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RESUMO

O presente relatorio, elaborado no ambito do curso de Mestrado em Educacao Pré-
Escolar da Escola Superior de Educagdo de Lisboa (ESELx-IPL), tem como principal
objetivo apresentar, de forma sisteméatica e fundamentada, uma analise reflexiva sobre a
Pratica Profissional Supervisionada II (PPS II) realizada numa sala de jardim de infancia
(JI), entre 30 de setembro de 2024 e 24 de janeiro de 2025, com um grupo de 22 criangas
com idades compreendidas entre os trés € os cinco anos.

A localizagdo da Organizagdo Socioeducativa (OS) na freguesia mais
multicultural de Portugal, na qual se inserem 80 nacionalidades, motivou a seguinte
tematica de investigacdo: “Desafios e potencialidades de contextos multiculturais na
Educagao Pré-Escolar: o olhar de uma equipa educativa”, que teve como principais
objetivos: 1) Caracterizar as representagdes da equipa educativa acerca da diversidade
cultural no jardim de infancia; ii) Identificar as principais potencialidades e os
constrangimentos ou desafios decorrentes dessa diversidade; iii) Aferir as estratégias
promotoras da inclusdo (multi)cultural das familias e das criancas do grupo.

A investigagdo, delimitada por uma abordagem qualitativa, teve por base um
estudo de caso que previu a utilizagao de diferentes fontes de recolha de dados, tais como
a observacdo direta participante (através do recurso a notas de campo e registos
fotograficos) e um inquérito por entrevista a equipa de sala.

Desta forma, e em face da diversidade (e consequente barreira) linguistica
observada na sala/no grupo de criancgas, os resultados, desde logo, apontam para diversas
formas de linguagem aplicadas de forma a tentar chegar a todas as criangas. Além disso,
a diferenca ¢ entendida a partir do conceito de crianga, reconhecida como ser unico,
defendendo a igualdade de oportunidades de aprendizagem para todas. Como estratégia
de promoc¢ao da multiculturalidade, ¢ também sugerida a inser¢dao de objetos visuais de

diversas culturas, com vista a promover a integragdo e o conforto das criancas.

Palavras-chave: Multiculturalidade; Comunicacao; Concec¢des; Educacao Pré-Escolar;

Pratica Profissional Supervisionada.



ABSTRACT

This report, written as part of the Master's Degree in Pre-School Education at the
Lisbon School of Education (ESELx-IPL), aims to present, in a systematic and well-
founded way, a reflective analysis of the Supervised Professional Practice II (PPS II)
carried out in a kindergarten classroom between September 30, 2024 and January 24,
2025, with a group of 22 children aged between three and five.

The location of the Socio-Educational Organization (SO) in Portugal's most
multicultural parish, which is home to 80 nationalities, prompted the following research
topic: “Challenges and potential of multicultural contexts in Pre-School Education: the
view of an educational team”, whose main objectives were: i) Characterize the
educational team's representations of cultural diversity in kindergarten; ii) Identify the
main potentialities and the constraints or challenges arising from this diversity; iii) Assess
the strategies promoting (multi)cultural inclusion of the families and children in the
group.

The research, delimited by a qualitative approach, was based on a case study that
used different sources of data collection, such as direct participant observation (using
field notes and photographic records) and an interview survey with the classroom team.

In this way, and in view of the linguistic diversity (and consequent barrier)
observed in the classroom/group of children, the results immediately point to different
forms of language applied in order to try to reach all the children. In addition, difference
1s understood from the concept of the child, recognized as a unique being, defending equal
learning opportunities for all. As a strategy for promoting multiculturalism, it is also
suggested that visual objects from different cultures be inserted, with a view to promoting

integration and comfort for the children.

Keywords: Multiculturalism; Communication; Conceptions; Preschool Education;

Supervised Professional Practice.
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O presente relatorio de Préatica Profissional Supervisionada II (PPS II),
apresentado a Escola Superior de Educacdo de Lisboa para obten¢do de grau de mestre
em Educacao Pré-Escolar, tem como principal objetivo fundamentar uma analise
reflexiva sobre a intervencao realizada em contexto de Jardim de Infancia, entre os dia 30
de setembro de 2024 e 24 de janeiro de 2025. O estagio teve lugar numa Institui¢do
Particular de Solidariedade Social (IPSS) da zona metropolitana de Lisboa, com um grupo
de 22 criangas com idades compreendidas entre os trés € 0s cinco anos.

Para além da reflexdo sobre a pratica, o relatorio apresenta, também, uma
investigagao realizada no contexto da mesma. O relatério encontra-se, assim, dividido em
seis secgdes principais, a comecar pela presente introducdo, ¢ a qual seguem a
caracterizacdo da acdo educativa contextualizada, a analise reflexiva da intervengdo em
JI, a investigacdo em JI, a construcdo da profissionalidade docente e as consideracdes
finais, seguidas das referéncias e dos anexos.

No capitulo referente a “Caracterizagdo da ac¢do educativa contextualizada”,
descrevem-se as diferentes caracterizagdes do meio, do contexto socioeducativo, da
equipa educativa, alargada e da sala em que me inseri, do ambiente educativo (com
atencao a organizagao dos espacos e materiais, bem como dos tempos e rotinas), do grupo
de criancgas e das familias.

No capitulo da “Analise reflexiva da intervengao em JI”, abordo dois subcapitulos,
sendo estes as minhas “Inten¢des para a acdo” (para com as criangas, a equipa educativa
e as familias) e o “Processo de intervengdo em JI”, refletindo sobre o ritmo de cada
crianca, a sua individualidade e a formas de promover o seu desenvolvimento. Reflito,
ainda, sobre a forma como procurei relacionar-me com a equipa educativa e integrar as
familias dentro da sala com o objetivo de contribuir para o bem-estar e o desenvolvimento
das criangas.

O capitulo seguinte, dedicado a investigacdo em JI, organiza-se em cinco
subcapitulos, concretamente: a identificagao e fundamentacao da problemaética; a revisao
da literatura, abordando topicos centrais para o estudo, tais como os conceitos de
“Cultura” e “multiculturalidade”, e as potencialidades e os desafios de contextos
multiculturais para a acdo do educador; o roteiro ético ¢ metodologico; a apresentagdo e

discussdao dos resultados e, por fim, uma breve sintese dos resultados com énfase nas



potencialidades da pedagogia adotada pela OS na promog¢do da comunicacdo e da
oralidade das criangas.

A problematica da investigacdo, delimitada pela abordagem qualitativa, foi
definida pelo facto de a instituicdo estar localizada na freguesia mais multicultural de
Portugal, onde estdo inseridas 80 nacionalidades, motivando um estudo de caso sobre os
“Desafios e potencialidades de contextos multiculturais na Educagdo Pré-Escolar: o olhar
de uma equipa educativa”. Para o mesmo, definiram-se os seguintes objetivos: 1)
Caracterizar as representacdes da equipa educativa acerca da diversidade cultural no
jardim de infancia; ii) Identificar as principais potencialidades e os constrangimentos ou
desafios decorrentes dessa diversidade; iii) Aferir estratégias promotoras da inclusdo
(multi)cultural das familias e das criancas do grupo.

A pesquisa apoiou-se no recurso a diferentes técnicas e instrumentos de recolha
de dados, tais como: a observacdo participante, a partir da elaboracio de notas de campo,
e o inquérito por entrevista (semiestruturada), aplicado a coordenadora pedagogica da
institui¢do, a educadora cooperante e a auxiliar de agao educativa da sala.

O relatorio culmina em duas outras secgdes relativas a “Construcao da
profissionalidade docente”, sublinhando a importancia tanto da assertividade como da
afetividade na relagdo com as criangas, ¢ as “Consideragdes finais” sobre o meu percurso

pratico e investigativo.



2. CARACTERIZACAO DA ACAO EDUCATIVA
CONTEXTUALIZADA



2.1. Caracterizacido do meio

A organizagdo socioeducativa (OS) onde realizei a minha PPS II encontra-se
localizada na freguesia de Arroios, que conta com um total de cerca de 35 mil pessoas
“espalhadas por 57 quilémetros de ruas, num espaco com mais de dois quilémetros
quadrados de area” (2,13km?), resultado da fusdo da freguesia dos Anjos, Pena e Sao

Jorge de Arroios (Junta de freguesia de Arroios, s.d.).

Figura 1

Freguesia de Arroios apos reorganizagdo administrativa de Lisboa em 2012

2
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Nota. Retirado de Martins et al. (2017, p. 34).

A fusdo de freguesias e outros fatores, nomeadamente a evolugdo demografica e
a transformacdo econdmica, a multiculturalidade tornou-se uma caracteristica evidente
no seio da populagdo, uma vez que a freguesia se encontra composta por cerca de 80
nacionalidades. A freguesia, anteriormente associada a um envelhecimento da populagao,
com baixas qualificagdes profissionais que reside numa das zonas mais antigas da cidade,
depara-se com uma transformagao abrupta a nivel social, cultural e econdmico. De acordo
com Martins et al. (2017), em 2011 residiam em Arroios 9513 pessoas de nacionalidade

nao portuguesa (populagdo estrangeira), maioritariamente oriundas do Brasil.



A fixagdo da populacgdo nesta freguesia remete para os anos de 1551 (Igreja) e de
1562 (Convento) gragas as terras férteis e abundantes em agua que permitiam a
subsisténcia e a comercializagdo de produtos alimentares. Comércio tradicional, ruas
movimentadas e facil acesso a transportes publicos sdo algumas das caracteristicas que
retratam a freguesia. Na zona envolvente, Arroios oferece restaurantes com gastronomia
tipica de varias culturas, alojamentos (hotéis e pousadas), associagdes culturais e trés
mercados — Mercado 31 de janeiro, Mercado de Arroios e Mercado do Forno do Tijolo —
, compostos pelas piscinas municipais, complexo desportivo € um parque infantil. No que
concerne a Educacdo, existe uma oferta variada tanto do setor publico como do setor
privado, desde creches a jardins de infancia (JI) e estabelecimentos escolares de 1.°,2.°¢
3.° Ciclos do Ensino Bésico (CEB) (Junta de freguesia de Arroios, s.d.).

E com base nas transformacdes sociais e culturais que a visdo da organizagdo
socioeducativa consiste em procurar corresponder as necessidades da comunidade
envolvente, através do acolhimento e integragdo das familias no contexto educativo,
trabalhando em parceria com a comunidade, entidades e os diferentes servigos
envolventes.

Sustentando-se nos valores de respeito pela diversidade cultural e igualdade de
oportunidades, o principal objetivo da organiza¢do consiste em consolidar e uniformizar
as praticas educativas com o intuito de oferecer oportunidades de contacto com diferentes
contextos e aprendizagens que permitam estabelecer relagdes e ligagdes interpessoais.

A freguesia onde a institui¢do estd inserida disponibiliza diversos tipos de
equipamentos, tais como, mercados, um mercado de culturas, uma galeria sede Anita
Guerreiro, uma piscina, um gindsio, um ginasio ao ar livre, um polidesportivo, um
complexo desportivo, ensino, biblioteca e uma sala de leitura.

O meio envolvente possibilita que as criangas que frequentam a institui¢ao
usufruam de parques infantis que circundam a institui¢ao. O facto da instituigao estar bem
localizada numa avenida principal podera ser uma vantagem por uma questao de facil
acesso, em contrapartida ha excesso de veiculos que por questdes de seguranga podera

ser um desafio.

2.2. Caracterizacio do contexto socioeducativo



A Instituicao Particular de Solidariedade Social em que me inseri surge em 1891
como asilo para acolhimento e resposta educativa para criangas 6rfas do sexo feminino,
e mais tarde as instalagdes sdo utilizadas para dar asilo a retornados das ex-coldnias
portuguesas. Por volta de 1980/1981, surgem as diferentes respostas sociais e educativas,
nomeadamente Creche e Centro de Atividades Tempos Livres (CATL), sob acordo de
cooperagdo com o Instituto da Seguranca Social, Educagdo Pré-Escolar (EPE) e 1.° CEB,
sob orientagdo do Ministério da Educagdo. De acordo com os dados apresentados no
Projeto Educativo de Escola “A metamorfose da escola” (PE, 2022/2025), ¢ dada resposta
a um total de 289 alunos, sendo que 98 criangas frequentam a creche, 123 criangas a EPE
e 68 criancas, o 1.° CEB ¢ CATL.

No que diz respeito ao espago fisico, o edificio escolar compreende dois edificios.
O edificio secundario, composto por uma lavandaria anexa e um espago de vestiario para
pessoal docente e nao docente e o edificio principal, que ¢ composto por trés pisos:

1. Piso térreo: uma portaria, uma secretaria, um gabinete de dire¢do técnica,

um gabinete de dire¢ao pedagogica, um saldo polivalente, um refeitorio, uma sala

de refei¢cdes para pessoal docente e ndo docente, uma sala de informatica, trés

salas de EPE e duas casas de banho. O recreio, dedicado ao 1.° CEB, ao JI e a

creche, ¢ amplo e tem uma area de relva sintética e outra de piso amortecido.

il. Primeiro piso: trés salas de creche, sendo uma delas heterogénea, quatro

salas de bercario junto de um refeitério para a creche trés salas de 1.° CEB, uma

biblioteca, uma capela, trés casas de banho, um gabinete de psicologia e dois
gabinetes de reunides.

1il. Ultimo piso: duas salas de EPE, um gabinete, trés salas de 1.° CEB e uma

casa de banho de apoio.

Gracas ao crescimento da organizagdo e algumas intervengdes e reestruturagoes,
foram sendo estabelecidas diversas parcerias que apoiam o projeto, nomeadamente (site
oficial da OS):

e Fundacdo Aga Khan;

e REEI (Rede de Escolas para a Educacao Intercultural);

e Lisboa Ginasio Clube;



e EMDIIP (Equipa Movel de Desenvolvimento Infantil e Interven¢ao Precoce);

e Mindspeech e MRterapias;

e Funlanguages;

e Junta de freguesia local;

e JIgreja local.

O investimento e crescimento da OS levou a reflexdo relativa as praticas
pedagogicas implementadas. A participagdo e intervencdo da crianga tem vindo a alterar-
se para uma perspetiva mais autonoma e livre da forma de estar do individuo, sendo
fundamental que as necessidades de resposta da organiza¢do se alterem e adaptem
também. O adulto e os varios agentes de socializa¢ao tém um papel essencial no processo
de desenvolvimento e integracdo da crianga na sociedade, uma vez que cooperam para o
processo de constru¢do individual de conceitos e significados que tém sentidos proprios
para a crianga. Desta forma, a organizagdo, para conseguir dar resposta as suas intencdes
e expectativas, integrou a Pedagogia-em-Participagdo enquanto pratica pedagdgica
privilegiada, com o apoio da Fundacdo Aga Khan Portugal.

A Pedagogia-em-Participa¢do consiste numa perspetiva socioconstrutivista em
que o papel do educador passa por “organizar o ambiente € o de escutar, observar e
documentar a crianga para compreender e responder, estendendo os conhecimentos e
interesses da crianca € do grupo em direcdo a cultura” (Oliveira-Formosinho &
Formosinho, 2013, p. 13). Os eixos pedagogicos que definem esta abordagem
metodologica sdo interdependentes e contribuem para o “desenvolvimento de identidades
socio-historico-culturais” (Oliveira-Formosinho & Aratjo, 2013, p. 15). A Tabela 1

apresenta, de seguida, os eixos pedagdgicos.



Tabela 1

Eixos pedagogicos da Pedagogia-em-Participag¢do

Areas de . . . .
. Eixos pedagogicos Intencionalidade
aprendizagem
E a partir do contacto com o “eu” e o “outro” que a crianca
Ser/Estar . . .
constrdi uma identidade pessoal.
Identidades
Relacdes O conceito de pertenca alarga-se a comunidade, aos pares e
.. aos agentes educativos. A criagdo desses lagos permite a
Pertencer/Participar . .. L.
crianga adquirir a confianga e seguranga necessarias para
participar de forma ativa no meio envolvente.
E através do contacto com uma variedade de experiéncias que
Explorar/Comunicar a crianga alarga a sua forma de olhar para o mundo,
confrontando-se com desafios e aprendizagens.
Experiéncias/
Significados O sujeito enquanto agente ativo no seu proprio processo de
desenvolvimento atribui significados as aprendizagens que
Narrar/Significar realiza. E ¢ através da documentagdo pedagdgica que a

crianca compreende e identifica os diversos momentos de
evolugdo e desenvolvimento.

Nota. Adaptado de Oliveira-Formosinho, J. & Formosinho, J. (2013, p. 14)

Perante os quatro eixos pedagogicos apresentados anteriormente, € possivel

compreender a sua interdependéncia, através dos conceitos presentes na Figura 2 que

estdo fortemente relacionados. Desta forma, para promover o desenvolvimento holistico

da crianca, ¢ necessario compreender que “as identidades e as pertencas ndo se

desenvolvem sem a participagdo” (Oliveira-Formosinho & Araugjo, 2013, p. 16), assim

como para participar € necessario comunicar e explorar.




Figura 2

Esquema-sintese dos eixos pedagdgicos da pedagogia.

—Ser i~

Progredir v
e Pertencer
/ N\
( )
Comunicar o
4 Participar

)

\_ Explorar \/

Nota. Adaptado de Oliveira-Formosinho, J. & Formosinho, J. (2013, pp. 14-17).

A participagdo e a democracia sdo palavras-chave que fundamentam a Pedagogia-
em-Participacdo, uma vez que a ideia principal consiste na promo¢ao de experiéncias
onde as criangas “possam exercer a capacidade de que dispdem — a agéncia que os afirma
como seres livres e colaborativos e com capacidade para pensamento e agdo reflexiva e

inteligente” (Oliveira-Formosinho & Formosinho, 2013, p. 12).

2.3. Caracterizacao da equipa educativa

2.3.1. A equipa da instituicao
O funcionamento da OS, de acordo com o projeto educativo, compreende o

envolvimento e a participagdo dos seguintes 0rgaos sociais apresentados na Figura 3.
Figura 3

Orgdos sociais da OS

Assembleia Geral

L

Direcao

L

Presidente

LU

Secretario Tesoureiro Vogal Vogal
Nota. Dados recolhidos do Projeto Educativo da Escola (2023/2025).
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Relativamente a equipa de gestdo e administragdo pedagogica, esta ¢ composta pelos

seguintes 6rgaos:

° Diregdo da organizagdo socioeducativa;

° Diretora pedagodgica;

° Diretora técnica;

° Coordenadora técnico-pedagogica de Creche e EPE;

° Coordenadora técnico-pedagodgica do 1.° CEB e CATL;
° Conselho de docentes;

° Conselho técnico-pedagogico.

No que diz respeito a oferta educativa, a institui¢ao tem ainda incluidas no horario
letivo as atividades de Musica, Inglés, TIC e Portugués Lingua Nao Materna (PLNM),
ministradas por docentes externos. Nas atividades de Musica, a professora externa
promove a interculturalidade, através da apresentacdo de musicas de diferentes culturas,
com ou sem letra, “apresentacdo da musica “Banuwa Liberian Folk Song Body Music” e
amusica “Retimbrar - Vai de Centro ao Centro” (NC n.° 14, Registo n.° 1, 22 de outubro).

A musica “Banuawa” € tradicional da Libéria.

2.3.2. A equipa de sala

No que diz respeito a equipa educativa da sala de JI em que me inseri, esta
encontra-se atualmente composta pela educadora cooperante, a auxiliar de acao educativa
(AAE) da sala (Auxiliar T) e uma segunda AAE que presta apoio a todas as salas. Esta
equipa de sala trabalha junta ha trés anos.

A educadora de sala tem 46 anos, trabalha na area hd 21 anos, sendo que trabalhou
16 anos na valéncia de creche e cinco anos na valéncia de JI. Passou por duas instituigdes
diferentes até chegar a institui¢@o atual, pertencendo a mesma ha trés anos e nove meses,
e tendo como formacgao académica a Licenciatura em Educacdo de Infancia.

A auxiliar T tem 58 anos, trabalha na area ha 23 anos, tendo trabalhado oito anos

na valéncia de creche e 15 anos, na valéncia de JI. Comegou por trabalhar num escritorio
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de advogados durante 11 anos e ingressou nesta instituicdo ha 23 anos. Tem como
formacgao académica o 12.° ano.

A auxiliar que presta apoio a todas as salas tem 60 anos, tendo iniciado a sua
carreira profissional na institui¢do atual durante 10 anos na valéncia de Atividades de
Tempo Livre (ATL). Trocou depois de instituicdo durante dois anos, tendo estado na
valéncia de JI. Por fim, regressou a institui¢do atual prestando servigo nela ha 21 anos,
16 anos na valéncia de creche ¢ cinco anos na valéncia de JI. Tem como formacgao
académica o 9.° ano de escolaridade.

O trabalho colaborativo entre a educadora e a auxiliar T ¢ de valorizar. As
informagdes mais especificas que a educadora recebe, logo de seguida, passa-as para a
colega auxiliar. O inverso também se sucede, a auxiliar T quando recebe informacdes
relevantes, logo de seguida também as transmite a educadora. Esta equipa de sala ¢ muito
comunicativa, verificando-se que estdo em sintonia. Uma vez por semana, esta equipa
retne de forma a partilhar informagdes, dividas relativas as criangas, entre outras.

Nesta reunido, a equipa também organiza a agenda semanal, de forma a estarem
em sintonia. A educadora tem uma agenda na sala, onde regista as reunides, as atividades
previstas ou, ainda, outros assuntos importantes. A agenda permanece na sala e estd
disponivel para a auxiliar consultar ou acrescentar algum registo. Nas reunides semanais,
ambas observam em conjunto a agenda de forma a organizar a semana. Também
partilham dificuldades sentidas e estratégias para ultrapassar essas dificuldades.

Além disso, e conforme me foi possivel observar durante a PPS II, nos momentos
de avaliacdes e/ou da realizacdo de portefdlios, a educadora retine com a auxiliar T antes
de dar inicio a elaboracdo escrita dos referidos documentos, e ap6s a elaboracdo dos
mesmos apresenta o seu trabalho a auxiliar, perguntando-lhe se esta esta de acordo ou se
acha necessario acrescentar alguma informag¢do mais relevante. Apos as reunidoes com as
familias, a equipa de sala reine novamente para transmitir as informagdes abordadas.
Através da observagdo e de uma conversa informal com a educadora, verifiquei que a
educadora retine com a auxiliar de forma a fazer uma avaliagao conjunta relativamente as
criancas; momentos esses que tive igualmente o privilégio de presenciar: “a educadora e
a auxiliar tinham marcado a reunido de equipa de sala e sugeriram a minha presenca” (NC

n.° 10, Registo n.° 2, 15 de outubro).
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2.4. Caracterizaciao do ambiente educativo

2.4.1. Organizacao dos espacos e materiais

O modelo da Pedagogia-em-Participacdo, segundo Oliveira-Formosinho e
Formosinho (2013), define-se pela “criagdo de ambientes educativos [que €] uma
constante experiéncia em democracia, porque o seu objetivo principal € a inclusdo de
todas as vozes e a resposta a todas e a cada uma delas” (p. 24).

O espacgo exterior, que pertence ao ambiente educativo, possibilita as criangas
desde a creche até ao 1.° CEB explorar o ambiente ao ar livre. Este espago encontra-se
dividido em dois. Um lado pertence ao 1.° CEB e o outro pertence ao JI e a Creche. O
recreio nao apresenta nenhuma divisao fisica, pelo que as criangas tém a possibilidade de
transitar de um recreio para o outro. Este espago contempla pneus com diversos tamanhos
e grossuras, uma area de caixa de areia com acessorios de transposi¢do de areia e tubos,
diversos materiais como livros, brinquedos, uma mala de vestudrio e giz colorido. A caixa
de areia esta situada num canto do recreio, limitada a sua utilizacdo a decisao dos adultos.
Por vezes, as criangas sugerem brincar dentro da caixa e esta brincadeira € impedida por
motivos de material indevido (como o proprio vestuario).

O chao do espaco exterior ¢ coberto por relva sintética. Neste espago também
existe uma casa de banho com acesso direto. Tal organizacdo parece ir ao encontro do
defendido por Silva et al. (2016), para quem este espaco deve ser “um local privilegiado
para atividades da iniciativa das criancas que, ao brincar, t€ém a possibilidade de
desenvolver diversas formas de interagdo social e de contacto e exploracdo de materiais
naturais” (p. 27). O espago exterior ¢ um “o espago comum que protagonizamos,
[contendo], igualmente, espacos de intimidade e de utilizagdo individual, onde a crianga
pode determinar as regras do seu funcionamento, como, por exemplo, espagos para se
esconder e estar sozinha” (Bettencourt et al., 2015, p. 23).

O espago da sala ¢ amplo, sendo esta a maior sala da instituicdo. A entrada da sala
dispde apenas de movéis necessarios sem grande excessividade. A sala apresenta uma
boa luminosidade, duas janelas grandes com visibilidade para o recreio. As paredes estao

disponiveis para afixar os trabalhos que as criangas realizam, incluindo-se, ainda, numa
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delas um placar de cortiga para esse mesmo efeito. A sala também inclui um lavatorio e
um banco para que as criangas consigam alcang¢a-lo e usa-lo autonomamente.

As mesas e as cadeiras da sala sdo todas adaptadas ao tamanho das criangas,
permitindo que todas as criancas consigam sentar-se e trabalhar ao nivel das mesas. Os
materiais da sala sdo de livre acesso, estando organizados por categorias, de forma a que
todas as criangas consigam alcangd-los facilmente. Os livros da sala estdo na area da
biblioteca, dispostos num movel rente ao chao, de modo a que as criangas consigam
escolhé-los e explora-los livremente.

A sala encontra-se organizada em cinco areas, sendo estas: a area da expressao
pléstica, a area das construgdes, a area do faz-de-conta, a area da biblioteca e a area dos
jogos. As areas podem ser exploradas por qualquer crianca do grupo, sem niimero limite
restrito a cada uma delas, desde que consigam gerir o espaco entre elas.

A area da expressao plastica contempla varios materiais, tais como lapis de cera,
lapis de cor, canetas, tintas, pincéis, folhas de papel, cartolinas, colas, purpurinas,
plasticina, formas de plasticina, palitos de madeira, e tem como objetivo:

[dar] origem a uma qualquer atividade dentro do mundo das artes, é o de exprimir
algo que ndo pode ser dito oralmente. Pode parecer pretensioso mas, de facto, a
expressdo da crianga materializa-se em simbolos e, através destes, ela revela o
que verbalmente nio consegue dizer (Jorge-Ferreira, 2021, p. 100).

Esta area permite que cada crianca tenha livre acesso a qualquer material. As
folhas, as tintas, os pincéis, entre outros, estdo organizados de forma a serem visiveis
pelas criancas e estdo situados em locais de facil acesso para as mesmas. Esta area esta
limitada ao perimetro das mesas, sendo explorada nas mesmas.

A area das construcdes contém os seguintes materiais: dinossauros de diversos
tamanhos e formas, pistas de madeira, carros, paus de madeira, conchas, comboios,
pedras, pontes e pinhas. A area das construcdes esta delimitada pelos mdveis envolventes
e a exploracao dos seus materiais € feita “dentro” da area estipulada. Através desta area,
que alia materiais estruturados e naturais, promovem-se aprendizagens “(...) que
incentivem as exploragdes e a experimentacao (...)” (Silva et al., 2016, p. 87).

A area do faz-de-conta, composta por materiais como roupa, lencos, panelas,

almofadas, utensilios de cozinha, 6culos de sol, cama de bebé, boneco, micro-ondas,
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fogdo, mesa pequena com quatro cadeiras, alimentos de plastico, malas e carrinho de
compras, tem potencial no “desenvolvimento de atividades culturais auténticas associadas
a vida quotidiana (alimentagdo, repouso, higiene, celebragdes, convivio/usufruto na
comunidade e na natureza) ou as atividades proprias de cada area de conhecimento
(ciéncias, artes)” (Bettencourt et al., 2015, p. 22). Esta drea também ¢ explorada no espaco
que lhe estd delimitado, mas recorrentemente as criangas alargam a area de exploragdo
até ao meio da sala. Nas brincadeiras, as criangas vao buscar cadeiras que levam até a
area do faz-de-conta, por exemplo, brincando com os comboios ou aos cabeleireiros.

A darea da biblioteca inclui um espago com duas almofadas, um tapete, duas
prateleiras para colocar os livros e alguns livros. As criancas aqui podem sentar-se e
explorar os livros, também podem selecionar um livro e leva-lo para as mesas.

A area dos jogos tem os seguintes materiais: legos de diversos tamanhos, pecas
de encaixe, domind, jogos de associacdo de imagens e nimeros, e puzzles. Nesta area,
“ao jogar com outros, a crianca envolve-se numa diversidade de interagdes sociais
propiciadas por diferentes formas de organizac¢ao (individual, a pares, em equipas)” (Silva
et al., 2016, p. 45). Também nesta area, a preferéncia de exploragdo dos materiais ¢ nas
mesas, sendo que as criangas muitas vezes gostam de explora-los no chao. Segundo
Oliveira-Formosinho e Formosinho (2013):

Os materiais pedagogicos sdo fundamentais para promover o brincar € o
jogar, o aprender com o bem-estar. Os materiais pedagdgicos sdo um
pilar central para a mediagdo pedagogica do educador junto da crianga,
permitindo (ou ndo) o uso dos sentidos inteligentes e das inteligéncias
sensiveis (p. 26).

A equipa de sala, a educadora juntamente com a auxiliar, sabem que “a
organizacdo do espago ndo ¢ permanente: deve adaptar-se ao desenvolvimento das
atividades e dos projetos ao longo do ano” (Oliveira-Formosinho & Formosinho, 2013,
p. 26). Por esse motivo, ao longo do ano letivo, o espaco da sala vai sendo adaptado e
reorganizado, em fun¢do dos interesses e das necessidades do grupo de criangas, como
pude observar em varios momentos da minha PPS. A nota de campo seguinte comprova

que resultou melhor adaptado o ambiente da area das constru¢des apenas através da
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deslocagdo de um movel. As criangas que brincavam nessa area conseguiram brincar com

mais espaco e foi possivel observar a diminui¢@o de conflitos entre pares:
Na érea das construgdes, o AL e o Sr entraram em conflito por falta de espaco na
area. Ambos queriam brincar em cima do movel. Para gerir esse conflito,
apresentou-se a proposta de aumentar a area das construgdes deslocando o movel
para outra parede e apresentar outro apoio de mesa para o Sr ter espago para
brincar (NC n.° 7, Registos n.° 2, 9 de outubro).

As figuras 4 e 5 apresentam a planta inicial da sala, a minha chegada a instituigao,
e outra resultante de uma primeira adaptacdo as necessidades do grupo.

Figura 4
Sala 10 Inicial
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Nota. Elaborado pela autora do relatorio.

Figura 5
Sala 10 adaptada as necessidades do grupo
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No momento em que ¢ feita a reorganizagdo da area ou no momento em que a
educadora pensa na possibilidade de obter uma mercearia para a sala, porque observa que,
nas suas brincadeiras, as criangas dizem, com frequéncia, que vao as compras, demonstra
que a equipa esta consciente de que a organiza¢do do espacgo podera ser alvo de mudanga
consoante as necessidades identificadas no grupo. Esse foi também justamente o motivo
pelo qual, numa conversa informal, com a educadora e a auxiliar, pensamos se faria
sentido retirar o destaque da area da biblioteca, deslocando-a para outro local na sala, de
forma a colocar o supermercado — construido no ambito do projeto que desenvolvera com
o grupo (cf. capitulo 2, seccdo 2.2.) — ao lado da casinha, para uma melhor exploragao da
brincadeira. A figura 6, apresentada seguidamente, ilustra essa mesma adaptacdo do

espaco da sala.

Figura 6
Sala 10 adaptada ao projeto “O Supermercado”
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Nota. Elaborado pela autora do relatorio.

No contexto desta Ultima reorganizagdo da sala de atividades, deslocou-se,
portanto, a area da biblioteca que era pouco utilizada e colocou-se o supermercado nesse
mesmo local. Assim, a drea do faz-de-conta fica com um prolongamento, inicia na zona
da cama e termina a sua area no supermercado inclusive. Esta organizacao permite, por
exemplo, que as criangas, através do jogo simbolico, fagcam as suas compras e as levem
para guardar em casa.

Assim, o supermercado permitiu completar a area do faz-de-conta. Através deste
projeto, as crianc¢as que ndo recorriam a esta area para brincar, comegaram a ter interesse
pela mesma e a desenvolver outras competéncias. Por exemplo, o Er, que todos os dias
escolhia a area dos jogos, pelo seu grande interesse pela matematica, comegou a
interessar-se pela area do faz-de-conta. Comecou a interagir mais com os colegas, quando,
por exemplo, ficava no lugar do vendedor, desenvolver até outras competéncias, quando
organizava os produtos do supermercado, fazendo a correspondéncia da imagem e do

objeto.

2.4.2. Organizacido dos tempos e rotinas
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O horario(-tipo) definido para o grupo de sala mediante a metodologia da Pedagogia-em-

Participacao, encontra-se descrito na figura abaixo mencionada.

Tabela 2
Horario das atividades do grupo de sala
Horas Segunda-feira Terca-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira
ngl_,; h Prolongamento  Prolongamento Prolongamento Prolongamento Prolongamento
8-45h Entrada + Entrada + Entrada + Entrada + Entrada +
9'_3 Oh_ Reforgo da Reforco da Reforgo da Reforgo da Reforco da
. manha manha manha manha manha
Planificacio Planificacio Planificacio
9:30h- Atividades e Miisica Atividades e TIC Atividades e
10:30h Projetos Projetos Projetos
Reflexdo Reflexdo Reflexio
10:30h- . . . . .
11h Recreio Recreio Recreio Recreio Recreio
11h- Momento Momento Momento Momento Momento
11:45h Intercultural Intercultural Intercultural Intercultural Intercultural
11-45h12h 1.° almogo/2.°® 1°almogo/2°® 1°almoco/2®  1°almoco/2°  1°almogo/2°
T almoco almogo almoco almoco almogo
12h-14h Sesta/Recreio SestaRecreio Sesta/Recreio Sesta/Recreio Sesta/Recreio
14h-15h Pequenos Pequenos Pequenos Inglés Pequenos
15:30h Srupos SIupos Srupos SIupos
15:30h- . . . Recreio .
15-45h Recreio Recreio Recreio Recreio
15:45h Lanche Lanche Lanche Lanche Lanche
16h-17h Recreio Recreio Recreio Recreio Recreio
1121111_ Prolongamento  Prolongamento Prolongamento Prolongamento Prolongamento

Nota. Tabela elaborada pela autora do relatorio.

A pedagogia-em-Participa¢do prevé momentos da rotina bem demarcados, tais

como, no periodo da manha, o “momento da planificagdo”, seguido das “atividades e
projetos”, da “reflexdo”, e por fim, o “momento intercultural”. Posteriormente, na parte
da tarde, integra o “momento dos pequenos grupos”. Vale sublinhar, contudo, que esta
organizacao da rotina nao ¢ estanque: ¢ importante haver momentos definidos segundo a
pedagogia, no entanto a ordem dos momentos pode ser trocada em funcao dos imprevistos
e dos interesses das criangas. Sao, pois, “os tempos pedagdgicos [que] organizam o dia e
a semana com ritmo, uma rotina didria respeitadora das preferéncias e das motivacdes das
criancas, tendo em conta o [seu] bem-estar e as [suas] aprendizagens” (Oliveira-

Formosinho, J. & Formosinho, J., 2013, p. 27).
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A tabela 2 apresenta a rotina semanal do grupo da sala: a amarelo, destaca-se o
momento da entrada/acolhimento das criangas e, nesse mesmo momento, inicia-se 0
reforco da manha, programado para todas as criangas, que inclui uma pega de fruta e
bolachas de 4gua e sal.

A rotina diaria do momento de acolhimento e saida da crianca do contexto
educativo deve caracterizar-se pelo contacto com as familias, permitindo criar uma
relacdo de confianca e possibilitando conversas informais relativas a crianga (Bettencourt
et al., 2015). As conversas informais possibilitam o didlogo onde existe partilha das
vivéncias que a crianga teve dentro e fora da escola. No acolhimento, podera conversar-
se sobre a alimentagdo ou o sono noturno da crianga. Na saida, a educadora podera contar
como foi o dia da crianca na escola, que propostas realizou, questoes relativas a sua
higiene, ao conforto e bem-estar da crianga.

Segundo Oliveira-Formosinho e Formosinho (2013), “ao tempo pedagogico pede-
se que inclua uma polifonia de ritmos: o da crianga individual, o dos pequenos grupos, o
do grupo todo” (p. 27). O ritmo da crianca individual, realiza-se no momento das
atividades e projetos, onde a crianca planifica o que pretende fazer, a crianga executa o
seu plano e, por fim, reflete sobre o que realmente realizou. A planificagdo segundo a
pedagogia aplicada, cria “momentos em que as criangas tém direito de se escutar a si
proprias para definir as suas intengdes e para escutar as intengdes dos outros” (p. 29). O
ritmo dos pequenos grupos, segundo a tabela 2, acontece maioritariamente na parte da
tarde, com atividades mais direcionadas. O ritmo do grupo todo observa-se no momento
intercultural. Neste momento intercultural, observei a leitura de historias, a dinamizagao
de jogos coletivos, entre outros.

Como mostra a tabela 2, 0 momento da hora do almogo esta dividido em duas
partes. No primeiro turno do almogo estdo incluidas as criancas que fazem a sesta. Por
sua vez, as criangas que estdo incluidas no segundo turno ficam a brincar no recreio até
que o refeitdrio fique livre, apds o primeiro almogo. As criangas que almogam no segundo
momento, ficam apds a refeicao no recreio até as 14h, sendo esta a hora em que as criangas
que dormem a sesta comegam a acordar. A nota de campo “no primeiro grupo vao as
criancas de todas as salas que vao dormir a sesta. Na sala 10, sdo doze criangas que

dormem a sesta” (NC n.° 7, Registos n.° 5, 9 de outubro).
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As refeigdes t€ém em consideragdo as restricdes e/ou intolerancias alimentares
existentes. As restrigdes observadas surgem, maioritariamente, por questdes culturais,
como, por exemplo, criangas que ndo comem carne, ou carne de porco ou de vaca, entre
outras. A equipa do refeitorio elaborou uma tabela plastificada para cada sala, na qual ¢
registado o nimero total de criangas que vdo almogar, quantas criangas almocam no
primeiro turno e quantas almogam no segundo turno. Nessa tabela, sdo ainda registados
os nomes das criangas que tém restrigdes alimentares, indicando-se o prato alternativo ao
principal. No refeitorio, na parede junto a qual sao colocados os pratos com a refeigao,
estdo também organizadas, por salas, as fotografias das criangas com restrigdes. Os pratos
das criangas que tém restrigoes alimentares estdo organizados numa mesa diferente das
restantes, garantindo-se, desta forma, a assisténcia cuidadosa a todas as criangas.

O momento da rotina didria destinado ao almogo ¢ ao lanche realiza-se com a
refeigdo (alimentagdo saudavel e variada), aprender a saber estar sentado a mesa, aprender
a saber usar os talheres, satisfazer as necessidades basicas, proporciona-se a conversa
entre pares € em pequenos grupos e o conhecimento de regras sociais. As criangas usam
os sentidos (apreciam e exploram novos sabores), de tal modo que “a apropriagdo das
regras sociais que definem modos proprios de estar em comum [se revela] na estética
indicadora do cuidado com os outros e do prazer associado a alimentacdo e a partilha”
(Bettencourt et al., 2015, p. 24).

O momento da rotina destinado ao repouso inicia-se com o momento de higiene:
a primeira etapa consiste na higiene facial e das mdos, a segunda etapa consiste na
primeira troca/colocacao de fralda para as criancas que a necessitam ou com a ida a casa
de banho, a terceira etapa passa por tirar as batas e todos os acessorios que podem magoar
as criancas durante o repouso. A etapa seguinte ¢ a sesta, considerando que “o ritmo
biologico de sono/vigilia ¢ um ritmo circadiano indispensavel ao restabelecimento do
equilibrio fisico e mental do ser humano. O acesso a espagos de descanso de acordo com
os ritmos proprios de cada um € um direito das criangas” (Bettencourt et al., 2015, p. 25).

A rotina do brincar e explorar permite que as criangas explorem o meio que as
envolve, “[sendo] importante que seja a crianga a tomar iniciativas, € aprendendo que ela
tem capacidade para responder aos seus interesses € perguntas e para resolver os

problemas que lhe suscitam o questionamento no contexto da sala, da institui¢dao”
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(Bettencourt et al., 2015, p. 24). No recreio estao diversos objetos, brinquedos e materiais
que estdo disponiveis de forma rotativa, como, por exemplo, a mala com os tecidos ou
com os disfarces, por norma disponivel a quarta-feira. Numa conversa informal, a auxiliar
Pr referiu que no inicio do ano letivo, a equipa das auxiliares, organizou um esquema de
atividades para os momentos nao letivos de CATL. Nessa conversa, referiu que num dia
da semana as auxiliares disponibilizam giz para as criangas brincarem, noutro dia da
semana sao jogos ou puzzles, entre outros. Ha quarta-feira ¢ disponibilizado a mala de
disfarces, as criangas nao se esquecem do dia da mala, assim que esta ¢ aberta, os tecidos

estdo nas maos de todas as criancas.

2.5. Caracterizacao do grupo de criancas

O grupo de criangas, aquando do inicio do estagio, era constituido por um total
de 21 criangas. No inicio do estagio estava previsto que este grupo de criangas iria sofrer
alteracdes, existindo quatro vagas por ocupar e prevendo-se o ingresso na instituicao de
uma criang¢a do género masculino, entre outras que poderiam igualmente chegar. No final
do estagio, a sala apresentava um total de 22 criangas, de entre as quais 15 eram do sexo
masculino e sete, do sexo feminino. A nivel etdrio, este ¢ um grupo de criancas
heterogéneo, com idades compreendidas entre os trés € 0s cinco anos.

A tabela (Anexo B) fornece diversas informacdes, entre elas, o0 ano de nascimento
das criangas. E possivel verificar a existéncia de 13 criangas nascidas no ano de 2021,
portanto com trés anos; seis criangas nascidas no ano de 2020, com quatro anos; e, por
fim, trés criangas nascidas no ano de 2019, com cinco anos.

E possivel verificar que, no grupo da sala, ha 13 criangas com trés anos, que, por
sua vez, necessitam ainda de dormir a sesta, almogando por volta das 11:45h, com a
excecao de duas criangas que vao para casa depois do almogo. De seguida, seguem para
a sala para iniciar o momento do repouso, havendo um total de 11 criancas a fazerem a
sesta. No momento do repouso, trés criangas usam chupeta (no inicio do estagio eram
quatro as criangas que a utilizavam) e fralda.

As duas criangas que regressam a casa apos o almogo, sdo ambas de nacionalidade

bengalesa. As familias destas criangas, preferem passar mais tempo com as criangas em
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casa, servindo-lhes a escola como meio de integracao na sociedade. Estas criangas, por
consequéncia de permanecerem menos tempo na escola e com o grupo, apresentam
dificuldades na integragdo ¢ ndo comunicam nem verbal nem gestualmente.

A mesma tabela (Anexo B) possibilita observar a diversidade cultural presente no
grupo da sala: cinco criangas sdo originarias do Bangladesh, uma crianca tem a mae com
origem francesa, uma crianca tem os pais com origem brasileira, duas criangas tém os
pais com origem espanhola, uma crianga tem os pais com origem italiana, uma crianga
tem os pais com origem nepalesa e uma crianga tem origem indiana. Assim, o grupo de
criangas conta com oito nacionalidades diferentes.

As criangas do grupo, de modo geral, tétm muita dificuldade na 4rea da
comunicagdo verbal. Algumas criancas contam com apoio de terapia da fala, outras, em
virtude da sua origem estrangeira, ndo comunicam a lingua portuguesa e outras, ainda,
nao comunicam verbalmente dentro da instituicao.

Face ao exposto, na brincadeira do jogo simbdlico no supermercado, foi possivel
identificar criangas a iniciarem a comunicacdo através de gestos ou a desenvolverem o
seu vocabulario. Como evidencia a nota de campo abaixo apresentada, o UM ¢ uma
crianga timida, que, por isso, comunica pouco; através do supermercado comecou a
ganhar mais confianca e a comunicar mais alto: “[Através da] brincadeira no
supermercado com a Cn e o0 MU, realizamos a contagem do valor dos produtos, fizemos
a soma e descobrimos o valor total das compras que cada colega fazia” (NC n.° 35,
Registo n.° 1, 2 de dezembro).

De entre os casos especificos identificados no grupo de criangas, o Er ¢
acompanhado pelo SNIPI, recebendo no JI, através desta equipa, o apoio de uma terapeuta
da fala; o MG esta a ser acompanhado no Hospital Dona Estefania, em consultas de
desenvolvimento; e a educadora ainda sugeriu a familia da Cn e do T¢ que estas criangas
fossem acompanhadas por terapeutas da fala, uma vez que tém dupla-nacionalidade e que,
em virtude da mesma, apresentam algumas confusdes linguisticas.

A Pedagogia-em-Participagdo, enquanto pedagogia beneficiadora do
desenvolvimento e da comunicagdo, pareceu-me favorecer principalmente as criancas

“nao falantes” do grupo. Segundo Oliveira-Formosinho e Formosinho (2013):
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O ambiente educativo precisa de desenvolver sintonia com os modos de
exploracdo e de comunicagdo de cada crianga, através da sua organizacdo
pedagdgica, dos seus estilos e das estratégias de mediacdo pedagogica, da sua
abordagem a documentagdo pedagogica como narracao e celebracdo de viagens

de aprendizagem plural (p. 16).

De facto, o ambiente educativo da sala revela promover o desenvolvimento da
comunicagdo nas criancas do grupo, como € o caso da Sh e do Tk, que ndo tém o portugués
como lingua materna. No caso destas criancgas, e para além da sua lingua materna, ambas
utilizam maioritariamente a lingua inglesa para comunicarem e, através dos estimulos do
contexto, falam algumas palavras da lingua portuguesa.

Por sua vez, a Y ¢ uma crianga que, na sua adaptacao ao contexto educativo, tende
a procurar o adulto no recreio, mas, na sala, se desloca de forma autonoma. Do mesmo
modo, a interagdo das criancas ndo falantes da lingua portuguesa com criangas falantes
da lingua portuguesa ¢ também reduzida.

Estas criancas aprenderam a comunicar de forma gestual ou com palavras simples,
pois “a eficdcia da comunicacdo depende de haver algo a comunicar, alguém com quem
comunicar € um meio através do qual se comunique”, sendo, portanto, “determinante o
contexto social em que a comunicacao tem lugar” (Sim-Sim et al., 2008, pag. 31). Nessa
medida, o estagio permitiu dedicar de forma mais especifica as criancas que tém
dificuldades em comunicar a lingua portuguesa. Com a presenca de mais adultos na sala,
foi-me possivel intervir junto delas de forma mais individualizada. Assim sendo, quando
a Sh e o Tk estavam a fazer um jogo de associagdo de imagens com palavras, aproximei-
me deles e joguei também, conforme evidencia a seguinte nota de campo: “a Sh olhou
para mim e disse em portugués “bolacha”. Eu aproximei-me dela e do Tk, pedi para
identificarem as imagens em lingua portuguesa” (NC n.° 20, Registo n.° 3, 4 de

novembro).

2.6. Caracterizaciao das familias
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As 22 familias acolhidas caracterizam-se por serem nucleares (dois adultos, sendo
eles uma mae e um pai), possuindo a grande maioria formag¢do académica superior. As
suas profissoes correspondem, também maioritariamente, a formagdo académica que
realizaram. As criancas do grupo, na sua grande maioria, tém irmaos, algumas tém irmaos
na mesma institui¢do, outras, tém irmaos noutros ciclos, e sete criancas do grupo ndo tém
irmaos.

As familias demonstram interesse e vontade em colaborar com a instituicao em
diversas alturas do ano. Durante o ano letivo, as familias participam de forma ativa nos
projetos da sala, questionando e levando materiais para a promog¢ao dos mesmos.
Também em épocas festivas, as familias sdo envolvidas e incentivadas a participar: por
exemplo, no Natal, a instituicdo pediu a colaboragao das mesmas para a realizacdo da
Cidade de Natal; esta cidade s6 pdde ser construida com a distribuicdo voluntéria de
tarefas pela equipa educativa e as familias da instituicao.

Conforme atestam Mata e Pedro (2021), o/a educador/a e “os pais sdo pessoas
muito significativas para a crianga e sao o seu contexto relacional mais proximo” (p. 10).
Desta forma, ¢ muito relevante esta participacdo, dando aos pais a possibilidade de
apresentarem as criancas os novos desafios que vao surgir no contexto socioeducativo.
Além disso, as relagdes de confianca t€ém um impacto nas criancgas e “possibilitam a
ambos ter um melhor conhecimento da crianga, dos seus pontos fortes e das suas
fragilidades, construir estratégias educativas comuns, ultrapassar os problemas de uma
forma mais eficaz e gratificante” (Mata & Pedro, 2021, p. 11).

Na propria sala de atividades, os pais sdo acolhidos de forma respeitosa e
empatica. No momento do acolhimento, por exemplo, muitas familias ja chegam cansadas
a escola, quando vao entregar as criangas. Por esse motivo, nessas ocasides é-lhes
permitido sentarem-se em cima de um moével (da area das construgdes) situado a entrada
da sala. No entanto, de forma a ndo incentivar as criangas a sentarem-se em cima do movel
apds observarem os pais, uma estratégia interessante poderia passar pela criagdo de um
espaco, proximo da sua porta de entrada, que possibilitasse aos pais descansarem um
pouco, apos a agitacdo matinal desde casa até a escola. As familias recuperariam assim
forga para tranquilizar as criangas no momento de permanecer na escola, que ficariam

mais dispostas a comegarem também o seu dia de forma mais descansada.
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Como referido, a instituicdo incentiva as familias a participar nos projetos das
salas, convidando-as a participar nas festividades do contexto e solicitando a sua ajuda,
na constru¢do de materiais necessarios, por exemplo (como foi o caso na festa de Natal).
Através da entrevista realizada a coordenadora, observei que a institui¢ao, na reunido
inicial realizada com as familias, convida as mesmas a trazerem objetos fisicos da sua
cultura para as salas, de modo a que tanto as familias como as criangas se sintam mais

acolhidas.
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3. ANALISE REFLEXIVA DA INTERVENGAO
EM JI

3.1. Intenc¢des para a acio

27



A intengdo para a a¢ao baseia-se nos principios e fundamentos da pedagogia para
a infancia e na carta de principios da APEI, sendo importante salientar o “reconhecimento
do potencial e da competéncia participativa de bebés e criangas (...), do respeito pelo
valor intrinseco, ritmos, necessidades, preferéncias e participagdo das criangas” (Marques
et al., 2024, p. 17). Iniciei o estdgio com a certeza de que pretenderia ouvir a voz das
criangas, garantindo que fossem o centro da minha pratica. Deste modo, seguem-se as

minhas intengdes para a agao com as criangas, as familias e a equipa.

3.1.1. Intencdes para com as criangas

A minha inten¢do de agdo para com as criangas baseia-se nos seguintes aspetos:
respeitar toda a crianga, independentemente da sua religido, género, etnia, cultura, estrato
social, incluindo-a e promovendo e divulgando os seus direitos consignados na
Convencao Internacional (APEI, 2011, p. 1). No decorrer do estagio, respeitei todas as
criangas, brincando com todas, incentivando todas a participar, respeitando os seus ritmos
e vontades.

A minha intencdo para a a¢ao responde com qualidade as necessidades educativas
das criangas, promovendo para isso todas as condigdes que estiverem ao seu alcance;
cuidar na relacao educativa a gestdo da “aproximacao” e da “distancia”, do respeito pela
individualidade, sentimentos e potencialidades de cada crianca utilizando o seu poder no
sentido da autonomia de cada uma. Mais, “a importancia da constru¢do destas relacdes
de respeito, afeto e encorajamento estende-se a outros/as profissionais que mantém
relagdes didrias e prolongadas com as criangas” (Marques et al., 2024, p. 18).

Apos verificar que alguma crianga estava mais afastada do grupo ou com mais
dificuldades na integragdo, eu iniciava a interacdo e a brincadeira. Em consequéncia,
outras criangas aproximavam-se tornando possivel o meu afastamento da brincadeira,
permitindo que as criangas interagissem entre si.

A minha finalidade ¢ de promover a aprendizagem e a socializagdo numa vida de
grupo cooperada, estimulante, ladica, aberta a comunidade, respeitando a privacidade de
cada crianca e garantindo o sigilo profissional (APEI, 2011, p. 1). O sigilo foi conseguido

através da utilizacdo das fotografias das criangas apenas para realizar a documentagao
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pedagbgica, através da ocultagdo da cara e/ou do nome das mesmas no trabalho

académico.

3.1.2. Inteng¢des para com as familias

A minha inten¢do de agdo para com as familias baseia-se nos seguintes aspetos:
respeitar a familia das criangas e a sua estrutura, valorizando a competéncia educativa das
mesmas e colaborando de modo a que as criangas sintam que a familia e a instituicdo
estdo ligadas no processo educativo. Através da comunica¢do com as familias, no
momento do acolhimento, partilhar com as familias os acontecimentos vividos pela
crianga, fazendo essa ligacdo com a familia.

Promover a participacao e acolher os contributos das familias, aceitando-as como
parceiras; manter sigilo relativamente as informagdes sobre a familia (salvo excegdes que
ponham em risco a integridade da crianga); nunca utilizar as familias para atingir
interesses pessoais (APEL 2011, p. 2). E possivel acolher as familias nos momentos de
angustias ou duvidas, mas também no momento de partilhar necessidades do grupo da

sala, como por exemplo, quando € necessario adquirir algum material.

3.2. Processo de intervencao da PPS em JI

O processo de intervencdo da PPS em JI baseou-se no meu processo de
aprendizagem enquanto futura educadora. Desta forma, a minha intencdo para a a¢do € a
de valorizar o desenvolvimento holistico de cada crianca, respeitei a sua individualidade
(Marques et al., 2024, p. 17). Através deste objetivo, dei oportunidade as criancas do
grupo de serem ouvidas. Com o desenrolar do projeto, consegui respeitar o tempo de
desenvolvimento de cada crianga e a sua vontade de participacdo. Nesta intervengao
observei, desde logo, que diversas criangas gostavam de participar de forma mais discreta
e isso foi respeitado por mim, no sentido em que nao insistia com elas de forma a intimida-
las. O facto de o educador ter uma inten¢do “permite-lhe atribuir sentido a sua agao, ter
um proposito, saber o porqué do que faz e o que pretende alcangar.” (Silva et al., 2016,

p. 13). Por conseguinte, o facto de ter respeitado o tempo de cada crianga, permitiu que
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as criangas mais timidas adquirissem confianca para mais tarde comecarem a partilhar as
suas experiéncias vividas.

No decorrer do estagio, nenhuma crianca foi colocada de parte, nem mesmo se
apresentasse dificuldades na comunicagdo, relacionada com as diferengas linguisticas do
grupo, tendo-me sido sempre possivel adaptar a forma de comunicar com as mesmas, por
exemplo, através de palavras simples em ingl€s ou através de gestos. Nos momentos da
reflexdo, também as criangas que ndo conseguiam comunicar em lingua portuguesa
tinham a possibilidade de se expressarem em inglés e/ou por gestos. Estas criancas, ao
perceberem que outras criangas tinham dificuldades a comunicar, tentavam mesmo assim
partilhar as suas ideias com elas, permitindo, dessa forma, que ganhassem coragem para
fazé-lo.

A partir do contacto e das experiéncias vivenciadas com o grupo de criangas, pude
verificar que as estratégias de que o mesmo necessitava baseavam-se no exemplo e nas
canc¢des. No momento de arrumar a sala, por exemplo, era recorrente a equipa da sala
dizer repetidamente que estava no tempo de arrumar e, de seguida, as criancas tinham de
ir para a roda. Apds observar que as criancgas do grupo tinham dificuldade neste momento
de transi¢do, comecei por dar o exemplo: apds arrumar a sala, dirigia-me logo para a roda
que iria ser formada pelas criangas no chao da sala. Por conseguinte, as criancas, ao
observarem-me, arrumavam rapidamente o que ainda faltava e dirigiam-se para a roda
sem ter de lhes ser mencionado.

Outra estratégia aplicada, no ambito da mesma intencao, foi através de cangdes.
Nos momentos de transicdo, o grupo dispersava muito, pelo que comecei por ir
apresentando diversas musicas que causavam um impacto positivo no mesmo, facilitando
a sua regulacdo. Este grupo tem um interesse grande por musicas e quando comegava a
cantar, as criancas aprendiam com facilidade as cangdes, pedindo-mas em diversos
momentos do dia. Gasso6 (2004), Lopes da Silva (1997), Bigas (2001) e Tourtet (1987)
sugerem, a respeito, escutar as criangas enquanto se exprimem, encoraja-las a falar dos
seus planos, gravar as suas conversas para posterior audicdo, bem como recitar poemas,
fazer rimas e inventar historias, para tirar prazer da linguagem.

A rotina do reforco da manha coincide com o momento do acolhimento. As

criancas deste grupo de criangas, na sua grande maioria, chegavam quase todas no mesmo
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horario. Assim sendo, quando a educadora ou a auxiliar necessitavam de transmitir
recados ou de conversar com as familias, o momento do refor¢o da manha tornava-se
mais agitado. De forma a manter a rotina da sala quando a educadora e a auxiliar estavam
presentes com as familias, dirigia-me as criancas e assumia a distribui¢do do reforco.
Pude, deste modo, contribuir para o trabalho colaborativo com a comunidade educativa,
pois, como referem Lima e Fialho (2016), “uma comunidade de aprendizagem
profissional estrutura-se com base num conjunto de equipas colaborativas que partilham
um proposito comum e cujos membros aprendem uns com os outros” (p. 31).

A minha presenca nos diferentes espacos da escola era semelhante, na sala e no
recreio circulava pelo espago com o objetivo de conseguir observar todas as criangas,
identificar conflitos e ajudar a geri-los caso fosse necessario. No momento de gerir
conflitos, a minha presenca era a de mediadora, mantendo o objetivo de ajudar as criangas
a conversar sobre o conflito e a resolvé-lo entre elas. Esta colaboragao e interacdo adulto-
crianga tem como principal objetivo aumentar a autonomia e diminuir a heteronomia
(necessidade de a crianga ter um individuo a ajudéd-la a regular-se). Esta relacdo
responsiva encontra-se dependente da sensibilidade do educador para detetar
determinados momentos em que ¢ necessario intervir, através da escuta, validacdo e
desafio (Ramos, 2021).

Refletindo sobre a elaboracao das reflexdes semanais e das notas de campo (Cf.
Anexo A), pude constatar a importancia das mesmas. Através das minhas notas de campo,
pude treinar, mais uma vez, o meu olhar critico para com todas as criangas. Olhar para o
modo como a sala esta organizada, para a importancia de a adaptar as necessidades das
criancas do grupo, para o desenho da crianga, a equipa de sala e estratégias de
comunica¢do que utiliza com as familias ou com as criancas. O momento da reflexao
permitiu-me organizar a informagao por temas, apropriando-me das teorias de diferentes
autores aliadas a minha perspetivagao critica pessoal.

A respeito das minhas reflexdes semanais, reconheci, através da sua elaboracao,
a necessidade de melhorar a minha escrita. Tratando-se de uma fragilidade minha,
observei e ouvi com ateng¢do as corregcdes que me foram sugeridas, de forma a melhorar
progressivamente as minhas produgdes e a organizagdo do meu pensamento reflexivo.

Assim, penso ter apresentado uma evolugdo positiva na sua elaboracdo, mas com a
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consciéncia de que ainda precisarei de melhorar mais. A elaboragdo destas reflexdes
também se revelou essencial porque permitiu adaptar as minhas a¢des ante a compreensao
das estratégias sugeridas e aplicadas por outros autores. Por exemplo, a realizagdao da
reflexdo sobre a adaptacdo ao contexto educativo permitiu-me adaptar a minha préatica
quando o Sm iniciou a sua adaptagdo a escola.

Por sua vez, a colaboragdo entre equipa foi sempre sentida por mim. Nos
momentos de desafios, preocupacdes, planeamentos e sugestdes, houve sempre abertura
tanto da parte da educadora como da auxiliar para reorganizar, reestruturar ¢ para me
tranquilizarem. Nos momentos de auséncia da educadora, senti sempre da sua parte
confianga em mim para que assumisse a conducdo do grupo e da dindmica da sala. A
auxiliar, estando comigo em sala nesses mesmos momentos, deu-me forca e mostrou
confianca em mim para que eu arriscasse. Também a coordenadora me incentivou a
continuar confiante, como mostra a seguinte nota de campo: “foi me solicitado pela
coordenadora que aproveitasse esta semana para conduzir e assumir o grupo” (NC n.° 6,
Registo n.° 1, 8 de outubro).

De entre as minhas propostas, € com cardter mais demorado, destaco o projeto “O
supermercado”, desenvolvido durante a PPS II, no ambito da Unidade Curricular de
Conhecimentos e Docéncia em Educagdo de Infancia (CDEI), a luz da Metodologia de
Trabalho de Projeto (MTP). A proposta deste projeto emergiu da escuta de uma partilha,
num momento da reflexdo da manha, em que o grupo referiu repetidamente que ia as
compras para cozinhar diferentes refeicdes. Estas verbalizacdes levaram a educadora a
questionar o grupo, concluindo acerca do seu interesse em construir um supermercado
para a sala — ideia que entdo agarrei.

No momento em que se iniciou o projeto, juntamente com a educadora
escrevemos um e-mail para apresentd-lo as familias. Também as criangas foram
envolvidas na comunicagdo com os pais, indicando, nas questdes ‘“onde vamos
pesquisar?” e “o que queremos descobrir?”’, que poderiamos fazer-lhes perguntas sobre o
tema, para nos ajudarem a esclarecer dividas e a alargar conhecimentos.

Através das questdes colocadas pelas criancas as familias, juntamente com o
pedido de recursos/embalagens para colocar no supermercado, promoveu-se 0 primeiro

momento de interagdo e envolvimento das familias no projeto. Todas corresponderem
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prontamente, nos dias que seguiram ao envio do nosso e-mail, aceitando o desafio de nos
trazerem embalagens diversas, como, por exemplo, de caixas de cereais, remédios,
massas, café, queijo, leite, entre outras.

A divulgacao do projeto, junto das familias e da comunidade educativa, foi
realizada através da documentagdo pedagdgica, outra experiéncia particularmente
enriquecedora. Esta documentagdo pedagodgica, impressa em tamanho A3, foi afixada
numa parede exterior a sala, situada no salao polivalente da institui¢ao e, por tal,
permitindo a sua visualizagdo por toda a comunidade educativa. Esta documentacao
pedagogica contemplou duas partes: 1) Apresentagdo do Projeto “O Supermercado”; e ii)
Atividades desenvolvidas no &mbito do mesmo.

A elaboragdo deste projeto permitiu-me observar verdadeiramente o interesse das
criancas do grupo, possibilitando-me incluir as familias quer na recolha de
informagdes/ideias e na aquisicdo de material para o supermercado a construir, quer no
acompanhamento/avaliacdo do projeto através da documentacio pedagogica partilhada.
O projeto permitiu igualmente integrar a equipa educativa, tanto da sala em que me inseri,
como das restantes salas, nomeadamente através da sua ajuda para responder as questdes
das criangas.

Dada a sua extensdao ao longo da PPS II, este projeto influenciou a minha
intervengdo em varias dimensdes, possibilitando-me, também, promover junto das
criancas a aquisi¢do de novo vocabulario. Apresentando este grupo visiveis dificuldades
de comunicagdo na lingua portuguesa, era importante que desenvolvesse a aquisicao de
um vocabulario simples e do quotidiano das criangas, como, por exemplo, nomear frutas,
legumes, categorizar os elementos do supermercado, entre outros. Este projeto, incluindo
uma dimensdo muito visual, através da constru¢do de um supermercado (com uma
estrutura grande de madeira), conferiu um forte impacto visual na sala. O supermercado
em que resultou motivou, de facto, a reorganizagdo da sala, alinhando-se com os
interesses do grupo e permitindo que, através de objetos que as criangas observam no seu
dia a dia, fosse possivel despertar o seu interesse, até daquelas que ndo iam habitualmente
para a area do faz-de-conta.

No decorrer do projeto (tal como em outras situagdes € dinamicas nao diretamente

relacionadas com o mesmo), ndo senti dificuldade na comunicagdo com as criangas, pois,
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através da categorizacdo e da organizacdo do supermercado, as criancas de forma
autonoma interagiam nesta area sem ser necessaria a presenca do adulto. A maior
dificuldade observada prendeu-se com a elaboracdo da teia do projeto, em que era
necessaria a participagao oral das criancas. Para ultrapassa-la, porém, algumas criangas
comunicavam em inglés, contando com o auxilio da auxiliar, que traduzia.

Como referido, as familias foram convidadas a participar na elaboragao da criacao
da nova area da sala, ndo s6 com o fornecimento de materiais, como embalagens ou
tecidos, como ajudando na estrutura fisica do supermercado. O projeto foi de tal forma
abrangente que permitiu incluir a comunidade envolvente, prevendo uma ida & mercearia
e ao supermercado que ficavam nos arredores da instituigao.

Este projeto foi, portanto, muito gratificante e realmente importante para
confirmar, mais uma vez, que a sua existéncia s6 ganha verdadeiro sentido se partir dos
interesses das criangas. Foi possivel observar que o projeto nao ganhou forma apenas para
dar respostas simples as criangas, mas também para apresentar/acrescentar
conhecimentos e experiéncias para além do esperado. Além disso, esta experiéncia
permitiu-me confirmar que a MTP ¢ um aliado do desenvolvimento do capital linguistico
das criangas, ajudando-as a desenvolver mais o seu campo comunicativo e a desenvolver
um olhar mais critico e apreciativo em face de novos temas, a saber gerir o seu tempo, a
apurar o seu olhar para com o outro, e a saber trabalhar em grande grupo, entre outras
varias competéncias (p.e., esperar pela sua vez, negociar e experimentar, etc.) (Curto,
2000).

Outra das minhas experiéncias praticas prendeu-se com a elaboracdo de um
Portefolio de Desenvolvimento e Aprendizagem, com uma crianga do grupo — “um meio
de avaliagdo que fornece uma visdo completa e compreensiva da realizagao do aluno no
contexto” (Parente, 2004, p. 56). Este processo iniciou no momento em que, por questdes
¢éticas, perguntei a crianca se queria realizar este portefolio, bem como quando me dirigi
a sua familia pedindo a sua autorizagdo para a realizacdo do mesmo. Nesse seguimento,
iniciamos o portefolio fisico, a crianga selecionou as fotografias que queria inserir no
mesmo, indicou o que observava nas mesmas, selecionou os recursos a utilizar e o que
pretendia registar, desenhou livremente no portefolio e, ainda, colou desenhos que tinha

realizado para ofertar aos pais. Este foi outro processo enriquecedor da minha prética,
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aproximando-me de um relevante instrumento de avaliacdo do desenvolvimento e das
aprendizagens da crianga, tal-qualmente valorizador da centralidade da sua acdo, bem
como do trabalho colaborativo com as familias.

A identificacdo de algumas fragilidades do grupo de criancas, relacionadas, como
referido, com a comunicagdo e a interacdo entre pares, nomeadamente a partir da
observagao de diferentes culturas dentro e fora da sala, também motivou a minha
problematica de investigacao (cf. Capitulo 3). A identificagdo desta problematica levou-
me, pois, a questionar e refletir, com base numa articulagdo de concecdes e praticas com
a teoria, sobre a diversidade linguistica que era notdria nestas criangas, prestando-lhe uma
maior aten¢do e visando, deste modo, contribuir para a melhoria da agdo educativa junto

das criangas, da equipa educativa e das familias.
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4.

INVESTIGACAO EM JI
L
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4.1. Identificacio e fundamentacido da problematica

O local do estagio esta localizado na freguesia mais multicultural de Portugal,
onde estdo inseridas 80 nacionalidades. Apos observar o grupo de sala, foi possivel
constatar que, numa sala com 22 criangas, se encontravam sete nacionalidades diferentes.
Aliadas a estas caracteristicas do contexto/grupo de criancas, chamaram, ainda, a minha
atencdo as competéncias comunicativas dessas mesmas criangas, pelo facto de nem todas
conseguirem comunicar através da lingua portuguesa.

E esperado que o/a educador/a incentive e proporcione as interagdes da crianga
que tem uma lingua materna diferente com outras criangas do grupo e com os adultos.
Silva et al. (2016) alertam, mais concretamente, para a promocao de aprendizagens, na
componente da comunicagdo oral, como “compreender mensagens orais em situagdes
diversas de comunicacdo, usar a linguagem oral em contexto, conseguindo comunicar
eficazmente de modo adequado a situacdo (produgao e funcionalidade)” (p. 73).

Partindo destes pressupostos, a problematica identificada centrou-se na tematica
da “multiculturalidade”, dando assim como titulo a investigacdo “Desafios e
potencialidades de contextos multiculturais na Educacdo Pré-Escolar: o olhar de uma
equipa educativa”. Por este tema, pretendi, mais concretamente, compreender o olhar de
uma equipa educativa perante os desafios e potencialidades de um contexto multicultural

na Educacao Pré-Escolar.

4.2. Revisao da literatura

4.2.1. Cultura e multiculturalidade

“Cultura”, “Diversidade” e “Multiculturalidade” sao alguns dos conceitos que a
presente investigacdo aborda e que, por tal, devem ser, desde logo, definidos. Sendo a
freguesia da institui¢do a mais multicultural do pais, esta tem o objetivo de ser “uma
escola a que importa manter um trabalho de acolhimento e de integragdo as familias que
nos procuram e que promove o trabalho em rede com a comunidade e entidades e

servi¢os, numa perspetiva integrativa e holistica (PE, 2022, p. 7).
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Segundo Freire (1987), o conceito de cultura pode traduzir-se da seguinte forma:
O Homem enche de cultura os espagos geograficos e historicos. Cultura ¢ tudo o
que ¢ criado pelo Homem. Tanto uma poesia como uma frase de saudagdo. A
cultura consiste em recriar € nao em repetir. O Homem pode fazé-lo porque tem

uma consciéncia capaz de captar o mundo e transforma-lo. (...) A educag@o ndo

\

¢ um processo de adaptagdo do individuo a sociedade. O homem deve
transformar a realidade para ser mais (p. 16).

Para o autor, a cultura altera-se e transforma-se no decorrer dos tempos. Por
conseguinte, a educacdo deve compreender estas alteracdes e acompanhar estas mudangas
nos diferentes contextos. Desta forma, deve permitir-se que a crianga seja sujeito € a
“protagonista do seu processo de desenvolvimento e aprendizagem, a crianga ¢ ouvida e
participa nas decisoes que tém influéncia na sua vida e no seu mundo. Este sentimento de
agéncia faz parte da constru¢do da sua identidade e autoestima” (Silva et al., 2016, p.
106). Por conseguinte, Oliveira-Formosinho e Formosinho (2013) afirmam que “a
esséncia do modo de transmissao ¢ a passagem deste patrimonio cultural a cada geragao
e a cada individuo” (p. 8).

Garcia (2010), por sua vez, demonstra a importancia de manter a cultura de cada
individuo e como essa cultura tem um impacto positivo quando este ¢ preservado. Em seu
entender,

Fundamentalmente, preservar a lingua materna e a heranga cultural de uma
familia ¢ muito importante para a identidade e o bem-estar de toda essa
familia. Para as criangas mais pequenas, a identidade cultural e linguistica
da-lhes um importante sentido de si mesmas e da familia a que pertencem,
0 que, por sua vez, incentiva nelas um vasto leque de capacidades de
aprendizagem, a menor das quais ndo ¢, sem duvida, a capacidade de
aprender uma segunda lingua (pp. 853-854).

No entender de Silva et al. (2016), a “diversidade [cultural]” associa-se a
“Diferencas culturais, sociais, étnicas, religiosas, linguisticas, de género, cognitivas,
motoras ou sensoriais que, ao serem acolhidas e respeitadas no grupo, enriquecem as
experiéncias e oportunidades de aprendizagem de cada uma e de todas as criancas” (p.

106). Nessa medida, a educacdo multicultural serve como ferramenta para “promover o
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desenvolvimento e a autonomia das criancas: da-lhes um conjunto de novas opgdes para
orientar as suas vidas, expandindo os horizontes de experiéncias e levando a refletir
criticamente sobre o seu percurso, colocando as suas praticas e valores numa comparagao
exaustiva com outras alternativas/valores opostos” (Marcos, 2022, p. 91). Por
conseguinte, e pondo em paralelo ambos os conceitos, a diversidade ou “o diverso ¢ o
ponto em comum” e a “multiculturalidade ¢ a chave para acabar com a exclusdo, a
opressao, a marginalizacao e a discriminagao das minorias. Assim, criar pontes e estar em
verdadeiro contacto com o outro € o primeiro passo” (Marcos, 2022, p. 95).

Sendo a diversidade cada vez mais observada, tende, por vezes, a ser vista com

diferentes assimetrias,
cada vez mais plurais, tanto a nivel étnico-racial, como no que a religido,
alimentagdo, entre muitas outras caracteristicas culturais diz respeito. Sendo a
escola um dos principais espagos em que sdao formados os futuros cidadaos de
um pais, ha que perceber que a educacdo € cada vez mais uma ferramenta de
defesa contra o aumento da violéncia, racismo, extremismo, xenofobia,
discriminagdo e intolerancia (Menezes et al., 2020, p. 4).

Banks (2010) refere que “as criangas ndo t€m consciéncia das diferengas raciais
ou étnicas-que ndo «véemy as cores dos varios grupos raciais e étnicos”. Por esse motivo,
os educadores poderdo sentir alguma resisténcia a marcar as evidéncias das “diferencas
raciais e étnicas, pois podem estar a destruir a inocéncia racial e étnica dessas criangas”
(p- 528). No entanto, a diversidade que ¢, muitas vezes, entendida como uma barreira ou
uma dificuldade também deve ser vista como uma mais-valia para o grupo de criancas (e
adultos) que interage com grandes diferencas, tendo a possibilidade de adquirir novos
conhecimentos. Na verdade,

todas as criangas, independentemente da sua nacionalidade, lingua materna,
cultura, religido, etnia, orientacdo sexual de membro da familia, das suas
diferengas a nivel cognitivo, motor ou sensorial, etc., participam na vida do
grupo, sendo a diversidade encarada como um meio privilegiado para enriquecer
as experiéncias e oportunidades de aprendizagem de cada crianca (Silva et al.,
2016, p. 10).

O facto de se proporcionar “um ambiente inclusivo e valorizador da diversidade

[implica que] o estabelecimento educativo adote uma perspetiva inclusiva, garantindo
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que: todos (criangas, pais/familias e profissionais) se sintam acolhidos e respeitados”
(Silva et al., 2016, p. 10). Para tal, ¢ necessario existir confianca entre todos, trabalho
colaborativo e de cooperagdo. Como refere Marcos (2022), “os individuos perdem a
capacidade de se responsabilizar e empatizar com o sofrimento do outro. A educagao,
considerando a multiculturalidade, oferece esta responsabilidade, entendida
etimoldgicamente como capacidade de responder” (p. 95).

Brander et al. (2016) lembram alguns pontos de relevancia que as escolas

deveriam considerar perante o continuo aumento da diversidade, nomeadamente:
tentar criar oportunidades sociais e educativas iguais para as criancas de grupos
culturais minoritarios; sensibilizar para as diferencas culturais como forma de
combater a discriminagdo; defender e desenvolver o pluralismo cultural na
sociedade; e ajudar as criangas a lidarem de forma construtiva com os conflitos,
esclarecendo os diferentes interesses e procurando objetivos em comum (p. 44).

Por conseguinte, a equipa educativa deve fugir a “ideia de que o aluno [diferente]
deve ser formatado para se adequar a cultura maioritaria, o que se torna de certa forma
uma agressao a diversidade e a identidade da crianca” (Santos & Pappamikail, 2024, p.
125).

Na escola, as criangas ndo desenvolvem apenas as suas competéncias académicas,
como também adquirem novos conhecimentos sobre a sua propria cultura. E por isso que
Brander et al. (2016) afirmam que “este codigo cultural tem de ser aberto a outras culturas,
religides e estilos de vida. Assim, sem o apoio ativo da escola, o esfor¢o para apresentar
uma educacao intercultural estd destinado a ver resultados descartados, sendo mesmo a

falhar” (p. 43).

4.2.2. Multiculturalidade na EPE: potencialidades e desafios

A multiculturalidade na escola, ou no JI, apresenta alguns desafios, mas também
evidencia um verdadeiro potencial, sendo necessario ao educador adaptar-se aos
contextos que se lhe oferecem, “[incluindo] todos os componentes de uma sociedade cada
vez mais diversa através da criagdo de pontes entre as varias culturas, permitindo a

aprendizagem e desenvolvimento pessoal de criangas e jovens” (Marcos, 2022, p. 90).
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O/a educador/a e as familias t€m um papel crucial perante a multiculturalidade de

um contexto, por conseguinte “as escolas devem compreender que as culturas locais e

globais estao relacionadas de uma forma complexa e dindmica e transmitir isto aos seus

alunos” (Marcos, 2022, p. 93). A vista do que foi mencionado anteriormente, ¢ necessario

compreender como ¢ que pode ser realizada a integracdo das criangas. Na perspetiva de

Marcos (2022),

Os alunos tornam-se mais tolerantes ao aprenderem e contactarem com
outras culturas;

A partir desta tolerancia, € possivel desenvolver o respeito pela diversidade;
Com o respeito, os individuos comegam a estar mais abertos a considerar
diferentes pontos de vista em discussoes e debates;

Ao conhecer diferentes pontos de vista, os cidaddos tendem a gerar uma
consciéncia sobre o raciocinio por tras de ideologias, para além das

diferencas religiosas e culturais (p. 91).

No decorrer dos anos, a educacdo tem vindo a sofrer diversas alteracdes: “na

educagdo ocidental tradicional, hd um longo caminho a percorrer para alcangar uma

educagdo na qual a diversidade de culturas ndo seja apenas um contorno essencial, mas

também uma mais-valia” (Marcos, 2022, p. 90).

Marcos (2022) nomeia alguns pontos relevantes a considerar na formacdo dos

educadores:

Assinalar os temas inevitaveis na educagdo referentes ao multiculturalismo,
raca, poder, identidade, significado, ética e trabalho;

Considerar a necessidade de lidar com os preconceitos e esteredtipos dos
futuros colegas/alunos, sendo uma estratégia para trabalhar isto o estudo de
grupos oprimidos;

Foco em aspetos cognitivos, que ainda que necessarios, sdo insuficientes,
sendo recomendada a utilizacdo de autobiografias, poesia, musica e filmes
que abordem temas como a discriminagdo para promover a envolvéncia
emocionalmente com a tematica;

Considerar a importancia da formagdo em tematicas como a cultura,
conhecimento, poder, ideologia, linguagem e historia, destacando também a

discriminagdo, o racismo e o sexismo. Desta forma os/as educadores/as

41



poderdo compreender melhor qual a situag@o de alguns grupos oprimidos (p.
93).

A interacdo que as familias tém com os/as educadores/as é, cada vez mais,
destacada como uma potencialidade no desenvolvimento das criangas. Desta forma, o
clima interpessoal favorece o ambiente escolar, o desenvolvimento e a aquisicao de
aprendizagens das criangas.

A familia ¢ o elo de ligagdo entre a crianga e a escola. A familia compde um
ambiente produtivo fértil em aprendizagens, tal como o “contexto social, através da
atividade profissional, através das rotinas de quotidiano”. Por meio das suas vivéncias, ,
a familia tem, portanto, a possibilidade de transmitir a crianga diversas experiéncias,
sendo o contexto familiar um ambiente com vivéncias mais individualizadas e um
ambiente mais confortdvel para a mesma, proporcionando-lhe também mais
oportunidades de questionamento (Pedro, 1999, p. 112).

Nesse sentido, ¢ necessario haver um trabalho colaborativo com as familias, ja
que o/a educador/a detém um papel importante na sensibilizacdo das mesmas. Assim
sendo, de forma a valorizar os papéis de ambas as partes, € necessario observar:

o processo que se desenvolve para ai chegar. O debate que se estabelece incentiva
as relagdes com os pais, permite clarificar o que esperam da escola, enfatiza a
impossibilidade da escola assumir sozinha o processo educativo do aluno,
sensibiliza os pais para a necessidade de desenvolver trabalho com os filhos
consonante com os objetivos da escolaridade (Pedro, 1999, p. 114).

Banks (2010) refere como potencialidade do contacto com contextos
multiculturais o facto de “os educadores de infincia [terem] excelentes oportunidades
para influenciar positivamente as atitudes raciais e étnicas das criangas. Torna-se, porém,
cada vez mais dificil influenciar as atitudes das criangas a medida que elas crescem e
passam a outros graus de ensino” (p. 544).

O/A educador/a tem também um papel redobrado na organizacdo o ambiente
educativo, que deve estar preparado de forma a incentivar o conhecimento que cada
crianca tem de si e do que a rodeia. Assim sendo, o/a educador/a deve promover as
aprendizagens de modo a

Envolve[r] as criangas e as familias na recolha de materiais que reflitam a sua

diversidade cultural e mudancas ao longo do tempo (roupas, fotografias,
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utensilios, artefactos, alimentos, etc.). Disponibiliza[r] livros, imagens, filmes,
materiais e atividades representativos da diversidade cultural e étnica (artes
visuais, musica, literatura, danca, teatro), e de paisagens, hdbitos e costumes de
outras regioes e culturas (Silva et al., 2016, p. 90).

Em contraste com algumas das potencialidades da multiculturalidade,
evidenciam-se também alguns desafios na pratica do/a educador/a:

O inconveniente nesta forma de abordar a educacdo para a cidadania é supor que
¢ necessario deixar de ensinar a propria cultura para ser substituida pela alheia
como se fosse uma espécie de perda de identidade. Os estudantes podem ser
cidaddos cosmopolitas mantendo os seus lagos com as suas familias e culturas
(Banks 2004).

Segundo Marcos (2022), “a cultura ¢ dindmica e por mais que se tente manté-la
estanque, a diversidade existe e tem um grande valor educativo” (p. 92). Um dos desafios
mais evidentes prende-se, entdo, com o facto da diversidade ser o foco, ou seja,
representar a diversidade de forma a tornéa-la cada vez mais distinta e mais marcada
perante os outros. De facto, “enfatizar as diferencas culturais através de uma utilizagao
abusiva de imagens estereotipadas pode mesmo vir a fomentar aquilo que os cientistas
sociais tém recentemente vindo a designar por «diferencialismo» e com ele uma das
piores formas de racismo” (Marques & Borges, 2012, p. 83).

Perante as desigualdades, o/a educador/a, enquanto mediador, deve fomentar o
olhar para com o outro com interesse e curiosidade, “e desfruta[r] da diversidade presente
na sala de aula, na escola e no mundo, mesmo que esta diversidade tenha complicacdes
como as dificuldades na comunicagdo, a falta de tempo e recursos” (Santos &
Pappamikail, 2024, p. 124). Tal desafio implica, portanto, ao profissional “garantir a
inclusdo em todas as circunstincias e ambientes educativos, quer através de
procedimentos pedagdgicos adequados, quer através de processos de socializagdo e
qualificagdo escolar” (Pappamikail et al., 2022, p.28), podendo, assim, valorizar cada
crianca conforme as suas necessidades e vivéncias de forma a validar o seu bem-estar.

Segundo Garcia (2010), ¢ entdo relevante reforcar a ligagdo entre as culturas
domésticas e escolar, pois:

sem tomar em consideracdo a distingdo entre culturas domésticas e escolar, os

esforgos educativos feitos a pensar nestes alunos culturalmente diferentes tém

43



fortes probabilidades de insucesso. Teoricamente, os alunos ndo tém sucesso,
porque a diferenga entre cultura escolar e a cultura doméstica provoca uma
dissonancia que ¢ educacionalmente prejudicial (p. 844).

Os maiores desafios perante “grupos étnico-culturais relativamente a adaptagdo a
vida escolar passam pela dificuldade linguistica, pelas estratégias inadequadas por parte
dos docentes e pela incompreensdo, por parte dos docentes e dos restantes alunos, da sua
cultura” (Santos & Pappamikail, 2024, p. 126). Como sublinha Banks (2010), “¢ muito
mais dificil alterar as atitudes e o comportamento racial dos adultos, porque essas atitudes

estdo cristalizadas e sdo muito mais firmes” (p. 544).

4.2.3. A acao do/a educador/a em contextos multiculturais

A ac¢do do/a educador/a em contextos multiculturais encontra, como se referiu,
alguns desafios que lhe exigem, por conseguinte, a definicdo de estratégias para que
possam ser ultrapassados. Como defendem Marques e Borges (2012):

Qualquer curriculo ou abordagem ao nivel dos conteudos no &mbito da educacgio
inter/multicultural desafia o professor/educador de infancia a uma permanente
articulagdo entre os contetidos, os processos de ensino/aprendizagem e a
realidade sociocultural envolvente. O educador deve ser capaz de identificar com
rigor o «mosaico cultural» que o rodeia e conhecer, com a profundidade possivel,
os tracos culturais e identitarios das criancas com quem trabalha, isto €, deve
procurar ultrapassar os estereotipos frequentemente folclorizantes do senso
comum (p. 99).

Tendo o/a educador/a um importante papel mediador dentro de sala, deve, pois,
“adotar uma atitude de partilha, de esclarecimento de duvidas e de promogdo de
conhecimento sobre as diferentes culturas, valorizando as necessidades de cada um e
dando liberdade para que os alunos se conhegam” (Santos & Pappamikail, 2024, p. 128).

Mas, como qualquer outro tema na area da Educa¢do de Infancia, a
multiculturalidade no JI também apresenta potencialidades, revelando-se uma mais-valia
na abrangéncia de um maior niimero de areas de conhecimento do mundo, perante as
criangas do grupo e, posteriormente, perante criangas de outras salas e da propria equipa

educativa. O/A educador/a tem, portanto, a possibilidade (sendo, a responsabilidade) de
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abordar as diferengas culturais presentes no grupo, de forma discreta e sem enfatizagao
constante das diferencas observadas. Segundo Banks (2010), “pode usar-se uma série de
intervengodes curriculares para ajudar as criangas a desenvolver atitudes e percepcoes
raciais mais positivas. Estas intervengoes incluem materiais multiculturais, experiéncias
indiretas, interpretacdo de papéis e simulagdes” (p. 545).

Numa perspetiva mais pratica relativamente a integracdo da multiculturalidade,
relacionada com os materiais fisicos expostos na sala, também estes devem ser
selecionados de forma rigorosa. No quadro das pedagogias participativas, concretamente
no da Pedagogia-em-Participagdo sobre a qual dissertam Oliveira-Formosinho e
Formosinho (2013), os autores refletem sobre algumas questdes que devem ser levantadas
no momento da sele¢do do material presente na sala. No seu entender, a reflexao deve ser
realizada de forma a conseguir compreender se um objeto ¢ relevante para a acdo da
crianga, como, por exemplo:

Sera que estes livros contém histdrias sobre outras culturas? Sera que os materiais
para o jogo simbdlico (materiais da area do faz de conta) representam apenas
tradi¢des portuguesas ou estdo abertos para as realidades da Europa, de outros
continentes e culturas? E a pedagogicidade dos materiais um veiculo para a
educacdo intercultural? Constitui a pedagogicidade dos materiais um veiculo
para a inclusdo de todas as linguagens? (p. 26).

Assim, € necessario questionar os tipos de materiais que sdo selecionados para
estarem presentes no quotidiano da sala, uma vez que as criangas estdo diariamente em
contacto com os mesmos. Até porque, como alerta Santomé (2005), as criancas nem
sempre se identificam com os materiais que estdo expostos na sala, sendo as ‘“‘suas

crengas, conhecimentos, destrezas e valores [...] ignorados” (p. 170).
4.3. Roteiro ético e metodologico

A presente investigacdo intitulada “Desafios e potencialidades de contextos
multiculturais na Educacdo Pré-Escolar: o olhar de uma equipa educativa” tem como

principais objetivos: 1) Caracterizar as representacoes da equipa educativa acerca da

diversidade cultural no jardim de infancia; i1) Identificar as principais potencialidades e
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os constrangimentos ou desafios decorrentes dessa diversidade; iii) Aferir as estratégias
promotoras da inclusdo (multi)cultural das familias e das criancas do grupo.

O tema a desenvolver para a investigacao surgiu através da observacao de diversas
culturas na instituicao, tendo assistido e colaborado juntamente com a equipa educativa
no processo de integracdo dessas mesmas criangas e familias. Através da observagao
direta foi possivel compreender o impacto que as criangas oriundas de outras
nacionalidades e culturas t€ém no bem-estar do grande grupo, uma vez que héd inimeras
potencialidades nessa integragao.

Relativamente a natureza da investigacdo, esta ¢ delimitada pela abordagem
qualitativa uma vez que a investigadora estd no contexto da investigacao, realiza registos
de observagao, emite juizos de valor e faz a sua interpretagdo, sendo caracterizada por ser
subjetiva, de caracter holistico, empirico, interpretativo e empdtico (Meirinhos & Osorio,
2010).

Esta investigagdo tem por base o método do estudo de caso, por “investiga[r] um
fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os
limites entre o fendmeno e o contexto ndo estao claramente definidos” (Yin, 2001, p. 32).
O método pode ser aplicado com estratégias que “especificam as questdes do tipo “como”
e “porque”, para determinar o que devemos analisar” (Meirinhos & Osorio, 2010, p. 56).

Os procedimentos de recolha de dados sdo “utilizados de forma suficiente e
pertinente. Para isso, o investigador deve recolher e organizar dados de multiplas fontes
e de forma sistematica” (Meirinhos & Osorio, 2010, p. 59). Nesse sentido, as técnicas de
recolha de dados utilizadas sdo variadas, sendo estas: a observacao participante, a partir
da elaboracao de notas de campo; a pesquisa sobre o tema investigado e a sua posterior
interpretacdo; e o inquérito por entrevista.

A observagao participante baseia-se nas informacgdes que o investigador consegue
recolher através da sua pratica no contexto, podendo, pela sua inser¢do no contexto,
“influenciar o que observa devido a sua participagcdo” (Meirinhos & Osorio, 2010, p. 60).
Segundo Monico et al. (2017):

Um observador ¢ considerado participante quando se integra num grupo e na vida
do mesmo. Um importante contraste neste processo ¢ o grau de envolvimento,

com as pessoas e nas atividades que se observam. Este método de recolha de
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dados tem provocado uma discussdo sobre o papel ou a posicdo do investigador
enquanto observador participante (p. 728).

Os registos escritos elaborados incidiram em notas de campo, caracterizadas pela
descricdo de momentos ou acontecimentos relevantes para a investigagdo. Para esta
investigacao, as notas de campo tiveram um elevado grau de importancia, uma vez que
permitiram descrever o desenvolvimento das criangas. Estas notas de campo permitiram-
me, consequentemente, analisar a descri¢do exata dos acontecimentos sem fazer
dedugdes, e verificar como ¢ que as criangas estavam integradas na institui¢ao, o tempo
de permanéncia das mesmas na instituicao ou observar estratégias que a equipa aplicava
ou nao perante os desafios apresentados.

A pesquisa e andlise de literatura sdo também importantes instrumentos de recolha
de dados, de modo a garantir a veracidade dos resultados apresentados na investigagao
desde o inicio da identificagdo da problematica até realizar a investigagdo. Segundo Echer
(2001):

Um projeto de pesquisa s6 pode ser elaborado quando se tem o problema
claramente formulado, os objetivos bem determinados, assim como o plano de
coleta e analise dos dados. Uma ampla revisdo bibliografica acerca do tema de
pesquisa colabora para se efetivar a contento, a tarefa de delimitacao da unidade
de leitura, isto €, definir exatamente o que dentro do tema escolhido optamos por

pesquisar (p. 6).

A equipa educativa, nomeadamente & coordenadora, a educadora e a auxiliar, foi
também realizada uma entrevista semiestruturada, com o intuito de analisar a sua
perspetiva, proporcionando um “[...] melhor entendimento e captacdo da perspectiva dos
entrevistados, pois as entrevistas livres, ou seja, totalmente sem estrutura, onde os
participantes da pesquisa falam livremente” (Silva & Fossa, 2013, p. 6). No decorrer da
entrevista, esta foi conduzida de forma estruturada, mas com livre abertura a alteragao da
sua estrutura, incluindo-se novas perguntas que visassem o aprofundamento de algumas
questdes e/ou nao repetindo outras previstas que tivessem ja sido respondidas fora do
“planeamento”.

As entrevistas foram dirigidas a trés adultos com diferentes papéis na equipa

educativa da instituicdo do presente estagio. A entrevista foi dirigida a Coordenadora do
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pré-escolar, a educadora e a auxiliar, com o auxilio de um guido previamente organizado
(Cf. Anexo C).

De forma a organizar a informagao retirada das entrevistas, foi esruturada a arvore
categorial com os respetivos temas, categorias, subcategorias e excertos das entrevistas
(Cf. Anexo D). De seguida, realizei a transcri¢do das entrevistas, tendo sido realizada a
gravacao audio das mesmas (Cf. Anexo E).

De modo a garantir as questdes éticas durante a realizacao desta investigagdo e da
minha pratica profissional, considerei fulcral respeitar um conjunto de principios éticos e
deontologicos apresentados por Tomas (2011), bem como os Principios para uma Etica
Profissional (APEI, 2011). Posto isto, realizei um roteiro ético no qual se encontram os
principios pelos quais me guiei (Cf. Anexo F).

Além disso importa informar que os objetivos do estudo, as regras de participagao
e os principios €ticos que regeram o projeto — a participacdo voluntaria, o anonimato,
a confidencialidade e a finalidade unicamente investigativa e académica sobre os
dados recolhidos — foram informados oralmente e por escrito, por meio de um Protocolo
de consentimento informado (Cf. Anexo G). onde se solicitou igualmente a permissdo
para citar na integra ou em pequenos excertos as suas declaragdes.

Os dados recolhidos foram armazenados no computador da investigadora, com
acesso exclusivo a investigadora e orientadora do projeto, a fim de salvaguardar a

seguranga e a privacidade dos mesmos.

4.4. Apresentacao e discussao dos resultados

Conforme explicitado anteriormente, a investigagdo baseia-se na revisdo de
literatura complementada com os registos de observacdo efetuados e as entrevistas
realizadas. Os temas abordados na tabela s3o as representagdes sobre cultura e
multiculturalidade, a integragdo da cultura, a organizagdo do ambiente educativo e a
relagdo com as familias (Cf. Anexo D).

Assim, apresentam-se, seguidamente, os dados recolhidos nas entrevistas a
coordenadora da OS (C), a educadora cooperante (E) e a auxiliar da sala (A), discutindo-

os e relacionando-os com as observacdes realizadas ¢ a revisdo literaria efetuada. A
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entrevista inicia com as representagdes sobre Cultura e Multiculturalidade, apresentando
este tema duas categorias, a comecar pela defini¢do de ambos os conceitos.

Assim, a defini¢cao de Cultura apresentada pelas entrevistadas ¢:

C: histdria associada a cada individuo e depois dentro de cada individuo a historia
associada a familia;

E: crencas, dos seus habitos seja religiosos, tudo o que ¢é relacionado com o seu
pais a nivel de cultura das praticas que tém no seu dia a dia, as festas que tém ao
longo do ano; cada pais tem as suas proprias festividades, crengas que acaba por
definir a propria cultura de cada um.

A: tradigdes, os costumes, os conhecimentos e os comportamentos de um
determinado povo ou grupo social, que inclui a sua maneira de vestir, as suas
festividades, a lingua, a religido, a comida, a musica, etc. (Cf. Anexo D).

As defini¢des de Cultura apresentadas pelas entrevistadas estdo em concordancia.
A cultura ¢ relatada como algo que esta associado a historia, as crencas, as tradigdes ou
comportamentos de cada individuo com respeito a familia ou a um grupo social. Em
concordancia com a literatura, Freire (1987) traduz o conceito de Cultura nas seguintes
palavras: “O Homem enche de cultura os espagos geograficos e historicos”.

Segundo as defini¢cdes apresentadas relativamente a multiculturalidade, esta ¢é
entendida como um conjunto de identidades morais, de diferentes culturas com contacto
entre si. A definicio de multiculturalidade apresentada pelas entrevistadas € a seguinte:

C: conjunto de identidades morais; as linguagens plurais e de identidades que
existem em cada contexto de sala independente do pais de onde a crianga ¢
oriunda; multiculturalidade € isto a possibilidade de aprender e crescer.

E: diferentes culturas (...) cada pais tem a sua propria cultura e a sua propria
identidade.

A: vérias culturas, ou seja um conjunto de culturas, em contacto entre si, mas sem
se misturarem e respeitando a individualidade de cada uma (Cf. Anexo D).

Segundo Marcos (2022), a multiculturalidade ¢ um conjunto de “praticas e valores
numa comparagao exaustiva com outras alternativas/valores opostos” (p. 95).

A categoria referente a importancia da diversidade cultural engloba as
subcategorias sobre a empatia € o enriquecimento. A empatia que ¢ necessaria para

compreender o outro e saber colocarmo-nos no lugar do outro ¢ descrita deste modo:
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“desde pequeninos acabam por lidar com essa diferenca que acaba por ser uma diferenca
que deixa de ser diferenga” (Cf. Anexo D). Em concordancia com as entrevistadas,
Marcos (2022) refere que “os individuos perdem a capacidade de se responsabilizar e
empatizar com o sofrimento do outro” (p. 95).

Além disso, o contacto com as diversas culturas permite as criangas um maior
enriquecimento de ‘“conhecimentos e vivéncias diferentes” (Cf. Anexo D). As
representacdes, por vezes, sao mais visuais, sendo também importante a aceitagao da
diferenca no vestuario, por exemplo: “uma menina que anda com a burca, tipo um véu na
cabega e ha essa diferenga mas que aqui em sala ninguém comenta essa diferenca” (Cf.
Anexo D).

A integracdo da cultura ¢ descrita pelas entrevistadas através da explicitagao de
algumas potencialidades, fragilidades e estratégias. As potencialidades da integracao da
cultura numa instituicdo prendem-se com a superagdo que a equipa apresenta dia apos
dia, de forma a:

C: podermos crescer porque estas comunidades trazem desafios mas acima de
tudo trazem dificuldades e nods perante a dificuldade temos de sair dela, e para
sair dela temos de ser criativos, € para ser criativos temos que crescer e temos
que fazer diferente, temos de sair da nossa zona de conforto (Cf. Anexo D).

A coordenadora da OS refere que as equipas se reinventam de forma a conseguir
integrar todo o grupo, sendo esta uma fase de adaptacdo para as criangas e também para
a educadora. Do mesmo modo, a coordenadora refere também a diversidade de
linguagens: “linguagem corporal, os jogos, a linguagem afetiva, (...) a danca”, entendendo
que “passamos a integrar mais linguagens além da linguagem verbal e da atividade dita
tradicional” (Cf. Anexo D).

As potencialidades identificadas na organiza¢cdo do ambiente educativo recaem,
desde logo, na igualdade de oportunidades para todas as criangas: “as criangas sao todas
iguais, ndo a nivel da cultura, sdo todas iguais; ndo faco diferenca entre as criangas tendo
em conta a sua cultura ou etnia, ou seja todas as criancas da sala tém caracteristicas,
gostos, aptidoes e necessidades diferentes, assim sendo e tendo em conta que a
linguagem”. Marques e Borges abordam como ¢ negativo “enfatizar as diferengas

culturais através de uma utiliza¢@o abusiva de imagens estereotipadas pode mesmo vir a
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fomentar aquilo que os cientistas sociais tém recentemente vindo a designar por
«diferencialismo»” (Marques & Borges, 2012, p. 83).

Também ¢ salientada a comunicagdo que a auxiliar consegue alcancar junto das
familias que falam inglés, sendo reconhecido o trabalho em equipa que se transforma em
estabilidade no grupo: “A: o trabalho em equipa ¢ sempre muito importante, quer seja
para criangas com culturas iguais ou diversificadas. Uma boa equipa traz mais
estabilidade ao grupo; Boa comunicagao, respeito pela diversidade de culturas da sala e
trabalho de equipa” (Cf. Anexo D). Santos e Pappamikail (2024) refletem sobre o ato de
“desfruta[r] da diversidade presente na sala de aula, na escola e no mundo, mesmo que
esta diversidade tenha complica¢des como as dificuldades na comunicacdo, a falta de
tempo e recursos” (p. 124).

Nesta entrevista, foram observadas outras potencialidades, tais como a
disponibilidade, a compreensdo e o reconhecimento das familias. Nesta Otica, a
coordenadora aborda que as “familias [...] vém com o coragdo muito disponivel e isso é
que ¢ bom porque ajuda muito ao processo de adaptacdo” e que, através desta
disponibilidade das familias, surge o reconhecimento da equipa pedagdgica que aprende
que “esta experiéncia leva-nos a aprofundar as nossas relacdes com as familias; a minoria
¢ tdo importante como a maxima. Se ha uma familia que precisa de uma estratégia nos
acompanhamos 1sso” (Cf. Anexo D).

Em contrapartida, as entrevistadas identificaram algumas fragilidades nesta
integragdo, observando como a principal a comunicacdo: “nods ¢ que ficamos com um
sentimento de limitagdo de ndo conseguirmos chegar a familia” e “eu tenho essa barreira
que nao falo inglés”, de seguida a pouca diversidade de materiais “devia incluir elementos
diferenciados; ndo ter objetos tipo estereotipados”. Desta forma, um desafio também
verificado por Santos e Pappamikail (2024) ¢ a “dificuldade linguistica, pelas estratégias
inadequadas por parte dos docentes e pela incompreensao, por parte dos docentes e dos
restantes alunos, da sua cultura” (p. 126).

A respeito, a auxiliar aponta a comunidade educativa a sua “incapacidade de
adaptag@o a uma cultura diferente”, indicando ainda que as familias tém dificuldade na
adaptacao das rotinas, “principalmente o cumprimento dos horarios de chegada a sala ou

de saida para passeios, ou atividades” (Cf. Anexo D). Também Banks (2010) refere que
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“¢ muito mais dificil alterar as atitudes e o comportamento racial dos adultos, porque
essas atitudes estdo cristalizadas e s3o muito mais firmes” (p. 544).

Na organizagdo do ambiente educativo também foram encontradas algumas
fragilidades como a comunicagdo, a relagdo adulto-crianca, o ambiente familiar e os
recursos. Ao nivel da comunicagdo, a barreira linguistica ¢ novamente referenciada
através da selecdo das historias: “acabo por contar em portugués sempre e até podia
adaptar um bocadinho e de vez em quando adaptar o inglés”.

Associada a barreira linguistica, ¢ ainda dificil adaptagdo dos recursos: “eu nao
consigo verbalizar em inglés porque sendo podia ir falando e ajudando a traduzir” (Cf.
Anexo D).

A relagdo adulto-crianga pode ser, de facto, deficiente como consequéncia da
dificuldade comunicativa, uma crianga da sala apresenta dificuldades comunicativas e por
vezes, essa dificuldade ¢ dificil de superar quando a educadora também tem essa barreira,
assim sendo a crianga “tem muita dificuldade e também muitas vezes parte de mim tenho
essa dificuldade porque nao falo inglés” (Cf. Anexo D). Relativamente aos recursos, a
auxiliar reforga que:

temos livros infantis em lingua inglesa, francesa ou castelhana, que geralmente
sd0 as criangas que os trazem de casa para vermos e tentarmos ler em sala, mas
ndo temos objetos alusivos as suas culturas, por exemplo, estou a lembrar-me de
uma wok e pauzinhos, que sdo usados pelas criangas de origem chinesa (Cf.
Anexo D).

Santomé (2005) refere que as criancas nem sempre se identificam com os
materiais que estdo expostos na sala, sendo as “suas crengas, conhecimentos, destrezas e
valores [...] ignorados” (p. 170). Desta forma, ¢ necessario adaptar os materiais da sala
apresentados as criangas para que estas se sintam pertencentes a sala.

As fragilidades identificadas na relacdo com as familias devem-se as suposicoes
que, por vezes, a equipa educativa pode realizar por falta de conhecimento do contexto
cultural da crianca, conforme descrevem: “nds efetivamente ndo sabiamos que aquela
crianga tinha t3o (...) ndo se fez essa auscultacdo”. Na celebragdo dos dias festivos, a
auxiliar revela sentir que as familias culturalmente diferentes “ndo participam em

festividades escolares™.
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A maior fragilidade observada nesta relagdo ¢, mais uma vez, a comunicagao, por
existir uma grande barreira linguistica: “a questdo da lingua ¢ mesmo uma grande barreira
mais com as familias do que com as criangas”. Sendo a comunicacao uma fragilidade,
observa-se que, em consequéncia, o envolvimento das familias também ¢ uma fragilidade.
A educadora e a auxiliar referem que “nem sempre conseguimos a integracao de algumas
familias, porque deixam as criangas pouco tempo na escola, geralmente durante o periodo
da manha, nao deixam as criangas participar em passeios escolares” e que ha o reforgo da
equipa junto das familias. No entanto, “até podemos chamar a participar mas muitas vezes
ndo participam tanto; as criangas de nacionalidade estrangeira ndo vao sequer aos
passeios, alguns, mas a maior parte ndo vem quando ha saidas” (Cf. Anexo D).

As estratégias que a equipa aplica perante as dificuldades sentidas sdo descritas
pelas entrevistadas através de diferentes formas de comunicagao, recursos e materiais,
bem como da sele¢do dos dias festivos. A comunicagao ¢ realizada através de:

C: jogos, de histdrias; lingua ndo materna.
E: vou tentando com palavras, muitas vezes consigo mas ndo ¢ um inglés fluente.

Outra estratégia aplicada prende-se com a mediagdo do adulto: “E: tentava que se
juntassem a pares com a nossa ajuda”. Quando a educadora observava que uma crianga
tinha dificuldade a integrar-se no grupo, esta procurava juntar essa crianga com outra
crianca do grupo (Cf. Anexo D).

Uma vez que a comunicacdo ¢ a maior dificuldade verificada, por vezes, a
educadora recorria a traducdo com o auxilio de outros elementos, ou através da auxiliar:

“E: tenho a ajuda da colega de sala que sabe falar e que me vai ajudando” ou até
mesmo através de criangas do grupo que consigam fazer essa tradugdo. Por
exemplo, o “Tk a quem eu peco ajuda, a fazer questionar as outras criangas”, esta
crianga ja compreende a lingua portuguesa, ja fala a lingua portuguesa e faz a
tradugdo de portugués para o inglés quando ¢é necessario para algumas
criangas (Cf. Anexo D).

Como estratégia da organizagdo do ambiente educativo, sdo também aplicadas
algumas estratégias com o auxilio de alguns recursos:

C: cartdes do portugués de lingua ndo materna que as vezes ajudam; a escola
b

essencialmente para a creche vai ter agora uma formacgdo que é a “Baby Signs’

que é um produto de sistema linguistico que ¢ falar através de gestos mas ndo ¢é
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lingua gestual; E: com a ajuda de cartdes e identificagdo; A: tento que consigam
perceber a mensagem que lhes quero transmitir através de gestos e indicacdes
que as fagam perceber as rotinas da sala (Cf. Anexo D).

No que respeita a relagdo com as familias, as estratégias aplicadas sdo sobretudo
referentes a tradugdo para melhorar a comunicagdo. As ferramentas aplicadas sdo a
comunicagao por traducao escrita ou oral, conforme descrito:

C: ndés comunicamos por email; alguns documentos temos a oportunidade de
traduzir;

E: nés enviamos email;

A: falo em inglés; recorro ao Google tradutor.

Outra estratégia apontada ¢ a tradugdo com o auxilio de outros recursos humanos,
como, por exemplo, através de criangas, de colegas da equipa ou de outras familias (Cf.
Anexo D).

Relativamente aos recursos e materiais, a coordenadora confessou que ¢
necessario “reforcar mais junto das educadoras para pedirem mais estes objetos visuais;
ter estas culturas assumidas e continuar a investir nestes materiais de livros ndo serem so6
em portugués ou s6 com imagens” (Cf. Anexo D).

Como estratégia da organizacdo do ambiente educativo, a coordenadora refere a
importancia do trabalho em equipa salientando “a companhia que nés fazemos umas as
outras para poder refletir e partilhar as dificuldades, as frustragdes” (Cf. Anexo D).

O tema da organizac¢io do ambiente educativo apresenta cinco categorias, sendo
estas a rotina didria, a Pedagogia-em-Participagdo, as estratégias, as fragilidades e as
potencialidades da multiculturalidade no ambiente educativo.

A respeito da primeira categoria, a coordenadora considera que a heterogeneidade
¢ uma limitag¢@o na rotina diaria, porque “cada familia tem a sua e encontramos muita
diversidade nas idades” (Cf. Anexo D). Assim sendo, os grupos que naturalmente surgem
por interesses comuns entre as criancas sao também observados pela educadora: “as
criancas de nacionalidades diferentes sem ser o Portugal, como ndo falam muitas vezes a
nossa lingua, tém tendéncia muitas vezes a juntarem-se as criancas que falam a mesma
lingua”.

A organizacao do ambiente educativo perante a Pedagogia-em-Participag¢do ¢ um

relevante pardmetro a observar. Nesta pedagogia, a organiza¢do do espago/material tem
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um marco importante de material com facil acesso e disponivel para qualquer crianga. A
coordenadora e a educadora partilham da mesma percecao:
C: todo o material esta disponivel para a crianga puder usar assim sendo uma
crianga que tenha alguma dificuldade em expressar se ndo precisa de um adulto
para conseguir chegar ao material, ndo precisa de pedir “olha preciso de..”
E: temos tudo a disposicdo da crianca, facilita um pouco as criangas que nao sao
da nossa lingua. A crianga autonomamente vai buscar o que precisa ¢ ndo tem de
estar propriamente a dialogar connosco” (Cf. Anexo D).

Oliveira-Formosinho e Formosinho (2013) afirmam que “a esséncia do modo de
transmissdo ¢ a passagem deste patrimonio cultural a cada geracao e a cada individuo”
(p. 8). Por isso, ¢ tdo importante questionar relativamente aos materiais, ¢ necessario saber
a pertinéncia dos mesmos de forma a que estes acrescentem algo novo as criangas.

Esta pedagogia tem a rotina bem estruturada, incluindo o momento da reflexdo da
equipa educativa:

C: constante reflexio sobre os temas e nunca esté fechado. E bom voltar a trazer
este tema “entdo que de que forma estdo a trazer objetos de outras culturas para
as vossas salas?”. Também dentro de sala, com a educadora, no momento da
reflexdo de grande grupo “tento que eles contem aquilo que fizeram e eles dizem
e tentam ja falar connosco em portugués ou ndo, e nos ai tentamos decifrar o que

€ que a crianga esta a tentar dizer e com a ajuda da auxiliar (Cf. Anexo D).

Nos momentos de trabalhos em pequenos grupos, a educadora trabalha a aquisi¢@o
de novas palavras de forma mais direcionada com “as criangas de lingua ndo materna”,
como esta referido “pequenos grupos. No 1.° grupo estavam o T, a Cn, o Ah, o Tk e a Sh.
Este grupo foi definido pela educadora para trabalhar a lingua portuguesa. Através de
imagens, a educadora perguntou um a um, o que observavam na imagem” (Notta de
Campo n.°10, Registo n.° 1, 15 de outubro). No momento da planificacdo, “eles
planificam aquilo que querem ir fazer e mesmo quando ndo verbalizam acabam por
apontar para aquilo que querem fazer” (Cf. Anexo D). O momento das atividades e
projetos € igualmente importante, porque, segundo a auxiliar, “a crianga escolhe o que
quer fazer e qual a area da sala para onde quer ir; projetos de sala, também sdo uma

escolha da crianca ou do grupo, independentemente da sua cultura” (Cf. Anexo D).
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4.5. Sintese dos resultados

A sintese dos resultados observados a partir da analise das entrevistas centra-se
nas principais potencialidades, fragilidades e estratégias da multiculturalidade no
contexto educativo. Verifica-se que os objetivos definidos da entrevista foram
alcangados, sendo estes, 1) caracterizar as representacdes da equipa educativa sobre a
diversidade cultural no jardim de infincia; ii) identificar as principais potencialidades e
os desafios decorrentes dessa diversidade na Educagdo Pré-Escolar; iii) aferir as
estratégias promotoras da inclusdo (multi)cultural das familias e das criangas do grupo.

O primeiro objetivo concretizou-se no momento da entrevista em que a
coordenadora, a educadora e a auxiliar definem os conceitos de cultura e
multiculturalidade. O segundo objetivo pretendeu identificar as principais
potencialidades decorrentes da diversidade cultural, sendo estas o empenho da equipa em
adaptar-se as diversas situagdes apresentadas.

Desta forma, e em face da diversidade (e consequente barreira) linguistica sdo,
desde logo, identificadas diversas formas de linguagem que se aplicam de forma a tentar
chegar a todas as criangas. Por sua vez, a diferenca ¢ entendida a partir do conceito de
crianca, reconhecendo e tornando cada crianga unica, igualando as oportunidades para
todas.

O trabalho em equipa € visto como uma prioridade para a sustentacdo da
estabilidade do grupo, verificando-se nos momentos de comunicagdo, tanto com as
criancas, como com as familias. Estas sdo vistas como Unicas, € analisam-se sempre as
suas necessidades para que o JI consiga corresponder perante as dificuldades.

O segundo objetivo pretendeu identificar os principais desafios/fragilidades
decorrentes da diversidade cultural, sendo estas a comunicagdo e a falta de recursos. O
principal desafio da equipa educativa € a barreira linguistica com as familias e as criancas.
No decorrer da entrevista, a educadora refere bastantes vezes que a barreira linguistica ¢
uma grande fragilidade que sente impedi-la, por vezes, de conseguir chegar a todas as

criancas. No momento da transmissao de indicagdes ou mesma das avaliacdes, tem
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necessidade de comunicar com as familias recorrendo a traducdo através de outros
membros da equipa.

Devido a barreira linguistica, a equipa da sala refere ser igualmente dificil a
adaptagao de recursos, como, por exemplo, a leitura de historias, sempre realizada em
lingua portuguesa, considerando que, havendo a facilidade de falar inglés, seria possivel
traduzir a histéria em simultaneo. Deveras reflito que na pratica ndo seria muito viavel,
contar a histéria em portugués e de seguida contar a historia em inglés. A estratégia de
traduzir historias poderia ser interessante se essa traducgao se realizasse em dias diferentes
de forma a ndo tornar esse magador para as criangas. Poderia ser interessante, a educadora
partilhar com a professora de inglés esses momentos, a educadora poderia ler a historia
em portugués e a professora de inglés fazé-lo durante a aula de inglés.

Verifica-se, portanto, a falta de recursos referentes a outras culturas. Nas
entrevistas de admissao a institui¢do, a coordenadora refere que pede as familias para que
estas tragam para o JI objetos que simbolizam a sua cultura, mas que as familias nao
correspondem a esse pedido. Também a auxiliar refere que seria importante haver a
diversidade de objetos, como, por exemplo, “uma wok e pauzinhos, que sdo usados pelas
criancas de origem chinesa” (Cf. Anexo D). O momento de pedir objetos especificos
pertencentes a cada cultura e cada familia, € uma mais-valia uma vez que assim € possivel
identificar os objetos caracteristicos da cultura, a familia promove a partilha
relacionando-se com a institui¢do, as criangas permanecem na sala com objetos que lhes
sdo de referéncia sentindo-se mais confortaveis. Por fim, a partilha destes objetos
promove a exploracdo dos mesmos a outras criancas que nao os conhecem, aumentando
assim as vivéncias de cada crianca.

Outra barreira € relativa as familias, que tém dificuldade em cumprir os horarios
da institui¢do e, por norma, as criangas de culturas diferentes permanecem na institui¢ao
apenas até a hora do almogo. A equipa educativa convida as familias a participar na vida
do JI, convida as criangas a participarem nos passeios como todas as outras criangas, no
entanto mantém-se essa dificuldade na integracao dessas criangas e das suas familias, uma
vez, que as criangas ndo participam em nenhuma atividade do exterior da escola e
permanecem pouco tempo na institui¢ao, diminuindo assim a interagdo entre pares. Por

mais que o/a educador/a tenha uma concecdo alargada e uma visao solida da importancia
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que tem na aprendizagem desta aproximagdo da diversidade cultural, também encontra
barreiras a a¢ao educativa.

Por fim, com o terceiro objetivo pretendeu-se analisar as estratégias aplicadas e
por aplicar com vista a promogao da inclusao das familias e das criangas. As estratégias
aplicadas referem-se a utilizacdo de palavras simples na comunicagdo oral e a tradugdo
com o auxilio de criancas, de colegas ou das familias. Outra estratégia aplicada ¢ a
utilizag¢ao de cartdes com imagens e associacao de palavras.

O Tk e a Sh chamaram-me para jogar novamente com eles o0 jogo da associagdo
de imagem com a palavra. Consoante ia mostrando as imagens para saber se eles
conseguiam dizer a palavra em portugués, fiz a separagdo das palavras. No
conjunto de cima coloquei as palavras que ja conheciam e no conjunto de baixo
coloquei as palavras que ainda ndo conheciam em portugués. De seguida, voltei
a fazer o jogo mas desta vez apenas com as palavras que ambos ndo conheciam
em portugués (Nota de Campo n.° 26, Registo n.° 1, 13 de novembro).

Sobre a pedagogia aplicada na institui¢do, considera-se esta uma mais-valia para
a integracdo de todas as criangas. As criangas da sala sdo convidadas todos os dias nos
diferentes momentos da rotina a participar oralmente. No momento da planificagado, as
criangas indicam o que planeiam fazer durante a manha, como por exemplo, “o tempo de
planificacdo inicia-se quando a educadora pergunta a cada crianga o que planeiam fazer
nessa manha. Uma crianca disse “pintar com as maos” e outra crianca disse “fazer

9999

receitas, cupcakes”™” (Nota de Campo n.° 2, Registo n.° 4, 1 de outubro).

No momento da reflexdo, as criancas sao convidadas a descrever oralmente o que
realizaram durante a manha. De forma natural, as criancas vao partilhando com palavras
simples, com gestos ou mostrando os seus trabalhos e, € visivel a naturalidade que tendo
no decorrer na interacdo com esta pedagogia, como por exemplo, “a educadora pergunta
em grande grupo se alguém quer partilhar o que esteve a fazer, o AN “pinturas, vermelho
e rosa”’; o Teo “azul, duas pinturas”; e a Matilde “encontrei a tampa da caneta castanha
que estava perdida e fiz pinturas com a mao”” (Nota de Campo n.° 2, Registo n.° 6, 1 de
outubro).

Os recursos e materiais estdo todos disponiveis para as criangas e colocados de

forma a que todas consigam alcanca-los, desta forma, mesmo as criancas que tém mais
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dificuldade na comunicacdo conseguem aceder a tudo sem haver a necessidade de pedir
a ajuda de um adulto.

No decorrer desta entrevista, a coordenadora comentou que a Pedagogia-em-
Participagdo defende muito a reflexdo dentro de sala e entre equipa educativa. Desta
maneira, a equipa educativa retine todas as semanas de forma a refletir. A coordenadora
referiu que esta entrevista foi positiva porque a fez refletir, e que iria voltar a refletir com
a equipa educativa, principalmente, sobre os diferentes recursos nas salas.

Esta entrevista também me fez questionar, principalmente, o facto de nenhuma
entrevistada abordar o assunto da alimentagdo das criangas. E porque serd, de facto, que
este assunto ndo foi referenciado na entrevista? Serd pelo facto de a equipa j& estar
ambientada a este contexto multicultural? Penso, pois, que a resposta seria que a equipa
jé esta de tal forma habituada a estas diferengas na alimentacdo que ndo o reconhece ja
como um aspeto que seja motivo de diferenciagdo. As restri¢gdes alimentares estdo de tal
forma “normalizadas” na institui¢do que sdo restrigdes igualmente importantes como as

intolerancias ou alergias.
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5.

CONSTRUCAO DA PROFISSIONALIDADE
DOCENTE

60



A Pratica Profissional Supervisionada I foi importante para aprender a observar e
a compreender a sua importancia enquanto instrumento de trabalho, sendo crucial para
conhecer o grupo e adaptar-me as suas necessidades. O facto de ter experienciado pela
primeira vez o contexto de creche, numa fase inicial do meu percurso pratico, provocou
em mim algum medo e receio por ndo saber se me iria identificar ou adaptar ao contexto.
No entanto, descobri que ¢ um contexto que se preenche com muito amor e confianga, e
que permitiu que as criangas, progressivamente, se entregassem na nossa relagao. A frase
que eu ouvi no estagio da creche “é necessario tanto de assertividade como de
afetividade para com as criancas” fez muito sentido para mim, sublinhando a
necessidade de haver um equilibrio entre ambas. Esta frase tornou-se, pois, um lema para
a minha vida profissional.

A Pratica Profissional Supervisionada I, por sua vez, permitiu-me assumir a sala
de forma mais autonoma. Principalmente em dois momentos, nos quais a educadora se
ausentou por motivos de saude, foi-me permitido, mesmo sob a supervisio da
Coordenagdo da OS e do auxilio da AAE, assumir a condu¢do do grupo. Nesses
momentos, vi-me, naturalmente, impelida a questionar-me e tomar decisdes. Os
momentos de auséncia da educadora fizeram-me refletir bastante, questionando-me se e
como deveria orientar o grupo, se poderia avangar com o projeto em curso, entre outras
decisdes importantes para a boa conducao das dinadmicas da sala. Porém, tive também
sempre, nesse periodo, a oportunidade de vir conversando com a educadora, que procurou
motivar-me dando-me forca para avangar. Tive aqui outra importante evidéncia de que a
comunicacao entre a equipa faz a diferenca.

Em virtude da particularidade/diversidade cultural e linguistica do grupo, a minha
relagdo com as criangas foi inicialmente de afetividade. O propoésito de abrir uma porta
de confianga com as mesmas permitiria, entdo, que se sentissem confortaveis para iniciar
a comunicacao verbal ou gestual. As criangas que ndo comunicam através da lingua
portuguesa apresentam, pois, uma grande resisténcia ou estranheza para iniciar a
comunicacdo verbal. Através desta experiéncia, aprendi que este processo de
envolvimento e de aproximagao as criangas deve ser realizado de forma mais paciente e

demorada, respeitando a individualidade e o ritmo de cada uma.
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A barreira deparada na comunicagdo com o grupo de criangas, em virtude da sua
diversidade cultural e linguistica, levou-me também a refletir sobre as aprendizagens
adquiridas na ESELX, considerando que poderia ser uma boa ferramenta a inser¢ao, na
formacao inicial, de uma Unidade Curricular de lingua inglesa, que contribuisse para uma
melhor preparacao em face de tais desafios linguisticos e comunicativos. Proporcionar
aprendizagens de diversas linguas no curriculo académico permite que os futuros alunos
estejam mais preparados para acompanhar e conseguir corresponder corretamente as
necessidades de mais criangas. Do mesmo modo, também eu poderia ganhar maior
confianga na comunicagdo com as criancas que falam inglés, ja que, como pude vivenciar,
a minha propria barreira linguistica ¢ passivel de afetar a relagdo comunicativa com as
criangas.

Relativamente a minha relagdo com as familias, reconhego hoje, também, que
tenha sido reduzida. Na presenga da educadora em sala, as familias tendem naturalmente
a recorrer a esta figura de referéncia. Enquanto estagiaria, e possivelmente também
resultante da barreira linguistica percecionada, senti, de facto, que poucas familias
estavam dispostas a partilhar experiéncias comigo. O maior contacto com as familias foi
observado nos momentos da auséncia da educadora.

Relativamente as competéncias que desenvolvi ao longo destes periodos de
estagio, posso focar-me em duas: a capacidade de adaptacdo a mudanga e a sensibilidade.
Descobri em mim um lado mais sensivel nos momentos em que fora necessario
compreender que cada crianga ¢ uma crianga, e cada uma tem diferentes maneiras de se
adaptar, assim como eu tenho diversas formas de me adaptar nos diferentes contextos em
que me insiro.

E crucial existir um bom ambiente de trabalho e ser possivel trabalhar em equipa.
Nas salas em que estive inserida observei essa mesma ligagdo e o trabalho de equipa entre
a educadora cooperante e a auxiliar de sala. Paralelamente, também foi importantissimo
sentir-me incluida na equipa e junto do grupo de criangas. Sempre que havia alguma
alteracdo nos planos ou surgiam imprevistos nas salas, todas nos (educadoras, auxiliares
e estagidria) conversavamos e viamos o que era mais viavel fazer. Desta forma, estdvamos
todas a par do que teriamos de realizar e ndo existiam lacunas ou falhas na comunicagao,

mantendo sempre um ambiente profissional.
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No que respeita a minha investigacdo, também senti que a entrevista que realizei
tinha sido uma mais-valia para a institui¢do. A coordenadora, no decorrer da mesma,
comentou que lhe tinha permitido questionar-se e relembrar-se de que era positivo
reforgar novamente junto das educadoras a necessidade de haver livros ou objetos de
culturas diferentes em cada sala.

Enquanto futura educadora aprendi, durante estes periodos de estidgio, que ¢
necessario estar sempre aberta a possibilidade da mudanga. Primeiramente, vivenciei
processos de transi¢do e de adaptagdao a OS. Este processo nao ¢ estanque, sendo ele até
um processo dificil para as familias e criangas. Simetricamente, ¢ um processo que eu
considerei dificil também para os profissionais, sendo necessarias da parte dos mesmos
paciéncia, sensibilidade, disponibilidade e compreensao.

Concluindo, encaro assim a Educacdo Pré-Escolar como um processo vivo e em
constante constru¢do e melhoria. Trata-se de uma etapa crucial para o desenvolvimento
de cada crianga, na qual nenhuma deve ser deixada para tras. E por meio dela que se torna

possivel acompanhar e desenvolver cada uma das especificidades de cada crianga.
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L.

CONSIDERACOES FINAIS
A
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A realizacdo deste relatorio descreve a minha pratica no decorrer da PPS II,
demonstrando a minha capacidade critica sobre o tema principal da investiga¢do que
realizei e sobre o ambiente educativo que acompanhei relativamente as necessidades do
grupo. Através da PPS foi possivel desenvolver competéncias nos diferentes contextos e
nos diferentes grupos, contribuindo para a consolidagdo da minha profissionalidade
enquanto futura educadora.

A investigagdo permitiu-me analisar a principal problematica identificada no
grupo da sala. Tratando-se de a investigacao sobre multiculturalidade, esta nao podia ser
analisada apenas pela educadora e pela auxiliar da sala, sendo igualmente crucial analisar
o olhar critico da coordenadora da institui¢do. Por conseguinte, a analise das entrevistas
permitiu identificar muitas semelhangas no olhar da equipa educativa, ao nivel das
potencialidades e fragilidades desta diversidade cultural.

A minha maior dificuldade no decorrer da investigacdo foi a realizagdo da
estrutura da entrevista. A elaboragdo do guido da entrevista promoveu a pesquisa
fundamentada relativamente ao tema da multiculturalidade presente ou ausente nas
escolas. Apods a pesquisa aprofundada sobre o tema, iniciei o processo de selecdao das
perguntas mais relevantes de forma a dar resposta a problematica selecionada: “como
serd, para uma criang¢a que ndo comunica, estar num contexto cultural diferente?”, “como
serd, para uma familia, colocar o filho numa institui¢ao em que os adultos nao comunicam
amesma lingua?”. Tais questdes levam-me, hoje, a refletir sobre o interesse de terem sido
realizadas as criangas e as familias, considerando esta uma das principais limitacdes do
meu estudo, a valorizar num projeto de investigacao futuro.

Chegada ao término deste percurso, posso reconhecer, contudo, as valiosas
aprendizagens que o mesmo me proporcionou e afirmar, por tal, enquanto futura
educadora de infincia, que pretendo acolher sempre todas as criancas e familias de forma
equitativa, correspondendo as suas necessidades, para que se sinta integradas. Pretendo
manter o lado interessado por pesquisar mais de forma fundamentada e segura, e pretendo

procurar responder as duvidas das familias e das criangas.
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‘ ANEXO A
PORTEFOLIO INDIVIDUAL DA PPS IIx

*0O Anexo A, por motivos de confidencialidade encontra-se disponivel em ficheiro PDF apenso.
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) ANEXO B
CARACTERIZAGAO DO GRUPO DE CRIANGAS
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Nome da Ano de Ano de Ano de Profissdo da | Profissdo dopai | Nacionalidade Nacionalidade Nacionalidade Responsabilidade a
Crianca | nascimento nascimento nascimento mae da mide do pai da crianca cargo de...
da mie do pai
Az 2021 1981 1972 - Negociante Bangladesh Bangladesh Portuguesa Pais
Ah 2020 2001 1985 - Gestor Bangladesh Bangladesh Portuguesa Pais
AN 2021 1987 1985 Senior Tem Arquiteto LusoFrancesa Portugussa Portuguesa Pais
Leader
AS 2020 1979 1976 Professora Milsico Brasileira Brasilemra Brasileira Mae
Inglés
AL 2021 1989 1988 - Tradutor Portugussa Portuguesa Portucuesa Pais
AG 2021 1988 1988 Meédica Meédico Portuguesa Portuguesa Portugpesa Pais
Cn 2020 1976 1974 Marketing Formador Portugussa Espanhola Portucpesa Pais
Er 2019 1976 1974 Artista Téc. Portuguesa Portuguesa Portuguesa Pais
Plastica Especializacio
LG 2021 1988 1988 Médica Meadico Portuguesa Portuguesa Portuguesa Pais
MU 2021 1990 1989 Consultora Piloto Linha Portuguesa Portuguesa Portuguesa Pais
Aérea
Me 2021 1985 1988 Designer Analista Portuguesa Portuguesa Portuguesa Pai
Financeiro
MQ 2020 - - Engenheira Engenheiro Portugussa Portuguesa Portuguesa Pais
Civil Naval
MG 2021 1988 1988 Meédica Meédico Portuguesa Portuguesa Portugpesa Pais
No 2021 1987 1982 Jornalista Empresino Portugussa Portuguesa Portuguesa Pais
St 2021 1993 1978 Doméstica Empregado de Bangladesh Bangladesh Portuguesa Pais
Mesa
Sa 2021 1990 1990 Manager Bar Tender Nepalesa Nepalesa Portuguasa Pais
Tk 2019 1994 1979 Domeéstica Vendedor Porfuguesa Portuguesa Bangiadesh Pais
T 2021 1984 1983 Gestor Engenheiro Italiano Italiano Italiano Pais
Chente
Té 2020 1985 1987 Designer Arquiteto Portuguesa Espanhola Portugsasa Pais
Vi 2019 1982 1970 Enfermetra | Profissional de Portuguesa Portuguesa Portuguesa Pais
SEpUros
Ya 2021 2000 1986 Domeéstica Empresano Bangladesh Bangladesh Portuguesa Pais
Sm
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) ANEXO (¢
GUIAO DE ENTREVISTAS
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Guido de Entrevista
Destinatario: Equipa Educativa (Educadoras de Infancia; Auxiliar da A¢ao Educativa e Coordenacao).
Objetivos:
1) Caracterizar as representacdes da equipa educativa sobre a diversidade cultural no jardim de infancia;
i1) Identificar as principais potencialidades e os desafios decorrentes dessa diversidade na Educacao Pré-Escolar;

i11) Aferir as estratégias promotoras da inclusdo (multi)cultural das familias e das criancas do grupo.

Bloco de Informacgao Objetivos Especificos Formulacdo de questdes Observagodes

A. Legitimacdo da < Legitimar a entrevista; - Esta entrevista tem como objetivo a obtencdo de informagdo para a realizacdo do
entrevista e < Motivar o entrevistado. relatorio da PPS I1.

motivacao da - O seu cardter ¢ confidencial e o anonimato dos dados ¢ garantido.

entrevistada - Pedir autorizacdo para a gravagao audio;

- Informar da devolugao das transcrigoes.
B. Representacdes < Conhecer o conceito de cultura B1. Como define o conceito de “cultura™?
sobre  cultura e da entrevistada; E o que entende por “multiculturalidade”?
multiculturalidade * Conhecer a importancia B2. Qual a importancia da diversidade cultural no jardim de
atribuida a cultura e a sua infancia?

diversidade;
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C. Integracdo da
cultura no jardim de

infancia

* Conhecer as potencialidades e
as fragilidades da integragdo
multicultural no jardim de
infancia para a comunidade
educativa;

» Conhecer as potencialidades e
as fragilidades da integracao
multicultural

no jardim de

infancia dentro de sala;

C1. Quais s3o, no seu ponto de vista, as potencialidades da
integracdo multicultural no jardim de infancia (ex: a nivel da
do

comunicacdo, da interacdo com adultos e criangas,

planeamento, das rotinas, entre outros)?

C2. Quais as fragilidades (ou os principais desafios) da
integracdo multicultural no jardim de infancia (ex: a nivel da
do

comunicagdo, da interagdo com adultos e criangas,

planeamento, das rotinas, entre outros)?

C3. Que estratégias utiliza por forma a promover a integragao e

o respeito por todas as culturas do grupo?

Cl.1. Para
comunidade
educativa?
C1.2. Dentro
sala?
C2.1. Para
comunidade
educativa?

C2.2. Dentro

sala?

C.2.3.Que

estratégias

de

de

utiliza

para promover a

interacao

das

criangas e facilitar a

sua comunicagao
(com adultos e
pares)?
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D. Organizacdo do

ambiente educativo

E. Relacdo com as

familias

Identificar as

estratégias

promotoras da organizagdo do

ambiente educativo.

L]

Compreender

as

C4. De que forma sao escolhidos os dias festivos a celebrar com
0 grupo?
DI1. Como organiza a sua pratica tendo em conta a presenga de

criangas oriundas de outras culturas no grupo?

D2. Como ¢ pensada a organizacdo do ambiente educativo, no

contexto da Pedagogia-em-Participacdo, com vista ao
envolvimento destas criangas e a potencializagdo da sua

aprendizagem?
D3. De que forma o trabalho em equipa ¢ importante para a acdo

educativa desenvolvida com grupos de criangas culturalmente

diversos?

E1l. Quais sdo as potencialidades da integracdo multicultural no

potencialidades e as fragilidades jardim de infancia para com as familias com culturas distintas?

D1.1. Na condugao

da rotina didria e na

dinamizagao de
atividades?

D3.1. Que
estratégias
colaborativas
melhor  definem,
neste sentido, a

equipa educativa da

sala?
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da integracdo multicultural no E2. Quais sdo as fragilidades dessa mesma integracdo para com

jardim de infancia para com as as familias com culturas distintas? E3.1. Que
familias com culturas distintas; ~ E3. Como comunica com as familias que ndo falam a lingua estratégias aplica de
* Identificar as estratégias portuguesa? Que obstaculos encontra nessa comunicagao? forma a conseguir
promotoras de wuma relagdo comunicar com as
proximal para com as familias familias?

com culturas distintas.

Conclusdo da < Finalizar a entrevista - De momento, recorda-se de algo mais que considere pertinente - Confirmar se
entrevista mencionar em relagdo aos aspetos abordados? existe algo mais a
- Obrigada pela sua disponibilidade acrescentar

- Agradecer a

disponibilidade
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, ANEXO D
TABELA DE ANALISE CATEGORIAL
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Tema Categoria Subcategoria

Cultura

Definigdo

Representagoes

sobre cultura e

multiculturalidade
Multiculturalidade
Importancia da Empatia
diversidade cultural
Enriquecimento

Anilise categorial dos dados da entrevista

Unidade de contexto

C: historia associada a cada individuo e depois dentro de cada individuo a historia
associada a familia

E: crengas, dos seus habitos seja religiosos, tudo o que ¢ relacionado com o seu pais a nivel
de cultura das praticas que tém no seu dia a dia, as festas que tém ao longo do ano;

Cada pais tem as suas proprias festividades, crencas que acaba por definir a propria cultura
de cada um.

A: tradi¢des, os costumes, os conhecimentos e os comportamentos de um determinado
povo ou grupo social, que inclui a sua maneira de vestir, as suas festividades, a lingua, a
religido, a comida, a musica, etc.

C: conjunto de identidades morais;

as linguagens plurais e de identidades que existem em cada contexto de sala independente
do pais de onde a crianga ¢ oriunda;

multiculturalidade ¢ isto a possibilidade de aprender e crescer.

E: diferentes culturas (...) cada pais tem a sua prépria cultura e a sua propria identidade
A: varias culturas, ou seja um conjunto de culturas, em contacto entre si, mas sem se
misturarem e respeitando a individualidade de cada uma.

C: percebermos que além de nos ha um outro, percebemos que o outro tem uma dimensao
imensa nas suas diferentes concegdes.

E: desde pequeninos acabam por lidar com essa diferenca que acaba por ser uma diferenca
que deixa de ser diferenca.

A: conhecimentos e vivéncias diferentes

N.° de

ocorréncias

81



Aceitagdo Diferengas no
da diferenga vestuario
Superacao

Potencialidades
Ingresso na instituigdo
Integragdo da
cultura
Diversidade de
linguagens

Insercdo das familias

Fragilidades Comunicagéo

E: uma menina que anda com a burca, tipo um véu na cabeca e hé essa diferenca mas que
aqui em sala ninguém comenta essa diferenca.

C: podermos crescer porque estas comunidades trazem desafios mas acima de tudo trazem
dificuldades e nos perante a dificuldade temos de sair dela, e para sair dela temos de ser
criativos, e para ser criativos temos que crescer ¢ temos que fazer diferente, temos de sair
da nossa zona de conforto;

sinto que as equipas se reinventam a cada dia para conseguir fazer chegar ou sentir que o
grupo esté todo integrado;

aceitamos isso de forma um bocadinho diferente, acreditamos que ¢ uma fase de adaptagao
que todos precisamos, precisa a crianca e a educadora.

C: Porque culturalmente algumas familias ou culturas nio trazem as criangas para a creche
dos zero aos 3, ficam em casa mas como sdo irmaos entdo ja comegam a Vir;

temos familias que procuram mesmo e querem que os filhos cresgam, ndo propriamente a
saber que existem outras culturas, mas mesmo a viver com elas.

C: linguagem corporal, os jogos, a linguagem afetiva ¢ uma linguagem universal;

O jogo ¢ uma linguagem universal, um gesto de carinho e amor ¢ uma linguagem universal,
a danca ¢ uma linguagem universal e portanto passamos a integrar mais linguagens além
da linguagem verbal e da atividade dita tradicional.

A: inser¢do das familias nas atividades escolares e a partilha de vivéncias;

participacdo das familias no ambiente escolar, as suas experiéncias, a troca de vivéncias;
C: em relagdo a linguagem a realmente familias que s6 falam a questio do inglés;

nos € que ficamos com um sentimento de limitagdo de nao conseguirmos chegar a familia;
E: a questdo da lingua porque muitas das vezes eles falam inglé€s e eu tenho essa barreira

que nao falo inglés;
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Diversidade de

materiais

Adaptacdo da

comunidade educativa

Rotina

Comunicagdo

Media¢do do

Estratégias adulto

Tradugdo com auxilio

de outros

Recursos e materiais

tenho essa dificuldade e acho que a lingua ¢ uma barreira;

como educadora € uma barreira;

nem eu consigo com a questdo do inglés;

A: é a comunicagdo.

C: devia incluir elementos diferenciados; ndo ter objetos tipo estereotipados;

tentamos com tecidos ou com objetos, tentamos que haja materiais com uma visdo plural

de outras possibilidades sem ser so a cultura portuguesa.
A: incapacidade de adaptacdo a uma cultura diferente;

A: as rotinas, principalmente o cumprimento dos horarios de chegada a sala ou de saida
para passeios, ou atividades.

C: jogos, de historias;

lingua ndo materna.

E: vou tentando com palavras, muitas vezes consigo mas ndo ¢ um inglés fluente portanto
acabo por ter essa dificuldade;

E: tentava que se juntassem a pares com a nossa ajuda;

tentar que as criangas se aceitem uns aos outros, muitas vezes resulta e acabam por ter uma
ligag@o com os pares.

E: tenho a ajuda da colega de sala que sabe falar ¢ que me vai ajudando;

as proprias criangas me vao ajudando a dialogar com os outros;

ao Tk a quem eu pecgo ajuda, a fazer questionar as outras criangas;

muitas vezes eu tenho mesmo de pedir ajuda a minha colega para no dia a dia.

C: reforgar mais junto das educadoras para pedirem mais estes objetos visuais;
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Organizagdo do

ambiente educativo

Selegdo dos dias

festivos

Respeito

Heterogeneidade
Rotina diaria

Grupos

ter estas culturas assumidas e continuar a investir nestes materiais de livros nao serem sé
em portugués ou s6 com imagens;

C: nas reunides de admissao as proprias familias interessam-se pouco por fazer valer a sua;
na reunido de natal tivemos esse desafio “que culturas vamos aplicar ou vamos ter aqui
para celebrar o natal?” e chegamos a conclusdo que ha culturas que nem sequer celebram
o natal;

criar um contexto onde as familias se sintam convidadas;

de facto ndo temos um calendario festivo.

E: n6s decidimos em grupo no plano anual as festividades que vamos festejar;

acabam por ser um bocadinho das nossas porque eles também estdo ca e acabam por estar
inseridos na nossa cultura;

A: Convidando as familias a partilhar com o grupo a vivéncia das sus festividades, por
exemplo o que fazem e como fazem nesses dias festivos;

A: Respeitando as suas escolhas, incentivando a interagdo com os seus pares ¢ adultos da
sala, nomeadamente com atividades em grupo;

Aceitando e respeitando a sua cultura, por exemplo ao nivel do vestuario e da alimentagao.
As criangas, que na sua cultura exigem que tenham que usar lengo para cobrir a cabega sdo
bem acolhidas;

C: ha limitagdes, o facto de termos grupos heterogéneos e ndo s esta multiculturalidade
de cultura de outro pais mas também cada familia tem a sua e encontramos muita
diversidade nas idades

E: as criangas de nacionalidades diferentes sem ser o Portugal, como ndo falam muitas
vezes a nossa lingua, tém tendéncia muitas vezes a juntarem-se as criancas que falam a

mesma lingua;
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Organizagdo do

espago/material

Pedagogia-em-

Participacdo

Reflexao

Trabalho em pequenos

grupos

acabam muitas vezes por se juntarem as criangas que sabem falar inglés.

C: todo o material esta disponivel para a crianga puder usar assim sendo uma crianca que
tenha alguma dificuldade em expressar se ndo precisa de um adulto para conseguir chegar
ao material, ndo precisa de pedir “olha preciso de..”;

a crianca tem os materiais todos para puder usar; diversidade dos materiais que ndo sao
fechados em si ou pela imagem ou por aquilo que fazem, sdo materiais plurais;

ter materiais que possibilitem e com espago para que a crianga se sinta acolhida.

E: temos tudo a disposi¢@o da crianga, facilita um pouco as criangas que nio sdo da nossa
lingua. A crianga autonomamente vai buscar o que precisa e nao tem de estar propriamente
a dialogar connosco;

a crianca acaba por ser autdbnoma para ir buscar o que precisa para fazer e acaba por nao
haver essa barreira na acao;

A: Temos os materiais sempre organizados ¢ ao alcance das criangas, de modo a que
possam fazer as suas escolhas;

C: constante reflexdo sobre os temas e nunca esta fechado. E bom voltar a trazer este tema
“entdo que de que forma estdo a trazer objetos de outras culturas para as vossas salas?”
E: tento que eles contem aquilo que fizeram e eles dizem e tentam ja falar connosco em
portugués ou ndo, e nds ai tentamos decifrar o que € que a crianga esta a tentar dizer e com
a ajuda da auxiliar;

E: fazer grupos a nivel para trabalhar com eles um pouco a questdo da aquisi¢do de novas
palavras;

chamo as criangas de lingua ndo materna e acabo por fazer assim os pequenos grupos

também;



Planificacdo

Atividades e Projetos

Trabalho em equipa

Estratégias

Comunicagdo

Fragilidades Comunicagao

através dos pequenos grupos fazer esses grupos de criangas para trabalhar e ajudar a
crianga nas suas dificuldades;

E: eles planificam aquilo que querem ir fazer e mesmo quando ndo verbalizam acabam por
apontar para aquilo que querem fazer;

A: a crianga escolhe o que quer fazer ¢ qual a area da sala para onde quer ir;

projetos de sala, também sdo uma escolha da crianca ou do grupo, independentemente da
sua cultura;

C: a companhia que ndés fazemos umas as outras para poder refletir e partilhar as
dificuldades, as frustracoes;

C: cartdes do portugués de lingua ndo materna que as vezes ajudam,;

a escola essencialmente para a creche vai ter agora uma formacgao que ¢ a “Baby Signs”
que ¢ um produto de sistema linguistico que ¢ falar através de gestos mas ndo ¢ lingua
gestual;

E: com a ajuda de cartdes e identificacdo;

A: tento que consigam perceber a mensagem que lhes quero transmitir através de gestos e
indicag¢des que as fagam perceber as rotinas da sala.

C: barreira linguistica ¢ assumidamente o nosso handicap.

E: ha essa barreira porque a propria crianga ndo se consegue exprimir em portugués e
acaba por ter essa dificuldade;

leituras das historias (...) acabo por contar em portugués sempre e até podia adaptar um
bocadinho e de vez em quando adaptar o inglés;

mas ¢ dificil para mim visto que eu nao consigo verbalizar em inglés porque sendo podia

ir falando e ajudando a traduzir mas eu tenho essa barreira e assumo que nao consigo;
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E: se calhar acaba por ficar muitas vezes mais retraida para dialogar connosco;
Relacdo adulto-

] ela tem muita dificuldade e também muitas vezes parte de mim tenho essa dificuldade 2
crianga )
porque nio falo inglés.
C: ha criangas que por estarem tdo fechadas numa redoma de familia, porque estas criangas
vém para aqui com quatro anos ¢ ja tém uma histdoria muito grande, vivem em comunidades
Ambiente familiar muito grandes onde esta sempre gente em casa, ndo tém muita experiéncia em estar com 1

outras criangas mas mais com adultos e depois quando vém para um mundo novo elas
proprias se fecham um bocadinho e precisam de tempo.
A: temos livros infantis em lingua inglesa, francesa ou castelhana, que geralmente sdo as
criancas que os trazem de casa para vermos e tentarmos ler em sala, mas ndo temos objetos
Recursos ) ) 1
alusivos as suas culturas, por exemplo, estou a lembrar-me de uma wok e pauzinhos, que
sdo usados pelas criangas de origem chinesa.
E: as criangas sao todas iguais, ndo a nivel da cultura, sdo todas iguais
A: Nao fago diferenca entre as criangas tendo em conta a sua cultura ou etnia, ou seja todas
Igualdade ) ) . . . . 2
as criangas da sala tém caracteristicas, gostos, aptidoes e necessidades diferentes, assim
sendo e tendo em conta que a linguagem
) A: Algumas falam em inglés e ainda que o meu inglés ndo seja perfeito, conseguimos
o Comunicagado ) 1
Potencialidades comunicar
A: o trabalho em equipa € sempre muito importante, quer seja para criangas com culturas
Trabalho em equipa  iguais ou diversificadas. Uma boa equipa traz mais estabilidade ao grupo; 2
Boa comunicacio, respeito pela diversidade de culturas da sala e trabalho de equipa.
Lingua alternativa a

) E: t€m a propria lingua deles mas também falam o inglés; 1
lingua universal
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Relagdo com as

familias

Disponibilidade

Potencialidades Compreensdo

Reconhecimento

Suposigdes da equipa

Dias festivos
Fragilidades -
Desconhecimento do

contexto da crianga

Comunicacdo

C: familias que vém com o coracdo muito disponivel e isso € que é bom porque ajuda
muito ao processo de adaptacao;

temos familias muito reconhecidas por esta nossa pedagogia;

acesso a novos conhecimentos e com isso abre 0 nosso respeito;

C: numa otica de tentar entender que é sempre o nosso objetivo, fomos entdo depois falar
com o pai

C: esta experiéncia leva nos a aprofundar as nossas relagdes com as familias;

A minoria ¢ tdo importante como a maxima. Se ha uma familia que precisa de uma
estratégia n6s acompanhamos isso.

A: Conhecimento de culturas diferentes, partilha, respeito

C: fizemos logo o julgamento “o pai foi antipatico” e ele ndo foi simplesmente é uma
reagao;

A: sinto que as familias, por vezes, ndo fazem um esfor¢o por comunicarem connosco.
Poucas sdo as familias que tentam falar portugués.

C: pai entdo explicou que na cultura deles ndo podem, ndo fazem, nao celebram o natal,
por tanto entrar dentro de uma festa ¢ algo que eles nao;

A: nao participam em festividades escolares;

C: nds efetivamente ndo sabiamos que aquela crianga tinha tdo... ndo se fez essa
auscultagdo.

E: barreira da lingua, a parte da comunicag@o para mim ¢ uma fragilidade;

realmente eu tenho esta barreira da lingua, que para mim ¢ mesmo uma grande barreira;
a questao da lingua ¢ mesmo uma grande barreira mais com as familias do que com as
criangas.

A: Na comunicagdo ainda ha algumas fragilidades.
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Envolvimento

Comunicagdo com

tradugdo

Estratégias

Tradugdo com auxilio

de outros

E: Nos até podemos chamar a participar mas muitas vezes nao participam tanto;

as criangas de nacionalidade estrangeira nao vao sequer aos passeios, alguns, mas a maior
parte ndo vem quando ha saidas;

algumas ja estdo mais integradas e tém mesmo gosto em participar, em estar integradas na
escola;

A: Nem sempre conseguimos a integragdo de algumas familias, porque deixam as criangas
pouco tempo na escola, geralmente durante o periodo da manha, ndo deixam as criangas
participar em passeios escolares;

C: ndés comunicamos por email;

alguns documentos temos a oportunidade de traduzir;

E: nds enviamos email;

A: falo em inglés;

recorro ao Google tradutor.

C: recorremos muito a criangas ou a outras familias que falam a lingua para nos ajudar

E: pedir ajuda a minha colega para no dia a dia mais por causa mesmo da questio da lingua
€ mesmo com 0s pais;

se a mae nao fala tentamos falar mais com o pai;

tento sempre que seja a auxiliar a entregar para a comunicagao ser .. pronto para chegar o
recado e para chegar .. ¢ comunicar com as familias com mais facilidade;

nas reunides com as familias, possivelmente vou precisar de pedir ajuda a alguém da
equipa que fale em inglés para conseguir comunicar com as familias;

A: peco ajuda para as tradugdes;

pego ajuda a criangas mais velhas que ja falam portugués e conseguem fazer a tradugao.
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Celebracao de dias
festivos

(Natal)

E: tentamos incluir as familias todas, acabamos por fazer também um video, os pais faziam
um video de varias nacionalidades a explicar a sua vivéncia naquela altura do natal ou ndo
se ndo comemoram, ou falam como ¢ vivenciado na sua cultura esta época;

Tentamos chama-los e integra-los para participarem também nas nossas festas;
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) ANEXO E
TRANSCRIGAO DAS ENTREVISTAS



Entrevista Coordenadora
A. Legitimacio da entrevista e motivacio da entrevistada

B. Representagoes sobre cultura e multiculturalidade
B1. Como define o conceito de “cultura™? E o que entende por “multiculturalidade™?

Para mim a cultura € a histéria associada a cada individuo e depois dentro de cada

individuo a historia associada hé familia. Todos n6s vimos de uma familia que ja tem as

suas historias. Cultura familiar ¢ nesse sentido. E depois ha cultura geral que se vai
fazendo ao longo da vida.

A multiculturalidade ¢ um conjunto de identidades morais que se encontram neste caso

aqui neste contexto de escola, sendo que a multiculturalidade por estarmos numa zona de
diferentes culturas vindas de diferentes paises e diferentes regides geograficas mas nos
aqui dentro deste contexto da pedagogia a multiculturalidade sdo todas as linguagens

plurais e de identidades que existem em cada contexto de sala independente do pais de

onde a crianca € oriunda.

B2. Qual a importancia da diversidade cultural no jardim de infincia?

R:Acho que a maior riqueza ¢ a possibilidade de percebermos que além de noés hd um

outro, percebemos que o outro tem uma dimensdo imensa nas suas diferentes concecoes,

nds ndo vemos as coisas da mesma maneira e isso tem sido muito rico, até por exemplo,
lembro me de uma crianga em creche muito pacata e muito centrada em si, parecia aquilo
que nos as vezes dizemos na giria como uma crianga muito mimada porque culturalmente
o choro ndo faz parte da vida, temos € que crescer, tens que te fazer a vida, tens de ser
crescido, ndo €, entdo essa crianga destacava-se muito por ser muito como nos dizemos
muito infantil, muito bebé. Entdo chamamos a familia, era uma familia do Brasil, e
dissemos que tinham de lhe dar a oportunidade dele fazer dele crescer, e a mae disse que
1SS0 ndo estava previsto que a cultura do brasil € uma cultura enquanto puder ele ¢ bebé
durante muito tempo. E foi muito interessante porque eu nao tinha nogao e depois passei
a olhar a crianca de uma outra maneira, passei a olhar para a crianga como ja ndo era
infantil ou bebé e passei a pensar que era assim que ele era cuidado e isso era aceite e era
assim que era naquela familia. De repente a crianca passou a ter outro tipo de

comportamento, ja estava mais aberta, e eu acho que isto foi uma experiéncia para mim
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incrivel. Nos achamos que todas as linguagens sdo uma coisa mas na verdade elas sdo

fruto de uma historia, e a multiculturalidade € isto a possibilidade de aprender e crescer.

C. Integracao da cultura no jardim de infancia
C1. Quais sdo, no seu ponto de vista, as potencialidades da integragdo multicultural no
jardim de infincia (ex: a nivel da comunicacdo, da interagdo com adultos e criangas, do
planeamento, das rotinas, entre outros)?
C1.1. Para a comunidade educativa?

R: E a tal situagdo de sairmos um bocadinho fora daquilo que para nés é um bocadinho
mais confortavel, nos temos tido desafios muito grandes (ha uma entrevista que nos
tivemos e que estd no nosso Instagram sobre “a minoria € tdo importante como a massa”),
nos temos tido progressivamente desafios diferentes ao longo deste tempo portanto este
contacto com a diversidade cultural tem sido progressivo. As potencialidades tem a ver

com esta ideia de podermos crescer porque estas comunidades trazem desafios mas acima

de tudo trazem dificuldades e nds perante a dificuldade temos de sair dela, e para sair dela

temos de ser criativos, € para ser criativos temos que crescer € temos que fazer diferente,

temos de sair da nossa zona de conforto. Porque o que acontecia muito no inicio, era

aquela ideia de como eles eram.... Progressivamente o niumero de multiculturalidade
passou a aumentar até porque por exemplo em creche nota se que ainda ndo ha muita
multiculturalidade mas agora ja comeca a haver, porqué? Porque ja estdo os irmaos dos

primeiros filhos que comegaram a andar ca. Porque culturalmente algumas familias ou

culturas ndo trazem as criancas para a creche dos zero aos 3. ficam em casa mas como

sdo irmaos entdo ja comegam a vir. Mas isto para dizer entdo e para ndo me perder, na

verdade ¢ um bloqueio, precisamos de fazer chegar uma pedagogia ou uma atividade
aquela crianga e temos que nos reinventar. E também ficamos a saber que a linguagem

corporal, os jogos, a linguagem afetiva ¢ uma linguagem universal, podemos ter muitos

bloqueios linguisticos mas ha coisas que funcionam muito bem para todas as culturas. O

jogo € uma linguagem universal, um gesto de carinho e amor € uma linguagem universal,

a danca é uma linguagem universal e portanto passamos a integrar mais linguagens além

da linguagem verbal e da atividade dita tradicional.
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C1.2. Dentro de sala?

Eu ndo tenho contexto de sala, falo enquanto coordenadora, mas sinto que as equipas se

reinventam a cada dia para conseguir fazer chegar ou sentir que o grupo esta todo

integrado. Para as criangas entre si acho que ¢ interessantissimo ver. Ha uns tempos atras
nods ainda tinhamos familias que a multiculturalidade lhes fazia confusdo na escola, hoje

em dia temos familias que procuram mesmo e querem que os filhos crescam ndo

propriamente a saber que existem outras culturas mas mesmo a viver com elas. Porque

uma coisa ¢ saber que existe diferentes culturas, diferentes realidades e por isso mesmo
as familias ja nos procuram por saberem que somos uma escola que vai ser permitido ao

seu filho viver diretamente com outras culturas.

C2. Quais as fragilidades (ou os principais desafios) da integracdo multicultural no jardim
de infincia (ex: a nivel da comunicagdo, da interagdo com adultos e criangas, do
planeamento, das rotinas, entre outros)?

C2.1. Para a comunidade educativa?

As maiores dificuldades, penso que em relacdo a linguagem a realmente familias que s6

falam a questdo do inglés, e se no contexto de sala uma educadora ou uma auxiliar tenha

mais dificuldades tenha mais dificuldades sentimos que ¢ para a educadora em si porque
as familias s3o de uma generalidade muito grande em reconhecer que ndo ha problema
nenhum em a educadora ndo falar em inglés, portanto as familias ndo tém essa questdo,

nos € que ficamos com um sentimento de limitacdo de ndo conseguirmos chegar a familia,

mas mais uma vez reinventamo nos ou € uma crianga do primeiro ciclo que vem ajudar
ou ¢ alguém da secretaria que passa e ajuda ou chamar colegas das outras salas por tanto
as pessoas tém a parte da colaboragdo.

C2.2. Dentro de sala?
A questdo da diversidade de materiais apesar de vermos que também a propria

organiza¢do do ambiente educativo devia incluir elementos diferenciados, j4 demos um

grande salto em nao ter objetos tipo estereotipados, mas também reconhego que ndo ainda
uma grande abundancia de objetos de outras culturas isso acho que ¢ uma limitacao o
facto de ndao conseguirmos ter essa oportunidade. As vezes nas entrevistas de admissao

eu ainda pego as familias, mas a sensagdo que eu tenho ¢ que as familias ja estdo muito
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ocidentadas, algumas ja ndo tém aquela... pronto ainda assim tentamos com tecidos ou

com objetos, tentamos que haja materiais com uma visdo plural de outras possibilidades

sem ser sO a cultura portuguesa.

C.2.3. Que estratégias utiliza para promover a interacao das criangas e facilitar a
sua comunicagdo (com adultos e pares)?

Eu acho que ¢ muito a base de jogos, de historias, a escola também tem a oportunidade

de termos a lingua n3o materna como atividade para as criangas ¢ o balango ¢ muito

positivo, ou seja, o professor fica com um grupo muito pequeno dessas criangas e vai
falando com elas e sentimos que isso estd a correr bem.

Depois desta entrevista vou refor¢ar mais junto das educadoras para pedirem mais estes
objetos visuais para o contexto de sala, como estraté

gia de ter estas culturas assumidas e continuar a investir nestes materiais de livros ndo

serem s6 em portugués ou s6 com imagens, para que seja possivel chegar a todos e muita

observagao do bem estar da crianga que dentro das suas limita¢des de lingua ou de cultura

tenha muito acompanhamento.

C3. Que estratégias utiliza por forma a promover a integracao € o respeito por todas as
culturas do grupo?

C4. De que forma sdo escolhidos os dias festivos a celebrar com o grupo?

Eu acho que ¢ uma lacuna que temos, na verdade nos dizemos que acolhemos e aceitamos

mas tal como digo nas reunides de admissao as proprias familias interessam-se pouco por

fazer valer a sua, por exemplo, na reunido de natal tivemos esse desafio “que culturas

vamos aplicar ou vamos ter aqui para celebrar o natal?” e chegdmos a conclusdo que ha

culturas que nem sequer celebram o natal, portanto nio ¢ s6 aceitar, quer dizer, o aceitar

significa ter consciéncia, o ser empatico com isso mas depois criar um contexto onde as

familias se sintam convidadas e por isso criamos um contexto diferente que ¢ a “Cidade

Natal onde tudo era possivel” por tanto a familia do nepal que nao celebra o natal podia
colaborar na hora do conto ou na discoteca ou no video com historias sobre a sua cultura
seja ela sobre natal ou ndo pronto. Ai vamos tentando incluir no projeto educativo a parte

das festividades mas de facto ndo temos um calendario festivo, € algo que numa formagao
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que tivemos a uns anos se pensou nisso fazer um calendario de festividades das nossas

culturas mas n6s nao ainda ndo demos esse passo.

D. Organizaciao do ambiente educativo
D1. Como organiza a sua pratica tendo em conta a presenca de criangas oriundas de outras
culturas no grupo?

D1.1. Na condugao da rotina diaria ¢ na dinamizacao de atividades?
Como eu ndo tenho sala fica dificil isso, mas enquanto coordenadora e mediadora
pedagogica de que nas reflexdes com as equipas tentamos ajudar as equipas a pensar

melhor no seu dia a dia e que de facto hd limitacdes, o facto de termos grupos

heterogéneos e ndo s6 esta multiculturalidade de cultura de outro pais mas também cada

familia tem a sua e encontramos muita diversidade nas idades, cada crian¢a nao esta

dentro de uma caixinha especifica dos trés ou dos quatro anos, cada crianga ¢ um ser unico
e portanto tem a sua histdria. E essa diversidade as vezes ¢ muito pesada para os contextos
e eu ajudo muito as educadoras a refletir e a encontrar solugdes para aliviar um bocadinho

essas resisténcias ou barreiras que a propria diversidade tras.

D2. Como ¢ pensada a organizagdo do ambiente educativo, no contexto da Pedagogia-
em-Participacdo, com vista ao envolvimento destas criangas e a potencializacdo da sua
aprendizagem?

Uma das maiores estratégias ¢ de facto os materiais, noés ndo temos... (Pausa)

Uma das coisas que ¢ regra universal ¢ que todo o material estd disponivel para a crianga

puder usar assim sendo uma crianca que tenha alguma dificuldade em expressar se ndo

precisa de um adulto para conseguir chegar ao material, ndo precisa de pedir “olha preciso

de..” e isso € um desbloqueio muito grande que a crianca tem os materiais todos para

puder usar, depois a tal diversidade dos materiais que ndo sdo fechados em si ou pela

imagem ou por aquilo que fazem, sdo materiais plurais e tentamos que sejam com uma

linguagem muito diversificada que ndo seja s6 com uma determinada fungdo e depois os
tais objetos que eu acho que ndo temos tanto mas que vou tomar aqui nota para a reflexao

de equipa, os tais objetos.
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Uma das coisas que esta pedagogia nos traz ¢ a constante reflexao sobre os temas e nunca

estd fechado. E bom voltar a trazer este tema “entio que de que forma estio a trazer

objetos de outras culturas para as vossas salas?” portanto como vés s6 com esta entrevista

jé cresci mais um bocadinho também.

E ter materiais que possibilitem e com espaco para que a crianca se sinta acolhida.

D3. De que forma o trabalho em equipa ¢ importante para a agdo educativa desenvolvida
com grupos de criangas culturalmente diversos?
D3.1. Que estratégias colaborativas melhor definem, neste sentido, a equipa
educativa da sala?

Eu acho que a companhia, a companhia que ndés fazemos umas as outras para poder

refletir e partilhar as dificuldades, as frustracdes que acontece, agora ndo tanto mas aqui

a uns tempos ouvia-se as educadoras “¢ frustrante nao conseguir chegar as familias” e no
inicio do ano letivo temos sempre essa sensacao de que o educador ndo consegue chegar

aquela crianga, a barreira linguistica ¢ assumidamente 0 nosso kandicap mas nao € sé o

inglés, ha criancas que por estrarem tao fechadas numa redoma de familia, porque estas

criancas vém para aqui com quatro anos € ja t€m uma historia muito grande, vivem em

comunidades muito grandes onde esta sempre gente em casa, ndo tém muita experiéncia

em estar com outras criancas mas mais com adultos e depois quando vém para um mundo

novo elas proprias se fecham um bocadinho e precisam de tempo, hoje em dia ja

aceitamos isso de forma um bocadinho diferente, acreditamos que é uma fase de

adaptacdo que todos precisamos, precisa a crianca e a educadora. Uma das vantagens que

eu sinto € que as familias que nos procuram sdo de facto familias que vém com o coragdo

muito disponivel e isso € que € bom porque ajuda muito ao processo de adaptacdo.

O facto de termos alguns cartdes do portugués de lingua ndo materna que as vezes ajudam,

o facto de nds termos criangas com necessidades de saude especiais também faz com que

usemos alguns sistemas de cartdes que pode ajudar, a escola essencialmente para a creche

vai ter agora uma formacao que € a “Baby Signs” que € um produto de sistema linguistico

que ¢ falar através de gestos mas ndo ¢ lingua gestual, foi uma enfermeira que criou para

que uma crianca que ainda ndo tenha a linguagem verbal adquirida possa comunicar, nos

adultos as vezes através dos sons a muitas frustragdes e assim nds podemos acolher e
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portanto isso também nos vai ajudar muito a que a crianga que venha da creche e que
venha para o pre escolar ja venha um bocadinho mais disponivel para comunicagao e para
a equipa da creche para isso para as educadora do pré-escolar e quem sabe passar a
comegar a comunicar com gestos para as criangas que vém de novo, elas ndo conhecem
0 gesto mas acima de tudo ficam a saber que além da linguagem verbal ela vai puder

comunicar com gestos.

E. Relacdo com as familias
E1. Quais sdo as potencialidades da integracdo multicultural no jardim de infincia para
com as familias com culturas distintas?
Também ha uma questao e ¢ sempre bom e as familias colaboram e trazem, temos familias

muito reconhecidas por esta nossa pedagogia e depois temos outras familias mais

fechadas mas que também ja é delas enquanto identidade pessoal e também identidade
cultural e que no6s tentamos sempre incluir e convidar e trazer e € uma riqueza porque nos

ficamos com acesso a novos conhecimentos € com isso abre 0 nosso respeito.

Mais uma historia de uma crianga da creche que era do Uzbequistdo e nés conviddmos
para o lanche do natal e quando o pai veio buscar a crianga, a auxiliar disse “entre, entre”
€ 0 pai ndo reagiu muito bem, parecia que tinha ficado zangado e aquilo custou-nos um

bocadinho mas 14 esta numa 6tica de tentar entender que € sempre 0 nosso objetivo, fomos

entdo depois falar com o pai “olhe entdo mas...” e o pai entdo explicou que na cultura

deles nao podem, ndo fazem, ndo celebram o natal, por tanto entrar dentro de uma festa é

algo que eles ndo. Entdo isso € um enorme respeito e aprendemos duas coisas, para ja ndo

criticar logo porque fizemos logo o julgamento “o pai foi antipatico” e ele ndo foi

simplesmente ¢ uma reagdo, e depois nos efetivamente ndo sabiamos que aquela crianca

tinha td0.. ndo se fez essa oscultacdo e esta experiéncia leva nos a aprofundar as nossas

relacOes com as familias.

E2. Quais sdo as fragilidades dessa mesma integracdo para com as familias com culturas
distintas?
As dificuldades acontecem mas n6s nao nos ficamos muito aqui “ai esté a ser dificil” € “e

como ¢ que vamos fazer”. Nos ndo precisamos de ter um grande nimero de uma
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dificuldade ou um grande numero de uma determinada cultura para se fazer mudangas. A

minoria é tdo importante como a maxima. Se ha uma familia que precisa de uma estratégia

nds acompanhamos isso.

E3. Como comunica com as familias que ndo falam a lingua portuguesa? Que obstaculos
encontra nessa comunicagao?
E3.1. Que estratégias aplica de forma a conseguir comunicar com as familias?

Portanto n6s comunicamos por email, as familias s3o muito colaborativas nessa questao

e por isso dizem logo “ndo se preocupe” e traduzem, alguns documentos temos a

oportunidade de traduzir mas no dia a dia no contexto pedagogico algumas educadoras ja

estdo a conseguir também dar esse salto. Houve momentos que nds sentimos que a nossa
informagao ndo chegava as familias reconhego isso mas agora tentamos que nao aconteca
tantas vezes.

As vezes ha familias do Bangladesh ou do Nepal que falam inglés mas ha familias que
nem o inglés falam e as vezes quando achamos que o inglés salva tudo, ndo salva. Ai

recorremos muito a criancas ou a outras familias que falam a lingua para nos ajudar.

Entrevista Educadora
A Legitimacao da entrevista e motivacio da entrevistada

B. Representagdes sobre cultura e multiculturalidade
B1. Como define o conceito de “cultura”? E o que entende por “multiculturalidade™?
Conceito de cultura.. cultura tem a ver um bocadinho com, ou seja, a cultura de cada

pais, ou seja, o qué que se trata por cultura, a questdo das suas crencas, dos seus hébitos

seja religiosos, tudo o que € relacionado com o seu pais a nivel de cultura das praticas que

tém no seu dia a dia, as festas que t€m ao longo do ano, por tanto toda essa parte

relacionada com o seu proprio pais. Cada pais tem as suas proprias festividades, crencas

que acaba por definir a prépria cultura de cada um.

Multiculturalidade sio as diferentes culturas, 14 esta, cada pais tem a sua prépria cultura

e a sua prépria identidade, e uma multiculturalidade ¢ aquilo que n6s também acabamos

por presenciar aqui na escola, portanto varias nacionalidades e varias culturas de criancas

e pais aqui na escola.
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B2. Qual a importancia da diversidade cultural no jardim de infancia?
Eu acho que ¢ sempre positivo todas as criangas terem acesso, ou seja, conseguirem ver

até mesmo a nivel do vestuario as diferencas, cada pais tem as suas diferencas e mesmo

a nivel de vestuario nota se essa .. conseguimos ver mesmo essa diferenca e que acontece

aqui na nossa sala, nds também temos aqui uma menina que anda com a burca, tipo um

véu na cabeca e ha essa diferenca mas que aqui em sala ninguém comenta essa diferenca,

¢ uma coisa que eles ja estdo habituados a ver e portanto acaba por ser tudo normal mas
que conseguimos ver a diferenga conseguimos a nivel de cultura de cada um. E acabamos
também por, as criangas acabam por, ndo t€m acesso a cultura que estamos habituados e

desde pequeninos acabam por lidar com essa diferenca que acaba por ser uma diferenca

que deixa de ser diferenca. Ja esta incutido e vivenciado todos os dias, ndo ¢ algo que eles

estranhem porque ja estdo habituados a lidar com muitas culturas e muitas diferencas.

C. Integracio da cultura no jardim de infancia
C1. Quais sdo, no seu ponto de vista, as potencialidades da integragdo multicultural no
jardim de infancia (ex: a nivel da comunicagdo, da interacdo com adultos e criangas, do
planeamento, das rotinas, entre outros)?

C1.1. Para a comunidade educativa?

C1.2. Dentro de sala?
E assim, a nivel de cultura e de interagdo entre elas, as criangas acabam por interagir umas
com as outras, muitas vezes no inicio as crian¢as quando entram em sala, as criancas de

nacionalidades diferentes sem ser o Portugal. como ndo falam muitas vezes a nossa

lingua, tém tendéncia muitas vezes a juntarem se as criancas que falam a mesma lingua.

Muitas das vezes eles falam muito o inglés, tém a prdpria lingua deles mas também falam

0 inglés e acabam muitas vezes por se juntarem as criancas que sabem falar inglés. Com

o passar do tempo eles acabam por comecar a falar portugués, portanto aprendem e
comecam depois a brincar com as outras criangas, comeg¢am a interagir com outras

criangas, mesmo connosco as vezes hd essa barreira porque a prépria crianga nao se
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consegue exprimir em portugués e acaba por ter essa dificuldade e secalhar acaba por

ficar muitas vezes mais retraida para dialogar connosco, para interagir connosco.

Como se passa aqui na sala com a Y, que eu noto que ela tem muita dificuldade e também

muitas vezes parte de mim tenho essa dificuldade porque nao falo inglés.

C2. Quais as fragilidades (ou os principais desafios) da integracdo multicultural no jardim
de infancia (ex: a nivel da comunicagdo, da interagdo com adultos e criangas, do
planeamento, das rotinas, entre outros)?

Para mim é mesmo a questdo da lingua porque muitas das vezes eles falam inglés e eu

tenho essa barreira que ndo falo inglés, posso perceber algumas coisas mas se eu quiser

falar com eles tenho essa dificuldade e acho que a lingua é uma barreira, para mim como

educadora é uma barreira, tenho a ajuda da colega de sala que sabe falar e que me vai

ajudando e muitas vezes as proprias criangas me vao ajudando a dialogar com 0s outros,

vao me fazendo a traducao.
C2.1. Para a comunidade educativa?
C2.2. Dentro de sala?
C.2.3. Que estratégias utiliza para promover a interacao das criangas e facilitar a

sua comunica¢ao (com adultos e pares)?

Como por exemplo, ao Tk que eu peco ajuda a fazer questionar as outras criancas que

muitas vezes ndo percebem nem o portugués nem eu consigo com a questdo do inglés.

Muitas das vezes acabo também por ter de arranjar estratégias para as criangas, eu tento
sempre chegar a todas, mas como eu tenho esta barreira acabo por pedir ajuda, ou seja,

vamos aprendendo também com eles e vou tentando com palavras, muitas vezes consigo

mas nio é um inglés fluente portanto acabo por ter essa dificuldade.

C3. Que estratégias utiliza por forma a promover a integracao € o respeito por todas as
culturas do grupo?

A estratégia ¢ mesmo nos as vezes tentarmos que ... como aconteceu este ano por
exemplo, no inicio do ano letivo as criangas que tinham mais dificuldade em integragao

ou, muitas vezes tentava que se juntassem a pares com a nossa ajuda, ndés muitas vezes €

que temos de tentar que a crianga va brincar e tentar que as criancas se aceitem uns aos
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outros, muitas vezes resulta e acabam por ter uma ligacdo com os pares um bocadinho

também com a nossa interven¢ao como adulto. Porque existe a barreira da lingua, nao &,
e eles juntam-se por grupos, nao tem a ver com as idades mas mesmo com a questdo da

lingua.

C4. De que forma sdo escolhidos os dias festivos a celebrar com o grupo?

Os dias festivos, ¢ um bocadinho geral de escola, nos decidimos em grupo no plano anual

as festividades que vamos festejar, e acabam por ser um bocadinho das nossas porque

eles também estdo c4 e acabam por estar inseridos na nossa cultura. E temos pais que, por

exemplo, nos festejamos o natal, festejam os deles e festejam o nosso. Muitos deles
acabam por também ndo deixar passar também a nossa cultura, como estdo ca inseridos

e acolhem também a nossa cultura.

D. Organizac¢io do ambiente educativo
D1. Como organiza a sua pratica tendo em conta a presenga de criangas oriundas de outras
culturas no grupo?

D1.1. Na conducao da rotina diaria e na dinamizagao de atividades?

Para mim as criangas sdo todas iguais, ndo a nivel da cultura, sdo todas iguais, posso

muitas vezes, por exemplo, fazer grupos a nivel para trabalhar com eles um pouco a

questdo da aquisicdo de novas palavras, ndo ¢, para eles aprenderam também algumas

palavras em portugués, com a ajuda de cartdes e identificagdo mesmo. E ai chamo as

criancas de lingua ndo materna e acabo por fazer assim os pequenos grupos também. Mas

também noto que ao longo do ano e no dia a dia, como eles comunicam connosco acabam
também por ir assimilando e comegando a construir também frases e que se nota ja a
diferenca desde o inicio do ano.

Na escolha das leituras das histdrias acabo por falhar um bocadinho, acabo por contar em

portugués sempre e até podia adaptar um bocadinho e de vez em quando adaptar o inglés

por exemplo, mas ndo tenho feito. Mas as criangas acabam por eu acho que acabam
também por nos entender, claro que no inicio € sempre abstrato mas com as imagens

acaba por ajudar na percecao da historia mas € dificil para mim visto que eu nao consigo
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verbalizar em inglés porque sendo podia ir falando e ajudando a traduzir mas eu tenho

essa barreira e assumo que ndo consigo.

D2. Como ¢ pensada a organizagdo do ambiente educativo, no contexto da Pedagogia-
em-Participacdo, com vista ao envolvimento destas criangas e a potencializacdo da sua
aprendizagem?

A pedagogia como tem as criancas que fazem as suas escolhas e as criancas escolhem o
que querem fazer, por tanto ndo € s6 proposto por nos, depois nods ajudamos um pouco na

parte através dos pequenos grupos fazer esses grupos de criancas para trabalhar e ajudar

a crianca nas suas dificuldades, ou seja, que muitas vezes nestes casos sao um bocadinho

anivel geral que ¢ a lingua. E assim, por vezes acabo por tentar questiona-los sobre alguns
saberes seja cores, isso eu sei em inglés e acabo por saber se a crianca sabe. Mas as vezes
a tentar conversar com eles vou questionando e vou conseguindo tirar essa informacao
que muitas vezes ndo tens assim no teu dia a dia, ou entdo acabar por me aperceber que
do que eles vao falando uns com os outros e ai da para ver que as criangas falam mais ou
dos saberes que falam uns com os outros, e para além de eu ndo falar mas vou percebendo
alguma coisa.

Por exemplo, na reflexd@o.. na planificacdo eles planificam aquilo que querem ir fazer e

mesmo quando ndo verbalizam acabam por apontar para aquilo que querem fazer.

Portanto temos de arranjar estratégias para que a crianga consiga exprimir nem que seja
corporalmente aquilo que quer ir fazer e depois acaba muitas vezes, ou seja, a crianga ao

nivel da pedagogia como também temos tudo a disposicao da crianga facilita um pouco

as criancas que ndo sdo da nossa lingua. A crianca autonomamente vai buscar o que

precisa e ndo tem de estar propriamente a dialogar connosco.

Depois na reflexdo, ai tento que eles contem aquilo que fizeram e eles dizem e tentam ja

falar connosco em portugués ou ndo, e nds ai tentamos decifrar o qué que a crianca esta

a tentar dizer e com a ajuda da auxiliar e.. mas eles ja vao falando portugués, a dizer o

que estiveram a fazer e contar mas pronto, a crianga acaba por ser autonoma para ir buscar

0 que precisa para fazer e acaba por ndo haver essa barreira na acio.
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D3. De que forma o trabalho em equipa ¢ importante para a acdo educativa desenvolvida
com grupos de criangas culturalmente diversos?
D3.1. Que estratégias colaborativas melhor definem, neste sentido, a equipa

educativa da sala?

E importante, muitas vezes eu tenho mesmo de pedir ajuda a minha colega para no dia a

dia mais por causa mesmo da questdo da lingua e mesmo com os pais.

E. Relacao com as familias
E1. Quais sdo as potencialidades da integracdo multicultural no jardim de infincia para
com as familias com culturas distintas?
Eu noto que ha familias que j4 estdo mais integradas e tivemos cd o natal, por exemplo, e
havia pais de criangas estrangeiras que estavam cé e ajudaram nos preparativos do natal,

tentamos incluir as familias todas, acabamos por fazer também um video, os pais faziam

um video de varias nacionalidades a explicar a sua vivéncia naquela altura do natal ou

ndo se ndo comemoram, ou falam como é vivenciado na sua cultura esta época. Tentamos

chama-los e integra-los para participarem também nas nossas festas.

E2. Quais sdo as fragilidades dessa mesma integracdo para com as familias com culturas
distintas?

Para mim € a questdo desta barreira da lingua, a parte da comunicagdo para mim ¢ uma

fragilidade. A integragdao muitas vezes parte também da propria familia. Nos até podemos

chamar a participar mas muitas vezes nao participam tanto, eu acho, ndo quer dizer que

algumas... por exemplo nota se muito que as criangas de nacionalidade estrangeira ndo

vao sequer aos passeios, alguns, mas a maior parte nao vem quando ha saidas. Nas outras

festas sim, eles acabam por participar, agora a parte de.. agora ndo sei dizer exatamente..
mas noto mais a nivel da parte do Bangladesh, Nepal que acabam por estar um bocadinho

mais integrado mas depende das familias também, porque nota se que algumas ja estdo

mais integradas e tém mesmo gosto em participar em estar integradas na escola, no

ambiente educativo.
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E3. Como comunica com as familias que ndo falam a lingua portuguesa? Que obstaculos
encontra nessa comunicagao?
E3.1. Que estratégias aplica de forma a conseguir comunicar com as familias?

Ha familias que ndo fala mesmo, ou nem sequer o inglés, se a mae nao fala tentamos falar

mais com o pai, através do inglés mas também ja se consegue comunicar com alguns em
portugués.

Quando h4 algum recado com coisas para assinar, nds enviamos email mas tento sempre

que seja a auxiliar a entregar para a comunicacdo ser .. pronto para chegar o recado e para

chegar .. e comunicar com as familias com mais facilidade porque realmente eu tenho

esta barreira da lingua, que para mim € mesmo uma grande barreira.

Agora nas reunides com as familias, possivelmente vou precisar de pedir ajuda a alguém

da equipa que fale em inglés para conseguir comunicar com as familias. Para conseguir

chegar a familia, mas a questdo da lingua ¢ mesmo uma grande barreira mais com as

familias do que com as criancas.

Entrevista Auxiliar

A. Legitimacao da entrevista e motivacio da entrevistada

B. Representacoes sobre cultura e multiculturalidade
B1. Como define o conceito de “cultura”? E o que entende por “multiculturalidade”?

Para mim cultura sao as tradicdes, 0s costumes ., os conhecimentos € 0s comportamentos

de um determinado povo ou grupo social, que inclui a sua maneira de vestir, as suas

festividades, a lingua, a religido, a comida, a musica, etc.

Multiculturalidade sdo varias culturas, ou seja um conjunto de culturas, em contacto

entre si, mas sem se misturarem e respeitando a individualidade de cada uma.

B2. Qual a importancia da diversidade cultural no jardim de infancia?

E importante na medida em que enriquece os grupos com conhecimentos e vivéncias

diferentes.
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C. Integracio da cultura no jardim de infincia
C1. Quais sdo, no seu ponto de vista, as potencialidades da integragdo multicultural no
jardim de infancia (ex: a nivel da comunicagado, da interacao com adultos e criancas, do
planeamento, das rotinas, entre outros)?
C1.1. Para a comunidade educativa?
A insercdo das familias nas atividades escolares e a partilha de vivéncias.

C1.2. Dentro de sala?

A participacdo das familias no ambiente escolar, as suas experiéncias, a troca de

vivéncias.

C2. Quais as fragilidades (ou os principais desafios) da integracdo multicultural no jardim
de infancia (ex: a nivel da comunicagdo, da interagdo com adultos e criangas, do
planeamento, das rotinas, entre outros)?

C2.1. Para a comunidade educativa?

A incapacidade de adaptacdo a uma cultura diferente.

C2.2. Dentro de sala?

Quanto a mim ¢ a comunicacdo e depois as rotinas, principalmente o cumprimento dos

horarios de chegada a sala ou de saida para passeios, ou atividades.

C.2.3. Que estratégias utiliza para promover a interacdo das criancas e facilitar a sua
comunicagdo (com adultos e pares)?

Respeitando as suas escolhas, incentivando a interacdo com o0s seus pares e adultos da

sala, nomeadamente com atividades em grupo.

C3. Que estratégias utiliza por forma a promover a integracao € o respeito por todas as
culturas do grupo?

Aceitando e respeitando a sua cultura, por exemplo ao nivel no vestuario e da

alimentacdo. As criancas, que na sua cultura exigem que tenham que usar lenco para

cobrir a cabeca sdo bem acolhidas.

C4. De que forma sdo escolhidos os dias festivos a celebrar com o grupo

Convidando as familias a partilhar com o grupo a vivéncia das sus festividades, por

exemplo o que fazem e como fazem nesses dias festivos.

D. Organizaciao do ambiente educativo
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D1. Como organiza a sua pratica tendo em conta a presenga de criangas oriundas de outras
culturas no grupo?

N3do faco diferenca entre as criancas tendo em conta a sua cultura ou etnia, ou seja todas

as criancas da sala tém caracteristicas, gostos, aptiddes e necessidades diferentes, assim

sendo e tendo em conta que a linguagem, por vezes ¢ um entrave a comunicacao, tento

que consigam perceber a mensagem que lhe quero transmitir através de gestos e

indicacles que as facam perceber as rotinas da sala.

Algumas falam em inglés e ainda que o meu inglés ndo seja perfeito, conseguimos

comunicar.

D1.1. Na condugao da rotina didria e na dinamiza¢ao de atividades?

Respeitamos sempre as escolhas das criangas, as atividades sdao direcionados de acordo
com 0 que a crianga gosta ou quer fazer, por exemplo no tempo de atividades e projetos

a_crianga escolhe o que quer fazer e qual a area da sala para onde quer ir. Em relagao os

projetos de sala, também sdo uma escolha da crianca ou do grupo, independentemente da

sua cultura.
D2. Como ¢ pensada a organizacdo do ambiente educativo, no contexto da Pedagogia-
em-Participacdo, com vista ao envolvimento destas criangas e a potencializagdo da sua

aprendizagem?

As areas sdo organizadas de acordo com os interesses do grupo. Temos os materiais

sempre organizados e ao alcance das criancas, de modo a que possam fazer as suas

escolhas, no entanto existem algumas lacunas. Por exemplo, temos livros infantis em

lingua inglesa, francesa ou castelhana, que geralmente sdo as criancas que os trazem de

casa para vermos € tentarmos ler em sala, mas ndo temos objetos alusivos as suas

culturas, por exemplo estou a lembrar-me de uma wok e pauzinhos, que sdo usados pelas

criancas de origem chinesa.

D3. De que forma o trabalho em equipa ¢ importante para a acdo educativa desenvolvida

com grupos de criangas culturalmente diversos?

Na minha opinido, o trabalho em equipa ¢ sempre muito importante, quer seja para

criancas com culturas iguais ou diversificadas. Uma boa equipa traz mais estabilidade ao

grupo.
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D3.1. Que estratégias colaborativas melhor definem, neste sentido, a equipa educativa da
sala?

Boa comunicacdo, respeito pela diversidade de culturas da sala e trabalho de equipa.

E. Relacdo com as familias
E1. Quais sdo as potencialidades da integracdo multicultural no jardim de infincia para
com as familias com culturas distintas?

Conhecimento de culturas diferentes, partilha, respeito.

E2. Quais sdo as fragilidades dessa mesma integracdo para com as familias com culturas
distintas?

Nem sempre conseguimos a integracdo de algumas familias, porque deixam as criancas

pouco tempo na escola, geralmente durante o periodo da manhd. ndo deixam as criancas

participar em passeios escolares € também ndo participam em festividades escolares.

E3. Como comunica com as familias que ndo falam a lingua portuguesa? Que obstaculos
encontra nessa comunicagao?

Geralmente falo em inglés ou peco ajuda para as traducdes, no entanto sinto que as

familias, por vezes ndo fazem um esforco por comunicarem connosco. Poucas sdo as

familias que tentam falar portugués. Na comunicacao ainda ha algumas fragilidades.

E3.1. Que estratégias aplica de forma a conseguir comunicar com as familias?

Por vezes peco ajuda a criancas mais velhas que ja falam portugués e conseguem fazer a

traducdo, ou recorro ao Google tradutor.
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ANEXO F
ROTEIRO ETICO

109



Principios éticos e
deontoldgicos (Tomas,
2011) e legislagio em
vigor

1. Objetivos do trabalho A presente investigacdo “Desafios e potencialidades de contextos multiculturais na Educagdo Pré-Escolar: o olhar

“Responder com  qualidade  as de uma equipa educativa” tem como principais objetivos: (i) Caracterizar as representacdes da equipa educativa

necessidades educatlyas das crianqas, [ycerca da diversidade cultural no jardim de infancia; quais as principais potencialidades, constrangimentos e
promovendo para isso todas as
condicdes que estiverem ao seu |desafios decorrentes dessa diversidade; (i) Aferir as estratégias promotoras da inclusdo cultural perante as

alcance” (APEL 2011, p. 1). familias e dentro de sala.

O tema a desenvolver para a investigagdo surgiu através da observagdo de diversas culturas na instituigao,
tendo assistido e colaborado juntamente com a equipa educativa no processo de integracdo das familias de
outras culturas. Através da observagao direta foi possivel compreender o impacto que as criangas que se

encontram neste processo t€ém no bem-estar do grande grupo.

2. Custos e beneficios/ Possivel No que diz respeito aos beneficios da presente investigagdo, considero que o tema estudado contribuiu para
impacto nas criancas, familias . ~ o . . . ~ ~ . A
ou equipa aminha formacdo e pratica profissional, na medida em que permitiu a reflexao e compreensao da importancia

da multiculturalidade no jardim de infancia.

“Promover a participa¢dao e acolher os

contributos das familias, aceitando-as
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como parceiras” e “Respeitar os Uma vez que, de acordo com APEI (2011), enquanto educadores de Infancia devemos estabelecer o
colegas de profissdao e colaborar com
todos os intervenientes na equipa

educativa nao discriminando qualquer das mesmas e colaborando de modo a que as criangas sintam que a familia e a instituicao estao ligadas no
colega” (APEL 2011, p. 2).

compromisso de “Respeitar a familia das criangas e a sua estrutura, valorizando a competéncia educativa

processo educativo” (p. 2). Estas estratégias vao enriquecem a pratica pedagodgica enquanto futura educadora
de infancia.

Relativamente aos possiveis impactos da presente investigagdo, torna-se possivel dar voz ativa a equipa
educativa para que possam partilhar como se sentiram perante a presenga de multiculturas e, no que diz
respeito a equipa educativa a troca de ideias, pensamentos, reflexdes e possiveis questdes que se levantam

enriquecem a pratica profissional de todos os adultos intervenientes.

3. Respeito pela privacidade Para garantir o respeito pela privacidade e confidencialidade dos dados das criancas e adultos

e confidencialidade . . . . ., .. . ~
intervenientes, através do didlogo com a educadora cooperante, delinedmos proceder a identificagdo das

“Respeitar a privacidade de cada criangas pela inicial do primeiro e do Gltimo nome com letra maitscula, ou da inicial do primeiro nome e
crianga e garantir o  sigilo 1 A . o f ol 1 ~
profissional” (APEL 2011, p. 1), outra letra do nome. A respeito da privacidade e confidencialidade da educadora e da auxiliar de acao

educativa, estas foram nomeadas também com as iniciais do primeiro e tltimo nome.

4. Decisoes acerca de quais as| A presenteinvestigacdo tem como publico-alvo a educadora, a auxiliar de acao educativa e a coordenadora
criancas a envolver e a excluir . e , . .
¢ do jardim de infancia, no decorrer do periodo de estagio letivo.
“Encarar as suas func¢des educativas
de modo amplo e integrado, na
atencdo a crianga na sua globalidade e
inserida no seu contexto” (APEIL
2011, p. 1).
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5. Planificacao e definicao
dos objetivos e métodos da
investigaciao

“Considerar com o maior cuidado os
diagndsticos e prognosticos da
situacao e futuro de cada crianca,
sabendo que fazem parte da
interaccao que se estabelece” (APEI,
2011, p. 1).

A natureza da investigacdo segue uma abordagem qualitativa, através da andlise de entrevistas elaboradas a
equipa educativa, tendo por base trés entrevistas realizadas a educadora, a auxiliar de agdo educativa e a
coordenadora do jardim de infancia. O método utilizado foi o estudo de caso, tendo recorrido a diversas
técnicas e instrumentos, nomeadamente: observagdo participante, pesquisa e analise documental, registos

escritos e entrevistas.

6. Consentimento informado

“O Respeito — enquanto exigéncia
subjectiva de reconhecer, defender e
promover a intrinseca e inaliendvel
dignidade da pessoa humana” (APEI,
2011, p. 1).

Através do email que a escola utiliza para comunicar com as familias, a educadora informou via e- mail
aos pais a presenca de uma estagiaria na sala e, juntamente a esse mail, pediu autorizagdo as familias para
a captacdo de fotografias, gravagdo de videos e gravacao de voz das criangas da sala, no dmbito do trabalho
que foi desenvolvido. Presencialmente, as familias assinaram o consentimento dando autoriza¢do ou ndo aos

registos elaborados no decorrer do estagio. Todas as familias autorizaram assinando a folha.

Consentimento informado da entrevista

Declaro que compreendi os propositos da entrevista e que consinto livremente em participar.

112



Compreendo que a minha participacdo permanecerd anénima e que posso desistir de participar nesta

entrevista a qualquer momento sem ter de justificar a desisténcia.
Os dados permanecerao totalmente anonimos sem qualquer forma de me identificar.

Concordo em participar nos termos acima descritos.

Durante o periodo de estagio, procurei perceber e questionar as criangas relativamente a disponibilidade e
abertura para serem fotografadas ou gravadas. Sempre que em algum momento as criancas colocavam a
mao a frente do telemodvel ou que se viravam de costas para ndo aparecerem na fotografia, ou outro
comportamento demonstrativo de desconforto, rapidamente acedia ao seu pedido respeitando ao nao

fotografar contra a sua vontade.

7. Uso e relato das

conclusoes; Informacao

as criancas e adultos/as
envolvidos/as

“Fornecer as familias informagdes
(...) Informa-las acerca do dia-a-
dia da crianga e sobre eventuais
situagoes excecionais” (APEI,
2011, p. 2).

“Partilhar informacdes relevantes
no seio da equipa No decorrer da
minha investigagdo, procurei
partilhar todas as informagdes

No decorrer do estagio a realizagdo das propostas pedagogicas foram partilhadas através do email, desta
forma, juntamente com a educadora cooperante realizdmos os registos fotograficos das criangas,
posteriormente, esses registos foram enviados para essa mesma plataforma no qual estdo incluidas as
familias de todas as criancas.

Os registos fotograficos, para as restantes salas poderem observar, sdo colocados numa parede exterior da

sala que se situa no corredor central da escola.
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com os intervenientes da mesma,
de forma direta ou indireta.
Ademais, durante a realizag¢ao das
propostas pedagogicas, a
educadora cooperante realizou
registos fotograficos das criangas,
que enviou posteriormente para
um grupo no qual estdo incluidas
as familias de todas as criangas. 56
dentro dos limites da
confidencialidade” (APEI, 2011,

p. 2).

8. Tratamento dos dados

“Respeitar a privacidade de cada
crianca e garantir o  sigilo
profissional” (APEIL 2011, p. 1).

A recolha e tratamento dos dados estdo exclusivamente na minha posse de forma a garantir a privacidade

e confidencialidade dos mesmos. Todos os registos encontram-se arquivados no computador e telemovel

pessoal. A analise dos dados obtidos baseia-se na andlise de contetido tendo por base temas, categorias,

subcategorias.

114



ANEXO 6
CONSENTIMENTO



Protocolo de consentimente informado

Caras famlias,
Chamo-me Dhlaria Teresa Zamtos Mendongz e sou estodamte do 1.° ano do
Mestrado em Educacio Prée-escolar, dz Escolz Superior de Educagdo de Lizhoa. No

contexto da Praticz Profissional Sopervisionadz 11, realizarei o men estagio, desds o dia
30 de setembro de 2024 ate ao dia 24 de janeiro de 2025, na 2alz 10,

Dests moda, venho por este meio solicitar a antorizagdo para trar fotografias,
fazer gravacoes de voz e'ou fazer filmagens do/a sen'sua educando’a em stividades
realizadsz na sala e'ou po espace exterior, de modo a poder infegra-las no men relatorio
de estagio.

Informo, ainda, que sera garantida a ocultagso dos dados de identificacio da
crianga nao sendo, de forma alsrma, exibida 3 sua facs. Garanto, ainda, que 2 presents
antorizagio pode ser retirada 2 qualquer momento, sem que cauze qualguer prejuizo ou
afets oz coidadeos a prestar a crianca

Assim agradeco que presncha e assine o prasente protocelo, confinrmando’'ou nao
confirmando 2 vossa autorizacao.

Grata pela atencao.



