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RESUMO

No presente relatdrio pretende-se partilhar o percurso vivenciado ao longo da Pratica
Profissional Supervisionada (PPS II), em jardim-de-infancia (JI), que decorreu ao longo de
aproximadamente quatro meses. Este constitui-se como um relato, critico e reflexivo, do que
experienciei no papel de estagiaria.

Durante a pratica em JI, surgiu o interesse por - Compreender de que modo o JI
aproxima as familias do processo educativo das criancas — a partir de um conjunto de
observacOes realizadas ao modo como a equipa educativa e a Instituicdo interagiam,
comunicavam e se relacionavam com as familias das criancas do pré-escolar.

Considerando os propositos definidos, optou-se por desenvolver a investigacdo
através da metodologia de estudo de caso. Ainda que inscrito numa abordagem de natureza
qualitativa ou interpretativa, o estudo desenvolvido passou pela combinacdo de diferentes
técnicas de recolha e analise de informacdo e pela combinacdo de dados qualitativos e
quantitativos.

Para a recolha de dados recorreu-se & observacdo direta participante e ao respetivo
registo de notas de campo, a inquéritos por questionario e a analise documental. Considerando
as caracteristicas da informacgdo recolhida, o tratamento dos dados passou pela analise de
conteudo e pela analise estatistica, designadamente, distribuicdo de frequéncias.

Os dados recolhidos apontam para a existéncia de participacdo e envolvéncia das
familias no processo educativo das criancas. Esta relacdo proxima com as familias deve-se a
existéncia de um conjunto de estratégias proporcionadas pela Instituicdo e pelas equipas
educativas, como também a criagdo de um ambiente aberto e comunicativo, com
caracteristicas semelhantes ao contexto familiar. As familias, as educadoras do jardim-de-
infancia e a Diretora Pedagdgica destacam sobretudo vantagens nesta relacéo.

O relatorio relata assim a investigacdo desenvolvida ao longo deste periodo, bem
como um processo de formacdo ao nivel profissional, espelhando as aprendizagens e
conhecimentos adquiridos ao longo da formacéao académica e a partir das experiéncias vividas

nos contextos de creche e jardim-de-infancia.

Palavras-chave: Jardim-de-Infancia; Envolvimento; Participacio; Relacdo Escola-Familia.



ABSTRACT

In the present essay it is intended to share the experienced route over the Pratica
Profissional Supervisionada (PPS II), in kindergarten (KG), which took place throughout
approximately four months. This essay forms a report, critical and reflective, of what |
experienced as a trainee.

During the practice in KG, occured the interest — to understand how the School
approximates the famillies from children’s educational process — from a set of observations to
the way the educational team and the Institution interacted, communicated and related with
the preschool children’s families.

Considering the purposes defined, it was chosen to develop the investigation through
the case study methodology. Although with a qualitative or interpretative nature approach,
the developed study includes different technics of data collection and analysis as well as a
combination of qualitative and quantitative data.

The colletion of data was made via direct live observations and their respective field
notes registration, personal inquiries and document analysis. Taking in consideration the
characteristics of the data collected, its processing was performed considering content analysis
and statistical analysis, namely, frequency distribution.

The collected data points to the existence of participation and involvement of the
families in the children’s educational process. This close relationship with the families is
related to the existence of a series of strategies provided by the Institutionand by the
educational team, as well as the fostering of an open and communicative environment, with
characteristics similar to the family context. The families, the kindergarten educators and the
Pedagogical Director highlight, above all, benefits to this relationship.

This essay reports in this way the investigation developed throughout this period, as
well as a developing process at the professional level, mirroring the learning experiences and
the knowledge acquired during the academic education and through the experiences lived in
the kindergarten context.

Key-Words: kindergartend; Involvement; Participation; School-Family relationship.
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INTRODUCAO

O presente relatério da Prética Profissional Supervisionada Il (PPS II) contempla uma
analise reflexiva da acéo desenvolvida ao longo da componente pratica desta unidade curricular.
Este demonstra o caminho percorrido de 25 de Setembro de 2017 a 18 de janeiro de 2018, em
que assumi o papel de educadora estagiaria, num contexto de JI, com um grupo de criancas dos
2 aos 5 anos, e no qual foram vivenciadas diversas experiéncias que contribuiram para um
crescimento pessoal e profissional.

Para apoiar a andlise da pratica, procedeu-se ao longo do estagio a construcdo de um
portefolio (cf. Anexo A. Portefolio da pratica em jardim-de-infancia) com evidéncias do
percurso profissional, assim como das aprendizagens e das descobertas sobre 0 mundo do
jardim-de-infancia. Para além do portef6lio da prética, torna-se importante realgar o papel
crucial da reflexdo neste percurso, ja que a mesma constituiu a base das varias estratégias
adotadas e de uma a¢do melhorada.

Com o objetivo de dar continuidade aos interesses da Prética Profissional
Supervisionada | (PPS 1) e das aprendizagens realizadas, procurou-se aliar o interesse pela
problematica suscitada na PPS |, nomeadamente, o Trabalho em Equipa, com uma caracteristica
do contexto da PPS I, designadamente, a relacdo que a Instituicdo da PPS Il estabelece com as
familias. Por conseguinte, definiu-se que o tema da investigacao centrar-se-ia na relacéo jardim-
de-infancia (JI) - familia, sobre a prética (s) e dindmicas (s) de participacao e envolvimento das
familias no pré-escolar. Com efeito, esta tematica emergiu da abertura/ forma como as familias
s80 recepcionadas e envolvidas no espago educativo pelas equipas educativas e pela
Organizacdo. Para evidenciar esta relacdo, realizou-se um estudo de caso, considerando que tal
como refere Yin (2005) um estudo de caso (...) investiga “um fenémeno contemporaneo dentro
de seu contexto da vida real” (p.32). Para a realizacdo do mesmo recorri a diferentes técnicas e
instrumentos de recolha de dados: observagdo participante (notas de campo), inquéritos por
questionario as educadoras do JI e as familias das criancas do JI, e a Diretora Pedagdgica;
consulta documental (reviséo de literatura e legislagao).

Em termos de organizacdo o presente relatdrio encontra-se dividido em cinco parte
principais, sendo que, cada uma delas se encontra subdividida em outras subseccoes, & excegao
das consideracgdes finais. Contempla ainda um conjunto de anexos que sustentardo o contetdo

tedrico e ilustrardo a pratica vivenciada em jardim-de-infancia.



Na primeira seccdo, designada por Caraterizacdo de uma Acao Educativa, € retratado o
contexto socioeducativo. Torna-se, portanto, fulcral analisar a realidade da PPS 1l vivenciada,
sendo que, toda a prética deve incidir sobre as informacGes que reunimos, acerca do meio
envolvente, da instituicdo educativa, da sua equipa pedagogica, do ambiente educativo
proporcionado e do grupo de criangas.

Posteriormente surge a explicitacdo das intencdes e acbes desenvolvidas com recurso a
reflexdo e andlise das mesmas, designando-se, assim, esta segunda seccdo por Analise
Reflexiva da Intervencdo em JI. Deste modo, & necessdrio considerar e relacionar a
caracterizacdo acima referida com as intenc@es que pretendi desenvolver na minha pratica.

Na terceira seccdo é analisada a investigacdo desenvolvida, que emerge de uma
potencialidade identificada no contexto da PPS II. Procurou-se assim definir uma amostra para se
obter dados a partir de aplicacdo de inquéritos por questionarios as familias, as educadoras do JI, e a
diretora pedagdgica do estabelecimento de ensino. Também se recorreu aos registos de observacdo
que possibilitam um contato direto com a realidade e um maior entendimento do que ocorreu no
contexto (Maximo-Esteves, 2008).

De seguida, é apresentada a quarta sec¢éo, na qual é analisado o percurso desenvolvido
ao longo da formacéo pessoal e profissional que confluem na construcéo da profissionalidade.
Deste modo, a quarta sec¢do designa-se por Construgdo da Profissionalidade Docente como
Educadora de Infancia e reflete precisamente como a PPS I, a PPS IlI, a restante formacéo
académica e outros fatores contribuiram para esta construgdo e defini¢do enquanto profissional
de educacao.

Como ultima secdo, neste documento, podem-se encontrar as consideragdes finais do
presente relatorio, refletindo de forma geral, sobre o processo desenvolvido ao longo da
elaboragdo do relatorio final da prética para obtengdo do grau de mestre em Educagdo Pré-
Escolar.

Importa ainda referir que no processo de investigacdo e de toda accdo desenvolvida
foram consideradas as questdes éticas da profissionalidade evidenciadas na Carta de Principios
para uma Etica Profissional definidas pela Associagdo de Profissionais de Educagdo de Infancia
(APEI, 2011) e os Principios Eticos e Deontoldgicos no Trabalho de Investigagio com Criangas
(Tomas, 2011). Deste modo, conferiu-se na intervencdo e na elaboracdo do portefdlio e do
relatério que fossem respeitadas as dimensdes pessoais dos diferentes intervenientes, garantindo

a sua privacidade através da omisséo e da codificacao dos dados identificativos das criancas e da



instituicdo. Neste panorama, as criangas sao apresentadas pela inicial do seu nome e, em alguns

casos, por outra letra adjacente.

l. CARATERIZACAO PARA A ACAO EDUCATIVA

Para clarificar a acdo desenvolvida tornou-se decisivo proceder a uma caracterizagéo
para a acdo, uma vez que para implementar o curriculo e desenvolver a agdo em determinado
local € indispensavel conhecer e analisar o contexto em questdo (Siraj-Blatchford, 2004). Assim,
nesta seccdo do relatério é apresentada uma caracterizacdo que implica a abordagem e
especificacdo do meio, do contexto, da equipa educativa, do ambiente educativo e do grupo de
criancas, que determinou a definicdo de algumas opgdes e intencdes estabelecidas para a pratica.

Para este processo de caracterizagao recorreu-se a diversificadas técnicas de recolha de
dados, mencionando, a observagao participante, com o registo num caderno de bordo com notas
de campo e reflexdes diarias e semanais, evidenciadas no portefolio desenvolvido ao longo da
pratica (cf. Anexo A. Portefélio da préatica). Recorreu-se a analise dos inquéritos realizados a
educadora cooperante (cf. Anexo B) e a Diretora Pedagdgica (cf. Anexo C), as notas de campo e
as conversas informais, com o objetivo de melhor caracterizar a Instituicdo. Procurou-se assim,
definir e recorrer a um conjunto variado de técnicas, que permitiram proceder-se a

caracterizagéo do contexto na qual decorreu a PPS II.
1.1.  Meioonde esté inserida a Instituicdo

O JI situa-se numa zona que possui um parque habitacional muito diversificado, onde
predominam habitacGes antigas e estabelecimentos na area do comércio e dos servicos. A
freguesia é caracterizada por uma zona de dormitério, que instalam, aproximadamente 7.000
familias, pelo que se pode inferir que a procura por organizagdes educativas seja elevada. Esta
freguesia situada numa zona histdria dos limites da cidade de Lisboa conta com uma grande area
de espacos verdes e locais de elevado interesse cultural, nomeadamente: museus, jardins,
bibliotecas e outros edificios historicos. Outra caracteristica do meio diz respeito a riqueza dos
elementos paisagisticos, sendo eles: elementos naturais, como as serras e 0 rio; elementos

humanos, como uma ponte 25 de Abril com significado relevante para a histéria do pais.
1.2. Contexto Socioeducativo

A Instituicdo desenvolve a sua atividade desde 1975 dando resposta as valéncias de

creche (bergario) e jardim-de-infancia, tendo adquirido o seu estatuto de IPSS- Instituigdo



Particular de Solidariedade Social. Em 2004, a Instituicdo muda de instalacOes através de um
Protocolo de Cedéncia de Espaco Municipal, tendo realizado indmeras obras de construcéo e
reabilitacdo de forma a adequar espagos e equipamentos.

A Instituicdo, nos tempos de hoje, procura reforcar ainda mais a qualidade no
atendimento as Familias, acolhendo um Universo de 130 criancas, dos 4 meses aos 6 anos de
idade. E uma organizacao que se caracteriza por um grande potencial pedagdgico, promovendo
e proporcionando situagdes diversificadas de exploracdo, experimentagdo e descoberta. Assim,
na presente Instituicdo colaboram vinte e seis funcionarios divididos por diferentes sectores que
se articulam e se complementam: pedagogico, administrativo, e higiene e alimentac&o.

Relativamente a misséo e aos objetivos pedagogicos, estes tém impacto na PPS II, pois a
pratica deve ir ao encontro destes objetivos. Assim, a Instituicdo tem como missédo espelhar as
suas praticas e a sua identidade nas praticas desenvolvidas pelas equipas educativas com as
criancas (cf. Anexo C). Considero importante conhecer e valorizar os valores e o0s principios
transmitidos pela Instituicdo que colabora no meu processo de formacdo. Por outro lado,
integrar-me e adaptar-me ao modelo pedagdgico adotado pela educadora cooperante,
nomeadamente o Movimento da Escola Moderna (MEM), para que a pratica seja coerente,

paralelamente a trabalho de equipa comunicativo e cooperativo.
1.3. A Equipa educativa

Neste subcapitulo pretende-se caracterizar a equipa educativa ao nivel do

estabelecimento e a nivel da sala de atividades onde se realizou a PPS II. A equipa educativa do

estabelecimento € constituida por 18 profissionais de educacdo, educadoras e assistentes

operacionais que desempenham fungdes que se complementam, para proporcionar 0 bem-estar
de todas as criancas. Para além destes profissionais, existem outros profissionais de apoio
educativo, (intervencdo precoce e atividades de enriquecimento curricular) que embora
contactem com as criangas, existem algumas diferengas na sua intervencdo, nomeadamente ao
nivel do tempo de contato com as criancas e das metodologias adotadas. Contudo, todos eles
constituiram elementos a considerar na acéo e na articulagdo de contetdos e das aprendizagens.

A Instituigdo integra ainda dois profissionais do secretariado, técnicos de limpezas e
profissionais responsaveis pela confecdo das refeicdes.



Relativamente aos cargos direc¢do, sdo geridos por uma directora técnica, responsavel
pela resposta educativa e social de creche, e uma directora pedagdgica, responsavel pela resposta
educativa de pré-escolar.

A equipa educativa da sala de JI, onde se realizou a PPS Il é constituida por uma

educadora de infancia e uma assistente operacional. Segundo informacd@es recolhidas atraves de
um inquérito por questionario a educadora de infancia (cf. Anexo B.), a educadora de infancia
colabora com a Instituicdo ha 23 anos, tendo realizado o Bacharelato na Escola Superior de
Educagdo Maria Ulrich (1997) e uma licenciatura em ensino especial (2005) pela Escola
Superior de Educacdo Maria Ulrich. A assistente operacional colabora com a Institui¢cdo ha 12
anos e trabalha em equipa com a educadora cooperante ha 2 anos.

E verificavel que em algumas questdes existem visBes dispares quanto as intengdes e
finalidades educativas, contudo, a relagao estabelecida entre as duas profissionais é pautada por

uma amizade, uma colaboragdo e entreajuda.

Enquanto a Patricia preparava as tintas, a Maria Jodo, iniciava uma atividade de desenho
com algumas criangas que consistia no desenho de padrinhos e afilhados da sala (Excerto
da nota de campo 4 — Entreajuda na equipa. (Sala de atividades, 25/09/2017)).

Ao longo da PPS II foi possivel verificar que a equipa da sala trabalha em colaboracéo e
possui uma boa relagdo entre os elementos, sendo que ndo existe uma distingdo marcada quanto
as suas funcdes especificas. Numa perspetiva de reconhecer as vantagens do aprender em
conjunto, Jesus (2000) afirma que “a atitude de cooperagao ¢ empatia deve manifestar-se (...)
através de uma postura interessada, atenta e de escuta ativa que traduza o saber colocar-se do

ponto de vista do outro, ajudando-o a desenvolver as suas ideias e propostas” (p.6).

A Maria Jodo [educadora] leva para o tapete duas historias que 0 GR [5 anos] e a LO [5
anos] trouxeram para a sala. Porém, a educadora também tinha trazido duas de casa. Antes
de ir buscar as suas historias questionou a assistente operacional: ““ Patricia, o que achas?
Vou buscar os livros para votarem as historias? Nao sdo muitas?” (Excerto da Nota de
campo 20 — Opinides/ Comunicacéo na equipa (Sala de actividades, 28/09/2017)).

Monello e Jacobson (1976) acrescentam que uma equipa é um conjunto de profissionais
onde os seus elementos sdo levados a “‘complementar-se, a articular-se, a dependerem uns dos
outros” (p.13). Segundo os mesmos autores (1976), no seio do trabalho cooperativo de uma
equipa, por vezes verificam-se diferentes ideias, opinides e valores, pessoais e profissionais que
devem ser respeitadas e é a descoberta e a partilha dessas diferencas que permite “um

enriquecimento mutuo” (Monello & Jacobson, 1976, p. 17).



1.4. O Ambiente educativo

A organizacdo do grupo, do espaco e do tempo constituem dimensdes interligadas da
organizagdo do ambiente educativo da sala. Esta organizacdo constitui “o suporte do
desenvolvimento curricular (...) ¢ determinante para o que as criangas podem escolher, fazer e
aprender” (Silva et al., 2016, p.24).

Nesse sentido, a analise do ambiente educativo implica a reflexdo sobre o espaco, o
tempo e o grupo do contexto. De acordo com o perfil especifico de um educador de infancia
(Decreto-Lei 241, 2001) é referido que o educador de infancia devera conceber e desenvolver o
curriculo, através da planificacdo, da organizacdo e da avaliacdo do ambiente educativo, bem
como das atividades e projetos curriculares, com vista a construcdo de aprendizagens integradas.
Com vista a construcdo de aprendizagens relacionadas, 0 ambiente educativo deve ser entendido
como uma estrutura que relaciona quatro dimensoes que, segundo Forneiro (1998) deverdo ser
tidas em conta no planeamento do ambiente, sendo elas: a dimenséo fisica, funcional, temporal e

a relacional.
14.1. Oespago

O espaco da sala de atividades (cf. Anexo D) encontra-se estruturalmente organizado em
diversas areas (cf. Anexo E), existindo uma delimitacéo fisica, apreendida pelas criancas.

A area dos jogos de mesa desenvolve-se numa das mesas da sala, tendo como
intencionalidade o contacto com jogos assentes nas diversas areas, nomeadamente da
matematica. Na area da matematica, as criancas contactam com diversas formas geométricas,
sequéncias, conjuntos, numeros, onde comegam a adquirir no¢des basicas de nimero. Na area
do computador e da escrita € potenciado o contacto com as novas tecnologias e com materiais
de escrita. A area das ciéncias permite uma iniciacao as ciéncias e metodologia cientifica com a
exploracdo de diversos materiais potenciadores dessa abordagem, como lupas. A area da
biblioteca é um espaco recatado com dois sofas, em que as criancas podem usufruir do contacto
com livros. Deste modo, potencia-se essencialmente a comunicacdao oral e abordagem a leitura e
escrita. A area da casa pressupde o contacto com materiais do quotidiano, promovendo o jogo
simbdlico. Na area dos jogos de ch@o/construcao encontra-se exposto material comercializado
que pressupde a construcao de producdes em trés dimensdes. Na area polivalente, potencia-se a
livre exploracdo e manipulagdo de materiais plasticos. Também sdo expostos materiais como

lapis e canetas de diferentes tipologias, tendo como finalidade o registo e producdo de artes



visuais com recurso a esses materiais. Por fim, na area das pinturas, permite-se o livre acesso a
tintas e telas para desenvolver producdes de artes visuais.

As paredes da sala de atividades sdo outros espacos fisicos, igualmente importantes para
expor as aprendizagens das criangas, comunicar com as familias e organizar o tempo e o grupo.
Estes também sdo utilizados para expor os instrumentos de pilotagem utilizados no MEM e
adotados pela educadora cooperante: registos orais de cada crianga, designados de “noticias ou
novidades”; desenhos e outras produgdes, escolhidas pelas mesmas, para mostrar ao grande
grupo e as familias.

Deve ainda ser focalizado o espago exterior/recreio, destacando uma caracteristica fisica
de todas as salas, nomeadamente o acesso direto para o exterior. Neste espago as criancas tém a
sua disposi¢do alguns pneus, e varias estruturas fixas ao terreno, como uma casa, um cavalo para
baloicar e um castelo. Pelas observacdes realizadas, considera-se que a equipa educativa
promove a livre exploracdo pela sala, ndo limitando as criancas a determinadas areas ou
brincadeiras.

Em suma, contextualizando o espago destinado ao Jardim-de-Infancia, com base em
observacdes, este possui 3 salas de JI, sendo que a quarta sala é uma sala de transicao entre a
creche e 0 JI. Cada sala possui uma casa de banho com acesso por um corredor comum as 4
salas, onde se encontram os cacifos e os cabides de cada crianca (espago destinado a arrumar os
objectos pessoais trazidos de casa), um espago exterior, um refeitorio, um dormitorio, uma
biblioteca, e dois espagos polivalentes, destinados ao projeto “O corpo que fala”, que inclui
atividades no &mbito da expresséo pléstica, da danca criativa, da expressdo motora e musical e
outras atividades da componente de apoio as familias. Com o objetivo de auxiliar as criancas e
as familias a identificar as respectivas salas, cada uma possui paredes pintadas de acordo com

uma cor: rosa, azul, laranja e verde.
1.4.2. Os materiais

As areas descritas anteriormente, possuem um conjunto de materiais que as enriquecem
no que diz respeito a diversidade de oportunidades de exploracdo que oferecem as criancas.
Zabalza (1992) destaca quatro aspetos essenciais quanto as caracteristicas das materiais
verificadas na sala de atividades: em primeiro lugar, a variedade de materiais esta relacionada

com a sua capacidade para estimular, "provocar” um determinado tipo de atividades; em



segundo lugar, a seguranca dos materiais que ndo coloquem em risco a sua integridade; de
seguida, a organizagdo dos materiais que deve promover a autonomia e iniciativa da crianca; e
como quarto aspeto, a quantidade dos materiais, ou seja, ndo é essencialmente importante que
existam muitos materiais, mas que 0s materiais existentes sejam suficientes para possibilitar um

trabalho rico.

14.3. O tempo

Como em toda a pratica, um/a educador/a deve estabelecer intengdes para os diferentes
momentos que decorrem para a organizagdo do grupo (Silva et al., 2016). A equipa educativa da
sala de atividades, onde se realizou a PPS Il considera que é importante estabelecer uma rotina
que va ao encontro das necessidades do grupo, para que a crianca de forma auténoma consiga
prever a sequéncia de acontecimento da rotina. Assim, salienta-se a importancia das rotinas
serem previsiveis pelas criancas, e também flexiveis, de acordo com as suas necessidades e
ritmos, existindo uma individualizacdo e acompanhamento das criancas. Reforcando a ideia,
uma rotina que proporcione estabilidade e a flexibilidade permite que a crianca se aproprie dela,
uma vez que ao conhecer a sequéncia dos acontecimentos na sala, consegue organizar-se cada
vez com maior independéncia e autonomia.

De acordo com observacOes realizadas ao grupo de criangas sobre a sua apropriacao as
rotinas, considera-se fulcral o estabelecimento de uma rotina dado que quando existem
alteragOes ou quebras nas rotinas individuais ou de grupo, essas alteracOes séo sentidas pelas

criangas.

A ML [4 anos] circula no corredor, confusa. As restantes criangas lavavam as mdos na
casa de banho e dirigiam-se autonomamente para o refeitério. Ao observar a ML
perguntei:

Estagiaria (eu): ML, ja lavaste as maos?

ML: sim.

ML.: Ndo vamos para a ginastica?

Eu: Hoje o professor ndo pdde vir a escola, por isso ndo ha ginastica.

(Excerto da nota de campo 93 — O que vamos fazer a seguir? (Corredor, 02/11/2017)).

Ao nivel da organizacdo temporal, existe uma rotina que integra os diversos momentos.
Esta € flexivel de acordo com os momentos previstos e com as necessidades e o0s interesses das
criangas, sendo, assim, meramente indicativa. Deste modo, destaca-se o momento do

acolhimento, que é um momento privilegiado para estabelecer uma relacéo de confianca entre

o/a educador/a e as familias. Logo depois, a reunido matinal em grande grupo em que se



pretende que seja um momento de planificacdo, partilha e conversa com as criancas, bem como
de escolhas e tomada de decisoes.

Seguidamente, existe um momento de brincar em que as criangas escolhem o que querem
realizar a partir das propostas apresentadas e/ou planeadas com elas. E um tempo essencial para
as criangas estabelecerem interacGes entre pares. De acordo com a literatura, Arezes e Colaco
(2014) salientam que o desenvolvimento da linguagem, utilizado na interacdo entre pares,
aumenta a experiéncia social das criancas e potencializa o desenvolvimento de competéncias.

Posteriormente seguem-se 0s momentos de refei¢do, presentes na rotina, trés vezes ao
dia, intercalados com os diversos momentos da rotina didria. S0 momentos em que o/a
educador/a satisfaz algumas necessidades basicas das criancas, e observa-se a apropriacao de
regras sociais por parte das criancas para definirem modos proprios de estar num espaco
comum. Neste tempo de “alimenta¢do”, as criangas, gradualmente, desenvolvem a autonomia, a
vontade e a autorregulacéo, participando e fruindo em momentos comuns.

No periodo da tarde, a seguir ao almogco, 0 momento de repouso é destinado para as
criangas que revelam esta necessidade ao meio do dia, nomeadamente, as criangas de 2 e 3 anos
do grupo, sendo que o ritmo biolégico do sono/vigilia é indispensavel ao restabelecimento do
equilibrio fisico e mental da crianca.

Apos o regresso das criangas que dormem, as salas, 0 grande grupo reine no tapete com
a equipa educativa para ouvir uma historia e também tém oportunidade de comunicar algumas
das suas construcdes e producdes desenvolvidas ao longo do dia e/ou partilharem cancdes,
poemas ou outras dinamicas que entendam. Os tempos dedicados as actividades de projetos sao

destinados a aprendizagens interligadas, relacionando as diferentes areas do conhecimento.

1.4.4. Ogrupo

No que respeita a organizacdo do grupo, existem momentos de grande grupo, de
pequeno grupo e momentos individualizados. Fazem parte dos momentos de grande grupo: a
planificacdo e avaliacdo, as reunides de grande grupo, os momentos das histdrias e de comer a
fruta. Estes momentos privilegiam o respeito pelo outro e a partilha. Na sala de atividades séo
percecionados muitos momentos em pequenos grupos, em que se tenta dar um
acompanhamento mais individualizado a essas criancas, bem como o contacto com 0 outro e a

entreajuda.



Existem ainda momentos individuais, nomeadamente, atividades mais direcionadas para
determinadas necessidades que sejam detetadas. Para além destes tempos, todos os dias, duas
criancas desempenham diversas tarefas pelas quais ficam responsaveis, que correspondem a sua
inclusdo e participacdo no grupo, a oportunidade de tomar pequenas decisbes e assumir
responsabilidades. De acordo com Tomas (2007), estes momentos, que ddo oportunidade as
criangas de assumirem uma ou mais responsabilidades, promovem um desenvolvimento
saudavel nas criangas. Considero assim que existiu uma inclusdo e apoderamento da minha
parte quanto a toda a organizacdo do ambiente educativo, tanto ao nivel do espaco, do tempo e

do grupo, dando continuidade as inten¢des definidas pela equipa educativa.
1.5. O grupo de criancas

Neste subcapitulo pretende-se caracterizar o grupo de criancas a dois niveis que se
complementam para uma caracterizagdo mais completa do mesmo.

A nivel dos marcadores biossociais “mais visiveis” (Ferreira, 2004, p.64),

nomeadamente, 0 género, a idade e o percurso institucional, a partir de instrumentos de
pilotagem, que constam no ambiente educativo, (mapa das idades; mapa dos aniversarios) e de

conversas informais com a equipa educativa.

A nivel dos conhecimentos e experiéncias que as crian¢as do grupo possuem, através do
registo de notas de campo e de conversas informais com a equipa educativa. Assim, torna-se
importante considerar as criangas como ‘“portadoras de uma experiéncia social que as tornam
diferentes umas das outras” (Ferreira, 2004, p.65).

No que diz respeito aos marcadores biossociais, 0 grupo da sala de JI onde decorreu a
PPS Il apresenta uma heterogeneidade no que respeita ao sexo, a idade e ao percurso
institucional, como se pode Vverificar em anexo (cf. Anexo F). O grupo de JI é constituido por 24
criangas com idades compreendidas entre 0s 2 anos e 0s cinco anos, sendo que as criangas de
dois anos completaram os trés em dezembro de 2017. Das 24 criangas, 10 sdo do sexo
masculino e 14 do sexo feminino, concluindo que € um grupo equilibrado quanto ao sexo. A
partir desta heterogeneidade de grupos etarios € possivel dividir o grande grupo de criancas em
dois subgrupos, intitulados: o grupo das criangas mais velhas, que transitardo para 0 ensino
basico no préximo ano letivo; e o grupo das criangas mais novas, que transitaram para a sala do

jardim-de-infancia, ainda com 2 anos de idade.
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No primeiro grupo, destacam-se a C, a R, Y, 0 DS, a E, 0 GF, 0 GR, a LO e 0 MC.
Assim, este grupo é constituido por 9 criangas mais velhas, sendo que é equilibrado quanto ao
género (5 meninas e 4 meninos).

No segundo grupo, destacam-se a A, 0 JM, a LT e a Cuca, revelando-se este grupo
maioritariamente feminino (3 meninas e 1 menino). Porém, torna-se importante frisar que ser
mais novo, ndo significa do ponto de vista das interaccles, ter uma menor competéncia
cognitiva ou social (Ferreira, 2004).

Concluido um primeiro retrato do grupo de criangas, passa-se em seguida a uma
caracterizacdo do mesmo do ponto de vista dos seus interesses, dos seus conhecimentos e das
suas experiéncias, para que, posteriormente, se definam as inten¢Ges educativas para a acgao.
Considera-se que as conversas informais com a equipa educativa, as observagdes realizadas as
interacOes que as criancas estabelecem entre si, sdo fontes privilegiadas de conhecimento das
caracteristicas do grupo. Deste modo, a partir da seguinte nota de campo, verificamos uma das
variadas formas como as criangas expressam 0s seus sentimentos de bem-estar e de felicidade

Com 0Os pares:

A ML [4 anos] e a MF [4 anos] ddo um abra¢o muito grande e sorriem uma para a outra.
(Nota de campo 59 — Demonstragdes de afeto (Recreio, 16/10/2017)).

Para além de demonstracGes de afeto entre criancas e crianca-adulto, o grupo revela ter
um grande espirito de cooperagdo e ajuda, nomeadamente na integracdo e na adaptacdo das
criangas mais novas que transitaram de outras salas. Segundo Niza (2007), o Movimento de
Escola Moderna (MEM) tem como objetivo o desenvolvimento de “praticas de cooperagdo e de
solidariedade de uma vida democratica” (p.127), num processo de autoformagao cooperada dos
profissionais de educacdo. Para 0 MEM, esta cooperacdo ndo é exclusiva aos adultos mas

transversal as criangas, como se pode verificar através da nota de campo:

A Cuca [2 anos] acorda da sesta e vai para o recreio. Senta-se ao meu colo e diz: “ Quero
fazer xixi.” A LO [5 anos] estava sentada por perto, levanta-se e oferece-se para
acompanhar a Cuca a casa de banho. (Nota de campo 3 — Cooperagao entre as criangas.
(Recreio, 25/09/2017)).

A entreajuda e a preocupacdo entre as criangas também se verificam ao nivel da
satisfacdo das necessidades das criangas mais novas, como por exemplo: ir & casa de banho,
lavar as maos, comer, vestir e despir roupa, entre outras necessidades individuais. Assim,
podemos afirmar que a constitui¢cdo heterogénea de grupos de criangas contribui para que estas

se auxiliem nas aprendizagens e nas dificuldades.
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O MC [5 anos] pergunta a A [2 anos] se quer ajuda a tirar a bata. A A diz que “sim” ¢ o
MC, de forma auténoma e de livre vontade, ajuda uma crianga mais nova. (Excerto da nota
de campo 68 — Criancas observadoras. (Sessdo de ginastica, 19/10/2017)).

Globalmente considera-se que existiu uma boa integracdo das criangas “novatas” no
grupo da sala de JI, bem como uma boa aceitacdo pelas veteranas, sendo verificavel um
entusiasmo e interesse destas em auxiliarem as criangas novatas do grupo.

Na generalidade, o grupo da sala de JI carateriza-se por ser curioso, interessado e
participativo. Geralmente, este € calmo, apesar de algumas criangas serem mais desafiadoras e
com algumas especificidades. Porém, em conversa com a educadora cooperante, ha a
necessidade de pensar e adotar estratégias para ir ao encontro de determinados comportamentos
observados em algumas criancas.

Relativamente aos interesses gerais do grupo, estes sdo direcionados para a construgao,
desenho, computador, pinturas, area da casa e escrita, ainda que, também frequentem as outras

areas, mas com menos frequéncia.

Ninguém brincou na area das ciéncias. — Observou a C muito atentamente.

E na matematica também ninguém esteve. — Afirmou o GR [5 anos].

A B [4 anos] ndo tem nenhuma bolinha pintada. — Disse a LO [5 anos].

E porqué LO? — Questionou a estagiaria (eu)

Porque ndo fez de manha. — Disse a LO.

(Nota de campo 90 — Avaliacdo do mapa de actividades (Sala de atividades, 30/10/2017)).

Relacionando os interesses das criangas com a heterogeneidade do grupo é possivel
distinguir as brincadeiras mais frequentes e mais apreciadas pelas crian¢as mais novas [2 e 3
anos] e pelas criangas mais velhas [4 e 5 anos]. Verifica-se que as criancas de 2 e 3 anos
apreciam mais pinturas no cavalete (A [2 anos] e Cuca [3 anos]), construcdes com legos (JT [3
anos], S [3 anos] e JM [2 anos]), puzzles, e brincadeiras de faz-de-conta (LG [3 anos] e LT [2
anos).

LG: Tu és o principe mau. (aponta para o G)

LG: Agora o JT tem de lutar como G.

(JT vai ter com o G, aproxima-se e comeca a dar palmadas nas pernas)

(G ndo percebe a brincadeira e reage com choro as palmadas, achando que o JT fez com a
intengdo de magoar)

(Excerto da Nota de campo 46 — O principe bom e 0 mau. (Recreio, 09/10/2017)).

Relativamente ao grupo de criangas mais velhas de 4 e 5 anos, embora 0s seus interesses

por aprender e explorar se focalizem em diferentes areas, com maior incidéncia nas areas da
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escrita e do computador, atraves da observacao, foi possivel constatar também o seu interesse

por questdes do meio ambiente e fendmenos naturais.

B: Diana, olha o que tenho na mao...sdo sementes!

Eu: trouxeste sementes de casa?

B: ndo. Comi a maca e guardei trés sementinhas para plantar.

(Excerto da Nota de campo 57 — Uma sala germinadora. (Sala de atividades, 16/10/2017)).

Na generalidade, € um grupo assiduo e pontual, contudo, num determinado periodo da
pratica foram frequentes os “atrasos”, o que acabou por influenciar as dindmicas criadas com o
grupo, nomeadamente na gestao da rotina. Outro aspeto que tem impacto na gestéo do grupo e
que se verificou com muita frequéncia, ao longo do estagio, diz respeito as criancas chegarem a

sala a terminarem o pequeno-almogo. Estes momentos séo dificeis de gerir uma vez que as

outras criancas do grupo observam e procuram que essa crianga partilhe o que esté a comer.

A cuca chega a sala a beber iogurte e a comer pao. A educadora afirma: ““ a cuca trouxe o
pequeno-almoco!” E o pai comenta: “é o segundo pequeno-almocgo!” (Excerto da nota de
campo 83 — O segundo pequeno-almoco. (Sala de atividades, 25/10/2017)).

Sendo a alimentacdo e o sono duas dimensfes essenciais no desenvolvimento das
criangas, a equipa da sala demonstra estar atenta a sinais que as criangas manifestam que
revelam alguns habitos familiares e por isso, ajudam a compreender alguns comportamentos do
grupo.

Durante a reunido de Conselho, na sexta-feira, a tarde, a Maria Jodo [educadora] comenta
para a assistente operacional e para a estagiaria (eu):

— A'Y [5 anos] esta cheia de sono. Acordou mais cedo para estar ca a horas e como néo
estd habituada...E a ML [4 anos] também esta sempre com sono de manha.

(Nota de campo 70 — Conteldos da Reunido de Conselho (Sala de actividades,
20/10/2017)).

Il.  ANALISE REFLEXIVA DA ACAO

A caracterizacéo reflexiva do contexto socioeducativo, apresentada no primeiro capitulo
deste relatdrio, proporcionou-me os dados necessarios para delinear as intengdes educativas que,
enquanto estagiaria, nortearam a minha préatica. Deste modo, neste capitulo séo explicitadas e
fundamentadas as minhas principais inten¢Oes para a acdo pedagdgica, tendo em conta o grupo,
uma vez que deve existir sesmpre uma adequagdo da acdo ao contexto que se encontra, “de modo
a proporcionar a todas e a cada uma das criancas condi¢fes estimulantes para 0 seu
desenvolvimento e aprendizagem, promovendo em todas um sentido de seguranga e autoestima”

(Silva etal., 2016, p.10).
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Neste percurso, foi crucial corresponder aos processos de observar, registar, planear,
agir, avaliar, comunicar e articular, como referem as OCEPE (Silva et al., 2016). Considera-se
que s6 foi possivel delinear as intencBes apos se ter observado cada crianga e o grupo, tendo sido
fundamentacéo a primeira semana de observacdo da PPS I, e através de conversas informais
com a equipa educativa de sala, recolher informagdes sobre 0 meio e o contexto familiar das
criancas. Assim sendo, ao longo de toda a PPS Il fui analisando criticamente a pratica
pedagdgica, acreditando que reflexdo sistematica daria pista para ir reajustando e melhorando a
sua acdo. Assim como Oliveira e Serrazina (2002) consideram que a “ reflexdo fornece

oportunidades para voltar atras e rever acontecimentos e praticas” (p.1).

2.1.  Fundamentos e principios educativos

De forma a definir e avaliar a agdo, parti dos fundamentos e principios educativos
definidos por Silva et al. (2016) nas OCEPE. Estes, tal como as intengbes apresentadas
posteriormente, permitiram uma analise a minha intervencao e ao processo que vivenciei. Com
base nos autores referidos anteriormente, a acdo educativa tem como alicerces, quatro
Fundamentos que ddo sentido e consisténcia a pratica que procurei desenvolver, enguanto

estagiéria:

> Desenvolvimento e Aprendizagem como vertentes Indissocidveis

Considera-se que esta foi uma constante na minha intervencao, persistindo na visao da
crianga como um ser Unico e singular, ndo sendo possivel desassociar estas duas vertentes: a
aprendizagem e o desenvolvimento. No processo de planificacdo era verificado o nivel de
desenvolvimento e de aprendizagem de cada crianca e ndo a sua faixa etéria, adaptando as
atividades e as propostas, de forma a oferecer, as criancas, momentos adequados e potenciadores
de aprendizagens. Por exemplo, a implementacdo do mapa de atividades, um dos instrumentos
de pilotagem do MEM, que no decorrer da PPS Il, observou-se a aprendizagem e a apropriagdo
do instrumento de formas distintas, pelo grupo. Isto é, as criangas mais novas, inicialmente,
observavam as criangas mais novas a preencher, e aprendiam estratégias. E as criancas mais
velhas comunicavam entre si formas de preencher. Folque (2014) afirma que as criancas
aprendem e se desenvolvem com base na intera¢do social com os outros pares e/ou adultos/as

mais experientes, apoderando-se de novos conhecimentos e capacidades parciais.
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» Reconhecimento da Crianca como sujeito e agente do processo educativo

O presente principio esteve presente ao longo de toda a pratica, agindo e atuando diante
das criancas com respeito e reconhecimento perante aquilo que sdo capazes de realizar.
Considerando que as criancas sd0 competentes e autonomas na sua aprendizagem e
desenvolvimento, admite-se que o/a adulto/a assume um papel de mediador/a, modelador/a e
potenciador/a. Segundo Folque (1999) “para que este desenvolvimento se processe, 0 adulto
simultaneamente desafia e apoia” (p.10).

E a partir do que as criangas sabem e das suas experiéncias que desenvolvem as suas
capacidades e aprendizagens (Silva et al., 2016).

Ao longo da PPS I, o facto de a planificacdo ser também realizada com as criangas, em
varios momentos, assumindo que estas tém capacidade de objetivar o que querem aprender e
realizar, e como o pretendem fazer. Foi também com base neste principio que o projeto
realizado no ambito da unidade curricular (UC), Conhecimento e Docéncia em Educacdo de
Infancia (CDEI), foi desenvolvido. Assim, defende-se a livre participacdo das criancas, como
refere a Convencéo sobre os Direitos das Criancas ONU, 1989), referenciando a necessidade de
Ihes dar poder de deciséo, iniciativa e voz para apresentarem as suas opinides, sugestoes e

intencoes.

> Exigéncia de Resposta a todas as criancas

As planificacbes devem emergir de modo adaptadas as diferentes capacidades das
criancas que integram grupo. Sendo um grupo heterogéneo em todas as vertentes (idades,
interesses, capacidades), privilegiou-se constantemente a adaptacéo da agdo ao grupo e a cada
crianca que dele faze parte. E de mencionar que, fazendo parte deste grupo, uma crianca
acompanhada por uma técnica de Intervencéao Precoce, a exigéncia de uma resposta diferenciada

e adequada todas as criancas foi uma constante.

A titulo de exemplo, na construgdo das marionetas, no &mbito do projeto inicialmente,
estava planificada a construcdo em grupos de 4 a 6 criangas. No entanto, houve a necessidade de
ir reajustando o0 nimero de criangas por grupo porque, € como mencionado anteriormente, o
grupo € heterogéneo e as mais pequenas de 2 e 3 anos, necessitaram de uma atencdo mais
individualizada. Deste modo, o nimero de criangas a realizar em simultaneo a atividade foi

sempre adaptado. Se assim nado fosse, encontrdvamo-nos perante uma realidade em que néo se
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estaria a chegar a todas as elas, uma vez que ndo estavam a ser respeitados 0s seus ritmos.
Assim, ndo se estaria a responder com afetividade as suas préprias necessidades e
caracteristicas. Por outro lado, estar-se-ia a agir perante as crian¢as como um grupo homogéneo
e uniforme, ndo as respeitando enquanto seres Unicos e, certamente, as aprendizagens nao
seriam realizadas com o impacto com que foram, uma vez que nao seriam adaptadas aos
conhecimentos e as competéncias que as criangas ja detinham anteriormente.

E, por isso, tio importante desenvolver praticas diferenciadas e adaptadas a cada crianca
para que, deste modo, se chegue a todas elas, possibilitando-lhes o seu direito a uma educacao
de qualidade e que Ihes permita aprender e desenvolver no seu exponencial. Silva et al. (2016)
apontam para a necessidade de “realizar planeamentos adaptados e diferenciados, em fungao do
grupo e de acordo com caracteristicas individuais, de modo a proporcionar a todas e a cada uma

das criangas condi¢des estimulantes para o seu desenvolvimento e aprendizagem” (p.10).

> Construcdo Articulada do Saber

Este principio sugere a aprendizagem integrada das areas de conteldo e de todas as
dimensdes de desenvolvimento e de aprendizagem que, tambeém, foi tido em conta, como
verificvel ao longo das planificacBes (cf. Anexo A. Portefolio da prética, p.260). Silva et al.
(2016) retratam, neste principio, a importancia do brincar como atividade articuladora das
dimensdes da aprendizagem e do desenvolvimento. Ao longo da PSS II, foi uma preocupacéo e
uma intencéo oferecer as criangas oportunidades para que se desenvolvessem e aprendessem de
forma integrada, existindo um reconhecimento da importancia da brincadeira (cf. Anexo A.
Portefolio de Estagio. Reflexdo semanal de 30 de outubro a 3 de novembro, p.146-147).

O brincar € uma atividade comum a todo o ser humano e parte da sua vontade e dos seus
interesses, sendo mais habitual na infancia. Oliveira-Formosinho (2004) afirma que “ [...] a
brincadeira, 0 jogo, sdo o melhor caminho de iniciacdo ao prazer estético, a descoberta da
individualidade e & meditagdo individual porque a brincadeira constitui uma caracteristica
fundamental do ser humano” (p.119). Brincar deve ser algo que desperte prazer e satisfagdo na
crianga e que parta da sua vontade, ndo devendo ser vista como uma obrigacéo, pois a diversdo é
essencial para a aprendizagem. O brincar proporciona um espaco de decisdes e de escolhas para
a crianga, a qual coloca em prética as suas competéncias e exercita outras Monteiro e Delgado
(2014) afirmam que o brincar é uma forma rica de as criancas construirem ativamente as suas

culturas de infancia. Os autores defendem ainda que o brincar caracteriza-se por uma” auténtica
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escola de disciplina” (p.109), que expde e organiza emogoes ¢ afetos. O brincar ¢ a forma
natural da crianca se expressar, sendo que € a partir desta acdo que a crianga conhece 0 mundo,
as pessoas e estabelece relagdes (Homem, 2009).

2.2. Intencionalidades educativas

A intencionalidade do/a educador/a € a base de um conjunto de experiéncias com
sentido e ligacdo entre si que d& a coeréncia e consisténcia ao desenrolar do processo educativo.
E necessario que, enquanto futura educadora, reflita sobre a minha prética, sobre as agdes,
valores e intencGes que pretendo transmitir as criancas e tenha consciéncia do processo realizado
e dos seus efeitos nas criancas.

Estas intencBes e objetivos que estabeleco na minha acdo pedagdgica tém
posteriormente de ser avaliados, de forma a perceber se foram capazes de atuar no
desenvolvimento da aprendizagem da crianca (Oliveira-Formosinho & Formosinho, 2012). A
partir dos principios e fundamentos apresentados, defini como intengdes para a minha pratica, as

seguintes:
2.2.1. Com ascriancas

Com as criancas, pretendia-se estabelecer uma relacéo baseada em afeto e confianga,
proporcionando um ambiente positivo e securizante, tendo sido uma das grandes intengdes para
a pratica.

A LO diz para a ML: Vamos dar um abrago a Diana. As duas meninas abragaram-me, sorrindo.
(Excerto da nota de campo de 14 de dezembro de 2017)).

Considerando esta intengdo como o “motor” para um desenvolvimento saudavel
e para uma aprendizagem motivada, no decorrer da pratica, a presente intengdo foi alvo de uma
reflexdo semanal (cf. Anexo A. Portefdlio de Estagio. Reflexdo semanal de 4 a 7 de dezembro,
p.217-220). Neste sentido, procurei criar uma relacdo estavel, de confianca com as criangas,
adotando uma postura calma e afetuosa. Sempre que possivel tentei integrar-me nas suas
brincadeiras, uma vez que considero o brincar como uma atividade humana fundamental para o
desenvolvimento pessoal, em que as criangas tém oportunidade de interagir com o0 outro em
diversas situacGes e experienciar situacbes do quotidiano. Neste sentido, vejo a minha
participacdo nas brincadeiras das criangas como uma estratégia essencial para a criagdo de uma

verdadeira relacao.
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LO [5 anos]: Diana fica aqui ao pé de nds.

R[5 anos]: Olha, estamos a escrever.

[...] Eu: Olhem aqui meninas, o caracol da MF... Tive uma ideia! Vamos tirar uma fotografia e a
R pode clicar no botéo.

[...] LO: Vamos todas dar um abrago a Diana.

(Excerto da nota de campo de 06 de dezembro de 2017)

Toda a acdo e relacdo criada devem ser em torno da crianga, devendo, portanto, um/a
educador/a pensar em todas as dimensdes do desenvolvimento e aprendizagem das criancas,
inclusive, a emocional, proporcionando-lhe oportunidades para que se desenvolva globalmente e

em harmonia com o mundo que a rodeia.

A ML [4 anos] e a MF [4 anos] ddo um abrago muito grande e sorriem uma para a outra. (Excerto
da nota de campo de 16 de outubro de 2017)

Os afetos desempenham um papel crucial no desenvolvimento e aprendizagem das
criangas, devendo, portanto, estar na base de todas as interagcGes que o/a educador/a tem para

com as crian¢as, motivando-as a desenvolver esses sentimentos também.

JSC [4 anos] esteve duas semanas sem ir a escola. Quando regressou [...] brincou muito com a B
[4 anos].

B: JSC vamos descer aquilo?

JSC: Néo. E perigoso. Tiveste saudades de brincar comigo?

B: Sim. Vamos baloicar mais depressa.

JSC: E divertido.

(Excerto da nota de campo de 27 de novembro de 2017)

Através dos excertos podemos constatar o tipo de relacdo que estabeleci com as
criangas, uma relacdo de “parceira” de brincadeira, com base na afetividade, mas também uma
relacdo de confianga, dando primazia & sua seguranca e bem-estar. Interaces baseadas no apoio,
carinho e afeto, sdo essenciais pois as relagoes emocionais afetivas sdo a “base do
desenvolvimento intelectual e social das criangas.” (Brazelton & Greenspan, 2006, p. 27) Creio
que este aspeto fez com que, progressivamente fosse considerada, em ambos 0s grupos, como
um adulto de referéncia.

Considera-se que o0 estabelecimento de uma relag&o de afeto com as criancas, baseada
em confianca, para além de proporcionar seguranca para que esta explore e descubra 0 mundo
ao seu redor (Papalia et al., 2007) também promove a entreajuda e a cooperacdo entre as
criancas, tendo sido outra intengdo defendida e colocada em prética (cf. Anexo A. Portefélio de
Estagio. Reflexdo semanal de 13 a 17 de novembro de 2017, 179-181). Ao longo da pratica, foi

possivel verificar varios momentos em que as criangas ‘“veteranas” do grupo ajudavam as
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“novatas” na apropriagdo das regras e do espaco € que demonstravam interesse € motivagao em

o realizarem.

A Cuca [2 anos] acorda da sesta e vai para o recreio. Senta-se ao meu colo e diz: “ Quero fazer
xixi.” A LO [5 anos] estava sentada por perto, levanta-se e oferece-se para acompanhar a Cuca a
casa de banho. (Nota de campo de 25 de Setembro de 2017).

Esta visdo tem por base o construtivismo social, que defende que as criangas aprendem e
se desenvolvem melhor quando sdo apoiadas por outras criancas ou por adultos (Siraj-
Blatchford, 2004). O contacto com pares com diferentes niveis de desenvolvimento e/ou adultos
permite entdo atuar na Zona de Desenvolvimento Potencial, isto é, a zona em que a crianca
consegue realizar determinada tarefa com ajuda, que ndo conseguiria desempenhar sozinha
(Folque, 2014). Em muitos dos casos vivenciados no estagio se incentivou a esta pratica,
nomeadamente em tarefas como abrir a torneira, ajudar a construir puzzles, ajudar a explicar um
jogo no computador, ajudar a marcar as presencas no mapa, e assim, todas as criangas ensinam,
colaboram e partilham (Folque, 2014). De acordo com um documento regulador da pratica
educativa, o Decreto-lei n.° 241, 2001, que define o perfil de desempenho de um/a educador/a de
infancia, define que um/a educador/a deve promover a cooperacao entre criancas.

Desenvolver atividades significativas e diferenciadas para cada crianca, foi também
uma grande intengdo, considerando que o grupo é heterogéneo nao s em idade e sexo, mas
também nas suas caracteristicas e niveis de desenvolvimento e aprendizagem. A observacéo
naturalista adquiriu um papel fundamental, pois permitiu compreender de que forma o processo
educativo deve ser adequado as necessidades da crianca, alargando 0s seus interesses e
desenvolvendo as suas potencialidades. De acordo com Portugal (2009), uma atividade que va
a0 encontro das necessidades e interesses das criancas, constitui uma atividade com significado.

Numa analise global, considera-se que esta intencao foi colocada em pratica, procurando
realizar planificacbes com as referidas intencionalidades, conteldos a abordar e a sua
operacionalizacdo. A titulo de exemplo, com base na observacdo de uma necessidade sentida
por duas criancas, de 2 e 4 anos, realizou-se uma atividade emergente, que posteriormente deu
origem a uma planificacdo do processo da atividade (cf. Anexo A. Portefélio de Estagio.
Planificacdo diaria de 18 de outubro de 2017, p.104-108). Assim, considera-se que as
planificagdes, refletem o surgimento de necessidades e interesses que emergem no contexto ou

do seguimento de outras atividades livres ou orientadas. De acordo com Silva et al. (2016), s6 a
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partir de propostas diferenciadas € que é possivel dar resposta as caracteristicas de cada crianca,
enguanto ser unico e ativo nas suas aprendizagens e desenvolvimento.

Outra intengdo ndo menos importante, o brincar, considerado por diversos autores,
como a atividade mais séria da crianca, que constitui a base das aprendizagens das criangas,
sendo uma forma ludica de desenvolver capacidades e competéncias, valorizando as interacdes
entre pares, interagcdo com os objetos e com 0 meio. Assumindo a importancia da brincadeira na
aprendizagem e no desenvolvimento de cada crianga, no decurso da PPS II, esta inteng&o foi
objeto de reflexdes (cf. Anexo A. Portefélio de estagio. Reflexdo semanal de 30 de outubro a 3
de novembro de 2017, p.146-147). Tal como Ferra (2013) afirma, o brincar pode ser
caracterizado como sendo “o centro de um curriculo da primeira infancia, podendo assim

auxiliar os objetivos da educacdo nas varias areas de conteudo.” (p. 20)

Estagiaria (eu): C [5 anos] o que estéo a fazer?

C: Estamos a fazer um peixe com arroz e salsichas.

Eu: Qual é a tua funcéo?

C: Eue o GR [5 anos] somos os cozinheiros. A ML [4 anos] e a R [5 anos] séo as ajudantes.
Excerto da nota de campo de 13 de novembro de 2017.

Pretendeu-se assim, dar espaco para que todas as criangas tivessem oportunidade de
brincar, a par com a realizacdo de outras atividades mais estruturadas e orientadas pelos adultos.
Destaca-se que, a par dos momentos em que se desenvolviam atividades orientadas em
pequenos grupos, o restante grupo estava frequentemente dividido pelas areas da sala, em
momentos de brincadeira.

Esta foi uma dindmica pensada e abrangida nas planificagBes e na projecdo da acao,
assumindo que o brincar e o aprender estdo intrinsecamente relacionados. Corroborando com o
afirmado por Silva et al. (2016) defende-se a perspetiva de que as criancas, a partir da
brincadeira, “vao-se apropriando de conceitos que lhes permitem dar sentido a0 mundo e em
que o/a educador/a pode reconhecer o [seu] contributo para a aprendizagem de diversos tipos de
conhecimento (p.31) ”. Deste modo, outra intengdo defendida em pratica diz respeito a
promoc&o de aprendizagens e competéncias sustentadas nas diferentes areas de contetdo.

De acordo com Silva et al. (2016), as areas de contetdo incluem diferentes tipos de
aprendizagem, ndo apenas conhecimentos, mas também atitudes, disposicoes e saberes-fazer. A
organizacdo das areas de conteudo surge com a indicacdo das aprendizagens a desenvolver,
contudo, esta aprendizagem deve ser realizada de forma articulada e integrada. Considera-se

ainda que, em todos os momentos da rotina, eram desenvolvidas e potenciadas diversas
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aprendizagens, existindo momentos para a partilha e para a comunicagdo, incentivando a
linguagem, momentos de atividades orientadas com foco na abordagem das diferentes &reas de
conteddo e momentos com menor orientacdo das adultas da sala em que também eram
desenvolvidos os contetdos e as intencionalidades das areas de contetido, tendo por base a
organizacao dos materiais e do grupo.

Do mesmo modo, defende-se a implementagdo do trabalho de projeto enquanto
metodologia adotada para a pratica e como forma de descoberta e promocédo da aquisicéo de
conhecimentos por parte das criancas. Sabendo que a crianca é agente ativo na sua
aprendizagem (Silva at al., 2016) e que esta é capaz de construir o seu préprio saber, a
metodologia de trabalho de projeto compreende aqui o seu significado, estimulando a crianca a
construir o seu pensamento e conhecimento, a partir das experiéncias que um projeto Ihe pode
dar (Vasconcelos, 2011). Na pratica foi iniciado, desenvolvido e concluido um projeto, que
surgiu dos interesses das criangas, intitulado de “Marionetas e Fantoches”, segundo a seguinte
questdo: “Qual é a diferente entre um fantoche e uma marioneta? ”. Sendo o trabalho de projeto
uma pratica adotada pela educadora cooperante, com a qual 0 grupo ja se encontrava
familiarizado, esta dindmica ndo constituiu uma novidade para este grupo, sendo verificavel o

envolvimento e participacéo das criangas, bem como das suas familias.

2.2.2. Com aequipa educativa

Pretendeu-se estabelecer uma relacdo positiva de confianca e de partilha. De acordo
com Hohmann e Weikart (2007) as inten¢des no trabalho com a equipa educativa devem passar
por um trabalho ativo, apoiante e respeitador, construindo uma relagdo positiva, de confianca,
comunicacao e entreajuda, com base na partilha e no companheirismo. De acordo com Damiani
(2008) o trabalho colaborativo “apresenta potencial para enriquecer sua maneira de pensar, agir
e resolver problemas, criando possibilidades de sucesso a dificil tarefa pedagdgica (...) pode
modificar radicalmente a natureza do pensamento” (p.218).

Considerando que os elementos da equipa educativa partilham o objetivo e
compromisso em comum de promover aprendizagens nas criancas, torna-se crucial a troca de
informacdes entre os diferentes elementos da equipa educativa e/ou com outros que interfiram

na aprendizagem, desenvolvimento e bem-estar das criancas.
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Segundo Dias (2009) “o trabalho em equipa estabelece, desta forma, um dialogo entre
os profissionais de educacgdo, colocando multiplas questdes metodoldgicas como a divisdo de
tarefas, a partilha de técnicas e meios, a gestdo do tempo, o ultrapassar obstaculos (...) ” (p.24).
Este tipo de relagdo — trabalho em equipa —, resulta num maior sucesso no trabalho,
influenciando também o trabalho com as criancas. Arribas et all. (2004) definem o trabalho em
equipa baseado numa responsabilidade coletiva que *
desenvolvido” (p.31).

Neste sentido, tentei ir partilhando informacgdes e inferéncias com a equipa educativa,

aumenta a qualidade do trabalho

procurando também o seu apoio no processo de observar, planear e avaliar, ajudando no que era
necessario e demonstrando sempre disponibilidade perante a equipa educativa da sala e do

restante estabelecimento.
2.2.3. Com as familias

Com as familias considerei fundamental desenvolver uma relagéo positiva, de confianca
e de cooperagdo, sendo que esta relacdo serd tdo mais eficaz quanto maior for “a conjugagdo de
esforcos e uma intervencdo coordenada, em cada esfera atua de acordo com a sua
especificidade” (Zenhas, 2010, p.1). Considero que esta foi uma intencionalidade transversal a
PPS I e Il, promover uma proximidade do contexto familiar e do contexto de sala de atividades,
através de uma parceria ativa com as familias no processo de desenvolvimento e aprendizagem
das criangas. Homem (2002) afirma que “dificilmente a acdo educativa dos demais
intervenientes- entre 0s quais a escola- pode ignorar a da familia” (p.36).

O Jl e as familias ttm em comum um objetivo concreto: a educacéo das criangas (Silva
et al., 2016), devendo complementar-se entre si (Sarmento, 2009). E necessario que seja
desenvolvida uma relacdo estreita, em que as familias se sintam acolhidas e constituintes do
processo educativo de cada crianca. O planeamento de momentos e estratégias em que as
familias fossem incluidas constituiu a base da minha intervencdo com esta instituicdo educativa,
tendo inclusive desenvolvido inimeras iniciativas neste ambito (cf. Anexo A. Portefolio de
Estagio. Reflexao diaria de 14 de novembro de 2017, p.170-171).

Focalizando a perspetiva de estabelecer uma relagdo para além das conversas informais
com as familias, procurou-se estabelecer uma relacéo aberta as iniciativas das familias de modo
a que estas se pudessem sentir participantes e influentes no ambiente educativo e nas
aprendizagens das criancas. De acordo com o defendido pela APEI (2011), pretendo continuar a

22



estimular a participacdo das familias, legitimando o seu papel fulcral na educacdo de cada

crianga e a sua importancia enquanto parceira neste processo.
2.3.  Planeamento e Avaliacao

Tal como referido ao longo deste capitulo, toda a acdo deve ter intencionalidades
educativas, baseadas em principios e fundamentos que, consequentemente, caracterizam as
praticas pedagdgicas. E, nesse sentido, que surgem os curriculos diferenciados, com base no
contexto que se encontra. Todo este processo surge a partir da observacéo e do registo para que
se realize uma avaliagdo ao contexto. A partir destes primeiros processos, € possivel planear e
agir de acordo com o que se Vverifica e, posteriormente, registar a sua avaliacéo. Fisher (2004)
afirma que avaliar € um processo de acompanhamento, de observacdo e de interpretacdo dos
resultados da acdo pedagogica, permitindo tomar decisdes necessarias a qualidade dessa acéo.
Mais acrescenta que “o que confere eficacia a avaliacdo € o facto de ser um processo de
reflexdo”. (p.50)

A avaliacdo na educagdo de infancia assume um papel de integradora e reguladora da
pratica educativa, considerando como uma necessidade constante no decorrer do processo
educativo: (i) enquanto suporte do meu planeamento para adequar o processo educativo as
necessidades das criangas e do grupo; (ii) na avaliagdo continua dos resultados no
desenvolvimento e na aprendizagem de cada crianga.

O mesmo sucede com as atividades, com o0 ambiente educativo ou com as
aprendizagens, sendo este um processo-chave para uma pratica de qualidade. Esta foi uma
constante no processo educativo, respeitando as “etapas interligadas que se desenvolvem em
ciclos sucessivos ¢ interativos, integrados num ciclo anual” (Silva et al., 2016, p.13).

Deste modo, foi-me possivel ir pensando e ajustando a minha a¢do, as minhas praticas, o
ambiente educativo e as propostas desenvolvidas. A componente reflexiva € fundamental na
pratica de um/a educador/a. Exemplo disso foi, como verificAvel no portefélio da pratica
profissional (cf. Anexo A. Portefélio de Estagio. Planificacdo semanal de 16 a 20 de outubro de
2017, p.115-116 e Planificagdo semanal de 13 a 17 de novembro de 2017, p.179-181) a propria
adaptacdo das planificacbes elaboradas. A partir de uma reflexdo em que sentia que colocava
demasiados pormenores e imposices a desenvolver, decidi pensar em planificacdes mais

abertas as escolhas do grupo e a minha propria agao.
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E importante frisar a componente prética neste processo de aprendizagem pessoal, tendo
esta sido crucial para aferir e poder melhorar a minha acdo, neste caso ao nivel do planeamento e
avaliacdo. Fisher (2004) considera que o planeamento e a avaliagdo sdo dois processos
interligados e que ndo existem um sem o outro. Essa foi uma constante na minha préatica, uma
vez que era sempre a partir das avaliages realizadas e das conversas informais com a educadora
cooperante que surgiam novas planificacfes, novos desafios, novas estratégias, novas acoes.

A componente avaliativa faz parte do processo de aprendizagem. A educadora
cooperante realizava mensalmente a avaliagdo dos instrumentos de pilotagem do MEM,
nomeadamente, instrumentos de gestdo do grupo, do ambiente educativo, das atividades, em
pequenos grupos ou em grande grupo, na Reunido de Conselho, as sextas-feiras.

Relativamente as producgdes das criancas, embora ndo fosse uma pratica da educadora,
elaborar o portefolio da crianga, estas possuiam uma pasta para arquivar todos os trabalhos.
Durante a PPS 11, ndo foram observados quaisquer critérios de selecdo e de avaliacdo desses
mesmos trabalhos. A avaliagdo das producdes das criancas era realizada através da observacéo
da equipa, e no Tempo das Comunicacdes. Neste tempo, as criangas escolhiam alguns dos
trabalhos ou aprendizagens realizadas durante o dia, para apresentar em grande grupo. Este
momento, inicialmente dinamizado pela educadora cooperante, comegou a ser orientado e
continuado por mim, sendo um momento que pretendo continuar a aplicar. O Tempo das
Comunicagdes tinha como objetivo valorizar as aprendizagens da crianca, proporcionar espaco e
tempo para ouvir aprendizagens da crianga e estimular o espirito de opinido, de critica
construtiva sobre os trabalhos e as aprendizagens realizadas no grande grupo.

Retomando o instrumento de avaliacdo da e com a crianca, o Portefdlio, procurei
desenvolver um portefolio individual de uma das criancas. As producdes realizadas pelas
criangas evidenciam as suas aprendizagens e interesses que as observagdes ndo apresentam,
devendo o portefolio de cada crianga incluir diferentes tipos de registo (Parente, 2012) que, neste
sentido, se complementam.

Foram cumpridos alguns principios éticos respeitantes do consentimento informado
(Ferreira, 2010) tanto pela crianca como pela sua familia e da sua confidencialidade. No
decorrer da elaboracdo do portefolio, foi verificada, gradualmente, uma maior participacéo e

concentracdo da crianca.

B [4 anos]: Quero fazer uns desenhos para o meu livro.
Estagiaria (eu): Que boa ideia B. E que desenho queres fazer?
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B: Vou fazer o meu telemével de brincar.

Eu: Porque é que escolheste desenhar o telemével?

B: Porque eu preciso para ligar ao pai e a mae

(Excerto da nota de campo de 19 de dezembro de 2017)

Inicialmente, ndo estando familiarizada com a pratica de analisar todas as produgdes que
escolhia, existiram algumas dificuldades na sua participacdo, sendo necessaria alguma
intervencdo da minha parte, nomeadamente com a formulacdo de questes. Contudo, com o
decorrer desta pratica, a crianca foi-se familiarizando e demonstrando maior abertura e
capacidade de anélise aos seus trabalhos. Parente (2012) defende que as criancas devem e tém
que ter oportunidade de contactar e escolher as suas producdes, aprendendo consecutivamente a
refletir sobre o seu processo de aprendizagem. Este é precisamente o objetivo da realizacdo de
um portefolio sendo que este constitui uma colecéo significativa do trabalho de uma pessoa, que
evidencia, ao longo de um periodo, esforcos, progresso e realizagdes (Parente, 2012).

Este é um instrumento que pude desenvolver na PPS I e refletir ao longo da préatica (cf.
Anexo A. Portefolio de Estagio. Reflexdo semanal de 20 a 24 de novembro de 2017, p.193-195)
e que pretendo continuar a aplicar nas minhas praticas futuras, considerando-o um instrumento
de aprendizagem por exceléncia, uma vez que possibilita que a crianca se torne parte integrante
do processo avaliativo reflexivo das suas aprendizagens, bem como a partilha de informacéo e

colaboracéo entre os diferentes intervenientes no processo educativo da crianga (Parente, 2012).

I1l.  INVESTIGACAO EM JARDIM-DE-INFANCIA- UM PROCESSO DE
APRENDIZAGEM

Investigar implica tentar perceber melhor uma realidade que
nos interessa e que, de algum modo, nos inquieta e nos preocupa
(Oliveira, Pereira, & Santiago, 2004, p. 133).

Como tem vindo a ser respeitado ao longo do relatério, uma investigagdo também segue
uma estrutura logica e flexivel, uma vez que para Bogdan e Biklen (1994) é o “proprio estudo
que estrutura a investigacao (p.83) ”, evitando um plano prévio detalhado.

Assim, para iniciar uma investigacdo é necessaria a escolha de um tema para se
tomarem decisOes e analisar a possibilidade de o estudo se realizar, no contexto em questdo. De
seguida, segundo 0s mesmos autores, inicia-se uma fase de “exploragdo alargada” (p.90)

nomeadamente a definicdo e a aplicacdo de variados procedimentos técnicos de recolha de
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dados que vdo permitir sustentar a fase seguinte, de analise dos mesmos. ApoOs estes
procedimentos, procura-se estabelecer relacoes e causas entre os dados obtidos com o objetivo
de conhecer e responder com profundidade aos “como” e aos “porqués” do tema escolhido para

a investigacéo.
3.1.  Identificacdo do tema de investigacao

Para realizar um estudo investigativo existem motivacOes pessoais que levam a escolher
determinados caminhos e objetivos. Segundo Bogdan e Biklen (1994) “os investigadores
investigam aspetos pelos quais nutrem interesse” (p.47).

Procurou-se articular o interesse da tematica investigada na Pratica Profissional
Supervisionada | (PPS 1), nomeadamente, o Trabalho em Equipa, com uma caracteristica do
contexto da PPS II, designadamente, a relagdo que a Instituicdo da PPS Il estabelece com as
familias. Por conseguinte, definiu-se que o tema da investigagdo centrar-se-ia na relacéo JI-
familia, e em concreto, sobre préatica (s) e dindmicas () de participacdo e envolvimento das
familias no JI.

Com efeito, esta tematica emerge da abertura/ forma como as familias séo rececionadas
e envolvidas no espago educativo pelas equipas educativas e pela Instituicdo. No dia-a-dia, as
familias entravam na sala para entregar as criangas, observavam exposi¢Oes de projetos,
conversavam com a educadora, cumprimentavam outras criangas, e portanto, permaneciam no
espaco com satisfacdo e vontade. Com base na observacdo e nos registos de notas de campo,
constatou-se que sdo proporcionados espacos e tempos para as familias participarem nos
projetos e nas dindmicas da sala de atividades, e que a Instituicdo procura estabelecer uma
relacdo de abertura com as familias, no sentido de partilharem sugestfes e opinifes sobre
questdes organizacionais da Escola e do JI. Estas evidéncias foram alvo de uma reflexdo
semanal® com o objetivo de fundamentar os fatos e equacionar a possibilidade de desenvolver
uma investigacdo sobre a tematica.

Estabelecida a tematica, surgiu como grande intencdo procurar compreender e
caracterizar a relacdo da Instituicio em estudo com as familias, designadamente, conhecer

“Como é que o Jl aproxima as familias do processo educativo das criancas?”

Marques (2001), afirma que a comunicacéo entre educadores/as e as familia deve ser o

ponto de partida para a evolucéo e o estabelecimento de qualquer relacdo positiva entre as duas

! ¢f. Anexo A. Portefolio de Estagio. Reflexdo semanal de 16 a 20 de outubro, p.115-116.
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instituicdes. As OCEPE defendem que as familias e os estabelecimentos ““sio dois contextos

sociais que contribuem para a educacéo da crianga” (Silva et al., 2016, p.28) importando por

isso, que haja uma relacdo entre estes dois sistemas. Face as motivagBes apresentadas e

considerando a pertinéncia da temética no contexto em que estava inserida, levantaram-se um

conjunto de questdes que permitiram definir o rumo do processo investigativo:

Através de que momentos/iniciativas se verifica a participacdo e/ou envolvimento das

familias, no contexto vivenciado de jardim-de-infancia?

De que modo as criangas incentivam a presenca das familias na sala de pré-escolar?

Que vantagens/desvantagens poderdo estar associadas a participacdo/envolvimento das
familias, a nivel da sala de JI e da Instituicdo?

Que estratégias podem incentivar a relacdo das familias com o jardim-de-infancia?

Decorrentes das interrogacdes levantadas, definiram-se como objetivos do estudo, os

seguintes:

1. Analisar os modos de participagdo e/ou envolvimento das familias do jardim-de-
infancia;

2. Compreender se as criangas, do contexto observado, valorizam a
participacdo/envolvimento das suas familias.

3. Compreender os fatores que poderao incentivar/dificultar a aproximacédo das familias a
Instituicéo;

4. Identificar caminhos/estratégias que assegurem/auxiliem nos desafios enfrentados pelas
duas Instituicoes.

3.2. Revisdo da literatura

“Se para educar uma crianca é preciso toda uma aldeia, rednam-
se 0s aldedes e articulem-se os seus esfor¢os, com respeito pelas
suas especificidades e pelos seus diferentes papéis e
responsabilidades.” (Zenhas, 2016, p.8)

A relacdo e trabalho com familias é uma dimensdo fundamental na construcdo do

curriculo em Educacéo de Infancia, uma vez que quer o JI e os profissionais de educacéo, quer

as familias e 0 meio, quer as criancas, ou seja, todos nos “aldedes”, possuimos conhecimentos e

experiéncias interessantes e pertinentes para partilhar e para aprender. Embora a educacao das
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criangas tenha sido sempre uma tarefa coletiva, nem sempre foi valorizada e vista como uma
relagdo positiva.

A escola durante longos periodos constituiu-se como um espaco fechado e vedado a
intervencdo das familias, uma vez que Ihe competia apenas a funcéo de instrugéo. Deste modo,
Silva (2010) aponta para uma separacao das funces do JI e da familia, como uma caracteristica
que marcou durante muito tempo a escola. O facto de se constituir um ambiente pouco
comunicativo com outros ambientes/intervenientes educativos, como as familias, a escola *“ ndo
via com bons olhos a vinda a escola por parte dos pais mais interessados, entendendo essa
atitude como uma ameaga ao exercicio das suas fungdes” (Sousa & Sarmento, 2009-2010,
p.147). Por outro lado, as familias apenas atuavam no sentido critico, aquando se sentissem
descontentes com resultados.

Por conseguinte, assistia-se ainda a inexisténcia de uma relacdo de complementaridade e
de assisténcia as familias, sendo que a pouca comunicacdo contribuia para a construcdo de
nocOes negativas sobre o papel de cada instituicdo. Ao encontro desta afirmacdo concorre
Zenhas (2016) afirmando que “entre as duas Instituigdes erguiam-se barreiras que levavam os
pais a considerarem que a sua tarefa acabava quando o portdo da escola se abria” (p.1).

Assim, com o objetivo de suprimir os obstaculos a uma relacdo estreita e comunicativa,
surgiram as primeiras intencGes de atendimento a infancia e as familias, fora do contexto
domeéstico, verificaram-se entre os finais do século XIX e 1910, com a implantacdo da
Republica. Sarmento e Marques (2006) destacam este acontecimento histérico como o0 marco
para a “valorizagdo da educagdo das criangas fora do espago doméstico” (p.67). Esta valorizagao
contribuiu para o surgimento de novos conceitos como o de participa¢do, e marcou o inicio das
primeiras medidas legislativas no que diz respeito ao estreitamento da relacdo dos diferentes
espacos educativos. Constata-se que as evolugdes no ramo da educacéo foram acompanhando a
evolucdo da politica em vigor, nos diversos periodos, e foram resultado das reflexdes realizadas
as transformacdes e necessidades da sociedade.

Embora este periodo tenha sido o berco de novas preocupac@es sociais, até 1966, os
centros de educagdo até a 2* infancia, “preocupavam-se essencialmente com os cuidados e com
as necessidades mais basicas das criangas” (Sarmento & Marques, 2006, p.69), sem ainda focar
objetivos pedagbgicos na relagdo com as criancas € com as familias. Porém, com
transformacdes sociais, como as mulheres a assumirem cada vez mais papéis publicos e com a

assinatura de documentos oficiais, como a Declaragdo dos Direitos da Crianga, em 1959, que
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veio favorecer uma nova imagem da crianga como ser ativo e protagonista na sua aprendizagem,
enfatizaram o debate sobre a criagdo da educagdo pré-escolar, cujo debate teria implicita a ideia
de uma promocdo da educacdo da crianca, em cooperacdo com as familias, sendo que Silva
(2010) caracteriza esta cooperacdo como uma ““alianga natural” (p. 445).

Comeca assim a emergir a reflexdo sobre a necessidade de envolver as familias, no
processo de desenvolvimento da crianca, fora do espaco familiar, acompanhada de novas
legislagdes, como a Leis de Base do Sistema Educativo, em 1986, e a Lei-Quadro da Educacéo
Pré-Escolar, em 1997, que vieram transformar a relacdo dos jardins-de-infancia com as familias,
passando de uma relacdo de complementaridade e de substituicdo para uma relacdo de
articulagdo mutua e em parceria (Sarmento & Marques, 2006). A Lei n°46/86, de 14 de Outubro,
de acordo com Gongalves (2015) iniciou um conjunto de direitos e afirmou a necessidade de
“criar estruturas e processos participativos nas escolas para todos os intervenientes, incluindo as
familias” (p.5).

De acordo com a perspetiva de Homem (2002), torna-se complexa a a¢do educativa dos
diversos intervenientes- entre os quais 0 JI- sem considerar o papel e a importancia das familias.
A familia constitui-se como o primeiro suporte de desenvolvimento e de crescimento, a
“primeira instancia educativa do individuo” (Homem, 2002, p.36). E o primeiro espago que a
criancga observa e compreende valores, atitudes e papéis, de forma espontanea. Considera-se ser
um lugar privilegiado para a transmisséo de conhecimentos, de costumes, de tradi¢Oes da cultura
onde esta inserida, sendo que, Matos (2003) afirma que ha caracteristicas transversais as
diferentes épocas histdrias, nomeadamente “autonomia, capacidades, projetos e saberes” (p.2).
Tendo em consideracdo a riqueza que o ambiente familiar pode proporcionar ao
desenvolvimento das criangas, torna-se fundamental que o JI e a Familia, duas das trés “esferas
de influéncia” (Zenhas, 2016) para além da comunidade, trabalhem e estabelecam uma relacéo/
intervencdo coordenada, conjugando esforcos para que 0s objetivos sejam mais eficazmente
atingidos.

Uma vez considerada a relevancia da articulacdo da acdo educativa com as familias,
considera-se também referir o papel/ caracteristicas do JI, enquanto Instituicdo de Educacéo,
uma vez que “embora estas duas organizacdes vejam as criangas com olhos diferentes e lhes
atribuirem papéis diferentes, querem o0 mesmo para elas: desenvolvimento integral bem-
sucedido” (Zenhas, 2016, p.1).
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O JI faz parte da vida da crianca da qual lhe compete transmitir e valorizar
competéncias, identificar fragilidades e potencialidades, transmitir informagdes e conhecimentos
também a comunidade educativa, inclusive, familias, respeitando tempos, espacos e interesses.
Considera-se que pretende proporcionar um ambiente de qualidade a todos os niveis e para todas
as criangas, promovendo a cidadania e respeitando os direitos éticos de todos aqueles que
participam na relacdo. A escola, ou mais especificamente, 0s sistemas pré-escolares, S0 espacos
privilegiados para a ligagdo JI-familia porque “podem responder com mais maleabilidade as
necessidades locais e ao desejo de participag@o dos pais” (Homem, 2002, p.42).

Podemos assim considerar consensual a necessidade vital de se estabelecer e
desenvolver uma cooperacao estreita entre o JI e a familia, sob consequéncia de ndo se
cumprirem 0s objetivos esperados da funcdo educativa de ambos os contextos (Sousa &
Sarmento, 2009/2010), e ndo se sentirem 0s beneficios desta relagdo que ndo se limitam apenas
as criancas, mas também a familia e ao JI. A literatura aponta recorrentemente o envolvimento
dos pais com o JI associado a multiplos beneficios.

No que diz respeito aos beneficios para as criancas, estes sdo notorios quando nos
referimos ao melhoramento do seu desenvolvimento e ao aumento da sua motivacao e satisfacao
em frequentar o espaco educativo da escola (Zenhas, 2016). As criangas sentem 0 espago, que
frequentam grande parte do seu dia, valorizado e de interesse para 0s seus cuidadores, revelando
maior satisfacdo no relacionamento com o0s outros e maior predisposicdo para novas
aprendizagens (Sousa & Sarmento, 2009/2010), sendo que “quanto mais estreita a relagéo entre
escolas e familias, maior o sucesso educativo das criancas” (Canario, 2008, p.116). O
desenvolvimento integral das criancas esta positivamente relacionado com a forma como o Jl e a
familia encaram e desenvolvem essa missdo comum, sendo que as fungdes de acompanhamento
das criangas no JI, a par com a interagdo com as familias, “podera facilitar uma maior percecdo
da crianga como ser humano em desenvolvimento integral- cognitivo, social ¢ emocional”
(Sarmento & Marques, 2006,p.77).

No que se refere aos beneficios para as familias, emergem diversos autores como
Canério (2008), Zenhas (2016) e Sousa e Sarmento (2009/2010) que concorrem para 0 Mesmo
pensamento: as familias sentem-se socialmente valorizadas. Esta valorizagdo contribui para um
sentimento de apoio, eleva a motivacdo e a autoestima dos prestadores de cuidados, uma vez
que ao “alargarem as redes sociais que proporcionam o acesso a mais informagdo” (Sousa e

Sarmento 2009/2010, p. 149), desenvolvem atitudes e expectativas mais favoraveis,
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percecionando as criancas de uma forma mais positiva, tornando-se assim “ educadores mais
confiantes e eficazes” (Zenhas, 2016, p.2).

Relativamente as vantagens para o Jl, de uma relagdo préximas com os intervenientes
educativos do espaco familiar da crianga, estas vao ao encontro da valorizagéo social do JI, uma
vez que as familias comecam a percecionar de forma diferente os papéis do JI, e os/as
educadores/as, perante atitudes positivas e de reconhecimento das familias porque Ihes fornecem
mais e melhor informagdo sobre as crianga (Sousa & Sarmento 2009/2010, p.149), “reportam
uma maior satisfacdo profissional” (Canario, 2008, p. 116) e por outro lado, facilita aos
educadores um melhor conhecimento das caracteristicas e das necessidades das criangas e das
familias favorecendo “ uma melhor adaptacdo a estes € uma aproximacéo da cultura do JI a da
comunidade” (Zenhas, 2016, p. 1-2).

Embora a relagdo com a comunidade ndo seja o foco do presente documento,
considera-se que esta também contribui para um estreitamento da relacdo JI-Familia, sendo que,
0s meios populares e envolventes podem ver a relagdo com o JI “tornar-se num dos simbolos da
identidade local” (Canario, 2008, p. 117).

Conclui-se assim, que, a construcéo e a concretizacao de uma relacdo de parceria entre 0
JI, as familias e também comunidade, consubstancia uma realidade da qual sdo evidentes os
beneficios para todos os intervenientes, e 0 JI “ao descentralizar-se e aproximar-se dos outros
atores, melhora os padroes de qualidade educativa” (Sousa e Sarmento 2009/2010, p.149).
Porém, na base desta relacdo, também poderdo existir desvantagens que segundo Canario
(2008), estas “ficam geralmente na penumbra, quando ndo se presume mesmo a sua
inexisténcia” (p.118). No entanto, 0 autor aponta para uma excecao, nomeadamente, os receios/
insegurancas das equipas educativas ao enfrentar-se com a participacao das familias, referindo
que n&o estdo preparadas para tal.

Vérios autores, Gongalves (2014), Canario (2008), Zenhas (2016) e Matos (2012) tém
sublinhado que o aprofundamento da relagdo JI-Familia implica uma cultura/ postura de
participacdo, conceito que surgiu no seguimento da valorizagdo da educacédo das criangas, nos
primeiros quarteis do século XX.

A Escola, enquanto organizagdo que deve procurar praticas que vao ao encontro de um
modelo mais aberto que aceite novos desafios sociais, como por exemplo, transformagdes a
nivel da estrutura familiar, da sociedade, dos empregos, compete-lhe incentivar e promover esse

envolvimento, estabelecendo canais diversificados, uma comunicacdo frequente que
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proporcione confianca mutua e, também através de estratégias adequadas e significativas para as
familias. Isto é, chama-las ao JI, no sentido do desenvolvimento de relacGes positivas entre estas
duas instituicBes as quais cabe a partilha de responsabilidades na educacdo e formacdo das
criangas e jovens.

Em torno desta temética existem conceitos como participacdo e envolvimento, sendo
que 0s autores, anteriormente mencionados, apontam para uma distingao entre eles. Deste modo,
com o objetivo de sintetizar o que caracterizam os conceitos, considerou-se pertinente elaborar a
tabela 1, para facilitar a analise dos modos de atuacéo das familias, sendo que Canario (2008)

aponta para “dupla diade” (p.119).

Tabela 1.
Definic&o de Envolvimento e Participacéo parental.

ATUACAO DAS FAMILIAS
Envolvimento Parental Participacdo Parental
Tipo/modo de atuacéo Individual/ dedicado Coletiva/alargada
Local/ Momento Casa Escola Formal Informal
Pesquisas, pinturas, Reunides Associacdes de | Atividades na sala
Exemplo (s) leitura de histérias individuais ou de Pais e do PAA
pais
Direcionalidade dos Defende interesses particulares sobre o Defende interesse gerais dos pais e
interesses educando ou sobre um grupo restrito das criancas

Nota: Elaborag&o propria.

De acordo com a Tabela 1, podemos ver como cada modo de relacionamento se
subdivide em novas formas. Com um conjunto tdo alargado de atividades/iniciativas parentais
que promovem a parceria JI-familia é importante clarifica-las para cumprir com o objetivo da
construgdo e da analise da tabela 1.

De acordo com Goncalves (2014), as familias podem agir segundo dois modos: modo
individual e atuacdo coletiva. Segundo a autora, o que distingue estes dois modos sdo 0s
interesses/motivos que levam as familias a agir. Por um lado, quando estas se dedicam aos seus
proprios educandos ou “ a defesa dos interesses diretos” (Canario, 2008, p.120), designa-se de
envolvimento parental. Por outro, quando as familias agem em prol da escola, isto é,
“defenderem o conjunto de pais ou de criangas” (p.120), designa-se de participacdo parental.

Canario (2008) afirma que dos dois modos de atuacdo, “sdo bastantes mais os pais que se
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envolvem individualmente na relacdo do que os que se incluem no conceito de dimensdo de
atuagdo coletiva” (p.120).

No que diz respeito a0 modo de atuagado “individual” (envolvimento parental), este pode
ser dividido em duas vertentes: a da “casa” e da “escola”. Como formas de envolvimento na
vertente “‘casa”, as familias podem ajudar os educandos a realizar pesquisas sobre um
determinado projeto a desenvolver na sala, podem realizar trabalhos solicitados em conjunto
(desenhos, pinturas, colagens, recolha de materiais) (Goncgalves, 2014), com 0 objetivo de
acompanhar as motivacOes das criangas e dar suporte ao trabalho desenvolvido pelos/as
educadores/as. Na vertente “escola”, sio comuns as reunides de pais, a definicdo de
atendimentos individuais, o contacto telefénico ou as comunicacBes informais, sendo que
Goncalves (2014) defende que estes meios asseguram um processo de comunicagao regular
entre educadores/as e familias.

No modo de atuagdo “coletiva” (participag@o parental) pode-se distinguir oS espagos,
isto ¢, atuacdo coletiva “formal” e “informal”. No que se refere a participagdo parental informal,
as familias podem ser convidadas a participar em eventos do JI, como voluntarios na
dinamizacéo de eventos (Canario, 2008). Considera-se que embora este tipo de participacdo seja
mais frequente, deve-se ao fato da Institui¢cdo procurar articular horarios e gerir as dindmicas
internas de modo a que seja possivel estender os horarios para as familias poderem estar
presentes. Considera-se participacdo formal, as intervencbes das familias ao nivel da
organizacdo de associacdes de pais ou as assembleias de Orgdos representativos dos EE
(Canério, 2008). Considera-se que € um tipo de participacdo que envolve mais disponibilidade e
tomada de decisbes nos diversos assuntos respeitantes ao Jl.

Em suma, Zenhas (2016) organiza os diferentes modos de atuacdo entre o Jl e as
familias, da seguinte forma: “fungdes parentais; comunicagdo; voluntariado; aprendizagem em
casa; e tomada de decisdes” (p.5).

Constituindo-se a educacao Pré-Escolar como complementar da acdo educativa da
familia, serd importante que assegure uma articulacdo entre o estabelecimento educativo e as
familias, com o objetivo de determinar as respostas/estratégias mais adequadas, respeitando o
contexto social da crianca e das familias. Desta forma, o encontro de estratégias assume-se
como uma prioridade na qualidade da relacéo JI-Familia, visto que ndo podemos “cuidar, educar
e ensinar criangas, se nao comunicarmos eficazmente com as suas primeiras figuras de
referéncia” (Matos, 2012, p.47). Canario (2012) e Sousa e Sarmento (2009/2010) apontam para
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algumas que se tém revelado mais promissoras do que outras, nomeadamente: (i) A definicdo de
um espaco/sala de convivio dentro da Instituicdo que possa ser frequentado por todos 0s
intervenientes educativos, incluindo as familias, Canario (2012); (ii) Acfes de sensibilizacao e
formacao para as familias e para as equipas educativas, Sousa e Sarmento (2009/2010); (iii)
Procurar estabelecer relagbes mais informais, evitando recorrer excessivamente a uma
linguagem mais especifica e técnica, provocando falhas de comunicagdo, Canario (2012); (iv)
Reunifes tematicas de pais e usar regularmente a comunicagdo escrita, uma vez que a
comunicacdo deve ser uma constante, Sousa e Sarmento (2009/2010); (v) Descentrar o JI, como
o local escolhido maioritariamente para o desenvolvimento e/ou apresentacao de atividades. Por
exemplo, recorrer aos espacos disponiveis da comunidade envolvente para realizar atividades
em conjunto, no exterior, em lugares significativos, Canario (2012); (vi) Incluir nos diversos
documentos orientadores das salas do pré-escolar e das InstituicGes, maior participacdo das
criancas, ou seja, atividades realizadas pelas proprias. Por exemplo: feira do livro, a partir de
folhas reciclados e historias criadas pelas criancas; espetaculos preparados por si, Canario
(2012).

Em conclusdo, o JI, enquanto unidade estruturalmente mais forte da relagéo, tem mais
condi¢Bes e maior facilidade em assumir a iniciativa de “romper” com ideias e conceitos
tradicionais e assumir uma atitude dinamica, ativa na relacdo (Canario, 2008). Por outras
palavras, dentro dos meios e das préticas que cada Instituicdo possui, sendo eles diversos e
variam de acordo com as caracteristicas da organizacdo educativa, parece indispensavel um
debate interno entre os diferentes intervenientes educativos para definir os meios e as estratégias
mais adequados, de acordo com as especificidades dos ambientes. Canario (2008) propbe uma
“lideranca democratica” quanto ao estilo, que se preocupe em “envolver toda a comunidade

educativa e ndo apenas em impor-lhe as suas ideias “iluminadas” ” (p.127).
3.3.  Roteiro metodologico

Face aos objetivos definidos, desencadeou-se a realizagdo de uma investigacdo no
contexto onde decorreu a PPS Il. O contacto com a realidade permite perceber a relacdo
estabelecida entre a Instituicdo e as Familias. Para evidenciar esta relacdo, optou-se pela
metodologia de estudo de caso. Como refere Yin (2005) um estudo de caso (...) investiga “um

fenomeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real” (p.32). Também Bogdan e
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Biklen (1994) consideram que 0 estudo de caso consiste huma observacdo precisa de um
contexto, de um conjunto de pessoas, de um acontecimento.

Bogdan e Biklen (1994) defendem que esta metodologia de investigacdo apresenta
vantagens na sua utilizagdo, como o facto de o estudo de caso se apresentar como 0 meétodo
ideal para caracterizar e aprender acerca de um contexto e particular; outra vantagem igualmente
importante defendida pelos autores, é o facto de o investigador poder, a qualquer momento da
investigacdo, alterar os métodos de recolha de dados e estruturar novas questdes de investigacao.

Na literatura existem diferentes classificacbes sobre os tipos de estudo de caso,
diferenciados pelo tipo de interesse do investigador. Para Stake (1999) o estudo de caso pode ser
intrinseco, instrumental ou coletivo. De uma forma sucinta, o intrinseco, refere-se a quando o
pesquisador tem um interesse intrinseco préprio por um caso particular; instrumental é quando o
interesse do investigador € uma questdo que o estudo de caso vai ajudar a resolver; coletivo
aplica-se aos investigadores que se concentram em varios casos € ndo apenas num so.
Considerando estes trés tipos de estudo de caso, apresentados por Stake (1999), o estudo de caso
desenvolvido insere-se no tipo intrinseco, uma vez que existindo uma grande diversidade de
relacBes no contexto, entre agentes educativos, o investigador, procura centrar-se numa relagcao
de qualidade observada, nomeadamente entre o JI e a Familia. Tomando por referéncia Yin
(2005) podera ainda ser classificado como estudo de caso Unico explanatério. De acordo com o
autor, os estudos explanatorios procuram recolher dados para melhor explicar um fendémeno e
todas as relagdes que dele advém.

Quanto a natureza do estudo de caso, esta assenta numa abordagem qualitativa. A
investigacdo qualitativa tem na sua esséncia, segundo Bogdan e Biklen (1994) e Yin (2005),
cinco caracteristicas: a recolha de dados ser realizada no ambiente natural (Yin, 2005) e, deste
modo, as descobertas e as inferéncias sdo referentes a realidade vivenciada na PPS II; o
investigador é o principal impulsionador e o responsavel pela definicdo de instrumentos e pela
recolha de dados, partindo de uma observacao naturalista (Bogdan & Biklen, 1994); os dados
recolhidos provenientes dos instrumentos sdo de caracter descritivo e subjetivo (Bogdan &
Biklen, 1994) que permitirdo compreender o0 modo de pensar dos participantes na investigacao;
0 investigador interessa-se mais pelo processo em si do que propriamente pelos resultados (Yin,
2005); o investigador preocupa-se por tentar compreender o significado que os participantes

atribuem as suas experiéncias (Bogdan & Biklen, 1994).
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Na mesma linha de pensamento, os autores anteriormente referidos defendem que para
desenvolver uma investigacdo torna-se necessario que se equacionem as formas eficientes para
recolher os dados para a investigacao e que se definam as técnicas de recolha de dados que se
pretendem utilizar durante todo o processo da investigagdo. Mais acrescentam que a
investigacdo qualitativa, por se basear essencialmente no trabalho de campo e por permitir a
subjetividade do investigador na procura do conhecimento, implica que exista uma maior
diversificacdo nos procedimentos metodoldgicos utilizados na investigacéo.

Deste modo, e ndo obstante a presente investigacéo se situar no paradigma qualitativo ou
interpretativo, recorreu-se quer na fase de recolha, quer na fase de anélise de dados a diferentes

técnicas (qualitativas e quantitativas).
3.3.1. Técnicas de recolhas de dados

Primeiramente recorreu-se a observacado direta, caracterizada por ser a mais utilizada a
longo da PPS I1, possibilitando um contacto direto com a realidade e um maior entendimento do
que ocorre nesse contexto (Maximo-Esteves, 2008). Assumi, assim, uma posicdo de
observadora participante, o que me permitiu “cruzar dados a partir dos discursos, das atividades,
das relagdes entre atores.” (Tomas, 2011, p.148). Os instrumentos utilizados nesta técnica foram
as notas de campo, relatadas no diario de bordo, sendo que, segundo Maximo-Esteves (2008),
incluem registos detalhados e descritivos acerca do que ocorre no contexto, considerando o
diario de bordo um instrumento indispensavel. Caso nao seja possivel realizar os registos no
imediato, deve recorrer-se também a instrumentos como as fotografias e filmagens, tal como
tem ocorrido.

Seguidamente, consulta documental, sendo uma técnica que permite obter um
conhecimento mais aprofundado sobre as diretrizes e os principios orientadores da Instituicao.
Desta forma consultaram-se documentos normativos da Instituigdo, como o regulamento interno
e linhas gerais do projeto educativo, consultado no site da Instituicdo, que por motivos de
confidencialidade e de protecdo dos dados, ndo sera revelado. Embora o Projeto Educativo da
Instituicdo ndo tivesse sido disponibilizado, a Diretora Pedagdgica, disponibilizou-se para
responder a quaisquer questdes sobre 0 mesmo.

Outra técnica utilizada, decorrente das relacbes e das interagBes, diz respeito as

conversas informais. Os dialogos estabelecidos com os diferentes intervenientes na
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investigacdo, nomeadamente com as educadoras do pré-escolar e as familias tiveram em vista a
partilha de opinides e experiéncias, tentando obter dados que complementassem os dados
recolhidos a partir do conjunto de técnicas definidas e utilizadas (Méaximo-Esteves, 2008).

Realizaram-se ainda inquéritos por questionario (Carmo & Ferreira, 2008). O
inquérito é uma técnica que coloca questdes diretamente a um interveniente, recorrendo a um
dos seguintes instrumentos: entrevistas, questionarios ou testes (Sousa, 2005), sendo, neste caso,
utilizado o questionério. Partiu-se da construcéo de um inquérito, composto por questdes de tipo
aberto e fechado. Houve a preocupacéo de intercalar os dois tipos de perguntas com o objetivo
de (i) tornar o preenchimento acessivel e pratico; (ii) obter uma maior diversidade de respostas.
Este é uma forma de recolher dados e utilizada para conhecer a opinido e ponto de vista dos
inquiridos. (Carmo & Ferreira, 2008).

Considera-se importante referir que no inicio do estudo, uma das técnicas definida para a
recolha de dados foi o inquérito por entrevista aos adultos da amostra selecionada para o estudo.
Porém, devido a constrangimentos, relativos ao tempo disponivel para a sua concretizacéo,
houve a necessidade de adaptar o método as condigdes do contexto, optando assim por um
inquérito por questionario. Deste modo, realizou-se um guido de inquérito por questionario
realizado a educadora cooperante (cf. Anexo G) e as duas educadoras do JI (cf. Anexo He l), a
Diretora Pedagdgica (cf. Anexo J e K), assim como a todas as familias das 3 salas do JI (cf.
Anexo L). Considerou-se que seria interessante realizar entrevistas as familias, mas verificou-se
inviavel no pouco tempo que dispunha para realizar a investigacdo. Assim, apesar das limitagdes
da técnica de questionario, optou-se pela mesma, considerando que era a op¢do que permitiria
em tempo Util auscultar o grupo de familias do Jl.

Atente-se que houve uma preocupac¢éo por envolver a Dire¢éo e as Educadoras do JI no
processo de aprovacdo dos questionarios, com o objetivo de acolher sugestdes e obter uma
versdo final. Relativamente ao processo de distribui¢do sugeri colocar uma informacéo a entrada
de cada sala e entregar pessoalmente. Uma vez que ndo seria possivel distribuir, e
posteriormente recolher, em simultaneo, as familias das trés salas, as duas colegas de estagio

disponibilizaram-se para entregar e recolher os questionarios relativos as suas salas.
3.3.2. Técnicas de analise de dados

A analise de conteldo trata-se de um conjunto de instrumentos metodoldgicos muito

utilizado em estudos qualitativos, mais concretamente na investigacdo empirica, que nas
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palavras de Krippendorf (citado por Vala, 1986) se define como “uma técnica de investigagao
que permite fazer inferéncias, validas e replicaveis, dos dados para o seu contexto” (p.103), que
é no fundo através destas inferéncias que podemos passar da simples descricéo a interpretacéo.
Como tal, é através desta técnica que se pretende analisar o material recolhido através dos
inquéritos por questionarios as familias, as educadoras e a diretora pedagogica, e classifica-los
segundo categorias que ajudam a mais tarde compreender aquilo que esta “por tras” do discurso
dos inquiridos (Silva & Fossa, 2013).

Como defende Vala (1986), a finalidade da analise de conteudo é sobretudo a realizagdo
de inferéncias, baseadas numa “logica explicitada” acerca das mensagens que foram recolhidas
e organizadas previamente. Para isso, “o material sujeito a analise de contetido ¢ concebido
como o resultado de uma rede complexa de condicGes de producédo, cabendo ao analista
construir um modelo capaz de permitir inferéncias sobre uma ou varias dessas condigdes”
(p.104).

Ao procedermos a analise de contetdo dos inquéritos por questionario (educadoras e
familias), designadamente, das respostas dadas as questdes abertas, e aos registos de observacdo
(RO) da estagiaria, respeitaram-se algumas etapas caracteristicas desta técnica, em que a
primeira de todas foi organizar os dados através da construcéo de matrizes de andlise, no que diz
respeito a:

e Dados gualitativos dos inquéritos as educadoras (cf. Anexo M);

e Dados gualitativos dos inquéritos as familias (cf. Anexo N), na qual constam as
categorias, subcategorias, indicadores, unidades de registo e 0 numero de
sujeitos;

e Registos de campo (cf. Anexo O);

Relativamente aos dados qualitativos, procedeu-se a categorizacdo dos mesmos, para se
conseguir proceder as matrizes que se apresentam em anexo (M, N, O). O processo de
categorizacdo consiste em reduzir a complexidade das informac@es recolhidas, atribuindo-lhe
um sentido (Vala, 1986).

No que diz respeito aos dados quantitativos, das respostas dadas as questdes fechadas,
foram sujeitos a tratamento estatistico, nomeadamente, a uma distribuicdo de frequéncias,

representados em graficos de barras e circulares (cf. Anexo P).
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Com base em todo este processo acima descrito, foi possivel analisar os dados
qualitativos e quantitativos e proceder a sua discussdo. Como perspetiva Bogdan e Biklen
(1994) “o trabalho com os dados, a sua organizagdo, divisio em unidades manipulaveis, sintese,
procura de padrdes, descoberta dos aspetos importantes e do que deve ser aprendido e a decisdo

sobre 0 que vai ser transmitido aos outros” (p.205).
3.4.  Amostra do estudo

Constituem-se como protagonistas deste estudo 41 familias de trés salas do jardim-de-
infancia, trés educadoras de infancia e a diretora pedagogica. Estes participantes foram
escolhidos tendo como Unico critério, a sua propria vontade e empenho em participar neste
estudo, com o objetivo de colaborar para uma melhor compreensdo da relagdo do JI com as
familias. Uma vez que a PPS Il se realizou numa sala de jardim-de-infancia, considerou-se
pertinente alargar o estudo para todas as familias das criangas a frequentar o pré-escolar, de
modo, a obter uma variedade de dados mais ilustrativos da realidade.

Com a finalidade de obter uma visdo da mesma relacdo, a nivel micro, portanto, das
salas de atividade, disponibilizaram para participar trés educadoras de infancia do JI, com o
objetivo de compreender as suas conce¢des sobre esta relagdo, que estratégias a nivel da sala sdo
criadas, e como é que diariamente é estabelecida uma relacdo de qualidade e de participacdo
com as familias.

Outro elemento essencial da amostra é a Diretora Pedagdgica da Instituicdo. Ao
envolver um elemento da Direcdo no estudo, pretende-se obter uma visdo a nivel macro da
Instituicdo, sobre como é estabelecida a relagdo com as familias, se esta relacdo perspetivada é
concretizada e se corresponde com a efetiva participacdo das familias.

Todos os contatos com os varios participantes foram sempre feitos pessoal e
individualmente. Informou-se sobre os contextos em que o presente estudo era realizado e a
todos se garantiu que os dados através dos inquéritos seriam guardados de modo confidencial,

em todas as situac@es, inclusive na analise do resultado do estudo, ndo se identificariam nomes.

3.5. Roteiro ético
Tal como para a restante pratica, foram levadas em consideracdo as questdes éticas e

deontoldgicas que devem ser cumpridas em investigacdo com criancas, bem como na pratica
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enquanto educadora de infancia. Consideram-se os pressupostos defendidos pela APEI (2011) e
por Tomés (2011), originando principios especificos da minha prética, que apresento de seguida:

Primeiramente definiu-se, como principio fundamental, garantir o bem-estar do grupo,
0s seus interesses, os beneficios da investigagio bem como o seu impacto para as criangas. E
importante que, em caso algum, os objetivos e impacto da investigacdo se sobreponha ao bem-
estar e beneficios para as criangas.

O segundo principio respeita o sigilo que deve orientar a acdo de um/a profissional de
educagdo, nomeadamente com a salvaguarda da privacidade e confidencialidade. Este principio
foi respeitado, sendo codificados e/ou omitidos 0s nomes das criangas e da instituicdo educativa
onde decorreu a préatica e, consequentemente, a investigacao.

Por fim, considerou-se o respeito por cada crianga e pelas suas capacidades. Admitindo
que as criangas sdo capazes de compreender e desenvolver o seu proprio conhecimento, sendo
aprendizes competentes, pretendeu-se informar as criangas, explicitando o que era desenvolvido
e considerando a sua opinido, nomeadamente, nas questdes sobre a relacdo de envolvimento

e/ou participacdo das familias no JI.

3.6. Apresentacao e discussdo de dados

A apresentacdo e discussdo dos dados séo a ultima fase do processo geral de analise de
dados, onde se procura reconstruir os dados analisados como um todo estruturado e
significativo, explicitando os produtos da investigacao e a interpretacdo que se fez dos mesmos,
tendo em conta os objetivos de investigacao. Deste modo, a interpretacdo dos dados foi realizada
com base nos dados obtidos atraves das diversas fontes- notas de campo, inquéritos por
questionarios as familias, as educadoras do JI e a Diretora Pedagogica.

Assim, apresentam-se 0s dados relativos aos encarregados de educagéo (cf. Anexo P)
que participaram no preenchimento do questionario, para conhecer as caracteristicas gerais da
amostra selecionada para o estudo. Posteriormente apresentar-se-4 0s dados relativos a
participagdo dos EE no JI.

3.6.1. Caracterizacao das familias inquiridas

No inquérito as familias (cf. Anexo L) foram solicitados dados relativos ao sexo, a faixa

etaria, as habilitaces literarias, ao grupo profissional do encarregado de educacéo e ao grau de
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parentesco em relacdo ao educando. Dos 66 questionarios distribuidos foram recolhidos no total
41.

Relativamente ao sexo e a idade, mais de metade dos inquiridos sédo do sexo feminino
(76%), sendo que o grau de parentesco em relacéo ao educando também é predominante o sexo
feminino, com um total de 32 mées, representando 78%. Quanto a faixa etaria pode-se afirmar
que as familias inquiridas situam-se entre os 36 e os 48 anos de idade (68%), ndo tendo
registado nenhum valor inferior a 25 anos nem superior a 55 anos. No que diz respeito as
habilitacdes literarias, de acordo com o gréafico 1, 72% dos encarregados de educacdo (EE)

possuem qualificagdes de nivel superior (bacharelato 2%; 34% licenciatura; 29% mestrado; 7%

doutoramento).
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Importa referir que apenas 20% (8 inquiridos) ndo possuem estudos superiores, no

entanto, ndo se verificam habitagOes inferiores ao 9°ano de escolaridade. Pode-se afirmar que a
% de qualificagbes superiores relaciona-se com os dois grupos profissionais que maiores
resultados obtiveram (grafico 2), nomeadamente, grupos de nivel intermédio (22%) e de
atividades intelectuais (34%). Entende-se que das cinco questdes colocadas a fim de caracterizar
este grupo de familias, a matéria que registou maior taxa de sem dados foi a identificacdo do

grupo profissional, correspondendo a 17%.
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3.6.2. A participacdo do/a EE no JI

Neste estudo foram utilizados dados obtidos a partir dos diversos instrumentos que
permitirdo cumprir com 0s objetivos para o estudo e responder as questdes orientadoras do
mesmo, sendo eles: inquérito as educadoras do JI (cf. Anexo G, H e I); inquérito a Diretora
Pedagdgica (cf. Anexo J e K); inquéritos aos EE (cf. Anexo L). Com base nos dados recolhidos,
foram elaboradas grelhas de anélise/quadros de categorizagdo dos inquéritos as educadoras (cf.
Anexo M), aos EE (cf. Anexo N) e aos registos de campo realizados no decorrer da PPS 11 (cf.
Anexo O).

De acordo com a perspetiva de Homem (2002), torna-se complexa a a¢do educativa dos
diversos intervenientes- entre os quais o JI- sem considerar o papel e a importancia das familias.
A familia constitui-se como o primeiro suporte de desenvolvimento e de crescimento, a
“primeira instancia educativa do individuo” (Homem, 2002, p.36). Deste modo, questionaram-
se as familias sobre “Como caracteriza a relagéo que tem com o JI? . De acordo com o grafico
3, 98% dos EE apresentam uma perspetiva positiva da relacdo Ji-familia, j& que 59%

classificam-na como “Adequada” e 39% como “Muito adequada”.

= Muito Gréfico 3. Caracterizagdo da
inadequada relacdo JI -Familia, pelas
39% ® Inadequada familias. Elaborag&o propria.
Adequada
59% B Muito
adequada

Importa referir que para além dos resultados obtidos no grafico 3, a questdo de resposta
fechada, houve a necessidade de solicitar uma justificacdo sobre as classificagfes atribuidas
pelos/as EE, com o objetivo de obter um conhecimento mais aprofundado sobre as

caracteristicas da relacdo JI-Familia (cf. Tabela 2).

Tabela 2.
Categoria "Caracterizacao da relacdo JI-Familia".

Categoria: Caracterizacdo da Relacdo JI-Familia
Subcategorias Indicadores Freq. N° de
sujeitos
Relacdo de gestdo entre a vontade e | Interesse numa participacao mais frequente. 4 4
a disponibilidade laboral.
Gestdo  facilitadora de uma | O ambiente espelha o espaco familiar. 4 4
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integragdo/adaptacdo das criancas e | Disponibilidade e recetividade no atendimento as

das familias. familias.
Complementa a a¢do educativa familiar. 2 2
Qualidade da relagdlo e do | Existéncia de uma comunicacdo efetiva. 13 13

atendimento as familias.

Nota: Elaboracéo propria.

Com base na tabela 2, os dados apontam para uma relacéo de gestdo entre a vontade e a
disponibilidade laboral. Ou seja, embora as familias estejam atentas as atividades decorrentes no
JI e na sala, e ao dia-a-dia das criangas, gostariam de estar mais presentes, como se pode
verificar através dos inquiridos: “Gostaria de estar mais envolvida, mas os horarios de trabalho
nao o permitem”, Q26; “Poderia participar mais, contudo atendendo a disponibilidade tento
uma participacdo adequada mas poderia ser mais ativa”’, Q31. Encontra-se aqui uma vontade
das familias estarem presente no espaco da crianga e que essa impossibilidade se traduz num
sentimento negativo face a vontade e ao interesse que as familias revelam

Outros dados apontam também para a gestdo facilitadora de uma integracdo/adaptacéo
das criancas e das familias, focada nas seguintes unidades de registo: “A escola mostra-se muito
acolhedora”, Q21; “Gosto da flexibilidade da porta da escola”, Q30; “Revejo-me nos ideais
educacionais da instituicdo”, Q18.

De todas as caracteristicas mencionadas na tabela 2, destaca-se a existéncia da qualidade
da relacdo e do atendimento as familias, referida por 13 sujeitos, no que diz respeito ao
atendimento, a comunicacéo e a vontade de ambas as Instituicbes quererem estabelecer uma
parceria, uma “aldeia” - “Considero que existe boa articulagdo entre escola e familia” Q1,
“Boa relacdo com a equipa pedagogica”, Q15; “Ha interesse no que se passa na vida quer do
meu educando, quer no contexto familiar, fora da escola”, Q17. E funcéo do JI em parceria com
as familias/ encarregados de educacao, atenuar as assimetrias sociais e as dificuldades que vao
surgindo ao longo do processo educativo. De acordo com a Diretora Pedagogica, “na Instituigao
ha uma forte tradicdo de ligacdo escola /familia (...) nasce por mobilizagdo direta de um grupo
de pais” (cf. Anexo K).

Podemos assim considerar consensual a necessidade vital de se estabelecer e
desenvolver uma cooperacao estreita entre o JI e a familia, sob consequéncia de se ndo
cumprirem 0s objectivos esperados da funcdo educativa de ambos os contextos (Sousa &
Sarmento, 2009/2010) e ndo se sentirem os beneficios/vantagens desta relagdo que ndo se

limitam apenas as criancas, mas também a familia e ao JI.
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Deste modo, torna-se pertinente responder a outra das questfes orientadoras do estudo,

“Que

participagdo/envolvimento das familias, a nivel da sala de JI e da Institui¢ido?”. Segundo a

nomeadamente, vantagens/desvantagens  poderdo  estar  associadas a
Diretora Pedagdgica, para que exista vantagem nesta relacdo, a Instituicdo deve possuir uma
identidade e um projeto pedagdgico coerente ¢ sustentado em principios e valores, que “permita
integrar a colaboracdo dos pais e enriquecer a resposta educativa” (cf. Anexo K).
Efetivamente, as familias identificam-se com a identidade e procuram o mesmo tipo de ralagéo
que a Instituicdo pretender estabelecer, sendo verificvel através da tabela 3, um conjunto

diversificado de vantagens referidas pelas familias.

Tabela 3.

Categoria" Vantagens da Relacdo Jl-Familia.

Categoria: Vantagens da Relacéo JI-Familia
Subcategoria Indicadores Freq. | N°sujeitos
Adquirir conhecimento sobre o desenvolvimento da 7 7
crianga.
Facilitar o conhecimento da | Compreender o processo de integragdo da crianca na 3 3
organizagdo, das criancas e | escola.
sua dinamica Percecionar o trabalho desenvolvido pelas criangas na 6 5
sala e na escola.
Conhecer as criangas da sala. 2 1
Percecionar o que se passa na Escola 2 2
Contribuir para um maior | Permitir estar mais proximo do trabalho desenvolvido 5 5
conhecimento da equipa | pela equipa da sala
pedagogica; Compreender 0 método de trabalho da Instituicdo 2 1
Promover um  maior | Conhecimento das familias enquanto grupo 1 1
reconhecimento/valorizacéo - - ~ — -
da presenca das familias; Partilha de informacdes especificas sobre as criancas 1 1
Promover o bem-estar das | Valorizagdo/interesse dos pais pelo espaco/ atividades 5 5
criancas (beneficios para as | das criangas
criangas); Desenvolvimento da crianga 6 5
Aproximar 0s ambientes | Estabelecimento de uma relacdo de seguranca e 4 4
educativos; confianca
Continuidade da educagdo valorizada nos contextos 3 3
familiares
Comunicacéo mais frequente e regular 2 1
Abertura para propostas/sugestes de intervencdo na sala 3 2
e aescola
Melhorar a relacdo familia- | Permite um maior conhecimento dos filhos 3 3
crianca;
Facilitar o acesso a | Consultadosdocumentos orientadores da Instituicio 1 1
documentos

Nota: Elaboragéo prépria.
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Destaca-se a subcategoria mais mencionada “Facilitar o conhecimento da organizacao,
das criancas e sua dindmica” referida por 18 sujeitos. S80 vantagens, na minha Gtica, que
refletem a preocupacdo dos pais sobre o percurso de desenvolvimento dos filhos. Esta
preocupacdo/interesse pelo percurso educativo das criangas permite que as familias se queiram
aproximar e envolver no espaco e nas dindmicas da Instituigdo. Por este motivo, “Aproximar 0s
ambientes educativos” foi outra das vantagens mais referidas, por 10 sujeitos, sendo que esta
aproximag@o “transmite uma sensacgao de conforto e confianga nos pais”, Q30; permite uma
“maior articulacdo na informacao/comunicacéo escola/familia e vice-versa”, QS8; e possibilita
“fazer sugestdes de melhoria e ajudar na construgéo de valores”, Q10.

O fato de o JI transmitir um ambiente semelhante ao espaco familiar, no que diz respeito
a seguranga e ao conforto, comeca a ser sentida pelas familias como um espaco alargado, de
continuidade do ambiente familiar. Este sentimento de abertura, de familiaridade séo aspetos
procurados pelas familias porque sendo um espaco de elevado interesse para as criancas, 0S seus
educadores, inclusive pais, preocupam-se em partilhar reflexdes e ideias para melhorar ou para
manter a qualidade da intervencéo dos diferentes colaboradores dentro da Instituicdo. Considera-
se fundamental que os JI construam espagos de reflexdo conjunta com as familias, ouvindo
preocupagdes e sugestdes, com 0 objetivo de assegurar a educagdo que ambos 0s contextos
pretendem transmitir.

No que diz respeito as vantagens apontadas pelas educadoras do JI, estas também véo ao
encontro das concegfes das familias, uma vez que estas também apontam como principais
vantagens o conhecimento mais integro da crianca, facilita e promove uma participagdo
dindmica e regular, transmisséo de uma educacdo com mais qualidade e permite articular as
necessidades das familias aos horarios disponiveis, através, por exemplo, da flexibilidade na
marcagao de reunides individuais (cf. Anexo M.)

Também se procurou compreender quais as possiveis desvantagens da Relacdo JI-
Familia, no entanto, revelaram-se quase inexistente. Pode-se afirmar que as familias
mencionadas no presente estudo, consideram que a relacdo JI-Familia é sobretudo vantajosa,
nao referindo possiveis desvantagens. Porém, quando nos referimos a “obstaculos”, todos os
intervenientes que constituem a amostra do estudo referem que a falta de tempo devido aos
horéarios laborais e a incompatibilidade com os horéarios escolares diminui a disponibilidade e a
frequéncia das familias no JI. As familias apontam para que os grupos profissionais, a exigéncia

dos mesmos, os horarios extensos néo criam espacos / ndo facilitam uma maior presencga no J.
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Referidas as vantagens da relacéo JI-familia, neste contexto, procurou-se compreender
os fatores que facilitam a participacdo e/ou envolvimento das familias no JI. O primeiro fator
referido pelos EE € a existéncia de relagdes e interagBes coesas, harmoniosas, positivas e de
confianca com a equipa do estabelecimento e das salas. Outro fator diz respeito ao contetdo das
comunicac@es. As familias consideram fundamental a partilha de informagdes pertinentes e
diversificadas sobre as atividades e experiéncias realizadas pelas criancas. Para além da
importancia da defini¢do e da divulgagdo de meios de comunicagdo, os contetidos transmitidos
através dos mesmos, facilita a participagdo no sentido de permitir que as familias estejam
constantemente actualizadas e informadas sobre o trabalho desenvolvido no JI.

As familias ao estarem informadas e contextualizadas de projetos, por exemplo,
possuem liberdade para tomar iniciativas de participacéo e formarem opinides sobre o trabalho
do JI. Através do grafico 4, verifica-se a importancia que as familias atribuem & sua participagdo

no JI, sendo que 85% dos dados caracterizam a participagdo como “muito importante”.

0,
3/0\ 12% B Nada importante

Gréafico 4. Importancia atribuida a
B Pouco importante o 5 -
participacdo das familias no  JI.
W Importante

. Elaboracéo propria.
B Muito importante

85%  Sem dados

Canario (2008), Zenhas (2016) e Sousa e Sarmento (2009/2010) concorrem para a
mesma tese: as familias sentem-se socialmente valorizadas aquando tém oportunidade para
participarem. Esta valorizagdo contribui para um sentimento de apoio, eleva a motivacdo e a
auto-estima dos prestadores de cuidados, uma vez que ao “alargarem as redes sociais que
proporcionam o acesso a mais informacdo” (Sousa e Sarmento 2009/2010, p. 149),
desenvolvem atitudes e expectativas mais favoraveis, percepcionando as criangas de uma forma
mais positiva, tornando-se assim ““ educadores mais confiantes ¢ eficazes” (Zenhas, 2016, p.2).

Referidas vantagens da relacdo JI-Familia, Zenhas (2016) também defende que esta
relacéo proporciona efeitos positivos nas criangas. As criancas sentem o espaco que frequentam
e permanecem, durante grande parte do seu dia, valorizado e de interesse para 0S Seus
cuidadores, revelando maior satisfacdo no relacionamento com 0s outros e maior predisposicao

para novas aprendizagens (Sousa & Sarmento, 2009/2010).
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Deste modo, torna-se também pertinente averiguar “De que modos as criangas
incentivam a presenca das familias na sala de pré-escolar?”, revelando (a percepcdo da)
importancia atribuida ao JI pelas criangas, com base no grafico 5.

Outras T% Grafico 5. Estratégias do/a
educando/a para envolver
Pede para brincar 13%
o/a EE no JI. Elaboracéo
Apresenta-lhe novos amigos 25% . P
0 i % por estratégia propria.
Mostrar trabalhos/projetos 32%

Entrar e ficar uns instante na

sala * 22 0o

T T T

0% 10% 20% 30% 40%

O gréfico apresenta uma distribuicdo equilibrada dos dados, revelando uma frequéncia
da aplicagdo de todas as estratégias, pelas criancas, no contexto. Uma das estratégias “ entrar e
ficar uns instantes na sala” foi possivel verificar no contexto da PPS Il, através da nota de
campo:

“O pai permaneceu na sala entre 20 a 30 minutos, enquanto esperava que o filho interagisse um
bocadinho com a irméd na sala.” (Nota de campo 113 — A sala de atividades também é das
familias. (Sala de atividades, 15/11/2017)), (cf. Anexo O).

A aplicacdo desta estratégia deve-se ao fato da Instituicdo e das salas proporcionarem
uma abertura a todos os elementos familiares das criancas. Desta forma, a abertura a presenca da
familia alarga o leque de oportunidades que as criangas possuem para “chamar’ as suas familias
aum dos espacos privilegiados para o desenvolvimento e aprendizagens significativas. “Mostrar
trabalhos/projetos” foi a estratégia mais mencionada, sendo que esta também foi observada na
PPS II:

“O DS [5 anos] chega a sala de manha e pede ao pai para entrar. Conduz o pai pela méo até ao
estendal de marionetas. (Nota de campo 148 — Observacdo do estendal das marionetas (Sala de
atividades, 21/12/2017)), (cf. Anexo O).

Atraves dos dados referidos anteriormente, podemos inferir que as criangas valorizam a
participacdo/envolvimento do/a EE no JI (grafico 5) e que se sentem a si € a0 Seu espago
reconhecidos e valorizados. Canario (2008) defende que “quanto mais estreita a relacdo entre

escolas e familias, maior o sucesso educativo das criangas” (p.116).
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Gréfico 6. (Percepcao da) Importancia atribuida ao JI pelas criancas. Elaborag&o propria.

Na sequéncia da afirmacdo de Canario (2008), importa neste momento, compreender
“Atraves de que momentos/iniciativas se verifica a participacio/envolvimento das familias, no
contexto vivenciado de jardim-de-infancia, de modo a entender, efetivamente, o tipo atuagdo
das familias, isto &, se se caracteriza como envolvimento e/ou participacdo parental, de acordo

com os conceitos definidos no enquadramento tedrico.

Gréfico 7.
Atividades participadas pelo/a EE no JI.

Nota: Elaboracdo propria.
O gréfico 7 demonstra que 0s momentos em que mais os/as EE participam sdo em
circunstancias formais (35%), logo a seguir, momentos informais (33%) e também através de

comunicacdes da sala (23%). De acordo com Gongcalves (2014) as familias podem agir segundo
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dois modos: modo individual/envolvimento parental e modo coletivo/participagao parental.

Os dados com maior % incidem sobre os momentos formais, que de acordo com a
construgdo das opgdes a questdo de resposta fechada, significa, reunides de pais/atendimentos,
traduzindo-se, segundo a autora, numa atuacdo individual, definida como envolvimento
parental. Quanto aos momentos informais, festas e dinamicas, e as comunicacGes da sala,
atividades e projetos de sala, estas traduzem-se, segundo a mesma autora, numa participacdo
parental a nivel informal, considerado pela autora, o tipo de participacdo mais frequente.

Concluindo, na Instituicdo vivenciada existe envolvimento e participacdo. Porém é mais

evidente o envolvimento parental na vertente “escola” (exemplo: reunides), e a participacdo
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parental a nivel informal (exemplo: dinamicas e festas). Gongalves (2014) defende que estes
meios asseguram um processo de comunicacdo regular entre educadores/as e familias.

Relativamente as formas de participagdo menos evidenciadas no grafico, nomeadamente
na elaboragdo de instrumentos de gestao interna (2%), embora a Diretora Pedagdgica afirme que
“ as familias participam na constru¢do de documentos de gestdo interna sobretudo através de
sugestoes” (cf. Anexo K), ndo sdo mencionados quais os documentos a que se refere. Em
relacdo ainda a avaliacdo, segundo a educadora E2, “em todos 0s eventos é entregue aos pais,
um documento de avalia¢do da atividade . Mais acrescenta a diretora pedagogica que “avaliam
0 projeto curricular de sala e todos os servicos prestados pela Instituicdo através de um
questionario (...) em janeiro ¢ em junho” (cf. Anexo K).

Considera-se que a elaboracéo e a avaliagdo de documentos de gestéo interna inserem-se
no tipo de participacdo parental formal (Canério, 2008), sendo um tipo de participacdo que
envolve mais disponibilidade e tomada de decisdes nos diversos assuntos respeitantes a escola.
Uma vez que os horarios laborais e a falta de tempo foram os principais obstaculos referidos, a
participacdo parental formal fica comprometida, revelando a necessidade de pensar em
estratégias para diminuir o impacto desses obstaculos.

Por conseguinte, coloca-se uma Ultima questdo orientadora do estudo: “Que estratégias
podem incentivar a relacéo das familias com o jardim-de-infincia?”. De acordo com a tabela
4, as familias apontaram como maiores sugestdes de incentivo, participarem mais nas dinamicas
e nos projetos de sala, por exemplo “os pais falarem das profissdes”, Q36; “Criar projetos que
levem os pais a Escola”, Q40. Esta necessidade de participar, traduz-se numa maior
disponibilidade por parte das educadoras em envolver mais as familias, uma vez que estas
possuem conhecimentos que podem enriquecer as aprendizagens na sala, e que por vezes estes
recursos sdo menos vezes aproveitados, também devido ao fato dos horarios ndo permitirem.
Nesse sentido, a maior articulacdo de horérios foi uma das propostas mais sugeridas pelas
mesmas, através de “atividades em horario compativel com o horario laboral”, Q14. Embora a
Diretora Pedagogica afirme que a “Instituicdo foi sucessivamente procurando eliminar alguns
constrangimentos & participag@o” (cf. Anexo K), as familias mencionaram como solugéo a
incompatibilidade de horérios, melhorar a capacidade de comunicacdo e de resposta e

diversificar os meios de comunicacao.

Tabela 4.
Categoria "Propostas de incentivo a relacdo Jl-Familia”.
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Categoria: Propostas de incentivo a relagdo JI-Familia

Subcategorias Categorias Freq. N° sujeitos
Aproveitar a drea envolvente Fins-de-semana 2 2
Estreitar a relacdo/comunicacdo | Construcdo de materiais/instrumentos de 2 2
entre 0 JI e a familia comunicacdo

Maior participacdo das familias nas dindmicas 6 6
da sala

Espacos de convivio na Instituicéo 2 2
Maior articulacdo de horarios 3 3
Melhorar a capacidade de comunicacdo e de 3 3
resposta

Diversificar meios de comunica¢éo 4 1

Nota: Elaboragéo prépria.

Contudo, apesar do JI se mostrar receptivo a sugestdes e procurar com regularidade a
apreciacdo das familias sobre os eventos que decorrem, atraves do grafico 8, verifica-se que 0 JI
disponibiliza meios de comunicacéo e que as familias os utilizam, valorizando a importancia de

estabelecer um contato proximo e regular.
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V. CONSTRUC}AO DA PROFISSIONALIDADE DOCENTE COMO
EDUCADORA DE INFANCIA

Desde pequenina que quero ser educadora de infancia e na minha

inocéncia de crianga, estava longe de imaginar o que a profissdo acarreta

e 0 quanto e simultaneamente poderosa e exigente (cf. Anexo A.

Portefdlio de Estagio. Consideracdes finais, p.414).
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“O que queres ser quando fores grande?” Foi uma das interrogacdes que desde cedo
ouvi. A minha intencdo de, no futuro, ser educadora de infancia, surgiu mesmo quando ainda
nao tinha consciéncia do que isso implicava e da responsabilidade que é cuidar e educar
criangas. A vontade foi aumentando com o decorrer dos anos, influenciada também pelas
memorias de infancia e pelas experiéncias de vida, até ao momento.

Posso considerar que tenho excelentes memdrias de infancia. Lembro-me da Unica
Instituicdo onde estive até a entrada no 1° ciclo. Ainda hoje tenho saudades daquele espaco e da
Educadora de Infancia, que me marcou muito. Para além de ter sido a Unica Educadora de
Inféncia que tive, foi sem duvida, um dos pilares do meu crescimento, sendo que, ainda hoje, é
um exemplo de humildade e de paixdo pela profissdo e pelas criangas. Também as nossas
familias ainda a relembram como uma “excelente educadora”. Passados quase 20 anos, volto a
mesma Instituicdo, e o sentimento de bem-estar permanece. Agora, ndo com a visdo de uma
crianca, mas com a perspetiva de uma futura educadora de infancia. De acordo com Cardona
(2006), as vivéncias pessoais de cada educador/a, nomeadamente familiares e escolares
apresentam uma influéncia no seu desenvolvimento profissional.

Se por um lado, as vivéncias de infancia influenciaram a pessoa que sou hoje, também
as dificuldades no seio da familia também foram um desafio em busca do que sempre procurei
ser e realizar. As adversidades familiares que enfrentei, se por um lado, introduziram mudancas
repentinas e dificeis de adaptacéo, por outro, ajudaram-me a tomar decisdes e a fazer mais por
mim, pelo que realmente quero. Claro que se me perguntassem o que preferia, diria que o ideal é
crescer tendo uma ou mais figuras de referéncias, que, diariamente, no contexto familiar,
possam orientar. No entanto, a mesma questdo, também responderia que ndo me arrependo de
todo o0 caminho que tenho vivido e lutado.

No término do ensino bésico, procurei ingressar num curso profissional de Técnico de
Apoio a Infancia, no entanto, ndo foi possivel porque consideravam que o melhor para mim
seria inscrever-me no secundario, continuando o “percurso normal”. Porém, desde aqui, a minha
vontade de estar relacionada com a area da educacao comecou a ser mais evidente, e por isso,
experimentei outros caminhos. Persistindo na minha vontade, realizei um curso de
monitora/animadora de campos de férias que abriu portas a experiéncia que possuo em
educacédo ndo-formal, e também a capacidade de me relacionar e de liderar pessoas e equipas de

jovens. Foi um mundo de oportunidades que surgiram no contacto com familias, com criancas,
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com diferentes profissionais da area da educacdo, que me foram apresentando ideias da
profissional que quero ser.

O que me movia era, sem dlvida, o gosto por cuidar, ensinar e estar com criangas. Ao
ingressar na Escola Superior de Educacdo de Lisboa (ESELXx), a minha visdo da dimenséo
educativa foi aprofundada e adquiriu intencionalidades e perspetivas complementares ao que
anteriormente me motivava. Em simultaneo com os estudos, e com o objetivo de adquirir um
leque de conhecimentos enriquecedores, na pratica, procurei realizar um voluntariado num
estabelecimento com Creche e jardim de Infancia. Durante quase um ano e meio, dediquei-me a
aprender com um grupo de criancas de 1 ano e com uma equipa educativa que me recebeu de
bracos abertos e com vontade de me integrar.

A permanéncia na ESELx compreendeu a aquisi¢cdo de conhecimentos teéricos, bem
como a pratica em diferentes contextos. Deste modo, considera-se que o processo de formagdo
implicou o incorporar de dois papéis distintos: primeiramente enquanto aluna e, seguidamente,
de aluna estagiaria. Enquanto aluna tive oportunidade de desenvolver aprendizagens teoricas
sobre tematicas relacionadas com as dinamicas da educagdo de infancia, enquanto como
estagiaria pude vivenciar a componente préatica do que € a educacdo de infancia. Note-se que
Vasconcelos (2009) e Portugal (2009) defendem o estigio enquanto espaco promotor de novas
aprendizagens, sendo que a interacdo com o contexto, os/as educadores/as cooperantes e 0s/as
orientadores/as permite um processo formativo mais rico sendo, o/a estudante, agente ativo no
seu processo de aprendizagem e desenvolvimento profissional. Consideram-se, assim, 0s
contextos das préticas como ambientes promotores ndo s6 da articulagdo entre a teoria e a
pratica, como da aquisicdo de novos conhecimentos, a partir das experiéncias que sao
proporcionadas e das situacoes que se deparam.

Evidenciando os dois contextos em que decorreram as préaticas do Mestrado — em
Creche e JI —, pode considerar-se que estes permitiram ndo s6 uma articulacdo entre 0s
contetidos apreendidos ao longo da formagao tedrica, como uma aprendizagem mais pratica das
dindmicas com grupos de criancas e contextos com caracteristicas distintas. Ao longo das
praticas, passei por diferentes processos, mas ambos foram enriquecedoras para a minha
formacéo pessoal e profissional.

O contacto com diferentes profissionais de educacéo, com funcdes diferentes entre si,
permitiu percecionar diferentes préaticas e identificar-me com algumas que poderemos querer

desenvolver, permitindo uma (re) construcdo da nossa identidade profissional. No meu caso, foi
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possivel verificar praticas que permitiram que reestruturasse aquilo que considero serem préaticas
educativas de qualidade. E também com a convivéncia com os/as outros/as que adquirimos um
conjunto de competéncias e experiéncias que sdo importantes para o que se define ser um/a
educador/a de infancia.

E na convivéncia com os outros que temos de ter sempre presente a ética. Esta é uma
dimensdo consideravel na profissao, por isso ndo deve nem pode ser descurada. O saber estar e 0
saber se relacionar incorpora muito daquilo que se define como a ética e a responsabilidade. A
APEI (2011), sendo a Associagédo que melhor representa esta classe profissional, apresenta-nos a
Carta de Principios para uma Etica Profissional, em que define um conjunto de principios e
dindmicas que devem ser levadas em atencao por todos/as educadores/as, independentemente de
estes terem (ou nao) perspetivas pedagdgicas distintas. Importa também mencionar que a ética
nao deve ser tida em conta apenas no trabalho direto com as criangas, mas também perante a
instituicdo, a equipa educativa, as familias das criancas e restante comunidade (APEI, 2011).

No culminar do meu processo de formagdo, 0 que teve maior evidéncia e importancia,
para mim, foi o refletir e o questionar toda a minha acéo. Destaco a pratica implementada ao
longo das duas PPS, nomeadamente, a reflexdo atraveés da construgdo de um portefélio,
considerando-o crucial para 0 meu crescimento enquanto futura educadora de infancia. Este foi
um instrumento que permitiu interligar a teoria com a pratica vivenciada, refletindo sobre as
vivéncias e questdes de um profissional. Sarmento (2009) defende que importa querer ingressar
na profissdo, aprender saberes e contelidos especificos da area, mas também desenvolver um
processo reflexivo constante.

Em suma, considera-se que a construcéo e reconstrucdo da identidade profissional de
cada educador/a de infancia se realiza por meio pessoal e social, transportando consigo as suas
caracteristicas pessoais e as aprendizagens realizadas na interagdo com 0s outros. Sarmento
(2009) defende que apesar de alguns/mas profissionais se identificarem com o0s/as restantes,
todos/as eles/as apresentam individualidades que os/as diferenciam. Cardona (2006) defende
que as etapas essenciais no processo de (re) construcao da identidade de cada profissional séo a
formacéo e a entrada na profissdo. Terminada a primeira etapa, temos a expectativa de que a
segunda se inicie brevemente, perspetivando uma continuidade na (re) construcdo da minha
identidade, bem como dos meus saberes e praticas pedagdgicas. Cabe a cada educador/a querer

continuar a crescer, a aprender e a desenvolver-se enquanto pessoa e profissional. Da minha
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parte, SO posso prever o desejo de querer saber e aprender mais, 0 querer partilhar e o querer
melhorar constantemente.

A Educacdo de Infancia é uma profissdo que exige a coordenagdo de uma multiplicidade
de tarefas e papéis, como tambeém de relagdes com todos os intervenientes educativos. Por estas
caracteristicas, nao ¢ uma profissdo “isolada” mas sim uma profissio em comunidade, em
“aldeia”, em comunicacdo permanente. E também isso que me apaixona por esta profissio: o
desafio de trabalhar em equipa com os adultos e com as criangas. Esta minha paixao, advém das
experiéncias em contexto de educagdo ndo formal, tenso sido tambeém verificada nas tematicas
das investigacdes desenvolvidas, no ambitos dos relatérios das PPS, nomeadamente, a

importancia do trabalho em equipa, na sala, (PPS 1) e a importancia da parceria JI-familia (PPS

11).

V. CONSIDERACOES FINAIS

A elaboracéo do presente relatorio reflete a importancia da parte pratica para a formagao
em articulagdo com a revisdo de literatura atual e pertinente. De acordo com Cardona (2006), as
experiéncias que sdo proporcionadas pelas préticas e pela formacéo inicial contribuem para uma
“auto e hetero-formagdo” (p.39). E também a partir destas vivéncias que um/a educador/a se vai
formando e definindo a sua identidade e agdo.

Focando-nos na andlise aos inquéritos por questionario, podemos referir que existe por
parte das familias um interesse nas atividades desenvolvidas na e pela escola, assim como um
interesse por estabelecer uma relagdo proxima, o que revela uma crescente atencdo que as
familias ddo a estes assuntos. Através da analise dos inquéritos as educadoras e a diretora
pedagdgica, quer a nivel de sala, quer a nivel da Instituicdo ha o interesse em promover
estratégias de aproximacdo do meio familiar ao meio educativo do JI. Significa que a
Organizacdo procura atribuir responsabilidades as familias, procurando comunicar com
frequéncia, para que as familias sintam que tém um papel ativo e significativo num dos espacos
de crescimento e desenvolvimento mais importante para as criangas.

O envolvimento e a participacdo parental sdo dois conceitos que devem estar
interligados e presentes ao mesmo nivel, nas nossas Instituices Educativas. E necessario
incentivar didlogos cooperantes e transparentes, entre os dois agentes educativos mais proximos

das criancas, comunicando sobre o percurso individual de cada crianca, tendo apenas um Unico e
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sO objetivo, o desenvolvimento holistico do/a educando/a. Muitas das vezes as familias
deparam-se com barreiras que ndo lhes permite aproveitar os beneficios que este
envolvimento/participacdo englobam. Porém, também as Instituicbes sdo alvo das
transformaces e das exigéncias sociais, e pressionadas para responder as necessidades que
destas advém. Neste sentido, ha a necessidade de articular esforcos e definir estratégias em
comum para reduzir o impacto dos constrangimentos ao envolvimento/participacéo.

No decorrer da realizacdo da presente investigacdo, talvez a maior limitacdo foi a
quantidade de inquéritos por questionarios aos encarregados de educagéo recolhidos. Embora se
tenha realizado “duas fases” de recolha, com o objetivo de aumentar os dados para a
investigacao, apenas de recolheram inquéritos na primeira fase. Assim, foram distribuidos 66
inquéritos, e recolhidos, recebidos e analisados foram 41 questionarios. O fato destes terem
abrangido todas as salas do JI, complexificou a dindmica de entrega uma vez que nao possuia
meios de entregar pessoalmente a todo o publico-alvo.

No que diz respeito a pistas de investigacdo futuras, note-se que uma educacao para ser
de qualidade, ndo pode ser s6 a educagdo que se transmite nos estabelecimentos educativos.
Deve existir sim, primeiramente uma educacdo dada pelas familia e em parceria com os/as
educadores/as. Poderemos dizer que o papel da familia e da escola se complementam nesta
mesma funcdo, a de ajudar a ndo s6 a desenvolver mas também a formar pessoas e cidadaos
ativos e Uteis na sociedade. Nas relacdes entre a Familia e a Escola devem existir atitudes que
déem lugar a uma parceria onde se privilegie, o dialogo, o respeito, a verdade e a tolerancia, a
ser desenvolvidos como tendo um Unico objetivo, a finalidade educativa e o bom
desenvolvimento e crescimento das criangas. Considero que seria fundamental que este estudo e
foutros no mesmo ambito fossem aplicados em vérias escolas e em varias zonas do pais, com 0
objetivo de compreender o envolvimento/participacdo parental e a relacdo escola-familia em
algumas escolas portuguesas.

Em suma, o presente relatorio €, juntamente com o portefélio desenvolvido ao longo da
prética, reflexo de (algumas) vivéncias e aprendizagens que o0 contexto me proporcionou. Sendo
0 produto final desta pratica, espera-se que espelhe essas aprendizagens e a minha visdo
enquanto futura educadora de infancia. Sarmento (2009, p.51) defende que “o profissionalismo
dos especialistas do humano requer competéncias multiplas que integram os quatro pilares da

educagdo: Aprender a Conhecer, Aprender a Fazer, Aprende a viver Juntos e Aprender a Ser”. E
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com base nos quatro pilares definidos pela autora que pretendo continuar a crescer e a

desenvolver a minha acdo pedagdgica.
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Anexo A. Portefdlio da pratica em jardim-de-infancia

Para aceder ao portefolio de estagio abra o documento “Portefolio PPS 11_ Diana

Sousa 2016124 MEPEC” que se encontra na pen-drive.
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Anexo B. Guido do questionario’ @ Educadora Cooperante para a

caracterizacdo da acdo educativa

Guido de Inquérito por Questionario

Objetivos:

— Analisar as perspetivas dos/as educadores/as sobre a situacdo sociopolitica da

educacdo de infancia, em particular a educacdo dos 3 aos 6 anos, e a natureza

organizacional das creches e o seu funcionamento.

— Conhecer e compreender as acOes de gestdo e lideranca nas organizacgdes

educativas que integram a educacéo das criangas dos 3 aos 6 anos.

— Conhecer os modelos e as abordagens pedagdgicas que sustentam.

Blocos de

Informacao

Questdes

Transcrigoes

A. Conhecer o
percurso
profissional
do/a educador/a

Al

percurso profissional.

Como descreve 0 seu

A2. Frequentou alguns cursos/

acoes de formagéo?

Al. Educadora de Infancia Bacharelato na Escola
de Educacdo Maria Ulrich (1997).

Licenciatura em ensino especial (2005, Escola

Superior

Superior de Educacdo Maria Ulrich). Educadora na
presente Instituicdo ha 23 anos.
A2. Frequento vérias accles de formacdo durante os

anos lectivos (Mem, APEI).

B. Perspetivas
sobre a
educacao de
infancia e
contextos

educativos.

B1l. Qual a

jardim-de-infancia para a (s)

importancia do

crianga (s)? E para as familias

(s)?
B2. O que significa ser
educadora de infancia?

B1. Dar resposta as familias e as criancas de forma
pedagdgica, promovendo situagdes diversificadas
de exploragdes, experimentacdo e descoberta.

B2. Significa ser educador.

C.
Funcionamento
do jardim-de-

infancia.

ClL

globalmente o funcionamento do

Como caracteriza

jardim-de-infancia?

C2. Na sua opinido, o horario de

Cl1l. O jardim-de-infancia da presente Instituicdo
caracteriza-se pela qualidade de atendimento as
familias dando resposta a um universo de 70

criancas.

2 . . ~ . ; o .
Devido a constrangimentos ndo foi possivel realizar a entrevista adaptando a mesma para o formato de
inquérito por questionario.
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funcionamento do jardim-de-
infancia responde as
necessidades das familias e das
criancas?

C3. Como € organizada a
utilizagdo dos espagos comuns

pelos vérios grupos de criangas?

C2. Sim. Corresponde as necessidades das familias
e das criangas.

C3. A utilizacdo e exploracdo dos espacos comuns
sdo feitas de forma adequada, em que todos podem
usar através de atividades, brincadeira livre ou até

festas.

D. Gestdo e
Lideranca da

Organizacéo

D1. Como e quando ocorrem
reunides da equipa?

D2. E realizado algum tipo de
avaliacdo das profissionais? Se

sim, como e quem intervém?

D1. Reunifes de equipa ocorre 2 x por més, a terga-
feira, a partir das 16h, e sempre que haja
necessidade.

D2. Sim. E realizada a avaliagio de desempenho
por periodo, e auto avaliagdo no final do ano
lectivo, com uma apreciacdo feita pela directora

pedagogica.

E.Trabalho em

equipa

E1l. Pode falar sobre o que
pensa do trabalho em equipa na

educacdo de infancia?

E1l. O trabalho de equipa em jardim-de-infancia é
fundamental para o bom funcionamento da
Instituicdo e para o desenvolvimento da crianga
procurando integrar a equipa no trabalho que se

espera desenvolver.

F. Relagdo com

a Comunidade

F1. A comunidade enquanto
agente educativo contribui para
0 processo desenvolvimento da
crianca?

F2. Existe relacdo entre a
organizacdo e a comunidade?
Como a caracteriza?

F3. Quais as potencialidades e
0s constrangimentos?

F4. Qual o envolvimento das
criancas e das familias nesta

colaboracédo?

F1. A comunidade contribui para o processo de
desenvolvimento da crianga, através do trabalho
realizado em parceria com a comunidade educativa.
F2. E uma parceria educativa, visto que a
comunidade contribui para uma melhor educacao e
conhecimento da area envolvente.

F3. Né&o respondeu.

F4. As criangas participam e envolvem-se em
atividades e projetos comuns as varias escolas da
zona envolvente: desfile de carnaval, marchas, circo

de natal.

G.
Caracterizagao
do grupo de
criangas

G1. Como caracteriza 0 grupo
de criancas com que trabalha
Como faz

atualmente? esse

diagnostico?

G1. Criancas bem-dispostas, criativas, revelando
elevada curiosidade pelo mundo que a rodeia.
Auténomas, reesposaveis, mostrando espirito de
cooperacdo e entreajuda. As criangas que ja

frequentavam a sala assumem um papel facilitador

na integracdo das mais novas. E um grupo

65



heterogéneo de 24 criangas de idades 3, 4 e 5 anos.
A maioria do sexo feminino (14 criancas) e 19 do

sexo masculino.

H.Abordagem
Pedagogica

H1. Quais sdo os principios
pedagdgicos que fundamentam
a sua pratica?

H2. O modelo pedagoégico é
implementado de forma integral
ou parcialmente?

H3. Qual a sua formacdo no

modelo pedagdgico que adota.

H1. Néo respondeu.

H2. O modelo pedagdgico é implementado de
forma integral ou parcial. E de forma integral desde
a organizacdo do espaco as intengdes educativas, a
organizacdo dos grupos, a organizacdo dos
materiais, organizacdo do tempo (rotinas) e aos
instrumentos utilizados.

H3. Formacdo inicial no curso de Educadora de

Infancia, accdes de formacéo e prética.

I. Organizagdo
do

educativo

ambiente

11. Quais sdo as suas prioridades
relativamente a organizacdo do
ambiente educativo?

12. O que pensa sobre a
organizacdo das &reas com as

criangas e com as familias?

I1. Ambiente de sala estimulante, onde haja
negociacdo e partilha entre todos. Transmitir
seguranca e identidade as criancas.

12. Penso que seria uma boa ideia a organizacgao das
areas com as criancas e com as familias visto que o
MEM privilegia a utiliza¢cdo de materiais reais em
detrimento de brinquedos. As areas poderdo ser

enriquecidas pelos pais e pelas criangas.

J.  Observacdo,
Planificacdo/
Documentacéo/

Avaliacdo

J1. Pode falar-me sobre os
crittrios que usa  para
seleccionar os contedidos para as
suas planificagdes?

J2. Como ¢ feita a avaliagdo das
criancas e a avaliagdo do
ambiente educativo? (em que
instrumentos

momentos, que

sdo utilizados).

J1. Aprendizagem globalizante e articulada,
explorando necessidades, interesses e motivacdes.
Tendo em conta as Orientagdes Curriculares para a
Educacdo Pré-Escolar.

J2. A avaliagdo da crianca € feita em 3 momentos:
1, 2 e 3° periodo (ficha informativa). A avaliacdo do
ambiente educativo é feita trimestralmente através

da avaliagdo do projeto pedagogico e curricular de

grupo.
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Anexo C. Guido do questionario® & Diretora Pedagdgica para a caracterizacdo da acéo educativa

Guido de Inquérito por Questionario

Objetivos:
— Conhecer e compreender as agdes de gestdo e lideranga nas organizac6es educativas que integram a educacgédo das criangas dos 3
aos 6 anos.
Blocos de Informagao Objetivos especificos Formulagao de questdes
o Conhecer o ambiente vivido na | B1. Como caracteriza globalmente o ambiente vivido neste estabelecimento (organizagéo)?
organizagéo; B2. Quais sd0, na sua perspetiva, a missdo, os valores e 0s principios preconizados na
e Conhecer Missdo, Valores e organizacdo?
B. Caracterizagdo Principios que orientam a B3. Fale-me na forma como é construido o Projeto Educativo da organizagdo. Qual o
organizacional organizacao; envolvimento da dire¢&o e das educadoras?
o Conhecer 0s processos de B4. Como é planificado e implementado o Plano De Atividades do equipamento?
participacdo dos atores B5. A organizacdo segue algum modelo pedagdgico? Qual? Como € que estd a ser
organizacionais; implementado? Fale sobre este processo? De que forma & que a equipa participa na

® Devido a constrangimentos nio foi possivel realizar a entrevista adaptando a mesma para o formato de inquérito por questionario.
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e Conhecer 0s processos de acao
da organizacdo (planeamento e
implementacéo de atividades,
estratégias);

e Conhecer 0 Modelo

Pedagdgico em vigéncia.

implementacdo deste modelo no estabelecimento (organizacéo)?

C. Funcionamento do

Jardim de Infancia

e Caracterizar o funcionamento
do JI.

C1. Como caracteriza globalmente o funcionamento do JI?

D. Gestdo e Lideranca da

Organizacéo

e Conhecer processos de gestéo,

lideranca e avaliacéo.

D1. Como e quando ocorrem reunides da equipa?
D2. Como caracteriza a comunica¢do no ambito da organizacao?
D3. E realizado algum tipo de avaliagio das profissionais? Se sim, como e quem intervém?

D4. Como se realizam os processos de supervisdo?

E. Relagdo com a

Comunidade

e Caracterizar a relacdo do
estabelecimento com a
comunidade;

e Conhecer o papel do

estabelecimento no meio.

E1. Existe relacdo entre a organizacdo e a comunidade? De que forma a comunidade enquanto
agente educativo contribui para o processo desenvolvimento da crianga?

E2. Qual o envolvimento das criancas e das familias nesta colaboragéo?
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B1.O clima organizacional da/88ER é positivo e colaborativo. Os
funciondrios sdo, na sua maioria, agentes educativos
motivados e motivadores.

A gestdo interna visa potencializar o trabalho em equipa
dinamizando as vias de comunicacdo e potencializando o
desenvolvimento pessoal de cada um.

B2: Enquanto instituicdo valorizamos e defendemos a (@i
“enquanto escola de vida, educamos com razao e emogao o ser
pleno capaz de marcar a diferenca num mundo novo'.

Estamos cientes que a Missao deve espelhar a identidade da
organizado, a sua razao de ser e estd intrinsecamente
relacionada com a visao, uma ambi¢ao, um ideal, um estado
que a organizagao pretende alcancar num periodo mais ou
menos longo e que expressa uma carga cultural; os principios
e os valores,

Neste momento estamos num processo interno de construcao
e (re) construcdo interna desta operacionalizagdo da nossa
razao de ser.
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B3:0 Projeto Educativo da Instituicao em vigor enfatiza os trés
pilares da @il a saber, a relagao escola/familia, o movimento
da Escola Moderna e o Projeto das Linguagens da Arte.

Atualmente consideramos que este projeto nao formula
corretamente principios, valores e missdo da instituicao.
Estamos, neste ano letivo, a organizar-nos em grupos de
trabalho para (re) definigao de alguns instrumentos. Algumas
reunioes de docentes e de Auxiliares abordaram dinamicas
com a tematica dos valores e principios. Estamos ainda numa
fase embrionaria mas integrada e mais conhecedora deste
importante instrumento de gestao interna: o Projeto Educativo.

B4: O plano de Atividades segue o mesmo esquema
organizativo de todos os instrumentos de gestéo interna, ou
seja, o mesmo é feito de forma partilhada pela equipa
pedagogica e, posteriormente as atividades que o integram sao
avaliadas pela comunidade educativa.

BS:A @isegue desde a sua fundagao o Movimento da Escola
Moderna. Este modelo é aplicado tendo em conta a formagao
interna, o debate e a reflexdo em contexto de reunido de

docentes e de auxiliares.



Como todos os modelos de participagao envolvem um espirito
critico de analise e um continuo “tecer e destecer” o curriculo
procurando a ressignificagao dos significados.

C1.0 jardim de Infancia € composto por uma equipa de trabalho
coesa, coerente e empenhada. E um contexto de eleigdo onde
as criangas tém uma voz ativa e sao responsaveis pela mesma.
E uma escola de vida. Plena. Democrética. Feliz.

D1:As reunides de equipa estao previamente agendadas e
seguem uma periodicidade quinzenal para as docentes e,
mensal para as auxiliares.

Hé reunides individuais para avaliagdo e monitorizagdo de
desempenho.

D2:As vias de comunicagdo internas funcionam de forma
formal e informal. A primeira via diz respeito a todas as
circulares internas que sao passadas a todos os colaboradores
e, posteriormente assinadas, garantindo que a comunicagao
chegue a todos de uma forma célere. Nesta via estao também
englobadas todas as reunides realizadas (setores e de
trabalhadores: onde participam todos os colaboradores e a
Diregao).

Informalmente consideramos que o clima institucional positivo
potencializa os circuitos de comunicagao.
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D3. Todos os colaboradores receberam instrugoes precisas
sobre os indicadores de avaliagao referentes a sua fungao.
Posteriormente preencheram uma grelha de avaliagdo de
desempenho. Finalmente retnem com a diretora técnica e
diretora pedagdgica para aferir, em conjunto, o nivel de
desenvolvimento pessoal e para estabelecer um plano de agao
que permita potencializar esse percurso.

D4. Os processos de Supervisdo pedagogica sao
acompanhados pela diretora técnica que tem um mestrado em
supervisao e, pela diretora pedagégica, que tem um mestrado
em psicologia educacional.

A supervisdo é como o nome indica, um processo de apoio,
monitorizagdo e reflexdo continuos. A meta é a busca de
sentidos que conferem autenticidade as préticas. E um vaivém
dialogante entre a teoria, a prética e as nossas crengas.

ETA crianga estd integrada em diversos ecossistemas e urge
integra-los com vista a um processo de desenvolvimento
pleno e articulado.

A . enquanto instituicdo integrada também em meios
sucessivamente mais abrangentes valoriza estes ecossistemas.
Primeiro € preciso reconhecer, valorizar estes recursos, depois
é necessario que eles fagam parte do quotidiano do jardim de
infancia.



A articulagdo de diversos servicos é uma pratica da @R As
diversas saidas tendo em conta o meio restrito e o mais
abrangente enriquecem o desenvolvimento de cada crianga.

E2: As criangas sdo o centro de toda a agao educativa. Tudo
parte e converge nas criangas e, mais especificamente, no
grupo.

O MEM privilegia uma visdo sociocéntrica da educagao.

As familias colaboram em todo o processo educativo através
de varias estratégias, a saber:

-Participagao na elaboragao de instrumentos de gestao interna
e na avaliagao dos mesmos;

-Participagdo em todos os momentos informais: festas,
dindmicas e outros momentos;

-"Open days": Participagao em diversas atividades de escola;
-Comunicagoes de sala: atividades e dindmicas de sala;

-Participagdo em momentos formais: reunices de Pais (4 por
ano letivo) e atendimentos individualizados.

Relativamente aos aspetos abordados sugiro que consultem o
nosso site que espelha e documenta bem a escola que somos
€ a que queremos ser.

Desejo-vos um bom trabalho, um percurso em direcdo a
exceléncia e a Humildade para tecerem e destecerem o vosso
quotidiano em busca dos sentidos que conferem autenticidade
as vossas praticas.

Assinatura da Diretora

Pedag6gica
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Anexo D. Planta da sala de atividades

lHustracdo 1.
Distribuigdo e organizacao das areas na sala de JI.

Nota: Elaboragdo propria.
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Anexo E. Registos fotograficos do ambiente educativo

llustragdo 2.
Area da casa.

Nota: Elaboragéo prépria.

Ilustragéo 3.
Area da escrita.
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Nota: Elaboragéo prépria.
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Ilustracéo 4.
Area da biblioteca.

Nota: Elaboragdo propria.

Ilustragéo 5.
Area das construcdes.

Nota: Elaboracdo prépria.
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Ilustracéo 6.
Area do computador.

Nota: Elaboragdo propria.

lustracéo 7.
Area das ciéncias.

Nota: Elaboragéo propria.
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lHustrac&o 8.
Espaco/materiais de apoio a &rea polivalente.

SIA) | gl ||

Nota: llustragdo propria.
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Anexo F. Caracterizacdo do grupo de criancas a nivel dos marcadores

biossociais
Nome das Data Idades Percurso Percurso
criangas de na creche (anos) no Ji
nascimento (anos)
A 27/11/2014 2 1 1
Y 3/9/2012 5 3
B 29/6/2013 4 Ensino doméstico até aos 4
anos
C 26/3/2012 5 2 3
Cuca 30/10/2014 2 1 1
DS 3/5/2012 5 2 3
DM 19/12/2013 3 2
E 247712012 5 2 3
F 12/11/2012 4 3
GR 17/2/2012 5 3
G 20/1/2014 3 2 1
GF 22/6/2012 5 2 3
JM 9/12/2014 2 1 1
JT 14/5/2014 3 Bercério 1
JSC 10/7/2013 4 2
LT 13/11/2014 2 2 1
LG 4/5/2014 3 2 1
LO 12/4/2012 5 2 3
MC 8/3/2012 5 2 3
MF 12/7/2013 4 2 2
ML 1/7/2013 4 2
M 9/6/2013 4 2
S 8/6/2014 3 1 1
R 5
Total: 24 criangas
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Anexo G. Transcri¢édo do questionario a Educadora Cooperante para a Investigacéo

Guido de Inquérito por Questionario

Objetivo:

— Caracterizar as formas de participacdo/envolvimento das familias, no jardim-de-infancia, segundo a concecéo das Educadora de

Infancia do JI.

Blocos de Informacéo

Questdes

Transcricbes

A. Participacéo/
Envolvimento

com as Familias

Al. Qual é a relacéo entre a escola e as familias?

A2. Que tipo de envolvimento/participacdo tém as
familias na organizacdo? Que estratégias existem na
organizacdo? As suas?

A3. Que vantagens ou desvantagens encontra na
participacao das familias?

A4. O que facilita ou criar obstaculos a participacdo das
familias na escola e/ou na sala de actividades?

A5.Em que atividades e/ou situagbes devem o0s pais
participar?

A6. As familias podem solicitar reunides se tiverem
davidas ou sugestbes relativas & vida das criancas no
jardim-de-infancia?

Al. N&o se obteve resposta

A2. As estratégias que utilizo para os pais participarem, convidando-os a
participar em atividades sugeridas por eles, na sala. Envolvimento destes
nos projetos da sala. Pedindo coisas para pesquisa. Festas, reunides,
passeios, etc.

A3. A participacdo das familias na vida escolar dos filhos sé tem
vantagens, as criancas sentem-se mais valorizadas e confiantes.

Ad. O obstaculo é a falta de tempo, para que possa haver mais
participacéo.

Ab. Participar de diversas formas: atividades presenciais, com material.
A6. As familias ou a educadora quando achar necessario pode marcar

reunides individuais com os pais.
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Anexo H. Dados do inquérito a Educadora da sala azul para a
Investigacao

Al-A colaboragdo Fscola — Familia é lundamental, dai que se promovam
encontros sistematicos entre a equipa pedagdgica ¢ 0s pais, para garantir o
desenvolvimento dos filhos. de forma participada e dialogante.

A2- No decurso do ano letivo, os pais irdo avaliar os servigos prestados
pela instituigdo, em todos os sctores da associagdo. através de um
questiondrio que ¢ realizado em dois momentos distintos, Janeiro ¢ junho.

Sempre que as lamilias participarem nas inicialivas escolares previstas no
plano anual de atividades, estas poderdo deixar a sua opinido e/ou

sugestoes.

A3-As familias sdo excelentes parceiros educativos

O Plano anual de atividades da 4l contempla diversas alividades e
iniciativas que envolvem as familias ¢ outros parceiros educativos,
nomeadamente ( dia da mae. dia do pai).

A4-No Projeto Educativo dgillume das prioridades &

- Ligagdo Escola/Familia Valorizando ¢ promovendo sempre as interagdes
parentais.

AS5-No Plano Anual de Atividades, estio registadas todas as iniciativas que
irdo ser realizadas ao longo do ano letivo, as familias sdo convidadas
regularmente a participarem ativamente nas dindmicas da sala dos seus
educandos da Associagiio, na leira de outono, magusto, dia do Pai, dia da
Mae, leira do livro, festa de final de ano letivo.

A6-  As Familias podem solicitar atendimentos individualizados com a
Fducadora de sala.
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Anexo |. Dados do inquérito a Educadora da sala verde para a

Investigacao

Questionario relativo a participacéo / envolvimento das familias no jardim
de infancia

A Y SR, (1 na sua génese a
participagéo ativa das familias. Sendo assim, é importante contar minimamente
a forma como esta instituicdo comegou e também perceber que esta relagéo
escola/familia € uma das linhas da nossa filosofia desde sempre, enquanto
instituicéo.

A APIA nasceu em 1975,quando um grupo de moradores /familias da freguesia
viram num palacete que estava abandonado ha muitos anos, na freguesia da
Ajuda, um espago que pretendiam vir a corresponder as necessidades das
familias e criancas da freguesia, pois na altura existiam muito poucas ou quase
nenhumas respostas sociais e educativas para a primeira infancia.

Assim surge afll, que ap6s este processo revolucionario constituiu-se como
IPSS-&mspaiman de Protecdo a Infancia da Ajuda tendo vindo ao longo dos
seus 43 anos a prestar um sélido servigo a educagéo de infancia, na freguesia
da Ajuda.

Podemos afirmar que as familias tém ao longo do ano e no decorrer do
mesmo, inurneras atividades e eventos onde séo convidados a participar de
uma forma ativa e envolvente.

No inicio do ano os pais das familias que integram pela primeira vez a
instituicao, sao convidados para uma reuniao informativa e de apresentagéo da
mesma, onde ficam a conhecer a equipa alargada da instituigao, assim como
0s docentes de cada sala. Nesta reunid@o é apresentado ainda o Plano Anual de
Atividades, onde se sublinha a participagdo que os mesmos poderao ter ao
longo do ano:

Reunides de Pais-uma em Setembro de apresentagéo do grupo e das
expetativas deste; trés no final de cada periodo letivo nomeadamente,
dezembro /abril/ junho.

Os atendimentos individuais as familias fazem parte de um acompanhamento
diario que se quer permanente e proximo e é realizado sempre que as familias
assim o solicitam.

Diariamente os pais usufruem de horarios flexiveis e que se coadunam com a
sua vida pessoal, entrando na escola sempre que lhes & necessario e nunca
sendo vedada a entrada
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Eventos calendarizados no PAA, como a feira de Outono, festa de Natal, dia do
Pai, dia da Mae, Aniversario da instituigéo, Arraial e festa de final de ano, os
pais e familias alargadas, s@o convidados a participarem ativamente nas
mesmas.

Em todos estes eventos, & entregue aos pais um documento de avaliagao da
atividade que pode ser anonimo e onde os pais avaliam varios indicadores: a
divulgagéo do evento, a organizagao, o interesse do mesmo, entre outros.

Também em cada sala de jardim de infancia e segundo os projetos a decorrer,
os pais séo convidados a construirem algo relacionado com o projeto, a dar o
seu contributo, ou simplesmente sao convidados para virem & sala para contar
uma histéria, mostrar algo da sua profisséo (...)

O parecer dos pais relativamente a organizagéo geral da instituiao é também
uma necessidade da dire¢do da associagdo, que duas vezes por ano,
entregua aos pais um questionario de avaliagéo dos servigos prestados, onde
todos os setores séo avaliados de forma anénima.

Este material de avaliagéo das familias torna-se um instrumento de trabalho
bastante referencial do desempenho geral da instituigdo e da indicadores para
refletir e reformular, assim como sublinhar os pontos fortes da associagao.

Para terminar, enquanto educadora da#illle afirmo que esta é uma escola
aberta a comunidade geral e as familias em particular ,tendo como uma das

linhas orientadoras da sua filosofia esta parceria que pretendemos participativa,

colaborativa e responsavel.
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Anexo J. Questionario® & Diretora Pedagdgica para a Investigacio

Guiao de Inquérito por Questionario

Objetivo: Caracterizar as formas de participacdo/envolvimento das familias, no jardim-de-infancia, segundo a conce¢do da Diretora

Pedagogica.

Bloco de Informacéo

Objetivos especificos

Formulacéo de questbes

Observagdes

A. Participagdo/
Envolvimento

com as Familias

e Conhecer a participacdo das

familias das criancas no

jardim-de-infancia.
e Conhecer as  estratégias
utilizadas pelo educador de
modo a promover o contacto
com as familias e entre

familias.

e Conhecer fatores que

Al. Como caracteriza a evolugdo da participacéo das familias no
pré-escolar, na sociedade portuguesa?

A2. O que entende por participagdo e por envolvimento das
familias?

A3. Qual é a relacdo entre a escola e as familias?

A4. Que tipo de envolvimento/participacdo tém as familias na
organizacdo? Que estratégias existem na organizagdo?

A5. Que vantagens ou desvantagens encontra na participacdo das
familias?

A6. O que facilita ou criar obstéculos & participacdo das familias
na escola?

A7. As familias participam na construcao de que instrumentos de

-Compreender o tipo de

participacao;

- Compreender se as
familias tém
possibilidade (tempo,

espacos e mecanismos)
para participarem na vida

educativa das criancas

4 . . ~ . . . . . ;. . s .
Devido a constrangimentos ndo foi possivel realizar a entrevista adaptando a mesma para o formato de inquérito por questionario.
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facilitam ou criam obstaculos

a participacdo das familias.

gestdo interna? Como participam na sua avaliagdo?
A8. Existe algum tipo de associativismo na Escola? (Associagdo

de pais, so6cios...)
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Anexo K. Dados do inquérito® & Diretora Pedagdgica para a

Investigacao

Questionario
Diretora Pedagégica

Al A participagdo das familias na Pré-escola reflete dois
processos distintos com repercussoes significativas.

O Primeiro diz respeito a evolucao do conceito de educagao
pré-escolar. Com efeito, nos primeiros tempos, a escola era
encarada como um lugar de “guarda” dos filhos, atualmente,
espera-se desta instituicdo educacao, desenvolvimento e
aprendizagem.

O segundo aspeto reflete a evolugdo histérica, cultural e
politica da sociedade portuguesa com um profundo impacto no
papel da mulher e da Familia. Com efeito, a familia tradicional
alargada com avés presentes deu lugar as familias
monoparentais e/ou reestruturadas fruto de segundos
casamentos.

Todas estas mutagdes tiveram profundas implicagdes no
envolvimento das familias e na recetividade das escolas.

Atualmente é comumente aceite a importancia da educagao
pré-escolar no desenvolvimento fisico, emocional, social e
cognitivo das criangas. A comunidade escolar demonstrou
particularmente nas Gltimas décadas uma convicgao de que as
familias sdo parceiros educativos.

Ambos os sistemas respeitam-se e valorizam-se mutuamente
estabelecendo um conjunto de estratégias por forma a
potencializar a ligagao.

5 . . o~ . . . .
Devido a constrangimentos ndo foi possivel realizar a entrevista adaptando a mesma para o formato
de inquérito por questionario.
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A2.A participagao e envolvimento das familias sao indicadores
de um clima de comunicagao, abertura e valorizagdo mutua.

A participagao esta intimamente relacionada com a entrega,
interesse, abertura e qualidade de interagao.

H& envolvimento parental quando se verifica um trabalho
complementar de articulagdo e parceria e quando os dois
sistemas: escola e familia tém em conjunto um crescimento
saudavel e um acompanhamento proativo das criangas/alunos.

A3. Na Sl ha uma forte tradicao de ligagao escola/Familia.
Logo no seu inicio esta Instituigdo nasce no p6és 25 de abril por
mobilizagao direta de um grupo de pais.

O modelo curricular em que a4l se insere, o MEM, preconiza
um forte espirito comunitario e uma presenga dos pais no
quotidiano do jardim de infancia.

Ao longo dos tempos este envolvimento tem acontecido de
diferentes modos e através de diferentes estratégias mas
sempre constituindo um pilar educativo daO

A4. De acordo com a tipologia de capacidade de participagao
dos pais de Afonso (1993) ha trés niveis de participagao que
envolvem a pseudoparticipagao, a participagao parcial e a total
onde hd uma verdadeira parceria com capacidade de
intervengao direta sobre os processos decisorios.

Segundo esta escala, enquadraria a g no segundo nivel de
participagdo. H4 um nivel bastante alto de adesdao a um
conjunto de iniciativas e estratégias impulsionadas pela i
como:

-Reunides de pais (4 por ano) e atendimentos;

-Festas e outras celebrag6es que, segundo o PAA, ocorrem
com uma periodicidade mensal,

-Participagdes nas salas de atividades com diferentes
contributos;
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-Open Days onde os pais podem assistir as atividades do
projeto Linguagens da Arte;

-Site da| " (janela virtual sobre a escola) e mail institucional
de cada sala;

-Avaliagao de servigos prestados (pedagégico, administrativo,
cozinha, limpeza e Diregao);

- Avaliacdo de todas as atividades constantes no PAA.

-Participagao de alguns pais nos érgaos da#4lil, Assembleia
e Diregdo. Atualmente quase todos estes pais que integram os
corpos dirigentes da Apia sao pais de ex alunos).

AS5. Encontro apenas vantagens nesta ligagao Escola /Familia
desde que a institui¢ao tenha uma identidade e um projeto
pedagégico sustentado e coerente que lhe permita integrar a
colaboragao dos pais e enriquecer a resposta educativa
fornecida as criangas.

AB. Na sociedade atual a falta de tempo parece ser a questao
central que limita e condiciona o envolvimento das familias e
a propria abertura da escola. A ¥illx foi sucessivamente
procurando eliminar alguns constrangimentos a participagao e
adequando toda uma linguagem informal em detrimento de
um discurso técnico pedagégico formal e distante.

A7. As Familias participam na construgao de documentos de
gestao interna sobretudo através de sugestdes e da analise
critica dos mesmos.

Todas as atividades do PAA sdo avaliadas pelos pais através
de um questionario com questdes abertas e fechadas. A
andlise desta informagdo norteard o PAA do préximo ano
letivo.

Os pais avaliam o projeto curricular de sala e todos os servigos

prestados pela institui¢do através de um questionario passado
em dois momentos distintos, a saber, janeiro e junho.



Anexo L. Modelo do questionario as familias no ambito da

Investigacao

m I L NsTITUTO  ¥ZNE ESCOLA SUPERIOR
POLITECH i@l DE EDUCAGAQ
sUllls DE LISBOA

Inquérito por Questionario aos Encarregados

de Educacao

O presente questionario destina-se a realizacdo de um estudo sobre a relacdo
escola-familia, e inscreve-se no ambito do curso de Mestrado em Educacédo Pré-Escolar

da Escola Superior de Educacéo do Instituto Politécnico de Lisboa.

Os dados fornecidos serdo utilizados estritamente no &mbito do referido estudo e serdo

confidenciais.

A sua colaboracdo é de maxima importancia para o prosseguimento do estudo, pelo que,

desde j&, agradeco a sua disponibilidade.

Solicitava, se possivel, a entrega do questionario até ao dia 11 de dezembro de 2017.

Muito obrigada pela sua participacao!

Lisboa, 30 de novembro de 2017.

A Estagiaria,
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Diana Sousa

DADOS RELATIVOS AO ENCARREGADO DE EDUCACAO

A- Sexo (assinale com um x a sua resposta)

Masculino [ ]

Feminino [ ]

B- ldade (assinale com um x a sua resposta)

Menos de 25 anos
26 a 35 anos
36 a 45 anos
46 a 55 anos

56 a 65 anos

O oOOOd

Mais de 65 anos

C- Indique as suas habilitacdes literarias (assinale com um X a sua resposta)

1.°Ciclo /4.° ano
2.°Ciclo/6.°ano
3.°Ciclo/9.°ano
Secundario
Bacharelato
Licenciatura

Mestrado

OO 0O 00Ot

Doutoramento
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D- Indique o seu grupo profissional atual (assinale com um X a sua resposta)

Forcas Armadas.

L]

Representantes do poder legislativos e de drgdos executivos, dirigentes, diretores e

gestores executivos.

Especialistas das atividades intelectuais e cientificas.

Técnicos e profissdes de nivel intermédio.

Pessoal administrativo.

Trabalhadores dos servigos pessoais, de protecao e seguranca e vendedores.
Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da pesca e

da floresta.

Trabalhadores qualificados da industria, construcao e artifices.

Operadores de instalacfes e maquinas e trabalhadores da montagem.

Trabalhadores néo qualificados.

I I I N e I A

OO O O

E- Qual € o grau de parentesco em relacao ao seu educando? (assinale com um

X a sua resposta)
Mée
Pai

Avo
Avo

Irma(o)

OO0 0O 0

Outro:
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Qual:
PARTICIPACAO DO ENCARREGADO DE EDUCACAO NA ESCOLA

1. Com que frequéncia se desloca jardim-de-infancia do seu educando?

(assinale com um x a sua resposta)

Nunca
1 vez por semana
2 a 3 vezes por semana

4 a 5 vezes por semana

oot

Todos os dias

2. Qual(ais) a(s) razao(Ges) que o/a leva(m) a deslocar-se ao JI? (Assinale com

X als opcao/des que se aplica/m)

Levar/ir buscar o meu educando;

Participar em reunides de pais;

Participar em festividades;

Convite para dinamizar atividades, de acordo com a sua profisséo

e 0s seus talentos;

Tomada de decisdes (reunides de conselho pedagdgico; reunides de
associacdo de pais);

Formacao para os encarregados de educacéo;

OO O Udd

Outras.

Quais?
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3. Que importancia atribui a participacao/envolvimento das familias na

escola? (Assinale com um x a sua resposta)

Nada importante

Pouco importante

Importante

Muito importante

4. Que vantagens e/ou desvantagens encontra na participacdo/envolvimento

das familias na escola?

5. O que considera que facilita e/ou dificulta a participagdo/envolvimento das

familias na escola e/ou na sala de actividades?
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6. Considera que o seu educando valoriza a sua participacdo/envolvimento no
jardim-de-infancia? Justifique a sua resposta. (Assinale com um x a sua

resposta)

Sim

[]
Né&o |:|

94

7. De que forma o seu educando procura envolve-lo(a) no JI? (Assinale com x

als opcao/des que se aplica/m)

Pede-lhe para entrar e ficar uns instantes na sala de atividades; D
Mostra-lhe trabalhos e projetos desenvolvidos e/ou em desenvolvimento; |:|
Apresenta-lhe novos amigos; []
Pede-lhe para brincar na sala consigo; |:|
Outras. []

Quais?




8. Em que atividade(s)/momento(s)/iniciativa(s) participa? (Assinale com x a/s

opcao/des que se aplica/m)

Na elaboracdo de instrumentos de gestdo interna.

Na avaliacdo desses mesmos instrumentos.

Em momentos informais: festas e dindmicas.

Em comunicacOes da sala: atividades e projetos de sala.
Em momentos formais: reunides de pais e atendimentos
individuais.

Outras.

Quiais?

OO o

9. No caso do seu educando ter frequentado a Organiza¢cdo no ano lectivo

anterior, em que tipo de atividade(s) participou/esteve envolvido(a)?

10. Como caracteriza a relacdo que tem com a Escola? (Assinale com um x a sua

resposta)

Muito inadequada Inadequada Adequada

Muito adequada
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Justifique a sua resposta.

11. Indique o(s) documento(s) interno(s) a que tem acesso? (Assinale com x a/s

opcéo/bes que se aplica/m)

Projeto Educativo
Regulamento Interno
Projeto de Sala

Plano Anual de Atividades

Codo O

Outros

Quais?

12. Através de que meio(s) é feita a comunicacdo escola/familia? (Assinale com
X als opcao/des que se aplica/m)

Via correio electrénico
Contacto telefénico

Comunicaces pessoais informais

Ooddg

Outra (s).

Qual (ais)?




13. Que sugestdes daria para incentivar a relacdo dos pais/familias com o

jardim-de-inféncia?
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Anexo M. Analise categorial dos inquéritos as educadoras
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Categorias Subcategorias Indicadores Unidades de registo N° de
sujeitos
“A familia é a base da educacio da crianca. E
Possibilitar um Possibilita uma participacdo | importante que haja um conhecimento da familia e 1
Vantagens da conhecimento mais regular no desenvolvimento | da crianga.” (E1)
participacao/ profundo da crianga das criancas
envolvimento das Promover uma Abertura & vontade e & “ A Institui¢8o tem na sua génese a participagio ativa
familias na escola | participacéo dinamicae | disponibilidade das familias | das familias.” (E2) 1
regular para participar de modo ativo
Assegurar uma Maior conhecimento do “A colabora¢do Escola-Familia é fundamental (...)
educacdo e um desenvolvimento das criangas | para garantir o desenvolvimento dos filhos, de forma 1
desenvolvimento de participada e dialogante.” (E3)
qualidade as criancas
Promover o confortoea | Promocdo do bem-estar das | “A participacdo das familias s6 tem vantagens, as
seguranga nas criangas criangas criancas sentem-se mais valorizadas e confiantes.” 1
(E1)
Facilitar uma co “No Projeto Educativo uma das prioridades é a
(participagdo) das Principios orientadores da ligacdo Escola/familia, valorizando e promovendo 1

familias no

Instituicdo

sempre as interagdes parentais.” (E3)




desenvolvimento das

criangas

Procurar articular as
necessidades as familias

aos horarios disponiveis

Flexibilidade na marcacdo de

reunides individuais

“ As familias ou a educadora quando achar
necessario podem marcar reunides individuais com

os pais.” (E1)

Obstaculos a
participacéo
/envolvimento das
familias na

Instituicdo

Horarios laborais das

familias

Impossibilita uma maior

participacdo

“O obstaculo ¢é a falta de tempo para que possa haver

mais participagdo”. (E1)

Estratégias
utilizadas para a
promocdo do
envolvimento das

familias na escola

A nivel da sala

Atendimento as necessidades e

preocupacdes das familias

13

Os atendimentos individuais as familias (...)
realizado sempre que as familias assim o solicitam.”
(E2)

“Os pais sdo ouvidos, tém o direito e dever de
expressar a sua opinido (...). Considero importante
que participem em atividades sugeridas por eles,
envolvendo-0s nos projetos de sala, pedindo coisas

para pesquisa.” (E1)

A nivel da Instituicdo

Propostas de atividades

“Festas, reunides ou até em passeios.” (E1)

Tipo de

atividades/moment

A nivel do PAA e das

Participar de forma ativa no

desenvolvimento dos eventos

“As familias tém ao longo do ano e no decorrer do

mesmo, inimeras atividades e eventos onde sdo
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0s em que os/as EE

podem participar

atividades na sala

e atividades previstas

convidados a participar de uma forma ativa e

envolvente.” (E2)

Avaliar os
procedimentos e as
dindmicas da Instituicdo

e da sala de atividades

Participar na avaliacdo do
funcionamento e dos eventos

da instituicdo

“O parecer dos pais relativamente a organizacgdo
geral da instituicdo é também uma necessidade da
direcdo que, duas vezes por ano, é entregue aos pais,
um questionario de avaliagdo dos servigos
prestados.” (E2)

“Em todos os eventos ¢ entregue aos pais, um

documento de avaliacdo da atividade.” (E2)




Anexo N. Analise categorial dos inquéritos as familias

Categorias

Subcategorias

Indicadores

Unidades de Registo

Freq.

N° de

sujeitos

Vantagens da Relagdo

Escola-Familia

Facilitar o
conhecimento da
organizacdo, das

criancas e sua

dindmica

Adquirir conhecimento
sobre o desenvolvimento

da crianca

“Ter um maior conhecimento do desenvolvimento da

crianga.” Q34

“ Acompanhar o percurso ¢ desenvolvimento dos filhos

na escola.”Q2

“Conhecimento, envolvimento e gosto pelas atividades
do meu filho.” Q14

Estar a par do que acontece melhora o apoio ao adequado

desenvolvimento da crianga.” Q5

“Partilha de conhecimento.” Q35

“Ajuda na compreensdo e desenvolvimento da crianga.”

Q29

“ Jo que as criangas fazem na escola], como se

desenvolvem...” Q15

Compreender o processo
de integracdo da crianga
na Escola

“Maior acompanhamento da integracdo da crianca na

escola.” Q19

“ [compreender melhor a dindmica de sala] e a integracéo

dos educandos nas atividades de grupo da sala.” Q18
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“ Ver in loco a interagdo do educando no seu meio

escolar”. Q28

Percecionar o trabalho
desenvolvido pelas
criancas na sala e na

escola

“ [crianga] e saber em que atividades participa.” Q34

“A participagdo € importante para os pais estarem

2

informados das atividades dos filhos, das dinamicas... .

Q39

“ Maior compreensdo sobre o que as criangas fazem na

escola/J.I., como se desenvolvem”. Q32

“Ter conhecimento das atividades desenvolvidas pelo

meu filho (...) e visualizar os trabalhos desenvolvidos”.

Q31

“Maior conhecimento do trabalho desenvolvido na sala.

”Ql6

“Ajuda os pais a compreender melhor a dindmica da

sala.”Q3

Conhecer as criancas da

sala

“Conhecer os amigos do meu filho”. Q31

“Conhecimento dos meninos da sala”. Q21

Percecionar o que se

passa ha Escola

“ As vantagens sdo as familias poderem perceber o

trabalho da escola e como ¢ desenvolvimento” Q4

“Maior percepgao do que se passa na escola” Q10
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Total de subcategoria: 18 20
“Melhor conhecimento dos intervenientes e da aplicagéo
Contribuir para Permitir estar mais pedagdgica dos conceitos preconizados pelo JI”.Q36 5 5
um maior préximo do trabalho “Maior proximidade com a equipa pedagdgica.” Q16
conhecimento da desenvolvido pela “Maior conhecimento das relagdes dos adultos e criangas,
equipa equipada sala dos programas que dinamizam, das falhas que possa
pedagdgica haver, das dificuldades” Q37
“Conhecer a equipa pedagogica.” Q31
“ Maior confianga entre os pais e os educadores.” Q20
Compreender o método | “ Maior contacto com o funcionamento e sua gestdo”.
de trabalho da Instituicdo | Q11 2 1
“Conhecer o  projeto  educativo e  praticas
pedagodgicas.”Q31
Total de subcategoria: 6 7
Promover um Conhecimento das “Reconhecimento da “importancia” dos pais perante
maior familias enquanto grupo | outros”. Q35 1 1
reconhecimento/v
alorizacdo da Partilha de informagbes | “ As familias podem fornecer a escola informagdes sobre
presenca das especificas sobre as a personalidade, momentos que a crianga esta a viver”. 1 1
familias criangas Q12
Total de subcategoria: 2 2
Promover o bem- | Valorizagdo/interesse dos | “Ao ver as criangas felizes quando os pais vao a escola 5 5
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estar das criancas
(beneficios para

as criancas)

pais pelo espago/

atividades das criancas

fazer alguma atividade”. Q33

“Para as criancas ¢ importante verem que os pais também

estdo com eles noutro ambiente”. Q37

“ A nivel afetivo ¢ muito importante que ele sinta que eu

me interesso por o que ele faz na escola”. Q24

“Partilha de um momento no “espago” da crianga.” Q35

“O fato de acompanhar minha filha até a sala garantiu

toda seguranga dela.” Q9

Desenvolvimento da

crianca

“Maior motivagdo das criancas em participar nas

atividades escolares”. Q25

“A comparéncia e envolvimento na mesma aumentam a

auto-estima e a criatividade. “ Q29

“Ajuda o socio construtivismo da crian¢a como cidadao e
garante uma seguranc¢a que ajuda ma interagdo da crianca

na escola”. Q9

113

Permite o desenvolvimento mais holistico da

crianga”. Q17

“Cria oportunidades para a crianga conhecer novas
realidades, apresentadas por outras familias, alargando

assim os horizontes das criangas”. Q13

“Para mim é muito vantajoso porque consigo ver a olhos
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vistos as melhorias no meu filho.” Q6

Total de subcategoria: 10 11
Aproximar os Estabelecimento de uma | “ Importante criar relagdo com a escola”. Q40
ambientes relacdo de seguranca e i — _ 4 4
“Sentimento de familiaridade na escola, ou seja, a escola
educativos confianca
pode ser sentida como uma familia alargada”. Q23
“ Transmite uma sensagdo de conforto e confianga nos
pais.” Q30
“Acho vantajoso pela proximidade Escola/casa.” Q27
Continuidade da educagdo | “A  escola adequa a pratica também  aos
valorizada nos contextos | objetivos/necessidades/preocupagdes dos pais”.Q1 3 3
familiares “Proximidade dos valores que ambos tentam transmitir”.
Q25
“A escola pode ser sentida como uma familia alargada
(...) os pais podem dar continuidade a algumas atividades
que comegam na  escola, complementando
contetidos.”Q12
Comunicacdo mais “Maior  articulagdio  na  informagido/comunicagio
frequente e regular escola/familia e vice-versa.”Q8 2 1
“Diminui¢cdo do gap entre a escola e o centro familiar”.
Q25
Abertura para “ Existe a possibilidade ser ouvido e dar sugestdes”. Q2 3 2
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propostas/sugestdes de
intervencdo na sala e na

escola

“Poder fazer sugestdes de melhoria e ajudar na

construgdo de valores.” Q10

“Variedade de assuntos que os pais podem trazer para a
escola (...) permite novas aprendizagens € novos

projetos.” Q12

Total de subcategoria: 10 12
“Aproxima-me mais do educando, permitindo
acompanhamento”. Q26
Melhorar a Permite um maior “Pensamos que trard sobretudo vantagens, como a 3 3
relagdo familia- conhecimento dos filhos | proximidade com os filhos”. Q25
crianca “Aproxima-me do meu filho, permitindo partilhar com
ele o que ele viveu durante o dia. Ajuda a complementar
a sua educacdo ¢ fazer em casa as atividades sugeridas.”
Q24
Facilitar o acesso | Consulta dos documentos | “ Envolvimento implica também, mais informagao sobre
a documentos orientadores da as directrizes da escola”. Q20 1 1
Instituicdo
Desvantagens da Inexistentes Auséncia “Nao existem”. Q35
Relacéo Escola-Familia “Nada a assinalar”. Q28 2 2
Fatores facilitadores da Qualidade das Postura, relacionamento e | “E a simpatia tanto da educadora como da auxiliar”. Q41
participagdo/envolvime relagdes e do disponibilidade da equipa | “Rela¢do com a educadora”. Q9 8 8

nto das familias na

atendimento as

educativa

“Abertura dos educadores perante os pais”. Q39
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escola/ sala

familias

“Disponibilidade e grande envolvimento das educadoras

e auxiliares”. Q24

“Confianca na equipa da sala”. Q17

“O que facilita a colaborar nas atividades ¢ a confianga e
o desempenho desenvolvido pela auxiliar e educadora na
sala.Q29

“Boa relagdo com os adultos da sala e da escola.” Q1

“Abertura da educadora a novas experiéncias/atividades.”

Q12

Formas /meios de
comunicacgdo
entre aescolae a

familia

Importéncia de
estabelecer meios de

comunicacgdo

“Uma boa comunicacao quer através das educadoras quer

os outros funcionarios disponiveis”. Q36

“Veiculos de comunicago (...) facilitadores da passagem

dessa informacdo (escola-casa/ casa-escola) . Q3

“ A comunicagdo com as educadoras/auxiliares facilita

eterna possivel envolvimento das familias. Q30

Contetdo das

comunicagdes

113

A comunicagdo das atividades desenvolvidas e a

desenvolver”. Q39

“Partilha de experiéncias entre ambos pode ser

enriquecedora”. Q25

“ Relatorios das atividades, eventos”. Q2

“Facilita na troca de conhecimentos e ideias.” Q4

“A vontade de comunicar as aquisi¢des da crianga ¢ as
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suas dificuldades.” Q12

Total de subcategoria: 8 8
“ Abertura da escola aos pais mediante convite para
Caracteristicas da Proporciona desafios e atividades (...) partilha de conteudos”. Q20 3 3
Instituicdo atividades as familias “Novas experiéncias/atividades”. Q21
“Abertura das salas ¢ dos temas para abranger todos os
EE:” Q15
“ A Instituicdo ser uma familia”. Q33
Espago flexivel e aberto | “Livre circulagdo dos pais na escola até entrar na sala.” 3 3
Q24
“ Abertura (...) da Direcdo da Escola”. Q16
“Empenho da escola em atender aos anseios dos pais
Prontiddo na satisfacdo | sobre a formacdo que consideram melhor para os filhos. 1 1
das necessidades das Se a escola tem a capacidade de ouvir, de receber criticas,
familias ird ter a confianca dos pais”. Q8
Total de subcategoria: 7 7
Fatores que dificultam “Falta de tempo devido aos horarios laborais”. Q32
a Horérios Incompatibilidade de 15 15

participacdo/envolvime
nto das familias na

escola/ sala

horarios escolares e

laborais

“Horarios profissionais.” Q26

“A vida de hoje e os horarios que ela estipula.” Q36

“ (...) Diminuindo a disponibilidade de participar em

alguns projetos”. Q34
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“ Horarios escolares nao coincidirem com os laborais”.

Q11

“Por vezes o horario das atividades”. Q28

“ A falta de tempo dificulta.” Q25

“ Os horarios escolares mao coincidirem com o0s

laborais.” Q29

“Tempo disponivel atendendo ao horario laboral.” Q6

“O horario das atividades.” Q35

“Por vezes ¢ dificil conciliar os horarios das atividades

com os horarios de trabalho.” Q10

“As atividades terem por norma horario mais cedo do que

o fim do meu horario laboral.” Q13

“Horarios das atividades muito cedo.” Q14

“E dificil conciliar diversos horarios que temos.” Q18

“Os horarios das atividades ndo permitem uma

participagdo mais regular.” Q19

Grupo
profissional das

familias

Compromete a
disponibilidade para
acompanhar as criangas

na escola

“ProfissOes exigentes a nivel de stress”. Q23
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Caracteristicas

Influencia a forma de

“Pais possessivos podem criar dificuldades, controlando

dos EE estar das criangas na ainda mais as criancas”. Q25 1 1
escola
Distancia escola- Zona de residéncia “ Neste momento o que dificulta é a distdncia
casa distante da Instituicdo casa/escola”. Q27 1 1
Inexistentes Inexistentes “Na Instituicdo nunca senti dificuldades na participagdo
da familia nas atividades/projetos. “ Q16 1 1
(Percepcéo da) Reconhecimento | Valorizagdo do direito a | “Vé reconhecido um espago que é importante para ele”.
Importéncia atribuida & do espaco da educacdo Q31 2 2
Escola pelas criancas crianca “Estamos no local que eles mais passam tempo, o local
que eles tanto gostam”. Q41
“ (...) Mostrando o que faz no dia-a-dia na escola,
Oportunidade de Partilha do dia-a-dia, de | explicando como funciona, quem ensinou.” Q32 11 11
envolver as aprendizagens, trabalhos | “Todos os dias ele quer que eu fique um bocadinho na
familias no JI realizados na sala sala, que veja o que estava a fazer ou fale/brinque com os

amigos.” Q18

“E também o momento onde exprime conhecimento

sobre a tematica.” Q35

“Fica claramente orgulhoso em mostrar a sala dele ¢ os

varios trabalhos desenvolvidos.”Q24

“Mostram aos pais o que fazem, desta forma conhecem

melhor as atividades, interagem com a escola e
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envolvem-se.” Q14

“Gosta de partilhar as coisas que aprende e desenvolve na

escola.” Q2

“Adora falar da escola a familia.” Q11

“Ela tem tido mais conversas sobre os amigos ¢ por isso

estamos fazendo mais parte do dia-a-dia dela.” Q9

“A minha filha conta-me algumas coisas que se passam
na escola e gosta de me ir mostrar as novidades da
sala.”Q30

“ O facto de os pais conhecerem os colegas faz com que,
em contexto familiar, se possa falar sobre as interagdes

que acorreram.”Q12

“Mostra aos pais o que faz e apresenta amigos.” Q26

Total de subcategoria:

11

11

Sensac0es de
bem-estar na

crianga

Proporciona sentimentos
positivos aquando a

presenca das familias

“ Fica radiante, orgulhoso e feliz. S0 momentos que

recordam sempre”. Q37

“Transmite-lhe seguranga.” Q19

“O orgulho e a alegria que as criangas demonstram
quando essa participacdo ocorre é o principal sinal dessa

valorizag¢do.” Q13

“Os nossos filhos se pudessem, passavam 24h/dia por
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isso ficam super satisfeitos.” Q10

“Fica contente quando nos tem ao pé dele na escola.” Q1

“Tem orgulho em ver os pais na escola” Q36

“Fica mais motivado.” Q25

“Aumenta os afetos entre familia.” Q20

“Sente-se valorizado, investido.” Q35

Proporciona sentimentos
positivos aquando a
participacdo das familias

na sala/escola

“Fica muito feliz quando participo em alguma atividade

e/ou faco alguma participagdo na sala.” Q16

“O sentimento de colaboracdo dos pais/avés nas

atividades aumenta os afetos entre familia.” Q29

“ Fica muito contente porque a mée ou alguém da familia

foi a Escola fazer brincadeiras com os amigos”. Q33

“A crianca fica bastante entusiasmada e orgulhosa se um
dos pais (pelo menos) participar em alguma
atividade).”Q34

“As criangas valorizam bastante a participagdo dos pais

em atividades na escola.” Q3

“Fica contente e orgulhoso cada vez que eu ou o pai

participamos em alguma atividade.” Q4

“A felicidade ¢ presente quando ha envolvimento dos

pais em atividades escolares, sentem-se confortados. Q21

“As criangas tém gosto de ver 0s encarregados

11

11
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envolvidos e ativamente motivados para acompanhar os

trabalhos, colegas e as educadoras.” Q15

“ S¢é tenho pena de ndo puder participar mais.” Q6

“Sentem-se completos.” Q17

“Gostam de ter presentes as pessoas que mais gostam.”

Q23

Total de subcategoria: 20 20
Fator relativo ao “ Acho que ele ndo tem consciéncia da participagdo dos
Auséncia da desenvolvimento pais nas atividades da escola.” Q8 1 1
percepcédo da Fator relativo “A idade ainda ndo lhe permite valorizar com o
participagdo a faixa etaria conhecimento verdadeiro desse acontecimento.” Q5 1 1
“Festa do Magusto, Halloween, o pai foi tocar uma
Tipo de atividades em musica a sala.” Q36
que participou o/a EE ( Momentos Participacdes a nivel do | “Assisti as aulas de misica, danca e histdorias.” Q37 11 11
ano letivo anterior) informais PAA “Dia da mae.” Q32

“Dia da crianga.” Q15

“Dia do pai, festa final de ano.” Q28

“Diversas festas ao longo do ano.” Q8

“Nas festas feitas na escola.” Q18

“Festas de aniversarios, Halloween, magusto, festa de fim

de ano.”Q16
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“Sobretudo festas e dinamicas.” Q3

“Festividades gerais da escola, dia do pai/mae,
Halloween, Natal, magusto, Pascoa, festa de final de
ano.” Q10

“Festas de aniversarios e todos os eventos do plano anual

de atividades.” Q21

Comunicagdes a nivel da

sala

“Participou no projeto de sala sobre o lobo-marinho tendo

feito uma apresentacdo oral.”Q34

“Na altura da Pascoa a mae e a tia foram a escola pintar

ovos com 0s meninos ¢ fazer a caga ao ovo.” Q33

“Apresentacdo de instrumentos musicais.” Q40

“Fui fazer umas atividade a sala no carnaval.”Q41

“ Desenvolvi uma atividade na sala- leitura de uma

historia e atividade sobre as emogoes.” Q31

“Participei numa demonstracao da linguagem gestual e o

pai sobre dificuldade auditiva.”Q6

“Fiz uma participagdo na sala sobre higiene e saude na

idade pré-escolar.” Q20

“Ajudo em desenvolver determinados temas, pesquisa de

informagdo.” Q1

“Realizagdo de atividades em casa para contribuir para

projetos.” Q18

13

12
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“Apresentei a minha profissdo a sala.”Q19

“Participei em todas as atividades promovidas pela sala

rosa.” Q14

“Projeto de sala, participagdo numa manhad com os avos.”

Q11

“Eu estive envolvida em todas as atividades de sala.”Q4

Total de subcategoria: 23 24

“Assembleia Geral de s6cios.” Q21

Momentos Reuni@es de grupo, “Participei em reunides”. Q37 7 7

formais Reunibes |n.d|\./|dua|s e da “Reunides de pais.” O18
Instituicdo

“No que tem vindo a ser solicitado, nas reunides de
pais.”Q39
“Quando convocadas, participo em reunides de pais.”
Q19
“Por vezes, peco reunides com a educadora para saber
informacdes com mais detalhe sobre o meu filho.” Q41
“Participo em reunides trimestrais de avaliacdo do meu
educando.” Q1

Formagdo Formacdes para as “Atividades na biblioteca com a Ana Mourato.” Q34

familias 2 2

“Workshops.” Q2
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Propostas de incentivo
a relagdo

Escola-familias

Aproveitar a area

Fins-de-semana

“ Promover iniciativas fora da escola durante o fim-de-

envolvente semana”’Q34
“Saidas pontuais com a presenca dos pais.” Q19
Construcéo de “Constru¢do de um livro “Vai e vem” onde os pais
Estreitar a materiais/instrumentos de | escrevem algo que foi significativo nessa semana.” Q31

relagdo/comunica
¢do entre a escola

e a familia

comunicagdo

“ Caderno da crianga e um grupo no facebook para irmos

vendo as fotografias “. Q8

Maior participacéo das
familias nas dindmicas da

sala

“Os pais falarem das profissoes (...) possam justificar um

pouco a nossa auséncia.” Q36

“Criar projetos que levem os pais a Escola.” Q40

“Haver 1 momento semanal onde os pais pudessem estar

em contexto de sala sem nenhuma atividade

programada.” Q20

“Mais projetos em que os pais podem intervir.” Q16

“Todos os pais deviam ir a escola fazer uma atividade

pois a alegria das criangas vale tudo.” Q33

“Mais projetos pais-filhos.” Q1

Espacos de convivio na

Instituicdo

“Espago aberto para os pais, educadores.” Q39

“Realizagdo de mais ocasides de convivio.” Q21

Maior articulacdo de

“Atividades devem ser realizadas num horario acessivel

aos pais.” Q17
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horarios

“Atividades em horario compativel com horario

laboral.”Q14

\

“Numa escola aberta a participagdo, o incentivo (...)
reside na forma como a sociedade promove e permite a
disponibilidade para esse fortalecimento uma vez que,

presencialmente, os horarios sdo os laborais.”Q13

Melhorar a capacidade de

“Comunica¢do mais atempadamente.”Q10

comunicagdo e de “Deveria haver mais comunicac¢do entre as educadoras, 3 3
resposta escola e os pais.” Q12
“penso que a comunicagdo ¢ o mais importante.”Q30
“Informacdo sobre alteragdo de gestdo/funcionamento.”
Diversificar meios de Q11
comunicacéo “Registos semanais mesmo que sumarios.” Q11 4 1
“Reunides gerais, ex: creche ou JI. Q11
“A Criagdo de uma newsletter também era uma
hipétese.” Q8
Total de subcategoria: 19 20
“ Formacao de professores, educadores, auxiliares e pais
Promover acBes Organizar/planear acdes | sobre  comunicacdo  consciente e  parentalidade 2 2

de formacéo

de formagéo para todos o0s

intervenientes educativos

consciente.” Q25

“Acdes de formagdo relativas a educagdo das criangas (
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em horario compativel).” Q26

Estabilizar os

elementos da

Rotatividade/

“ Noto que a instabilidade dos funcionarios de limpeza,

refeitério e alguns auxiliares leva a um certo

equipa do descontentamento para com o seu trabalho.” Q29
estabelecimento
educativo
Auséncia de Satisfacdo das estratégias | “Considero que a Institui¢do é bastante incentivadora a
sugestodes adotadas pela Instituicdo | participagdo dos pais. Sem sugestdes.” Q35
“Nada a designar.”Q28
“Acredito que na Instituicdo ja seja feito de forma
satisfatoria.” Q9
Caracterizacdo da Relacédo de Interesse huma “Tento estar atenta as atividades, festas, reunides, mas

Relacdo
Escola-Familia

gestdo entre a
vontade e a
disponibilidade

laboral

participacdo mais

frequente

nem sempre consigo participar em tudo devido aos

horérios laborais.”Q34

“Poderia participar mais, contudo atendendo a

disponibilidade tento uma participacdo adequada mas

poderia ser mais ativa.” Q31

“Gostaria de estar mais envolvida, mas os horarios de

trabalho ndo o permitem.”Q26

“Tentamos sempre acompanhar todas as atividades, de

modo a acompanhar a sua educacdo na escola.” Q19

“E como uma grande familia.” Q33
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Gestédo O ambiente espelha o “A escola mostra-se muito acolhedora”. Q21 4 4
facilitadora de espago familiar “Possuo conhecimento e confianga na instituigdo.”Q23
uma “Considero ter uma boa relagdo com a escola, de empatia
integragdo/adapta didlogo.” Q11
gdo das c”?r?gas “Gosto da flexibilidade da porta da escola.”Q30
© des familias Disponibilidade e “Boa recep¢ao de criticas e/ou sugestdes.” Q16 4 4
receptividade no “Fui muito bem recebida, tudo me foi explicado
atendimento as familias inicialmente de forma ampla, tive todo o suporte (para
mim que vim de outro pais foi totalmente valido).”Q9
“Grande disponibilidade e envolvimento das educadoras
e auxiliares.”Q24
Complementa a a¢do “Revejo-me nos ideais educacionais da institui¢do.” Q18 2 2
educativa familiar “Cumprimento de objetivos no desenvolvimento dos
nossos filhos, num percurso de mais de 7 anos.” Q13
Total de subcategoria: 10 10
Qualidade da Existéncia de uma “Falo diariamente com a educadora.” Q31
relagdo e do comunicagao efetiva “E uma relagdo onde h4 abertura para conversa informal
atendimento as sobre 0 meu educando (...). Muito importante é a
familias frontalidade com que as coisas podem ser ditas e 13 13

esclarecidas.” Q12

“Boa relag@o com a equipa pedagdgica.”Q15
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“Sempre que precisei, 0s funcionarios estiveram
disponiveis.” Q32

“Tenho uma boa relagdo com todas as pessoas da escola,
sendo prontamente atendida quando tenho alguma ddvida
ou ideia.” Q16

“Existe uma relagdo muito positiva ¢ saudavel do JI com

todas as familias que as motiva a participar.” Q20

“Considero que existe boa articulagdo entre escola e

familia.” Q1

“Ha interesse no que se passa na vida quer do meu

educando, quer no contexto familiar, fora da escola.”

Q17

“Pessoas muito simpatia com um bom atendimento.”Q22

“Existem lagos de confianga e interajuda na resolugdo de
problemas.”Q25

“Tento saber informagdes diariamente através da boa

comunicagdo com a educadora.” Q8

“Existe interesse em comunicar diariamente 0 trabalho

desenvolvido em sala e futuros projetos.”Q14

“Existe uma relagdo muito positiva ¢ saudavel do JI com

todas as familias.” Q10
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Anexo O. Analise categorial das notas de campo

Categorias Subcategorias Indicadores Notas de campo Fr.
Oportunidade de Partilha do dia-a-dia, | O DS [5 anos] chega a sala de manha e pede ao pai para entrar. Conduz o

envolver as familias de aprendizagens, pai pela mao até ao estendal de marionetas. 1
Participagdo/envolvimento no Ji trabalhos realizados na | (Nota de campo 148 — Observacdo do estendal das marionetas (Sala de

das familias na escola e na sala atividades, 21/12/2017)).
sala de atividades A M [4 anos] chega a sala de manhd com uma marioneta de luva na méo. A
Envolvimento parental Preparacdo de estagidria 1€ a etiqueta que tinha uma data do ano lectivo anterior e 0 nome
daa familias materiais/pesquisas em | da sua avd. Estagiaria (eu): M, foi a avé que fez? M: Sim, foi a avé de uma
casa para a escola menina da sala azul que fez quando fomos juntas para casa brincar.

(Nota de campo 130 — A lembranca da participacdo de uma avo. (Sala de

atividades, 30/11/2017)) 7

Mae da LO: Ora essa. Ndo tem de agradecer. Este fim-de-semana vamos
fazer uma marioneta em casa com aqueles pauzinhos. (Nota de campo 129
— Os planos para o fim de semana prolongado da LO.

(Sala de atividades, 30/11/2017)).

“Diana (...) fiz uma pesquisa e posso trazer materiais para fazerem
marionetas, aquelas de dedo, que sdo mais faceis de fazer para os mais
pequenos.” (Nota de campo 119 — As ideias das familias. (Sala de
atividades, 21/11/2017)).
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Estagiaria (eu): Bom dia M, estas boa? Ontem ndo vieste.

M: Estive doente. A minha avé fez uma marioneta comigo.

(Nota de campo 128 — O projeto que continua em casa. (Sala de atividades,
29/11/2017)).

“Mie do DM: Diana, eu ndo sei se estaria interessada mas nds temos 14 em
casa um teatro de fantoches para varias historias. Eu: Que interessante!”
(Nota de campo 118 — As familias sdo um “po¢o” de grande ideias (Sala
de atividades, 21/11/2017)

“ Mae, no ambito do nosso projeto das marionetas, gostaria de lhe fazer um
convite. Gostava de vir uma manh & sala construir uma marioneta com as
criancas? Mée: oh mas que giro. O JM tem falado das marionetas em casa.
Eu: As criangas gostavam de construir uma marioneta mas antes deviamos
pesquisar como é que se fazem, com que materiais, transmitir-lhes uma
ideia através da sua participacdo. Mde: entdo eu vou pesquisar umas ideias
de marionetas e depois trago.

(Nota de campo 117 — A banda da sala laranja. (Sala de atividades,
17/11/2017)).

“No decorrer de uma conversa informal entre a Maria Jodo [educadora] e a
mae da MF [4 anos], na sala, a mde sugere um livro disponivel na loja da
Bertrand, sobre as fases da lua, no ambito do projeto da lua.”

(Nota de campo 84 — O segundo pequeno-almogo. (Sala de atividades,
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25/10/2017)).

Promove o bem-estar
das criancas
(beneficios para as

criancas)

Presenga de elementos
familiares na sala

“O pai permaneceu na sala entre 20 a 30 minutos, enquanto esperava que
o filho interagisse um bocadinho com a irma na sala.”
(Nota de campo 113 — A sala de atividades também é das familias. (Sala de
atividades, 15/11/2017)).

“Hoje a A [2 anos] chegou a sala de mdo dada com a avo.”

(Nota de campo 75 — Os avés na escola! (Sala de actividades, 23/10/2017)).

Participag8o parental
informal das familias

A nivel da sala

“O pai da B [4 anos] tomou a iniciativa, previamente organizada e
agendada com a educadora, de contar uma histéria na reunido da manha, no
tapete.” (Nota de campo 65 — Histérias de abrir o apetite. (Sala de
atividades, 17/10/2017)).

“O pai do JSC [4 anos] tomou a iniciativa de plantar alguns vegetais com
as criangas, na horta da escola.”

(Nota de campo 89 — Vamos plantar! (Sala de atividades, 26/10/2017)).

“No Dia Mundial da Alimentagdo, a m3e da B [4 anoS] conversou com as
criancas sobre o vegetarianismo e mostrou algumas embalagens de
produtos ndo provenientes de animais.” (Nota de campo 60 — A caixa

vegana! (Sala de atividades, 16/10/2017)).
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Anexo P. Analise dos dados quantitativos dos inquéritos as familias

Dados relativos aos EE

Faixa etaria dos/as EE Grupo profissional dos/as EE

80% 2%

70% 08% 17% o

60%

50% 5% 34%

0,

40% N S0

30% 20% % de sujeitos .

20% 5%

10% I 7% 5%

0% T T T - T T T -_| 10%
Menos 26-35 36-45 46-55 56-65 Mais sem 22%
25 65 dados

B Forgas Armadas B Poder legislativo/executivo
M Atividades intelectuais B Nivel intermédio
B Pessoal admin. B Servigcos pessoais

H Agricultores, pesca e floresta B Industria e construgao
& Operadores H N3o qualificados

I Sem dados
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Género dos/as EE Habilitagdes literarias dos/as EE
80% 76%
70%
60%
50%
40% 1 % de sujeitos % de EE
30% 2%
20%
10% 2%
0% . . — .
Feminino Masculino Sem dados

Grau de parentesco do/a EE em
relacéo ao educando

100%

78%
80%
60% -
40% -

? 22% 1 % de frequéncia
20% -
0% I T T T T 1
F P & S &
& °
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Dados relativos a participacdo dos/as EE

Importancia atribuida a
participacdo/envolvimento das familias no
JI

3%

12%

B Nada importante
B Pouco importante
E Importante

B Muito importante

H Sem dados

85%

O/a educando/a valoriza a
participacdo/envolvimento do/a EE
no Ji?

2%

H Sim
H N3o

i Sem dados

98%




Caracterizacéo da relagdo Jl-Familia
2%

39%

59%

B Muito inadequada
M Inadequada
= Adequada

B Muito adequada

Meios utilizados para a comunicacao Jl-

7% 1%

34%

16%

familia

42%

M Via correio
eletrénico

B Contacto telefdnico
m Comunicagdes
pessoais informais

W Outra(s)

H Sem dados
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Razdes de deslocacdo do/a EE ao JI
32%

- __mem B %deEE

Frequéncia da deslocacéo do/a EE ao JI

70%

60%
50%

40%

30%

i % de vezes que o/a EE de
15%  15% desloca a escola

20%

10%

— . . —

0%

Nunca 1 2a3 4a5 Todos Sem
os dias dados




Outras
Pede para brincar
Apresenta-lhe novos amigos

Mostra trabalhos/projetos

Entrar e ficar uns instante na
sala

Estratégias do/a educando/a para
envolver o/a EE no JI

5%
? i % por estratégia
32%

22%

0% 10% 20% 30% 40%

Atividades participadas pelo/a EE noJl e/ou na Escola

Sem dados

Outras

Momentos formais
ComunicagGes da sala
Momentos informais
Avaliagdo dos instrumentos

Elaboragdo de instrumentos gestdo interna

35%

0%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

i % por atividade
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Acesso a documentos internos

30%

0,
25% 229 21%
20% -
15% -
10% -
. o i % de EE com acesso a um
5% - - ° tipo de documento
0% - T T T -—. interno
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