ATAS do VI Encontro do CIED — | Encontro Internacional em Estudos Educacionais.
Avaliagdo: Desafios e Riscos

AVALIACAO DO DESEMPENHO DOCENTE: PERCEPCOES DE
PROFESSORES SOBRE O MODELO E OS SEUS CRITERIOS

ALAN STOLEROFF

CIES-ISCTE/IUL
alan.stoleroff@iscte.pt

PATRICIA SANTOS
CIES-ISCTE/IUL
ana.patricia.santos@iscte.pt

Resumo:

No quadro da revisdo do Estatuto da Carreira Docente (2007) implementou-se um
sistema de avaliacdo individual dos professores do ensino publico portugués com
consequéncias visiveis para o trabalho e para a profissao de professor que, por sua vez,
originou um periodo intenso de conflitos entre Governo, sindicatos e professores.
Nesta comunica¢cdo apresentamos uma analise de percec¢des e formas de reagao dos
professores com respeito ao modelo e critérios de avaliacio do desempenho
introduzido e os seus efeitos na sua profissionalidade. Para tal recorremos a resultados
parciais de um inquérito por questionario realizado a uma amostra de professores
(N=1.872) dos ensinos pré-escolar, basico e secundario de Portugal continental.
Verificamos predominantemente reacGes negativas da parte dos professores em
relacdo ao modelo e aos seus critérios de avaliagdo, mas também encontramos
reacOes que indicam atitudes diversas em relagdo as suas consequéncias. Um dos
elementos-chave da analise é a diferenciacdo e convergéncia de sentidos que o
modelo teve para os professores consoante a geragao profissional a que pertencem.

Palavras-chave: modelo de avaliacdo, professores, profissionalismo
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Abstract: In the review of the Teaching Career Statute (2007) was implemented a
system of individual evaluation of Portuguese public school teachers with visible
consequences for the teaching profession, that for has led to an intense period of
conflict between the government, unions and teachers. In this communication we
present an analysis of perceptions and ways of reaction of teachers with respect to the
model and the performance evaluation criteria introduced and its effects on their
professionalism. For this we uso partial results of a survey conducted with a sample of
pre-school, primary and secondary teachers (N = 1,872) of Portugal. We predominantly
observed negative reactions from the teachers in relation to the model and its
evaluation criteria, but we also found responses that indicate various attitudes in
relation to their consequences. One of the key elements of the analysis is the
differentiation and convergence of meaning for teachers about this evaluation model

depending on the professional generation that they belong.

Keywords: evaluation model, teachers, professionalism

A avaliacdao do desempenho dos professores no centro das reformas profissionais em

Portugal

Desde a viragem do século, para responder a problemas de eficacia e eficiéncia no
campo da educacdo publica, os governos dos paises da OCDE, como os de Portugal,
tém vindo a desenvolver politicas visando a responsabilizagdo dos professores como o
meio basilar para a melhoria dos resultados escolares (Osborn & McNess, 2005; Day &
Quing, 2009). Esta perspectiva, que nasceu de uma ideologia supranacional, e integra
politicas europeias e nacionais com agendas globais (Magalhdes & Stoer, 2006),
traduziu-se em medidas de “prestacdo de contas” — sobretudo através da avaliacdo do
desempenho. Trata-se de uma estratégia hegemaodnica que subjaz as tendéncias gerais
de “racionalizacdo institucional” (Evetts, 2003) no sector publico, em conformidade
com o quadro da ja velha “nova gestdo publica” e a reclamada convergéncia do

modelo de gestdo publica com a gestdo de recursos humanos no sector privado. Tudo
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isso teve, em consequéncia, implicagcdes organizacionais para a gestao das escolas, em

particular no que diz respeito as fungdes e a profissionalidade dos professores.

Em 2007, o Ministério da Educagao reformulou neste sentido o Estatuto da Carreira
Docente (Decreto-Lei n215/2007) e, em 2008, regulamentou a Avaliagdo de
Desempenho Docente (Decreto Regulamentar n22/2008 de 10 de Janeiro). Esta
regulamentacao fixou as bases de um novo sistema de avaliacdo individual dos
professores a imagem do criado para os restantes funcionarios publicos® e terminou
com as promogdes “automaticas”, fazendo depender a progressdo na carreira dos
professores, as promoc¢des e a remuneracao, do mérito apurado através de novos

procedimentos e critérios de avaliacdo do seu desempenho individual.

Evidentemente a medida nao foi consensualmente aceite. Na medida em que o
modelo de avaliagdo promove critérios de gestdo em oposicdo a critérios profissionais
para apurar o mérito (Stoleroff & Pereira, 2008), a sua aplicacdo despertou a
resisténcia e oposicdo visiveis dos professores e dos seus representantes sindicais.
Como marco de uma nova orientacdo na regulacdo das politicas profissionais, a
introducao deste tipo de esquema de gestao de recursos humanos nas escolas abalou
e implicou uma rutura com o padrdo existente de relacGes de trabalho na profissdo
docente. Contudo, mesmo argumentando que a resisténcia tenha produzido um forte
movimento social profissional de afirmacao de identidades, ndo é verosimil pressupor
gue entre os professores a medida tenha sido consensualmente rejeitada. Dai com
base na hipdtese de que esta reforma trouxe consequéncias significativas para a
identidade docente, é pertinente analisar as representacées dos professores

relativamente ao modelo de avaliagdao implementado.

Neste trabalho é nossa intengdo tornar visiveis as representacdes e atitudes dos
professores sobre este tema. Para tal, faremos uma analise de itens pertinentes de um

guestionario aplicado a nivel nacional a professores que lecionam os diferentes niveis

% Tal como os restantes funcionarios publicos, os professores estdo sujeitos a um sistema de avaliagdo
de desempenho individual e as suas implicacbes na progressdo ao longo dos diversos escalGes de
remunerac¢do. Porém, o grupo docente beneficia de procedimentos e critérios de avaliagdo regulados
por legislagdo especifica do Ministério da Educagao.
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do ensino publico.®® A amostra foi probabilistica e estratificada por NUTS Il (Norte,
Centro, Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve) e nivel de ensino e foram
considerados 1.872 inquéritos (com um erro amostral de 2,27% para um intervalo de
confianca de 95%). A composicdo de género na amostra vai ao encontro da
caracterizacdo do proprio grupo: predominam as professoras (77%). Também, a

maioria (55,5%) dos professores ndo se encontra filiado num sindicato profissional.

A amostra do grupo profissional é constituida por varias geracdes de professores, cuja
entrada na profissdao teve lugar em diferentes momentos histdéricos: grande parte dos
professores encontra-se entre os 16 e os 25 anos de servico (34,8%), seguindo-se dos
que se encontram entre os 26 e os 35 anos de servigo (25,9%) e entre os 7 e 15 anos
de servico (25,8%), e, finalmente, dos professores “novatos” com até seis anos de
servico (6,5%) e “veteranos”, com mais de 36 anos de servico (2,9%). Se é certo que as
representacdes dos professores sobre a profissdio modificam-se ao longo das suas
carreiras (Huberman, 1989), havera efetivamente variacdao nas diferentes perspectivas
sobre o tema da avaliacdo do desempenho e o modelo implementado entre os

professores de acordo com a geracdo profissional a que pertencem?

O Modelo de avaliagdo do desempenho profissional e a revisao do Estatuto da

Carreira Docente nas percegdes dos professores

Parece existir aquilo a que Hughes (1958, cit. por Dubar, 2005) chama de “filosofia” do
grupo profissional entre uma maioria dos professores, indicando a existéncia de uma
certa coeréncia interna nas representacdes do grupo profissional no seu conjunto.
Contudo, existindo no geral e tendencialmente uma maioria que exprime oposi¢do as
mudancas em curso, estad presente uma corrente minoritaria entre os professores com

representacdes e atitudes contrarias ao grupo dominante na profissdo. A coexisténcia

% 0s objetivos deste artigo enquadram-se no projeto “Os professores do ensino publico e

associativismo docente em Portugal: a reconstrucdo de identidades e discursos”, que decorreu no CIES-
ISCTE/IUL, financiado pela Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia e coordenado por Alan Stoleroff. No
ambito deste projeto foram tanto utilizadas metodologias quantitativas (cujos resultados sdo aqui
parcialmente representados) como metodologias qualitativas (analise de conteiudo aos discursos
sindicais e entrevistas biograficas a professores do 3.2 ciclo do ensino basico e ensino secundario).
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de multiplos e dispares quadros de referéncia geracionais impulsionam

potencialmente os professores em dire¢des distintas.

Este é o caso da posicdao face a introducdao do préprio modelo de avaliagdo de
desempenho que provocou uma resisténcia alargada do grupo profissional. Grande
parte dos professores rejeitou (43,6%) ou rejeit plenamente (25,2%) este modelo de
avaliagdo, mas uma minoria expressiva dos professores aceit-o (28,3%). Os professores
gue aceitam esta medida, na sua maioria, lecionam no 3.2 ciclo do ensino basico e do
ensino secundario (52,5%) na regidao Norte (35,4%), efetivos (76,2%), posicionam-se
ideologicamente no centro (38,6%) e direita (38%) e ndo pertencem a nenhum
sindicato (62,9%). Estas diferengas sdo significativas quando cruzadas com as geragdes
profissionais. Nesse sentido, a rejeicdo tende a crescer com o aumento do nimero de
anos de servigo: os professores “veteranos” sdo mais propensos a rejeitar o modelo de
avaliagdo (74,1%) enquanto os jovens professores “novatos” estdao tendencialmente
mais abertos as novas formas de avaliagdo (45,1% aceitou-0). Mas, mesmo entre os

novatos uma maioria rejeita o modelo.

Verificamos, ainda, que existe uma relagdo negativa e significativa entre as perce¢des
relativas a forma como a revisdo do Estatuto da Carreira Docente mudou a profissdo e
o grau de aceitacdo do modelo de avaliagdo (t=-17,779, p<0,001), ou seja, quanto
maior a concordancia com a ideia de que estas medidas afectaram a profissionalidade
em sentidos opostos aos ideais e poderes profissionais tradicionais, menor é o grau de
aceitacdo do modelo de avaliagdo. A intensidade da rejeicdao parece derivar, assim, de
um choque relativamente ao conteddo do novo modelo com as concec¢les da

profissionalidade docente, “a especificidade de ser professor” (Sacristan, 1995: 65)

Talvez por isso, a maioria dos professores rejeita a ideia de que a revisdo visou
melhorar o seu desempenho profissional (56,3% discorda e 28,5% discorda
plenamente com a proposicdo de que a revisdo do ECD tenha visado melhorar o
desempenho profissional) e considerou que a revisdo do Estatuto da Carreira Docente
implicou alteracdes no que se considerava ser o modelo de “bom professor” (55,3%

concorda e mais 8,9% concorda plenamente). Neste ultimo caso, importa salientar que
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as alteragdes no modelo profissional sdo tendencialmente mais reconhecidas pelos
professores “novatos” (61,5% + 6,6%) do que pelos “veteranos” (47,2% + 7,5%), num
sentido significativamente decrescente com o aumento dos anos de servigo (p=0,020).
Parece, assim, que os anos de servico ajudam a preservar a profissionalidade, mesmo
face a grandes mudancas no enquadramento da carreira. Pode ser que uma orientacao
em que os ideais e os principios estdo acima de tudo, havendo pouca ou nenhuma
adaptacdo a situacdo, se contrapde a uma estratégia em que as orientacdes politicas

prevalecem sobre os ideais, em que uma acomodag¢ao conformista pode prevalecer.

Existe também algum consenso de que o modelo de avaliagdo, tal como estd
estabelecido, exerce um controlo sobre o exercicio da profissdo para assegurar a
aplicagdao e o cumprimento das normas, num processo de “funcionarizagao”. A vasta
maioria dos professores (82,5%) concorda com a afirmacdao de que esta revisdo visou
transformar os professores em meros funcionarios do Estado (53% concorda e mais
29,5% concorda plenamente), e implicou o refor¢o do poder das diregdes (82,5%). A
escola ter sido, até entdo, uma organizacdo basicamente horizontal pode ser a
explicagdo para uma ndo-aceitagdo sem tensdes desta maior divisdo hierarquica no
seio dos professores. Estas reformas acabam também por representar uma ameaga no
gue se refere as supostas garantias de autonomia sobre determinados terrenos,

contraditdrio com a retérica largamente difundida sobre a autonomia profissional.

Parece haver uma percep¢ao generalizada de que a revisdo do Estatuto da Carreira
Docente imp0s fungdes burocrdticas que desvalorizam as fungdes pedagdgicas (91,7%
dos professores concorda ou concorda plenamente com esta alteracdo: 48,9% e 42,8%
respectivamente). Assim, o trabalho dos professores é visto pelos préprios como cada
vez mais dependente de critérios normalizados e impostos externamente, levando a
uma proliferacdo de papelada e tarefas administrativas. Sendo que a profissionalidade
implica sobretudo uma funcdo pedagdgica, esta percepcdo do aumento das tarefas
burocraticas pode contribuir para um sentimento de que ensinar ndo é o mais

importante.
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Ainda assim, umas das questdes-chave nesta tematica sdo os seus critérios de
avaliagdo. Se os professores ndao concordarem ou nao entenderem os indicadores que
medem o seu desempenho, dificilmente cooperardo com o processo (Richardson,
1999). Como seria de esperar, quanto maior o grau de aceitagao das reformas, maior é
a concordancia com os critérios de avaliacdo (t=11,657, p<0,001). Mas quanto as
percecOes sobre os critérios de avaliagdo existem diferengas estatisticamente
significativas (p=0,002) entre os professores com até 25 anos de servico e o0s

professores “veteranos”.

Concordancia geral com critérios de
avaliacao vs. geracao profissional

0 — — —
100% ¥ Concordo

80% plenamente
60% Concordo
40%
B Discordo
20%
0

0% B Discordo plenamente
- 7-15 16-25 26-35 36-44

As orientacoes desta medida baseiam-se na conviccdo de que uma melhoria na
qualidade do desempenho dos professores exige a criagdao de esquemas de promogao
baseados no mérito individual do docente (Stoleroff & Pereira, 2009). Os resultados
deste inquérito indicam que de facto muitos professores apoiam abstratamente a
justica desta ideia, sendo que 45,8% concordam e mais 12,0% concordam plenamente
com a afirmagdo “E justo que a promog3o na carreira se baseie no mérito individual”.
Em outras palavras, € uma minoria de professores (46,3%) que discorda com a
proposicdo. (A varidvel geracdo profissional ndo é significativamente diferenciadora
com respeito a esta pergunta.) Porém, a maioria dos professores seria resistente ao
uso dos resultados dos alunos como forma de medir esse mérito do professor e 55,6%
discorda com a afirmacao tedrica “O mérito dos professores reflecte-se nos resultados
dos alunos”. E em termos concretos parece haver um grande ceticismo face a ideia de
gue estes esquemas de avaliacdo tenham efectivamente recompensado os melhores

professores. (95,9% dos professores discorda com a afirmacdo “Com o ECD os
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melhores professores tém vindo a ser efectivamente recompensados.”) Tal pode estar
relacionado com o desenvolvimento de sentimentos de injustica entre professores
relativamente a critérios, muitas vezes, pouco relacionados com aspectos cientificos e
pedagdgicos ou com o cumprimento dos objectivos enunciados para o modelo de
avaliacdo. Por exemplo, a aplicacdo de quotas introduz uma selecdo quantitativa onde
mesmo os professores que cumpram os requisitos de preenchimento das quotas

podem ndo vir a preenché-las, uma vez que ha um limite de atribuicao.

Quanto ao uso dos resultados dos alunos como forma de medir o desempenho do
professor, as criticas advém precisamente porque hd uma gama de questdes (sociais,
econdmicas, culturas e politicas) na sala de aula que extravasam a prdépria escola que
tornam dificil correlacionar diretamente o desempenho do professor com o
desempenho dos alunos. Mesmo assim, este critério permanece controverso no
interior do grupo profissional. A discordancia diminui com o aumento da geragao
profissional: ha uma maior concordancia nos professores “veteranos” (67,9%),
enguanto a maioria dos jovens professores e no inicio e ao meio da carreira discorda
(por exemplo, 59,3% dos com 1-6 anos de experiéncia e 60,3% dos com 7-15 anos). Tal
pode ilustrar, por um lado, uma tendéncia de autoconfian¢a no cumprimento do seu
dever que se repercute nos resultados atingidos pelos alunos daqueles que tém mais
anos de servigo e que adquiriram um conhecimento tacito e, por outro lado, a menor
confianca dos jovens professores e os que ainda estdo no pleno da sua actividade no
processo e resultados do trabalho desenvolvido nestas fases da carreira. Tal critério —
se introduzido na avaliacdo - pode pressionar os professores para atingir as metas
guantitativas pré-estabelecidas, uma vez que a vertente qualitativa ndo se torna tao

apreensivel pelos métodos e critérios propostos.

Modelo de avaliagio do desempenho profissional: emogdes versus reagdes dos

professores com impactos na satisfagdo e compromisso profissional

Reformas criam reacdes com base racional e emocional (Kelchtermans, 2005).

Verificamos que estas mudangas no contexto profissional conduziram a produgao de
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emocoes, sobretudo, negativas (86,9% das emocdes identificadas). Emoc¢Ges que
enunciam uma experiéncia particular alicercada, precisamente, em sentimentos
extremos, sdo avancadas pelos professores que foram solicitados a identificar a
emocdo sentida em reacg¢do a revisdo e as medidas implementadas: da “revolta”
(13,3%) a desmotivacdo (2,3%), passando pela desilusdo (6,9%), indignacdo (5,4%),
frustragdo (4,9%), tristeza (4,3%) e injustica (4,2%), nas suas proprias palavras. No
entanto, as reagdes emocionais dos professores a mudanca devem ser apuradas e

vistas em relagdo a fase em que estdo na sua carreira.

A “revolta” é a emocdo mais salientada por todas as geracdes excetuando os
“novatos” que apresentam sentimentos de “desanimo” e “tristeza”. Para quem se
encontra numa situacdo precdria a motivacao profissional principal é obter o acesso a
um estatuto reconhecido, sinénimo da constru¢do de uma carreira. Nesse sentido,
estas reacgdes denotam a percepg¢ao dos constrangimentos a essa expectativa. Para os
professores de entre os 7 e os 35 anos de carreira, trata-se de uma experiéncia de
dececdo e “desilusdao”. Ja a “indignacdo” é a segunda emog¢dao mais salientada pelos
“veteranos”, alimentada talvez por um sentimento de conflito de oposicdao entre os

valores profissionais e a ldgica imposta por estas medidas.

Contudo, as reformas, que provocam sentimentos intensos, n3ao provocam
necessariamente uma participacdo em acoes de protesto ou de resisténcia: 27,6% dos
professores indica que nunca participou em manifesta¢des; contudo, isso significa que
quase trés quartos participaram em qualquer grau (da participacdo rara a participacao
constante). A geracao profissional € uma varidvel estatisticamente significativa no que
diz respeito ao grau de participacdao nas manifestacdes decorrentes da revisdo do
Estatuto da Carreira Docente (p=0,01). Isto é explicado uma vez que os diferentes
grupos geracionais aguardam, no momento atual, coisas diferentes: o desempenho
adequado de uma nova func¢do que garanta alguma estabilidade profissional, melhores
condicbes de trabalho e uma mobilidade ascendente, uma experiéncia de reforma a
curto prazo. Os resultados sugerem que sdo os professores com 7 a 35 anos de servigo

0s que participaram mais em manifestagdes (entre 38% e 40% dos professores com
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estes anos de servigo respondem que participaram frequentemente ou sempre nas
manifestages organizadas pelos sindicatos). Ndo é surpreendente que os professores
nesta fase sejam mais ativos: € um meio de afirmar a sua profissionalidade e,
sobretudo, uma forma de reivindicar o seu status quo para quem ainda tem muitos

anos de servico pela frente.

Interessante é verificar que os polos geracionais aproximam-se: uma grande parte dos
“novatos” nunca participou numa manifestacdo (41%), tal como uma minoria grande
dos “veteranos” (32,1%). No caso dos professores “novatos” hd uma situagao de ainda
fraca ligacdo ao grupo profissional e de constrangimentos profissionais decorrentes da
instabilidade e intensidade do trabalho que podem ajudar a reduzir as margens de
liberdade de pensamento e levar ao ajustamento da construcdo da carreira as
medidas. Centralizam a sua a¢dao no cumprimento das tarefas, o que pode fazer
resvalar a intervencdo para o cumprimento passivo das medidas politicas. No caso dos
professores “veteranos”, como vimos, “indignados”, este processo pode traduzir-se na
fragmentacdo das identidades profissionais em que a desmobilizacdo e,
posteriormente, o abandono da carreira se transformam na Unica saida. Uma reacao

gue pode traduzir o “abandono da causa” por parte do professor.

III

A racionalidade e a emog¢do advinda do “ataque profissional” conjugam-se fortemente
neste caso. Verificdmos a existéncia de uma relagdo estatisticamente significativa
entre o grau de participacdao nas manifestacdes e a concordancia com os critérios de
avaliacdo (t=-2,126, p=0,34), mas trata-se de uma relacdo negativa, ou seja, quanto
maior a concordancia com os critérios menos participam em manifestacdes e vice-
versa. Por outro lado, existe uma relacdo estatisticamente significativa entre as
percecoes sobre as mudancas na profissdo provocadas por estas medidas e o grau de
participacdo nas manifestagées (t=5,405, p<0,001), sendo que quanto mais consideram
gue houve mudancas significativas na sua profissdio mais participam em

manifestacdes. Ou seja, a mobilizacdo dos professores aparenta um movimento para a

afirmacdo da sua profissionalidade.
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A satisfacdo no trabalho e as perspetivas futuras dos professores sdo consequéncias
fundamentais de todo este processo. Supde-se que a satisfacdo no trabalho é tanto
afetada pela situagao de trabalho como influencia o compromisso profissional. Nesta
caso hd convergéncia: os professores atravessam uma fase de desmotivagdo. As
politicas do governo, e os conflitos e atritos tiveram um impacto negativo sobre a
motivacdao dos professores. A grande parte dos professores encontra-se pouco
satisfeita profissionalmente (40,3%) e uma parte consideravel nada satisfeita (18,0%).
Nesta profissdo chave para a socializagao e formagdo das novas geragdes apenas 4,5%
declara-se muito satisfeito. Apesar de nao haver diferengas geracionais significativas
(p=0,294), em termos gerais, pode constatar-se que sdo os professores “veteranos”
aqueles que se encontram menos satisfeitos (68,8%). Tal achado vai no sentido daquilo
gue alguns investigadores ja analisaram: a percecao das condi¢Ges de trabalho como
ingratas podem produzir sentimentos de desencanto no final (Huberman, 1989) e o
compromisso do professor tende a diminuir progressivamente ao longo da sua carreira

em resposta a fatores como as mudangas nas politicas de educac¢do (Day, 2000).

Satisfacdo profissional vs. geragdo

profissional
100% -
wiBEENI
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J& quando questionados se deixariam de ser professores, 41,5% respondem
afirmativamente. Verifica-se que sdo os professores “novatos” aqueles que, na sua
maioria, afirmam que sim (50,0%), havendo um decréscimo da intencdo ou vontade de
deixar a profissdo a medida que os anos de servico aumentam (estatisticamente
significativo, p<0,001): 66% dos professores “veteranos” afirma que ndo deixaria.
Enquanto os “veteranos” ja estdo em “passo de retirada” da profissdao, os jovens
professores ainda vdao a tempo de reencaminhar a sua profissdo, podendo encontrar
oportunidades de trabalho fora do ensino. Em ambos os casos pode haver um
desinvestimento progressivo (ja analisado no Reino Unido por Osborn e McNess [2005]
no decorrer de medidas gestionarias). Em ambos os casos, o seu compromisso esta sob

ataque!

Reflexoes finais

Em geral, os professores foram criticos da medida de avaliagdo do desempenho dos
professores e altamente criticos dos seus critérios. Estdo longe de estarem
convencidos de que este modelo pode levar a efetiva meritocracia, recusam os
resultados académicos dos alunos serem um critério fundamental para a sua avaliagao
e enfatizam que a prestacdo de contas adicionou exigéncias burocraticas com
consequéncias nas fun¢des pedagdgicas. Esta medida desafia a profissionalidade dos
professores, sobretudo a sua autonomia, e estes procuram estratégias que lhes
permitam perpetuar o status que até entdo possuiam. Tudo isto resulta num
sentimento generalizado de desmotivacdo, especialmente no caso dos professores

“novatos” e “veteranos” que conduz a uma conformidade aparente com as alteragdes.

Embora se possa falar de percepgcdes comuns ao grupo profissional, no que diz
respeito a esta temadtica, este grupo profissional constitui um conjunto
consideravelmente fragmentado. O sentido que esta medida de politica teve nos

professores num determinado momento da sua carreira profissional varia e, em ultima
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instancia, pode expressar diferentes “modos de ser” profissional. Verificamos que os
“novatos” sdo consideravelmente mais abertos a estas mudancas, talvez mobilizados
pelas expectativas de mobilidade ascendente no interior da organizagao. Neste
sentido, retomamos o conceito de Bucher e Strauss (1991) de “segmentos” para

guestionar se esta profissdo pode perder as ligacdes entre grupos geracionais que

perseguem objetivos distintos.

Parece que a identidade profissional de professor esteja a perder forca neste contexto
de exigéncias que impdem a objetividade e a previsibilidade da pratica profissional.
Parece, ainda, que as preocupacdes de padronizacdo de certos processos
administrativos e pedagdégicos sejam vistas mais como uma tentativa de normaliza¢do
da pratica do que de aumento de qualidade - apesar da retdrica politica privilegiar a
Ultima - se ndo tiverem em conta a complexidade do trabalho do professor. Além
disso, a énfase crescente na responsabilizacdo pela melhoria do desempenho do aluno
dentro de conteldos, capacidades e competéncias mensuraveis e restritas pode tornar
preferivel um modelo orientado para a transmissao de conhecimento a um modelo

gue reconhece e incluiu uma abordagem mais holistica e centrada no aluno.

Ficaram de fora desta andlise aspectos importantes. Este modelo pode representar
uma ameaca a colaboracdo e o declinio do modelo colegial? Qual o impacto desta
divisdo na socializacdo profissional dos jovens professores, estando eles num periodo
determinante da construcao identitaria? Também as percepc¢des sobre a utilidade e
eficacia da utilizacdo da observac¢ao formal de aulas como forma de avaliar a qualidade

do desempenho do professor sdo importantes.
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