¥/ ESCOLA SUPERIOR PO L|TECN|C0

DE EDUCAGAO

DE LISBOA DE LISBOA

|l\
¥

)
) <

GESTAO DE CONFLITOS INTERPESSOAIS EM
JARDIM DE INFANCIA: AS ESTRATEGIASE O
PAPEL DAS CRIANCAS E DA EQUIPA
EDUCATIVA NUMA ABORDAGEM AO MODELO
HIGH/SCOPE

Marta Patricia Guimaraes Ribeiro

Relatério de Estagio apresentado a Escola Superior de Educagao de Lisboa para obtengéo

de grau de mestre em Educagao Pré-Escolar

2019



T7NE ESCOLA SUPERIOR POLITECNICO
LN o tsmon” DE LISBOA

GESTAO DE CONFLITOS INTERPESSOAIS EM
JARDIM DE INFANCIA: ESTRATEGIAS E 0OS
PAPEIS DAS CRIANGAS E DA EQUIPA
EDUCATIVA NUMA ABORDAGEM AO MODELO
HIGH/SCOPE

Marta Patricia Guimaraes Ribeiro

Relatdrio de Estagio apresentado a Escola Superior de Educagao de Lisboa para obtengéo

de grau de mestre em Educagao Pré-Escolar

Orientadora: Profe. Doutora Rita Friaes

2019



AGRADECIMENTOS

A minha familia, mae, pai, irma e avés pelo apoio e incentivo ao longo deste
tempo, foram das pessoas que me acompanharam de perto ao longo deste percurso.

Obrigada por terem acreditado em mim desde o inicio deste sonho.

Ao Antonio por nunca me teres deixado cair, por me dizeres as palavras certas nos
momentos certos, por me ter incentivares a seguir um sonho, o meu coragdo. Obrigada

por teres sido um grande pilar na minha vida.

A Raquel, 2 Ana Lucia, & Tatiana pelos momentos de estudo e trabalho, pelos
debates e partilhas de ideias, acredito que iremos ser nds, a nossa geragao que vai fazer a

diferenga, s6 temos de acreditar, fazer e seguir o nosso coragao.

A Catarina, a Daniela, a Inés e a Isabel por me terem aberto as portas e me
deixarem entrar naquele que ¢ um espaco tdo magico, a sala de atividades. Levo-vos no
meu coracdo como exemplo de pessoas, obrigada por todos os valores que me
transmitiram, por todos os momentos de crescimento ao vosso lado, pelas vosso apoio e

alegria.

A Professora Rita Frides pela exigéncia, dedicagdo, compreensao e apoio ao longo

de todo este percurso, do qual também fez parte.

A todas as criancas que se cruzaram comigo neste percurso, que me fizeram
crescer ao encontrar obstaculos e a ultrapassa-los com a vossa ajuda. Estas criancas que

sdo o futuro e que precisam de pessoas com o coragdo no sitio certo para as apoiar.



RESUMO

O presente relatério surge no ambito da Unidade Curmicular (UC) Pritica Profissional
Supervisionada (PPS), Modulo 11, numa organizagdo socioeducativa, de natureza privada, que segue os
principios orientadores do modelo High/Scope. A prética supervisionada ocorreu numa sala de Jardim de
Infancia com um grupo de crianga entre os 4 € os 5 anos. Este relatdrio tem como objetivo principal espelhar
e retratar o percurso reflexivo durante aproximadamente quatro meses de intervencao pedagogica com uma
componente investigativa.

A elaboragdo desde relatorio partiu de uma andlise aprofundada da organizago socioeducativa e
dos varios intervenientes, equipa educativa, grupo de criancas e suas familias. No seguimento desta
caracterizacdo, partiu-se para a definicdo das intencionalidades a desenvolver com estes mesmos
intervenientes. Tendo por base o registo das observagdes realizadas, surge o interesse por desenvolver uma
investigacdo que permitisse compreender como se processa a gestdo de conflitos numa abordagem ao
modelo High/Scope, designadamente: (1) conhecer o papel das criangas e da equipa educativa nos momentos
de gestdo de conflitos interpessoais; (i) identificar as estratégias das criangas e da equipa educativa nos
momentos de gestdo de conflitos interpessoais; (iii) perceber de que forma o ambiente educativo organizado
numa abordagem ao modelo High/Scope suporta essa mesma gestdo e (iv) conhecer a visdo da organizacao
socioeducativa no que conceme a gestio de conflitos interpessoais. Considerando a problematica e os
objetivos tracados, optou-se pela realizagdo de um estudo de caso, assente numa abordagem qualitativa. A
recolha de dados passou pela combinacdo de diferentes técnicas e instrumentos. Para além da realizagio de
momentos de observagio participante e ndo participante, de onde resultaram intimeros registo de observacio,
focados em momentos de gestdo de conflitos, foram realizadas consultas de fontes documentais e duas
entrevistas semidiretivas, uma a educadora responsavel pela sala onde decorreu o estudo e outra a
coordenadora pedagdgica.

Os dados reunidos permitiram constatar que o tempo em que a crianga se encontra em contacto com
o modelo High/Scope, influencia a forma como gere e resolve conflitos interpessoais. As criangas, de um
modo auténomo ou por iniciativa dos adultos, recorreram com frequéncia a partilha de ideias e sentimentos,
bem como aos materiais disponibilizados no ambiente educativo, materiais esses que caracterizam o modelo
pedagdgico. Por ultimo, importa salientar que a equipa educativa valoriza os momentos de gestao de conflitos
como promotores para o seu desenvolvimento e aprendizagem da crianga.

Palavras chave: Pratica Profissional Supervisionada; Gestao de conflitos interpessoais; High/Scope; Papel
da crianca; Papel da equipa educativa



ABSTRACT

The report presented here was prepared within the scope of the Curricular Unit (UC) of Supervised
Professional Practice (PPS), Module IL, which was held in a socio-educational organization of private nature,
which follows the guiding principles of the High/Scope model. This supervised practice took place ina Private
Kindergarten, with a group of children between 4 and 5 years old. This report has as main objective to present
and describe the reflexive path taken during the four months of pedagogical intervention with and
nvestigative component.

The preparation of this report was based on an in-depth analysis of the socio-educational organization
and its various stakeholders, the educational team, the group of children and their families. Following this
characterization, it was established the definition of intentionality to be developed with the previous
stakeholders. Based on the record of the observations made, the interest arises to develop an investigation to
understand how conflict management is handled in an approach to the High/Scope model, namely: (i)
knowing the role of children and the educational team in the management of interpersonal conflicts; (ii)
identify the strategies of the children and the educational team in the management of interpersonal conflicts;
(iii) to understand how the educational environment organized in an approach to the High/Scope model
supports this same management and (iv) to know the vision of the socio-educational organization regarding
the management of interpersonal conflicts.

Considering the problem and the outlined objectives, it was decided to carry out a case study, based
on a qualitative approach. Data collection has gone through the combination of different techniques and
instruments. In addition to the realization of moments of participant and non-participant observation, which
resulted in numerous observation records, focused on moments of conflict management, consultations were
conducted on documentary sources and two semi-directives interviews, one to the educator responsible for
the room where the study was carried out and another to the pedagogical coordinator.

With the data analysis and its discussion, it was possible to verify that the time that the child is in
contact with the High/Scope model, influences the way in which they manage and solve interpersonal
conflicts. Children, on an autonomous basis or on the initiative of adults, have often used the sharing of ideas
and feelings, as well as the materials available in the educational environments, which characterize the
pedagogical model. Finally, it should be noted that the educational team values these moments, considering
that the child is stimulating and contributing to their development and leaming,

Keywords: Supervised Professional Practice; Management of interpersonal conflicts; High/Scope;
Children’s role; Adult role.
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INTRODUCAO

O presente relatério surge no ambito da Unidade Curricular (UC) Pratica
Profissional Supervisionada (PPS), Mdédulo 11, integrada no Mestrado em Educacao Pré-
-Escolar. No ambito do Mestrado foram realizadas duas praticas supervisionadas em
contextos socioeducativos, em duas valéncias distintas: Creche e Jardim de Infancia (JI).
Em ambas as valéncias, que fomentam a passagem por este percurso, foi assumida uma
postura de reflexdo critica sistematica e fundamentada essencial a pratica de qualquer
educador de infancia, que se encontra espelhada no presente relatério.

Neste documento esté refletida a experiéncia vivida ao longo de aproximadamente
quatro meses numa sala de JI, num contexto socioeducativo de natureza privada, com um
grupo de criangas com idades compreendidas entre os 4 e os 5 anos. Este contexto
socioeducativo alberga os principios pedagogicos orientadores do modelo High/Scope:
tanto a organizacdo dos espacgos, como a organizacao dos tempos refletem esses mesmos
principios.

O documento que se apresenta abarca os momentos de observacdo, registo,
reflexdo, planeamento e avaliagdo, aliados a uma parte investigativa com o referido grupo
de criangas. Num primeiro momento, no decorrer da pratica, foi elaborado um “portfolio
individual” que espelha as observacdes significativas das criangas através das Notas de
Campo (NC), reflexdes didrias e semanais, as planificacdes semanais, as planificagdes
das atividades e a reflexdo sobre a profissionalidade (cf. Anexo A). No decurso do periodo
de observacao, participagdo e reflexdo no contexto definiu-se a temadtica a explorar com
este grupo de criangas — gestdo de conflitos interpessoais. Esta surgiu em virtude de se
ter observado momentos em que a voz das criancas era visivelmente valorizada e
estimulada, percebendo-se existir uma participag@o ativa das mesmas na resolucdo de
conflitos. Dado o contexto socioeducativo assentar a sua agdo pedagdgica no modelo
High/Scope, afigurou-se pertinente compreender como se processa a gestdo de conflitos
numa abordagem a este modelo, designadamente: (i) conhecer o papel das criancas e da
equipa educativa nos momentos de gestdo de conflitos interpessoais; (ii) identificar as
estratégias das criancas e da equipa educativa nos momentos de gestdo de conflitos

interpessoais; (iii) perceber de que forma o ambiente educativo organizado numa



abordagem ao modelo High/Scope suporta a gestdio dos momentos de conflito
interpessoal e (iv) conhecer a visdo da organizag¢do socioeducativa no que concerne a
gestao de conflitos interpessoais.

A presente investigacdo foi realizada através da metodologia de estudo de caso,
seguindo uma abordagem de natureza qualitativa ou interpretativa, a qual estuda um
fendmeno no seu contexto de vida real, com o intuito de o investigador recolher dados
detalhados de situacdes, acontecimentos ou sujeitos (Yin, 2001; Aires, 2015). Para a
recolha de dados recorreu-se a técnica de observacdo direta (participante e nao
participante), a duas entrevistas semidiretivas, conversas informais com a Educadora
Cooperante (EC) e a consulta de fontes documentais. Como instrumentos privilegiou-se
o registo escrito das observacdes significativas do grupo. Para a realizacdo das entrevistas
elaboraram-se dois guides. No que diz respeito a analise dos dados recolhidos com as
criangas e com os adultos privilegiou-se a andlise de conteudo.

Relativamente a organizacao do relatdrio, este inicia-se com uma “caracterizagao
de uma ac¢ao educativa contextualizada”, capitulo em que se apresenta, designadamente
uma caracterizagdo do meio, do contexto educativo, da equipa educativa, do ambiente
educativo, do grupo de criangas e das familias das criangas.

No capitulo seguinte, ¢ realizada uma “analise reflexiva da intervencdo”, sendo
explicitadas as “intencdes para a agdo”, com as criangas, com as familias e com a equipa
educativa. Ainda neste capitulo, ¢ espelhado o “processo de intervencao e avaliacdo das
intengdes”.

No seguimento, da caracterizacdo da acdo educativa e apos definidas as
intencionalidades com todos os intervenientes, importa iniciar o capitulo da investigacao
com o grupo de criancas da sala. Neste capitulo ¢ abordado, num primeiro momento, a
“identificacdo e fundamentagdo da problematica”, seguida da “revisdo da literatura” com
conceitos de referéncia que sustentam a tematica. Num topico seguinte, o “roteiro ético e
metodoldgico” que aborda as técnicas e os instrumentos, transversais a pratica € com
enfase a investigacdo, bem como os principios éticos transversais a componente da
pratica. No tdpico seguinte ¢ abordada a “apresentagdo e discussdo dos dados” que

sustentam a investigacao.



No capitulo seguinte encontra-se a “reflexdo sobre a profissionalidade” que abarca
os valores e ideologias a destacar das componentes de creche e de JI, que serdo a base
para uma pratica futura.

Por fim, tecem-se as “considerag¢des finais” de todo este percurso, onde se faz um
balango final sobre todo o percurso vivenciado, se apresentam os principiais contributos
da investigagdo realizada, limitagdes e pistas de investigacao futura.

Importa, ainda, referir que ao longo do periodo de intervencdo foram tidos em
conta os principios éticos da profissionalidade referidos na Carta de Principios para uma
Etica Profissional definidas pela Associagdo de Profissionais de Educagio de Infancia
(APEI, 2011). Para além destes, foram também tidos em conta os Principios Eticos e
Deontologicos apresentados por Tomas (2011) e as orientagdes praticas e os principios
descritos na Carta Etica da Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educagio (SPCE, 2014).
Assim, no que diz respeitos a organizacdo socioeducativa, aos elementos da equipa
educativa, as criangas e as suas familias, tanto na pratica como na elaboragao do portfolio
individual e do presente relatdrio, foi mantido o anonimato através da omissdo e
codificagdo dos dados identificativos dos diferentes intervenientes. Mais
especificamente, cada crianca do grupo foi identificada com a primeira letra do nome,

quando necessario com as duas primeiras letras do nome.

1. CARACTERIZACAO DE UMA ACAO EDUCATIVA
CONTEXTUALIZADA

De modo a dar inicio a concretizagdo do presente relatério importa situar e
caracterizar a intervencdo educativa no que diz respeito a organizagdo socioeducativa.
Neste capitulo serd apresentada uma caracterizacao reflexiva acerca do meio envolvente
da organizacdo, do contexto educativo, da equipa educativa, do ambiente educativo, do
grupo de criangas e das familias das criancas.

De modo a recolher dados que sustentassem este topico foram realizadas
observacdes e registos escritos, analise documental, nomeadamente do Regulamento
interno e do Projeto Curricular de Sala (PCS) e ainda entrevistas. Estas ultimas foram
realizadas a educadora cooperante e a Coordenadora Pedagogica (CP) da organizagdo

socioeducativa (cf. Anexos B e C, respetivamente), tendo sido ambas realizadas com o



intuito de obter mais informagao acerca da organizac¢do socioeducativa. Especificamente,
a entrevista a educadora cooperante teve, também, como foco a recolha de informacao

acerca da organizacao do espaco e do tempo da sala.

1.1. Meio

A organizagdo socioeducativa situa-se na freguesia de Carcavelos Parede, do
concelho de Cascais, do distrito de Lisboa. Encontra-se localizada numa zona residencial,
onde a maioria das criangas mora nas redondezas da organizacao. Esta situa-se num local
com meios de transportes publicos acessiveis, nomeadamente autocarro e comboio, que
facilitam a deslocagdo para a zona de Lisboa, de Cascais e de Sintra. Apesar destes meios
de transportes serem acessiveis, a maior parte das criangas vem de transportes
particulares. Perto da organizagdo socioeducativa existe, ainda, um espago verde publico,
bem como locais de apoio a comunidade, tais como uma associacdo de bombeiros

voluntarios, uma esquadra de Policia de Seguranga Publica (PSP) e uma farmécia.

1.2. Contexto Socioeducativo

Fundada em 2006, ¢ uma organizagdo socioeducativa de natureza particular, com
fins lucrativos, construida de raiz. De acordo com a narrativa da coordenadora
pedagogica, a organizacdo foi criada com o intuito de definir, organizar e criar espagos
de acordo com as necessidades e os interesses das criangas. Para além disso, esta foi,
também, construida com o objetivo de proporcionar espagos e ambientes de qualidade, a
todos os niveis, as criancas e bebés que frequentam este espaco, tendo presente o respeito
e a valorizagdo da individualidade da crianga (Site T, 2018). O projeto pedagogico da
organizagdo ¢, assim, “orientado para a progressiva autonomia da crianga, o seu sucesso
escolar ¢ futura cidadania” (Site T, 2018). Baseia-se, essencialmente, em dois
fundamentos, presentes na definicdo do papel da crianga e do adulto: (i) a crianga deve
ter um papel ativo nas suas aprendizagens e na construcdo de conhecimento, através da
interagdo com o meio envolvente; (ii) o adulto deve apoiar as criancas na construgdo da
compreensdo propria do mundo que as rodeia (Site T, 2018).

A organizagao socioeducativa tem como objetivos “criar um ambiente agradavel

e alegre onde criangas, educadores e familias se sintam bem”, do qual este ambiente



“motivador” deve proporcionar a interagao e a relacdo entre o adulto-crianca e crianga-
-crianga (site T, 2018). Com estas relacdes, adulto-crianga e crianga-crianca um outro
objetivo, mencionado no site, € o de “caminharem juntos” a fim de um projeto comum —
a aprendizagem. O ultimo objetivo mencionado, nesta mesma fonte, refere-se a
importancia do “desenvolvimento mental, fisico, social e emocional das criangcas com
vista a apoiar a sua realizagao pessoal e futura como cidadaos” (Site T, 2018). De forma
a que a organizag¢ao consiga proporcionar e alcangar os objetivos, referidos anteriormente,
a equipa educativa deve dar importancia a aprendizagem ativa, em paralelo com o
envolvimento da familia, da comunidade e com a dedicagdo dos educadores neste
“projeto comum” (Site T, 2018).

Ao longo do periodo de intervencao pedagogica foi possivel presenciar a pratica
destes objetivos, ndo s6 na sala de JI, como em toda a organizacdo. A organizacio
socioeducativa ¢ composta por duas valéncias: creche e JI, acolhe criancas desde os 6
meses aos 6 anos de idade. A equipa educativa da organizacdo socioeducativa orienta a
pratica pedagogica de acordo com os principios pedagdgicos do Modelo High/Scope. A
promocao da aprendizagem ativa das criangas €, assim, um fundamento espelhado, na
organizagdo da rotina, do espago e nas estratégias utilizadas pelos adultos deste contexto
socioeducativo.

Tendo em conta o envolvimento da familia esta ¢ uma preocupagdo de todas as
salas da organizacdo educativa. Na narrativa da coordenadora pedagogica ¢ referido que
nos meses de épocas festivas, nomeadamente no més do dia da mae e no més do dia do
pai, as familias sdo convidadas a ir a sala do seu educando, durante todo esse més,
dinamizar alguma atividade ou passar algum tempo com as criangas, com o intuito de as
familias se sentirem envolvidas.

Na entrada da organizagdo socioeducativa encontra-se exposto o regulamento
interno, bem como a planificagdo anual de atividades, comuns as salas, a calendarizacio
letiva, com as respetivas interrup¢cdes e a calendarizagdo mensal de alimentagdo.
Especificamente, na entrada de cada sala encontra-se exposto a planificacdo semanal,
proposta pela equipa de sala - educadora de infincia e auxiliar técnica de acdo educativa
-, tendo em conta as necessidades e os interesses das criangas. Cada sala tem, ainda, um

Projeto de Sala elaborado pela educadora de infancia, responsavel pelo grupo.



No PCS da sala de JI encontra-se mencionada uma caracteriza¢do da equipa de
sala e do grupo de criangas. De seguida, sdo apresentadas estratégias a ter em conta e a
aplicar pelos adultos da sala: na interagdo adulto-crianca; espacos e materiais; rotinas;
observagdo e registos didrios; envolvimento parental e envolvimento da comunidade.
Posteriormente, ¢ apresentado o instrumento de avaliagdo utilizado: Child Observation
Record - COR. Este tem por base os indicadores-chaves do desenvolvimento da crianga,
definidos no modelo pedagogico High/Scope. Trata-se, assim, de um instrumento
organizado em oito categorias: abordagem a aprendizagem; desenvolvimento social e
emocional; desenvolvimento fisico e saude; linguagem, literacia e comunicacio;
matematica; artes criativas; ciéncia e tecnologia; estudos sociais (PCS, 2018). A
educadora elabora um relatério individual acerca das aprendizagens e do
desenvolvimento de cada crianga, mencionando registos de observacdo. A avaliagdo da
crianga ¢ realizada duas vezes no mesmo ano letivo: a primeira ¢ realizada e entregue as
familias no més de janeiro, a segunda no més de junho. Nesta organizacdo socioeducativa
a avaliacdo tende a “analisar o crescimento da criang¢a”, bem como o “desenvolvimento
profissional dos educadores” (Site T, 2018).

Considera-se, ainda, de destacar que ao longo do PCS ¢ referida a importancia da
aprendizagem ativa da crianca e do papel do adulto no apoio e nos desafios

proporcionados a mesma, no decorrer do seu desenvolvimento e aprendizagem.

1.3. Equipa educativa

A organizagdo socioeducativa € composta por trés equipas educativas de creche e
quatro equipas educativas de JI, sendo que cada equipa de sala ¢ constituida por uma
educadora de infancia e uma auxiliar técnica de acdo educativa. Relativamente as estas
equipas, apenas a educadora acompanha, preferencialmente, o grupo desde o bergario até
ao ultimo ano de JI, no caso das auxiliares técnicas da a¢ao educativa estas vao trocando
de grupo. Para além das equipas de sala existe, ainda, uma auxiliar polivalente que apoia
as salas nas subidas e descidas de escadas da organizacdo, nas horas de almogo no
refeitdrio, bem como em momentos de necessidade. No presente ano letivo, as funcdes

de coordenacdo pedagogica estdo a ser assumidas por uma educadora de infancia,



responsavel por um grupo de criangas. Existe, ainda, uma diretora, um elemento da
administracdo e elementos da cozinha — cozinheira e auxiliar de cozinha.

Através dos dados recolhidos na entrevista realizada a educadora cooperante e
através das conversas informais e observagdes, realizadas ao longo deste tempo, ¢
possivel referir que entre os varios elementos da equipa educativa existe, constantemente
a cooperagdo, a interajuda e o didlogo. Para além deste apoio, em momentos informais
existem, também, momentos formais, tais como reunides mensais com as equipas da
instituicao, onde ocorre a troca de ideias e estratégias de agao.

Todos os elementos da equipa educativa conhecem as criangas, sabem os seus
nomes € quem sdo as suas familias, contribuindo, assim, para um ambiente de harmonia
no seio da equipa, mas também entre a equipa e as familias. Especificamente, na sala de
JI ¢ de destacar a cooperagdo e a partilha de ideias e conhecimentos, entre a equipa de
sala, de acordo com as observag¢des didrias do grupo. Os diversos momentos de rotina sdo
organizados e pensados em conjunto, pelos elementos da equipa de sala, através de
reunides/momentos realizados com frequéncia. No projeto educativo, o trabalho em
equipa € caracterizado como rico, flexivel e estimulante, de modo a permitir interagdes e
atividades que concorram aos indicadores chave do desenvolvimento, seguido pelo
modelo da organiza¢dao. No PCS encontra-se referido que ambos os adultos sdo elementos
de referéncia para as criancas, esperando-se que ambos apoiem e, simultaneamente
desafiem as observagdes e os pensamentos das criangas. Considera-se importante destacar
que na pratica pedagdgica da equipa de sala € tido em conta os interesses e as necessidades
individuais da crianca, mas também do grupo. Parte desta equipa educativa ¢ ainda
composta pelos professores de atividades curriculares e de atividades extracurriculares,

que comparecem na escola a fim de dinamizarem atividades, com horas e dias definidos.

1.4. Ambiente educativo

O ambiente educativo — caracterizado pelo tempo, espago e avaliagdo — € definido
tendo por base 0 modelo pedagogico seguido pela organizagdo. Tendo em conta o modelo
pedagogico High/Scope, a participagdo ativa da crianca ¢ algo que orienta a pratica
educativa das equipas de sala. Assim, a equipa educativa orienta a abordagem

pedagogica, tendo por base as aprendizagens-chave do modelo High/Scope, subdivididas



em quatro areas, interligadas: (a) Interacdo Adulto-Crianga; (b) Ambiente fisico; (c)
Horérios e rotinas; (d) Observacdo da crianca (Post & Hohmann, 2011; Hohmann &
Weikart, 2009).

Neste topico importa caracterizar o ambiente educativo do contexto e da sala de
JI, especificando a organiza¢do do tempo e do espaco, incluindo os materiais e a forma
de avaliagdo, tendo em conta a participacao das criangas e dos adultos. No que diz respeito
a organizagdo socioeducativa, em relagdo aos tempos, o0s mesmos sio
estruturados/organizados, mas também flexiveis de acordo com os interesses e as
necessidades das criangas (Hohmann & Weikart, 2009). Relativamente aos espacos da
mesma, esta tem um edificio principal, com 3 pisos e uma cave. Comegando por definir
os espacos interiores da mesma: no primeiro piso encontram-se as salas de JI, uma casa
de banho de criangas e uma para criangas e adultos com mobilidade reduzida; no segundo
piso as salas de creche, a sala da dire¢do e uma casa de banho de criangas; no terceiro, e
ultimo piso, existe um gindsio € um terraco; na cave encontra-se a cozinha, a sala de
pessoal, uma casa de banho de adultos e o refeitorio das criangas, designado, também,
como sala polivalente. Existe ainda, um edificio, a parte do edificio principal, que tem
uma sala de JI e uma casa de banho de criangas. Relativamente as salas, nesta organizagao
educativa existem sete salas: trés salas da valéncia de creche e quatro salas da valéncia
de JI, segundo e primeiro piso, respetivamente. Relativamente as caracteristicas comuns
das salas, estas sdo preparadas e organizadas tendo em conta os seguintes fatores: conforto
e a seguranca psicologica e fisica dos bebés e criancas. A estrutura, flexivel, destas salas
tende a apoiar, essencialmente as exploragdes sensério-motoras e as escolhas particulares
de cada crianga, estimulando a autonomia das mesmas (Site T, 2018).

Para além dos espacos interiores, as criangas tém a oportunidade de explorar o
espaco exterior do contexto socioeducativo. Neste espaco existe a separacdo do recreio
de creche e de JI. Para além destas duas zonas existe, também, a zona de dgua e areia e a
zona da horta pedagogica. Relativamente a esta ultima, cada sala tem um espago para
semear e plantar produtos alimentares, que depois serdo confecionados para as refeicdes
dos adultos e das criangas. Deste modo, a organiza¢do do espago exterior ¢ pensada de
forma a dar continuidade ao espaco interior (Site T, 2018). As areas e os materiais

disponibilizados no espago exterior, tendem a proporcionar a crianga, individualmente,



bem como ao grupo, “oportunidades de realizar experiéncias activas” (Site T, 2018).
Relativamente ao tempo, a organizagdo encontra-se aberta das 7h30 as 19h30, sendo que
o horério de funcionamento das atividades letivas ocorre das Sh as 17h.

Nas salas de JI, de acordo com o modelo pedagdgico seguido na organizagdo
socioeducativa, o espago encontra-se organizado e estruturado em diferentes areas de
interesse, sendo as mesmas flexiveis, permitindo as criangas transportarem objetos e
explorarem livremente (PCS, 2018). De acordo com Hohmann e Weikart (2009) e
Oliveira-Formosinho e Formosinho (2011), as areas de interesse de uma sala devem ter
como caracteristica primordial a flexibilidade, ou seja, os adultos da sala podem modificar
e organizar o espago e os materiais, ao longo do ano, de forma a “acomodar o
desenvolvimento e evolugdo dos interesses das criancas” (Hohmann e Weikart, 2009, p.
171). O espago deve ser um lugar de bem-estar, de prazer e alegria para as criangas, sendo
também um espaco disponivel para as suas vivéncias e experiéncias. Um espaco de
qualidade deve, assim, conjugar o poder comunicativo estético, com o poder ético do
respeito e da identidade de cada crianga (Oliveira-Formosinho & Formosinho, 2011).

Especificamente na sala de JI, esta encontra-se organizada em sete areas distintas:
area da casa, onde ocorre a exploragdo do faz de conta através do jogo simbolico. Os
materiais nesta drea sdo, essencialmente roupas e aderecos e utensilios/materiais de
cozinha, de casa e do dia-a-dia, reais e brinquedos; area das ciéncias, destinada a
exploragdo do mundo natural, promovendo o contacto com materiais ligados a ciéncia;
area da escrita e computador, destinada ao contacto com a escrita e a leitura, através de
diferentes materiais que proporcionam um contacto com letras e nimeros, tais como
pedras com letras e numeros, papel pautado e quadriculado. Nesta area comeca também
a introducgdo as novas tecnologias, nomeadamente o uso do computador; na area das
artes, ocorre a exploracdo e criatividade da crianca, com diferentes materiais e técnicas,
relacionas com a expressao plastica; area dos livros, destina-se ao contacto com os livros
e a iniciagdo a escrita e leitura, num espago acolhedor com um tapete e almofadas; area
dos blocos, destinada a exploragdo de materiais, nomeadamente de madeira, no qual
ocorre a exploracdo de diversos conceitos, nomeadamente de lateralidade, tamanho,
quantidade, comprimento; area dos jogos, que consiste numa area de exploragdo em

pequeno grupo de jogos relacionadas com diferentes areas de contetido, como por



exemplo matematica e conhecimento do mundo, com o intuito de desenvolver,

nomeadamente o raciocinio ldgico e a motricidade fina (cf. Figura 1).

6

1 1- Area da casa 6 - Area dos blocos 11— Circulo Amarelo
2 - Area das ciéncias 7 - Area dos jogos (grande grupo)
3- Areadaescrita 8- Mesas e cadeiras
4- Area das artes 9 - Armdrios Janela
5~ Area dos livros 10 -Tanete == Porta

Figura 1. Planta da sala. Fonte propria.

Em cada uma destas areas os materiais e objetos encontram-se ao nivel das
criangas, para que seja possivel ocorrer uma exploragdo autonoma. O espaco das areas
encontra-se identificado com simbolos e palavras correspondentes a essa mesma area, por
exemplo, a area dos livros tem um cartdo com um livro e a palavra “livro”, ambos
desenhados e escritos @ mao. Especificamente, em cada area existem etiquetas com
fotografias nos locais correspondente aos materiais/objetos, para que no momento de
arrumar a crianga, autonomamente saiba qual o sitio em que os deve colocar.

Para além disso, existe na sala uma prateleira individual para cada crianca, com
intuito de esta guardar as suas produgdes pessoais, das vdarias areas de contetdo,
abordadas em momentos planificados e em momentos espontdneos/livres da crianca.
Considera-se pertinente referir, também, que, nesta sala existe uma grande quantidade de
luz natural, uma vez que é composta por 3 janelas e uma porta de vidro, de acesso ao
exterior.

Oliveira-Formosinho e Formosinho (2011) definem o tempo como tempo
pedagogico, mencionando que este corresponde a uma “rotina diaria respeitadora dos
ritmos das criangas, tendo em conta o bem-estar e as aprendizagens” (p. 30). Segundo os
mesmos autores, o tempo pedagdgico deve incluir e respeitar o ritmo da crianca

individualmente, como o ritmo do pequeno grupo e do grande grupo.
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Relativamente ao tempo pedagogico, nas salas de JI, este ¢ organizado pelos
adultos, tendo em conta os diferentes ritmos das criancas. A rotina destas salas, comeca
todas as manhds com a dindmica do quadro das mensagens, momento de grande grupo
em que o educador e as criangas escrevem mensagens, organizadas, de acordo com o que
vai acontecer ao longo da rotina. A dindmica deste momento tem como intuito que a
crianga, autonomamente antecipe os momentos diferenciados da rotina.

A organizagao de um dia tipo consiste no acolhimento da crianca na sala, por uma
educadora, de seguida ocorre a realizacdo do quadro das mensagens, em grande grupo
com a educadora da sala, seguido do momento planear-fazer-rever. Apds este momento,
ocorrem as dindmicas de pequenos grupos, de grande grupo e tempo de exterior, por
ordem diferenciada de acordo com o dia da semana. Posteriormente, ocorre a rotina da
alimentacdo, seguida da rotina de higiene. As criangas que necessitam dormem a sesta,
as que ja ndo precisam vao para o exterior ou para as salas. Caso vao para a sala realizam
a dindmica planear-fazer-rever. Neste momento as criangas das salas de JI que nao
dormem a sesta encontram-se todas juntas. No final deste tempo, as criangas organizam-
-se, novamente por salas, realizam a dindmica de grande grupo, seguida da dinamica de

pequeno grupo, lanche e exterior (cf. Figura 2).

Horas 22 -Feira 32 -Feira 42 -Feira 52 -Feira 62 -Feira
9:00 - 9:15 Acolhimento — Q. M. (9h — 9h15)
9:15 — 11:00 Planear/Fazer/Rever Planear/Fazer/Rever Planear/Fazer/Rever Planear/Fazer/Rever Planear/Fazer/Rever
' : (9h15 - 11h) (9h15-11h) (9h15-11h15) (9h15-11h15) (9h15 -11h)
11:00 — 11:30 Pequenos Grupos Exterior Grande Grupo Grande Grupo Pequenos Grupos
’ : (11h - 11h45) (11h - 11h15) (11h15 - 11h30) (11h15 - 11h30) (11h - 11h45)
11:30 — 12:00 Musica Pequenos Grupos Exterior Exterior Mindfulness
: . (11h45 - 12h15) (11h15 -12h) (11h30-12h) (11h30-12h) (11h45 - 12h05)
12:00 — 12:45 Exterior Ginastica Inglés | Grande Grupo Inglés | Grande Grupo Exterior
’ : (12h15 - 12h45) (12h — 12h40) (12h — 12h45) (12h — 12h45) (12h15 — 12h45)
12:45 - 13:30 Almogo
13:00 - 15:30 Sesta | Planear — Fazer — Rever | Exterior (13h — 15h30)
15:30 - 15:45 Grande Grupo — Tarde (15h30 — 15h45)
15:45 — 16:30 Pequenos Grupos Pequenos Grupos Pequenos Grupos Pequenos Grupos Pequenos Grupos
’ : (15h45 - 16h30) (15h45 — 16h30) (15h45 — 16h30) (15h45 — 16h30) (15h45 — 16h30)
16:30 — 16:45 Lanche Lanche Lanche Lanche Lanche
’ : (16h30 - 17h) (16h30 - 17h) (16h30 - 17h) (16h30 - 17h) (16h30-17h)
16:45 - 18:00 Exterior Exterior Exterior Exterior Exterior

Figura 2. Rotinas da sala. Adaptado do horario exposto na sala.
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Na dinamica do quadro das mensagens ocorre a organizacdo do tempo didrio,
previamente preparado pelo adulto, com o intuito de estruturar uma sequéncia de
acontecimentos para que as criangas consigam prever o que ira acontecer, num momento
seguinte (Hohmann & Weikart, 2009). Para além disso, existe uma linha do tempo com
os varios momentos da rotina, organizados de forma sequencial. Quando necessario, a
crian¢a coloca uma mola no momento presente da rotina. Com isto, considera-se
importante destacar dois momentos distintos que espelham o impacto destas duas
estratégias — quadro das mensagens e linha do tempo — na organizagao do tempo para as
criangas.

“ET vem ter com a educadora e pede para ir brincar para o recreio. A
educadora refere que ainda ndo ¢ o momento, recorrendo a linha do tempo,
presente na sala. A educadora aponta para 0 momento em que estamos,
verbalizando que, de seguida, vamos arrumar e s6 depois vamos ao recreio.
ET comeca a pedir as criangas para arrumarem, a educadora recorre
novamente a linha do tempo e mostra a mola de madeira (marcador do
momento presente), referindo que agora estamos no tempo de fazer e
quando a mola passar para o tempo de rever ¢ que temos de arrumar. ET
observa a linha do tempo e vai brincar.”

NC n°1, do dia 23 de outubro — sala de atividades

Posteriormente a0 momento do quadro das mensagens ocorre o momento do
planear-fazer-rever. Este momento subdivide-se em trés momentos distintos, num
primeiro momento a crianca planeia em que area(s) vai brincar, o que pretende fazer, com
que objetos e com quem. Este ¢ marcado pela interag@o entre a crianca e os adultos e entre

pares, com o intuito de a crianga estruturar o que pretende realizar naquela manha.

“A educadora coloca, no meio da roda, pedras com silabas escritas,
correspondentes as areas da sala. A vez as criangas tém a oportunidade de
juntar as silabas da area que queriam ir brincar. Como estratégia, as
criangas podem olhar para o nome escrito em cada area para visualizarem
a palavra. Quando necessario a crianga verbaliza, num primeiro momento,
para que area quer brincar, como estratégia, a educadora retira algumas
pedras, para que a crianga tenha um menor nimero de pedras, contudo as
que se referem a palavra encontram-se disponiveis. Apds a area escolhida
e “escrita” através da juncdo das pedras a educadora faz algumas perguntas
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e/ou afirmagdes. Como por exemplo, o A escreveu, com as pedras,
“livros”, a educadora refere “que boa escolha e o que vais fazer nessa
area”. A refere que vai ver o livro, que trouxe para o projeto e mostra-lo
aos amigos.”

NC n°2, do dia 04 de outubro — sala de atividades

De seguida, ocorre 0 momento de fazer, em que a crianga coloca em pratica as
ideias que planeou. Durante 0 mesmo momento o adulto encontra-se, essencialmente em
observagdo e de apoio das criangas, quando pedido pelas mesmas. Por fim, apds o
momento de arrumar a sala, as criancas reinem-se em grande ou pequeno grupo para
realizar o momento de rever. As criangas relembram verbalmente o que fizeram naquela
manha, existindo, assim, um momento de partilha, discussdo e reflexdo acerca do que
tinham planeado e do que fizeram.

Em todos os momentos da rotina diaria do grupo de criangas, encontram-se
presentes ambos os elementos da equipa de sala, durante o qual realizam uma observagao
atenta e cuidada do grupo, de modo a elaborar registos das interagdes das criancas com
os pares, mas também de cada crianca, em momentos livre e em momentos de atividades
planificadas. Cada um dos elementos da equipa educativa tem um caderno onde realiza o
registo escrito dessas mesmas observagdes. Com base nestes registos, a educadora realiza
a avaliacdo individual de cada criancga. Para além do registo escrito, a equipa também
regista fotograficamente esses momentos/interagdes. Os registos fotograficos sao
disponibilizados semanalmente numa plataforma, apenas acessivel as familias.

Na organizacdo socioeducativa as educadoras utilizam, o referido anteriormente,
instrumento de avaliagdo COR, o qual ¢ seguido pela pedagogia abordada no contexto
educativo — Modelo High/Scope. Diariamente, as educadoras registam as observacdes
significativas dos momentos de exploragdo, de desafios e de conquitas das criangas. Esta
forma de registo “estimula a autorreflexdo do educador e provoca a discussdo e o debate
entre a equipa pedagogica” (Site T, 2018). Tendo por base os registos das observacdes a
educadora analisa e planifica momentos, que visem o desenvolvimento integral da

crianga.
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1.5. Grupo de Criancas

O grupo era composto por 13 criangas, maioritariamente do sexo masculino: 5
criangas do sexo feminino e 8 do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 4
e os 5 anos. Posteriormente, durante o més de outubro, entrou uma crianga que nao falava
portugués, apenas inglés. O grupo de criangas passou a ser constituido por 14 criangas: 5
do sexo feminino e 9 do sexo masculino. Do grupo de criangas, 11 frequentavam a
organizagdo socioeducativa no ano letivo anterior, consequentemente faziam parte do
mesmo grupo e foram acompanhados no ano anterior pela mesma equipa de sala.
Relativamente a nacionalidade das criangas, todas tém uma nacionalidade: portuguesa,
exceto ET que tem dupla nacionalidade (cf. Anexo D).

No que se refere as caracteristicas deste grupo as crianc¢as sdo auténomas,
nomeadamente nos momentos de higiene e de alimentacdo. Porém, foi possivel contatar
que em momentos de gestdo de conflitos recorrem com frequéncia ao adulto, de modo a
que este os apoie no processo de gestdo e resolucao de conflitos. Assim, foram diversos
os momentos presenciados em que os adultos da sala entreviram apoiando as criangas
neste mesmo processo, contudo estas demonstraram-se auténomas, em determinadas
situacdes, nesta mesma gestao.

“E vem ter comigo e pede-me ajuda porque nio estd a conseguir gerir um
conflito com C e M. Digo-lhe que vamos falar com elas. Quando chego ao
pé de C e M pergunto-lhes o que se passou e oico-as a todas, cada uma
conta a sua maneira o que aconteceu.”

NC n°2, do dia 10 de outubro — recreio

“F vem ter com a educadora e refere que A estd a chorar e que G o
magoou. A educadora dirige-se ao grupo, baixa-se ao nivel das criangas
e questiona-as acerca do que aconteceu, tocando no local onde A se
magoou. A educadora ouve ambas as criangas acerca do que aconteceu e
questiona sobre a forma como podemos resolver a situacdo. No momento
de conversa a educadora refere que as vezes, quando sentem que nao
estdo a conseguir resolver com os amigos as situagdes, podem chamar
um adulto para os ajudar, antes de mostrarem o seu ponto de vista com a
forca, reforcando que essa nao serd a melhor forma de o fazer.”

NC n°1, do dia 25 de outubro — sala de atividades
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Algumas criangas do grupo, ja tentam resolver, de modo auténomo, com os pares
os conflitos, verbalizando que ndo tiveram uma postura adequada e questionando o que ¢
que o par precisa para que se sinta melhor.

Importa, também, destacar que o grupo estd habituado a abordar a aprendizagem
através da metodologia de trabalho de projeto (MTP), sendo a mesma utilizada nas salas
da organiza¢do socioeducativa. Com frequéncia as criangas interrogam-se acerca do
mundo que as rodeia e daquilo que lhes desperta um maior interesse. O papel da equipa
educativa, nestes momentos, ¢ essencialmente de motivar as criangas a procurarem
respostas a essas mesmas questdes. Estes momentos de questionamento ocorrem
essencialmente em momentos de pequeno e grande grupo.

Diariamente, o grupo ¢ levado a fazer escolhas, individuais, mas também que
envolvam o grande grupo. Como por exemplo na dindmica do planear, as criangas
escolhem e propdem dinamicas para planear, isto ¢, escolhem como e com que materiais
dinamizam aquele momento de grande grupo. Outro momento, que se considera
pertinente salientar, ¢ na escolha da 4rea onde querem brincar naquela manha. Neste
momento as criangas escolhem para onde vdo, com quem e quais 0s materiais que vao
explorar. Neste sentido, os adultos tendem a promover nas criangas o sentido de
responsabilidade, nomeadamente quando a crianga questiona se pode levar os brinquedos
de casa para o exterior, os adultos referem que a escolha e as consequéncias que dai
possam advir sdo da crianga.

Através do planear-fazer-rever foi possivel destacar que existem areas de interesse
para este grupo de criangas, estas escolhem, com frequéncia, a area da casa e a area dos
blocos. Neste sentido, foi possivel observar varias brincadeiras do faz de conta na area da
casa, reproduzindo momentos do quotidiano. Na area dos blocos as criangas criam, com
frequéncia, construgdes ligadas aos bonecos disponiveis, nomeadamente carros e
animais. Considera-se, também, importante referir que a area dos livros foi a menos
escolhida pelo grupo de criangas.

Nos restantes momentos, tanto no espago interior como no espaco exterior, as
criangas sdo autonomas na exploragdo e na manipulag¢do de objetos e materiais, vistos 0s

mesmos se encontrarem disponiveis e acessiveis ao seu manuseamento.
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A nivel motor todas as criangas do grupo demonstram conseguir saltar, correr,
subir e descer para locais altos e baixos. Tanto na sala, como nos restantes espagos da
organizac¢do socioeducativa as criancas sdo desafiadas a subir e a descer escadas como
outras superficies, nomeadamente o “avido” no recreio do JI.

Outro aspeto que se considera importante referir, neste topico de caracterizagdo
do grupo, ¢ a motricidade fina das criangas. Todas as criancas do grupo conseguem
manusear os lapis de cor e de grafite, canetas de cor e esferografica. Na sala, cada crianca
tem um cartdo com o seu nome escrito, ao qual recorre quando necessario para escrever
o seu nome. Contudo, algumas das criangas ja ndo necessitam de recorrer a este para
escrever o nome. O grupo de criangas apresenta, de um modo geral, interesse pela forma
grafica das palavras, recorrendo com regularidade aos adultos da sala para escrever
palavras do seu interesse.

Por ultimo, existe uma relacdo de harmonia e preocupacio entre crianga-adulto,
mas também entre os pares. Apesar da entrada de uma crianga a um grupo ja existente e
de existir o desafio ao nivel da fala as criancas tendem a envolvé-la nas brincadeiras.
Estas manifestam, com regularidade, empatia e preocupagdo pelos seus pares, mas

também pelos adultos da sala.

1.6. Familias das Criancas

Ap0s a caracterizagdo do grupo de crianca tornou-se fulcral observar e obter
algumas informacdes acerca das suas familias. Essas informagdes foram obtidas através
de conversas informais com a educadora cooperante, mas também através da analise das
fichas de inscri¢@o de cada crianga. Para uma acdo de qualidade ¢ importante caracterizar
as familias para que seja possivel compreender e definir algumas caracteristicas das
criangas. As familias sdo os “primeiros educadores”, ¢ no seio familiar que se deve
proporcionar a crianga a oportunidade de desenvolvimento social e pessoal, bem como
de aquisicao de valores (Baptista, 2013). Berger (2001), citado por Magalhaes (2007),
“os pais, como primeiros educadores dos filhos, sdo, como tal, responsaveis pela
sobrevivéncia da crianga e por proporcionar um ambiente que facilita o desenvolvimento
cognitivo e emocional das criangas” (p. 19). A familia €, assim, um meio potenciador de

desenvolvimento das carateristicas para a constru¢do do eu de cada crianga. Esta ¢
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definida por Baptista (2013), “como a primeira institui¢do de educagdo e de socializagao
da crianga” (p. 26).

Relativamente as familias das criangas da sala foi através da andlise das fichas de
inscri¢do, de cada crianga, que se conseguiu obter algumas informagdes. Relativamente
ao agregado familiar, as familias sd3o, de um modo geral, constituidas por quatro ou cinco
elementos: mae, pai, irmao(s) (cf. Anexo E). No que se refere aos irmaos das criangas,
maioritariamente estas tém um e dois irmaos, existindo trés criancas que so filhas tnicas
€ uma crianga que tem trés irmaos (cf. Anexo F). Apenas 4 criangas sdo irmaos mais
velhos, sendo que as restantes criancas ou sdo irmaos mais novos ou nao tem irmaos. O
numero maximo de irmdo ¢ assim de 3, sendo que a grande maioria dos irmaos frequenta
ou frequentou o presente contexto socioeducativo. Maioritariamente, os irmaos sdo do
sexo feminino e frequentam a valéncia do 1° ciclo (cf. Anexo F). No que se refere as
profissdes das familias das criangas existe uma maior frequéncia na profissdo de
professor(a) e gestor(a) (cf. Anexo G).

Relativamente a participa¢do das familias no contexto existe, por preocupacao e
iniciativa da organizag¢do, o envolvimento destas aos longo do ano letivo. Tal como ja foi
referido, existe na entrada da organiza¢ao um calendério com atividades comuns as salas.
Nestes dias, as familias sdo convidadas a ir as salas participar em atividades com o(s)
seu(s) filho(s). O registo fotografico e a elaboracao do relatério do COR sdo duas formas,
também, de envolvimento da familia no desenvolvimento integral da crianca.

Especificamente, na sala de JI presenciou-se a adaptacao de uma crianga nova ao
grupo, a familia desta teve a oportunidade de participar nos momentos da rotina,
auxiliando a crianga a envolver-se neste novo contexto, com o apoio da educadora e da
auxiliar. Com o intuito de envolver e de mostrar as familias a rotina e os momentos de
exploracdo e de conquista das criangas, a educadora regista através da escrita e de

fotografias estes momentos, que mais tarde irdo suportar a elaboracdo do relatério COR.

2. ANALISE REFLEXIVA DA INTERVENCAO

Com base na caracterizagdo realizada anteriormente, importa definir as inten¢des

para a acdo a desenvolver com os diferentes intervenientes envolvidos. Assim, no
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primeiro subcapitulo sdo apresentadas e explicitadas as inteng¢des a ter com as criangas,
com as suas familias e com a equipa educativa. No subcapitulo seguinte, foi apresentado
o processo de intervengdo e uma andlise critica da pratica pedagodgica com as

intencionalidades definidas anteriormente.

2.1. Inten¢oes para a aciao

Com a caracterizagdo do contexto socioeducativo foi possivel ficar a conhecer as
caracteristicas do grupo de criangas da sala, das suas familias e da equipa educativa. Desta
forma, considera-se importante comegar por realgar o papel do educador de infancia no
sentido de promover um trabalho pedagégico de qualidade. O educador deve, assim, na
sua pratica profissional relacionar aquilo que ¢ expectivel nos comportamentos e
progressos da crianga, “as orientagdes curriculares oficiais, liberdade para criatividade e
exploragdo, e atencdo aos interesses e necessidades de cada uma e de todas as criangas do
grupo” (Portugal & Laevers, 2018, p. 7).

De acordo com Carvalho e Portugal (2017), o educador de infancia deve guiar a
sua pratica pedagogica tendo por base as seguintes caracteristicas, independentemente do

modelo pedagégico adotado:

o respeito pela crianga (como ser humano competente); uma abordagem
aberta (espaco para a livre iniciativa e para a construcao de “curriculo
emergente”); um ambiente rico (em diversidade e profundidade); a
valorizagdo do processo de representagdo (considerando que o objeto
da educacdo, na sua essé€ncia, reside no desenvolvimento da capacidade
para representar, ou seja, voltar a tornar presentes realidades ou eventos
ao nivel mental); a presenga de comunicac¢do, interacdo e didlogo (a
dimensdo social da educacdo); a forte e constante presenca da
observacado (sendo a monitorizagdo e avaliagdo essenciais para garantir

a qualidade). (p. 14)
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Tendo em conta os aspetos supramencionados e através da observacdo didria,

atenta ¢ cuidada, definiram-se intencionalidades a ter com as criangas, com as familias ¢

com a equipa educativa, de sala e da organizagao socioeducativa (cf. Tabela 1).

Tabela 1

Intengoes para a a¢do pedagogica

Intencdes para a acdo pedagdgica

Intervenientes Intengdes pedagogicas
- Reconhecer as singularidades de cada crianga e respeitar o seu
ritmo de desenvolvimento;
- Envolver as criancas no planeamento, promovendo a
Criangas
participagdo ativa das mesmas;
- Criar e estabelecer uma relacdo de seguranca, confianga e
afetividade com as criangas.
- Estabelecer didlogo e mostrar-me disponivel para qualquer
Familias esclarecimento;
- Partilhar os momentos e experiéncias vivenciadas pelas criangas.
- Cooperar na planificagdo, na organizagdo e na dinamizagao de
momentos com a equipa de sala, mas também com a equipa
Equipa Educativa | educativa da organizagao;
- Partilhar saberes e experiéncias que potenciem o crescimento
comum da equipa.

Nota. Elaboragao propria.

2.1.1. Inteng¢des para a acdo com as criancas

Com as observagdes diarias e com a analise documental realizadas ao longo da

PPS definiram-se intencionalidades a ter com o grupo de criangas. Nas observacdes

diarias foram tidos em conta os principios éticos da observagao, tendo por base os direitos

das criangas, das suas familias e da profissdo (APEI, 2011; Parente, 2012).

Desta forma, definiram-se as seguintes inten¢des a ter com o grupo de criangas da

sala: reconhecer as singularidades de cada crianca e respeitar o seu ritmo de
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desenvolvimento; envolver as criangas no planeamento, promovendo a participagdo ativa
das mesmas; criar e estabelecer uma relacdo de seguranca, confianga e afetividade com

as criangas.

2.1.1.1. Reconhecer as singularidades de cada crianga e respeitar o seu ritmo de
desenvolvimento

A singularidade de cada crianga s6 serd reconhecida e respeitada caso seja
realizada uma observag¢ao atenta e cuidada, por um adulto responsivo. Esta observacgio
proporciona ao adulto um conhecimento e uma aprendizagem acerca de cada crianga,
permitindo um reconhecimento da mesma como um ser particular, com as suas
singularidades, caracteristicas e temperamento. Para além disso, permite, também, um
reconhecimento acerca da forma como esta se relaciona e interage com os pares € com 0s
adultos. Desta forma, torna-se possivel ao educador “desenhar uma imagem do que a
crianca faz e como faz que pode ser partilhada com outras pessoas, nomeadamente com
os pais” (Parente, 2012, p. 6).

Com a observacdo cuidada e atenta do grupo, mas também da crianga,
individualmente, o adulto ¢ capaz de compreender a(s) crianga(s) e de criar com ela(s)
uma relacdo de confianca e de responsividade, tendo em conta os interesses e
necessidades das mesmas (Parente, 2012). Assim, foi através desta observacao que se
iniciou o processo de reconhecimento das singularidades de cada crianga, bem como das
caracteristicas do grupo, mantendo presente o respeito pelo ritmo de cada crianca, ao
longo dos varios momentos da rotina. Este respeito espelhou-se, essencialmente na
planificag¢do de atividades, uma vez que foram, como mencionado anteriormente, tidos

em conta os interesses e as necessidades da crianga e do grupo.

2.1.1.2. Envolver as criancas no planeamento de atividades, promovendo a participacao
ativa das mesmas

A planificagdo e a organiza¢do dos varios momentos da rotina das criangas,
nomeadamente das atividades, sdo feitas pelo educador, com a participacdo da crianca.
Estas tém por base os interesses e as necessidades das criangas, como um grupo, mas,
também, da crianca, como ser individual. Na educacdo de infincia € crucial que o adulto

defina e compreenda as criangas como ‘““actores sociais plenos, competentes, activos e
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com voz” (Tomads, 2007, p. 45). A participagdo da crianca, segundo a mesma autora,
apresenta-se como uma condi¢do absoluta, com o intuito de respeitar e de promover os
direitos das criangas.

A participacao destas significa

incluir directamente [as criangas] nas decisdes € no processo em que a
negociacao entre adultos e criancas ¢ fundamental, um processo que
possa integrar tanto as divergéncias como as convergéncias
relativamente aos objetivos pretendidos e que resultam num processo

hibrido. (Tomas, 2007, p. 49)

Desta forma, ao longo dos momentos de rotina foram observados e escutados os
interesses, as ideias e as inquietacdes das criangas, servindo estes de base para as
planificagdes das atividades desenvolvidas. Pretendeu-se que as criancas participassem
de forma ativa na planificacio e no desenvolvimento de momentos
estruturados/planificados. Para além destes momentos, ao longo da pratica foi realizado
um portfolio do desenvolvimento e da aprendizagem de uma crianga, com a participagdo

e envolvimento da mesma, tendo por base as sec¢des definidas no COR (cf. Anexo H).

2.1.1.3. Criar e estabelecer uma relagdo de segurancga, confianca e afetividade com as
criangas

A interacdo adulto-crianca de qualidade ¢ necessaria ser desenvolvida desde que
a crianga nasce. Varios estudos, ao nivel da psicologia, referem que as criangas até a idade
pré-escolar passam por trés estadios de desenvolvimentos social e emocional “confianca
versus desconfianca, autonomia versus vergonha e divida e iniciativa versus culpa”
(Hohmann & Weikart, 2009, p. 64). O apoio do adulto na partilha de experiéncia por parte
da crianga ¢ fulcral para a constru¢do de um ambiente social € emocional, que conduz a
satide mental e ao desenvolvimento e aprendizagem da crianga. Para além disso, o apoio
frequente e atento do adulto “¢ decisivo no florescimento das varias potencialidades da

crianga: crescer, aprender e construir um conhecimento pratico do mundo fisico e social”
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(p. 65). Por isso, no alicerce a este apoio surge a interagdo adulto-crianga, na qual as
relacdes e interagdes sdo o centro da pedagogia em participagao.

As interagdes positivas entre os adultos e as criangas sdo a base para a
aprendizagem ativa das mesmas. O adulto tem, assim, o papel de proporcionar as criangas
um “clima psicologicamente protegido e saudavel” (Hohmann & Weikart, 2009, p. 6).
Porém, este clima, também, deve ser definido como um clima de apoio, em que adultos e
criangas partilham o controlo ao longo de todo o processo de aprendizagem e
desenvolvimento. De acordo com os mesmos autores, o adulto deve proporcionar a
crianga o equilibrio entre: a exploracdo do ambiente, como aprendizes ativos e os limites
de seguranga no espacgo. Primeiramente, a organizacdo do espaco/ambiente educativo ¢
realizada pelo adulto, oferecendo, através da disposi¢ao e organizacao dos materiais, um
maior nimero de oportunidades de aprendizagem pela a¢do. Contudo, ¢ necessario que
na organizagdo do espaco pedagogico o adulto valorize: o respeito pelas diferentes
identidades das criangas; a flexibilidade do espago, de modo a promover o
desenvolvimento da autonomia e das escolhas das criangas; as respostas dadas pelas
criangas na promoc¢dao da sua propria aprendizagem e desenvolvimento (Oliveira-
Formosinho & Formosinho, 2011).

Pretendeu-se, assim, realizar uma observacao atenta e cuidada, de modo a dar
continuidade a seguranca, confianca e afetividade criadas na relagdo com as criangas.
Para promover esta continuidade, pretendeu-se, também, através da organizacdo do
ambiente educativo criar, de uma forma progressiva, uma relacdo de afetividade,
seguran¢a e confianga com o grupo de criangas, mas, também, com cada crianga
individualmente, tendo por base a responsividade as necessidades e aos interesses das

mesmas.

2.1.2. Inteng¢des para a acdo com as familias

Com a defini¢do das intencdes com as criangas tornou-se importante, também,
definir as intengdes a ter com as suas familias. Na pratica pedagogica da equipa educativa
encontram-se intencionalidades a desenvolver com as familias, ao longo do ano.
Marcondes e Singolo (2012) referem que a familia e a escola sdo dois contextos fulcrais

para o desenvolvimento e aprendizagem educagdo de infincia. Os mesmos autores
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referem, ainda, a importancia destes dois contextos — escola e familia — desenvolverem,
juntos, estratégias que “assegurem melhores condi¢des para o desenvolvimento pleno e
integral da crianga” (p. 91).

Deste modo, definiram-se as seguintes intencionalidades com as familias:
estabelecer didlogo e mostrar-me disponivel para qualquer esclarecimento; partilhar os

momentos e experiéncias vivenciadas pelas criangas.

2.1.2.1. Estabelecer didlogo e mostrar-me disponivel para qualquer esclarecimento

O dialogo entre os diversos intervenientes da equipa pedagodgica ¢ importante para
uma pratica qualidade. Igualmente, importante ¢ o didlogo a estabelecer entre a equipa
educativa de sala e as familias das criangas. Este deve ser presente e constante, entre as
familias e a escola, centrando-se no crescimento ¢ no desenvolvimento da crianga, em
que ambos os intervenientes “tém um interesse comum e promissor” (Post & Hohmann,
2011, p. 327).

No contexto formal de sala, a familia deve ser envolvida e incluida como parceira,
“numa comunicag¢do bidirecional onde ambas as partes recebem e dao informa¢do num
espirito de partilha e reciprocidade” (Carvalho & Portugal, 2017, p. 32). De acordo com
Hohmann e Weikart (2009) ¢ importante que o contexto permita a partilha de controlo
com as familias das criangcas do grupo. Pretendeu-se, assim demonstrar abertura e
disponibilidade para o didlogo com as familias, valorizando os progressos e os desafios

das criangas.

2.1.2.2. Partilhar os momentos e experiéncias vivenciadas pelas criangas

A partilha didria com as familias acontece através da comunicagdo verbal, mas,
também, através da partilha de fotografias. As equipas de sala da organizagdo
socioeducativa registam através das NC e de registos fotograficos momentos,
experiéncias, progressos ¢ desafios das criancas, como um grupo e de cada crianga,
individualmente. As fotografias sdo disponibilizadas no site, numa zona restrita as
familias, para que presenciem estes mesmos momentos.

De acordo com Hohmann e Weikart (2009), ¢ fulcral num momento da rotina que

os adultos, atentos e responsivos, partilhem com as familias historias/momentos diarios
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da crianga, de modo a ilustrar competéncias da mesma. Por outro lado, considera-se que
o registo em fotografia potencia a que as familias presenciem, mas também guardem
registos destes momentos.

Desta forma, pretendeu-se registar, através da escrita e de fotografias, momentos
que evidenciem o desenvolvimento e aprendizagem, da crian¢a individualmente e como
grupo. Estes registos foram disponibilizados, com frequéncia, a educadora cooperante de

modo a partilhar na plataforma online com as familias das criangas.

2.1.3. Intengdes para a acio com a equipa

A organizagdo socioeducativa privilegia a partilha e a cooperacdo entre os
diversos membros da equipa educativa. Roldao (2007) refere-se ao conceito de

aprendizagem

como processo formativo permanente na actividade de um professor
requer a sua ancoragem na reflexdo colectiva, na analise e observagao
conjunta das situacdes concretas da a¢do docente para as discutir, na
procura colaborativa de mais informagdes, geradora de novo
conhecimento profissional, e na realizacdo de acgdes de ensino e

formatos partilhados. (p. 26)

Assim, definiram-se intencionalidades a desenvolver com a equipa educativa:
cooperar na planificacdo, na organiza¢do e na dinamiza¢do de momentos com a equipa
de sala, mas também com a equipa educativa da organizacdo; partilhar saberes e

experiéncias que potenciem o crescimento comum da equipa.

2.1.3.1. Cooperar na planifica¢do, na organizagdo e na dinamizacdo de momentos com a
equipa de sala, mas também com a equipa educativa da organizagao

O trabalho realizado em cooperagdo assume-se com um processo de articulagdo e
de pensamento entra os varios elementos de uma equipa. De acordo com Hohmann e
Weikart (2009), os membros da equipa educativa devem refletir e planear estratégias
juntos, bem como a forma como estas se refletem no grupo de criangas. Para além disso,

devem, ainda, “aprofundar a compreensdo que t€ém, quer do curriculo, quer de cada
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crianga individual” (p. 129). Para tal, cada elemento da equipa deve, individualmente,
observar atentamente as criangas, nos varios momentos da rotina, e realizar anotagdes
sobre essas mesmas observagdes. No momento de descricdo ¢ importante que o adulto
distancie a sua opinido do que esta a observar, evitando juizos de valor. Apds este
momento, ¢ fulcral que em equipa reflitam sobre os dados recolhidos e “juntam detalhes
que haviam passado despercebidos e relacionam informag¢do nova” (Hohmann &
Weikart, 2009, p. 144). Segundo Post € Hohmann (2011), um programa de qualidade é
constituido por planificacdes diarias realizadas pelos elementos da equipa educativa de
sala, “que discutem, interpretam e planeiam em torno das observagdes das criangas,
utilizando os ingredientes da aprendizagem activa e as experiéncias-chave como quadro
de referéncia” (p. 308). Com base nesta cooperagdo, a equipa de sala constroi
conhecimento comum acerca do desenvolvimento e da aprendizagem do grupo de
criangas da sala.

Deste modo, pretendeu-se cooperar na escolha e gestdo de tarefas na organizagao
socioeducativa, como na organizacdo e dinamizac¢ao de atividades com o grupo de sala.
No decorrer da pratica pedagdgica pretendeu-se apoiar tanto a educadora como a restante
equipa educativa na preparagdo e na realizacdo de atividades e na organizagdo do

ambiente educativo.

2.1.3.2. Partilhar saberes e experiéncias que potenciem o crescimento comum da equipa

O trabalho em cooperagdo potencia a partilha de saberes e de experiéncias, uma
vez que cada membro da equipa educativa tem a oportunidade de dar o seu contributo
pessoal e singular ao grupo. Para a construgdo de tempos em grupo ¢, fulcral, que existam,
também, tempos de trabalho e de reflexdo individual. Os momentos de partilha sdo,
também, potenciais momentos para debates e resolucdo de problemas, comuns ou
especificos de sala (Roldao, 2007).

Para um trabalho pedagogico de qualidade ¢ fulcral que a equipa de sala potencie
reunides perioddicas para a partilha de observagdes e conhecimentos sobre o grupo de
criangas. Para além disso, ¢ também importante que nestes momentos a equipa partilhe
saberes e experiéncias de conhecimentos anteriores. Pretendeu-se, assim, com base na

intencionalidade mencionada anteriormente, em momentos de partilha, partilhar saberes
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e vivéncias, de modo a proporcionar um crescimento comum em equipa, contribuindo

para o trabalho cooperativo da mesma.

2.2. Processo de intervencio e avaliacao das intencoes

Neste ponto importa mencionar e refletir de que forma as intengdes definidas e
explicitadas, anteriormente foram concretizadas no contexto da PPS. Comega-se por
destacar que ao longo de todo o processo de intervenc¢do a observagdo, o registo € a
reflexdo foram trés conceitos presentes diariamente e valorizados, de forma a responder
as intencionalidades propostas.

As observagdes mais significativas que espelham os interesses, as necessidades, o
desenvolvimento e a aprendizagem de cada crianga devem ser registadas assim que
possivel, visto que “as recordagdes facilmente se tornam confusas e podem ser alteradas
pelas atitudes e crencas do observador” (Carvalho & Portugal, 2017, p. 24). A observagao
e o registo foram dois conceitos aliados que estiveram presentes em todos os momentos
deste percurso. A observagdo permitiu um reconhecimento e apreciacdo do
desenvolvimento e aprendizagem de cada crianga. De acordo com Portugal e Laevers
(2018), cabe ao educador de infancia observar, pensar e refletir, de modo a proporcionar
momentos estimulantes e com potencial para o desenvolvimento e aprendizagem do
grupo e da crianga individualmente. Para além disso, nos momentos pensados e
planificados, teve-se em conta o bem-estar emocional e a implicagdo das criangas nesses
momentos. Para tal, ao longo da PPS foram promovidos momentos de partilha entre as
criangas, tanto em grande como em pequeno grupo, com o intuito destas partilharem as
suas ideias e opinides que viriam a servir de base para a planificacdo de atividades.
Contudo, esta recolha de informagao tanto ocorreu em momentos planificados como em
momentos espontdneos da rotina. No que se refere a estes ultimos momentos,
nomeadamente no tempo de brincar, considera-se que a observacdo ao grande grupo,
aliada a observacdo e interacdo com uma crianga ou varias, representou um dos grandes
momentos potenciadores para a absor¢@o dos interesses e das singularidades das criangas.
Assim, ao longo da pratica, tanto nos momentos de sala como em momentos de exterior,
em momentos espontdneos de interagdo com os pares e/ou com os adultos, valorizou-se

o reconhecimento das singularidades que definem aquele grupo e cada criangca como
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unica. Considera-se, assim, que este foi o inicio para a concretizagdo da primeira intengdo
definida para com o grupo de criangas.

Para além disso, no que diz respeito, ainda, a esta primeira intencionalidade,
definida para com as criancas, existiu uma valorizagdo do respeito pelo ritmo individual
de cada crianga, refletido nos momentos das atividades, onde as criangas dirigiam e
mudavam o rumo da atividade, propunham ideias que eram abarcadas naqueles
momentos de exploragdo, ou eram tidas em conta em momentos posteriores.

Reflexo disto foi a MTP desenvolvida com o grupo de criangas, em que a tematica
partiu dos interesses do grupo. Num primeiro momento através da observagdo das
partilhas das criangas com os pares e com os adultos e num segundo momento através do
questionamento acerca da tematica e do que gostariam de saber sobre a mesma. A MTP
potencia a participagdo ativa das criangas, proporcionando a participacdo das mesmas no
seu processo de desenvolvimento e de aprendizagem, fazendo escolhas e tomando
decisdes que influenciardo o caminho que irdo percorrer. Para além disso, a presenca de
um educador de infancia “flexivel e sensivel aos interesses das criangas e as suas
necessidades educativas ao mesmo tempo que continua a ter um papel de lider e
facilitador” (Katz & Chard, 2009, p. 101) promove o desenvolvimento de um trabalho de
qualidade por parte das criangas. Com isto, Katz e Chard (2009) referem que as criangas
comecam a desenvolver responsabilidades pelas suas decisdes e comegam, também, a
justificar/explicar as suas escolhas, demonstrando o seu ponto de vista. Assim, ao longo
deste percurso promoveu-se, quer em grande grupo, quer em pequenos grupos, a partilha,
o debate e o consenso na tomada de decisdes do grupo.

Relativamente a terceira intencionalidade definida com o grupo de criangas, em
todos os momentos da rotina promoveu-se uma relacdo de confianga, segurancga e
afetividade com o grupo. Desta forma valorizou-se estar ao nivel da crianga, isto €, baixar
e criar uma relagdo mais proxima e ndo ser apenas um “gigante” deste espago.

Ao longo de todo este processo, tanto no trabalho de projeto como nos restantes
momentos vivenciados, as criangas participaram nas planificagdes e contribuiram para a
concretizagdo desses momentos. Isto ¢, nestes momentos, houve a preocupacio de
embarcar nas ideias das criancas, de serem estas a definir o que fazer e como fazer, de

modo a realgar e a valorizar a sua participagdo ativa no seu desenvolvimento e
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aprendizagem. Exemplo disso, foi a concretizacao do livro final para o projeto em que as
criangas propuseram

“A refere que podiamos fazer uma lengalenga da sala, refiro que isso ¢
mesmo uma boa ideia e questiono onde podemos colocar a lengalenga da
sala para que todos possam ver? VG refere que “podemos fazer um livro
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para mostrar as familias”.
NC n°1, do dia 6 de dezembro de 2018 — sala de atividades

No que diz respeito a primeira intencionalidade definida para com as familias,
nomeadamente o didlogo, este ocorreu em momentos espontdneos da pratica, com
enfoque para o acolhimento das criangas. No que concerne a segunda intencionalidade, a
partilha dos momentos vivenciados pelo grupo, existiu a preocupagdo de expor os
materiais desenvolvidos e explorados pelo grupo na sala e a entrada da organizagdo
socioeducativa, ao longo de toda a PPS. Assim, esta partilha e envolvimento das familias
ocorreu tanto através dos materiais expostos como com o registo fotografico por parte da
equipa de sala, que diariamente disponibilizava as imagens das criangas as suas familias
através de uma plataforma online.

Tal como j4 foi mencionado anteriormente, o educador de infancia ¢ responsavel
por proporcionar as criangas momentos que estimulem o seu desenvolvimento e
aprendizagem. Contudo esses momentos pensados, refletidos e