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RESUMO

Os temas da Cidadania e Educacao Fiscal tm vindo a assumir, na Ultima década, especial
importancia junto de Instituices Internacionais e de muitos Estados. A aposta na formagao
dos seus cidaddos numa cultura de empatia com o Estado fiscal faz parte das politicas
publicas desenvolvidas por muitos Governos. O seu objetivo é promover a literacia, cultura,
consciéncia e moralidade fiscais, bem como diminuir a fraude e evasao, e aumentar os niveis

de cumprimento voluntério das obrigacdes.

Em Portugal, somente num “agora recente” se comegaram a dar 0s primeiros passos. Com a
presente dissertacdo foi nossa intencdo estudar o que de melhor se tem feito no dominio da
Educacdo Fiscal em diversos paises. Acompanhando a experiéncia por eles adquirida, neste
estudo desenvolvemos e estruturamos um conjunto de propostas e ensinamentos para colocar
a disposicdo de todos os cidadaos, independentemente da sua idade ou grau de escolaridade,
na forma de um Plano Nacional de Cidadania e Educacéao Fiscal.

E consabido que os programas de Educacéo Fiscal se afirmam como importantes ferramentas
para que Governos e Administracdes Tributarias. Ajudam igualmente na participacdo dos
cidad&os nas decisdes de afetacdo das receitas para 0 cumprimento das tarefas fundamentais
que, nos termos da Constituicdo, incubem ao Estado, e da sua posterior fiscalizagéo.

Na proposta apresentada estudamos os conceitos de cidadania, cidadania fiscal, educagéo
fiscal e moral tributaria e abordamos a importancia dos impostos para a manutencdo do
Estado social, bem como as consequéncias negativas para a sociedade do resultado da fuga
ao pagamento do imposto.

Atendo a esta realidade, e tendo presente em particular a experiéncia do Brasil, para além
dos diversos projetos desenvolvidos em Portugal, apresentamos um Plano Nacional de
Cidadania e Educacdo Fiscal a implementar, a nivel macro, em Portugal. Plano este que se
pretende integrador das varias geracGes integrantes da sociedade portuguesa e centralmente
articulado. Deve ser promovido e desenvolvido por um conjunto de atores, para se chegar a

sociedade como um todo.

Palavras-chave: Cidadania, Educagdo Fiscal, Imposto, Moral, Cidaddos, Administracdo
Fiscal
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ABSTRACT

In the last decade, the subjects of Citizenship and Tax Education have become particularly
important to international institutions and many States. The commitment to educate its
citizens in a culture of empathy with the fiscal State is part of public policies developed by
many governments. Its aim is to promote tax literacy, culture, awareness and morality, as
well as reduce fraud and evasion, and increase levels of voluntary compliance with

obligations.

In Portugal, the first steps have only been taken recently. With this dissertation we intended
to study the best practices in the field of Tax Education in several countries. Monitoring the
experience acquired by these countries, in this study we develop and structure a set of
proposals and lessons to be made available to all citizens, regardless of their age or level of
education, in the form of a National Plan for Citizenship and Tax Education.

It is known that the programs of Tax Education are important tools for Governments and
Tax Administrations. They also help citizens participating in decisions on the allocation of
revenues for the fulfilment of fundamental tasks which, under the Constitution, are

incumbent on the State, and its subsequent monitoring.

In this proposal we studied the concepts of citizenship, fiscal citizenship, tax education and
tax morale and address the importance of taxes for maintaining the welfare state, as well as

the negative consequences of tax evasion for society.

In the light of this reality, and bearing in mind in particular the experience of Brazil, in
addition to the various projects developed in Portugal, we present a National Plan of
Citizenship and Tax Education to be implemented, at a macro level, in Portugal. This plan
is intended to integrate the various generations that are part of Portuguese society and be
centrally articulated. It must be promoted and developed by a group of actors in order to

reach society as a whole.

Key-words: Citizenship, Tax Education, Tax, Morale, Citizens, Tax Administration
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1. INTRODUCAO

A aposta na Cidadania e na Educacéo Fiscal e na introducdo de um Plano Nacional de
Cidadania e Educacéo Fiscal deve ser encarada como um contributo capaz de acelerar o
desenvolvimento da sociedade.

Com esta dissertacdo pretendemos apresentar um conjunto de propostas e ensinamentos
para colocar a disposicao de todos os cidaddos, independentemente da sua idade ou do
grau de escolaridade.

A implementacdo do plano que vamos apresentar é, em nossa opinido, decisiva e
apresenta-se como um importante contributo para que haja uma maior participacdo dos
cidaddos na sociedade, consciencializando-os de que, ao ndo «fugirem» ao pagamento
dos tributos e a0 aumentarem os seus niveis (predisposi¢do) de cumprimento voluntario
das obrigacdes fiscais, estdo a desempenhar um papel determinante na arrecadacdo de
receitas (meios financeiros), indispenséaveis para a construcdo e manutencdo do Estado

Social.

1.1 Relevancia e objeto da investigacdo do tema proposto

Olhando para o passado, facilmente constatamos que Portugal atravessou, e continua a
atravessar, sucessivas crises econdmicas. Causadas predominantemente por, na esséncia,
dois grandes motivos: de natureza interna — a “ma gestao interna” dos dinheiros publicos
(reconhecidamente escassos); e de natureza externa - crises econdmico-financeiras a
escala mundial que contagiaram a nossa economia. Considerando a debilidade da nossa
economia e do tecido empresarial e a nossa reconhecida impreparacdo para reagir aos
efeitos negativos das crises financeiras, nomeadamente no acesso aos mercados
financeiros internacionais, uma das solugdes prosseguidas pelo Governo para fazer face
a necessidade de receita monetaria, por forma a prosseguir na manutencdo do Estado
Social, tem reiteradamente passado pelo aumento da tributacdo incidente sobre os
cidad&os e as empresas.

E consabido que o agravamento da carga fiscal introduzido na sociedade n&o é bem aceite.
A grande maioria dos cidaddos ndo fica satisfeita por vulgarmente percecionar que o
dinheiro que o Estado arrecada com o0s impostos ndo é objeto de uma correta
administracdo e que a sua devolucdo sob a forma da prestacdo de servigos (p.ex. saude,

educacdo, seguranca, infraestruturas, ...) ndo se mostra suficiente.



Na atual sociedade assiste-se a um crescimento da percegdo relativa ao aumento das
desigualdades sociais. Consequentemente, a resisténcia por parte de cidaddos e empresas
ao pagamento de impostos aumenta; e a resposta dada a reducéo do rendimento disponivel
encontra-se historicamente associada uma maior propensao para, por parte daqueles, a
utilizacdo de mecanismos juridicos, ilegais ou ndo, que lhes permitam aumentar o

rendimento e/ou ndo os sujeitar a tributacéo.
Este paradigma pode ser alterado. Driessche (2011, p.312)* escrevia que

[o]s ciudadanos individuos y las empresas privadas tienen que pagar
impuestos; las autoridades fiscales tienen que recaudarlos. El desafio es
como administrar el sistema tributario para recaudar los ingresos
adeudados de la manera mas eficiente y con los menores gastos

administrativos.

Para este autor, as Administracdes Tributarias, maxime os Estados, deveriam na
formulacdo das suas politicas fiscais conseguir conciliar duas realidades: aumentar os
niveis de cumprimento voluntario, o que em grande medida esta condicionado pela moral

tributaria; e o que pode ser feito para aumentar a moral tributaria.

Interessa-nos aqui o caminho da formulacédo de politicas que passam pela Educacéo Fiscal

no reforco do papel da Cidadania e de uma moral fiscal.

Uma das formas passa por levar ao conhecimento dos cidaddos quais os seus direitos
(enquanto Cidadaos) e os seus deveres (enquanto Cidaddos contribuidores) perante o
Estado. Neste sentido é fundamental desenvolver um programa educacional que aposte
na difusdo de boas préaticas de Cidadania e de Educacéo Fiscal, enquanto alicerces de uma
mudanca de paradigma que, acreditamos, se traduzira em vantagens (maior receita e
melhores servicos prestados) para todos. Neste sentido, em 2015, o relatério Fomentando
la cultura tributaria, el cumplimiento fiscal y la ciudadania da Organizacdo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), salienta que a educacéo fiscal ndo
pode ser vista como uma estratégia que visa aumentar a receita fiscal e ndo se deve limitar
a explicar a necessidade de aumentar o volume de arrecadacdo de impostos. Deve
sobretudo favorecer uma conduta e atitude de empatia, ligando o imposto a despesa
publica. No mesmo sentido vdo as conclusdes da 45.2 Assembleia Geral do Centro

! «Tradugdo livre do autor: Os cidaddos e as empresas tém de pagar impostos: as Autoridades Fiscais tém
de os cobrar. O desafio que temos pela frente é saber como administrar o sistema tributario para arrecadar
os impostos adequados da forma mais eficiente com os menores custos administrativos.



Interamericano de Administragdes Tributarias? (CIAT), aqui citadas por Palma (2019,
p.13)

As Administragdes Tributarias devem induzir e fortalecer, sempre que possivel, o
conceito de cumprimento tributario mediante a continua melhoria e realizacdo

consistente de programas de educacao e assisténcia tributarias.

1.2 Objetivos da investigacao

No ambito desta dissertacdo pretendemos, ancorados nas experiéncias desenvolvidas em
outras realidades tributarias, apresentar as bases de um Plano Nacional para a Cidadania
e Educacdo Fiscal (PNCEF) que:

e Se apresente como um contributo fundamental para a formacdo civica dos
Cidadéos;

e Contribua para a consciencializacdo da sociedade quanto a importancia dos
impostos na satisfacdo das necessidades de financiamento do Estado para a
prossecucao do Estado social;

e Se estruture um conjunto de ensinamentos e informagc6es com o objetivo de
proporcionar aos Cidaddos conhecimentos sobre as normas fiscais; e

e Capacite os Cidad&os de niveis de conhecimento que lhes permitam acompanhar
a aplicacdo dos valores arrecadados pelo Estado com os impostos pagos, e na
devolucgéo destes sobre as mais diversas formas.

As diversas ferramentas em que assenta o Plano Nacional para Cidadania e Educacéo
Fiscal devem ser estruturadas e disponibilizadas numa linguagem acessivel, direcionadas
para cidaddos de todas as faixas etarias e, para além de proporcionarem conhecimentos
na area da fiscalidade, pretende-se que desmistifiquem a percecdo negativa que
habitualmente esta associada ao imposto. Ao mesmo tempo devem promover junto dos
cidaddos uma sensibilizacdo e alteracdo de comportamentos para contribuirem de forma

ativa no aprofundamento de uma sociedade que se quer cada vez “mais justa”.

Pretendemos ainda dar continuidade aos trabalhos desenvolvidos no ambito do Projeto
Educacdo e Cidadania Fiscal (ECF), apoiado pelo Sistema de Apoio a Investigacdo
Cientifica Tecnoldgica, e ir ao encontro das recomendacdes da Unido Europeia (UE) e da
OCDE no que respeita a ado¢do de programas para a Cidadania e Educacéo Fiscal.

2 Realizada nos dias 4 a 7 de abril de 2011, na cidade de Quito — Equador.



1.3 Estrutura e metodologia

Para a elaboracdo da presente dissertacdo optamos por, em primeiro lugar, proceder a
analise da revisdo da literatura com o objetivo de efetuar um enquadramento tedrico dos
temas considerados mais relevantes para a investigacdo. Nesta parte abordaremos os
conceitos mais relevantes para o nosso estudo, como sejam a Cidadania, a Educacéo
Fiscal, a Moral Tributaria, o Estado Social e os Impostos.

Num segundo momento abordaremos a importancia da Educacéo Fiscal para o exercicio
da Cidadania. Abordar-se-a também a importancia que os programas de Cidadania e
Educacéo Fiscal assumem na nossa sociedade e no papel determinante na implementagéo
de boas préticas por parte dos cidadaos. Com recurso a material publicado na internet, em
sites institucionais, nacionais e estrangeiros, faremos ainda uma breve caracterizacdo de
alguns dos programas de Educacdo Fiscal que tém vindo a ser implementados em alguns

dos paises que nos sdo mais préximos.

Antes de prosseguir no nosso estudo empirico faremos um estudo sobre “o estado da arte”
relativo a Educacdo Fiscal em Portugal e no Brasil. No caso de Portugal, abordaremos as
principais iniciativas desenvolvidas ao longo dos ultimos anos nos dominios da Cidadania
e Educacdo Fiscal, do Orcamento do Cidaddo e do Plano Nacional de Formagéo
Financeira. No que diz respeito ao Brasil, sendo um pais que ja tem implementado um
Programa Nacional de Educacdo Fiscal, importa estudar e conhecer a experiéncia -
observando o0 contexto em que O programa surgiu e quais as principais acoes

desenvolvidas.

No estudo do caso vamos apresentar as bases do nosso Plano Nacional para a Cidadania

e Educacdo Fiscal, que em muito se inspira no programa que esta implementado no Brasil.

Por fim, na Gltima parte apresentaremos as principais conclusfes obtidas com a pesquisa
desenvolvida, formulando-se recomendacOGes para o desenvolvimento de trabalhos

futuros.



2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 Cidadania

Para um melhor enquadramento do tema que vamos tratar é relevante enquadrar o
conceito de cidadania. Antes de se avancar para a revisao bibliografica, e socorrendo-nos
da definicdo que consta no dicionario da lingua portuguesa infopédia®, podemos definir
cidadania como a qualidade do cidadéo, ou seja, 0 vinculo juridico que traduz a condicao
de um individuo enquanto membro de um Estado ou de uma comunidade, constituindo-o
como detentor de direitos e obrigacGes, sendo o exercicio dessa condicdo de cidadao
exercido através da participacdo na vida publica e politica de uma comunidade.

Por sua vez, a Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) enquanto Lei Fundamental
consagra um conjunto de direitos e deveres dos cidadaos. Principia por referir no artigo
1.° que a Republica Portuguesa se baseia na dignidade da pessoa humana e na vontade
popular e empenhada na construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria.
Prosseguindo, no nimero 1 do artigo 12.° (Principio da universalidade) diz-se que «Todos
o0s cidaddos gozam dos direitos e estdo sujeitos aos deveres consignados na Constituicdo»,
e, a0 abrigo do principio da igualdade, «Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social
e sao iguais perante a lei» (nimero 1 do artigo 13.9).

Entre os direitos pessoais, e centrando 0 nosso interesse no conceito de cidadania, o
namero 1 do artigo 26.° da CRP refere que

A todos sdo reconhecidos os direitos a identidade pessoal, ao desenvolvimento da
personalidade, & capacidade civil, a cidadania, ao bom nome e reputacdo, a imagem,
a palavra, a reserva da intimidade da vida privada e familiar e a protecdo legal contra

quaisquer formas de discriminacéo.

A grande maioria dos autores que consultdmos para a realizacdo deste trabalho,
independentemente do conceito que cada um apresenta, associa o exercicio da cidadania
a titularidade de direitos e deveres nos dominios politicos, sociais e civicos, consagrados

na Constituicdo de cada Estado.

Quando, em termos genéricos, aborda o tema da cidadania, Canotilho (2007, p.118),
refere que

3 Definigdo da Infopédia. disponivel em https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/cidadania
Consulta efetuada em 17.05.2022.



https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/cidadania

«Todo o cidaddo tem direito a uma nacionalidade»; «Toda a pessoa tem direito a
cidadania». A primeira formula encontramo-la na Declaragdo Universal dos Direitos
do Homem de 1948 (art.° 15.°). A segunda é hoje derivada do valor fundante da

pessoa relativamente aos direitos pessoais, civis e politicos.

Mas o conceito de cidadania tem de ser entendido de uma maneira mais ampla, que vai
para além do reconhecimento dos direitos pessoais, civis e politicos. Prossegue Canotilho
(2007, p.119) referindo que cidadania «(...) aglutina a ideia de um status juridico-
constitucional densificado por direitos e obrigagdes (...)». Continuando a seguir o
pensamento de Canotilho (2007, p.119), o exercicio da cidadania «(...) ndo pode
sacrificar as dimens6es normativas da implantagéo cidada-institucionalizada pelo Estado
de Direito democratico-constitucional. Portugueses somos todos. Temos direitos e
obrigac6es derivados do direito de ser portugueses».

Nas palavras de Grilo (2007, p.65), que se socorre do Dicionario da Academia de Ciéncias
de Lisboa e do Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa, «(...) ao conceito de cidadania
estdo ligados, por um lado, os direitos de que cada um goza no espaco da vida colectiva
e, por outro, os deveres de cada um tem de assumir perante a sociedade a que pertence e

que sdo inerentes a esses mesmos direitos».

O exercicio pleno da cidadania é para Grilo (2007, p.73) «(...) um imperativo para que
as sociedades modernas sobrevivam enquanto estruturas em que os cidadaos séo livres e

em que a democracia é a regra através da qual os povos sdo governados.»

Nabais (2005) entende que a cidadania deve traduzir niveis de igualdade aos membros
integrantes de uma comunidade que se concretizam num conjunto de direitos e deveres
de natureza pessoal (cidadania pessoal), politica (cidadania politica) e social (cidadania
social).

O conceito de cidadania é definido por Nabais (2005, p.34)

[c]omo a qualidade dos individuos que, enquanto membros activos e passivos de um
estado-nacdo, sdo titulares ou destinatarios de um determinado nimero de direitos e
deveres universais e, por conseguinte, detentores de um especifico nivel de

igualdade.

Na esteira de Amaral (2007, p.29), a cidadania é entendida como «a qualidade ou situacdo
juridica de quem é cidaddo. E ser cidaddo significa ser membro completo da Cidade».



Para Amaral (2007), o exercicio da cidadania ndo esta exclusivamente assente num plano
em que so os direitos dos cidaddos sdo contemplados e assegurados. Para o exercicio da
cidadania ser pleno, o cidaddo tem de cumprir deveres aos quais esta constitucionalmente
obrigado. Entre eles, pagar impostos. E Amaral (2007, p.32) concretiza quando refere que
«(...) a moderna nogdo de cidadania também envolve um conjunto de responsabilidades:

sdo os «deveres civicos», ou «deveres de cidadania»».

Para Santos (2019, p.37) «a no¢do de cidadania estd historicamente vinculada a um
estatuto (status) de pertenca a uma comunidade politica organizada que possui uma certa

vivéncia permanente e identidade em comumsy.

Assim, é fundamental criar mecanismos que, no desenvolvimento da personalidade do
cidaddo, desde cedo sejam interiorizados e permitam percecionar a ideia de que pagar
impostos se afirma como uma parte integrante e fundamental do exercicio da cidadania,

logo, necessaria para assegurar a vida em comunidade.

Segundo Ferreira (2019, p.35), da mesma maneira que devemos pagar impostos como
expressao da nossa cidadania, devem também ser criados mecanismos que permitam aos
cidaddos determinar se o Estado estd a fazer uma boa utilizacdo dos impostos que

pagamos.

2.2 O Estado Social e os impostos

A CRP elenca no seu artigo 9.° as tarefas que o legislador constituinte definiu como sendo
as fundamentais do Estado. Entre elas, refiram-se a promoc¢édo do bem-estar e a qualidade
de vida do povo e a igualdade real entre os portugueses; a efetivacdo dos direitos
econdmicos, sociais, culturais e ambientais; e 0 acesso ao ensino e a valorizacdo

permanente.

Por sua vez, no artigo 81.° da CRP encontramos, no &mbito da organizacdo econémica do
Estado, elencadas as incumbéncias prioritarias que o Estado deve desenvolver. Entre
essas incumbéncias estdo a promogdo e 0 aumento do bem-estar social e econdmico e da
qualidade de vida e a promogdo da justica social, assegurando a igualdade de
oportunidades e o operar das necessarias correcoes das desigualdades na distribuicdo da

riqueza e do rendimento, nomeadamente através da politica fiscal.

Abre-se assim um caminho que vai na direcdo de um Estado cada vez mais social, que

deve ser perspetivado em sentido amplo e assenta, essencialmente, em quatro pilares



(Ramaux, 2012 citado por Santos, 2013, p.25)*: a protecéo social (a faceta mais difundida
e aquela a que frequentemente é reduzido - Estado-Providéncia); a regulacdo das relagdes
laborais (direito do trabalho, negociacdo coletiva, politica de emprego); a oferta de
servicos publicos; e a concretizacdo de politicas de sustentacdo da atividade econdmica e
social (de entre as quais a politica fiscal).

Na opinido expressa de Santos (2013, p.87), 0s impostos, que acompanham o homem
desde 0 momento em que que passou a viver em sociedade e percecionou a necessidade
de satisfazer as caréncias coletivas, assumiram um papel cada vez mais determinante na
persecucdo dos quatro pilares fundamentais do Estado social e na satisfacdo das
necessidades dos cidaddos. Estes, em contrapartida, tém o dever de pagar impostos,
contribuindo assim para a sustentabilidade econémico-social da sociedade em que se

inserem.

Desta forma, e com o objetivo de assegurar a existéncia de um Estado Social e promover
0 bem comum dos cidad&os, os Estados necessitam de obter recursos financeiros cuja
origem provem das atividades econdémicas desenvolvidas pelo setor privado, de
empréstimos junto do mercado financeiro (entre outros), de transferéncia de fundos da
Unido Europeia e, predominantemente, das obrigac6es tributéarias das entidades privadas
e dos cidaddos. Podemos assim afirmar que o modelo de Estado Social que temos

implementado na nossa sociedade € financiado através dos impostos que pagamos.

2.2.1 Estado Fiscal

Os meios financeiros de que o Estado necessita para prosseguir as suas “tarefas
fundamentais” e assim dar resposta das necessidades dos cidaddos encontram-se
alicercados num Estado Fiscal, que tem na arrecadacdo de impostos a sua principal fonte.
A este propdsito, Nabais (2005, p.24) refere que

O que, atenta a razdo de ser do estado, que é a realizacdo da pessoa humana, a
realizacdo da pessoa no respeito pela sua eminente dignidade humana, o estado fiscal
ndo pode deixar de se configurar como um instrumento dessa realizacdo. Porventura
0 instrumento que historicamente se revelou e continua a revelar como o mais

adequado a materializacdo desse desiderato.

A globalizagdo, a evolugdo e o desenvolvimento das sociedades levaram a um

crescimento das necessidades sociais, facto que exige do Estado um esfor¢o financeiro

4 Ramaux Christophe. (2012). L’Etat Social, Pour sortir du chaos neoliberal, Paris, Mille et Une Nuits.



cada vez maior, 0 que, segundo Martins (2019, p.100) «(...) € comum a todos os Estados
modernos, porquanto se pode afirmar que o Estado social é um Estado fiscal».

Ao referir que a fiscalidade é a base material (financeira) na qual assenta um estado
moderno, Santos (2013, p.21) remete-nos para a ideia de que «O estado moderno vive
dos impostos, é, neste sentido, um Estado fiscal».

2.2.2 Os deveres e os direitos associados ao pagamento de impostos

O pagamento de impostos € uma das obrigacdes que se encontram previstas na nossa
Constituicdo, e a qual todos os cidaddos sdo chamados, em funcdo da sua capacidade.
Refere o nimero 3 do artigo 103.° da CRP que «Ninguém pode ser obrigado a pagar
impostos que ndo hajam sido criados nos termos da Constituicao (...)», acontrario resulta
0 pagamento do imposto enquanto obrigacdo. Determinando igualmente a Constituicdo
qual fim dltimo do pagamento de impostos, assim o artigo 103.° da CRP dispdem que o
pagamento de impostos visa a satisfacdo das necessidades financeiras do Estado e a justa

reparticdo dos rendimentos e da riqueza.

Nabais (2005, p.26) refere-se aos impostos como o preco que cada um de nés, enquanto
membro de uma comunidade, paga para usufruir da sociedade que temos: por um lado

assente na liberdade, e por outro assente num minimo de solidariedade.

Ferreira (2019, p.28) entende que «0 pagamento de impostos é que permite ao Estado
cumprir as suas missoes (...)» e citando Isabel do Carmo, numa reflexdo que esta efetuou
sobre os impostos e o Estado Social, refere que o Servico Nacional de Salde e a escola
publica existem porque sdo financiados pelos impostos, que servem igualmente para

financiar a administracdo publica, a defesa e a seguranca.

Perante situagdes de crise, ou mesmo desaceleracdo do crescimento econémico, o Estado,
no sentido de ndo aumentar em demasia os niveis da divida publica, vé-se obrigado a
agravar a carga fiscal assegurando assim a funcdo social que Ihe esta acometida. A este
proposito afirma Soares (2004, p.22) que «O Estado que, cada vez mais, se caracteriza
como um Estado Fiscal, tem de recorrer aos impostos para obter o financiamento
necessario, quer para a satisfacdo dos direitos sociais, quer para fazer face as necessidades
publicas, em geral».

Nas palavras de Nabais (2005, p.34), a manutencdo de um Estado fiscal esta diretamente

relacionada com o exercicio de uma cidadania de liberdade e no respeito pelos direitos e



liberdades fundamentais, aos quais esta necessariamente ligado o dever fundamental de

pagar impostos.

Seguindo os ensinamentos de Nabais (2020, p.101), os deveres fundamentais estao «(...)
diretamente ao servico da realizacdo dos valores assumidos pela colectividade organizada
em estado (...)». Prossegue 0 mesmo autor sublinhando que o dever de pagar impostos é
um dever fundamental que, a semelhanca de todos os outros deveres fundamentais, é

dever de todos os cidaddos para com a comunidade onde se inserem e da qual fazem parte.

Contudo, e acompanhando Nabais (2005, p.26), «(...) apenas perante um estado fiscal,
cujo preco seja aceitavel, podemos conceber 0s impostos como um indeclinavel dever de

cidadania, cujo cumprimento a todos nos deve honrar».

A respeito do dever fundamental de pagar impostos, Santos (2013, p.41) sublinha que
«No léxico politico, a ideia de cidadania fiscal é hoje frequentemente invocada como
forma de legitimar o cumprimento do dever fundamental de pagar impostos, no fundo

como equivalente a civismo.

Mas o pagamento de impostos, sendo indispensavel ao funcionamento do Estado para
assegurar a sua funcdo de satisfazer as necessidades dos cidadaos e da comunidade, ndo
pode ser encarado unicamente como um dever fundamental. Também confere direitos aos
cidaddos que, para além de terem uma palavra relativamente aos impostos que estdo
dispostos a pagar, tém o direito de exigir que o Estado assegure que toda a comunidade
cumpre o seu dever de pagar impostos em fungéo da capacidade contributiva de cada um.

Na esteira de Nabais (2005, p.36), «(...) cada contribuinte tem simultaneamente um
dever, o dever de contribuir para a comunidade que integra, e um direito, o direito de
exigir que todos os membros da comunidade também contribuam para a mesma

comunidade».
Na opinido de Ribeiro e Gesteiro (2013, p.209)

O tributo ndo deve ser entendido como uma mera obrigacdo do cidadao, mas como
0 preco da cidadania. A receita publica, principalmente a derivada proveniente da
arrecadacao de tributos, é fundamental para o desenvolvimento, econémico, social e
cultural do pais. Por isso, tal receita devera ser aplicada para atender a funcéo social
do tributo. Além de que o Estado tem a responsabilidade de destinar a aplicacdo
adequada, os tributos vinculados e dar conta disso a sociedade na aplicacdo dos

recursos.

10



A corelacédo entre o imposto e da cidadania € também abordada por Ferreira (2019, p.34)

quando escreve que

O pagamento de impostos torna-se, assim, um dever de cidadania, mas também um
direito. Pagamos impostos porque queremos ter uma palavra na orientagdo dos
negdcios publicos e beneficiar da actuacdo, tantas vezes pouco visivel do Estado e

da maquina administrativa.

2.2.3 Limites ao pagamento de impostos

A obrigacéo de pagar impostos estd também ela condicionada as regras e limites definidos
na Constituicdo, nomeadamente no nimero 1 do artigo 12.° (Principio da universalidade)
e no nimero 2 do artigo 13.° (Principio da igualdade). A CRP também refere nos seus
nameros 2 e 3 do artigo 103.° que os impostos sdo criados por lei. Esta determina a
incidéncia, a taxa, os beneficios fiscais e as garantias dos contribuintes, sendo que
ninguém pode ser obrigado a pagar impostos que ndo tenham sido criados nos termos
anteriores, tenham natureza retroativa ou cuja liquidagcdo ou cobranga ndo se fagcam nos

termos da lei.
Para Rainha (2007, p.20)

[0] principio da legalidade do imposto em Portugal apresenta-se, pois, como reserva
de lei formal, ndo se afastando este principio quando o Governo legisla devidamente
autorizado pela Assembleia da Republica, na medida em que a conduta dos Servigos

na aplicacdo do imposto, em Ultima analise, tem a lei de autorizacdo por fundamento.

Na opinido de Santos (2013, p.23), o surgimento do estado democratico, caracterizado
pelo sufragio universal, pelo surgimento de partidos que rapidamente granjearam a
simpatia de muitos cidadaos e pelo livre exercicio de liberdades publicas decorrentes da
abertura social, contribuiu para o surgimento do principio do autoconsentimento dos
cidadaos relativamente a cobranca de impostos. Prossegue Santos (2013, p.23) referindo
que «(...) este principio politico estd hoje juridicamente vertido no principio da
legalidade tributaria e no principio da autorizacéo de cobranca de impostos anualmente

consagrado no orcamento de Estado.

Os principios do autoconsentimento, da legalidade tributaria e da autorizacdo de cobranca
permitem uma posicdo de soberania do Estado no que a tributacdo e ao ordenamento
juridico respeitam. No entanto, a posi¢cdo de soberania do Estado esta limitada quer pelo
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poder de tributar por via da sujeicao das leis ao controlo constitucional, quer pelo direito

a resisténcia a impostos que nao sejam criados nos termos da lei.
Segundo Nabais (2020, p.185)

[0] imposto ndo pode ser encarado como um mero poder para o estado, nem
simplesmente como um mero sacrificio para os cidaddos, mas antes como o
contributo indispensavel a uma vida comum e prospera de todos os membros da

comunidade organizada em estado.

Ribeiro e Gesteiro (2013, p.203) referem-se aos impostos como a fonte de recursos do
Estado, capazes de proporcionar o alcance das metas e objetivos previstos nas
Constituicdes de cada pais. Os impostos ndo se devem limitar a simples arrecadacdo de

valores mas sim combinar, em simultaneo, a funcdo de arrecadacédo com a funcao social.

Uma das dificuldades com que os Estados se tém vindo a confrontar é a quantificacdo dos
impostos e tributos que é necessario cobrar a populacdo para satisfacdo das necessidades
do Estado Social. Muitas vezes os Estados “sdo acusados” de tributar os cidaddos acima
do que é necessario, desconsiderando a sua real capacidade contributiva. A tributacdo
social ndo trata apenas de atender as necessidades mais elementares da populacdo, € mais
do que isso. A tributacdo deve, nos termos da al. f) do namero 2 do artigo 67.° da CRP,
respeitar a dimensdo individual e familiar, considerando a capacidade contributiva entre
outros principios constitucionais de protecdo ao contribuinte (Vinha e Ribeiro, 2005
citados por Ribeiro e Gesteiro, 2013, p.207)°. Ribeiro & Gesteiro (2013, p.207) referem

a este respeito que

sempre que a tributacdo impedir ou dificultar a realizagéo do essencial em relacéo a
sociedade ou parte dela e até mesmo a uma pessoa sera desmedida e podera ter
caracter confiscatorio. Sera desmedida também a tributagdo se os governos
pretenderem arrecadar tributos, ultrapassando a soma necessaria de dinheiro para o

atendimento das necessidades socialis.

> Vinha, T.D., & Ribeiro, M. (2005) Efeitos socioecondémicos dos tributos e sua utilizacdo como
instrumento de politicas governamentais. In PEIXOTO, Marcelo Magalhdes e FERNANDES, Edison C.
(Coords). Tributacéo, Justica e Liberdade. Jurua: Curitiba.
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2.3 A cidadania fiscal

Podemos entdo afirmar que associado ao Estado fiscal emerge o conceito de cidadania

fiscal, que Nabais (2005, p.33) define como

Uma cidadania que implica, designadamente, que todos os membros da comunidade
suportem o estado, ou seja, que todos os membros da comunidade tenham a
qualidade de destinatarios do dever fundamental de pagar impostos na medida da

respectiva capacidade contributiva.

A cidadania fiscal, segundo Santos (2019, p.54), «(...) surge fundamentalmente como
conceito politico de legitimacdo da tributacdo moderna (...)» e pretende fortalecer os
direitos dos contribuintes, ndo sé através da participacdo na elaboracdo e aprovacao do
orcamento de Estado, mas também da capacidade de intervir no destino dos dinheiros
publicos, por exemplo, através da apresentacdo de propostas no dominio do or¢camento
participativo.

Na opinido de Marques (2019, p.77), «A cidadania fiscal s6 poderé ser exercida de facto
se existir transparéncia nas financas publicas, pois ao cidaddo ndo lhe basta a
compreensdo dos impostos, também tem de saber como sdo aplicados os dinheiros
publicos.»

O exercicio de uma cidadania fiscal confere ainda ao cidad&o - contribuinte o direito de
solicitar as entidades publicas a prestacdo de contas quanto a aplicacdo dos dinheiros
publicos. Mas também Ihes impde responsabilidades, nomeadamente o atempado
cumprimento das obrigac@es tributarias, bem como o pagamento dos impostos a que estao
legalmente obrigados. E o dinheiro arrecadado com a cobranca dos impostos que
possibilita ao Estado satisfazer as suas necessidades de financiamento e ir ao encontro da
satisfacdo das necessidades dos cidaddos com prote¢do social, salde, seguranca, cultura,
justica e educacao.

Contudo, o exercicio da cidadania fiscal depende em grande medida do nivel de educacao
e consciéncia fiscal da populacéo. A este propdésito Santos (2019, p.55) refere que

[a] cultura fiscal reflete-se na consciéncia fiscal dos cidaddos, a maioria dos quais
nao tem ideia de como é formado e funciona o sistema fiscal, de quais os seus direitos
e deveres, de como relacionar-se com a administragdo tributaria, nem tdo pouco da

carga fiscal que efetivamente suporta.
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Na esteira de Costa (2019, p.61)

O exercicio da cidadania fiscal requer um certo nivel de consciéncia fiscal, na
medida em que deve ter suficiente conhecimento dos seus direitos e deveres
enquanto membro de uma comunidade, organizada sob a forma de Estado e que

requer recursos financeiros para o seu funcionamento.

Ainda que os cidaddos nao tenham responsabilidade direta nas decisdes politicas que séo
tomadas pelos Governos, € muito importante envolve-los na sustentabilidade das financas
publicas. Neste contexto, Marques (2016, p.51) entende que a cidadania e a educacao
fiscal sdo contributos fundamentais para a preparacdo dos cidad&dos, de maneira a que
estes possam exercer uma cidadania ativa e evitar comportamentos individuais lesivos
dos interesses coletivos e que lhes permitam pedir responsabilidades aos decisores
politicos.

2.3.1 A transparéncia orcamental como estimulo para a Cidadania
Fiscal

A transparéncia nas financas publicas apresenta-se como um instrumento importante para

0 exercicio da cidadania fiscal.

Cabe ao Governo (enquanto 6rgdo de conducdo da politica geral do pais e 6rgdo superior
da administracdo publica - artigo 182.° da CRP) e demais servigos publicos estimular o
exercicio da cidadania fiscal, através da implementacdo de um ciclo de resposta de
transparéncia orcamental que compreenda as fases de publicacdo, simplificacdo e
divulgacdo do orgamento. Orgcamento que, nos termos da Constituicdo, compete ao
Governo fazer executar (al. b) do artigo 199.°). Segundo (Marques 2019, p.79), deve
ainda ser implementado um ciclo de compreensao, analise e discussdo do orgcamento que
permita ao cidaddo adquirir as competéncias necessarias e suficientes para exercer uma

cidadania fiscal capaz de influenciar as politicas publicas e a afetacdo do dinheiro publico.

Aos cidadaos ndo basta a simples compreensdo dos impostos. Estes pretendem saber
também qual o destino que foi dado aos dinheiros publicos e onde foram aplicados os
impostos que pagaram. Marques (2019, p.77) refere que «(...) a receita fiscal de um pais

é um bem comum, cuja aplicagdo é necessario conhecer, controlar e fiscalizar».

Neste dominio, a implementacdo de medidas que contribuam para uma maior
transparéncia orgamental, em articulagdo com uma maior sensibilizagdo dos contribuintes

para 0s problemas orcamentais e a introducdo nos curriculos escolares da literacia
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orcamental, revelam-se fundamentais para o exercicio de uma cidadania fiscal que se quer

ativa e responsavel.

A OCDE (2017, p.9) entende que a transparéncia orcamental é desejavel por diversos

motivos, nomeadamente:

e Responsabilizacdo — que recai sobre os governantes pela eficaz e eficiente
utilizacdo dos recursos publicos;

e Integridade — que contribui para 0 combate a corrupg¢do e simultaneamente para
a manutencdo de elevados niveis de integridade na gestdo dos recursos publicos;

e Inclusdo — através da promocédo do debate com os cidaddos acerca do impacto
que as questdes orgcamentais tém nas suas vidas;

e Confianca — os cidaddos aumentam os seus niveis de confianca quanto a boa
gestdo dos recursos publicos;

e Qualidade — aumentando a recetividade dos cidaddos ao pagamento de impostos,
contribuindo para a diminuicéo da fuga aos impostos e implementacao de politicas

publicas mais equitativas.

O Banco Mundial também tem vindo a recomendar aos governos a implementacéo de
medidas que contribuam para uma maior transparéncia orcamental e estimulem a

cidadania fiscal. Uma delas passa pela disponibilizagédo do Or¢amento do Cidadao.

2.4 A Moral Tributaria

Estudos efetuados pela OCDE tém demonstrado que as economias desenvolvidas e em
desenvolvimento apresentam uma relagdo muito positiva entre o cumprimento voluntéario

e 0s niveis de moral fiscal.

Independentemente dos esforcos realizados por parte dos Governos e administragdes
fiscais na promocdo e incremento dos niveis de cumprimento voluntario dos
contribuintes, a forma como as sociedades modernas se apresentam conduz a uma eroséo
das bases tributaveis, a que ndo é alheia a globalizacdo, a digitalizacdo e a

internacionalizacdo dos negdcios®.

6 Secretario de Estado dos Assuntos Fiscais, Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evaséo Fiscal e
Aduaneira 2018-2020. Disponivel para consulta em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/at/Instrumentos Gestao/PECFEFA/Documents/PECFEFA 2018
2020.pdf Consulta efetuada em 04.10.2022
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No entanto, nem todos os cidadaos - contribuintes revelam os mesmos comportamentos
e atitudes perante a obrigacdo do pagamento de impostos. Podemos identificar aqueles
gue pagam 0s impostos porque se preocupam com a sangdo associada ao incumprimento,
ou aqueles que cumprem a obrigacgdo assente no cumprimento do dever civico associado
e enquanto padrdo de troca para poderem beneficiar dos servicos e bens publicos

facultados a comunidade.

Neste contexto, a moral tributéria € um fator decisivo para a compreensdo do nivel de
honestidade dos contribuintes. Sobre este assunto, S& & Martins (2013, p.246) referem

que

O individuo é condicionado por valores morais que o levam a decidir como agir
perante as normas vigentes. Essa caracteristica “moral” representa aquilo que iremos
de agora em diante referir como “moral tributaria”. Existe um elevado nimero de
pessoas que ndo pratica fraude porque simplesmente acredita que tal comportamento

é errado.

A moral tributaria é (Torgler, 2005 citado por Sa & Martins, 2013, p.250)": a
motivacdo intrinseca para pagar impostos. E a vontade da obrigacdo moral dos
individuos para pagar impostos ou a sua crenga em contribuir para a sociedade
através do pagamento de impostos. A moral tributaria também inclui o
arrependimento moral ou a culpa na situacdo de praticar fraude fiscal. Se o
arrependimento ou sentimento de culpa for forte, ele ou ela estardo mais disponiveis

para o pagamento de impostos.

No que ao cumprimento das obrigacdes fiscais respeita, 0 comportamento do
cidaddo - contribuinte é influenciado ndo s6 pelo seu nivel de moralidade mas
também pelo contexto social e institucional que o rodeia e por fatores econémicos

e ndo econdémicos.

Os fatores econdmicos influenciam o nivel de moralidade do contribuinte, ja que
ao cumprimento de obrigagdes tributarias esta maioritariamente associado o
pagamento de impostos. Este tem como consequéncia imediata uma diminuicéo do
seu rendimento disponivel. Dificil é perceber se os niveis de moralidade sdo mais
elevados na classe dos cidaddos com rendimentos mais altos ou na classe dos

cidadaos com rendimentos mais baixos. A este respeito, S& & Martins (2013, p.253)

"Torgler, B. (2005). “Tax morale and direct democracy”, European Journal of Political Economy.
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citam Torgler, que considera que os cidad&dos com rendimentos mais baixos podem
apresentar niveis de honestidade fiscal mais baixos, na medida que o pagamento de

impostos lhes provoca uma maior restri¢do financeira.

Os fatores ndo econdmicos, como sejam os fatores demograficos ou pessoais,
sociol6gicos ou comportamentais, psicolégicos e politicos, tém também eles uma

grande influéncia nos niveis de moralidade do contribuinte.

A moral fiscal esta também relacionada com a percecdo que os contribuintes tém
do modo como os seus impostos sdo aplicados. Para que haja uma maior
predisposicdo para 0 pagamento dos impostos, ao Governo pede-se transparéncia e
explicacdo da razdo pela qual é preciso fazé-lo. Também de como é administrado e
onde é aplicado o dinheiro deste pagamento. Isto ajuda os cidadaos a perceberem
que pagar impostos € necessario para assegurar as funcdes sociais do Estado que se
traduzem em beneficios, como sejam o acesso a melhores cuidados de saude,

melhor educacéo, seguranca e apoios sociais.
Para Palma (2019, p.13)

(...) hd uma estreita ligacdo entre a denominada moral fiscal — a percepcdo que o0s
cidaddos tém das questdes fiscais — e a percep¢do que tém quando a qualidade das
despesas publicas. As pessoas que beneficiam de servigos publicos de boa qualidade
estdo mais predispostas a pagar 0s seus impostos. O Estado tem que cumprir 0s seus
compromissos sociais para poder exigir aos cidaddos os impostos adequados, caso
contrério sofre serios efeitos na cobranca das receitas e ndo consegue oferecer

servigos condignos. E um circulo vicioso que se pode repetir.

Iniciamos a nossa abordagem a moral tributaria fazendo referéncia a acdo do
Governo e da administragdo fiscal na promoc¢do e incremento dos niveis de
cumprimento voluntério dos contribuintes. No entanto, tal acdo é insuficiente e é
necessario envolver os cidaddos no processo de decisdo politica, construindo uma
relagdo mais proxima do Estado com os cidaddos — contribuintes. Deste modo
promove-se e consolida-se a sua identificacdo com as politicas seguidas e motiva-
se 0 pagamento de impostos e o aumento dos niveis de moral tributaria (S& &
Martins, 2013, p.257).
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2.5 Os custos da tributacéo

Historicamente, e como nos ensina Lopes (2008, p.25), 0 objetivo principal da cobranca
de impostos é «(...) a obtencdo de receitas necessarias ao financiamento das despesas do
sector publico. A imposicao fiscal representa, assim, uma transferéncia de recursos dos

contribuintes individuais e colectivos, para o Estado».

No entanto, as receitas que o Estado arrecada por via da cobranga de impostos, e que sdo
fundamentais para o financiamento publico por permitirem o funcionamento da
administracdo publica e a disponibilizacdo de bens e servigos aos cidaddos, sdo na
verdade um custo de oportunidade, na medida em que se reduzem o0s recursos disponiveis

para afetar ao setor privado.

No dizer de Santos (1995, p.34) os impostos sdo também suscetiveis de provocar
distorcbes no funcionamento do mercado, muitas vezes provocadas pelos governos e
pelas decisdes que estes tomam em sede de politica fiscal, as quais interferem com
decisdes eficientes dos agentes econémicos.

Ainda que, por via da neutralidade dos impostos, 0s precos dos bens, servicos e fatores
de producdo ndo fossem influenciados, ha que tomar em consideracdo que o
financiamento do Estado através de impostos traz custos associados. Na opinido de Santos
(1995, p.34) «(...) os custos associados ao funcionamento do “sistema” de administragéo,
fiscalizacdo e cobranca de impostos, que se traduzem em despesas efectivas a financiar
através do Orcamento do Estado, bem como os custos inerentes ao cumprimento das

obrigac0es fiscais que recaem sobre os contribuintes».

Deste modo, Santos (1995, p.34) e Lopes (2008, p.25) sistematizam os custos decorrentes

da transferéncia de recursos financeiros para o Estado em quatro tipos de custos:

e A reducdo da capacidade econémica — decorrente da diminuicdo da capacidade
financeira dos contribuintes em virtude do pagamento de impostos. Na
valorizacdo deste custo devem ser tidos em conta os beneficios resultantes das
despesas publicas financiadas pelo pagamento dos impostos;

e Eficiéncia — os impostos podem funcionar como um desincentivo ao trabalho e ao
esforgo, podendo também contribuir para uma alteracdo do padréo das escolhas
de consumo e produgéo que podem originar perdas para a economia;

e Administrativos — a Administracdo Tributaria incorre em custos na recolha e

cobranca de impostos, entre os quais: vencimentos dos funcionarios da
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administracdo tributaria; equipamentos e consumiveis; custos com a producao
legislativa e com o contencioso nos tribunais.

e Cumprimento — traduzido nas despesas que 0s contribuintes tém de suportar para
cumprirem as suas obrigacGes tributarias, bem como nos custos administrativos
incorridos para que o sistema fiscal funcione. Por exemplo, os recursos utilizados

na manutencao e funcionamento do sistema fiscal.

Nesta medida, os governos devem desempenhar um papel importante na definicdo e
implementacdo de politicas publicas de cariz fiscal, de modo a reduzir os custos e as
perdas provocados pela tributacdo. Ha que ter porém em conta, de acordo com Santos
(1995, p.35), que «(...) se conhecam as dificuldades em estabelecer o adequado equilibrio
entre, por um lado, a busca de maior eficiéncia, simplicidade e neutralidade e, por outro

lado, o imperativo, ndo menos relevante socialmente, da equidade e justiga fiscal».

2.6 A fuga ao imposto

A fuga ao pagamento do imposto ndo é uma realidade recente, nem surgiu com a
modernizacdo da sociedade. Santos (2003, p.340) refere-se a fuga ao pagamento do
imposto como um fendmeno de todos os tempos e de todos os lugares, transversal a todos
os sistemas fiscais. A Histéria tem vindo a mostrar-nos que 0s comportamentos de
resisténcia ao pagamento de impostos eram praticados desde que o ser humano passou a

viver em comunidade.

O ser humano é, naturalmente, levado a seguir um caminho que lhe permite alcancar
determinados objetivos, condicionando 0s seus comportamentos a prossecucao dos fins a
que se propds. Com o aumento da carga fiscal o rendimento disponivel diminui, a
resisténcia ao pagamento de impostos aumenta, € ha uma maior predisposicdo dos
cidaddos para a utilizacdo de meios, muitas vezes ilegais, que permitam aumentar o
rendimento por via da fuga ao imposto. A este proposito referem Machado e Costa (2012,
p.419): «O comportamento racional dos individuos estd na base da procura de

minimizacao dos encargos fiscais por parte do contribuinte.

Exemplos disso levam-nos aos tempos do Antigo Egipto, onde os cidadaos chegavam a
prescindir de uma vida em sociedade abandonando as suas casas e vivendo como eremitas

para fugir ao pagamento do imposto.

19



Na Roma Antiga (Santos 2003, p.341), para escapar aos «direitos alfandegarios devidos
pela importacdo de escravos, fazia-se estes trajarem toga, vestimenta que era apanagio
dos homens livres» e para fugir ao imposto sucessorio ficcionavam-se despesas com as

cerimdnias fUnebres que eram dedutiveis a matéria tributavel.

Palma (2015, p.126) lembra os tempos do antigo império romano onde, por exemplo, as
poupancas fiscais dos proprietarios das terras eram conseguidas através da mudanca de
um chefe militar para outro mais benevolente na tributacdo da propriedade. Lembra ainda
os tempos da idade média onde, por conveniéncia tributéria, os povos conquistados se

convertiam ao islamismo, beneficiando assim de isengdes.

Na Antiga india sdo também vérios os textos que constam dos livros sagrados onde ha

referéncias a fuga ao pagamento de impostos.
Na opinido de Santos (2013, p.89)

[0] pagamento de qualquer imposto representa, para o contribuinte, a renincia a uma
parcela da sua riqueza sem receber, em troca, o beneficio de uma contrapartida direta.
Ora, por impulso natural, 0 Homem procura orientar a sua conduta de forma a
maximizar o prazer e a minimizar o sacrificio — dai que, a partida, se possa falar de

uma predisposicdo inata contra o0 pagamento de impostos.
Ensinam-nos ainda Machado e Costa (2012, p.420)

(o) contribuinte, atendendo aos beneficios e aos custos esperados (que podem ser de
ordem patrimonial, moral e social), tende a optar pela solugdo que se lhe apresente
como a melhor. Naturalmente, um contribuinte que possa optar, face ao desenho
legal, entre um caminho fiscalmente mais oneroso e outro menos oneroso tendera a

seguir o segundo.

Transpondo esta forma de atuacdo para a aplicacdo das leis tributarias: o contribuinte
projeta determinados comportamentos com o objetivo final da minimizagéo dos encargos
fiscais ou da incrementacdo dos beneficios fiscais. De um ou outro caso resultard uma

poupanca de impostos e um tdo almejado aumento do rendimento disponivel.

Nas palavras escritas de Palma (2015, p.126), «o planeamento fiscal (tax planning) nao
é, em si mesmo, um ato ilicito, mas de poupanca fiscal, de gestdo tributaria, através do

qual o contribuinte procura obter uma vantagem fiscal».

Determinados comportamentos tendentes a minimizacdo dos encargos fiscais podem

muitas vezes traduzir-se na execucdo de determinados tipos de planeamento fiscal
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permitidos no ambito das leis, mas também em tipos de planeamento que colidem com o

ordenamento juridico, pelo que podemos falar em planeamento fiscal legitimo e ilegitimo.

Sanches (2006, p.21) refere-se ao planeamento fiscal legitimo escrevendo que este
consiste numa técnica de reducdo da carga fiscal. Através desta o sujeito passivo renuncia
a um certo comportamento por este estar ligado a uma obrigagdo tributaria, ou entéo
escolhe de entre varias solugdes que Ihe sdo proporcionadas pelo ordenamento juridico.
Escolhera aquela que, por acdo intencional ou omissdao do legislador fiscal, esta
acompanhada de menos encargos fiscais.

O mesmo autor, ao abordar o conceito de planeamento fiscal ilegitimo, sublinha que o
mesmo «(...) consiste em qualquer comportamento de reducdo indevida, por contrariar
principios ou regras do ordenamento juridico-tributario, das oneracfes fiscais de um

determinado sujeito passivo».

A dificuldade assenta na necessaria destringca entre que tipos de planeamento fiscal
praticados pelos contribuintes podem ser considerados legitimos, abusivos ou ilegitimos.

A este respeito escreve Palma (2015, p.126):

a dificuldade consiste em saber qual a fronteira entre o ato legitimo de planeamento
fiscal e 0 ato abusivo que conduz a vantagens fiscais patoldgicas, i.e, saber quais 0s
limites ao planeamento fiscal e, por outro lado, quais os limites aos limites ao

planeamento fiscal.

2.6.1 Planeamento fiscal contra legem, extra legem e intra legem

Dentro do quadro de planeamento fiscal, os contribuintes podem atuar através de vias
legais ou ilicitas para reduzir ou evitar a carga fiscal, sendo que a doutrina se refere a

essas vias como: contra legem, extra legem e intra legem.

Ao efetuar planeamento fiscal contra legem (tax evasion), e segundo nos ensina Palma
(2015, p.127), «(...) a poupanga fiscal é conseguida mediante actos ilicitos, v.g., atraves
da economia paralela, falsificacdo da contabilidade fiscal, emissao e utilizacdo de faturas
falsas, apropriacdo de impostos retidos e devidos por terceiros (...)». Assim, 0
contribuinte, ao infringir diretamente a lei fiscal, comete fraude fiscal, a qual é passivel

de san¢des contraordenacionais ou mesmo criminais.

Ao efetuar planeamento fiscal extra legem (tax avoidance), o contribuinte, acolhendo os
ensinamentos de Machado e Costa (2012, p.421), adota «(...) um comportamento que
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tem como finalidade exclusiva ou principal contornar uma ou varias normas juridico-
fiscais, de modo a conseguir a redugdo ou supressdo do encargo fiscal». Ao atuar extra
legem, o contribuinte ndo viola diretamente as normas juridicas, mas aproveita-as de uma

forma abusiva para chegar a um resultado fiscal mais favoravel.

O planeamento fiscal intra legem ¢é considerado legitimo e ndo abusivo, e a poupanca
fiscal obtida por esta via ndo constitui um comportamento proibido pela lei. A este
proposito refere Palma (2015, p.127): «(...) a poupanca fiscal é expressa ou
implicitamente querida pelo legislador que estabelece normas negativas de tributacdo
como exclusdes tributarias, deducbes especificas, abatimentos a matéria colectavel

personalizantes, ou estabelece isengdes fiscais, zonas francas (...)»

Neste contexto, e sem desconsiderar a seguranca juridica tida como pedra angular de
qualquer Estado de Direito Democratico, houve necessidade de criar ndo sé instrumentos
que permitissem a detecdo e o combate a esquemas de evasao ilicita promovidos pelos
contribuintes, mas também mecanismos de reagdo contra as formas de planeamento fiscal
antes referidas. Isto levou, a titulo de exemplo e entre outras medidas, & introducéo na lei

de normas especificas antiabuso, bem como de clausulas gerais antiabuso.

Sob a coordenacdo de Santos & Martins (2009), a Secretaria de Estado dos Assuntos
Fiscais do Ministério das Financas e da Administracdo Publica publicou em outubro de
2009 um relatério para o estudo da politica fiscal, competitividade, eficiéncia e justica do
sistema fiscal. Santos & Martins (2009, p.14) reconhecem a relevancia da educacéo fiscal
no combate a fuga de impostos quando referem que «A politica de prevencdo devera
também prever a continuidade e aprofundamento das ac¢des de educacdo fiscal, em

particular mediante a sua inser¢ao nos programas escolares».

2.7 As consequéncias da fuga ao imposto

Os impactos negativos sentidos na sociedade e que decorrem da fuga ao pagamento do
imposto sdo muito significativos e tém reflexo em varios quadrantes, colocando
inclusivamente em causa a arrecadacdo das receitas necessarias para a realizacdo e
manutencdo de um Estado social. Com referéncia ao fenémeno da fuga ao imposto,
Santos (2003, p.359) refere que

(...) para além de atentar contra a indispensavel solidez das financas publicas, o

fendmeno perturba o normal funcionamento da economia, compromete a consecucao

dos objectivos prosseguidos pelas politicas econémicas e sociais estabelecidas pelas
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autoridades, subverte o principio republicano da igualdade dos cidaddos perante a lei
—um dos pilares fundamentais em que assentam os modernos estados democraticos
— e acaba por contribuir seriamente para a degradacdo do sentido civico e da

moralidade publica.

Para fazer face a diminuicdo das receitas tributarias, que como ja referimos sdo
indispensaveis a manutengdo do Estado social, os governos tém, para além da
possibilidade de recorrerem ao crédito com todas as consequéncias no que a divida
publica respeita, de tomar medidas tais como: reducédo do alcance das suas politicas socias
(que se traduzem na diminuicdo das prestacGes sociais, dos servicos publicos
disponibilizados e na diminuicdo do investimento publico); agravamento da carga fiscal
(traduzida no aumento das taxas ou na reducao das deducdes fiscais (Santos, 2003, p.360).

Do ponto de vista da economia, 0 pensamento de Machado & Costa (2012, p.427) vai no
sentido de considerar que a fuga ao imposto «(...) falseia a concorréncia, distorcendo o
funcionamento dos mercados: em vez de prosperarem empresas mais eficientes,
prosperam as que em maior medida se eximem do cumprimento das obrigagdes fiscais».
No mesmo sentido, Santos (2003, p.361) destaca duas consequéncias que resultam da
fuga ao imposto: em primeiro lugar, a distor¢ao das regras da concorréncia que penalizam
grandemente as empresas cumpridoras, retirando-lhes competitividade econémica por
comparagdo com aquelas que se autoexcluem do cumprimento das suas obrigacdes de
cariz fiscal; em segundo lugar, o prejuizo para o crescimento da produtividade e economia
global, uma vez que as empresas incumpridoras conseguem diminuir os seus custos pela
via da fuga ao imposto e ndo investem na inovacédo tecnoldgica como forma de aumentar

a sua capacidade concorrencial.

Do ponto de vista da Moral, a fuga ao pagamento do imposto afigura-se também injusta
e penalizadora para com aqueles que assumem uma conduta honesta, incorrendo numa
discriminacdo negativa: os detentores de patrimonio imobiliario e aqueles que auferem
rendimentos por conta de outrem, uma vez que nao conseguem dissimular a sua matéria
tributavel, acabam por ser tributados a taxas mais altas. E sdo tributados a taxas mais altas
como forma de compensar o Estado pela perda das receitas que decorre da dissimulacao
da matéria tributaria conseguida pelos detentores de patriménio mobiliéario e por aqueles

que auferem rendimentos por conta propria (Santos, 2003, p.361).

A fuga ao pagamento do imposto é também um entrave a aplicacdo e concretizacdo do
principio da igualdade. A este respeito, Machado & Costa (2012, p.428) referem que
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Com efeito, sdo os contribuintes com maior capacidade financeira que, mediante a
contratacdo dos servigcos dos técnicos altamente qualificados, mais aptos estdo a
contornar a lei fiscal, beneficiando em maior medida das deficiéncias desta, pelo que
a evasdo fiscal constitui um entrave a reparti¢do dos encargos fiscais de acordo com

a capacidade contributiva de cada cidad&o.

Ora, um cenario permissivo que possibilita que determinadas franjas da populacdo
escapem com relativa facilidade ao pagamento do imposto pode estimular nos cidadéos -
contribuintes cumpridores a pratica de comportamentos que o0s desviem do pagamento do
imposto. Isto provoca uma subtragdo do montante de impostos arrecadados, causando

prejuizo nas tesourarias publicas e ameacando a coeséao social.

Neste dominio, e uma vez que o Estado social fica comprometido, referem Machado &
Costa (2012, p.428) que fica também «(...) afetada a promocdo da igualdade de
oportunidades e a redistribuicdo da riqueza e do rendimento por via da despesa publica».

2.8 Os custos psicologicos dos contribuintes

A carga negativa associada ao pagamento de impostos ndo tem como Unico efeito a
montagem e utilizacdo de esquemas de planeamento fiscal que, ainda que sucintamente,
ja aborddmos neste trabalho. A carga negativa associada ao pagamento do imposto esta
também ligada aos custos psicolégicos nos contribuintes, pelo que faremos em seguida

uma breve caracterizacdo e analise desses custos.

Na opinido de Lopes (2013, p.181), ha que ter em consideracdo 0s custos emocionais e
psicoldgicos sofridos pelos contribuintes e que estdo associados ao simples facto de terem
de cumprir uma determinada obrigacéo fiscal. Por exemplo: a entrega de uma declaragéo

de rendimentos que ndo implica, no imediato o pagamento de qualquer imposto.

Lopes (2013, p.181) refere mesmo que «(...) numa primeira linha de motivagdes que leva
a que muitos contribuintes procurem fugir ao pagamento de impostos, estdo as chamadas

causas psicossociologicas (...)».

Os custos psicoldgicos, atendendo a sua intangibilidade, e por ndo representarem uma
despesa direta, sdo mais dificeis de mensurar mas ndo podem deixar de ser considerados

e avaliados no que aos niveis de cumprimento fiscal respeita.

Uma incorreta percecdo da tributacdo e do proprio sistema fiscal é tdo ou mais

determinante do que o0s tracos comportamentais mensurdveis e objetivos dos
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contribuintes. Lopes (2013, p.182) refere que a resisténcia ao pagamento de impostos esta
frequentemente associada & experiéncia individual de cada um, a sentimentos de falta de
integracdo ou mesmo de conflito com a sociedade ou a um relacionamento distante com
as autoridades fiscais (0 que influéncia o cumprimento destas obrigacdes). Os niveis de
cumprimento dos contribuintes sdo também eles afetados pela sua visdo das autoridades
fiscais. Estas podem ser percecionadas como aplicadoras de diferentes niveis de justica
fiscal e equidade. Os niveis de carga fiscal aplicados, a relacdo custo/beneficio entre
impostos pagos e servigos publicos recebidos e a falta de confianga quanto a correta
aplicacdo das receitas arrecadadas séo igualmente fatores a ter em conta.

Adam Smith, na 22 metade do século XVIII, associa aos custos de cumprimento 0s custos

de tempo, outros custos monetarios e 0s custos psicolégicos.

No ponto de vista de Lopes (2013, p.183) «Os custos de tempo sdo, de forma geral, o
valor do tempo gasto pelos contribuintes individuais e coletivos no cumprimento das
obrigacdes fiscais». Os custos de tempo sdo dificeis de quantificar e incluem custos
associados a tarefas como sejam o arquivo de documentos e custos monetarios associados

a despesas com consumiveis, equipamentos e servigos prestados por consultores fiscais.

Lopes (2013, p.184) integra nos outros custos monetarios a aquisicdo de conhecimentos
necessarios e fundamentais para o correto e atempado cumprimento das obrigacdes
fiscais, bem como a tomada de consciéncia das penalizagdes em que se incorre no caso

de se verificar incumprimento.

Seguindo a autora, 0s custos psicoldgicos resultam da complexidade e das constantes
alteragBes a legislacéo fiscal que a tornam incerta e que fazem os contribuintes ter custos
adicionais de cumprimento, provocando-lhes, segundo Lopes (2013, p.184), «(...)
alguma ansiedade, preocupacao e stress no processo de cumprimento e pagamento de

impostos».
Encontramos os seguintes custos psicoldgicos:

e Para os contribuintes singulares - e em sede do Imposto sobre o Rendimento das
pessoas Singulares (IRS) - a complexidade no preenchimento da declaragdo em
funcdo das varias categorias de rendimento previstas no Cédigo do Imposto Sobre
0 Rendimento das pessoas Singulares (CIRS);

e Para os contribuintes coletivos - e em sede de Imposto sobre 0 Rendimento das
pessoas Coletivas (IRC) — o apuramento correto do imposto a autoliquidar
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necessita, para além da consulta do Cédigo do Imposto Sobre o Rendimento das
pessoas Coletivas (CIRC), de muita legislacdo avulsa;

e A pressdo que uma possivel inspecdo tributaria exerce sobre os contribuintes,
mesmo 0s mais zelosos e cumpridores das suas obrigac6es tributérias;

e A falta de preparagdo dos funcionarios da administracéo tributaria muitas vezes
decorrente das sistematicas alteracBes legislativas produzidas nos codigos
tributarios, bem como do peso do excessivo direito administrativo interno
consubstanciado na divulgacdo, entre outros de instrucbes de servigo, oficios
circulados e circulares;

e A falta de clareza de comunicacgdo por parte dos funcionarios da administracao
tributéaria, que aquando da prestacdo de informacdes fiscais ndo se conseguem
exprimir em portugués claro;

e Entre a populacdo mais idosa, nomeadamente reformados, pensionistas e vilvos
ha sentimentos de ansiedade e preocupacdo que vivenciam no cumprimento das
suas obrigagdes fiscais. Para atenuar aqueles sentimentos tém muitas vezes de
recorrer a ajuda de profissionais, uma vez que o atendimento proporcionado pela
administragdo fiscal ndo e suficiente para esclarecer as suas duvidas.
Naturalmente que o recurso a profissionais diminui os custos psicolégicos, mas

aumenta 0s custos monetarios associados ao cumprimento.

Ainda que tenham sido efetuados poucos estudos para relacionar o peso total dos custos
psicoldgicos incorridos pelo contribuinte no cumprimento fiscal, Lopes (2013, p.196)
conclui «(...) que existem diferencas significativas nos custos psicolégicos consoante a

idade e o nivel de escolaridade dos contribuintes (...)».

2.9 A Administracdo Tributaria
2.9.1 O poder da Administracao Tributaria

Por imperativos constitucionais, e também pelo principio da legalidade® fiscal, a criagio
dos impostos é da competéncia da Assembleia da Republica ((al. i) do n.° 1 do artigo
165.° (Reserva relativa de competéncia legislativa) da CRP)). Contudo, temos vindo a

8 Quanto ao principio da legalidade, refere Casalta Nabais (2005, p. 452) que «Sinteticamente este principio
significa que os impostos apenas podem ser criados e disciplinados nos seus elementos essenciais atraves
de intervencao do Parlamento — seja uma intervencao material fixando essa disciplina, seja uma intervencao
formal a autorizar o Governo (ou até as regides autdnomas ou mesmo, em certa medida, as autarquias locais
— a estabelecé-1a)».
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assistir a um progressivo aumento do poder fiscal por parte da Administracdo Tributéria.
Por razbes que se prendem com a interpretacdo e aplicacdo das leis emanadas pelo
Parlamento, que muitas vezes padecem de lacunas, a Administracdo Tributaria é chamada
a colmatar essas insuficiéncias. Nos termos legais incumbe-lhe a obrigagéo de produzir
diversas Circulares e Oficios Circulados onde verte a sua interpretacdo da norma fiscal,
reforcando assim o seu poder no dominio da fiscalidade e da cobranca dos impostos.

O aumento de poder por parte da Administracdo Tributéria trouxe também alteracdes na
sua forma de atuar que, e no dizer de Nabais (2005, p.68), passou da «(...) tradicional
administracdo activa, encarregada da liquidacdo e cobranga da generalidade dos impostos,
para a actual administracdo de controlo, limitada basicamente ao controlo e fiscalizagao

da administracdo ou gestao dos impostos (...)».

Com efeito, segundo Nabais (2005, p.70), a liquidacdo e a cobranca dos impostos séo
cada vez mais efetuadas pelos contribuintes - nomeadamente através do mecanismo da
autoliquidacéao (o caso mais conhecido verifica-se em sede de IRC) - ou por terceiros, que
atuam em sua substituicdo. Mesmo nos casos em que a liquidacdo do imposto se mantém
nas mdos da Administracdo Tributéaria (o caso mais conhecido verifica-se em sede de
IRS), o contribuinte, ao ter de entregar uma declaragio de rendimentos®, assume uma
posicdo de auto-confissdo. Por isso a administracdo limita a sua acdo a realizacdo de
simples operacfes matematicas, muitas delas automaticas e por isso mesmo efetuadas

com recurso a meios informaticos.

Neste contexto, e como sublinha Nabais (2005, p.70), «(...) a administragdo fiscal deixou
de ser aplicadora das normas de imposicdo ou de tributacdo, para passar a ser
fundamentalmente fiscalizadora do cumprimento dessas normas por parte dos
particulares, sobre os quais impendem o0s mais diversos e onerosos deveres fiscais,

principais e acessorios».

Sendo verdade que a Administracdo Fiscal, ao executar essencialmente funcdes de
fiscalizacdo ou inspecdo, vé os seus poderes reforcados, também é verdade que este

cenario a coloca perante um problema, uma vez que «(...) passou a ter sobre 0s seus

% Atualmente o art.° 58.° A do CIRS, sob a epigrafe “Declaragio automatica de rendimentos”, prevé, para
um determinado conjunto de contribuintes, a possibilidade de beneficiaram do IRS automatico. Para o efeito
a AT disponibiliza uma declaracédo de rendimentos e uma liquidagao de imposto provisorias, efetuadas com
base nos rendimentos e deducdes que Ihe sdo comunicadas. Considera ainda o agregado familiar que o
contribuinte deve confirmar no Portal das Financas até 15 de fevereiro do ano seguinte aquele ao qual
respeita o imposto. O universo de contribuintes abrangidos pelo IRS automatico é fixado por decreto
regulamentar.
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ombros a enorme responsabilidade da quase totalidade da luta contra a fraude e evaséo
fiscais.» Nabais (2005, p.70).

2.9.2 O papel da Administracdo Tributaria na cidadania e educacao
fiscal

Os Governos e as Administragdes Tributéarias tém vindo a desenvolver e a implementar
programas de educacao fiscal, proporcionando desta forma aos cidadaos um conjunto de
informacGes sobre a fungdo social dos impostos com o intuito de ativar a sua consciéncia
civica e de despertar 0 seu interesse para 0 acompanhamento da aplicacdo dos dinheiros
publicos. Pretende-se assim que os cidaddos, através da sua acdo fiscalizadora,

contribuam para uma sociedade mais participativa e informada.

A mudanga do paradigma de atuacao por parte das Administracdes Tributarias (que agora
se mostram mais empenhadas em promover junto dos cidadaos o atempado cumprimento
das suas obrigacdes fiscais, tanto declarativas como de pagamento do imposto, ao invés
de penalizar os incumpridores) pode ser vista como um fator capaz de desencadear nos
cidaddos um maior interesse pela cidadania fiscal. Este facto é também reconhecido pela
OCDE (2021, p.19) quando escreve que as AdministracGes Tributarias passaram a ter
com os contribuintes uma relacdo de colaboragéo, encarando-os cada vez mais como

aliados.

O aumento dos niveis de cumprimento voluntario representa um contributo importante
para o combate mais eficaz a fraude e evasao fiscal, pelo que é de extrema importancia
criar condigdes que permitam aos contribuintes cumprir as suas obrigaces fiscais de uma
forma mais simples. A este propdsito, Lopes (2008, p.63) escreve que «0 cumprimento e
a predisposicao dos contribuintes para cumprir voluntariamente com o sistema aumentam
a eficiéncia da administracdo, e ao invés, a resisténcia fiscal, sob a forma de evasao e

fraude, contribui para diminuir o seu desempenho».

Costa (2019, p.59) entende que associada a importancia do pagamento de impostos deve
estar presente uma retdrica que permita que os cidaddos-contribuintes percebam quais 0s
seus direitos perante toda a administracdo puUblica e, em particular, perante a
administragdo tributaria. Aos cidaddos-contribuintes deve também ser dado
conhecimento do uso que o Estado faz das receitas fiscais arrecadadas.
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Na opinido de Ferreira (2019, p.35), «Para que se possa falar de uma educacdo fiscal é
necessario assegurar que a evasao fiscal € erradicada ou reduzida a minimos irrelevantes.

O trabalho da Administracdo Tributaria é essencial (...)».

O modelo de sociedade que atualmente conhecemos, e na qual vivemos, necessita de um
grande volume de recursos financeiros para garantir a satisfacdo das necessidades que 0s
cidaddos ddo por adquiridas, como sejam o0 acesso a cuidados de saude, o direito a

educacdo, justica, cultura, seguranca, vias de comunicacao e transportes publicos.
Na opinido de Martins (2019, p.113)

Ha que reconhecer os elevados servicos que a Administracdo Tributéaria presta ao
pais, porquanto, os seus servigos fazem parte integrante da Administracdo Publica e
sdo fundamentais, na medida em que o seu desempenho €é que permite ao Estado
usufruir de recursos financeiros para a concretizagdo das diversas politicas publicas

e dar satisfacdo as exigéncias da sociedade.

Neste contexto, 0s impostos que sdo cobrados aos cidaddos apresentam-se como a
principal fonte de receita do Estado para fazer face a satisfacdo das necessidades desses
mesmos cidad&dos. Contudo, e sendo as necessidades cada vez maiores, o Estado tem
necessidade de aumentar os impostos, 0 que leva 0s contribuintes a adotarem

comportamentos evasivos que se traduzem na fuga aos impostos.

A AT, consciente que a quebra das receitas fiscais com origem em comportamentos
evasivos condiciona ndo sé a qualidade dos servigos publicos prestados mas contribui
também para o aumento dos niveis de carga fiscal sobre os cidaddos cumpridores, tem
vindo a adotar estratégias que facilitam e incentivam o cumprimento voluntario e
atempado das obrigacdes fiscais. Deste modo aumenta 0s niveis de cumprimento
voluntario e em simultaneo define o combate a fraude e evasao fiscal como um dos seus

objetivos estratégicos.

2.9.3 A Direcdo de Servicos de Comunicacdo, Promocdo e Apoio ao
Contribuinte e a Direcdo de Servicos de Apoio e Defesa ao
Contribuinte

A Autoridade Tributéria e Aduaneira (AT) surgiu em 1 de janeiro de 2012 como resultado
da fusdo da Direcdo Geral dos Impostos (DGCI), da Direcdao Geral de Informatica e Apoio
aos Servigos Tributarios e Aduaneiros (DGITA) e da Direcdo Geral das Alfandegas e

Impostos Especiais sobre o Consumo (DGAIEC). Tem por missdo administrar 0s
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impostos, direitos aduaneiros e demais tributos que lhe sejam atribuidos, bem como
exercer o controlo da fronteira externa da Unido Europeia e do territério aduaneiro
nacional para fins fiscais, econdmicos e de protecdo da sociedade, de acordo com as
politicas definidas pelo Governo e o Direito da Unido Europeia®®.

A Portaria n.° 320-A/2011 de 30 de dezembro estabelece a estrutura nuclear da AT e as
competéncias das respetivas unidades organicas. S&o consideradas como unidades

organicas nucleares:

e As DiregOes de Servigos, o Centro de Estudos Fiscais e Aduaneiros e a Unidade
dos Grandes Contribuintes, que funcionam nos Servicos Centrais (al a) do artigo
1.° da Portaria 320-A/2011).

e As Direcgdes de Finangas e Alfandegas, que constituem servigos desconcentrados
AT (al b) do artigo 1.° da Portaria 320-A/2011).

Uma das unidades organicas nucleares que foi criada, e que integraou 0S Servigos
Centrais, foi a Direcdo de Servigos de Comunicagédo e Apoio ao Contribuinte (DSCAC).
A esta foram atribuidas competéncias que se focavam essencialmente em assegurar a
divulgacdo de informacéo com relevancia tributéria e aduaneira e no desenvolvimento de
politicas de comunicacdo da AT, com vista a promocdo da confianga, mobilizacdo e

acesso ao conhecimento.

Considerando que entre 0s objetivos estratégicos da AT passou a estar incluida a
simplificacdo e a promocdo do cumprimento voluntario das obrigacOes fiscais e
aduaneiras, importava repensar as competéncias da DSCAC de forma a estabelecer uma
relacdo de maior confianca e de cooperagdo com os contribuintes, garantindo-lhes o apoio
necessario para que pudessem cumprir as suas obrigacdes «(...) vincando a emergéncia
do papel da cidadania, com uma nova faca colaborativa da AT com os contribuintes e
com os cidaddos» Autoridade Tributéaria e Aduaneira (2019, p.122).

Neste seguimento, através da Portaria n.° 155/2018, de 29 de maio, surge, em substituicdo
da DSCAC, a Direcdo de Servicos de Comunicacdo, Promocéao e Apoio ao Contribuinte
(DCSPAC), que viu alargado o seu campo de atuacdo por via da atribuicdo da
competéncia de «Promover o exercicio da Cidadania Fiscal, bem como a divulgacdo da
sua importancia, incluindo através da concecdo e implementacdo de projetos de Educacao

10 Vide n.° 1 do art.° 2.° do Decreto-Lei n.° 118/2011, de 15 de dezembro que aprova a Organica da
Autoridade Tributaria e Aduaneira
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para a Cidadania Fiscal, em colaboracdo com os 6rgdos competentes» (al. 0) do nimero
2 do artigo 33.° da Portaria 320-A/2011).

A DSCPAC tem ainda as seguintes atribuicdes, relacionadas com o0 apoio ao

cumprimento voluntario e com a promocéo do exercicio da Cidadania Fiscal!:

. Gestdo da informacdo relevante para o atendimento aos contribuintes,
contribuindo para a simplificacdo e normalizacdo dos procedimentos e para a
uniformizacdo da informacao a prestar pelos servicos (al. ¢) do nimero 2 do artigo
33.9);

. Desenvolvimento, em articulacdo com as demais unidades organicas da
AT, de iniciativas que promovam, junto dos contribuintes, operadores econémicos
e cidaddos em geral, uma atitude proativa da AT no refor¢o da prevencdo e no
aumento do cumprimento voluntario (al. ) do nimero 2 do artigo 33.9);

. Promocéo e coordenacdo da realizagdo de campanhas informativas (al. f)
do niimero 2 do artigo 33.9);

o Anélise do comportamento dos contribuintes, identificacdo de causas de
incumprimento das obrigacdes fiscais e concecao, implementacao ou promogéo de
medidas que fomentem o cumprimento (al. I) do nimero 2 do artigo 33.°);

o Interpelagéo aos contribuintes a que regularizarem voluntariamente a sua
situacdo tributaria quando sejam detetadas situagBes de incumprimento,
explicitando as vantagens dessa regularizacdo (al. n) do nimero 2 do artigo 33.9);

. Concegéo e realizacdo de ac¢bes de comunicacdo junto dos contribuintes e
operadores econdmicos para a divulgacdo de informacdo tributaria e aduaneira
relevante, assim como a publicacdo de cartas de compromisso para fortalecer uma
cultura de confianga e colaboracdo com os contribuintes (al. t) do namero 2 do
artigo 33.9).

A linha de atuacdo da AT ndo se limitou a promocao do cumprimento voluntério e da
Cidadania Fiscal. Também foi necessario diminuir os litigios entre a AT e o0s
contribuintes, com o objetivo de preservar e reforcar a relacdo de confianca e cooperacao.
Neste sentido, através da Portaria n.° 98/2020 de 20 de abril, surge a Direcdo de Servicos
de Apoio e Defesa do Contribuinte (DSADC), uma unidade organica cuja principal
missdo é «(...) assegurar 0 apoio ao exercicio dos direitos de defesa por parte do

contribuinte, atendendo designadamente a critérios de risco de lesdo grave dos direitos

1 Nos termos do artigo 33.° da Portaria 320-A/2011
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dos contribuintes e de potencial irreversibilidade dessa lesdo» (nimero 1 do artigo 34.°C
da Portaria 320-A/2011).

No que respeita a promocao do cumprimento voluntario, compete a DSADC (al) f) do
namero 2 do artigo 34.° C)

. Emitir recomendacBes aos servigos, com vista a corre¢cdo de erros
manifestos identificados nos procedimentos e processos objeto de analise, bem
como emitir outras recomendacdes aos servi¢cos no &mbito das suas atribuigdes e
propor medidas legislativas e regulamentares que visem acautelar os direitos dos
contribuintes, mitigar potenciais injusticas fiscais e promover o cumprimento

voluntario das obrigacdes tributarias e aduaneiras.

2.9.4 Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evasédo Fiscal
(PECFEFA)

A aprovacéo de Planos Estratégicos de Combate a Fraude e Evasédo Fiscais e Aduaneiras
tem-se revelado uma ferramenta importante, na medida em que neles séo definidas, para
os diferentes triénios, as grandes linhas orientadoras da estratégia de atuacdo da AT no
medio prazo com o objetivo de melhorar os niveis de eficdcia no combate ao

incumprimento fiscal e & economia paralela.

Neste contexto, a AT, no Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evasdo Fiscal
(PECFEFA)*2 para o triénio 2018-2020, identificou os seguintes trés vetores estratégicos

da sua intervencéo:

e Reforcar o Combate a Fraude e Evasao Fiscal e Aduaneira e a Economia Paralela

e Intensificar a Cooperagdo Nacional e Internacional e Garantir a protegdo e
Seguranca da Fronteira Externa

e Simplificar e Promover o Cumprimento Voluntario das Obrigacfes Fiscais e
Aduaneiras.

Neste sentido, e na vertente do refor¢co do combate a fraude e evasao fiscal e a economia
paralela, a AT ird orientar a sua atuacdo estratégica neste dominio para identificar e
detetar, de forma cada vez mais célere, novas condutas fraudulentas (potenciadas pela

12 Secretario de Estado dos Assuntos Fiscais, Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evasédo Fiscal e
Aduaneira 2018-2020. Disponivel para consulta em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/at/Instrumentos Gestao/PECFEFA/Documents/PECFEFA 2018

2020.pdf
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globalizacdo da economia e pelos novos modelos de negdcio), bem como a pratica de
operacoes ilicitas e esquemas de planeamento fiscal abusivo. Deste modo intensifica a

sua atuacéo em areas de elevada complexidade e no combate a economia paralela®®,

A AT, e ainda no dominio do PECFEFA para o triénio 2018-2020, considera que a
consciencializacdo dos cidaddos quanto aos seus deveres de cidadania desempenha um
papel determinante na obtencdo de sistema fiscal mais justo, equilibrado e eficiente.
Assim, o Governo pretende promover a educacdo para a cidadania fiscal através de acbes
de sensibilizacdo junto de criancgas, jovens e jovens adultos com o objetivo de ajustar 0s
comportamentos dos cidaddos a uma maior predisposicao para o cumprimento voluntario

e atempado das suas obrigacdes fiscais e de pagamento.

Entre as medidas enunciadas no PECFEFA para o triénio 2018-2020 tendentes a
prossecucdo do objetivo da simplificacdo e da promog¢do do cumprimento voluntario das
obrigacOes fiscais e aduaneiras, e no dominio do relacionamento com o contribuinte,

constam**:

e Promover a educacdo para a cidadania fiscal, através da sensibilizacdo das
criangas, jovens e jovens adultos para a importancia da educacéo fiscal.

e Promover medidas tendentes a sensibilizar os contribuintes em geral para o valor
da cidadania fiscal, visando a percecdo dos impostos como algo essencial e
positivo para a sociedade.

Ainda nos dominios da simplificacdo e da promogéo do apoio ao cumprimento voluntario,
a AT melhorou os niveis de comunica¢do com os contribuintes e socorreu-se das novas
tecnologias de informacdo para lhes disponibilizar conteudos auxiliadores e

incrementadores dos niveis de cumprimento voluntario. Séo disso exemplo:

e O envio de e-mails aos contribuintes com alertas e informacdes relativamente ao
cumprimento das suas obrigacdes tributarias;

e O pré-preenchimento da declaracdo de IRS e o alargamento do universo dos
contribuintes que estdo abrangidos pelo IRS automatico e IVA automatico;

e Adisponibilizagdo de atendimento digital assistido em cooperacdo com as juntas
de freguesia, lojas e espacgos do cidaddo, como forma de promog¢édo do aumento
dos niveis de literacia digital;

13 1dem
14 1dem
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e A possibilidade de os contribuintes aderirem ao débito direto para pagamento dos
seus impostos, evitando desta forma que os pagamentos sejam efetuados fora de
prazo;

e A disponibilizagdo de um Centro de Atendimento Telefénico que possibilita aos
contribuintes uma autenticacdo segura, proporcionado um atendimento com
garantia de identidade dos interlocutores e salvaguarda do dever de sigilo fiscal e
profissional;

e Adisponibilizagdo no Portal das Finangas de folhetos informativos e de FAQ;

e A disponibilizacdo de um Assistente virtual disponivel 24h/7dias, destinado a
responder as questdes mais frequentes colocadas por contribuintes singulares sem
contabilidade organizada;

e A disponibilizagdo de uma agenda fiscal, da qual constam os principais prazos a
cumprir pelos contribuintes, quer ao nivel declarativo quer ao nivel do pagamento
da prestacdo tributéria;

e A disponibilizacdo de vérias aplicagdes informaticas (entre outras: e-fatura;
Sit.Fiscal-Pagamentos; ATGO)

e Adisponibilizacéo de tutoriais na plataforma Youtube;

e A aposta no desenvolvimento de social networks (Facebook, Instagram e
Twitter), onde sdo divulgados contetdos dirigidos aos publicos alvo de cada uma

das plataformas.

Com a publicacdo da adenda para o biénio de 2021-2022 do Plano Estratégico de
Combate a Fraude e Evasdo Fiscal®®, a AT reforca a sua intencdo no sentido de garantir
uma reparticdo justa e equitativa do esforgo fiscal dos contribuintes, mantendo os
objetivos estratégicos definidos para o triénio 2018-2020: combater a fraude e evasdo
fiscal e aduaneira e a economia paralela, intensificar a cooperacéo internacional, garantir
a protecdo e seguranca externa da fronteira e simplificar e promover o cumprimento

voluntario das obrigacdes fiscais e aduaneiras.

Para atingir os objetivos estratégicos a que se propde, a AT definiu uma série de valores

fundamentais que norteardo a sua atuagio®®:

15 Secretario de Estado dos Assuntos Fiscais, Adenda ao Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evasio
Fiscal e Aduaneira 2018-2020. Disponivel para consulta em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/at/Instrumentos Gestao/PECFEFA/Documents/Adenda 2021 20
22 _PECFEFA 2018 2020.pdf

16 |dem
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e Rigor - consubstanciado num elevado grau de integridade, imparcialidade e
competéncia técnica dos servigos;

e FEtica - garantindo aos cidados e agentes econdmicos uma atuacio orientada por
valores deontoldgicos, no estrito respeito pelos principios da integridade, da
isencao e do sigilo fiscal;

e Transparéncia - assegurando que todos os contribuintes tém acesso a informacéo
relativa ao seu relacionamento fiscal e aduaneiro de forma aberta, clara e em
tempo oportuno;

e Qualidade - visando a exceléncia no servico prestado ao contribuinte;

e Inovacgdo e Mudanca - numa visdo de futuro atenta as necessidades emergentes,
adaptando-se com celeridade e eficacia aos novos desafios;

e Credibilidade - nas relacbes entre a Administracdo Fiscal e o0s
cidadaos/operadores econémicos, que se consubstancia no refor¢o da confianca
no papel da maquina fiscal;

e Cooperacgdo - com outros organismos nacionais e internacionais na prossecucao

do interesse publico.

Contudo, o combate a fraude e evasdo fiscal e a economia paralela ndo pode ser da
competéncia exclusiva das administracdes tributéarias. Este combate tem de ser travado
por todos os cidaddos em conjunto com as administracdes fiscais, e 0 papel da cidadania

é neste contexto extremamente importante.

2.10 A educacao e a importancia da escola

A educacgéo apresenta-se como um pilar fundamental para o futuro dos cidaddos e dos
paises. De acordo com a Infopédia®’, pode ser definida como um processo que visa 0
pleno desenvolvimento intelectual, fisico e moral de um individuo e deve ser encarada
como um instrumento capaz de estimular e potenciar o sentido critico e de analise de cada

cidaddo, permitindo-lhe desta maneira uma adequada integracéo na sociedade.

Para Justino (2010, p.22), uma das primeiras necessidades dos regimes liberais do século
XI1X foi eleger a educagdo como um dos instrumentos decisivos para tornar os cidad&dos

17 Definicdlo da Infopédia, disponivel em  https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-
portuguesa/educa%C3%A7%C3%A30 Consulta efetuada em 11.09.2022
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conhecedores e capazes de poder exercer de forma responsavel os seus direitos e deveres

enquanto membros de uma sociedade.

Grilo (2007, p.65) realca a importancia que a educagdo, nas suas diversas formas,
desempenha no exercicio da cidadania, sendo um instrumento que, colocado ao servico
das criancas e dos adolescentes, contribuird para a formacéo de cidadaos responsaveis e
capazes de participar ativamente na sociedade.

E imperativo dotar os cidaddos de competéncias cada vez mais elevadas. Segundo
Ambrosio (2007, p.269), devemos olhar para a «(...) educacao para a cidadania como o
caminho de socializacdo e de construcdo de sentimentos de pertenca responsavel (...)»
capaz de integrar o saber individual ao servico da comunidade e levando a uma maior

participacdo e comprometimento de todos.

Educacdo que, e numa primeira fase, é da responsabilidade da familia. A esta incumbe
preparar 0sS jovens para uma integracao na sociedade que os torne capazes de exercer 0s
seus direitos e de cumprir as suas obrigacdes. A este respeito, Freire-Ribeiro (2016)8
encara a educacao para a cidadania como um processo que se desenvolve ao longo da

vida e que se inicia com a familia e prossegue nas escolas.

Educar para e na cidadania nos primeiros anos de vida é fundamental para o
desenvolvimento integral do sujeito constituindo-se como um instrumento de mais
valia para o exercicio pleno da sua democracia, relacionando-se com o

desenvolvimento pessoal, social e emocional.

A escola aparece vocacionada para desenvolver e potenciar as capacidades, e a sua
importancia no exercicio da cidadania é destacada por Grilo (2007, p.68) quando escreve
que «A escola como instituicdo de educacdo e formacgdo ocupa, ou pelo menos deve

ocupar, um lugar central na formacéo civica dos jovens que a frequentamy.

Sobre as escolas recai uma grande responsabilidade, na medida em que desempenham um
papel determinante na formacgéo dos alunos. Devem proporcionar-lhes ferramentas que
os habilitem a adocdo de condutas civicas condizentes com os valores da cidadania
democréatica. Mas mais do que formar cidaddos livres e responsaveis, conscientes dos
seus direitos e deveres, Justino (2010, p.23) entende que a escola tem também a funcéo

de «(...) definir um padrao de formacao, selecionar e hierarquizar os contetdos e, incutir

18 poster criado no ambito da unidade curricular de «Cidadania e Educacéo na promogéo da Educagio
para o desenvolvimento» lecionada na Escola Superior de Educacéo do Instituto Politécnico de Braganca.
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determinados valores, disciplinar as condutas, de acordo com uma norma que identificaria

0 “cidadéo exemplar”».

Nesta ordem de ideias sobressai a importancia fundamental do sistema nacional de
educacdo no desenvolvimento de um Pais. Em Portugal, nos termos constitucionais
(Artigo 74.° - Ensino da CRP), o Estado deve assegurar o ensino basico universal,
obrigatorio, cujo regime se encontra na Lei de Bases do Sistema Educativo®® (Lei n.°
46/86, de 1986-10-14). Dispde-se no n.° 2 do artigo 1.° que o sistema educativo exprime
a garantia de uma permanente acdo formativa orientada para favorecer o desenvolvimento
global da personalidade, o progresso social e a democratizacdo da sociedade. Organiza-
se de modo a assegurar a formacao civica e moral dos jovens (al. ¢) do artigo 3.°). Integra-
se aqui a importancia da promoc¢do da Educacdo Fiscal (e os principios associados a
cidadania e a moral fiscal) na sociedade, de forma a que na formacéo civica dos jovens
de hoje, amanhd adultos, esses principios sejam apreendidos e contribuam para a
formacéo do caracter e da cidadania (artigo 3.°).

Com respeito a escolaridade obrigatéria, ndo podemos deixar de convocar aqui as
palavras de Justino (2010, p.53)

Se o valor social da escola fosse reconhecido por todos, o Estado ndo tinha
necessidade de determinar a escolaridade obrigatoria. Nesta ideia reside a grande
diferenca entre a universalizacdo e obrigatoriedade do ensino: a primeira resulta da
vontade e da opgdo do cidaddo, a segunda de um designio do Estado pretensamente

em beneficio do cidaddo e da sociedade.

Sendo a realidade Nacional assimétrica, importa que a “Escola” contribua para a corre¢do
dessas assimetrias de desenvolvimento regional e local (al. h) do artigo 3.°) e assegure a
igualdade de oportunidades para ambos os sexos e o pleno desenvolvimento da
personalidade. Assim podem preparar-se 0s jovens para uma reflexdo consciente sobre 0s
valores morais e civicos (al’s j) e b) do artigo 3.9).

19 A Lei n.° 46/86, de 1986.10.14, aprovou a Lei de Bases do Sistema Educativo que estabelece o quadro
geral do sistema educativo. Sucessivamente alterada.
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Percorrendo a pagina da internet?® da Direcdo-Geral de Educagdo (DGE)?! encontramos
contetdos e informagdes disponibilizados sobre a sua Estratégia de Educacdo para a

Cidadania na Escola, de onde destacamos

[a] educacdo para a cidadania visa contribuir para a formacdo de pessoas
responsaveis, auténomas, solidarias, que conhecem e exercem 0s seus direitos e
deveres em dialogo e no respeito pelas outras, com espirito democratico, pluralista,

critico e criativo, tendo como referéncia os valores dos direitos humanos.
Em jeito de conclus&o, as palavras sintetizadoras de Delgado (2013, p.222)

[e]l sistema educativo puede preparar a los jovenes para el momento en que deban
cumplir sus obligaciones como contribuyentes, impartiendo una serie de
conocimientos basicos que expliquen el sentido, el alcance y la finalidad de los

impuestos y que describan brevemente los capitulos del Presupuesto puablico asi

como los requerimientos mas simples del sistema fiscal.?

2.10.1Breve caracterizacdo do ensino em Portugal

Como se referiu, em Portugal a Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei de Bases) enuncia
0s principios organizativos que devem nortear o sistema educativo, dispondo-se na al. b)

do artigo 3.° que o sistema educativo deve

[c]ontribuir para a realizacdo do educando, através do pleno desenvolvimento da
personalidade, da formacdo do caracter e da cidadania, preparando-o para uma
reflexdo consciente sobre os valores espirituais, estéticos, morais e civicos e

proporcionando-lhe um equilibrado desenvolvimento fisico.

Nos termos da Lei de Bases, o0 sistema educativo é «o conjunto de meios pelo qual se
concretiza o direito a educacao, que se exprime pela garantia de uma permanente acao
formativa orientada para favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o
progresso social e a democratizacdo da sociedade» (nimero 1 do artigo 1.°). O sistema

educativo compreende (artigo 4.°) a:

20 Disponivel para consulta em https://cidadania.dge.mec.pt/. Consulta efetuada dia 09.09.2022

21 Enquanto servico central da administracio direta do Estado é o organismo responsavel pela execucio das
politicas relativas as componentes pedagdgica e didatica da educacdo pré-escolar, dos ensinos basico e
secundario e da educacdo extra - escolar e de apoio técnico a sua formulacdo. Acompanha e avalia a sua
concretizacéo.

22 «Tradugéo livre do autor: O sistema educativo deve preparar os jovens para 0 momento em que sejam
chamados a cumprir as suas obrigaces como contribuintes, proporcionando-lhes uma série de
conhecimentos basicos que expliquem o sentido, o alcance e a finalidade dos impostos, dando também a
conhecer as principais rdbricas do orgamento de estado e do sistema fiscal.»
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e Educacdo pré-escolar — que € complementar a a¢do educativa da responsabilidade
das familias;

e Educacdo escolar — que integra os ensinos basicos, secundario e superior e inclui
atividades de ocupacéo de tempos livres;

e Educacdo extra-escolar — que compreende atividades de alfabetizacdo, educacao

base, reconversao e aperfeicoamento profissional.

Mais de trés décadas apds a publicacdo da Lei de Bases foi sentida a necessidade de
refletir sobre a Educacdo e formagdo ministradas em Portugal. Em janeiro de 2021, a
Direcdo Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia, o Ministério da Educacdo e
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, por ocasido Presidéncia Portuguesa
do Conselho da Unido Europeia, publicaram um documento, em formato de uma
brochura?®, sob o titulo «Educacdo e Formacgdo em Portugal». Através deste procuraram
apresentar, de forma breve, o sistema portugués de educacédo e formacao, a evolugdo dos
seus principais indicadores ao longo das ultimas décadas e as principais politicas
atualmente em vigor a um publico generalista e internacional. Tendo como ponto de
partida este documento e a Lei de Bases do Sistema Educativo faremos em seguida uma
breve andlise e caracterizacdo dos trés tipos de ensino que integram a educacao escolar.

2.10.1.1 Ensino basico

O ensino basico caracteriza-se por ter um caracter

e Universal - ja que abrange todos os cidadaos;

e Alargado - uma vez que tem a duracgdo de nove anos;

e Homogéneo — ja que é igual para todos e ndo estabelece vias diferenciadas nem
permite opcoes por parte dos alunos.

Os objetivos do ensino basico sdo os que vém referidos no artigo 7.° da Lei de Bases.
Considerando que se tratam de objetivos de desenvolvimento, que devem ser atingidos
progressivamente ao longo de toda a escolaridade basica, estdo divididos em trés ciclos,
apesar de ndo terem sido definidos objetivos especificos para cada um deles:

e 1°Ciclo com duragéo de quatro anos, correspondente aos 1°, 2°, 3° e 4° anos;

e 2°Ciclo com duracéo de dois anos, formado pelos 5° e 6° anos;

23 Disponivel para consulta em
https://www.dgeec.mec.pt/np4/488/%7BS$clientServietPath%7D/?newsld=1217&fileName=Apresentacao
PPUE_PT.pdf. Consulta efetuada em 09.09.2022
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e 3°Ciclo com duracdo de trés anos, que é composto pelos 7°, 8° e 9° anos.

No plano da Cidadania e Educacdo, o XXI Governo Constitucional, na Estratégia
Nacional de Educacéo para a Cidadania (apresentado em setembro de 2017), refere que a
disciplina de Cidadania e Desenvolvimento faz parte das componentes do curriculo
nacional e é desenvolvida nas escolas segundo trés abordagens complementares: natureza
transdisciplinar no 1.° ciclo do ensino bésico e disciplina autbnoma nos 2.° e 3.° ciclos do

ensino basico.

2.10.1.2 Ensino secundario

O ensino secundario é composto por trés anos, aos quais correspondem os 10.°, 11.°e 12.°
anos, e 0s objetivos sdo os que vém referidos no artigo 9.° da Lei de Bases. A organizagédo
do ensino secundario € diferenciada, e de acordo com o n.° 2 do artigo 10.° Lei de Bases
comtempla a «existéncia de cursos predominantemente orientados para a vida activa ou
para 0 prosseguimento de estudos, contendo todas elas componentes de formagdo de
sentido técnico, tecnoldgico e profissionalizante e de lingua e cultura portuguesas

adequadas a natureza dos diversos cursos».

No artigo 6.° do Decreto-Lei 139/2012, de 5 julho, (que estabelece os principios
orientadores da organizacdo e da gestdo dos curriculos, da avaliacdo dos conhecimentos
e capacidades a adquirir e a desenvolver pelos alunos dos ensinos basico e secundério), o
legislador define a oferta formativa disponibilizada ao nivel do ensino secundéario, como

objetivo de proporcionar uma formacdo e aprendizagem diversificadas e compreende:

a) Cursos cientificos - humanisticos vocacionados para o prosseguimento de

estudos de nivel superior;
b) Cursos com planos proéprios;

c) Cursos artisticos especializados, vocacionados, consoante a area artistica, para
0 prosseguimento de estudos ou orientados na dupla perspetiva da inser¢do no
mundo do trabalho e do prosseguimento de estudos;

d) Cursos profissionais vocacionados para a qualificacdo profissional dos alunos,
privilegiando a sua inser¢do no mundo do trabalho e permitindo o prosseguimento

de estudos;

e) Ensino secundario na modalidade de ensino recorrente;
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) Cursos de ensino vocacional.

Nos termos do plano de Cidadania e Educacdo, a Estratégia Nacional de Educacdo para
a Cidadania apresentada pelo XXI Governo Constitucional (2017) define que os temas
nucleares da Cidadania e Desenvolvimento devem, no ensino secundario, ser
considerados como componentes do curriculo e desenvolvidos transversalmente com o

contributo de todas as disciplinas e componentes da formacéo.

2.10.1.3 Ensino superior

O ensino superior destina-se a estudantes com ensino secundario completo que pretendam
adquirir competéncias em diversas areas de conhecimento e quer estimular o

desenvolvimento de espirito critico e aumentar os niveis de participacdo na sociedade.

Considerando que o ensino superior pode ser frequentado em institutos politécnicos
(ensino politécnico) e em Universidades (ensino universitario), € considerado um sistema
binario.

O ensino universitario € vocacionado para a oferta de formagdes cientificas solidas,
juntando esforgos e competéncias das unidades de ensino e investigagdo. Pode ser
frequentado em universidades, institutos politécnicos e outras instituicbes de ensino

universitario, e pode conferir o grau de licenciado, mestre e doutor.

O ensino politécnico é mais direcionado para formacgdes vocacionais e formagoes técnicas
avancadas de natureza profissional e pode ser frequentado em institutos politécnicos e
outras instituicdes de ensino politécnico. Estas estdo habilitadas a conferir os graus de

licenciado e de mestre.

O ensino superior em Portugal € fruto de diversas transformacdes que redefiniram o seu
atual modelo de funcionamento e tornou-se num ensino moderno e especializado, capaz

de concorrer com qualquer instituicdo europeia de ensino.

De acordo com o documento Educacéo e Formagéo em Portugal (2021), a modernizagao
do ensino foi possivel devido a persisténcia das politicas publicas apostadas na

qualificacdo superior de ativos, incluindo:

e 0 reforco e a desburocratizacdo dos apoios aos estudantes de origens mais
vulneraveis;

e aavaliacdo e acreditacéo independente de todas as instituicdes e ciclos de estudos;
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a aposta na internacionalizacdo, com o estabelecimento de parcerias estratégicas
e a atracdo de estudantes, professores e investigadores estrangeiros;

o reforgo continuo da abertura a sociedade civil e aos mercados de trabalho;

0 estimulo a adogdo de sistemas de gestéo flexivel pelas instituicdes, com respeito

pela sua autonomia e articulacdo com as politicas regionais de desenvolvimento.
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3. Educacgéo Fiscal para o exercicio da cidadania

3.1 A Educacéo Fiscal

A Educagdo Fiscal deve ser encarada como uma ferramenta capaz de introduzir na
sociedade uma cultura de valores através da qual o cidaddo percecione a grande
importancia que os impostos tém no desenvolvimento econdmico e social. Sublinhe-se
que sdo as receitas financeiras que o Estado arrecada, especialmente por via dos impostos,
que permitem custear todo um conjunto de servicos, diga-se beneficios, que sdo colocados
a disposicdo dos Cidadaos e empresas. Importa ter presente que (Zuazu, citado por
Pereira, 2019, p.174)

La “Educacidn fiscal”” no petende crear expertos tributarios, sino que se tienen
como objetivo™ transmitir una serie de ideas, valores y actitudes favorables a la
responsabilidade fiscal y contrarias a las condutas defraudadoras. En definitiva,

crear una ““conciencia fiscal responsable y solidaria” entre sus contribuyentes®,

Nas palavras de Grzybovski e Hahn (2006, p.843) a

[e]ducacdo fiscal visa a conscientizacdo da sociedade quanto a necessidade de
financiamento do Estado através da arrecadacdo de tributos, o dever do cidaddo
contribuinte de paga-los e o direito de acompanhar sua aplicacdo (Brasil, Receita
Federal, 2003). O objetivo €é sensibilizar as pessoas sobre o valor socioeconémico do
tributo, a importancia do cumprimento dos deveres tributarios e o direito de

acompanhamento das ac¢Ges publicas na aplicacdo dos recursos.

Neste sentido, a Educacdo Fiscal afirma-se como um instrumento fundamental e
transversal a todas as faixas etarias mas com potencial transformador no desenvolvimento
da personalidade dos mais jovens (0s que estdo a iniciar a sua vida escolar ou os
adolescentes). Estes, apesar de ainda ndo se identificarem como cidaddos-contribuintes
ativos, uma vez que ainda ndo exercem uma atividade profissional e ndo sentem o peso
dos impostos, séo talvez aqueles que, em face do seu processo de desenvolvimento
(crescimento) fisico-emocional-personalidade, se apresentam como os recetores alvo. E
junto deles que o Estado devera divulgar e dar destaque a importancia das matérias que
se desenvolvem em torno do tema dos impostos. Ao promover a Educagéo Fiscal junto

24 «Traducdo livre do autor: A Educagéo Fiscal ndo pretende criar especialistas tributarios, o objetivo é
transmitir uma série de ideias, valores e atitudes que melhorem a responsabilidade fiscal e contribuam para
diminuir as praticas de elisdo fiscal. Em sintese, criar uma consciéncia fiscal responsavel e solidaria entre
0s contribuintes»
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das geracBes mais novas, 0 Estado esta a contribuir para a formacdo de cidaddos mais
instruidos e conscientes dos seus direitos e deveres enquanto Cidaddos quando um dia se

tornarem contribuintes ativos.

A construcdo de uma cidadania participativa e consciente esta diretamente relacionada
com a Educacéo Fiscal, algo que nos ensina Palma (2019, p.11) quando escreve que «[a]
Educacéo Fiscal, sendo o ponto de partida para a construgdo de uma consciéncia voltada
ao exercicio da Cidadania participativa e consciente por parte dos cidadaos, tem como
fim sensibilizar os contribuintes quanto a funcdo do Estado de arrecadar impostos e,

também, quanto a importancia do dever de contribuir.»
Na esteira de Palma e Pita (2016, p.31)

A Educacdo Fiscal consiste num método de ensino e aprendizagem que tem em vista
consciencializar o cidaddo sobre a funcdo social do tributo, de como este pode
promover a justica social, incentivando-o a participar na aplicacdo, arrecadacgdo e
fiscalizacdo do dinheiro publico, podendo ser entendida em sentido estrito e em

sentido lato.

De acordo com as citadas autoras, a Educacdo Fiscal, entendida em sentido estrito, esta
relacionada com a abordagem educativa no intuito de compreender a arrecadacdo de
receitas e 0s gastos do Estado. Isto leva a que o contribuinte crie uma consciéncia de que
o tributo € o preco que se paga para se ter e viver numa sociedade civilizada. Ja em sentido
amplo, a Educacdo Fiscal deve incorporar a compreensdo do que € o Estado, das suas

fungdes e financiamento das suas estruturas.

Assim, bem se compreende a opinido expressa por Delgado (2013, p.223) de que a
Educacédo Fiscal tem «como objetivo transmitir ideas, valores y actitudes favorables a la
responsabilidade fiscal y contrarios a las conductas defraudadoras.»?. A finalidade da
Educacdo Fiscal ndo passa tanto por desenvolver conteidos de cariz académico mas sim
conteldos morais, de forma a que nas escolas seja tratada como um tema de

responsabilidade civica.
Neste contexto, acompanhados por Palma e Pita (2016, p.32)

[ulma politica de Educagdo Fiscal orientada para o cumprimento cabal das

obrigacdes fiscais deve necessariamente:

% Tradugéo livre do autor: «A educagdo fiscal tem como objetivo transmitir ideias, valores e atitudes
favoraveis a responsabilidade fiscal e contrarios a condutas fraudulentas»
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o Identificar os distintos bens e servigos publicos;

e Dar a conhecer o valor econémico e a repercussao social dos bens e servicos

publicos;

o Identificar as distintas fontes — principalmente, as tributarias — de financiamento

dos bens e servicos publicos;

e Fazer interiorizar as atitudes de respeito pelo que é publico, ou seja, financiado por

todos e utilizado em beneficio comum;

o Assimilar a responsabilidade fiscal como um dos valores em que se organiza a
convivéncia social numa cultura democratica, identificando o cumprimento das

obrigac®es tributarias como um dever civico;

o Fazer compreender que a tributacdo, na sua dupla vertente de receitas e gastos
publicos, deve atender aos valores de equidade, justica e solidariedade nas

sociedades democraticas.

decisdo mais racionais, contribuindo também para uma sociedade mais decente.

proporcionar bem-estar social e dignidade humana (ESAF, 2014).

De acordo com a ESAF (2014, p.8)

[a] Educacdo Fiscal deve ser entendida como um instrumento de disseminacao de

uma nova cultura cidada, fundada nos seguintes pressupostos:
- Conscientizacdo da funcdo socioeconémica dos tributos;

- Gestdo e controle democraticos dos recursos publicos;

- Vinculagdo entre a educacdo, o trabalho e as préaticas sociais;
- Exercicio efetivo da cidadania;

- Dignidade da pessoa humana.

Santos (2019, p.55) entende que a educacdo fiscal é vista «(...) como processo
permanente e persistente de fluxos de informaces, atraveés dos mais variados meios,
instrumentos e técnicas e junto das mais diversas instituicdes (...)» que permite aos

cidaddos aumentem o0s seus niveis de consciéncia fiscal, possibilitando-lhes tomadas

A Educacdo Fiscal deve estar alinhada com um processo educativo que se quer
abrangente, capaz de despertar a consciéncia dos cidaddos e proporcionar-lhes

conhecimentos especificos sobre os seus direitos e deveres com o objetivo de lhes
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Lopes (2015), em entrevista concedida ao jornal “Publico’?®, refere que a educacéo fiscal
passa sucessivamente por trés fases: a consciencializacdo fiscal da sociedade; o dever de
pagar impostos; e o direito de conhecer e acompanhar a aplicagdo dos seus impostos.
Lopes (2015) refere ainda que a construcdo de qualquer projeto de educacao fiscal deve
ter subjacente dois eixos: sensibilizagdo para a importancia do cumprimento fiscal e
reintrodugdo no ensino basico de uma area de formacéo civica, com um modulo de

educacéo financeira e fiscal.

O desenvolvimento de diversas agdes com o intuito de consciencializar os mais jovens
para a relevancia da ética financeira e do adequado pagamento de tributos posiciona,
como referimos, as criancas e adolescentes nas faixas etarias preferenciais como alvo do
desenvolvimento de uma politica vocacionada para a promocao da Educacdo Fiscal. Para
além de representarem o presente e o futuro, desempenham também um papel relevante
junto das suas familias e circulo social (Palma, 2019, p.15). Neste sentido, importa
preparar 0s jovens para 0 momento em que venham a ser chamados para cumprir as suas
obrigacBes enquanto contribuintes, dotando-os de conhecimentos minimos que lhes
permitam perceber o alcance e a finalidade dos impostos.

Para que tal desiderato seja atingido, a educacdo fiscal tem de constar, de forma
transversal, de todos os contetidos programaticos das diferentes unidades curriculares. E
fundamental que os Ministérios da Educacdo, Financas e mesmo o0 ministério da Cultura

se articulem nesse sentido.

Todos os processos educativos séo compostos por uma vertente informativa e formativa
e a Educacgéo Fiscal ndo foge a esta regra. Na vertente informativa, a Educacéo Fiscal
deve procurar explicar aos cidaddos quais séo 0s objetivos que se pretendem alcangar com
a cobranca dos impostos, quais as obrigacbes que devem ser cumpridas pelos
contribuintes e qual a importancia do atempado cumprimento das obrigacGes fiscais. A
vertente formativa esta diretamente relacionada com o or¢camento do Estado e com a sua
execucdo, pelo que importa explicar onde foi gasto o dinheiro dos impostos e demonstrar
que esse dinheiro contribuiu para o desenvolvimento econémico e progresso social
(Delgado, 2013, p.226).

% A entrevista concedida por Cidalia Mota Lopes, professora universitaria, pode ser consulta em
https://acervo.publico.pt/economia/noticia/o-contribuinte-tem-de-sentir-que-e-bem-tratado-mesmo-se-
falhar-uma-vez-1705597 Consulta efetuada em 06.10.2022
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Contudo, a aposta na Educacdo Fiscal s6 para os mais jovens ndo é suficiente. Tem de ser
mais abrangente e ndo pode descurar a populacdo mais idosa. A este proposito sintetiza
Palma (2019, p.21) «(...) mostra-se igualmente relevante (...) levar a cabo acg¢des junto
da populagdo mais idosa, nomeadamente explicando de forma didatica quais e como as

obrigac0es fiscais a cumprir».

3.2 Programas de cidadania e educacéo fiscal

A Educacéo Fiscal deve ter por base um programa, um projeto e uma metodologia que
obedegam a determinados fundamentos que segundo Borges (2012, p.45) incluem:

a) a compreensdo pelo cidaddo do papel do Estado, seus mecanismos de

financiamento e o desempenho das fungGes publicas;

b) o entendimento da funcdo socioecondmica do tributo e dos procedimentos fiscais

de combate as desigualdades sociais;
c) a promocdo da justica fiscal e da ética distributiva;
d) a relagdo harmoniosa e cooperativa entre o cidadao e o Estado;

e) o controle social da boa aplicacdo dos recursos publicos, com vistas a eficiéncia e

a qualidade do gasto;

f) o combate as praticas nocivas na gestdo publica, tais como corrup¢do, malversacao

de recursos, sonegacdao, e competicdo fiscal predatoria;

g) a disseminacdo das boas praticas de gestdo publica, transparéncia, ética fiscal,

cumprimento voluntario, atencdo ao contribuinte/cidadao e justica fiscal;

h) a restauracdo da legitimidade do papel do Estado, pela compreensdo e

interpretacdo adequada das suas leis e atos moralmente condicionados.

S6 muito recentemente é que os programas de Educacdo Fiscal e o tema da Educacao
Fiscal comecaram a ser abordados e aprofundados pelos varios paises, em estreita
colaboracdo com as Administracdes Tributarias.

Os programas para a Cidadania e Educacdo Fiscal assumem, cada vez mais, um papel
determinante na implementacdo de boas praticas por parte dos cidadaos. Segundo Palma
(2019, p.14) «(...) pretendem, em geral, incutir uma cultura de cumprimento do imposto,
através de multiplas acGes pedagdgicas que visam sensibilizar para a importancia dos
tributos, explicando as suas funcles, para que servem, o porqué do pagamento e

incentivando diretamente ao seu pagamento (...)».
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Apostar em planos nacionais para a Cidadania e Educacéo Fiscal deve ser uma prioridade,
tal como defendem Palma e Mendes (2019, p.242)

(p)aises desenvolvem programas de Educacdo Fiscal no sentido de sensibilizar as
pessoas para 0 cumprimento do dever civico relativo ao pagamento dos impostos e
para transmitir esclarecimentos sobre o funcionamento do Estado e sobre a aplicacao

dos recursos.
Para Palma (2019, p.14),

[0]s programas e planos de Cidadania e Educacdo Fiscal mais ndo sdo do que uma
estratégia que visa 0 aumento das receitas fiscais, procurando explicar o porqué do
pagamento dos impostos, aprofundando o compromisso a favor do interesse geral e

sublinhando a relevancia social do imposto e a sua ligagdo com a despesa publica.

Ao nivel das Instituicbes Internacionais, também a Unido Europeia e a OCDE tém vindo
a recomendar a implementacdo de programas de educacdo fiscal. Exemplo disso € o
documento que a OCDE publicou em 2015, intitulado - Building Tax Culture,
Compliance and Citizenship — A Global Source Book on Taxpayer Education. Neste é
destacada a importancia que a educacdo fiscal e a implementacdo de programas de
educacéo fiscal passaram a ter para 0s Governos e para as Administracdes Tributarias.
Sdo agora encaradas como ferramentas capazes de complementar e estimular os niveis de

cumprimento voluntario e da moral fiscal.

De acordo com a OCDE, os paises emergentes e menos desenvolvidos tém vindo a
desenvolver e a implementar programas de educacdo fiscal adaptados aquele que
consideram ser o seu publico-alvo, tendo em vista um aumento das receitas fiscais e a
diminuicdo dos niveis de fuga ao imposto que sdo consequéncia da economia informal

abundante nos ditos paises.

Na Uni&o Europeia foi lancado o portal TAXEDU? - um projeto piloto cujo objetivo é

educar os jovens cidaddos europeus em matéria de tributacao.

3.3 Programas de Educacéo Fiscal no mundo

Foi a partir de meados dos anos 50 do século XX que os Estados Unidos e a sua
Administracdo Tributéria sentiram a necessidade de criar uma estratégia educativa

direcionada para a Educacdo Fiscal. Se os Estados Unidos foram os pioneiros no

27 O Portal TaxEdu vai ser objeto de analise mais aprofundada nesta dissertacao.
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desenvolvimento e implementacéo de programas de Educacao Fiscal, na Europa os paises
nérdicos assumiram-se como precursores. Em finais da década de 50 e inicio da década
de 60, na Franca, Alemanha e Bélgica, em congressos e em publicacdes especializadas,
comecaram a ser divulgadas as principais ideias e conclusdes que resultavam da

experiéncia Americana (Delgado, 2013, p.231).

Vamos agora fazer uma breve caracterizacdo de alguns dos programas de Educacéo Fiscal

implementados pelo Mundo.

3.3.1 Estados Unidos

Os Estados Unidos, que como ja referimos foram pioneiros na implementacdo de
programas de Educacéo Fiscal, foi criado em 1954 pela Internal Revenue Service (IRS) o
programa Understanding Taxes?, dirigido a estudantes do ensino secundario com idades
compreendidas entre 0s 14 e 18 anos, o que tornou a Educacéo Fiscal obrigatéria em mais
de metade das escolas secundarias do Estados Unidos. O seu objetivo é preparar os jovens
para a vida adulta. O programa esta estruturado em duas sec¢des, uma dirigida aos
professores e outra aos alunos. Os contetidos sdo adaptados a cada uma delas e estdo
relacionados com a compreensdo dos diferentes tipos de impostos, a funcdo social dos
impostos e ainda jogos didaticos.

3.3.2 Europa
3.3.2.1 Paises nordicos

Na Europa, como ja referimos, os pioneiros na introducdo de programas de Educacdo
Fiscal foram a Suécia, a Dinamarca e a Finlandia, por iniciativa das respetivas
Administracfes Tributarias. Na Suécia, a competéncia para o desenvolvimento e
implementacdo dos programas de Educacgdo Fiscal, essencialmente dirigidos a jovens
entre os 16 e 20 anos, mantem-se na esfera da Administracdo Fiscal. Os programas de
Educagdo Fiscal na Dinamarca, destinados a jovens entre os 14 e 16 anos, sdo atualmente
responsabilidade da Administracdo Educativa em estreita cooperacdo com a
Administracdo Tributaria. J& a Finlandia aposta em campanhas informativas para 0s

alunos do ensino secundario, mediante a prévia solicitacdo das escolas (Delgado, 2013).

28 Disponivel para consulta em https://apps.irs.gov/app/understandingTaxes/ consulta efetuada em
12.01.2023.

49


https://apps.irs.gov/app/understandingTaxes/

3.3.2.2 Reino Unido

No Reino Unido, uma parceria entre o Ministério das Financas e a Administracdo
Educativa levou a implementacéo do programa piloto de Educacdo Fiscal The Red Box.
Este disponibilizava numa pagina da internet material didatico para apoiar os professores
do ensino bésico e secundario. Na referida pagina eram também disponibilizados um
glossario fiscal e jogos interativos, através dos quais os jogadores podiam “gerir servicos

publicos e o dinheiro arrecadado pelo Estado”.

Atendendo a nova estratégia nacional de educacéo, foi decido implementar um programa
de capacitacdo financeira capaz de dotar os cidaddos dos conhecimentos necessarios para
tomarem as decisdes do dia a dia relacionadas com os aspetos financeiros. A Educagio
Fiscal passou a ser parte integrante do curriculum académico, com o objetivo de
incrementar os niveis de cidadania e de responsabilidade dos mais jovens, preparando-0s
para a entrada no mercado laboral, (Delgado, 2013, p.234).

A HM Revenue & Customs - pagina oficial da Administracdo Tributaria do Reino Unido
- disponibiliza, no dominio da educacéo, a Tax Facts for childrem and young people®® e
um programa chamado Tax Facts, desenhado por uma equipa de especialistas em
educacdo. Aos educadores sdo disponibilizados guias, planos de aulas, objetivos de
aprendizagem, glossarios, aulas interativas e videos no YouTube. Estes pretendem ajudar
0s jovens a conhecer e entender as suas responsabilidades fiscais. Os destinatarios do
programa sdo primordialmente os jovens entre os 8 e 17 anos. Os contetdos
programaticos encontram-se divididos em dois subprogramas, por escal6es etarios:

e Junior Tax Facts, para jovens entre 0s 8 e 13 anos, com especial foco no conceito
do imposto e nos motivos pelos quais é tdo importante. E transmitido aos jovens
a ideia de que todos devemos contribuir com o pagamento de impostos para 0 bem
comum de todos;

e Tax Facts, para jovens entre 0s 14 e 17 anos, com a preocupacédo de explicar o
sistema fiscal e a importancia dos impostos na nossa vida. Sdo explicados aos
jovens os diferentes tipos de impostos de forma a estarem preparados para encarar
0 mercado de trabalho e também que tém de pagar impostos sobre o salario que

29 Disponivel para consulta em https://www.gov.uk/government/publications/tax-facts-for-children-and-
young-people/tax-facts-resources-for-teachers-and-parents. Consulta efetuada em 15.01.2023.
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recebem. Refere-se igualmente as consequéncias que podem sofrer se néo

pagarem impostos.

3.3.2.3 Italia

Em Italia, em resultado da colaboracdo e parceria estabelecidas entre as Administraces
Tributéria e Educativa, foi implementado o programa Fisco e Scuola®. Este programa
aposta na Educacdo como o principal veiculo para transmitir o seu objetivo: difundir junto
dos cidaddos a importancia que o pagamento dos impostos tem no funcionamento dos
servicos publicos. Considerando que o pais esta divido em regides com caracteristicas
muito proprias, cada “administracdo regional” tem autonomia para desenvolver os seus
proprios programas, pelo que sdo diversificados e com publicos-alvo diferenciados,

podendo abranger os ciclos do ensino primario, secundario, profissional e técnico.

3.3.2.4 Espanha

Em Espanha, e a semelhanca do que vem acontecendo com uma boa parte das
administrac@es tributérias de outros paises, a Agéncia Tributéaria Espanhola definiu uma
estratégia de atuacdo que privilegia o cumprimento das obrigaces tributérias por parte
dos contribuintes. Para que este desiderato seja alcancado é imprescindivel olhar para a
Cidadania e Educacdo Fiscal como veiculos importantes para aumentar os niveis de
consciéncia fiscal e simultaneamente dar a conhecer aos cidaddos os seus direitos e

deveres do ponto de vista fiscal.

Neste sentido, em dezembro de 2002 foi constituido um grupo de trabalho de Educacdo
Fiscal, composto por membros da Agéncia Tributaria Espanhola e do Instituto de Estudos
Fiscais, com o objetivo de desenvolver uma série de acbes capazes de sustentar uma
atividade educacional para o futuro. Este grupo de trabalho procedeu ainda a analise da
experiéncia internacional em matéria de educacdo fiscal e ao desenvolvimento de
contetdos didaticos em formato e-learning para disponibilizar aos professores e aos
alunos num portal (Palma & Pita, 2016, p.47).

Dos esforcos desenvolvidos pelo grupo de trabalho resultou a recomendagdo para a
implementacdo de um Programa de Educacdo Civica e Tributaria em Espanha, cujo

principal objetivo passava pela construgdo junto das criangas e dos adolescentes de uma

%0 Disponivel para consulta em https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/web/guest/agenzia/agenzia-
comunica/fisco_scuola. Consulta efetuada em 15.01.2023
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consciéncia fiscal que os fizesse entender a necessidade da todos contribuirem para as

necessidades coletivas. Apesar de o plano ter sido colocado em préatica exclusivamente

pela Agéncia Tributaria Espanhola, os seus conteidos foram também colocados a

disposicao dos centros educativos interessados (Padilla, Mufioz, Gomes e Exposito, 2018,

p.49).

Na esteira de Padilla et al. (2018, p.50), o programa de estratégia educativa da Agéncia

Tributaria Espanhola era baseado em dois tipos de acbes independentes, ainda que

complementares:

De caracter presencial, através da realizacdo das Jornadas de Puertas Abiertas.
Estas tinham a participacdo das 52 delegacfes regionais da Agéncia Tributaria
Espanhola e eram estendidas a todas os centros escolares interessados. Nestas
jornadas é proporcionada formacdo em educagdo civico-tributaria e uma
explicagdo sobre os impostos. Também é possivel efetuar uma visita guiada a uma
delegacéo tributaria para que os alunos possam ficar a perceber o funcionamento
dos servicos e o tipo de trabalho que é desempenhado pelos funcionarios. Se 0s
centros escolares o pretenderem podem também solicitar a deslocagdo a escola de
um funcionério especializado em educacao civico-tributaria para realizar palestras
subordinadas ao tema dos impostos.

Formacédo online, disponibilizada gratuitamente atraves do Portal de Educacéo
Civico-Tributaria®!. Ai a Agéncia Tributaria Espanhola disponibiliza aos
professores materiais e recursos pedagogicos para serem utilizados na sala de aula,

no ensino da educacdo civico-tributaria.

O Portal de Educacdo Civico-Tributaria pode ser acedido a partir do site oficial da

Agéncia Tributaria Espanhola, disponivel em quatro idiomas nacionais: castelhano,

cataldo, valenciano e galego. Este pretende transmitir aos estudantes:

a nocao de que as escolas, os hospitais, 0s museus, 0s transportes publicos e
demais servicos publicos disponibilizados a populacdo séo financiados através

dos impostos que pagamos;

31

Disponivel para consulta em

https://www.agenciatributaria.es/AEAT .educacion/InformacionEducacion es ES.html. Consulta efetuada

em 21.02.2023
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e nocdes fiscais nos dominios do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) e do
imposto sobre os rendimentos e explicacdo das fungbes que Administracéo
Tributéria exerce (cobranca e fiscalizacdo dos impostos);

e 0 funcionamento, a fungéo e a importancia do orcamento de estado na gestéo das
receitas e dos gastos do Estado.

A informagdo no Portal est4 dividida em duas areas, sendo uma destinada aos alunos e
outra aos professores. Na area destinada aos professores estes tém a sua disposi¢cao
conteidos didaticos que Ihes permitem ensinar e transmitir conceitos de cidadania e
educacdo fiscal, apresentacOes explicativas do funcionamento do orcamento de estado,
um dicionério tributéario e bibliografia.

Na area dedicada aos estudantes, do ensino primario ao secundario, a Generacién T é uma
das principais atragdes. Nela os alunos podem escolher uma das 4 personagens
disponibilizadas e fazer uma visita virtual a diversos cendrios. Entre estes estdo escolas,
bibliotecas, parques, hospitais comboios, lojas, local de trabalho dos progenitores e até a
sede da Agéncia Tributaria. Em cada um dos cenarios sao introduzidos contetidos de cariz
fiscal com ele relacionados e também é possivel interagir com outras personagens. A
passagem de um cenario para outro esta dependente da resposta correta as questdes
colocadas.

3.3.3 O Portal TaxEdu

O Portal TaxEdu® foi langado em novembro de 2017 e esta disponivel em 24 idiomas.
Foi uma iniciativa do Parlamento Europeu, da Comissdo Europeia e das Autoridades
Fiscais Nacionais dos paises da Unido Europeia (UE), construido com o intuito de
promover a consciencializacdo e a formacgédo de criancas e jovens para as questdes fiscais
através da utilizacdo de ferramentas interativas e divertidas. Tem como principais

objetivos®:

e Contribuir para a educacéo fiscal dos jovens cidadaos europeus;
e Reduzir a evasdo e a fraude fiscal na Europa, através de melhor informacéo e

educacao nesta area;

32 Disponivel em https://taxedu.campaign.europa.eu/. Consulta efetuada em 06.02.2023
3 Informagdo disponibilizada no Portal TaxEdu em https://taxedu.campaign.europa.eu/pt/about-us.
Consulta efetuada em 06.02.2023
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e Fornecer informagdes aos cidaddos europeus sobre 0S servicos e 0S recursos

disponibilizados pelos impostos (educacdo, assisténcia médica, etc.).

O Portal TaxEdu disponibiliza material didatico que proporciona aos jovens cidaddos
europeus uma aprendizagem online, através de jogos e de uma plataforma de e-learning.
Os contetdos produzidos sdo diferenciados e adaptados tendo em atencao o grupo etario
ao qual se dirigem e o material é disponibilizado a trés grupos etarios, com informacdes

individualizadas®*:

e 9-12 anos — sou uma crianca: uma explicagdo do que sdo os impostos e dos
beneficios recebidos no dia-a-dia. A seccdo inclui alguns factos divertidos sobre
0s impostos na Europa para estimular a aprendizagem. A linguagem é simples e
acessivel;

e 13-17 anos — sou um adolescente: uma descri¢cdo do que sdo 0s impostos e dos
beneficios recebidos no dia-a-dia. Esta sec¢cdo € mais pormenorizada do que a
dedicada as criancas e inclui exemplos concretos que correspondem aos interesses
dos adolescentes (descarregar musica, compras online, etc.);

e 18-25 anos - sou um jovem adulto: informacdes relevantes para esta fase da vida,
quando os jovens passam para a idade adulta (ttm de pagar impostos quando

entram na universidade, “abrem” a sua empresa, trabalham noutro pais, etc.).

Apesar de ser direcionado para os jovens cidaddos europeus, o Portal TaxEdu também
disponibiliza aos professores material de cariz didatico que pode ser utilizado na
preparacao e implementacgdo de projetos com os alunos, nas areas da educacéo e cidadania
fiscal, e contribui dessa forma para uma maior consciencializagdo da importancia que 0s

impostos tém na nossa sociedade e no nosso dia a dia.

Um dos grandes atrativos do Portal TaxEdu é o jogo “Taxlandia”, um jogo educativo que
explica e promove a educacéo fiscal e que esta disponivel online*® diretamente no portal
ou através de uma aplicacdo informatica que pode ser descarregada para dispositivos

moveis.

De forma resumida, o jogo confere aos jogadores a possibilidade de se tornarem
Primeiros-Ministros de um pequeno Estado Europeu, a Taxlandia. Este pais foi um

34 |dem
%5 Disponivel em https://europa.eu/webassets/taxedu.campaign.europa.eu/game/htmi5/index.html.
Consulta efetuada em 06.02.2023
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destino turistico popular e o turismo sustentou durante anos um crescimento econémico,
0 que permitia ao governo cobrar impostos minimos. Contudo, com a crise, 0 turismo
diminuiu e muitas das empresas mudaram as suas sedes para paises que consideram mais
atrativos. O governo viu-se forcado a anunciar a populacdo um previsivel aumento dos
impostos para fazer face a crise. A medida anunciada teve um impacto negativo junto da

populacdo, tendo esta comegado a insurgir-se contra 0 governo.

E nesta altura que surge o jogador, vindo para assumir o cargo de Primeiro-Ministro.
Pede-se-lhe que cobre mais impostos, revelando-se estes fundamentais para a manutencéo
e construcdo de novas infraestruturas e imprescindiveis para assegurar o futuro do pais.
O Primeiro-Ministro tera também de ter presente que vai deparar-se com dificuldades na
gestdo de um Orcamento do Estado e tera de garantir capacidade de resposta as despesas
correntes de areas tao diversas como a saude, educacdo, administracdo publica, justica,

seguranca e cultura.

O jogador, ao desempenhar o papel do Primeiro-Ministro e ao ter de fazer a gestdo de um
Orcamento de Estado, vé-se forcado a implementar politicas capazes de fazer face as
necessidades da populacdo. Isto pode levar a um aumento ou diminuigédo da carga fiscal

a aplicar.

Utilizando de uma linguagem adequada a idade do utilizador, o jogo Taxlandia permite
ao jogador perceber a importancia e a contribuicdo dos impostos para a melhoria dos
servicos e do bem-estar que o Estado coloca ao servico da populacdo. Possibilita também
0 contacto com temas importantes como a criminalidade, o ambiente, a manutengéo dos
espacos publicos e dos edificios, a tecnologia e as infraestruturas utilizadas, os espacos

verdes a disposicao da populacdo, o emprego ou a felicidade da populacéo.

3.3.4 América latina
3.3.4.1 Chile

O Chile comegou por criar em 2006 um sitio na internet onde pais, professores e tutores
podiam obter informagcfes sobre temas relacionados com a Educacdo Fiscal e
simultaneamente apresentar sugestdes quanto aos conteddos que pretendiam ver
abordados. O Servicio de Impuestos Internos do Chile langou no seu portal oficial na
internet o Siieduca — Programa de Educacion Fiscal®®, um portal educativo onde pode

% Disponivel para consulta em https://www.sii.cl/destacados/educacion/siieduca/. Consulta efetuada em
12.01.2023
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ser obtida informacdo sobre o sistema tributario chileno, de modo a possibilitar aos
cidaddos uma contribuicdo para o desenvolvimento do pais. Estdo disponiveis para
consulta perfis de:

e Cidadania: do qual consta informacdo sobre impostos para um exercicio
comprometido e responsavel da cidadania;

e Contribuinte: através do qual os contribuintes podem aprender sobre impostos,
quais 0s seus direitos e deveres e o ciclo de vida do contribuinte;

e Estudante: através do qual os estudantes podem obter informacBes sobre a
importancia que os impostos tém no desenvolvimento do pais;

e Docente: através do qual os professores podem aceder a material educativo sobre
0S impostos.

Sdo ainda disponibilizados contetidos sobre matérias civicas, fiscais e tributarias que
incluem temas t&o diversificados como direitos e deveres dos contribuintes, educacao

civica, educacéo fiscal e educacdo tributaria.

3.3.4.2 Costa Rica

Na Costa Rica, desde 2013 que a formacdo para a cidadania e a educacéo fiscal foram
declaradas de interesse publico. Neste ano foi lancado o Guia Didactica de Educacion
Fiscal®, dirigido aos professores do ensino secundario, do qual constam aspetos técnicos
e metodoldgicos que permitem aos professores organizar e desenvolver em ambiente de
sala de aula temas relacionados com educacdo e cultura fiscal. A Casa Presidencial da
Costa Rica emitiu em fevereiro de 2017 um comunicado® no qual se determina que em
cada ano seja organizada a semana da educacdo tributaria®. Durante esta as
administrac@es tributarias das diferentes provincias realizam atividades formativas para

estudantes e contribuintes.

87 Disponivel para consulta em http://sia.eurosocial-ii.eu/files/docs/1396267439-
Guia%?20Didactica%20de%20Educacion%20Fiscal%20(Costa%20Rica).pdf. Consulta efetuada em
12.01.2023.

3 Disponivel para consulta em https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2017/02/educacion-fiscal-en-
las-aulas/. Consulta efetuada em 12.01.2023.

39 Em 2022 a semana da educagio e cultura fiscal ocorreu entre 24 e 28 de outubro. O Programa de
atividades pode ser consultado aqui
https://www.hacienda.go.cr/docs/Programasemanaeducacionfiscal2022.pdf.  Consulta  efetuada em
12.01.2023
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3.3.4.3 Argentina

A Argentina, através da Administracdo Federal de Receitas Publicas (AFIP), tem desde
1998 vindo a desenvolver um programa educativo com o intuito de levar os cidadaos a
refletir sobre o sentido social dos impostos. O programa tem por principais destinatarios
os alunos do ensino secundario. E facultado um manual de Educacion Tributaria*® que
compreende 3 dominios: Formacdo e valores; Cidadania e Democracia; e Cultura
Tributaria. Cada um destes dominios disponibiliza diversos contetdos didaticos para
serem trabalhados com os alunos, com o propdésito de os tornar capazes de:

e Analisar de forma critica os valores que sustentam a cidadania;

e Reconhecer a relagdo entre cidadania, direitos e deveres dos cidad&os;

e Olhar para os impostos como a principal fonte de financiamento do Estado;
e Compreender as caracteristicas do sistema tributério argentino;

e Desenvolver capacidades nos dominios da economia.

3.3.5 Paises da Lusofonia

Na area dos paises da Lusofonia (Angola, Mocambique, Guiné-Bissau, Cabo Verde e
Brasil*!) tém vindo a ser desenvolvidas iniciativas no &mbito da Educacéo Fiscal. Merece
destaque o trabalho de investigacdo cientifica que foi desenvolvido no ambito de um
projeto do programa Portugal 2020** para a implementacio de um Programa de
Cidadania e Educacdo Fiscal nos paises lus6fonos*® entre 2017 e 2019. No ambito deste
resultou a publicacdo, em 2019, do livro Politicas de Cidadania e Educacao Fiscal na

Lusofonia**, sob coordenacéo da Professora Doutora Clotilde Celorico Palma.

3.3.5.1 Angola

Em 2015 Angola langcou uma Campanha de Sensibilizacdo de Impostos (CSPI) que

assentou essencialmente em 3 pilares: acdes de divulgagdo nos meios de comunicagéo

40 Disponivel para consulta em https://www.afip.gob.ar/educacionTributaria/capacitacion-
docente/materiales/documentos/manual_educacion_tributaria_03-2.pdf. Consulta efetuada em 15.01.2023
41 A Educagcdo Fiscal no Brasil vai ser objeto de uma analise mais aprofundada.

2.0 Portugal 2020 é o Acordo de Parceria adotado entre Portugal e a Comissdo Europeia que relne a
atuacdo dos cinco Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) com vista a coesdo e
desenvolvimento econdémico, social e territorial de Portugal, entre 2014 e 2020. As quaro prioridades do
Portugal 2020 eram: Competitividade e Internacionalizacdo; Inclusdo Social e Emprego; Capital Humano;
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos. O programa Portugal 2020 pode ser consultado em
https://portugal2020.pt/

43 Projeto Educagio e Cidadania Fiscal apoiado pelo Sistema de Apoio a Investigacdo Cientifica e
Tecnologica (Aviso n.° 02/SAICT/2016 Educacéo e Cidadania Fiscal Lishoa-01-0145-FEDER-023491)

4 EdicBes Almedina, deposito legal 454666/19, ISBN 978-972-40-7917-2
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social; criacdo de equipas com competéncias educativas para sensibilizar os cidaddos
quanto a necessidade de pagar impostos; e criacdo de equipas méveis (Neves, 2019,
p.301). A sensibilizacdo dos mais jovens para a tematica da Educacdo Fiscal assenta
essencialmente na divulgacdo de num pequeno filme que explica quais as fungdes que 0s
impostos desempenham no desenvolvimento da sociedade e ensina aos jovens boas

praticas de cidadania.

Numa parceria entre os Ministérios das Financas e da Educacéo foi lancado o programa
Justinho e a Mala Fantéstica, uma série de videos compostos por pequenas histérias que

explicam o que s&o os impostos. Este foi um sucesso.

3.3.5.2 Cabo Verde

Cabo Verde tem um Programa Nacional de Cidadania Fiscal (PNCF), construido com
base na experiéncia que outros paises apresentam neste dominio. O Brasil foi aqui
especialmente influente, tendo havido uma adaptacgéo para se ir ao encontro da cultura e
tradicdo cabo-verdiana. Os principios do PNCF estdo estabelecidos na Constituicdo da
Republica de Cabo Verde e estdo materializados na Resolucao n.° 11/2015, publicada no
Boletim Oficial n.° 13, | série de 20 de fevereiro de 2015* (Soares, 2019, p.348).

O PNCF de Cabo Verde tem como principal objetivo dotar os cidad&os de conhecimentos
basicos que os capacitem para o0 exercicio de uma cidadania participativa, com respeito
pelos principios éticos. Todos os cidaddos devem ter consciéncia de que tém o dever de
contribuir para o orcamento publico através do pagamento de impostos e de que todos
tém direito e dever de acompanhar a aplicacéo dos recursos publicos. O PNCF foi pensado
e estruturado para chegar a toda a sociedade Cabo-Verdiana. Contempla mddulos
adaptados a todos os graus de ensino, desde o basico integrado até ao superior, sem
descurar o ensino profissional. Compreende ainda médulos dirigidos aos funcionarios da

administracdo publica e a populacédo em geral.

Tendo presente que os conhecimentos nos dominios da cidadania fiscal pressupdem a
sensibilizacdo e capacitacdo dos professores, funcionarios da administracdo publica e dos
cidadaos em geral, de modo a atuarem como multiplicadores dos principios de cidadania

fiscal e da construcdo de valores referentes a importancia dos impostos e a sua correta

45 Disponivel para consulta em https://kiosk.incv.cv/V/2015/2/20/1.1.13.1976/p509. Consulta efetuada em
02.05.2023
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aplicagdo, o PNCF implementou uma metodologia na vertente da comunicagdo assente

em trés sistemas de educagéo (Soares, 2019, p.350):

Educacdo formal, desenvolvida nas escolas publicas e privadas, com contetdos
previamente definidos e adaptados em funcdo do grau de ensino. Abrange o
ensino bésico, secundério, profissional e superior;

Educacdo ndo formal, assente na aprendizagem dos direitos e deveres dos
cidad&os, na aquisicdo e desenvolvimento de competéncias que 0s capacitem para
o trabalho, na organizagdo em comunidades capazes de solucionar problemas do
quotidiano e na aquisicdo de ferramentas e de contetdos informativos que
permitam aos cidaddos a capacidade de compreender o mundo em que vivem;
Educacdo informal, que ndo é organizada e ndo possui um cronograma, mas onde
os valores, a cultura e o sentimento de presenca séo adquiridos pelos cidadaos no
decurso do processo de socializagcdo com a familia, amigos e comunidade em que

se inserem.

De acordo com o sitio da internet “® do Ministério das Financas e do Fomento Empresarial

da Diregdo Nacional de Receitas do Estado de Cabo Verde, o PNCF assenta nas seguintes

estratégias:

Abordagem dos contetdos em aulas expositivas e realizacdo de trabalhos
escolares;

Realizacdo de concursos de redacdo, de musicas e poesias e encenacao de pecgas
de teatro educativo, contendo nos textos os principios e problematicas abordados
pela Educacéo Fiscal;

Realizacdo de cursos, seminarios e congressos em Cabo verde;

Campanhas nos meios de comunicacgéo social,

Participacdo dos integrantes do programa em eventos internacionais, visando o

intercambio de experiéncias e boas praticas.

3.3.5.3 Mocambique

Em Mocambique, no ano de 2006 “surge” a Autoridade Tributaria de Mocambique.

Assumindo a Educacdo Fiscal um dos seus objetivos prioritarios, tem como alvos

principais os cidadaos e a sociedade civil, bem como a comunicacao social, organizacgdes

46 Disponivel para consulta em https://www.mf.gov.cv/web/dnre/cidadania-fiscal. Consulta efetuada em
02.05.2023
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juvenis, empresas publicas e privadas e até as instituicdes religiosas. Contudo, e desde
entdo, o desenvolvimento de programas de cidadania e educacdo fiscal ndo tem tido

grande expressao ou desenvolvimento.

De entre as poucas ac¢oes desenvolvidas merece referéncia a inclusdo da promocéao da
Educacdo Fiscal e Aduaneira e a popularizacdo dos impostos, no Plano Estratégico de
2009/2010 da Autoridade Tributaria de Mocambique. O objetivo passava por incutir uma
moralidade nos cidadaos que os levasse a respeitar o sistema tributario instituido no pais.
Uma das medidas mais visiveis foi o lancamento em 2010 da campanha Todos Juntos
Fazemos Mocambique. Esta campanha pretendia lancar bases solidas para que todos 0s
cidaddos passassem a conhecer quais 0s impostos a que estavam sujeitos, a importancia
e necessidade que tinham de cumprir as suas obrigacdes fiscais e também os seus direitos
enquanto cidad&dos (Miguel, 2019, p.359).

As principais agdes desenvolvidas na campanha Todos Juntos Fazemos Mogambique

passaram por:

e Elaboracdo e publicacdo de relatérios sobre os impostos e a sua importancia;

e Promocdo de debates e entrevistas na televisao e na radio e publicacdo de artigos
na imprensa escrita;

e Elaboragdo e distribuicdo de folhetos, brochuras e boletins informativos;

e Promocdo de caravanas de educacéo fiscal com distribuicdo de camisolas e bonés

com mensagens relacionadas com a fiscalidade.

Em 2016 a percentagem da populagdo que pagava impostos representava somente 30%
da populacéo ativa e 17% da populacao total. Assim, e com o objetivo de alargar a base
de contribuintes e de aumentar e promover junto dos alunos o nimero Unico de
identificacdo tributaria, a Autoridade Tributaria de Mocambique estabeleceu uma
parceria com o Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano com o propdsito de
introduzir na rede escolar (nos curriculos do ensino priméario e secundario) conteddos

relacionados com a educacao financeira.

Em 2017 o Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa (ISCAL), o
Instituto de Direito Econémico, Financeiro e Fiscal da Faculdade de Direito de Lisboa

(IDEFF) e a Escola Superior de Gestdo Corporativa e Social (ESGCS) organizaram em
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Maputo o Il Congresso Internacional de Cidadania e Educacéo Fiscal na Lusofonia*’,
onde foram debatidos temas relacionados com Politicas para a Cidadania e a Educacao

Fiscal e 0 papel dos agentes da Cidadania e a Educacao Fiscal.

3.3.5.4 Guiné-Bissau

Na Guiné-Bissau ndo ha Programas de Educacdo Fiscal e é praticamente inexistente junto
da populacdo a percecdo de que a fiscalidade deve ser encarada como a base para 0
cumprimento dos deveres de cidadania e disponibilizacdo de melhores condi¢des socialis.
Na literatura identifica-se o grande ceticismo da populagdo quanto ao pagamento de
impostos, motivado pela auséncia de um Estado social capaz de fornecer a populacdo

servicos de saude, educacdo, cultura, seguranca, justica e infraestruturas.

A Guiné-Bissau necessita de dar passos firmes e introduzir medidas no dominio da
Cidadania e Educacao Fiscal que, explicando aos cidaddos a importancia que 0s impostos
tém no desenvolvimento da sociedade e no financiamento das suas necessidades basicas,

promovam junto destes as obrigacdes tributéarias que devem ser cumpridas.

47 Disponivel para consulta em
https://www.iscal.ipl.pt/images/2017/11/2 congresso _internacional cidadania_educacao fiscal lusofonia
.pdf. Consulta efetuada em 02.02.2023
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4. A Educacéo Fiscal no Brasil e em Portugal

4.1 A Educacéo Fiscal em Portugal

4.1.1 Principais a¢des desenvolvidas nos dominios da Cidadania e
Educacéo fiscal em Portugal

A grande maioria dos autores consultados é unanime ao considerar que a experiéncia de
Portugal no dominio dos planos de Cidadania e Educacdo Fiscal ainda se mostra muito
incipiente. Por exemplo, Clotilde Celorico Palma (2019, p.19), quando sublinha que «[n]o
tocante a programas integrados de Educacédo Fiscal, podermos afirmar que Portugal tem
uma experiéncia muito reduzida.» e Palma e Mendes (2019, p.242) «Portugal tem uma

experiéncia muito reduzida, pois ndo se registam muitas iniciativas neste dominio».

No sentido de alterar este rumo merece destaque o trabalho de investigacdo cientifica
desenvolvido no ambito do projeto ganho no contexto do Programa Portugal 2020 para a
implementacdo de um Programa de Cidadania e Educagdo Fiscal nos paises lus6fonos.
Entre 2017 e 2019, o Projeto Educacéo e Cidadania Fiscal (ECF) foi apoiado pelo Sistema
de Apoio a Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica (Aviso n.° 02/SAICT/2016 Educagdo e
Cidadania Fiscal LISBOA-01-0145-FEDER-023491), sob coordenacdo da Professora
Doutora Clotilde Celorico Palma, tendo culminado na publicagdo, em 2019, de um livro:

Politicas de Cidadania e Educacéo Fiscal na Lusofonia.

O trabalho desenvolvido foi apoiado pela Secretaria de Estado dos Assuntos Fiscais, pela
Secretaria de Estado do Ensino Superior, pela AT, pela Ordem dos Contabilistas
Certificados (OCC) e por diversas instituicdes de ensino universitario e politécnico de

Portugal, Cabo Verde, Angola, Mocambique e Brasil.

Quanto ao papel desempenhado pela AT, sublinhe-se a colaboracdo no ECF com um
artigo intitulado «Contributos para a Cidadania e Educagdo Fiscal». No ambito desta
colaboracéo é efetuado um retrato historico das acdes desenvolvidas pela AT na area da
educacdo para a cidadania, tendo sido pioneira ao nivel das administracdes fiscais dos
Estados-Membros da Unido Europeia. Importa aqui dar destaque a:

e Criacdo do grupo de trabalho de Educagéo Fiscal (no ano de 2007), com o intuito
de desenvolver conteldos nesta area. Foi organizada uma exposicdo sobre

Educacdo e Cidadania Fiscal, apresentada em varias escolas de Portugal;
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e Publicacdo em 2007 do livro “Impostos: noc¢des essenciais”, da autoria de José
Herminio Paulo Rato Rainha, dirigido ao ensino secundério, pré-universitario e
universitario;

e Publicacdo de dois livros de banda desenhada: «Os pesadelos fiscais de Porfirio
Zap»*® e «Era uma vez no planeta do respeito por todos»*°, cuja finalidade era
sensibilizar os cidaddos para a necessidade de todos terem de contribuir, em
funcdo dos rendimentos de cada um, para o bem geral e alertando para 0s riscos
individuais e prejuizos coletivos da fuga aos impostos;

e Langamento do jogo «Tax Bem!», cuja finalidade era incentivar a solidariedade
civica, de forma ludica. O jogo versava temas relacionados com a educacao fiscal
e podia ser jogado por cidaddos com idade superior a 12 anos. O objetivo era
percorrer 70 casas para alcancar a grande Arvore da Cidadania. Permitia dessa
maneira dar a conhecer as criancas o0s seus deveres fiscais e os seus direitos
enquanto cidadaos;

e Lancamento de uma ampla campanha designada «Peca a Fatura»>. Nesta
campanha era utilizado o slogan «Peca a fatura se faz favor. Faturar faz o Pais
avancar. Ao pedir fatura esta a contribuir para que os impostos sejam recolhidos.
O que é fundamental para um Portugal mais sorridente. Obrigado, pega sempre.
Se todos pagarem impostos, VOCé paga menos»;

e Projeto «AT em Contacto», pensado para ajudar 0s jovens estudantes
universitarios a esclarecer as duvidas acerca do cumprimento das suas obrigacdes
fiscais com a entrada no mercado de trabalho. Simultaneamente foram
desenvolvidas agdes de sensibilizagdo e esclarecimento nas faculdades e nas

escolas profissionais, sob o tema «Para novos comegos, novos desafios»®!;

48 O Livro “Os pesados fiscais de Porfirio Zap” € da autoria de José Carlos Fernandes, sob a coordenagio
de Jodo Paulo Paiva Boléo, ¢ uma edi¢do da Direcdo Geral dos Impostos (2007). Disponivel em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/Cidadania/Era_uma_vez/Documents/porfirioZAP.pdf.

49 A Autoridade Tributéria e Aduaneira disponibiliza o livro em formato video na sua péagina oficial do
Youtube. Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=mjfhbsfcqUU.

50 O cartaz da campanha “Peca a Fatura” esta disponivel em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/Cidadania/Era_uma_vez/imagens gerais/Cartaz Pe%C3%A7a Fa
tura.png

1 As iniciativas da AT no ambito do projeto “AT em Contacto” estdo disponiveis em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/Cidadania/O_que_fazemos/Paginas/default.aspx.
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e Presenca em diversas feiras de emprego. Exemplo disso é a participacdo nas
edicBes de 2019, 2022 e 2023 da «Futuralia»®® — o maior evento nacional de
educacéo e formacdo que se realiza em Portugal,

e Celebracio, no &mbito do «Projeto Cidadania Fiscal 2.0»°, de varios protocolos
de cooperagdo com a Direcdo Geral de Educacdo, a Diregdo Geral do Ensino
Superior, 0 ISCAL e o Centro de Investigacdo em Direito Econémico, Financeiro
e Fiscal (CIDEFF) da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa (FDL) e
também com a OCC;

e Criacdo no Portal das Finangas de um sub-site®* dedicado a Cidadania Fiscal, onde
se disponibilizam diversos contetdos, designadamente:

o O «E-book Cidadania Fiscal»®;

o0 Folheto “O jovem no mercado de trabalho”;

o O contributo da AT para o Projeto Educacéo e Cidadania Fiscal (ECF),
cuja coordenacao esteve a cargo da Professora Doutora Clotilde Celorico
Palma e culminou com a publicacdo, em 2009, do livro “Politicas de
Cidadania e Educacéo Fiscal na Lusofonia”;

O acesso ao portal TaxEdu®®

Um filme de curta duracdo com o titulo “Impostos para qué ?”;

Referéncia aos protocolos celebrados entre a AT e outras organizacoes;

O O O o

Os livros “Os pesadelos fiscais de Porfirio ZAP” e “Impostos: nogdes
essenciais”;

o Os trés livros do projeto “A Joaninha e os Impostos™’.

52 para mais informagGes sobre a Futurdlia consultar o sitio da internet disponivel em
https://futuralia.fil.pt/?doing_wp_cron=1652630138.6182548999786376953125.

53 Os protocolos celebrados pela AT no dmbito do “Projeto Cidadania Fiscal 2.0” podem ser consultados
no Portal das Finangas. Disponivel em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/Cidadania/Protocolos/Paginas/default.aspx.

% O sub-sitt da AT dedicado a Cidadania Fiscal estd disponivel para consulta em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/Cidadania/Paginas/default.aspx.

% “0 E-book Cidadania Fiscal” resulta de uma colaboragdo da AT com 0 MUDA - Movimento pela
Utilizacdo Digital Ativa. Disponivel para consulta em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/Cidadania/Saber _mais/Documents/E_book Cidadania_Fiscal.pdf.
% O Portal TaxEdu ja foi objeto de anélise mais aprofundada nesta dissertagéo.

5 Qs livros do projeto A Joaninha e os Impostos estdo disponiveis para consulta em
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/Cidadania/Saber_mais/Paginas/A_Joana_e 0s_Impostos.aspx.
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4.1.2 A Joaninha e os Impostos

Foram efetuados trés congressos internacionais para a Cidadania e a Educacdo Fiscal, em
Lisboa, Coimbra e no Porto e com o patrocinio da OCC e das AT portuguesa e angolana.

No | Congresso foi apresentado o projeto ECF®®, patrocinado pela OCC e langado pelo
ISCAL, Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra (ISCAC),
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra (FEUC) e CIDEFF da Faculdade
de Direito de Lisboa. No ambito da investigacdo cientifica foi lancado um livro,
direcionado para criancas do primeiro ciclo escolar, chamado “A Joaninha e os Impostos
— Uma histoéria de educacdo fiscal para criancas”, da autoria da Professora Doutora
Clotilde Celorico Palma. Este veio a ser o primeiro de uma série de trés livros dedicados
ao ensino e a divulgacdo da Cidadania e Educacdo Fiscal

No Il Congresso foi lancado o segundo livro, agora dirigido aos estudantes universitarios,
intitulado «A Joaninha e 0s impostos - Uma historia de educacao fiscal na universidade»,

da autoria da Professora Doutora Cidalia Maria da Mota Lopes.

No Il Congresso foi apresentado o terceiro livro da trilogia, dirigido aos estudantes do
ensino secundario, intitulado «A Joaninha e os impostos - Uma historia de educacdo fiscal
para adolescentes», da autoria da Professora Doutora Ana Maria Rodrigues.

No ambito do Projeto ECF, o livro A Joaninha e os impostos — Uma historia de educagao
fiscal para criancas foi adaptado a realidade fiscal dos paises da Lusofonia. A adaptacao
ao Brasil foi feita pelo Professor Rodrigo Pessoa da Universidade da Amazonia, a
adaptacdo a Mocambique foi realizada pela Dra. Natércia Silvia Manhenje da AT de
Mogambique, a adaptacdo a Angola foi da Dra. Alice Neves, ex. Diretora Geral da
Autoridade Geral Tributaria de Angola e em Cabo Verde a adaptacdo foi da
responsabilidade da Dra. Odete Andrade, Diretora na Direcdo Nacional de Receitas do
Estado em Cabo Verde, e da Dra. Dulce Sequeira (Palma, 2019, p.24).

Com a formalizacdo de um acordo de cooperacdo entre a AT e o Projeto ECF foi
celebrado um protocolo. Foram entdo realizados, em novembro de 2018 e com o
patrocinio da OCC, um filme®® para criangas baseado no livro A Joaninha e os impostos

%8 O ECF nasceu da tomada de consciéncia da extrema relevancia da adogéo de politicas para a Cidadania
e Educacdo Fiscal e tem como principais objetivos a troca de experiéncias sobre Cidadania e Educacéo
Fiscal e conta com o apoio do Sistema de Apoio a Investigacdo Cientifica e Tecnologica (Aviso N°
02/SAICT/2016 Educagéo e Cidadania Fiscal LISBOA-01-0145-FEDER-023491)

59 O filme A Joaninha e os Impostos esté disponivel em https.//www.youtube.com/watch?v=vyWhK59laJl.
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— Uma historia de educacéo fiscal para criancas e o jogo digital®® Uma Historia de
Educacéo Fiscal para Criancas, da autoria de Clotilde Celorico Palma.

O livro Joaninha e os Impostos também foi adaptado a realidade espanhola e resultou no
langamento, em 2019, do livro Joanina y los impuestos una historia de educacion fiscal
para los nifios, da autoria de Clotilde Celorico Palma e Juan Calvo Vérgez.

Em abril de 2020 foi publicado o livro “A Joaninha e a Covid-19 uma historia de saude
publica para criancas”®!. Este livro, da autoria de Clotilde Celorico Palma e de Rita
Celorico Palma Ramos, teve o objetivo de fazer chegar as criancas as instrucdes da
Direcdo-Geral da Saude emanadas no &mbito da pandemia, mantendo as referéncias a
Educacéo e Cidadania Fiscal.

4.1.3 O Plano Nacional Estratégico de Educacdo Fiscal (2020-2022)

O professor Anténio Carlos dos Santos, no ambito do Projeto ECF, apoiado pelo Sistema
de Apoio a Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica (Aviso n.° 02/SAICT/2016 Educagdo e
Cidadania Fiscal LISBOA-01-0145-FEDER-023491), elaborou em maio de 2019 um
esboco do Plano Nacional Estratégico de Educacdo Fiscal (2020-2022)%2, doravante

designado de PNEEF, que apresenta como principais linhas orientadoras:

e A Educacdo Fiscal deve ser vista como um instrumento que contribua para a
formacdo de cidad&os esclarecidos e capazes de participar na arrecadacdo de
impostos e no controlo da definicdo da realizacdo das despesas publicas,
contribuindo assim para o desenvolvimento econémico e social do pais.

e O Estado deve ser percecionado como um “nés” e ndo um “eles”. Neste contexto,
a Educacéo Fiscal deve assentar em ideias, valores, atitudes e comportamentos
capazes de promover a cidadania, a ética, a justica, a solidariedade, a
transparéncia, o dialogo, o compromisso, a responsabilidade social, o
comprometimento e a valorizacao das pessoas.

e A eficicia de um PNEEF estéa diretamente ligada a progressiva verificacdo de

varias condicdes.

0 O jogo Uma Histéria de Educacdo Fiscal para Criangas estd disponivel em
https://antigo.occ.pt/joaninhaeosimpostos/index.html

51 0 livro “A Joaninha e a Covid-19 uma histdria de satde publica para criangas”, contou com o apoio da
OCC, do CIDEEFF e do ISCAL e esta disponivel para consulta em
https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/11407/1/Joaninha_ COVIDc%20%281%29.pdf.

620 eshogo do Plano Nacional Estratégico de Educago Fiscal (2020-2022) esta disponivel para consulta
em https://www.iscal.ipl.pt/images/2019/05/Plano_Nacional _de Ed_Fiscal.pdf.

66


https://antigo.occ.pt/joaninhaeosimpostos/index.html
https://repositorio.ipl.pt/bitstream/10400.21/11407/1/Joaninha_COVIDc%20%281%29.pdf.
https://www.iscal.ipl.pt/images/2019/05/Plano_Nacional_de_Ed_Fiscal.pdf.

A equipa que coordena 0 PNEEF deve ser dotada de meios financeiros e
humanos que Ihe garantam autonomia em relacdo aos poderes politicos e
econdmicos.

A colaboracéo dos Ministérios da Educacdo, Financas e Cultura deve ser
feita em articulagdo com as autarquias locais.

Deve haver participagdo de diversos conselhos consultivos da
administracdo publica, de ordens profissionais e associacdes patronais e
sindicais.

A minimizagdo dos custos deve ser associada ao cumprimento das
obrigacdes fiscais dos cidadaos.

A simplificagdo dos mecanismos legais ou administrativos deve ser um
contributo para o refor¢o da moralidade fiscal.

Deve haver articulagdo com as institui¢des internacionais, nomeadamente
a UE, OCDE e CIAT, adaptando a realidade nacional as boas préticas
internacionais.

O acompanhamento e monotorizagao dos programas de Educacao Fiscal,
deve estabelecer metas e indicadores de boa execucao.

Deve haver difusdo dos programas de Educacdo Fiscal pelos funcionarios
da AT, professores, consultores fiscais, meios de comunicagdo social e
restante sociedade civil.

No futuro, as principais linhas de agdo de execucao do plano devem centrar-se na
consolidacdo de esforcos feitos pela AT e pelas instituicdes publicas e privadas
ligadas a educacdo. Deve também ser efetuada a avaliacdo do que ja foi feito e
do que ainda esta por fazer, reforcar as acdes ou projetos que tiveram mais éxito

e descontinuar aquelas que se mostraram ineficazes.

4.1.4 O Orgcamento do Cidadao

O Orcamento do Cidaddo € um instrumento fundamental para a literacia relativa a
financas publicas. Tem por objetivo estabelecer boas praticas de transparéncia e resume
0s pontos essenciais do Orcamento de Estado, através da disponibilizacdo de quadros e
tabelas simplificados, logo de facil entendimento pelo cidaddo comum. Pretende-se que
os leitores, ao consultarem este documento, percebam quais as prioridades da politica

orcamental seguida e entendam como o Governo pretende cobrar receitas, onde estas véo
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ser aplicadas e como este espera cumprir 0s objetivos para gerir o défice orcamental e

fazer a gestdo da divida plblica®.

Em Portugal, apesar de as boas praticas orcamentais internacionais resultantes do Open
Buget Survey (OBS)% recomendarem o Orgcamento do Cidaddo como um documento
oficial parte integrante do ciclo orcamental (e de este ser publicado pelo Governo), s6
foram até a presente data publicados dois Or¢amentos do Cidad&0®, da responsabilidade

do Ministério das Financas em colaboragdo com o Institute of Public Policy (IPP)®.

Mais recentemente, ndo havendo garantias de continuidade do projeto pelo Ministério das
Financas e considerando o IPP que a elaboracéo e divulgacdo do Orgamento do Cidadao
séo essenciais, decidiu este elaborar os Orcamentos Cidad&o de 2021 e 2022, assumindo
a total responsabilidade pelo seu contetdo (elaborado em fungdo da informacdo

disponivel).

Para 0 ano de 2023, a Direcdo Geral do Orgamento publicou na sua péagina da internet o
Orcamento do Cidadao, referente ao Orcamento do Estado para 2023, apresentado como

[ulm elemento relevante e de compromisso com os cidadaos e a transparéncia da
informagao financeira publica, integrando «uma sintese do Or¢amento do Estado
para 2023, nos seus pontos essenciais, recorrendo a uma linguagem acessivel, de
modo a informar o cidaddo» e a facilitar e incentivar a sua participacdo civica na

vida do pais.

83 In https://www.ipp-jcs.org/orcamento-cidadao/, consulta efetuada dia 20.02.2022

6 De acordo com o sitio da internet do Institute of Public Policy, disponivel para consulta em
http://www.ipp-jcs.org/open-budget-survey/ (consulta efetuada dia 2022.05.20), “O Open Budget Survey
(OBS - Inquérito sobre o Orcamento Aberto) é o Unico indicador mundial que permite medir e comparar
internacionalmente a transparéncia, a participacéo publica, e a fiscalizagdo do processo orcamental. Este
estudo, liderado pela International Budget Partnership (um think tank de Washington) a cada dois anos, é
conduzido de forma descentralizada, havendo uma equipa responsavel pela andlise da situacdo nacional
em cada um dos 117 paises que participam nesta iniciativa. Em Portugal, o parceiro deste projeto é o
Institute of Public Policy desde a edi¢éo de 2015”.

8 Anos de 2014 e 2015

% O Institute of Public Policy coordena em Portugal o Open Budget Survey (OBS), e de acordo com a
informacdo recolhida no sitio da internet disponivel para consulta em http://www.ipp-jcs.org/ (consulta
efetuada dia 2022.05.20) € um “(...) think tank de origem académica, que atua de forma apartidaria e
independente de quaisquer interesses econémicos, sociais, politicos, religiosos ou outros.
Pretendemos promover uma sociedade em que o debate publico é mais esclarecido e 0s processos de
decisao politica mais rigorosos e informados”.
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4.1.5 Plano Nacional de Formacdo Financeira

O Plano Nacional de Formagdo Financeira (PNFF) foi criado em 2011 pelos trés
supervisores do setor financeiro: Banco de Portugal, Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de PensBes e Comissdo de Mercado de Valores Mobiliarios.

O PNFF pretende ser um instrumento destinado a enquadrar, dinamizar e difundir
projetos de formagao financeira, pelo que foram convidadas diversas entidades®’, publicas
e privadas, com responsabilidades na area da literacia financeira. O seu intuito € prestar
contributos que considerem relevantes para a construcao de uma bolsa de materiais capaz

de criar um efeito multiplicador das a¢6es de formacéo financeira.

O horizonte temporal do PNFF é de cinco anos, pelo que ja foram elaborados trés planos:
2011-2015; 2016-2020; e 2021-2025.

PNFF 2011-2015 e PNFF 2016-2020

No documento onde s&o definidas as linhas de orientagdo do plano para 2011-2015
atribui-se ao PNFF a seguinte missdo (PNFF 2011-2015, p.2):

O PNFF visa contribuir para elevar o nivel de conhecimentos financeiros da
populacdo e promover a adopcdo de comportamentos financeiros adequados,
através de uma visao integrada de projectos de formacao financeira e pela juncdo
de esforgos das partes interessadas, concorrendo para aumentar o bem-estar da

populacédo e para a estabilidade do sistema financeiro

O PNFF assume os seguintes objetivos, agrupados em cinco grandes niveis (PNFF 2011-
2015, p.11):

e Melhorar conhecimentos e atitudes financeiras: sensibilizando a populacgao para a
importancia da formacao financeira e para a necessidade de planear o orcamento
financeiro, ponderando as despesas em fungé@o dos rendimentos;

e Apoiar a inclusdo financeira: através da divulgacdo junto da populacdo do acesso
a servicos minimos bancarios;

e Desenvolver habitos de poupanca: sensibilizando a populagdo para a importancia
da poupanca para fazer face a despesas imprevistas e para acautelar a reforma;

67 As entidades plblicas e privadas que integram o PNFF podem ser consultadas em
https://www.todoscontam.pt/pt-pt/comissao-de-acompanhamento
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e Promover o recurso responsavel ao crédito: sensibilizando a populacdo para a
necessidade de ponderarem no orgcamento familiar os encargos assumidos com o
crédito numa perspetiva de curto e médio prazo, por forma a diminuir os riscos de
sobreendividamento; e

e Criar habitos de precaucdo: alertando a populacéo para as situacdes que podem
indiciar praticas fraudulentas ou préticas lesivas dos seus direitos nos mercados

financeiros.

O universo de atuagéo definido parao PNFF 2011-2015 abrangeu jovens em idade escolar
(estudantes do ensino basico e secundério e estudantes universitérios), trabalhadores e
grupos vulneraveis, como a populacdo desempregada, e populagdo em geral. As
iniciativas de formacdo financeira devem ser adaptadas as necessidades especificas de
cada segmento da populacdo (PNFF 2011-2015).

As orientacOes definidas para O PNFF 2016-2020 «(...) ddo continuidade ao trabalho
realizado nos primeiros cinco anos de implementacdo e estdo em linha com as boas
praticas internacionais (...)» (PNFF 2016-2020, p.8). Contudo, e tendo em conta a
evolugdo tecnoldgica e a experiéncia adquirida com a implementacdo do PNFF 2011-
2015, foram identificadas duas novas areas de atuacdo, nomeadamente servicos

financeiros digitais e formacao financeira para empreendedores e gestores de empresas.
PNFF 2021-2025

O universo de atuacdo definido para o PNFF 2016-2020, para além do abrangido no plano
anterior, passou também a incluir as criangas da educacdo pré-escolar, os empreendedores

e empresarios e gestores de micro, pequenas e médias empresas.

No PNFF 2021-2025 é referido que se pretende ndo s6 dar continuidade ao trabalho
desenvolvido nos Gltimos 10 anos, mas também responder aos novos desafios, tais como:
a ampliacdo das condic¢des de vulnerabilidade, decorrentes da pandemia da COVID-19, a
aceleracdo da transformacdo digital e a promog¢do de uma economia sustentavel. Neste
sentido, foram também eleitas como areas estratégicas de atuacdo para 2021-2025 o
reforco da resiliéncia financeira, a promocéo da formacdo financeira digital e o contributo
para a sustentabilidade. Definiram-se também prioridades formativas para cada uma das
areas estratégicas.

No sentido de concretizar as novas prioridades estabelecidas para 2021-2025, é necessario
desenvolver a criagdo de novas parcerias e reforcar as parcerias ja existentes, apostando
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em simultdneo numa maior utilizacdo de canais digitais. Para o efeito, o plano apresenta
oito linhas de acdo (PNFF 2021-2025, p.25):

e Linha de acdo 1: Educagdo financeira nas escolas — rever o Referencial de
Educacdo Financeira (REF)®, nele integrando tematicas relacionadas com os
servicos financeiros digitais, a utilizagcdo segura dos canais digitais e a economia
circular. Esta linha de acdo propde também intensificar o programa de formacgéo
de professores, apoiando-0s na abordagem aos novos temas do REF;

e Linha de acdo 2: Formagé&o financeira no local de trabalho — estabelecer novas
parcerias que permitam alargar a formacdo financeira ao maior ndmero de
entidades dos setores publico e privado e focar a formacdo financeira nos temas
relacionados com a resiliéncia financeira;

e Linha de agdo 3: Formagdo financeira através das autarquias locais — estabelecer
parcerias com as Comissdes de Coordenacédo e Desenvolvimento Regional, por
forma a que sejam aproveitadas as redes das autarquias locais, nomeadamente os
gabinetes de apoio ao consumidor, as associacbes empresariais e 0s meios de
comunicagéo locais;

e Linha de acdo 4: Formacéo financeira de ativos empregados e desempregados —
atualizar as unidades de formacéo de curta duracdo, por forma a nelas integrar os
temas de resiliéncia financeira, dos servicos financeiros e da sustentabilidade;

e Linha de acdo 5: Formacdo financeira para micro, pequenas e médias empresas —
ajustar os conteidos formativos, integrando os temas da sustentabilidade e dos
novos produtos financeiros;

e Linha de acdo 6: Formacdo financeira para instituicdes de apoio a cidaddos —
estabelecer parcerias com a Direcdo Geral do Consumidor para apoiar a formacao
financeira da Rede de Apoio ao Consumidor Endividado e dos Centros de
Informacdo Autérquico ao Consumidor, tendo em vista o refor¢co dos niveis de

literacia financeira;

8 O Referencial de Educagio Financeira (REF) para a Educagdo Pré-Escolar, o Ensino Bésico, o Ensino
Secundario e a Educacdo e Formacdo de Adultos é um documento que foi preparado pelos supervisores
financeiros e pelo Ministério da Educacéo, tendo sido aprovado em maio de 2013 pelo Secretario de Estado
do Ensino Basico e Secundario. De acordo com o PNFF 2016-2020, o REF é um documento orientador
para a implementac&o da educacéo financeira em contexto educativo e formativo, que vem estabelecer os
conhecimentos e as capacidades considerados essenciais para as criancas e 0s alunos em todos os ciclos de
ensino. O REF pode ser consultado em
https://www.todoscontam.pt/sites/default/files/SiteCollectionDocuments/Referencial EducacaoFinanceira.

pdf
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e Linha de acdo 7: Campanhas de sensibilizagdo dirigidas aos jovens — promover
campanhas de educacéo financeira para 0s jovens com recurso a canais digitais e
as redes sociais. Sensibiliza-los, através destas campanhas, para a utilizacdo
segura dos canais digitais, para os riscos dos novos produtos financeiros e para a
sustentabilidade e transicdo para a economia circular;

e Linha de acdo 8: Campanhas nos meios de comunicag&o tradicionais — reforcar a
presenca do plano na TV e nas radios, funcionando estes canais como veiculos
para levar a populagdo (incluindo os mais velhos) formag&o financeira e literacia

digital.

No ambito do PNFF foram langados quatro cadernos de Educacdo Financeira, com o
intuito de apoiar os alunos e os professores na tematica da Educacdo Financeira:

e Caderno 1 - publicado em 2015, dirigido ao 1.° ciclo do ensino basico. Aborda
temas da educacdo financeira, tais como: necessidades e desejos; despesas e
rendimentos; poupanca; risco e incerteza; meios de pagamento.

e Caderno 2 - publicado em 2016, dirigido ao 2.° ciclo do ensino basico. Aborda
temas da educacdo financeira, tais como: necessidades e desejos; despesas e
rendimentos; poupanca; risco e incerteza; meios de pagamento.

e Caderno 3 - publicado em 2018, dirigido ao 3.° ciclo do ensino basico. Aborda
temas da educacao financeira, tais como: orcamento familiar; poupanga; crédito;
seguros; sistema financeiro.

e Caderno 4 - publicado em 2021, dirigido ao ensino secundario. Aborda temas da
educacdo financeira, tais como: planeamento e gestdo do or¢camento; poupanca;
crédito; seguros; sistema e produtos financeiros; canais digitais.

4.1.6 Plano Nacional de Formacdo Financeira e a fiscalidade

No site da internet do PNFF encontra-se disponibilizada informacdo sobre diferentes
areas de interesse no dominio da formacdo financeira, nomeadamente: Planear o
Orcamento Familiar; Fazer Pagamentos; Poupar e Investir; Criar uma Empresa; Contratar

Crédito; Fazer um Seguro; Prevenir a Fraude; Conhecer 0s Impostos®®.

No que contende com a fiscalidade, sdo disponibilizadas aos cidaddos no site da internet
do PNFF, em Conhecer Impostos, as seguintes informacoes:

89 Que pode ser consultado em https://www.todoscontam.pt/pt-pt/conhecer-os-impostos
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e Conhecer 0s impostos:

O pagamento de impostos é um dever dos cidadaos, no ambito da cidadania fiscal. Com
0 seu pagamento os cidadaos contribuem para uma sociedade mais solidaria e equitativa

e colaboram no desenvolvimento social, politico, econémico e humano da sociedade.
e Para que servem 0s impostos:

Os impostos, taxas e contribuicdes sdo as receitas do Estado que permitem financiar
investimentos e despesas publicas, tendo em vista satisfazer as necessidades dos cidadéos.

Estas sdo, entre outras: saude, educacao, cultura e desporto, apoios sociais e seguranca.
e Numero de identificacdo fiscal (NIF):

O NIF é um nimero de 9 digitos que permite identificar o cidaddo perante a AT, em atos
tais como: a aquisicéo de bens e servigos, a celebracdo de contratos ou a abertura de contas

bancarias.
e Tipos de impostos em Portugal:

Os impostos em Portugal podem ser agrupados em trés tipos principais: Impostos sobre
o rendimento — IRS e IRC; Impostos sobre a despesa e 0 consumo: IVA, Imposto Unico
de Circulagéo (IUC), Imposto do Selo (I1S) e Impostos Especiais de Consumo (IECs);
Impostos sobre o Patrimdnio: IS, Imposto Municipal sobre as Transmiss6es Onerosas de

Iméveis (IMT) e Imposto Municipal sobre os Iméveis (IM).
e Entregar e pagar impostos:

Os cidaddos tém o dever de entregar atempadamente as declaragdes de impostos e
proceder ao pagamento dos valores apurados dentro dos prazos previstos. No Portal das
Financas os cidadaos podem verificar quais as obrigacdes fiscais a que estéo sujeitos. Este
portal disponibiliza uma agenda fiscal anual com os prazos de entrega e pagamento dos

diferentes impostos.
e Consequéncias do ndo pagamento de impostos:

O ndo pagamento dos impostos tem consequéncias negativas para toda a sociedade, uma
vez que € através desta receita que se financiam os servicos publicos prestados ao cidadao.
No caso de os contribuintes ndo terem disponibilidade financeira, podem efetuar o pedido

de pagamento em prestacdes. Quando o pagamento ndo ocorre dentro do prazo
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estabelecido é instaurado um processo de execucao fiscal e o contribuinte podera ver

penhorados 0s seus rendimentos ou bens.

E ainda disponibilizado um conjunto de informag@es relacionadas com a fiscalidade,
esclarecendo o cidaddo sobre varios temas do seu dia a dia, designadamente:

e Estudar: onde pode ser obtida informacdo sobre quais as despesas que podem ser
consideradas para efeitos de deducéo no IRS e sobre as despesas de arrendamento
a estudantes;

e Comecar a trabalhar: onde sdo prestados esclarecimentos sobre as obrigagdes que
devem ser cumpridas aquando da entrada no mercado de trabalho, seja pela via
do trabalho por conta de outrem ou por conta propria. E também disponibilizado
um conjunto de informacdes relacionado com a declaragdo de IRS, as despesas
dedutiveis em sede de IRS, os beneficios aplicados ao IRS Jovem e as isengdes
em sede de IRS aplicaveis as pessoas com deficiéncia;

e Adquirir bens e servigos: onde, ainda que sucintamente, sdo dadas explicacdes
sobre os impostos suportados aquando da aquisi¢do de bens e servicos;

e Comprar carro: sdo explicados quais 0s impostos a que estamos sujeitos pela
aquisicdo de um carro, das possiveis isencdes e da necessidade de pagarmos
anualmente o IUC pela propriedade do carro;

e Comprar casa: sdo explicados os impostos que temos suportar no momento da
compra da casa (IMT e IS) e pela posse do imdvel (IMI) — pago anualmente;

e Adquirir produtos financeiros: onde sdo explicados os impostos a que estamos
sujeitos pela contratacdo de produtos financeiros, como sejam depdsitos, créditos,
acoes, obrigagdes, seguros ou planos de poupanga;

e Planear a reforma: aqui podem ser obtidas informacfes relativamente aos
beneficios fiscais decorrentes da aquisicdo de planos, seguros e fundos de
poupanca reforma;

e Receber heranca: onde séo explicadas as obrigacGes fiscais que importa cumprir
aquando do falecimento de um familiar;

e Pessoas com deficiéncia: onde, e para efeitos fiscais, sdo explicados o conceito de
pessoa com deficiéncia fiscalmente relevante, qual a forma de comunicar essa
deficiéncia e quais 0s beneficios fiscais a que essas pessoas tém direito;

e Entrar e residir em Portugal: os cidaddos podem obter um conjunto de

informacGes importantes, nomeadamente: quais as obrigagdes a que estao sujeitos
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por entrar em Portugal; representacéo fiscal; alteracdo do estatuto de ndo residente
para residente e vice-versa; Regime da Residéncia Nao Habitual; e programa
Regressar a Portugal;

e Agenda fiscal anual: os cidaddos podem consultar a agenda fiscal, onde constam
as principais obrigacOes declarativas e 0s prazos de pagamento, sendo
direcionados para o Portal das Financas;

e Glossério Fiscal: onde sdo explicados varios conceitos fiscais.

4.2 Brasil
4.2.1 Contexto

O Brasil ¢ um Estado Federal que se caracteriza pela reparticdo de competéncias e se
organiza na politica administrativa em Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
Existindo autonomia politico-administrativa e também de gestdo da receita financeira

entre Estados federados, estes podem prosseguir e implementar politicas especificas.

A Constituicdo da Republica Federativa (CRF) do Brasil dispde no seu artigo 3.° 0s
objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil: construcdo de uma sociedade
livre, justa e solidéria; garantia do desenvolvimento nacional; erradicacdo da pobreza e
marginalizacdo; reducdo das desigualdades; promocdo do bem-estar de todos, sem

preconceitos quanto a raga, sexo, cor, idade ou quaisquer outras formas de discriminagéo.

A dissociacdo secular entre o pagamento do imposto e os beneficios resultantes promoveu
na sociedade brasileira uma cultura de resisténcia ao pagamento do imposto e a
“tradicional percecdo”, tdo presente nas culturas de matriz latina, de que o Estado, na
pessoa do Governo, gere mal as receitas que arrecada a titulo dos impostos que cobra. No
Brasil ndo ha uma cultura de penalizacdo social para quem nao paga impostos. Pelo
contrério, essas pessoas sdo consideradas pela maioria dos cidaddos inteligentes por
enganar o fisco, 0 que expressa uma total auséncia de consciéncia dos deveres de

cidadania e um desinteresse pelos bens publicos (Grzybovski e Hahn, 2006, p.842).
A este propésito, Grzybovski e Hahn (2006, p. 842) referem que

No Brasil, talvez pela elevada carga tributaria, pelo baixo nivel de retorno a
sociedade e pelos casos de corrupcao, prepondera a cultura de ndo pagamento de

tributos. Uma das pressuposi¢fes envolve o desconhecimento da importancia do
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Estado como regulador da vida em sociedade e dos tributos como mantenedores da

“méaquina publica”
Com a publicagdo em 2000 da Lei de Responsabilidade Fiscal® (LRF), pretendeu o
legislador promover o aumento da consciencializacdo da populacéo acerca do papel que
esta deve desempenhar na gestdo da receita. Ao requerer a participacao da populagdo nas
decisdes do orcamento anual, abriu espaco para os contribuintes poderem solicitar
explicacbes ndo s6 quanto aos planos do governo, mas também quanto a forma como 0s
recursos publicos sdo aplicados. No entanto, e para que tal seja possivel, a populacéo deve
ter consciéncia das suas necessidades sociais e dos seus direitos e deveres, pelo que a
Educacdo Fiscal assume neste dominio um papel determinante (Grzybovski e Hahn,
2006).

4.2.2 Educacao Fiscal no Brasil

No Brasil os primeiros programas de Educacéo Fiscal remontam ao final da década de 60
do século passado e foram langados de forma dispersa. Muitas vezes foram abandonados
antes de atingirem os fins a que se propunham. A primeira iniciativa do Governo no
dominio da educacdo fiscal, apresentada em 1969, foi denominada Operacdo
Bandeirante. Nesta iniciativa os agentes do fisco pretendiam transmitir ensinamentos
sobre a fungdo socioecondmica dos impostos e sobre a sua aplicacdo nas infraestruturas

que seriam colocadas a disposicao da populagdo (Grzybovski e Hahn, 2006).

Em 1970 foi langada a Operacéo Brasil do Futuro, direcionada para os estabelecimentos
do ensino basico. Foi solicitado a autora Cecilia Lopes da Rocha Bastos a elaboracdo dos
livros Dona Formiga, Mestre Tatu e o Imposto de Renda, que foram publicados e
distribuidos pelas escolas. Estes tinham como objetivo transmitir as criancas nogdes
basicas que lhes permitissem compreender que o fisco e 0s impostos eram fundamentais
para o desenvolvimento da sociedade. Pretendia-se incutir nos jovens a aceitacdo de trés
ideias: os impostos como sendo indispensaveis ao desenvolvimento, as vantagens da
cooperacéo e a poupanca ou a descoberta do futuro. Este projeto foi abandonado em 1972
com o argumento de que os resultados s6 se fariam sentir a longo prazo (Grzybovski e
Hahn, 2006).

0 A Lei Complementar N° 101/2000, também conhecida como LRF, € a lei que estabelece normas de
financas publicas direcionadas para a responsabilidade na gestdo fiscal. Disponivel para consulta
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcpl01.htm. Consulta efetuada em 09.04.2023.
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A Secretaria da Receita Federal do Brasil langcou em 1977 uma acdo apelidada de
Programa Contribuinte do Futuro, que consistia na distribuicéo de livros e cartilhas aos
professores. Tinha como objetivos aumentar a consciéncia social em relacdo aos
impostos, melhorar a disposicdo dos contribuintes para contribuirem para o Estado e
aumentar a arrecadacdo de impostos. A semelhanca do que sucedeu com a Operag&o
Brasil do Futuro, este programa ndo teve sucesso e foi abandonado por falta de

compreensdo da sua especialidade (Grzybovski e Hahn, 2006).

Ja a década de 80 o inicio da de 90 do século passado foram marcadas pela
implementacdo, por parte de alguns Estados brasileiros, de trabalhos de Educacéo Fiscal
nas escolas. Estes foram igualmente interrompidos na sequéncia da pouca importancia
que administradores publicos deram aos beneficios potenciais que a Educacdo Fiscal
poderia aportar a sociedade. O ano de 1995 merece destaqgue no quadro do
desenvolvimento da Educacdo Fiscal, porquanto ele passou a assumir-se como um
desiderato nacional. Neste sentido foram realizados varios seminérios promovidos pelo
Conselho Nacional de Politica Fazendaria (CONFAZ), subordinados ao tema federalismo
fiscal. Em 1996, por ocasido da celebracdo do Convénio de Cooperacéo Técnica entre a
Unido, os Estados e o Distrito Federal, foi acordada a elaboracéo e implementacdo de
um programa nacional de consciencializacdo tributéria, a desenvolver nas unidades da
Federacao (Grzybovski e Hahn, 2006).

Em julho de 1997 o CONFAZ criou o Grupo de Trabalho Educacdo Tributaria (GET),
que integrou representantes do Ministério da Fazenda, das Secretarias da Fazenda,
Financas ou Tributacdo dos Estados e do Distrito Federal, e que tinha por objetivo
promover e coordenar as agGes necessarias para implementar um plano nacional de
educacdo tributaria. Em 1999, representantes da Secretaria do Tesouro Nacional e do
Ministério da educacdo também passaram a integrar o GET (ESAF, 2014).

Ainda no ano de 1999, em julho, e tendo em vista a abrangéncia do programa (que nao se
restringia apenas aos tributos mas que abordava também questbes da afetagdo dos
recursos publicos e da sua gestdo), 0o CONFAZ aprovou a alteracdo de sua denominacao,
passando a ser Programa Nacional de Educacéo Fiscal — PNEF (ESAF, 2014).

No seguimento da publicagéo da Portaria Interministerial 413/2002 de 31 de dezembro
surge o PNEF do Brasil, desenvolvido pelo Ministério da Educacdo em articulagdo com

0 da Fazenda, com o objetivo de promover e institucionalizar a Educacéo Fiscal para o
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efetivo exercicio da cidadania. Visava o constante aprimoramento da relagdo participativa
e consciente entre o Estado e o cidaddo (ESAF, 2014).

A implementacdo do PNEF é da responsabilidade do Grupo de Trabalho Educacéo Fiscal
(GEF), a quem compete também definir a politica e discutir, analisar, propor, monitorizar
e avaliar as acdes do Programa. Tem por missdo, segundo a ESAF (2014, p.42),
«compartilhar conhecimentos e interagir com a sociedade sobre a origem, aplicacdo e

controle dos recursos publicos, favorecendo a participacéo social».

Atualmente’ as politicas do PNEF sdo definidas pelo Grupo de Trabalho GT66-
Educagdo Fiscal, no &mbito da Comissdo Técnica Permanente. Esta, em reunido
extraordinaria realizada em julho de 2019, em Brasilia, aprovou a criagdo do Grupo de
Trabalho que vai planear, executar, acompanhar e avaliar as agdes do PNEF, integrando

as experiéncias federais, estaduais e municipais.

4.2.3 Principais acdes desenvolvidas

O PNEF brasileiro tem em consideracao que a Educacédo Fiscal ndo deve excluir ninguém
na sociedade e, por conseguinte, contempla acdes desenvolvidas para todas as faixas
etarias. As acdes chegam a populacdo através de formacdo e educacdo, palestras,
seminarios, workshops, debates, videos institucionais, jogos eletrénicos e outras

atividades ludicas.

O principal “produto” disponibilizado’ pelo PNEF foi o Curso Disseminadores de
Educacéo Fiscal que, numa primeira fase, era ministrado presencialmente. Mais tarde
passou a ser realizado a distancia, num sistema de tutoria, com o objetivo de possibilitar

a ampliacdo da rede nacional de educadores fiscais.

O curso” tinha a duragio de 120 horas e estava organizado a partir de temas especificos.
Do ponto de vista pedagdgico assentava em quatro cadernos (um para cada mddulo), e de
acordo com a ESAF (2014, p.3) foram elaborados com «o objetivo de contribuir para a
formacdo permanente do individuo, na perspetiva da maior participacdo social nos

processos de geracdo, aplicacdo e fiscalizacdo dos recursos publicos».

1 Informagdo disponivel para consulta em https:/sites.google.com/view/qt66/p%C3%Algina-inicial.
Consulta efetuada em 05.14.2023

72 Atualmente o Curso de Disseminadores de Educagio Fiscal ndo é disponibilizada na sequéncia da
integracdo da ESAF na Escola Nacional de Administracdo Publica - ENAP

" O plano do Curso de Disseminadores de Educacdo Fiscal pode ser consultado em
https://www.educacaofiscal.sp.gov.br/Institucional/Paginas/Informa%C3%A7%C3%B5es-do-DEF.aspx.
Consulta efetuada em 05.13.2023
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Os quatro cadernos de referéncia do curso séo (ESAF, p.3):

Caderno 1 - Educacdo Fiscal no Contexto Social: abordando as diretrizes do
Programa, seus objetivos e abrangéncia, no contexto da educagdo fiscal e na

educacdo publica;

Caderno 2 — Relacdo Estado-Sociedade: suscitando temas relativos a organizacao da
vida em sociedade e suas implicagdes na garantia do Estado democratico de direito

e da cidadania;

Caderno 3 — Fungdo Social dos Tributos: destacando a importancia do tributo na
atividade financeira do Estado para a manutencao das politicas publicas e melhoria

das condicdes de vida do cidadao; e

Caderno 4 — Gestdo Democratica dos Recursos Publicos: evidenciando temas
relativos ao orcamento, ao compromisso social e fiscal do gestor publico e ao

exercicio do controle social.

Para que o aluno pudesse concluir e obter um certificado de concluséo do curso, tinha de
ter um aproveitamento minimo de 70% nos féruns e questionarios de avaliacdo e
necessitava ainda de desenvolver e apresentar, em funcdo da sua area de atuagdo, um

projeto pedagdgico, um plano de trabalho docente ou um plano de acéo.

Como ja referimos, o Brasil é um Estado Federal que se caracteriza pela reparticdo de
competéncias e se organiza administrativamente em Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios. As federa¢fes contam com autonomia politica, administrativa e de gestao de
recursos financeiros, pelo que cada um dos Estados brasileiros, seguindo as diretrizes do
PNEF, elabora, desenvolve e promove as suas préprias acdes.

No Estado de S&o Paulo™, desde os anos 90 que tém sido desenvolvidas diversas
atividades junto aos municipios. Por exemplo: palestras no ambito dos programas
Fazenda aberta; Fazenda Vai a Escola e Fazenda vai a Praia; participacdo em feiras;
cursos de educacdo fiscal a distancia; semindarios e palestras de educacdo fiscal. Mais
recentemente merecem destaque: o Programa Fazenda Aberta em Séo José do Rio Preto;
Capacitacdo de Tutores para o Curso de Disseminadores de Educacdo Fiscal em Sao José
do Rio Preto; Participacdo da equipa de Educacdo Fiscal em evento no municipio de

" Disponivel para consulta
https://www.educacaofiscal.sp.gov.br/Institucional/Paginas/Educa%C3%A7%C3%A30-Fiscal-nos-
Municipios.aspx. Consulta efetuada em 05.13.2023
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Registro; Participacdo da equipa de Educacéo Fiscal na Feira do Empreendedor Joseense
em Sao José dos Campos.

Em Fortaleza’, capital do Estado de Ceara, o Programa de Educacdo Fiscal foi
introduzido através da Lei 9.825/2011 e langado no inicio de 2012, tornando a cidade na
primeira capital brasileira a implantar um programa abrangente que envolve o cidadéo
desde a infancia. O programa fazia parte da estratégia de divulgacdo da educacdo fiscal
por todas as franjas da sociedade civil e pretendia consciencializar os cidad&os para a
funcdo socioecondmica dos impostos. Utilizava para o efeito instrumentos educativos e
promovia debates acerca da importancia das financas publicas para o desenvolvimento
do Estado.

O Estado do Parana instituiu em 2019 a Semana Estadual de Conscientizacao sobre a
Carga Tributaria. Nesse ambito organizou em outubro de 2021 a Il Semana da
Conscientizacdo Tributaria — Imposto justo, Sociedade solidaria, evento que tinha como
objetivo esclarecer a generalidade da populacdo sobre a competéncia tributaria, o sistema
de tributacdo, o destino dado aos impostos arrecadados e o impacto que uma reforma
fiscal traria para a sociedade.

Desde 2012 que a Associacdo Nacional das Associacdes de Fiscais de Tributos Estaduais
(FEBRAFITE) promove anualmente o Prémio Nacional de Educacéo Fiscal’®. Com este
prémio pretende-se valorizar projetos relacionados com os temas da funcdo social dos
impostos, a qualidade dos gastos publicos e o retorno para a sociedade dos impostos
arrecadados, tal como reconhecer as iniciativas que contribuem para a ideia de que o
pagamento de impostos é um bem para toda a sociedade. O prémio € dirigido as escolas,
universidades, organizacGes ndo governamentais, municipios, instituicdes da iniciativa

publica e privada, imprensa e projetos da area da tecnologia.

Para o ano de 2023 estdo abertas inscrigcdes para as categorias de Escolas — ensino infantil,
fundamental e médio; Instituicbes — Universidades, Municipios e outras instituicdes de
iniciativa publica ou privada; Imprensa; Tecnologias. Os principais objetivos da edicdo
de 2023 s&o’":

S Disponivel para consulta em https:/transparencia.fortaleza.ce.gov.br/index.php/educacaoFiscal.
Consulta efetuada em 15.04.2023

76 Disponivel para consulta em http://www.premioeducacaofiscal.org.br/. Consulta efetuada em 15.04.2023
" Informagéo retirada de https://www.premioeducacaofiscal.org.br/regulamento/. Consulta efetuada em
15.04.2023
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- VALORIZAR, promover e premiar acdes e projetos que envolvam tematicas de
Educacéo Fiscal, disseminando o debate sobre a fungéo social dos tributos, a correta
aplicacdo dos recursos publicos, a qualidade do gasto e o seu retorno para a

sociedade;

- PROPICIAR a participacdo do cidaddo, visando a adocdo de praticas
transformadoras que levem ao aperfeicoamento dos instrumentos de controle social

e fiscal do Estado, por meio de atividades de Educacéo Fiscal;

— DESENVOLVER atividades em parceria com o¢rgdos e entidades da
Administracdo Publica de qualquer esfera de governo, visando aperfeigoar
conhecimentos tedricos e praticos referentes a Educacao Fiscal em todos os Estados

brasileiros e no Distrito Federal;

—-ESTIMULAR E VALORIZAR a producdo de aplicativos de informatica,

incluindo jogos, facilitando a assimilagdo de conhecimento sobre Educacéo Fiscal;

- ESTIMULAR E VALORIZAR a producdo de matérias veiculadas pela imprensa
brasileira relacionadas com as tematicas da funcéo social dos tributos e importancia

da participacdo da sociedade no controle e qualidade do gasto publico.

A FEBRAFITE disponibilizou em dezembro de 2022 uma revista comemorativa dos 10
anos do Prémio Nacional de Educacio Fiscal®, resumindo aquela os projetos

desenvolvidos ao longo do periodo em causa.

8 A revista pode ser consultada em https://www.premioeducacaofiscal.org.br/Revista PNEF.pdf. Consulta
efetuada em 15.04.2023
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5. Estudo do caso: Plano Nacional para a Cidadania e
Educacao Fiscal

O desenho e a implementacdo de um Plano Nacional para a Cidadania e Educacéao Fiscal
(PNCEF) que, no ambito das Politicas Publicas, se pretenda considerar como um
contributo valido para a promocdo e consequente exercicio ativo de uma cidadania
participativa ndo se deve focar somente no curto prazo e no cumprimento imediato dos

objetivos a que se propde.

Deve ser entendido como um processo em permanente construgdo e um instrumento
fundamental para a formacéo dos cidaddos, do qual constem um conjunto de informacdes
e ensinamentos que sejam capazes de proporcionar conhecimentos sobre as normas
fiscais. Simultaneamente, deve contribuir para a consciencializacdo da sociedade quanto
a importancia dos impostos na satisfacdo das necessidades de financiamento do Estado e
proporcionar ensinamentos que capacitem os cidaddos de niveis de conhecimento que
permitam acompanhar a afetacdo dos impostos pagos em beneficio da sociedade. De igual
modo, deve permitir a exigéncia de responsabilidades aos governantes quanto a correta

gestdo dos dinheiros publicos.

No Brasil, a implementagéo e o desenvolvimento do Programa Nacional de Educacgao
Fiscal revelou-se, como se salientou, muito importante no ambito das praticas de
Educacdo Fiscal. A estratégia assentou na utilizacdo de um referencial teérico que deu
énfase a categoria pedagogica de consciencializacdo da sociedade para a importancia dos
impostos (Arsénio, 2014, p.74).

Neste contexto, e considerando que o Brasil vem desenvolvendo a¢des no dominio da
Educacdo Fiscal desde finais da década de 60 do século passado e que implementou em
2002 um PNEF (em permanente atualizacdo), bem se entende que a nossa proposta de
PNCEF acompanhe a implementada neste pais.

O desenho da nossa proposta alavanca-se e desenvolve-se tendo por base os seguintes
aspetos / intervencgdes:

e Parceiros
e Valores
e Missao

e Objetivos
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e Diretrizes e linhas condutoras
e Executantes

e Pdublicos-alvo
Para cada um dos publicos-alvo que definimos, vamos ainda desenvolver:

e Objetivos
e Tematicas a abordar

e Recursos a utilizar

5.1 Parceiros para a implementacédo do Plano Nacional para a
Cidadania e Educacéao Fiscal

Para que os planos de educacéo fiscal sejam bem-sucedidos enquanto instrumentos de
politicas pablicas, e tendo atencdo ao facto de que a educacdo dos cidaddos abrange uma
série de atividades e setores, € muito importante envolver na construcao, implementacao
e desenvolvimento dos mesmos, como se referiu, a participagdo dos legitimos
interessados. Salienta a OCDE (2015, p.21) que uma das chaves para o sucesso duradoiro
dos programas de educacao fiscal dos cidaddos deve ser a colaboracdo com parceiros
nacionais, regionais ou mesmo internacionais. Devem ser desenvolvidas solidas parcerias
com diversos atores sociais, de onde se destacam 0s do setor educativo. Somente
trabalhando de forma concertada com, nomeadamente, os Ministérios da Educacdo
nacionais, as autoridades fiscais podem atuar nos estabelecimentos escolares e preparar
(propondo) contetidos acessiveis e adaptados as diferentes faixas etarias daqueles que, em
poténcia, serdo a proxima geracdo de cidaddos contribuintes. Assim se compreende o0
chamamento de varios organismos (instituicdes), nomeadamente os Ministérios das
Finangas, Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, Cultura, Institui¢des universitarias e ainda
algumas Ordens e associagdes profissionais, designadamente a Ordem dos Contabilistas

Certificados e a Ordem dos Advogados.

Na elaboracdo e implementacdo de um PNCEF, importa que os Ministérios da Educacgdo
e das Finangas, representados respetivamente pela Direcdo Geral de Educagdo (DGE) e
pela Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), se articulem por forma a (Delgado, 2013,
p.229):

e Definir com clareza os objetivos do processo educativo que pretendem

implementar;
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e Assumir que as culturas educativa e tributaria tém caracteristicas diferenciadas
dificeis de conjugar;

e Garantir que os professores, por via da assuncdo de novas responsabilidades
educativas, sintam empatia com o tema e com o0 importante papel que séo
chamados a assumir. E ndo se sintam sobrecarregados, por exemplo, com o
aumento de cargas horarias. Cabe a DGE e a AT prestar todo o apoio
administrativo, aportando aos mesmos 0s recursos didaticos considerados
adequados;

e O reconhecimento (necessidade de) pelo trabalho desenvolvido faz parte da
esséncia do ser humano, e é assumido, pela literatura, como um dos maiores
fatores motivacionais. Ndo importa se € material ou imaterial, tem é de existir,
particularmente nos docentes.

e Promover uma avaliacdo e atualizagdo permanente dos recursos disponibilizados
aos docentes, conferindo-lhes a seguranca e o conhecimento necessarios para que
se sintam crediveis face aos destinatarios dos ensinamentos que pretendem

transmitir.

Na construcdo deste processo educativo pretende-se abordar, transmitir e ensinar
conceitos de Cidadania e de Educagdo Fiscal, através da alianga entre a DGE e a AT. Ha
que ter consciéncia que os resultados que se pretendem obter ndo séo imediatos. Motivo
que conduziu a que anteriores planos implementados no Brasil tivessem sido
descontinuados, como relatamos. E um processo reconhecidamente longo, porque toda a
mudanca de paradigma e de cultura geracional € “lenta” e requer constantes evolugdes e
adaptacdes em funcdo do momento e do publico-alvo. Parar significa retroceder, e traduz-
se na perda de conhecimento e de oportunidades (Delgado, 2013, p.230).

Importa também referir que neste processo, e uma vez definidos os objetivos de todo o
processo educativo, a responsabilidade primaria deve ser acometida a DGE. Cabe ao
sistema educativo a responsabilidade de gerir os aspetos técnicos-operacionais. A AT
deve assumir um papel de controlo e de permanente disponibilidade para colaborar. Ao
mesmo tempo deve impulsionar todo este processo nas suas varias fases (Delgado, 2013,
p.230), implementando na sua organica uma area especializada (dotada dos meios e
recursos necessarios), especialmente vocacionada para o apoio ao desenvolvimento do
PNCEF.
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Tendo em consideracdo que 0 nosso publico-alvo ndo se limita aos jovens e aos estudantes
dos diversos ciclos de ensino, mas pretende incluir a populacdo em geral, é importante
que se chame a este projeto a Associacdo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP)
e a Associacdo Nacional de Freguesias (ANAFRE). Devem ser celebrados protocolos
com estas associacGes que possibilitem o acesso a auditérios, bibliotecas e espacos
municipais, onde possam ser realizadas a¢des no ambito do Plano Nacional de Cidadania
e Educacéo Fiscal.

5.2 Valores

A revisdo da literatura que efetudmos permitiu-nos concluir que a Educacgdo Fiscal ndo
pode ficar limitada ao ensino e a transmissdo de conhecimentos de cariz fiscal. Outrossim,
deve ser capaz de transmitir conceitos transversais as diferentes vertentes da Cidadania e
Educacdo Fiscal, capazes de criar no cidaddo valores pelos quais se devem reger no
respeito e defesa da causa publica. O PNCEF deve assentar nos seguintes valores (ESAF
2014, p.42):

o Cidadania

o Comprometimento
o Efetividade

e FEtica

o Justica

o Solidariedade

o Transparéncia

5.3 Misséo do Plano Nacional para a Cidadania e Educacéo
Fiscal

A principal missdo do PNCEF é partilhar conhecimentos com a sociedade sobre a origem,
aplicacdo e controlo dos recursos financeiros publicos provenientes da cobranca dos
impostos. Tal deve ser feito através da adocdo de uma abordagem didatica e pedagdgica
que se quer interdisciplinar e contextualizada, por forma a ser percecionada por toda a
sociedade e favorecer a participacao social (ESAF, 2014). Como acima escrevemos, ndo
se pretende criar especialistas tributarios, mas sim transmitir uma série de ideias, valores

e atitudes que estimulem a responsabilidade fiscal e evitem a prética de atos lesivos.
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5.4 Objetivos do Plano Nacional para a Cidadania e Educacéo
Fiscal

5.4.1 Objetivo geral

A quase totalidade dos autores que consultdmos para elaborar este trabalho sdo unanimes
em considerar que a educacédo fiscal é fundamental para o exercicio da cidadania. Tal
leva-nos a considerar que o objetivo geral de um PNCEF é a promoc¢do e
institucionalizacdo da educacao fiscal como ferramenta indispensavel ao efetivo exercicio

da cidadania e a0 aumento dos niveis de consciéncia fiscal.

5.4.2 Objetivos especificos

Definido que esta o objetivo geral, importa também refletir nos objetivos especificos a
incluir no PNCEF:

e O primeiro objetivo passa pelo estabelecimento de uma relagdo que mitigue a
ideia inata de uma presuncdo de conflito existente entre o Estado fiscal e os
Cidad&os’, através da divulgacio de informagdes e conceitos relacionados com a
fiscalidade que facilitem a compreensdo dos conceitos fiscais, para além de
capacitarem a sociedade e os cidaddos dos conhecimentos necessérios para
participar ativamente nos processos de arrecadacéo, aplicacéo e fiscalizacdo dos
recursos publicos;

e O segundo objetivo passa pela articulacdo permanente entre os Ministérios das
Financas, Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia e Cultura. Em conjunto e em estreita
colaboracdo com algumas ordens e associac¢des profissionais devem desenvolver
permanentemente agdes de sensibilizacdo. Este esfor¢co conjunto permitird
institucionalizar o PNCEF na nossa sociedade de forma a aumentar os niveis de
cultura fiscal dos cidadaos;

e O terceiro objetivo especifico prende-se com a formacao e capacitacdo continua
dos agentes da Educacdo Fiscal. Neste contexto, ¢ fundamental que os
professores, profissionais da AT e demais intervenientes na divulgagéo do plano

9 A este propdsito, refere Anténio Mendonga Mendes, na nota de abertura do Secretario de Estado dos
Assuntos Fiscais, do livro Politicas de cidadania e educagéo fiscal na Lusofonia, Coimbra, Almedina,
2019, cuja coordenacdo pertence a Clotilde Celorico Palma que «na relagdo juridica tributéria (entre a AT
e 0 sujeito passivo) existem assimetrias de informac&o, a qual gera, naturalmente, de raiz cultural, conflitos
e sentimentos de desconfianga e hostilidade.»
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junto da sociedade sejam estimulados a praticar agdes interdisciplinares de
Educacéo Fiscal.

Contudo, o PNCEF néo se pode focar so nos objetivos definidos, deve também contribuir
para (ESAF 2014, p.41):

5.5

e Ser um instrumento permanente de afirmacdo do Estado democratico;

o Contribuir para fortalecer os mecanismos de transformagéo social por meio da
educacéo;

o Difundir informagdes que possibilitem a constru¢cdo da consciéncia cidadad a
respeito da fungdo socioecondmica dos tributos e dos orgamentos publicos;

e Ampliar a participacdo popular na gestdo democréatica do Estado;

e Contribuir para aperfeicoar a ética na administracao publica e na sociedade;

o Harmonizar a relagdo Estado-cidadao;

¢ Desenvolver a consciéncia critica da sociedade para o exercicio do controle social,
e Aumentar a eficiéncia, a eficacia e a transparéncia do Estado;

e Compartilhar o conhecimento sobre a gestao publica;

o Reforcar o conceito de bem pablico como patriménio da sociedade;

e Contribuir com o aprimoramento da qualidade do gasto publico;

o Aumentar a responsabilidade fiscal;

e Obter o equilibrio fiscal;

o Fortalecer a ética na administracao publica;

o Combater a corrup¢ao;

e Promover a reflexdo sobre nossas praticas sociais;

e Propugnar pela construcdo democratica e participativa de politicas puablicas

capazes de minimizar as desigualdades sociais.

Diretrizes e linhas condutoras

A implementacdo de um PNCEF deve ter como principais linhas orientadoras (ESAF,
2014, p.43):

Foco no exercicio pleno da cidadania com o objetivo de promover a organizacéo,
mobilizacdo e participacdo da sociedade na administracdo das finangas publicas.

Desenvolvimento e implementacédo de estratégias de comunicacdo mobilizadoras
que sejam capazes de criar vinculos entre 0s parceiros responsaveis pela

implementacdo e divulgacao do plano junto da sociedade.
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O plano deve ter abrangéncia nacional e incluir todo o territério, incluindo as
Regibes Autdnomas. N&do deve deixar ninguém para tras.

As acgdes a desenvolver no ambito do plano devem ter um caracter permanente e
independente, ou seja, ndo devem estar associadas a marcas, mensagens de cariz
politico ou objetivos programaticos dos diferentes quadrantes politico-partidarios.
A implementacdo do plano deve contar com o0 apoio permanente dos diferentes
parceiros, nomeadamente os Ministérios das Financas, Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia e Cultura.

Todo o material didatico a disponibilizar deve estar harmonizado com os planos
curriculares nacionais, sem que isso prejudique a autonomia das instituicdes de
ensino.

O material e os contetdos a produzir devem ser adaptados aos objetivos gerais e
especificos definidos para cada um dos publicos-alvo a que se destinam. Devem
ainda ser tidas em consideracdo as experiéncias sociais de cada um deles.

Os conteudos produzidos nos dominios da cidadania e da Educacdo Fiscal devem,
sempre que possivel, ser compostos por uma vertente tedrica e outra prética.

O material produzido ndo pode ser comercializado e deve ser distribuido de forma
gratuita.

5.6 Executantes

A execucéo do PNCEF ficara a cargo de, entre outros:

Professores dos diversos graus de ensino;
Funcionarios da AT;

Representantes de ordens profissionais;
Politicos;

Figuras puablicas, em regime de voluntariado.

5.7 Publicos-alvo

A estratégia a implementar deve ter em consideracdo os jovens, que apesar de ainda ndo

sentirem sobre si 0 peso do pagamento de impostos, séo potenciais contribuintes. Por isso

mesmo devem, desde cedo, estar conscientes da necessidade de no futuro terem de

cumprir com obrigacdes fiscais. Precisa a OCDE (2021, p.44), quando refere que a idade

é, a escala mundial, um dos fatores mais importantes para o civismo fiscal, que importa
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sensibilizar as geracfes mais jovens para a necessidade de pagar impostos. Devem dar-
se a conhecer os beneficios para a sociedade que dai advém.

Importa aqui que se relembrem as palavras de Clotilde Palma (2018) na conferéncia de
homenagem a professora Ana Maria Rodrigues:
[a]s criancas sdo fundamentais para transmitirem a familia valores de Cidadania e
Educacdo Fiscal, sendo reconhecido o seu relevante papel como agentes da
Cidadania e Educacéo Fiscal
Contudo, a aposta na Educacdo fiscal para os mais jovens s por si ndo chega. Tem de ser
malis abrangente e ndo pode descurar a restante populacdo, a quem importa explicar de

forma didatica as obrigacGes fiscais a cumprir e a forma como devem ser cumpridas.
Neste contexto, 0 PNCEF deve abranger os seguintes publicos-alvo:

e Estudantes do ensino basico dos 1.2, 2.° e 3.° ciclos
e Estudantes do ensino secundario
e Estudantes do ensino superior

e Populacdo em geral

5.8 Objetivos, tematica a abordar e recursos a utilizar

Para cada um dos publicos-alvo vamos em seguida abordar quais 0s objetivos que se
pretendem alcancar, os aspetos e temas que devem ser abordados e 0s recursos que podem

ser utilizados.

5.8.1 Estudantes do ensino béasico dos 1.°, 2.°e 3.° ciclos

e Objetivos
Introduzir nos estabelecimentos de ensino basico atividades relacionadas com a
Cidadania e Educacdo Fiscal, construindo alicerces solidos que permitam aos alunos
compreender a importancia social dos impostos na construcdo da sociedade, bem como
percecionar a sua utilizacdo para financiar servicos publicos (como sejam a escola,
hospitais, policia, estradas). Explicar que devem agir enquanto cidadaos, fomentando o

cumprimento fiscal em respeito pela moral e a ética.
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e Tematica a abordar

As criancas neste nivel de ensino devem ser apresentadas, de forma criativa, apelativa e
com naturalidade, os conceitos de Cidadania e Educacdo Fiscal, despertando o seu

interesse e empatia para com o0s temas.

Paulatinamente deve ser introduzido o conceito de imposto, fazendo referéncia a grande
contribuicéo e importancia que os impostos representam. Explicar que sem impostos ndo
existiriam recreios na escola, parques infantis, piscinas, campos de jogos, museus,

estradas, autocarros ou comboios, entre outros.

A medida que os alunos vao progredindo nos ciclos de ensino, a abordagem ao conceito
de imposto deve tornar-se mais rigorosa. Importa explicar aos alunos a historia dos
impostos, 0 como, porqué e onde surgiram. Devem ser introduzidos conceitos que
permitam aos alunos percecionar que todos temos o dever fundamental de pagar
impostos, quais 0s impostos a que estamos sujeitos e a fun¢do que os impostos tém na
sociedade. Deve dar-se énfase ao grande contributo dos impostos na redistribuicdo da
riqueza, na manutencéo do Estado Social e na satisfacdo das necessidades coletivas (como

sejam a educacdo, cultura, saude, infraestruturas, vias de comunicago e seguranca).

No final do ciclo de estudos do ensino basico os estudantes devem estar munidos com

conhecimentos basicos que Ihes permitam pensar sobre:

o0 O papel do cidaddo na sociedade
A origem dos impostos
Porque existem 0s impostos

O dever fundamental de pagar impostos

o O O o

A funcdo dos impostos na satisfacdo das necessidades coletivas dos
cidadéos

e Recursos e materiais didaticos

0 Aulas presenciais

o Aulas online, com a presenca dos encarregados de educacao/familiares
0 Cursos em formato b-learning

o Livros

0 Jogos de tabuleiro e jogos interativos que possam ser jogados

individualmente ou em grupo
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o Sites de internet onde sdo disponibilizados contetdos didaticos adaptados
as idades dos alunos

o0 Teatros com encenacdo de pecgas que recriem o0s tempos da criagdo dos
impostos.

A sensibilizacdo dos alunos destes ciclos de ensino para tematicas relacionadas com a
importancia dos impostos na nossa sociedade e com Cidadania e Educagdo Fiscal
apresenta-se igualmente, segundo enfatizou Clotilde Palma (2018), como um contributo
importante para que sejam alterados os comportamentos dos seus familiares e daqueles

que lhes sdo mais proximos.

5.8.2 Estudantes do ensino secundario

e Obijetivos
Introduzir nos estabelecimentos de ensino secundario a temética da Educacdo Fiscal, a
ser incluida, de forma transversal, nos programas de todas as disciplinas que sdo
ministradas aos alunos. Proporcionar aos alunos meios que Ihes permitam acompanhar e
avaliar a aplicacdo dos recursos publicos, incentivando-os a participacdo na obtencdo e

gestao desses recursos.

e Tematica a abordar

Neste nivel de ensino, tendo em consideracdo que os alunos ja sdo detentores de
conhecimentos bésicos de Cidadania e do papel importante que os impostos tém na
sociedade, importa explicar, de forma mais aprofundada, a importancia destes no
financiamento das necessidades publicas. H& que explicitar também as consequéncias
para a sociedade decorrentes da fuga aos impostos e quais 0s impostos a que todos

estamos sujeitos enquanto cidad&os contribuintes.

Importa igualmente explicar que, para além do pagamento de impostos, hd ainda
necessidade de pagamento de contribuicbes para a Seguranga Social. Alguns destes
jovens ou ja realizaram algumas atividades assalariadas ou brevemente irdo integrar o
mercado de trabalho. Estas contribui¢Ges vao garantir que no futuro o trabalhador tenha
direito a uma penséo por velhice, e no presente garantem a liquidez que permite financiar
e pagar, por exemplo, as prestacdes sociais, 0 complemento solidario para idosos, o

rendimento social de insercdo e os subsidios de desemprego e de doenca, entre outros.
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Neste nivel de ensino os alunos devem ser dotados de ferramentas que lhes permitam
analisar e questionar onde sdo aplicados pelo Estado os impostos que pagamos. Importa
reforcar a tomada de consciéncia de que as nossas obrigacfes enquanto cidadaos nédo
passam sO pela obrigacdo de pagar impostos. Passam também pelo direito ou obrigagédo
de exigir maxime ao Estado que explique onde aplicou o dinheiro que arrecadou com 0s
impostos.

Do ponto de vista da fiscalidade devem ser introduzidos os conceitos de incidéncia,
sujeito passivo, agregado familiar, taxas, escaldes, isencdes e deducdes. Numa perspetiva
mais préatica, os alunos devem ter a possibilidade de simular o preenchimento de
declaracdes fiscais, nomeadamente a declaracéo de IRS, iniciando a preparacdo para o
cumprimento autbnomo desta obrigacdo. Ainda no dominio da fiscalidade, devem ser
preparados para ficarem aptos a conhecer 0s prazos em que devem cumprir as principais
obrigacdes tributarias a que estdo sujeitos, especialmente em sede de IRS, IUC e de IMI.
Devem também estar conscientes de que ficam sujeitos ao pagamento de coimas se ndo

as cumprirem dentro dos prazos legalmente previstos.

No que respeita a fiscalidade indireta, € importante explicar 0 mecanismo de apuramento
do IVA. Os alunos devem tomar consciéncia de que o IVA incide sobre todas as
transmissdes de bens e prestacOes de servicos efetuadas de forma onerosa, € que o
montante de imposto a entregar ao Estado resulta da diferenca entre o VA suportado na
aquisicdo e o IVA liquidado ao cliente. Para que este mecanismo funcione, e como forma

de evitar a evasdo fiscal, € necessario alertar para a importancia de pedir fatura.

Considerando que a grande maioria das obrigacdes fiscais tem de ser cumprida de forma
eletronica, mediante acesso ao Portal das Financas, importa explicar conceitos basicos de

navegacéo no Portal.

No final do ciclo de estudos do ensino secundario, os estudantes devem estar na posse de
conhecimentos que lhes permitam ser parte ativa na sociedade e dominar 0s conceitos

essenciais associados a:

o0 O papel do cidaddo na sociedade

0 A razdo da existéncia de impostos e a sua importancia no financiamento
das necessidades publicas

0 O dever fundamental de pagar impostos
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A funcdo dos impostos na satisfacdo das necessidades coletivas dos
cidaddos

Os principais impostos a que estamos sujeitos e 0s prazos que devemos
cumprir

Conceitos utilizados na fiscalidade

A importancia de pedir fatura

Navegar no Portal das Finangas

e Recursos e materiais didaticos

(0]

(0}
(0}
(0}

@]

o O O o

impostos.

Aulas presenciais e online

Trabalhos de grupo

Cursos em formato b-learning

Concursos subordinados aos temas da Cidadania, Educacdo Fiscal e
Fiscalidade

Livros, brochuras, folhetos informativos

Jogos interativos disponibilizados online e em Apps, através de telemoveis
e tablets

Sites de internet onde s@o disponibilizados contetdos didaticos adaptados
as idades dos alunos

Palestras, seminarios, debates e workshops

Divulgacao de conteudos em redes sociais

Visitas a servigos da AT

Jornadas da fiscalidade

Independentemente de quererem seguir a via do ensino superior, os alunos que terminem
este ciclo de estudos devem estar preparados para, ao entrarem no mercado de trabalho,
ser autbnomos no cumprimento das suas obrigacfes enquanto cidaddos e conseguir

questionar os governantes quanto a aplicacdo do dinheiro que arrecadaram com 0S

5.8.3 Estudantes do ensino superior

Objetivos

Abordar os conceitos da Cidadania e Educacdo Fiscal numa perspetiva mais técnica,

garantido que os alunos, independentemente do curso que escolheram, e no momento da
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transicdo para o mercado de trabalho, estdo capacitados para o cumprimento das
obrigacdes tributarias. Assegurar que ganham consciéncia dos direitos e deveres enquanto
cidad&os contribuintes e que estdo aptos a participar de forma ativa na correta aplicagéo
dos recursos publicos arrecadados com 0s impostos, exigindo que o Estado cumpra as

suas obrigacoes.

e Tematica a abordar

O ensino superior destina-se a estudantes com ensino secundario completo que pretendem
adquirir competéncias em diversas areas de conhecimento e estimular o desenvolvimento

do espirito critico e os niveis se participacdo na sociedade.

Independentemente da &rea de conhecimento que venha a ser escolhida, importa que todas
elas, de forma transversal, proporcionem a consolidacdo e o aprofundamento dos

conceitos relacionados com:

0 As obrigac0es fiscais que devem ser cumpridas por:
= Cidadaos enquanto contribuintes singulares;
= Empresas enquanto contribuintes coletivos;
o0 Preenchimento das declaracGes tributérias;
o Fiscalidade nacional:
= Bases de incidéncia objetiva e subjetiva;
= |senc0es;
= Escaldes e taxas de tributacdo nos impostos sobre o rendimento;
* Impostos sobre o Patriménio;
= VA, as diferentes taxas e a forma como é apurado;
= Conceitos de tributacdo aduaneira (neles incluindo os impostos
especiais sobre 0 consumo);
o Fiscalidade internacional e convencbes para evitar a dupla tributagdo
internacional;
0 A funcédo social dos impostos e o dever fundamental que todos tém de
pagéa-los;
0 AscontribuicOes para a Seguranga Social e a sua importancia para que seja

assegurado o pagamento dos apoios de cariz social;
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0 Os nossos deveres e obrigacdes enquanto cidadaos e a participacdo ativa
na fiscalizacdo ao Estado quanto a correta aplicacao dos recursos publicos
arrecadados com 0s impostos:

= Capacidade para analisar as principais rubricas do Or¢amento de
Estado;
= Quais as principais fontes de receita e despesa:

= Quais as verbas destinadas a cada setor.

No PNCEF a implementar no ensino universitario deve ainda ser abordada de forma
aprofundada a temética da fraude e evasdo fiscal. Os alunos, colocados perante casos reais
de planeamento fiscal agressivo que se consubstanciaram em praticas de fraude e evasdo
fiscal que lesaram os cofres do Estado, devem ser capazes de percecionar quais as
consequéncias negativas que dai resultaram para a sociedade. Podem desse modo adquirir
competéncias que lhes permitam assegurar que a evasdo fiscal é erradicada ou

substancialmente reduzida.

e Recursos e materiais didaticos

o0 Aulas presenciais e online

o Trabalhos de grupo com discussao publica

Cursos em formato b-learning

Jornadas da Cidadania, Educacéo Fiscal e Fiscalidade

Livros, brochuras, folhetos informativos

o O O o

Contribuicdo para a criagdo e dinamizacdo de sites de internet e Apps
relacionadas com a Cidadania e Educacao Fiscal

@]

Palestras, seminarios, debates e workshops
o Divulgagdo de conteudos em redes sociais

Para além dos recursos e matérias didaticos elencados, podem ser proporcionados

estagios de curta duracdo nos servicos da AT, cuja frequéncia pode ser voluntéria.

5.8.4 Populacdo em geral

e Obijetivos
A populagdo portuguesa apresenta-se muito heterogénea no que concerne ao contacto e
conhecimento dos temas atinentes com a Cidadania e seus direitos, deveres e obrigacoes.
Em especial ao nivel das finangas publicas e da importancia da apreensdao das matérias

fiscais. Quer na sua experiéncia de vida, quer durante o percurso académico ndo tiveram
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acesso aos meios educacionais que lhes proporcionasse as ferramentas necessarias para
exercer uma cidadania participativa e consciente dos seus deveres e obrigacfes enquanto
cidaddos (com especial relevo para a educacao fiscal). Considerando que muitos destes
cidaddos ja trabalham, ndo estdo em idade escolar ou, estando, ndo relinem recursos
financeiros para continuar os seus estudos, é necessario adaptar o PNCEF de forma a que

todos sejam incluidos.

As acdes do PNCEF devem igualmente ser direcionadas para a populagdo em geral e ser
promovidas em estreita colaboracdo com a ANMP e a ANAFRE que, entre outros,

colaborardo com a cedéncia de espacos para a realizacdo de atividades.

Com recurso a linguagem acessivel e de facil compreensdo, é preciso dar a conhecer a
populacdo a importancia que os impostos tém na construgdo e na manutencao da nossa
sociedade e garantir que todos estdo conscientes da necessidade de cumprir com as suas
obrigac0es fiscais. Devem estar capacitados para as cumprir e aptos a participar na correta
aplicacdo dos recursos publicos arrecadados com os impostos, exigindo que o Estado

cumpra as suas obrigacgdes.

e Tematica a abordar

Introducéo e desenvolvimento dos conceitos de Cidadania e Educagéo Fiscal:

o0 Porque existem os impostos, a sua importancia no financiamento das
necessidades publicas e na manutencdo do Estado Social e na satisfagcédo
das necessidades coletivas dos cidad&os;

0 O dever fundamental de pagar impostos;

o O direito e a obrigacdo ao exercicio de uma cidadania consciente e
participativa que permita exigir aos nossos governantes explicagdes
quanto a aplicacdo do dinheiro que arrecadaram com 0s impostos.

Aprendizagem dos principais impostos a que estamos sujeitos (IRS, IMI, IUC) e
capacitacdo dos cidaddos para que, de forma autdnoma, sejam capazes de conhecer quais
0s prazos e quais as obrigac¢des tributéarias que devem cumprir. Entre estas estao:

o0 Entrega da declaracdo de IRS (e no caso de haver lugar a pagamento, qual
a data-limite para efetuar o pagamento);

o Pagamento do IUC;

o Pagamento do IMI;

o0 Validacéo de faturas no sistema do e-fatura;
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o Comunicacao do agregado familiar;

0 Prazos para apresentar reclamagoes.

Sublinha-se no citado relatério da OCDE (2021) que um grande nimero de empresas
foram e séo criadas por pessoas que mal conhecem o regime fiscal associado as empresas
e ao seu funcionamento. E uma realidade muito presente na sociedade portuguesa, onde
o tecido empresarial é composto essencialmente por micro e pequenas empresas, muitas
de cariz familiar. Importa assim que os cidaddos que exercam, ou pretendam exercer, uma
atividade por conta prépria (em nome individual) ou de natureza empresarial devem, por

via do PNCEF, ser capacitados para:

o0 Entregar declaragdes de inicio/alteracdo/cessacdo de atividade;

0 Perceber como funciona o regime de isencao de IVA do art.° 53.° do CIVA
e quais as obrigacdes que devem cumprir no caso de ultrapassar o limite
ali estabelecido;

o Emitir, no Portal das Financas, fatura ou fatura/recibo por cada venda ou
prestacao de servicos que efetuem;

o Conhecer a diferenca entre fatura e fatura/recibo;

0 Submeter a declaracdo periddica do IVA e conhecer os prazos em que
devem submeter a declaracéo e pagar o IVA;

o Conhecer quais as obrigacdes que tém junto da Seguranca Social.

Considerando que a grande maioria das obrigacdes fiscais tem de ser cumprida de forma
eletronica, mediante acesso ao Portal das Financas, importa explicar a todos como podem

navegar no Portal.

E necessario sublinhar a importancia de pedir fatura em todas as aquisi¢des de bens e
prestacdes de servicos, garantindo que ndo ha evasao fiscal em sede de IVA.

e Recursos e materiais didaticos

0 Aulas e sessdes de esclarecimento presenciais e online
Cursos em formato b-learning

Livros, brochuras, folhetos informativos

Manuais que expliqguem as principais obrigacdes tributarias
Sites de internet onde séo disponibilizados contelddos

o O O O o

Palestras, seminarios, debates e workshops
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o Concursos subordinados aos temas da Cidadania, Educacdo Fiscal e
Fiscalidade

o Divulgacgdo de contetdos em redes sociais

0 Programas de televisdio em que sdo as figuras publicas (cantores,
apresentadores de TV, futebolistas, atores, escritores, empresarios,
cientistas) que explicam e ministram as aulas de Cidadania e Educagéo
Fiscal

o Jornadas da fiscalidade

No quadro do plano delineado, espera-se que se consiga percecionar que a cidadania fiscal
tem de se afirmar como uma realidade em Portugal e que o contribuinte nacional é hoje,
para além de cumpridor, um cidaddo mais informado e esclarecido acerca dos seus

direitos e obrigac6es (Mendes, 2019, p.10).

Na esteira de Ferreira (2019, p.35), «(...) estdo ultrapassados os tempos em que a fuga ao

fisco era uma atividade encarada com uma certa bonomia ou mesmo admiracao.
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6. Conclusdes

Em Portugal o modelo de Estado social encontra o seu suporte na Constituicdo. Nesta
explicitam-se, pelas méos do legislador constituinte, as tarefas fundamentais do Estado
para a afirmacdo do Estado social. No ambito deste trabalho, refira-se a promogéo e o
aumento do bem-estar social e econémico e da qualidade de vida; a promocdo da justica
social; o assegurar da igualdade de oportunidades; a operacdo das necessarias correcdes
das desigualdades na distribuicdo da riqueza e do rendimento, através da politica fiscal.

Para realizar as suas funcdes e assegurar aos cidaddos prote¢do social, cuidados de salde,
acesso a educacdo, a justica e seguranca, e para diminuir as desigualdades sociais, 0
Estado encontra nos impostos o seu principal suporte financeiro. Por isso o Estado social
é na verdade um Estado fiscal.

E uma afirmacao reiterada a de que 0s impostos s&0 0 preco que pagamos para usufruir
de uma sociedade que queremos civilizada. Todos os cidaddos tém, em tese, o dever
civico de pagar impostos. Neste contexto emerge o conceito de cidadania fiscal, que na
tributacdo moderna passa a ter uma dindmica bidirecional: ndo pode ser unicamente
entendido como uma forma de legitimar a tributacdo, mas reconduz-se igualmente ao
direito reconhecido aos cidaddos em solicitar (questionando) as entidades publicas a
prestacdo de contas (accountability) quanto a aplicacdo dos dinheiros publicos e também

a participacdo nas decisdes.

A Educacdo Fiscal desempenha aqui um papel importante na manutencdo do Estado
social e no combate a fraude e evasdo fiscal. Apresenta-se como um contributo
fundamental e decisivo para o exercicio pleno e ativo da Cidadania Fiscal, na medida em
que prepara os cidaddos para cumprirem de forma autdbnoma as suas obrigacées tributarias
e evita a préatica de comportamentos lesivos que, embora possam ser individualmente

praticados, colocam em causa o0s interesses coletivos.

A AT é chamada, no contexto da sua missdo, a desempenhar um papel determinante na
promogédo da Educacdo Fiscal dos cidaddos. Contribui para a alteracdo da relagcdo do
contribuinte com o Estado Fiscal e melhora a qualidade da “modalidade” (voluntéaria) de
arrecadacio da receita a que se associa uma reducio da evasio e fraude fiscal. E
empiricamente por todos percecionado que a AT tem vindo a alterar o paradigma da sua
relagdo com os cidaddos (contribuintes ou ndo). Tem desenvolvido um conjunto de

iniciativas com o objetivo de, junto dos cidaddos, facultar formacdo e dota-los de
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ferramentas necessarias ao atempado cumprimento das suas obrigacdes fiscais, tanto
declarativas como de pagamento do imposto. Esta mudanca de comportamento pode ser
entendida como fator capaz de criar nos cidaddos um maior interesse (empatia) pela
Cidadania e Educagéo fiscal.

Neste contexto a AT fez constar, do PECFEFA para o triénio 2018-2020 e na adenda para
0 biénio 2021-2022, uma série de medidas tendentes a simplificacdo e promocdo do
comprimento voluntéario das obrigacdes fiscais. Destacam-se a promocéao da educacao
para a cidadania fiscal, através da sensibilizagio das criangas, jovens e jovens adultos. E
sublinhada a importancia da educacéo fiscal e a sensibilizacdo dos contribuintes em geral
para o valor da cidadania fiscal, visando a perce¢do dos impostos como algo essencial e

positivo para a sociedade.

Portugal tem de aproveitar as vantagens de possuir um ensino com carater universal,
obrigatdrio e gratuito, tal como vem referido na Lei de Bases do Sistema Educativo, para
implementar novas e boas praticas de cidadania no dominio fiscal, para além de reforcar
as que ja existem. A vertente ativa — participativa tem especial importancia (contribuindo
para a decisdo da alocacdo das receitas). O sistema educativo tem de desempenhar um
papel importante na disseminacdo dos conceitos associados a educacdo fiscal e a
cidadania e a moral fiscal, para que sejam mais bem percecionados pela sociedade.

Devem ser, na esteira dos autores citados e da OCDE, desenvolvidas a¢des no quadro das
politicas publicas e no dominio da Educacdo Fiscal que passem a ser parte integrante dos
programas escolares de todos os ciclos de ensino. Conhecendo a realidade socio —
econdmica e “escolar” de Portugal, sobressai um grupo geracional com elevados padrdes
de formacdo escolar e facilidade de acesso a informacdo (sobretudo online), que se
posiciona ao lado de um outro com menor escolarizacdo e menor capacidade de acesso a
informacgéo e sua apreensdo (fracos niveis de literacia). Assim, é importante que estas
acOes sejam desenvolvidas com atengéo ao contexto descrito e cheguem ao conhecimento

(contacto) de todos os cidadaos, sem discriminar idade ou habilitacdes académicas.

Os Planos de Cidadania e Educagdo Fiscal assumem um papel muito importante na
implementacao e propagacdo de boas praticas por parte dos cidaddos, e a Unido Europeia
e a OCDE tém vindo a recomendar a sua implementacdo. As primeiras acdes que
podemos considerar como programas de educagéo fiscal remontam a meados dos anos 50
do século XX e surgiram no Estados Unidos. Na Europa, foram os paises ndrdicos que se
assumiram como pioneiros, tendo promovido as suas primeiras a¢6es no final da mesma
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década, sendo que atualmente, e por todo o mundo, ha varios paises a desenvolver

programas de Cidadania e Educacéo Fiscal.

Em Portugal as agOes desenvolvidas no &mbito de planos de Cidadania e Educacéo Fiscal
séo ainda pouco expressivas. A AT criou em 2007 um grupo de trabalho com o intuito de
desenvolver contetdos nesta area. Foram publicados trés livros, langados jogos e
campanhas de sensibilizacdo (como aquela direcionada aos cidaddos para pedirem as
faturas — associada a motivacdo relacionada com a atribuicdo de prémios tais como
automaveis ou meios monetarios). Vivemos num mundo digital e a realidade econdmica
é cada vez mais digital - a realidade da industria 4.0. A informagdo tem hoje de ser
oferecida preferencialmente no espaco virtual e ser acedida online. No sub-site dedicado
a Cidadania Fiscal no Portal das Financas, para além de ser possivel aceder ao portal
TaxEdu estdo ainda disponiveis outros conteudos, tais como o «E-book Cidadania
Fiscal», um filme, o quizz “A Joaninha e os Impostos” e os trés livros langcados no ambito

deste projeto.

Em 2019, na sequéncia do trabalho de investigacdo cientifica desenvolvido no &mbito do
Projeto ECF, foi publicado o livro Politicas de Cidadania e Educacdo Fiscal na
Lusofonia, sob coordenacdo da Professora Doutora Clotilde Celorico Palma. Ainda na
esfera do Projeto ECF, o professor Antdnio Carlos dos Santos, elaborou um esboco onde
apresentou linhas orientadoras do Plano Nacional Estratégico de Educacéo Fiscal (2020-
2022).

Na sequéncia de recomendacdes internacionais quanto as boas praticas orcamentais que
visam conduzir o cidaddo a participar nas decisdes das politicas publicas, 0 Governo
avangou com a publicacdo do Orgamento do Cidadéo, tendo contudo apenas publicado as
edicOes de 2014 e 2019, o que é manifestamente insuficiente. Tendo em consideracao a
falta de garantias por parte do Ministério das Finangas, o IPP avangou com a elaboracédo
e divulgacdo dos orcamentos do cidaddo para os anos de 2021 e 2022, e em 2023 a
Direcdo Geral do Orcamento assumiu a sua publicacdo. O PNFF disponibiliza
informagdes sobre diferentes areas de interesse no dominio da formagao financeira, entre
as quais estdo o conhecimento de impostos, onde podem ser obtidas informacdes
relacionadas com a finalidade dos impostos, os tipos de impostos em Portugal e as
consequéncias para a sociedade do ndo pagamento de impostos.

Desde finais da década de 60 do século passado que o Brasil tem vindo a desenvolver
varias ac¢bes nos dominios da Cidadania e Educacdo Fiscal. O corolario destas acdes
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ocorreu em finais de 2002 com a implementacdo de um PNEF, criado com o objetivo de
promover e institucionalizar a Educacdo Fiscal para o efetivo exercicio da cidadania. A
estratégia utilizada passou pela construcdo de bases tedricas e de componentes
pedagogicas utilizadas para consciencializar a sociedade para a importancia dos impostos.
A experiéncia do Brasil foi fundamental para a elaboragdo do PNCEF que apresentamos
no capitulo 5 deste trabalho.

O objetivo geral do PNCEF assenta, como se referiu, na promocao e institucionalizagdo
da educacéo fiscal como ferramenta indispensavel ao efetivo exercicio da cidadania e ao
aumento dos niveis de consciéncia fiscal. A sua implementacdo em Portugal s6 pode ser
bem-sucedida se conseguirmos envolver neste projeto os Ministérios das Financas, da
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, da Cultura, Instituicdes de ensino superior, a ANMP, a
ANAFRE e ainda a Ordem dos Contabilistas Certificados e a Ordem dos Advogados.

Um PNCEF néo se pode limitar ao ensino e transmisséo de conhecimentos de cariz fiscal,
deve ser capaz de transmitir conceitos transversais as diferentes vertentes da Cidadania e
Educacéo Fiscal. Estes devem ser capazes de criar no cidadao valores pelos quais se reja
no respeito e defesa da causa publica. Neste contexto, valores como a cidadania, o

comprometimento, a ética, a justica, a solidariedade e a transparéncia sao fundamentais.

A aposta na Educacdo Fiscal para os mais jovens s6 por si ndo se mostra suficiente e tem
de ser mais abrangente. N&o pode descurar a restante populacdo, pelo que o PNCEF deve
incluir, para além dos estudantes que integram os varios ciclos de estudos do sistema

educativo, os restantes cidadaos.

Para cada um dos diferentes publicos-alvo importa definir os objetivos, os aspetos e 0s
temas que devem ser abordados, quais 0s recursos a utilizar e adaptar a linguagem,

recorrendo sempre que possivel a contetidos acessiveis e de facil compreenséo.

Em resultado desta investigacdo concluimos que a implementacdo em Portugal de um
PNCEF que abranja todos os “estratos” da populacdo ainda néo se apresenta como uma
realidade conseguida. Contudo, estamos convictos de que a proposta apresentada pode
contribuir para a sua efetivacdo, uma vez que aporta contributos e um conjunto de
informacOes capazes de proporcionar aos cidaddos sabedoria sobre as normas fiscais.
Dota-os de niveis de conhecimento que permitem acompanhar a aplicacdo dos impostos
pagos, em beneficio da sociedade.

Concluimos com as palavras de Ribeiro (2019, p.137)
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A educacdo fiscal é um processo gradual e continuo e a sua efetivacdo requer
transformacdes sociais, politicas, econémicas e culturais como um mecanismo de

efetivacdo da cidadania.
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