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Resumo

O Decreto-Lei n.° 54/2018 veio trazer alteracdes, ao nivel das dindmicas de escola,
gracas as praticas inovadoras que consagra. Neste ambito, destacamos a criacdo da
Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI), nosso objeto de
estudo, como elemento essencial na condugdo do processo educativo dos alunos com

Necessidades Especiais.

Procurdmos entender em que moldes esta equipa foi constituida, como operacionalizou
a sua organizacao interna e que paradigma estabeleceu para a implementacdo do
normativo a nivel de um Agrupamento de Escolas. Afigurou-se igualmente interessante
observar de que forma os diferentes atores se apropriaram da nova legislagdo e como

emergiu o trabalho colaborativo desta EMAEI.

A abordagem teorica que serve de base a este estudo alicerca-se na apresentacdo da
evolugdo do atendimento a alunos com necessidades especiais ao longo dos tempos,
seguida de uma abordagem cronoldgica da legislacdo que marca indelevelmente o

sistema educativo portugués, no que concerne a Educacao Especial.

No que respeita a metodologia, efetuamos uma investigacdo qualitativa, de tipo
descritivo, baseado em entrevistas semi-estruturadas a quatro docentes e na andlise
documental das atas referentes ao primeiro ano de atividade de uma Equipa

Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva (EMAEI).

Palavras-chave: Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagéo Inclusiva; Incluséo;
Equidade; Trabalho Colaborativo



Abstract

The Decree-Law No. 54/2018 has brought changes to the school dynamics, as it
establishes innovative practices. In this context, we highlight the Multidisciplinary
Support Team for Inclusive Education (MSTIE), our object of study, as a crucial

element in the educational process of students with special needs.

We tried to understand how this team came into being, how they operationalized their
internal structure, and the paradigm they established for the implementation of the
normative at their school grouping level. It was also interesting to observe how the
various actors handled the new legislation as well as the kind of collaborative work that
emerged out of this MSTIE.

The theoretical approach supporting this study is based on the presentation of how the
assistance provided to students with special needs has been developed throughout time,
followed by an approach to the Portuguese context, which includes a chronological
analysis of legislation that indelibly defines the Portuguese educational system

regarding Special Education.

With regard to methodology, we conducted a qualitative research of descriptive type,
based on semi-structured interviews with four teachers and on the documental analysis
of the minutes concerning the first year activity of the Multidisciplinary Support Team
for Inclusive Education (MSTIE).

Keywords: Multidisciplinary Support Team for Inclusive Education; Inclusion; Equity;
Collaborative Work.
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INTRODUCAO

A inclusdo de alunos com Necessidades Especiais (NE) constitui uma tematica
extremamente atual na nossa sociedade, apresentando o atendimento a estas criangas e
jovens, ao longo dos tempos, grandes transformagdes no seu percurso histérico e
legislativo, que se traduziram desde a segregacdo, integracdo até a incluséo
propriamente dita. Assim, a par das mudancgas sociais, as escolas encontram-se
igualmente implicadas neste processo que constitui um permanente desafio, no sentido
de serem encontradas respostas educativas de qualidade para todos os alunos,

independentemente da sua situacdo pessoal e social.

Em Portugal, como em outros paises, as pessoas com deficiéncia foram tendo maior
atencdo tanto na sociedade, como nos estabelecimentos de ensino, 0 que veio
possibilitar a sua inclusdo no contexto escolar. A lei de Bases do Sistema Educativo
Portugués, de 1986, estipulou as primeiras orientacGes para a integracdo de alunos
portadores de deficiéncia que, mais tarde, viriam a ser consolidadas a partir da
Declaragédo de Salamanca (1994), um prestigiado marco em que se afirmou a educacao
como um direito de “Todos”, tendo pela primeira vez, surgido o conceito de Educagéo
Inclusiva, que viria a ser adotado pelos paises membros da ONU, com o objetivo de
definir regras e diretrizes capazes de suportar a criacdo de politicas inclusivas,
consentaneas com 0 acesso das pessoas com necessidades especiais, nos sistemas de

ensino mundiais.

A legislacéo portuguesa subjacente & presenca de alunos com necessidades especiais na
escola foi evoluindo ao longo do tempo, até surgir o Decreto-lei n.°54/2018, que
presentemente regula esta materia. Este diploma introduz alteracdes significativas,
porquanto representa uma significativa evolugdo no sentido da constru¢do de uma
escola verdadeiramente inclusiva, sendo necessdria uma reorganizagdo das
metodologias, recursos e competéncias. E neste ambito que emergem as Equipas
Multidisciplinares de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI), elemento essencial na
conducdo e monitorizagdo do processo educativo dos alunos com Necessidades

Especiais, uma vez que constitui uma importante estrutura de apoio para a identificagcdo



das medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo ao longo da escolaridade

obrigatdria.

As Equipas Multidisciplinares de Apoio a Educacdo Inclusiva sdo atribuidas fungdes
diversas, que vao da sensibilizacdo para a educacao inclusiva ao acompanhamento do
funcionamento do centro de apoio a aprendizagem, passando por outros itens ndo menos
importantes. Assim e, perante este novo elemento que integra 0S recursos
organizacionais especificos de cada escola, parece interessante compreender o seu modo
de funcionamento, no que respeita a forma como gere o seu desempenho, bem como os

reflexos, a nivel da escola, que advém das dindmicas que implementa.

O tema da educacéo inclusiva sempre mereceu, da nossa parte, uma particular atencgéo,
sendo nossa convicgdo absoluta que a escola, através da intervencdo de todos 0s seus
atores, tem a missao de garantir que este principio seja cumprido e se estenda a todos.
Deste modo, quando no ambito do Decreto-Lei n.° 54/2018, surgiram as Equipas
Multidisciplinares de Apoio a Educacédo Inclusiva, as mesmas despertaram de imediato
0 nosso interesse e, para além das atribuicdes consignadas na lei, pareceu-nos relevante
conhecer o seu modus operandi e as mudancas que trariam a escola. Consideramos
igualmente aliciante o facto de as Equipas Multidisciplinares de Apoio a Educacéo
Inclusiva representarem uma inovacgdo no atual sistema educativo portugués em matéria
de inclusdo, uma vez que, pela sua curta existéncia, sé agora poderdo comecar a ser alvo

de estudos, donde ndo se trata de uma matéria ja amplamente analisada.

O facto de as Equipas Multidisciplinares de Apoio a Educacdo Inclusiva terem o dever
de atuar junto de todos os alunos com necessidades especiais, sendo portanto a sua agdo
transversal a educacdo pré-escolar e a todos os ciclos de ensino, determina
necessariamente que a sua intervencdo seja parte integrante do modelo organizacional
da escola. Neste sentido, para além da dimensdo pedagogica, esta estrutura constitui-se
como um 0rgéo intermeédio relevante no funcionamento da escola e é formada por uma
equipa de agentes educativos com papéis definidos, formas de trabalho em grupo e uma

dindmica prépria.

Assim, consideramos que o estudo desta tematica constitui um contributo para a

compreensdo dos processos organizativos e colaborativos nas escolas, bem como uma



analise preliminar (se bem que singular e contextualizada) da implementacdo de

inovac0es instituidas pela tutela.

O presente estudo incide, portanto, no primeiro ano de existéncia de uma Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva. Comecamos por inquirir de que forma
os diferentes atores se apropriaram e implementaram o Decreto-Lei n.° 54/2018,
seguidamente questionamos que tipo de trabalho conjunto é desenvolvido por esta
Equipa Multidisciplinar de Apoio & Educacgdo Inclusiva, que avaliagdo fazem os seus
intervenientes das praticas desenvolvidas e, por fim, quais os aspetos que poderdo ser

melhorados.

Para o desenvolvimento do estudo, optdmos por uma investigacdo qualitativa, de tipo
estudo de caso, pois este assenta particularmente na descricdo, interpretacdo e analise da
criacdo, organizacdo e funcionamento da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo
Inclusiva. Para a elaboracdo deste estudo, foram selecionadas como técnicas de recolha
e tratamento de dados a entrevista semiestruturada e respetiva analise de contetdo, bem
como a analise documental de um corpus constituido pelas atas referentes ao primeiro

ano de atividade da equipa em investigacao.

Procedendo a uma breve descricdo do nosso trabalho, podemos dizer que este, para
além da introducdo, € composto por trés partes distintas. Assim, a primeira é constituida
pelo enquadramento tedrico e normativo onde, na esfera da educacdo inclusiva, se
explana a evolugdo do atendimento a alunos com necessidades especiais e,
seguidamente, se apresenta 0 seu desenvolvimento no contexto portugués,
complementado por uma abordagem sintética dos normativos que marcam
indelevelmente o sistema educativo portugués, nesta area. Por fim, é introduzido o tema
do trabalho colaborativo, mencionando o desenvolvimento desta pratica, as formas de
colaboracdo entre docentes e as suas vantagens e constrangimentos, acrescido da
referéncia a legislacdo que remete para este assunto. Este tipo de trabalho tem vindo a
ser alvo de diversos estudos, pois é visto como uma importante estratégia de
desenvolvimento profissional dos professores e como forma eficaz de assegurar a

implementacdo de mudancas educativas, além de representar um meio considerado



eficaz para ultrapassar os problemas que vao tendo lugar nas escolas, pois serd muito

mais facil resolver as dificuldades em grupo do que se for a titulo individual.

Na segunda parte, visamos proceder ao enquadramento empirico, permitindo situar
metodologicamente o presente estudo. Deste modo, apds efetuar a contextualizacéo,
mediante a caracterizacdo do agrupamento em que decorreu a investigacédo, tal como a
caracterizagdo dos participantes, identificamos a probleméatica que deu origem a
pergunta de partida e consequentes questdes orientadoras e objetivos. Posteriormente,
clarificaram-se as opc¢des metodoldgicas selecionadas, enquadrando-se o paradigma em
que se integra a abordagem aplicada e explicitaram-se as técnicas de recolha e
tratamento de dados, ndo deixando igualmente de abordar as questdes éticas inerentes
aos procedimentos.

A terceira parte corresponde a apresentacdo e discussdo dos resultados, que se
encontram organizados por temas, categorias e subcategorias, no ambito da anélise de
contetido. A este nivel, refere-se o facto de terem sido incluidos excertos ilustrativos das
atas e das entrevistas, no sentido de corroborar e clarificar os resultados da andlise das
entrevistas. Seguidamente, procedeu-se a sintese e discussdo dos resultados obtidos
através das diferentes técnicas de recolha de dados, confrontando os mesmos entre si e
com aspetos fundamentais do enquadramento tedrico, contribuindo assim para a

interpretacdo da problemética em estudo.

Por fim, apresentamos as consideracGes finais nas quais, com base na analise
interpretativa, procuramos responder as questes colocadas inicialmente e refletir sobre
as limitagbes do estudo, perspetivando igualmente as possibilidades de trabalhos

futuros.

Para terminar, apresentam-se as referéncias bibliograficas e a legislacdo consultada que
constituem os alicerces, em termos tedricos, do presente trabalho, bem como o0s anexos

ilustrativos.



PARTE |

ENQUADRAMENTO TEORICO E
NORMATIVO

1. A Educacéo Inclusiva

1.1 Evolucéo do atendimento a alunos com necessidades especiais

A deficiéncia tem sido, ao longo dos tempos e nas mais diversas sociedades, alvo de
multiplas abordagens e praticas, que determinam atuacgdes distintas face aos individuos
portadores de deficiéncia, traduzindo-se frequentemente no afastamento destas pessoas,
tdo mais evidente guanto mais visiveis fossem os sinais da diferenca apresentados.
Deste modo, fatores como habitos, tradicdes e crencgas confluiram em maior ou menor
grau, em cada época, no que concerne ao tratamento que mereceram as pessoas com
problematicas de natureza fisica, sensorial ou psiquica denotando as dificuldades que a
sociedade apresenta, ao relacionar-se com a diferenca, relacdo que, mesmo nos dias de

hoje, ainda se constitui como um desafio.

Assim, podemos perspetivar quatro periodos na histdria da inclus&o:

1.2 Fase
Inicia-se na Antiguidade Cléassica, sendo o infanticidio visto como uma préatica normal,

pois é sabido que em Esparta, por exemplo, se matavam 0s recém-nascidos que

apresentavam alguma deficiéncia (Madureira e Leite, 2003, p.17).

Na antiga Grécia, a beleza e o culto do corpo inviabilizavam completamente a
participacdo da pessoa com deficiéncia na sociedade, considerando-se a mesma como

uma espécie de ofensa para os demais.

Quanto ao Império Romano, também se banalizavam diversos excessos relativamente a

deficiéncia, permitindo por exemplo que se vendessem pessoas, muitas vezes apenas



com o intuito de divertir os outros, exibindo as malformagdes que as mesmas

apresentavam.

A exclusdo social da pessoa portadora de deficiéncia era entdo inevitavel, pois
considerava-se que se tratava de um castigo divino, como consequéncia das suas agoes,

ou mesmo das dos seus pais (Madureira e Leite, 2003, p.18).

As praticas tortuosas da antiguidade classica vao dando lugar a um olhar mais
condescendente sobre os individuos deficientes, devido as varias concecdes religiosas
que vdo emergindo, nomeadamente o Cristianismo. Ainda assim, em plena Idade
Média, mercé da crenca de que as pessoas com deficiéncia poderiam estar possuidas
pelo demonio ou ligadas a bruxaria, assistia-se a varias praticas de expulsdo desses seres
malignos, capazes de levar a morte, tal como refere Correia: "Ao longo de toda a Idade
Média, muitos seres humanos fisica e mentalmente diferentes - e por isso associados a
imagem do diabo e a actos de feiticaria e bruxaria - foram vitimas de perseguicoes,

julgamentos e execucdes.” (Correia, 1997,p.13).

Mais tarde, constatamos que as pessoas deficientes sdo "tratadas como criminosas ou
loucas e internadas em hospicios (séc. XVIII e XIX)" (Bairrdo,1998, p.15), ja que a

estas ou aos seus progenitores se atribuia a "culpa™ das suas problematicas.

Nesta fase é, no entanto, "de salientar o carater inovador de estudos e experiéncias
desenvolvidos por alguns médicos, religiosos ou estudiosos de vérias areas do saber,
ainda que numa base individual e sem repercussdes imediatas no atendimento geral a
esta populacdo” (Madureira e Leite, 2003, p. 18). Assim, identificamos o trabalho de
Ponce de Léon, desenvolvido em 1520, como um dos mais antigos de que temos
conhecimento e que consistiu no ensino de linguagem escrita e oral a um grupo de
surdos. Posteriormente e na sequéncia destes trabalhos, surge Juan P. Bonet, também de

origem espanhola que, em 1629, vai igualmente trabalhar na area da fala.

Ambas as experiéncias podem ser consideradas como as primeiras de carater
pedagdgico e educativo, no dominio da deficiéncia sensorial, porém a estas seguiram-se
outras iniciativas em diferentes paises relativas a surdez e a cegueira, a partir da criagdo

de institutos. De referir que, a escolha desta &rea de intervencdo se prende com a maior



facilidade de identificacdo das mesmas, em detrimento de outras de natureza mais

complexa.

2.2 Fase
Os estudos mencionados, bem como a criagdo de instituicbes para acolhimento de

deficientes fundamentadas no principio da responsabilizacdo da sociedade para com
estas pessoas, conduzem a segunda fase da histéria do atendimento a criangas
deficientes, em que constatamos a existéncia, em simultaneo, de organismos de carater
meramente assistencial e outros ja com tragos de natureza educativa (Madureira e Leite,
2003).

Os séculos XVIII e XIX sdo marcados por varios estudos cientificos respeitantes a
deficiéncia: tipos, graus, formas e técnicas de avaliagcdo constituem o objeto de anélise
de estudiosos como: Pinel, Esquirol, Itard, Seguin, Galton, Binet e no século seguinte,
Montessori e Décroly.

Ainda a este propdsito, constatamos que Correia (1997, p.13) designa Itard como o "pai
da Educacdo Especial”, reportando-se a ideia de que os trabalhos deste investigador
estardo na origem do que designamos hoje como Educacgéo Especial.

Durante o século XIX, comecam a surgir escolas destinadas a criancas com
necessidades especiais em diversas cidades do mundo, tal como constatamos em
Madureira e Leite (2003, p.20):
"Em sintese, durante esta segunda fase, assistimos a uma progressiva
mudanca da perspetiva assistencial que referencidamos no seu inicio, para
uma perspetiva clinica, que se foi gradualmente estabelecendo a partir
dos trabalhos citados, notando-se ainda uma cada vez maior preocupacao

com as questdes terapéuticas e educativas".

3.2 Fase
No século XX, ja nas décadas de 30/40, tem inicio a terceira fase, marcada pela

existéncia e disponibilidade de diversos instrumentos que possibilitam a avaliacdo do
grau de deficiéncia das criangas, como por exemplo a Escala Métrica de Inteligéncia de
Binet - Simon, recurso utilizado ainda nos dias de hoje (Madureira e Leite, 2003).



Paralelamente, o direito a educacdo das criancas deficientes e a importancia que a
mesma reveste com base essencialmente no pressuposto da existéncia de direitos iguais
para todos, merecem destaque, por parte de alguns pensadores, que refletem um
"renascimento humanista cada vez mais evidente e que atinge o apogeu nos anos 60"
(Correia, 1997, p.14).

Neste sentido, assistimos, no século XX, a uma tentativa de mudanca de paradigma, no
sentido da passagem da segregacdo para a integracdo, particularmente devido ao
advento e ao progresso da ciéncia, promotora de uma mudanca de mentalidade, que
impulsiona o comportamento diferente da sociedade fase ao individuo com deficiéncia.
Na verdade, surge a preocupacdo de melhorar as condi¢fes de vida das pessoas com
deficiéncia, por exemplo, através da criagdo de classes especiais nas escolas publicas,
onde os alunos se agrupavam de acordo com as suas problematicas. Ndo obstante a
inovacdo mencionada, nesta altura, "muitos pais expressam um progressivo
descontentamento com os procedimentos escolares que conduzem a segregacao dos seus

filhos ou a inexisténcia de programa educativos préoprios"” (Correia, 1997,p. 14).

Ainda em matéria de inclusdo, Serrano (2005) cita Marchesi e Martin, que tecem o

seguinte comentario:
"Comecou a formar-se em diferentes paises um importante movimento
de opinido em favor da integragdo educacional dos alunos com algum
tipo de deficiéncia. Seu objetivo era reivindicar condi¢bes educacionais
satisfatorias para todos estes meninos e meninas dentro da escola regular
e sensibilizar professores, pais e autoridades civis e educacionais para
que assumissem uma atitude positiva em todo este processo”. (Serrano,
2005, p.28)

4.2 Fase
No século XX, mais concretamente a partir dos anos sessenta, da-se inicio a quarta fase

da evolucdo da Educacdo Inclusiva, cuja tonica assenta particularmente na integracdo
dos alunos com deficiéncia nas estruturas regulares de ensino, mediante o

desenvolvimento de novas abordagens pedagogicas.

A integracdo no ensino regular desenvolve-se a partir do principio de normalizag&o,

com o qual "néo se pretende fazer corresponder todos os individuos a uma normalidade-
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padrdo, mas aceitar cada pessoa, com as suas diferencas particulares, reconhecendo-lhes
o direito de ter uma vida tdo normal quanto possivel” (Madureira e Leite, 2003, p.22).
Na sequéncia deste conceito, 0 Canada marca posi¢do na historia internacional da
Educacdo Inclusiva, através dos trabalhos de Wolf Wolfensberger, em 1972, que
reforca a necessidade de, no atendimento a alunos portadores de deficiéncia, seguir o
caminho da integracdo, abandonando qualquer forma de segregacao.

Correia (1997, p.19) refere que " o termo "integracdo” tem a sua origem no conceito de
"meio menos restritivo possivel” que se usa em sentido lato para referir a prética de
integrar - fisica, social e pedagogicamente, na maxima medida do possivel, a crianca

com NEE na escola regular"

O conceito de integragdo mereceu diferentes defini¢des, por parte de diversos estudiosos
ou organizagOes, porém destacamos a de Birch (1974) que "define integracdo escolar
como um processo que pretende reunir a educacdo regular e a educacdo especial,
visando o0 apoio adequado as necessidades de aprendizagem de todas as criangas"
(citado em Madureira e Leite, 2003, p.22). Do mesmo modo surgem varias
classificagcbes quanto aos niveis de integracdo. Autores como Reynolds e Deno, por
exemplo, estabelecem um modelo em cascata, partindo da situacdo de integracdo total
para a de maior afastamento das estruturas regulares de ensino, defendendo sempre que
os alunos devem ser colocados tdo frequentemente quanto possivel, nos primeiros

niveis, ou seja, nas turmas do ensino regular.

A integracdo de alunos deficientes no ensino regular ndo implicou a extin¢do da
Educacdo Especial, que se manteve como um subsistema educativo. Como apoio
especifico aos alunos integrados na rede publica e/ou em instituicGes especificas, “com
o0 decorrer dos anos, a educacgdo especial comecou a ver-se a si propria e a ser vista
pelos outros como um mundo a parte, provendo as necessidades de uma pequena parte
da populacdo infantil, considerada deficiente” (Ainscow, 1996, p.13). Assim e, de
acordo com o autor, podemos constatar a existéncia de uma subdivisdo do sistema
educativo, contemplando o ensino regular e a educacgdo especial, sem haver no entanto

articulacdo entre ambos.

A educacdo especial desenvolve entdo modalidades de avaliacdo individualizadas

conducentes a categorizacao das dificuldades de cada aluno, centrando-se deste modo a



atencdo dos docentes particularmente na designacédo da problematica indicada e menos
naquilo que os discentes devem aprender e nos processos individuais de aprendizagem.
Alguns autores defendem a necessidade de dirigir a atencdo para as caracteristicas
efetivas dos alunos com necessidades educativas, referindo a importancia de "uma
avaliacdo compreensiva mais exaustiva e mais completa que a preliminar, que venha a
permitir tracar um perfil do aluno com base no seu funcionamento global, nas suas
caracteristicas e necessidades ¢ nos seus ambientes de aprendizagem” (Correia 2003,

p.20).

O movimento de integracdo dos alunos com necessidades educativas nas escolas do
ensino regular tem o seu ponto maximo, com a publicacdo da Public LAW 94-142,
aprovada pelo Congresso dos Estados Unidos da América, em 1975. "Esta lei procurava
uma solucéo legislativa para as desigualdades educativas e foi concebida para corrigir
"a negacao de facto dos direitos dos deficientes a educacdo™ (Yanok, 1986, citado por
Ainscow, 1996, p15). Assim, a partir desta publicacdo, em alguns estados desse pais
passou-se a incluir estes alunos nas turmas regulares, possibilitando que as suas

aprendizagens decorressem junto de outros alunos sem deficiéncia.

A legislacdo americana citada influenciou outros paises, nomeadamente a Inglaterra,
que publicou o Warnock Report, em 1978. Este relatorio, que consistia num estudo
completo sobre as necessidades educativas dos alunos deficientes, orientava a sua
educacdo para as escolas do ensino regular. De referir ainda outro aspeto de grande
importancia que se prende com a introducdo da designacdo Necessidades Educativas
Especiais (NEE), que denota o refor¢o do enfoque pedagdgico na intervencgdo educativa
junto destes alunos, em detrimento da exclusiva caracterizacdo médica. Esta designacao
inovava ainda no que se refere ao ambito do conceito, uma vez que incluia ndo apenas
os alunos com deficiéncia, mas também aqueles que tinham dificuldades e ou

perturbacdes, fossem de carater permanente ou temporario (Madureira e Leite, 2003).
Por ultimo, gostariamos de destacar o facto de a I6gica preconizada por Warnock incidir

especialmente nos recursos humanos e materiais a mobilizar, no sentido de apoiar 0s

alunos com dificuldades.
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Apesar da integracdo do individuo portador de deficiéncia constituir uma grande
evolucdo em termos sociais e educativos relativamente as anteriores, que se baseavam
essencialmente em perspetivas de exclusdo, fundamenta-se na ideia que sdo as pessoas
com deficiéncias ou perturbacdes que necessitam de se adaptar a sociedade e ndo o
inverso. Sobre este assunto, Silva (2009, p.9) refere: “ Os conceitos de normalidade ¢ de
reabilitacdo estiveram (...) na génese de medidas e de praticas de integracdo, a qual
partiu do principio que deveria ser a pessoa com deficiéncia a modificar-se, segundo o0s
padrdes vigentes na sociedade”; por outro lado, também Tisescu e Santos (2014, p.10)
mencionam o seguinte:
“Nota-se que, na fase da integracdo, o mote era a tolerancia,
consubstanciada na protecdo e no paternalismo da sociedade em relacéo a
pessoa com deficiéncia. Contudo, na prética, era ela que precisava se
adaptar a sociedade e ndo a sociedade que lhe propiciaria meios de

acessibilidade”.

E a partir destas criticas ao conceito e praticas de integraco que surge o conceito de
inclusdo, que se reflete também nos sistemas educativos através do conceito de escola
inclusiva, mercé da consciencializacdo da necessidade de fazer mais do simplesmente
ter os alunos com deficiéncia na escola. Assim e, de acordo com 0s principios
inclusivos, os alunos com necessidades educativas devem frequentar as escolas
regulares, bem como as classes regulares, desde que tal seja possivel, usufruindo para o
efeito dos servicos adequados as suas caracteristicas, o que implica igualmente a
reestruturacdo, quer da escola, quer dos curriculos, por forma permitir aprendizagens
conjuntas para todos os alunos. E ainda de salientar, o facto de a inclusdo trazer
vantagens para todos os alunos e ndo apenas para 0s que tém necessidades educativas,
bem como para a restante comunidade educativa, ja que permite igualmente o contacto

proximo entre docente da Educacdo Especial e do Ensino Regular (Correia, 2003).

A Declaracdo de Salamanca, proclamada pela conferéncia da UNESCO, em junho de
1994, na cidade de Salamanca e subscrita por 92 paises e 25 organizac¢des internacionais
oferece um enorme contributo & educagdo inclusiva, definindo principios, politicas e
praticas na area das necessidades educativas especiais, que exigem igualmente uma
mudanca de perspetiva. Assim, destacamos 0 seguinte excerto da referida declaracao

onde se anuncia de forma clara, o paradigma da inclusao:
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"O principio fundamental das escolas inclusivas consiste em que todos os alunos
devam aprender juntos, sempre que possivel, independentemente das dificuldades
e das diferencas que apresentem. As escolas inclusivas devem reconhecer e
satisfazer as necessidades diversas dos seus alunos, adaptando-se aos varios
estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a garantir um bom nivel de educacéo
para todos, através de curriculos adequados, de uma boa organizacao escolar, de
estratégias pedagdgicas, de utilizagdo de recursos e de uma cooperagdo com as
respetivas comunidades. E preciso, portanto, um conjunto de apoios e de servigos
para satisfazer o conjunto de necessidades especiais dentro da escola.”
(Declaracdo de Salamanca, 1994).
E importante referir que, neste documento, se incluem os principios educativos
proclamados na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, na Declaracdo de
Educacdo para todos e nas Normas sobre Igualdade de Oportunidades para Pessoas com
Deficiéncia. Na verdade, preconiza-se o desenvolvimento do sentimento de pertenca de
cada aluno numa escola preocupada em desenvolver praticas inclusivas, onde se
constata:
"uma abordagem mais ampla das dificuldades educativas dos alunos,
centrada na organizacgdo, desenvolvimento e implementacédo de curriculos
que melhorem as condicdes de aprendizagem de todos e na qual, as
dificuldades de alguns alunos constituem referentes/indicadores a ter em
conta nos processos de mudanca necessarios a uma boa aprendizagem”
(Madureira e Leite, 2003, p.34).

O pressuposto da inclusdo em contexto escolar é promotor de diversas defini¢cdes, de

que destacaremos a titulo de exemplo:
"Escola inclusiva é uma escola onde se celebra a diversidade, encarando-
-a como uma riqueza e ndao como algo a evitar, em que as
complementaridades das caracteristicas de cada um permitem avancar,
em vez de serem vistas como ameagadoras como um perigo que pde em
risco a nossa propria integridade, apenas porque ela é culturalmente
diversa da do outro, que temos como parceiro social" (César, 2003,

citado por Sanches e Teodoro 2006, p.70).
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Iniciado o percurso em termos de inclusdo, diversos paises introduziram reformas
educativas que abriram espaco para a implementacdo de novas praticas, que se vao
desenvolvendo em ritmos mais ou menos intensos, dependentes ora dos seus atores, ora
dos recursos disponiveis, porém sem a prontidao desejavel. Na verdade, a construcdo de
uma escola e uma sociedade mais inclusivas ainda apresenta um longo caminho a
percorrer, contudo este é 0 modelo mais justo quanto ao respeito pela pessoa deficiente,

baseado no paradigma dos direitos humanos.

Concluindo, € imperativa a consciencializacdo do principio da igualdade da pessoa
deficiente, por parte de todos os elementos da sociedade, no sentido de promover
oportunidades de forma equilibrada para todos, mediante o recurso a politicas
educativas e sociais compativeis com a realidade de cada um e com os valores
defendidos.

1.2 A Educacéo Inclusiva no Contexto Portugués

Numa fase inicial, a assisténcia prestada aos individuos com deficiéncia, em Portugal,
ocorre em instituicdes ou asilos designados para o efeito, onde se presta apoio a pessoas
cega e surdas, que no entanto eram deixadas a margem da sociedade, pois a convivéncia
com estas era considerada indesejavel. Tratava-se entdo, de uma atitude

meramente segregacionista.

Segundo Bénard da Costa (1981), D. Jodo VI mostrou 0 seu cuidado para com as
criangas deficientes, ao criar o Instituto de Surdos-Mudos e Cegos, no século XIX, a
pedido de José Antonio Freitas Rego, tendo contratado um sueco para proceder a
organizacdo do mesmo. Deste modo, podemos afirmar que se estava a iniciar 0 percurso

no que respeita a educacgéo de deficientes.

Iniciativas semelhantes, de carater religioso, surgem por todo o pais, evidenciando a
necessidade de formagc&o para os professores que trabalham com estes alunos. E assim
que tem lugar o primeiro curso de formacédo de professores para a educacgao de surdos,
em 1913, ministrado na Casa Pia, que deste modo se torna pioneira em matéria de

formacéo de docentes.
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Decorridos alguns anos e, jd nas décadas de 30/40 do seculo XX, é notoria a
preocupacdo relativamente ao percurso educativo destes alunos, que se traduz na
"procura das solucbes pedagogicas mais adequadas™ (Madureira e Leite, 2003, p. 20).
Como referem estas autoras, neste ambito, "abrem-se a primeiras classes especiais,
anexas as escolas publicas do 1.° Ciclo"; por outro lado, no Instituto Médico
Pedagogico, que mais tarde viria a dar lugar ao Instituto Anténio Aurélio da Costa
Ferreira, procede-se a observagdo cientifica das "crianca anormais", com o intuito de
definir as tarefas que cada uma pode desempenhar, em fungdo de um diagnoéstico
médico-pedagogico, onde se classificam e tipificam os diversos graus das deficiéncias
apresentadas. Nesta altura, o tratamento médico surgea par do acompanhamento
pedagogico, sendo objetivo deste ltimo orientar, em termos educativos, aqueles a quem
séo identificadas as mais diversas deficiéncias.

Nesta época, muito mais do que considerar apenas a obrigacdo da sociedade dar
assisténcia ao individuo, destaca-se a importancia desta apoiar o percurso educativo de
todos os alunos, independentemente da sua condicao fisica e/ou mental, ainda que em

estabelecimentos de ensino segregados.

"SO na década de 60, sob orientacdo da entdo Direcdo-Geral da
Assisténcia, surgiram novas iniciativas tendentes a alargar o apoio a
criancas/adolescentes com deficiéncia integrados em escolas regulares:
consistiram em programas destinados aos alunos com deficiéncia visual,
integrados em escolas preparatorias e secundarias das principais cidades

do pais.

Pela primeira vez foram apoiados alunos com deficiéncia que
participavam em pleno na classe regular, organizando-se o trabalho de
apoio em espacos proprios intitulados "salas de apoio™. (Correia, 1997, p.
26)

Na década seguinte, o Ministério da Educagdo ““ passa a assumir, progressivamente, o
sector da Educacdo Especial”, desencadeando ag¢des com vista a promocdo da

integracdo das criancas e jovens com deficiéncia. (Correia, 1997,p.26)

Neste processo de integracdo escolar em Portugal, que reflete as movimentacOes
internacionais, destaca-se a criacdo das Divisdes do Ensino Especial do Basico e do

Secundario (DEEB /DEES), em 1972 e as "Equipas de Ensino Especial Integrado”, em
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1976, com o objetivo de promover a integracdo social e escolar das criancas e jovens
portadores de deficiéncias sensoriais ou motoras, que no entanto tinham capacidade para

acompanhar os curriculos escolares normais.

Em sintese, ao abordar a tematica da evolucdo da Educacdo Inclusiva em territdrio

nacional, de acordo com Baptista, R. (1993) podemos destacar 3 fases:

13- Ocorre na segunda metade do século XIX, aquando da criacdo das primeiras
instituicOes para cegos e surdos, sobretudo por iniciativa privada;

28 Situa-se nos anos 60 e caracteriza-se essencialmente por uma forte intervencao de

natureza publica, sendo liderada pelo Ministério dos Assuntos Sociais;

3% Liderada pelo Ministério da Educacdo e com inicio nos anos 70, coincide com a

criacdo das Divisdes de Ensino Especial dos Ensinos Basico e Secundario.

Naturalmente que por si S8, 0s normativos ndo promovem uma alteracdo imediata das
situacbes que pretendem resolver, porém constituem os alicerces em que se
estruturam as novas praticas ou mantém os que sdo pertinentes preservar, definindo

linhas de atuacdo, que viabilizem a eficacia da sua concretizacao

A par dos principios de integracdo proclamados por organismos internacionais, como as
Nacdes Unidas, a UNESCO, a OCDE e a CE, em Portugal, o enquadramento legislativo
traduzir-se-a por um vasto conjunto de diplomas legais, dando cada um o seu contributo

para o percurso evolutivo da Educacéo Inclusiva.

Apresentaremos de seguida uma abordagem cronoldgica dos varios normativos que
marcam indelevelmente o sistema educativo portugués, mencionando em sintese a sua

relevancia, no ambito da Educacéao Inclusiva, no nosso pais:

- Constituicdo da Republica Portuguesa, de 2 de Abril de 1976 - Determina, nos
artigos 71.°, 73.° e 74.°, o direito do individuo portador de deficiéncia a sua integragédo
na sociedade, assim como 0 acesso a educacdo e cultura, nomeadamente mediante um
ensino que garanta a igualdade de oportunidades e que promova o sucesso educativo.
Neste ambito, cabe ao Estado promover estruturas de acessibilidade e a

monitorizacao das mesmas.

- Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro - Lei de Bases do Sistema Educativo que introduz

alteracOes profundas ao nivel do conceito de "Educacdo Integrada”, determinando nos
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artigos 17.° e 18.° respetivamente o ambito e os objetivos da Educacdo Especial, bem
como a sua organizagdo. E de notar que, a partir deste momento se observam grandes
alteracdes nas estruturas educativas, as quais se refletem nas formas de intervencdo do
docente do apoio, do docente de ensino regular e da propria escola. De acordo com
Barroso (1987):

" (...) A Lei de Bases tem que ser vista, assim como o coroar de um
processo de transformacdes nao-lineares, que ocorreram desde o "25 de
abril". Ela veio fixar, sob a forma de diploma legal, um quadro normativo
amplo e coerente que estabelece a organizagéo e as estruturas do sistema
educativo e que define os principios gerais que deverdo informar a
legislacdo complementar, a publicar pelo governo, no prazo de um ano "
(p. 12-13)

- Despacho Conjunto 38/SEAM/SERE/88 - Decorrente da Lei de Bases do Sistema
Educativo, este despacho determina a criagdo das Equipas de Educagéo Especial (E.E.E)
definindo-as como "servigos de educacgdo especial a nivel local, que abrangem todo o

sistema de educacdo e ensino ndo superior".

- Decreto-Lei n.° 43/89, de 3 de Fevereiro - Destinado as escolas dos 2.° e 3.°ciclos,
estabelece a competéncia da escola no ambito da orientacdo e acompanhamento dos
alunos, através de mecanismos que permitam identificar as suas dificuldades e mobilizar

medidas de apoio adequadas, seja a nivel psicoldgico, pedag6gico ou socioeducativo.

- Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de Agosto - Estabelece os principios gerais da
reestruturacdo curricular, prevendo no artigo 11.° que o acompanhamento do aluno seja
assegurado pelos servigcos de psicologia e orientagcdo escolar, ao longo do processo

educativo.

- Decreto-Lei n.° 35/90, de 25 de Janeiro — Visa promover o0 sucesso educativo de
todas as criangas integradas no Ensino Basico, visando combater o baixo nivel de
escolaridade das criangas com necessidades educativas resultantes de deficiéncia fisica
e mental. Deste modo, estabelece a gratuitidade no acesso aos estabelecimentos
dependentes de instituigdes publicas, privadas ou cooperativas de Educacdo Especial,
reforgcando também o apoio social aos alunos com Necessidades Educativas, de modo a

promover um contexto favoravel a aprendizagem
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- Decreto-Lei n.° 172/91 de 10 de Maio - Relativo ao regime de direcdo, administracdo
e gestdo dos estabelecimentos de educacdo pré-escolar e dos ensinos bésico e
secundario, define no artigo 36.%s estruturas de orientagdo educativa regulamentadas
pela portaria n.° 921/92 de 23 de setembro, a qual define as competéncias das referidas

estruturas de orientacdo educativa.

- Decreto-Lei n.° 190/91, de 17 de Maio - Cria, no &mbito do Ministério da Educacao,
0s Servicos de Psicologia e Orientagdo (SPO) como unidades especializadas de apoio
educativo integradas na rede escolar, com o intuito de assegurarem a avaliacdo,
planeamento e apoio psicopedagdgico aos alunos com necessidades educativas
especiais. Este documento refere ainda a colaboragdo com os servigos locais de

Educacao Especial e com os servicos de medicina pedagogica e de satde escolar

- Decreto-Lei n.° 319/91, de 23 de Agosto - Normativo de extrema importancia no que
se refere a integracdo em Portugal, que dota as escolas de suporte legal para a
organizacao e funcionamento, relativamente aos alunos com necessidades especificas, a
frequentar os estabelecimentos publicos dos ensinos basico e secundario e que "vem
preencher uma lacuna ha muito sentida, no ambito da educacdo especial, actualizando,

alargando e precisando o seu campo de acdo" (Correia, 1997, p.29).

Esta lei, "a semelhanca do Relatério Warnock, introduziu em Portugal o conceito de
necessidades educativas especiais, permanentes ou temporarias, que substitui as
categorizacBes do foro médico até entdo utilizadas" (Silva, 2009, p. 8), procurando
assegurar que estes alunos pudessem frequentar escolas regulares, em vez de escolas

especiais ou instituicdes.

-Despacho n.° 173/ME/91, de 30 de Outubro - Regulamenta a aplicagdo das medidas
no Decreto-Lei n.° 319/91, de 23 de Agosto.

- Portaria n.° 611/93, de 29 de Junho - Apresenta as normas de execugao, previstas no
Decreto-Lei n.° 319/91, destinadas as criangas dos jardins de infancia da Rede Publica

do Ministério da Educacao.

- Despacho n.° 178 A/93, de 30 de Julho- Explicita o conceito de apoio pedagogico,

enunciando as modalidades do mesmo.
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- Decreto-Lei n.° 301/93, de 31 de Agosto - Determina que 0s alunos com necessidades
educativas especificas estdo sujeitos a obrigatoriedade de frequéncia da escolaridade

obrigatoria.

- Despacho Conjunto n.° 105/97, de 1 de Julho - Institui o conceito de Escola
Inclusiva e define as regras de funcionamento dos Apoios Educativos, por forma a
assegurar o devido acompanhamento das criangas com necessidades especificas, tendo
em vista 0 sucesso educativo de cada uma. De referir que, neste despacho, se destaca a
figura do docente de apoio educativo, agregado a uma escola, com uma fungdo mais
interventiva, do ponto de vista pedagdgico e organizacional, devido ao trabalho

colaborativo que deve desenvolver com os docentes do ensino regular.

- Despacho Conjunto n.° 891/99, de 19 de Outubro - Aprova as orientagdes no que se
refere ao apoio integrado a criangas portadoras de deficiéncia e respetivas familias, no

ambito da intervencdo precoce.

- Decreto-Lei n.° 3/2008 de 7 de Janeiro - O presente decreto, alterado pela Lei n.°
21/2008, de 12 de Maio, veio assegurar o principio da escola inclusiva em Portugal,
definindo os apoios especializados a mobilizar na Educacéo Pre-Escolar, bem como nos
Ensinos Basico e Secundario. Trata-se de um normativo que estabelece um conjunto de
regras e pressupostos de caracter organizacional, pedagdgico e curricular com o
propdsito da inclusdo de criancas e jovens com necessidades educativas especiais de
cardcter permanente. Para tal, exige uma avaliacdo com base na Classificacdo
Internacional de Funcionalidade (CIF) e estabelece as seguintes medidas da Educacéo
Especial: a) apoio pedagogico personalizado; b)adequacgdes curriculares individuais; c)
adequacBes no processo de matricula; d)adequacdes no processo de avaliacdo; e)
curriculo especifico individual; f)tecnologias de apoio. Este normativo, porém, ao
contrario do DL 319/91,restringia o atendimento da Educacédo Especial aos alunos com

necessidades educativas de carater permanente.

Decorrente do Decreto-Lei n.° 3/2008 e, perante o principio de que todos tém o direito
de frequentar uma escola do ensino regular, a esta é consignada a obrigatoriedade de se

reorganizar, por forma a promover o sucesso educativo de cada aluno.

- Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de Julho - Apresentando diversas inovagoes, o atual
diploma introduz principios e valores inclusivos, redefinindo o papel da escola, com

base num conjunto de medidas de politica educativa que enquadram as suas linhas de
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atuacdo. Assim e em conjunto com 0s documentos com 0S quais apresenta uma
estreita articulacao, isto €, o Decreto-Lei n.° 55/2018 e o Perfil do Aluno a saida da
Escolaridade Obrigatéria, o Decreto-Lei n.° 54/2018 exibe um olhar diferente sobre os
alunos, considerando o propdsito de responder as necessidades de cada um, no sentido
de criar formas de ultrapassar as dificuldades sem, contrariamente ao que acontecia

antes, categorizar.

De notar que este documento contempla a possibilidade de se mobilizarem medidas de
suporte a aprendizagem, durante um certo periodo de tempo, para qualquer aluno, dai
podermos afirmar o seu carater universal, ja que pode ser aplicado a todos e ndo apenas

a alunos "necessidades educativas".

O Decreto-Lei n.° 54/2018 assenta em dois conceitos fundamentais: a abordagem

multinivel e o Desenho Universal para a Aprendizagem.

O primeiro, estando centrado no sucesso de todos os alunos, promove a equidade e a
igualdade de oportunidades no processo educativo. Para tal, conta com as medidas de
suporte a aprendizagem e a inclusdo que se encontram organizadas em trés niveis de
intervencgdo: universais, seletivas e adicionais. Sendo as medidas universais as menos
restritivas, as restantes sO poderdo ser acionadas se as universais se mostrarem
insuficientes para desenvolver a participacdo e aprendizagem do aluno. Estas medidas,

porém, ndo sdo mutuamente exclusivas, podendo coexistir em relacdo ao mesmo aluno.

A mobilizacdo das referidas medidas de suporte a participacdo e aprendizagem é
naturalmente da responsabilidade dos docentes, porém constata-se um refor¢o do papel
do Encarregado de Educagdo, que pode colaborar mais ativamente no processo

educativo do educando.

Por fim, destacamos a criagdo das Equipas Multidisciplinares de Apoio a
Educacdo Inclusiva (EMAEI), que se constituem como um recurso organizacional

especifico de apoio a inclusdo e a aprendizagem..

Quanto ao Desenho Universal para a Aprendizagem, o mesmo visa tornar o curriculo
acessivel, a todos os alunos, removendo as barreiras a aprendizagem e flexibilizando o
processo de ensino. Deste modo, destacam-se 0s seguintes pressupostos: a necessidade
de se criarem formas diversificadas de motivacdo e envolvimento dos alunos, multiplos

processos de apresentacdo dos conteldos a aprender e também que se permita a
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utilizacdo de diversas formas de acdo e expressdo, por parte dos discentes (Nunes e
Madureira, 2015).

2. O Trabalho Colaborativo

Desenvolvimento do trabalho colaborativo

Nos ultimos anos, assistimos a uma valorizagcdo dos processos colaborativos no mundo
das organizacdes e do trabalho, tal como no campo da Educacédo, o que tem despertado
o interesse de varios investigadores sobre este fendmeno emergente e originado diversas
abordagens. Sobre esta matéria, Lima e Fialho (2015) destacam a importancia atribuida
a esta forma de trabalhar e citam varios estudos, tanto a nivel internacional (Fullan e
Hargreaves, 2001; Hargreaves, 1998; Sammons, Hillmane Mortimore, 1995), como
nacional (Fialho, 2011; Flores e Ferreira, 2012; Formosinho e Machado, 2009; Lima,
2002 e 2008), referindo o valor da colaboragdo enquanto “fator de aprendizagem dos
docentes no local de trabalho” e também o “ contributo que as praticas colaborativas
entre docentes podem dar para a capacidade de as instituicdes educativas conseguirem

que os seus alunos atinjam resultados positivos” (Lima e Fialho, 2015, p.28-29).

Em relacdo as préaticas colaborativas, Hargreaves (1998) destaca as suas virtudes,
mencionando que “um dos paradigmas mais prometedores que surgiram na idade pods-
moderna é o da colaboragdo, enquanto principio articulador e integrador da acdo, da
planificagdo, da cultura, do desenvolvimento, da organizagdo e da investigagao” (1998,
p.277).
Também Alarcédo (2014, p.24) se refere a colaboragdo do seguinte modo:
“A colaboracdo, ou a interacdo colaborativa, para além de se apresentar
COMO um processo, é também um meio para a realizacdo de um trabalho
conjunto com finalidade a vista e implica uma atitude de abertura aos
outros e ao proprio trabalho que, também ele, tem as suas dinamicas
especificas e renovadas interacoes”.
Nas escolas, a colaboragdo é um fator essencial para o desenvolvimento profissional
docente e para a melhoria da prépria organizagdo (Day, 2001). Como refere este autor, a
criacdo e desenvolvimento de uma cultura colaborativa nas escolas, mostra vantagens
evidentes “ao nivel das relagdes entre o corpo docente, da planificacdao curricular e do
ambiente de ensino e de aprendizagem” (p.129).
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Esta cultura colaborativa nas escolas permite assumir a melhoria do ensino como uma
finalidade coletiva e favorece a inovacédo e a experimentacdo, uma vez que implica uma
responsabilidade comum, a partilha de incertezas e duvidas, a criagdo de processos de
interajuda e apoio mutuo (Fullan e Hargreaves, 2001). Estes autores sublinham que o
principal beneficio da colaboragdo ¢ que esta “reduz o sentimento de impoténcia dos
educadores e aumenta o seu sentido de eficacia” (p.83).

Em Portugal, a nivel legislativo, diversos normativos remetem para o trabalho
colaborativo entre docentes, valorizando a sua eficdcia no sentido de facilitar as
aprendizagens. Assim, o Ministério da Educacdo, no final da década de 90, com o
objetivo de melhorar a qualidade do ensino, propfe préaticas que implicam o modelo
conjunto e colaborativo entre professores, tendo numa primeira fase consistido num
projeto de adesdo voluntdria, com a designagdao: “Gestdo Flexivel do Curriculo”,
regulamentado pelo Despacho n.°4.848/97que viria, mais tarde, a estender-se a todo o

pais, com o titulo: “Reorganizacdo Curricular do Ensino Basico, consignada no

Decreto-lei 6/2001, de 18 de janeiro. (Pinto e Leite, 2014,p.143 e 146)

Mencionaremos de seguida alguns normativos onde se constata alguma referéncia ao
trabalho colaborativo, de forma mais ou menos evidenciada. Comecaremos pelo
Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho, que aprova o regime de autonomia,
administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educacdo pré-escolar e dos
ensinos basico e secundario, o qual nos artigos 42.° e 43.° refere que “sdo fixadas no
regulamento interno as estruturas que colaboram com o conselho pedagogico e com o
diretor no sentido de (...) promover o trabalho colaborativo” e “a articulagdo e gestdo

curricular devem promover a cooperagao entre os docentes”.

Quanto ao Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho, que estabelece os principios
orientadores da organizacao e da gestdo dos curriculos, da avaliacdo dos conhecimentos
e capacidades a adquirir e a desenvolver pelos alunos dos ensinos basico e secundario,
no artigo 20.°, ponto 2, no que concerne a gestao do curriculo, destaca-se a “valorizagido

das experiéncias e das praticas colaborativas que conduzem a melhoria do ensino”.

O Despacho Normativo n.° 10-B/2018, de 6 de julho, que estabelece as regras a que
deve obedecer a organizacdo do ano letivo, nos estabelecimentos publicos de educagédo
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, no artigo 2.°, alinea a), faz-se alusédo a

“definicao de regras e procedimentos que permitam a constitui¢do de equipas educativas
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de modo a potenciar o trabalho colaborativo e interdisciplinar no planeamento e
realizacdo conjunta das atividades letivas, bem como na avaliacdo do ensino e das

aprendizagens”.

Ainda relativo ao mesmo ano, destacamos o Decreto- Lei n.° 55/2018, de 6 de julho,
que estabelece o curriculo dos ensinos basico e secundario e os principios orientadores
da avaliagdo das aprendizagens, que descreve no artigo 4.°, ponto 1, alinea s), a
“valorizacao do trabalho colaborativo e interdisciplinar no planeamento, na realizagdo e

na avaliagcao do ensino e das aprendizagens”.

Existem fortes razbes para que se verifique uma verdadeira cultura de trabalho
colaborativo entre professores, nomeadamente porque a natureza das fung¢des docentes €
cada vez mais complexa e exigente, 0 que leva estes profissionais a enfrentar, na sua
atividade, desafios de varia ordem, como por exemplo: conduzir os alunos com vista ao
sucesso educativo dos mesmos, cumprir 0s objetivos curriculares definidos, promover a
diferenciacdo pedagdgica, nas suas aulas, como resposta as dificuldades/ problemaéticas
verificadas, dar resposta a sobrecarga de procedimentos burocraticos. Boavida e Ponte
(2002,p.1e2) defendem o recurso a colaboracdo como meio eficiente de resolver
situacBes mais ou menos complexas, que vao tendo lugar nas escolas, sendo muito mais

dificil a resolucdo das mesmas se apenas se mobilizarem recursos a titulo individual.

Apesar das razdes invocadas, as praticas colaborativas entre professores ndo se revelam
faceis de efetivar, devido sobretudo ao facto do trabalho docente revestir caracteristicas
vincadamente individualistas, que se foram enraizando profissional e culturalmente,
quer a nivel da classe profissional, quer a nivel da propria escola enquanto organizacao.

Sobre este assunto, em Leite e Pinto (2016, p.73) verificamos a seguinte observagéo:

“Entretanto, a permanéncia ao longo de muitos anos na escola de uma
cultura em que predomina a soliddo no quotidiano dos professores
(Correia & Matos, 2000) tem consolidado a imagem do trabalho docente
como isolado e da sala de aula como 0 espaco de uma autonomia
absoluta e individual dos professores. Tal concecdo sobre o trabalho
docente e sobre a pratica pedagogica (...) constitui um fator para muitos

professores resistirem ao trabalho colaborativo com os seus pares.”
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Os professores ndo séo, contudo, os Unicos responsaveis pelo desenvolvimento de
formas de trabalho mais individualizado, em detrimento de praticas mais colaborativas,
pois também o préprio modelo organizativo da escola tem repercussdes a esse nivel,
uma vez que os horarios, a extensdo dos curriculos, a dindmica dos departamentos e a
prépria forma de lideranca da escola podem inibir o desenvolvimento de algumas
estruturas colaborativas, pelo menos a niveis mais profundos (Lima & Fialho, 2015,
p.30). Fullan e Hargreaves (2000) citados por Damiani (2008, p.219) também “sugerem
que o isolamento docente tem raizes em fatores como a arquitetura das escolas, a
estrutura dos seus horarios, a sobrecarga de trabalho e a prdpria historia da profissdo

docente.”

Hargreaves (1998, p.193 e 194), com base nos padrdes de comportamento, identifica

trés tipos de individualismo:

1 -o individualismo for¢ado, que resulta de constrangimentos, a nivel do
contexto escolar, de natureza diversa, por exemplo aspetos
administrativos, logisticos e outros, que impedem e condicionam o0

funcionamento em outros moldes.

2 -0 individualismo estratégico, que tem lugar quando o professor
considera que esta forma de trabalho representa a rentabilizacdo do seu

tempo, face as diferentes solicitacGes que lhe sdo impostas.

3 -0 individualismo por opcdo propria, que traduz uma escolha

consciente por parte do professor.

De referir no entanto que os professores integram determinadas estruturas e 6rgdos,
como seja o caso dos departamentos, dos conselhos de ano, de turma, ou de diretores de
turma, do conselho pedagdgico, ou podem-se agrupar em torno de projetos, que
“surgem na escola por imposi¢cdo administrativa ou de forma espontanea e voluntaria”

(Formosinho e Machado, 2008, p.10).

De acordo com Damiani (2008), ao realcar a importancia do trabalho colaborativo,
convém ndo esquecer o valor do trabalho individual na pratica docente, pois segundo
esta autora, as duas formas devem coexistir, porquanto apenas podera haver um trabalho
eficaz entre pares se houver uma organizacdo individual bem estruturada, tal com

defendem também Fullan e Hargreaves (2000, citados por Damiani, p.219).

23



Trabalho colaborativo e formas de colaboracéo entre docentes

Boavida e Ponte (2002) consideram que, constituindo o recurso ao trabalho colaborativo
um meio para se conseguir ultrapassar situacdes indesejaveis ou obter resultados mais
eficazes em determinada area, nas escolas, o simples facto de se reunir um grupo em
que os professores atuam conjuntamente, ndo significa que exista colaboracgdo efetiva.
Na verdade, poderemos estar perante uma situacdo de cooperagdo, que ndo tem
exatamente o mesmo significado, apesar de, com alguma frequéncia, ocorrer uma
relacdo de sinonimia entre estes dois termos, pelo que iremos proceder a sua distincéo.
Assim, etimologicamente, ainda que colaboracdo e cooperagdo apresentem 0 mesmo
prefixo co, cujo sentido é acdo conjunta, o verbo colaborar deriva de laborare, que
significa trabalhar, produzir, desenvolver tarefas; enquanto o verbo cooperar, deriva de

operare, cujo significado é operar, executar, fazer funcionar.

Damiani (2008) cita Costa (2005) que defende que, embora na cooperacdo haja ajuda
matua na execucdo de tarefas, geralmente ndo existe discussao prévia dos objetivos a
atingir, por parte do grupo, podendo verificar-se relagdes de hierarquia entre 0s seus
membros; por outro lado, na colaboracdo, 0os membros de um grupo apoiam-se,
procuram negociar objetivos e estabelecem relacbes em que predomina a confianca
muatua e a corresponsabilidade pelas préticas desenvolvidas, sem que no entanto se
estabelegcam hierarquias.

A mesma autora (p.215) refere Fullan e Hargreaves (2000) que, a partir dos seus estudos
relativos a trabalho conjunto nas escolas, consideram, no entanto, que “a simples
existéncia de colaboracdo ndo deve ser confundida com a consumacédo de uma cultura
de colabora¢do”, uma vez que pode revelar um carater estritamente ocasional, ou

apresentar disputas mais ou menos veladas, por parte de algum grupo.

As relag6es de trabalho em colaboracgéo, entre os docentes, estabelecem os fundamentos
do desenvolvimento de culturas de colaboracdo e colegialidade (Hargreaves, 1998,
p.216):

“a colaboracdo e a colegialidade ocupam um lugar central nas ortodoxias
da mudancga, uma vez que permitem aos professores aprender uns com 0s

outros numa partilha de saberes e ampliar o conjunto das suas
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competéncias, fomentando o desenvolvimento profissional dos mesmos e

das escolas”.

Destaca-se a importancia destas culturas de colaboragdo, fundamentadas em relagdes
interpessoais fortes, geradoras de confianca entre os pares, 0 que possibilita a partilha de
ansiedades e receios, originando momentos de apoio e abertura, conducentes a

resolugéo conjunta de problemas (Hargreaves, 1998).

Quando os professores trabalham em grupo, nem sempre o fazem nestes moldes, pois a
maior parte das vezes, o trabalho colaborativo ocorre por imposi¢cGes de carater
administrativo e burocratico, em que os docentes apenas participam por serem
obrigados, sem no entanto se identificarem com esta pratica. Neste sentido, tem lugar o
que Hargreaves designa como “colegialidade artificial” (1998), na qual se verifica uma
falta de envolvimento, por parte de cada elemento, resultando desta forma, uma
colaboragdo pouco produtiva e suscetivel de gerar ambientes menos agradaveis, quanto

as relacOes pessoais que se estabelecem.

Quanto ao trabalho colaborativo entre docentes decorrente de projetos, Formosinho e
Machado (2008) referem que se trata de uma cultura de colaboragdo que ocorre por
iniciativa dos prdprios, ou com origem externa, mas assumida pelos mesmos,
correspondendo a encontros de trabalho frequentemente informais, recorrentes e 0s seus
resultados sdo, muitas vezes, incertos e dificilmente previsiveis. Também Lima e Fialho
(2015,p.32) consideram haver “atividade colaborativa” mesmo quando os professores
conversam entre si, refletindo sobre temas inerentes quer a sua pratica docente, quer aos
alunos e a escola. Assim, a titulo de exemplo, pode ser considerada relevante a
abordagem de aspetos curriculares, disciplinares, metas de aprendizagem, avaliacdo dos
discentes, comunicagdo com os encarregados de educacao; por outro lado, podera haver
um aprofundamento das interacfes colaborativas quando se verifica partilha de
materiais pedagdgicos, se desenvolvem projetos pedagdgicos conjuntos, se planificam
conjuntamente as aulas ou se discute a eficacia de estratégias pedagdgicas, entre outras

atividades possiveis.

Hargreaves (1998) efetua ainda a distincdo entre a colaboracdo espontanea e a
colaboracdo forcada, incidindo a primeira nos seus intervenientes e a segunda nas
estruturas hierarquicamente superiores. Deste modo, as colaborac6es forgadas, sendo
impostas, podem implicar uma ma recetividade por parte daqueles que recebem essas
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orientagdes e, em ultima analise, poderdo suscitar resultados que se afastam dos

propdsitos previamente definidos.

Em relacdo a formas de colaboracéao entre docentes, ndo podemos deixar de mencionar a
fragmentacéo ou balcanizacdo (Hargreaves, 1998) que, como referem Fialho e Sarroeira
(2012, p.6) se traduz numa modalidade em que os professores nem trabalham de um
modo individual, nem verdadeiramente em grupo, ja que se unem ‘“em fungdo de
interesses e identidades especificas, face as quais desenvolvem a sua identidade e
lealdades”. Na verdade, esta situacdo pode ocorrer, por exemplo, em grup0s
disciplinares, em departamentos, ou em outros grupos emergentes do normal
funcionamento escolar, onde os professores se juntam em subgrupos, trabalham de
forma isolada e ndo desenvolvem um sentimento de pertenca relativamente a propria
escola onde lecionam, nem se sentem parte integrante do grupo onde desenvolvem

determinada atividade.

Estas autoras, citando Hargreaves (1994), alertam para os perigos da balcanizacédo, pois
“as escolas onde predomina esta cultura surgem divididas em departamentos, areas
disciplinares, grupos formais e informais, e os professores ndo se mostram abertos a
mudanca, mas antes a uma defesa cerrada dos seus interesses” (Fialho e Sarroeira,
2012,p.6). Assim, podemos afirmar que, neste sentido, a modalidade de trabalhar
desenvolvida pode, em alguns casos, remeter para disputas de posi¢des, recursos, ou

beneficios de alguma natureza.

Hargreaves (1994) assume que as escolas em que predomina uma cultura de

colaboracéo balcanizada apresentam as seguintes caracteristicas:

“-1) permeabilidade reduzida, dado que as aprendizagens que fazem
realizam exclusivamente no seu pequeno grupo;

-il) permanéncia duradoura, porque estabilizado o grupo permanecem
durante muito tempo;

-iii) identificacdo pessoal, pois a socializacdo entre os membros é
estabelecida pela natureza da disciplina que leccionam, das estratégias de
ensino utilizadas e da forma como trabalham;

-iv) caracter politico, ou seja, sdo repositorios de interesses pessoais

(status e promocao) ™.
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Por fim, mencionamos o que em Fialho e Sarroeira (2012, p.8), citando Thurler (2004) é
descrito como “a grande familia”, enquanto tipo de cultura profissional dos professores.
Deste modo, deparamos com uma modalidade que se situa entre o individualismo e a
colaboragdo, consistindo numa forma de coexisténcia pacifica entre pares, assumida
essencialmente no sentido de perpetuar uma harmonia desejada por todos e que se
mantém a custa de regras cumpridas por todos os docentes, evitando a abordagem de
temas controversos, suscetiveis de gerar conflito ou desconforto, bem como a partilha e
discussdo das préticas letivas de cada um. E de referir que, neste sistema, os professores

assumem uma postura marcadamente reativa e nao proativa.

Quanto aos tipos de cultura profissional dos professores que mencionamos, ou seja,
individualismo, trabalho colaborativo, colegialidade for¢ada, balcanizagdo e “a grande
familia”, devemos considerar que os mesmos ndo se excluem entre si; pelo contrario,
podem coexistir em determinados contextos escolares, de forma tranquila (Fialho e
Sarroeira,2012, p.8).

Podemos inferir que a colaboracdo entre docentes pode constituir um recurso precioso,
quanto ao seu papel no desenvolvimento de uma efetiva cultura de escola ou, pelo
contrario, pode assumir tracos problematicos em nada beneficiando as estruturas
escolares. Deste modo, constata-se que, nas escolas onde existem culturas colaborativas
mais fortes, se verifica uma percecdo mais efetiva da eficacia das mesmas e, por outro
lado, os seus professores tém menos a nocdo das dificuldades que o trabalho docente
implica (Lima e Fialho, 2015, p.36).

Vantagens e constrangimentos do trabalho colaborativo

Apesar de, ao nivel da educacéo, se recorrer com regularidade a formas de trabalho
colaborativo, enquanto estratégia de grande valor para o desenvolvimento de multiplas
atividades, num mundo cada vez mais complexo e exigente relativamente a pratica
docente, tal ndo significa que seja facil de instituir ou manter a sua execugao. Assim, 0
facto de varias pessoas com diferentes perspetivas, vivéncias e conhecimentos se unirem
em torno de um objetivo comum, debatendo, analisando e interagindo, traduz-se numa
maior amplitude de respostas e inovagdes, possibilitando igualmente a aprendizagem

conjunta e o enriquecimento individual (Boavida e Ponte, 2002).
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Nesta sequéncia, também Santos e Ponte (2002,p.33) destacam a necessidade de o0s
intervenientes de um grupo de trabalho colaborativo terem de ajustar as suas formas de
pensar, de definir objetivos, criar metodologias de trabalho e construir modelos de
significados comuns, com base na negociagdo efetuada entre pares. Com efeito, como

referem Fullan e Hargreaves (2001), as culturas colaborativas...

“... exigem um acordo global sobre os valores educativos, mas também
toleram desacordos e, em certa medida, encorajam-nos ativamente,
dentro de certos limites. As escolas caraterizadas por culturas
colaborativas sdo também locais de trabalho &rduo, empenhamento forte
e comum, dedicacéo, responsabilidade coletiva e um sentimento especial

de orgulho na instituicao” (p. 89).

O trabalho colaborativo € visto como particularmente importante, no que respeita ao
campo moral, pois representa uma valéncia mais solidaria e menos competitiva de se
exercer a pratica docente, que deste modo assenta no plano do bom relacionamento e de
disponibilidade para o outro, independentemente do seu valor efetivo, no sentido de
melhor capacitar para o ensino. Apesar da importancia destes atributos, ndo podemos
deixar de salientar que o trabalho colaborativo se revela mais eficaz do que o individual,
por diversas razdes, de que se destacam, por exemplo, as interagdes sistematicas e
orientadas com vista ao desenvolvimento dos processos cognitivos (Rolddo, 2007, p.24
e 25). Esta autora assume ainda que o trabalho colaborativo permite ensinar mais e
melhor, porém, como assinaldmos anteriormente, tal ndo significa que o trabalho
individual deva ser menosprezado, ja que é muito importante o contributo de cada um

para a construcdo conjunta de saberes.

O mesmo ponto de vista ¢ defendido por Damiani (2008, p.219), valorizando a
coexisténcia do trabalho individual e do trabalho colaborativo, sem o que se constata
uma limitacdo em termos do desenvolvimento da préatica docente. A autora afirma ainda
que “o trabalho colaborativo entre professores apresenta potencial para enriquecer sua
maneira de pensar, agir e resolver problemas, criando possibilidades de sucesso a dificil

tarefa pedagdgica” (2008,p.218).

Quando um grupo de professores inicia uma modalidade de trabalho colaborativo, ainda
que todos tenham assumido esse proposito com determinacdo, para que 0 mesmo se

efetue de forma proficua é importante que se dé particular atencdo a sua fase inicial.

28



Assim, ndo nos podemos esquecer que, quando um grupo se constitui, € imperativa a
necessidade de aprender a trabalhar com o outro, evitando tensdes e criando um clima
de empatia e negociacdo, pois cada pessoa tem 0s seus proprios métodos de trabalho,
prioridades, expetativas e entendimento dos assuntos. De facto, hd que saber gerir e
esbater dificuldades que possam surgir imprevisivelmente e instaurar um continuo clima

de confianca (Boavida e Ponte, 2002,p.10).

Os autores citados mencionam quatro tipos de constrangimento que podem ocorrer no
trabalho colaborativo (p.11 -12):

- existéncia de imprevisibilidade, uma vez que nao é possivel antever os detalhes de

todo o processo, desde o inicio até a sua conclus&o;

- ser capaz de gerir a diferenca, pois € imprescindivel prestar muita atencdo aos
interesses comuns, ja que surgirdo necessidades, prioridades e entendimentos pessoais,

pelo que havera necessidade de os conciliar;

-efetuar uma avaliacdo sobre a relagdo entre eventuais custos e beneficios que os varios
elementos poderdo adquirir, em funcdo das origens de cada um, mas também das suas
capacidades em termos da investigacdo, do tempo que podem dedicar e também dos

acessos aos recursos disponiveis;

- necessidade de estar atento em relacdo a autossatisfacdo confortavel e ao conformismo
dos intervenientes, porque desta forma a individualidade e a criatividade podem ser

anuladas, mercé de alguma inércia que facilmente se podera instalar.

Rolddo (2007, p.27-28) também aponta possiveis constrangimentos que poderdo
interferir com o desenvolvimento do trabalho colaborativo, comegando por registar
motivos que se prendem com razdes culturais inerentes ao funcionamento e organizacao

da escola e da classe docente, as quais se foram enraizando ao longo do tempo.

A autora refere igualmente o principio da “normatividade, quer curricular quer
organizacional, que induz uma légica de cumprimento mais do que uma logica de
qualidade e eficacia”, como adverso da pratica colaborativa. Na verdade, seria
expectavel um efetivo trabalho de colaboragdo entre pares, quanto a planificacao,
monitorizacdo, avaliacdo e regulacdo das aprendizagens, devendo as decisbes ser
igualmente tomadas a nivel colegial, porém constata-se que nem sempre assim

acontece, resultando numa acdo mais individualizada.
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Trabalhar em conjunto implica naturalmente a probabilidade de surgirem alguns
problemas, porém uma intervencao eficiente, no sentido de os corrigir, sera tdo mais
eficaz, quanto mais atempadamente ocorrer. Ainda assim e, apds esta reflexdo sobre o
trabalho colaborativo, ndo podemos ignorar todas as vantagens que podem advir desta
pratica, seja a titulo profissional, seja a titulo pessoal, pois em ambos a mesma se revela
enriquecedora para 0s docentes, para a propria organizacdo escolar e, em Ultima

instancia, para o sucesso dos alunos.

De mencionar ainda, a importancia do papel da lideranca em contexto escolar. Na
verdade, constata-se a necessidade de contrariar a tendéncia mais ou menos natural de
praticas individualistas, pois como vimos anteriormente, sdo evocadas razdes historicas
que justificam esta forma de trabalhar. Neste sentido, ndo se pode apenas esperar que 0S
docentes, por sua prépria iniciativa, construam e apliquem estratégias de trabalho
colaborativo, cabe também a escola, através dos seus lideres, promover 0os meios
adequados a esta mudanca, pois como refere Rolddo” Dificilmente se pode pedir que 0
trabalho docente colaborativo seja acolhido pelos professores sem que a instituicéo
mude também as suas regras e deixe de permitir que o trabalho docente ndo seja

partilhado nem discutido na sua realizacdo diaria”( 2007, p.28).

Leite (2000,2003) promove o conceito de “escola curricularmente inteligente”, aludindo
a instituicdes onde as tomadas de decisdo sdo representativas do grupo, havendo desta
forma lugar a distribuicdo, ou partilha da lideranca, o que resulta igualmente na

corresponsabilizacdo de todo o0 processo, mesmo nos casos mais complexos.
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PARTE Il
ENQUADRAMENTO EMPIRICO

1. Identificacdo da problematica

A investigacdo obedece a uma sequéncia de etapas, determinando cada uma delas a
seguinte. De acordo com Quivy e Campenhoudt (1992, p. 2), devemos comegar por
questionar: “O que é que, na melhor das hipoteses, se aprende de facto no fim daquilo

que ¢ geralmente qualificado como trabalho de “investigagdo em ciéncias sociais™?”

O percurso tracado no que concerne a um projeto de investigacao, com vista a obtencédo
de um determinado conhecimento, nem sempre é linear, porquanto: “Uma investigacao
é algo que se procura, implicando hesita¢des, desvios e incertezas. O investigador deve
obrigar-se a escolher um fio condutor tdo claro quanto possivel, para que o seu trabalho

se estruture com coeréncia” (Quivy e Campenhoudt,1992, p.6).

Em primeiro lugar, ha que formular a pergunta de partida, que eventualmente podera
constituir o momento de maior complexidade, pois é essencial usar de clareza e
objetividade, aliadas a uma consciéncia inequivoca dos recursos existentes a nivel
pessoal, material e técnico, com vista ao desenvolvimento da investigacdo a efetuar
(QuivyeCampenhoudt, 1992, p.7). Seguidamente, devera ser definida a metodologia a
seguir, devendo a mesma servir o proposito da investigacdo a realizar. Cumpridos estes
dois procedimentos, terd lugar a recolha de dados, com vista a obtencdo de

conhecimento cientifico relativo a pergunta de partida.

Como referimos antes, a tematica do estudo incide sobre a criacéo e desenvolvimento de
uma Equipa Multidisciplinar de Apoio a Inclusdo Educativa (EMAEI). De acordo com
o DL n° 54/2018, as EMAEI sdao “recursos organizacionais especificos de apoio a
aprendizagem e a inclusdo” (art. 11°), devendo ser constituida uma equipa em cada

escola (n°1 do art. 12°).

As equipas sdo formadas por elementos permanentes e varidveis (n° 2 do art. 12°). Os

primeiros sdo designados pelo diretor do AE e deles fazem parte: um dos docentes que
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coadjuva o diretor; um docente de educacdo especial; trés membros do conselho
pedagdgico com funcdes de coordenacdo pedagogica de diferentes niveis de educacdo e
ensino; e um psicologo (n° 3 do art.°12°). Os segundos sdo identificados pelo
Coordenador da EMAEI, tendo em conta o caso em analise: o docente titular de
grupo/turma ou o diretor de turma do aluno, outros docentes do aluno, técnicos do
centro de recurso para a inclusdo (CRI) e outros técnicos que intervém com o aluno (n°
4 do art.° 12°).

Trata-se, portanto, de criar uma estrutura organica inteiramente nova para desempenhar
fungBes anteriormente diluidas por diferentes intervenientes ou concentrada nos
docentes de Educacdo Especial, implicando a formacdo de um coletivo que funcione de
forma coesa e consistente, 0 que ndo se afigura de concretizacao facil, uma vez que, na
maior parte dos casos, 0s docentes e demais agentes educativos ndo possuem historial

de trabalho em conjunto.

As competéncias destas equipas cobrem diferentes dimensfes a nivel organizacional,
pedagogico e técnico. Assim, a nivel mais geral estabelece-se que deverdo “sensibilizar
a comunidade educativa para a educacdo inclusiva” e “prestar aconselhamento aos
docentes na implementacdo de praticas pedagdgicas inclusivas”; a nivel mais especifico,
deverdo “propor as medidas de suporte a aprendizagem a mobilizar”, “acompanhar e
monitorizar a aplicacdo de medidas de suporte a aprendizagem”, “elaborar o relatério
técnico-pedagogico e, se aplicavel, o programa educativo individual e o plano
individual de transicd0” e ainda “acompanhar o funcionamento do centro de apoio a

aprendizagem” (n.°8 do art. 12.9).

Grande parte destas competéncias era atribuida, no DL que precedeu o atual (DL
n.°3/2008), apenas aos docentes de Educacdo Especial e aos professores titulares de
turma/diretores de turma. A sua atribuicdo a um grupo do qual fazem parte professores
sem ligacdo anterior @ Educacgdo Especial e sem formacéo especifica nesta area gerou
perplexidades e insegurancas e, em alguns AE, deu origem a processos de resisténcia a
mudanga. Acresce que o trabalho a desenvolver nesta equipa, no caso dos professores,
se integra na componente ndo letiva (n.° 9 do art. 12.°), ndo dando por isso lugar a

reducdo da componente letiva.

Para além destes aspetos, o tempo para a organizacgdo destas equipas foi curto, exigindo
das liderancas dos AE tomadas de deciséo réapidas e inequivocas e, da parte das equipas,
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uma auto-organizacdo ajustada ndo apenas as funcdes a desempenhar, mas também a

cultura e ldgicas de acao do préprio AE.

Considerando os aspetos focados e ainda 0 nosso interesse pessoal no modus operandi
da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva, a pergunta de partida
definida para a presente investigacdo é: Quais as principais dindmicas desenvolvidas
pela Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI), num

Agrupamento de Escolas, em termos pedag0ogicos e organizacionais?

Com base nesta pergunta de partida definiram-se questdes orientadoras para as quais

pretendemos obter resposta ao longo da investigacao:

%+ Como é que os diferentes atores se apropriaram e implementaram o Decreto-Lei
n.54/2018?

% Que tipo de colaboracdo tem sido desenvolvida na equipa Multidisciplinar de
Apoio a Educacéo Inclusiva?

+«+ Como é que avaliam as praticas desenvolvidas nesse ambito?

¢+ Que aspetos consideram os atores que poderdo ser melhorados?

2. Objetivos e opcdes metodoldgicas

Tendo em conta as questdes orientadoras mencionadas, 0s objetivos que definimos, no

ambito deste estudo, sdo 0s seguintes:

¢+ Descrever o processo de apropriacdo e implementacéo do Decreto-Lei n.°54/2018
pela Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva

¢+ Conhecer as formas de colaboracdo desenvolvidas pela Equipa Multidisciplinar
de Apoio & Educagdo Inclusiva

¢+ Conhecer a avaliagcdo que os atores fazem do processo e dos resultados obtidos
até a data

++ ldentificar a percecao dos atores sobre 0s aspetos que poderdo ser melhorados.

Em termos metodologicos, o presente estudo integra-se numa abordagem qualitativa,
uma vez que se centra na analise e interpretacdo das concegdes dos docentes da Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva, no ambito das suas fung¢Ges. De acordo
com Bogdane Biklen (1994), a metodologia qualitativa apresenta cinco caracteristicas

principais: (i) a fonte direta de dados é o ambiente natural e o investigador, o
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instrumento chave da recolha de dados; (ii) é descritiva; (iii) da-se mais énfase ao
processo do que ao produto; (iv) os dados sdo analisados indutivamente; (v) o
significado é de importancia vital. A metodologia qualitativa permite compreender o
modo como as pessoas pensam e atuam nos seus ambientes naturais, ou seja, 0S
investigadores preocupam-se em compreender aquilo que as pessoas pensam sobre as

suas vivéncias e situacdes em particular.

O estudo desenvolve-se através de um estudo de caso. De acordo com Ponte (1994, p.2)

“um estudo de caso pode ser caracterizado como um estudo de uma
entidade bem definida como um programa, uma instituicdo, um curso,
uma disciplina, um sistema educativo, uma pessoa ou uma unidade
social. Visa conhecer em profundidade o seu “como” e os seus
“porqués”, evidenciando sua unidade e a sua identidade proprias. E uma
investigacao que se assume como particularistica, isto é, que se debruca

deliberadamente sobre uma situagao especifica (...) ”

Para Yin (2010, p.39, citado por Lobler et al 2014,p.4), o0 recurso a estratégia de
investigacdo designada como estudo de caso, justifica-se, entre outros motivos, pelo
facto de permitir investigar “um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto
de vida real (...)”. Assim, valorizam-se as perspetivas dos participantes, pelo que o0s
investigadores definem estratégias e métodos de recolha de informacdo que
permitam ter em conta as experiéncias e opinides dos sujeitos participantes,
inseridos no contexto em estudo, nomeadamente através de entrevistas e também
consultando fontes escritas, como é o caso das atas das reunibes da Equipa

Multidisciplinar de Apoio & Educacéo inclusiva.

O estudo de caso desenvolvido pode ser designado como intrinseco (Stake, 1999),
pois trata-se de um caso unico, escolhido de forma ndo aleatdria, uma vez que se

pretendia conhecer o caso de uma equipa multidisciplinar concreta.

A escolha das técnicas de recolha de dados (entrevista semiestruturada e analise
documental) prende-se com a necessidade de garantir a credibilidade dos resultados.
Com efeito, o confronto de dados recolhidos através de diferentes técnicas permite

realizar um processo de triangulacdo, que, segundo Denzin e Lincoln (2010, citados
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por Coutinho, 2011, p.208), constitui “uma estratégia capaz de acrescentar rigor,

amplitude e profundidade a investigacao”.

2.1 Técnicas de recolha e analise de dados

Segundo Bell (2004), para além da selecdo da metodologia adequada ao objeto de
investigacdo, ¢ necessario, seguidamente: “conceber os instrumentos de recolha de
informag&o mais apropriados para o fazer” (p.95). Assim, nesta investigacao, as técnicas
utilizadas para recolha de dados de natureza qualitativa foram a analise documental das
atas da equipa e a entrevista semiestruturada a alguns dos docentes que fazem parte
dessa equipa, por entendermos que estas seriam aquelas que melhor permitiriam

construir uma investigagdo em consonancia com o objeto e os objetivos do estudo.

2.1.1. Anélise Documental

Como ficou dito anteriormente, para a realizacdo do estudo realizdmos a consulta e
analise de diferentes documentos. De acordo com Saint-Georges (1997, p. 30), “a
pesquisa documental apresenta-se como um método de recolha e de verificagdo de
dados: visa 0 acesso as fontes pertinentes, escritas ou ndo e, a esse titulo, faz parte
integrante da heuristica da investigacdo”. Este autor refere que a analise documental
abre muitas vezes o caminho para 0 uso de outras técnicas de recolha de dados, das
quais € complementar, como a observacao direta, 0 questionario e a entrevista. Assim,
com a finalidade de proceder a uma breve caraterizacdo do contexto, consultdmos o
Projeto de Intervengdo da Diretora, 0 Projeto Educativo e o Regulamento Interno do
Agrupamento, documentos em que verificAmos ser denominador comum o propésito de
promover 0 sucesso educativo de todos os alunos, bem como reforcar as agdes com
vista a equidade, quer no acesso, quer no sucesso educativo. A titulo de exemplo,

apresentamos as seguintes transcricoes:

“j) Reforgar as agdes que visem a equidade quer no acesso, quer no sucesso

educativo.” art. 11, Cap. | - Comunidade Educativa, Regulamento Interno, p.14

“Centrar o papel da escola na formagéo integral do aluno é reconhecer o ato de

ensinar / formar. O sucesso dos alunos € a questdo central na missdo deste
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Agrupamento (...)” (5.1, Cap. V-Missdo, Visdo e Valores, Projeto Educativo,
p.10)

Para além disso, constituimos um corpus para a analise documental formado pelas atas
das reunifes da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva, do periodo
compreendido entre julho de 2018 e julho de 2019, referentes a primeira reunido com
toda a equipa, apos a sua nomeacao, presidida pela Diretora do Agrupamento e as que
resultaram do primeiro ano de atividade deste grupo, tendo seguidamente elaborado a

analise documental dessas atas.

A anadlise documental é definida por Chaumier (1989, citado por Bardin, 2008, p.47)
como “uma operacao ou conjunto de operagdes visando representar o contetdo de um
documento sob uma forma diferente da original, a fim de facilitar, num estado ulterior, a

sua consulta e referenciacao”

Segundo a mesma autora,
“A analise documental permite passar de um documento primario (em
bruto), para um documento secundario (representacdo do primeiro). Sao,
por exemplo, 0s resumos ou abstracts (condensacdo do documento
segundo certas regras); ou indexacdo, que permite, por classificacdo em
palavras-chave, descritores ou indices, classificar os elementos de
informa¢ao dos documentos de maneira muito restrita” (2008, p.47).

A andlise documental tem semelhancas com a andlise de conteddo, mas difere em

alguns aspetos essenciais: (i) incide sobre documentos e ndo sobre a comunicacao; e

visa sobretudo a organizacdo da informacdo e ndo a categorizacdo inferencial das

mensagens dos sujeitos (Bardin, 2008). Neste sentido, € possivel afirmar que a anélise

documental tem uma funcdo referencial, enquanto a analise de conteddo tem uma

funcdo inferencial (Bardin, 2008).

2.1.2. Entrevista Semiestruturada

A entrevista constitui uma técnica privilegiada em matéria de investigacdo qualitativa,
uma vez que permite ao investigador obter um conhecimento aprofundado da
problematica em estudo, na perspetiva dos atores envolvidos, mediante 0 acesso a
informacdes transmitidas pelos mesmos, relativamente aos varios conteudos, tal como

refere Bell (2004, p.137): “A grande vantagem da entrevista ¢ a sua adaptabilidade (...)
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A forma como determinada resposta é dada (o tom da voz, a expressdo facial, a
hesitacao, etc.) pode transmitir informacdes que uma resposta escrita nunca revelaria”.
Também De Ketele (1993, p.22) define esta técnica do seguinte modo:
“A entrevista € um método de recolha de informagdes que consiste em
conversas orais, individuais ou de grupos, com varias pessoas
seleccionadas cuidadosamente, a fim de obter informac6es sobre factos
ou representacdes, cujo grau de pertinéncia, validade e fiabilidade é

analisado na perspectiva dos objectivos da recolha de informagéo.”

No que respeita as modalidades de entrevista, a nossa escolha recaiu sobre a entrevista
semiestruturada, dada a sua relevancia numa investigacdo deste tipo. Na verdade, o
facto de a entrevista ser constituida por questdes abertas permite uma certa flexibilidade
e liberdade de expressdo aos participantes, o que se traduz na obtencdo de uma série de
informac@es acerca quer das suas vivéncias, quer do objeto de estudo. Para além disso, a
entrevista semi-diretiva permite ao entrevistador reajustar as questdes no seu decurso,

tendo em conta os objetivos.

Comecamos por solicitar autorizacdo, junto da Diretora do Agrupamento onde decorreu
0 nosso estudo, para entrevistar os docentes que integram a Equipa Multidisciplinar de
Apoio & Educacdo Inclusiva, dada a relevancia das vivéncias e reflexdes destes atores
para 0 desenvolvimento do presente trabalho. Apds ter obtido a autorizacdo referida,
elabordmos um guido de entrevista (Anexo 3), organizado por temas a explorar, com
vista a obtencdo das informacdes pretendidas. Assim, 0 guido que elabordmos com
carater matricial € composto por sete blocos tematicos:

A- Legitimacéo da entrevista;

B-Informagé&o socioprofissional;

C-Integracdo na EMAEI,

D-Principios orientadores do Decreto-Lei n.° 54/2018;

E-Processo de organizacao e implementacdo do Decreto- Lei n.° 54/2018;

F-Dinamicas desenvolvidas pela equipa;

G-Validagéo da entrevista

A entrevista contém questdes que nos permitem efetuar a caracterizacdo

socioprofissional dos entrevistados, nomeadamente no que concerne a idade, situagao
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profissional, tempo de servi¢o docente, outras funcBes que desempenham para além da
docéncia, habilitacbes académicas, formacdo inicial e formacdo adicional e perguntas
abertas com vista & compreensdo da percecdo dos mesmos, no que se refere as questdes

decorrentes da nossa investigacao.

Antes da aplicacdo das entrevistas, os docentes foram devidamente esclarecidos sobre a
natureza do presente trabalho e da confidencialidade das suas declaragdes, pelo que os
seus nomes nunca sdo citados nesta pesquisa. No final da recolha de dados,
agradecemos a cada um dos participantes pela sua disponibilidade ao aceitar ser

entrevistado.

No que respeita a sua concretizacdo, as entrevistas decorreram individualmente, dentro
da escola, com agendamento prévio e registadas num gravador, com a anuéncia dos
entrevistados, para que pudéssemos reter o maior numero de informacgdes possivel,
concentrando-nos no fluir da conversa. Foi nossa preocupagdo criar um ambiente
tranquilo e de sinceridade, em que o entrevistado se sentisse & vontade para partilhar
connosco as suas reflexdes e opinides sobre as questdes apresentadas. Seguidamente

procedemos a transcri¢do integral das entrevistas (Anexo 4).

2.1.3 Andlise de contetido

A analise de contetido, ou seja, “o conjunto de técnicas possiveis para tratamento de
informagdo previamente recolhida” (Esteves, 2006,p.105) insere-se especialmente no
ambito das chamadas metodologias qualitativas que, de alguns anos a esta parte, tém
ganho especial relevo no ambito dos estudos sobre assuntos de natureza educativa.

Com origem em 1925, nos Estados Unidos, a analise de conteudo teve inicialmente
diferentes usos e apenas nos anos 50 comeca a ser utilizada em Ciéncias Sociais, sendo
definida, numa fase inicial, como “uma técnica sistematica e replicavel para comprimir
muitas palavras de textos em poucas categorias conteido, baseada em regras explicitas
de codificagdo”(Stemler,2001, citado por Esteves,2006, p. 107).

Atualmente, a defini¢do de analise de contetdo evoluiu e Bardin (2008) define-a como:

“um conjunto de técnicas de andlise das comunicacOes visando obter por

procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo da mensagem
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indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos

relativos as condigdes de produgdo/recepcao dessa mensagem” (p.44)

Para Bardin (2008), a inferéncia é uma carateristica determinante da andlise de
conteddo, uma vez que esta autora considera que uma analise meramente categorial
corresponde a andlise documental e ndo a analise de contedo, afirmando que, se a
analise de contetido “suprimirmos a sua fungdo de inferéncia e se limitarmos as suas
possibilidades técnicas apenas a andlise categorial ou tematica, podemos efetivamente

identifica-la como analise documental” (Bardin, 2008, p.47).

A anédlise de conteldo pressupBe um percurso que Se organiza em Varias etapas,
consistindo o seu inicio na constituicdo de um corpus documental, composto por
materiais selecionados pelo investigador, ja existentes ou criados no decurso da
investigacdo, que podem ser de natureza diversificada. Apds esta fase, segue-se a
recolha desses mesmos materiais, a leitura dos documentos e a “operagdo central de
qualquer analise de conteudo”, conforme Esteves (2006, p.113), que corresponde a

sistematizacdo da informacéo.

Para tal, é necessario comecar por definir as unidades de recorte, isto €, as unidades de
registo, as unidades de contexto e as unidades de enumeracdo. Geralmente utiliza-se
como unidade de recorte a unidade minima com significado completo, seja uma frase,
uma parte de frase ou mais do que uma frase. Como unidade de contexto, recorre-se ao
texto global da entrevista, que permite enquadrar as unidades de registo. A unidade de
enumeracao corresponde, regra geral, a unidade de registo, permitindo a quantificacdo

guando tal é pertinente para os objetivos do trabalho (Bardin, 2008).

Recortadas as unidades de registo, é possivel iniciar o processo de categorizacao, para 0
qual se podem utilizar procedimentos abertos ou fechados. Os procedimentos fechados,
as categorias sdo previamente definidas a partir do quadro de referéncias teorico. Os
procedimentos abertos, pelo contrario, implicam a construcdo de categorias a partir do
préprio material em analise, agrupando as unidades de registo por processos de

analogia/diferenciacdo (Esteves, 2006).

Para a criacdo de categorias € necessario ter em conta algumas regras basicas, como a
exclusdo mduatua (cada elemento s6 pode pertencer a uma Unica categoria), a
homogeneidade (as categorias sdo criadas com base num mesmo principio de

organizacdo), a pertinéncia face aos objetivos do estudo, e a fidelidade (0 mesmo
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material devera ser categorizado da mesma forma por diferentes investigadores com o

mesmo quadro tedrico de referéncia) (Esteves, 2006).

A interpretacdo dos resultados obtidos, através da analise de conteudo, visa encontrar
respostas para as perguntas formuladas, no inicio da investigacdo, contando para o
efeito com o suporte da literatura sobre a matéria abordada e tendo igualmente em conta
que: “O enquadramento teorico e/ou conceptual que todo o trabalho de investigacédo
exige deve ser, nesta fase chamado a primeiro plano para se tentar compreender, de
modo mais abrangente, o que os resultados alcancados significam (...)”, como

menciona Esteves (2006, p.120).

No presente trabalho, apds a transcricdo das entrevistas, inicidmos a analise de
conteddo, recorrendo a procedimentos mistos, uma vez que as categorias emergiram do
material em analise mas foram agrupadas nos temas anteriormente definidos no guido
das entrevistas. Assim, recortdmos as unidades de registo da primeira entrevista,
agrupando-as em indicadores que resumiam a ideia-chave das unidades de registo
(Anexo 5). Os indicadores foram depois agrupados em subcategorias e estas em
categorias inseridas nos temas estabelecidos no guido. O mesmo processo foi seguido
para as restantes entrevistas, reformulando-se categorias e subcategorias tantas vezes
quantas as necessarias pela introducdo de novas unidades de registo. Obteve-se assim o

quadro final de analise que pode ser consultado no Anexo 6.

2.1.4 Questdes Eticas

Quanto as questbes éticas que norteiam a investigacdo em ciéncias da educacao,
decorreu uma reflexdo da nossa parte, tendo para o efeito, partido dos quatro principios
éticos estabelecidos por Bogdan e Biklen (1994, p.77). Assim, em sintese, 0S mesmos

consistem no seguinte:

-“As identidades dos sujeitos devem ser protegidas, para que a informagao
que o investigador recolhe ndo possa causar-lhes qualquer tipo de transtorno ou
prejuizo”;

-“Os sujeitos devem ser tratados respeitosamente e de modo a obter a sua

cooperacgéo na investigacao”,;
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-“A0 negociar a autorizag¢do para efetuar um estudo, 0 investigador deve ser
claro e explicito com todos os intervenientes (...)”;
-“Seja auténtico quando escrever os resultados. Ainda que as conclusdes a

que chega possam, por razdes ideologicas nao lhe agradar (...)”.

Os pressupostos referidos, associados aos principios éticos que constam na Carta Etica
da Sociedade Portuguesa das Ciéncias da Educagéo (2014), nortearam 0 nosso trabalho.
Neste sentido, apos ter sido obtida permissdo para efetuar as entrevistas, levaram a que
estabelecesse, com os participantes neste estudo, uma relagdo baseada no respeito que
cada pessoa merece, para 0 que comecamos por explicar devidamente os propdsitos do
presente trabalho, afirmando igualmente a nossa responsabilidade, honestidade e rigor
na condugdo do mesmo. Nesse momento, foi ainda destacada a importancia deste
contributo, em termos de recolha de informacdo, garantindo que da conclusdo deste

estudo seria dado conhecimento a todos 0s seus participantes.

De referir que, de acordo com os autores supracitados (1994, p.76), tratando-se de
estudo de natureza qualitativa, a relacdo entre entrevistador e entrevistados resulta mais

préxima do que quando se trata de abordagens quantitativas.

No decurso da entrevista, procurou-se proporcionar um ambiente tranquilo, em que a
conversa pudesse fluir com naturalidade, permitindo recolher as declaragdes prestadas,

preservando contudo as identidades dos entrevistados, ao manter o seu anonimato.

Para garantir o anonimato, os entrevistados sdo referidos por um codigo e, nas atas, 0

nome dos professores intervenientes foi omitido.

Por questdes éticas, é importante referir que a autora deste trabalho faz parte da equipa
em estudo. Apesar de termos procurado sempre manter a neutralidade na recolha,
tratamento e interpretacdo dos dados, temos consciéncia que essa situacdo pode ter
influéncia nos resultados. Por outro lado, favoreceu o conhecimento do contexto e das

situacdes que, como vimos antes, é relevante em estudos qualitativos.
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3. Caraterizacéo do contexto e dos participantes

3.1. Contextualizacéo

Situado no concelho do Seixal, o Agrupamento de Escolas onde decorreu o presente
estudo foi criado no ano letivo de 2003/2004 e, devido a reordenacao territorial, todas as
escolas deste agrupamento, incluindo a escola sede, pertencem a Unido de Juntas de
Freguesia do Seixal, Arrentela e Aldeia de Paio Pires.

O Agrupamento € composto por uma escola dos 2.% 3.° ciclos que funciona como sede
e mais cinco estabelecimentos onde se leciona o primeiro ciclo, estando também
integrada a educacdo pré-escolar. De referir que a escola sede foi criada em 1980, tendo
iniciado a sua atividade lecionando apenas o 2.° ciclo e, posteriormente, no ano letivo
de 1994/1995, viria a ser ampliada, com a construcéo do pavilhdo D, o que permitiu

receber alunos do 3.°ciclo.

Este Agrupamento acolhe alunos desde a educacdo pré-escolar até ao 9.° ano de
escolaridade, contando atualmente com 2127, que se repartem do seguinte modo: 295 da

educacao pré-escolar, 988 do 1.° ciclo, 546 do 2.° ciclo e 298 do 3.° ciclo.

De acordo com o Projeto Educativo, para o quadriénio 2017/2021, em termos de
nacionalidade, a maioria da populacdo discente é de origem portuguesa (90,47%), no
entanto existem alunos oriundos de outros paises como é o caso de: Angola, Brasil, Sdo-
Tomé e Principe, Cabo Verde, Inglaterra, Venezuela, Franca, Mocambique, China,
Espanha, Bélgica, Nepal, Suica, Guiné-Bissau, Holanda, Ucrania, Noruega,
Luxemburgo, Zambia, Indonésia, Irlanda, Senegal, india, e Namibia.

Tratando-se de um meio bastante carenciado, onde se situam as escolas do
Agrupamento, uma percentagem significativa de alunos (28,53%) é apoiada pela Agédo
Social Escolar, beneficiando por isso de apoio a nivel da alimentacdo e de material

escolar.

O corpo docente é bastante estavel, pertencendo a maioria dos professores ao quadro de
nomeacéo definitiva (72,7%); por outro lado e, no que se refere ao pessoal ndo docente,
verifica-se um nudmero de Assistentes Técnicos e de Assistentes Operacionais

ligeiramente abaixo do racio.
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O Projeto Educativo centra o papel da escola na formacdo integral dos alunos e
reconhece 0 sucesso dos alunos como a questdo central na missao deste Agrupamento, o
que implica criar as condi¢des necessarias para o implementar através do seguinte lema:

Saber Ser, Saber Fazer e Saber Aprender a Aprender.

O Centro de Apoio a Aprendizagem apoia 162 alunos com necessidades educativas, na
educacao pré-escolar e em todos os niveis de ensino, integrando trés unidades de apoio
a multideficiéncia: uma numa das escolas do 1.° ciclo, que recebe alunos da educacéo
pré-escolar e do primeiro ciclo e duas na escola sede, destinadas aos alunos dos 2.° e 3.°

ciclos.

No final do ano letivo de 2017/2018, a Diretora do Agrupamento, no ambito do
Decreto-Lei n.°54/2018, constituiu a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéao
Inclusiva, tendo reunido com o grupo e abordado a necessidade de criar este novo
organismo, procedeu seguidamente a uma reflexdo sobre as suas atribuicdes. Nessa

reunido, ficou ainda decidido quem iria assumir a coordenacao.

Todos os elementos acataram prontamente a nomeacao, assumindo o compromisso de
desempenhar, o melhor possivel, as novas fungdes, porém o hiato de tempo entre esse
momento e o inicio do novo ano letivo, com a interrup¢do das férias, traduziu-se em
alguma ansiedade, em particular pelo desconhecimento da nova legislacdo. Na verdade,
todas as docentes e a psicologa contavam com uma vasta experiéncia profissional e
como tal j& tinham, ao longo dos anos, trabalhado com alunos com necessidades
educativas, em niveis mais ou menos complexos, porém a perspetiva da equipa ter
responsabilidade sobre todos estes alunos do Agrupamento, implicando uma
intervencdo mais alargada, revelou-se preocupante, particularmente pela falta de

formagéo na area.

No inicio do ano letivo de 2018/2019, logo em setembro, a equipa reuniu, no sentido de
se elencarem o0s primeiros a passos a dar no percurso que entdo comecava. De imediato
se destacou a necessidade urgente de se operacionalizar todo o processo de reavaliagéo
dos alunos que, a data da entrada em vigor do Decreto-Lei n.°54/2018, se encontravam
abrangidos pela medida “Curriculo Especifico Individual” (CEl). Paralelamente,
também se procedeu a avaliagdo dos alunos para quem tinha sido solicitada uma

avaliagéo.
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De seguida, foi necessario elaborar os formularios relativos aos novos documentos:
Relatério Técnico-Pedagogico, Programa Educativo Individual e Plano Individual de
Transicdo, devendo os mesmos refletir os novos principios orientadores, isto é,
abordagens assentes em medidas educativas para todos os alunos que delas necessitem
ou possam Vir a necessitar. Acresce ainda que a equipa sentiu a necessidade de criar
instrumentos de monitorizacdo, que lhe permitissem acompanhar devidamente a

aplicacdo das medidas postas em pratica, nomeadamente as universais.

A par da realizacdo dos procedimentos de natureza mais burocratica, a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva, tendo consciéncia que, por ser uma
novidade, a nova legislacdo era do desconhecimento quase geral dos docentes do
Agrupamento, promoveu acles de formacdo para que todos, independentemente da sua
area ou nivel de ensino, pudessem conhecer 0s pressupostos inerentes ao Decreto-lei n.°
54/2018 e as novas terminologias a adotar. Num segundo momento, criou um dossié

com documentacgéo informativa, que enviou a todos os professores.

Reconhecendo a importancia da divulgacdo da nova legislacdo, junto das liderancas
intermédias, devido ao seu papel, a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo
Inclusiva também a promoveu junto do Conselho Pedagdgico, dos Coordenadores de
Departamento, do Conselho de Diretores de Turma e ainda em outros pequenos grupos,

sempre que solicitado, através de sessdes de esclarecimento.

Devemos também referir a necessidade de reorganizacdo do Centro de Apoio a
Aprendizagem (CAA) que, embora tenha decorrido imediatamente no mais essencial e

urgente, ainda se prolongou no tempo.

3. 2. Caracterizacao dos participantes

Nesta investigacdo realizamos a entrevista semiestruturada a quatro docentes do Ensino
Basico, pertencentes ao quadro de um Agrupamento de Escolas do concelho do Seixal,
que integram a Equipa Multidisciplinar de Apoio & Educagéo Inclusiva como elementos

permanentes, fazendo parte de grupos disciplinares da Educacéo Pré-Escolar, dos 1.° e

Sendo todas as entrevistadas do sexo feminino, as suas idades variam entre os 45 e 0s

58 anos; por outro lado, o tempo de servigo mencionado oscila entre os 23 e 0s 34 anos.
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De acordo com os estudos de Huberman (2000) e, em Portugal, de Gongalves (2009),
atendendo a informacdo socioprofissional dos entrevistados (Anexo7), poder-se-ia
considerar, com base no tempo de servico das professoras, que uma delas se situa na

fase da diversificacdo e as restantes na da serenidade.

No que respeita as habilitacdes académicas, todas possuem licenciatura e trés delas
apresentam formacéo adicional: uma possui o Curso de Professores do Ensino Bésico —
2.° ciclo, a segunda possui pés-graduacdo em Ciéncias da Educacdo e Curso de
Especializacdo em Gestdo de Cargos Intermédios e a Ultima possui Especializacdo no
Dominio Cognitivo e Multideficiéncia e Especializacdo no dominio da visdo. Ainda
sobre este assunto, devemos acrescentar que duas das professoras tém a formacéo inicial

em 1.° Ciclo.

Por altimo, sdo diversas as fungdes atribuidas as professoras para além da docéncia.
Assim, duas sdao Coordenadoras de Departamento, uma é Coordenadora de Escola e a
ultima é Subcoordenadora de grupo disciplinar; trés sdo membros do Conselho
Pedagdgico e duas integram a Comissdo de Avaliacdo de Desempenho Docente, além
de pertencerem todas a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva, como ja

mencionamos anteriormente.
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PARTE Il1
APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

1. Analise das atas

De modo a identificar e interpretar os eixos de acdo desenvolvidos pelos docentes da
Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI), bem como as
atividades levadas a cabo por esta mesma equipa, procedemos a realizacdo da analise
documental de 13 atas: 1 do final do ano letivo de 2017/18, relativa a primeira reunido
da equipa, com a Diretora, ap6s a sua constituicdo e 12 do ano letivo de 2018/19, ou

seja, referentes ao primeiro ano de atividade.

No quadro 1, apresentam-se os resultados gerais da andlise destas atas, referindo-se cada
uma delas por A, seguido do nimero da reunido. Em termos gerais e como se podera
verificar nos quadros que apresentaremos posteriormente, a ordem pela qual aparecem

as categorias no quadro 1 corresponde a diferentes fases do trabalho da equipa.

Quadro 1-Grelha de analise documental das Atas 1 a 13

Categoria Subcategoria
Constituigdo da Equipa e definicdo de Constituicdo da Equipa Multidisciplinar
orientacdes gerais de atuacdo de Apoio a Educacéo Inclusiva

Reflexdo sobre os principios e orientacdes
do decreto-lei

Organizacao geral do trabalho a realizar

Regime de transi¢éo do Decreto-Lei n.°
3/2008 para o Decreto-Lei n.°54/2018

Operacionalizagéo das formas de Producédo de documentos pela EMAEI

organizacdo interna Divulgacdo e esclarecimento sobre os
novos documentos

Organizacdo dos apoios da EE

Formas de apoio da Psicologia

Avrticulagdo com outras instituigdes Articulagdo com a Equipa de Salde
Escolar

Organizacdo dos documentos relativos a
salde dos alunos

Articulacdo com institui¢fes educativas da
comunidade

46




Concretizacdo das funcOes da Equipa Analise de pedidos de avaliagdo de alunos

Decisdes relativas a medidas de suporte a
aprendizagem e inclusédo

Analise e decisdo sobre matriculas no 1.°
ano

Balango e perspetivas de trabalho Balanco das praticas organizativas da
EMAEI

Préticas a desenvolver no proximo ano
letivo

Como podemos constatar, na andlise deste conjunto de atas foram encontradas cinco
categorias: Constituicdo da Equipa e definicdo de orientacbes gerais de atuacdo,
Operacionalizagdo das formas de organizacdo interna, Articulagdo com outras
instituicOes, Concretizacdo das funcbes da Equipa e Balango e Perspetivas de trabalho.
O numero de subcategorias que emergem em cada categoria € variavel, registando-se a

ocorréncia entre duas e quatro.

Procederemos em seguida a apresentacdo e analise dos resultados de cada uma das
categorias supracitadas.
1.1 Constituicédo da Equipa e definicdo de orientacdes de atuacao

No quadro 2 apresenta-se a frequéncia das unidades de registo por subcategoria,
relativamente a primeira categoria.

Quadro 2-Constituicdo da Equipa e defini¢do de orientacGes gerais de atuagao

Categoria Subcategoria Indicadores UR/Ind | UR/SC
Constituicdo | Constituicdo da Necessidade de constituicdo | 1Al 8
da Equipa e Equipa da EMAEI
definigéo de Multidisciplinar Composicdo da EMAEI 1A1
orientagoes de Apoio a Indicacdo das fungbes a | 2Al
gerais de Educacdo desempenhar 1A2
atuacdo Inclusiva Nomeagao do Coordenador 1A1
pela Diretora do AE
Necessidade de incluir um 2A2
elemento da Educacao Pre-
Escolar
Reflexdo sobre os | Anélise das linhas gerais de 1A2 3
principios e atuacdo implicitas no decreto-
orientacdes do lei
decreto-lei Necessidade de articulagéo 2A2
do trabalho colaborativo
EE/ER
Organizacdo geral | Calendarizacdo das reunioes 1A2 3
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do trabalho a da EMAEI
realizar Definicédo da frequéncia 1A2
minima de aulas com a turma
dos alunos com ACS
Necessidade de reformulagéo 1A2
de documentos dos alunos, a
partir do modelo da ficha

individual
Regime de Orientag0es para 0 processo 3A3 6
transicdo do de transicdo dos alunos ao
Decreto-Lei n.° abrigo do DL n.°3/08
3/2008 para 0 Especificacdo das formas de 1A3
Decreto-Lei adequacdo da avaliacdo
n.°54/2018 interna
Especificacdo das formas de 1A3
adequacao da avaliacdo
externa
Acompanhamento do 1A7

processo de transicdo entre
decretos pela EMAEI

Ao analisarmos a primeira categoria da grelha, “constituicdo da equipa e definicdo de
orientacdes gerais de atuacdo”, verificamos que a subcategoria “constituicao da equipa
multidisciplinar de apoio a educag@o inclusiva” é a que apresenta maior incidéncia de
unidades de registo (8), sendo que esta reflete o teor da primeira reunido que foi liderada
pela Diretora do Agrupamento, com o intuito de reunir, pela primeira vez, este grupo,
referindo a natureza das fungdes a desempenhar. A transcrigdo seguinte ilustra esta
situacéo:

“(...) a Diretora do Agrupamento de Escolas (...), deu inicio a sessdo, comegando
por referir a necessidade de constituir uma equipa multidisciplinar permanente
de apoio a educacéo inclusiva, composta pelos elementos que a lei determina,
tendo seguidamente feito uma breve alusdo a natureza das fungdes a

desempenhar”.(Al)

E também notoria, nesta transcricdo, a necessidade de efetuar uma abordagem, ainda
que ligeira, ao enquadramento legal da constituicdo da Equipa Multidisciplinar de

Apoio a Educacéo Inclusiva.

Podemos igualmente referir que, na mesma reunido, teve lugar um momento de reflexao
sobre o0s principios subjacentes ao Decreto-Lei n.°54/2018, por parte da equipa,

incidindo brevemente ndo apenas nos aspetos inerentes ao desempenho da Equipa
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Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva, mas igualmente no que respeita aos
restantes intervenientes da comunidade educativa, isto &, alunos, docentes e

encarregados de educacdo. Segue-se 0 excerto da ata que corrobora esta afirmacao:

“ Os membros da EMAEI procederam a uma breve reflexdo sobre o Decreto-Leli
n.°54/2018 de 6 de julho, nomeadamente no que diz respeito aos principios
orientadores (...)". (A2)

A Coordenadora da equipa faz mencdo igualmente as competéncias da Equipa

Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva:

“Foram referidas, pela Coordenadora, as competéncias da Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva, que constam no nimero 8, do
artigo 12.°, do DL n.°5472018, de 6 de julho.” (A2)

Esta patente a necessidade de definir o trabalho geral a desenvolver, criando estruturas
organizativas e também uma metodologia de suporte ao processo de transi¢do entre

decretos, nomeadamente quanto a realizagdo de novos documentos:

“Iniciou-se 0 acompanhamento da conversao dos processos dos alunos ao abrigo
do DL n.°3/2008 para o DL n.? 54, reformulagdo e aprovagdo dos RTP e PEI”.
(A7)

Em sintese, podemos afirmar que, numa fase inicial, se institui a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva e esta, ao entrar em fungbes, comeca
imediatamente a organizar a sua forma de intervencdo, destacando-se a elaboracdo de
novos documentos. Assim, desta analise, pensamos poder concluir que ocorre um
processo de oficializacdo da equipa e também de planeamento de procedimentos
organizativos e burocraticos. Em grande medida, corresponde a fase da implementacédo
do modelo burocratico:“(...) em termos weberianos, a burocracia educacional tem sido
objeto de uma intensificagcdo sem precedentes, acompanhada por objetivos de

modernizagao e de racionalizac¢do.” (Lima, 2015, p.1347)

1.2 Operacionalizagdo das formas de organizago interna

No quadro seguinte, apresentamos o0s resultados relativos a segunda categoria.

Quadro 3- Operacionalizacdo das formas de organizacéo interna
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Categoria

Subcategoria

Indicador

UR/Ind

UR/SC

Operacionalizacéao
das formas de
organizacao
interna

Producéo de
documentos pela
EMAEI

Reformulacéo e producéo
de documentos

2A4
3A13

Reformulagéo do
documento sobre Medidas
Universais

1A5
1A11

Adequacdo do documento
sobre medidas universais a
Ed. Pré-Escolar

1A6

Elaboracéo e aprovacéao de
documentos para alunos
com abordagem multinivel

1A7

Elaboracéo de documentos
para pedidos de avaliacdo

1A7

Elaboracdo do documento
para o relatorio de final de
ano da EE

1A11

Conclusdao da elaboracao
dos documentos de
monitorizacao

2A13

Producdo do relatorio final
da equipa

1A13

14

Divulgacéo e
esclarecimento
sobre 0s novos
documentos

Divulgacéo dos novos
documentos aos
professores

1A7

Realizacdo de sessdes de
esclarecimento para todos
0s niveis de ensino do
Agrupamento

1A7

Organizacao dos
apoios da EE

Organizacdo do apoio da
EEemJle1°C

7A3

Organizacdo do apoio no
Centro de Aprendizagem
do 1.°Ciclo

1A3

Organizacdo do apoio da
EENn02°e3°C/ES

11A3

Uniformizacdo de algumas
regras de funcionamento
dos docentes de EE

1A4

Organizacdo horéaria do
trabalho colaborativo
EE/ER

1A5

Necessidade de
monitorizacao do trabalho
da EE

2A5

23

Formas de apoio
da Psicologia

Apoio da Psicologia na
defini¢cdo de medidas
universais relativas a
socializagéo

1A5
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Pela analise deste quadro, constatamos que a “organizagdo dos apoios da Educacdo
Especial” ¢ a subcategoria que apresenta maior frequéncia de unidades de registo (23).
Na verdade, observamos em ata, a distribuicdo dos alunos com necessidades educativas
pelas docentes da Educacdo Especial, que os irdo apoiar, desde a Educacgdo Pré- Escolar
até ao 3.° ciclo, assim como a necessidade de organizar os apoios a nivel do Centro de
Apoio a Aprendizagem, através da continuidade da colaboracdo de técnicos;
verificamos ainda a preocupacdo em definir momentos de trabalho colaborativo entre

docentes da Educagéo Especial e do Ensino Regular:

“No que refere ao hordrio estipulado pelas professoras de educacdo especial
para o trabalho colaborativo com os outros docentes, apés a retificagdo desses
horarios pela diretora do Agrupamento, far-se-a uma reunido com todos o0s

docentes da educagdo especial a fim de se uniformizar procedimentos”.(A5)

A subcategoria “producdo de documentos pela EMAEI” traduz a necessidade de criar
novos documentos, adaptados a legislacdo que passou a vigorar. Esta preocupacao surge
expressa em diferentes atas da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagdo Inclusiva,

como os dois exemplos ilustram:

“A equipa procedeu a atualizagdo/ elaboragdo dos documentos a empregar no
ambito do Decreto-Lei n.°54/2018 e que sdo os seguintes: Pedido de Medidas de
Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo, Acomodacdes Curriculares e Relatério

Técnico-Pedagodgico”.(A4)

“Procedeu-se a elaboracdo e aprovacdo dos documentos de monitorizacdo para

alunos de abordagem multinivel ”.(AT)

Sobre a elaboracdo de documentos, parece pertinente destacar o facto de a equipa
unanimemente considerar a possibilidade de rever alguns dos documentos criados, no

sentido de os simplificar, mediante auscultagdo aos professores.

“Em relacdo aos documentos elaborados no presente ano letivo para dar
resposta as necessidades de implementacdo do processo de acordo com o0
estipulado no Decreto-Lei n.° 54/2018, foi consensual por parte da equipa e de
acordo com aquilo que foi auscultado ao longo do ano letivo, que alguns dos
documentos poderdo ser revistos e agilizados de modo a facilitar o seu

preenchimento”. (Al13)
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Na sequéncia da implementacdo da nova legislacdo e da producdo de novos
documentos, constatamos, através da analise das atas, que a equipa em estudo sentiu a
necessidade de estabelecer formas de divulgacdo dos mesmos junto dos docentes, para o
que criou sessdes de esclarecimento, para todos os niveis de ensino e, por outro lado,
procedeu ao envio da documentacédo. A titulo exemplificativo, apresentamos os excertos

seguintes:

“Foram promovidas duas sessoes de esclarecimento, com a participa¢cdo da
Diretora do CRI, uma sessdo dirigida aos professores do primeiro ciclo e
educadoras de infancia e a outra para os professores dos segundo e terceiro
ciclos”. (A7)

“Foi, ainda, criada uma pasta com os novos documentos a qual foi enviada aos

professores”.(A7)

Em sintese, podemos concluir que a necessidade de organizacdo, a nivel interno, por
parte da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacao Inclusiva, esteve sempre muito
presente, seja a nivel documental, seja a nivel da prépria dindmica do trabalho das
docentes da Educacdo Especial e do Centro de Apoio a Aprendizagem. Deste modo,
constatamos a referéncia a criacdo de documentos de natureza diversa: Medidas de
Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo, AcomodacGes Curriculares, Relatério Técnico-
Pedagogico, Medidas Universais para todos os niveis de ensino, monitorizacdo da
aplicacdo de medidas, pedido de Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Incluséo,
Acomodaces Curriculares, Relatério Técnico-Pedagdgico e Relatério Final da Equipa.

Ainda a este propdsito, notamos um esforco que se prende com o cuidado em
divulgar/informar os docentes do Agrupamento relativamente a nova documentacao,

destacando igualmente a capacidade de ouvir os demais, quanto as suas praticas.

A nivel organizacional, é evidenciado o principio da uniformizacdo de procedimentos
quer préticos, quer burocraticos do grupo disciplinar da Educagdo Especial, pois como
refere Costa (2003, p.42) “Enquanto tipo ideal, a burocracia surge, portanto, como um
modelo organizacional caracterizado globalmente pela racionalidade e pela eficiéncia

().
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Para além deste aspeto, ndo podemos igualmente deixar de mencionar a necessidade de
criar modos de articulacdo entre estes docentes e os do Ensino Regular, no sentido de se

desenvolverem formas de trabalho colaborativo.

1.3 Articulacdo com outras instituicdes

O quadro seguinte mostra as formas e processos de articulacdo com entidades da

comunidade e outros atores educativos.

Quadro 4- Articulacdo com outras instituicbes

Categoria Subcategoria Indicador UR/Ind | UR/SC
Articulacao Articulacdo com | Necessidade de articulagcdo com 1A5 5
com outras a Equipa de a Salde Escolar 1A6
instituicdes Saude Escolar Definicéo de objetivos da 2A5

reunido com a Equipa de salde
Escolar
Envio de documentos a 1A6
Enfermeira
Organizacdo dos | Analise das grelhas do Plano de 1A6 4
documentos Saude
relativos a satde | Organizagdo dos Planos de 1A5
dos alunos Saude por tipo de problemas
Organizacdo da recolha de dados | 1Ab5
de salde cada aluno
Solicitacdo aos Enc.de Ed.de 1A6
informacdo em falta sobre satde
Articulacdo com | Apoio da Equipa 1A5 2
instituicoes Multidisciplinar a Instituicbes
educativas da Particulares da zona
comunidade Articulagcdo da EMAEI com 1A8
instituicdes educativas locais

Quando analisamos este quadro, observamos que a categoria “articulagdo com outras
institui¢des” se organiza em trés subcategorias, estando as duas primeiras diretamente
relacionadas com a necessidade de estabelecer um Plano Individual de Saude, em
articulacdo com a Equipa de Saude Escolar, para criangas com necessidades de saude
especiais, conforme definido no artigo n.° 2, alineas h) e j) e n° 6 do artigo 24.° do
Decreto-Lei n.° 54/2018.Para o efeito, a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéao

Inclusiva reuniu com a enfermeira do centro de salde, conforme se verifica na ata:

53




“(...) foi agendada uma reunido com a Enfermeira do Centro de Saude do S. que
articula com o Projeto de Educacado para a Saude do Agrupamento, coordenado
pela professora DL. Esta reuniéo tem como objetivo dar cumprimento ao referido
Plano Individual de Savde”. (A5)

A subcategoria “articulacdo com a Equipa de Saude Escolar” tem a maior frequéncia de
unidades de registo (5), logo seguida da subcategoria com a qual se encontra
diretamente relacionada, ou seja, “organiza¢do dos documentos relativos a saude dos

alunos” (4), que remete para a elaboracdo dos Planos de Salde.

Por fim e, no que concerne a “articulacdo com instituigdes educativas da comunidade”,
a mesma tem a menor frequéncia de unidades de registo (2) e identifica duas entidades
com as quais a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva estabelece
contacto, no ambito das suas fungdes, como se verifica na transcricdo da ata que se

segue:

“A coordenadora da Equipa Multidisciplinar, DG informou que a diretora do
Colégio QP solicitou o apoio do Agrupamento no sentido de uma possivel

articulacdo com a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva”. (A5)

Em sintese, parece possivel concluir que esta categoria traduz essencialmente o trabalho
de articulacdo efetuado pela Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva
com outras entidades da comunidade, maioritariamente com o Centro de Saude local,
mas sendo também referidos outros dois organismos, pertencendo um deles ao ensino
particular. Constatamos que esta é, de todas as categorias apresentadas, a que revela
uma menor incidéncia de unidades de registo. No entanto, a incluséo escolar ndo pode
aparecer desligada da inclusédo social e, nesse sentido, a articulagdo com outras
instituicbes da comunidade é essencial ndo apenas para complementar as respostas
educativas dos Agrupamentos de Escolas, mas também para proporcionar a insercao das
criangas e jovens noutras estruturas comunitarias com as quais manterdo o contacto
qguando acabarem a escolaridade. Sobre este assunto, Ashley (2002), citada por Rocha
(2014, p.4) declara:

As préticas de responsabilidade social sdo vistas como fundamentais no
mundo contemporaneo em todas as dimensdes sociais, porém, a
verdadeira preocupacdo por responsabilidade social consiste na

adequacdo de produtos, servicos, instalagbes e operacdes das
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organizacOes aos principios e valores ético-sociais. A participacdo da
escola na construcdo do bem comum constitui o nicleo da construgédo da

sua responsabilidade social.

1.4- Concretizacdo das fungdes da Equipa

No quadro seguinte apresentamos os resultados da categoria Concretizacdo das fungdes
da equipa, a qual esta diretamente ligada com o trabalho realizado pela equipa ao longo

do ano.

Quadro 5- Concretizacao das funcdes da Equipa

Concretizacdo | Andlise de Avaliacdo do pedido de MSAI 1A5 80
das funcBes da | pedidos de 2A6
Equipa avaliacdo de 8A8
alunos 12A9
3A10
10A11
7TA12
2A13
Solicitagdo de mais informagéo 1A5
para avaliacdo do caso 3A8
3A9
2A10
4A11
3A13
Anédlise de informac0es 2A10
solicitadas
Relacéo dos pedidos de 17A13
avaliacdo para o préximo ano
letivo
Decisdes Decisdo por Medidas Universais | 2A8 12
relativas a Especificacdo de medidas 1A8
medidas de universais relativas a avaliacdo
suporte a em EV
aprendizagem e | Decisdo por medidas seletivas: 1A8
incluséo apoio e ACNS 2A9
Deciséo por medidas seletivas: 1A8
apoio e adaptacdes na avaliagdo
Decisdo por medidas seletivase | 1A1l
terapia da fala
Impossibilidade de apoio ao 2A9
nivel da terapia da fala em
contexto escolar
Deciséo pela continuacéo da 2A12
aplicacdo das medidas
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universais ja definidas

Analise e Avaliacdo dos pedidos de | 1A1l 3
deciséo sobre adiamento de matricula no 1.°
matriculas no 1.° | ano

ano Decisdo de adiamento de | 2 All
matricula no 1.° ano

Pela analise deste quadro, constatamos que a categoria “Concretizacdo das fun¢des da
Equipa” agrupa trés subcategorias com frequéncia de unidades de registo bastante
variavel: “analise de pedidos de avaliacao de alunos” (80), “decisdes relativas a medidas
de suporte a aprendizagem e inclusdo” (12) e “andlise e decisdo sobre matriculas no 1.°

(13

ano” (3). Assim, a “ analise de pedidos de avaliagdo de alunos” apresenta uma
frequéncia manifestamente superior a todas as outras subcategorias, 0 que parece revelar
que esta € a funcdo que mais tempo ocupa, em termos das atribuicdes da Equipa
Multidisciplinar de Apoio & Educacdo Inclusiva. Acresce ainda o facto de, ao
analisarmos as atas, podermos constatar que, a partir do més de outubro e até ao final do
ano letivo, este ponto apenas uma vez ndo constou na ordem de trabalhos das reunides
da equipa, o que parece refletir a necessidade e a preocupacédo de apoiar os alunos com

necessidades educativas, tal como se verifica na transcrigdo que se segue:

“Por ultimo, a coordenadora da EMAEI (...) considerou também muito positivo
todo o trabalho elaborado, que deu resposta a um grande nimero de alunos com

necessidades educativas”. (A13)

Ndo podemos deixar de mencionar o facto de se registar que, algumas vezes (16),
aquando da analise dos pedidos de avaliacao, é feita a solicitacdo, por parte da equipa,
de mais informacéo, seja de natureza técnica, seja de natureza documental, no sentido
de serem facultadas evidéncias dos problemas enunciados, para conclusdo do processo,

como podemos confirmar no seguinte exemplo:

“O pedido, acompanhado de documentacdo que evidencia uma situagdo
complexa, levou a equipa a solicitar uma avaliacdo psicologica, no sentido de
serem diagnosticadas as dificuldades especificas do aluno e se sugerirem

posteriormente, medidas ajustadas ds suas necessidades”. (A11)

Em sintese e, de acordo com as atas, podemos afirmar que a analise dos pedidos de

avaliacdo corresponde a area de mais intensa intervencdo por parte da Equipa
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Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva. Na verdade, € notoria a atribuicdo de

medidas universais e seletivas, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 54/2018.

Realcamos que, ndo obstante o trabalho desenvolvido, o volume de pedidos de
avaliacdo, ja perto do final do terceiro periodo, leva a que exista um ndmero razoavel de
casos a analisar, no ano letivo seguinte (16), como se comprova, na ata da Gltima

reunido da equipa:

“Relagdo de pedidos de avalia¢do entregues no final do ano letivo para o ano
letivo de dois mil e dezanove/dois mil e vinte- Foram rececionados os seguintes

pedidos que se passam a descriminar:” (A13)

Para além da necessidade evidente de avaliar alunos que provavelmente necessitam da
mobilizacdo de medidas de suporte a aprendizagem inclusiva, poderiamos
eventualmente questionar as raz0es desta solicitacdo tdo tardia, pois os resultados de
uma avaliacdo nédo teriam qualquer impacto em termos de apoio imediato aos alunos,
pelo facto de estar préximo o termo das aulas, podendo mesmo o hiato de tempo até ao
inicio do ano letivo seguinte traduzir-se em alteracdes significativas, no que concerne as
dificuldades diagnosticadas. Constatamos que, ao nivel das solicitagdes, as mesmas
ocorrem na transicdo da Educacdo Pré-escolar para o 1.° Ciclo (6) e ao longo deste
mesmo ciclo (10), verificando-se ainda ocorréncias no 4.°ano (3), portanto na transicao
para o0 2.° Ciclo. Assim, pensamos que este procedimento podera ocorrer por motivo de
inseguranca: seja pelo facto dos docentes deixarem de trabalhar com os alunos e
recearem que 0(S) seu(s) sucessor(es) considere(m) que 0S mesmos ndo executaram

devidamente as suas funcgdes, seja por se tratar de professores em inicio de carreira.

1.5- Balanco e perspetivas de trabalho

Finalmente, apresentamos o quadro de analise correspondente a ultima categoria.

Quadro 6- Balanco e perspetivas de trabalho

Balanco das Necessidade de um docente da |2 Al3 | 16
praticas Educacdo Pré-escolar
Balanco e organizativas da | Experiéncia enriquecedora para os | 3 A13
perspetivas de | EMAEI docentes
trabalho Elogio da preparacdo e forma de | 6 Al3
conducéo das reunides
Elogio do trabalho colaborativo | 1 A13
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nas reunides
Prioridade na  resposta as |4 Al3
necessidades dos alunos

Praticas a Intensificacdo do trabalho com as | 1 A13 | 3
desenvolver no familias
proéximo ano Insercdo dos elementos variaveis | 1 A13
letivo na equipa
Agendamento de reuniées com o 1A13
1.°Ciclo

Ao nivel da categoria “balango e perspetivas de trabalho”, verificamos que a mesma
integra as subcategorias: “balanco das praticas organizativas da EMAEI” e “préticas a
desenvolver no préoximo ano letivo”, tendo a primeira uma frequéncia de unidades de

registo (16) muito superior a segunda (3).

Constatamos, através da ata da 13.* reunido, que a subcategoria: “balango das praticas
organizativas da EMAEI” corresponde a um momento de reflexdo final sobre o trabalho

desenvolvido, pela equipa, ao longo do ano letivo:

“Os vdarios elementos que integram esta equipa multidisciplinar deram o seu

’

parecer sobre o funcionamento da mesma, ao longo do presente ano letivo”.

(A13)

Esta experiéncia profissional € apresentada com enriquecedora para 0s seus elementos,
ndo obstante, alguns deles referem o receio que sentiram inicialmente, aquando do
convite/nomeacdo para integrar este grupo, como podemos Vverificar no exemplo que se

segue:

“A docente ML, em representagdo do primeiro ciclo, disse ter ficado assustada,
logo no inicio, quando foi nomeada para estas fungbes, porém pensa que se trata
de uma experiéncia bastante enriquecedora e gostou de dar o seu contributo para

este trabalho conjunto”. (A13)

No que concerne ao modo de preparacdo e conducao das reunides, € de referir o balango
positivo, por parte dos elementos da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacao
Inclusiva, quanto a preparacdo prévia das mesmas, uma vez que pensam ter aumentado
a produtividade dos momentos de trabalho colaborativo, tal como se pode ver no

exemplo:
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“Acrescentou ainda que as reunides eram previamente preparadas pela
coordenadora da equipa e sub-coordenadora da Educacdo Especial, o que

permitiu agilizar bastante o trabalho.” (A13)

Por ultimo, esta equipa aprecia positivamente o trabalho colaborativo desenvolvido, tal

como se verifica nas transcri¢cdes que se seguem:

“(...) por outro lado, pensa que o trabalho de equipa correu bem, cada elemento
deu o seu contributo e todos se souberam ouvir. Conclui, referindo que considera

positivo o balango.” (A13)

“A docente MJ, sub-coordenadora da Educacdo Especial, pensa que a equipa,

com todos 0s seus elementos, teve um bom desempenho...” (A13)

Relativamente a subcategoria “praticas a desenvolver no proximo ano letivo”, esta
assenta particularmente no desejo de alargar os contactos a efetuar junto dos docentes
em geral, dos elementos varidveis da equipa e dos encarregados de educacao,
mencionando a falta de tempo como principal fator impeditivo. De referir também que
esta equipa considera importante melhorar a comunicacdo, como se comprova no

excerto que se segue:

“Por outro lado, considerou-se necessario melhorar os canais de informacao
com os docentes, assim para o proximo ano letivo serdo agendadas reunides com

as docentes do primeiro ciclo para clarificar procedimentos”. (A13)

Em sintese, pensamos poder concluir que, nesta categoria, se produz um balanco
positivo global, por parte dos membros da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacgéo
Inclusiva, que referem a preparacdo prévia das reuniGes, o trabalho colaborativo
desenvolvido e a prioridade na resposta as necessidades dos alunos, como fatores de

destaque.

Como referimos anteriormente, o trabalho colaborativo constitui uma modalidade
extremamente enriquecedora, porquanto a partilha de experiéncias por parte dos varios
elementos do grupo e a juncdo das potencialidades de cada um permite a resolucéo de
possiveis problemas, com maior facilidade, possibilitando igualmente o

desenvolvimento de uma atividade mais organizada e orientada para objetivos comuns.
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Relativamente a preocupacdo em dar resposta as necessidades dos alunos, esta
corresponde ao direito a educacdo de todos os alunos, 0 mesmo implica a existéncia de
uma escola de qualidade, pautada pelos valores da inclusdo e da equidade, onde todos
obtenham uma resposta adequada as suas caracteristicas e necessidades. Assim, é
atribuido a escola um papel importante no que respeita a aplicacdo de praticas

pedagdgicas individualizadas.

De salientar, no entanto, que as atas referem a necessidade de, no ano seguinte, se
intensificar o trabalho com as familias dos alunos, aspeto que, como é possivel verificar
ao longo da analise das atas, ndo é referido.Com efeito, no art. 21° do DL 54/2014,
refere-se claramente que “a equipa multidisciplinar deve ouvir 0s pais ou encarregados
de educacdo durante a elaboracdo do relatério técnico-pedagdgico” e que “a
implementacdo das medidas previstas no relatorio técnico-pedagdgico depende da
concordancia dos pais ou encarregados de educagdo”. Neste sentido, a articulacdo da

equipa com as familias € um fator essencial para uma efetiva inclusdo do aluno.

Ainda relativamente aos aspetos a ter em atencdo no ano seguinte, surge a preocupagao
com a necessidade de uma maior insercdo na equipa dos elementos que o DL designa
como variaveis. Neste sentido, parece possivel inferir que, nesta etapa inicial, houve
uma grande preocupagdo com a coesdo e dindmica de funcionamento dos elementos
permanentes da equipa, sendo necessario agora alargar o espetro ndo apenas as familias,
mas também aos elementos variaveis que, por definicdo, tém um envolvimento mais

esporadico.

Um terceiro aspeto a considerar no ano seguinte refere-se ao agendamento de reunides
com os professores do 1° ciclo, preocupacdo que parece relevante tendo em conta que é
neste ciclo de ensino que muitos dos problemas e dificuldades dos alunos surgem ou se
tornam mais evidentes, sendo necessaria uma intervengdo atempada e adequada a cada

Caso.

Estes trés aspetos referidos como praticas a desenvolver no ano seguinte revelam que a
equipa, para além do balanco positivo que faz da sua atividade, tem também a nocéo das
dimensGes em que a sua acdo pode melhorar e expandir-se, de forma a envolver todos
0s agentes educativos e a dar uma resposta mais consistente e ajustada as necessidades

dos alunos.
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A nivel organizacional, uma sintese geral das atas permite perceber como se desenrolou
0 processo de criacdo e implementacdo de uma nova estrutura técnico-pedagogica num
agrupamento de escolas. Este processo alicercou-se nos elementos da equipa que o DL
54/2008 designa como permanentes e, numa primeira fase, incidiu sobre a anélise das
suas funcbes e a definicdo de orientacOes gerais de atuacdo, passando em seguida a
operacionalizacdo das formas de organizacdo no contexto interno da escola, que
implicou, entre outros aspetos, a producdo de documentos. No que poderemos
considerar uma segunda fase, desenvolveu as suas atividades, concretizando as fungoes
que lhe sdo atribuidas no normativo e procurando a articulagdo com outras instituicdes
relevantes para o desenvolvimento dessas atividades. Numa terceira fase, é feito o
balango do trabalho realizado e sdo perspetivados os aspetos a desenvolver e a melhorar

no ano seguinte.

A nivel especifico da educagdo inclusiva, é visivel, ainda na primeira fase, a ja referida
preocupacdo com a producdo de documentos e a organizacdo dos apoios de Educacao
Especial e de Psicologia. Na segunda fase, assinala-se a analise dos pedidos de
avaliacdo de alunos e as consequentes tomadas de decisao relativamente as medidas de
apoio a implementar, articulando com a equipa de Saude Escolar sempre que necessario.
As atas mostram que, neste primeiro ano de funcionamento, a anélise dos pedidos de
avaliacdo e definicdo das medidas de suporte a aprendizagem abrangeram ndo apenas 0s
novos casos, mas também a reavaliacdo dos casos ja identificados anteriormente, ao
abrigo do DL 3/2008.

2.Analise das entrevistas

No sentido de conhecer as opinides e vivéncias, no ambito das fun¢bes de quatro
docentes que integram a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva,
realizamos as entrevistas cuja analise passamos a apresentar, de modo faseado: em
primeiro lugar, uma abordagem global, com os temas, categorias e subcategorias, a que

se segue um estudo mais detalhado por tema.

No quadro 7, apresentam-se 0s resultados gerais da andlise destas entrevistas.
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Quadro 7- Grelha de analise das entrevistas

Tema Categoria Subcategoria Freq, UR/SC
Percecdo sobre o Alteracgdes Criacdo da EMAEI 30
novo diploma introduzidas pelo i
relativo a incluséo novo diploma NO\{aS medidas ~ de 8

apoio aos alunos
Participagéo dos 3
encarregados de
educagéo
Reacdes dos docentes | Reacdo inicial 6
ao novo diploma
Apropriacdo das novas 34
orientagdes
Organizacéo e Envolvimento das Condicdes do 6
implementacao das diferentes estruturas | agrupamento
novas medidas i _
relativas a inclusao Formas de dl\{ulgagao 13
das novas medidas
Implementacdo das Constrangimentos 11
novas medidas
Formas de 19
acompanhamento
Dinamicas da Légicas de acdo da Formas de organizagéo 17
EMAEI EMAEI da EMAEI
Avaliacéo do trabalho 34
da EMAEI
Condicionantes da Fatores facilitadores 63
EMAEI _
Constrangimentos 11

Como podemos constatar, os resultados das entrevistas foram organizados em trés

temas, definidos a partir do guido da entrevista: i) Percecdo sobre o novo diploma

relativo a inclusdo; ii) Organizacdo e implementacdo das novas medidas relativas a

inclusdo; iii) Dinamicas da EMAEI, sendo identificadas duas categorias por tema, hum

total de seis.
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No primeiro tema, a subcategoria sobre a qual os entrevistados mais se debrucaram foi
aquela que se refere a apropriagdo das novas orientagcdes da tutela (34 unidades de
registo), enquanto no terceiro tema sobressaem as referéncias aos fatores que facilitam a
dindmica das EMAEI (63 unidades de registo). Os valores quantitativos apontados, no
entanto, devem ser interpretados com cuidado, uma vez que podem ser induzidos pelo

préprio guido da entrevista.

Procederemos de seguida a apresentacao detalhada do resultado de cada um dos temas

supracitados.

2.1 Percecdo sobre o novo diploma relativo a incluséo

No guadro seguinte apresentamos o resultado da analise das entrevistas no que se refere

a primeira categoria do primeiro tema.

Quadro 8- Alteracdes introduzidas pelo novo diploma

Categoria Subcategoria Indicadores UR/Ind | UR/SC
Alteracbes | Criacdo da Integracdo dos elementos da 1MJ 30
introduzidas | EMAEI equipa

1MD
pelo novo
diploma 1ML

1FP

Relevéncia da constituicdo de 2MJ

uma equipa
i 2ML

Expetativa positiva em relagdo 1MJ

ao trabalho da equipa
1MD

1FP

Apreensodes relacionadas com a | 2ML

integracdo na equipa
grac quip 3Fp

Alteraces relacionadas com as 8MJ

decisbes em equipa
6MD

Novas medidas | Procedimentos  relativos a 4FP 8
de apoio aos mudanga do anterior decreto-lei
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alunos para o atual

Alteracdes relacionadas com a 1MJ
flexibilidade no tipo de apoio

aos alunos 2FP

Alteracdes relacionadas com as 1MJ
medidas de apoio possiveis
antes do apoio da EE

Participagéo AlteracOes relacionadas com a 1MJ 3
dos maior participacao dos
encarregados encarregados de educacéo

de educacéo

2ML

Ao analisarmos a categoria “Alteragdes introduzidas pelo novo diploma”, verificamos
que a subcategoria “Criacdo da EMAEI” ¢ a que apresenta maior incidéncia de unidades
de registo (30), sendo que esta reflete a percecdo das entrevistadas relativamente a
forma como decorreu a sua nomeagao para 0 cargo que viriam a ocupar, como podemos
verificar nos excertos das entrevistas que se seguem:
“Portanto como tenho assento no Conselho Pedagdgico, fui convidada pela
colega que ia coordenar a equipa da EMAEI, para integrar como representante
do 2.? Ciclo na EMAEI”.(FP)

“Fui convidada pela coordenadora da EMAEI”. (MD)

“Eu fui convocada pela Sr.“ Diretora e pela Adjunta ... ndo foi algo que foi
imposto, foi algo que foi em termos de convite para fazer parte da equipa da
EMAEI foi um convite”.(ML)

“O conhecimento foi dado em reunido, na primeira reunido da EMAEI, em que a

Diretora comunicou portanto a elei¢do que tinha feito dos vdrios elementos”.

(MJ)

Constatamos que, em geral, as docentes referem o facto de ndo ter havido imposigéo no
que concerne a sua nomeacdo, vendo-a mesmo como uma forma de convite, aceite
tacitamente.

De referir ainda que nem sempre foi a Diretora do Agrupamento a dirigir 0s convites as
docentes visadas, ja que é, na maior parte das vezes, referida a presenca da sua Adjunta
e futura Coordenadora da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva. A
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estes fatores, pensamos poder associar, um estilo de lideranca mais democratica e

menos rigida.

No entanto, a entrada em funcdes numa area que, a excecdo da Subcoordenadora da
Educacdo Especial, ndo é a dos restantes elementos e também o desconhecimento

guanto a nova legislacédo, trouxe alguma apreensdo, como se pode comprovar:

“Fiquei um pouco preocupada (...),porque ndo tinha ainda bem a nog¢do das

mudangas que iriam existir, mas foi um desafio e eu gosto de desafios”. (ML)

“Fiquei muito preocupada, portanto a primeira rea¢do foi de grande ansiedade,
digamos assim. Sera que eu tenho capacidade para dar resposta a algo que é téo

importante na escola e que eu ndo tenho conhecimento?”. (FP)

Ainda assim, as expectativas eram positivas, como podemos observar, a titulo de
exemplo, nesta transcricao:
“Posteriormente, pensei que também, se calhar (...) poderiamos fazer a diferenca
de algum modo, na implementacéo deste novo 6rgao, que acaba por ser um érgéo
da escola.” (FP)

Para as entrevistadas, a criacdo de uma equipa para tratar de assuntos, em matéria de
Educacdo Especial, onde as decisdes sdo tomadas conjuntamente, € um aspeto que

destacam positivamente, como se verifica nas transcriges que se seguem:

“Penso que introduz muitas alteragoes que ja se impunham, desde ja haver um
conjunto de pessoas a avaliar e a tomar decisdes, contrariamente ao que

acontecia antes, que se situava a um nivel mais individual “.(MJ)

“Este grupo é composto por elementos muito variados e, por isso mesmo, cada
um tem um conhecimento préprio dum nivel, ou de uma realidade e depois, todos
juntos, conseguem ter uma visdo global de todo o agrupamento e isso é uma

grande vantagem”. (MD)

Relativamente a subcategoria “Novas medidas de apoio aos alunos”, esta apresenta a
segunda maior incidéncia de unidades de registo na categoria a que pertence (8), apesar
de este nimero ser muito inferior ao da categoria anterior. Aqui, aborda-se a questdo

dos procedimentos relativos & mudanga do anterior decreto-lei para o atual,
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evidenciando-se a consciéncia de uma orientacdo para estas funcbes, o que parece

transmitir uma ideia de seguranca, de acordo com a transcricdo que se segue:

“ali em finais de dezembro, nos ja tinhamos muita coisa para encaminhar os
alunos que estavam no antigo decreto para 0 novo e ja estdvamos a trabalhar e

jé estdvamos a sentir que estavamos a ter um rumo”. (FP)

Aborda-se igualmente a questdo da valéncia do novo decreto-lei, no sentido deste
permitir a atribuicdo de apoios ndo permanentes aos alunos, isto é, de acordo com as

suas necessidades no momento, como se evidencia nas seguintes transcrigdes:

“O que eu destacaria, no entanto, € a possibilidade de poder atribuir apoios a um
aluno quando ele precisa e retira-los quando esses mesmos apoios nédo lhe fazem

falta, de forma muito simples”. (MJ)

“Este decreto, nesse aspeto ajuda-nos a colaborar, para que o aluno possa dar o

salto, para que consiga fazer as aprendizagens universais para transitar”. (FP)

Esta capacidade de apoiar esta diretamente relacionada com a riqueza de possibilidades

inerentes as medidas universais, como podemos verificar atraves do seguinte excerto:

“(...) hd uma infinidade de possibilidades que o docente regular pode aplicar, antes do
aluno necessitar de ser apoiado pela Educacgéao Especial”. (MJ)

Por fim, a subcategoria “Participagdo dos encarregados de educacdo” regista a menor
incidéncia de unidades de registo da categoria (3), porém este direito de intervir, mais
ativamente, no processo educativo dos educandos é descrito positivamente, tal como

podemos constatar nos exemplos que se seguem:

“depois haver mais espaco para os Encarregados de Educagdo participarem

ativamente no percurso dos seus educandos”. (MJ)

“ Em termos organizacionais, uma parte muito importante, eu acho que é a

participa¢do dos Encarregados de Educagdo”. (ML)

Ainda assim, pensamos que a razdo desta baixa incidéncia ndo se prende com a
desvalorizacdo da participacdo dos Encarregados de Educacdo, por parte das docentes,
mas essencialmente com o facto desta intervengdo mais ativa constituir uma novidade,

decorrente do atual decreto-lei.
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O quadro 9 mostra os resultados da analise relativa a segunda categoria deste tema.

Quadro 9-Reag0es dos docentes ao novo diploma

implementar e consolidar o
decreto-lei

Categoria | Subcategoria Indicadores UR/Ind UR/SC
ReacOes dos | Reacdo inicial | Reacdo inicial negativa dos 1MJ 6
docentes ao docentes face ao novo diploma
novo 2FP
diploma Reac#o positiva ou negativa dos | 3MD
docentes dos diferentes graus
de ensino face ao novo diploma
Apropriacao Dificuldade dos docentes em 1MJ 34
das novas apreender o essencial das novas
orientagdes orientacdes SML
4FP
Apropriacéo insuficiente do 1FP
novo decreto-lei
Necessidade de compreender e 2MJ
esclarecer o novo decreto-lei
2MD
2ML
5FP
Legitimacao de praticas 4FP
habitualmente desenvolvidas
em sala de aula
Carater positivo do novo 2MD
decreto-lei
1ML
1FP
Necessidade de tempo para 6FP

Quando analisamos a categoria “Rea¢des dos docentes ao novo diploma”, constatamos

gue a subcategoria “Reacdo inicial” é a que tem menor incidéncia de unidades de registo

(6). Nesta subcategoria, as docentes entrevistadas mencionam as reacdes dos colegas
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face ao novo decreto-lei, sejam elas positivas ou negativas, como se pode ver nas
transcri¢fes que se seguem:

“A primeira reagdo, no geral, foi: “vamos mudar tudo outra vez!”. (MJ)

“No segundo e no terceiro ciclo, as coisas sdo mais dificeis e, por vezes, ha

pessoas que ndo pdem em pratica e isso parece-me muito estranho”. (MD)

“Os docentes, no inicio, sentiram-se muito perdidos (...).” (FP)

Assim, numa fase inicial, constata-se que estas entrevistadas consideram que, para 0s
colegas professores, a mudanga acontece, mas de forma vaga e sem um rumo muito
definido, havendo também a assinalar niveis de ensino em que este processo é mais
complexo do que em outros, pois a resisténcia a mudanca ndo se apresenta de maneira
uniforme em todos eles. De referir que, esta realidade pode estar associada a dificuldade
de compreensdo dos principios fundamentais do novo decreto-lei, o que nos conduz a
subcategoria: “Apropriagdo das novas orientagdes” que, como referimos antes,
apresenta a maior incidéncia de unidades de registo (34), seja ao nivel da categoria, seja
ao nivel do tema.
Sobre esta subcategoria, observamos ainda que se encontra implicita a vivéncia dos
docentes, aquando da entrada em vigor da nova legislacéo, tal como podemos observar
nos exemplos que se seguem:

“De inicio estranhou-se, foi complicado. As pessoas ficaram baralhadas, muitas

também ndo leram e depois torna-se mais complicado”. (ML)

“Chegdmos a fazer no meu agrupamento (...) uma explicacdo conjunta, uma

reunido conjunta onde as pessoas podiam por as suas duvidas, os seus anseios”.
(ML)

“(...) 0 que eu sinto € que as pessoas pensam gque s6 mudou 0S homes porque Nao
perceberam, na pratica, o0 que é que estava subjacente a alteracdo e comecga por
se ver que, de facto, nem toda a gente se apropriou do paradigma que esta

subjacente a alteragdo da lei”. (MJ)
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Todas as docentes entrevistadas sdo unénimes em reconhecer a necessidade de
compreender e esclarecer o novo decreto-lei, enquanto elementos da Equipa
Multidisciplinar de Apoio & Educagdo Inclusiva, tendo esta apropriacdo decorrido
primeiramente a titulo pessoal e, posteriormente, a nivel do grupo, tal como podemos
observar nos excertos que se seguem:

“Primeiro através da leitura do proprio Despacho, depois através do manual de

suporte e depois, desde inicio, tentei fazer formagdo...”. (FP)

“... foi toda uma partilha, também algumas mais-valias e alguns conhecimentos
porque todas estavamos a iniciar”.(FP)

“... também tivemos sessdo de esclarecimento aqui na escola para todos, em
termos de contexto educativo, apropriarmo-nos do documento, depois um

bocadinho a partilha entre todos”. (MJ)

“Em primeiro lugar, lendo o proprio decreto, depois discutindo-0 com as colegas
da equipa e ndo s, no sentido de compreender as diretivas”. (MD)

“Fomos analisando e tentando perceber, interpretando, porque varias pessoas

podem ter (...) varias ideias diferentes sobre o que estdo a ler”. (ML)

De salientar que é notoria a necessidade, por parte de toda a equipa, de consubstanciar
0s conhecimentos adquiridos a titulo pessoal, mediante a partilha de informacéo, o que
parece evidenciar igualmente alguma necessidade de seguranca, ja& que todas as
professoras, no momento, estavam a iniciar funcdes no novo cargo. Destacamos assim,
a importancia atribuida ao trabalho colaborativo, pois como refere Kelchtermans (2009),
citado por Lima e Fialho (2015, p.35): “a qualidade das relagdes colegiais entre os
membros do corpo docente nas escolas é largamente reconhecida como um factor
determinante e muito forte para o desenvolvimento da escola, para a implementacéo

bem sucedida das inovagdes, para a satisfagdo profissional”.

Por fim, € reconhecido merito ao decreto-lei n.° 54/2018, ja que as entrevistadas fazem

uma reflexdo positiva sobre o mesmo, reconhecendo-o como bem estruturado e capaz
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de preconizar uma mudanca que ja se impunha, no dominio da inclusdo, tal como

podemos comprovar nas transcricdes que se seguem:

“O 54 esta muito bem estruturado...”. (FP)

“Penso que o decreto esta muito bem pensado. Aborda aquilo que eu penso que é
a verdadeira inclusdo e que ndo é ter os meninos a parte, mas sim com 0s outros,

na sua sala”. (MD)

“(...) estavamos a precisar deste balango, desta mudan¢a”. (ML)

Em sintese, apds a analise do tema: “Percecdo sobre o novo diploma relativo a
inclusdo”, verificamos que a constituicdo da Equipa Multidisciplinar de Apoio a
Educagéo Inclusiva decorreu de um modo aparentemente sereno, ndo tendo as docentes
entrevistadas sentido qualquer imposicdo, por parte da Diretora do Agrupamento,
relativamente a sua integracdo. N&o obstante, teve lugar alguma apreensdo, pela

novidade das funcdes e falta de formacéao especifica na area.

E notorio o reconhecimento do valor do novo decreto-lei, considerado bem estruturado
e inovador, o qual permite a criagdo de uma equipa com multiplas valéncias para
intervir junto da comunidade educativa, em matéria de inclusdo. Algumas entrevistadas
valorizam ainda as medidas universais pelas possibilidades que oferecem a nivel do

ensino e da aprendizagem dos alunos.

As docentes da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagdo Inclusiva revelam a
percecdo das dificuldades causadas pela alteracdo legislativa, por parte dos restantes
professores, 0 que correspondeu a um estado inicial de alguma resisténcia a mudanca e

desconhecimento dos principios inerentes ao novo decreto-lei.

Em termos de aquisicdo de informacdo, a equipa iniciou um percurso individual,
contudo criou mecanismos de partilha que iniciaram aquando da fase da apropriagéo do

novo decreto-lei, o que se traduziu em alguma seguranga para 0 grupo.

Por fim, observamos uma timida aluséo a participacdo dos Encarregados de Educagéo,
em concordancia com os resultados obtidos na analise das atas, nas quais a referéncia a

este aspeto também é escassa.
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2.2 Organizacao e implementacdo das novas medidas relativas a inclusdo

O quadro 10 apresenta os resultados da analise da primeira categoria do segundo tema.

Quadro 10-Envolvimento das diferentes estruturas

Categoria Subcategoria Indicadores UR/Ind | UR/SC
Envolvimen | CondicGes do | Criacdo de condigdes 2MJ 6
to das agrupamento | favoraveis no AE para a
diferentes implementacdo das novas 1MD
estruturas orientacOes ML
Criacdo da Equipa 1FP
Multidisciplinar como condicéo
fundamental
Formas de Divulgacdo do novo decreto 2MJ 13
divulgacdo das | através de diversos meios
novas medidas
Divulgacdo através de reunides 1MD
1ML
1FP
Divulgacdo no Conselho 1MD
Pedagdgico
Divulgacéo através dos érgaos 1MD
de gestdo intermédia
Divulgacdo através de acao de 1MD
formacdo para todos os
docentes 2FP
Disponibilidade da equipa para 1ML
a divulgagéo de informacéao
Divulgacéo através do 1ML
fornecimento de informacéo
Divulgacdo através de materiais 1ML

pesquisados na Net
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Quando analisamos a categoria “Envolvimento das diferentes estruturas”, constatamos
que a subcategoria “Condi¢des do agrupamento” ¢ a que apresenta menor incidéncia de
unidades de registo (6), correspondendo ao reconhecimento da existéncia de condicdes,
favoraveis a implementacdo das novas orientacfes. Na verdade, o facto de ja haver
alguma tradicdo, em termos de inclusdo, no Agrupamento, é apontado como um fator

facilitador, com podemos verificar na seguinte transcricéo:

“... sem davida, primeiro porque sempre fomos um agrupamento de referéncia
(...). Sempre tivemos unidades de apoio e portanto a pratica de integragdo estd ja

bastante enraizada no agrupamento”. (MJ)

Além deste aspeto, ha uma consciéncia generalizada de que houve um trabalho de
preparacdo para reunir condi¢Ges, sendo realcada a criacdo da propria Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva, tal como se observa no exemplo que se

segue:

“A estrutura estda montada, temos a equipa, temos os professores da Educagdo

Especial, temos os técnicos, o Centro de Recursos”. (FP)

Relativamente a subcategoria “Formas de divulgagdo das novas medidas”, a mesma
detém a maior incidéncia de unidades de registo (13) da categoria e representa a
descricdo dos meios de que a equipa fez uso, no sentido de promover a divulgacdo das
novas medidas, revelando deste modo um nitido reconhecimento da necessidade de as
dar a conhecer. Assim, podemos afirmar que foi considerada uma multiplicidade de
formas de divulgacdo para o efeito em reunies, no Conselho Pedagogico, junto das
estruturas intermédias, mediante a realizacdo de uma acdo de formacdo, fornecendo
informacdo, pesquisando na Internet e estando sempre disponivel para apoiar, 0 que se

comprova nos excertos que se seguem:

“A coordenadora reuniu muito com os grupos disciplinares e explicou o decreto,

os seus principios”. (MD)

“Também no Conselho Pedagogico se fez uma apresentagdo do decreto para que

todos tivessem conhecimento”. (MD)

“...ir atuando junto das estruturas intermédias, para que estas pudessem, por sua

vez, intervir junto dos grupos que lideram...” (MD)
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“e depois fizemos também uma a¢do de formagdo, na escola para o agrupamento

sobre a implementagao do 54”. (FP)

“através dum pequeno dossier que se fez com legislagdo em si, com sinteses, com

powerpoints, que facilitavam a interpretagdo da mesma...” (MJ)

“ tambem fizemos pesquisa na Internet e também enviamos para os professores

dos varios ciclos”.(ML)

“... nos mostramos disponiveis para ajudar, para que as pessoas nao se sentissem

sozinhas e sentissem que tinham ali um apoio, no caso de duvida”. (ML)

No quadro seguinte apresentamos os resultados relativos a segunda categoria deste tema

Quadro 11-Implementacdo das novas medidas

Categoria Subcategoria Indicadores UR/Ind | UR/SC
Implementa | Constrangimen | Dificuldades decorrentes da 2MJ 11
cdo das tos necessidade de rapidez na
novas implementacao do processo 1FP
medidas __ i
Dificuldades inerentes a 3ML
organizagdo do processo
Caréncia de alguns recursos 3FP
educativos
Incapacidade de resposta por 2FP
parte da EMAEI devido a falta
de recursos
Formas de Criacdo de medidas de 4MJ 19
acompanhamen | monitorizagao dos
t . 4MD
0 procedimentos
1ML
3FP
Criacdo de medidas de 1FP

monitorizacao do grupo da
Educacao Especial
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decorrentes das funcdes da
EMAEI

Uniformizacéo de 2FP
procedimentos de atuacdo ao

nivel do agrupamento

Alteracdes organizacionais 4FP

Ao analisarmos a categoria “Implementagdo das novas medidas”, observamos que a

J4

subcategoria “Constrangimentos” ¢ a que revela menor incidéncia de unidades de

registo (11), correspondendo as dificuldades sentidas pelas docentes entrevistadas na

execucdo das suas funcdes. Deste modo, mencionam as questdes organizativas,

decorrentes da implementacdo deste novo modelo, tendo sentido algum embarago, numa

fase inicial, como podemaos verificar no excerto que se segue:

“Ora, as dificuldades sao as normais do que vem novo. Era tudo novo, muita

coisa tinha que ser estruturada”. (ML)

“ Foi s6 mais ali no inicio (...) depois o processo ja foi mais agil”. (ML)

A questdo do tempo é apontada, uma vez que a sua pressao se faz sentirem dois niveis

diferentes: em primeiro lugar, a publicacdo do decreto-lei teve lugar, no final do ano

letivo e foi suposto aplica-lo no inicio do ano seguinte, o que devido ao periodo de férias

reduziu substancialmente o tempo de apropriacdo do mesmo, bem como a sua

divulgacdo; é também apontada a dificuldade de, por vezes, cumprir 0s prazos definidos

na legislacdo. Seguem-se duas citacGes ilustrativas:

“As dificuldades sdo inerentes, sdo associadas aos timings porque quando a

legislacdo sai, no final do ano letivo, em que o ano letivo tem de ser concluido

ainda de acordo com a legislagdo anterior (...) e depois hd um periodo de pausa

obrigatorio (...) e espera-se que em setembro se inicie com toda a documentacgéo ja

alterada, ja modificada”. (MJ)

[z N . . .
sabemos que as vezes, apesar do despacho dizer que temporalmente temos timings

muito curtos, (...)os prazos se arrastam um bocadinho”. (FP)

A subcategoria: “Formas de acompanhamento”, com um ntimero superior de unidades de

registo (19), evidencia os modelos que a Equipa Multidisciplinar de Apoio & Educacéo

Inclusiva concebeu para efeitos de monitorizacdo dos procedimentos alusivos as praticas
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inclusivas. Assim, constata-se que, num primeiro momento, se procedeu a criacdo de
documentos para monitorizar a aplicacdo das medidas, mas também com o intuito de
uniformizar procedimentos a nivel do Agrupamento, como se verifica nas transcri¢des

que se seguem:

“Criamos documentos que nos permitissem monitorizar o modo como estava a ser
feita a implementacdo das medidas: universais, seletivas e adicionais e sobre o seu

sucesso ou ndo”’. (MD)

“Aquilo que, se calhar, foi mais dificil, foi como ha bocadinho disse, todo o

agrupamento estar em sintonia, para comeg¢ar a trabalhar (...) ”. (FP)

Por ultimo, ndo podemos deixar de referir que esta equipa criou mecanismos de
autorregulacdo, monitorizando a sua prépria atuacdo, de forma sistematica, como se

comprova na seguinte transcricao:

“Também se analisou sempre a propria EMAEI e a sua intervencdo, mediante a

observacgao de atas e relatorios”. (MD)

Sobre a periodicidade da monitorizacdo, embora tenha sido definida a ocasido das
interrupcdes letivas para o efeito, concluimos que esta se efetua num continuum, ao longo
do ano letivo, estando subjacente a intencdo de intervir de modo célere, sempre que se
justifica, junto de todos os docentes, com indica¢fes praticas, como ilustram os excertos

que se seguem:

“Pronto, nos optamos por ir fazendo a monitoriza¢do consoante as pausas, as

interrupcoes letivas”. (MJ)

“tentando fazer que esta monitorizagdo va sendo um acompanhamento ao longo do

ano,”.(MJ)

“...como fazemos varias reunioes semanais (...) conseguimos ter Sempre um

conhecimento pleno de como as coisas estdo a correr (...)”". (ML)

“No caso de n&@o estar a correr bem, intervimos junto dos conselhos de turma ou

de docentes, com propostas...”. (MD)
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Em termos de alteracbes organizacionais decorrentes da Equipa Multidisciplinar de
Apoio a Educacdo Inclusiva, as competéncias inerentes a este grupo de supervisionar e
de intervir sempre que se considera necessario, sdo destacadas como benéficas e de
grande amplitude, no que concerne a Educacgdo Inclusiva, pois introduzem uma nogéo

de unidade ao nivel do Agrupamento, como se pode Vverificar nas seguintes transcri¢oes:

“...mas de dizer quando as coisas estdo mal, coordenar, supervisionar para

implementar”. (FP)

" (...), ndo existia uma entidade na escola que tivesse esta competéncia de grande

abrangéncia ao nivel da Educagdo Especial,”.(FP)

De referir ainda que esta equipa é descrita como facilitadora da articulacdo entre as
diferentes estruturas do Agrupamento, como se observa no excerto que se segue:

“Em termos organizacionais, fica muito mais estruturado, fica tudo muito mais
coordenado e se calhar ha uma maior articulagao entre as estruturas (...) Faz

com que haja ao nivel do agrupamento, um fio condutor (...)”. (FP)

Em sintese, apds a andlise do tema: “Organizagdo e implementac¢do das novas medidas
relativas a inclusdo”, concluimos que ha, da parte dos elementos da Equipa
Multidisciplinar de Apoio & Educacdo Inclusiva, a nitida consciéncia da existéncia de
condicBes favoraveis a implementacdo das novas orientagdes, fundada em parte no
principio de haver ja um historial, no Agrupamento, relativo as praticas inclusivas, a

gue se soma um trabalho de preparacao.

Reconhecida a importancia de todos os docentes do Agrupamento se apropriarem das
novas medidas e, por forma a que todos se sentissem apoiados, esta equipa opta por
multiplas formas de divulgacéo, que tanto ocorrem a nivel individual, como em grupos
especificos, ou ainda orientadas para os professores em geral. Neste ambito, € de
salientar o recurso as estruturas intermédias, dada a importancia do seu papel junto dos

grupos que lideram.

A implementacdo das novas medidas levanta alguns constrangimentos que se prendem
essencialmente com a fase inicial, devido a 0bvia inexperiéncia das docentes, uma vez
que se trata de um modelo novo. Ainda em termos de dificuldades, também a questdo
do tempo é mencionada, ja que causa alguma apreensdo. Na verdade, o hiato de tempo
entre a publicacdo da legislacdo e 0 momento de a colocar em préatica, bem como o
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cumprimento de prazos, sdao fatores que, de alguma forma condicionam a préatica da

equipa.

A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacgdo Inclusiva desenvolveu estruturas de

monitorizacao, mediante a criacdo de documentos que uniformizaram os procedimentos

a nivel do Agrupamento e a sua propria atuacao, o que ocorreu de forma continua, com

intervencgdes, sempre que se justificou ser necessario, junto dos demais professores. A

este traco proativo, quanto ao exercicio das suas funcdes, acresce o facto desta equipa

fazer igualmente uso de mecanismos de autorregulacao.

2.3 Dinamicas da EMAEI

No quadro 12 apresentam-se os resultados relativos a primeira categoria do terceiro

tema.

Quadro 12- Ldgicas de acdo da EMAEI

Categoria Subcategoria Indicadores UR/Ind | UR/SC
Logicas de | Formas de Planeamento do trabalho da 2MJ 17
acdo da organizacdo da | equipa a longo prazo
EMAEI EMAEI _ _
Resposta rapida as necessidades 2MJ
imprevistas
Preparacdo do trabalho de 5MD
equipa
qap 3ML
5FP
Avaliacéo do Balanco positivo do trabalho 3MJ 34
trabalho da desenvolvido
EMAEI 2MD
5ML
6FP
Anélise continuada do trabalho 3MJ
desenvolvido pela equipa
P auip 4MD
4ML
TFP
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Ao analisarmos a categoria “Logicas de agdo da EMAEI”, observamos que a
subcategoria “Formas de organizacdo da EMAEI” ¢ a que apresenta menor incidéncia
de unidades de registo (17), retratando os moldes em que a Equipa Multidisciplinar de
Apoio a Educacdo Inclusiva organizou o seu trabalho. Assim, as docentes entrevistadas
descrevem como exercem na pratica as suas fungdes e a preparacdo desenvolvida para o
efeito.

Constatamos que a organizacdo do trabalho se articula com a chegada dos pedidos de

avaliacdo, como se verifica na seguinte transcricéo:
“Pronto, o trabalho esta definido no sentido da rece¢do dos pedidos.”. (MJ)

No entanto, a definicdo da frequéncia das reunides remonta ao inicio do ano letivo
anterior, sugerindo um planeamento do trabalho a longo prazo, como podemos constatar

no seguinte excerto:

“Os timings das reunioes, tudo isso ficou pré-definido, no inicio do ano letivo

anterior, quando a equipa foi criada”(MJ)

Ainda assim, para além do estabelecido, procura-se dar resposta imediata as situacfes
que surgem diariamente, se necessario convocando reunides com rapidez, tal como se

confirma nas transcri¢cdes que se seguem:

“Situa¢des mais dia-a-dia sdo geridas dentro da capacidade que temos e que

criamos de se dar resposta, 0 mais rapido possivel as situagées (...)” (MJ)

“(..) ou se é uma situagdo a resolver, contacta-se rapidamente todos os

elementos independentemente de ser dia de termos reuniéo ou néo (...). " (MJ)

A atuacdo desta equipa desenvolve-se a partir de um trabalho prévio de preparacéo,
decorrente de reunides mais frequentes entre a sua Coordenadora e a Subcoordenadora
do grupo da Educacdo Especial, com vista a rentabilizacdo do tempo. Na verdade, é
visivel o cuidado de criar uma estrutura organizacional capaz de promover a eficacia

dos meios existentes, como se confirma através dos excertos que se seguem:

“Devo reconhecer que temos uma boa coordenadora que, com a sub-

coordenadora, tém um papel muito importante a este nivel.” (MD)
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“Por as reunioes serem muito bem preparadas, ndo hda desperdicio de tempo

(...)” (MD)

“A coordenadora da EMAEI, juntamente com a professora da Educagdo

Especial, fazem uma primeira vista, revisdo ao pedido (...)". (ML)

“Nos, por acaso, quando vamos para as reunioes, ja esta tudo muito estruturado,

digamos assim”. (FP)

Contudo, destacamos ainda o facto de todo o trabalho prévio mencionado anteriormente
ndo ter poder decisivo nas decisdes a tomar, ja que tal apenas tem lugar quando todo o
grupo esta reunido, sendo este principio percetivel pelos elementos da equipa, como

ilustram os exemplos:

“Quando reunimos, o trabalho ja estd todo muito bem organizado e orientado

para nos, na reunido, darmos continuidade e tomarmos as decisoes.” (MD)

“Nada aprovado, nem nada decidido sem ser na equipa, mas ha ali um caminho,
uma organizacdo funcional (...) para que nds ali consigamos agilizar o

trabalho.” (FP)

O modelo organizativo adotado é valorizado pelos elementos deste grupo que o
reconhecem como benéfico para o trabalho desenvolvido, o que se constata nas

seguintes transcricdes:
“O trabalho é muito bem planeado”. (MD)

[z ~ r . r . .
Se ndo houvesse este trabalho prévio, nds com o tempo que temos, jamais

conseguiamos fazer tudo o que fazemos”. (MD)
“Eu acho que ai hda um trabalho a valorizar (...)". (FP)

Por fim, ndo deixamos de mencionar uma breve alusdo a forma de lideranca da equipa,
como trago promotor da eficicia do trabalho, tal como se verifica no excerto que se

segue”:

“Este é um exemplo de lideranca positiva. Todas reconhecemos o mérito desta
forma de trabalho e consideramo-la positiva e vantajosa para poder produzir
mais.” (MD)
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Quanto a subcategoria “Avaliacdo do trabalho da EMAEI”, esta apresenta o dobro de
incidéncias de unidades de registo (34) relativamente a subcategoria anterior, traduzindo
0 balango que a equipa faz do trabalho que desenvolveu, considerando-o positivo, bem
como uma reflexdo sobre os modelos implementados para se auto analisar. Assim, 0s
elementos da equipa expressam um sentimento de satisfacdo, que se prende ndo s6 com
o trabalho desenvolvido como também com a relagéo existente entre todos os membros,

0 que é visivel nos excertos que se apresentam de seguida:

“O trabalho da equipa superou as minhas expetativas iniciais porque como ja

referi, eu ja conhecia todos os elementos (...).” (ML)
“O trabalho de equipa tem sido excelente, excelente equipa” (ML)

“(...)entrei um bocadinho naquela expetativa: eu conhego-as, vai funcionar bem

com esta equipa e estas pessoas (...)". (FP)

N&o obstante, apesar do agrado geral, também se aponta a sobrecarga de trabalho que
representa a pertenca a esta equipa, que se acumula a outras funcbes que as docentes ja

exercem, como observamos nos excertos que se seguem:

“O que eu acho que deveria de ter sido repensado foi o tempo atribuido a cada
um dos elementos que faz parte da equipa (...) para estas fun¢ées em especifico,
porque fazer vinte e duas horas letivas mais os tempos que obriga a pessoa (...)

implica um esforgo extra (...)" (MJ)

“com muito trabalho, com reunioes todas as semanas e foi uma grande violéncia,
porque é assim, nds temos uma pratica letiva e depois todas as quartas-feiras; até

a carga emocional” (FP)

Em termos da analise continuada do trabalho desenvolvido pela equipa, constatamos
que parece existir, da parte do grupo, verdadeiramente o intento de analisar, de forma
regular, a sua pratica com a intengdo de melhorar ou corrigir o préprio desempenho,

como ilustram as transcri¢cdes que se seguem:
“(...) 0 que é que esta pendente, como é que podemos melhorar (...)" (MJ)

“Temos essa preocupagdo e esse cuidado constantes e ndo temos problema
nenhum, se for caso disso, em alterar um procedimento, em modificar o que for
necessario (...)" (MD)
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“Posso dizer que fazemos uma andalise continua do nosso trabalho para que este

se traduza numa prdtica verdadeiramente eficaz e produtiva”.(MD)

Ainda a este propdsito, consideramos que a Equipa Multidisciplinar de Apoio a
Educacao Inclusiva mostra recetividade, no que concerne as sugestdes apresentadas
pelos restantes docentes, uma vez que também as analisa, com o intuito de fazer uso

destas, como se constata nos seguintes excertos:

“(...) e vamos tendo também o feedback dos outros, de toda a comunidade,(...)

que as vezes também nos dao sugestoes.” (MJ)

“«“

(...)e ddo sugestoes e esse trabalho também é analisado, um bocadinho com o

contributo de todos.” (MJ)

De referir que esta analise comeca por ocorrer em datas previamente definidas, como
seja o caso do final de cada periodo e o final do ano letivo, como descrevem as docentes

entrevistadas, nas transcrigdes que de seguida se apresentam:

“O trabalho desenvolvido pela EMAEI é analisado também todos os periodos,

(...) fazemos um balango de como é que decorreu o trabalho desenvolvido (...)”

(MJ)

“«“

0s analisamos o nosso trabalho, de forma instituida, sempre em momentos

especificos, como é o caso do final de cada periodo e do fim do ano letivo, ” (MD)

No entanto, esta equipa reflete sobre a sua pratica com uma grande frequéncia, ja que o
faz igualmente nas diversas sessdes de trabalho, como atestam as citacbes que se

seguem:

“(...) no entanto refletimos sempre sobre as nossas prdticas (...)porque ao longo

das varias reunifes, vamos sempre vendo o que fazemos (...). ” (MD)
“Nos entramos em didlogo. Nos refletimos em todas as sessoes (...) (ML)
Quanto as conclusdes que resultam destes momentos reflexivos, proporcionados pela

analise do desempenho da equipa, observamos que € pratica corrente proceder a sua

divulgacdo junto do Conselho Pedagdgico, tal como confirmam os seguintes excertos:
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“Nos também temos a preocupag¢do de, no Conselho Pedagogico, dar sempre

feedback daquilo que foi o nosso trabalho (...)" (FP)

“ Em cada Pedagogico, a coordenadora da EMAEI tem sempre essa preocupacao

de apresentar todos os casos que nos analisamos (...), 0 que é que nos foi pedido,

0 que é que se esta a fazer e depois apresentamos no final.” (FP)

O quadro seguinte mostra os resultados da andlise relativa a ultima categoria.

Quadro 13- Condicionantes da EMAEI

Categoria Subcategoria Indicadores UR/Ind | UR/SC
Condicionan | Fatores Vantagem na tomada conjunta 7MJ 63
tes da facilitadores de decisdes pela equipa
EMAEI SMD
2ML
3FP
Percecdo positiva sobre o 1ML
trabalho colaborativo da equipa
2FP
5MD
Vantagens na relacédo de 6MD
confianga entre os elementos da
- 2ML
equipa
Vantagens da colaboragéo entre 3ML
0s elementos da equipa
5FP
Ambiente de trabalho positivo e 3MJ
construtivo
2ML
Ambiente de trabalho afavel e AMD
produtivo
Ambiente de trabalho afavel e 7FP
C0eso
Auséncia de dificuldades na 1MD

implementacdo do processo
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Auséncia de constrangimentos 2MD
no trabalho de equipa
3ML

Constrangimen | Dificuldades relativas a falta de 6MJ 11
tos tempo dos elementos da

EMAEI

Auséncia de formacéo préevia 1FP

dos elementos da EMAEI

Aspetos negativos decorrentes 4FP

do trabalho de equipa

Ao analisarmos a categoria “Condicionantes da EMAEI”, observamos que a
subcategoria “Fatores facilitadores” ¢ a que apresenta maior incidéncia de unidades de
registo (63), ndo s6 relativamente a este tema como também a todos os outros. Aqui, as
docentes entrevistadas identificam as circunstancias que contribuiram positivamente
para o desenvolvimento do seu trabalho. Assim, a vantagem na tomada conjunta de
decisbes pela equipa destaca-se claramente, pois todas as professoras reconhecem que
esta possibilidade constitui uma consideravel mais-valia, tal como se constata nas

transcricdes que se seguem:

“«“

. € o facto de cada pessoa poder dar um contributo, ndo hd uma decisdo

unilateral, a decisdo é tomada em conjunto (...)" (MJ)

“E nesse momento que tudo se decide, de uma forma equilibrada, uma vez que

todos os elementos séo assertivos e coesos”. (MD)

N&o podemos, no entanto, deixar de articular esta valorizagdo com a consciéncia
inequivoca, por parte da equipa, de que existe verdadeiramente um trabalho

colaborativo, como ilustram os seguintes excertos:
“E mesmo um trabalho de equipa, fazemos tudo conjuntamente.” (MD)

“E essencialmente um trabalho colaborativo, é saber arranjar consensos, tendo

como objetivo sempre o melhor para o aluno”. (FP)

Esta forma de trabalhar parece ampliar a relagdo de confianca entre os elementos da
equipa, que em parte ja existia, dado o conhecimento de longa data de quase todas as
pessoas. Assim, é notdria a satisfacdo e a seguranca alicercadas no respeito mutuo, tanto
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a nivel pessoal como profissional que vigora na relacéo estabelecida. Estas afirmacdes

podem ser corroboradas pelos excertos que se seguem:

“e esta confianga que cada uma tem nas outras é, sem duvida, facilitadora e uma
grande vantagem que se traduz num trabalho melhor e também numa maior

satisfagdo dos seus elementos.” (MD)

“que estou rodeada de pessoas que tém pleno conhecimento do que estdo a fazer

e isso ¢é o ponto fundamental: seguranca, a seguran¢a que se sente.” (ML)

Destaca-se ainda o facto de serem consideradas diferentes vantagens neste modelo de

trabalho colaborativo, como podemos verificar nas transcrigdes que se seguem:

“Colaborar é mesmo a palavra-chave, essas sao as vantagens porque ninguém

faz nada sozinho; tudo se faz colaborando, entreajudando-se. ” (ML)

“«“

a4 empatia, ha conhecimento, hd saber como é que o outro faz e trabalha e isso

é muito importante dentro de uma equipa.” (FP)

No que respeita ao ambiente de trabalho em que a Equipa Multidisciplinar de Apoio a
Educacao Inclusiva desenvolve a sua atividade, todos os elementos o avaliam do modo
bastante positivo. Na verdade, considera-se que as reunides, que tém lugar com todo o
grupo, ou com parte dele se revelam muito produtivas e decorrem sempre com o intuito
de resolver, de dar resposta as solicitaces apresentadas, como confirmam as seguintes

transcricdes:

“As reunides decorrem de uma forma bastante produtiva (...), quer seja nas
reunides formais que temos, quer seja naquelas reunibes quase diarias, ou
semanais (...)." (MJ)

“(...) Sinto que se produz, que o trabalho é rentavel, que ndo desperdi¢camos o

tempo.” (MD)

“As reunioes decorrem num bom ambiente, num ambiente de entreajuda e sempre

com o intuito de encontrarmos a melhor solu¢do (...).” (ML)

Este ambiente, por outro lado, também se revela afavel e coeso, pois é notério o clima
harmonioso e cumplice estabelecido entre os elementos da Equipa Multidisciplinar de

Apoio a Educacdo Inclusiva, caracterizado essencialmente pelo bem-estar e pela
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capacidade de comunicacao entre 0s pares, como Se constata nas transcricdes que se

seguem.

“Eu ndo gosto de reunides, mas gosto destas reunifes, porque me sinto bem

(...).” (MD)

“As pessoas tém uma atitude muito agradavel face ao outro e todas estdo ali, com

uma atitude de colaboragdo, de entreajuda e por uma causa comum (...).” (MD)

“Nesse aspeto hda uma grande coesdo entre a equipa e hd uma grande capacidade

de didlogo e de comunicagdo.” (FP)

“Penso que a equipa sempre se conseguiu manter unida, sempre nos ouvimos

umas as outras (...).” (FP)

Nenhum elemento da equipa menciona constrangimentos no que concerne ao trabalho
do grupo, nem desvantagens neste modelo de trabalho, tal como atesta o seguinte

excerto:

“ Ao nivel da colaboragdo entre os elementos da equipa, ndo me lembro que haja

nenhum constrangimento.” (MD)

Ao analisarmos a subcategoria: “Constrangimentos”, verificamos que a mesma
apresenta uma incidéncia de unidades de registo muito menor (11), correspondendo as
dificuldades com que os elementos do grupo se deparam no exercicio das suas funces.
Assim, identificam-se fatores de varia ordem, nomeadamente a questdo da falta de
tempo dos elementos da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva, pela
confluéncia de papéis que assumem. De resto, tendo outros cargos, € natural haver uma
menor disponibilidade para dedicara esta funcdo que se revela absorvente, implicando
igualmente a necessidade de uma boa capacidade de gestdo dos tempos de cada uma das

docentes, como ilustram 0s excertos que se seguem:

“é o tempo disponivel para um cargo que ainda implica disponibilidade,
dedicarmo-nos, vermos, analisarmos; isto tudo é tempo, portanto o tempo é que é

o maior constrangimento.” (MJ)

“o que significa que ha aqui uma ginastica muito grande que temos que fazer
para conseguimos estar sempre conciliadas e sempre todas a par do que esta a
ser feito(...).” (MJ)
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E igualmente citada a falta de formagdo prévia dos elementos da equipa que, desta
maneira, sdo encaminhados diretamente para o desempenho de fungdes que sdo novas

para eles, como confirma o excerto que se segue:

“ nunca ha uma preocupacao prévia de formar pessoas e as pessoas entram e,
depois, & posteriori, € que vao tentar fazer formacdo, ou tentar fazer
especializa¢bes ou pés-graduacdes (...)mas dentro dos 32 anos de servigo é

sempre assim.” (FP)

Por fim, o receio de causar algum incémodo junto dos pares, ao anunciar uma
determinada posicdo pessoal é também abordado como um possivel constrangimento,
dado que pode ofender a relacdo de proximidade que existe, como se constata na

seguinte transcrig&o:

“(...) as vezes, essa cumplicidade toda pode-nos levar a ter algum receio de
magoar o outro quando temos que afirmar a nossa posicdo (...), sem ferir
suscetibilidades” (FP)

Em sintese, apds a analise do tema: “Dinamicas da EMAEI”, concluimos que embora a
frequéncia das reunides da equipa tenha sido estabelecida aquando do inicio da entrada
em funcionamento do grupo, sempre que se verifica a necessidade de o fazer, sdo

convocadas reunides com carater de urgéncia, por forma a dar uma resposta rapida.

Decorrem reunides prévias com a Coordenadora e a Subcoordenadora do grupo da
Educacdo Especial, a fim de procederem a preparacdo do trabalho antes da equipa

completa reunir, porém nesse primeiro nenhuma decisao € tomada.

Este modelo organizativo é reconhecido e valorizado pela equipa que considera as

reunides bem estruturadas e rentaveis em termos de tempo.

As docentes da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva avaliam
positivamente o trabalho desenvolvido, pois expressam a sua satisfacdo relativamente
ao modo como decorrem os trabalhos, bem como a relacdo estabelecida entre os

membros da equipa.

Né&o obstante, € mencionado o facto de esta atribui¢do constituir uma sobrecarga para o0s

seus elementos, ja que acumulam outros cargos.
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No que concerne a andlise continuada do trabalho desenvolvido, constatamos que a
Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva avalia a sua pratica ndo s6 em
periodos previamente definidos, como também ao longo das vérias sessdes de trabalho,
com o intuito de a aperfeicoar ou corrigir. Do resultado destas reflexdes é feita a

divulgacdo regularmente, pela Coordenadora, junto do Conselho Pedagogico.

As docentes entrevistadas identificam um vasto conjunto de fatores facilitadores do
desenvolvimento do seu trabalho, comparativamente com 0s constrangimentos que
apontam, 0 que sugere que o desenvolvimento do processo é mais associado a
facilidades do que a dificuldades. Assim, valorizam a tomada conjunta de decisdes pela
equipa, o trabalho colaborativo e 0 ambiente de trabalho estabelecido no grupo, pelo
grau de seguranca e satisfacdo que os mesmos lhes transmitem, destacando a confianca

e 0 respeito entre todos os elementos, bem como o clima harmonioso existente.

Ainda que em muito menor escala, sdio mencionados alguns constrangimentos que
resultam da falta de preparagdo prévia da equipa ao entrar em funcdes, assim como do
receio de poder magoar alguém, ao assumir uma determina posi¢do perante um grupo
que se mostra coeso e, por fim, a falta de tempo dos elementos da equipa, pois estes

acumulam outras funcdes e esta € vista como bastante exigente.

3. Sintese e discussao dos resultados

Recordamos que, no que concerne as atas, procedemos a analise individual de cada
uma, recortando-as em unidades de registo que agrupamos em indicadores, num
processo essencialmente categorial; numa segunda fase, realizdmos a jungdo dos
indicadores das diferentes atas, referimos a sua frequéncia e cridmos categorias e
subcategorias. No que respeita a analise das entrevistas, 0 processo teve algumas
semelhangas em termos de procedimentos mas, tendo em conta que analisdvamos
entrevistas (que revelam percecdes e concegdes), 0 processo teve carateristicas ndo
apenas categoriais mas tambem inferenciais, sendo essa, segundo Bardin (2008), a
diferenca entre analise documental e analise de conteudo. Posteriormente, confrontamos
ambos os resultados, procurando triangular a informacdo. Assim, as atas d&o-nos o
“pano de fundo” através do qual € possivel perceber como a equipa foi formada, como
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se organizou no primeiro ano da sua criacdo e o tipo de atividades realizadas,
permitindo a contextualizacdo e, por vezes, uma mais precisa interpretacdo daquilo que
os professores afirmam, nas entrevistas.

De acordo com a analise de conteudo das atas, ap0s ter sido constituida a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacao Inclusiva, a mesma, quando entrou em funcdes,
definiu o seu modo de intervencdo, procedendo ao planeamento das atividades a
desenvolver e garantindo de imediato a criagio de um vasto conjunto de novos
documentos. Da mesma forma, este assunto é abordado nas entrevistas, nas quais se
refere a tranquilidade inerente ao processo de constituicdo da equipa, tendo apenas sido

manifestada alguma apreensdo por se tratar de funcbes novas.

Nesta fase, compreendemos igualmente a partir das atas, a imperativa necessidade de
construcdo de um modelo organizativo e burocratico que alicerce, a nivel interno, as
praticas da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva, bem como a
constituicdo de um fundo documental, 0 que nos remete para o conceito weberiano:
A razdo decisiva do avango da organizacdo burocratica sempre foi sua
superioridade puramente técnica sobre qualquer outra forma. (...)
Precisdo, rapidez, univocidade, conhecimento da documentacdo,
continuidade,  discricdo, uniformidade, subordinacdo rigorosa,
diminuicdo de atritos e custos materiais e pessoais alcangcam o 6timo
numa administragdo rigorosamente burocratica (...) (Max Weber,

1994,p.212, citado por Estrada e Viriato,2012, p.31)

Torna-se evidente também a presenca da Diretora do AE na primeira reunido e na
definicdo de orientacGes gerais que dai resultou. Como refere Marchesi (2003), a
implicacdo da lideranga nas inovacbes é fundamental para que estas possam ser
implementadas com sucesso, facilitando a participacdo dos docentes em projetos
comuns. A partir dai, porém, a equipa assumiu a organizagdo do processo e foi
responsavel pelas decisdes tomadas, uma vez que, como afirma o mesmo autor “a
lideranca tem que ser assumida pelo diretor e a sua equipa, mas deve também estar

distribuida por todos o0s niveis da organizagao escolar” (Marchesi, 2003, p. 103).

De referir ainda que, do ponto de vista organizacional, se destaca o principio da

uniformizacdo dos procedimentos dos docentes de Educagdo Especial, tal como a
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criagdo de modos de articulacdo destes professores com os do Ensino Regular, por

forma a serem desenvolvidas praticas colaborativas.

Por ultimo e, no que se prende com o trabalho de articulacdo efetuado entre a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva e outras entidades da comunidade, as
atas revelam que este se centra essencialmente na ligacdo com o Centro de Saude local,
em parte devido as proprias diretivas do DL 54/2018 relativamente aos alunos com
necessidades especiais ao nivel da saude. No entanto, a inclusdo social ndo pode ser
descurada, j& que devera estar sempre ligada a inclusdo escolar, pelo que parece
importante que a Equipa crie processos de articulacdo com outras instituicdes da
comunidade. Para além dessas, é importante também salientar o papel que podem ter os
Centros de Recursos para a Incluséo e os Centros de Recursos TIC no que respeita ao
atendimento mais especifico de alguns casos, centros designados no referido DL como
apoios externos a Escola. Warwick (2003) lembra que, ainda que o impulso para
qualquer inovacdo tenha que ser desenvolvido dentro da propria organizacdo, 0S
servicos de apoio externo tém um papel importante na capacitacdo da propria
organizacao. Este autor refere também que um sistema de educacdo inclusivo necessita
de ter redes efetivas que garantam ndo apenas o0 apoio técnico e especializado a alguns
casos (por exemplo, o acesso a tecnologia de apoio), mas também uma rede de

comunicacéo que favoreca a partilha de informacéo.

Atendendo a andlise das entrevistas, concluimos que, apesar de a periodicidade das
reunides estar definida, desde que a equipa entrou em funcdes, sempre que se revelou
essencial uma atuacao rapida, teve lugar uma sessdo com carater urgente. Ainda sobre
estas sessOes, verificamos que a equipa valoriza 0 modelo organizativo implementado,
pois as reuniBes sdo tidas como bem estruturadas e rentaveis, gracas a um trabalho
prévio de preparacdo, desenvolvido pela Coordenadora e pela Subcoordenadora do

grupo da Educacéo Especial.

Quanto ao novo decreto-lei, as entrevistas revelam o reconhecimento do seu valor, por
este ser considerado bem estruturado e inovador, destacando-se a valorizagdo das
medidas universais. Ainda assim, as docentes entrevistadas apontam alguma resisténcia
inicial & mudanca por parte dos docentes do ensino regular, causada, em parte, pelo

desconhecimento dos principios que lhe sdo inerentes.
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No que concerne ao processo de aquisicdo de informacdo, constatamos que a equipa em
estudo apesar de, numa fase inicial, ter feito um percurso mais individualizado, adotou
em seguida um modelo de partilha que conferiu um sentimento de seguranca ao grupo.
A este propésito, Lima e Fialho (2015) citam Fullan e Hargreaves, que referem o
seguinte:
“as culturas colaborativas criam e sustém ambientes de trabalho mais
satisfatorios e produtivos. Ao capacitar os professores e reduzir as
incertezas do seu trabalho que de outro modo teriam de ser enfrentadas
em isolamento —, estas culturas também aumentam o sucesso dos
alunos”. (Lima e Fialho, 2015, p.35)

Sobre a questdo da participacdo dos Encarregados de Educacéo, podemos observar, por
parte das docentes entrevistadas, uma breve alusdo. Por sua vez, nas atas, surge a
constatacdo de que sera necessario, no ano seguinte, intensificar a articulacdo com as
familias. Se esta articulacdo é necessaria em qualquer situacdo e nivel de escolaridade,
torna-se fundamental no caso do atendimento aos alunos com problemaéticas especificas.
Ja em 1999, Correia e Serrano (p. 147) referiam a importancia do envolvimento
parental, afirmando que “salvo raras excep¢des derivadas de circunstancias invulgares,
0S pais Sd0 as pessoas gque mais tempo passam com a crianga e seria, portanto,
impensavel que eles ndo fossem envolvidos nas intervengdes educacionais propostas

para os filhos”.

A clara consciéncia da existéncia de condicGes favordveis a implementacdo dos
principios subjacentes ao novo decreto-lei, ao nivel do Agrupamento, € expressa pelos
elementos da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva, na entrevista que
Ihes foi efetuada. Ainda sobre este assunto, sdo mencionadas as praticas inclusivas ja
enraizadas, assim como o trabalho prévio de constru¢cdo de uma estrutura em que se
integra a propria equipa.Com efeito, o Index para a Incluséo elaborado por Booth e
Ainscow (2002, versdo portuguesa) explicita claramente a importancia da cultura e da
politica de escola no processo de inclusdo. Neste documento afirma-se que “é através de
culturas escolares inclusivas que as mudancgas nas politicas e nas praticas podem ser
mantidas (...)” (p.13).
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No sentido de promover a apropriagdo das novas medidas por parte dos professores e,
para gque estes se sentissem apoiados, a equipa estabeleceu formas de divulgacao que se
registaram em diferentes niveis: individual, grupos especificos, docentes em geral.
Neste ambito, foram mobilizadas as liderangas intermédias, devido ao seu importante
papel junto dos grupos que lideram. Sobre esta matéria, Cabral e Alves (2016) citam
Kotter e Rathgeber (2012): “As liderancas (de topo e intermédias) sdo fundamentais em
qualquer processo de mudanga bem-sucedida em educagdo”. Estes mesmos autores
referem ainda: “Séao ainda liderangas atentas as aprendizagens (ndo so6 as dos alunos,
mas as de toda a comunidade educativa) (...), gerando dinamicas de implicacdo e

compromisso.” (Hallinger,2011)

Dos constrangimentos elencados pelas entrevistadas, em matéria de implementacdo das
novas medidas, além do ja anteriormente mencionado, no que se prende com a
inexperiéncia nesta matéria, por parte de quase todos os elementos da equipa, também
sdo considerados quer o curto hiato de tempo entre a publicacdo do novo diploma e o
inicio da sua operacionalizacdo, quer o cumprimento de prazos decorrentes das funcoes
desempenhadas. A este respeito, constatamos, mediante a analise das atas, que a funcédo
mais amplamente desenvolvida e que, por essa razéo, ocupou a maior parte do tempo foi
a andlise de pedidos de avaliacdo, tendo consistido numa elevada atribuicdo de medidas
universais e seletivas. Sobre este assunto, podemos ainda acrescentar que o volume dos
referidos pedidos ocorreu sempre em grande nimero, tendo mesmo, ja no final do ano

letivo, sido incluida na ata, a relacdo dos que seriam alvo de analise, no ano seguinte.

Os aspetos facilitadores identificados nas entrevistas apresentam-se manifestamente em
nUmero superior aos constrangimentos apontados, o0 que denota um percurso em que se
contabilizam mais facilidades do que dificuldades. Neste sentido, o grupo destaca a
tomada conjunta de decistes pela equipa, o trabalho colaborativo e o ambiente de
trabalho estabelecido entre os pares, que apontam para o desenvolvimento de um clima

harmonioso, ndo esquecendo a confianca e o respeito entre todos 0s seus membros.

Segundo as docentes da Equipa Multidisciplinar de Apoio & Educacdo Inclusiva, este
grupo promoveu estruturas de monitorizacdo que operaram de forma continua, através
da criacdo de documentos que uniformizaram procedimentos ao nivel do Agrupamento,

exercendo igualmente as funcbes de supervisionar e intervir, junto dos restantes
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docentes, sempre que tal foi necessario. Relativamente a funcdo do supervisor, Tafoi
(2011,p.42) refere: “O supervisor deve ser capaz de liderar, orientar e estimular o
professor, ou grupo de professores para a ac¢do, promovendo o trabalho colaborativo,

manifestando disponibilidade para a abertura a novas perspectivas.”

Ao traco proativo anteriormente mencionado, alia-se também a observacdo da propria
atuacdo da equipa, pois 0 uso de mecanismos de autorregulagdo foi uma constante, ja
que decorreu tanto ao longo das varias sessdes, como em periodos definidos para o
efeito, sendo apresentados os resultados com regularidade, pela Coordenadora da

equipa, junto do Conselho Pedagdgico.

Da analise das entrevistas, resulta a perce¢do de uma avaliacdo positiva, por parte das
docentes entrevistadas, que revelam a sua satisfagdo relativamente ao modo como
decorreram os trabalhos, bem como a relagdo estabelecida entre os pares. De igual
modo, a analise das atas corrobora esta realidade, j& que as mesmas também
contemplam um balango global positivo, por parte dos membros da equipa, relativo ao
desempenho obtido, no que se relaciona particularmente com a preparagéo das reunides,

o trabalho colaborativo e a prioridade na resposta as necessidades dos alunos.

Por fim, endo obstante a apreciacdo positiva anteriormente descrita, as professoras
aludem em menor escala, na entrevista, a fatores que consideram menos vantajosos,
como o inicio de entrada em funcdes sem formacdo prévia, o receio de ferir
suscetibilidades com posi¢Ges que possam divergir do grupo, considerado coeso, e 0
pouco tempo para o0 desempenho deste cargo, ja que sem excecdo todas acumulam

outras atribuicdes.
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Consideracoes Finais

A problematica da inclusdo, no nosso pais, conta j& com um vasto percurso, merecendo
uma atencéo cada vez maior, por parte dos diversos atores, no sentido de promover uma
educacdo digna para todos os alunos, incluindo os que apresentam necessidades
especiais que, independentemente da sua condicdo, devem ver respeitado o seu direito a
uma educacéo de qualidade, fundamentada no principio da equidade.

Sobre esta matéria e decorrente do nosso estudo podemos observar que, de acordo com
os principios inclusivos proclamados por organismos internacionais, também em
Portugal se regista um quadro legislativo com preocupac6es inclusivas. Neste sentido,
os diferentes normativos foram dando o seu contributo, ao longo do tempo, marcando
de forma mais ou menos intensa, a realidade portuguesa. E neste ambito que surge o
Decreto-Lei n.° 54/2018, no qual se instituem as Equipas Multidisciplinares de Apoio a
Educacdo Inclusiva (EMAEI), tendo a nossa investigacdo recaido sobre uma destas
estruturas em concreto, cuja atuacdo investigdmos no presente trabalho com o intuito de

conhecer as dindmicas desenvolvidas em termos pedagdgicos e organizacionais.

De acordo com os resultados obtidos neste estudo, consideramos pertinente, antes de
mais, salientar a forma como a constituicdo e entrada em funcGes da Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva decorreu, pois é notoria a serenidade
evidenciada no processo a que facilmente associamos um modelo de lideranca
democréatica, resultante da conduta da Diretora do Agrupamento. Ainda assim,
reconhecemos alguma apreensdo, por parte dos elementos da equipa, que se prende com
o facto de se tratar da atribuicdo de funcdes novas até a data, bem como com o
desconhecimento da nova legislagdo e a falta de formacdo especifica no dominio da

incluséo e/ou da educacéo especial.

Tendo em conta 0s enquadramentos tedrico, normativo e empirico que constituem os
fundamentos da presente investigacdo, passamos a apresentar as nossas consideragoes
finais, alicercadas nos resultados que apresentdmos, sintetizamos e discutimos no
capitulo anterior, enquadrando-as nas questbes orientadoras e nos objetivos
apresentados no segundo capitulo. Assim, consideraremos de seguida, individualmente

cada uma das referidas questdes.
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%+ Como é que os diferentes atores se apropriaram e implementaram o Decreto-Lei
n.° 54/2018?

No que concerne ao modo como os diferentes atores se apropriaram e implementaram o
Decreto-Lei n.° 54/2018, reconhecido pelos entrevistados como bem estruturado,
inovador e com larga valéncia no campo da inclusdo, podemos observar que o
procedimento decorreu em duas fases distintas. Assim, num primeiro momento, 0S
elementos da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva iniciaram um
percurso mais individual, em termos de aquisicdo da informacdo, porém logo de
imediato criaram mecanismos de partilha entre si, 0 que terd gerado uma sensacao de

seguranga.

Seguidamente e, apés a fase da preparacdo, este grupo, na esfera das suas atribuicdes,
criou mecanismos de transmissdo das informagbes, preparando documentacdo
informativa para todos os docentes e promovendo a¢des de formacdo para 0S mesmos.
De referir ainda que esta equipa, tendo em conta a preméncia de apresentar 0 novo
decreto-lei, considerou multiplas formas de divulgacdo, o que implicou a sua

intervencdo em reunides, no Conselho Pedagdgico e junto das estruturas intermédias.

No que respeita a recetividade da nova legislacdo, por parte dos docentes, a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva reconhece a existéncia de alguma
resisténcia a mudanca, particularmente devido ao desconhecimento dos principios

inerentes.

E notdria a necessidade que a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacio Inclusiva
tera sentido no propdésito de estabelecer a ordem e promover a organizacdao a nivel
interno, ndo esquecendo igualmente a questdo da uniformizagdo de procedimentos no
agrupamento, o que entendemos ter ocorrido, desde a sua entrada em fungdes, mediante
a reformulacdo/criacdo de documentos, a gestdo do Centro de Apoio a Aprendizagem e

as dinamicas desenvolvidas pelo grupo da Educacgéo Especial.

Por ultimo, ndo podemos deixar de referir que, ao nivel do trabalho desenvolvido pela
equipa em estudo, a analise dos pedidos de avaliacdo corresponde a area de mais intensa
intervencdo, uma vez que as solicitagdes foram em elevado numero, tendo mesmo

ficado varias delas para analisar no ano letivo subsequente.
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% Que tipo de trabalho colaborativo tem sido desenvolvido na Equipa

Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva?

Quanto a esta modalidade de trabalho, constatamos uma verdadeira dimensao
colaborativa que se traduz na dinamica de trabalho seguida, existindo igualmente, da
parte dos elementos da equipa, a consciéncia generalizada de que integram um grupo
em que se trabalha colaborativamente, o que parece transmitir-lhes uma sensacéo de
satisfacdo e seguranca, baseada no respeito mutuo e na confianca estabelecidos. De
referir ainda, a existéncia de um ambiente de trabalho afavel e coeso, onde se destacam,

segundo as entrevistadas, o bem-estar e a capacidade de comunicacao entre 0s pares.

O trabalho deste grupo é organizado a partir de reuniGes prévias realizadas entre a
Coordenadora da equipa e a Subcoordenadora do Grupo da Educagdo Especial, com o
objetivo de rentabilizar o tempo e de promover a eficacia dos meios, porém esta fase de
preparacdo ndo tem qualquer peso nas decisdes a tomar, ja que estes procedimentos
apenas tém lugar quando todos os elementos estdo reunidos. Na verdade, a tomada
conjunta de decisGes € valorizada e considerada uma mais-valia, pelo grupo, que
aplaude a forma de lideranca da equipa, considerando-a promotora de uma pratica
eficaz, pois permite decidir de modo equilibrado, rentabilizando com eficacia o tempo

disponivel.

Ainda gue os elementos da equipa tenham sido nomeados para este cargo, ndo acusam
nenhum sentimento de desagrado, até porque ndo o sentiram como imposicao; pelo
contrario, denotam uma grande identificacdo com esta prética, visivel nos comentarios
que tecem sobre a dindmica de grupo de que fazem parte. Assim, o facto de quase todas
as pessoas da equipa se conhecerem ha anos, bem como o trabalho desenvolvido,

conferiram um elevado grau de satisfacdo, que é transversal a todos os elementos.

¢+ Como é que avaliam as préaticas desenvolvidas nesse ambito?

Logo apds a constituicdo da Equipa Multidisciplinar de Apoio & Educagéo Inclusiva, foi
definido o seu modo de intervencgéo que consistiu, numa fase inicial, particularmente na
criagdo de novos documentos, 0 que entendemos corresponder a necessidade de um
modelo organizativo e burocratico que permitisse simultaneamente uniformizar

procedimentos a nivel do agrupamento. Assim, deste conjunto de documentos fazem
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parte os que foram concebidos com o proposito de efetuar a monitorizacdo dos
procedimentos inerentes as praticas inclusivas e que foram utilizados em todas as

circunstancias e momentos estipulados.

Ainda no ambito das suas funcbes, as atas e as entrevistas mostram que a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva se revelou muito proativa no que
concerne ao exercicio da monitorizagdo, pois sempre que considerou necessario, fez
intervencdes junto dos conselhos de turma ou dos docentes do agrupamento, orientando,
aconselhando e dando sugestdes praticas, com vista a melhoria do sucesso dos alunos e

da pratica docente em matéria de incluséo.

Verificamos ainda que a equipa analisada, ndo se limitou a monitorizar as estruturas que
sdo inerentes as suas fungdes, mas criou mecanismos de autorregulacéo, monitorizando
a propria atuacdo, no sentido de melhorar a sua pratica e, embora inicialmente tivessem
sido definidos momentos coincidentes com o final de cada periodo, optou
posteriormente por avaliar a sua pratica de forma sisteméatica no decurso das varias
sessOes de trabalho, num continuum, ao longo do ano letivo. Dessa avaliagéo foi sempre

sendo dado conhecimento ao Conselho Pedagdgico.

Por ultimo, os elementos da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva
parecem evidenciar algum cuidado em ouvir os demais professores, aceitando
sugestdes, com vista a introduzir melhorarias, tal como podemos constatar na Gltima ata
do ano letivo (Anexol), onde se menciona a reformulacdo de alguns documentos com
base ndo sé na opinido da equipa, como também na auscultacdo que efetuaram, ao longo

do ano letivo.

+«* Que aspetos consideram os atores que poderdo ser melhorados?

Na area dos aspetos a melhorar, 0s atores comecam por apontar duas situacfes
extrinsecas ao agrupamento, porquanto este ndo dispde de autonomia para efetuar
qualquer retificacdo. Assim e, em primeiro lugar, mencionam a falta de formacéo prévia
para exercer fungdes no grupo, particularmente por ter havido um hiato de tempo t&o
curto entre a publicacdo do Decreto-Lei n.° 54/2018 e a entrada em fungdes das Equipas
Multidisciplinares de Apoio a Educagdo Inclusiva. Seguidamente, é anotado o facto da
integracdo nesta equipa corresponder a uma sobrecarga de trabalho, sem que exista
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nenhuma compensacdo em termos de horas atribuidas no dominio da componente

letiva, j& que 0s seus elementos tém outros cargos.

Relativamente a outros pontos a melhorar, ainda que haja uma alusdo muito vaga a
participacdo dos encarregados de educacdo, descrita de forma positiva, como um direito
de intervir mais ativamente no processo educativo dos educandos, o que é facto é que a
escassa referéncia a este aspeto parece estar relacionada com o pouco valor atribuido a
este tipo de participacdo, por parte das docentes. Por sua vez, nas atas existe uma
referéncia clara a necessidade de intensificar a articulacdo com os encarregados de

educacao e/ou familias.

Parece importante referir ainda que a articulagdo com outras instituigdes da comunidade
se tem desenvolvido preferencialmente com a equipa de Salde Escolar, sendo
necessario um maior investimento a este nivel, tendo em conta, por uma lado, que a
inclusdo ndo pode ser desenvolvida apenas pelas escolas, de forma isolada em relacéo
ao contexto em que estas se inserem; e, por outro lado, que a comunidade possui

recursos que podem constituir um apoio importante para a incluséo escolar.

Nas atas, surge também a referéncia a necessidade de melhorar o modo de insercéo dos
elementos variaveis na equipa, dado que estes participam esporadicamente. Esta
dificuldade decorre das diretrizes do DL 54/2018 que especifica que da equipa fazem
parte elementos permanentes e variaveis. No entanto, é possivel que, com a
continuidade do trabalho e o surgimento de mais casos para andlise, os professores e
outros profissionais se vado progressivamente apropriando dos processos de

funcionamento da equipa permanente,

Limitacdes do estudo

No decorrer do presente estudo, os aspetos que consideramos terem, de algum modo,
constituido fatores limitativos prendem-se essencialmente com as questes de tempo, ja
que, por razdes profissionais, a disponibilidade era muito inferior a desejada. Por esta
razdo, ndo foi possivel recolher dados a partir de outras fontes de informacdo (por
exemplo, outros professores do ensino regular e da educagéo especial ndo integrados na
equipa permanente) ou recorrendo a outras técnicas (por exemplo, a observacdo direta

de reunides da equipa).
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Acresce o facto de, a data da realizacdo desta investigacdo, nao haver estudos relativos
as Equipas Multidisciplinares de Apoio a Educacdo Inclusiva, dada a curta existéncia

das mesmas, 0 que ndo permitiu dispor de referéncias na area investigada.
Sugestdes para futuras investigacdes

No decurso desta investigacdo, surgiram topicos que poderdo ser tidos em conta para
futuras investigacbes sobre as Equipas Multidisciplinares de Apoio a Educacao
Inclusiva e que se prendem com o impacto da sua intervencdo, junto dos

docentes/conselhos de turma.

Seria igualmente interessante observar, decorrido algum tempo sobre a constitui¢do das
Equipas Multidisciplinares de Apoio a Educacdo Inclusiva, que melhorias a equipa
estudada introduziu na sua pratica, nomeadamente no que se refere a participagdo ativa

dos encarregados de educagdo no processo educativo dos educandos.
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Analise de contetdo das atas (n.°1 a n.°13) —12 Fase

Atal
Indicadores Unidades de registo Freq. UR
por Ind.
Necessidade de constituigdo da | Ao abrigo do Decreto-Lei n°54/2018, de 6 de Julho, a Diretora do Agrupamento de Escolas 1A1
EMAEI Dr. Anténio Augusto Louro, deu inicio a sessdo, comecando por referir a necessidade de
constituir uma equipa multidisciplinar permanente de apoio a educagao inclusiva, (...)
Composicdo da EMAEI (...) composta pelos elementos que a lei determina, (...) 1A1
Indicagio das  funcbes a | (...)tendo seguidamente feito uma breve alusdo a natureza das fungdes a desempenhar. 2A1
desempenhar Assim, por determinacéo da Diretora, a referida equipa serd formada por:
-DG-D
-ML-1C
-FP-2C
-DL-3C
-MJ-E.E
-FA-P
Nomeacdo do Coordenador pela | No que respeita a este ponto, a Diretora do Agrupamento de Escolas Dr. Anténio Augusto 1A1
Diretora do AE Louro, nomeou Coordenadora da equipa a docente DG.
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Ata 2

Indicadores Unidades de registo Freq. UR
por Ind.

Analise das linhas gerais de atuacéo Os membros da EMAEI procederam a uma breve reflexdo sobre o Decreto-lei 1A2
implicitas no decreto-lei n°54/2018, de 6 de Julho, nomeadamente no que diz respeito aos principios orientadores,

a participacdo dos pais e encarregados de educacdo, as medidas de suporte a

aprendizagem e a inclusdo, ao processo de identificagdo da necessidade de medidas, ao

centro de apoio a aprendizagem e a elaboracdo de relatorios técnico-pedagogicos,

programas educativos individuais e planos individuais de transicéo.
Indicaces das funcdes a desempenhar Foram referidas, pela Coordenadora, as competéncias da Equipa Multidisciplinar, que 1A2
pela EMAEI constam do nimero 8, do artigo 12°, do Decreto-Lei n°54/2018 de 6 de julho.

As reunibes da Equipa Multidisciplinar terdo lugar na sala de reunides (anexa a Direcao), 1A2
Calendarizacao das reunifes da EMAEI | na terceira quarta-feira de cada més, ordinariamente e, extraordinariamente, sempre que

se justifique.
Definicdo da frequéncia minima de aulas | Os alunos com o extinto curriculo especifico individual devem frequentar pelo menos 1A2
com a turma dos alunos com ACS sessenta por cento das aulas em conjunto com a turma, nas diversas disciplinas, exceto

nos casos onde seja benéfico para o aluno e para a turma que tal ndo aconteca.
Necessidade de articulacdo do trabalho Quando os alunos supramencionados frequentarem as aulas com a turma, devera existir 2A2
colaborativo EE/ER articulacdo entre a professora da educacdo especial e os professores das diferentes

disciplinas.

A professora MJ propbs que as professoras da educacgdo especial facultem um horério

para reunir com os professores das disciplinas que os alunos frequentam, de modo a que

possa ser articulado o trabalho.
Necessidade de incluir um elemento da Todos os membros presentes na reunido consideram pertinente que um membro da 2A2
Educacdo Pré-Escolar Educacdo Pré-Escolar passe a integrar a equipa, como convidado permanente.

Como tal, a Coordenadora da Equipa ira contactar com a Coordenadora deste grau de

ensino, para que seja definido qual a Educadora que integrara a EMAEI.
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Necessidade de reformulacéo de
documentos dos alunos, a partir do
modelo da ficha individual

Foi decidido que as professoras da Educacdo Especial devem rever/alterar os
documentos dos alunos j& integrados no regime educativo especial, através da ficha
individual apresentada pela professora MJ.

1A2
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Ata 3

Indicadores Unidades de registo UR/Ind
Orientagdes para 0 processo de transi¢cdo dos | A subcoordenadora do grupo disciplinar de Educacdo Especial, professora MJ 3A3
alunos ao abrigo do DL 3/08 apresentou a metodologia adotada na transicdo do Decreto-Lei n® 3/2008 para o
Decreto-Lei n° 54/2018.
Os alunos propostos para as medidas universais irdo ser abrangidos pelas alineas a)
diferenciacdo pedagogica e b) acomodagdes curriculares.
Nas medidas selectivas os alunos irdo ser enquadrados nas alineas b) adaptagdes
curriculares ndo significativas, c) apoio psicopedagogico e d) antecipacao e reforgo
das aprendizagens.
Especificacdo das formas de adequacdo da | Como medidas mais comuns, ao nivel da avaliacdo interna, regista-se o tempo 1A3
avaliacdo interna suplementar para realizacdo das provas; leitura dos enunciados; utilizacdo de sala
para realizagdo da prova individualmente.
Especificacdo das formas de adequacdo da | Ao nivel da avaliacdo externa, sdo solicitadas todas as medidas elencadas para a 1A3
avaliacdo externa avaliacdo interna, requerendo-se ainda provas adaptadas e tempo suplementar para
a realizacdo das mesmas.
Organizacéo do apoio da EE em Jl e 1°C Foi ainda apresentada a distribuicdo dos alunos abrangidos pelo Decreto-Lei n° 7A3

54/2018 pelas docentes da educacado especial ao nivel do agrupamento.

A docente VR ira prestar apoio a trés alunos do JI A; a um aluno do JI C; a um
aluno do JI B; a um aluno do JI E e ainda a outros trés alunos a frequentarem o JI
D

No primeiro ciclo, na escola EB1/JI A, existe um total de dezassete alunos
abrangidos pelo Decreto-Lei n® 54/2018. Doze desses alunos serdo acompanhados
pela docente IM.

Os outros cinco alunos, onde se incluem alunos do jardim-de-infancia, do primeiro
ciclo e da unidade de apoio a multideficiéncia, irdo ser acompanhados pela docente
MC, que se deslocara a escola para prestar o referido apoio.

Na escola EB1/JI B, a docente MC, para além de acompanhar os cinco alunos da
escola da escolaEB1/J1 A, ird acompanhar seis alunos da escola EB1/JI B, ficando
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assim a acompanhar um total de onze alunos.

Na escola EB1/J1 C, a docente CN, ficaré a apoiar um total de catorze alunos.
Podera ainda vir a acompanhar outros dois alunos referenciados no ano letivo
transato cujo processo ainda ndo foi concluido.

Na escola EB1/JI E, a docente AJ comeca com o apoio direto a dez alunos, havendo
dez referenciagdes pendentes que aguardam a conclusdo do processo de avaliagéo.

Na escola EB1/JI D, a docente GL ira apoiar um grupo de oito alunos.

Organizagdo do apoio no Centro de | Na unidade de apoio a multideficiéncia estdo as docentes PA e OS. 1A3
Aprendizagem do 1°Ciclo
Organizacao do apoio da EE no 2°e 3° C/ES | Ao nivel da escola sede as docentes da equipa da educacdo especial sugeriram ficar 9A3

com o apoio direto aos alunos que acompanham em sala de aula e ndo por ano de
escolaridade.

Assim a professora CT ira apoiar um total de vinte e nove alunos, distribuidos por
dez turmas do quinto e sexto ano de escolaridade. Ao nivel do quinto ano apoiaré
dois alunos do quinto A; quatro alunos do quinto B; um aluno do quinto C; dois
alunos do quinto E e seis alunos do quinto L.

Ao nivel do sexto ano ira dar apoio a dois alunos da turma A; trés alunos da turma
D; dois alunos da turma E; cinco alunos da turma G e dois alunos da turma M.

A professora CM ficard com uma distribuicdo ao nivel da carga horaria de doze
tempos adscritos ao apoio a turmas da escola sede (...)

(...) e doze tempos de apoio a unidade de multideficiéncia.

Ao nivel da escola sede ir&4 apoiar um total de dezassete alunos distribuidos por
cinco turmas.

No quinto ano apoiarad cinco alunos da turma G; trés alunos da turma M; cinco
alunos da turma D.

No sexto ano apoiara dois alunos da turma B e dois alunos da turma H.

A docente GG, com um total de vinte tempos letivos, ira apoiar um total de vinte e
seis alunos. No quinto ano ira dar apoio a um aluno da turma H; um aluno da turma
I; dois alunos da turma J e um aluno da turma N.
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Ata 4

Indicadores Unidades de registo Freq. UR por
Ind.
Reformulacdo e producdo de documentos A equipa procedeu a atualizacdo/ elabora¢do dos documentos a empregar no 2A4
ambito do Decreto-Lei n.°54/2018 (...)
(...) e que sdo os seguintes:
-Pedido de Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo
-Acomodac@es Curriculares
-Relatério Técnico-Pedagbgico
Uniformizacdo de algumas regras de | A Coordenadora informou que vai convocar uma reunido com as docentes da 1A4
funcionamento dos docentes de EE Educacdo Especial que se encontram a exercer fun¢des junto dos alunos com
medidas adicionais, tendo por objetivo uniformizar algumas regras de
funcionamento.
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Ata 5

Indicadores

Unidades de registo

Freg. UR
por Ind.

Necessidade de articulagdo com a
Saude Escolar

Tendo como linha orientadora o artigo n® 2 (alineas h) e j) e n° 6 do artigo 24° do Decreto-
Lei n°54 de seis de Julho de 2018 onde é referida a necessidade de um Plano Individual de
Saude em articulagdo com a Equipa de Salude Escolar para criangas com necessidades de
salde especiais, (....).

1A5

Definicéo de objetivos da reunido com
a Equipa de saude Escolar

(...) foi agendada uma reunido com a Enfermeira do Centro de Salude do S. que articula
com o Projeto de Educacdo para a Saude do Agrupamento, coordenado pela professora
DL.

Esta reunido tem como objetivo dar cumprimento ao referido Plano Individual de Saude.

2A5

Organizacdo dos Planos de Saude por
tipo de problemas

Face a diversidade das patologias existentes nos alunos das escolas, a professora MJ.
sugeriu dois tipos de Planos de Saude: um especifico para os alunos que frequentam as
Unidades de Multideficiéncia integradas no Centro de Apoio a Aprendizagem e um outro,
para os restantes alunos identificados no Agrupamento.

1A5

Organizacdo da recolha de dados de
salde cada aluno

Vai ser solicitado a cada diretor de turma/professor titular de turma e de grupo a
identificacdo da patologia, medicacdo e estratégias de atuacdo para estes alunos, através
do preenchimento de uma grelha elaborada pela Equipa Multidisciplinar de Apoio a
Educacdo Inclusiva. A recolha de dados sera tratada na reunido com a Enfermeira.

1A5

Necessidade de especificacdo no
documento sobre Medidas Universais

A equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva analisou 0 documento proposto
para a aplicagdo das Medidas Universais observando-se a necessidade de especificar
alguns itens no sentido de facilitar o preenchimento do mesmo pelo diretor de
turma/titular de turma e de grupo em articulacdo com o conselho de turma/conselho de
docentes. O referido documento ir4 ser reformulado para a aprovagdo da Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educagédo Inclusiva e posterior divulgacdo aos professores
titulares de turma/grupo e diretores de turma.

1A5

Apoio da Psicologia na definicdo de

Relativamente a Medida Universal, Promog¢do do Comportamento pro-social, a Psicologa

1A5
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medidas  universais relativas a

socializagéo

disponibilizou-se para partilhar sugestdes de atividades no ambito desta medida, no
sentido de ajudar os docentes futuramente envolvidos na aplicagdo da mesma, junto dos
alunos propostos.

Apoio da Equipa Multidisciplinar a
Instituicdes Particulares da zona

A coordenadora da Equipa Multidisciplinar, DG informou que a diretora do Colégio QP
solicitou apoio do Agrupamento no sentido de uma possivel articulacdo com a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a "Educagdo Inclusiva. Dado que a referida Instituicdo esta
agregada a este agrupamento para a realizacdo de provas, a Equipa ira acionar 0s meios
possiveis e necessarios para prestar o devido apoio.

1A5

Analise de problemas no apoio aos
alunos

Relativamente a diretiva que a equipa tinha definido para o apoio ao aluno JV da EB1/JI
A, chegou ao nosso conhecimento que este apoio ndo esta a ser efetuado tal como foi
definido, pelo que, logo que os horarios da Educacdo Especial estejam todos retificados,
serd marcada uma nova reunido para resolver este e outros assuntos.

1A5

Organizacdo horaria do trabalho

colaborativo EE/ER

No que refere ao horario estipulado pelas professoras de educacao especial para o trabalho
colaborativo com os outros docentes, apds a retificacdo desses horérios pela diretora do
Agrupamento, far-se-a uma reunido com todos os docentes da educacédo especial a fim de
se uniformizar procedimentos.

1A5

Necessidade de monitorizagdo do
trabalho da EE

Verificou-se ainda a necessidade de criar um instrumento de monitorizacdo para verificar
0 cumprimento dos horarios estipulados.

Perante a rececdo de observacOes relativas ao desempenho da professora de educacgédo
especial que exerce fungbes nas escolas EB1/JI A e B foram efetuadas algumas
diligéncias, nomeadamente uma monitorizacdo semanal por forma a ajustar estratégias
para que o apoio aos alunos das referidas escolas, seja efetivo e va de encontro as reais
necessidades dos mesmos.

2A5

Avaliagdo do pedido de MSAI

A Equipa avaliou o pedido de medidas de suporte a aprendizagem e incluséo para o aluno
GG, do Jardim de Infancia A.

1A5
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Solicitacdo de mais informacdo para
avaliacdo do caso

Feita a andlise dos documentos anexados ao referido pedido, a equipa solicitou a
educadora do aluno em questdo uma informacdo atualizada ao nivel da aprendizagem e
comportamento. Foi ainda sugerido se possivel, uma avaliacdo e posterior
acompanhamento por parte da terapeuta da fala. Na proxima reunido ird ser feita uma
nova reavaliacdo do processo para a definicdo das medidas a implementar.

1A5
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Ata 6

Indicadores Unidades de registo Freq. UR
por Ind.
Necessidade de articulagdo com a | Apos dialogo com a. Enfermeira do Centro de Salde do S. que articula com o Projeto, 1A6
Saude Escolar considerou-se a necessidade de fazer apenas um Plano de Saude para os alunos que tém
problemas em que pode ser necesséaria uma intervengdo do Centro de Saude.
Analise das grelhas do Plano de Saude | Vao ser enviadas as grelhas do Plano de Salude a Sra. Enfermeira, que fara uma andlise e 1A6
posteriormente reunira com a equipa para aferir procedimento.
Solicitagdo aos Enc.de Ed.de | Nas reunides de janeiro, com os encarregados de educacdo, serdo pedidas as informacdes 1A6
informacdo em falta sobre satde em falta.
Envio de documentos a Enfermeira A Coordenadora do Projeto de Saude, Professora DL, ira enviar posteriormente toda a 1A6
documentacdo a enfermeira.
Adequacdo do documento sobre | A equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva analisou o documento proposto 1A6
medidas universais a Ed. Pré-Escolar | para a aplicacdo das Medidas Universais para a Educacdo Pré-Escolar e aprovou o0 mesmo.
Avaliacdo de pedidos de MSAI A coordenadora da Equipa Multidisciplinar, professora DG, apresentou 0s seguintes 2A6
pedidos de avaliagao:
DR, a frequentar o quarto ano, turma C, da professora MJ.
Apos analise do pedido e dos documentos, a equipa multidisciplinar, ficou estabelecido que
seriam aplicadas as medidas universais, sinalizando as acomodac¢des que remetem para a
escrita e reforcar o pedido de colaboracdo da familia.
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Ata 7

Indicadores Unidades de registo Freq. UR
por Ind.

Elaboragéo e aprovacao de | Procedeu-se a elaboracdo e aprovacao dos documentos de monitorizacdo para alunos de 1A7
documentos  para  alunos  com | ahordagem multinivel.
abordagem multinivel
Acompanhamento do processo de | Iniciou-se 0 acompanhamento da conversdo dos processos dos alunos ao abrigo do DL n.° 1A7
transicdo entre decretos pela EMAEI | 3/2008 para o DL n.° 54, reformulacéo e aprovacao dos RTP e PEI.
Divulgacdo dos novos documentos | Foi, ainda, criada uma pasta com os novos documentos a qual foi enviada aos professores. 1A7
aos professores
Realizagéo de sessOes de | Foram promovidas duas sessdes de esclarecimento, com a participacdo da Diretora do CRI, 1A7
esclarecimento para todos os niveis de | uma sessdo dirigida aos professores do primeiro ciclo e educadoras de infancia e a outra
ensino do Agrupamento para os professores dos segundo e terceiro ciclos.
Elaboracdo de documentos para | Procedeu-se, de seguida, a criagdo do documento de pedido de avaliacdo dos alunos. 1A7
pedidos de avaliacdo
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Ata 8

Indicadores Unidades de registo Freg. UR
por Ind.

Avaliacdo de pedidos de MSAI Foram analisados todos os pedidos de avaliagdo para medidas de suporte a aprendizagem e 1A8
incluséo enviados para apreciagdo da equipa. Assim sendo passam-se a descriminar 0S
pedidos analisados, e as medidas propostas pela equipa da EMAEI:

Avaliacdo do pedido de MSAI No ambito do primeiro ciclo, foi analisado o pedido realizado pela professora titular, 1A8
referente ao aluno SP, a frequentar o segundo ano de escolaridade, turma G.

Solicitagdo de mais informacdo para | Apos analise do pedido de avaliacdo, decidiu-se manter as medidas universais de que 0 1A8

avaliacdo do caso aluno ja esta a usufruir e solicitar as avaliacfes psicoldgica e de terapia da fala, por parte do
CRI, bem como a da docente da Educacdo Especial.

Avaliacdo do pedido de MSAI Passou-se a analise do pedido enviado, referente ao aluno DG, aluno do segundo ano de 1A8
escolaridade, turma H, cujo pedido de avaliacéo foi efetuado pela professora titular.

Solicitacdo de mais informacdo para | Devem ser mantidas as medidas universais de que o aluno ja beneficia e vai ser solicitada a 1A8

avaliacdo do caso avaliacdo psicoldgica pelo CRI, bem como a avaliacdo especializada da docente da
Educacdo Especial.

Avaliagdo do pedido de MSAI No que se respeita & andlise do pedido de avaliagdo do aluno do segundo ano de 1A8
escolaridade, turma J, DR, a EMAEI constatou que, de acordo com o relatério apresentado,
o aluno apresenta Perturbagao Especifica da Linguagem, ...

Deciséo por Medidas Seletivas, apoio | ...que deve manter as medidas universais de que ja beneficia e passar a usufruir de medidas 1A8

especializado e ACNS seletivas, nomeadamente apoio especializado e adaptacgdes curriculares ndo significativas

Avaliacéo do pedido de MSAI Seguidamente e, no sentido de apoiar instituicdes de ensino particular da zona, 1A8

a EMAEI analisou o pedido relativo ao aluno do segundo ano de escolaridade, turma A, do
Colégio QP.
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Solicitagdo de mais informacdo para | Apos a analise do pedido de avaliacdo, a EMAEI decidiu solicitar a avaliacdo psicologica e 1A8
avaliagéo do caso de terapia da fala, pelo CRI.
Avaliacéo do pedido de MSAI Posteriormente, procedeu-se a analise do pedido de avaliacdo do aluno do quarto ano 1A8
de escolaridade, turma F, DR.
Decisdo por medidas seletivas, apoio | Este aluno apresenta um funcionamento intelectual ligeiramente abaixo do esperado, tendo 1A8
pedagogico e adaptacdes na avaliacdo | assim sido decidido, pela EMAEI, que o0 mesmo deve beneficiar de medidas seletivas, com
apoio psicopedagdgico e adaptaces no processo de avaliacao.
Avaliacéo do pedido de MSAI Quanto, ao segundo ciclo, foi analisado o pedido de avaliacdo relativo ao aluno do quinto 1A8
ano de escolaridade, turma J, GR.
Decisédo por medidas universais Este aluno j& se encontra a beneficiar de medidas universais, que segundo o parecer da 1A8
EM AEI, devem ser mantidas.
Avaliacdo do pedido de MSAI Por ultimo, foi analisado o pedido de avaliacdo do aluno do sétimo ano de escolaridade, 1A8
turma F, FO.
Decisdo por medidas Universais Apbs a andlise, a equipa considerou que o aluno deve usufruir de medidas universais, 1A8
nomeadamente quanto a avaliagéo.
Especificacdo de medidas universais | No caso concreto da disciplina de Educacgéo Visual, por serem exigidos muitos trabalhos 1 A8
relativas a avaliacdo em EV praticos, devem ser privilegiadas as avaliac@es orais, 0s trabalhos de pesquisa em computado
deve igualmente ser dado mais tempo para a realizacdo das provas escritas, contemplando
também as perguntas de escolha multipla, em detrimento de questbes de desenvolvimento.
Informac&o sobre inscricdo de alunos | A coordenadora da equipa transmitiu ainda informacdes relativas a realizacdo das Provas 1A8
com NE nas provas finais de ciclo Finais de Ciclo, cuja plataforma para inscri¢do de alunos com necessidades educativas ja
abriu.
Acrticulacdo da EMAEI com Por fim, foi também transmitida a informacéo de que vai decorrer uma reunido com a ELI do 1A8

instituicdes educativas locais

Seixal.
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Ata 9

Indicadores

Unidades de registo

Freg. UR
por Ind.

Avaliacdo de pedidos de MSAI

Foram analisados todos os pedidos de avaliacdo para medidas de suporte a aprendizagem e inclusédo
enviados para apreciacdo da equipa. Assim sendo passam-se a discriminar os pedidos analisados, as
problematicas adjacentes e as medidas propostas pela equipa da EMAEL.

1A9

Avaliagdo do pedido de MSAI

No ambito do primeiro ciclo, Escola EB1/JI E, professora HM, foi analisado o pedido referente a aluna EH,
a frequentar o segundo ano de escolaridade, turma C.

O pedido, acompanhado de parecer médico, refere que a aluna ao nivel do Portugués ndo I& com correcéo e
clareza e evidencia dificuldade ao nivel da compreensdo de enunciados escritos.

No ambito da Matematica revela dificuldades em organizar dados em tabelas e gréficos.

Revela imaturidade, pouca autonomia, falta de confianga, apatia e um ritmo de trabalho muito lento.

A aluna foi operada aos ouvidos em maio de dois mil e dezoito.

5A9

Impossibilidade de apoio ao
nivel da terapia da fala

Foi lido o relatorio de avaliacdo em terapia da fala que refere que a aluna evidéncia perturbacbes na
linguagem com repercussdes ao nivel da leitura e da escrita, sendo aconselhada a intervencdo em terapia da
fala com frequéncia bissemanal.

Em termos de recursos disponibilizados pelo CRI, neste momento, ndo é possivel adjudicar terapia da fala a
aluna.

2 A9

Solicitacdo de mais informacao
para avaliagdo do caso

Por outro lado, tendo em linha de conta que a aluna tinha problemas de audicdo solicita-se um relatorio
evolutivo do caso apés a intervencdo cirdrgica a que foi sujeita, dado que, as limitagdes ao nivel auditivo
poderiam estar a comprometer a aquisi¢ao das aprendizagens.

Solicita-se ainda o envio a equipa de evidéncias mais significativas ao nivel da expressao artistica e da
interpretacdo. Solicita-se ainda um esclarecimento, junto do encarregado de educacéo, se aluna frequenta
terapia da fala fora do contexto e recursos escolares.

2A9

Avaliacéo do pedido de MSAI

Passou-se a analise do pedido enviado referente ao aluno MG, segundo ano, turma C.

3A9
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O aluno, no ano letivo transato ja foi avaliado, mas o seu encarregado de educacdo ndo autorizou que 0
mesmo integrasse 0 ensino especial.

E um aluno com um ritmo de aprendizagem muito lento e que necessita de muito estimulo para concretizar

as tarefas que lhe sdo propostas Foi lido o pedido de referenciacdo, onde se elencam as dificuldades do
aluno e o seu Plano de Acompanhamento Pedagogico onde usufrui de medidas universais, nomeadamente
integracdo no Fénix.

Decisdo por medidas seletivas:
apoio psicopedagdgico, ACNS

O aluno tem um relatério psicoldgico que data de dezoito de junho de dois mil e dezoito e um outro datado
de vinte de dezembro do mesmo ano. Este ultimo relatorio solicita a aplicacdo ao aluno de medidas
universais e seletivas. Dado que o aluno j& estd a usufruir de medidas universais a equipa definiu a
aplicacdo de medidas seletivas: apoio psicopedagdgico; adaptacBGes curriculares nao significativas;
elaboracéo do relatorio Técnico Pedagdgico.

Ao nivel de apoio por técnicos especializados sera feito o seu encaminhamento para o préximo ano letivo.

2A9

Avaliagdo do pedido de MSAI

No ambito da escola sede foi analisado o pedido de referenciacdo referente a aluna MR, do quinto ano de
escolaridade, turma, sendo a sua Diretora de turma a professora CG

Do processo da aluna consta um relatdrio de avaliacdo que aponta que, a nivel cognitivo, a aluna se insere
num patamar médio/alto. O conselho de turma perante as dificuldades ao nivel da aprendizagem detetadas
no decurso deste ano letivo decidiu aplicar a aluna medidas universais, a aluna beneficia de adaptacfes ao
nivel dos instrumentos de avaliacdo e, por iniciativa da encarregada de educacdo, frequenta um centro de
estudo.

2A9

Solicitagdo de mais informacéo
para avaliacdo do caso

As evidéncias que acompanham o pedido e referenciacdo foram analisadas pela EMAEI e parecem
demonstrar dificuldades ao nivel da compreensdo de enunciados escritos e ao nivel do raciocinio 16gico
abstrato que ndo se coadunam com o relatério de avaliacdo que acompanha o processo da aluna. Assim
sendo solicita-se um novo relatério de avaliacdo psicologica da aluna.

1A9

Avaliagdo do pedido de MSAI

Analisou-se ainda o pedido referente a aluna LM, do sexto ano de escolaridade, turma E, Diretora de Turma
professora FA.

1A9
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Ata 10

Indicadores Unidades de registo Freq. UR
por Ind.
Avaliagéo de pedidos de MSAI Foram analisados todos os pedidos de avaliacdo para medidas de suporte a aprendizagem e 1A10
inclusdo enviados para apreciacdo da equipa. Assim sendo passam-se a descriminar 0S
pedidos analisados, as problematicas adjacentes e as medidas propostas pela equipa da
EMAEI.
Avaliacdo do pedido de MSAI No ambito do primeiro ciclo, Escola da Quinta dos Franceses, foi analisado o pedido 1A10
referente ao aluno RC, a frequentar o terceiro ano de escolaridade, turma I.
Solicitacdo de mais informacéo para | A equipa solicita a professora titular da turma, o preenchimento total da ficha- pedido de 1A10
avaliacdo do caso observacdo bem como a apresentacdo de evidéncias que justifiguem o pedido de
observacao.
Avaliacéo do pedido de MSAI Passou-se a analise do pedido enviado, referente ao aluno PB, a frequentar o terceiro ano de 1A10
escolaridade, turma J, na Escola EB1/JI A.
Solicitacdo de mais informacdo para | Perante as evidéncias apresentadas, a equipa solicita avaliacdo, pela terapeuta da fala, para | 1A10
avaliagéo do caso despiste de disgrafia.
Anaélise de informagdes solicitadas Na reunido da equipa EMAEI, realizada no dia vinte de marco, foi analisado o pedido de 2A10
observacdo da aluna EH, a frequentar o segundo ano de escolaridade, turma C, na Escola
EBL1/JI E.
Nesse momento, a equipa solicitou o envio de evidéncias mais significativas ao nivel da
expressao artistica e da interpretacdo e um esclarecimento do Encarregado de Educacéo,
sobre o facto de a aluna estar ou ndo a frequentar terapia da fala fora do contexto e recursos
escolares. A equipa foi informada que a aluna tem terapia da fala, a nivel particular.
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Ata 11

Indicadores Unidades de registo Freq. UR
por Ind.
Avaliagéo de pedidos de MSAI Foram analisados todos os pedidos de avaliacdo para medidas de suporte a aprendizagem e | 1Al1l
inclusdo enviados para apreciacdo da equipa. Assim sendo passam-se a descriminar oS
pedidos analisados, e as medidas propostas pela equipa da EMAEI.
Avaliacdo do pedido de MSAI No ambito do primeiro ciclo, Escola EB1/JI D, da professora AG, foi analisado o pedido | 1Al1l
referente ao aluno RA, a frequentar o primeiro ano de escolaridade, turma G.
Solicitagdo de mais informacdo para | O pedido, acompanhado de documentacdo que evidencia uma situacdo complexa levou a | 1Al1l
avaliacdo do caso equipa a solicitar uma avaliacdo psicologica, no sentido de serem diagnosticadas as
dificuldades especificas do aluno e se sugerirem posteriormente, medidas ajustadas as suas
necessidades.
Avaliacéo do pedido de MSAI Passou-se a analise do pedido enviado referente ao aluno BP, terceiro ano, turma L da Escola | 3Al1l
EB1/J1 A da professora AC.
Foi analisado o pedido de avaliacdo e os respetivos documentos em anexo, nomeadamente o
relatorio da Consulta de Desenvolvimento do Hospital GO, onde é acompanhado.
Foi lido o pedido de referenciacdo, onde se elencam as dificuldades do aluno principalmente
no dominio da leitura e escrita.
Solicitacdo de mais informacao Perante as dificuldades apresentadas sugeriu-se uma avaliacdo por parte da Terapia da Fala. 1A11
Avaliagéo de pedidos de MSAI Foram analisados ainda os pedidos de avaliagcdo dos alunos LF e SJ, segundo ano, turma l da | 1A1l
Escola EB1/JI A da professora LJ.
Solicitacdo de mais informacdo para | Feita a analise dos pedidos de avaliacdo dos respetivos casos e dos documentos anexados, | 1A11l
avaliacdo do caso verificou-se a auséncia de evidéncias nos processos pelo que se pediu a professora titular de
turma registos que permitam comprovar a pertinéncia dos pedidos.
Avaliacéo do pedido de MSAI No ambito da escola EB1/JI A analisou-se o pedido referente ao aluno MF do terceiro ano, | 1A1l

turma F, da professora DG.
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Decisdo por medidas seletivas e | Feita a analise do pedido de avaliacdo, bem como a leitura do relatorio de avaliacdo | 1 All
terapia da fala psicoldgica e do relatdrio de Terapia da Fala que constavam no processo e face as evidéncias
demonstradas, constatou-se que, apesar de ja terem sido aplicadas Medidas Universais estas
ndo parecem ter sido suficientes para colmatar as dificuldades do aluno. Assim a equipa
sugere que sejam implementadas Medidas Seletivas e acompanhamento por parte da Terapia
da Fala.
Avaliacédo do pedido de MSAI Analisou-se ainda o pedido de avaliacdo da escola do primeiro ciclo EB/JI do Bairro Novo, | 2Al1l
relativamente ao aluno LC, quarto ano, turma J da professora SA.
A equipa analisou o pedido bem como o relatorio pedagdgico da professora titular de turma e
conclui que as evidéncias apresentadas ndo sdo suficientes para uma analise objetiva das
dificuldades do aluno.
Solicitagdo de mais informacao Sugere uma avaliacdo psicolégica e recomenda o apoio da Terapia da Fala. No entanto o | 1 All
encarregado de educacdo ird ser auscultado no que diz respeito as sugestdes da equipa.
Elaboracdo do documento para o | A equipa procedeu a aprovacdo do relatorio final de ano a preencher pelos professores de | 1Al1
relatorio de final de ano da EE educacdo especial.
Reformulacdo do documento sobre | Ird ser dado a todos os educadores, professores titulares de turma e diretores de turma, o | 1All
medidas universais documento relativo a aplicacdo das Medidas Universais, a ser preenchido pelos mesmos e a
ser integrado no processo do individual do aluno.
Avaliacéo dos pedidos de adiamento | Foram analisados pela equipa os pedidos de adiamento doa alunos SC, data de nascimento: 1A11
de matricula no 1° ano um de setembro de dois mil e treze, do Jardim de Infancia da escola EB1/JI D e DN, data de
nascimento: trés de Agosto de dois mil e treze, do Jardim de Infancia da Escola EB1/J1 A.
Decisdo de adiamento de matricula | A equipa concordou por unanimidade com as medidas propostas. 2 All

no 1° ano

Atendendo as necessidades educativas dos alunos corroboradas pelos relatérios anexos,
consideramos ser uma medida facilitadora para o desenvolvimento e percurso escolar dos
mesmaos.
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Ata 12

Indicadores

Unidades de registo

Freq. UR por
Ind.

Avaliacéo de pedidos de MSAI

Foram analisados os pedidos de avaliacdo para medidas de suporte a aprendizagem e
inclusdo enviados para apreciacdo da equipa, das seguintes criancas, RE, GE ambos
de quatro anos, gémeos e NP também com quatro anos. Todos frequentam a sala
salméo do JI do Casal do Marco.

Relativamente aos gémeos G para além do pedido da Educadora do grupo, foram
analisados dois pareceres, um da coordenadora da ELI e outro da professora de EE,
VR.

A coordenadora da ELI refere que ambas as criancas apresentam algumas
dificuldades mas que ndo sdo significativas ao ponto de precisarem de apoios diretos
pela professora da EE, nem justificam a reducdo do contingente de grupo.

A professora MJ informou, ainda, que relativamente ao que a professora VR observou
em contexto de sala de atividades, de recreio e de refeitorio, também ndo registou
comportamentos desajustados que justificassem uma intervencao direta.

Apesar das observagdes que a Educadora titular do grupo referiu, a Unica observacgéo
que esta abaixo da média refere-se a linguagem.

SA12

Deciséo pela continuacdo da aplicacéo
das medidas universais ja definidas

Apos andlise destes processos a Equipa Multidisciplinar considera que deve ser dada
continuidade a aplicacdo das Medidas Universais e se surgirem novos dados que o
justifiquem podera haver lugar a revisdo das mesmas.

1A12

Avaliacdo de pedido de MSAI

Relativamente ao NP, a Educadora LR, solicitou avaliacdo da Equipa da ELI, porque
esta crianca nunca tinha sido referenciado por nenhum dos Servicos responsaveis e a
Educadora registou comportamentos que considerou merecerem uma avaliagdo por
parte daquela Equipa.

2A12
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O relatdrio final refere dificuldades ndo significativas ao nivel do desempenho da
crianga.

Decisdo pela continuacdo da aplicacdo
das medidas universais ja definidas

A EMAEI considera que se deve manter a implementacdo das Medidas Universais,
nédo se justificando o apoio direto da professora de Educagdo Especial, nem reducéo
do contingente de grupo. Se surgirem novos dados que o justifiguem podera haver
lugar a revisdo das Medidas.

1A12
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Ata 13

Indicadores Unidades de registo Freq. UR
por Ind.
Avaliacéo de pedidos de MSAI Foram analisados os pedidos de avaliacdo pendentes para medidas de suporte a aprendizagem 1A13
e inclusdo enviados para apreciacao da equipa, 0s quais se passam a discriminar:
Avaliacéo do pedido de MSAI - aluno MC integra o quinto ano de escolaridade, turma A, da escola sede - 0 processo 1A13
encontra-se completo.
Solicitagdo de mais informagdo | - aluna LM integra o sexto ano de escolaridade, turma E, da escola sede - é necessario o 1A13
para avaliacdo do caso relatorio da diretora de turma, de modo a que a mesma dé o seu parecer sobre as dificuldades
da aluna, ao nivel do dominio da lingua materna, a fim de identificar se as mesmas poderao
ou ndo ser condicionantes das suas dificuldades de aprendizagem.
Solicitagdo de mais informacao - aluna EH, necessario auscultar o encarregado de educacdo relativamente ao interesse em 1A13
para avaliacdo do caso que a aluna continue a terapia da fala no proximo ano letivo.
Solicitagdo de mais informacao - aluno RC, integra o terceiro ano, turma I, da Escola EB1/JI A, ira ser pedida uma avaliagdo 1A13
para avaliacdo do caso no ambito da terapia da fala.
Relacédo dos pedidos de avaliacdo | Relacdo de pedidos de avaliacdo entregues no final do ano letivo para o ano letivo de dois 17A13

para o proximo ano letivo

mil e dezanove/dois mil e vinte- Foram rececionados o0s seguintes pedidos que se passam a
descriminar:

-NG, integra a educacéo pré-escolar da Escola EB1/JI A, sinalizacdo feita pela educadora de
infancia, GC.

-BS, integra a educacéo pré-escolar da Escola EB1/JI A, sinalizagdo feita pela educadora de
infancia, GC.

-JM, integra a educagdo pré-escolar da Escola EB1/J1 D, sinalizac&o feita pela educadora de
infancia, MD.

-EL integra a educacéo pré-escolar da Escola EB1/JI C, sinalizagdo feita pela educadora de
infancia, ME.

- CR integra a educacéo pré-escolar da Escola EB1/JI C, sinalizag&o feita pela educadora de
infancia, ME.
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-LX, integra o segundo ano, turma I, da Escola EB1/JI A, sinalizacdo feita pela professora
LJ

- KS, integra o quarto ano, turma L, professora PR, da Escola EB1/JI A;

- DS, aluno da Escola EB1/JI C, onde integra o terceiro ano, turma J, sinalizacdo feita pela
professora titular de turma, SL;

- MC, aluna da Escola EB1/J1 E, onde integra o segundo ano, turma D, sinalizacdo feita pela
técnica de intervencao precoce, CS;

- DS, aluno da Escola EB1/J1 C, onde integra o terceiro ano, turma H, sinalizacéo feita pela
técnica de servico de intervencdo precoce, BC;

- LC, aluno da Escola EB1/JI A, onde integra o quarto ano, turma J, sinalizagéo feita pela
professora titular de turma, SA;

- MS, pertencente ao JI da Escola EB1/J1 A, referenciada pela encarregada de educacdo e a
educadora de infancia, AP;

- MF, aluno da Escola EB1/JI D, onde integra o terceiro ano, turma F, sinalizacao feita pela
professora DG;

- BP, aluno da Escola EB1/J1 A, onde integra o terceiro ano, turma L, sinalizacéo feita pela
professora titular do grupo turma, AC;

- RA, aluno da Escola EB1/JI D, onde integra o primeiro ano, turma G, sinalizacdo feita pela
professora titular do grupo turma, AG;

-DS, aluno da Escola EB1/J1 C, onde integra o quarto ano, turma G, sinalizacdo feita pela
professora titular do grupo turma, PM.
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Reformulacdo de documentos Em relacdo aos documentos elaborados no presente ano letivo para dar resposta as 3A13
sobre medidas adicionais, necessidades de implementacdo do processo de acordo com o estipulado no Decreto-Lei
seletivas e universais 54/2018 foi consensual por parte da equipa e de acordo com aquilo que foi auscultado ao

longo do ano letivo que alguns dos documentos poderéo ser revistos e agilizados de modo a

facilitar o seu preenchimento.

Saliente-se 0 documento elaborado para a ficha de monitorizagdo das medidas adicionais e

seletivas (...)

(...) assim como o documento das medidas universais que pode ser condensado de modo a

que o seu preenchimento seja agilizado.
Agendamento de reunides com o | Por outro lado, considerou-se necessario melhorar os canais de informagédo com os docentes, 1A13
1°Ciclo assim para o préximo ano letivo serdo agendadas reunides com as docentes do primeiro ciclo

para clarificar procedimentos.
Conclusao da elaboracao dos Em relacdo aos documentos de monitoriza¢do encontram-se todos entregues. 2A13
documentos de monitorizacéo Foram lidos os relatérios referentes ao balanco do ano letivo elaborados pelas professoras

educacdo especial 0s quais serdo anexados a presente ata.
Producéo do relatdrio final da O relatdrio final da equipa serd elaborado e anexado ao relatério da equipa de avaliagdo 1A13
equipa interna de agrupamento.
Necessidade de um docente da Os varios elementos que integram esta equipa multidisciplinar deram o seu parecer sobre 0 2 Al3
Educacdo Pré-escolar funcionamento da mesma, ao longo do presente ano letivo. Assim, a educadora MD referiu

que considera que faz falta um elemento da educacdo pré-escolar, nesta equipa.

A psicologa FA cré que é importante a presenca da educadora, neste grupo;
Elogio da preparacdo e forma de | Reconhece que embora chegasse sempre um pouco apds o inicio das reunides, devido ao seu 6 Al3

conducéo das reunides

horério letivo, sentia-se imediatamente a par dos assuntos tratados, pois a coordenadora fazia
sempre 0 ponto da situacao.

Por fim, concluiu que o facto da coordenadora da equipa e a sub-coordenadora da Educacgéo
Especial trazerem sempre as reunides preparadas fez a diferenca, no sentido positivo.

Acrescentou ainda que as reunides eram previamente preparadas pela coordenadora da
equipa e sub-coordenadora da Educacdo Especial, 0 que permitiu agilizar bastante o trabalho.

Acredita que a coordenadora e a sub-coordenadora fizeram um trabalho de preparacéo das
reunides bastante meritdrio.
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Reconhece ainda o valor da coordenadora que ja trazia tudo organizado e faz um balanco
positivo deste primeiro ano de trabalho.

Afirma que passou a ter uma visdo mais alargada do agrupamento, destacando o facto de a
coordenadora da equipa e da sub-coordenadora da Educacdo Especial j& trazerem as reunides
organizadas, o que permitiu rentabilizar o tempo.

Experiéncia enriquecedora para
os docentes

A docente ML, em representacdo do primeiro ciclo, disse ter ficado assustada, logo no inicio,
quando foi nomeada para estas funcOes, porém pensa que se trata de uma experiéncia
bastante enriquecedora e gostou de dar o seu contributo para este trabalho conjunto.

A docente FP, em representacdo do segundo ciclo, diz ter ficado preocupada no inicio das
suas fungoes. (...)Por fim, menciona a sua disponibilidade para participar ainda mais nos
trabalhos a desenvolver.

A docente DL, em representacao do terceiro ciclo, diz que no inicio ndo sabia ao que vinha e
que teve de dar a volta a situacdo, atualizando-se.

3A13

Elogio do trabalho colaborativo
nas reunides

por outro lado, pensa que o trabalho de equipa correu bem, cada elemento deu o seu
contributo e todos se souberam ouvir. Conclui, referindo que considera positivo o balango.

1A13

Prioridade na resposta as
necessidades dos alunos

A docente MJ, sub-coordenadora da Educacdo especial, pensa que a equipa, com todos 0s
seus elementos, teve um bom desempenho, sobretudo no que se refere a apropriacdo do
decreto-lei n° 54/2018, de modo a dar resposta e tendo como prioridade os alunos.

Na verdade, a grande preocupacdo foi dar resposta aos alunos e as suas especificidades, de
acordo com os referenciais analisados.

Para terminar, destaca 0 modo como decorreu a transicdo dos processos dos alunos
abrangidos pelo antigo decreto-lei para o novo regime de enquadramento.

Por ultimo, a coordenadora da EMAEI, professora DG, considerou também muito positivo
todo o trabalho elaborado, que deu resposta a um grande nimero de alunos com necessidades
educativas.

4 A13

Intensificacdo do trabalho com as
familias

No que se refere ao proximo ano letivo, a coordenadora referiu que gostaria que se
intensificassem os contactos com pais/encarregados de educacao (...),

1A13

Insercdo dos elementos variaveis
na equipa

(...) bem como de chamar a equipa os elementos varidveis,(...)o que ndo foi possivel no
presente ano letivo por constrangimentos varios, nomeadamente de tempo.

1A13
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Analise de contelddo das atas- 2.2 Fase

Categoria Subcategoria Indicadores UR/Ind UR/SC
Constituicdo da Equipa Necessidade de constituicdo da EMAEI 1A1 8
Multidisciplinar de
Apoio a Educacao
Inclusiva
Composicdo da EMAEI 1A1
Indicacéo das funcdes a desempenhar 2A1
1A2
Constituigéo da Nomeagéo do Coordenador pela Diretora do AE 1A1
Equipa e defini¢do
de orientages gerais Necessidade de incluir um elemento da Educagéo Pré-Escolar 2A2
de atuacéo Reflexdo sobre os Anaélise das linhas gerais de atuacdo implicitas no decreto-lei 1A2 3
principios e orientacdes : i _ :
do decreto-lei Necessidade de articulagédo do trabalho colaborativo EE/ER 2A2
Organizacéo geral do Calendarizacdao das reunides da EMAEI 1A2 3
trabalho a realizar — _
Definicdo da frequéncia minima de aulas com a turma dos alunos 1A2
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com ACS

Necessidade de reformulagdo de documentos dos alunos, a partir do 1A2
modelo da ficha individual
Regime de transicéo do OrientacOes para 0 processo de transi¢do dos alunos ao abrigo do DL 3A3 6
Decreto-Lei n° 3/2008 3/08
para o Decreto-Lei
n°54/2018 Especificacdo das formas de adequacdo da avaliagdo interna 1A3
Especificacdo das formas de adequacdo da avaliacdo externa 1A3
Acompanhamento do processo de transicéo entre decretos pela 1A7
EMAEI
Operacionalizacao Producéo de documentos | Reformulagéo e producdo de documentos 2A4 14
das formas de pela EMAEI 3A13
organizacgéo interna
g ¢ Reformulagédo do documento sobre Medidas Universais 1A5
1A11
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Adequacéo do documento sobre medidas universais a Ed. Pré-Escolar 1A6
Elaboracédo e aprovacdo de documentos para alunos com abordagem 1A7
multinivel
Elaboracdo de documentos para pedidos de avaliagdo 1A7
Elaboracdo do documento para o relatorio de final de ano da EE 1A11
Concluséo da elaboracdo dos documentos de monitorizacédo 2A13
Producéo do relatdrio final da equipa 1A13
Divulgacéo e Divulgacdo dos novos documentos aos professores 1A7 2
esclarecimento sobre os I _ i _
novos documentos Regllzagao de sessOes de esclarecimento para todos os niveis de 1A7
ensino do Agrupamento
Organizacdo dos apoios Organizacdo do apoio da EE em Jl e 1.°C 7A3 23
da EE
Organizacdo do apoio no Centro de Aprendizagem do 1.°Ciclo 1A3
Organizacdo do apoio daEEno2.°e3°C/ES 11A3
Uniformizacdo de algumas regras de funcionamento dos docentes de 1A4
EE
Organizacao horéria do trabalho colaborativo EE/ER 1A5
Necessidade de monitorizacdo do trabalho da EE 2A5
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Formas de apoio da Apoio da Psicologia na defini¢cdo de medidas universais relativas a 1A5 1
Psicologia socializagéo
Aurticulagdo com a Necessidade de articulagdo com a Salude Escolar 1A5 5
_ 3 Equipa de Saude Escolar
Avrticulacdo com 1A6
outras instituicoes _ _ _ i _
Definicéo de objetivos da reunido com a Equipa de satde Escolar 2A5
Envio de documentos a Enfermeira 1A6
Organizacéo dos Analise das grelhas do Plano de Saude 1A6 4
documentos relativos a S _ :
satide dos alunos Organizacdo dos Planos de Salde por tipo de problemas 1A5
Organizacao da recolha de dados de satde cada aluno 1A5
Solicitacdo aos Enc.de Ed.de informagdo em falta sobre satde 1A6
Avrticulagdo com Apoio da Equipa Multidisciplinar a Instituicdes Particulares da zona 1A5 2
instituicdes educativas da i _ I i i
comunidade Articulacdo da EMAEI com instituicdes educativas locais 1A8
Concretizagéo das Anaélise de pedidos de Avaliagéo do pedido de MSAI 1A5 80
funcbes da Equipa avaliacdo de alunos 2 A6
8 A8
12 A9
3 Al10
10 A11
7A12
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2 Al3

Solicitagdo de mais informacéo para avaliagcdo do caso 1A5
3 A8
3A9
2 A10
4 A1l
3A13
Anélise de informacdes solicitadas 2A10
Relacdo dos pedidos de avaliacdo para o proximo ano letivo 17A13
Decisdes relativas a Decisdo por Medidas Universais 2 A8 12
medidas de suporte a __ i : : _ _
aprendizagem e incluséo Especificacdo de medidas universais relativas a avaliagdo em EV 1 A8
Decisdo por medidas seletivas: apoio e ACNS 1 A8
2 A9
Decisé@o por medidas seletivas: apoio e adapta¢Oes na avaliagcdo 1A8
Decisé@o por medidas seletivas e terapia da fala 1A11
Impossibilidade de apoio ao nivel da terapia da fala em contexto 2 A9
escolar
Deciséo pela continuacdo da aplicacdo das medidas universais ja 2A12

definidas
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Anélise e decisdo sobre | Avaliacdo dos pedidos de adiamento de matricula no 1.° ano 1A11 3
matriculas no 1° ano _ : _
Deciséo de adiamento de matricula no 1.° ano 2 All
Necessidade de um docente da Educacdo Pre-escolar 2 Al3 16
Balanco e Balanco das praticas Experiéncia enriquecedora para 0s docentes 3 Al13
perspetivas de organizativas da EMAEI _ i
trabalho Elogio da preparacdo e forma de conducdo das reunides 6 Al3
Elogio do trabalho colaborativo nas reunifes 1A13
Prioridade na resposta as necessidades dos alunos 4 A13
Préticas a desenvolver no | Intensificacdo do trabalho com as familias 1A13 3
proximo ano letivo _ — i
Insercdo dos elementos variaveis na equipa 1A13
Agendamento de reunides com os docentes dol.°Ciclo 1A13
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GUIAO DA ENTREVISTA

Blocos Tematicos

Objetivos Especificos

Formulario de Questdes

Bloco A

Legitimacdo da entrevista

-Informar acerca dos objetivos da entrevista;
- Informar sobre a duracgdo da entrevista;
- Garantir a confidencialidade e o0 anonimato;

-Solicitar autorizacdo para realizar uma
gravacao de audio;

-Criar um clima propicio para que o
entrevistado se expresse livremente no que
respeita ao tema em estudo.

- Informar o entrevistado sobre os objetivos do
trabalho de investigacdo no ambito das
funcGes pedagodgicas e organizacionais da
EMAEL

- Pedir a colaboracdo do entrevistado.

- Assegurar a confidencialidade e solicitar
autorizacdo para o registo audio da entrevista.

- Pedir autorizacdo para efetuar anotagdes no
decurso da entrevista.
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Bloco B

Informacéo socioprofissional

- Recolher elementos sobre o entrevistado;

- Recolher informacbGes sobre os cargos
desempenhados pelo entrevistado.

- Recolher elementos sobre a formacdo
académica e percurso profissional.

- Que idade tem?
- Qual ¢ a sua situacéo profissional?
- Quanto tempo de servico tem?

- Que outras funcgdes, para além da docéncia,
desempenha?

- Quais as suas habilitacbes académicas?
- Qual é a sua formagcdo inicial?

- Tem alguma formacao adicional? Qual?

Bloco C

Integracéo na EMAEI

- Conhecer a percecédo do entrevistado sobre a
sua nomeacdo e inicio de fungdes.

- De que modo tomou conhecimento da sua
nomeagcao para integrar a EMAEI?

- Que expetativas criou a partir dessa
nomeacao?

- Enquanto elemento da EMAEI, de que forma
se apropriou do Decreto-lei n.° 54/2018?

Bloco D

Conhecer a opinido do entrevistado sobre as

- O que pensa sobre as orientacBes gerais do
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Principios orientadores do Decreto-Lei n°
54/2018

novas orientagdes para a incluséo

DL 54/18?

- Qual Ihe parece que tem sido a reacdo dos
docentes a estas novas orientagdes?

- Considera que 0 seu agrupamento tem
condicdes favoraveis para a implementagédo
destas orienta¢fes? Porqué?

Bloco E

Processo de organizacdo e implementacéo do
Decreto-Lei n° 54/2018 no Agrupamento

- Conhecer a percecdo do entrevistado no que
se refere a implementacdo da nova legislacéo
sobre a inclusdo;

- Conhecer a percecdo do entrevistado sobre
as dificuldades na organizagédo do processo;

- Conhecer a percecdo do entrevistado sobre
as estruturas de monitorizagéo criadas;

- Conhecer a percecdo do entrevistado quanto
a importancia da EMAEI, em termos
organizacionais;

- Conhecer o balanco que o entrevistado faz
do trabalho da EMAEI, um ano ap6s o inicio
da sua entrada em funcgoes.

- Que meios usou a EMAEI para divulgar a
nova legislacdo sobre a inclusdo?

- Que dificuldades surgiram na organizacao do
processo?

- Que pode dizer sobre as estruturas de
monitorizacdo criadas para acompanhamento

da implementacdo do Decreto-Lei n.°
54/2018?
-  Em termos organizacionais, que

inovacdo/mudanca traz a EMAEI a escola?

- Decorrido um ano sobre o inicio da sua
entrada em funcGes, considera que o trabalho
desenvolvido pela equipa corresponde as suas
expetativas iniciais?
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Bloco F

Dinamicas desenvolvidas pela equipa

- Conhecer as formas
desenvolvidas pela equipa.

de colaboragéo

- Conhecer a percecdo do entrevistado sobre
0s constrangimentos e aspetos favoraveis no
trabalho colaborativo

- Como caracteriza o trabalho de equipa
desenvolvido pela EMAEI?

- Considera que o trabalho desenvolvido pela
equipa se pode considerar trabalho
colaborativo?

- Como é planeado o trabalho a desenvolver?
- Como é analisado o trabalho desenvolvido?
- Como séo tomadas as decisdes da equipa?
- Como decorrem as reunides?

- Que constrangimentos tém surgido a nivel da
colaboragéo entre os elementos da equipa?

- Quais tém sido os aspetos facilitadores na
colaboracdo entre os elementos da equipa?

- Que vantagens e desvantagens destaca na
colaboracdo entre os elementos da equipa?

Bloco G

- Recolher informagdes complementares que o
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Validagéo da Entrevista

entrevistado pretenda acrescentar no fim da
entrevista

- Gostaria de acrescentar alguma coisa?

- Os meus agradecimentos pela
colaboracéo.

Sua
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Transcricdo da entrevista exploratoria realizada a docente ML

Entrevistador- Que idade tem?
ML- 48.

E- Qual a sua situacéo profissional?

ML- Sou professora do quadro da Escola Dr. Antonio augusto Louro.

E- Quanto tempo de servico tem?

ML- Ora tenho 27, 27 anos de servico.

E- Que outras funcdes, para além da docéncia desempenha?
ML- Desempenho fungbes de Coordenadora de Estabelecimento, de membro da

EMAE], fago parte também do Conselho Pedagogico... penso que € s6.

E- Quais as suas habilitacbes académicas?

ML- Licenciatura.

E- Qual é a sua formacao inicial?
ML- 1° Ciclo.

E- Tem alguma formacéo adicional? Qual?
ML- Sim, tenho o Curso de Professores do Ensino Basico, 2° Ciclo- portugués, historia

e ciéncias sociais.

E- De que modo tomou conhecimento da sua nomeacao para integrar a EMAEI?
ML- Eu fui convocada pela Sr* Diretora e pela Adjunta, o qual me... ndo foi algo que
foi imposto, foi algo que foi em termos de convite para fazer parte da equipa da
EMAEI, foi um convite.

E- Que expetativas criou a partir dessa nomeacgao?
ML- Quando foi a nomeacéo, ainda era tudo muito recente. Eu ainda tinha lido pouco

sobre a educacdo inclusiva como, as transformacgdes que ia ter. Fiquei um pouco
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preocupada por isso mesmo, porque nao tinha ainda bem a no¢do das mudancas que

iriam existir, mas para mim foi um desafio e eu, eu gosto de desafios.

E-Enquanto elemento da EMAELI, de que forma se apropriou do Decreto-lei
n°54/2018?

ML- Nos, na equipa, fazemos tudo muito em conjunto, trabalhamos muito, muito em
conjunto e foi também algo que me deixou mais descansada, porque eu ja conhecia as
pessoas que também fazem parte da equipa da EMAEI e tranquilizou-me porque sao
pessoas que eu sei que sdo muito responsaveis e, quando nés come¢admos a trabalhar, foi
num espirito mesmo de entreajuda, de analise do 54, do 55 e ficamos a... fizemos tudo,
tudo em conjunto. Fomos analisando e tentando perceber, interpretando, porque varias
pessoas podem ler a mesma coisa e ter varias ideias diferentes sobre o que estdo a ler,
entdo este trabalho em conjunto ajudou-nos a chegar a algo coeso e que todas

achassemos que era mesmo aquilo.

E- O que pensa sobre as orientacdes gerais do DL 54/20187?
ML- Penso que vieram como uma lufada de ar fresco, nds estdvamos a precisar,

estdvamos a precisar de, deste balan¢o, desta mudanca.

E- Qual lhe parece que tem sido a reacédo dos docentes a estas novas orientacoes?

ML- De inicio estranhou-se, foi complicado. As pessoas ficaram baralhadas, muitas
também ndo leram e depois torna-se mais complicado. Chegamos a fazer no meu
agrupamento, chegdmos a uma explicacdo conjunta, uma reunido conjunta onde as
pessoas podiam por as suas davidas, os seus anseios. Eu acho que ajudou bastante,
ajudou bastante, fez-se um esquema simplificado para as pessoas se apropriarem do

despacho.

E- Considera que o0 seu agrupamento tem condigdes favoraveis para a
implementacdo destas orientagdes? Porqué?

ML- O querer € poder. Condigdes favoraveis temos que ser nos a fazé-las porque se nos
nos sentarmos a espera que elas aparecam, elas ndo vao aparecer. Sim, nos trabalhdmos

muito para que elas aparecessem e para que fizessem sentido, sim temos condigdes para.

E- Que meios usou a EMAEI para divulgar a nova legislagéo sobre incluséo?
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ML- Como eu ja referi, n6s chegamos a fazer reunides para os varios ciclos de ensino,
onde apresentdmos ndo s6 o despacho, como a equipa e nos mostramos disponiveis para
ajudar, para que as pessoas ndo se sentissem sozinhas e sentissem que tinham ali um
apoio, no caso de davida. Fizemos reunides, enviamos o despacho para as pessoas que
queriam ter mais conhecimento, um conhecimento mais profundo, também fizemos

pesquisa na Internet e também envidmos para os professores dos varios ciclos.

E-Que dificuldades surgiram na organizacdo do processo?

ML- Ora, as dificuldades sdo as normais do que vem novo. Era tudo novo, muita coisa
tinha que, que ser estruturada. N&o tivemos assim dificuldades em pdr em prética. Foi
s6 mais ali no inicio porque havia muitos termos novos, que as pessoas ndo estavam
apropriadas desses termos e foi um bocadinho dificil sé no inicio, depois quando as
pessoas passaram a estar mais familiarizadas com os termos e como é que podiam
usufruir e como as criancas podiam ficar beneficiadas, depois o resto ja foi muito mais,

0 processo ja foi mais agil.

E-Que pode dizer sobre as estruturas de monitorizacdo criadas para
acompanhamento da implementacédo do Decreto-lei n® 54/20187?

ML- Ora, as nossas estruturas de monitorizagdo... nés como fazemos varias reunides
semanais, com os professores da Educacdo Especial, conseguimos ter sempre um
conhecimento pleno de como as coisas estdo a correr e dos problemas que surgem, para

tentar que os pequenos problemas ndo cheguem a grandes problemas.

E- Em termos organizacionais, que inovacdo/mudanca traz a EMAEI a escola?

ML- Em termos organizacionais, uma parte muito importante, eu acho que € a
participacdo dos Encarregados de Educacdo. Acho que os Encarregados de Educagéo
passaram a ter uma parte muito mais ativa no processo e penso que 0s pais tomaram

consciéncia disso.

E- Decorrido um ano sobre o inicio da sua entrada em funcdes, considera que o
trabalho desenvolvido pela equipa corresponde as expetativas iniciais?

ML- O trabalho da equipa superou as minhas expetativas iniciais porque como ja referi,
eu ja conhecia todos os elementos, mas acho que o trabalho tem sido mesmo... as

pessoas encararam mesmo isto como a sua camisola, as pessoas vestiram a camisola da
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EMAEI e na defesa das criancas que precisavam deste apoio e dos professores e dos

Encarregados de Educacao também.

E- Como caracteriza o trabalho de equipa desenvolvido pela EMAEI?
ML- O trabalho de equipa tem sido excelente, excelente equipa. Eu acho que nos
completamos mesmo, mesmo em termos de trabalho e de personalidade. Acho que
quem escolheu, sabia bem o que estava a fazer e conhecia bem as pessoas.

E-Considera que o trabalho desenvolvido pela equipa se pode considerar trabalho
colaborativo?

-Ah, sim, sem divida, s6 assim faz sentido, sim, sem davida.

E- Como ¢ planeado o trabalho desenvolver?

ML- Ora o trabalho é planeado... nos reunimos sempre as quartas-feiras, temos 0s
pedidos de referenciagdo. A coordenadora da EMAEI, juntamente com a professora da
Educacao Especial, fazem uma primeira vista, revisao ao pedido; quando nos juntamos
analisamos novamente o pedido, ficamos muito atentas as evidéncias porque uma boa
evidéncia é metade do trabalho feito. Nds, com o tempo, temos vindo a pedir aos
professores que ndo tenham receio de colocar cada vez evidéncias mais precisas do
trabalho das criancas, porque é pelas evidéncias que se nota muita coisa que esta
referida nos relatérios que acompanham os pedidos de referenciacédo, porque o relatério,
noés lemos o relatério, mas se tivermos algo feito pela crianca, € muito mais facil de se

determinar e de se tomar alguma decisao.

E- Como ¢ analisado o trabalho desenvolvido?

ML- Nos entramos em dialogo. Noés refletimos em todas as sessdes, acho que em todas
as sessdes nos refletimos um pouco, porque € assim, € impossivel um professor ndo usar
um pouco de si, ndo meter um pouco do seu cunho e ndés muitas vezes... o desabafar
ndo € bem a palavra adequada, mas falamos sobre o que pensamos com sinceridade,
porque, por vezes, nds temos que tomar uma decisdo, ndo sabemos se é a mais acertada
ou ndo, mas para nos, naquele momento, € a mais acertada e sempre visando o melhor
para a crianga que, no momento, esté a ser analisada e nos refletimos muito sobre isso e
falamos sempre sobre as decisdes que tomamos, sempre nesse sentido, sempre em

consciéncia.
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E-Como sdo tomadas as decisfes da equipa?

ML- As decisdes da equipa sdo sempre tomadas em conjunto e em consciéncia, nem
sempre concordamos, ndo €, mas tentamos dizer o que pensamos e chegar a um acordo,
sempre visando o melhor para aquela crianga, naquele momento... sempre em muita

consciéncia.

E- Como decorrem as reunides?
ML- As reunides decorrem num bom ambiente, num ambiente de entreajuda e sempre
com o intuito de encontrarmos a melhor solugdo para aquele processo que nds temos em

maos.

E- Que constrangimentos tém surgido a nivel da colaboracdo entre os elementos da
equipa?

ML- Eu penso que ndo tém existido constrangimentos porque as pessoas, 0 objetivo
mesmo é tentarem se ajudar umas as outras, para que possamos ajudar quem precisa:
criancas e docentes. Nao tém existido constrangimentos, ndo tem ocorrido nada que seja

negativo.

E- Quais tém sido os aspetos facilitadores na colaboracdo entre os elementos da
equipa?

ML- O que facilita é que cada um é muito diferente do outro, mas tem representado
muito bem o seu ciclo, ou a sua vertente, portanto psicéloga... por isso € que somos

todos de niveis e area diferente, para nos completarmos todos.

E- Que vantagens e desvantagens destaca na colaboracéo entre os elementos da
equipa?

ML- Colaborar € mesmo a palavra-chave, essas sdo as vantagens porque ninguém faz
nada sozinho; tudo se faz colaborando, entreajudando-se. As desvantagens? Eu néo vejo
desvantagens, toda a gente esta com o mesmo objetivo. Ninguém mete obstaculos a
ninguém; o objetivo é 0 mesmo sempre.

E- Gostaria de acrescentar alguma coisa?

ML- Sim, gostaria de acrescentar que o0 ponto que me sinto sempre muito segura,

porque sei que as decisdes que eu tomo também ndo sdo sé minhas, que estou rodeada

146



de pessoas que tém pleno conhecimento do que estdo a fazer e isso € o ponto

fundamental: seguranca, a seguranca que se sente.
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Transcricdo da entrevista exploratoria realizada a docente FP

Entrevistador- Que idade tem?
FP- 57 anos.

E- Qual a sua situacéo profissional?

FP-Professora do Quadro de Nomeacao Definitiva, Professora do Agrupamento.

E- Quanto tempo de servico tem?
FP- 32 anos

E- Que outras funcgdes, para além da docéncia desempenha?
FP- Sou Coordenadora do Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas, pertenco a

equipa da EMAEI e pertenco a equipa de Avaliacdo de Professores.

E- Quais as suas habilitacGes académicas?

FP- Licenciatura em Histdria, pela Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa.

E- Qual é a sua formacao inicial?

FP-- Licenciatura em Historia.

E- Tem alguma formacéo adicional? Qual?
FP-P6s-Graduacdo em Ciéncias da Educacdo e Curso de Especializacdo em Gestdo de

Cargos Intermédios.

E- De que modo tomou conhecimento da sua nomeacao para integrar a EMAEI?
FP- Portanto como tenho assento no Conselho Pedagogico, foi convidada pela colega
que ia coordenar a equipa da EMAEI, para integrar como representante do 2° Ciclo na
EMAELI.

E- Que expetativas criou a partir dessa nomeagao?
FP- A partir dessa nomeag&o, eu ndo criei muitas expetativas, porque foi logo no inicio
da implementacdo do 54. Estava tudo a mudar, ndo sabia 0 que é que ia acontecer.
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Lembro-me que estadvamos na altura, penso gque na transicdo, ali ou finais de agosto ou
principios de setembro, quando foi o convite. Fiquei muito preocupada, portanto a
primeira reacdo foi de grande ansiedade, digamos assim. Serd que eu tenho capacidade
para dar resposta a algo que é tdo importante na escola e que eu ndo tenho
conhecimento? Mesmo hoje. Eu ndo tenho conhecimento de trabalhar no terreno com
criangas ligadas a Educacdo Especial; aquilo que eu poderia dar era 0 meu contributo
pela véria experiéncia de ensino na anélise dos processos que iam chegando e através da
leitura e da informacéo daquilo que eu tentei fazer previamente. Posteriormente, pensei
que também, se calhar, podiamos fazer um bocadinho a diferenca, como estava tudo a
mudar, era uma equipa nova com pessoas que também h& muitos anos estavam na
escola, que poderiamos fazer a diferenga de algum modo, na implementacdo deste novo
Orgdo, que acaba por ser um oOrgao da escola, ndo é? Poderia fazer um bocadinho a

diferenca, ao entrar, ao iniciar.

E-Enquanto elemento da EMAEI, de que forma se apropriou do Decreto-lei
n°54/2018?

FP- Primeiro através da leitura do proprio Despacho, depois através do manual de
suporte e depois, desde inicio, tentei fazer formacdo, tive realmente preocupacdo a
tentar fazer formacdo. N&o consegui; a Diretora realmente prop0s 0 nosso nome, mas
por questdes logisticas do Centro, ndo fui chamada, fui chamada este ano e este ano fiz
formacdo no ambito, deste novo cargo, digamos assim, dentro do 54 e da
implementacdo do 54 e por ai, mas foi s este ano. Como é que eu me apropriei? Foi
por mim, foi uma forma autodidata, também consultei muito aquilo que era a DGEStE
que tinha e continua a ter muito bem organizado, nesta legislatura, pelo menos, tém
sempre a preocupacdo de por videos de suporte, inclusive lembro-me, na altura, com a
propria coordenadora da EMAEI, de termos falado, eles tinham muito material de
suporte que eu também consultei; powerpoint muito bem explicativos, até das medidas
para me inteirar e foi assim, de uma forma autodidata principalmente e através, depois,
na partilha com as proprias colegas dentro da equipa. Porque essas primeiras reunides
para implementacdo, digamos assim, do novo 6rgdo e daquilo que iria ser o nosso
percurso também foi toda uma partilha, também algumas mais-valias e alguns
conhecimentos porque todas estdvamos a iniciar. Lembro-me da ansiedade que todas
partilhdmos aquilo que era a biblia e aquilo que era o despacho e aquilo que era,

portanto, o que a gente ia encontrando, mas foi, como a maior parte das coisas, na
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escola, desde que eu entrei no ensino, tudo comeca por ser muito autodidata, mas nunca
hd uma preocupacdo prévia de formar pessoas e as pessoas entram e, depois, a
posteriori, € que vao tentar fazer formacdo, ou tentar fazer especializacbes ou pds-
graduacOes e adquirir, portanto mais-valias e conhecimentos fora, mas dentro dos 32
anos de servico é sempre assim: portanto cheguem ao cargo e depois apropriem-se,

tentem implementar e depois mais tarde, logo se Vé.

E- O que pensa sobre as orientacdes gerais do DL 54/20187?

FP- O 54 estd muito bem estruturado, ndo é um decreto facil, no inicio, de desmontar,
digamos assim. Eu, para mim, realmente consigo percebé-lo melhor quando li o outro
manualzinho de apoio, mas ele vem dar corpo aquilo que nos, professores, também ja
faziamos no terreno, portanto ndo tinhamos, digamos assim, um despacho que desse
cobertura a tudo aquilo que nos faziamos, porque os professores estavam um bocadinho
fechados, 14 na sua sala tentam fazer aquilo que é o melhor para os alunos. Muitas das
vezes, nds sabemos que aquele aluno chegava ali, mas sabiamos que néo tinha cobertura
legal, porque nédo era do Ensino Especial, ndo é? Chamado Ensino Especial e entdo ndo
podiamos fazer nada, o que podiamos fazer era adaptar a avaliacdo, ou mudavamos de
lugar, pinhamos o menino ao pé de nds, ou dizia: “olha vé 1a se 1és aquela... toma 14
esta fichinha informativa, ou toma la este texto”, mas uma cobertura legal, ndo ¢? Se um
pai dissesse: “entdo por que é que o meu filho teve aqui um teste diferente dos outros
meninos?”, NOs ndo tinhamos uma cobertura legal que dissesse assim: “ah porque eu
achei que o seu filho, nesta etapa do seu percurso, ndo vai entender muito bem e é uma
maneira de estruturar melhor o seu ensino, estruturar melhor a sua aprendizagem, como
um reforgo, uma aprendizagem um bocadinho diferente”. Nao tinha uma cobertura
legal, portanto nesse sentido, digamos assim, qualquer altura, qualquer etapa do
percurso escolar, o aluno podera ter eventualmente algum handicap e eu poderei, por
exemplo, aplicar-lhe uma medida universal, ali deu uma margem para trabalhar com os
meus alunos, em sala de aula, tendo uma cobertura legal e a maior parte dos professores
ja o faziam, mas tinham era realmente aqui, esta estrutura, este apoio, digamos assim,
em termos de Decreto-Lei e isso foi realmente uma mais-valia, depois também permitiu,
ao nivel da escola, digamos assim, haver alguma maior supervisdo, se podemos chamar
assim, sobre a propria equipa da Educacdo Especial, porque a EMAEI, através da

coordenacdo e através do proprio 6rgao, consegue articular e fazer ali uma gestéo e uma
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supervisdo, pois, também temos que falar na palavra supervisdo, da prépria equipa

coordenando e tentando que esse trabalho seja 0 melhor possivel em prol dos alunos.

E- Qual Ihe parece que tem sido a reacédo dos docentes a estas novas orientacoes?
FP- Os docentes, no inicio, sentiram-se muito perdidos porque...cu estou na dupla
funcdo de professora no terreno, eu tenho muitas turmas e como elemento da EMAEI.
Vi que nos conselhos de turma, nos primeiros conselhos de turma, tudo estava muito,
muito perdido e muito... Os professores tém um bocadinho este defeito, querem muitos
papéis, querem muita coisa escrita, querem um suporte, algo em que se agarrar e entao,
no principio, por exemplo as medidas universais, que foi dito que ficava em ata, diziam:
“ Qual ¢ o documento e ai e agora como ¢ que se aplica e como ¢ que se faz?”.

E também deu a sensacdo que os professores se apropriam dos documentos, muitas das
vezes, ndo por proprios, mas por outrem, por aquilo que vao ouvindo e muitos porque
ainda desconheciam o despacho na integra, uma grande confusdo, como é que é:
medidas universais, seletivas e adicionais. Sobre os antigos documentos, diziam. “E
agora como ¢ que se faz?”” Nao foi facil, digamos assim, também para os professores se
apropriarem, ainda hoje néo é.

Os professores tém uma capacidade um bocadinho de subverter o sistema, muitas das
vezes porque ja la estamos ha muitos anos e as escolas sdo entidades um bocadinho, as
vezes préprias, com uma cultura de valor prépria e entdo nds subvertemos as coisas,
mudamos 0 nome, mas as praticas as vezes continuam.

Eu realmente assisti, no inicio, a uma certa resisténcia por desconhecimento, a um certo
medo do que também vinha e a alguma confusdo, portanto depois a EMAEI entrou em
acao mandou documentos de suporte para explicar, mas essa confusdo inicial, eu acho
gue sim e ainda hoje néo sei se esta tudo muito claro e se esta tudo muito assente, se as
pessoas tém consciéncia da grande mudanga de um decreto para o outro. Muitas das
pessoas provavelmente ainda ndo tomaram consciéncia das mudangas que esta nova
legislacdo implica, nomeadamente nas adaptacdes, aparte do Desenho Universal para a
Aprendizagem, que é importantissimo neste despacho: cada aluno é um ser préprio,
com entidade prépria, necessidades proprias e especificas a que nds temos de dar
resposta, mas € cada aluno de todos os alunos da escola e isso meteu uma grande

confusdo. Foi essencialmente isso.
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E- Considera que o0 seu agrupamento tem condi¢des favoraveis para a
implementacéo destas orientac6es? Porqué?

FP- A estrutura estd montada, temos a equipa, temos os professores da Educacdo
Especial, temos os técnicos, o Centro de Recursos, ndo aqueles que seria ideal, também
temos a consciéncia que 0s recursos, eu sei que nao se pode falar, ndo podemos imputar
sempre a culpa a falta de recursos, porque nés nas escolas imputamos muitas vezes a
culpa a falta de recursos, mas que € um facto e eu sinto isso e digo, as vezes, na EMAEI
quando ali nos finais do més de marco, fevereiro, quando nos chega algum caso e ja ndo
ha possibilidade de dar resposta, eu penso se eu fosse este Encarregado de Educacdo, se
eu fosse esta mae, se tivesse aqui nesta agonia, se tivesse que esperar um periodo...Eu
sei que podemos recomendar logo as universais, mas sabemos que elas ndo deram
sucesso e que depois nos vém pedir uma reavaliacdo e nos verificamos que 0s recursos
ja foram esgotados e eu sinto-me um bocadinho impotente e eu gostava de fazer mais
coisas e ter mais respostas e gostava, se calhar, de ajudar mais. Nds queremos €é que 0s
alunos todos crescam, que os alunos todos progridam e, as vezes, alguns com estas
limitacBes, nds tentamos, nds fazemos o encaminhamento, nos tentamos tudo, sabemos
que as vezes, apesar do despacho dizer que temporalmente temos timings muito curtos,
sabemos sempre que depois 0s prazos se arrastam um bocadinho. Eu sei que as vezes
meia hora de terapia da fala ndo é nada, mas é o Unico recurso que eu tenho para lhe dar
e isso a mim aflige-me muito, enquanto professora e enquanto cidadd e até como mae,
porque se eu estivesse naquela situacdo, eu gostaria que o meu filho tivesse uma
resposta a altura daquilo que sdo as suas necessidades, mas € a Unica resposta que
podemos dar, enquanto equipa, apesar do nosso esforco, é a Unica resposta possivel,

tentar minimizar, tentar que aquele aluno nao fique sem nada, mas é dificil.

E- Que meios usou a EMAEI para divulgar a nova legislacéo sobre incluséo?

FP- Nas primeiras reunides, nés falamos em como é que, porque € uma das funcdes da
EMAEI a divulgacdo e, realmente fizemos, compildmos alguma documenta¢do com
algum suporte em powerpoint e enviamos a todos os colegas do agrupamento e depois
fizemos também uma acdo de formacdo, na escola para 0 agrupamento sobre a
implementacdo do 54. Atualmente e, de acordo com aquela acdo de formacéo que nos
fizemos, onde estava eu, estava uma outra colega da EMAEI e a propria coordenadora
da EMAEI, n6s ficdmos, digamos assim, de ser 0s agentes dessa acdo de formagéo no

agrupamento.

152



E-Que dificuldades surgiram na organizagdo do processo?

FP- Eu penso que ai, como tinhamos uma equipa experiente, digamos assim, a propria
colega que esta a frente da equipa da Educacdo Especial conseguiu também e ajudou-
nos, que € uma mais-valia na implementacdo do processo. Aquela primeira etapa que
era mudar sobretudo os alunos que ja estavam no sistema e fazer a sua adaptacéo e a sua
avaliacdo, para serem incluidos no 54, ai esse trabalho, a ela devemos. Depois foram as
coisas a EMAEI, mas ja estruturadas, depois, como eu disse também, tudo aquilo que é
0 suporte dado pelo Ministério da Educacdo, com uma série de documentacdo que nds
podemos utilizar para implementar o processo na escola, desde as fichas de
monitorizagdo, desde as fichas de diagndstico, desde como se elaborava um relatorio
técnico-pedagogico, tudo isso eu penso que nao nos foi dificil de apropriar e desde o
inicio comecamos a fazer, ali em finais de dezembro, noés ja tinhamos muita coisa para
encaminhar os alunos que estavam no antigo decreto para 0 novo e ja estdvamos a
trabalhar e j& estdvamos a sentir que estdvamos a ter um rumo. Aquilo que, se calhar, foi
mais dificil, foi como ha bocadinho disse, todo o0 agrupamento estar em sintonia, para
comecar a trabalhar, mas julgo que, passado este tempo, as pessoas ja estdo mais
consciencializadas, as pessoas ja se apropriaram mais e as coisas estdo a fluir. Penso

que, neste momento, na nossa escola, 0 processo estd montado.

E-Que pode dizer sobre as estruturas de monitorizacdo criadas para
acompanhamento da implementacédo do Decreto-lei n® 54/20187?

FP-A equipa criou alguma documentacdo, no sentido de monitorizar como é que
estavam a ser implementadas e se as medidas estavam ou ndo a dar sucesso, se ndo
estivessem a dar sucesso, portanto pedia ao conselho de turma, que dentro daquilo que

€ 0 seu espaco, tentasse arranjar alternativa para que o aluno pudesse progredir, pudesse
ultrapassar algumas das suas limitagdes, de acordo com as medidas que estavam a ser
aplicadas: universais, seletivas ou adicionais; portanto foi essencialmente, através desse
documento e depois, da prépria analise da EMAEI, dos documentos que chegavam de
monitorizacdo, a ver 0 que é que estava a ser feito e como é que estava a ser

implementado o processo.

E- Em termos organizacionais, que inova¢cdo/mudanca traz a EMAEI a escola?
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FP- Em termos organizacionais, fica muito mais estruturado, fica tudo muito mais
coordenado e se calhar hd uma maior articulacdo entre as estruturas, acho que é isso, da
uma maior coesdo, da uma maior... como ¢ que eu hei-de explicar? Faz com que ao
haja ao nivel do agrupamento, um fio condutor que vem desde a pré, passa pelo
primeiro ciclo, chega ao segundo e ha-de chegar depois ao terceiro ciclo, portanto ai eu
vejo uma mais-valia, acompanha sempre, a EMAEI vai tendo esta noc¢éo. Ha alguns que
eu ja conheco pelo nome, porque foram a EMAEI, monitorizei, ouvi do primeiro ciclo e
hdo-de chegar ao segundo ciclo. Eu ja conheco aquele processo, eu ja sei 0 que se
passou e, se calhar, quando ele chegar ao ciclo onde eu estou, eu ja posso ter daquele
aluno uma visdo mais integrada e enquanto agente de educacéo dentro do agrupamento,
partilhar isso com as minhas colegas e ai eu acho que é uma mais-valia; também penso
que devemos ter ndo sé esta capacidade de monitorizar, mas também de conseguir ser
um agente ndo so de divulgacdo, mas de dizer quando as coisas estdo mal, coordenar,
supervisionar para implementar. Esta relacionado com as suas competéncias, esta
coordenacdo, este dar resposta e eu acho que é uma estrutura que € importante, ela ndo
existia, ndo existia uma entidade na escola que tivesse esta competéncia de grande
abrangéncia ao nivel da Educacdo Especial, estava circunscrita a um conjunto de
professores, que nds viamos nos conselhos de turma, que chegavam com os papéis ja
feitos, que nds, muitas vezes, assindvamos um bocadinho de cruz e agora ndo, esta
estrutura, nesse aspeto, quando as coisas chegam ao pé de ndés, ja tém uma outra
cobertura, ja tem uma outra leitura e eu acho importante. Agora, como tudo no ensino,
um ano, dois, ndo é grande tempo; as coisas demoram a implementar, demoram a
ganhar coesdo. Esperemos que o decreto continue que é para isto se ir cimentando, acho
que precisa de se cimentar, cimentar a propria estrutura e o préprio despacho. Vejo

como uma mais-valia na estrutura dos agrupamentos, sim.

E- Decorrido um ano sobre o inicio da sua entrada em funcdes, considera que o
trabalho desenvolvido pela equipa corresponde as suas expetativas iniciais?

FP- No sentido de que eu, as vezes, quando estou nas reunides, me sinto tdo sem poder
dar resposta, essencialmente quando €, por exemplo, terapia da fala, ou o aluno precisa
duma fisioterapia, no sentido essencialmente para os alunos com problematicas que
necessitam dos centros de recursos e técnicos especializados, eu ai penso que as escolas
tém um passo gigantesco ainda a dar, temos poucos recursos. Se calhar a EMAEI, nesse

aspeto, tem que comegar a monitorizar mais. Entdo este aluno conseguiu realmente,
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com esta terapia, progredir? Olha ndo vem mais, se calhar vou monitorizar, vou ver... €
o0 recurso pode ser adjudicado a outro aluno, porque 0s recursos, a gente sabe que ha
sempre falta de dinheiro e eles sdo sempre poucos, muito poucos, mas ai eu ia com uma
expetativa muito grande, pensando que poderia... pronto os professores também sdo

[3

sempre um bocadinho utdpicos e idealistas e pensamos sempre que: “ ai agora ¢ que
vem ai uma grande mudanca” e vemos que foi um bocadinho: “com aquilo que tém, e
foi-nos mesmo dito isso, tentem criar”. Ainda na a¢do de formagdo, quando pusemos
esta questdo, a formadora disse.” Nao vao por ai, ndo vao por ai. Com aquilo que tém,
tentem fazer” e isso, a mim, também me deixa um bocadinho desgostosa, mesmo
sabendo que héa falta de recursos e que temos que implementar, eu queria mais. Nesse
sentido, eu estava com expetativa que viessem mais recursos para a escola, para ajudar
mais.

No caso das medidas universais foi uma mais-valia muito grande. Eu penso que isso
tem ajudado muito as escolas, a encarar os alunos nas suas aprendizagens, como ser
unico e individual a quem temos de dar resposta. Ha alunos a quem ja faziamos, como
disse no inicio da entrevista. Nesse aspeto, eu acho que o contributo foi ver o aluno
como um ser unico, que naquele momento, precisa ali de ter algumas medidas para
acompanhar o seu processo de ensino/ aprendizagem e para evoluir, que é o que nés
queremos, que adquira as aprendizagens essenciais € muitas das vezes n6s vemos que
havia miudos que ndo conseguiam e tinhamos que dar a volta e eu sou um bocadinho
contra as reten¢des no basico, penso que elas ndo sdo uma mais-valia para o aluno. Nos
meus trinta e dois anos de ensino, ja tive alunos que reprovaram e como eu estou ha
muitos anos no agrupamento, no segundo ano, eles estavam praticamente na mesma.
Este decreto, nesse aspeto ajuda-nos a colaborar, para que o aluno possa dar o salto,

para gque consiga fazer as aprendizagens universais para transitar.

E- Como caracteriza o trabalho de equipa desenvolvido pela EMAEI?

FP- Ao nivel da equipa, quando entrei, eu conhecia as pessoas, a exce¢do de uma colega
gue era nova no agrupamento. Eu ja tinha trabalhado, com todas as colegas da equipa,
em outras funcGes, nomeadamente na avaliacdo do agrupamento e portanto quando
entrei, entrei um bocadinho naquela expetativa: eu conhego-as, vai funcionar bem com
esta equipa e estas pessoas e portanto tem funcionado dentro daquilo que é expectavel,
com muito trabalho, com reunides todas as semanas e foi uma grande violéncia, porque

é assim, nOs temos uma pratica letiva e depois todas as quartas-feiras; até a carga
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emocional. Eu muitas vezes, saio daquelas reunides, com uma grande carga emocional,
porque aquilo que estdo ali sdo, as vezes, problematicas tdo grandes daqueles meninos e
daquelas familias e sdo tdo gritos de alerta e sdo tdo gritos de ajuda. Quando eu comeco
a olhar para aquilo que séo as evidéncias, eu queria poder dar resposta, mas eu sinto que
dentro da equipa, n6s conseguimos estar unidos, coesos e esta carga emocional com que
saio, também tem a sua expiacdo. A equipa tem tentado, dentro daquilo que sdo as
funcgdes inerentes a equipa, dar resposta ao que foi solicitado.

E-Considera que o trabalho desenvolvido pela equipa se pode considerar trabalho
colaborativo?

FP- Sim, sim, sem davida. Como eu disse, nos ja nos conheciamos. Dentro da equipa,
isso acaba por ser uma mais-valia. Estas reunifes semanais obrigam a que as pessoas
cumpram, sejam disciplinadas e estejam disponiveis e isso sempre estiveram
disponiveis para reunir, para trabalhar, para analisar. Penso que sim, que tem-se

conseguido alcancar os objetivos.

E- Como ¢ planeado o trabalho a desenvolver?

FP- Nos, por acaso, quando vamos para as reunifes, ja estd tudo muito estruturado,
digamos assim. A propria coordenadora tem reunifes também muito mais amitde que
as semanais, em articulacdo com a coordenadora, podemos chamar assim, da equipa da
Educacdo Especial e quando os casos nos chegam a nos, ja ha ali um primeiro filtro
feito e ja vem tudo...o processo estd bem organizado. Ao principio, por acaso, as vezes
ndo chegavam, os colegas mandavam os pedidos, depois mandavam sem as evidéncias,
mandavam sem aquilo que eram os relatorios que nos necessitdvamos e agora sim,
nitidamente as coisas ja estdo mais estruturadas. As pessoas ja sabem que quando
mandam um pedido, uma sinalizacdo a EMAEI tem que vir com evidéncias, se for o
caso de necessitar de um relatorio médico, ele também ja vem, mas quando nos chega
todo este tipo de suporte a EMAEI, as coisas ja tém ali um trabalho feito e claro que nédo
é feito, nem é nada aprovado, nem nada decidido sem ser na equipa, mas ha ali um
caminho, uma organizagdo funcional de tudo aquilo que é documento, para que nés ali
consigamos agilizar o trabalho, porque todas as semanas, as vezes, quatro horas, num
agrupamento como 0 nosso que tem varios alunos desde a pré, com varias escolas do
primeiro ciclo, com vinte e duas, vinte e trés turmas do segundo e com o terceiro ciclo

mais reduzido, mas com grandes problematicas. NOs temos um elevado numero de

156



alunos abrangidos por medidas universais, seletivas e adicionais. Se, muitas das vezes,
as coisas ja ndo viessem tdo estruturadas, o trabalho quando chegava ali ndo era tdo
proficuo, nem t&o produtivo. Eu acho que ai ha um trabalho a valorizar, porque as coisas
ja chegam e nds sé temos ali que analisar, mas 0 processo ja estd montado e depois
cabe-nos, a nos analisar, decidir aquilo que consideramos, dentro daquilo que sdo as
nossas ferramentas, 0 nosso saber, 0 nNosso conhecimento sobre o Despacho e sobre
aquilo que vamos também ao longo do tempo adquirindo. A aprendizagem que se faz,
fazendo e é aqui dentro que se eu tenho duvidas, consigo algumas ferramentas para

analisar alguns processos, mas também como somos uma equipa heterogénea, temos a
psicéloga que nos ajuda um bocadinho temos a professora da Educacdo Especial, temos
a professora da pré, temos uma visdo abrangente, digamos assim, para funcionar em

conjunto.

E- Como é analisado o trabalho desenvolvido?

FP- Essa reflexdo é uma boa questdo. Nos refletimos sempre nas reunides, depois, no
final de cada periodo, fazemos um balanco. No final do ano letivo, fizemos um relatorio
sobre o trabalho desenvolvido. Agora assim...acho que refletimos praticamente quase
todos os dias, informalmente até, depois ha aqueles momentos chave, no final dos
periodos e do ano letivo, onde entdo fazemos um balanco, uma reflexdo. Lembro-me
que, no ano passado, fizemos uma reflexdo bastante detalhada, que até depois
apresentamos, no Conselho Pedagdgico. No6s também temos a preocupacdo de, no
Conselho Pedagdgico, dar sempre feedback daquilo que foi o nosso trabalho, de dar a
conhecer 0 nosso trabalho, as nossas decisbes como 6rgdo pedagdgico da escola e
apresentamos também, em determinados periodos, o trabalho desenvolvido. Em cada
Pedagdgico, a coordenadora da EMAEI tem sempre essa preocupacdo de apresentar
todos os casos que nos analisamos, o que adjudicamos para aquele aluno, o que é que
nos foi pedido, o que é que se esta a fazer e depois apresentamos no final. Lembro-me
que tivemos uma grande reunido, da propria equipa, onde vimos o que é que tinhamos

feito, 0 que é que nos faltava fazer e apresentdmos no Conselho Pedagdgico.

E-Como sdo tomadas as decisbes da equipa?

FP- Eu penso que as decisdes, como eu disse hd bocadinho, sdo tomadas em equipa,
com o contributo de todos, a mais-valia de todos, elas acabam por ser tomadas em
equipa. Claro que, também como eu disse, quando as coisas chegam, ja chegam com o0s
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processos mais ou menos organizados para nos podermos analisar e tomar ali uma
decisdo, h4 ali ja uma primeira filtragem, digamos assim. Se ndo fosse esta triagem nao
conseguiamos dar resposta a tantos pedidos e a tantos processos que nos chegam para

analisar.

E- Como decorrem as reunides?

FP- Decorrem num ambiente informal, posso dizer assim, como nos conhecemos todas,
mas estamos ali de corpo e alma, nunca olhamos muito para o relogio, para ver se a hora
chegou de sair, se estamos duas, trés ou quatro horas, estamos as horas que forem
precisas, todas as quartas-feiras. Nesse aspeto ha uma grande coesao entre a equipa e ha
uma grande capacidade de didlogo e de comunicagéo.

E- Que constrangimentos tém surgido a nivel da colaboracdo entre os elementos da
equipa?

FP- Constrangimentos, eu penso que ndo aconteceu nenhum daquilo que eu me lembro
durante este tempo. Constrangimentos ndo, discordancias também ndo. Penso que a
equipa sempre se conseguiu manter unida, sempre nos ouvimos umas as outras, sempre
tivemos a capacidade de decidir aquilo que era melhor para 0s nossos alunos. E preciso
realmente um grande espirito de coesdo e € preciso as pessoas conhecerem-se muito
bem, porque as vezes nao basta os despachos, é preciso que haja também lideranca, mas
que a lideranca seja de ouvir 0 outro e, muitas das vezes, levar a que 0s outros se oicam
uns aos outros para chegar ao melhor caminho, sempre em prol do aluno, que é isso que
nos move e deve ser esse sempre 0 nNOSSO objetivo, enquanto professores e engquanto
Orgdo da escola. A escola também se faz de professores, precisamos de todos,
precisamos de arranjar sempre uma forma de entendimento. Eu penso que isso, nds
temos conseguido arranjar na EMAEI: consenso e harmonia, fazendo aquilo que, dentro
dos nossos valores e da cultura de escola, do Projeto Educativo de Escola e dos

principios da EMAEI, eram 0s n0ssos papéis.

E- Quais tém sido os aspetos facilitadores na colaboracdo entre os elementos da
equipa?

FP- O conhecimento, porque quando se estd muito tempo na mesma escola, as pessoas
vao-se conhecendo, conhecem muito bem a realidade do agrupamento, a missédo, a

cultura de escola, porque ja trabalharam em equipa noutras situa¢fes; n0s muitas vezes
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vamos rodando e esse conhecimento leva-nos a uma disponibilidade para ouvir o outro.
H& empatia, ha conhecimento, h4 saber como é que o outro faz e trabalha e isso é muito
importante dentro de uma equipa. Também as liderancas intermédias, neste caso, séo
importantes, mas como todas as pessoas que estdo dentro da propria equipa tém
liderancas intermédias, elas também tém conhecimento, digamos assim do
funcionamento das equipas e de como é que se deve trabalhar em equipa. E
essencialmente um trabalho colaborativo, é saber arranjar consensos, tendo como

objetivo sempre 0 melhor para o aluno.

E- Que vantagens e desvantagens destaca na colaboracéo entre os elementos da
equipa?

FP- Também é a multiplicidade de papéis que cada um tem, séo diferentes areas do
conhecimento e do saber, no fundo ha ali uma pluralidade de ideias, de conhecimento,
quando estamos a analisar os préprios processos dos alunos. Contras, as vezes, essa
cumplicidade toda pode-nos levar a ter algum receio de magoar 0 outro quando temos
que afirmar a nossa posicao, porque a gente sabe que, as vezes, € dificil nos expormos e
temos que arranjar essa plataforma de consenso, sem ferir suscetibilidades, mas
arranjando plataformas porque, 14 esta, nas escolas criam-se lagos como nas empresas e
esses lagos ndo podem ser quebrados e eu costumo dizer:” nds temos que saber discernir
entre aquilo que sdo os lagcos que nds vamos criando ao longo do tempo, na escola e,
felizmente tenho muitos, mas também aquilo que é a nossa funcéo profissional. Muitas
das vezes isso é dificil, é dificil esta multiplicidade de papéis, mas pronto faz parte da
nossa funcdo. Quando assumimos 0s cargos é para o bem e para 0 mal, temos que
manter e saber dar a nossa opinido e saber manté-la, dentro daquilo que também € o

nosso conjunto de valores, do nosso conhecimento e da prépria escola.

E- Gostaria de acrescentar alguma coisa?

FP- N&o penso que consegui dizer tudo. Ainda ha muito caminho a trilhar, no 54.
Também em trinta anos de ensino ja passei por muitos decretos. Quando eu entrei no
ensino, estava a anos luz daquilo que nds, agora, temos como suporte, como
enquadramento legislativo, mas também estou habituada a que os enquadramentos
legislativos mudem muito, ao sabor daquilo que séo os resultados eleitorais do nosso
pais e, muitas das vezes, quando estes despachos estdo cimentados, vem alguém e acha

gue ndo e muda. Eu espero que se tenha tempo e capacidade de deixar que 0 processo
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seja implementado, que se faca uma avaliacdo quando agora sairem, por exemplo, 0s
primeiros alunos do primeiro ciclo, depois do segundo e depois do terceiro. Nés ainda
ndo temos uma viséo global do despacho, temos uma visdo parcial, mas ele tem de ser
cimentado. NOs ndo podemos querer que seja um facilitismo e que o despacho sirva
para facilitar, passar e ajudar; ele tem que cimentar as aprendizagens essenciais. Agora
vamos ver, 0 que € que nos ddo de tempo para avaliar, porque no nosso pais ndo ha
muito uma cultura avaliativa e, muitas vezes, as pessoas quando mudam de cargo ou de
poder tém a mania que o outro fez tudo mal e querem mudar tudo. E preciso
implementar essa cultura de avaliacdo e responsabilizacdo e deixar que 0 processo se

cimente nas escolas.
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Transcricdo da entrevista exploratoria realizada a docente MD
Entrevistador- Que idade tem?
MD- 58 anos.

E- Qual a sua situacéo profissional?

MD- Docente do Quadro de Nomeagao Definitiva.

E- Quanto tempo de servico tem?
MD- 34 anos.

E- Que outras funcdes, para além da docéncia desempenha?
MD- Coordenadora de Departamento, elemento convidado da EMAEI, membro da

Comissao de Avaliacdo de Docentes, elemento do Conselho Pedagdgico

E- Quais as suas habilitacbes académicas?

MD- Licenciatura como Educadora de Infancia.

E- Qual é a sua formacao inicial?

MD- A referida anteriormente.

E- Tem alguma formacéo adicional? Qual?

MD- Néo, ndo tenho.

E- De que modo tomou conhecimento da sua nomeacéo para integrar a EMAEI?

MD- Fui convidada pela coordenadora da EMAEI.

E- Que expetativas criou a partir dessa nomeagao?
MD- As minhas expetativas foram no sentido de poder ajudar as criangas, com 0 meu

contributo, poder participar e colaborar para ajudar em relacéo a todos os alunos.

E-Enquanto elemento da EMAEI, de que forma se apropriou do Decreto-lei
n°54/2018?
MD- Em primeiro lugar, lendo o préprio decreto, depois discutindo-o com as colegas da

equipa e ndo sb, no sentido de compreender as diretivas. Também me recordo que, no
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inicio, tivemos formacdo com uma professora de fora da escola, que veio explicar o

decreto.

E- O que pensa sobre as orientacdes gerais do DL 54/20187?

MD-

Penso que o decreto estd muito bem pensado. Aborda aquilo que eu penso que € a
verdadeira inclusdo e que ndo é ter 0s meninos a parte, mas sim com 0s outros, na sua

sala. E 0 modelo que eu pratico desde que iniciei as minhas funcdes, ha 34anos.

E- Qual Ihe parece que tem sido a reacédo dos docentes a estas novas orientacfes?
MD- Penso que na educagdo pré-escolar foram muito bem recebidas, porque ja era
como faziamos, era a nossa maneira de trabalhar.

No primeiro ciclo, j& houve algumas questdes, que com o tempo, acabaram por se
resolver e as pessoas passaram a acatar.

No segundo e no terceiro ciclo, as coisas sao mais dificeis e, por vezes, ha pessoas que

ndo pGem em pratica e isSo parece-me muito estranho.

E- Considera que o0 seu agrupamento tem condi¢des favoraveis para a
implementacéo destas orientacdes? Porqué?

MD- Sim, tem condi¢bes, havendo vontade, o agrupamento tem as condicbes
necessarias. Claro que poderiamos ter mais recursos, mas com o que temos, podemos

perfeitamente implementar as novas orientagdes.

E- Que meios usou a EMAEI para divulgar a nova legislacéo sobre inclusdo?

MD- A coordenadora reuniu muito com os grupos disciplinares e explicou o decreto, 0s
seus principios. Também no Conselho Pedagogico se fez uma apresentagcdo do decreto
para que todos tivessem conhecimento.

Penso que esta abordagem foi muito importante, mais do que documentos escritos,
passar a palavra, ir atuando junto das estruturas intermédias, para que estas pudessem,
por sua vez, intervir junto dos grupos que lideram, fazendo com que a nova legislagdo
se fosse tornando conhecida e posta em pratica.

Como eu disse, logo no inicio, veio uma professora, ao agrupamento dar formacao a
todos os docentes sobre o decreto e isso foi importante porque todos tivemos uma
explicacdo detalhada que ajudou toda a gente.
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E-Que dificuldades surgiram na organizagdo do processo?
MD- N&o creio que tenham surgido dificuldades.

E-Que pode dizer sobre as estruturas de monitorizacdo criadas para
acompanhamento da implementacédo do Decreto-lei n® 54/20187?

MD- Criamos documentos que nos permitissem monitorizar 0 modo como estava a ser
feita a implementacdo das medidas: universais, seletivas e adicionais e sobre o0 seu
sucesso ou ndo. No caso de ndo estar a correr bem, intervimos junto dos conselhos de
turma ou de docentes, com propostas e solicitando também alternativas que permitissem
apoiar os alunos, para que estes pudessem ser bem-sucedidos. Também se analisou
sempre a prépria EMAEI e a sua intervencdo, mediante a observacdo de atas e

relatorios. Basicamente, foi assim que fizemos a monitorizacéo.

E- Em termos organizacionais, que inovacdo/mudanga traz a EMAEI a escola?
MD- Traz uma grande mudanca a escola, porque as questdes da Educacdo Especial sdo
agora tratadas por um grupo muito completo. Ja ndo sdo sé as professoras da Educacédo
Especial, elas ttm uma sub-coordenadora, mas ha também uma professora do 1°ciclo,
do 2° ciclo, do 3° ciclo, uma docente da Educacdo Pré-Escolar e uma psicologa. Eu
penso que é muito importante haver, no grupo, uma psicologa, € uma grande ajuda para
este trabalho.

Este grupo é composto por elementos muito variados e, por isso mesmo, cada um tem
um conhecimento prdéprio dum nivel, ou de uma realidade e depois, todos juntos,
conseguem ter uma visdo global de todo o agrupamento e isso € uma grande vantagem.
A organizacdo dos aspetos referentes & Educacdo Especial torna-se mais rica € mais
eficaz, porque existe uma equipa de trabalho e cada posi¢do que se toma € resultado de
uma reflex@o conjunta. Passou a haver um grupo responsavel pela Educacdo Especial

que da orientacOes para 0 agrupamento inteiro.

E- Decorrido um ano sobre o inicio da sua entrada em funcdes, considera que o
trabalho desenvolvido pela equipa corresponde as suas expetativas iniciais?

MD- Penso que sim. Como eu disse, 0 meu desejo, desde o inicio, sempre foi poder
ajudar as criangas, contribuir com a minha experiéncia para, juntamente com o resto da

equipa, encontrar propostas, ou caminhos que representassem alguma melhoria para 0s
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alunos, particularmente 0s que mais necessitam, ou seja, 0s que tém necessidades
educativas. Nesse sentido, sinto que sim; alias € esse 0 nosso trabalho desde o primeiro

momento.

E- Como caracteriza o trabalho de equipa desenvolvido pela EMAEI?

MD- E mesmo um trabalho de equipa, fazemos tudo conjuntamente. Reunimos muito
regularmente para tratar do que diz respeito a Educacdo Especial e colaboramos
sistematicamente umas com as outras, nas decisdes que tomamaos, nas orientacGes que

emitimos, nos pareceres que damos.

E-Considera que o trabalho desenvolvido pela equipa se pode considerar trabalho
colaborativo?

MD- Sim, sem ddvida. E um trabalho colaborativo em que cada uma contribui com as
suas ideias, 0s seus conhecimentos e interage com 0s outros elementos por uma causa
comum, que é obter o melhor para as nossas criancas. Analisamos as situacfes e cada
uma aponta o que lhe parece ser melhor para cada crianca. Todas colaboramos e existe
um espirito de entre ajuda muito grande, por isso sim, de certeza absoluta que ¢ um

trabalho colaborativo.

E- Como ¢ planeado o trabalho desenvolver?

MD- O trabalho é muito bem planeado. A coordenadora e a sub-coordenadora da
Educacdo Especial fazem um grande trabalho prévio, preparando as reunifes. Quando
reunimos, o trabalho ja estd todo muito bem organizado e orientado para noés, na
reunido, darmos continuidade e tomarmos as decisfes. Se ndo houvesse este trabalho
prévio, nGs com o tempo que temos, jamais conseguiamos fazer tudo o que fazemos.
Devo reconhecer que temos uma boa coordenadora que, com a sub-coordenadora, tém
um papel muito importante a este nivel. Este € um exemplo de lideranga positiva. Todas
reconhecemos 0 mérito desta forma de trabalho e consideramo-la positiva e vantajosa
para poder produzir mais. Por as reunibes serem muito bem preparadas, ndo ha
desperdicio de tempo, sdo de trabalho efetivo, seja uma hora, duas ou mais, estamos

sempre a trabalhar, a resolver as situagdes que nos sao apresentadas e a tomar decisdes.
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E- Como é analisado o trabalho desenvolvido?

MD- Nos analisamos 0 nosso trabalho, de forma instituida, sempre em momentos
especificos, como é o caso do final de cada periodo e do fim do ano letivo, no entanto
refletimos sempre sobre as nossas praticas. Quando eu digo sempre, € sempre mesmo,
porque ao longo das varias reunides, vamos sempre vendo o que fazemos e refletindo
sobre se é a melhor forma, o que podiamos fazer melhor. Temos essa preocupacao e
esse cuidado constantes e ndo temos problema nenhum, se for caso disso, em alterar um
procedimento, em modificar 0 que for necessario para irmos de encontro as reais
necessidades da situacdo que nos é apresentada.

Posso dizer que fazemos uma analise continua do nosso trabalho para que este se

traduza numa préatica verdadeiramente eficaz e produtiva.

E-Como sdo tomadas as decisbes da equipa?

MD- As decisGes sdo tomadas conjuntamente; nada € decidido por apenas algumas
pessoas. E verdade que existe um trabalho prévio de preparacio das reunides,
desenvolvido pela coordenadora da equipa e pela sub-coordenadora da Educacgdo
Especial, mas ndo é tomada qualquer deciso prévia, antes da reunifo. E nesse momento
que tudo se decide, de uma forma equilibrada, uma vez que todos os elementos séo
assertivos e coesos. Temos esta vantagem na equipa, 0 que nos permite que consigamos
chegar a um consenso em tudo o que decidimos. Por acaso, temos quase sempre uma
opinido muito semelhante, mas quando assim ndo é, debate-se, reflete-se e chegamos a

uma posicéo que seja consensual para todas.

E- Como decorrem as reunides?

DM- Num ambiente muito acolhedor, muito afavel. Eu ndo gosto de reunides, mas
gosto destas reunides, porque me sinto bem. Sinto que se produz, que o trabalho €
rentavel, que ndo desperdicamos o tempo.

As pessoas tém uma atitude muito agradavel face ao outro e todas estdo ali, com uma
atitude de colaboragéo, de entre-ajuda e por uma causa comum: as criangas. Acredito
que existe um clima propicio ao desenvolvimento do nosso trabalho, que foi criado
desde o inicio, desde que iniciAmos as nossas funcdes e que, independentemente de

qualquer situacdo, se mantém até hoje.
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E- Que constrangimentos tém surgido a nivel da colaboracéo entre os elementos da
equipa?
MD- Ao nivel da colaboracdo entre os elementos da equipa, ndo me lembro que haja

nenhum constrangimento.

E- Quais tém sido os aspetos facilitadores na colaboragdo entre os elementos da
equipa?

MD- Os aspetos facilitadores tém a ver com a relacdo que existe entre os elementos da
equipa. Eu ja conheco todas as pessoas hd muitos anos, ja tinha trabalhado diretamente
com algumas delas e sei que sdo integras, étimas profissionais, assertivas e com grande
empenho profissional. Acredito que todas estdo dispostas a trabalhar em equipa e a
contribuir com o melhor de si e esta confianca que cada uma tem nas outras é, sem
duvida, facilitadora e uma grande vantagem que se traduz num trabalho melhor e

também numa maior satisfacdo dos seus elementos.

E- Que vantagens e desvantagens destaca na colaboracdo entre os elementos da
equipa?

MD- A grande vantagem deste modo de funcionamento € a partilha, a possibilidade de
decidir em conjunto e o trabalho colaborativo. Independentemente da quantidade e
complexidade do trabalho a realizar, hd sempre uma sensacao de estar apoiado nas suas
decisbes e em tudo o que é feito.

Desvantagem, ndo estou a ver nenhuma, ndo me ocorre nada.

E- Gostaria de acrescentar alguma coisa?
MD- N&o, ja disse tudo.
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Transcricdo da entrevista exploratoria realizada a docente MJ

Entrevistador- Que idade tem?
MJ-45 anos.

E- Qual a sua situacéo profissional?
MJ- Ora eu sou professora da Educagdo Especial, grupo 910, quadro de agrupamento ja.

E- Quanto tempo de servico tem?
MJ- Oh, desde 97.S&0 23 anos.

E- Que outras funcdes, para além da docéncia desempenha?
MJ- Ah, para além da docéncia sou sub-coordenadora do grupo disciplinar e faco parte

da EMAEI, como elemento permanente.

E- Quais as suas habilitacbes académicas?
MJ- Ora tenho o curso do 1° ciclo, depois fiz a especializacdo no dominio cognitivo e
multideficiéncia e depois fiz a especializacdo no dominio da visdo e tenho o0 mestrado a

meio, a meio da entrega.

E- Qual é a sua formacao inicial?

MJ- E a formacéo de 1° ciclo.

E- Tem alguma formacéo adicional? Qual?

MJ- (respondeu anteriormente)
E- De que modo tomou conhecimento da sua nomeacao para integrar a EMAEI?
MJ-O conhecimento foi dado em reunido, na primeira reunido da EMAEI, em que a

Diretora comunicou portanto a eleicdo que tinha feito dos varios elementos.

E- Que expetativas criou a partir dessa nomeagao?
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MJ- As expetativas é relativo. A primeira expetativa é que sendo um grupo de trabalho
... que fosse mais facil, ou mais exequivel a pratica e o dia-a-dia, porque € diferente ser
uma equipa de ser um sO elemento a tomar decisdes, ou organiza¢Bes; pronto e um

bocadinho na expetativa porque sendo uma nova legislacédo, aguardar para ver.

E-Enquanto elemento da EMAEI, de que forma se apropriou do Decreto-lei
n°54/2018?

MJ-A primeira apropriacdo teve a ver com a leitura exaustiva do decreto em si, varias
vezes, fazer o paralelo, um bocadinho a tentar perceber os documentos que estavam
afetos a criacdo, ou que estiveram na base da criagdo do decreto; também tivemos
sessdo de esclarecimento aqui na escola para todos, em termos de contexto educativo,

apropriarmo-nos do documento, depois um bocadinho a partilha entre todos.

E- O que pensa sobre as orientagdes gerais do DL 54/20187?

MJ- Penso que introduz muitas alteracdes que ja se impunham, desde ja haver um
conjunto de pessoas a avaliar e a tomar decisdes, contrariamente ao que acontecia antes,
que se situava a um nivel mais individual, depois haver mais espaco para 0s
Encarregados de Educacao participarem ativamenteno percurso dos seus educandos.

O que eu destacaria, no entanto, é a possibilidade de poder atribuir apoios a um aluno
quando ele precisa e retird-los quando esses mesmos apoios ndo fazem lhe falta, de
forma muito simples; por outro lado, ha uma infinidade de possibilidades que o docente
regular pode aplicar, antes do aluno necessitar de ser apoiado pela Educacéo Especial.

E- Qual Ihe parece que tem sido a reacéo dos docentes a estas novas orientacoes?

MJ- A primeira reagdo, no geral, foi: vamos mudar tudo outra vez. Agora passado
algum tempo da aplicacdo, 0 que eu sinto é que as pessoas pensam que s6 mudou 0s
nomes porque ndo perceberam na pratica 0 que € que estava subjacente a alteragédo e
comega por se ver que, de facto, nem toda a gente se apropriou do paradigma que esta

subjacente a alteracdo da lei.

E- Considera que o0 seu agrupamento tem condicdes favoraveis para a

implementacéo destas orienta¢fes? Porqué?

168



MJ- Sim, sim, sem davida, primeiro porque sempre fomos um agrupamento de
referéncia, no que diz respeito a alunos com necessidades educativas especiais. Sempre
tivemos unidades de apoio e portanto a préatica de integracdo esta ja bastante enraizada
no agrupamento. Pronto, depois isso facilita depois a aplicagcdo, quando as orientacfes

surgem, porque as pessoas ja estdo habituadas a diferenciar, de alguma forma.

E- Que meios usou a EMAEI para divulgar a nova legislacéo sobre inclusédo?

MJ- Numa primeira instancia foi divulgado a todos os diretores de turma, titulares de
turma, responsaveis de grupos, no caso dos jardins de infancia, através dum pequeno
dossier que se fez com legislacdo em si, com sinteses, com powerpoint, que facilitavam
a interpretacdo da mesma e, em simultaneo, logo no primeiro més de aulas, ou até antes
das aulas comecarem, ja ndo sei precisar, promovemos entdo duas sessdes de
esclarecimento, convidando a coordenadora do CRI com quem trabalhamos, para ser
uma visdo externa, uma vez que o CRI ja tinha estado envolvido no projeto piloto de
aplicacdo, no ano anterior, portanto tinham ja toda uma perspetiva e fez-nos sentido que

fosse convidada para, para esclarecer, tirar davidas, nesse sentido.

E-Que dificuldades surgiram na organizagdo do processo?

MJ- As dificuldades s&o inerentes, sdo associadas aos timings porque quando a
legislacdo sai, no final do ano letivo, em que o ano letivo tem de ser concluido ainda de
acordo com a legislacdo anterior, porque foi a que esteve em vigor e depois hd um
periodo de pausa obrigatorio, porque diz respeito as férias e espera-se que em setembro
se inicie com toda a documentagéo ja alterada, ja modificada. E este timing... levou a
algumas condicionantes, a algumas dificuldades no facto de que ao mesmo tempo que
estamos a iniciar o ano letivo com tudo o que a isso estd subjacente e a organizar
horérios e estamos a alterar documentacdo, estamos a alterar, estamos a fazer esta
divulgacdo da nova legislacdo. Foi o timing que causou aqui um bocadinho mais de

dificuldade, mas tirando isso...

E-Que pode dizer sobre as estruturas de monitorizagdo criadas para
acompanhamento da implementacédo do Decreto-lei n® 54/20187?

MJ- Pronto, nés optdmos por ir fazendo a monitorizacdo consoante as pausas, as
interrupgdes letivas. Nos vamos aferindo para além das reunides, ou conselhos de

turma, ou conselhos de docentes, aferindo se as medidas vdo sendo aplicadas ou ndo e
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solicitamos sempre o registo disso em atas, para ndo haver depois segundas
interpretagdes ou situacdes que caiem no esquecimento e estamos a...tentando fazer que
esta monitorizacdo v& sendo um acompanhamento ao longo do ano, para quando ha
situacOes que necessitem de ser alteradas, rapidamente possamos dar resposta a mesma,
portanto penso que as estruturas passam um bocadinho por ai, para além de todo o
trabalho didrio que se faz neste acompanhamento, dificuldades que surgem e que
imediatamente a EMAEI é solicitada a responder, portanto isto é um trabalho de

monitorizacao, de acompanhamento em si.

E- Em termos organizacionais, que inovacdo/mudanga traz a EMAEI a escola?

MJ- Em termos organizacionais, |4 esta, por ser uma equipa e ndo apenas uma pessoa,
como era antigamente um coordenador de departamento, a partilna, a troca de
experiéncias, o facto de terem visdes diferentes, consoante o nivel de ensino a que
pertencem, é facilitador. O facto das decisdes serem tomadas em conjunto é muito
facilitador porque enquanto que, em anos anteriores, alguém propunha e esse alguém
era alvo sempre de critica porque foi a pessoa que propds, agora hd uma reflexdo feita
em conjunto por uma equipa, um conjunto de pessoas. As decisfes emanadas sdo
corresponsaveis por todo aquele conjunto de pessoas. E um dos facilitadores, uma das

coisas que eu considero que foi uma mais-valia, porque implica todos, é mais facil.

E- Decorrido um ano sobre o inicio da sua entrada em funcdes, considera que o
trabalho desenvolvido pela equipa corresponde as expectativas iniciais?

MJ- O trabalho desenvolvido pela equipa sim, sem divida. O que eu acho que deveria
de ter sido repensado foi o tempo atribuido a cada um dos elementos que faz parte da
equipa para estas funces em especifico, porque fazer vinte e duas horas letivas mais 0s
tempos que obriga a pessoa; as funcgdes inerentes a ser um elemento da equipa, muitas
vezes implica um esforgo extra, outras vezes, a situacdo ou as respostas ndo séo tdo
rapidas como gostariamos que fossem, mas isto sdo pormenores, agora em termos do
trabalho desenvolvido pela equipa, eu penso que, pelo menos no nosso agrupamento,

tem decorrido de uma forma bastante satisfatoria.

E- Como caracteriza o trabalho de equipa desenvolvido pela EMAEI?
MJ-E assim efetivamente: o facto de n6s ndo termos mais tempo para reunides leva a

gue haja sempre um ou dois elementos, neste caso, que ficam mais incumbidos pela
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triagem inicial das situacdes, mas qualquer decisdo tomada, quer seja relativa a pedidos
de medidas e de avaliacdo, quer seja a organizacdo do centro de apoio a aprendizagem,
quer seja indicagOes a titulares de turma, ou diretores de turma, essas decisfes s&o
sempre em conjunto e portanto é um trabalho de equipa efetivo. Quando decidimos,
decidimos em conjunto. E claro que ha todo um trabalho de preparacdo que, muitas
vezes, se faz antes da reunido da equipa em si e esse trabalho sim recai um bocadinho
mais sobre duas pessoas em particular, porque pronto, facilita mais levar o trabalho
orientado, mas de facto as decisdes de equipa sdo tomadas em equipa, portanto sempre
com a hipotese de se repensar, haver uma proposta, haver outra, ver como é que gerimos
melhor e as vezes tentamos de uma maneira e depois de outra, portanto vamos sempre

neste sentido.

E-Considera que o trabalho desenvolvido pela equipa se pode considerar trabalho
colaborativo?

MJ- Sim, claro, muito nesta base do que estava agora a dizer. Naturalmente que o
trabalho vai mais ou menos estruturado. Sabemos mais ou menos 0 que é expectavel,
mas depois na reunido em si, todos os elementos contribuem, colaboram e chega-se a
consenso, ou chega-se a uma hip6tese ou da-se uma estratégia, muito na dindmica de

todos os contributos que sdo dados, portanto sim, trabalho colaborativo.

E- Como ¢ planeado o trabalho desenvolver?

MJ- Pronto, o trabalho esta definido no sentido da rececdo dos pedidos. Os timings das
reuni@es, tudo isso ficou pré-definido no inicio do ano letivo anterior, quando a equipa
foi criada. Situacbes mais dia-a-dia sdo geridas dentro da capacidade que temos e que
criamos de se dar resposta 0 mais rapido possivel as situagfes e funcionamos muito
nesta base. Vamos rececionando documentacéo, seja ela pedidos de avaliagdo ou outros,
vamos tentando fazer uma pré-triagem, ou se € uma situacdo a resolver, contacta-se
rapidamente todos os elementos independentemente de ser dia de termos reunido ou

nédo, portanto surge um bocadinho nesta base.

E- Como ¢ analisado o trabalho desenvolvido?
MJ- O trabalho desenvolvido pela EMAEI é analisado também todos os periodos,
portanto em todas as interrupces letivas fazemos um balango de como € que decorreu o

trabalho desenvolvido, o que é que estd pendente, como é que podemos melhorar,
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portanto no final de cada periodo letivo e vamos tendo também o feedback dos outros,
de toda a comunidade, seja conselhos de docentes, seja conselhos de turma que as vezes
também nos d&o sugestdes. As vezes, ao nivel da documentagéo, ha um diretor de turma
ou, ou um coordenador que sugere que um documento esta mais complexo, ou esta mais
confuso, para tentarmos e ddo sugestbes e esse trabalho também é analisado, um

bocadinho com o contributo de todos.

E-Como sdo tomadas as decisbes da equipa?

MJ -Em equipa, ou seja, vamos pdér uma situacdo dum pedido de avaliacdo, é
apresentado o pedido, sdo apresentadas as evidéncias, o elemento da EMAEI que
pertence aquele nivel de ensino contribui, dando um esclarecimento sobre qual é a
pratica habitual, como é que se pode no dia-a-dia, no que diz respeito a resposta naguele
nivel de ensino, podermos solucionar ou encontrar respostas e as decisdes sdo tomadas
depois, mediante uma proposta, sempre com a concordancia e atendendo ao contributo
de todos os elementos.

E- Como decorrem as reunides?

MJ- As reunides decorrem de uma forma bastante produtiva, acho eu, quer seja nas
reunies formais que temos, quer seja naquelas reunides quase diarias, ou semanais que
vamos fazendo e é sempre numa visao construtiva, € sempre numa visdo de resolver as
situacOes que surgem, é sempre na visao de dar a melhor resposta possivel aquele aluno,
ou aquela familia, ou aquele conselho de turma, ou aquela turma e sempre numa
perspetiva muito positiva de, dentro daquilo que podemos e que conseguimos, com 0S
recursos que temos que nem sempre sdo 0s ideais, mas pronto tentamos sempre, de

forma construtiva, ir ao encontro das necessidades e das respostas.

E- Que constrangimentos tém surgido a nivel da colaboracgéo entre os elementos da
equipa?

MJ- O unico constrangimento é mesmo a disponibilidade de tempo, porque depois o
elemento da EMAEI, vamos imaginar que esta a representar um determinado nivel de
ensino, nao esta s6 com esta fun¢ao: ou ¢ diretor de turma, ou é coordenador de..., ou

¢ elemento de..., ao ser elemento do pedagogico também tem essa fungdo e € isso que

se sente mais ao nivel de constrangimento, é o tempo disponivel para um cargo que
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ainda implica disponibilidade, dedicarmo-nos, vermos, analisarmos; isto tudo é tempo,

portanto o tempo é que é o0 maior constrangimento.

E- Quais tém sido os aspetos facilitadores na colaboragdo entre os elementos da
equipa?

MJ- Um bocadinho aquilo que eu ja referi, é o facto de cada pessoa poder dar um
contributo, ndo ha uma deciséo unilateral, a decisdo é tomada em conjunto, o facto da
pessoa poder ouvir, um bocadinho a experiéncia dos varios niveis de ensino, as vezes
centramo-nos naquilo que estamos, efetivamente, a lecionar e ndo conhecemos tdo bem
a dindmica dos outros niveis de ensino, portanto nesta perspetiva, este € um elemento
bastante facilitador. Percebemos que se for ao nivel do pré-escolar, a situacdo tem que
ser analisada, atendendo as caracteristicas daquele grupo, daquela populacdo, daquela
dindmica; se for ao nivel dum terceiro ciclo, ja € completamente diferente, portanto
inteiramo-nos todas das varias dindmicas que existem, projetos que estdo a ser aplicados
e, se calhar, se estivessemos centrados s6 no nosso nivel, ndo tinhamos um

conhecimento tdo vasto e isto tudo sdo facilitadores.

E- Que vantagens e desvantagens destaca na colaboracéo entre os elementos da
equipa?

MJ- Na colaboracéo, a Gnica desvantagem é efetivamente o ndo termos tanto tempo para
estarmos... porque, por exemplo, se nds reunimos as quartas-feiras, as quartas-feiras
também ha as reunides do conselho pedagdgico, as pessoas também tém que estar
disponiveis, depois na outra quarta-feira ha reunido de grupo disciplinar, a pessoa
também tem de estar disponivel e depois ndo ha mais quartas-feiras no més, o que
significa que h& aqui uma ginastica muito grande que temos que fazer para conseguimos
estar sempre conciliadas e sempre todas a par do que esta a ser feito, portanto o tempo
volta a ser a desvantagem que eu vejo mais gritante. As vantagens € tudo o que temos
estado a dizer, portanto é o trabalho colaborativo, € uma visdo geral ao nivel do
agrupamento que temos e que de outra forma, se calhar, ndo teriamos, estariamos mais
centradas no nosso nivel, é o contributo que cada pessoa pode dar, ou porque ja
experimentou uma determinada estratégia que nao funcionou e, se calhar, quando
vamos sugeri-la, essa pessoa ja vai dar uma pista para... um alerta para... nem sempre

funciona, vejam também assim. As experiéncias que as pessoas tém da sua propria
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pratica letiva e nos varios niveis de ensino € uma vantagem, quando vamos propor
estratégias, alteragdes, mudancas, as pessoas vdo dando este feedback. Isto acaba por ser
em conjunto encontrado mais respostas, oportunidades de resposta para as necessidades
que surgem.

E- Gostaria de acrescentar alguma coisa?

MJ- Né&o, penso que esté tudo.
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ANEXO 5
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Andlise de contetdo das entrevistas

1.2 Fase: recorte das unidades de registo e agrupamento em indicadores

Unidades de registo

Indicadores

UR/Ind.

Eu fui convocada pela Sr.* Diretora e pela Adjunta ... ndo foi algo que foi imposto, foi
algo que foi em termos de convite para fazer parte da equipa da EMAEI, foi um
convite.

Integracao dos elementos da equipa

1ML

Quando foi a nomeacao ainda era tudo muito recente. Eu ainda tinha lido pouco sobre,
sobre a Educacao Inclusiva...as transformacdes que ia ter.

Fiquei um pouco preocupada, por isso mesmo, porque ndo tinha ainda bem a nogéo
das mudancas que iriam existir, mas foi um desafio e eu gosto de desafios.

Apreensoes relacionados com a
integracdo na equipa

2ML

NoOs, na equipa, fazemos tudo muito em conjunto, trabalhamos muito, muito em
conjunto e foi também algo que me deixou mais descansada, porque eu ja conhecia as
pessoas que também fazem parte da equipa da EMAEI

e tranquilizou-me porque sdo pessoas que eu sei que sdo muito responsaveis e, quando
nos comegamos a trabalhar, foi num espirito mesmo de entreajuda, de analise do 54,
do 55 e ficamos a... fizemos tudo, tudo em conjunto.

Relevéancia da constituicdo de uma equipa

2ML

Fomos analisando e tentando perceber, interpretando, porque varias pessoas podem ler
a mesma coisa e ter varias ideias diferentes sobre o que estdo a ler,

entdo este trabalho em conjunto ajudou-nos a chegar a algo coeso e que todas
achassemos que era mesmo aquilo.

Necessidade de compreender e esclarecer
0 novo decreto-lei

2ML

Penso que vieram como uma lufada de ar fresco, n6s estavamos a precisar, estavamos a
precisar deste balanco, desta mudanca.

Carater positivo do novo decreto-lei

1ML

De inicio estranhou-se, foi complicado. As pessoas ficaram baralhadas, muitas também
ndo leram e depois torna-se mais complicado.

Dificuldade dos docentes em apreender o
essencial das novas orientacfes

3ML
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Chegamos a fazer no meu agrupamento, chegdmos a uma explicagdo conjunta, uma
reunido conjunta onde as pessoas podiam por as suas dividas, 0s seus anseios.

Eu acho que ajudou bastante, ajudou bastante, fez-se um esquema simplificado para as
pessoas se apropriarem do despacho.

O querer ¢é poder. Condicgdes favoraveis temos que ser nés a fazé-las porque se nds nos
sentarmos a espera que elas aparegam, elas ndo véo aparecer.

Sim, nos trabalhdmos muito para que elas aparecessem e para que fizessem sentido,
sim temos condicOes para.

Criacdo de Condicdes favoraveis pelos
docentes do AE

2ML

como a equipa e nos mostramos disponiveis para ajudar, para que as pessoas nao se
sentissem sozinhas e sentissem que tinham ali um apoio, no caso de davida.

Disponibilidade da equipa para a
divulgacédo de informacéo

1ML

Como eu ja referi, nds chegamos a fazer reunides para os varios ciclos de ensino, onde
apresentdmos ndo sé o despacho,

Fizemos reunides,

Divulgagdo através de reunides

2ML

envidamos o despacho para as pessoas que queriam ter mais conhecimento, um
conhecimento mais profundo,

Divulgagdo atraves do fornecimento de
informacao

1ML

também fizemos pesquisa na Internet e também enviamos para os professores dos
varios ciclos.

Divulgacdo através de materiais
pesquisados na Net

1ML

Ora, as dificuldades s&o as normais do que vem novo. Era tudo novo, muita coisa tinha
que, que ser estruturada.

Né&o tivemos assim dificuldades em pdr em prética. Foi sé mais ali no inicio porque
havia muitos termos novos, que as pessoas nao estavam apropriadas desses termos e
foi um bocadinho dificil sé no inicio,

depois quando as pessoas passaram a estar mais familiarizadas com os termos e como
é que podiam usufruir e como as criancas podiam ficar beneficiadas, depois o resto ja
foi muito mais, o processo ja foi mais agil.

Dificuldades inerentes a organizacdo do
processo

3ML

As nossas estruturas de monitorizagdo... ndos como fazemos varias reunides semanais,
com os professores da Educacdo Especial, conseguimos ter sempre um conhecimento
pleno de como as coisas estdo a correr e dos problemas que surgem, para tentar que 0s
pequenos problemas ndo cheguem a grandes problemas.

Criacdo de medidas de monitorizagdo
dos procedimentos

1ML
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Em termos organizacionais, uma parte muito importante, eu acho que é a participacao | Alteracdes relacionadas com a maior 2ML
dos Encarregados de Educacéo. participacgdo dos encarregados de
Acho que os Encarregados de Educacdo passaram a ter uma parte muito mais ativa no | educagéo
processo e penso que os pais tomaram consciéncia disso.
O trabalho da equipa superou as minhas expetativas iniciais porque como jé referi, eu | Balango positivo do trabalho 5ML
ja conhecia todos os elementos, mas acho que o trabalho tem sido mesmo... as pessoas | desenvolvido
encararam mesmo isto como a sua camisola, as pessoas vestiram a camisola da
EMAEI
e na defesa das criancas que precisavam deste apoio e dos professores e dos
Encarregados de Educacao também.
O trabalho de equipa tem sido excelente, excelente equipa.
Eu acho que nos completamos mesmo, mesmo em termos de trabalho e de
personalidade.
Acho que quem escolheu, sabia bem o que estava a fazer e conhecia bem as pessoas.
Ah, sim, sem davida, s6 assim faz sentido, sim, sem ddvida. Percecdo do trabalho colaborativo da 1ML
equipa
Ora o trabalho ¢ planeado... n6s reunimos sempre as quartas-feiras, temos os pedidos | Preparacao do trabalho da equipa 3ML

de referenciacéo.

A coordenadora da EMAEI, juntamente com a professora da Educagéo Especial, fazem
uma primeira vista, revisdo ao pedido; quando nos juntamos analisamos novamente o
pedido, ficamos muito atentas as evidéncias porque uma boa evidéncia é metade do
trabalho feito.

No6s, com o tempo, temos vindo a pedir aos professores que ndo tenham receio de
colocar cada vez evidéncias mais precisas do trabalho das criancas, porque é pelas
evidéncias que se nota muita coisa que esta referida nos relatorios que acompanham os
pedidos de referenciacdo, porque o relatério, ndés lemos o relatério, mas se tivermos
algo feito pela crianca, € muito mais facil de se determinar e de se tomar alguma
decis&o.
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Nos entramos em didlogo. Noés refletimos em todas as sessdes, acho que em todas as
sessOes nds refletimos um pouco,

porque é assim, é impossivel um professor ndo usar um pouco de si, ndo meter um
pouco do seu cunho e ndés muitas vezes... o desabafar ndo ¢ bem a palavra adequada,
mas falamos sobre o que pensamos com sinceridade,

porque, por vezes, nds temos que tomar uma decisdo, ndo sabemos se é a mais acertada
ou ndo, mas para nos, naguele momento, € a mais acertada e sempre visando o melhor
para a crianga que, no momento, esta a ser analisada

e nos refletimos muito sobre isso e falamos sempre sobre as decisdes que tomamos,
sempre nesse sentido, sempre em consciéncia.

Analise continuada do trabalho
desenvolvido pela equipa

4AML

As decisOes da equipa sdo sempre tomadas em conjunto e em consciéncia, nem sempre
concordamos, ndo é? Mas tentamos dizer o0 que pensamos e chegar a um acordo,

sempre visando o melhor para aquela crianga, naquele momento... sempre em muita
consciéncia

Vantagem na tomada conjunta de
decisbes pela equipa

2ML

As reunifes decorrem num bom ambiente, num ambiente de entreajuda

e sempre com o intuito de encontrarmos a melhor solugdo para aquele processo que
nos temos em maos.

Ambiente de trabalho positivo e
construtivo

2ML

Eu penso que ndo tém existido constrangimentos porque as pessoas, 0 objetivo mesmo
é tentarem ajudar-se umas as outras, para que possamos ajudar quem precisa: criancas
e docentes.

Né&o tém existido constrangimentos, ndo tem ocorrido nada que seja negativo.

Auséncia de constrangimentos no
trabalho de equipa

2ML

O que facilita é que cada um € muito diferente do outro, mas tem representado muito
bem o seu ciclo, ou a sua vertente, portanto psicéloga...

por isso € que somos todos de niveis e area diferente, para nos completarmos todos.

Colaborar é mesmo a palavra-chave, essas sdo as vantagens porgue ninguém faz nada
sozinho; tudo se faz colaborando, entreajudando-se.

Vantagens da colaboracéo entre os
elementos da equipa

3ML
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As desvantagens? Eu ndo vejo desvantagens, toda a gente estd com o0 mesmo objetivo. | Inexisténcia de desvantagens no trabalho 1ML
Ninguém mete obstaculos a ninguém; o objetivo é 0 mesmo sempre. de equipa
Sim, gostaria de acrescentar que o0 ponto que me sinto sempre muito segura, porque sei | Vantagens na relacdo de confianca entre 2ML

que as decisbes que eu tomo também nao sdo s6 minhas,

que estou rodeada de pessoas que tém pleno conhecimento do que estdo a fazer e isso é
o ponto fundamental: seguranga, a seguranca que se sente.

os elementos da equipa
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Analise de contelido das entrevistas

1.2 Fase: recorte das unidades de registo e agrupamento em indicadores

Unidades de registo

Indicadores

UR/Ind.

Portanto como tenho assento no Conselho Pedagdgico, foi convidada pela colega que
ia coordenar a equipa da EMAEI, para integrar como representante do 2° Ciclo na
EMAEL

Integracdo dos elementos da equipa

1FP

A partir dessa nomeacdo, eu nao criei muitas expetativas, porque foi logo no inicio da
implementacdo do 54. Estava tudo a mudar, ndo sabia o que é que ia acontecer.

Lembro-me que estavamos na altura, penso que na transicéo, ali ou finais de agosto
ou principios de setembro, quando foi o convite.

Fiquei muito preocupada, portanto a primeira reacdo foi de grande ansiedade,
digamos assim. Serd que eu tenho capacidade para dar resposta a algo que é tdo
importante na escola e que eu ndo tenho conhecimento?

Apreensoes relacionados com a
integracdo na equipa

3FP

Posteriormente, pensei que também, se calhar, podiamos fazer um bocadinho a
diferenca, como estava tudo a mudar, era uma equipa nova com pessoas que também
h& muitos anos estavam na escola, que poderiamos fazer a diferenca de algum modo,
na implementacao deste novo 6rgao, que acaba por ser um 6érgdo da escola.

Primeiro atraves da leitura do proprio Despacho, depois através do manual de suporte
e depois, desde inicio, tentei fazer formacdo, tive realmente preocupacdo a tentar
fazer formacao.

Foi por mim, foi uma forma autodidata, também consultei muito aquilo que era a
DGESstE, que tinha e continua a ter muito bem organizado e depois, na partilha com as
préprias colegas dentro da equipa.

Porque essas primeiras reunides para implementacéo, digamos assim, do novo 6rgéo e
daquilo que iria ser o nosso percurso também foi toda uma partilha, também algumas
mais-valias e alguns conhecimentos porque todas estavamos a iniciar.

Lembro-me da ansiedade que todas partilhdmos aquilo que era a biblia e aquilo que
era 0 despacho e aquilo que era, portanto, 0 que a gente ia encontrando, mas foi,

Expetativa positiva em relacdo ao
trabalho da equipa

Necessidade de compreender e esclarecer
0 novo decreto-lei

1FP

5FP
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como a maior parte das coisas, na escola, desde que eu entrei no ensino, tudo comeca
por ser muito autodidata,

mas nunca ha uma preocupacdo prévia de formar pessoas e as pessoas entram e,
depois, & posteriori, é que vao tentar fazer formacao, ou tentar fazer especializa¢oes
ou pés-graduacOes e adquirir, portanto mais-valias e conhecimentos fora, mas dentro
dos 32 anos de servico é sempre assim.

Auséncia de formacéo prévia dos
elementos da EMAEI

1FP

O 54 estd muito bem estruturado, ndo é um decreto facil, no inicio, de desmontar,
digamos assim. Eu, para mim, realmente consigo percebé-lo melhor quando li o outro
manualzinho de apoio,

Carater positivo do novo decreto-lei

1FP

mas ele vem dar corpo aquilo que nos, professores, também j& faziamos no terreno,
portanto ndo tinhamos, digamos assim, um despacho que desse cobertura a tudo
aquilo que nos faziamos, porque os professores estavam um bocadinho fechados. L&
na sua sala tentam fazer aquilo que é o melhor para os alunos.

Muitas das vezes, nos sabemos que aquele aluno chegava ali, mas sabiamos que nédo
tinha cobertura legal, porque ndo era do Ensino Especial, ndo é? Chamado Ensino
Especial e entdo ndo podiamos fazer nada, o que podiamos fazer era adaptar a
avaliacdo, ou mudavamos de lugar, pinhamos 0 menino ao pé de nos.

N&o tinha uma cobertura legal, portanto nesse sentido, digamos assim, qualquer
altura, qualquer etapa do percurso escolar, 0 aluno podera ter eventualmente algum
handicap e eu poderei, por exemplo, aplicar-lhe uma medida universal, ali deu uma
margem para trabalhar com os meus alunos, em sala de aula,

tendo uma cobertura legal, esta estrutura, este apoio, digamos assim, em termos de
Decreto-Lei e isso foi realmente uma mais-valia,

Legitimacdo de praticas desenvolvidas
em sala de aula

4FP

depois também permitiu, ao nivel da escola, digamos assim, haver alguma maior
supervisdo, se podemos chamar assim, sobre a propria equipa da Educacdo Especial,
porque a EMAEI, através da coordenacdo e através do proprio 6rgdo, consegue
articular e fazer ali uma gestdo e uma supervisao, pois, também temos que falar na
palavra supervisdo, da propria equipa coordenando e tentando que esse trabalho seja o
melhor possivel em prol dos alunos.

Criacgdo de medidas de monitorizagao do
grupo da Educacéo Especial

1FP
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Os docentes, no inicio, sentiram-se muito perdidos porque...cu estou na dupla fungio
de professora no terreno, eu tenho muitas turmas e como elemento da EMAEI, vi que
nos conselhos de turma, nos primeiros conselhos de turma, tudo estava muito, muito
perdido e muito...

Os professores tém um bocadinho este defeito, querem muitos papéis, querem muita
coisa escrita, querem um suporte, algo em que se agarrar e entdo, no principio, por
exemplo as medidas universais, que foi dito que ficava em ata, diziam: “ Qual ¢ o
documento e ai e agora como ¢ que se aplica e como ¢ que se faz?”.

Reacdo inicial negativa dos docentes face
ao novo diploma

2FP

E também deu a sensacdo que os professores se apropriam dos documentos, muitas
das vezes, ndo por si préprios, mas por outrem, por aquilo que vdo ouvindo e muitos
porque ainda desconheciam o despacho na integra, uma grande confusdo, como € que
é: medidas universais, seletivas e adicionais?

Apropriacdo insuficiente do novo
decreto-lei

1FP

Os professores tém uma capacidade um bocadinho de subverter o sistema, muitas das
vezes porque ja 14 estamos ha muitos anos e as escolas séo entidades um bocadinho,
as vezes proprias, com uma cultura de valor propria e entdo nés subvertemos as
coisas, mudamos 0 nome, mas as praticas as vezes continuam.

Eu realmente assisti, no inicio, a uma certa resisténcia por desconhecimento, a um
certo medo do que também vinha e a alguma confuséo,

portanto depois a EMAEI entrou em acdo mandou documentos de suporte para
explicar, mas essa confusdo inicial, eu acho que sim e ainda hoje ndo sei se esta tudo
muito claro e se estd tudo muito assente, se as pessoas tém consciéncia da grande
mudanca de um decreto para 0 outro.

Muitas das pessoas provavelmente ainda ndo tomaram consciéncia das mudangas que
esta nova legislacdo implica, nomeadamente nas adaptacdes, a parte do Desenho
Universal para a Aprendizagem, que é importantissimo neste despacho: cada aluno é
um ser proprio, com entidade propria, necessidades proprias e especificas a que nos
temos de dar resposta, mas é cada aluno de todos os alunos da escola e isso meteu
uma grande confus&o. Foi essencialmente isso.

Dificuldade dos docentes em apreender o
essencial das novas orientactes

4FP
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A estrutura esta montada, temos a equipa, temos os professores da Educacdo Especial,
temos os técnicos, o Centro de Recursos,

Criacdo de condicOes favoraveis pelos
docentes do AE

1FP

ndo aqueles que seria ideal, também temos a consciéncia que 0s recursos, eu sei que
ndo se pode falar, ndo podemos imputar sempre a culpa a falta de recursos, porque
nos nas escolas imputamos muitas vezes a culpa a falta de recursos, mas que é um
facto e eu sinto isso e digo, as vezes, na EMAEI quando ali nos finais do més de
marco, fevereiro, quando nos chega algum caso e ja ndo ha possibilidade de dar
resposta, eu penso se eu fosse este Encarregado de Educacao, se eu fosse esta mae, se
tivesse aqui nesta agonia, se tivesse que esperar um periodo...

Eu sei que podemos recomendar logo as universais, mas sabemos que elas ndo deram
sucesso e que depois nos vém pedir uma reavaliacdo e nods verificamos que 0s
recursos ja foram esgotados e eu sinto-me um bocadinho impotente e eu gostava de
fazer mais coisas e ter mais respostas e gostava, se calhar, de ajudar mais.

NOs queremos é que os alunos todos cresgam, que os alunos todos progridam e, as
vezes, alguns com estas limitacdes, nds tentamos, nds fazemos o encaminhamento,
nds tentamos tudo,

Caréncia de alguns recursos educativos

3FP

sabemos que as vezes, apesar do despacho dizer que temporalmente temos timings
muito curtos, sabemos sempre que depois 0s prazos se arrastam um bocadinho.

Dificuldades decorrentes da necessidade
de rapidez na implementagéo do
processo

1FP

Nas primeiras reunides, nds faldamos em como é que, porque € uma das funcdes da
EMAEI a divulgacdo e, realmente fizemos, compilamos alguma documentacdo com
algum suporte em powerpoint e enviamos a todos os colegas do agrupamento

Divulgagdo atraves do fornecimento de
informacédo

1FP

e depois fizemos também uma acéo de formacéo, na escola para 0 agrupamento sobre
a implementacao do 54.

Atualmente e, de acordo com aquela acdo de formacdo que nés fizemos, onde estava
eu, estava uma outra colega da EMAEI e a prépria coordenadora da EMAEI, nds
ficamos, digamos assim, de ser 0s agentes dessa acéo de formacdo no agrupamento

Divulgacéo através de acdo de formacao

2FP
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Eu penso que ai, como tinhamos uma equipa experiente, digamos assim, a propria
colega que esté a frente da equipa da Educacdo Especial conseguiu também e ajudou-
nos, que é uma mais-valia na implementacéo do processo.

Aquela primeira etapa que era mudar sobretudo os alunos que j& estavam no sistema e
fazer a sua adaptacdo e a sua avaliacdo, para serem incluidos no 54, ai esse trabalho, a
ela devemos. Depois foram as coisas 8 EMAEI, mas ja estruturadas,

depois, como eu disse também, tudo aquilo que € o suporte dado pelo Ministério da
Educacdo, com uma série de documentagdo que ndés podemos utilizar para
implementar o processo na escola, desde as fichas de monitorizacdo, desde as fichas
de diagnostico, desde como se elaborava um relatorio técnico-pedagdgico, tudo isso
eu penso que ndo nos foi dificil de apropriar e desde o inicio comeg¢amos a fazer,

ali em finais de dezembro, nos ja tinhamos muita coisa para encaminhar os alunos que
estavam no antigo decreto para 0 novo e ja estavamos a trabalhar e ja estavamos a
sentir que estavamos a ter um rumo.

Procedimentos relativos a mudanca do
anterior decreto-lei para o atual

4FP

Aquilo que, se calhar, foi mais dificil, foi como ha bocadinho disse, todo o
agrupamento estar em sintonia, para comecar a trabalhar,

mas julgo que, passado este tempo, as pessoas ja estdo mais consciencializadas, as
pessoas ja se apropriaram mais e as coisas estdo a fluir. Penso que, neste momento, na
nossa escola, o processo estd montado.

Uniformizagéao de procedimentos de
atuacdo ao nivel do agrupamento

2FP

A equipa criou alguma documentacéo, no sentido de monitorizar como é que estavam
a ser implementadas e se as medidas estavam ou ndo a dar sucesso,

se ndo estivessem a dar sucesso, portanto pedia ao conselho de turma, que dentro
daquilo que é o seu espaco, tentasse arranjar alternativa para que o aluno pudesse
progredir, pudesse ultrapassar algumas das suas limitagdes, de acordo com as medidas
que estavam a ser aplicadas: universais, seletivas ou adicionais; portanto foi
essencialmente, através desse documento

e depois, da préxima andlise da EMAEI, dos documentos que chegavam de
monitorizacdo, a que 0 que é que estava a ser feito e como € que estava a ser
implementado o processo.

Criacdo de medidas de monitorizagdo
dos procedimentos

3FP
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Em termos organizacionais, fica muito mais estruturado, fica tudo muito mais
coordenado e se calhar hd uma maior articulagdo entre as estruturas, acho que é isso,
da uma maior coesdo, da uma maior... como ¢ que eu hei-de explicar? Faz com que
haja ao nivel do agrupamento, um fio condutor que vem desde a pré, passa pelo
primeiro ciclo, chega ao segundo e ha-de chegar depois ao terceiro ciclo, portanto ai
eu vejo uma mais-valia, acompanha sempre, a EMAEI vai tendo esta nocao.

também penso que devemos ter ndo soO esta capacidade de monitorizar, mas também
de conseguir ser um agente ndo so6 de divulgagdo, mas de dizer quando as coisas estdo
mal, coordenar, supervisionar para implementar.

Esté relacionado com as suas competéncias, esta coordenacdo, este dar resposta e eu
acho que é uma estrutura que é importante, ela ndo existia, ndo existia uma entidade
na escola que tivesse esta competéncia de grande abrangéncia ao nivel da Educacéao
Especial,

estava circunscrita a um conjunto de professores, que nés viamos nos conselhos de
turma, que chegavam com os papéis ja feitos, que nos, muitas vezes, assinavamos um
bocadinho de cruz e agora néo, esta estrutura, nesse aspeto, quando as coisas chegam
ao pé de nods, ja ttm uma outra cobertura, ja& tem uma outra leitura e eu acho
importante.

Alteracdes organizacionais decorrentes
das funcbes da EMAEI

4FP

No sentido de que eu, as vezes, quando estou nas reunides, me sinto tdo sem poder
dar resposta, essencialmente quando €, por exemplo, terapia da fala, ou o aluno
precisa duma fisioterapia, no sentido essencialmente para o0s alunos com
problematicas que necessitam dos centros de recursos e técnicos especializados, eu ai
penso que as escolas tém um passo gigantesco ainda a dar, temos poucos recursos.

Se calhar a EMAEI, nesse aspeto, tem que comegar a monitorizar mais,

mas ai eu ia com uma expetativa muito grande, pensando que poderia... pronto os
professores também sdo sempre um bocadinho utopicos e idealistas e pensamos
sempre que: “ ai agora ¢ que vem ai uma grande mudanca” e isso, a mim, também me
deixa um bocadinho desgostosa, mesmo sabendo que ha falta de recursos e que temos
que implementar, eu queria mais.

Incapacidade de resposta por parte da
EMAEI devido a falta de recursos

2FP

186



No caso das medidas universais foi uma mais-valia muito grande.

Hé& alunos a quem j& faziamos, como disse no inicio da entrevista. Nesse aspeto, eu
acho que o contributo foi ver o aluno como um ser unico, que naguele momento,
precisa ali de ter algumas medidas para acompanhar o seu processo de ensino/
aprendizagem e para evoluir, que é o0 que n6s queremos, que adquira as aprendizagens
essenciais e muitas das vezes nés vemos que havia miudos que ndo conseguiam e
tinhamos que dar a volta e eu sou um bocadinho contra as retencdes no basico, penso
que elas ndo sdo uma mais-valia para o aluno.

Nos meus trinta e dois anos de ensino, ja tive alunos que reprovaram e como eu estou
h& muitos anos no agrupamento, no segundo ano, eles estavam praticamente na
mesma. Este decreto, nesse aspeto ajuda-nos a colaborar, para que o aluno possa dar o
salto, para que consiga fazer as aprendizagens universais para transitar.

Alteracdes relacionadas com a
flexibilidade no tipo de apoio aos alunos

2FP

Ao nivel da equipa, quando entrei, eu conhecia as pessoas, a excecdo de uma colega
que era nova no agrupamento.

Eu ja& tinha trabalhado, com todas as colegas da equipa, em outras funcdes,
nomeadamente na avaliacdo do agrupamento e portanto quando entrei, entrei um
bocadinho naquela expetativa: eu conheco-as, vai funcionar bem com esta equipa e
estas pessoas e portanto tem funcionado dentro daquilo que é expectavel,

com muito trabalho, com reunides todas as semanas e foi uma grande violéncia,
porque é assim, nds temos uma pratica letiva e depois todas as quartas-feiras; até a
carga emocional.

Eu muitas vezes, saio daguelas reunibes, com uma grande carga emocional, porque
aquilo que estdo ali sdo, as vezes, problematicas tdo grandes daqueles meninos e
daquelas familias e séo tdo gritos de alerta e sdo tdo gritos de ajuda.

Quando eu comeco a olhar para aquilo que sdo as evidéncias, eu queria poder dar
resposta, mas eu sinto que dentro da equipa, nés conseguimos estar unidos, coesos e
esta carga emocional com que saio, também tem a sua expiacao.

A equipa tem tentado, dentro daquilo que s@o as funcdes inerentes a equipa, dar
resposta ao que foi solicitado.

Balango positivo do trabalho
desenvolvido

6FP
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Sim, sim, sem divida. Como eu disse, nos ja nos conheciamos. Dentro da equipa, isso
acaba por ser uma mais-valia.

Estas reunides semanais obrigam a que as pessoas cumpram, sejam disciplinadas e
estejam disponiveis e isso sempre estiveram disponiveis para reunir, para trabalhar,
para analisar. Penso que sim, que tem-se conseguido alcancar os objetivos.

Percecdo do trabalho colaborativo da
equipa

2FP

NOs, por acaso, quando vamos para as reunifes, ja estd tudo muito estruturado,
digamos assim.

A propria coordenadora tem reunifes também muito mais amilde que as semanais,
em articulacdo com a coordenadora podemos chamar assim, da equipa da Educacéo
Especial e quando os casos nos chegam a nos, ja ha ali um primeiro filtro feito e ja
vem tudo...o processo estd bem organizado.

Nada aprovado, nem nada decidido sem ser na equipa, mas ha ali um caminho, uma
organizacdo funcional de tudo aquilo que é documento, para que nos ali consigamos
agilizar o trabalho.

Eu acho que ai hd um trabalho a valorizar, porque as coisas ja chegam e nds s6 temos
ali que analisar, mas o processo ja estd montado e depois cabe-nos, a nds analisar,
decidir aquilo que consideramos, dentro daquilo que sdo as nossas ferramentas, o
nosso saber, 0 nosso conhecimento sobre o Despacho e sobre aquilo que vamos
também ao longo do tempo adquirindo.

A aprendizagem que se faz, fazendo e é aqui dentro que se eu tenho ddvidas, consigo
algumas ferramentas para analisar alguns processos, mas também como somos uma
equipa heterogénea, temos a psicologa que nos ajuda um bocadinho temos a
professora da Educacdo Especial, temos a professora da pré, temos uma Vvisdo
abrangente, digamos assim, para funcionar em conjunto.

Preparacdo do trabalho da equipa

5FP

Essa reflexdo € uma boa questdo. Nos refletimos sempre nas reunides, depois, no final
de cada periodo, fazemos um balango.

No final do ano letivo, fizemos um relatério sobre o trabalho desenvolvido.

Andlise continuada do trabalho
desenvolvido pela equipa

7FP
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Agora assim...acho que refletimos praticamente quase todos os dias, informalmente
até, depois ha aqueles momentos chave, no final dos periodos e do ano letivo, onde
entdo fazemos um balan¢o, uma reflex&o.

Lembro-me que, no ano passado, fizemos uma reflexdao bastante detalhada, que até
depois apresentamos, no Conselho Pedagdgico.

Nos também temos a preocupacéo de, no Conselho Pedagdgico, dar sempre feedback
daquilo que foi o nosso trabalho, de dar a conhecer o nosso trabalho, as nossas
decisdes como 6rgao pedagogico da escola e apresentamos também, em determinados
periodos, o trabalho desenvolvido.

Em cada Pedagdgico, a coordenadora da EMAEI tem sempre essa preocupacédo de
apresentar todos 0s casos que nds analisamos, o que adjudicamos para aquele aluno, o
que € que nos foi pedido, o que é que se esta a fazer e depois apresentamos no final.

Lembro-me que tivemos uma grande reunido, da propria equipa, onde vimos o que €
que tinhamos feito, o que é que nos faltava fazer e apresentdmos no Conselho
Pedagogico.

Eu penso que as decisBes, como eu disse ha bocadinho, sdo tomadas em equipa, com
o0 contributo de todos, a mais-valia de todos, elas acabam por ser tomadas em equipa.

Claro que, também como eu disse, quando as coisas chegam, ja chegam com os
processos mais ou menos organizados para n6s podermos analisar e tomar ali uma
decisdo, ha ali j& uma primeira filtragem, digamos assim.

Se ndo fosse esta triagem ndo conseguiamos dar resposta a tantos pedidos e a tantos
processos que nos chegam para analisar.

Vantagem na tomada conjunta de
decisbes pela equipa

3FP

Decorrem num ambiente informal, posso dizer assim, como nos conhecemos todas,
mas estamos ali de corpo e alma, nunca olhamos muito para o reldgio, para ver se a
hora chegou de sair, se estamos duas, trés ou quatro horas, estamos as horas que
forem precisas, todas as quartas-feiras.

Nesse aspeto ha uma grande coesdo entre a equipa e ha uma grande capacidade de
didlogo e de comunicagéo.

Ambiente de trabalho afavel e coeso

7FP
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Constrangimentos, eu penso que ndo aconteceu nenhum daquilo que eu me lembro
durante este tempo. Constrangimentos ndo, discordancias também néo.

Penso que a equipa sempre Se conseguiu manter unida, sempre nos ouvimos umas as
outras, sempre tivemos a capacidade de decidir aquilo que era melhor para 0s nossos
alunos.

E preciso realmente um grande espirito de coesdo e é preciso as pessoas conhecerem-

se muito bem, porque as vezes ndo basta os despachos, é preciso que haja também
lideranca, mas que a lideranca seja de ouvir o outro e, muitas das vezes, levar a que 0s
outros se oigcam uns aos outros para chegar ao melhor caminho, sempre em prol do
aluno, que € isso que nos move e deve ser esse sempre 0 nosso objetivo, enquanto
professores e enquanto 6rgdo da escola.

A escola também se faz de professores, precisamos de todos, precisamos de arranjar
sempre uma forma de entendimento.

Eu penso que isso, nds temos conseguido arranjar na EMAEI: consenso e harmonia,
fazendo aquilo que, dentro dos nossos valores e da cultura de escola, do Projeto
Educativo de Escola e dos principios da EMAEI, eram 0s nossos papéis.

O conhecimento, porque quando se estd muito tempo na mesma escola, as pessoas
vao-se conhecendo, conhecem muito bem a realidade do agrupamento, a missao, a
cultura de escola, porque ja trabalharam em equipa noutras situacdes; nds muitas
vezes vamos rodando e esse conhecimento leva-nos a uma disponibilidade para ouvir
0 outro.

H& empatia, ha conhecimento, ha saber como é que o outro faz e trabalha e isso é
muito importante dentro de uma equipa.

Também as liderangas intermédias, neste caso, sdo importantes, mas como todas as
pessoas que estdo dentro da prépria equipa tém liderancas intermédias, elas também
tém conhecimento, digamos assim do funcionamento das equipas e de como € que se
deve trabalhar em equipa.

E essencialmente um trabalho colaborativo, é saber arranjar consensos, tendo como
objetivo sempre o melhor para o aluno.

Vantagens da colaboracéo entre o0s
elementos da equipa

5FP
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Também é a multiplicidade de papéis que cada um tem, sdo diferentes areas do
conhecimento e do saber, no fundo h& ali uma pluralidade de ideias, de conhecimento,
quando estamos a analisar os proprios processos dos alunos.

Contras, as vezes, essa cumplicidade toda pode-nos levar a ter algum receio de
magoar o outro quando temos que afirmar a nossa posicdo, porque a gente sabe que,
as vezes, é dificil nos expormos e temos que arranjar essa plataforma de consenso,
sem ferir suscetibilidades, mas arranjando plataformas

porque, la esta, nas escolas criam-se lacos como nas empresas e esses lacos nédo
podem ser quebrados e eu costumo dizer:” nos temos que saber discernir entre aquilo
que sdo os lacos que nés vamos criando ao longo do tempo, na escola e, felizmente
tenho muitos, mas também aquilo que é a nossa funcdo profissional.

Muitas das vezes isso € dificil, é dificil esta multiplicidade de papéis, mas pronto faz
parte da nossa fungéo.

Quando assumimos 0s cargos € para 0 bem e para 0 mal, temos que manter e saber
dar a nossa opinido e saber manté-la, dentro daquilo que também é o nosso conjunto
de valores, do nosso conhecimento e da propria escola.

Aspetos negativos decorrentes do
trabalho de equipa

4FP

Ainda h& muito caminho a trilhar, no 54.

Também em trinta anos de ensino ja passei por muitos decretos. Quando eu entrei no
ensino, estava a anos luz daquilo que nos, agora, temos como suporte, como
enquadramento legislativo, mas também estou habituada a que os enquadramentos
legislativos mudem muito, ao sabor daquilo que séo os resultados eleitorais do nosso
pais e, muitas das vezes, quando estes despachos estdo cimentados, vem alguém e
acha que ndo e muda.

Eu espero que se tenha tempo e capacidade de deixar que 0 processo seja
implementado, que se faca uma avaliacdo quando agora sairem, por exemplo, 0s
primeiros alunos do primeiro ciclo, depois do segundo e depois do terceiro.

Necessidade de tempo para implementar
e consolidar o decreto-lei

6FP
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NoOs ainda ndo temos uma visdo global do despacho, temos uma viséo parcial, mas
ele tem de ser cimentado. NGs ndo podemos querer que seja um facilitismo e que o
despacho sirva para facilitar, passar e ajudar; ele tem que cimentar as aprendizagens
essenciais.

preciso implementar essa cultura de avaliacdo e responsabilizacdo e deixar que o
processo se cimente nas escolas.

Agora, como tudo no ensino, um ano, dois, ndo € grande tempo; as coisas demoram a
implementar, demoram a ganhar coesdo. Esperemos que o decreto continue que é para
isto se ir cimentando, acho que precisa de se cimentar, cimentar a propria estrutura e o
préprio despacho. Vejo como uma mais-valia na estrutura dos agrupamentos, sim.
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Analise de contelido das entrevistas

1.2 Fase: recorte das unidades de registo e agrupamento em indicadores

Unidades de registo Indicadores UR/Ind.

Fui convidada pela coordenadora da EMAEI. Integracao dos elementos da equipa 1MD

As minhas expetativas foram no sentido de poder ajudar as criangas, com 0 meu | Expetativa positiva em relacdo ao 1MD

contributo, poder participar e colaborar para ajudar em relacéo a todos os alunos. trabalho da equipa

Em primeiro lugar, lendo o proprio decreto, depois discutindo-o com as colegas da | Necessidade de compreender e esclarecer 2MD

equipa e ndo sb, no sentido de compreender as diretivas. 0 novo decreto-lei

Também me recordo que, no inicio, tivemos formacdo com uma professora de fora

da escola, que veio explicar o decreto.

Penso que o decreto estd muito bem pensado. Aborda aquilo que eu penso que é a | Carater positivo do novo decreto-lei 2MD

verdadeira inclusdo e que ndo é ter os meninos a parte, mas sim com 0s outros, na sua

sala.

E 0 modelo que eu pratico desde que iniciei as minhas fungdes, ha 34anos.

Penso que na educacdo pre-escolar foram muito bem recebidas, porque ja era como | Reacdo positiva ou negativa dos docentes 3MD

faziamos, era a nossa maneira de trabalhar. dos diferentes graus de ensino face ao

No primeiro ciclo, ja houve algumas questdes que, com o tempo, acabaram por se | hovo diploma

resolver e as pessoas passaram a acatar.

No segundo e no terceiro ciclo, as coisas sdo mais dificeis e, por vezes, ha pessoas

que ndo pdem em préatica e isso parece-me muito estranho.

Sim, tem condig¢des, havendo vontade, o agrupamento tem as condi¢Bes necessarias. | Criacdo de condicbes favoraveis pelos 1MD
docentes do AE

Claro que poderiamos ter mais recursos, mas com o0 que temos, podemos | Maximizacdo dos recursos existentes 1MD

perfeitamente implementar as novas orientagoes.

A coordenadora reuniu muito com os grupos disciplinares e explicou o decreto, os | Divulgacéo através de reunides 1MD

Sseus principios.
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Também no Conselho Pedagdgico se fez uma apresentacdo do decreto para que todos | Divulgacdo no Conselho Pedagdgico 1MD

tivessem conhecimento.

Penso que esta abordagem foi muito importante, mais do que documentos escritos, | Divulgacéo através dos 6rgdos de gestédo 1MD

passar a palavra, ir atuando junto das estruturas intermédias, para que estas pudessem, | intermédia

por sua vez, intervir junto dos grupos que lideram, fazendo com que a nova legislacao

se fosse tornando conhecida e posta em prética.

Como eu disse, logo no inicio, veio uma professora, ao agrupamento dar formacéo a | Divulgacéo através de acdo de formacao 1MD

todos os docentes sobre o decreto e isso foi importante porque todos tivemos uma | para todos os docentes

explicacdo detalhada que ajudou toda a gente.

N&o creio que tenham surgido dificuldades. Auséncia de dificuldades na 1MD
implementacao do processo

Cridmos documentos que nos permitissem monitorizar o modo como estava a ser feita | Criacdo de medidas de monitorizacéo 4MD

a implementacdo das medidas: universais, seletivas e adicionais e sobre 0 seu sucesso | dos procedimentos

ou nao.

No caso de ndo estar a correr bem, intervimos junto dos conselhos de turma ou de

docentes, com propostas e solicitando também alternativas que permitissem apoiar 0s

alunos, para que estes pudessem ser bem-sucedidos.

Também se analisou sempre a prépria EMAEI e a sua intervencdo, mediante a

observacdo de atas e relatorios.

Basicamente, foi assim que fizemos a monitorizacéo.

Traz uma grande mudanca a escola, porque as questdes da Educacdo Especial sdo | AlteracOes relacionadas com as decisdes 6MD

agora tratadas por um grupo muito completo.

Ja ndo sdo s6 as professoras da Educacdo Especial, elas tém uma sub-coordenadora,
mas ha tambem uma professora do 1.°ciclo, do 2.° ciclo, do 3.° ciclo, uma docente da
Educacéo Pré-Escolar e uma psicéloga.

Eu penso que é muito importante haver, no grupo, uma psicéloga, € uma grande ajuda
para este trabalho.

Este grupo é composto por elementos muito variados e, por isso mesmo, cada um tem
um conhecimento préprio dum nivel, ou de uma realidade e depois, todos juntos,
conseguem ter uma visdo global de todo o agrupamento e isso é uma grande

em equipa
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vantagem.

A organizacdo dos aspetos referentes a Educacdo Especial torna-se mais rica e mais
eficaz, porque existe uma equipa de trabalho e cada posicdo que se toma é resultado
de uma reflexdo conjunta.

Passou a haver um grupo responsavel pela Educacdo Especial que da orientacGes para
0 agrupamento inteiro

Penso que sim. Como eu disse, 0 meu desejo, desde o inicio, sempre foi poder ajudar
as criancgas, contribuir com a minha experiéncia para, juntamente com o resto da
equipa, encontrar propostas, ou caminhos que representassem alguma melhoria para
os alunos, particularmente 0s que mais necessitam, ou seja, 0s que tém necessidades
educativas.

Nesse sentido, sinto que sim; aliés € esse 0 nosso trabalho desde o primeiro momento.

Balanco positivo do trabalho
desenvolvido

2MD

E mesmo um trabalho de equipa, fazemos tudo conjuntamente.

Reunimos muito regularmente para tratar do que diz respeito a Educagdo Especial e
colaboramos sistematicamente umas com as outras, nas decisdes que tomamos, nas
orientacdes que emitimos, nos pareceres que damos.

Sim, sem duvida. E um trabalho colaborativo em que cada uma contribui com as suas
ideias, 0s seus conhecimentos e interage com 0s outros elementos por uma causa
comum, que é obter o melhor para as nossas criangas.

Analisamos as situacGes e cada uma aponta o que lhe parece ser melhor para cada
crianga.

Todas colaboramos e existe um espirito de entre ajuda muito grande, por isso sim, de
certeza absoluta que é um trabalho colaborativo

Percecdo do trabalho colaborativo da
equipa

sMD

O trabalho é muito bem planeado. A coordenadora e a sub-coordenadora da Educacao
Especial fazem um grande trabalho prévio, preparando as reunides.

Quando reunimos, o trabalho ja esta todo muito bem organizado e orientado para nés,
na reunido, darmos continuidade e tomarmos as decisoes.

Se ndo houvesse este trabalho prévio, n6s com o tempo que temos, jamais
conseguiamos fazer tudo o que fazemos.

Preparacdo do trabalho de equipa

sMD
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Devo reconhecer que temos uma boa coordenadora que, com a sub-coordenadora, tém
um papel muito importante a este nivel.

Este € um exemplo de lideranca positiva. Todas reconhecemos o meérito desta forma
de trabalho e consideramo-la positiva e vantajosa para poder produzir mais.

Por as reunides serem muito bem preparadas, ndo ha desperdicio de tempo, sdo de
trabalho efetivo, seja uma hora, duas ou mais, estamos sempre a trabalhar, a resolver
as situacdes que nos sdo apresentadas e a tomar decisoes.

NoOs analisamos o nosso trabalho, de forma instituida, sempre em momentos
especificos, como €é o caso do final de cada periodo e do fim do ano letivo,

no entanto refletimos sempre sobre as nossas praticas. Quando eu digo sempre, é
sempre mesmo, porque ao longo das varias reunides, vamos sempre vendo o que
fazemos e refletindo sobre se é a melhor forma, o que podiamos fazer melhor.

Temos essa preocupacdo e esse cuidado constantes e ndo temos problema nenhum, se
for caso disso, em alterar um procedimento, em modificar o que for necessario para
irmos de encontro as reais necessidades da situacdo que nos é apresentada.

Posso dizer que fazemos uma andlise continua do nosso trabalho para que este se
traduza numa pratica verdadeiramente eficaz e produtiva.

Anélise continuada do trabalho
desenvolvido pela equipa

4MD

As decisbes sdo tomadas conjuntamente; nada é decidido por apenas algumas
pessoas.

E verdade que existe um trabalho prévio de preparacdo das reunides, desenvolvido
pela coordenadora da equipa e pela sub-coordenadora da Educacgé@o Especial, mas ndo
é tomada qualquer decisdo prévia, antes da reunido.

E nesse momento que tudo se decide, de uma forma equilibrada, uma vez que todos
0s elementos sdo assertivos e coesos.

Temos esta vantagem na equipa, 0 que nos permite que consigamos chegar a um
consenso em tudo o que decidimos.

Por acaso, temos quase sempre uma opinidao muito semelhante, mas quando assim
ndo é, debate-se, reflete-se e chegamos a uma posi¢do que seja consensual para todas.

Vantagens na tomada conjunta de
decisfes pela equipa

SMD

Num ambiente muito acolhedor, muito afavel.

Ambiente de trabalho afavel e produtivo

4MD
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Eu ndo gosto de reunides, mas gosto destas reunides, porque me sinto bem. Sinto que
se produz, que o trabalho é rentavel, que ndo desperdicamos o0 tempo.

As pessoas tém uma atitude muito agradavel face ao outro e todas estdo ali, com uma
atitude de colaboragdo, de entre ajuda e por uma causa comum: as criangas.

Acredito que existe um clima propicio ao desenvolvimento do nosso trabalho, que foi
criado desde o inicio, desde que iniciimos as nossas funcbes e que,
independentemente de qualquer situacdo, se mantém até hoje

Ao nivel da colaboragdo entre os elementos da equipa, ndo me lembro que haja
nenhum constrangimento

Auséncia de constrangimentos no
trabalho de equipa

1MD

Os aspetos facilitadores tém a ver com a relacdo que existe entre os elementos da
equipa.

Eu j& conheco todas as pessoas ha muitos anos, ja tinha trabalhado diretamente com
algumas delas e sei que sdo integras, 6timas profissionais, assertivas e com grande
empenho profissional.

Acredito que todas estdo dispostas a trabalhar em equipa e a contribuir com o melhor
de si

e esta confianca que cada uma tem nas outras é, sem duvida, facilitadora e uma
grande vantagem que se traduz num trabalho melhor e também numa maior satisfacéo
dos seus elementos.

A grande vantagem deste modo de funcionamento € a partilha, a possibilidade de
decidir em conjunto e o trabalho colaborativo.

Independentemente da quantidade e complexidade do trabalho a realizar, h& sempre
uma sensacao de estar apoiado nas suas decisfes e em tudo o que é feito.

Vantagens na relacdo de confianca entre
os elementos da equipa

6MD

Desvantagem, ndo estou a ver nenhuma, ndo me ocorre nada.

Inexisténcia de desvantagens no trabalho
de equipa

1MD
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Analise de contelido das entrevistas

1.2 Fase: recorte das unidades de registo e agrupamento em indicadores

Unidades de registo

Indicadores

UR/Ind.

O conhecimento foi dado em reunido, na primeira reunido da EMAEI, em que a
Diretora comunicou portanto a elei¢do que tinha feito dos varios elementos.

Integracao dos elementos da equipa

1MJ

As expetativas € relativo. A primeira expetativa ¢ que sendo um grupo de trabalho ...
que fosse mais facil, ou mais exequivel a pratica e o dia-a-dia, porque é diferente ser
uma equipa de ser um s6 elemento a tomar decisfes, ou organizacoes;

Penso que introduz muitas alteracfes que j& se impunham, desde ja haver um conjunto
de pessoas a avaliar e a tomar decisfes, contrariamente ao que acontecia antes, que se
situava a um nivel mais individual,

Relevéancia da constituicdo de uma equipa

2MJ

pronto e um bocadinho na expetativa porque sendo uma nova legislacdo, aguardar para
Ver.

Expetativa positiva em relagéo ao
trabalho da equipa

1MJ

A primeira apropriacdo teve a ver com a leitura exaustiva do decreto em si, varias
vezes, fazer o paralelo, um bocadinho a tentar perceber os documentos que estavam
afetos a criacdo, ou que estiveram na base da criacdo do decreto;

também tivemos sessdo de esclarecimento aqui na escola para todos, em termos de
contexto educativo, apropriarmo-nos do documento, depois um bocadinho a partilha
entre todos.

Necessidade de compreender e esclarecer
0 novo decreto-lei

2MJ

depois haver mais espaco para 0s Encarregados de Educacdo participarem ativamente
no percurso dos seus educandos.

Alteracdes relacionadas com a maior
participacao dos encarregados de
educacdo

1MJ

O que eu destacaria, no entanto, € a possibilidade de poder atribuir apoios a um aluno
quando ele precisa e retira-los quando esses mesmos apoios ndo fazem lhe falta, de
forma muito simples;

Alteracdes relacionadas com a
flexibilidade no tipo de apoio aos alunos

1MJ

por outro lado, ha uma infinidade de possibilidades que o docente regular pode aplicar,
antes do aluno necessitar de ser apoiado pela Educacgéo Especial.

Alteraces relacionadas com as medidas
de apoio possiveis antes do apoio da EE

1MJ
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A primeira reacao, no geral foi, vamos mudar tudo outra vez.

Reacdo inicial negativa dos docentes face
ao novo diploma

1MJ

Agora passado algum tempo da aplicacdo, o que eu sinto é que as pessoas pensam que
s6 mudou 0s nomes porque ndo perceberam, na pratica, o que é que estava subjacente a
alteracdo e comeca por se ver que, de facto, nem toda a gente se apropriou do
paradigma que esta subjacente a alteracdo da lei.

Dificuldade dos docentes em aprender o
essencial das novas orientagoes.

1MJ

Sim, sim, sem davida, primeiro porque sempre fomos um agrupamento de referéncia,
no que diz respeito a alunos com necessidades educativas especiais. Sempre tivemos
unidades de apoio e portanto a pratica de integracdo esta ja bastante enraizada no
agrupamento.

Pronto, depois isso facilita depois a aplicacdo, quando as orientagcdes surgem, porque
as pessoas ja estdo habituadas a diferenciar, de alguma forma.

Condicoes favoraveis no AE para a
implementacdo das novas orientagdes

2MJ

Numa primeira instancia foi divulgado a todos os diretores de turma, titulares de
turma, responsaveis de grupos, no caso dos jardins de infancia, através dum pequeno
dossier que se fez com legislagdo em si, com sinteses, com powerpoint, que
facilitavam a interpretacdo da mesma e,

em simultaneo, logo no primeiro més de aulas, ou até antes das aulas comecarem, ja
ndo sei precisar, promovemos entdo duas sessdes de esclarecimento, convidando a
coordenadora do CRI com quem trabalhamos, para ser uma visdo externa, uma vez que
o0 CRI ja tinha estado envolvido no projeto piloto de aplicacdo, no ano anterior,
portanto tinham ja toda uma perspetiva e fez-nos sentido que fosse convidada para,
para esclarecer, tirar dividas, nesse sentido.

Divulgagdo do novo decreto através de
diversos meios

2MJ

As dificuldades séo inerentes, sdo associadas aos timings porque quando a legislagao
sai, no final do ano letivo, em que o ano letivo tem de ser concluido ainda de acordo
com a legislacdo anterior, porque foi a que esteve em vigor e depois ha um periodo de
pausa obrigatério, porque diz respeito as férias e espera-se que em setembro se inicie
com toda a documentacdo ja alterada, ja modificada.

Dificuldades decorrentes da necessidade
de rapidez na implementacdo do processo

2MJ
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E este timing... levou a algumas condicionantes, a algumas dificuldades no facto de
que ao mesmo tempo que estamos a iniciar o ano letivo com tudo o que a isso esta
subjacente e a organizar horarios e estamos a alterar documentacdo, estamos a alterar,
estamos a fazer esta divulgagédo da nova legislagdo. Foi o timing que causou aqui um
bocadinho mais de dificuldade, mas tirando isso...

Pronto, ndés optamos por ir fazendo a monitorizacdo consoante as pausas, as
interrupgdes letivas.

NoOs vamos aferindo para além das reunides, ou conselhos de turma, ou conselhos de
docentes, aferindo se as medidas véo sendo aplicadas ou nédo e solicitamos sempre o
registo disso em atas, para ndo haver depois segundas interpretacdes ou situacdes que
caiem no esquecimento

e estamos a...tentando fazer que esta monitoriza¢ao va sendo um acompanhamento ao
longo do ano, para quando ha situacbes que necessitem de ser alteradas, rapidamente
possamos dar resposta & mesma,

portanto penso que as estruturas passam um bocadinho por ai, para além de todo o
trabalho diario que se faz neste acompanhamento, dificuldades que surgem e que
imediatamente a EMAEI é solicitada a responder, portanto isto € um trabalho de
monitorizacgao, de acompanhamento em si.

Criacdo de medidas de monitorizacdo dos
procedimentos

4MJ

Em termos organizacionais, & esta, por ser uma equipa € ndo apenas uma pessoa,
como era antigamente um coordenador de departamento, a partilha, a troca de
experiéncias, o facto de terem visdes diferentes, consoante o nivel de ensino a que
pertencem, ¢ facilitador.

O facto das decisdes serem tomadas em conjunto € muito facilitador porque enquanto
que, em anos anteriores, alguém propunha e esse alguém era alvo sempre de critica
porque foi a pessoa que propds, agora ha uma reflexdo feita em conjunto por uma
equipa, um conjunto de pessoas.

As decisdes emanadas sdo corresponsaveis por todo aquele conjunto de pessoas. E um
dos facilitadores, uma das coisas que eu considero que foi uma mais-valia, porque
implica todos, é mais facil.

AlteragGes relacionadas com as decisdes
em equipa

8MJ
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E assim efetivamente: o facto de nds ndo termos mais tempo para reunides leva a que
haja sempre um ou dois elementos, neste caso, que ficam mais incumbidos pela
triagem inicial das situacoes,

mas qualquer decisdo tomada, quer seja relativa a pedidos de medidas e de avaliagéo,
quer seja a organizacdo do centro de apoio a aprendizagem, quer seja indicacbes a
titulares de turma, ou diretores de turma, essas decisdes sdo sempre em conjunto e
portanto é um trabalho de equipa efetivo.

Quando decidimos, decidimos em conjunto. E claro que ha todo um trabalho de
preparacdo que, muitas vezes, se faz antes da reunido da equipa em si e esse trabalho
sim, recai um bocadinho mais sobre duas pessoas em particular, porque pronto, facilita
mais levar o trabalho orientado,

mas de facto as decisbes de equipa sdo tomadas em equipa, portanto sempre com a
hipbtese de se repensar, haver uma proposta, haver outra, ver como é que gerimos
melhor e as vezes tentamos de uma maneira e depois de outra, portanto vamos sempre
neste sentido.

Sim, claro, muito nesta base do que estava agora a dizer. Naturalmente que o trabalho
vai mais ou menos estruturado. Sabemos mais ou menos o que é expectavel, mas
depois na reunido em si, todos os elementos contribuem, colaboram e chega-se a
consenso, ou chega-se a uma hipotese ou da-se uma estratégia, muito na dinamica de
todos os contributos que sdo dados, portanto sim, trabalho colaborativo.

O trabalho desenvolvido pela equipa sim, sem duvida.

O que eu acho que deveria de ter sido repensado foi o tempo atribuido a cada um dos
elementos que faz parte da equipa para estas funcdes em especifico, porque fazer vinte
e duas horas letivas mais 0s tempos que obriga a pessoa; as funcdes inerentes a ser um
elemento da equipa, muitas vezes implica um esforco extra, outras vezes, a situacdo ou
as respostas ndo sao tdo rapidas como gostariamos que fossem, mas isto sdo
pormenores,

agora em termos do trabalho desenvolvido pela equipa, eu penso que, pelo menos no
nosso agrupamento, tem decorrido de uma forma bastante satisfatoria.

Balango positivo do trabalho
desenvolvido

3MJ

201



Pronto, o trabalho esta definido no sentido da rececdo dos pedidos.

Os timings das reunides, tudo isso ficou pré-definido, no inicio do ano letivo anterior,
quando a equipa foi criada.

Planeamento do trabalho da equipa a
longo prazo

2MJ

Situacdes mais dia-a-dia sdo geridas dentro da capacidade que temos e que criamos de
se dar resposta, 0 mais rapido possivel as situac@es e funcionamos muito nesta base.

Vamos rececionando documentacdo, seja ela pedidos de avaliacdo ou outros, vamos
tentando fazer uma pré-triagem, ou se é uma situacdo a resolver, contacta-se
rapidamente todos os elementos, independentemente de ser dia de termos reunido ou
ndo, portanto surge um bocadinho nesta base.

Resposta rapida as necessidades
imprevistas

2MJ

O trabalho desenvolvido pela EMAEI é analisado também todos os periodos, portanto
em todas as interrupgdes letivas fazemos um balanco de como € que decorreu o
trabalho desenvolvido, o que é que estd pendente, como é que podemos melhorar,
portanto no final de cada periodo letivo

e vamos tendo também o feedback dos outros, de toda a comunidade, seja conselhos de
docentes, seja conselhos de turma que as vezes também nos dao sugestoes.

As vezes, ao nivel da documentagdo, ha um diretor de turma ou, ou um coordenador
que sugere que um documento estd mais complexo, ou estd mais confuso, para
tentarmos e ddo sugestbes e esse trabalho também é analisado, um bocadinho com o
contributo de todos.

Andlise continuada do trabalho
desenvolvido pela equipa

3MJ

Em equipa, ou seja, vamos por uma situacdo dum pedido de avaliacdo, é apresentado o
pedido, sdo apresentadas as evidéncias, o elemento da EMAEI que pertence aquele
nivel de ensino contribui, dando um esclarecimento sobre qual é a pratica habitual,
como é que se pode no dia-a-dia, no que diz respeito a resposta naquele nivel de
ensino, podermos solucionar ou encontrar respostas e as decisdes sdo tomadas depois,
mediante uma proposta, sempre com a concordancia e atendendo ao contributo de
todos os elementos.

Um bocadinho aquilo que eu ja referi, € o facto de cada pessoa poder dar um
contributo, ndo ha uma decisédo unilateral, a deciséo é tomada em conjunto,

Vantagem na tomada conjunta de
decisbes pela equipa

™J
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o facto da pessoa poder ouvir, um bocadinho a experiéncia dos varios niveis de ensino,
as vezes centramo-nos naquilo que estamos, efetivamente, a lecionar e néo
conhecemos tdo bem a dindmica dos outros niveis de ensino, portanto nesta perspetiva,
este € um elemento bastante facilitador.

Percebemos que se for ao nivel do pré-escolar, a situagdo tem que ser analisada,
atendendo as caracteristicas daquele grupo, daquela populacdo, daquela dinamica; se
for ao nivel dum terceiro ciclo, ja é completamente diferente, portanto inteiramo-nos
todas das varias dindmicas que existem, projetos que estdo a ser aplicados e, se calhar,
se estivéssemos centrados s6 no nosso nivel, ndo tinhamos um conhecimento tdo vasto
e isto tudo sdo facilitadores.

As vantagens € tudo o que temos estado a dizer, portanto é o trabalho colaborativo, é
uma visdo geral ao nivel do agrupamento que temos e que de outra forma, se calhar,
ndo teriamos, estariamos mais centradas no nosso nivel, é o contributo que cada pessoa
pode dar, ou porque ja experimentou uma determinada estratégia que ndo funcionou e,
se calhar, quando vamos sugeri-la, essa pessoa ja vai dar uma pista para... um alerta
para... nem sempre funciona, vejam também assim.

As experiéncias que as pessoas tém da sua prépria pratica letiva e nos varios niveis de
ensino é uma vantagem, quando vamos propor estratégias, alteracdes, mudancas, as
pessoas véao dando este feedback.

Isto acaba por ser em conjunto encontrado mais respostas, oportunidades de resposta
para as necessidades que surgem.

As reunides decorrem de uma forma bastante produtiva, acho eu, quer seja nas
reunides formais que temos, quer seja naquelas reunifes quase didrias, ou semanais
que vamos fazendo

e é sempre numa Visao construtiva, & sempre numa visao de resolver as situacdes que
surgem, € sempre na visdo de dar a melhor resposta possivel aquele aluno, ou aquela
familia, ou aquele conselho de turma, ou aquela turma e sempre numa perspetiva muito
positiva de, dentro daquilo que podemos e que conseguimos, com 0S recursos que
temos que nem sempre séo os ideais,

Ambiente de trabalho positivo e
construtivo

3MJ
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mas pronto tentamos sempre, de forma construtiva, ir ao encontro das necessidades e
das respostas.

O unico constrangimento € mesmo a disponibilidade de tempo,

porque depois o elemento da EMAEI, vamos imaginar que estid a representar um
determinado nivel de ensino, ndo esta s6 com esta funcdo: ou é diretor de turma, ou é
coordenador de..., ou ¢ elemento de..., ao ser elemento do pedagdgico também tem
essa funcdo e € isso que se sente mais ao nivel de constrangimento,

é 0 tempo disponivel para um cargo que ainda implica disponibilidade, dedicarmo-nos,
vermos, analisarmos; isto tudo é tempo, portanto o tempo é que € 0 maior
constrangimento.

Na colaboragdo, a Unica desvantagem é efetivamente o ndo termos tanto tempo para
estarmos...

porque, por exemplo, se nos reunimos as quartas-feiras, as quartas- feiras também ha
as reunides do conselho pedagogico, as pessoas também tém que estar disponiveis,
depois na outra quarta-feira ha reunido de grupo disciplinar, a pessoa também tem de
estar disponivel e depois ndo ha mais quartas-feiras no més,

0 que significa que ha aqui uma ginastica muito grande que temos que fazer para
conseguimos estar sempre conciliadas e sempre todas a par do que estd a ser feito,
portanto o tempo volta a ser a desvantagem que eu vejo mais gritante.

Dificuldades relativas a falta de tempo
dos elementos da EMAEI

6MJ
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Analise de contelido das entrevistas

2% fase: criacdo das categorias e subcategorias; juncdo dos indicadores das diferentes entrevistas

Tema Categoria Subcategoria Indicador UR/Ind UR/SC
Percecdo sobre 0 AlteracOes Criacdo da EMAEI Integracdo dos elementos da equipa 1MJ 30
novo diploma introduzidas pelo 1MD
relativo a inclusdo novo diploma 1ML
1FP
Relevancia da constituicdo de uma equipa 2MJ
2ML
Expetativa positiva em relacdo ao trabalho da 1MJ
equipa 1MD
1FP
Apreensdes relacionados com a integracdo na 2ML
equipa 3FP
Alteraces relacionadas com as decisGes em 8MJ
equipa 6MD
Novas medidas de Procedimentos relativos a mudanca do 4FP 8
apoio aos alunos anterior decreto-lei para o atual
Alteracdes relacionadas com a flexibilidade no 1MJ
tipo de apoio aos alunos 2FP
Alterag0es relacionadas com as medidas de 1MJ

apoio possiveis antes do apoio da EE
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Participagdo dos AlteracOes relacionadas com a maior 1MJ 3
encarregados de participacdo dos encarregados de educacgdo 2ML
educacédo
Reacdes dos Reacéo inicial Reacé&o inicial negativa dos docentes face ao 1MJ 6
docentes ao novo novo diploma 2FP
diploma _ _ i
Reacé&o positiva ou negativa dos docentes dos 3MD
diferentes graus de ensino face ao novo
diploma
Apropriacdo das Dificuldade dos docentes em apreender o 1MJ 34
novas orientacgdes essencial das novas orientacoes 3ML
4FP
Apropriacédo insuficiente do novo decreto-lei 1FP
Necessidade de compreender e esclarecer o 2MJ
novo decreto-lei 2MD
2ML
5FP
Legitimacao de praticas habitualmente 4FP
desenvolvidas em sala de aula
Carater positivo do novo decreto-lei 2MD
1ML
1FP
Necessidade de tempo para implementar e 6FP

consolidar o decreto-lei
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Organizacao e
implementacdo das
novas medidas
relativas a inclusédo

Envolvimento das Condig0es do Criacgdo de condigdes favoraveis no AE para a 2MJ 6
diferentes estruturas | agrupamento implementacdo das novas orientacfes 1MD
2ML
Criacdo da equipa Multidisciplinar como 1FP
condicdo fundamental
Formas de Divulgacdo do novo decreto através de 2MJ
divulgagédo das novas | diversos meios
. 13
medidas . - -
Divulgacéo através de reunides 1MD
1ML
1FP
Divulgacdo no Conselho Pedagdgico 1MD
Divulgacéo através dos 6rgédos de gestdo 1MD
intermédia
Divulgacdo através de acao de formacéo para 1MD
todos os docentes 2FP
Disponibilidade da equipa para a divulgacédo 1ML
de informagéo
Divulgacéo através do fornecimento de 1ML
informacao
Divulgacéo através de materiais pesquisados 1ML
na Net
Implementacao das Constrangimentos Dificuldades decorrentes da necessidade de 2MJ 11
novas medidas rapidez na implementagdo do processo 1FP
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Dificuldades inerentes a organizacao do 3ML
processo
Caréncia de alguns recursos educativos 3FP
Incapacidade de resposta por parte da EMAEI 2FP
devido a falta de recursos
Formas de Criacdo de medidas de monitorizagdo dos 4MJ 19
acompanhamento procedimentos 4MD
1ML
3FP
Criacdo de medidas de monitorizacao do 1FP
grupo da Educacdo Especial
Uniformizacdo de procedimentos de atuacéo 2FP
ao nivel do agrupamento
AlteracOes organizacionais decorrentes das 4FP
funcbes da EMAEI
Dinamicas da Ldgicas de agdo da Formas de Planeamento do trabalho da equipa a longo 2MJ 17
EMAEI EMAEI organizacgéo da prazo
EMAEI
Resposta rapida as necessidades imprevistas 2MJ
Preparacdo do trabalho de equipa 5MD
3ML
SFP
Avaliacéo do Balanco positivo do trabalho desenvolvido 3MJ 34
trabalho da EMAEI 2MD
5SML
6FP
Analise continuada do trabalho desenvolvido 3MJ
4MD
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pela equipa AML
7FP
Condicionantes da Fatores facilitadores | Vantagem na tomada conjunta de decisdes 7™MJ 63
EMAEI pe|a equipa SMD
2ML
3FP
Percecdo positiva sobre o trabalho 1ML
colaborativo da equipa 2FP
5MD
Vantagens na relagcdo de confianca entre os 6MD
elementos da equipa 2ML
Vantagens da colaboracéo entre os elementos 3ML
da equipa 5FP
Ambiente de trabalho positivo e construtivo 3MJ
2ML
Ambiente de trabalho afavel e produtivo 4MD
Ambiente de trabalho afével e coeso 7FP
Auséncia de dificuldades na implementacéo IMD
do processo
Auséncia de constrangimentos no trabalho de 1MD
equipa 2ML
Inexisténcia de desvantagens no trabalho de 1MD
equipa 1ML
Constrangimentos | Dificuldades relativas a falta de tempo dos 6MJ 11
elementos da EMAEI
Auséncia de formacéo prévia dos elementos 1FP
da EMAEI
Aspetos negativos decorrentes do trabalho de 4FP

equipa
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Caracterizacdo Socioprofissional dos Entrevistados

3 [ @
4 o |®5 °8 bilitacs 5
§ o % ‘gg g— GE) Outras funcdes para além da docéncia Xgatljéﬁggaes Foll;lrirg?glao Formacéao Adicional
c o 2 L@
L o
- Coordenadora de Departamento Licenciatura | Licenciatura
MD 58 | P.Q.N.D 34 | - Comissao de Avaliacdo de Desempenho
Docente
-Membro do C.P
- Elemento convidado para a EMAEI
27 | - Coordenadora de Estabelecimento Licenciatura 1° Ciclo | - Curso de professores do
ML 48 | P.Q.N.D - Membro da EMAEI Ensino Bésico-2° ciclo, em
- Membro do C.P Portugués, Histdria e Ciéncias
- Coordenadora do Departamento de Ciéncias | Licenciatura | Licenciatura | - P6s-Graduacdo em Ciéncias
FP 57 | P.Q.N.D 32 | Sociais e Humanas da Educacdo
- Membro da EMAEI - Curso de Especializa¢do em
- Comissdo de Avaliacdo de Desempenho Gestdo de Cargos Intermédios
Docente
-Membro do Conselho Pedagdgico
- Sub-coordenadora do Grupo 910 Licenciatura 1°Ciclo | - Especializagdo no dominio
MJ 45 | P.Q.N.D 23 | - Membro da EMAEI cognitivo e Multideficiéncia

-Especializa¢do no dominio da
Visao
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