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RESUMO

A dislexia carateriza-se por habilidades alteradas dos processos de leitura
(fluéncia, compreensao e leitura correta de palavras). Além destas pode envolver
ainda dificuldades no reconhecimento de palavras escritas, na descodificacdo, na
adequacédo e habilidades ortograficas, podendo ainda manifestar-se no raciocinio
matematico (APA, 2013, citado por Asorey & Fernandez, 2013). Por sua vez, segundo
varios autores a falta de interesse, de motivacdo e de curiosidade para o estudo
constituem caracteristicas da crianga disléxica (Torres & Fernandez, 2001; Pinto,
2012).

A intervencdo com estas criangas exige o uso de varias estratégias, reforgos e
formas de as motivar, bem como correcdes imediatas para que ndo mantenham erros
(Coelho, 2013; Ribeiro & Baptista, 2006).

Ao longo do tempo, tém vindo a ser criados inumeros métodos de intervencao
para a crianga com dislexia. Atualmente a utilizagdo das tecnologias no campo
educativo pode ter um papel decisivo na intervengdo junto de criangas com estas
dificuldades (Bazian, 2013).

Assim, os objetivos deste projeto foram conhecer o efeito da utilizagcdo dos
jogos de computador no desenvolvimento e aperfeicoamento de competéncias da
leitura e escrita, de criangas com dificuldades de aprendizagem (DA) e verificar a sua
influéncia na motivacao de criangas com DA, para a leitura e escrita.

Este projeto envolveu a intervengao sistematica, junto de 2 criangas com
Perturbagao especifica da aprendizagem na leitura - dislexia, de 7 e 8 anos, no 2° ano
do primeiro ciclo. Procurou-se dar resposta a falta de motivacao e as dificuldades de
aprendizagem das criangas com dislexia, através do uso de jogos de computador.
Estes foram criados com o intuito de motivar a crianga e permitir que esta adquirisse
varias competéncias ao seu ritmo, tendo em conta as suas especificidades e
carateristicas. Apds o processo de intervengao foram avaliados os resultados e estes
mostraram que houve uma evolugdo no nimero de competéncias adquiridas pelas
criangas, especificamente na leitura, na diminuicdo do numero de erros, na escrita,
nos fatores psicomotores (lateralidade, estruturacdo espacio-temporal, motricidade

fina e global) e na motivagao para a leitura e escrita. Estes resultados sugerem que a
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utilizagdo dos jogos de computador na intervencéo pode promover a aprendizagem e

a e motivacao face as tarefas de leitura e de escrita.

Palavras-Chave: Dificuldades de aprendizagem, Dislexia, motivagdo, jogos de

computador, aprendizagem.
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ABSTRACT

Dyslexia features up by altered abilities of the reading process (fluency,
understanding and correct reading of words). Besides these can still manifest
difficulties in recognizing written words, in decoding, the adequacy and spelling skills,
and may manifest itself in mathematical reasoning (APA, 2013, cited by Asorey &
Fernandez, 2013). In terms of self-esteem, are extreme, unsafe or very vain, showing a
lack of interest, motivation and study curiosity (Torres & Fernandez, 2001; Pinto,
2012).

The intervention with these children requires the use of various strategies,
reinforcements and ways to motivate and immediate corrections for not keeping errors
(Coelho, 2013; Ribeiro & Baptista, 2006).

Over time, many intervention methods have been created for children with
dyslexia, and the daily evolving technologies may have a decisive role in intervention.

This project involved the systematic intervention with 2 children with specific
learning disorder in reading - dyslexia, 7 and 8 years, in the 2nd year of the first cycle.

Thus, we tried to respond to the lack of motivation and learning difficulties in
children with dyslexia through the use of computer games. These were created in order
to motivate the child and allow her to acquire skills at her own pace, taking into account
her personal specificities and characteristics. After the intervention process were
evaluated and these results showed that there was an evolution, specifically in reading,
in the number of errors in writing, in psychomotor factors (laterality, space-time
structure, fine and global motor) and motivation for reading and writing. Showing that

probably computer games are motivating and learning providers.

Key-words: Learning dificulties, Dyslexia, motivation, computer games, learning.
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INTRODUGCAO

O presente trabalho com o tema Dificuldades de aprendizagem na leitura e
escrita - O contributo de jogos eletrénicos na motivagédo e na aprendizagem, constitui o
projeto de intervengao realizado no ambito do Curso de Mestrado em Educagao
Especial, Especializacdo em Problemas de Aprendizagem e Comportamento, da
Escola Superior de Educacgao de Lisboa.

A questdo da dislexia tem suscitado cada vez mais a crescente atencao de
diversos investigadores e como tal, no ambito da Educagdo Especial, considerou-se
importante direcionar a pesquisa, para esta problematica.

No presente estudo procura-se compreender qual o contributo que as novas
tecnologias podem ter na motivagdo e na aprendizagem das criangas com
Dificuldades de Aprendizagem Especificas - Dislexia. Pinto (2012), defende que a
motivagdo estd na base da aprendizagem e que mesmo quando 0s jogos integram
competéncias que a crianga ndo domina, estando motivada vai realizar as atividades
previstas, sem se focar nas suas dificuldades.

Este estudo consistiu na realizacdo de dois estudos de caso, com duas
criangas com dislexia, em idade escolar, com base nas dificuldades identificadas
criaram-se e utilizaram-se na intervencdo desenvolvida com cada caso, jogos de
computador. Tal como refere Stake (2000), o estudo de caso € uma estratégia que se
interessa pelos casos individuais e formas de intervencao especificas e nao pelos
métodos de investigagéo.

O trabalho desenvolvido esta dividido em 3 partes fulcrais: | - o enquadramento
tedrico, Il - o estudo de caso e Il - apresentacéo e analise dos resultados obtidos.

A primeira parte integra o enquadramento tedrico, que reune toda a
informagao sobre os processos de leitura e escrita, a explicagdo no campo das
dificuldades de aprendizagem, bem como, o processo de avaliagéo e intervengao e o
uso das novas tecnologias, especificamente dos jogos de computador.

A segunda parte, encerra o estudo de caso em si, inclui a descrigdo da
metodologia, a relevancia e orientagdo do mesmo, bem como, as técnicas e
instrumentos utilizados. Esta parte do estudo abrange ainda a apresentacao das fases
do projeto, a caracterizagédo dos participantes e a avaliagao inicial que fundamentou a

planificagdo e a interveng¢ao posteriormente realizadas.
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A terceira e ultima parte, apresenta e analisa os resultados obtidos. Nesta
apresentam-se e discutem-se os resultados, comparando a avaliagao inicial e final.
Além dos pontos referidos, inclui ainda, as consideracgdes finais onde se procura rever
os aspetos mais importantes do percurso realizado e identificar limitagdes

encontradas, bem como apresentar uma reflexao sobre projetos futuros.
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PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Leitura e escrita

A aprendizagem da leitura e da escrita carateriza-se atualmente por um
processo complexo, que se desenvolve ao longo da vida nos contextos da escola e
exteriores @ mesma (Niza et al.,1998). E extremamente importante o trabalho ao nivel
da linguagem, pois este estd na base da leitura e da escrita. Assim, é fulcral que o
desenvolvimento da linguagem seja alicercado a partir de situagdes significativas, ou
seja, situagdes que provenham das necessidades e interesses das criangas, de forma
a promover a sua iniciativa de perguntar e de levantar problemas. Desta forma, as
novas aprendizagens de leitura, ganham significado, porque decorreram de
conhecimentos anteriores (Niza et al., 1998).

A aprendizagem da leitura e escrita, no geral, nao € natural, resultando de um
conjunto de varios fatores como: capacidade de manipular sons e de os associar a
letras, as carateristicas do sistema ortografico, a preparagdo da crianga, entre outros.
Os presentes fatores conjugados com as capacidades do individuo permitem-lhe uma
percecao do cédigo adequada (Morais, 1997). No seguimento de Morais (1997), foi
criado um modelo, em que caraterizavam o processo da leitura como uma relagao
entre a descodificagdo e a compreensdo. Segundo este modelo, uma boa
compreensdao sO0 € possivel se houver antes uma boa descodificagdo. A
descodificagao carateriza-se pelo reconhecimento da palavra escrita e a compreensao
pela capacidade de retirar informacao da escrita. De acordo com este modelo, se o
leitor ndo conseguir descodificar os elementos graficos, ndo conseguira compreender.

Sendo este um processo complexo, foi surgindo a necessidade de denominar

as varias etapas pelas quais este se rege, que seréo descritas de seguida.

1.1 Etapas de Aprendizagem da leitura e escrita

Ao longo dos tempos coexistiram varios modelos explicativos para a

aprendizagem da leitura e da escrita.
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Em 1981, Marsh, Friedman, Welsh e Desberg, descreviam um modelo de
aprendizagem da leitura e escrita, dividido em quatro fases, a saber:

Adivinhagao linguistica - nesta fase a crianca, deve observar repetidamente
um conjunto de palavras, que apds visualizadas varias vezes, no seu todo, esta vai
comecar a adquirir vocabulario visual;

Aproximacgao visual - a crianga reconhece parecengas graficas das palavras,
0 que permite que as comece as comparar com palavras semelhantes;

Descodificacao sequencial — a crianga comega a perceber regras de
conversao grafema/fonema;

Descodificacao hierarquica — por fim, a criancga ja realiza uma descodificagao

completa e uma analise de novos estimulos de acordo com os contextos.

Em 1985, surgem Ferreiro e Teberosky, que acreditavam numa divisdo em
quarto niveis da aprendizagem da escrita: pré-silabico — producdo de grafismos sem
existir uma correspondéncia grafema-fonema; silabico — ha uma percecéo de que se
pode representar sons falados, através de simbolos graficos; silabico-alfabético -
correspondéncia exata do grafismo a cada som e alfabético — apds varias tentativas e
reformulagdes, a crianga ja € capaz de realizar corretamente a associagédo do
grafismo-som, compreendendo a relagdo dos mesmos.

Share e Stanovich (1995), acreditavam que existia uma auto-aprendizagem em
que a crianca aprendia de acordo com as suas necessidades. Inicialmente
desenvolvia uma descodificagdo fonologica e apercebia-se de representagdes
ortograficas fazendo um reconhecimento visual das palavras.

Surgem entdo os modelos, pelos quais se regem atualmente, os processos de

ensino da leitura e escrita: 0 método global e o0 método fénico.

1.2 Método global e fénico

O método global carateriza-se por uma aprendizagem global e visual da
palavra, ou seja, a crianga nao aprende pela transformagéo da palavra em grafemas e
fonemas mas sim sendo motivada, para aprender o significado das palavras e nao as
letras que as constituem (Smith,1971). Como qualquer método incorpora prés e
contras. O método global permite a crianga integrar primeiro aquilo que observa
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(concreto), isto €, compreender primeiro o que |&€, dando-lhe significado, para que
mais tarde seja possivel descodificar os grafemas e fonemas (abstrato). Porém esta
comega a associar palavras a determinadas pronuncias e ndo conhecendo as regras
gramaticais e o codigo fara, uma associagao incorreta como o caso da palavra "casa"
que o "s" tem o som do "z" o que a levara a uma associacao do "s" ao som errado
(Morais, 1997; Smith,1971). Outro fator importante, para tornar a leitura num ato mais
rapido, consiste em apresentar cada vez mais palavras a crianga para que esta
reconheca inumeras e nao procure “adivinhar", sempre que surjam novas palavras.
Torna-se fulcral, que a crianca realize a leitura de frases e ndo de palavras soltas, ou
seja, que as leia em contexto, para que o processo de compreensdo da leitura, se
torne mais facil (Morais, 1997).

Por outro lado, temos o método fénico que se carateriza por ser um método em
que a crianga aprende o alfabeto, bem como as conversdes dos fonemas e grafemas.
Para serem capazes de usar este método, as criancas tém que ser ensinadas e
treinadas nestas competéncias, para que o processo de fazer corresponder grafema e
fonema fique automatizado. Segundo Juel, Griffith e Gough (1986) quanto maior for o
investimento no ensino das correspondéncias grafema-fonema e na capacidade de
recodificar fonologicamente, maior a aquisigdo de vocabulario e a capacidade de
compreensdo. Tal como qualquer modelo também este apresenta beneficios ou
limitacbes. Segundo Frith (1985) embora inicialmente seja mais abstrato na
aprendizagem do alfabeto, posteriormente possibilita um maior conhecimento em
numero de palavras, implicando um menor recurso a memoria visual, ao contrario do
método global. O primeiro permite ainda a aprendizagem através da descodificagao
fonoldgica.

Surge assim, a necessidade de compreender os processos neurobiologicos

pelos quais a leitura e a escrita se processam.

1.3 Perspetivas Neurobiolégicas da Leitura e Escrita

Ao longo dos tempos tém sido estudadas a linguagem e a leitura, com base em
questdes neurobioldgicas e da atengdo (Damasio & Damasio, 1992; Paulesu, Frith &

Frackowiak, 1993). Ambas despertaram interesse devido as lesbes existentes nas
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mesmas (alexia — perturbagdo da leitura, agrafia — perturbagdo da grafia, afasia —
perturbacdo da formulagcdo e compreensao da linguagem) e a forma como ficavam
afetadas estas areas, perdendo capacidades ja adquiridas antes da leséo.

Segundo Wernicke (1876 ), o processo de leitura acontece pois apos a leitura
de uma palavra, esta é identificada no cérebro (num local que contém a “imagem da
palavra” guardada), ou seja, a compreensao da escrita, depende do processo de
descodificagdo dos componentes das palavras. Desta forma cada palavra é gravada
nas diferentes caligrafias possiveis, isto €, grafismos maiusculos, minusculos, de
imprensa, etc., que tiveram de passar inicialmente por um processo de identificagao.

Ellis e Young (1988), consideram que a leitura € um processo que se realiza
inicialmente através de uma analise visual, em que a palavra é reconhecida na sua
ordem espacial e com o conjunto de letras (as quais ainda ndo adquiriram significado).
Em seguida, ainda é consultado o conjunto de palavras adquiridas para saber se tal
palavra ja foi lida e posteriormente é dado significado ao nivel da semantica.

Morais (1997) referiu ainda que no processo de leitura ha uma transformacao
de informacao, onde a informagéo que entra é o padrao visual e a que é transformada
e sai, é a representagao fonoldgica.

Foram executadas imagiologias funcionais, de forma a perceber quais as areas
do cérebro utilizadas na leitura e concluiram que a regido occipital era ativada por
palavras reais e palavras nao pronunciaveis (ou seja, quando se lia mentalmente);
enquanto a zona pré-frontal inferior, era ativada quando realizada a interpretacao
semantica de palavras (Morais, 1997).

Como ja abordamos neste capitulo, ha a necessidade de recorrer a memoria
durante o processo de leitura, pelo que se ira abordar a relacdo entre estas duas

dimensoes.

1.4 Memoéria e Leitura

Como o processo de leitura e escrita necessita de armazenar informacao, tanto
para a descodificagdo, como para a compreensao e produgao, surge a necessidade
de falar da memoria, processo inerente aos dois primeiros (Carvalhais, 2010).

A memédria subdivide-se em dois tipos fundamentais: a memdria de curto prazo
(MCP) ou de trabalho, que processa e retém a informacdo temporariamente para
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terminar uma tarefa em curso e a memodria de longo prazo (MLP) onde fica
armazenada a informagao por longos periodos de tempo (Pinto, 2001).

Reitsma (citado por Ehri, 1998, p.92), refere que para que as palavras sejam
armazenadas, sdo apenas necessarias quatro exposi¢cdes da palavra, para que o leitor
seja capaz de reter a informagao visual da mesma. Ou seja, para reter na meméria as
palavras € necessario que o leitor as leia primeiro, comprovando-se desta forma a
relacdo entre a leitura e a memoaria (Carvalhais, 2010).

A memodria de trabalho carateriza-se pela sua capacidade de armazenamento
e processamento simbodlico da informacdo tendo esta um papel determinante na
compreensao de textos. No ambito da leitura, a memoaria de trabalho permite que se
armazene informacao lida recentemente e que se estabeleca relagdes com a
informacao ja armazenada na memoaria de longo prazo (Carvalhais, 2010).

Cain, Oakhill e Bryant (2004), referem que através de tarefas com
processamento e armazenamento como: repeticdo rapida de palavras, niumeros e
frases, permitem verificar a relacdo entre a compreensao e a memoaria de trabalho.

Ler vai assim implicar uma procura de palavras analogas e desta forma podera
exigir a meméoéria de trabalho, como por exemplo, ao analisar um grupo de grafemas
enquanto I&, implica a memoria de trabalho, porque a informacgao fonoldgica tem que
ficar retida e articulada. Os diferentes mecanismos lexicais implicados na leitura vao
envolver diferentes tipos de retensao como: qual o fonema que se relaciona com cada
grafema, informagdo que permite associar os grafemas para formar palavras e a
informacdo do contexto das palavras, para perceber o seu significado (Carvalhais,
2010).

A avaliagdo da memdria torna-se assim uma componente necessaria para o
desenvolvimento da leitura. Pois a MCP desempenha um papel inferior quando
comparado com desenvolvimento da consciéncia fonologica. Mas torna-se
determinante no desenvolvimento das competéncias fonicas, pois & necessario reter a
informagao fonémica, para que depois possa ser manipulada. Na leitura de nao
palavras, a MCP é fundamental para que o leitor possa ler palavras longas, pois é
necessario reter a informagéao verbal ja processada e aglutinar nova informagéo; assim
conclui-se que existe uma ligagdo entre o desenvolvimento fonoldgico e a leitura bem
como entre a memoria e o desenvolvimento fonoldgico. Criangas com dificuldades
severas de leitura e escrita apresentam frequentemente disturbios ao nivel da

memoria de trabalho, principalmente ao nivel da fonologia — memoaria fonoldgica de
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trabalho. A memoaria fonoldgica de trabalho consiste no processamento ativo e no
armazenamento transitério de informagdes fonoldgicas, refletindo ainda, habilidades
de representar mentalmente caracteristicas fonolégicas da linguagem (Capovilla &
Capovilla, 2000).

Sim-Sim (2007), refere ainda que o conhecimento linguistico € um factor fulcral
na compreensdo da leitura, existindo uma forte relagcdo entre o processamento da
linguagem e a memoéria de trabalho, uma vez que aquela necessita de uma
representacao simbodlica de tudo o que se quer expressar. Fernandes (2007), refere
ainda que a memdéria de trabalho e o processamento linguistico ndo sao entidades

distintas, estando por isso interligadas.

1.5 Ensino da leitura

Fonseca (1985), refere que o processo da aprendizagem da leitura é um
processo que nao € facil, pelo que se torna necessario que a crianca apresente uma
boa maturacdo de estruturas de comportamento e que possua uma aprendizagem
prévia, possibilitando-lhe o prazer da mesma (citado por Pinto, 2012).

Como ja foi referido anteriormente, coexistem dois tipos de métodos de ensino
da leitura: métodos fonicos (fonéticos) ou sintéticos e os modelos globais ou analiticos.
Os sintéticos (ascendentes), partem de elementos fundamentais da leitura (letras,
fonemas e silabas) até chegarem a palavra, depois a frase e por fim ao texto.
Enquanto que os analiticos (descendentes), seguem o caminho inverso, comeg¢ando
pela unidade global da lingua (palavras e frases) para reconhecer as componentes
simples que as constituem (Asorey & Fernandez, 2013; Cruz, 2007).

Nos dois métodos referidos torna-se importante mencionar o papel dos
métodos fénicos que promovem a via fonoldgica, indireta ou sub-léxica (fazendo
corresponder grafema-fonema) e dos métodos sintéticos que usam a via visual, direta
ou léxica, através do processamento visual de palavras (Cruz, 2007).

Assim os métodos sintéticos podem ser divididos em 3 tipos: alfabéticos,
fonicos e silabicos. Nos alfabéticos as criangas aprendem as letras, depois formam as
silabas juntando consoantes e vogais, para formar as palavras que constroem o texto.
O método fonico ou fonémico, parte do som das letras (fonema), unindo o som da
consoante com o som da vogal, originando a silaba formada. Por fim, no método
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silabico, aprendem-se primeiro as silabas para formar as palavras, passando depois
ao ensino das palavras e das frases. Ou seja, resumindo, inicialmente ensinam-se as
consoantes ligadas as vogais, formando as silabas, que posteriormente permitem
formar as palavras e as frases (Asorey & Fernandez, 2013; Cruz, 2007).

Alguns autores fazem alusao ainda a um quarto método, o gestual (dentro dos
sintéticos). Segundo estes, o método tem uma base fonémica e nele cada fonema ou
a pronuncia de cada som é associado a um gesto, o que permite ao professor
distinguir se o aluno compreende bem os sons similares (Cruz, 2007).

Os métodos analiticos, por sua vez, podem ser divididos em: palavracgao,
sentenciagdo e global. Na palavragdo, parte-se da palavra, inicialmente a crianga
contata com os vocabulos numa seqiéncia que engloba todos os sons da lingua e
quando ja adquiriu um certo numero de palavras, comega a formar frases. Na
sentenciacao, a unidade inicial é a frase, que é depois dividida em palavras, de onde
sdo retirados as silabas (elementos mais simples). Por fim, no global, o método é
composto por varias unidades de leitura que tém um inicio, meio e fim, sendo ligadas
por frases com sentido, para formar um texto (Asorey & Fernandez, 2013).

No entanto, para aprender a ler, os autores sugerem a necessidade de um
equilibrio entre os diferentes métodos, integrando diferentes tipos de instrugdes.
Citoler (1996) e Viana (2003), sugerem os métodos mistos, pois sao aqueles que
procuram integrar as vantagens dos dois métodos num sé (citado por Cruz, 2007).

Seymour e MacGregor (1984) posteriormente atualizados por Rivas e
Fernandez (2011, citado por Asorey & Fernandez, 2013), explicam a aquisigdo da
leitura segundo trés estadios parcialmente sobrepostos e distinguem quatro
processadores. De forma a permitir uma melhor compreenséo e explicacao destes,

segue-se um quadro resumo:

Tabela 1
Estadios de aquisicado da leitura.
ESTADIOS CARATERISTICAS PROCESSADORES CARATERISTICAS

Realiza a representacao

Reconhecem-se as palavras .
abstrata de conceitos e a

- visualmente, processo A L ~
Logografico . A A Semantico relacdo  entre  estes.
anterior a aquisicdo da . .
. Surge previamente a
leitura. 2 ;
aquisicao da leitura.
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Permite o reconhecimento Realiza a representacao

das formas visuais e de todos os fonemas
motoras dos  grafemas (vocais e de consoantes)
Alfabético (letras) com os seus Fonolégico gerando a linguagem
respetivos sons (fonemas). falada. Surge
Encontra-se previamente a previamente a aquisicao
aquisicao da leitura. da leitura.
Baseia-se na rececao das
caracteristicas visuais
_ das letras, realizando a
Grafémico . I
identificacao destas.

Evidencia-se durante a
aquisicao da leitura.

Apresenta relagbes entre a

aquisicao das regras Possibilita o acesso da
ortograficas, as relagdes fonolégica a semantica
entre as unidades (compreensdo) e da
Ortografico | multigrafémicas e pronuncia Ortografico semantica a fonoldgica
entre a ortografia e (expressao). Evidencia-se
significado. Evidencia-se durante a aquisicdo da
durante a aquisicdo da leitura.
leitura.

Nota. Retirado de Asorey & Fernandez, 2013.

O funcionamento dos processadores realiza-se da seguinte forma: recebe-se
um input (letras) em forma de carateristicas visuais (processador grafémico), ativa-se
o sistema de reconhecimento de palavras (léxico logografico) e acede-se ao
significado para compreender (processador semantico). Dada a conexao existente
entre significado e fonologia, pronuncia-se a palavra (processador fonolégico). Depois
0 processador ortografico € outro sistema de reconhecimento de palavras, que
converte as carateristicas visuais das letras em identidades abstratas, ou seja
reconhece os grafemas como independentes da sua tipografia e caligrafia, depois
considera-as equivalentes e por fim converte-as em fonemas. Tal modelo permite
detetar o funcionamento alterado e o processador/es afetado/s o que permite escolher
o tratamento adequado. No caso de uma dislexia auditiva, a crianca apresenta
problemas de anomia, compreensdo e discriminagdo dos sons da fala, pelo que a
intervencdo se deveria direcionar para a potenciacdo de coordenacido de sons,
associagao de letras a sons, utilizando na sua maioria um método analitico que
minimizaria a rotulagao verbal de letra e palavras inteiras.

No caso de uma dislexia visual, aqui destaca-se a orientagcdo das letras,
percegcdo e memdaria visuais, onde se deve enfatizar a intervengdo na construgéo de

palavras a partir das suas partes constituintes, usando um método sintético.
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2. Consciéncia fonolégica - definigdo

No que diz respeito ao termo «consciéncia fonoldgica», Bradley e Bryant (1983,
citado por Carvalhais, 2010), atribuem o surgimento deste, na década de 70/80 do
século XX e refere-se a consciéncia individual da estrutura do som (ou fonema) ou da
estrutura fonolégica de uma palavra falada. O termo fonologia € uma éarea da
Linguistica, que estuda como o préprio nome indica os fonemas, unidades minimas de
som. Para se aprender a ler e a escrever através do codigo alfabético, € necessario
saber que a lingua, é formada por unidades linguisticas minimas, que sao os sons da
fala (fonemas) e que os caracteres do alfabeto representam essas unidades minimas
(na escrita) (Freitas, Alves & Costa, 2007).

A consciéncia fonoldgica tem sido objecto de analise, por ser fundamental para
aprendizagem da leitura e escrita, estando desta forma relacionada com a dislexia. Ja
se encontra bem documentado, que a consciéncia fonologica e o conhecimento do
nome das letras, sdo basilares no sentido de um desenvolvimento normal da leitura
(Carvalhais, 2010). Para a leitura de um texto, € fundamental o conhecimento de que
as palavras estdo estruturadas em sons, e que estas palavras estdo associadas a
determinados significados. A linguagem escrita € um processo complexo, que implica
ndao s6 um conhecimento das estruturas fonoloégicas, como também de outros
dominios, como a sintaxe, morfologia, seméantica e a pragmatica (Carvalhais, 2010).

A consciéncia fonolégica e a consciéncia linguistica, estdo relacionadas com
dois tipos de conhecimento: o implicito e o explicito. O conhecimento implicito ou
epilinguistico, € um conhecimento inconsciente, automatico, adquirido com a
experiéncia, subjacente ao uso da linguagem, que permite as criangas avaliar se uma
palavra pertence a sua lingua; enquanto a consciéncia explicita (ou metalinguistica)
provém da manipulagdo de objectos linguisticos, da analise da estrutura morfolégica
interna das palavras. No caso da consciéncia fonologica, esta refere-se a um
conhecimento explicito da estrutura dos sons, adquirido apdés o contacto com o
sistema alfabético (Carvalhais, 2010).

O desenvolvimento da consciéncia fonoldgica depende da idade, da situagao
socioecondmica, da exposicao a leitura e do tipo de exercicios propostos a crianca
(complexidade exigida) (Carvalhais, 2010).

Abreu (2012), explica que a consciéncia fonolégica, s6 se desenvolve no

contacto das criangas com a linguagem oral, bem como devido as diferentes formas
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linguisticas a que estas sdo expostas. E esta habilidade metalinguistica desenvolve-se
na relagao que tém com diferentes formas de expressao.

Segundo Gillon (2004), o desenvolvimento da consciéncia fonoldgica, de
acordo com varios estudos, prediz, a capacidade de leitura e escrita. Assim, para ser
possivel compreender a dislexia de desenvolvimento, esta tem como base a relagao
entre a consciéncia fonolégica e o desenvolvimento da leitura e da escrita (Carvalhais,
2010). Uma das teorias explicativas da dislexia de desenvolvimento aponta como
causa desta dificuldades de aprendizagem, o défice fonolégico (Goswami, 2002;
Snowling, 2000).

Apos a descrigdo da consciéncia fonoldgica passar-se-a para a explicagdo dos

seus niveis.

2.1 Niveis de consciéncia fonolégica

A consciéncia fonoldgica apresenta trés niveis progressivos: o nivel silabico, o
nivel do inicio e rima de palavras e o nivel fonémico. Através do nivel silabico a
crianga compreende que a palavra pode ser segmentada em silabas (banana/ba-na-
na). O facto de esta divisdo poder ocorrer a um nivel oral, permite que n&o existam
grandes dificuldades na divisdo silabica, sendo mesmo facilitada, visto que se pode
acentuar uma mensagem, evidenciar a pronuncia, etc (Carvalhais, 2010).

Posteriormente temos o nivel do inicio e a rima de palavras, em que a crianga
€ capaz de delimitar as mesmas, conhecimento este que é adquirido em idade pré-
escolar (Guillon, 2004). A exposigcdo das criangas as lengalengas e a rimas
tradicionais permite um exercicio a este nivel, pois como refere Goswami (1998 citado
por Cravalhais, 2010), o inicio corresponde a(s) consoante(s) inicial(ais), na forma
escrita da palavra, enquanto que a rima corresponde a(s) vogal(ais) e as consoantes
finais nas palavras escritas.

O terceiro nivel é o nivel fonémico, que se centra na consciéncia dos sons, €
vai influeciar a estrutura e a significagado das palavras (tem nog¢do dos sons de cada
letra e que alterando uma letra pode alterar a sua significagdo), sendo esta a ultima a
ser aprendida pela crianga, por estar associada a aprendizagem do sistema alfabético.
A aprendizagem dos fonemas, como elementos constituintes das silabas e assim, das

palavras, € mais tardia, visto que fonemas nao s&do unidades acusticas independentes
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(quando produzida uma palavra ndo ha uma producdo de fonemas de forma
separada), sendo necessario um ensino da escrita alfabética para que a consciéncia
fonémica se desenvolva. Assim, a crianga s6 sera capaz de ler depois de treinar as
correspondéncias entre fonemas e grafemas (Carvalhais, 2010).

Para além de ser necessario identificar os diferentes niveis de consciéncia
fonolégica, € fundamental ter em conta os tipos de exercicios que se propdem para
avaliar a mesma. De acordo com Adams (1990, citado por Carvalhais, 2010), as
tarefas para avaliar a consciéncia fonoldgica podem ser de quatro tipos:

. Tarefas de segmentacdo de silabas e fonemas: identificar as
silabas ou fonemas nas palavras apresentadas;

. Tarefas de mistura de sons: identificar fonemas e mistura-los
com outros segmentos;

. Testes de detecdo de rima e producao: identificar a rima numa
palavra e palavras que rimem;

. Tarefas de manipulacdo de fonemas: identificar e eliminar
segmentos ou adicionar fonemas e silabas para criar novas palavras.

Segundo o mesmo autor, estas tarefas permitem o desenvolvimento da leitura
e escrita, desta forma passaremos a explicar a relagdo entre consciéncia fonoldgica e

leitura.

2.2 Consciéncia fonoldgica e leitura

Como ja foi referido a consciéncia fonoldgica prediz a leitura e neste sentido, a
investigagao procurou determinar a relagdo entre consciéncia fonoldgica e leitura, de
forma a estabelecer relagbes causais entre estas duas competéncias (Bradley &
Bryant, 1983, citado por Carvalhais, 2010). Freitas, Alves e Costa (2007), defendem
que dificuldades na aprendizagem da leitura e na escrita, estdo associadas a um fraco
desempenho em tarefas que utilizam a consciéncia fonolégica. Desta forma, o trabalho
sobre a consciéncia fonolégica na escola, realizado desde cedo, vai permitir promover

0 sucesso escolar, funcionando como medida de preveng¢ao do insucesso na leitura e
na escrita.

A partir da década de 80, a grande maioria dos psicolinguistas concordaram

com a ideia de que as competéncias de literacia estavam relacionadas com a
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consciéncia fonolégica e procuraram saber a influéncia das mesmas (Morais, Cary,
Alegria, & Bertelson, 1979, citados por Cravalhais, 2010). Por um lado, a consciéncia
fonologica emerge espontaneamente durante o normal desenvolvimento da linguagem
e este facto influencia a aquisicdo de competéncias em termos de leitura e escrita
(Bradley & Bryant, 1983). Por outro lado, sendo um produto de aprendizagem da
leitura e escrita, as competéncias de consciéncia fonoldgica aprimoram-se a medida
que se desenvolvem as competéncias de literacia (Morais et al., 1979). Esta referéncia
a literacia como base torna-se mais complexa, pelo que Byrne (1993), explica que nao
chega a aprendizagem através do sistema alfabético, associando grafema-fonema e
que se torna necessario um ensino da relagédo entre grafema e fonema.

Treiman (1992), refere ainda a importadncia da segmentagcdo na consciéncia
fonoldgica, das silabas se segmentarem em inicio e fim e posteriormente em unidades
menores, tendo as criangas mais consciéncia das finais.

Morais et al. (1979 citado por Cravalhais, 2010), realizaram um estudo com
adultos iletrados utilizando tarefas de consciéncia fonolégica, ao nivel fonémico onde
apresentaram varias dificuldades, pelo que se conclui que os individuos que nao
aprenderam a ler continuam a nao ter consciéncia dos fonemas. Este estudo mostra
que a consciéncia fonoldgica podera ter uma relagdo com a leitura, necessitando

porém, de estudos complementares.

3. Dificuldades de Aprendizagem

3.1 Conceito das Dificuldades de Aprendizagem

As dificuldades de aprendizagem (DA) tém uma histéria muito recente. Kirk em
1963, formalizou tal termo, porém remonta a 1800, o estudo de tal populagdo (Cruz, 1
999). Podemos resumir a histéria das DA em quatro fases (citados por Asorey & Ferna
ndez, 2013; Cruz, 1999; Garcia, 1998):

Fase de Fundacao (1800 a 1930) — |Iniciou-se com a Neurologia, area
primaria a interessar-se pelas DA. Esta fase caraterizou-se pela observagao clinica de
pacientes com lesdes cerebrais e a sua relagdo com os disturbios na aprendizagem,

fala e linguagem, desenvolvendo-se as bases tedricas das DA.
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Francis Gall, em 1802, que deu inicio a esta fase, apresentou a existéncia de
uma relagao entre as lesdes cerebrais e alteragbes da linguagem (procurava localizar
as fungbes mentais, como a linguagem, personalidade, memodria e inteligéncia),
originando desta forma a frenologia, enquanto (citado por Asorey & Fernandez, 2013;
Cruz, 1999).

No campo da linguagem manifestaram-se varios autores: Broca, Wernicke,
Jackson, Bouilland, que realizaram varios estudos no ambito da afasia e das suas
localizagdes cerebrais.

Seguiu-se Hinshelwood (1917), como o primeiro autor a estudar as dificuldades
especificas da leitura, sugerindo que estas provinham de alteragdes cerebrais
congénitas. E ainda Samuel Orton, segundo o qual a origem das DA na leitura, podiam
provir da inexisténcia de uma dominancia cerebral (e.g. H.E. dominante dos destros).
Strauss e Werner, surgem mais tarde, relacionando as lesdes cerebrais com o atraso
ao nivel mental (citado por Carvalhais, 2010; Garcia, 1998).

O final desta fase foi ainda marcado pela procura de aplicacdes terapéuticas na

intervengdo e expandiu-se de médicos e neurologistas, para psicélogos e professores.

Fase de Transicao (1930-1963) - Esta fase caraterizou-se pelo
desenvolvimento de instrumentos e programas de diagnodstico elaborados por
educadores e psicélogos, designando varios termos as criangas que apresentavam
DA (como: lesao cerebral minima, afasias, etc.).

Werner e Strauss defendiam a existéncia de 2 tipos de deficiéncia mental
endogenas (provenientes das carateristicas familiares ou hereditarias) e exogenas
(que surgiam antes, durante ou apds o nascimento como défices neurolégicos ou
lesdes cerebrais). Estes autores direcionaram a sua pesquisa para a intervengao com
propostas educativas, intervengdes e ajustamentos educativos alternativos, de forma a
promoverem o sucesso destas criancas. O papel destes autores foi fulcral nesta fase,
pois desenvolveram um conjunto de orientagdes e recomendagdes educativas que se
tornou muito importante para criancas com necessidades especiais.

Kephart (s.d.) surge mencionando que n&o se podia separar a atividade
perceptiva e a motora, acreditava que as habilidades sensdério-motoras eram a base
das aprendizagens simbdlica e concetual. Assim, criou varios instrumentos de medida
e materiais de recuperacdo para avaliar e tratar as deficiéncias percetivo-motoras e

orientar o desenvolvimento de programas de criangas com DA. No seguimento deste,
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evidenciou-se Frostig (1986), com a investigagcado ao nivel da percecéo visual e com o
tratamento de problemas cognitivos, auditivos e linguisticos. Ainda esta autora, em
conjunto com outros autores, desenvolveu o primeiro teste de percegcao visual para
diagnosticar dificuldades, que foi mais tarde melhorado por Horne (Citado por Gracia,
1998).

Ainda nesta fase, Mykelbust (1969), relacionou a surdez e o desenvolvimento
da linguagem oral; considerando que as dificuldades na aprendizagem tinham como
causa uma disfungdo neurolégica que afetava a fala, leitura, escrita, aritmética e
funcionamento ndo-verbal, atribuindo-lhe o termo de transtornos psiconeuroldgicos da
aprendizagem. O método das associagdes foi criado por Mc Ginnis, cujo objetivo era
fomentar a atividade linguistica, inspirando o desenvolvimento de numerosos métodos
de recuperacdo da linguagem. Esta considerava ainda que as criangas poderiam ser
classificadas com dois tipos de afasia: afasia expressiva ou motora (compreendem a
fala dos outros, mas nao falam) e afasia recetiva ou sensorial (as criangas que falam,
mas nao percebem a fala dos outros) (citado por Garcia, 1998).

Por fim, Mc Carthy juntamente com Kirk (1986), elaboraram o Teste das
Habilidades Psicolinguisticas, que tinha a funcdo de examinar as habilidades e
dificuldades na area do processamento da linguagem. Este teste continha trés tipos de
elementos: os canais de comunicagdo (que continha inputs visuais, auditivos, bem
como respostas motoras e vocais), processos psicolinguisticos (recegao, organizagao
e expressao) e niveis de organizagao (automatico e de representacdo). Estudo este
que permitiu elaborar um perfil das habilidades e dificuldades psicolinguisticas e
promoveu o denvolvimento de inumeros programas de recuperacao. Esta fase termina
assim caraterizando-se como a unica em que ainda n&do havia um campo das DA por

si s6 (citado por Asorey & Fernandez, 2013; Gracia, 1998).

Fase de Integracao (1963 a 1980) — Caraterizou-se por um periodo de
reconhecimento oficial do campo das DA, com Casas (1994). Este reconheceu
oficialmente o campo das DA, como uma area especifica, com um objeto de estudo e
uma atividade prépria, contribuindo para a expansao de programas, pessoal docente
especializado e diversificacdo de métodos. O uso do termo das DA revelava assim a
componente educacional em detrimento da clinica. Surgem assim varios autores neste
ambito. Kirk (1987), definiu os critérios de classificagdo das criangas com DA: 1. com

uma discrepancia entre o potencial de aprendizagem e o de execugao; 2. em que 0

Dificuldades de Aprendizagem na leitura e escrita 26
O contributo de jogos eletronicos na motivagédo e na aprendizagem



atraso académico ndo provinha de outras deficiéncias sensoriais e 3. que precisavam
de métodos especiais de instrugcdo. Adelman (1992), constatou que o sucesso escolar
nao dependia apenas das capacidades ou incapacidades do aluno, mas também das
metodologias de ensino e condigdes da sala de aula (Modelo Interacional). Ross
(1976), fala da Teoria do Atraso e Desenvolvimento da Atencédo Seletiva, em que se
nao adquirem e consolidam aquisicdes mais simples, ndo passam para uma etapa
superior. Segue-se Vellutino com a Teoria do Défice Verbal, onde as DA resultavam
de dificuldades de rememorizagdo e renomeacgao de palavras, ou seja, a lentiddo na
descodificacdo das palavras prejudicava os maus leitores, visto que se focavam na
tarefa de descodificar as palavras e se esqueciam da informacéo contida nas frases
lidas previamente (citado por Asorey & Fernandez, 2013; Cruz, 1999).

Por fim, Torgesen (1991, citado por Gracia, 1998), abordou a Teoria do
Educando Passivo, defendendo que os principiantes eficazes tinham um papel ativo
da sua aprendizagem, ou seja, as criangas com DA, ndo podiam assumir um papel
ativo na sua aprendizagem, pois tinham uma maior dependéncia nas suas atividades
intelectuais, menos perseverangca e eram mais impulsivas.

Fase Contemporanea (1980- atualidade) — Esta fase caracterizou-se pelo
alargamento dos termos disturbios e dificuldades. Aborda 3 grandes quadros
concetuais: a Analise Aplicada do Comportamento, a Perspetiva do Processamento de
Informagéo e o Modelo Neuropsicoldgico. A primeira considerava a aprendizagem
como uma relagdo entre um estimulo fornecido e uma resposta. Ou seja, as DA e o
insucesso escolar derivavam da falta de incentivos, reforgos, participacao, feedbacks e
comportamentos inadequados a situagcdo do ensino. A segunda, ja referia que os
resultados escolares dependiam do estado intato do cérebro, bem como do processo
de organizacéo dos varios sistemas cerebrais que no seu conjunto deveriam funcionar
adequadamente. E a terceira avaliava, criava objetivos, estabelecia um plano,
executava-o, avaliava os resultados e voltava a intervir. No seu seguimento, Luria
(citada por Fonseca 2005), concluiu ainda que as criangas neurologicamente intactas,
com dificuldades académicas s precisavam de um tratamento puramente
comportamental (estimulo-resposta); enquanto para o baixo rendimento das criangas
com DA, era requerido um estudo mais intensivo e um tratamento diferencial.

Apos a resumida explicagdo da evolugdo do conceito das DAs, surge a

necessidade de abordar as suas causas.
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3.2 Etiologia das Dificuldades de Aprendizagem

No campo das etiologias, estas foram-se manifestando a par e par com a
evolugao do conceito das DA, pois ja nas fases descritas anteriormente se abordavam
as causas das DA. Na fase da fundagédo, comegaram a considerar que algum tipo de
lesdo cerebral seria uma possivel causa, posteriormente admitiram ainda como fator a
falta de dominancia cerebral. Na fase de transicdo, voltaram a mencionar as lesdes
cerebrais e aqui atribuiam também as causas genéticas. Ainda nesta fase associaram
a causa a uma disfungado neurolégica que afetava a fala, leitura, escrita, aritmética e
funcionamento nao-verbal. Nas duas fases finais, o foco ndo se centrava nas causas e
mas sim nas carateristicas e diagnostico das DA.

Atualmente, embora se considere que os fatores neurolégicos e cognitivos
estdo interligados, continua a ser dificil identificar uma causa singular nas DA (Cruz,
1999; Torres & Fernandez, 2001). Desta forma, de acordo com as varias etiologias,
referidas por diferentes autores, tem um enfoque em trés teorias explicativas para as
DA, universalmente aceites: teorias com o enfoque neurofisioldgico, teorias
perceptivo-motoras e teorias psicolinguisticas e cognitivas (Cruz, 1999; Rivas &
Fernandez, 2011 citados por Asorey & Fernandez, 2013). As primeiras procuram
relacionar disfungdes ou lesdes no sistema nervoso central com as DA, as segundas,
baseando-se no pressuposto de precedéncia do desenvolvimento perceptivo-motor
para um bom desenvolvimento concetual e cognitivo, procuram relacionar as DAs com
deficiéncias do tipo motor e perceptivo (Cruz, 1999). Por ultimo, as teorias
psicolinguisticas e cognitivas, defendem que as DA, surgem devido a falhas na
rececao e informacdo, como consequéncia de falhas na produgao da informacgao ou
como consequéncia de dados irrelevantes que existem na informagdo a ser
apreendida e impedem uma boa codificagdo da informacdo (Cruz, 1999; Torres &
Fernandez, 2001).

Dos conjuntos de classificacbes elaboradas no ambito das etiologias,
considerou-se importante focar apenas a mais abrangente, tradicional e completa,
proposta por, Citoler (1996), Casas (1994) e Martin (1994) (citado por Cruz, 1999).
Segundo esta classificagdo coexistem trés tipos de fatores: fisiolégicos, socioculturais
e institucionais. Os fatores socioculturais, mais enunciados sdo: a ma nutricao que vai
influenciar a aprendizagem devido a caréncias, que vao incidir negativamente no
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sistema nervoso central; a falta de experiéncias precoces, que vao afetar as
experiéncias concretas; o cédigo linguistico familiar restrito, que vai condicionar a
aprendizagem e os valores e estratégias educativas inadequadas, que vao
condicionar a aprendizagem de codigos e manuseamento de simbolos, como 0s
usados na escrita e leitura. Os fatores institucionais envolvem as instituicbes
escolares, de acordo com os materiais de ensino-aprendizagem usados que
favorecem ou nao a aprendizagem, pois podem ser mais atrativos, moldaveis,
adaptaveis ou nado; as metodologias de ensino, que ao serem escolhidas pelo
professor, serdo as mais adequadas a populacéo escolar ou ndo (Cruz, 1999); e o
grau de adequacao dos programas as carateristicas dos alunos, visto que cada aluno
tem diferentes periodos de maturagao tanto a nivel psicolégico como biolégico (Martin,
1994 citado por Cruz, 1999).

Atualmente, sdo ainda encontrados como causas para a dislexia, a percecéo
visuoauditiva e os défices cognitivos, pois para que estes funcionem corretamente, é
necessaria a participacdo das areas corticais, dos lébulos frontais e do lobo temporal
(Asorey & Fernandez, 2013). Segundo Marrodan (2006, citado por Asorey &
Fernandez, 2013), nas criangas com dislexia evolutiva, o mais frequente ¢é
apresentarem um atraso neuroevolutivo, que se traduz numa ortografia e alfabetizagao
tardias, associadas a dificuldades noutras areas, ainda que n&o implique a existéncia
de uma lesdo neuroldgica. Porém, no presente, ndao existe uma base cientifica
suficiente que defenda a existéncia de uma base neuroldgica na dislexia (Lopez, 2007
citado por Asorey & Fernandez, 2013).

Além dos fatores enunciados como etiolégicos das DA, importa também

descrever algumas carateristicas desta populagao.

3.3 Carateristicas associadas as criangas com DA

Além da etiologia das DA, outro aspeto importante na identificagdo das
criangas com DA, sdo as suas carateristicas. Os individuos com DA, podem
manifestar uma grande variedade de carateristicas e problemas (Cruz, 1999).
Segundo Fonseca (2005), as DA surgem em diversas areas, na atengao e
concentragcdo, na velocidade de processamento simultdneo e sequencial da
informacao visual, auditiva e tatilo-quinestésica; na memaria de curto prazo, cognigéo,
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expressao verbal, discriminagdo, analise e sintese perceptiva e psicomotricidade.

Cruz (1999), com base numa revisdo bibliografica de 1987 a 1994, refere a
existéncia de alguns problemas:

- Indicios neurolégicos - individuos com DA em comparagéo com individuos sem DA,
apresentam situagdes em que o cérebro pode ter sido afetado;

- De atencao - dificuldade em fixar e manter a atencao, de forma a focar apenas os
estimulos relevantes;

- De percecao - dificuldades na percecao de identificacdo, discriminacao, interpretacéo
e organizagao das sensagodes;

- De memodria - existéncia de défices na memodria, especificamente na codificacdo,
catalogacao, armazenamento ou rechamada da informagao;

- Cognitivos - pois as aprendizagens simbdlicas como a leitura, escrita e calculo
envolvem processos cognitivos intersensoriais muito complexos;

- Psicolinguisticos - resultante de desordens que dificultam a recegdo, integracao e
expressao de conteudos;

- De atividade motora e psicomotora - hipo e hiper atividade, falta de coordenacao e
perseveranca, bem como afecao dos fatores psicomotores da nocao corporal, praxias
e estruturacéo espacio-temporal;

- Emocional e socioemocional - presenca de desequilibrios emocionais superior a de
criancas sem DA.

Binder e Michaelis (2006), focam os problemas ao nivel dos fatores
psicomotores, na dificuldade em reconhecer estruturas espaciais, orientar-se no
espaco e identificar corretamente a orientacdo de letras ou numeros semelhantes.
Costa (2008), acrescenta a existéncia de uma noc¢ao do ritmo alterada, dificuldades
nos equilibrios, no controlo postural, uma estruturacdo e organizacdo do
espago/tempo com falta de referenciais € uma organizagéo da lateralidade confusa.

Araujo e Cuozzo (2003), além das varias carateristicas ja mencionadas,
acrescentam ainda a existéncia de uma capacidade criativa limitada e dificuldade em
expressar as suas ideias; dificuldade em esperar pela vez, baixa tolerancia a

frustracdo, baixa auto-estima e dificuldades em controlar a agressividade.
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3.4 Dificuldades de Aprendizagem especificas

Ao longo dos tempos tem-se procurado uma definicdo unanime do termo DA,
porém, devido a discrepancia existente, e das varias definicbes enumeradas por
autores e comités, estabeleceram-se critérios de operacionalizagéo e diagndstico, pelo
que Miranda, Soriano e Amado (2000, citados por Asorey & Fernandez, 2013),
defendem que a unanimidade deve basear-se em trés critérios: na discrepancia
(discordancia entre o resultado real da aprendizagem e o esperado de acordo com as
capacidades cognitivas e inteletuais do sujeito), na exclusédo (determinar o que as DA
nao sao, para que se possam diferenciar) e na especificidade (existéncia de uma
heterogeneidade nesta populacéo) (Cruz, 1999). Desta forma, Santiuste e Gonzalez-
Pérez (2005, citado por Asorey & Fernandez, 2013), definem as DA, como dificuldades
de aprendizagem, que incluem um numero heterogéneo de problemas cuja origem,
sera provavelmente uma disfungao no sistema nervoso central; estas DA manifestam-
se de inicio na linguagem e em defeitos de processamento nos fatores cognitivos
principais (atencado, percecdo e memoria), que se vao manifestar na leitura, escrita e
matematica e mais tarde nas diversas areas curriculares (ciéncias sociais, segundo
lingua, etc.) podendo manifestar problemas de personalidade, auto-conceito e
sociabilizacdo ao longo da vida.

As DA segundo o DSM-IV (1996, citado por Cruz, 1999), eram classificadas
com dificuldades ou sindromes especificas: perturbacdo da leitura, perturbagdo da
escrita, perturbacdo do calculo e perturbacdo sem outra especificagcao. A perturbacao
da leitura, também denominada dislexia, carateriza-se por dificuldades na leitura oral e
silenciosa, por distor¢oes, substituicdes ou omissodes, definem-se por lentidao e erros.
A perturbacdo da escrita manifesta-se por aptidées da escrita abaixo do nivel
esperado para a idade cronoldgica e quociente intelectual e escolar do sujeito, bem
como a inteferéncia desta aptidao inferior no rendimento académico e nas atividades
de vida diaria. No caso de existéncia de um défice sensorial, existem dificuldades
excessivas nas aptiddées da escrita. A perturbacdo do calculo, carateriza-se por um
rendimento no calculo ou raciocinio matematico inferior ao esperado e na interferéncia
desta com o rendimento académico. No caso de existéncia de um défice sensorial
existem dificuldades excessivas na capacidade de calculo. Por fim, a perturbacao sem
outra especificacdo, carateriza-se por perturbacdes da aprendizagem que nao se
enquadram nos critérios das restantes trés aprendizagens especificas.
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Atualmente sao definidas, segundo o DSM-V (APA, 2013 citado por Asorey &
Fernandez, 2013), como uma Perturbagao especifica da aprendizagem, podendo ser
identificadas como dificuldades na leitura, na expressio escrita e na matematica. De
seguida ir-se-a focar apenas a perturbagao especifica da aprendizagem na leitura —

dislexia, pois € nesta que se baseia o estudo de caso em questao.

3.5 Perturbacgao especifica da aprendizagem na leitura - Dislexia

A dislexia tal como foi abordado, sera a perturbacéo especifica da linguagem,
que iremos aprofundar com mais pormenor, pois € esta que carateriza a populagao

dos estudos de caso.

3.5.1 Definigao

O termo dislexia segundo varios autores engloba uma dificuldade na
aprendizagem da leitura (Cruz, 1999; Torres & Fernandez, 2001; Querido &
Fernandes, 2011). Segundo estes autores, a dislexia pode ser de dois tipos: adquirida,
ou seja, resultante de um traumatismo ou lesé&o cerebral que ndo permite, apos a
lesdo, ler ou escrever sem erros; ou evolutiva/de desenvolvimento, resultante de um
défice de maturacido que se manifesta desde o inicio, através de dificuldades na leitura
e escrita. Ainda Torres e Fernandez (2001), defendem que os atrasos de maturagao,
sao no desenvolvimento perceptivo-visual, no esquema corporal, coordenagao
dindmica e processos psicolinguisticos basicos.

Segundo Spear-Swearling e Sternberg (1994 citados por Cruz, 1999), os
sujeitos com dislexia manifestam um conjunto de défices provenientes de disfuncgdes
cerebrais ou neuroldgicas, ou seja, 0 seu cérebro nado esta lesado mas mostra um
funcionamento diferente em individuos sem dislexia.

Garcia (1998), define a dislexia como a existéncia de um défice no
desenvolvimento do reconhecimento e compreensao dos textos escritos, nao provindo
de um problema neurolégico, escassa ou inadequada escolarizagao, défice visual ou
auditivo ou de uma deficiéncia mental.

De entre as varias defini¢cdes, serdo referenciadas a de Baroja, Paret e Riesgo
(1993, citado por Cruz, 1999) que consideram os individuos disléxicos com um nivel

mental adequado, que apresentam problemas de aprendizagem na leitura, sem

Dificuldades de Aprendizagem na leitura e escrita 32
O contributo de jogos eletronicos na motivagédo e na aprendizagem



manifestarem défices sensoriais; e a de Citoler (1996 citado por Cruz, 1999) que
defende que a dislexia se manifesta perante a auséncia de uma lesdo cerebral
identificada, com uma inteligéncia normal para o seu desenvolvimento e n&o
manifestando quaisquer alteracdes emocionais severas, caréncias educativas,
insuficiéncias na linguagem oral ou um contexto sociocultural desfavorecido,
apresentando dificuldades nos mecanismos especificos de leitura.

Atualmente, segundo o DSM-V (APA, 2013, citado por Asorey & Fernandez,
2013), na dislexia, a leitura correta de palavras, fluidez na leitura e compreenséao
leitora séo algumas habilidades que podem estar alteradas. Esta carateriza-se por
dificuldades na adequacido e fluéncia, no reconhecimento da palavra escrita, na
capacidade de descodificagdo pobre e habilidades ortograficas pobres. Outras
habilidades que também podem estar afetadas, sdo a compreensdo leitora e o
raciocinio matematico.

De seguida passar-se-a a descrever os tipos de dislexia, de forma a ser

possivel compreender melhor os seus subtipos.

3.5.2 Tipos e subtipos de dislexia

Segundo Citoler (1996, citado por Cruz, 1999), a primeira distingdo que surgiu
foi entre as dislexias adquiridas e dislexias evolutivas ou desenvolvimentais. As
adquiridas caraterizam-se por terem sido inicialmente bons leitores que perderam tal
habilidade, devido a terem sofrido uma les&o cerebral; enquanto que as evolutivas se
caraterizam por existirem nos individuos que tém dificuldades na aquisi¢céo inicial da
leitura (Cruz,1999).

A dislexia adquirida apresenta 3 subtipos: fonoldgica, superficial e profunda.
Na fonolégica os individuos Iém através da via léxica ou direta, visto que a fonolégica
esta alterada, ou seja, sao capazes de ler palavras regulares ou irregulares desde que
sejam familiares, ndo sendo capazes de ler pseudopalavras ou palavras
desconhecidas. Na dislexia superficial os individuos conseguem ler pelo procedimento
fonologico, mas n&o o conseguem fazer pela via léxica, isto €, reconhecem as
palavras através do som, ou seja, ndo sdo capazes de reconhecer a palavra como um
todo e 1ém melhor as palavras familiares e regulares. Por ultimo na dislexia profunda,

ambos os processos de leitura estdo alterados, ndo podendo estes individuos ler
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pseudopalavras, tendo dificuldade em aceder ao significado de palavras e em ler
palavras abstratas, verbos e palavras fungao (Citoler, 1996, citado por Cruz, 1999).

Outros autores enumeram diferentes sindromes disléxicos como subtipos da
dislexia evolutiva: sindromes audiofonolégicos e visuoespaciais, sindromes de
transtornos linguisticos, de descoordenacgao articulatoria e grafomotora, transtornos
perceptivo-visuais, de sequenciac¢ao disfonética e memoria verbal e por fim sindromes
caraterizados por problemas de processamento sintatico, semantico e fonoldgico
(Asorey & Fernandez, 2013; Torres & Fernandez, 2001). Para se diferenciar os
sindromes audiofonoldgicos e visuoespaciais, primeiro é necessario distinguir a
dislexia visual e auditiva. Na dislexia visual, evidenciam dificuldades na percec¢ao e
discriminacado visual, apresentando problemas de discriminagdo de tamanhos e
formas, erros de orientagdo, confusdo entre grupos de letras e dificuldades em
transformar letras em sons. Na dislexia auditiva patenteiam-se dificuldades na analise
de diferenciagdo e nomeacao dos sons da fala e na nomeacao de séries e rimas.

Os tipos de dislexia, podem ainda ser divididos, quando avaliadas a leitura e
ortografia qualitativamente: disfonética (ou auditiva — dificuldade em integrar letra-som,
ou seja, a soletragcdo ndao é semelhante a palavra lida; o erro mais semelhante é
substituir uma palavra por outra de sentido semelhante, e.g. pasta por mala),
diseidética (ou visual — deficiéncia primaria na percecéo de palavras complexas, onde
0s primeiros erros sdo a substituicdo de uma palavra ou fonema, por outra com a
mesma sonoridade, e.g. apartar por apertar) e aléxica (ou visuoauditiva —
incapacidade na leitura quase total, dificuldade de analise fonética das letras e
palavras) (Asorey & Fernandez, 2013; Torres & Fernandez, 2001).

Desta forma, os dois subtipos de dislexia evolutiva sdo: 1 - a audiolinguistica,
que apresenta dislalias (perturbagdes na articulagédo), problemas na correspondéncia
grafema-fonema e anomias (dificuldade em nomear objetos), com um QI verbal inferior
ao de realizacao; e 2 - a visuoespacial, onde o QI de realizacao € inferior ao verbal,
apresentam dificuldades na orientagdo esquerda-direita, agnosia digital (dificuldade
em reconhecer objetos familiares pelo tato), disgrafia (fraca qualidade da letra) e falha
na codificagdo da informacao visual (Asorey & Fernandez, 2013).

Por outro lado, temos os sindromes de: transtornos linguisticos (de
descoordenacao articulatoria e grafomotora) e os transtornos perceptivo-visuais (de
sequenciagao disfonética e memaria verbal). O primeiro, carateriza-se por dificuldades

auditivas, de discriminagcdo de sons, anomia e perturbagcdes da compreensdo. O
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segundo, manifesta perturbagbes visuomotoras, défice na combinacdo de sons,
perturbacbes nas competéncias grafomotoras e problemas de articulacdo da fala. O
terceiro carateriza-se por perturbagbes visuoespaciais que originam problemas de
memoria e discriminacido visual em tarefas de reproducdo de formas e alteracbes
visuopercetivas. Por fim, as duas ultimas, a sequenciagao disfonética carateriza-se por
a capacidade de repeticdo ser diferente e a de memdaria verbal, pela dificuldade na
repeticado de frases e aprendizagem de estimulos associados a itens verbais (Asorey &
Fernandez, 2013; Torres & Fernandez, 2001).

Além dos subtipos referidos, os sindromes podem ainda ser caraterizados por
problemas de processamento sintatico, seméantico e fonolégico, quando baseados no
processamento normal de aquisicao da leitura e escrita, que sao: dislexia fonoldgica -
dificuldade na representagdo da imagem sonora do grafema e por isso manifestam
problemas em aceder ao significado da palavra e em ler palavras desconhecidas que
nao pertencem ao seu dominio linguistico; dislexia morfémica — onde fixam sé a raiz
da palavra e ndao a completam corretamente (e.g. sapato por sapataria) e dislexia
visual analitica — transtorno da funcdo analitica do processador visual, que produz
problemas na identificagdo de carateristicas posicionais das letras (e.g. larbador por
labrador).

Além dos dois tipos de modelos ja referenciados surgem, também, como
fatores etioldgicos os psicomotores e sensoriais, tendo os dois uma grande influéncia
na aprendizagem da leitura e sendo sempre utilizados e trabalhados na intervencgao
‘para qualquer dificuldade de aprendizagem na leitura®, porém as evidéncias
empiricas ddo pouco apoio a possibilidade, de estes estarem na origem da dislexia
(Garcia, 1998).

Desta forma, apds a clarificagcdo das causas da dislexia, passar-se-a a

descricao de algumas carateristicas da dislexia.

3.5.3 Algumas carateristicas da dislexia

De uma forma geral surge um conjunto de carateristicas e conclusées no
conhecimento da dislexia. As criangas com dislexia apresentam, da mesma forma que
0S meninos que nado a tém, uma especializacdo do hemisfério esquerdo para o

processamento linguistico, porém com um nivel inferior; existe uma diferenga entre
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dislexia adquirida por traumatismo ou lesdo cerebral e uma dislexia evolutiva por
défices maturativos, sendo estes ultimos caraterizados por dificuldades em soletrar, ler
e escrever no momento inicial da aprendizagem (Asorey & Fernandez, 2013).

Os sinais de dislexia, vao variar de acordo com a idade e a escolaridade, pelo
que se devem procurar reconhecer os sinais em diferentes periodos de
desenvolvimento. Muitas criancas podem apresentar dificuldades na leitura devido a
falta de experiéncias na educacéo pré-escolar € a um nivel inferior da educacao na
primeira infancia. Estas lacunas levam a uma entrada precoce na escola, sem terem
adquirido muitas das competéncias linguisticas e de pré-leitura fulcrais para um
desenvolvimento normal da leitura (Shaywitz, 2008).

As dificuldades das criancas com dislexia, podem também ser atribuidas a uma
baixa capacidade de representagao fonoldgica, devido ao défice existente ao nivel da
consciéncia fonologica (Shaywitz, 2008). Estas dificuldades fonoldgicas inerentes a
dislexia, podem originar problemas na qualidade e na fluéncia da leitura, na
compreensdo de textos, bem como problemas no vocabulario. Originam também
consequéncias emocionais, devido as suas dificuldades em ler, assim apresentam
uma baixa autoestima, acompanhada por sofrimento psicolégico nem sempre
percetivel (Shaywitz, 2008).

As criangas com dislexia na educagao primaria manifestam um conjunto de
carateristicas (Asorey & Fernandez, 2013; Coelho, 2013; Shaywitz, 2008; Silva &
Denardi, 201; Torres & Fernandez, 2001), nomeadamente:

* Invertem letras, silabas e/ou palavras;

* Confundem a ordem das letras dentro das palavras;

* Confundem especialmente letras que tém semelhangas (d/b, u/n);

* Omitem letras em palavras;

* Substituem uma palavra por outra que comece com a mesma letra;

* Tém dificuldade em ligar letras e sons;

* Tém dificuldade em pronunciar palavras, invertem e substituem silabas;

* Quando Iém corrigem-se, hesitam e leém silaba a silaba e/ou perdem-se na

linha;

* Com frequéncia ndo conseguem dominar todas as correspondéncias entre

letras e sons;

* Confundem direita com esquerda;
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Torres

gerais,

* Escrevem em espelho (p em vez de q);

* A sua coordenagdo motora é pobre;

* Tém dificuldades na aprendizagem de sequéncias (dias da semana, meses
do ano, estagoes, etc.);

* Tém dificuldade em planificar o seu tempo;

e Trabalham com lentidao;

e Evitam ler;

* Revelam atrasos na estruturagao e no conhecimento do esquema corporal,;

* Apresentam dificuldades sensoriopercetivas responsaveis pela confusio

entre cores, formas, tamanhos e posigoes.

Outros autores Coelho (2013), Cruz (2009), Moura (2011), Nielsen (1999) e
e Fernandez (2001), acrescentam ainda carateristicas das criangas disléxicas,
nao as circunscrevendo ao 1° Ciclo do Ensino Basico.

* Tém dificuldade em selecionar palavras adequadas para comunicar (por
escrito e oralmente);

* Elaboram frases curtas e simples (dificuldade na articulagao de ideias);

* Apresentam um vocabulario pobre;

* Murmuram ou movimentam os labios, na leitura silenciosa;

* Na escrita espontanea mostram dificuldades na composi¢céo e organizagao
de ideias;

* Evidenciam problemas de compreensdo semantica (na interpretagcdo de
textos);

* Tém dificuldade na aprendizagem de uma segunda lingua;

* E poderdo apresentar dificuldades na matematica na assimilacédo de

simbolos e em decorar a tabuada.

Ainda Teles (2004), acrescenta um conjunto de carateristicas para estas

criangas: o uso de palavras imprecisas em substituicido do nome exacto, ou seja falta

de clareza na escrita: a coisa, aquilo,... ; dificuldade em encontrar a palavra exata,

humidade/humanidade... ; tendéncia para adivinhar as palavras, apoiando-se no

desenho e no contexto, em vez de as descodificar; problemas de memdria a curto

termo: datas, nomes, numeros de telefone, etc.; substituicdo de palavras de pronuncia
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dificil por outras com o mesmo significado: carro/automoével; melhor capacidade para
ler palavras em contexto do que para ler palavras isoladas.

Além das carateristicas escolares e psicomotoras referidas, outros autores
como Thomson (1992, citado por Torres e Fernandez, 2001) e Pinto (2012), referem
ainda as carateristicas comportamentais. As mais comuns em disléxicos sdo: a
ansiedade, o baixo autoconceito e as perturbagdes psicossomaticas (problemas
digestivos, de sono, etc.); como podem compensar através da busca da popularidade
ou comportamentos agressivos. A maioria destas criangas apresenta-se insegura ou
excessivamente vaidosa, bem como uma atengao instavel, grande desinteresse pelo
estudo, falta de motivacao e de curiosidade.

Importa referir que as carateristicas da dislexia podem ser também observaveis
no dia-a-dia, devido a atrasos ou défices psicomotores, como os problemas de
orientagédo e direcdo, em associar rotulos verbais a conceitos direcionais, etc. (Pinto,
2012). As criancas com dislexia tém medo de que com as suas falhas ao nivel
académico, perderem o apoio e amor da sua familia pelo que, sem a ajuda e apoio
apropriados, podem entrar num ciclo vicioso de sentimentos de culpa (Michail, 2010).

Também se deve destacar que estas criangas apresentam excelentes aptidées
ao nivel do pensamento, conceptualizagéo, raciocinio, imaginagcado e abstragdo. Além
disso manifestam um elevado nivel de compreenséo e de leitura de palavras muito
praticadas, e que pertencem a uma area do seu interesse. Verifica-se ainda um
progresso na leitura, novamente quando é uma area do seu interesse. Evidenciam
ainda um vocabulario surpreendentemente sofisticado no dominio da linguagem
recetiva (Shaywitz, 2008).

Por fim, é importante referir, que a dislexia pode estar associada a cada uma
das outras dificuldades especificas, disgrafia, disortografia e/ou discalculia, existindo
autores que analisam a dislexia em conjunto com a disortografia, visto que a crianga
com dificuldades na leitura ira manifestar complicagcdes ao nivel da escrita (Coelho,
2013).

4. Dislexia e neurociéncias

Apds a explicagao da dislexia torna-se fulcral, compreender como se realiza o
processo ao nivel do cérebro. Desta forma, de seguida, iniciar-se-a uma abordagem a

neurociéncia e a sua relagdo com a aprendizagem.
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4.1 Aprendizagem e a Neurociéncia

Pereira (2011, citado por Cunha, 2011) carateriza a aprendizagem como um
processo de mudancga de comportamento que resulta da experiéncia, construida por
um conjunto de fatores (emocionais, relacionais, neurolégicos e ambientais). Ou seja,
a aprendizagem resulta da interagdo das estruturas mentais e do meio ambiente.

As nossas aprendizagens vao-se desenvolvendo consoante vao sendo criadas
vias nervosas que ao serem exercitadas, o seu numero aumenta e promovem a
aprendizagem.

Usando como exemplo a aprendizagem de tocar guitarra, embora no inicio seja
mais dificil conseguir mover os dedos com a rapidez que pretendemos, com a pratica,
vao sendo criadas mais vias nervosas e ha medida que vao sendo exercitadas vamos
movendo os dedos cada vez mais, melhor e com mais sucesso (Ferreira, 2010 citado
por Cunha, 2011). A neurociéncia € assim, uma ciéncia nova que estuda o sistema
nervoso central e respetiva complexidade. Esta ciéncia ajuda no entendimento
estrutural, funcional e patolégico do comportamento humano no que se refere a
memoria, ao humor, a atencéo, ao sono e ao comportamento geral. Leva a entender
como é que o sistema nervoso funciona, e, consequentemente, a reestruturagao das
areas cerebrais. Para que sejam possiveis, a criagdo de novas ligacdes e que haja
uma reestruturacdo do cérebro, torna-se necessario explicar a plasticidade cerebral
que é uma aliada da educacédo, porque o cérebro continua a aprender, a adaptar-se e
a mudar; ou seja, o cérebro sofre alteragbes a medida que aprendemos (Pereira, 2011
citado por Cunha, 2011; Abreu, 2012). A plasticidade cerebral carateriza-se pela
capacidade adaptativa do Sistema Nervoso Central (SNC), que permite alteragdes em
estruturas como resposta a experiéncias, estimulos repetidos e condicdes alteradas
(Silva & Kleinhans, 2006).

Como defendem Merzenich e Jenkins (s.d., citados por Almeida, 2011), da
pratica resulta a rapidez, pois quando os neurdénios sdo treinados, tornam-se mais
eficientes, passando a processar mais rapidamente a informacdo. As células crescem
e modificam-se como resposta as experiéncias e aprendizagem enriquecedoras que
sofrem. Assim, Pereira (2011, citado por Cunha, 2011) assume que quanto maior a

estimulacao, isto &, estarem num ambiente estimulante sensorialmente, influencia as

Dificuldades de Aprendizagem na leitura e escrita 39
O contributo de jogos eletronicos na motivagédo e na aprendizagem



criangas podendo ter um grande impacto nas suas estruturas cognitivas e de meméria
futuras. Este evidencia ainda a importancia das areas de Wernicke, Broca e Coértex
Pré-motor na area da comunicacao, no processo da leitura.

Apds a explicacdo das neurociéncias e da sua importdncia no papel da
aprendizagem, bem como do funcionamento do cérebro na aprendizagem, segue-se a
explicagao do processo de leitura com base na analise do cérebro, ou seja, com base

na neurociéncia.

4.2 A neurociéncia no processo de leitura e na dislexia

Segundo Feinstein (2011) a leitura ocorre no cérebro e como € uma das areas
do curriculo académico onde a Neurociéncia teve o seu maior impacto, ir-se-a explicar
este processo.

Percorremos ja alguns modelos que procuram explicar as origens da dislexia e
0 modelo\procedimento que reune atualmente maior consenso, é o fonoldgico.
Shaywitz (2008, citado por Almeida, 2011), defende que o modelo fonoldgico é
consistente com a forma como a dislexia se manifesta.

Falamos do cérebro a que Feinstein (2011) chama processador paralelo e que
explica o seu funcionamento da seguinte forma:

1. A informacédo chega pelos recetores e é disparada através da rede de

neurénios a uma velocidade inegualavel,

2. O cérebro desenvolve fortes vias sinapticas para regiées que nos ajudam a

experimentar as diferentes sensagbes (0 que ouvimos, sentimos, vemos e

provamos). Armazenamos informacbes importantes por categorias e

dispensamos as que sao supérfulas, processo este que se torna automatico;

3. Enquanto o Sistema Nervoso Central (SNC) cria esta forte recuperacgéo

automatica de informac&o, o cérebro concentra-se em novas informacgoes e

procura relaciona-las com conhecimentos anteriores.

Apés analisado o funcionamento do cérebro, percebe-se que no caso de
criangas com dislexia, este processamento paralelo ndo funciona como ja descrito,
pois a informacao que chega pelo ouvido até ao tdlamo, que a envia para os sistemas
adequados para serem processados, ocorrem acdes em simultdneo e a crianga com
dislexia vai apresentar este circuito de ligagdo lesado. Neste contexto surge o fator
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atencdo, que vai ter um papel fulcral. Enquanto as redes neuronais criam fortes
ligagbes sinapticas para trabalharem com as informagdes importantes e se livram das
pouco significativas, isto vai permitir, que usem a sua energia e atengdo nas
informagdes importantes esquecendo a informacao irrelevante. As criangas com
dislexia tém dificuldade em concentrar-se no que € importante, ou seja, centrarem-se
no importante e ignorar o que nao interesssa, como por exemplo estar numa sala de
aula e andar uma mosca a voar ou um colega a mexer na mala, a crianga disléxica em
vez de focar a atengdo no que a professora esta a dizer (importante), foca na mosca
no que o colega esta a fazer, ou seja, foca toda a informacgao irrelevante (Feinstein,
2011).

Shaywitz (2008), refere ainda que uma disrup¢do nestes circuitos neurais
fundamentais para a codificagdo da linguagem da origem a um défice no campo da
leitura e que as ramificacbes da perturbagdo se projetam do interior profundo do
cérebro influenciando ndo s6 a forma como um individuo Ié mas, também um leque de
outras importantes fungdes, incluindo a capacidade de soletrar palavras, aceder a
palavras guardadas na memoria, para as articular e recordar certos factos (citado por
Almeida, 2011).

Reid (2009) afirma que uma pessoa disléxica tem a probabilidade de cerca de
40%, de ter um filho também disléxico. Este mesmo autor informa que estes genes
sdo encontrados no Cromossoma 6, podendo estar na mesma regido que os genes
implicados em doengas auto-imunes, que alguns autores relatam como associadas a
dislexia (Snowling, 2000, citada por Reid, 2009). Gilger et al. (1991, citados por Reid,
2009), sugerem ainda que tais regides devem ser responsaveis por diferentes
aspectos relacionados com a escrita e a leitura.

Feinstein (2011), refere que os cérebros dos leitores jovens e com dificuldades
podem-se adaptar, no sentido de utilizarem &reas cerebrais diferentes, ou seja,
através da estimulagcido constante e com uma intervencgao direcionada podem ter uma
performance semelhante ao de leitores ditos normais. Shaywitz (2008 citado por
Almeida, 2011), afirma a importéncia da intervengao precoce baseada num programa
de leitura eficaz, vai permitir que uma crianga disléxica atinja o mesmo nivel que os
pares, visto que esta vai automatizar sistemas de leitura. Feinstein (2011) volta a
referir a possibilidade de uma recuperacao através da estimulagédo em conjunto com a

plasticidade cerebral.
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5. Avaliacao e intervencao na dislexia

5.1 Diagnéstico da dislexia — Indicadores

Atualmente, segundo o DSM-V (APA, 2013 citado por Asorey & Fernandez,
2013), existe a Perturbagcdo Especifica da Aprendizagem (PEA) e esta por sua vez
carateriza-se por dificuldades na leitura, na expressido escrita ou na matematica e
ainda o grau de gravidade. Assim os critérios de diagnodstico para uma PEA séo 4 que
por sua vez tém um conjunto de subfatores:

A. Existéncia de dificuldades persistentes na leitura, escrita, aritmética ou
capacidade de raciocinio matematico durante o periodo de desenvolvimento e anos de
escolaridade, assim que se manifestam pelo menos numa das seguintes
carateristicas: 1. leitura lenta, dificil e imprecisa de palavras; 2. Dificuldade em
perceber o significado do que se esta a ler; 3. Ortografia pobre; 4. Expresséo escrita
pobre; 5. Dificuldades no sentido de numero, factos numéricos e no calculo; 6.
Dificuldades no raciocinio matematico.

B. Manifestar capacidades (numa ou mais das capacidades mencionadas)
muito inferiores a média para a idade ou para a sua inteligéncia, grupo cultural ou
grupo do mesmo idioma, sexo ou nivel de educacdo, e que interfira, de forma
significativa, com o desempenho escolar ou com o quotidiano de cada um.

C. As DA aparecem na idade escolar, mas podem nao se manifestar desde o
inicio e surgirem s6 em determinada situagao.

D. As DA nao se manifestam devido a perturbacdes intelectuais, pela acuidade
visual ou auditiva, por outras perturbagbes mentais ou neuroldgicas, por adversidades
psicossociais, pela falta de capacidade na lingua dada na escola ou por uma instrugao
inadequada.

Posteriormente, deve-se especificar se existem dificuldades na leitura: precisao
na leitura de palavras, ritmo ou fluéncia da leitura ou compreensdo leitora; na
expressao escrita: precisdo ortografica, precisdo na gramatica e na pontuagao ou
organizagao e clareza na expressao escrita; ou dificuldades na matematica: sentido de
numero, memorizag¢ao dos factos numéricos, calculo preciso e fluente ou precisdo no
raciocinio matematico.

Ao nivel do grau de circunspecéo, esta pode ser ligeira (DA num ou 2 dominios
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com gravidade muito ligeira, mas consegue compensa-las), moderada (DA num ou
mais dominios académicos, precisa de servicos de suporte numa parte do dia para
completar com precisdo as tarefas) ou grave (DA acentuadas afetando os varios
dominios académicos, ndo consegue aprender sem apoio individual e intensivo).

Torres e Fernandez (2001), consideram que para avaliar a dislexia é
necessario uma avaliagdo dupla, que agrupe uma avaliagdo dos principais problemas
neuropsicolégicos e psicomotores, que se consideram estar relacionados com as
dificuldades na leitura e escrita; além desta, uma avaliagao psicolinguistica (processos
da leitura e escrita). Asorey e Fernandez (2013), acrescentam que além destas
avaliagoes, também se deve identificar na sala de aula, prestando atengdo aquelas
carateristicas que estdo presentes na dislexia.

Como o processo de leitura se inicia apenas aos 6 anos de idade, s6 se torna
possivel avaliar uma crianga disléxica por volta dos 8/9 anos, se so tivéssemos em
conta tal critério ndo seria possivel intervir precocemente (Querido & Fernandes, 2011)
Ribeiro e Baptista (2008), referem ainda, que a maioria das vezes, pelo facto dos
diagnésticos se realizarem tao tarde, a crianca ja se encontra num limite maximo de

frustracao.

5.2 Detecao da dislexia na infancia — sinais de alerta

Como foi abordado no ponto anterior para avaliar uma dislexia sdo necessarios
um conjunto de indicadores para realizar o diagnostico, como tal sera necessario
identificarmos como se podem diagnosticar as DA numa fase precoce. Morgan e Klein
(2000, citado por Michail, 2010), confirmam que adultos que n&o foram diagnosticados
antecipadamente com dislexia, ao longo da sua vida expressaram sentimentos de
frustracéo, zanga e inadequagao. Alguns dos estudantes que fizeram parte do estudo,
manifestaram uma baixa auto-estima, porque a dislexia ndo foi identificada quando
iniciaram a escola, denotando um sentimento de amaragura por toda a dor que
tiveram de passar.

A partir de um ano de idade, a crianga comeca a descobrir sozinha a sua
linguagem (a aquisicdo da linguagem manifesta-se aos 2 anos de idade),
posteriormente com a entrada na educacao pré-escolar (3 anos de idade), da-se um

desenvolvimento muito significativo na linguagem e com a entrada no 1° ano do 1°
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ciclo, inicia as aprendizagens escolares da escrita, leitura e matematica.

Outro fator presente no disléxico € um discurso acelerado, na verdade para
que o discurso seja inteligivel, é necessario que o seu ritmo esteja adequado. Desta
forma, o disléxico acelera as palavras, estas encaixam-se umas nas outras de tal
forma, que o discurso deixa de ser perceptivel (Ribeiro & Baptista, 2008).

Entre 0os 4 e 0s 6 anos evidenciam-se sobretudo dificuldades na integragao
perceptivo-motora como: lentiddo motora, movimentos graficos invertidos e/ou em
espelho, dificuldade na orientacdo e sequencializacdo, em diferenciar
cores/formas/tamanhos/posicdes e atraso na estruturacdo e conhecimento do
esquema corporal; e na linguagem como: baixo nivel de compreesao, vocabulario
pobre, dificuldade em expressar-se, omissido, confusao e/ou inversao de fonemas e
dislalias’. Ainda nesta idade torna-se fundamental um diagndstico da dislalia, para que
possa ser tratada e que néo se torne posteriormente numa dislexia. Entre os 6 os 8
anos de idade, evidenciam-se erros persistentes e numerosos na ortografia e leitura,
bem como, confusdo com letras com uma semelhan¢ca morfologica e fonética como
al/o u/o, ou forma semelhante b/d, p/q, u/n; perturbagdes da linguagem oral, e ainda os
sinais ja presentes entre os 4 e 0s 6 anos (Ribeiro & Baptista, 2008).

Segundo Cogan (2002, citado por Pinheiro, 2009), os professores sdo os
principais responsaveis na detecgao precoce da dislexia, visto que sdo estes que tém
maior contato com a crianga quando esta inicia a aprendizagem na leitura.

As carateristicas aqui mencionadas como sinais de alerta, seguiram como uma
base para os carateristicas j4 mencionadas, no ponto 2.5 - Algumas carateristicas da
dislexia.

Apbés a descricdo dos sinais precoces da dislexia e as suas varias

carateristicas, passar-se-a a descrever como se pode intervir nesta DA.

5.3 Tratamento/reeducacgao de disléxicos

Segundo Coelho (2013), pode-se ensinar qualquer disléxico a ler e a processar
informacao de forma mais eficiente, seguindo uma intervengéo individualizada, visto
que todas as criangas sao diferentes. Ainda no seguimento da intervengao

individualizada, é importante ndo esquecer que as criangas disléxicas apresentam nao

Disturbio na fala, que se carateriza por dificuldades em articular palavras.
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sO um ritmo de trabalho mais lento, quando comparadas com os seu pares, como
inconsistente, visto que num dia sdo capazes de ler varias frases e no seguinte podem
ter dificuldades na leitura de cada palavra.

Um dos fatores fulcrais da intervengdao é a importdncia da motivacdo e do
reforco positivo, de reforcar sempre as aquisigdes por pequenas que sejam e pelo
contrario quando erra deve ser de imediato corrigida e explicado o erro para que n&o o
volte a repetir. Bem como, referir que a intervengdo com estas criangas exige muita
paciéncia diversificagado e repeticdo, pois € necessario usar varias estratégias para
trabalhar uma mesma matéria (Coelho, 2013; Ribeiro & Baptista, 2006).

Na sala de aula, local onde a crianga passa grande parte do seu tempo,
distinguem-se varias estratégias. Em termos espaciais, devem ser reduzidos os focos
de distragdo (colegas que falem muito, barulho), pois como estas criangas sao pouco
motivadas para se concentrar, qualquer distragcdo € motivo para dispersar. Outro fator
a ter em conta, é evitar que a criancga leia em voz alta, caso esta ndo queira pois esta
tarefa &€ muito-lhe dificil e pode repercutir-se futuramente no seu empenho e
participacao na aula (Coelho, 2013).

Os trabalhos de casa surgem também como um bom aliado, no entanto n&o
devem ser muito extensos nem apenas escritos pois isto sO ira fazer com que a
crianca nao tenha vontade de os realizar. Desta forma, torna-se imprescindivel
primeiro que tudo, que a crianca os realize de forma auténoma, podendo os pais
ajuda-la na orientagao e corregao dos mesmos (Ribeiro & Baptista, 2006).

A autoconfianga e autoestima, em geral, ndo devem ser descurados, pois
apresentam-se muito baixos nas criancas com dislexia e o professor deve falar com o
aluno, mostrando uma atitude positiva e explicar que esta ali para o ajudar nas
dificuldades (Coelho, 2013).

Varios autores Asorey & Fernandez 2013, Ribeiro & Baptista, 2006 e Torres &
Fernandez, 2001, referem a importdncia do uso de uma terapia multissensorial,
aprender usando todos os sentidos, como por exemplo o uso conjunto da visao,
audicdo e tato na aprendizagem, em que: primeiro a crianga observa o grafema,
depois “escreve-0” no ar com o dedo e pronuncia-o, corta-o € molda-o com diferentes
materiais e por fim, procura reconhecé-lo de olhos fechados através do tato. O uso
multissensorial na aprendizagem permite a criacdo de imagens tateis, cinestésicas,
auditivas e articulatérias, que permitem uma globalizagdo do processo de leitura e

escrita.
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Por outro lado, Hennigh (2003, citado por Coelho, 2013), refere a importancia
do trabalho a pares ou de tutoria com alunos de idades dispares. Assim, promove-se
nao s6 o bom relacionamento entre pares, como a aprendizagem da crianga com o
apoio dos colegas, quando nao é possivel a professora dar um ensino individualizado,
promovendo também que os pares tomem gosto pelo ensino.

O treino psicomotor (esquema corporal, orientagdo espacio-temporal e
lateralidade), visuomotor (coordenacdo visual e capacidades visuomotoras) e
psicolinguistico (expressao verbal, descodificagdo/associagcao/rececédo auditiva e
visual, expressao verbal e encerramento gramatical), sdo fatores de extrema
importancia que devem ser trabalhados. Através do planeamento de atividades
psicomotoras, procura-se a tomada de conhecimento do seu esquema corporal e
através deste da lateralidade, do espaco, da dissociagdo de movimentos, que exercite
a memoria, atencdo e que procure relaxar (Asorey & Fernandez, 2013; Ribeiro &
Baptista, 2006; Torres & Fernandez, 2001). Liévre e Staes (2011), referem que, de
acordo com as inumeras teorias antigas e recentes, todas concordam que a crianga
quando aprende tem uma aprendizagem mais eficaz se poder experimentar, viver e
manipular. Coexistem, assim, dois métodos diferentes de experiéncia psicomotora: a
experiéncia denominada global, de uma forma psicoldgica e corporal e a experiéncia
da manipulagéo concreta dos objetos.

A avaliacdo também ela deve sofrer adaptagcbes, como o uso de questdes
simples e curtas, pois as questdes longas e complicadas levam a que a crianga leve
mais tempo a compreender a pergunta e posteriormente dar a resposta, pode por
exemplo pedir ao professor para lhe ler as perguntas. O professor pode ainda
privilegiar a avaliagéo oral (Coelho, 2013).

Segundo Ribeiro e Baptista (2006), devido as dificuldades ao nivel da percegéo
visual, estas podem ser trabalhadas trabalhar usando jogos de diferengas ou principio
visuo-atencional em que estas criancas tém dificuldade, ou seja, dificuldade em
encontrar um alvo logo que este nao se distinga entre "distratores” (e.g. encontrar um
O no meio de varios Q). Os jogos de diferengas permitem que este tenha de analisar o
desenho das imagens no todo e posteriormente parte do desenho, depois para outra e
volte novamente para o todo e por ai fora. Os mesmos autores falam ainda da
importancia do treino da leitura, em como se deve focar na precisdo, compreensao e
velocidade da leitura; mas quando o problema se encontra na falta de compreenséo,

ai ja é necessario ficar na analise visual da palavra, identificacdo do vocabulo, analise
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visual de frases simples e identificagcao dos diferentes termos que as constituem.

Um dos métodos para melhorar a compreensao da leitura é constituido por
cinco estratégias propostas por Dolle, Duffy, Roheler e Pearson (1991 citado por
Ribeiro & Baptista, 2006): realgar as ideias importantes, resumir a informacao, fazer
inferéncias, formular questdes e verificar a compreensao.

No papel do professor também se evidenciam algumas estratégias como:
assegurar-se de que os textos dados estdo adequados ao nivel de leitura da crianga,
repetir as instrucdes varias vezes, confirmar sempre se a crianga percebeu as tarefas
escritas propostas, dar referéncias visuais de tempo e de espaco, privilegiar a
avaliagcao dos conhecimentos na oralidade, ndo hesitar em usar o computador o mais
cedo possivel, adaptar as modalidades de avaliacdo de modo a permitir observar o
seu progresso, dar ajuda metodolégica através de planos de trabalho, indicar por
escrito o trabalho de casa do aluno, distribuir suportes escritos bem legiveis e dar
tempo ao aluno para comentar, explicar e justificar (Ribeiro & Baptista, 2006).

Asorey e Fernandez (2013), acrescentam ainda a importancia da percegao
visual (através da analise de semelhangas e diferencas, associagdo grafema-fonema,
identificagdo de formas, letras, etc.), associacdo auditiva (por classificagdo e
associagao de sons, rimas e relacionar sons com imagens), associagdo visual
(classificar por tamanhos, cores, ordenar sequencialmente), compreensdo gramatical
(completar frases, memorizacdo de poemas, reconhecimento de plural/singular,
feminino/masculino) e expressdo verbal (dar a sua opinido, descrever imagens,
classificar objetos). Os mesmos autores referem estratégias compensatérias, isto é
para ajudarem na recuperagdo dos processos de leitura, de compreensao leitora, de
identificacdo de letras, processo da escrita e melhorar a velocidade da leitura.
Abordam assim, alguns tipos de exercicios na linha dos objetivos antes referidos,
como ler em siléncio e depois com voz, extrair significados de textos de acordo com
perguntas, memorizar e relacionar textos lidos com vivéncias, realizar inferéncias,
procurar palavras em textos, encontrar palavras com erros num texto, ler frases
incompletas, selecionar palavras num texto, pintar/desenhar/copiar/etiquetar letras,
procurar letras dentro de palavras, ler em voz alta e autocorrigir-se, entre outras.

Surge ainda a necessidade de referir a importancia da implementacédo de um
Programa Educativo Individual (PEI) referido no “Manual” de apoio a pratica de Pereira
(2008), que é um instrumento que operacionaliza a adequagao de um processo de

ensino e aprendizagem para alunos com necessidades educativas especiais (NEE) de
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carater permanente.

Pinto (2012), enuncia um conjunto de adequagbes que considera apropriado
para os alunos disléxicos, como a elaboracdo de adequagdes de ambito curricular,
gue ndo ponham em causa o curriculo comum e a introdugao de objetivos e conteudos
intermédios no processo de avaliagdo (tipo de provas, instrumentos de avaliagao
certificada e condi¢cées de avaliacdo - forma periodicidade e duragao). Assim o PEl,
vai conter as medidas educativas e estratégias a utilizar, de forma a que o aluno
disléxico obtenha sucesso educativo.

Por fim, a articulacdo entre todos os intervenientes, durante o processo de
intervengdo com a crianga, é fulcral. Como referem Rief e Heimburge (2000, citado por
Coelho, 2013), os pais devem trocar informagcdo com professores e vice-versa e
encontrar, em conjunto, formas de ajudar e apoiar a crianga. A comunicagao destes é
a base de todo o trabalho com a crianga. Além disso, permite que diversifiquem
atividades utilizando todos os sentidos e diversas formas de expressao (corporal e
plastica), para as motivar e para que estas nao se fartem de abordar sempre temas
semelhantes, visto que sendo diversificados, tal ndo atitude ndo se manifesta (Coelho,
2013). Neste processo, Os pais tornam-se parceiros na educacédo dos seus filhos,
permitindo-lhes tornar-se mais pacientes e sentindo-se capazes de ajudar os seus
filhos (Snowling & Stackhouse, 1996).

Desta forma, apdés a explicacdo de como intervir na dislexia, passar-se-a a

explicagao dos jogos eletrénicos e a motivagao face a aprendizagem.

6. Os jogos eletréonicos e a motivagao face a

aprendizagem

6.1 Origem e definicao dos Jogos Electronicos

O conceito de jogo electrénico € encarado muitas vezes como um sinénimo de
videojogo, no entanto, existe uma ligeira diferenga entre ambos. O termo videojogo e
as expressodes “jogo de computador” ou “jogos eletronicos” tém similaridades, porém
existe uma pequena diferenga. Enquanto os jogos de computador sdo pequenas

unidades portateis em suporte de CD-ROM, que sdo utilizadas em computadores

Dificuldades de Aprendizagem na leitura e escrita 48
O contributo de jogos eletronicos na motivagédo e na aprendizagem



pessoais, 0s videojogos aparecem geralmente associados a consolas onde jogamos
‘jogos de video”. Assim, os jogos de computador representam uma categoria de
videojogos, sO que apenas manipulaveis no computador (PC) e, por isso, fazem parte
dos jogos electronicos em geral (Pinto, 2012). Assim, podemos considerar “jogos
electronicos” ou “videojogos” todos os jogos incorporados em consolas enquanto que
0s jogos de computador, que sao executados a partir de um computador (Pinto, 2012).

A multiplicidade de conceitos a que se tem recorrido para definir as diferentes
nogdes sobre os jogos electronicos tem dificultado a sua compreensdo acabando por
gerar falta de uniformizagdo relativamente a definicdo do conceito. Em todas as

HENTH I ETH

expressdes em torno dos “videojogos”, “jogos electrénicos”, “jogos de computador”,

“‘jogos on-line”, “jogos de PC”, “jogos de video”, ha uma caracteristica comum, que se

prende com a tecnologia digital e virtual (Pinto, 2012).

6.2 A importancia dos jogos

O jogo carateriza-se por ser uma actividade tipica do Homem, pois este inventa
jogos e diverte-se com eles desde que se tem conhecimento da sua existéncia (Pinto,
2012). Neste trabalho, o jogo significa uma atividade possuidora de uma meta a ser
alcancada pelos seus participantes, que quase sempre foram por prazer, podendo ter
um conjunto de regras pré-estabelecidas para a sua realizagcéo (Baranita, 2012).

O jogo, surgiu na educacado como instrumento didactico mais eficaz, quer pelo
aspeto ludico, quer pelas componentes de interagédo que o envolvem (Baranita, 2012).
Pinto (2012), alude para as alteragcbes ao nivel das tecnologias vém propiciar novas
formas de diversao, originando em consequéncia novos desafios intelectuais.

Associado as novas tecnologias, surge o conceito de “Eduteinment’
(combinagdo do ludismo com a aprendizagem, uma possivel tradugdo do conceito
para a lingua portuguesa seria de edudivertimento) que nasceu da necessidade da
combinacéo entre o ludico e o educativo (Pinto, 2012).

Lamas (2007), carateriza o jogo como um instrumento educativo que pode ser
usado em todas as idades desde o pré-escolar a idade adulta. Segundo esta autora,
através dos jogos, é possivel promover a criatividade, valores, entreajuda, competigao
saudavel, autoestima, aprendizagem, exercicio fisico e mental, entre outros. Baranita
(2012), acrescenta que o jogo é fundamental a formagao, imprescindivel no ato de
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educar uma vez que desenvolve a imaginagdo, a memoéria, a cooperagdo, a
concentracao, a aquisicdo de conceitos, a socializacio, a autoestima, a solidariedade
e ajuda a tomar decisdes. O jogo, € assim, uma ferramenta pedagogica que torna a
pratica mais auténoma, criadora e consciente. Ainda a mesma autora refere a
capacidade do jogo em desenvolver as habilidades da crianga, em permitir que esta se
organize no tempo e no espacgo e pratique as fungdes psicossociais, enfrente desafios
ou tome conhecimento do mundo de forma natural. O que parece ser uma atividade
simples, pode ser usado como estimulo para desenvolver o lado social, cognitivo e
afetivo da crianga. Assim, ha uma aprendizagem significativa associada a satisfacao e
ao éxito que se tem em jogar, estando este na origem de uma boa autoestima, que
consequentemente leva a uma diminuicdo da ansiedade, permitindo que a crianga
participe de forma mais motivada nos jogos.

Segundo Prenski (2000), Gee (2003) e Privec e Kearney (2007, citado por
Pinto, 2012) a possibilidade de integrar jogos de computador nas praticas letivas, é
vista por estes investigadores de forma muito positiva, pois consideram que a sua
utilizagdo pode potencializar a aprendizagem, na medida em que a motivagdo que
deles emerge permite a progresséo e assimilagdo de novas aprendizagens ().

O jogo pode ainda ser utilizado como um instrumento no diagndstico, na
aprendizagem de criangas com dificuldades, no tratamento, levando desta forma a
aquisicdo e desenvolvimento das suas capacidades (Baranita, 2012). Silva e Amaral
(2011), referem a utilizagcédo do jogo pedagdgico, avaliando a aprendizagem através da
observacgao, pois o0 jogo pode permitir ver se os conteludos estdo adquiridos e, ainda,
qual a interag&o da crianga com os conteudos. Agli e Brenneli (2007), referem também
que o uso do jogo no diagnédstico, permite compreender o pensamento da crianga,

bem como se orienta, se autocorrige e que estratégias utiliza.

6.3 Vantagens e desvantagens dos jogos eletrénicos

Estudos realizados em universidades americanas e japonesas, referem que
certo tipo de jogos ajudam a treinar a agilidade, os reflexos e o raciocinio. Esta
provado que os jogos de computador, em relagdo as atividades de lazer, exercitam e
ativam mais areas do cérebro (Pinto, 2012).

Os jogos permitem ainda aprendizagens ultra culturais, como a cultura e lingua

Dificuldades de Aprendizagem na leitura e escrita 50
O contributo de jogos eletronicos na motivagédo e na aprendizagem



de outros paises, o desenvolver o gosto pela leitura e permitem criar estratégias em
tempo real durante o jogo, criar solugdes para os problemas e quebra-cabegas. Um
estudo publicado na revista especializada BMC Pediatrics, afirma que as criancas,
sentem menos dor, enquanto jogam, do que quando tomam analgésicos,
recomendando que hospitais deixem as criangas que estdo internadas, jogar jogos de
computador de forma complementar a remédios para reduzir a dor (Pinto, 2012).

Savi e Ulbrich (2008), enunciam alguns beneficios que os jogos de computador
educacionais podem dar aos processos de ensino e aprendizagem:

* [Efeito motivador: Apresentam uma grande capacidade de divertir e entreter,
ao mesmo tempo que incentivam o aluno, através de ambientes interativos e
dindmicos; conseguindo motivar os alunos através da curiosidade, desafios,
fantasia e interagdo. Levam os jogadores para mundos ficticios e despertam
sentimentos de prazer e diversdo que vao relaxar e concentrar o aluno que
assim fica mais disposto para aprender e desenvolver novas habilidades.

¢ Facilitador da aprendizagem: Apresentam a capacidade de facilitar a
aprendizagem, devido a variedade de atividades que permitem aprender e
trabalhar os mais variados conceitos, que sendo por si s6 monoétonos em jogos
se tornam mais atrativos. Promotor da tomada de suas decisdes, a
aprendizagem por tentativa-erro, o desenvolvimento de estratégias de
resolucdo de problemas, raciocinio dedutivo e memorizagdo, habilidades
psicomotoras, computacionais e analiticas.

* Desenvolvimento de habilidades cognitivas: Promovem o desenvolvimento
intelectual e as habilidades cognitivas, como: a resolugdo de problemas,
tomada de decisdo, criatividade, pensamento critico, reconhecimento de
padrdes e o processamento de diferentes informacdes.

* Aprendizagem pela descoberta: Desenvolvem a capacidade de explorar,
experimentar e colaborar, pois como tém um feedback imediato da sua
resposta, isto vai permitir, que explorem sem medos e experimentem, estando
mais disponiveis para a descoberta e aprendizagem.

* Socializagdo: Podem servir como agentes de socializagao entre os alunos no
ambiente fisico (ou virtual), bem como, os alunos irdo falar sobre as
dificuldades encontradas nos jogos ou partilhar aprendizagens.

¢ Coordenagdo motora: Varios jogos de computador promovem o

desenvolvimento da coordenagdo motora e habilidades espaciais.
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Pinto (2012), refere ainda que a utilizagdo dos jogos de computador permite o
desenvolvimento de capacidades de retencao da informacéao, estimula a criatividade,
requer o planeamento de situagcdes, formulagcdo de hipdteses e experimentacao e
obriga a tomada de decisdes.

No entato como nada existe sem o seu oposto, seguem-se as desvantagens do
uso dos jogos de computador.

No ambito das desvantagens dos jogos de computador, surge o vicio. Como se
trata de uma atividade prazerosa, a crianga pode estar intemporalmente a frente dos
jogos de computador, tendo poucas horas para comer e dormir e ndo fazendo mais
nada. Outro fator a ter em conta, sdo os temas dos jogos de computador pois muitas
vezes focam-se em temas violentos causadores de alteragcdes comportamentais,
ideias desajustadas, bem como consequéncias no sono, nas refeigdes e manfestagao
de comportamentos agressivos (Pinto, 2012).

Além dos referidos, surge outro problema quando as criangas gostam tanto de
jogos de computador que lhe dao primazia aos jogos, com prejuizo das tarefas
escolares, passando a estar muito tempo sentadas a jogar computador, o que pode
facilitar o aparecimento de problemas fisicos, oculares e de obesidade (Pinto, 2012).

Referiram-se também as varias competéncias que nao sao trabalhadas num
jogo de computador, como jogar um jogo de memoria num tablet ou fazer um jogo
digital ndo € a mesma coisa, que a sua realizagdo com o0s objetos do mundo real. Por
muito semelhante que possa parecer, pois aqui ndo sao treinadas determinadas
pericias motoras, como por exemplo a oponéncia entre o polegar e o indicador
(motricidade fina). Ou seja, quando usado em exclusivo os jogos de computador

podem tornar-se limitadores do desenvolvimento (Oliveira, 2013).

6.4 O papel dos jogos na motivagao da crianga disléxica

Paiva (2011) refere a importancia de “Jogar com palavras, com letras, com
silabas, com rimas, letras moveis, com construcdo de textos de ficcdo onde a
imaginacgao é o limite...”, foca a importancia de envolver a crianga, em atividades que
contenham a leitura e escrita, mas através do jogo, da motivagdo para ganhar,

trabalhando as competéncias de forma ludica. O computador também permite
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estratégias como espacar mais as linhas, aumentar o tamanho da letra, comunicar
com os outros pela escrita, etc.

Jun Tan e Mei-Lin Chua (2013) realizaram um estudo com 4 alunos com
dislexia e perturbacao de hiperatividade e défice de atengao (PHDA), usando jogos de
computador nas aulas de aprendizagem do inglés. Foi evidente a satisfagdo dos
alunos, em aprender através do computador e observou-se que mantiveram a atencao
por um grande periodo de tempo, contrariamente a sua natureza hiperativa. As
observagdes realizadas no tempo de intervengao concluiram que as criangas
aumentaram o tempo de concentragdo quando usavam o computador. Estes explicam
ainda, que os computadores e televisbes possuem a capacidade de desligar os
estimulos externos e captar a crianga.

Desde que foi provado que o uso de jogos de computador aumenta as
competéncias da atencdo, que se realizam investigagdes do seu efeito em criangas
com dislexia. Bazian (2013), menciona que estudos anteriores, ao procurarem analisar
se 0s jogos de computador, podem diminuir as dificuldades na dislexia, concluem que
estes podem melhorar a atencdo visual. Refere ainda o estudo de Franceschini et al.
(2013), que analisou se esta melhoria na atengéo visual levaria a uma melhoria na
leitura. Apos 12 horas com jogos electronicos de acgado, houve uma melhoria nas
competéncias de leitura e de atengdo, sendo necessarios mais estudos, neste ambito.
Com este autor ficou provado que os jogos de agcdo em computador melhoram a
descodificagdo fonoldgica (associagao letra-som) e consequentemente as habilidades
de leitura (Franceschini et al., 2013). Para avaliar a ineficiéncia na leitura foi medida a
relagdo entre a velocidade (definindo o tempo em segundos necessario para ler itens
especificos dependendo da tarefa) e a exatidao (definida pela relagao entre a resposta
correta e o numero total de itens). Este estudo foi realizado com 20 criangas
disléxicas, em que 10 delas tinham mini-jogos, onde tinham, de dar respostas rapidas
e com movimentos de reacgao rapida (jogos de agéo) e as outras 10 com mini-jogos de
reacao lenta (jogos sem agao). Estas criangas jogaram durante 12 horas, em sessdes
de 80 minutos e verificaram que as que jogaram os jogos de agdo apresentaram
melhorias significativas, na descodificagdo fonolégica e na capacidade de ler,
enquanto as outras nao obtiveram resultados significativos. O treino com jogos de
computador demonstrou que melhora ndo sé a correspondéncia letra-som, como a
eficiéncia na leitura de pseudopalavras e ainda o reconhecimento lexical (citado por

Franceschini et al., 2013). Explicaram ainda que os jogos de ag¢do, como tém que

Dificuldades de Aprendizagem na leitura e escrita 53
O contributo de jogos eletronicos na motivagédo e na aprendizagem



mover rapidamente varios objetos e eventos, necessitam de uma resposta receptiva
muito maior, pelo que melhoram a capacidade de ler ao melhorar certas zonas do
cérebro. Os mesmos autores, mencionam ainda que os estudos com os jogos de
computador demonstraram, que o uso destes melhora a leitura sem perder a exatidao,
nao podendo porém recomendar o uso destes sem supervisdo. Contudo, torna-se
dificil explicar aos pais, que os jogos de computador podem permitir que criangas
disléxicas leiam melhor, quando o que os pais querem é que estudem mais e ndo que
passem o tempo em frente a um computador. Assim, os jogos de computador podem
estar a trabalhar a atencdo e a percecdo do movimento ao mesmo tempo
(Franceschini et al., 2013).

Akatemia (2008), indica que foram criados jogos de computador pelo centro de
aprendizagem e motivagdo, destinados a criangas com dificuldades na leitura e
escrita. Os investigadores que criaram estes jogos para a aprendizagem, referidos por
Akatemia, incluiram atividades com matematica e consciéncia fonética.

Anoual (2014), criou jogos para criangas disléxicas arabes, que inclui todo um
conjunto de atividades e carateristicas, de forma a que a crianca trabalhe as suas
dificuldades (na leitura e escrita) de forma ludica, como feedback através de reforgos
quando acerta e feedback quando ndo acerta, musica que poder ouvir ou nao € com
vocabulario claro.

Portela (2009), realizou um estudo com uma crianc¢a disléxica avaliando o uso
do computador, na execugao de textos com imagens e verificou evolugdes ao nivel da
motivagao, autonomia e resultados escolares. No final da intervengéao, identificou uma
diminuicdo de erros fonoldgicos e uma coesao e coeréncia na escrita de textos.
Concluiu, desta forma, que o computador ndo resolveu sozinho estas dificuldades,
mas que permitiu adequar estratégias de ensino, dar maior seguranga ao aluno e
motiva-lo, através desta forma diferente de aprender.

Amaral (2006), reforca a aprendizagem através da tecnologia referindo que
devido as dificuldades de processamento dos disléxicos o computador torna-se um
facilitador entre a “crianca e a linguagem”.

Campos (2008), propés o trabalho através de jogos de computador educativo,
referindo a importancia destes nas fungdes perceptivas, cognitivas e emocionais dos
disléxicos, dando exemplos. Na cogni¢céo o uso de abstragdo, de simbolos, resolugao
de problemas, criatividade, leitura, escrita; na percecao, atividades espacio-temporais,

controlo de movimentos através do uso do rato de computador (e.g.) e a emogao
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através do desenvolvimento da autonomia, atitudes, elevar a autoestima, motivacéo,
etc.

Em suma, o estudo do uso de jogos de computador com criangas com dislexia
ainda é muito recente, pelo que ainda existem muitas questdes em aberto, sendo

necessaria mais investigacéo neste campo.
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PARTE Il - ESTUDO DE CASO

1. Metodologia

Neste ponto serdo caraterizadas a relevancia e pertinéncia do estudo, as
questdes orientadoras e objetivos gerais, a sua natureza, descritos os instrumentos
utilizados na avaliacéo, caraterizados os sujeitos do estudo, relatadas as técnicas de
andlise dos dados, bem como as fases do projeto (avaliagdo, perfis, objetivos,

planificagdo, desenvolvimento e métodos da intervengao).

1.1 Relevancia e pertinéncia do estudo

O presente projeto de intervengao, teve como ponto de partida o interesse em
averiguar, qual o contributo que o uso das novas tecnologias, através de jogos
eletrénicos, podem ter na motivagao e aprendizagem de criangas com Dificuldades de
Aprendizagem Especificas.

Ribeiro (2010) refere que a era das tecnologias, tem vindo a apresentar uma
vasta gama de jogos de computador, de tal forma, que as criangas de hoje em dia,
desde os primeiros anos ja sabem manipular estes aparelhos eletronicos.

As novas tecnologias surgem como um meio facilitador da aprendizagem,
como tal considerou-se que poderia ter o mesmo efeito em criangas com DA e desta
forma melhorar a sua aprendizagem numa sociedade em constante mudanga. Santos
(2006), refere a importdncia de atualmente a escola poder proporcionar atividades
estimulantes, como a existéncia de computadores que se tornam facilitadores em
diversos dominios: cognitivos, afetivos e sociais.

Desta forma, considerou-se que o uso de jogos de computador podera ser uma
mais-valia para criangas com DA, na leitura e escrita. O uso dos jogos de computador
permite ndo s6 trabalhar as competéncias em que a crianga apresenta dificuldades
(leitura e escrita), como ser usadas as suas preferéncias de forma a motiva-las a
participar no jogo, mesmo que este integre atividades que ndo gostam. Como ja se

referiu anteriormente, estes jogos melhoram a atencéo visual, autonomia, motivagéao,
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autoestima, fungdes perceptivas, cognitivas e emocionais, em suma podem tornar-se
um facilitador de aprendizagem para criangas disléxicas. Assim, uma crianga motivada
vai executar as tarefas mesmo que contenham elementos em que tenha dificuldade,
isto é, vai realiza-los de forma ludica ndo se focando nas dificuldades (Baranita, 2012;
Paiva, 2011; Pinto, 2012).

Carnine, Silbert, Kameenui e Tarver (2004, citados por Charlton, Williams &
McLaughlin, 2005), referem que quanto maior a motivagdo do leitor, maior sera o
sucesso da aprendizagem, isto é, quanto mais motivante forem os jogos, maior a
facilidade do leitor aprender com sucesso.

Considerou-se ainda importante referir as principais questdes orientadoras e

objetivos do projeto de intervengao, os quais se apresentam de seguida.

1.2 Questoes orientadoras e objetivos gerais

Consciente de que é essencial motivar a crianga, para que as suas aprendizagens
sejam significativas, foram definidas duas questbes base, que fundamentam o projeto
de intervencgao:

1. Em que medida os jogos de computador constituem uma estratégia facilitadora
no desenvolvimento e aperfeicoamento de competéncias da leitura e escrita de
criangcas com DA?

2. A utilizagcado de jogos de computador contribui para um aumento da motivagao
face a atividades de leitura e escrita, em criancas com DA?

Com base nas questdes orientadoras do presente estudo, definiram-se dois

objetivos gerais:

1. Conhecer o efeito da utilizagdo dos jogos eletronicos no desenvolvimento e
aperfeicoamento de competéncias da leitura e escrita, de criangcas com DA.

2. Verificar a influéncia dos jogos de computador na motivagdo de criangas com

DA para a leitura e escrita.

1.3 Natureza do estudo

O presente estudo carateriza-se por ser uma investigacdo-agao, visto que
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procura transformar uma realidade ja existente, de forma a altera-la positivamente
(Silva, 2013). Assim, torna-se fulcral explicar os processos de investigagdo-acao.

O processo de investigacdo-agao apresentou, ao longo dos tempos, um
sentido duplo, visto que integra duas componentes: a investigacdo e a agdo. A
primeira carateriza-se por ser um processo que implica um controlo rigoroso de todo o
ambiente em que é necessario um certo distanciamento, para nao influenciar a
investigagdo. No caso da agdo, esta ja vai implicar uma intervengcédo sobre uma
realidade, ou seja, uma participagcdo ativa. Varios autores tém procurado uma
definicdo conclusiva de tal termo, porém, tem sido dificil devido a ambiguidade do
mesmo, que ndo se tornam esclarecedoras (Silva, 2013).

Nao obstante a explicagdo do processo de investigacdo-agdo, € necessario
referir os trés campos de tensdo: a metodologia, a epistemologia, politica e ética. A
metodologia, pelo facto de ser necessario encontrar um equilibrio entre a agéo e a
investigagao, quando é que se deve focar mais numa no que outra, ou a gestao da
informacao recolhida durante a agdo. No caso da epistemologia, esta gere a mudanga
de uma realidade e o conhecimento sobre essa mesma realidade, ou seja, a teoria e a
pratica e a importancia dada a cada uma. Por fim, a politica e a ética, questionam o
papel do investigador e do interveniente na agdo, pondo em causa a sua relagao
(Silva, 2013).

Silva (2013), refere que neste tipo de estudos em que o investigador e aquele
que intervém, sdo a mesma pessoa, podendo gerar-se alguma tensido entre ambos no
seu papel dubio.

No atual projeto de investigagdo de forma a avaliar as criangas, foram
aplicados instrumentos de analise de dados, de forma qualitativa. Natércio (2005),
refere a importancia deste tipo de analise, visto que tem como objetivo recolher a
informacao fiavel e adequada a realidade escolhida, de forma a interpreta-la e
compreendé-la.

A investigagado-acao foi realizada em dois estudos de caso, de 2 criangas com
dislexia, onde se realizou uma intervencao e consequente avaliagao.

Carvalho (2007), aborda o estudo de caso, caraterizando-o por necessitar de
um estabelecimento de objetivos, de uma investigagdo em determinada situacéo, pela
limitacdo do que pretendem estudar das suas fronteiras, através dos dados recolhidos
e analisados. Kahlmeyer-Mertens, Fumanga, Toffano e Siqueira (2007) ja abordam o

estudo de caso como uma intervencdo particular, de cada crianga, de forma a
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compreender determinada realidade de maneira mais clara. Porém, é necessario que
se percecione a diferenca entre uma investigacdo-agao e uma investigacao qualitativa.
Enquanto na primeira, além de se procurar compreender, procura-se alterar algo e
como manifesta uma temporalidade no decorrer da intervengdo e um papel mais ativo
dos intervenientes do estudo; tem ainda de encontrar uma proposta de solucédo para
um problema (tem que a propor antes do inicio do trabalho). A avaliagdo qualitativa,
por sua vez, apenas pretende compreender a realidade, ndo tendo um tempo limite e
parte de um quadro tedrico, onde se procura dar resposta a questdes (Morgado, 2012;
Silva, 2013).

Além dos processos descritos pode ainda acrescentar-se, a realizagdo de uma
pesquisa bibliografica, que Ceribelli (2003), descreve como ponto de origem do
estudo, de forma a compreender e fundamentar a realidade sobre a qual se vai
intervir. Foi uma pesquisa descritiva, visto que as técnicas utilizadas tiveram o objetivo

de coletar dados, regista-los, analisa-los e interpreta-los (Ceribelli, 2003).

2. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

As técnicas adotadas no presente estudo consistiram em dois tipos:
observacgao direta e indireta. Dentro da observacéao direta foram utilizadas trés escalas
de avaliagcao: escala de avaliagcao da leitura, escala de avaliagao escrita e escala de
avaliagdo do desenvolvimento psicomotor e ainda o teste de avaliacdo da linguagem
oral de Inés Sim-Sim (coexistindo uma observagao participante em todas elas). Na
observagao indireta, foram realizadas as entrevistas aos pais, o questionario de
autoavaliagao — Atitudes e motivagéo face a aprendizagem da leitura e da escrita e um
questionario aplicado aos pais para recolha de dados de anamnese.

E importante referir que as escalas de avaliacdo da leitura, escrita e do
desenvolvimento psicomotor, bem como o teste de avaliacdo da linguagem oral de
Inés Sim-Sim e o questionario de autoavaliacdo — Atitudes e motivacdo face a
aprendizagem da leitura e da escrita, foram aplicados as criangas, enquanto que a
entrevista e o questionario com dados de anamnese, foram aplicados aos pais.

Inicialmente considerou-se importante realizar uma recolha de dados através
do uso da entrevista (Anexo D1). Esta, combinada com outros instrumentos, permite

uma melhor percecdo dos dados, bem como uma maior compreensao qualitativa
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devido ao fornecimento de informagado contextual valiosa que pode explicar alguns
acontecimentos (Junior & Junior, 2011). A utilizagao desta, teve como objetivo recolher
informacao do desenvolvimento, progresso escolar e competéncias das criangas.

Foi entregue aos pais um questionario de anamnese (Anexo D2) que continha
um conjunto de questdes relacionadas com o historial clinico das criangas desde o
nascimento, com o objetivo de reconher dados anteriores das criangas. SO
posteriormente, se procedeu a realizacdo de uma entrevista com os pais, na qual se
formularam um conjunto de questdes relacionadas com as dificuldades das criangas e
todo o processo envolto desde o inicio dos primeiros sinais, até ao diagnostico de
dislexia e a atual situagao.

Outro instrumento utilizado, foi uma escala de avaliagdo do desenvolvimento
psicomotor (Anexos D3). Tal como menciona Fonseca (1976 citado por Vilar, 2010),
as dificuldades de aprendizagem escolar podem provir de uma dificuldade de
adaptacédo psicomotora, apresentando dificuldades em varios niveis: do
desenvolvimento motor, dominancia lateral, organizagdo espacial, constru¢cao praxica
e estabilidade emotivo-afetiva, que se manifestam em alteragdes no comportamento
da crianga. Sentiu-se necessidade de avaliar o desenvolvimento psicomotor, visto que
este esta na base e influencia, tanto o processo de leitura como de escrita. Pois tal
como Komar (2001, citado por Vilar 2010) refere, a psicomotricidade encerra um papel
fundamental ao nivel do tébnus muscular, da postura, do equilibrio, das coordenacodes
globais e segmentares, do controlo e inibicdo voluntaria, da organizagao do esquema,
imagem, consciéncia, nogdo e conceito corporais, do controlo da orientagao espacio-
temporal, da coordenacdo visuo-manual, e de todas as coordenagbes estaticas e
dindmicas que podem promover a captacao, assimilacdo, processamento, evocacao e
consequentes programagao, organizagao e execugao das respostas tonico-posturais e
de movimento e, consequentemente, cognitivas. Este autor também menciona que
criangas com DA, demonstram dificuldades na organizagdo motora de base
(tonicidade, postura, locomocado e equilibracdo) se refletem na organizagao
psicomotora (lateralizagdo, direcionalidade, imagem do corpo, estruturagdo espacio-
temporal e praxias global e fina). Desta forma apresenta a ligagdo base que existe
entre a psicomotricidade e os processos de leitura e escrita. Assim, elaborei uma
escala de avaliagdo do desenvolvimento psicomotor, que se subdivide nos 7 fatores
psicomotores: tonicidade, equilibrio, lateralidade, esquema corporal (nogédo do corpo),

estruturacao espacio-temporal, motricidade fina, motricidade global.
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Além dos fatores psicomotores, avaliou-se a leitura e escrita com o intuito de
compreender as dificuldades especificas de cada crianga. A leitura, segundo Ribeiro e
Baptista (2006) “... € um meio para alcangar outras aprendizagens”, 0 que permite
que a escrita esteja intimamente ligada a leitura. Criei ainda uma escala de avaliagao
de leitura e de escrita (Anexos D4), com o intuito de avaliar as varias componentes de
ambos o0s processos. Para proceder a avaliagdo, propuseram-se um conjunto de
exercicios que consistiam em: ler um texto, rodear as palavras desconhecidas,
responder a perguntas de compreensao literal (escolha multipla, verdadeiro ou falso,
ordenar factos), responder a perguntas de compreensdo inferencial, reorganizar
informacdo, preencher de acordo com relagbes de significado, perguntas de
compreensdo critica, pergunta de envolvimento pessoal, um ditado, escrita de
memoria, identificacdo do numero de silabas e uma copia. Na analise dos resultados,
foram assinalados os erros ortograficos presenciados e corregao dos itens.

Outro instrumento utilizado, foi o teste de avaliagdo da linguagem oral de Inés
Sim-Sim (1997) (Tabelas do anexo C1 e C6). O uso deste teste teve como objetivo
compreender se a linguagem oral esta ou nao afetada em alguma das criangas. Pois
como refere, Torres e Fernandez (1997), o estudo da linguagem tem permitido
descobrir estratégias benéficas para o processo de uma leitura normal. O presente
teste, subdivide-se em trés dominios linguisticos: lexical, sintatico e fonolégico e em
dois tipos de capacidade: receptiva e expressiva, dominios estes que integram seis
subtestes (Sim-Sim, 1997):

- Definicao verbal — este subteste tem como objetivo compreender qual o
significado que a crianga tem de determinadas palavras, explicando-os e
caraterizando-os; serve para definir um termo;

- Nomeacgao — atribui um rétulo lexical a algo que é previamente observado
(estimulo grafico - desenho). Baseando-se em elementos do quotidiano da crianga,;

- Compreensao de estruturas complexas — coloca uma pergunta com base
no enunciado formulado, pretendendo-se desta forma que a criangca responda
corretamente a um enunciado descontextualizado;

- Completamento de frases — avalia a capacidade de restaurar uma frase em
que faltam um, dois ou trés elementos, evidenciando uma compreenséo geral do
mesmo.

- Reflexdo morfo-sintatica — pretende que a crianca examine se a frase esta

ou néo correta gramaticalmente, detecte o erro presente e o corrija.
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- Segmentacdo e reconstru¢cao segmental — carateriza-se pela capacidade
da crianga reconhecer uma cadeia falada e reconstruir e segmentar os segmentos das
palavras.

Para uma melhor compreensao do teste de avaliacdo da linguagem oral de

Inés Sim-sim, segue um quadro resumo (tabela 2):

Tabela 2
Quadro resumo do Teste de avaliagdo da Linguagem oral de Inés Sim-Sim.
Dominio Linguistico CEMEERERES
RECETIVAS EXPRESSIVAS
LEXICAL Definigado verbal Nomeacgéao
Compreensao de estruturas
SINTATICO complexas Completamento de frases

Reflexdao morfo-sintatica

Segmentagao e reconstrugao

FONOLOGICO -
segmental

Nota. Extraido de Sim-Sim,1997.

Além dos instrumentos referidos foi ainda utilizado um questionario de
autoavaliagdo — Atitudes e motivagdo face a aprendizagem da leitura e da escrita
(Anexo D5), preenchido pelas criangas, de forma a conhecer e compreender a forma
como cada uma avalia o seu desempenho, nas situacdes de leitura e de escrita. Este
questionario que criei, integrou, nao so, itens da Piers-Harris Children’s Self-Concept
Scale (Veiga, 2006), como também da Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR)
(Sbicigo, Bandeira, & Débora, 2010) e itens sobre a motivagéo na leitura e escrita,
retirados de “Motivacdo de alunos para escrever textos na escola: elaboracido e
validagdo de instrumento avaliativo” (Durdo, 2011), “Eu e Leitura” (Monteiro & Mata,
2000), bem como itens criados com base no locus de control e estilo atribucional.

Por um lado, o locus de controlo, é considerado como uma variavel
motivacional, que se refere as expetativas geradas, podendo ser de controlo interno
ou externo. Assim, podem resultar da sorte, acaso, destino, imprevisivel ou sob o
controlo dos outros (Rotter, 1996 citado por Ribeiro, 2000). Por outro lado, o estilo
atribucional carateriza-se por atribuir causas internas ou externas a acontecimentos,
resultando de experiéncias vividas anteriormente (Coelho, 2004).

Desta forma, o questionario de autoavaliagdo — Atitudes e motivacao face a
aprendizagem da leitura e da escrita, que criei envolveu a resposta a 66 itens, por
parte da crianga. O questionario permitia que as respostas se organizassem em 4

niveis nominais: muito/a, as vezes, pouco/a ou nenhum/a. Os 66 itens continham um
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conjunto de frases destinadas a motivagdo na leitura e escrita, auto-estima e alguns
itens distratores. E importante referir, a integracdo de distratores, com a intengéo de
desviar a atencdo da crianca para o verdadeiro objetivo da avaliagdo. As dimensdes
envolvidas no questionario eram: a motivacao para a escrita e leitura (itens 23, 26-30,
32-52, 54-63, 65-66), a auto-estima e autoconceito (itens 1-7, 9-12, 14-19, 22, 24-25) e
os distratores (8,13,20,21,31,36,53,64).

Além das escalas referidas foi ainda realizada uma observagao participante
durante todo o processo de avaliacao e intervencéo, pois carateriza-se por promover a
aprendizagem do observador e do observado. O observador produz assim, novos
conhecimentos ao mesmo tempo que os observa e avalia (Pereira & Freitas, 2010).
Foram anotadas todas as reacdes, respostas, postura, interesse, a vontade com a
técnica, duvidas, medos, etc. para uma melhor compreensao dos resultados

E importante referir que estas escalas foram aplicadas em intervencao direta ¢

om cada uma das criangas.
2.1 Técnicas de analise de dados

Ao nivel das entrevistas foi realizada a analise de conteudo de forma a
estruturar e organizar toda a informacéo dada pelos pais.

Por outro lado, das escalas de avaliacido foram sintetizados os resultados e
analisados os registos efetuados durante a observagao participante.

Foram ainda analisadas as reagdes das criancas e evolugcbes que

manifestassem nao s6 de comportamento, como motivacio e autoestima.

3. Caraterizacao dos participantes no estudo

O presente estudo é constituido por dois sujeitos. Os sujeitos que participaram
no estudo, sdao duas meninas que apresentam dificuldades de aprendizagem
especifica da leitura (dislexia): a Beatriz (caso 1) e a Madalena (caso 2). De seguida,
serdo caraterizados cada uns dos casos, com base nos dados recolhidos das

entrevistas realizadas com os pais (Anexos A5 e BS).
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CASO 1

A Beatriz tem 8 anos e vive com os pais e uma irma de 3 anos. No ambito do
seus dados clinicos, foi uma criangca que nasceu de parto normal, mas apresentou
baixo peso até aos 4 anos de idade, devido a hipertensdo da méae. Foi-lhe detetada
uma CIA (comunicagdo intra ventricular e auricular), que esta a ser seguida pela
cardiologista. Ao nivel de alergias apresenta sinusite, renite e asma.

Ao nivel das suas carateristicas € uma crianga bem disposta, insegura, que
fala apenas quando se sente a vontade; com alguns receios e compete um pouco com
a irma. Gosta de brincar e questiona as atitudes menos corretas dos amigos.

No que toca o seu percurso académico, na educagdo pré-escolar ja
apresentava muita falta de interesse nas letras e palavras ao contrario das outras
criangas, nao percebendo nada; apresentava dificuldades de orientagdo espacio-
temporal e fazia as letras em espelho. Atualmente, encontra-se no segundo ano do 1°
ciclo, num colégio particular. As dificuldades ao nivel das letras em espelho foram
ultrapassadas e com o passar do tempo foi visivel a persisténcia da Beatriz a tentar
ultrapassar as suas dificuldades, bem como a sua baixa auto-estima e a existéncia de
muitos medos.

Ao nivel das estratégias adotadas, os pais utilizaram algumas como: o recontar
0 que fazia na escola, realizarem jogos de paises e o uso de letras amoviveis no
frigorifico. Também na escola a professora comegou a dar apoio direto a Beatriz ,
porém deixou de ler em voz alta os textos deixando-a mais insegura. Foi aqui, que se
comecaram a identificar carateristicas de dislexia. A professora mostrou que tivera
alguma dificuldade em identificar a dislexia, devido a sua inexperiéncia nestes casos.

O diagnéstico de dislexia, foi assim realizado em Maio de 2014, perto do final
do 1° ano do 1° ciclo, por uma psicologa que identificou a existéncia de uma
lateralidade cruzada e elaborou um relatério de avaliagao.

O processo de intervencgao iniciou-se logo apés o diagndstico, por parte de
uma psicologa, que era apenas centrada nas carateristicas emocionais e na auto-
estima da Beatriz, porém o que os pais queriam era uma intervencao centrada nas
dificuldades da crianga, porque esta ja tinha apoio de um médico, no foro emocional.
Desta forma, foi iniciada uma nova intervencdo com uma terapeuta da fala em
Setembro de 2015.
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S6 atualmente é que se comegou a falar num programa de educacgao individual
que se pretende implementar, para que ndo sejam contados os erros a Beatriz nas

avaliagoes.

CASO 2

A Madalena tem 7 anos e vive com os pais € 3 irmas, duas de 3 anos e uma de
5 anos.

Ao nivel do seu historial clinico, foi uma crianga que nasceu de parto normal,
fruto de uma gravidez programada e teve um desenvolvimento normal.

No ambito das suas carateristicas € uma crianca bem disposta, carinhosa e
calma, que gosta de brincar, saltar a corda, fazer bijuterias e faz algumas birras
quando contrariada.

O seu processo académico iniciou-se com uma boa adaptacdo a escola,
apresentou uma pequena resisténcia no inicio, o normal, até se sentir confiante. Na
educacdo pré-escolar evidenciaram-se as suas dificuldades ao nivel da motricidade
fina, lateralidade, coordenacido e falta de maturidade. Apresentava uma letra
imperceptivel, que os pais sé compreendiam, quando analisavam, de acordo com a
época festiva e chegavam ao que estava escrito. Apresentava dificuldades iniciais na
leitura, ndo conseguindo inicia-la e a sua aprendizagem era inconsistente. Porém tinha
muita facilidade de memorizagdo, memorizando os mecanismos necessarios. No 1°
ciclo, a professora apercebeu-se que a Madalena memorizava todas as regras
ortograficas e mecanismos, mas que nao tinha ultrapassado as dificuldades, o que
preocupava a mae. A Madalena entretanto comecou a sentir as dificuldades, deixou
de comer e n&o queria ir a escola dizia que os colegas ndo gostavam dela.

Atualmente frequenta o 2° ano do 1° ciclo de um colégio particular.

A professora experimentou a estratégia de dar varios trabalhos para as férias
para ver se eram ultrapassadas as dificuldades, sem sucesso.

O diagnostico de dislexia foi assim realizado no final do 1° ano de escolaridade,
Julho de 2013, apds avaliagdo de uma psicologa.

O processo de intervencéo iniciou-se em Setembro de 2013, tendo a Madalena

apresentado melhorias, segundo a mae.
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4. Fases de elaboracao do projeto

A elaboragao do presente projeto envolveu 6 fases.

A primeira fase - procura e identificagdo de alunos com DA, consistiu na
procura em escolas publicas de criangas e jovens com dificuldades de aprendizagem
e, como tal, o contato com varios técnicos e professores constituiu uma mais-valia em
direcionar a procura. Durante esta fase existiram dificuldades de natureza logistica,
gue nao permitiram, avangar com o projeto.

Posteriormente, foi possivel encontrar duas criancas e foram entdo elaborados
trés documentos: um que continha uma sintese explicativa do projeto em si e dois
termos de consentimento informado (de avaliagao e intervencéo) para os pais (Anexos
A1,A2,A3,B1,B2 e B3).

A segunda fase, subdividiu-se em 3 subfases — concepg¢ao e aplicagao dos
instrumentos de avaliagao, sistematizagcdo dos resultados e criagdo dos
objetivos do projeto de intervencao. Nesta fase, foram elaborados um documento
com os dados de anamnese, para os pais preencherem, bem como as questbes das
entrevistas. Além destas foram ainda concebidas as escalas de avaliacdo da escrita e
leitura, bem como a escala de avaliacdo do desenvolvimento psicomotor e o
questionario de autoavaliagdo — Atitudes e motivagao face a aprendizagem da leitura e
da escrita.

Estes instrumentos apds serem criados foram aplicados aos participantes no
estudo — pais e criancas. No final de recolhida toda a informacao, foram sintetizados
os resultados e de acordo com os mesmos definidos os objetivos para trabalhar com
cada crianca.

A terceira fase — procura e criagao de jogos (Anexo F1 e F2), caraterizou-se
pela escolha das tecnologias digitais, ou seja, na selegdo/adaptagao/criagdo de jogos
eletronicos adaptados aos participantes no estudo, tendo em conta as suas idades,
nivel de aprendizagem, dificuldades e utilizando os seus interesses, de forma a
motivar a participacao.

Antes de se aplicarem os referidos jogos aos participantes, procurou-se avaliar
a sua adequacao, tendo sido aplicados a criangcas da mesma idade, de forma a
observar a facilidade e percecdo dos exercicios propostos, ndo tendo sido necessario

readapta-los.
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A quarta fase — implementagcdo dos jogos/intervengdo, deu inicio ao
processo de intervengao procurando aumentar a motivagao, promover competéncias e
diminuir dificuldades na leitura e na escrita, com o uso de jogos eletronicos.

A intervencao foi realizada em espacos diferentes, de forma a conciliar com as
atividades extra-curriculares de cada crianga, organizagdo familiar e horarios de
trabalho da técnica. No caso da Beatriz, a intervencido foi realizada na escola,
enquanto que no caso da Madelena, a intervencgao realizou-se em casa. Cada sessao,
tinha a duracéo de 1h, uma vez por semana, ou seja, cada crianga teve um total de
24h de intervengdo. Além dos jogos eletronicos, para que fosse possivel generalizar
as competéncias dos mesmos, foram realizadas atividades de generalizacdo com
outros materiais para ver se as competéncias estavam de facto a ser adquiridas, para
qualquer material/contexto ou situagao. Desta forma foram ainda pedidos trabalhos de
casa, no final de cada sessao de intervengdo, para facilitar a generalizagéo e
consolidagcdo de competéncias.

A quinta fase — avaliagao final dos participantes, consistiu na avaliagao das
evolugdes sentidas, ao longo do processo interventivo, tendo sido, aplicadas
novamente as escalas de avaliacdo e os questionarios.

Por fim, na sexta fase ou fase final — conclusdao do projeto, procedeu-se a
analise e tratamento dos resultados obtidos, foram elaboradas as conclusdes retiradas
de todo o processo e procurou-se responder as questodes iniciais do estudo.

Segue-se um cronograma resumo, que integra também os meses em que

decorre cada fase.

Tabela 3
Cronograma dos meses de intervengao.

52 6°
FASES 12 FASE 22 FASE 32 FASE 42 FASE FAS | FAS

Procura e
identificacdo de
casos

Nov/Dez/Jan/F
ev/Marg

Recolha de dados
e avaliacao dos
participantes

Marg/Abril/M
aio

Sintetizacdo de
resultados e Marc¢/Abril/M
criacdo de aio

objetivos

Procura e criacao

: Junh/Julh
de jogos
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Implementagéo
dos jogos/
Intervencéao

Avaliagao final

dos participantes A

Analise dos
resultados e
conclusao do
projeto

Marg¢

5. Avaliacao dos sujeitos

5.1 Avaliagao Inicial

As duas criangas que participaram no presente estudo, como ja foi mencionado
anteriormente, sdo duas meninas, uma de 8 anos a Beatriz e outra de 7 anos, a
Madalena ambas no 2° ano de escolaridade, do 1° ciclo. Estas criangas foram alvo de
uma avaliacdo inicial, que envolveu varios instrumentos e uma avaliagao final com os
mesmos instrumentos.

A avaliagdo inicial e final foram realizadas individualmente no contexto de
escola, no caso da Beatriz e de casa, no caso da Madalena. Desta forma, serdo
descritos os resultados da aplicacédo inicial dos instrumentos e no final destes,
elaborado um resumo com a descricao do perfil das criangas, as suas competéncias e
dificuldades, sendo posteriormente apresentados os objetivos, definidos com base nas

carateristicas das criangas.

CASO 1 —BEATRIZ

Idade: 8 anos
Escolaridade: 2° ano do 1° ciclo
Tipo de avaliagao: avaliacdo inicial

- Avaliagdo da linguagem oral de Inés Sim-Sim)

E importante referir que a tabela que a seguir se apresenta, inclui apenas os
resultados finais de cada subteste (Tabela 4). Os quadros com os itens de aplicagéo e
os resultados de cada item, podem ser consultados nos anexos (Tabelas do anexo
C1).
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Tabela 4
Pontuacgdo obtida nos subtestes da avaliagdo Oral de Inés Sim-Sim — Av. Inicial Beatriz.

Subtestes Valor MAX do teste Pontuacgao obtida
Definigdo Verbal 70 pontos
Nomeacéao 70 pontos
Compreensao de estruturas complexas 32 pontos
Completamento de frases 30 pontos
Reflexao morfosintatica 62 pontos
Reconstrugao silabica 10 pontos
Reconstrugédo fonémica 10 pontos
Segmentagao silabica 10 pontos
Segmentagao fonémica 10 pontos

Sul te de Definica bal

O subteste da definigdo verbal (tabela 4), deve ter uma pontuagdo maxima de
70 pontos. Neste subteste sdo avaliadas as definicbes dadas, se estas sdo completas,
se sao abstratas, se incluem sinénimos e se sao descritivas. A Beatriz apresentou um
total de 41,5 pontos. Assim, tal resultado demonstra que as definicbes da Beatriz, séo

muito concretas e baseadas nas suas experiéncias.

Subteste da Nomeacdo

O subteste da nomeacéo (tabela 4) exibe uma pontuacgao total de 70 pontos. A
Beatriz apresentou um total de 66 pontos, muito proximo do valor maximo e os 4 itens
em que apresentou dificuldades ou atribuiu um rétulo errado, devem-se ao facto de a
crianga usar estratégias, quando o rétulo correto € desconhecido. No entanto, tal

pontuacao tdo proxima do total evidenciou, um bom conhecimento lexical.

Compreensdo de estruturas complexas

No subteste das estruturas complexas (tabela 4), a pontuagdo maxima do teste
€ de 32 pontos. A Beatriz apresentou uma pontuacido de 30 pontos, errando apenas
uma resposta, o que evidéncia uma boa maturidade linguistica, onde a compreensao

precede sempre a producao.
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Completamento de frases

No subteste do completamento de frases (tabela 4), a pontuagdo maxima do
teste € de 30 pontos e a Beatriz atingiu 28 pontos, demonstrando um bom

desempenho, ndo s6 na compreensio, como na producido das componentes frasicas.

Reflexa fosintati

O subteste da reflexdo morfo-sintatica (tabela 4), apresenta um valor maximo

de 62 pontos, onde a Beatriz evidenciou um total de 51,5 pontos. A reflexdo morfo-

sintatica encerra trés fases, com um crescente de dificuldade: | - a capacidade de
repetir frases agramaticais, sem as corrigir, || - detetar o erro destas frases
agramaticais, corrigindo-o e por fim Ill - a explicagdo da incorregcéo, sendo esta

terceira fase, o nivel mais complexo. Os valores apresentados pela Beatriz
evidenciaram, que ainda apresenta alguma dificuldade na corre¢cao do erro, em alguns

itens.

Segmentacao e reconstrucdo segmental

Nos subtestes da segmentacéo e reconstrugdo segmental (tabela 4), todos os
testes tinham um maximo de 10 valores. A Beatriz atingiu a pontuagdo maxima nos de
reconstrucéo e segmentacao silabica e nos de reconstrugdo e segmentagéo fonémica,
errou um em cada grelha, ou seja, teve 9 valores em cada um. Os processos de
segmentacao e reconstrugdo segmental, baseiam-se na consciéncia fonolégica, em
que os processos de identificagado apresentam uma hierarquia em relagao a rapidez de
identificagdo. Ou seja, € mais facil identificar primeiro a palavra, depois a silaba e por
ultimo o fonema. Assim, tal facto corrobora os resultados da Beatriz, em que errou
apenas uma palavra na reconstrugdo e segmentacéo fonémica, ou seja, no fonema

que é o mais dificil de identificar, depois da palavra e silaba, que sao as mais faceis.

Em suma, apds analisar cada um dos testes, concluiu-se que a Beatriz ndo tem
dificuldades ao nivel da linguagem oral, a nivel geral, evidenciando porém algumas
dificuldades, ndo consideradas relevantes: na abstragcdo de conceitos, no ambito da
definicdo verbal e na reflexdo morfosintatica, ou seja, na corregdo de erros detetados

e explicagdo dos mesmo.
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- Avaliagao da leitura e escrita (Anexo AG6)

LEITURA

Ao nivel da leitura (Tabela C2.1) a Beatriz apresentou um tempo de 3.25 min
na leitura do texto e teve dificuldade em ler 25 palavras. Evidenciou ainda dificuldades
em assinalar palavras que nao consegue ler, em ler o texto sem erros e em responder
adequadamente a perguntas com inferéncias. No primeiro item correspondente a
assinalar palavras que nao reconhece, a Beatriz ndo o fez, ndo por nao ser capaz,
mas por se sentir insegura e ter medo de mostrar onde erra (retirado da observagao
realizada durante a aplicagcdo da escala) e leu o texto apresentando alguns erros. Por
outro lado, perante perguntas que envolviam a realizagdo de inferéncias, a Beatriz
demonstrou nédo ser capaz de as compreender, apresentando alguma dificuldade.
Desta forma, houve a necessidade, de através de perguntas, conduzi-la a resposta.
Esta dificuldade na compreensdo de inferéncias ja tinha sido referida pela méae
durante a entrevista. Nos restantes itens de compreensao literal do texto: completar
informacao, compreensao factual, relagées de significado, sindnimos, atitude critica e
envolvimento pessoal, a Beatriz ndo demonstrou quaisquer dificuldades, apresentando

no entanto erros na leitura e escrita de palavras.

ESCRITA

Ao nivel da escrita (Tabelas C2.2 e C2.3) a Beatriz voltou a evidenciar varios
erros, no ditado, na copia e na resposta a questbes escritas; nao apresentando
qualquer dificuldade em realizar por escrito a divisdo silabica.

No completamento das letras que compunham o alfabeto, a Beatriz ndo teve
qualquer duavida em relembrar todas as letras na sua ordem. N&o evidenciando
dificuldades de memorizagao.

De forma a organizar toda a informacéo recolhida tanto na leitura como na
escrita, criou-se um quadro resumo (tabela 5), com o registo das respostas da crianga.
Na observacdo deste podemos comprovar a presenca de varios erros, trocas de
palavras, silabas e fonemas (g por g, b por ¢ ou |Ih por d), bem como aglutinagdes,
substitui¢des (c por g, f por v, hl por j, s por c, ¢ por g, s por z, j por g), confusdes
(entre i/e, o/u e ale), omissbes (r, i, m, s, u, e, 0, n) e por vezes alteragdo do tempo
verbal, jun¢cdes de mais do que um tipo de erro e erros resultantes da influéncia do

oral na escrita. Apdés a descrigdo dos erros dados, considerou-se fulcral organiza-los
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de acordo com os tipos de erro existentes:
Tabela 5

Tipos de erros encontrados na avaliagao inicial da Beatriz.

Avaliagao inicial (24 erros)

Omissdes
(r,i,m,s,u, e, 0,n)

Comecgo em vez de comegou
Muito em vez de muitos

Confusoes entre
ile, o/lu e ale

Am em vez de em

Portuguel em vez de Portugal

Faio em vez de feio

Parto em vez de perto

Predeo em vez de perdeu

Muito em vez de muita

Divia em vez de devia

Compotador em vez de computador

Alteragédo do tempo verbal
(presente/futuro)

Morrem em vez de morrer
Jogos em vez de jogar

Troca de fonema
(g/q, b/c, Ih/d)

Finhos em vez de filhos
Farer em vez de fazer

Substituicdo
(clg, fiv, hlfj, sic, clg, slz, jig)

Canisola em vez de camisola

Aglutinagdes

Sepiocupar em vez de se preocupar
Derepente em ves de de repente

Influéncia do oral na escrita

O vir em vez de ouvir

Juncéo de mais do que um tipo de erro

(troca+acréscimo,
troca+omissao)

Ceos em vez de seus

Padiar em vez de passear
Paciar em vez de passear
Sorpasa em vez de surpresa
Cestado em vez de sentado
Playstoon em vez de playstation

Em suma, ao nivel da leitura, a Beatriz, retira corretamente a informacédo do

texto, compreendendo a informacao literal e factual, no entanto apresenta alguma

dificuldade na leitura de palavras, sendo esta muito silabada e lenta. Estao presentes

bastantes erros na leitura, mas na associacdo de sindénimos apresenta uma resposta

ao envolvimento e atitude critica adequadas.

No &mbito da escrita, voltou a evidenciar varios tipos de erros (ja mencionados

anteriormente), tanto na situagao do ditado, como na coépia. Porém na diviséo silabica

e escrita de memoria, ndo apresenta dificuldades.
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- Avaliagédo do desenvolvimento psicomotor (Anexo A7)

Tonicidade

O ténus muscular foi avaliado ao nivel do tronco, membros superiores e

inferiores, estando adequado, dentro dos pardmetros normais (Tabela C3.1).
Equilibrio

O equilibrio foi avaliado no @mbito estatico e dinamico (Tabela C3.2). A Beatriz
nao apresentou quaisquer dificuldades, executando as tarefas com sucesso e

aprsentando um bom equilibrio estatico e dinamico.
Lateralidade

Ao nivel da lateralidade (Tabela C3.3), a Beatriz evidenciou uma lateralidade
definida ao nivel da mao, olho, ouvido e pé; ndo apresentou dificuldades na
identificagdo do lado direito e esquerdo do seu corpo (em objetos ou imagens), no
entanto teve dificuldade em identificar o lado direito e esquerdo no outro ou em
elaborar desenhos seguidos de instrugoes escritas (direita e esquerda). Desta forma
evidenciou algumas dificuldades na lateralidade, quando se muda o conceito de

espaco.

Esquema corporal

No esquema corporal (Tabela C3.4) a Beatriz identificou todas a partes do

corpo corretamente, apresentando apenas alguma hesitagcao nas articulagées.

Estruturacao Espacio-temporal

No fator psicomotor — estruturacdo espacio-temporal (Tabela C3.5) a Beatriz
sequencializou corretamente as imagens e nao teve qualquer dificuldade na nogao
espacial de “entre” e “cima/baixo”. No entanto, apresentou dificuldades apenas nos

conceitos de antes/depois.

Motricidade Fina

Na motricidade fina (Tabela C3.6) a Beatriz, nao apresenta dificuldades, pois ja

faz a preensdo do lapis/caneta com a pega em pinga fina, utiliza uma presséo
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adequada, escreve com o pulso em contato com a mesa e realiza a oponéncia entre o
polegar e os restantes dedos. Ao nivel da coordenagao 6culo-manual, ndo apresentou

dificuldades, nomeadamente nos exercicios de seguir labirintos sem tocar nas bermas.

Motricidade Global

Por fim, ao Motricidade Global (Tabela C3.7) a Beatriz coloca o brago de apoio
em cima da mesa a segurar a folha enquanto escreve. Porém o brago dominante
ainda ndo se encontra na posicao correta, bem como a distancia aceitavel da cabeca
para a mesa, que ainda nao esta adequada.

A postura que é de extrema importancia, esta adequada, pois a Beatriz
apresenta uma postura reta correta, quando sentada paralelamente & mesa;

alteracdes nesta vao condicionar o desenho do grafismo, a sua diregao e tamanho.

Assim, ao nivel psicomotor, a Beatriz apresenta algumas dificuldades na
identificagao da lateralidade no outro e em posicionar imagens em relagdo a imagens;
na estruturacdo espacio-temporal, apenas tem dificuldades nas nogdes de
antes/depois. Por outro lado, no esquema corporal e motricidade fina, ndo evidenciou
quaisquer dificuldades. Por fim, na motricidade global, precisam de ser apenas

corrigidas a posigcao da cabeca e do brago dominante.

- Avaliagdo da Motivagao

No questionario de autoavaliagdo — Atitudes e motivacéo face a aprendizagem
da leitura e da escrita (Anexo A9), a Beatriz, preencheu-o por completo, com ajuda na
leitura por parte da técnica, visto que, caso contrario, demorava muito a |é-lo sozinha.
No ambito das questdes relacionadas com a autoestima a crianga mostrou-se pouco
confiante e com baixa autoestima, evidenciando ser muito timida, preocupada, por
vezes nervosa e com medos, mas gostando muito de ser como €, considerando-se
alegre, boa pessoa e bonita. Nas questdes relacionadas com a motivagao na escrita e
leitura, associa as suas dificuldades, as suas carateristicas e também a sorte ou azar,
mas nao associa a fatores externos como: a professora nédo gostar dela, os colegas
fazerem barulho, ndo estar com atencao, etc. Por vezes, acredita, que vai escrever
mal quando vai ao quadro, devido as suas experiéncias anteriores negativas; que erra

nos problemas, porque nao percebe os enunciados e que da erros, porque se perde
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nas linhas (locus de controlo interno). Assinalou, ainda, que por vezes nao gosta de
ler, ndo tem vontade de escrever, ndo |é porque ndo tem paciéncia de ler para os
outros ou quando tem alguém ao lado. Assim, parece que revela uma baixa
autoestima, com bastantes medos e uma motivacéo para ler e escrever baixa.

As experiéncias anteriores negativas influenciaram a motivagédo para leitura e
escrita, fazendo com que a Beatriz tenha essas mesmas expetativas negativas, nao

apresentando motivacao para tarefas na escrita e na leitura.

CASO 2 - MADALENA

Idade: 7 anos
Escolaridade: 2° ano do 1° ciclo
Tipo de avaliagao: avaliacdo inicial

- Avaliagdo da linguagem oral de Inés Sim-Sim)

E importante referir que a tabela que a seguir se apresenta, inclui apenas os
resultados finais de cada subteste (Tabela 6). Os quadros com os itens de aplicagao e

os resultados de cada item, encontram-se em anexo (Tabelas do anexo C6).

Tabela 6
Pontuagdo obtida nos subtestes da avaliagdo Oral de Inés Sim-Sim — Av. Inicial Madalena.
Subtestes Valor MAX do teste | Pontuagao obtida
Definigado Verbal 70 pontos
Nomeacgao 70 pontos
Compreensao de estruturas complexas 32 pontos
Completamento de frases 30 pontos
Reflexao morfosintatica 62 pontos
Reconstrugao silabica 10 pontos
Reconstrugédo fonémica 10 pontos
Segmentacgao silabica 10 pontos
Segmentagao fonémica 10 pontos
Sul te de Definica bal

O presente subteste da definigdo verbal (Tabela 6) tem uma pontuagéo
maxima de 70 pontos. A Madalena obteve um total de 42 pontos, o que evidencia que
as suas definicdes ainda estdo muito dependentes das experiéncias concretas e a

caminhar para a abstragao.
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Subteste da Nomeacdo
O presente subteste da nomeacgéao (Tabela 6) tem uma pontuagéao total de 70
pontos. A Madalena apresentou um total de 67 pontos, muito préoximo do maximo e os

2 em que apresentou dificuldades, um n&o conhecia e ao outro atribuiu um termo

semelhante, evidenciando assim um bom conhecimento lexical.

Compreensado de estruturas complexas

No subteste das estruturas complexas (Tabela 6), a pontuagdo maxima do
teste € de 32 pontos. A Madalena apresentou uma pontuacido de 27 pontos, errando
apenas 5 itens, o que evidencia uma boa maturidade linguistica, onde a compreensao

precede sempre a producao.

Completamento de frases

No subteste do completamento de frases (Tabela 6), a pontuagdo maxima do
teste é de 30 pontos e a Madalena obteve 28 pontos, evidenciando desta forma um
bom desempenho, ndo sé na compreensao, como na producao das componentes

frasicas.

Reflexa fosintati

O subteste da reflexdo morfosintatica (Tabela 6), apresenta um valor maximo
de 62 pontos, e a Madalena obteve um total de 50,5 pontos. Como foi mencionado no
caso anterior, como a reflexdo morfosintatica encerra trés fases com um crescente de
dificuldade, os valores apresentados pela Madalena evidenciaram que ainda

apresenta alguma dificuldade na corregao do erro, em alguns itens.

Segmentacao e reconstrucdo segmental

Nos subtestes da segmentacado e reconstrugdo segmental (Tabela 6), cada
testes tinha um maximo de 10 valores. A Madalena apresentou uma pontuacio
maxima nos processos de reconstrucao e segmentacgao silabica; porém na fonémica
evidenciou uma maior dificuldade, errando 4 na reconstrugdo e 7 na segmentacgao.
Como foi ja relatado tal facto, deve-se a dificuldade de identificacdo ser maior no

fonema do que na silaba.
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Em suma, apds analisar cada um dos testes, conclui-se que a Madalena nao
apresenta dificuldades ao nivel da linguagem oral, a nivel geral, evidenciando porém
algumas dificuldades na definigdo verbal, abstragcdo de conceitos e reflexdo

morfosintatica, ou seja, na corregao de erros detetados e explicagdo dos mesmos.

- Avaliagdo da leitura e escrita (Anexo B6)

LEITURA

Ao nivel da leitura a Madalena apresentou um tempo de 5,4 min na leitura do
texto. Manifestou um maior nimero de itens em aquisicdo, 4 itens: no item que
implicava ler o texto na sua maioria, sem erros, no item em que tinha responder
adequadamente a perguntas com inferéncias, no item em que tinha de realizar a
associagao de palavras com o mesmo significado evidenciando uma boa semantica e
no item em que tinha que realizar uma resposta adequada, com uma atitude critica.
Na leitura do texto a Madalena apresentou alguns erros e teve dificuldades em
responder a perguntas com inferéncias, percebé-las e dar-lhe resposta. Neste ponto, a
Madalena tem alguma dificuldade em identificar o que inferir (retirado da observagéao
realizada durante a aplicagdo da escala). No item que contempla associar palavras
com o mesmo significado, teve dificuldade em perceber alguns sinbnimos e em dar
uma resposta adequada a uma atitude critica, ndo sendo capaz de explicar, o porqué
de criticar tal acdo. Nestes dois ultimos, a Madalena mostrou-se impaciente nao
parando para pensar em cada um, para ver se fazia sentido e ligando os sinénimos
sem pensar, evidenciando pouca vontade para realizar atividades desta natureza,
havendo necessidade de, através de perguntas, a conduzir a resposta. Nos restantes
itens de compreenséao literal do texto, completar informacao, de compreensao factual,
relacbes de significado e envolvimento pessoal, a Madalena ndo demonstrou
quaisquer dificuldades, apresentando no entanto erros na leitura e escrita, nas

respostas dadas (Tabela C7.1).

ESCRITA

Ao nivel da escrita (Tabelas C7.2 e C7.3) a Madalena teve dificuldade em ler
30 palavras, voltando a evidenciar varios tipos de erros no ditado e coépia. Realizou

corretamente o item do numero de silabas, ndo apresentando qualquer dificuldade,
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mas no preenchimento de memdaria, demonstrou dificuldade em relembrar todas as

letras do alfabeto na sua ordem.

De forma a organizar toda a informagao recolhida, tanto na leitura como na

escrita segue um quadro resumo (tabela 7), com o registo de respostas da crianga.

Apos a observacgao dos erros dados, considerou-se fulcral organiza-los de acordo com

os tipos de erro existentes:

Tabela 7

Tipos de erros encontrados na avaliagdo inicial da Madalena.

Avaliagao inicial (54 erros)

Omissdes
(r,i,m,s,u, e, 0,n)

(gou)

Poque em vez de porque
Mutas em vez de muitas
Quia em vez de queria
Morer em vez de morrer
Fio em vez de frio

Epeta em vez de empresta
tiste/tite em vez de triste
fico em vez de ficou

dise em vez de disse
poque em vez de porque
Passar em vez de passear
Despot em vez de desporto

Confusoes entre
ile, o/lu e ale

Tenha em vez de tinha
Sem em vez de sim
Fotebol em vez de futebol
roi e vez de rui
iemvezdee

Vivi em vez de vive
Estodar em vez de estudar
Chaga em vez de chega
Da em vez de de

Alteragédo do tempo verbal
(presente/futuro)

Jogavao em vez de jogavam
levéo em vez de levam

Troca de fonema
(g/q, b/c, Ih/d)

Gete em vez de quente
Peque em vez de porque
sabo em vez de saco

Substituicdo
(clg, fiv, hlfj, slc, clg, slz, jig)

Recado em vez de jogado
Amicos em vez de amigos
Feterenaria em vez de veterinaria
holho em vez de hoje

aparese em vez de aparece
catado em vez de sentado
comas em vez de gomas

felis em vez de feliz

Colejio em vez de colégio

Acréscimo de letras
(d, e, an)

Feido em vez de feio
Dare em vez de dar
ire em vez de ir
Sanao em vez de Sao

Inversdes
(on/en, ir/ri)

donete em vez de doente
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Aglutinacdes derepete em vez de de repente

careca em vez de crianga
Gendes em vez de grandes
Bencar em vez de brincar
pasia em vez de passear
sopesa em vez de surpresa
piocopa em vez de preocupar
veerai em vez de verem
cotioa em vez de continua
abasca em vez de abraco
Futele em vez de futebol
Tidas em vez de todos
Teste em vez de triste

Juncéo de mais do que um tipo d
e erro

(troca+acréscimo,
troca+omissao)

Assim, na avaliagdo da leitura e escrita, a Madalena apresenta algumas
dificuldades nomeadamente na producao de certos fonemas, trocas de fonemas, erros
ortograficos e consciéncia fonologica. Especificamente na escrita evidenciou erros ao

nivel de trocas entre letras e fonemas “i/e”, “q/g”, “u/o”, “ale”, “fiv", “j/g”, omissao de
certas letras “n” no meio de palavras “r’, em situacdes em que s&o necessarios os dois
“rr”, substituicdes e trocas de palavras, silabas e fonemas (e.g. piocopa — preocupar,

futele-futebol). De referir, que algumas respostas escritas foram muito sintéticas.

- Avaliagédo do desenvolvimento psicomotor (Anexo B7)

Tonicidade

O tonus muscular foi avaliado ao nivel do tronco, membros superiores e
inferiores, estando adequado, dentro dos parametros considerados normais (Tabela
C8.1).

Equilibrio

O equilibrio foi avaliado no ambito estatico e dindmico (Tabela C8.2). A
Madalena n&o apresentou quaisquer dificuldades executando as tarefas com sucesso
e apresentando um bom equilibrio estatico. No entanto, no equilibrio dinamico
apresentou alguma instabilidade/desequilibrio (executando porém, a tarefa com
sucesso), o que podera estar relacionado com o facto, de estar sempre sentada sobre

a perna.

Lateralidade
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Na lateralidade (Tabela C8.3) a Madalena evidenciou uma lateralidade definida
ao nivel da mao, olho, ouvido e pé; ndo apresentou dificuldades na identificacdo do
lado direito e esquerdo do seu corpo, em objetos e em imagens. Também nao exibiu
quaisquer dificuldades, em identificar o lado direito e esquerdo no outro, ou em
elaborar desenhos seguidos de instrucbes escritas (direita e esquerda), nao

apresentando dificuldades ao nivel da lateralidade, quando ha alteracédo do espaco.
Esquema corporal

No esquema corporal (Tabela C8.4), a Madalena identificou todas a partes do

corpo corretamente, ndo apresentando dificuldades.

Estruturacao Espacio-temporal

No fator psicomotor da estruturacdo espacio-temporal (Tabela C8.5), a
Madalena sequencializou corretamente as imagens e néo teve qualquer dificuldade
nas nocgdes espaciais de “entre”, “cima/baixo” e “antes/depois”, ndo denotando

dificuldades.

Motricidade Fina

Na motricidade fina (Tabela C8.6), a Madalena ainda nao faz a preensao do
lapis/caneta com pinga fina, nem escreve com o pulso, em contato com a mesa. Tal
facto, vai influenciar o desenho do grafismo e condiciona-lo, dai a letra por vezes
imperceptivel da Madalena. Ao nivel da coordenagao 6culo-manual, ja a tem adquirida

qguando se trata de seguir labirintos sem tocar nas bermas.

Motricidade Global

Por fim, ao nivel da Motricidade Global (Tabela C8.7), a Madalena ja coloca o
braco de apoio em cima da mesa, a segurar a folha enquanto escreve. No entanto, o
braco dominante ainda n&do se encontra na posicao correta, isto €, ndo se encontra
paralelo a mesa e em flexdo e a distancia aceitavel da cabeca para a mesa, ainda nao
se encontra adequada.

A postura, que é de extrema importancia, uma vez que também ela vai
condicionar o desenho do grafismo, a sua direcdo e tamanho, foi também avaliada

colocando a Madalena uma perna por baixo do rabo, quando sentada; tal facto pode
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piorar ainda mais o grafismo, provocando uma incorre¢do na postura total do corpo
devido a posigéo da perna, dificultando a pega, o bracgo e as costas.

Assim, ao nivel Psicomotor, a Madalena ndo apresentou quaisquer dificuldades
ao nivel da lateralidade, esquema corporal e estruturacdo espacio-temporal. Porém é

na motricidade fina e global onde manifesta mais dificuldades.

- Avaliagdo da Motivagao

Devido a dimensdo do questionario de autoavaliacdo (Anexo B10), optou-se
por realizar a leitura dos itens e pedir a Madalena que em funcdo da sua opiniao,
preenchesse o questionario. No ambito das questdes relacionadas com a autoestima a
Madalena mostrou-se muito confiante e com uma grande auto-estima. Nas questdes
relacionadas com a motivagdo na escrita e leitura, a Madalena associa as suas
dificuldades, apenas as suas carateristicas, evidenciando assim, um locus de controlo
interno. Por vezes, associa a fatores externos, como sorte quando acerta algumas
palavras no ditado, mas n&o associa as dificuldades ao azar, mau ensino da
professora, barulho feito pelos colegas, entre outros. Porém, tem nogédo das suas
dificuldades e devido a estas ndo gosta de ler, ndo gosta quando a leitura envolve
composigdes ou textos grandes, tendo dificuldades em ler; no entanto, ler e escrever
pode ser divertido, quando realizado para os amigos ou a pares. Em suma, a
Madalena tem uma boa autoestima e apresenta pouca motivacdo para a escrita e
leitura, exceto quando as atividades sao direcionadas para objetivos motivantes,
como: contar histérias a amigos, para receber elogios, quando tem alguém ao seu
lado para ler, etc. Caso contrario, ndo mostra interesse em melhorar a letra, prefere ler
pouco tempo ou ler textos curtos, etc. Desta forma, podemos concluir, que o locus de
controlo e o estilo atribucional, condicionaram a realizacdo das atividades de escrita e
leitura. Ndo obstante, a sua autoestima e embora tenha nocao das suas dificuldades,
a sua pouca motivagao, provavelmente esta associada a experiéncias anteriores de

insucesso.

5.2 Perfis individuais e objetivos

5.2.1 Perfil da Beatriz— competéncias, dificuldades e objetivos
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Apos terminada a avaliagao inicial e de acordo com as informagdes fornecidas
pelos pais e professora da Beatriz, foi possivel criar um perfil da crianga, integrando as
suas competéncias e dificuldades. Desta forma, serdo descritas as
competéncias/dificuldades da Beatriz na linguagem oral, leitura, escrita,
desenvolvimento psicomotor e motivagéo face a aprendizagem da leitura e escrita.

Ao nivel da linguagem oral ndo apresenta dificuldades explicitas, exceto, na
capacidade de abstracédo de conceitos e na reflexdo morfosintatica, (corregao de erros
detetados e explicagdo dos mesmos). Estas dificuldades compreendem-se se se tiver
em conta a idade e o respetivo periodo de desenvolvimento cognitivo — operagdes
concretas. Assim, julgou-se que a linguagem oral, ndo esta na base das dificuldades
da crianca. Desta forma, apenas sera necessario, intervir na abstracdo de conceitos e
na deteccdo de erros e corregao destes.

Na avaliagdo da leitura, concluiu-se que apresenta alguma dificuldade,
mostrando ainda varios erros na leitura principalmente, quando se trata de palavras
desconhecidas/novas, precisando muitas vezes de recorrer a uma leitura silabada,
que torna a leitura mais lenta. Ainda a este nivel consegue compreender textos e os
factos literais integrados nos mesmos. Porém, evidencia dificuldade em encontrar
sinébnimos, em dar respostas criticas a acontecimentos e responder a perguntas com
inferéncias.

Na avaliacdo da escrita, estdo patentes varios erros, como trocas, confusao
entre “u/o” e “eli”, jungbes de palavras, inversdes, substituicbes e omissdes de letras.
Muitos destes tipos de erros poderdo estar na base, de uma fraca consciéncia
fonolégica, que, como ja foi referido no enquadramento, estd na base da leitura e
escrita. Porém, ao nivel da divisdo silabica e escrita de memodria, a Beatriz nédo
apresenta qualquer dificuldade.

Na avaliacao psicomotora, a Beatriz apresentou um desenvolvimento normal
ao nivel dos fatores da tonicidade, equilibrio e nogao corporal. Na lateralidade, nao
apresentou dificuldades quando identificada em si, no outro ou nos objetos, mas teve
dificuldade em colocar no papel a lateralizacdo de imagens, nédo estando ainda
generalizado. Na estruturagcdo espacio-temporal, apresentou dificuldades na
compreensdo dos conceitos de antes/depois. Na motricidade fina, a preensao do lapis
(pega em pinga fina), oponéncia dos dedos, pressao realizada e posigao do pulso em

contato com a mesa, estdo adquiridos. A motricidade global é outro fator onde a
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Beatriz, ndo evidenciou dificuldades, excepto, em manter uma postura adequada
quando se encontra a escrever.

Por fim, na motivagdo, além da crianga apresentar uma baixa autoestima
também apresenta uma fraca motivagcdo face a atividades de leitura e escrita,
possivelmente devido a experiéncias anteriores negativas (locus de controlo).

Em suma, as dificuldades evidenciaram-se na leitura, na identificacdo de
sinbnimos e resposta critica; na escrita, na consciéncia fonoldgica; no
desenvolvimento psicomotor, na lateralidade, estruturagcdo espacio-temporal e
motricidade global; e por fim na motivagao, face a tarefas relacionadas com a escrita e
leitura.

ApOs a caraterizacédo do perfil da crianga foi possivel estabelecer um conjunto
de objetivos (tabela 8), com base nas dificuldades evidenciadas anteriormente, onde a

Beatriz devera ser capaz de:

Tabela 8

Objetivos de intervengdo da Beatriz.

Consciéncia fonoldgica

- criar palavras para completar rimas;

- criar novas palavras acrescentando ou retirando sufixos e prefixos;

- identificar semelhanca de sons, no inicio, meio ou fim das palavras;

- combinar e substituir sons corretamente;

Escrita

- completar frases, através do sentido da frase;

- memorizar frases;

- identificar sindbnimos de palavras e conteidos com o mesmo sentido em frases;
- criar plurais e singulares de diferentes palavras;

- reconhecer formas dos tempos verbais;

- identificar corretamente os sons dos grafemas;

- escrever resumos do que ouviu ou leu;

- autocorrigir cépias e ditados observando o que fez;

- escrever palavras semelhantes distinguindo as silabas constituintes;

- associar fonemas lidos aos seus grafemas;

Leitura

- ler com diferentes ritmos, permitindo melhorar a leitura, tornando-a mais rapida
e menos silabada;

- ler mentalmente e em voz alta pequenos textos e resumi-los;

- ler corretamente uma frase e posteriormente as palavras constituintes;
- reconhecer rapidamente silabas apresentadas visualmente (diretas e
posteriormente inversas);

- ler palavras em que faltam letras;
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- formar palavras através de letras isoladas;

- inverter e omitir letras dentro das palavras e ler as mesmas;

- cumprir ordens escritas;

- compreender inferéncias apos lidas, dando a resposta adequada;

- diferenciar silabas iniciais, mediais e finais;

- identificar palavras semelhantes identificando as omissdes, inversbdes ou
substituicdes realizadas;

Orientacao espacio-temporal

- identificar no espago e em 2D, posicdes do antes/depois;

- seguir instrugdes dadas;

Lateralidade

- identificar direita e esquerda nos objetos e imagens;

Motricidade Global

- sentar-se com uma postura correta sem deitar a cabeg¢a na mesa enquanto
escreve;

- manter o brago com um angulo de aproximadamente 45° e com o pulso em
contato com a mesa;

Motivacao

- revelar motivacéo face a tarefas de leitura e escrita.

Os objetivos definidos para a consciéncia fonoldgica, escrita, leitura, orientagéo
espacio-temporal, lateralidade, motricidade fina, motricidade global e motivagao,
tiveram como base as dificuldades encontradas apdés a avaliagcéo, ja mencionadas
anteriormente na caraterizacao da Beatriz.

A integracdo de objetivos ao nivel da consciéncia fonoldgica, devem-se ao
facto de esta, se encontrar na base da leitura e da escrita, visto que se carateriza pela
capacidade, de ser capaz de identificar ou manipular as unidades constituintes das
palavras quando usadas oralmente, subdividindo-se em consciéncia silabica,
intrassilabica e fonémica (Freitas, Alves & Costa, 2007). Assim, uma boa consciéncia
silabica requer uma boa consciéncia fonoldgica, intrassilabica e fonémica, ou seja,

uma boa percecdo das silabas, intrassilabas e fonemas.

5.2.2 Perfil da Madalena — competéncias, dificuldades e objetivos

Apos terminada a avaliagao inicial e de acordo com as informagdes fornecidas
pelos pais da Madalena, criou-se um perfil da crianga, integrando as suas
competéncias e dificuldades. De seguida, serdo descritas as competéncias e
dificuldades da Madalena na linguagem oral, leitura, escrita, desenvolvimento

psicomotor e motivagao face a aprendizagem da leitura e escrita.
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Ao nivel da linguagem oral os resultados demonstraram que a Madalena nao
apresenta dificuldades evidentes, manifestando apenas a definicdo verbal, abstracao
de conceitos e a reflexdao morfosintatica (correcao de erros detetados e explicagao dos
mesmos) com valores ligeiramente inferiores ao total. Assim, conclui-se que as suas
dificuldades n&o deverdo provir de problemas ao nivel do desenvolvimento da
linguagem oral.

No ambito da leitura, evidencia algumas dificuldades na leitura, apresentando
varios erros e recorrendo ainda ao uso de uma leitura silabada quando nao conhece
as palavras, ou a leitura por adivinhacdo. Ainda neste ambito, compreende a
informacao literal contida num texto e completa relagdes de significado. Porém, tem
dificuldades em responder a perguntas com inferéncias, ou responder de forma critica
e ainda em associar palavras com o mesmo significado.

Na escrita, estdo presentes varios erros como omissdes, confusao entre “i/e” e
“u/o”, alteracédo dos tempos verbais, trocas de fonemas, substituicdes e acréscimos de
letras/fonemas. Na divisdo silabica ndo mostrou qualquer dificuldade e na escrita de
memoria apenas nao se lembrava de algumas letras.

Na avaliacao psicomotora, apresentou um desenvolvimento adequado ao nivel
da tonicidade, equilibrio, lateralidade, nog¢ao corporal e estruturacdo espacio-temporal.
Na motricidade fina, evidenciou uma boa coordenag¢ao olho-mao, porém, ainda nao faz
a preensao do lapis/caneta com pega em pinga fina, ou escreve com o pulso em
contato com a mesa, influenciando todo o grafismo. Na motricidade global, tem um
postura incorreta, quando sentada na secretaria (facto também mencionado pela mae
na entrevista), sentando-se com a perna por baixo do rabo, aproxima a cabega das
folhas e néo faz o angulo correto, com o brago dominante. Porém, ja coloca o brago de
apoio em cima da mesa, a segurar na folha

Por fim, na motivacao, apresentou uma escassa motivacao, face a atividades
de leitura e escrita, possivelmente decorrente de experiéncias anteriores negativas.

Em suma, as dificuldades evidenciaram-se na leitura - inferéncias e resposta
critica; na escrita - na consciéncia fonolégica e escrita de memoria; no
desenvolvimento psicomotor, na motricidade fina e global; e por fim na escassa
motivagao face a tarefas relacionadas, com a leitura e escrita.

ApOs a caraterizacado do perfil da crianga foi possivel estabelecer um conjunto
de objetivos (tabela 9), com base nas dificuldades evidenciadas, onde a Madalena

devera ser capaz de:
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Tabela 9
Objetivos de intervengdo da Madalena.

Consciéncia fonolégica

- criar palavras para completar rimas;

- criar novas palavras acrescentando ou retirando sufixos e prefixos;

- identificar semelhangas de sons, no inicio, meio ou fim das palavras;
- combinar e substituir sons corretamente;

Escrita

- encerrar e completar frases, através do sentido da frase;

- memorizar frases;

- criar plurais e singulares de diferentes palavras;

- reconhecer formas dos tempos verbais;

- identificar corretamente os sons dos grafemas ;

- copiar um texto sem se perder nas linhas;

- escrever resumos do que ouviu ou leu ;

- autocorrigir as cépias e ditados observando o que fez;

- escrever palavras muito semelhantes distinguindo as silabas constituintes;
- associar fonemas lidos aos seus grafemas;

Leitura

- ler com diferentes ritmos, permitindo melhorar a leitura, tornando-a mais rapida e menos
silabada;

- realizar uma leitura silenciosa e em voz alta de pequenos textos e resumi-los;

- ler corretamente uma frase e posteriormente as palavras constituintes;

- reconhecer rapidamente silabas apresentadas visualmente (diretas e posteriormente inversas);
- ler palavras em que faltam letras;

- formar palavras através de letras isoladas;

- inverter letras dentro das palavras e ler as mesmas;

- cumprir ordens escritas;

- compreender inferéncias apoés lidas, dando a resposta adequada;

- diferenciar silabas iniciais, mediais e finais;

- identificar palavras semelhantes, identificando as omissdes, inversdes ou substituicdes
realizadas;

Motricidade Fina

- fazer grafismos dentro de linhas de diferentes tamanhos;

- seguir e completar grafismos com um grau de complexidade cada vez maior;
- promover as competéncias visuomotoras — memoria visual;

- realizar a pega em pinga fina;

Motricidade Global

- sentar-se paralelamente a mesa sem colocar o pé sobre a cadeira;
- manter o brago com um angulo de aproximadamente 45° e com o pulso em contato com a
mesa;

Motivacao

- revelar motivagao face a tarefas de leitura e escrita.

Os objetivos criados para a consciéncia fonoldgica, escrita, leitura, motricidade
fina, motricidade global e motivacao tiveram como base as dificuldades encontradas
apo6s a avaliagdo inicial.

A integracéo de objetivos de consciéncia fonoldgica, centra-se no facto de esta

se encontrar na base da leitura e escrita, como ja foi mencionado. Pois uma boa
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consciéncia fonologica permite uma boa compreensdo das silabas, constituintes

silabicos e sons da fala (Freitas, Alves & Costa, 2007).

Em termos de comparacao dos dois casos, da Beatriz e da Madalena, nas
areas de intervengdo comuns, evidenciam algumas diferengas: enquanto a Beatriz
tera intervencgao ao nivel da estruturacdo espacio-temporal e lateralidade, a Madalena
por sua vez, tera ao nivel da motricidade fina. Ambas as criangas terao intervencéo na
consciéncia fonoldgica, leitura, escrita, motricidade global e motivagéo tendo, porém,
dentro destas areas alguns objetivos comuns e outros diferentes.

Assim, devido aos diferentes objetivos definidos para os dois casos, existirdao
alguns jogos eletronicos destinados apenas a Beatriz e outros & Madalena, como por
exemplo os jogos com atividades de lateralidade serao utilizados apenas pela Beatriz,

e nao pela Madalena, etc.

6. Planificagao da intervengao

ApOs a realizagdo da avaliagdo inicial e estabelecidos os objetivos de
intervencédo, procedeu-se a planificacdo da intervengdo. Sendo a intervencéao realizada
uma vez por semana, durante 60 minutos.

Assim, foram elaborados jogos eletrénicos, tendo estes, sido subdivididos em 4
tipos, tendo como base os objetivos estipulados para as criangas. Cada tipo de jogo

incluia varios objetivos a serem trabalhados (tabela 10).

Tabela 10
Tipos de jogos eletrénicos criados.

Tipos de Jogos Objetivos trabalhados em cada tipo de jogo

- Produzir, copiar e completar textos;
- Completar palavras;

JOGOS DE ESCRITA .
- Plurais, singulares, sindnimos e tempos verbais;

- Corrigir e escrever palavras, identificando os erros existentes;

- Selecionar a palavra correta;

- Ler e completar textos, frases e trava-linguas;
JOGOS DE LEITURA | - Acrescentar sufixos e prefixos;

- Rimar palavras com imagens;

- Substituir e inverter silabas e letras;
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- Memorizar frases lidas/ouvidas;

- Identificar, combinar e substituir sons;
JOGOS COM SONS
- Identificar semelhanga de sons, silabas e palavras;

JOGOS - Completar sequéncias;
PSICOMOTORES - Executar ordens escritas;

De seguida, encontra-se uma pequena descri¢ao dos diferentes tipos de jogos.

- Jogos de escrita

O jogos que incluiam produzir, copiar e completar textos, contemplam n&o sé
resumir e copiar os mesmos, como continuar/criar frases a partir de imagens
observadas e escrever o que lhe é ditado.

Os jogos eletronicos de completamento de palavras, permitem que as criangas
estejam atentas ao som das letras e os distingam, de acordo com a sua localizagéo na
palavra (e.g. som z (s,z), s (ss, ¢, s)). Assim, devem criar palavras a partir de letras
isoladas, ou seleciona-las num conjunto de varias.

Nos plurais, singulares, sinénimos e tempos verbais, as criangas tém de
recorrer a sua cultura e vocabulario do quotidiano, bem como identificar as regras
gramaticais apreendidas.

As atividades incluidas nos jogos eletronicos com correcao de palavras,

mostram o conhecimento da crianca em relagdo a constituicdo das palavras, bem

como a autocorrecao de inferéncias feitas por estas.

- Jogos de leitura

Os jogos eletronicos com atividades que envolvem a selegdo da palavra
correta, implicam que as participantes, sejam capazes de discriminar alteragdes subtis
de grafemas, como: “b” em vez de “d”, “m” em vez de “n”, “ar em vez de “ra”, entre
outros.

Ler e completar textos, frases e trava-linguas, melhora a capacidade de leitura,
usando diferentes ritmos (leitura rapida e devagar) ou a leitura silenciosa e a pesquisa
de vocabulos de memédria (e.g. encontrar na memdéria palavras que rimem com balao,

por exemplo).
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O jogo que envolve atividades de acrescentar prefixos e sufixos a palavras
dadas, permite que a crianga seja capaz de acrescentar partes a palavra, antes ou
depois desta, e ler a nova palavra formada (e.g. feliz + prefixo in = infeliz); permite
ainda, que sejam capazes de reler as frases, apds os acréscimos de silabas nas
palavras.

A substituicdo e inversao de silabas e letras, permite que a crianga realize a
divisdo silabica ao identificar a posicao da silaba pedida. Desta forma, sera capaz de
substituir a letra ou silaba, lendo a palavra obtida (e.g. regador — substituir a silaba do
meio por ‘ma” — origina remador), estando desta forma a trabalhar a consciéncia
fonoldgica.

O jogo que envolve a rima de palavras com imagens, tem como objetivo que a
crianga se foque na imagem, a identifique e encontre a palavra que rima das palavras
dadas (e.g. imagem de foca, encontrar a que rima entre: rato, toca, mota). Este jogo
compele a uma memorizagao visual da palavra e do seu fonema, da silaba final para
que identifique a correta.

O jogo que continha a memorizacdo de frases lidas/ouvidas, estimula a
memoria e ao mesmo tempo permite que as criangas sejam capazes de escrever
aquilo que leram ou ouviram (discriminagdo auditiva), sem suporte visual. Assim,
recorrem nao s6 a memoaria das palavras, como a analise da forma de como estas sao

escritas.

- Jogos com sons

Os jogos que envolvem tarefas de identificar a semelhanca de sons, silabas e
palavras, permitem que as criangas recorram a consciéncia fonolégica e a memoria,
bem como ao seu leque de vocabulario, de forma a serem capazes de identificar as
semelhancas entre sons e de separar as palavras de acordo com o som correto.

Os jogos com atividades de identificagdo, combinacéo e substituicdo de sons,
focam novamente a consciéncia fonolégica, permitindo assim uma boa identificacdo

de sons e facilitando posteriormente o processo de distingao de letras e silabas.

- Jogos psicomotores

As sequéncias de formas e cores permitem que as participantes, trabalhem a

estruturacao espacio-temporal e a capacidade de memoria.
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Na execucdao de ordens escritas, as criancas tém de ler corretamente a
informacao para executarem os movimentos, utilizando assim, a lateralizacdo e os

conceitos espacio-temporais.

Os referidos jogos eletrénicos foram todos criados de base pela técnica, tendo
em conta os objetivos a trabalhar e os gostos das criangas.

Uma das principais preocupagdes na criagdo dos jogos, foi o uso da resposta
imediata nos jogos de computador, visto que mal a crianga selecionasse a resposta,
este de imediato assinalava, se estava correta ou incorreta. Tal facto, vai permitir que
a crianca identifigue como se escreve corretamente e memorize a correcido de
imediato, impedindo que continue a persistir no erro.

No final de cada atividade a resposta correta estd associada a uma imagem
que envolvia sempre temas do interesse da crianga. Na resposta errada a imagem
envolvia figuras aleatdrias, de forma a que o interesse estivesse focado na resposta
correta. No final da sessao era possivel realizar um jogo com as personagens favoritas
ou um jogo didatico, de forma a promover a motivagéo das criangas.

E ainda importante referir que um mesmo jogo pode permitir trabalhar varias
competéncias, podendo estar incluidas na leitura, escrita e psicomotricidade, porém a
divisao realizada anteriormente, focou a area de maior énfase.

Outra estratégia adotada na criacédo de alguns jogos, foi em vez da crianga
responder verbalmente, pedia-se para escrever as respostas corretas numa folha,
permitindo desta forma trabalhar a caligrafia, identificar e assinalar erros ortograficos
ao mesmo tempo que usava o jogo eletronico.

Foram ainda propostos trabalhos de casa, de forma a permitir que as criancas
dessem continuidade ao trabalho realizado nas sessbes, promovendo-se uma
generalizagdo de competéncias, bem como o trabalho ao nivel do desenvolvimento da

escrita.

7. Descrigao da intervencgao

Apos a explicagdo das categorias dos jogos, serdo descritas as sessdes de
intervengao.

O processo de intervencdo decorreu durante 5 meses, as sessbes tinham a
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duracdo de 1h, uma vez por semana. Ao todo cada crianca teve um total de 24h de
intervencdo. Cada sessao estruturava-se em trés partes: correcdo dos trabalhos para
casa, aplicagao dos jogos de computador e realizagdo de atividades de generalizagao

das competéncias trabalhadas.

2. Jogos de

1. Correcdo do computador
TPC nas areas das

dificuldades

3. Atividades
para generalizar
competéncias.

Figura 1. Esquema de estrutura das sessoes.

Inicialmente os trabalhos de casa (Anexos A11 e B12), eram estruturados de
acordo com a matéria trabalhada na sessdo; com o passar do tempo e o desenvolver
das sessodes, estas passaram a conter competéncias ja trabalhadas noutros dias, ou
no proéprio dia.

Em cada sessao as criangas dependendo do tipo de jogo, realizavam cerca de
3 a 5 jogos, de acordo com o tempo necessario para cada jogo.

No caso das atividades de generalizagao, estas diferiam no tipo de materiais e
nos objetivos a trabalhar, assim foi usado um conjunto de materiais diversificados,
como: jogos de cartas de perguntas no campo das letras, regras da escrita e fala,
dominds, jogos de mesa, jogos de lateralidade com o corpo e com objetos, cubos com
imagens para trabalhar a percegado visual, trabalho e ordens escritas, imagens e
objetos para trabalhar atividades de consciéncia fonolégica, entre outros.

Paralelamente, foi criada uma “mala das palavras” (Anexo B13), cujo objetivo
se centrava em juntar um conjunto de palavras, em que as criangas apresentassem
erros na escrita, para posteriormente se realizarem atividades com estas palavras.
Assim, cada vez que escreviam uma palavra mal, escreviam-na na mala para mais
tarde a trabalhar. Ambas as criangas aderiram bem a mala das palavras, uma vez que

acrescentavam as palavras sempre que erravam, sem ser necessario relembra-las.
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Tal situagdo mostra que esta atividade as motivou para identificarem as suas
dificuldades e mais tarde poderem revé-las e corrigi-las.

Com o intuito de generalizar competéncias, considerou-se fulcral usar objetos
diferentes e atividades cativantes, como por exemplo cubos de percecdo visual,
cartdes de historias, entre outros (como ja se referiu na anteriormente na explicagao
das tarefas extra) de forma a motivar as criangas; estas aderiram sempre bem
mostrando muita vontade e perguntando sempre o que trazia em cada dia. Alguns
exemplos de atividades de generalizagao foram: realizar posigdes seguindo instrugoes
motoras escritas, realizar construgbes com diversos materiais utilizando o jogo
simbdlico ou descrever o processo de constru¢do; escrever historias e seguir as
instrucbes de cartas com palavras para escreverem frases; realizar jogos com
perguntas sobre a gramatica de palavras e conhecimento geral que continham erros,
escolha multipla da palavra correta, etc.; desenhar varios objetos seguindo instrugoes
escritas, relativamente ao seu posicionamento; criar bandas desenhada, escrever uma
lista de compras, desenhar situagoes, entre outras.

Considerou-se ainda importante no caso da Madalena, inserir um sistema de
gestdo de comportamento, em fungcdo do seu comportamento inadequado e de
constante desafio em relagdo aos adultos. Como tal, foram elaborados simbolos de
sereias vermelhos, verdes e amarelos e de acordo com o seu comportamento, no final
de cada sessdo, era-lhe atribuido um simbolo. Se recebesse vermelho ja nao
realizava jogos na sesséo seguinte, no final dos jogos de computador. De referir, que
a imagem das sereias, foi escolhida pela criancga.

Ainda no caso desta crianga, foi elaborada uma imagem com o objetivo de a
relembrar diariamente, para estar sentada corretamente, de forma a corrigir a sua
postura incorreta de se sentar sobre a perna, o que foi afixado na parede em frente, da
sua secretaria de trabalho.

Ao longo de toda a intervengdo em ambas as criancgas, foi sempre pedido para
colocarem a méao de apoio a segurar a folha, bem como a postura correta e a distancia
da cabega a mesa, visto que este objetivo era idéntico em ambas.

Na escrita sempre que as criangas escreviam a correr, fora das linhas ou com
letras umas em cima das outras, eram apagadas para realizarem novamente de forma
correta, sendo reforcado o desenho da nova letra.

Outro fator utilizado, foi a promogao de respostas mais completas através de

exercicios verbais, escritos, jogos de completamento, etc.
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Além das estratégias ja referidas, sempre que as criangas liam enunciados ou
liam nos jogos de computador, a técnica estava sempre atenta para corrigir quando
necessario. Quando as criangas na leitura induziam palavras e nao as liam
corretamente, a técnica corrigia de imediato e solicitava uma nova leitura.

No ambito comportamental é também importante, referir as carateristicas de
cada uma ao longo das sessdes. Nas sessdes, a Beatriz apresentava sempre uma
postura muito introvertida, a qual foi evoluindo, logo a partir da 22 sessao e a medida
que estas iam decorrendo, foi estando cada vez mais participativa e interessada,
colocando de lado os seus medos e falando muito com a técnica, colocando duvidas,
insegurancas e dificuldades que tinha.

A Madalena, apresentou sempre uma grande autoestima, dizendo sempre que
sabia tudo e tendo dificuldades em gerir o seu comportamento realizando muitas
birras, sempre que nao queria esperar ou queria realizar outras atividades. Esta
gestao do comportamento da Madalena foi sendo ultrapassada, como ja foi referido
anteriormente, através da utilizagdo de reforcos positivos e negativos. Desta forma a
crianga passou a estar mais disposta para as atividades e a conseguir controlar
algumas birras depois de iniciadas.

Ao nivel do contexto embora fossem contextos diferentes, néo interferiram no
processo de intervencao, tendo um papel neutro. Ambos eram contextos calmos,
sossegados, com luz suficiente e um tamanho adequado para o trabalho realizado.

No ambito dos jogos utilizados como ja foi referido anteriormente, alguns eram
idénticos, enquanto outros eram diferentes para cada crianga nomeadamente os jogos
psicomotores e dentro dos jogos de escrita e leitura, poderia haver alguns diferentes

que de acordo com os objetivos estipulados para cada crianga.
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PARTE IIl - APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS DA
INTERVENGAO

1. Avaliagao final

Apbs todo o processo de intervencao realizou-se a avaliagao final, na qual
foram utilizados os mesmos instrumentos, que se aplicaram no inicio. No entanto, o
teste da Linguagem Oral de Inés Sim-Sim n&o foi novamente aplicado, visto que se

considerou que as criangas nao apresentaram dificuldades significativas nesta area.

Avaliagéao Final
CASO 1 - BEATRIZ

- Avaliagdo da leitura e escrita (Anexo A8)

LEITURA
Ao nivel da leitura, a Beatriz teve um tempo de 1.59 minutos (min), na leitura

do texto.

Nos erros presentes durante a leitura, a Beatriz apresentou apenas dificuldade
em ler 2 palavras.

Na compreenséo literal e reorganizacao da informagéo, nao se identificaram
quaisquer dificuldades, respondendo a tudo corretamente (Tabela C4.1).

Na compreensao inferencial, respondeu a tudo o que lhe era pedido (Tabela
C4.1).

No ambito das relagdes de significado verificou-se uma boa compreensao tanto
de opostos, como de palavras com o mesmo significado (Tabela C4.1).

Quando observada a compreensao critica, esta respondeu corretamente com
uma atitude critica (Tabela C4.1). Por fim, no envolvimento pessoal nao desenvolveu

muito o tema mas respondeu corretamente, de acordo com o que queria no momento.
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ESCRITA
Na avaliagédo da escrita, foram avaliados nao so6 os erros encontrados ao longo

de todas as atividades, bem como a caligrafia da Beatriz (Tabelas C4.2 e C4.3).

Ao nivel dos erros presentes na escrita, na avaliacdo final, verificou-se a
existéncia de omissodes (s, m, e, ’, um), confusdes entre i/e, trocas de fonemas (m/n),
substituicdes (g/b), alteragdo do numero de pessoa (3%/1? pessoa do plural, pelo
singular). Na divisdo silabica e escrita de memodria ndo apresentou quaisquer
dificuldades.

E importante referir que ndo apresentou nenhum erro na cépia do texto.

Segue-se um quadro resumo dos erros encontrados (tabela 11).

Tabela 11
Tipos de erros encontrados na avaliagéo final da Beatriz.

Eu em vez de meu

Grande em vez de grandes
Passar em vez de passear
Esta em vez de esta

- em vez de um

Omissdes
(s, m, e, ’,um)

Confusdes entre Priocupar em vez de preocupar
ile Igoista em vez de egoista

Alteragdo do numero de pessoa
Levou em vez de levaram

Troca de fonema

(m/n,) Ninguén em vez de ninguém

Substituicdo

Bomas em vez de gomas
(g/b) 9

- Avaliagédo do Desenvolvimento Psicomotor (Anexo A8)

Na avaliagdo final do desenvolvimento psicomotor, a Beatriz apresentou
resultados adequados a idade ao nivel, da tonicidade, equilibrio, nogdo corporal,
motricidade fina, bem como na estruturagdo espacio-temporal (Tabelas C5.1, C5.2,
C5.4,C5.5e C5.6).

Lateralidade
No ambito da lateralidade, executou todas as tarefas com sucesso, exceto o

seguir instrugdes que incluissem dire¢cdes de esquerda ou direita, em relagao a objetos
desenhados (Tabela C5.3).
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Motricidade global
Na motricidade global apenas apresentou, por vezes, a necessidade de ser

relembrada, para nao colocar a cabecga tado proxima da mesa (Tabela C5.7).

- Avaliagédo da Motivagao

Na motivacdo, utilizando o questionario de autoavaliagdo — Atitudes e
motivagao face a aprendizagem da leitura e da escrita (Anexo A10), a Beatriz, leu os
itens e preencheu-o por completo. No ambito das questbes relacionadas com a
autoestima, a crianga mostrou-se pouco confiante e com pouca autoestima, mostrou
ser por vezes timida, preocupada, um bocadinho nervosa e que nao desistia
facilmente, mas gostando muito de ser como é, uma crianca alegre, boa pessoa e
bonita, evidenciando uma autoestima maior. Nas questbes relacionadas com a
motivacdo na escrita e leitura, ndo associa as suas dificuldades a sorte, azar, falta de
atencdo, nervosismo, ou dificuldades com professora no ensino, mas sim as suas
carateristicas e ao facto de os colegas fazerem barulho. Por vezes, acredita que vai
escrever mal quando vai ao quadro, que erra nos ditados e composicdes e nos
problemas (locus de controlo interno), porque ndo percebe os enunciados e que da
erros porque se perde nas linhas. Tal tacto, podera estar ligado ao nervosismo que
esta assinalou. No entanto, indicou que gosta de ler muito tempo, para os outros e fica
satisfeita, gosta de escrever para melhorar a sua letra e que tem alguma vontade de
escrever. Assim, manifestou uma melhor autoestima, em simultdneo com alguma
inseguranga, associada ao nervosismo e com uma boa motivagéo para ler e alguma

para escrever.

Em suma, na avaliacao final, a Beatriz apresentou apenas dois erros na leitura
e apenas 5 tipos de erros na escrita. No desenvolvimento psicomotor, evidenciou
dificuldades na lateralidade e motricidade global. Na motivagdo mostrou uma boa

motivagao para ler e alguma para escrever o que nao se verificava no inicio.

CASO 2 - MADALENA

- Avaliagdo da leitura e escrita (Anexo B8)

LEITURA
Ao nivel da leitura a Madalena demorou 4.35 minutos a ler o texto.
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Ao nivel dos erros na leitura, exibiu apenas dificuldade em ler 6 palavras.

Na compreenséo literal e reorganizacao da informagéo, nao se identificaram
quaisquer alteragdes, respondendo a tudo o que lhe era pedido com sucesso (Tabela
C9.1).

Na compreensao inferencial respondeu a tudo corretamente (Tabela C9.1).

Quando observadas as relagdes de significado, verificou-se uma boa
compreensao tanto de opostos, como de palavras com o mesmo significado (Tabela
C9.1).

Na compreensao critica, respondeu com uma atitude critica adequada (Tabela
C9.1). Por fim, no envolvimento pessoal ndo desenvolveu o tema, mas respondeu

corretamente, de acordo com aquilo que pretendia no momento.

ESCRITA
Na avaliagédo da escrita, além de se avaliarem todos os erros ao longo das

respostas ao texto, no ditado, cdpia e escrita de memoria, também foi avaliada a
caligrafia da Madalena (Anexos C9.2 e C9.3).

Ao nivel dos erros presentes na escrita, na avaliacdo final, verificou-se a
existéncia de omissbes (r,s,m,n,u,e,i,0), bem como confusdes entre i/e, o/u e ale,
trocas de fonemas (g/q, b/c, Ih/d), substituicdes (c/g, fiv, hl/j, slc, clg, s/z, j/g),
inversdes, (on/en, ir/ri) e jungdes de mais do que um tipo de erro (troca+acréscimo,
trocatomissdo). Na divisao silabica e escrita de memodria ndo ostentou qualquer
dificuldade.

Segue-se um quadro resumo dos erros encontrados (Tabela 12).

Tabela 12
Tipos de erros encontrados na avaliagdo final da Madalena.

quia em vez de queria
grades em vez de grandes
quetes em vez quentes
Morer em vez de morrer

Omissodes ciaca em vez de crianca
(r,i,m, s, u, e, 0,n) tiste em vez de triste

dise em vez de disse
(gou) surpesa em vez de surpresa

fraca em vez de franca
che em vez de chegou
cistiano em vez de cristiano

Confusdes entre Faio em vez de feio
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ile, o/lu e ale Deo em vez de deu
atitode em vez de atitude
passiar em vez de passear

Troca de fonema

(9/q, blc, Ih/d) estalha em vez de estadio

gose em vez de quase
pircar em vez de brincar
Substituicao rapaxes em vez de rapazes
(c/g, fiv, hlfj, slc, cl/g, slz, jlg) cosdo em vez de gostou
Ajo em vez de acho

Colejio em vez de colegio

Firo em vez de frio

Inversoes
donete em vez de doente

(on/en, ir/ri)

estarcar em vez de estragar
Juncéo de mais do que um tipo de erro | entetar em vez de emprestar
senos em vez de seus
(troca+acréscimo, piocupar em vez de preocupar
troca+omissao) Pasar em vez de passear
fareta em vez de favorito

- Avaliagédo do Desenvolvimento Psicomotor (Anexo B9)

Na avaliagdo psicomotora final, a Madalena apresentou um desenvolvimento
normal, ao nivel da tonicidade, equilibrio, lateralidade, nocdo corporal e estruturacao
espacio-temporal (Tabela C10.1, C10.2, C10.3, C10.4 e C10.5)

Motricidade fina
Na motricidade fina, usa alguma pressao excessiva na escrita, ainda que

apenas quando quer escrever muito rapido; ja utiliza uma pega correta em pinga fina,
realiza a oponéncia de polegar e restantes dedos e escreve com o pulso em contato

com a mesa (Tabela C10.6).

Motricidade global
Ao nivel da motricidade global, na avaliagao final, apresentou uma postura

adequada quando sentada, estando paralela a mesa, bem como o uso do braco
dominante, que faz um angulo correto enquanto escreve. O uso do brago de apoio em
cima da mesa, com a mao a segurar a folha, ja é constante e a cabega a uma
disténcia aceitavel da mesa embora ja se verifique mais vezes, ainda precisa de ser
relembrada. Desta foma, a Madalena adquririu todas as competéncias ao nivel da
Motricidade Global (Tabela C10.7).
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- Avaliagdo da Motivacao

No motivacdo analisando os resultados do questionario de autoavaliacido —
Atitudes e motivagdo face a aprendizagem da leitura e da escrita (Anexo B10), a
Madalena preenchendo-o todo, lendo-o alternado com a técnica, para ser mais rapido.
No ambito das questdes relacionadas com a autoestima, evidenciou muita confianga
em si mesma e uma boa autoestima, respondendo a todas as questbes de imediato,
repleta de certezas. Nas questbes relacionadas com a motivagcao na escrita e leitura, a
Madalena ndo associa as suas dificuldades a forma de ensino da professora, a sorte
ou ao azar. Relaciona-a sim, com as suas carateristicas ou com o barulho que os
colegas possam fazer, que a impedem de se concentrar. Porém, tem nogéo das suas
dificuldades e ndo mostrou falta de vontade em fazer ditados, escrever no quadro, ler
para a turma, prefere porém, composicdes ou textos pequenos. Mas considera que ler
e escrever € divertido, principalmente quando € para os amigos ou quando os outros
nos elogiam. Refere ainda, que o seu comportamento ndo é o mais adequado em
casa, assinalando que as vezes se porta mal.

Desta forma, ler e escrever, para a Madalena, séo tarefas de que gosta quando
nao sao em excesso, ou seja, quando ndo demoram demasiado tempo ou sdo tarefas
direcionadas para algo que a motive com 0s amigos, ou alguém que queira ouvir,
evidenciando uma boa auto-estima. Assim, a sua motivagao para a escrita e leitura,

vai depender diretamente do tipo de atividade e objetivo final.

Em suma, a Madalena evidenciou dificuldade em ler apenas 6 palavras e na
escrita apresentou 7 tipos de erros. Ao nivel do desenvolvimento psicomotor, ostenta
apenas uma pressao excessiva na motricidade fina e na motivagcdo manifestou

motivagao para a leitura e escrita, quando nao sao atividades muito demoradas.

2. Analise comparativa

Apbs a descricdo dos resultados das avaliagdes finais, considerou-se fulcral
comparar ambas as avaliacbes, para assim, ser possivel identificar a presencga ou

inexisténcia de evolucgdes.
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CASO 1 — Beatriz

- Avaliagdo da leitura e escrita

LEITURA

Ao nivel da leitura a Beatriz, apresentou uma boa evolugdo, no tempo de
leitura. Na avaliacdo inicial demorou 3.25 min, enquanto que na final, apés um periodo
de 5 meses demorou apenas 1.59 min, na leitura do mesmo texto, como se pode
verificar na figura 2. Desta forma, evidenciou uma boa evolu¢ao ao nivel da velocidade

leitora e consequentemente, da leitura de palavras (Figura 2).

Tempo em minutos

2
1,5
1
0,5
0

Avaliacdo inicial ~ Avaliagdo final

Figura 2. Comparagao do tempo de leitura, em minutos, da Beatriz.

Ao nivel dos erros dados na leitura de palavras do texto, na avaliacio inicial a
Beatriz teve dificuldade em ler 25 palavras, enquanto na final, apenas evidenciou esta
dificuldade em 2 palavras. Tais dados, voltam a corroborar a boa evolugao, apds o
processo de intervengdo. Ou seja, a crianga apresentou uma diminuigdo significativa

no numero de erros na leitura do texto, como se pode verificar na figura 3.
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Numero de erros

4

Avaliagdo inicial Avaliagdo final

Figura 3. Comparagao do numero de erros na leitura da Beatriz.

A maior velocidade de leitura e diminuicdo de erros durante a mesma,
evidenciou também outras evolucbes presentes, como uma maior facilidade no
reconhecimento global de palavras e consequentemente uma menor adivinhagao das
mesmas e uma menor hesitacao.

Ao nivel da compreenséo literal e reorganizagdo da informagédo, a Beatriz
respondeu a tudo corretamente, ndo apresentando quaisquer dificuldades.

Na compreensao inferencial a Beatriz respondeu a tudo corretamente, no
entanto, comparando ambas as avaliagbes, constata-se que embora na inicial as
respostas fossem mais completas, ao nivel do conteudo eram mais confusas; na
avaliacao final a informacdao da resposta, embora mais conscisa, apresenta um
conteudo claro do que a crianga quer responder. De referir, que na avaliacao inicial,
esta teve dificuldade em responder a questao com inferéncia e na final ndo apresentou
qualquer dificuldade evidenciando, uma boa evolucéo.

As relagbes de significado foram também avaliadas e constatou-se que a
crianca apresentou uma boa compreensao tanto de opostos, como de palavras com o
mesmo significado, sem alteragées nas avaliagdes, exceto a existéncia de erros ja
abordada anteriormente. Apresentou no entanto muito menos erros na avaliagao final
do que na avaliacao inicial.

Na compreenséo critica, quando analizadas as duas avaliagoes, verificou-se o
mesmo que aconteceu na compreensao inferencial, embora na inicial a resposta tenha
sido mais completa, o seu conteudo nao era tdo explicito nem conclusivo, como na
final, o que evidencia uma evolucdo na compreensio e maior facilidade na expressao

escrita. Por fim, no envolvimento pessoal em ambas nido desenvolveu o tema, mas
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respondeu corretamente de acordo com o que ela pretendia no momento, voltou a
apresentar respostas mais explictas na avaliacao final.

Segue-se um grafico que ostenta os itens, em que a crianga compreendeu
(100%) e em que teve dificuldades (50%) (figura 4).

100 - Compreensao literal

90

80 - B Compreensio inferencial
70 -

60 - Reorganizacio da

50 - informacao

40 - K Relagdes de significado
30 -
20 - & Compreensao critica
10 -

a 7

0 N ' C e ' Envolvimento pessoal
Avaliacao Avaliacdo final

inicial

Percentagem (%)

Figura 4. Grafico de compreenséo e respostas de itens da Beatriz.

Na observacdo do grafico anterior, s&o evidentes as evolugbes na
compreensao inferencial. Nesta, na compreensao critica e no envolvimento pessoal, a
Beatriz apresentou respostas mais estruturadas e com um conteudo mais explicito do
que na avaliagao inicial. Assim, conclui-se que apds a intervencdo esta passou a
expressar-se de forma mais clara, a ser mais concisa nas respostas e na sua forma de
se expressar.

Apos a observagao dos graficos, segue-se uma tabela de comparagao (tabela
13) dos resultados iniciais e finais na avaliagao da leitura, para uma melhor percegao

dos mesmos.

Tabela 13
Comparacao das respostas dadas pela Beatriz nos diferentes itens.
Avaliagao Inicial

Numero de erros na leitura o5 2

do texto

Tempo de leitura 3.25min 1.59min

Compreensao literal Tudo certo. Boa Tudo certo. Boa
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compreensao literal. compreensao literal.
o ~ Boa compreenséo
Dificuldades na compreensao | . .p
. . inferencial.
. . inferencial. Respostas com . .
Compreensao inferencial . Respostas mais concisas
um conteddo um pouco . .
mas com o conteldo mais
confuso mas completas. . .
explicito e bem organizado.
L . Boa capacidade de
Reorganizagao da Boa capacidade de p ~
. ~ . . ~ reorganizagao de
informagéao reorganizagao de informagéo. | . ~
informagéo.
Identificou corretamente os Identificou corretamente os
~ . opostos e palavras com o opostos e palavras com o
Relagdes de significado P . p. , P . p. )
mesmo significado, sem mesmo significado, sem
duvidas duvidas
Boa compreenséo critica. Boa compreenséo critica.
- i Respostas com um conteudo | Respostas mais concisas
Compreensao critica . .
um pouco confuso mas mas com o conteldo mais
completas. explicito e bem organizado.
Adequado. Mas néo
Adequado. Mas nao desenvolveu. Respostas
Envolvimento pessoal desenvolveu. Respostas mais concisas mas com o
completas. conteudo mais explicito e
bem organizado.

Em suma, apds o processo de intervencao, verificou-se uma evolugao muito
positiva ao nivel da leitura, ao nivel da velocidade leitora e da expressao escrita,
sendo esta mais explicita e a escrita mais organizada, na qual anteriormente

evidenciava dificuldades.

ESCRITA

Na avaliagdo da escrita foram avaliados os erros ao longo das respostas no
texto, no ditado, copia e escrita de memoria.

Ao nivel dos erros presentes na escrita, na avaliagao inicial evidenciaram-se
omissdes (u, s), confusdes entre i/e, o/u e ale, alteragdo do tempo verbal
(presente/futuro), troca de fonema(nh/lh, z/r), substituicbes (m/n), aglutinagdes,
influéncias do oral na escrita e juncdo de mais do que um tipo de erro
(troca+acréscimo, troca+omissao). No entanto, quando analisada a avaliagao final,
verificou-se a existéncia de omissdes de (s, e), bem como, confusdes entre i/e, trocas
de fonemas (n/m, e/u, b/g), alteragdo do sujeito ou do tempo verbal (32sing/3%plural) e
falta de acentuacdo. Na divisao silabica e escrita de memaéria ndo apresentou qualquer
dificuldade.
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Ao comparar as duas avaliagbes evidenciou-se uma diminuicdo dos erros da

avaliacdo inicial para a final, como se pode verificar na tabela que se segue (tabela

14).

Tabela 14

Comparacao dos tipos de erros da Beatriz.

Avaliagao inicial (24 erros)

Omissdes
(u, s, €)

Comecgo em vez de comegou
Muito em vez de muitos

Passar em vez de passear
Grande em vez de grandes

Confusoes entre
i/e, o/lu, n/m. b/g e ale

Am em vez de em

Portuguel em vez de Portugal
Faio em vez de feio

Parto em vez de perto
Predeo em vez de perdeu
Muito em vez de muita

Divia em vez de devia
Compotador em vez de comp
utador

Priocupar em vez de preocupar
Igoista em vez de egoista

Alteragédo do tempo verbal
ou sujeito do sing/plur
(presente/futuro; 32sing/3%p
lural)

Morrem em vez de morrer
Jogos em vez de jogar

Levou em vez de levaram

Troca de fonema
(nh/lh, z/r, n/m, e/u, b/g)

Finhos em vez de filhos
Farer em vez de fazer

Ninguén em vez de ninguém
em vez de um
Bomas em vez de gomas

Substituicdo
(m/n)

Canisola em vez de camisola

Aglutinagdes

Sepiocupar em vez de se pre
ocupar

Derepente em ves de de rep
ente

Influéncia do oral na escrit
a

O vir em vez de ouvir

Juncéo de mais do que um
tipo de erro

(troca+acréscimo,
troca+omissao)

Ceos em vez de seus

Padiar em vez de passear
Paciar em vez de passear
Sorpasa em vez de surpresa
Cestado em vez de sentado
Playstoon em vez de playstati
on

Ao nivel dos erros presentes na escrita, em comparacdo com a avaliagao inicial
verificou-se uma evolugao: diminuicdo da confusdo entre o/u e a/e, e na alteragao do
tempo verbal onde manifestou apenas um erro, que se evidenciou na troca entre o
sujeito da 3% pessoa do sing/plural. Ao nivel das substituicdes, aglutinacdes,
separacao de letras e jungdo de mais do que um tipo de erro, houve uma evolugao,
pois ndo apresentou nenhum erro na avaliagao final dos evidenciados na avaliagao
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inicial. No &mbito das omissbes, estas apresentaram um numero idéntico tanto na
inicial como final, havendo apenas dois erros. Assim, continuou a existir o mesmo
numero de erros na omissdo, podendo concluir-se, que continua a manifestar
dificuldades e necessita de uma continuidade no processo de intervencgao.

De referir, que surgiram outros erros na avaliagao final mas que n&o forem
considerados na avaliagdo, que evidenciam o facto de ser necessario uma
continuidade nos processos de intervengéo.

De seguida, apresentar-se-a graficos com os tipos de erros presentes na

avaliacao inicial e final.
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Avaliacao inicial

& Omissoes

& Confusoes

“ Alteracdo do tempo verbal
“Trocas

& Substitui¢des

“ Aglutinagdes

“ Influéncia do oral na escrita

=
%

6

Figura 5. Tipos de erro existentes na avaliagdo inicial e final da Beatriz.

“Jungdo de mais do que um tipo
de erro

Avaliacao final

& Omissdes

& Confusdes

“ Alteracdo do tempo verbal
“Trocas

& Substituicdes

“ Aglutinagdes

“ Influéncia do oral na escrita

“Jungio de mais do que um tipo
de erro
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Na observacao dos graficos (figura 5) pode constatar-se, que na avaliagao
inicial se manifestaram 24 erros, enquanto que na final, apenas existem 9, sem
mencionar 0s erros que surgiram novis.

Conclui-se que as evolugdes sentidas ao nivel da existéncia de diferentes tipos
de erro na escrita, descritos anteriormente, foram muito significativas e podem

decorrer do processo de intervencao existente.

- Avaliagédo do Desenvolvimento Psicomotor

Na avaliagcdo psicomotora final, a Beatriz apresentou um desenvolvimento
normal ao nivel da tonicidade, equilibrio e nocdo corporal. E importante mencionar que

o0 desenho do corpo na avaliagao final, ja apresentou mais pormenores.

Lateralidade

Na lateralidade analisando ambas as avaliagbes, concluiu-se que a Beatriz
evoluiu, pois na avaliagao final, ja foi capaz de responder corretamente a todas as
atividades, na identificdo no outro, o lado esquerdo e direito, o que tinha dificuldades
na avaliagéo inicial, pois executou com ajudas, que ja nao foram necessarias na
avaliacao final. Nos restantes itens, estdo em concordancia com a inicial, mas ainda
nao € capaz de elaborar desenhos e escrever seguindo instrugdes com direita e

esquerda.

Estruturagcao espacio-temporal

Na estruturagédo espacio-temporal, evidenciou uma melhoria nos resultados da

avaliacdo inicial para a final, ndo tendo quaisquer dificuldades.

Motricidade fina

Na motricidade fina, os resultados da avaliacdo inicial e final, mantiveram-se

idénticos, ou seja, nao houve quaisquer dificuldades.
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Motricidade Global

Ao comparar as avaliagdes, ao nivel da motricidade global, verificou-se uma
evolucdo na posicdo do brago dominante, que passou a estar adequada, quando
apoiado na mesa. Nos restantes itens, mantiveram-se as competéncias adquiridas,
exceto na posicao da cabeca, que tem que ser relembrada para se manter a uma

distancia aceitavel.

Em seguida, apresenta-se um grafico (Figura 6) com os varios fatores

psicomotores avaliados.

Av. Inicial

H Av. Final

Valores
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Figura 6. Comparacgao de resultados da Beatriz, ao nivel do desenvolvimento psicomotor.

Os valores presentes no grafico sdo o valor de itens adquirido por fator, em que
cada fator tem um numero total de itens diferente: tonicidade — 3, equilibragcdo — 4,
lateralidade — 6, nocao corporal — 3, estruturacdao espacio-temporal — 6, motricidade
fina — 4 e motricidade global — 4.

Assim, constata-se que houve uma boa evolugdo apds a intervencao ao nivel
da motricidade global, estruturacédo espacio-temporal e alguma melhoria na

lateralidade.
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- Avaliagdo da Motivacao

No ambito da motivacdo esta foi avaliada, através do questionario de
autoavaliagao — Atitudes e motivagéo face a aprendizagem da leitura e da escrita, e da
observagao relizada ao longo da intervengdo, de acordo com o tipo de tarefas
propostas.

Os resultados de aplicagédo do questionario, revelam uma evolugéo ao nivel da
autoestima, pois inicialmente apresentava muitos medos, muita inseguranga, nao
gostando de ser como era. Na avaliagdo final ja considerou ter apenas algum
nervosismo, quando estava a espera de notas ou era muito exposta (como ir escrever
ao quadro) e manifestou gostar de ser como é. No gosto pela escrita e leitura, também
aqui se manifestou uma evolugéo, pois a Beatriz inicialmente ndo mostrava gostar de
ler, escrever e na avaliagao final ja revelou gostar muito de ler, ler para os pares e com
alguém ao seu lado, o que no inicio era impensavel; na escrita também assinalou que
gostava de escrever ainda que so algumas vezes, mas que o gostava de fazer para
melhorar a sua letra e quando nao eram tarefas muito grandes, ou ditados.

Ao longo do processo de intervengdao ambas as evolugdes descritas no
questionario de avaliagdo (na autoestima e motivagdo para ler e escrever) foram
evidentes. A Beatriz, que no inicio tapava o que escrevia e fazia tudo muito a medo,
no final ja se mostrava decidida e escrevia tudo, sem medo aparente. O Unico aspeto
que pareceu nao gostar, refere-se aos ditados, pois tem receio de dar muitos erros.
Porém, até nos ditados, com o uso da mala das palavras, esta passou a estar mais
recetiva.

A motivagao na leitura e escrita, também ela foi visivel na intervencgao, pois a
Beatriz estava sempre pronta para os jogos de computador, mesmo que estes
incluissem tarefas para escrever, ler ou copiar, pois queria realizar sempre o jogo final
e acertar, para ver as suas personagens favoritas. Nas tarefas de generalizagao,
quando estas implicavam ditados ficava mais retraida, mas nas de completar espacos,
ainda que nao demonstrasse muita motivacao, realizava-as sem verbalizar a falta de
vontade, isto no inico, porque com o continuo da intervengdo, passou a ter mais
seguranca em si propria e a mostrar aquilo que queria ou ndo. Assim, nos jogos que
implicassem o uso da escrita e da leitura, a Beatriz estava sempre disposta a realiza-

los e nas tarefas apenas de leitura foi aumentando o seu interesse. Nas atividades de
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escrita, em que precisava de escrever no papel, ja perguntava se nao se podia fazer
outra tarefa, revelando desinteresse.

Em suma, a Beatriz ndo s6 apresentou evolugbes ao nivel da sua autoestima,
como passou a estar muito motivada, para a leitura e para a escrita. A evolugado na
leitura e escrita, podera decorrer de uma maior autoestima revelada, bem como do
uso de jogos de computador e da realizagdo de atividades que implicavam a

generalizagdo de competéncias.

CASO 2 - Madalena

- Avaliagao da leitura e escrita

LEITURA

Ao nivel da leitura a Madalena evidenciou uma boa evolugao na velocidade
leitora, quando comparada a avaliagao inicial com a final, em que apresentava um
tempo de 5.40min de leitura e atualmente na avaliagao final, levou apenas 4.35 min, a
ler o mesmo texto. Tal facto, pode verificar-se na figura 7, que se segue. A Madalena
leu o0 mesmo texto em menos tempo na avaliagdo final do que na inicial,
demonstrando desta forma uma velocidade leitora maior e consequentemente uma

maior facilidade na identificacdo de palavras.

5,4

Tempo em minutos
S P N W & U1 O

Avaliacdo inicial Avaliacio final

Figura 7. Comparacgao do tempo de leitura, em minutos, da Madalena.

Ao nivel dos erros presentes na leitura, a Madalena apresentou apenas

dificuldade em ler 6 palavras. Assim, em comparag¢ao com a avaliagao inicial, como se
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pode verificar na figura 8, houve uma diminuigcao significativa do numero de erros de

30 para 6, na execugao da leitura do texto e das perguntas do mesmo.

30
30
25
20
15

10 6
: “J

Avaliacdo inicial ~ Avaliacdo final

Numero de erros

Figura 8. Comparagao do numero de erros na leitura, da Madalena.

Além disso evidenciou-se ainda uma maior facilidade no reconhecimento global
de palavras, uma menor hesitagdo e um menor uso da leitura por adivinhagéo na
avaliacao final do que na inicial. Por sua vez vai facilitar o processo de leitura e desta
forma permitir que leia mais e melhor, devido ao menor nimero de erros e maior
velocidade na leitura.

Ao nivel da compreenséo literal e reorganizacdo da informagcdo, ndo se
identificaram quaisquer alteracdes, respondendo a tudo corretamente.

Na compreensao inferencial, a Madalena respondeu a tudo com sucesso.
Quando comparadas a avaliagao inicial com a final, a Madalena, ostentou uma boa
compreensdo, porém na avaliagao final, ja se verificaram respostas mais completas e
maiores, mostrando mais cuidado na resposta e na sua elaboracéo.

Quando observadas as relagdes de significado, verificou-se uma boa
compreensdo tanto de opostos, como de palavras com o mesmo significado.
Observando as duas avaliagcbes, na inicial a crianga tinha dificuldade em compreender
quais as palavras com o mesmo significado, enquanto na final, ndo apresentava
qualquer dificuldade, pelo contrario. Assim, evidenciou aqui uma evolugdo na
compreensdo de significados, podendo constatar-se que ja existe um maior
conhecimento ao nivel do vocabulario.

Na compreensao critica respondeu corretamente com uma atitude critica. Na

comparacado verificaram-se dificuldades na avaliagdo inicial, mas na final,
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compreendeu perfeitamente, dando uma resposta mais completa e maior. Por fim, no
envolvimento pessoal ndo desenvolveu o tema mas respondeu corretamente de
acordo com o que pretendia no momento. Em ambas as avaliacbes, a crianca nao
desenvolveu o tema, mas respondeu diretamente a pergunta, tendo apresentado na
avaliacao final, uma resposta completa a mesma.

Segue-se um grafico que ostenta os itens, em que a crianga compreendeu
(100%) e em que teve dificuldades (50%) (Figura 9).

100 & Compreensao literal
90
_. 80 & Compreensao inferencial
S 70
£ 60 Reorganizacio da
?JP 50 informagio
g 40
§ K Relagdes de significado
2 30
20 & Compreensao critica
10 I

s N Envolvimento pessoal
Avaliacao Avaliagdo final

inicial

Figura 9. Compreensao e respostas de itens da Madalena.

Na observacado da figura 9, sdo evidentes as evolugcdes nas relagbes de
significado e compreensao critica, ndo esquecendo o facto, de que na compreensao
inferencial, critica e de envolvimento pessoal, a Madalena apresentou respostas
maiores e mais completas na avaliagao final, facto ausente na avaliacdo inicial. Assim,
pode-se concluir, que apds a intervencao, a Madalena passou a ter mais cuidado na
producdo das respostas escritas e que houve uma evolugdo no conhecimento e uso
de diferentes conceitos.

Apos a observagédo dos graficos, segue-se um quadro de comparacgao (tabela
15) dos resultados iniciais e finais na avaliagao da leitura, para uma melhor percecao

dos mesmos.

Tabela 15

Dificuldades de Aprendizagem na leitura e escrita 112
O contributo de jogos eletronicos na motivagédo e na aprendizagem



Comparacao das respostas dadas pela Madalena nos diferentes itens.

Avaliagao Inicial

Numero de erros na leitura

do texto

30

6

Tempo de leitura

4.35min

Compreensao literal

Tudo certo. Boa

compreensao literal.

Tudo certo. Boa

compreensao literal.

Compreensao inferencial

Boa compreensao inferencial.

Respostas muito sintéticas.

Boa compreensao
inferencial.
Respostas maiores e mais

completas.

Reorganizagéo da

informacéo

Boa capacidade de

reorganizagdo de informacgao.

Boa capacidade de
reorganizagao de

informagéo.

Relagdes de significado

Identificou corretamente os
opostos. No entanto teve
dificuldades em identificar
palavras com o mesmo

significado.

Identificou corretamente os
opostos e palavras com o
mesmo significado, sem

duvidas

Compreensao critica

Dificuldades na compreensao
critica. Respostas muito

sintéticas.

Boa compreensao critica.
Respostas maiores e mais

completas.

Envolvimento pessoal

Adequado. Mas néo
desenvolveu. Resposta muito

sintética.

Adequado. Mas nao
desenvolveu. Resposta mais

completa.

Em suma, apos o processo de intervengao, verificou-se uma evolugdo muito
positiva ao nivel da leitura, ndo s6 na velocidade leitora, como no completamento de
respostas, mais cuidadas e completas e na compreensdo de conceitos, que

anteriormente evidenciava dificuldades.

ESCRITA

Na avaliagédo da escrita, além de se avaliarem todos os erros ao longo das
respostas ao texto, no ditado, na cépia e na escrita de memoaria, foi ainda avaliada a
caligrafia da Madalena. No que toca a esta ultima, verificou-se uma grande evolugao

na caligrafia, passou a ser mais cuidada, mais compreensivel, encontrando-se
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posicionada em cima da linha, ndo estando suspensa na folha e mais organizada,

segue-se um exemplo (figura 10 e 11).

Figura 11. Caligrafia final da Madalena.

Como se pode observar nas imagens acima, a letra, além de mais cuidada e
compreensivel, estda adequada sobre a linha e mais organizada. Tal facto deve-se nao
sO a intervencgao realizada ao nivel da escrita, mas também ao trabalho ao nivel da
postura do corpo, mao e pega em pinga fina (motricidade global e fina).

Ao nivel dos erros presentes na escrita na avaliacdo final, verificou-se a
existéncia de omissdes de r,s,m,n,u,e,i € 0, bem como, confusdes entre i/e, o/u e ale,
trocas de fonemas (g/q, b/c, Ih/d), substituicdes (c/g, fiv, hl/j, slc, cl/g, s/z, j/g),
inversdes, (on/en, ir/ri), aglutinagcbes e jungdes de mais do que um tipo de erro
(troca+acréscimo, troca+omissdo). Na divisdo silabica e escrita de memodria néo

apresentou qualquer dificuldade.
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Ao comparar as duas avaliagdes, evidenciou-se uma diminuicdo dos erros da

avaliacdo inicial para a final, como se pode verificar na tabela que se segue (Tabela

16).

Tabela 16

Comparacéo dos tipos de erros da Madalena.

Avaliacao inicial (54 erros)

Omissdes
(r,i,m,s,u, e, 0,n)

(gou)

Poque em vez de porque
Mutas em vez de muitas
Quia em vez de queria
Morer em vez de morrer
Fio em vez de frio

Epeta em vez de empresta
tiste/tite em vez de triste
fico em vez de ficou

dise em vez de disse
poque em vez de porque
Passar em vez de passear
Despot em vez de desporto

quia em vez de queria
grades em vez de grandes
quetes em vez quentes
Morer em vez de morrer
ciaca em vez de crianca
tiste em vez de triste

dise em vez de disse
surpesa em vez de surpresa
fraca em vez de franca

che em vez de chegou
cistiano em vez de cristiano

Confusoes entre
ile, o/lu e ale

Tenha em vez de tinha
Sem em vez de sim
Fotebol em vez de futebol
roi e vez de rui
iemvezdee

Vivi em vez de vive
Estodar em vez de estudar
Chaga em vez de chega
Da em vez de de

Faio em vez de feio

Deo em vez de deu

atitode em vez de atitude
passiar em vez de passear

Alteragéo do tempo v
erbal
(presente/futuro)

Jogavao em vez de jogavam
levédo em vez de levam

Troca de fonema
(g/q, b/c, Ih/d)

Gete em vez de quente
Peque em vez de porque
sabo em vez de saco

estalha em vez de estadio

Substituicdo
(clg, fiv, hlfj, slc, clg,
slz, j/g)

Recado em vez de jogado
Amicos em vez de amigos
Feterenaria em vez de veterinaria
holho em vez de hoje

aparese em vez de aparece
catado em vez de sentado
comas em vez de gomas

felis em vez de feliz

Colejio em vez de colégio

gose em vez de quase
pircar em vez de brincar
rapaxes em vez de rapazes
cosdo em vez de gostou
Ajo em vez de acho

Colejio em vez de colegio

Acréscimo de letras
(d, e, an)

Feido em vez de feio
Dare em vez de dar
ire em vez de ir
Sanao em vez de Sao

Inversdes
(on/en, ir/ri)

donete em vez de doente

Firo em vez de frio
donete em vez de doente

Aglutinacbes

derepete em vez de de repente

Juncgdo de mais do q

careca em vez de crianga

estarcar em vez de estragar
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ue um tipo de erro

(troca+acréscimo,
troca+omissao)

Gendes em vez de grandes
Bencar em vez de brincar
pasia em vez de passear
sopesa em vez de surpresa
piocopa em vez de preocupar
veerai em vez de verem

entetar em vez de emprestar
senos em vez de seus
piocupar em vez de preocupa
r

Pasar em vez de passear
fareta em vez de favorito

cotioa em vez de continua
abasca em vez de abraco
Futele em vez de futebol
Tidas em vez de todos
Teste em vez de friste

Ao nivel dos erros presentes na escrita, em comparagao com a avaliagao inicial
verificou-se uma evolucdo: diminuicdo da confusdao entre i/o, o/u e ale, de
substituicdes e trocas de fonemas, bem como a inexisténcia de erros ao nivel da
confusdo do tempo verbal presente/futuro, de acréscimos de letras e aglutinagdes. Ao
nivel das omissodes, estas apresentaram um numero muito semelhante tanto na inicial
como final, havendo apenas menos um erro na final, ndo sendo desta forma
significativo, tal como aconteceu com as inversbes (verificou-se um a mais na
avaliagdo final do que na inicial).

Na associacdao de mais do que um tipo de erro, presenciou-se um decréscimo
da avaliacao inicial para a final, passando para metade. Na divisédo silabica, ambas as
avaliacbes estdo em concordancia, porém na escrita de memdéria das letras do
abecedario, a Madalena, na avaliagao inicial ndo sabia todas as letras e na final, ja as
escreveu de forma ordenada e correta.

De seguida, apresentam-se dois graficos (figura 12), com o numero de erros

presente em cada avaliagao.
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Figura 12. Tipos de erro existentes na avaliagdo inicial e final da Madalena.
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Na observacao dos graficos (figura 12), pode constatar-se, que na avaliagao
inicial surgiram 53 erros, enquanto que na final apenas existem 30.

Conclui-se que as evolugdes sentidas ao nivel da existéncia de diferentes tipos
de erro na escrita (ja referidos anteriormente), foram muito significativas e pensa-se

que terao resultado da intervengao efetuada.

- Avaliagédo do Desenvolvimento Psicomotor

Na avaliacao do desenvolvimento psicomotor final, a Madalena apresentou um
desenvolvimento normal ao nivel da tonicidade, equilibrio, lateralidade, no¢&o corporal
e estruturacdo espacio-temporal, evidenciando consisténcia, de acordo com a

avaliacao inicial.

Motricidade fina
Na motricidade fina, quando comparadas ambas as avaliacbes, presenciou-se
uma boa evolugcdo ao nivel deste fator, o que condicionou o desenvolvimento da

crianga ao nivel da ortografia (figuras 13 e 14).

Alfabeto

Alfabeto

NUmeros de 1 a

Figura 14. Caligrafia da Madalena na avaliagao final.

Tal facto verificou-se, pois a Madalena na avaliagao inicial, ainda nao realizava
movimentos de oponéncia, nem uma pega correta da caneta/lapis, nem escrevia com
0 pulso em contato com a mesa, os quais, apds o processo de intervencéo ja se

encontram adquiridos.
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Motricidade global

Ao equiparar avaliagdes, ao nivel da motricidade global, verifica-se que
também aqui, a Madalena apresentou uma boa evolugdo, pois inicialmente apenas
estava adquirido o brago de apoio em cima da mesa e a mao a segurar a folha,
embora ainda necessitasse de ser relembrada. Na avaliacdo final adquririu todas as
competéncias avaliadas ao nivel da Motricidade global. O facto de ja ndo se sentar
sobre a perna e ter uma postura correta do corpo, tronco, bracos e cabeca, também

foram fulcrais para a evolugao ao nivel da caligrafia.

Em seguida, apresenta-se um grafico (figura 15), com os varios fatores

psicomotores avaliados.
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Figura 15. Comparagao de resultados da Madalena, ao nivel do desenvolvimento

psicomotor.

E importante referir que os valores presentes no grafico, sdo o nimero de itens
adquirido por fator e que cada um deles possui um valor total total de itens, diferente:
tonicidade — 3, equilibragdo — 4, lateralidade — 6, nog¢ao corporal — 3, estruturacéo
espacio-temporal — 6, motricidade fina — 4 e motricidade global — 4. Assim, constatou-
se que houve uma boa evolugdo, apos a intervencdo ao nivel da motricidade fina e

global.
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- Avaliagdo da Motivagcao

Ao nivel da motivacdo esta foi avaliada através questionario de avaliacdo —
Atitudes e motivagédo face a aprendizagem da leitura e da escrita e das observagdes
relizadas durante a intervencao.

Os resultados revelam novamente uma evolucdo na motivacéo face a leitura e
a escrita. Na avaliagéo final, a crianga considera que gosta de ler e escrever, de
acordo com o tipo de tarefa que lhe é proposta. Tal facto, também foi evidente ao
longo da intervencgao, pois quando as tarefas eram propostas no computador, mesmo
que implicassem a escrita ou a leitura, a Madalena estava sempre disposta, pois os
temas utilizados eram do seu interesse, queria realizar os jogos para descobrir, qual o
jogo surpresa e quais as personagens que surgiam quando acertava. Durante a
intervengdo, nas atividades de generalizagdo de competéncias, constatou-se que
quando estas envolviam ditados ou atividades de escrita com temas sugeridos, a
Madalena reclamava. Por outro lado, quando integravam materiais didaticos diferentes
ou envolviam a expressdo motora (uso do corpo e das suas partes constituintes nas
atividades), mesmo que implicassem o uso da escrita ou leitura, estava sempre
disposta a realiza-los.

Em suma, a Madalena passou a estar mais motivada para a escrita e leitura e
esta evolugao, podera decorrer dos jogos de computador e também das atividades de

generalizagao.

3 - Discussao dos resultados

Apés a avaliagao de cada um dos casos e comparacao entre a avaliacao inicial
e final, surge a necessidade de apreciar a evolugéo sentida ao nivel dos objetivos
trabalhados, bem como de relacionar os resultados obtidos, com os jogos de
computador e a fundamentacédo tedrica existente. Posteriormente, sera executada
uma analise conclusiva do trabalho efetuado e uma pequena abordagem de ambos os

casos separadamente para depois ser realizada uma comparacao final.
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CASO 1 - Beatriz

No caso da Beatriz, ja foi evidenciado no ponto anterior a evolugao destacada
nao so na leitura e escrita, como no desenvolvimento psicomotor e motivagao.

Desta forma serdo destacados os objetivos que foram adquiridos, daqueles
que foram propostos. O quadro dos objetivos que se encontra em anexo (Tabela E1)
sera preenchido como Adquirido (+), Em aquisi¢cao (+/-) ou Nao adquirido (-).

Apos andlise do quadro referido, concluiu-se que dos 29 objetivos propostos
para o processo de intervengdo com a Beatriz, ficaram adquiridos 16 e os restantes 13
mantiveram-se em processo de aquisicdo, necessitando de continuar a ser
trabalhados. Dos objetivos, foram adquiridos 3 em 4, da consciéncia fonoldgica, 5 em
10 da escrita, 7 em 11 da leitura e 1 em 2 da motricidade global. Na estruturacao
espacio-temporal e lateralizagcéo todos foram concretizados.

Carvalhais (2010) refere que um dos fatores dos quais depende a consciéncia
fonologica € a exposicao a leitura. Esta foi realizada em todas as sessbes e em casa,
através dos trabalhos enviados pela técnica, podendo a boa evolugdo ao nivel da
consciéncia fonolégica, ter resultado da insisténcia, no processo de leitura.

Na Beatriz, foi evidente a grande evolugéo ao nivel da leitura, pois esta passou
a ter uma leitura muito mais fluente, com poucas hesitacbes, o que no inicio era um
processo muito mais moroso. Esta evolugdo é evidente no numero de objetivos
adquiridos na leitura.

Na escrita também se verificou a diminuicdo de erros ja contemplada
anteriormente na analise comparativa, para os quais tera sido uma mais-valia a mala
de palavras e as respostas imediatas dos jogos de computador, utilizadas como
estratégia.

No édmbito da motricidade global, também evidenciou melhorias e como sugere
Ribeiro (2008), a existéncia de irregularidades na organizagdo motora base, isto é,
tonicidade, postura, equilibrio e locomogdo, bem como e uma desorganizagéo
psicomotora global, servem de base a todas as aprendizagens. Estas irregularidades
vao condicionar todas as aprendizagens como foi referido anteriormente, inclusive a
escrita. Como tal, a evolugao ao nivel da motricidade global, podera estar associada

as melhorias verificadas no processo de escrita.
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CASO 2 — Madalena

No caso da Madalena, esta apresentou evolugdes nas varias areas de
intervencgdo. Assim, serdo descritos tal como no caso anterior, como Adquirido (+), Em
aquisicao (+/-) ou Nao adquirido (-) (Tabela E2).

Analisando o referido anexo, pode-se constatar que dos 35 objetivos propostos
para a Madalena, 17 ficaram adquiridos e 16 mantiveram-se em aquisi¢cdo. Desta
forma, ficaram adquiridos: 2 em 4 na consciéncia fonoldgica, 3 em 10 na escrita, 6 em
11 na leitura, 1 em 1 na orientacdo espacio-temporal, 3 em 4 na motricidade fina e 2
em 2 na motricidade global. Os restantes itens ficaram em aquisigdo, devendo
continuar a ser trabalhados.

A leitura foi a area em que a Madalena evidenciou uma maior aquisicdo de
competéncias. Sprenger-Charolles (2006, citado por Estrela, 2009), refere que o
desenvolvimento das capacidades de descodificagdo fonoldgica, permitem uma
evolucdo mais rapida ao nivel da leitura. Desta forma a aquisicdo de competéncias ao
nivel da consciéncia fonoldgica podera ja ter sido um dos fatores que promoveu a
leitura, além da recorréncia constante ao processo de leitura nas sessdes, as
atividades de generalizacéo e aos trabalhos de casa.

Na orientagdo espacio-temporal e motricidade global, as dificuldades foram
colmatadas.

Binder e Michaelis (2006), referem a dificuldade existente na crianga disléxica,
em identificar corretamente a orientagdo de letras ou nimeros semelhantes. Esta
dificuldade vai-se manifestar ndo sé na leitura como na escrita, podendo estar
relacionada com dificuldades na estruturagao espacio-temporal e na motricidade fina.
Desta forma o trabalho desenvolvido nestas areas permitiu no caso da Madalena, uma
melhoria nos processos de leitura e escrita.

Por fim, a correcao ao nivel da postura da Madalena, foi uma mais-valia no seu
processo de evolugao, na medida em que a uma postura inadequada vai condicionar a

escrita e o posicionamento dos bragos e méao em relagao ao corpo (Ribeiro, 2008).

3.1 Comparagao de casos

Comparando a evolucdo existente nos dois casos é evidente que a Beatriz

desenvolveu mais competéncias de leitura e de escrita. O menor desenvolvimento de
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competéncias registado no caso da Madalena podera estar relacionado com as
questdes comportamentais da crianca, que possivelmente condicionaram a
aprendizagem, embora tenham sido colmatadas ao longo da intervencgao.

No ambito dos resultados ja apresentados pode constatar-se, que tanto a
Beatriz e como a Madalena, poderdo ter evoluido na aprendizagem de alguns
conteudos, devido a estarem mais motivadas, pois como refere Bianchi (2011), sdo os
fatores externos que vao produzir a motivacao, podendo estes ser de diferentes tipos,
material ou ambiental. E os jogos de computador utilizados foram um fator
motivacional, ja referido por Savi e Ulbrich (2008). Com efeito em ambas se verificou
um aumento significativo da motivacéo face a tarefas da leitura e escrita.

A utilizacdo de jogos de computador podera ter permitido a evolugdo na
escrita, leitura e desenvolvimento psicomotor, pois foram construidos com base em
objetivos a trabalhar nestas areas e permitiram a aquisicdo destes com sucesso.
Como referem Savi e Ulbrich (2008), ndo s6 os jogos de computador séo facilitadores
de aprendizagem, como promotores de aquisicdes cognitivas. Tal facto, permite dar
resposta a um dos objetivos propostos no inicio do projeto, concluindo que os jogos de
computador, tiveram um papel facilitador na aprendizagem das criangas disléxicas.

Nos resultados de ambas, verificou-se uma diminuicdo do numero de erros e
uma evolucdo ao nivel da leitura, que podem ter tido a ver com a evolucdo da
capacidade de atengao visual, a qual é proporcionada pelos jogos eletrénicos (Bazian,
2013). Porém, é importante referir que n&o tera sido unicamente devido aos jogos de
computador, pois a Beatriz evidenciou uma evolugao superior nos erros de leitura e
escrita, em relagdo a Madalena. Tal facto, também podera ter resultado do nivel em
que cada uma se encontrava, bem como, do empenho demonstrado. Enquanto a
Beatriz lia livros diariamente, em casa, para melhorar, a Madalena dizia que nao tinha
tempo para ler e por conseguinte, este podera ser um dos fatores que influenciou a
diferenca ao nivel da evolugcédo, bem como a disponibilidade, nivel adquirido de leitura,
estimulagdo do meio envolvente, etc. num conjunto de fatores que poderiam ter
influenciado. Porém, pode concluir-se que os jogos de computador, podem favorecer o
desenvolvimento de competéncias da leitura e escrita, quando elaborados com esse
fim, uma vez que contém estratégias, para orientar o desenvolvimento das referidas
competéncias.

No ambito da motivacao, verificou-se uma boa evolugdo ndo s6 evidente nas

respostas dadas no preenchimento do questionario de autoavaliagdo, como no

Dificuldades de Aprendizagem na leitura e escrita 123
O contributo de jogos eletronicos na motivagédo e na aprendizagem



comportamento observado ao longo das sessdes. Enquanto estas criangas, no inicio
nao apresentavam motivagdo para ler ou escrever, ao longo das sessfes foram
querendo sempre executar os jogos, mostrando-se cada vez mais motivadas para os
realizarem e obterem as respostas corretas. Como refere Baranita (2012), evidencia-
se uma aprendizagem significativa, associada a satisfagdo e ao éxito que se tem em
jogar, o que leva a uma diminuicdo da ansiedade levando a crianga a participar de
forma mais motivada nos jogos. Assim, pode constatar-se o que os jogos de
computador podem motivar alunos com dislexia, para a leitura e escrita.

Além dos jogos de computador, pode salientar-se o papel dos mesmos,
atividades de generalizagéo e trabalhos para casa, que permitiram uma aquisicdo dos
conceitos trabalhados, que foram uma mais-valia; como por exemplo a escrita de
atividades em folha propostas no computador, permitiram um trabalho ao nivel da
motricidade fina e das competéncia da leitura e escrita, através do mesmo. O jogo é
fulcral na educacado e formacao das criangas, ao ser uma pratica mais consciente,
pode promover e desenvolver a memoria, imaginagao, bem como inumeras outras
competéncias (Baranita, 2012).

Por outro lado, a evolugdo ao nivel da motricidade global, da postura e
colocagdo da mao de apoio, foram corrigidas semanalmente, de forma a promover
uma postura correta, bem como o colocar a mao a segurar a folha. A persisténcia e o
trabalho constante das mesmas permitiu o seu sucesso.

Nos jogos de computador foi ainda evidente uma maior facilidade em
atividades de rima de palavras com imagens, selecdo de palavras corretas e
completamento de sequéncias.

E importante referir que a evolugdo das criangas ndo tera provido somente dos
jogos de computador, mas também tera resultado do trabalho efetuado pelas

terapeutas da fala de cada uma das criangas.

4. Consideragoées finais

Atualmente, cada vez mais as tecnologias fazem parte do nosso quotidiano, e,
nessa medida, compreende-se que haja a preocupagado dos diferentes profissionais,
em relagdo ao impacto que os jogos electrénicos tém no desempenho escolar e na

relacdo com os pares.
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Face aos objetivos propostos obtiveram-se um conjunto de respostas positivas.
De acordo com os resultados obtidos, ambas as criangas tiveram uma boa evolugao,
evidenciando um grande numero de competéncias adquiridas, apés o0 processo de
intervengcdo. Nessa medida julgamos que a utilizagdo dos jogos de computador
influenciou o desenvolvimento e aperfeicoamento de competéncias de leitura e de
escrita.

O segundo objetivo proposto, em que se procurava verificar a influéncia dos
jogos de computador na motivagao destas criangas, pemitiu confirmar que os jogos de
computador aumentam a motivacdo para a leitura e escrita. Tais resultados
verificaram-se em ambas as criangas, na motivagado durante os jogos de computador,
bem como, ao longo das sessbes de intervengcdo em atividades que incluissem a
leitura e escrita.

Perante os resultados obtidos conclui-se que o uso de jogos de computador
podera também ser facilitador para uma maior motivacao face a tarefas de leitura, de
escrita e de aprendizagens especificas nestas duas areas.

Apo6s finalizado este estudo, importa refletir sobre as vantagens que os jogos
de computador podem trazer para criangas com DA, neste caso dislexia.

O atual estudo conteve alguns fatores que devem ser referidos para que
futuramente, possam ser continuados ou ultrapassados. Ao nivel de beneficios dos
jogos de computador, foi evidente o facto de promoverem a motivagédo, aprendizagem
da crianga e também o facto de serem um meio didatico que n&o precisa de lapis
podendo ser mais apelativo, porém € ao mesmo tempo limitativo porque nao trabalha
outras competéncias da motricidade fina. Como refere Moita (2007 citado por Pinto,
2012), os jogos permitem que os conhecimentos cheguem as criangas sem qualquer
imposicao, sendo desta forma a aprendizagem realizada por desejo da prépria
crianga.

Por outro lado, o desenvolvimento deste projeto de intervengdo envolveu no
inicio algumas dificuldades nomeadamente as relacionadas com a escolha dos
participantes no estudo. A segunda dificuldade decorreu do escasso tempo de
intervengdo, devido ndo s6 ao trabalho da técnica, como as atividades extra-
curriculares e gestao familiar das criangas. Além das dificuldades referidas a falta de
estudos sobre o uso de jogos de computador para promover a aprendizagem em
criancas com DA, condicionou ndo s6 a comparagao dos resultados obtidos com

estudos existentes, como condicionou a revisdo de literatura.
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O facto, de nao ter sido possivel desenvolver uma intervengao em cooperacéo
com as professoras das criangas, constituiu uma limitagado no estudo, uma vez que tal
situagao permitiria uma maior troca de informagéao e intervencgao conjunta.

Para além do contributo dos jogos de computador, o trabalho que, em
simultaneo, foi sendo realizado pela professora diariamente e pelas terapeutas da fala
de cada crianga contribuiu possivelmente também para a evolugao verificada.

Nessa medida, torna-se evidente a importancia da intervengdo multidisciplinar
conjunta para o progresso e compreensao das dificuldades das criangas disléxicas
(Gomes et al., 2009).

E importante referir a importancia de estudos de caso, como o deste projeto,
visto que permitem uma generalizacao diferente, da realizada em estudos estatisticos,
visto que permitem ao avaliador, realizar extrapolacdes e conceber uma aplicabilidade
dos resultados, a outras realidades semelhantes (Yin, 1994). Desta forma o estudo de
caso visa com maior foco no processo do que os resultados em si (Morgado, 2012).

Para dar uma continuidade ao projeto, julgamos que deve ser explorada a
criacdo de jogos adequados as limitagbes das criangas, como foi realizado neste
estudo, de forma a facilitar a aprendizagem de competéncias em contexto escolar,
podendo ser usados na escola ou em casa. Ainda assim, numa futura pesquisa
deverdo ser analisados separadamente os resultados de intervengbes com jogos
eletrénicos, pois neste estudo usaram-se ambos para promover a generalizagdo de
competéncias. O desenvolvimento de investigagdes deste foro na educacédo permite
conciliar conhecimentos, confrontar dualidades e permitir que professores
desenvolvam processos de inovacao (Morgado, 2012).

Como refere Heward (2003), o professor de educacao especial deve procurar
investigar mais, criar curriculos com ferramentas mais eficazes para comprovar a sua
eficacia, em alunos com necessidades educativas especiais (NEE), havendo ainda um

longo caminho a percorrer.
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