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Resumo

O desenvolvimento das regides do interior em Portugal € um movimento crescente que toma
cada vez mais lugar nas agendas das politicas publicas e é ponto elementar para 0s seus
habitantes, como forma de criagdo de emprego.

O empreendedorismo é uma acdo imprescindivel para que este desenvolvimento suceda e se
torne sustentavel, e tem vindo a ser base para a criacdo de diversas formas de dinamizacgéo
social, cultural e de trabalho, revitalizando as regides menos desenvolvidas do pais.

A partir de um estudo de caso sobre o concelho de Reguengos de Monsaraz, foi recolhida
uma amostra sobre o seu desenvolvimento econdmico e sustentavel numa perspetiva
empreendedora, a fim de auscultar a realidade atual.

Desta forma, foram elaboradas questfes de investigacdo que sustentaram a pesquisa desta
dissertacgéo, relacionando o empreendedorismo, medidas de retencdo e atragao de populagéo,
criagdo e promogdo de mais emprego qualificado, incentivos aos empreendedores,
estratégias de desenvolvimento e o turismo, e ouvidas as vozes daqueles que todos os dias

batalham para o progresso da sua regido.

Palavras-chave: Empreendedorismo; Desenvolvimento; Estratégia; Turismo.



Abstract

The development of inland regions in Portugal is a growing movement that is increasingly
growing on public policy agendas and is essential for their inhabitants as a way of creating
jobs.

Entrepreneurship is essential for this kind of development to succeed, become sustainable
and has become the basis for the creation of various forms of social, cultural and employment

dynamism, revitalizing the country's less developed regions.

Based on a case study of the municipality of Reguengos de Monsaraz, a sample was taken
of its economic and sustainable development from an entrepreneurial perspective, in order

to understand the current reality.

Research questions were developed in order to elaborate this dissertation, relating
entrepreneurship, population retention and attraction measures, the creation and promotion
of more qualified jobs, incentives for entrepreneurs, development strategies and tourism, and

the voices of those who battle every day for the progress of their region were heard.

Keywords: Entrepreneurship; Development; Strategy; Tourism.
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Capitulo 1 — Introducéo

1.1. A importancia do tema

Numa realidade onde a grande parte das empresas em Portugal se centraliza nas metropoles
de Lisboa, Porto e outras cidades litorais, as desigualdades de investimento e oportunidades

laborais no interior foram, ao longo dos anos, tornando-se cada vez mais evidentes.

Comeca a existir, no entanto, a no¢do da prioridade de investimento e criagéo de valor no
que respeita ao desenvolvimento do interior do pais, refletindo-se ndo so pelos beneficios do
investimento turistico, como pelas politicas de repovoacgéo/realocacdo subsidiadas pelo
Governo, como € o caso do programa Emprego Interior MAIS - Mobilidade Apoiada para

Um Interior Sustentavel.

A adaptacéo a pandemia Covid-19 veio também mostrar a muitas empresas a possibilidade
da aplicacao de sistemas de trabalho hibrido (entre o trabalho em casa e no escritorio) ou até
mesmo a possibilidade integral de teletrabalho, o que permitiu a muitos trabalhadores uma
mudanca radical relativamente ao local onde vivem, a fuga das grandes cidades, ao refugio

para locais mais calmos e onde encontram a dita “qualidade de vida”.

O municipio de Reguengos de Monsaraz é um dos exemplos de cidade interior que tem
tentado opor-se a resignacdo da tendéncia. Tem demonstrado a preocupacdo pelo
desenvolvimento econdémico e social da cidade, na perspetiva de manter a qualidade de vida
dos seus habitantes e até propiciar novas oportunidades a quem intencione estabelecer-se,

recebendo o empreendedorismo de bragos abertos.

Assim, e recorrendo tanto a dados secundarios como primarios, nomeadamente entrevistas,
esta dissertacao propde um olhar pela perspetiva empreendedora, num estudo de caso sobre

o0 desenvolvimento econémico e sustentavel de Reguengos de Monsaraz.

1.2. Objetivos de Investigacéao

Este estudo pretende uma analise do ponto de vista da gestdo, empreendedorismo, estratégia
e turismo, ao identificar o que é realizado pela iniciativa privada, tal como a existéncia de
apoios ao desenvolvimento da cidade, se sim, quais, e que metodologias o concelho tem

adotado, com vista a atracdo e estabelecimento de potenciais investidores e de populag&o.

O empreendedorismo apresenta-se, progressivamente, como caminho irrefutavel para o

desenvolvimento do pais e como fator de diferenciacdo economico. Tal como apresentado



por Stevenson e Jarillo (1990), a vontade de alcancar oportunidades € a esséncia do
empreendedorismo, o que alicer¢ca fundamentalmente o desenvolvimento sustentavel das

regibes com menos evolucdo economica.

1.3. Contributos esperados do estudo

Este projeto visa fornecer a panoramica do empreendedorismo existente em Reguengos de
Monsaraz, ndo deixando de focar algumas lacunas inerentes de uma cidade do interior, mas
perspetivando as valéncias, o incentivo e a implementacédo das estratégias desenvolvidas e

projetadas num futuro préximo.

1.4. Apresentacdo do trabalho

A estrutura da dissertacdo inicia-se pelo enquadramento teérico, onde se realiza uma revisdo
da literatura cientifica sobre os temas que integram o estudo. Seguidamente, sera apresentada
a metodologia utilizada, explanando como foi realizada a recolha de dados, que método de

projeto foi adotado assim como as vantagens e limitagcdes desse mesmo método.

O contexto de realizacdo do estudo vira posteriormente, sendo sucedido pelas respostas as
questdes de investigacdo. A discussao dos resultados entrard para permitir uma analise geral

das consideracdes finais, conduzindo as conclus@es do estudo.



Capitulo 2 - Revisado da Literatura

2.1. Empreendedorismo
2.1.1. Conceito de empreendedorismo

Ao longo da evolucdo e do crescimento de mercados, o empreendedorismo tem-se

apresentado como um elemento fundamental para o progresso econémico.

A Agéncia para a Competitividade e Inovacdo (IAPMEI, I.P), através do seu Guia Pratico
do Empreendedor (2022, p. 4), refere que «Empreender €, acima de tudo, uma questdo de

atitude de alguém que preza a sua independéncia e realizacdo pessoal».

Stevenson e Jarillo (1990) indicam que a vontade de alcancar oportunidades é a esséncia do
empreendedorismo, independentemente dos recursos que possam existir, uma vez que o

empreendedor encontrard sempre uma forma de o fazer acontecer.

Segundo Baumol (1968), ndo s6 o processo de crescimento econdémico detém o
empreendedorismo como pilar imprescindivel a sua estrutura, como acrescenta também que
0 empreendedorismo e a motivacdo intrinseca dos empreendedores estdo na base da
explicacdo tedrica sobre o sucesso do crescimento de determinados mercados econémicos,

em comparagdo com 0s que apresentaram resultados de estagnacao.

Grande parte da literatura contemporanea sobre o conceito de empreendedorismo esta
relacionada com o comportamento empreendedor, que pode ser sintetizado como a procura
e exploracdo de oportunidades para obtencdo de lucro. Ademais, ainda que o
empreendedorismo seja associado no imediato a areas como a economia, a gestdo
estratégica, a inovacao e o desenvolvimento, este é, deveras, um conceito multidisciplinar
que abrange também &reas como o comportamento organizacional, a sociologia e/ou a
psicologia. Assim, se na relacdo direta com a gestdo estratégica e de negdcios existe uma
abordagem relacionada com o comportamento, no sentido de como agir de forma
empreendedora, na area da economia, 0 ponto de interesse detém-se no que o

empreendedorismo pode trazer de benéfico ao sistema, no seu todo (Peneder, 2009).

Nesta procura sobre a definicdo do conceito de empreendedorismo, tornou-se claro que a
relagdo com o conceito de empreendedor e a necessidade da acdo deste se apresenta quase

indissociavel.

Baumol (1968) descreve as caracteristicas do empreendedor, indicando que é aquele que

deve liderar, inspirar, que deve ser inconformado, na perspetiva da procura e ambicdo



continuas, e que deve ter como missdo a construcao de novas ideias e coloca-las em prética.
O autor refere, como exemplo da importancia do empreendedor para o desenvolvimento das
economias, que as provacdes sentidas em industrias em decadéncia podem ser o reflexo da

inexisténcia de empreendedores do setor.

J& num outro tipo de abordagem, Hisrich, Peters e Shepherd (2017) indicam que o
empreendedor pensa de forma distinta dos demais, ndo s6 devido as elevadas expetativas e
a pressdo pela falta de tempo para a deliberacdo, como também porque € alguém que deve
tomar decisbes num contexto de incerteza e se vé obrigado a gerir uma componente

emocional, por norma, agregada a quest&o.

Hisrich, et al. (2017, p. 29) apontam ainda a acdo como elemento priméario do

empreendedorismo, assim como a sua relacdo com a oportunidade, referindo que:

Therefore, entrepreneurship requires action — entrepreneurial action through the
creation of new products/processes and/or the entry into new markets, which may occur
through a newly created organization or within an established organization.
Entrepreneurs act on what they believe is an opportunity. Because opportunities exist
in (or create and/or generate) high uncertainty, entrepreneurs must use their judgment

about whether or not to act.

Assim como Stevenson e Jarillo (1990, p. 21), que identificam trés factos basilares sobre o
empreendedor, apontando que:

This approach has reminded us of the following facts: (1) It is individuals who carry
out entrepreneurial activities, no matter how they are defined. (2) Their characteristics
(personality, background, skills, etc.) matter. (3) Environmental variables are also
relevant, not only in that they open up opportunities to exploit market inefficiencies, as
in the 'economists’ approach,’ but also in the sense that different environments are more
or less conducive to entrepreneurship and can be more favorable to the new venture's

success.

Por fim, mas igualmente importante na procura continua do entendimento do conceito,
olhemos para Schumpeter (1994) que dissertou ndo s6 sobre o desenvolvimento econémico
e o capitalismo, mas também sobre a relagdo do empreendedor com o empreendedorismo e
a inovagdo, e que definiu o empreendedor como o elemento essencial para o
desenvolvimento econdmico, fundamental a sua esséncia, constante evolugéo, e pega-chave

para a continuidade da inovagéo.



A busca de definigdes para o conceito de empreendedorismo tem sido tema constante e
continuo. A literatura cientifica sobre o tema demonstra, contudo, um entendimento no que
toca a ideia geral de que a sua genese parte daquele que carrega consigo uma forca intrinseca
e perspetiva 0 mundo de forma singular, podendo até, trazer inovacao aos projetos a que se

dedica.

2.1.2. Empreendedorismo sustentavel

O empreendedorismo sustentavel tem ganho a sua importancia com a crescente inquietacao
que a necessidade de preservacdo e prevencdo da degradagdo ambiental despoleta na
sociedade, nos governos e nas demais entidades.

Em linha com a realidade das altera¢Ges climaticas que interferem com a habitabilidade do
mundo, tem-se tornado imperativo a criacdo de regras e barreiras no que respeita a utilizacao
dos recursos naturais. Estas regras tém vindo a estabelecer-se nas organizacdes e sdo cada

vez mais exigidas como fundagdes dos valores empresariais.

Os autores Dean e McMullen (2005, p. 50-58) descrevem o empreendedorismo sustentavel
como «the process of discovering, evaluating, and exploiting economic opportunities that
are present in market failures which detract from sustainability, including those that are
environmentally relevant» e consideram a componente ambiental como uma derivacao do
empreendedorismo sustentavel, realcando a importancia do empreendedor ambiental pela
sua acdo, pois consegue promover a motivacdo da acdo governamental e a disseminacédo de

informagéo.

Numa perspetiva de oportunidade, os autores indicam também que a literatura do
empreendedorismo sugere que as lacunas de sustentabilidade ambiental do mercado podem
ser consideradas como conjuntura de rentabilidade futura e a diminuicdo de comportamentos

econdémicos que fomentem a degradac&o ambiental (p. 58).

Ebert (2017) apresenta o conceito, ndo sé6 como um conjunto de sinénimos: (1)
empreendedorismo sustentavel, (2) verde, (3) ecoldgico, que tem demarcado a sua posi¢do
na economia, mas também o empreendedor sustentavel, como alguém que alavanca 0s
aspetos ambientais, sociais, e econémicos na esséncia do seu negdcio, que delega solucGes
sobre 0 consumo de bens e servicos, e realiza projetos de negdcios que contribuem para a

sustentabilidade econdmica, tendo como objetivo primordial a criacdo de valor ambiental.



Quando se analisa a relacdo do empreendedorismo com o desenvolvimento sustentavel,
importa ter em conta que o empreendedorismo é um conceito multidisciplinar e em aberto,
assim como, que se trata de um comportamento inerente ao empreendedor. Por outro lado,
o0 desenvolvimento sustentavel ndo se trata apenas de querer desenvolver paises. Assim como
0 empreendedorismo, 0  desenvolvimento  sustentdvel  também  apresenta
multidisciplinaridade no seu processo, uma vez que envolve ciéncia, inovacao, tecnologia,
pesquisa e desenvolvimento, comunicagéo tecnologica, comeércio online, economia, saude,
ajuda e divida internacional, transacgdes, logistica, politica, desastres naturais, crescimento
demografico global, entre muitos outros topicos. Estes dois conceitos podem coexistir, tendo
em conta que a sustentabilidade assume um tipo de esfor¢o incomum por parte de toda a
comunidade, e no qual a inovacdo tecnoldgica anda de maos dadas com a inovagdo
econdmica, social e institucional. Devido a sua complexidade, o desenvolvimento
sustentavel pode, até, ser interpretado como uma das grandes questdes a que a humanidade
faz face (Ahmed & McQuaid, 2005).

Tendo em conta as transformacBes continuas que a sociedade enfrenta, pelas suas
necessidades sociais e econdémicas em virtude das disparidades cada vez mais salientes, o
empreendedorismo podera, aliado a sustentabilidade, ser uma resposta as questdes existentes
e que se levantam. Uma abordagem que poderd modificar o paradigma do desenvolvimento

e inovacao das sociedades no mundo.

2.1.3. A importancia do empreendedorismo no desenvolvimento do
turismo sustentavel

Sendo o empreendedorismo tdo abrangente e com o objetivo de desenvolvimento e inovacao,

o0 turismo sustentavel pode também ser uma das areas que beneficia do seu investimento.

O setor do turismo é considerado como um dos setores com maior e mais rapido crescimento
(Lordkipanidze, Brezet & Backman, 2005), na qual se prevé uma transformacdo baseada nas
alteracdes economicas, no comportamento do consumidor e nas novas tecnologias
(Moutinho, 2000).

Segundo o site oficial para o desenvolvimento sustentavel das Nacbes Unidas (2022), o
turismo sustentavel é um turismo que “«takes full account of its current and future economic,
social and environmental impacts, addressing the needs of visitors, the industry, the

environment and host communities»".



O turismo sustentavel pode ainda ser interpretado pela sua viabilidade num determinado
local por um periodo indeterminado (Butler, 1993, p. 29, citado por Butler, 1999)*.

Lordkipanidze et al. (2005) sugerem também que o empreendedorismo se relaciona com a

industria do turismo devido ao aumento da procura de novos tipos de turismo.

Nesta procura pela compreensdo da relacdo entre empreendedorismo e turismo sustentavel,
importa apreender que o desenvolvimento do turismo sustentavel ndo depende apenas da
existéncia de patriménio ou recursos relacionados ao turismo. Ndo sO sdo necessarias
condicdes de comunicacéo e de infraestruturas, como um namero significativo de variados
recursos, permitindo aos empreendedores impactar 0s negdcios turisticos pela sua
criatividade, proatividade e inovacdo. Revela-se também de extrema importancia que as
regides e as empresas ndo se submetam a largos financiamentos externos que obrigam a altos
constrangimentos e a dependéncia econdmica. O empreendedorismo consegue, atraves de
estratégias criativas, da inovacdo e da coesdo, participar dos projetos de atracdo e
desenvolvimento do turismo sustentavel destas regiGes (Abranja, 2017).

Neste sentido, reconhece-se cada vez mais a necessidade de estratégias cooperativas entre a
produtividade e a sustentabilidade, assim como a responsabilizacdo dos agentes locais, dos
publicos e da sociedade no seu todo, pelo equilibrio dos interesses econdmicos, pela
promogdo do empreendedorismo, e tendo como visdo final a preservagdo dos meios

materiais e imateriais (Traverso et al.,2019).

Na sua proposta de modelo conceptual do empreendedorismo como base do turismo,
Abranja (2017) indica-nos que o empreendedorismo pode ser, deveras, a formula para o
rejuvenescimento e a promocdo das regides em défice econdmico, uma vez que 0
empreendedor conseguirad distinguir as caracteristicas locais que podem ser o motor das
oportunidades de investimento. O autor refere ainda que a alteracdo do comportamento no
que respeita a concorréncia, ao conflito e a restricdo do conhecimento, € um ponto promissor,
pois, ao promover a participacdo, colaboracéo e partilha entre todos os envolvidos da regido
turistica, prevé-se um beneficio coletivo e o desenvolvimento da responsabilidade

sustentavel, num territorio que a todos interessa cuidar.

'Butler, R.W. 1993. Tourism - an evolutionary perspective. In Tourism and Sustainable Development:
Monitoring, Planning, Managing, ed. J.G. Nelson, R.W. Butler and G. Wall, pp. 27-44. Waterloo, Ontario:
University of Waterloo (Department of Geography Publication 37).



Em analise pratica, o setor do turismo esta cada vez mais dependente do empreendedorismo,
ou seja, sO podera perdurar caso exista uma sinergia entre a sua sustentabilidade e a acdo
empreendedora. Ademais, no que respeita aos beneficios econdmicos, a sustentabilidade no
turismo favorece as comunidades locais, fomentando a criacdo de mais e novos empregos,
distribuindo o seu proveito de forma equitativa. A preservacdo do patrimoénio natural deve,
absolutamente, tornar-se lei, visando a sua conservacdo presente e futura. Deste modo, a
visdo de sustentabilidade do empreendedorismo no turismo pretende a confluéncia da
equidade social, a estabilidade econdémica e a preservacdo do ambiente natural (Crnogaj,
Rebernik, Hojnik & Omerzel, 2014).

Numa conce¢do em que a atual conjuntura socioeconémica ndo antevé uma manutencao
facilitada da gestdo dos recursos turisticos, podera caber ao empreendedorismo, mais do que
nunca, a revitalizacdo e inovacdo do setor, evidenciando ainda mais a dimensao da sua

influéncia, ndo apenas no turismo, mas em qualquer plano.

2.2. Estratégia
2.2.1. Conceito de estratégia

O conceito de estratégia tornou-se, ao longo dos anos, um conceito familiar pela sua presenca
constante na literatura e pela abrangéncia que alcanga.

Ainda gue, numa primeira instancia, este pareca um conceito definido e sem controvérsia ao
redor, existem definitivamente convergéncias e divergéncias relativamente a sua
interpretacdo. No que toca as similaridades, sdo unanimes as no¢Ges como a existéncia de
uma indivisdo entre a organizagdo e 0 seu meio envolvente, assim como a relevancia das
decisbes assentes na estratégia para o seu futuro, ou como as estratégias podem estar
diretamente relacionadas com a organiza¢do ou com o comportamento adjacente, seja ele
implicito ou explicito. Relativamente as incompatibilidades, alguns autores desassociam a
formulacdo dos objetivos com a organizagdo da estratégia, outros, apresentam 0s objetivos
como indissociaveis da definicdo de acdes que encaminham aos objetivos da organizacao,
outros focam como elementar a atribuicdo dos recursos, ou a analise da industria (Nicolau,
2001).

No que respeita a interpretacao da estratégia empresarial, Chandler (1962) indicava que esta
pode ser definida como o estabelecimento dos objetivos a longo prazo de uma organizacao,

dos meios de agdo e dos recursos necessarios para alcangar esses objetivos.



Ja Mintzberg (1987), que apresentava a estratégia como algo demasiado complexo para a
definicdo geral, elaborou uma proposta de andlise dividida por cinco pontos de abordagem,
denominada de cinco Ps: (1) Plan (plano); (2) Ploy (manobra); (3) Pattern (padrdo); (4)
Position (posicao); (5) Perspective (perspetiva). Como plano, a estratégia reflete a forma
como os lideres direcionam as organizagdes, definindo as suas a¢cdes em prol dos objetivos
e evidencia a importancia da intengdo como génese desse caminho a percorrer. Como
manobra, a estratégia reporta a competicédo direta, a forma como se ira ameacar o0 concorrente
de forma alcancar a vantagem. Como padréo, a nocéo foca-se na agédo, relembrando que o
comportamento continuo é necessario, e que a consisténcia desse comportamento € basilar
para que a estratégia seja efetivada. Como posi¢do, permite determinar onde se localiza a
organizacao, onde se encontram 0s seus concorrentes e o que fazer para os transpor ou evitar.
Por fim, como perspetiva, a estratégia levanta questdes relacionadas com o comportamento
e a intencdo no contexto coletivo, nas quais se buscam os objetivos comuns, se analisam 0s

valores, os motivos, e se aborda a nogdo de mentalidade organizacional.

De uma outra perspetiva, Porter (1996) sugere que a esséncia da estratégia competitiva é
operar de forma distinta dos demais concorrentes, procurando a diferenca e optando
intencionalmente por um conjunto de a¢des que entreguem um resultado Gnico em valor. No
entanto, e de forma a ser possivel entender o nivel de competitividade do mercado, o autor
desenvolveu uma analise aos atores que tém influéncia direta no negdécio: (1) Ameaca de
produtos substitutos; (2) Ameaca de entrada de novos concorrentes; (3) Poder de negociacao
dos clientes; (4) Poder de negociacéo dos fornecedores; (5) Rivalidade entre os concorrentes.
Deste modo, a organizacao identifica quais as suas forcas e fraquezas, podendo a partir daqui
elaborar um plano de acdo estratégico para defender-se das potenciais ameacas e saber onde

e como posicionar-se no mercado, alcancando vantagem competitiva (Porter, 1979).

Neste sentido, Martins (2010) salienta a importancia da gestdo da estratégia competitiva para
o futuro das organizagdes, indicando a necessidade de mais flexibilidade, com vista ao
alcance de uma vantagem competitiva no mercado e perante a concorréncia. O autor destaca
também a importdncia de um compromisso para o desenvolvimento dos recursos da
organizacdo, assim como a disponibilidade das empresas em se tornarem “learning
organizations”’, OU Seja, incentivarem a obtencao, génese e transferéncia de conhecimento,

alcangando outros niveis de performance.

A estratégia assume um papel de relevancia absoluta junto das organizagoes, sendo um dos

elementos essenciais a sua visdo de continuidade.



2.2.2 O desenvolvimento sustentavel como uma orientacao estratégica
do negdcio

Um desenvolvimento baseado na sustentabilidade pode trazer diversos beneficios para uma
organizacao, de forma que esta pode ser considerada parte da sua estratégia.

Alguns pesquisadores atentaram no estudo da responsabilidade social das empresas no que
respeita aos beneficios estratégicos que estes Ihes poderiam trazer. Desta forma, propuseram
que as atividades da responsabilidade social (éticas, sociais, e de sustentabilidade)
estivessem diretamente relacionadas com a estratégia do negécio (Singh, 2014).

A responsabilidade social das empresas pode ser considerada estratégica quando esta
diretamente relacionada com o seu core business, quando gera vantagens de negdcio

consideraveis e ao contribuir para a sua eficacia (Burke & Logsdon, 1996, citados por
Singh, 2014)2,

Desta forma, se as empresas atentassem nos beneficios da responsabilidade social e da
sustentabilidade assim como encaram as questfes relacionadas com o seu core business,
reconheceriam a matriz de oportunidades, inovagéo e vantagem competitiva de que estas as
poderiam munir. A sustentabilidade evidencia a capacidade de gestdo das comunidades e do
ambiente por parte de uma organizacdo. Importa, por isso, olhar para a responsabilidade
social das empresas de forma estratégica, permitindo a empresa alcancar um posicionamento
Unico, ao realizar processos de forma distinta dos seus concorrentes e de forma a baixar 0s
custos ou a alcancar um conjunto particular de necessidades do consumidor, tornando-se
pioneira e exclusiva. Ndo sé a estratégia na responsabilidade social das empresas envolve a
sua dimenséo interior e exterior, como a oferta de produtos e a cadeia de valor adjacentes
originam muitas das oportunidades de inovagdo que beneficiam tanto a sociedade como a
competitividade da empresa (Porter & Kramer, 2006).

Um desenvolvimento focado na sustentabilidade da organizacdo pode trazer melhorias ao
negocio como um todo, uma vez que: (1) protege a atividade — reduzindo o risco de perigo
para os seus clientes, colaboradores e comunidade social, antecipa potenciais problemas e
garante a operacdo com base nos licenciamentos e regras governamentais; (2) impacta a
gestdo — pois reduz custos, alavanca a produtividade, baseia-se em politicas de eficiéncia

ecoldgica, diminui ou transforma 0s recursos necessarios para garantir 0S Seus Servicgos,

2 Burke, L., & Logsdon, J. M. (1996). How corporate social responsibility pays off. Long
Range Planning, 29(4), 495-502.
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mantendo o aumentando o seu lucro com uma base de valores ambientais; e (3) expande o
negdcio — ao se permitir por novos mercados, novos produtos e oportunidades, dando lugar
a inovacdo, melhorando a satisfacdo do cliente, fomentando a sua lealdade para com o
negocio/produto, ao formar novas relacbes comerciais, ao alargar positivamente a sua

reputacao e valor competitivo (Savitz & Weber, 2006).

A perspetiva das organizacdes perante o desenvolvimento sustentavel deve ser, entdo, a de

meio estratégico para o seu beneficio, como um todo.

2.3. Desenvolvimento sustentavel
2.3.1. Conceito de desenvolvimento sustentavel

Foi em 1987, com a Comissdo de Brundtland e o consequente relatério “Our Common
Future”, que o conceito de desenvolvimento sustentavel ganhou posicéo na agenda politica

mundial.

Nesse relatorio, definiu-se o conceito como a capacidade de garantir as necessidades do
presente, sem comprometer as necessidades das geracGes vindouras, impondo limites
tecnoldgicos, de organizacdo social, de recursos ambientais, e respeitando a capacidade

natural do planeta de comportar a atuacdo humana (United Nations, 1987).

Contudo, anos antes, na Conferéncia de Estocolmo de 1972, j& se questionava a relacéo entre
o0 desenvolvimento econdmico e a preservacdo do ambiente, ainda que nao estivesse definido

como essa relacdo se traduziria para a realidade (Almeida, 2002).

Ainda que tendo passado por diversas interpretacdes ao longo das Ultimas décadas, os
principios fundamentais do desenvolvimento sustentdvel tém contribuido para a
consciencializacdo e para a adocdo de comportamentos mais conscientes. O
desenvolvimento sustentavel deve alcancar ndo sé as necessidades basicas humanas, como
também a prote¢do e integridade ambiental, igualdade, liberdade e diversidade social e
cultural. No entanto, na realidade de hoje, ndo s6 o balango de todos os &mbitos necessarios
é extremamente dificil de alcancar, como a lacuna entre os paises desenvolvidos e em
desenvolvimento é cada vez mais evidente, enfatizando as desigualdades, a falta de poder
perante desastres naturais, as politicas governamentais, o subdesenvolvimento tecnolégico
ou a privacao de direitos humanos, numa corrida contra a sobrepopulacao e os efeitos diretos

que diariamente afetam o planeta (Klarin, 2018).

11



As acdes de desenvolvimento sustentavel devem procurar o equilibrio entre as dimensdes
econdmica, social e ambiental. Elkington (1997) traduziu este conceito de equilibrio
sustentavel ao sugerir um modelo denominado Triple Bottom Line, pois viabiliza os ideais
da prosperidade econdémica ao colocar no mesmo nivel profits, people e planet. O pilar
econdmico ndo pode ser afastado da andlise da sustentabilidade econ6mica da empresa a
longo prazo; o pilar social prevé a unido da sociedade em prol dos objetivos comuns, uma
vez que essa relacdo comprova a transparéncia da empresa, 0s valores que se praticam e a
capacidade da mesma em se manter durante anos pela valorizacao dos stakeholders; por fim,
o pilar ambiental que pressupde que as organizagOes identifiguem o tipo de impacto que

terdo no meio natural, de forma a transformar ou evitar a0 maximo os possiveis danos.

Ainda que de uma forma unanime gquanto a sua origem e tendo o conceito a sua base num

conjunto de caracteristicas coesas, segundo Baroni (1992. p.17):

h& autores que dizem o que o desenvolvimento sustentavel deveria ser, ou o0 que
gostariam que ele fosse; outros confundem desenvolvimento sustentavel com
sustentabilidade ecol6gica - que tem a ver somente com a capacidade dos recursos se
reproduzirem ou ndo se esgotarem -; outros reconhecem que deve haver limites para o
crescimento econdmico [si] porque ele é insustentavel do ponto de vista dos recursos;
e outros substituem a idéia [si] tradicional do desenvolvimento pela do
desenvolvimento sustentavel, onde a incorporagdo do adjetivo sustentavel a idéia [sz]
tradicional do desenvolvimento reconhece implicitamente que este ndo foi capaz de

aumentar o bem-estar e reduzir a pobreza, como é sua proposta.

Mais recentemente, a Agenda 2030 das Nac¢des Unidas convocou todos os paises do mundo
para uma acao continua que visa acabar com a pobreza, proteger o planeta e investir na
melhoria da qualidade de vida de todos. Esta acdo é determinada por 17 objetivos que foram
apresentados e assumidos por cada elemento das Nagdes Unidas em 2015, e que cria um
compromisso para a sua implementacdo no decorrer dos préximos anos (United Nations,
2023).

Depreendem-se, pela abordagem geral do conceito, as caracteristicas comuns que acabam
por se evidenciar no que respeita ao desenvolvimento sustentavel. Fica claro que se trata de
muito mais do que um desenvolvimento com parametros de preservacdo ambiental na sua
base, e mostra-se manifestamente importante a paridade entre 0s aspetos sociais, ecoldgicos

e econdmicos para que uma organizagdo perdure.
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2.3.2. Desenvolvimento do turismo sustentavel

Sendo o setor do turismo um dos mais procurados e em constante mutacao pelas exigéncias
do consumidor, o conceito de turismo sustentavel parece ter ganho o seu lugar de destaque

no mercado, ditando novas regras e até tendéncias.

Mas porque é que se quer tanto desenvolver o turismo? A resposta é simples, porque é
sinénimo de melhoria da econdmica de um determinado local, assim como da vida de todos
0s que nele se envolvem. O turismo deve complementar a economia de uma regido, assim

como auxiliar a diversifica-la (Wall, 2007).

Quando falamos em turismo sustentavel, uma das assungdes que imediatamente se efetiva é
que o turismo de massas ndo esta associado ao termo. Demasiadas tentativas de melhoria
indevidas ou mal geridas, no local errado, em pequena escala, podem ser tdo desvantajosas
e insustentaveis como um movimento de grande escala. Importa relembrar que o impacto
sobre a localizacdo onde o turismo sustentavel se desenrola € garantido, seja ele no turismo
de larga escala ou nédo, assim como que um turismo focado na natureza e no usufruto medido
do meio ao seu redor também ndo é sindnimo de sustentabilidade. O problema-chave da
questdo € precisamente analisar como poderd um dia o turismo de massas ser 0 mais

sustentavel possivel, pelos impactos 6bvios que exerce (Butler, 1999).

O desenvolvimento do turismo sustentavel pode ainda ser perspetivado tendo em conta trés
aspetos distintos que afetam numa escala local: (1) baseado nos recursos, onde se prevé uma
protecdo do meio natural envolvente assim como da cultura local; (2) baseado na atividade
setorial, que prevé a sustentabilidade do capital investido sem comprometer o
desenvolvimento presente e futuro; (3) baseado na comunidade, onde estes atores de atuacdo

sdo estimulados e se evidencia a sua importancia (Saarinen, 2006)

Ao se analisar o conceito tendo em conta as tendéncias mundiais, é possivel alcancar trés
conclus@es principais: (1) O turismo é um dos setores que mais tem impacto na economia,
seja nos paises desenvolvidos ou em desenvolvimento, devido a abrangéncia da sua cadeia
de abastecimento; (2) A procura de turismo em paises em desenvolvimento e menos
desenvolvidos tem sido maior que nos paises desenvolvidos, significando cerca de 50% das
chegadas internacionais de turistas; (3) O turismo nos paises mais desfavorecidos tem uma
grande repercussdo na sua encomia e sociedade, sendo considerado uma das formas mais
viaveis de desenvolvimento econdémico sustentavel e de auséncia de pobreza (World Turism
Organization, 2013).
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O Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente e a Organizagdo Mundial do Turismo
(2005, p.2), referiram que:

Making tourism more sustainable is not just about controlling and managing the
negative impacts of the industry. Tourism is in a very special position to benefit local
communities, economically and socially, and to raise awareness and support for
conservation of the environment. Within the tourism sector, economic development and
environmental protection should not be seen as opposing forces—they should be
pursued hand in hand as aspirations that can and should be mutually reinforcing.
Policies and actions must aim to strengthen the benefits and reduce the costs of tourism.

Em conformidade, estas organizagdes mundiais identificaram 12 metas para o turismo
sustentavel: (1) viabilidade econdmica; (2) prosperidade local; (3) qualidade da oferta de
emprego; (4) equidade social; (5) satisfacao do cliente; (6) controlo de gestao local; (7) bem-
estar da comunidade; (8) riqueza cultural; (9) integridade fisica; (10) diversidade bioldgica;

(11) eficiéncia dos recursos; (12) pureza ambiental (p. 25-46).

O desenvolvimento do turismo sustentavel apresenta-se como o futuro do turismo em si. S&o
cada vez mais 0s requisitos necessarios para a definicdo consolidada do que é a

sustentabilidade no turismo, e cabe a todos os stakeholders a acdo em prol da sua conquista.

2.4. O Empreendedorismo como alavanca para o desenvolvimento
local sustentavel

A capacidade do empreendedorismo de alcancar e transformar diversas realidades €, como
ja visto em pontos anteriores, uma questao inequivoca. O desenvolvimento local sustentavel
ndo é excecdo, podendo beneficiar imensamente com a capacidade empreendedora dos seus

agentes.

O futuro dos negocios prevé-se complexo, com uma gestdo mais direcionada para a
cooperacdo e parcerias estratégicas. Desta forma, destacam-se trés planos que sdo
elementares para o desenvolvimento das economias mundiais, 0 econémico, o social e o
politico. N&o sé se tem em vista a implementacdo crescente de politicas de descentralizacao,
como também o desenvolvimento de sistemas econdmicos locais que fomentem o
planeamento regional e que acabam por ter fatores comunitarios inerentes. A nova ldgica
sera a verticalizacdo das regides, de forma a controlar todos os passos da exploracdo desses
territorios. As pequenas e méedias empresas, assim como 0s seus empreendedores/criadores,

tonaram-se propulsores de emprego, de valorizagcdo regional e acabam por colmatar as
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lacunas a que as grandes empresas ndo conseguem responder. A disseminacdo do
empreendedorismo, assim como a importancia das pequenas empresas, torna-se fulcral para
o0 desenvolvimento das regides descentralizadas e para o incentivo das gestdes em parceria.
Importa realcar, também, os beneficios do processo de desenvolvimento em comunidade,
que sO podera vingar quando a mentalidade empresarial do individualismo perecer (Gomes,
2005).

Em jeito de alianca, a chamada tripla hélice (que se traduz na cooperacdo entre
universidades, industria e governo) foca os seus esfor¢os com vista a objetivos comuns de
crescimento e evolugdo, num planeamento coordenado entre conhecimento, recursos e
competéncias. Um dos exemplos mais conhecidos do mundo teve a sua origem em Palo Alto,
na Califérnia (Estado Unidos da América), onde se fundou a distinguida Sillicon Valley,
precisamente pelo conjunto de recursos que conseguia oferecer aos seus investidores
(Jardim, 2020).

Ja num plano de medidas politicas, a Regido Empreendedora Europeia (EER), um dos
programas europeus de incentivo ao empreendedorismo, identifica e premeia as regides e
municipios dos paises da Unido Europeia (UE) que apresentam projetos verdadeiramente
inovadores e empreendedores. Desde que esta distingdo foi fundada em 2010, ja foram
atribuidos prémios a 39 regides e municipios de 17 estados-membros da UE. No ano de
2023, foram ja distinguidas trés regibes: Barcelona (Espanha), Penela (Portugal) e a
Pomerania Ocidental (Pol6nia). Também em 2015, Lisboa ja havia sido identificada como

uma das regides vencedoras (Comité das Regides Europeu, 2022).

Existe uma tendéncia crescente na educacgéo para o empreendedorismo, sendo esta essencial

para o desenvolvimento das competéncias e do mindset que vao revolucionar o futuro.

Importa também a existéncia de instituicdes que fomentem o empreendedorismo (Jardim,
2020). Em Portugal destacam-se, por exemplo, o IAPMEI, L.P - Agéncia para a
Comepetitividade e Inovagéo, o IEFP, I.P - Instituto do Emprego e Formagao Profissional, as
CCDR - Comissdes de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional, ou a ANI - Agéncia

Nacional de Inovagéo.
Jardim (2020, p. 205) ressalva ainda o reconhecimento do empreendedorismo:

como um fator determinante para o crescimento econdmico das sociedades, a coesao
social e a realizacdo pessoal, constata-se que as regides mais desenvolvidas tém

disseminado, entre as suas politicas educativas, o desenvolvimento das competéncias
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empreendedoras. Por isso mesmo, ao longo das duas primeiras décadas do seculo XX,
tornou-se uma prioridade entre as politicas educativas de varios paises e organizagdes.
No entanto, se na primeira década o foco era simplesmente nos negdcios, atualmente
verificam-se outras tendéncias, que resultam das mudancas exponenciais verificadas a
nivel global. Entre elas salienta-se o predominio do digital, a resolugdo dos problemas
da salde e longevidade, a preservacdo sustentavel do ambiente e a coesdo social. Estas
sdo tendéncias incontornaveis quando se pretende desenhar e implementar produtos e

servicos inovadores e de valor em qualquer regido do mundo.

As micro e as pequenas empresas apresentam-se, cada vez mais, como uma solucédo viavel
e mais eficiente, tendo em conta que incrementam o crescimento econdémico, criam emprego
e impactam as comunidades, sem que seja necessario nenhum investimento inicial
voluptuoso. Podem ainda ter uma influéncia positiva a nivel ambiental, pela sua preocupacéo
em proteger o meio envolvente das regifes onde estdo inseridas. Neste sentido, ndo sé as
empresas influenciam o desenvolvimento local, como também os agentes locais sdo parte
essencial desse processo, e € aqui que se encontram os empreendedores que pretenderam, de
alguma forma, dinamizar as suas regides. Este conhecimento e o sentimento que carregam
em relacdo a sua géenese, acabam por materializar uma quantidade de recursos intangiveis,
gue move as pessoas certas e cria ambientes propicios a realizacdo desses contributos
(Duarte & Diniz, 2011).

No que respeita aos territérios de baixa densidade, Baltazar, Olimpio e Grosso (2013)
indicam que é necessario ter em consideracdo as especificidades que os caracterizam e que
requerem estratégias de desenvolvimento adequadas. Na regido do Alentejo em especifico,
empreender em escala apropriada a zona significa, na maioria das vezes, a criacao do préprio
emprego, como a restauracdo, a producgédo e venda de produtos regionais (queijos, vinho,
enchidos, mel), o turismo rural, servicos como cabeleireiras, esteticistas, limpezas,
canalizadores ou ainda, num sentido mais sustentavel, ervas aromaticas, cortica ou artigos

bioldgicos agricolas.

A nivel de governagdo municipal, torna-se imperativo que os parametros de politica local
estejam bem definidos, a fim de se conseguir desenhar um plano estratégico que permita a
competitividade sustentavel no plano econémico, social e ambiental. A adoc¢éo do plano
estratégico correto, pode vir a gerar as politicas ambientais adequadas que defendem e
representam, deveras, as preocupacdes e convicgdes do sistema local (loppolo, Cucurachi,
Salomone, Saija & Shi, 2016).
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Depreende-se entdo que, com vista ao desenvolvimento local sustentavel, o
empreendedorismo pode assumir diversas formas. N&o so é necessario incorpora-lo cada vez
mais na linguagem das instituicfes de educacdo, como faz parte de um processo que se tem
revelado substancial para o desenvolvimento das regiGes em crescimento, tanto na criacao

do proprio emprego, como no reconhecimento por meio de prémios da UE.

2.5. Resumo de revisdo da literatura

A presente revisdo de literatura tem como objetivo a analise da literatura cientifica sobre as
matérias e conceitos que caracterizam o tema desta dissertacdo - Uma estratégia para o
desenvolvimento econémico e sustentavel de Reguengos de Monsaraz: Um estudo de caso
numa perspetiva empreendedora. Apresenta-se de seguida um resumo sobre as questes mais

significativas da pesquisa literaria.

O empreendedorismo apresenta-se como uma das bases fundamentais para a elaboracao
deste estudo de caso, uma vez que, segundo Baumol (1968), ndo s o processo de
crescimento econdémico detém o empreendedorismo como pilar imprescindivel a sua
estrutura, como acrescenta também que o empreendedorismo e a motivacao intrinseca dos
empreendedores estdo na base da explicacdo teodrica sobre o sucesso de crescimento de
determinados mercados econémicos, em comparagcdo com 0s que apresentam resultados de

estagnacao.

Durante esta pesquisa foi também possivel perceber a correlacdo inerente entre o conceito
de empreendedorismo, de acdo empreendedora, e a importancia do empreendedor como

aquele que sustenta o verdadeiro significado do conceito.

Hisrich et al. (2017) indicam que o empreendedor pensa de forma distinta dos demais, néo
sO devido as elevadas expetativas e a pressao pela falta de tempo para a deliberacdo, como
porque é alguém que deve tomar decisdes num contexto de incerteza e se vé obrigado a gerir
uma componente emocional, por norma, agregada ao sentimento que nutre pelo projeto. Ja
Schumpeter (1994) definiu o empreendedor como o elemento essencial para o
desenvolvimento econémico, fundamental na sua constante evolucéo e peca-chave para a

continuidade da inovagéo.

Em linha com a realidade das alteracGes climaticas que intervém com a habitabilidade do
mundo, o empreendedorismo sustentavel tem ganho a sua importancia com a crescente

inquietacdo que a necessidade de preservacéo e prevencdo ambiental despoleta na sociedade,
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nos governos e nas demais entidades. Tem-se tornado imperativa a criagdo de regras e
barreiras, no que respeita a utilizacdo dos recursos naturais. Estas regras tém vindo a
estabelecer-se nas organizacGes e sdo cada vez mais exigidas como fundagdes dos valores

empresariais.

Ebert (2017) apresenta, ndo so, o conceito como também um conjunto de sinénimos: (1)
empreendedorismo sustentavel, (2) verde, (3) ecoldgico, que tem demarcado a sua posi¢do
na economia, mas também o empreendedor sustentavel, como alguém que alavanca o0s
aspetos ambientais, sociais, e econdmicos na esséncia do seu negdécio, que delega solucdes
sobre o consumo de bens e servigos e realiza projetos de negdcios que contribuem para a
sustentabilidade econémica, tendo como objetivo primordial a criacdo de valor ambiental.
Ja Dean e McMullen (2005) realcam a importancia do empreendedor ambiental pela sua
acao, pois consegue promover a motivacdo da acdo governamental e a disseminacdo de

informacao.

Segundo o site oficial para o desenvolvimento sustentavel das Nagdes Unidas (2022), o
turismo sustentavel ¢ um turismo que “«takes full account of its current and future economic,
social and environmental impacts, addressing the needs of visitors, the industry, the

environment and host communities»".

Perante a analise da informacéo relativa a relagdo entre o empreendedorismo e o turismo
sustentavel, percebe-se que o empreendedorismo, neste momento, ja é o futuro do

desenvolvimento de um turismo direcionado a tornar-se o mais sustentavel possivel.

Este apenas perdurard caso exista uma sinergia entre a sua sustentabilidade e a acdo
empreendedora (Crnogaj et al, 2014), e é mirado como oportunidade para o
rejuvenescimento e a promocdo das regibes em défice econdmico, uma vez que 0
empreendedor conseguira distinguir as caracteristicas locais que serdo o motor das
oportunidades de investimento (Abranja, 2017). E também imperativa a necessidade de
estratégias cooperativas entre a produtividade e a sustentabilidade, assim como a
responsabilizacdo dos agentes locais, publicos e da sociedade no seu todo, pelo equilibrio
dos interesses econémicos, pela promog¢édo do empreendedorismo, e tendo como viséo final

a preservacdo dos meios materiais e imateriais (Traverso et al., 2019).

O setor do turismo é considerado como um dos setores com maior e mais rapido crescimento
(Lordkipanidze et al. 2005), no qual se prevé uma transformacdo baseada nas alteracfes

econdmicas, no comportamento do consumidor e nas novas tecnologias (Moutinho, 2000).
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A procura do conceito de estratégia validou a existéncia de algumas dissonancias no que
respeita a sua interpretacao.

Contudo, no que toca as similaridades do conceito, sdo comuns no¢des como a existéncia de
uma indivisdo entre a organizacdo e o seu meio envolvente, assim como a relevancia das
decisdes assentes na estratégia para o seu futuro, ou como as estratégias podem estar
diretamente relacionadas com a organiza¢do ou com o comportamento adjacente, seja ele

implicito ou explicito (Nicolau, 2001).

No que respeita a interpretacdo da estratégia empresarial, Chandler (1962) indica que esta
pode ser definida como o estabelecimento dos objetivos a longo prazo de uma organizacao,
dos meios de agdo e dos recursos necessarios para alcangar esses objetivos.

Sob o olhar da competitividade, Porter (1996) sugeriu que a esséncia da estratégia
competitiva é operar de forma distinta dos demais concorrentes, procurando a diferenca e
optando intencionalmente por um conjunto de a¢des que entreguem um resultado Unico em
valor. Por isso, de forma a ser possivel entender o nivel de competitividade do mercado, o
autor desenvolveu uma analise aos atores que tém influéncia direta no negécio, ficando
conhecidos como as cinco forcas de Porter, para identificar quais as suas forcas e fraquezas,
podendo a partir daqui elaborar um plano de acgdo estratégico para defender-se das potenciais

ameagcas e saber onde e como posicionar-se no mercado, alcangando vantagem competitiva.

Tendo em conta a definicdo de sustentabilidade que esta dissertacdo propde, foi possivel
identificar que este € um fundamento cada vez mais solicitado as organizacbes, pois
evidencia a sua capacidade de gerir as comunidades e o0 ambiente em que se inserem, tendo
até alguns pesquisadores, proposto que as atividades de responsabilidade social (éticas,
sociais, de sustentabilidade) estivessem diretamente relacionadas a estratégia do negocio
(Singh, 2014).

Importa, por isso, olhar para a responsabilidade social das empresas de forma estratégica,
permitindo & empresa alcancar um posicionamento Unico, ao realizar processos de forma
distinta dos seus concorrentes e de forma a baixar os custos ou a alcangar um conjunto
particular de necessidades do consumidor, tornando-se pioneira e exclusiva (Porter &
Kramer, 2006).

Ainda que tendo passado por diversas interpretacfes ao longo das Gltimas décadas, 0s
principios fundamentais do desenvolvimento sustentavel tém contribuido para a

consciencializagdo e ado¢do de comportamentos mais conscientes. Sintetiza-se, porém, de
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acordo com a definigdo das Nagdes Unidas (1987), como sendo a capacidade de garantir as
necessidades do presente, sem comprometer as necessidades das geracOes vindouras,
impondo limites tecnoldgicos, de organizacéo social, de recursos ambientais e respeitando a

capacidade natural do planeta de comportar a atuagdo humana.

O desenvolvimento sustentavel deve alcancar as necessidades basicas humanas, como a
protecdo e integridade ambiental, a igualdade, liberdade e diversidade social e cultural. No
entanto, na realidade de hoje, ndo s6 o balanco de todos os ambitos necessarios €
extremamente dificil de alcancar, como a lacuna entre os paises desenvolvidos e em
desenvolvimento é cada vez mais evidente, enfatizando as desigualdades, a falta de poder
perante desastres naturais, as politicas governamentais, o subdesenvolvimento tecnol6gico
ou a privacao de direitos humanos, numa corrida contra a sobrepopulacao e os efeitos diretos

que diariamente afetam o planeta (Klarin, 2018).

O desenvolvimento do turismo sustentavel tem vindo a revelar-se como tema emergente e

sinénimo de inevitabilidade no futuro do setor do turismo.

Mas porque € gue se quer tanto desenvolver o turismo? N&o sé porque o turismo é um dos
setores que mais tem impacto na economia, mas também porque a procura de turismo em
paises em desenvolvimento e menos desenvolvidos tem sido maior, e porque nos paises mais
desfavorecidos tem uma grande repercusséo na sua encomia e sociedade, sendo considerado
uma das formas mais viaveis de desenvolvimento econdmico sustentavel e de auséncia de
pobreza (World Turism Organization, 2013) e tornando-se sinénimo de melhoria da
econdémica de um determinado local, assim como da vida de todos os que nele se envolvem.
O turismo deve complementar a economia de uma regido, assim como auxiliar a sua
diversificacdo (Wall, 2007).

O desenvolvimento do turismo sustentavel torna-se imprescindivel. Ainda que o turismo de
pequena escala também tenha impacto sobre a localizacdo onde de desenrola, é necessario
analisar profundamente como poderd um dia o turismo de massas ser 0 mais sustentavel

possivel, pelos impactos ébvios que exerce (Butler, 1999).

O futuro dos negdcios prevé-se complexo, com uma gestdo mais direcionada para a
cooperacdo e parcerias estratégicas. No que respeita aos territorios de baixa densidade,
Baltazar et al. (2013) indicam que é necessario ter em consideracéo as especificidades que
0s caracterizam e que requerem estratégias de desenvolvimento adequadas. Na regido do

Alentejo em especifico, empreender em escala apropriada a zona significa na maioria das

20



vezes a criacdo do proprio emprego, como a restauracdo, produgdo e venda de produtos
regionais (queijos, vinho, enchidos, mel), turismo rural, servigos como cabeleireiras,
esteticistas, limpezas, canalizadores ou ainda, num sentido mais sustentavel, ervas

aromaticas, cortica ou artigos biologicos agricolas.

N&o sé se tem em vista a implementacgdo crescente de politicas de descentralizacdo, como
também o desenvolvimento de sistemas econdmicos locais que fomentem o planeamento
regional, e que acabam por ter fatores comunitarios inerentes. A nova logica serd a
verticalizacdo das regides, de forma a controlar todos os passos da exploracdo desses
territorios (Gomes, 2005).

A nivel de governagdo municipal, torna-se imperativo que os parametros de politica local
estejam bem definidos, a fim de se conseguir desenhar um plano estratégico que permita a
competitividade sustentavel no plano econdémico, social e ambiental. A adocdo do plano
estratégico correto pode vir a gerar as politicas ambientais adequadas que defendem e
representam, deveras, as preocupacdes e convicgdes do sistema local (loppolo et al., 2016).

2.6. Questdes de investigacéao

Com base na revisdo da literatura, foram elaboradas as seguintes questdes de investigacéao.
De forma a tornar a recolha de informacao mais objetiva, determinou-se um espaco temporal

de dez anos.

Questdo de investigacdo 1 - De que forma as politicas de desenvolvimento de Reguengos

de Monsaraz incentivam o empreendedorismo local?

Questdo de investigacdo 2 - Quais as medidas de apoio ao empreendedorismo local, no
sentido de promover a retengédo da populacdo mais qualificada e de criar postos de trabalho

sustentaveis para a populacéo local?

Questao de investigacdo 3 - Como é que a estratégia de desenvolvimento do municipio se
complementa com a estratégia de negécio das empresas locais e das que se pretendem
localizar em Reguengos de Monsaraz? Que exemplos positivos decorrem das praticas

adotadas nos ultimos dez anos?

Questao de investigacao 4 - Qual o contributo do sector do turismo para o desenvolvimento
do concelho de Reguengos de Monsaraz no cumprimento dos critérios de desenvolvimento

sustentavel?
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Capitulo 3 — Metodologia

As ciéncias sociais tendem a ser estudadas através de dois tipos de investigacdo, a
quantitativa e a qualitativa, as quais definem a técnica, a recolha e a anélise de dados.

Cabe ao investigador, tendo em conta o estudo que pretende desenvolver, definir qual a
técnica que mais se ira adequar, qual a que Ihe trara melhor compreenséo e Ihe permitira
percecionar a realidade na sua integra, coadunando a experiéncia em si aos recursos de que
dispde (Goldenberg, Marsiglia & Gomes, 2003).

A investigacdo qualitativa, tendencialmente usada nos estudos exploratorios, coloca o
investigador numa posicao presente, tendo um lugar de atuacéo natural, que procura observar
a realidade como ela é, sem interferir nem colocar barreiras ou orientagdes que conduzam a
uma teoria previamente prevista. Assim, a sua estrutura dever ser aberta, livre de tomar 0s
caminhos que demonstrem os factos, permitindo-lhe flexibilidade e informalidade (pp. 158-
161).

A investigacdo quantitativa, pelo contrério, pressupde que o investigador tenha uma
abordagem distante, ndo se envolvendo diretamente, uma vez que deve apoiar-se nas
hipdteses construidas para o efeito. Esta, ndo s6 prevé uma analise com base numeérica, como
uma definicdo de objetivos, questbes e metodologias precisos, sem que o investigador possa
intervir para modifica-los. Trata-se de uma investigacdo factual, que depende da uma
metodologia estruturada, alicercada num um alto nivel de detalhe e que orienta a respostas
mais definitivas e definidas. (pp. 158-161).

Esta investigacdo tera como fundacdo uma abordagem qualitativa, sendo para o efeito
elaborado um estudo de caso sobre o desenvolvimento econdémico e sustentavel de

Reguengos de Monsaraz.

3.1. Recolha de dados

A recolha de dados priméarios e de dados secundarios permite a auscultacdo e andlise de

informacdo para a construcao de um estudo.

Os dados primarios sdo a informacdo recolhida da fonte, da sua origem, obtidos por
metodologias que se adequem ao problema de estudo. Sempre que resultados de analises de
informagdo primaria sdo publicadas e ficam disponiveis para a toda a comunidade, outros

pesquisadores reutilizam-na, disseminando esse conhecimento. Esta sustentacdo de ideias
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com base noutras transforma entdo a informac&o, outrora primaria, em secundaria (Hox &
Boeije, 2005).

3.1.1. Dados secundarios

Com o intuito de compreender os incentivos de desenvolvimento econdmico e sustentavel
que estdo instaurados para o interior e regides menos desenvolvidas a nivel europeu, nacional
e regional, fez-se o levantamento de algumas medidas que visam a elevacéo e evolugédo
destas mesmas regifes. Foram também levantados alguns dados sobre a realidade de
evolucdo e desenvolvimento econdmico da regido de Reguengos de Monsaraz a partir da
observacdo direta, pois ndo s6 € uma fonte de informacdo complementar, como auxilia na

compreensdo do contexto de estudo (Yin, 2001).

Politicas da Unido Europeia para o Desenvolvimento Regional dos
Estados-Membros

A politica regional € um dos focos de investimento da UE e que promove, através de
estratégias para a melhoria da qualidade de vida, o apoio ao emprego e como consequéncia

0 seu crescimento econémico (UE, n.d.).

Como principal elemento em vigor de promocdo do desenvolvimento regional dos seus
estados-membros, a UE criou os programas do Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional (FEDER) e Fundo de Coesdo, previso para o periodo de 2021-2027 (UE, n.d.).

A estratégia determina a intervencdo nos seguintes cinco setores essenciais: (1) pessoas —
pela promocdo da inclusdo social, acesso a educacdo e ao emprego; (2) pequenas e médias
empresas — medidas de apoio e progresso; (3) investigacdo e inovacdo — medidas de
investimento nos setores; (4) - ambiente — protecdo e conservacao; (5) transportes e energia
— modernizacdo, preservacdo contra as alteracdes climaticas, promocao de mais e melhores

infraestruturas de transportes e energias renovaveis (UE, n.d.).

Medidas nacionais para o desenvolvimento do interior

Ao nivel da politica governativa nacional, a Estratégia de Desenvolvimento Regional da
primazia a coesdo territorial, relacionando-a com o Programa Nacional de Politica de
Ordenamento do Territorio (PNPOT) e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
2030 (ODS), sustentando o objetivo de um pais internamente coeso e externamente
competitivo. Neste sentido, a descentralizacdo de servicos permite uma capacitacdo de

decisdo mais centrada pelos seus agentes locais, nomeadamente pelas Comissbes de
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Coordenacdo e Desenvolvimento Regional, pelas autarquias locais, ou ainda pelas
Autoridades de Gestao dos Programas Operacionais Regionais (Republica Portuguesa, n.d.).

Com base na valorizacdo do territorio rural, estdo também previstas medidas de promocao
transfronteiricas, transnacionais e inter-regionais, através do Programa de Valorizacéo do
Interior e que assenta em quatro eixos: (1) a valorizacéo dos recursos internos e a capacidade
empresarial do interior; (2) a promogdo da cooperacdo transfronteirica para a
internacionalizacdo de bens e servicos; (3) a capacidade de captacdo de investimento e a
fixacdo de pessoas nestas regides; (4) elevar a competitividade dos territorios do interior (p.
11).

Desta forma, a agenda politica destaca cada vez mais a importancia da criacdo de meios para
que as entidades de governacdo local detenham um posicionamento mais forte e maior
autonomia, impulsionando a modernizacdo, inovacao e capacitando a sua gestdo com vista
a melhoria continua do seu desempenho. E também ainda de salientar o foco na coes&o
urbana, que eleva a sustentabilidade e a requalificacdo dos espacos publicos comuns a todos
os cidaddos, assim como o desenvolvimento de medidas de governanca multinivel (Instituto

Nacional de Administracdo, 2022).

O programa Alentejo 2030 é talvez um dos programas de maior destaque atual, relacionado

com o desenvolvimento do Alentejo.

Na sua visdo estratégica para a década 2020-2030, estdo previstas medidas que impulsionam
0 crescimento, a evolucdo e melhoria da vida socioecondémica deste territorio com um

potencial tdo diferenciador.

Deste modo, e segundo o relatério da Estratégia Regional da CCDR Alentejo (2020),

destacam-se politicas de ampliacdo de oportunidades que impactarao:

e Na valorizacdo das redes de transacdes comerciais, que influenciam os mercados de
produtos regionais e os fluxos de turismo associado, pela estruturacdo de sistemas
alimentares locais, pequenos circuitos comerciais e apoio técnico a produtores;

¢ No financiamento e aceleracdo de projetos de ligacdo viéarias, pela criacdo de novas
acessibilidades rodoviarias, ferroviarias e logisticas, novos meios de abastecimento,
permitindo a sua integragdo no meio urbano-rural e aproximando-se de produgdes
primarias de baixa densidade;

e Na finalizacdo da transferéncia de autonomia e poder de decisdo para os Municipios

e Comunidades Intermunicipais;
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Na afirmacdo de medidas locais que atraiam e fixem residentes e investidores, a partir
da implementacédo de meios que permitam a captacédo de trabalhadores que operam a
distancia, e ao providenciar o suporte de meios de comunicagdo e conectividade
digital,

Nas oportunidades de atracdo de populacdo para localidades de menor densidade
demogréafica, ao demonstrar que detém acessos, mobilidade, identidade cultural,
atividades de lazer, servigos de apoio as familias (criangas, idosos), que permitam a
qualidade de vida dos seus potenciais residentes e/ou investidores;

No financiamento e concec¢éo e de projetos que se ajustem aos Objetivos da Politica
de Coesdo, relativas a, por exemplo, alteracbes climaticas, economia circular ou
mobilidade urbana sustentavel;

Nos investimentos publicos, que deste modo devem ser orientados para atividades
relacionadas com a alimentacdo, saude, dgua, visando uma maior resiliéncia da
economia local,

Nos investimentos de acolhimento empresarial, pela criagdo de espagos e meios
logisticos, assim como no investimento da cooperacdo transfronteirica, que permita
o fluxo de trabalhadores e produtos entre territdrios vizinhos;

Nos projetos de foco social, como a importancia da aprendizagem ao longo da vida,
incidindo principalmente em habitantes desempregados;

Na requalificacdo dos meios de salde locais que permitam a assisténcia digna dos
seus habitantes;

Na melhoria das condi¢des sociais e econémicas da populacéo, com especial enfoque
na habitacdo, condi¢cGes de trabalho, educacdo, saude, higiene, formacao
profissional, igualdade de oportunidades, nutricdo alimentar, protecdo de grupos
vulneraveis;

No reposicionamento da regido Alentejo como destino turistico ndo massificado.

Importa relembrar que, ndo obstante se tratar de um conjunto de medidas publicas para a

promocdo da regido, o projeto Alentejo 2030 depara-se com a sua tentativa de

implementacdo numa realidade que se defronta com um presente evidente em alteragdes

climaticas, um periodo pds-pandémico ainda em repercussao econdmica, e as consequéncias

de uma crise despoletada pela guerra na Ucrania, que veio afetar uma Europa, de si, muito

cansada de uma perturbacao de satde publica mundial.
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Um conjunto de desafios fara parte do quotidiano dos atores que o irdo gerir e implementar,
contudo, esta € uma abordagem que continua a fazer sentido, onde se elaboram intervengdes
que incrementem cadeias de valor que devem gerar emprego, desenvolvimento de

infraestruturas e qualificacdo do territdrio.

Reguengos de Monsaraz - Enquadramento e desenvolvimento econdmico e
sustentavel

Reguengos de Monsaraz, cidade do interior alentejano do pais, pertencente ao distrito de
Evora, € sede de concelho que detém a freguesia de Reguengos de Monsaraz, freguesia de

Corval, freguesia de Monsaraz e a unido das Freguesias de Campo e Campinho.

A partir de 1640, na saia territorial que circundava Monsaraz, originou-se uma povoagao que
viria a denominar-se de aldeia nova dos Reguengos, formada pelos grupos populacionais de
Reguengos de Cima e Reguengos de Baixo e que viria a transformar-se na vila de
Reguengos, criada por Carta de Lei de 1840. A 29 de fevereiro desse mesmo ano, fixa-se a
sede de concelho para a vila de Reguengos, em detrimento da morada anterior, a vila de
Monsaraz. A elevacéo a categoria administrativa de cidade, aconteceu a nove de dezembro
de 2004, espelhando o investimento na sua evolucdo e desenvolvimento ao longo das ultimas

décadas (Camara Municipal de Reguengos de Monsaraz, 2023).

Reguengos de Monsaraz tem construido o seu trajeto econdémico de forma prdspera,
enaltecendo adequadamente os recursos de que dispde, geografica e socialmente, e com vista

a atracdo de novos investidores e nichos comerciais.

Neste sentido, no que se relaciona a estratégia, pode salientar-se a capacidade de
posicionamento nacional e internacional através de iniciativas que fortalecem a sua imagem
e disseminam a cultura regional, nomeadamente, a distingdo de Cidade Europeia do Vinho,
em 2015, a criagdo da Festa Ibérica da Olaria e do Barro (FIOBAR), que pretende a coesao
da relacdo transfronteirica, e coloca a aldeia de S&o Pedro do Corval, considerado o maior
centro oleiro do pais, e Salvatierra de Los Barros (Espanha) no centro do acontecimento
(Merca, 2020).

Anivel turistico, para além da divulgacéao continua da beleza natural, diversidade e qualidade
da oferta hoteleira e de restauracdo, ou do enoturismo, o concelho tem incrementado cada
vez mais iniciativas que o afirmam como destino de lazer e de oferta personalizada,
salientando-se projetos como o Observatorio do Lago Alqueva (OLA), ou o Dark Sky

Alqueva, que providenciam experiéncias relacionadas com a observagéo astrondmica.
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Por outro lado, a criagéo da praia fluvial de Monsaraz permitiu mais um ponto de bem-estar,
aproveitando o recurso das aguas da barragem de Alqueva, o que deu lugar ao

desenvolvimento de novos meios de diversdo aquatica.

Assim como na producdo vitivinicola, nos altimos anos o0 nome da regido foi alavancado

também a partir da producéo de gin, sendo a Sharish ja uma marca de referéncia.

Podem salientar-se ainda algumas medidas recentes que continuam a colocar Reguengos de

Monsaraz na esfera dos projetos de desenvolvimento regionais.

O concelho assinou, a 21 de abril de 2023, o protocolo “Rede Aldeias Bauhaus EUROACE”,
com a participagédo da aldeia de Sdo Pedro do Corval. Este protocolo visa a revitalizagdo das
regides interiores e rurais através da regeneracdo dos seus espacos, de acordo com 0s
principios de sustentabilidade e respeito cultural em que se assenta o programa. A nivel
social, salienta-se a atribuicdo do selo das Comunidades Pré-Envelhecimento 2022-2024,
promovido pela Ordem dos Psicélogos Portugueses, que reconheceu as medidas elaboradas
e implementadas para a prevencdo e promoc¢do da Saude Psicoldgica e do bem-estar da
populagdo reguenguense, assim como a Missdo “Mais pelos Jovens”, que tem como intuito
atrair, fixar populacdo jovem e permitir incentivos que incrementem a qualidade de vida
deste grupo populacional. A misséo prevé um conjunto de medidas destinadas a jovens com
idades entre os 18 e os 35 anos, que se apoiam em seis eixos: (1) apoio a natalidade; (2)
apoio social; (3) apoio a habitacdo; (4) apoio ao empreendedorismo e emprego; (5) apoio a
educacdo e formacdo; (6) apoio a saude (Camara Municipal de Reguengos de Monsaraz,
2023).

Tendo em conta que a qualidade de vida da populacdo depende da qualidade e regularidade
dos servicos disponibilizados, Reguengos de Monsaraz tem vindo a demonstrar, cada vez

mais, medidas que garantam esses mesmos meios.

Na area da saude, em marco de 2023 deu-se inicio ao procedimento de elaboracdo do
Regulamento Municipal de Apoio & Fixacdo de Médicos de Familia no Concelho de
Reguengos de Monsaraz, pois esta € uma das grandes necessidades dos seus dez mil
habitantes, aproximados. No que respeita a linha de transportes urbanos, o municipio esta a
estudar a viabilidade de uma rede de transportes publicos na cidade, solicitando a populagéo

a sua opinido por inquérito online (Camara Municipal de Reguengos de Monsaraz, 2023).
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Reguengos de Monsaraz tem vindo, ao longo da sua histéria, a evoluir social, geografica e
economicamente, num intento continuo de se destacar no mapa do pais, com especial

enfoque pelo turismo da regido.

3.1.2. Dados primarios

Devido a natureza deste projeto académico, para além da recolha de informagdes
secundarias, tendo por base sites institucionais de politicas publicas, nacionais e europeias,
assim como informacdes de enquadramento histdrico sobre Reguengos de Monsaraz, foram
recolhidos dados por meio de observacéo direta e realizadas entrevistas, tendo por base um
guido de entrevista (Apéndice 1) que se alicerca em quatro dimensdes de anélise: (1) Politicas
de desenvolvimento de Reguengos de Monsaraz que incentivam o empreendedorismo local;
(2) Apoio ao empreendedorismo local para retencdo da populacdo mais qualificada e criacéo
de postos de trabalho sustentaveis; (3) Complemento entre a estratégia de desenvolvimento
do municipio e a estratégia de negécio das empresas; (4) Contributo do sector do turismo
para o desenvolvimento do concelho de Reguengos de Monsaraz no cumprimento dos

critérios de desenvolvimento sustentavel.

Neste sentido, de forma a apurar respostas para as questdes levantadas, foram realizadas
entrevistas semiestruturadas, que possibilitam uma maior flexibilidade na adaptacdo das
questdes a realidade do entrevistado e permitindo uma abrangéncia superior das realidades
inquiridas. No fundo, ndo €é a rigidez das palavras usadas na questdo colocada que véo
determinar a resposta, pelo contrario, € o ajuste de vocabulario ao entrevistado e a sua
dimensdo que véo permitir a recolha de informacdes variadas e que enriquecerdo a recolha
de dados (Barriball & While, 1994).

A escolha dos entrevistados teve como base a importancia de analise de consideracdes de
empreendedores residentes em Reguengos de Monsaraz, assim como dos representantes da
lideranca politica, pela relevancia e impacto que as medidas governativas detém,
naturalmente, no desenvolvimento regional e local. Assim, de forma a auscultar diferentes

realidades e pontos de informacéo, foram realizadas as seguintes entrevistas:

- Adriana Amador, lider da Juventude Social Democrata, como representante da voz politica
dos jovens reguenguenses;
- Anténio Cuco, mestre destilador, empreendedor e criador da marca Sharish Gin

(identificado na andlise como “Empreendedor 17);
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- Andreia Vieira, socia-gerente da empresa Susana Aleixo Lda, recursos humanos agricolas
(identificado na analise como “Empreendedor 27);

- Senhora Presidente da Camara, Marta Prates, como representante do municipio.

3.2. Método
3.2.1. Estudo de caso

A presente dissertacao tem como objetivo o estudo de uma estratégia para o desenvolvimento
econdmico e sustentavel para a cidade de Reguengos de Monsaraz, num estudo de caso sobre

uma perspetiva empreendedora.

A escolha por este método de estudo permite uma pesquisa e desenvolvimento centrados no

que a dissertacdo deveras pretende, um estudo qualitativo e de analise factual.

O que é um estudo de caso? O que sdo estudos de casos?

Um estudo de caso deve ser relevante, ou seja, devera ser significante para o interesse
publico. Em consequéncia, um estudo de caso deve ser completo, o que prevé a identificacdo
de trés caracteristicas essenciais: (1) tem bem definidos os limites entre o fendmeno estudado
e 0 contexto; (2) demonstra que o investigador se focou na recolha de evidéncias objetivas e
importantes para o estudo; (3) exige que o investigador tenha devidamente organizado a sua

metodologia de trabalho, evitando possiveis falhas de recursos ou tempo (Gomes, 2008).

Segundo Flyvbjerg (2011), o estudo de caso prevé uma pesquisa mais localizada e intensiva,
pois concentra em si um maior detalhe e a informacdo é mais completa, enriquecendo
especialmente o trabalho em desenvolvimento. Por norma, o estudo de caso foca-se num
periodo temporal, na tentativa de analisar a correlacdo de acontecimentos e caracteristicas
de um determinado local, situacdo ou fendmeno, tendo sempre como base um contexto que

permite uma dedicagéo orientada.

Merriam (1998, como citado em Yazan, 2015)* identifica no estudo de caso cateteristicas
qgue o tornam uma metodologia distinta pela particularizacdo do objeto de estudo, pela
descricdo pormenorizada do objeto de estudo e pela elucidacdo do investigador sobre o
objeto de estudo. A autora defende tambem que o primeiro interesse do investigador que

realiza pesquisa qualitativa € o entendimento do conhecimento construido pela comunidade,

3 Merriam, S. B. (1998). Qualitative research and case study applications in education. San
Francisco, CA: Jossey-Bass.
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ou seja, a forma como as pessoas criam a sua realidade, como lhe dao sentido e como a

experienciam.

O estudo de caso permite a pesquisa e interpretacdo de dados empiricos, de diversas
tipologias e fontes, permitindo ao investigador um olhar curioso, mas que nao intervém na
orientacdo de resultados. Devido a flexibilidade do seu planeamento, o estudo de caso
estimula a procura pelo novo, permite evidenciar as variagdes analiticas de um problema e

alicerca a visdo em profundidade dos processos ou relacGes entre si (Ventura, 2007).

3.2.2. Vantagens e limitacdes

Segundo Yin (2001), algumas das preocupacdes relacionadas com o uso do estudo de caso
para a construcdo de um trabalho cientifico relacionam-se com o possivel uso de evidéncias
ou perspetivas tendenciosas, que possam influenciar as conclusées do estudo, assim como a
pouca abrangéncia para gque se possa usar como teoria cientifica generalizada, ou ainda, o
tempo que podem, eventualmente, levar para concluir. No entanto, o autor descreve-o como
a melhor opcéo para o investigador que pretende debrucar-se sobre contextos reais do estudo
social, politico, das comunidades ou das organizacgdes, e destaca a multiplicidade de fontes
como fator de credibilidade da investigacdo, como documentos de arquivo, observacoes
diretas, observacges participantes ou entrevistas.

Flyvbjerg (2011) identificou algumas vantagens e limitagdes principais do estudo de caso,
qguando comparado com metodologias de levantamento estatistico, nomeando a nivel das
desvantagens que: (1) As pré conceces de selecdo podem enfatizar ou depreciar as relagdes;
(2) Parco conhecimento sobre os acontecimentos na populacdo do objeto/local/situacdo de
estudo; (3) Comprovac0es estatisticas por norma pouco corroborativas ou até desconhecidas.
Além disso, Flyvbjerg entendeu que o estudo de caso é tido pela academia como uma
metodologia paradoxal, pois, ainda que seja uma das metodologias mais usadas, é pouco
valorizada. Desta forma, o autor identificou cinco mal-entendidos sobre o estudo de caso
que sdo considerados limitacdes pelo olhar académico: (1) O conhecimento geral e tedrico €
mais valioso que o conhecimento concreto, objetivo; (2) O estudo de caso nao pode
contribuir para o desenvolvimento cientifico uma vez que néo se pode generalizar com base
em casos particulares; (3) O estudo de caso € mais adequado para criar hipoteses do que para
testa-las e construi-las; (4) O estudo de caso é tendencialmente um meio de confirmacéo das
nocdes pré-estipuladas pelo investigador; (5) E dificil desenvolver teorias gerais com base

em casos de estudo peculiares. No que respeita as vantagens, o autor distinguiu o0s seguintes
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aspetos: (1) Profundidade do estudo; (2) Elevada validade concetual; (3) Entendimento do
processo e do contexto; (4) Compreensdo das circunstancias, ao relacionar causas e

consequéncias; (5) Criacdo de novas hipoteses e questdes de investigacao.

Ja Stake (1995) eleva as caracteristicas do estudo de caso, e determina que 0 seu ponto
elementar é, precisamente, a particularizacdo, ao focar-se na unicidade do ponto de partida

da andlise, numa tentativa de compreensdo baseada nas questdes levantadas.

George e Bennet (2005) elevam a importancia dos estudos de caso no levantamento e teste
de hipdteses, assim como no desenvolvimento de teorias de caracter cientifico, identificando
quatro vantagens: (1) a capacidade de alcancarem uma elevada validagédo conceptual; (2) os
seus solidos procedimentos que instigam novas hipéteses; (3) o seu valor na analise
hipotética de mecanismos causais no contexto de casos particulares; (4) e a sua competéncia

na abordagem de complexidade causal.

As caracteristicas deste projeto originaram o levantamento de dados secundarios, assim
como primarios, que foram de grande valor para a analise da atual situacdo econémica de
Reguengos de Monsaraz. Esta abordagem ndo s6 permitiu ouvir a voz de quem nao desiste
de potenciar a sua realidade de trabalho e vida pessoal ao criar o préprio emprego, fixando-
se na sua terra natal, como a voz de quem assumiu 0 compromisso politico de cuidar e

alavancar a cidade e o concelho.

3.3. Tratamento de dados
3.3.1. Anélise de conteldo

A presente investigagdo teve como base uma metodologia de analise qualitativa, tendo o
tratamento das informacGes recolhidas decorrido da triangulacdo de dados, uma vez que a
sua origem teve como base a consulta de trés fontes de investigacdo: (1) Sites oficiais de

entidades publicas; (2) Observacdo direta (por meio de anotagdes); (3) Entrevistas.

Deter um plano de analise é um dos pontos mais marcantes para o investigador que opta pelo
estudo de caso, uma vez que 0 seu objetivo primordial € o tratamento justo das evidéncias,
a producdo de conclusdes o mais incontestaveis possivel e excluir outras interpretacdes,
logo, a abordagem dos dados recolhidos deve ser realizada de forma independente e depois
convergida nas linhas de investigacdo (Yin, 2001).

O investigador que recorra a variadas fontes de evidéncias nos estudos de caso, ou seja, a

triangulagdo, podera desenvolver um processo de diretrizes de convergéncia na investigacéo

31



(p.121), isto é, relacionar as diferentes evidéncias para a construcdo sustentada de

fundamentos que poderdo converter-se em factos.

Os sites institucionais consultados providenciaram informacdo sobre medidas de
desenvolvimento econdmico e sustentavel previstas a nivel europeu, nacional e regional, e
do proprio concelho, uma vez que se relacionam com oportunidades que podem ter, ou vir a

ter, impacto na regido de Reguengos de Monsaraz.

Foram também recolhidos outros dados a partir da observacdo direta, fazendo mencéo a
projetos de negdcio e empreendedorismo que nasceram na regido, tirando partido do
desenvolvimento local, da forca de vontade das suas gentes, e de um esforco coletivo de

elevar o nome de Reguengos de Monsaraz como referéncia nacional e internacional.

Uma das fontes mais relevantes para um estudo de caso sdo as entrevistas, pois ndo s6 o
entrevistado demonstra a sua visdo sobre determinados eventos, como quanto mais

personalizada for essa opinido, mais enriquecedora sera para o contexto de estudo (p.112).

Assim, de forma a ouvir a voz direta dos reguenguenses, foram realizadas entrevistas que
trouxeram a perspetiva de quem luta todos os dias por dinamizar a sua comunidade, criar o

seu sustento e promover atividades de desenvolvimento econémico.

De modo a examinar estes testemunhos, recorreu-se a sua organizacao por meio de uma
matriz, que alocou pelas dimensdes do estudo as consideragdes recolhidas dos entrevistados
(p. 132) e que, por via da codificacdo, estrutura e relaciona os conceitos trabalhados nesta

dissertacdo, conforme a tabela 3.1 que se contra nos anexos.

Segundo Bardin (2009), a codificagdo permite o tratamento adequado do material de analise,
transmutando-o de forma alcancar o seu substrato. Assim, esta tabela esta estruturada por
quatro colunas, identificadas pela Categoria, Subcategoria, Unidade de Registo e Unidade

de Contexto, onde:

e As categorias se relacionam com as questdes de investigacao;

e A subcategorias se relacionam com as questdes do guido de entrevista;

e A unidade de registo é o recorte do essencial da anélise, as palavras, frases-chave ou
equivaléncias semanticas;

e A unidade de contexto permite a compreensdo da unidade de registo, destacando
elementos do testemunho dos entrevistados, com base nos quais se pode analisar o

conteudo.
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Capitulo 4 - Contexto de realizacédo do estudo

Este estudo teve como génese a abordagem de politicas de desenvolvimento do interior, que
defendem o equilibrio de recursos e a sustentabilidade a longo prazo, que priorizam a
descentralizacdo, a valorizacdo e coesdo dos territorios, o incentivo ao empreendedorismo
das areas rurais, a atracdo, retencao, e talvez até, o regresso de populacdo que saiu das suas
terras de origem. No fundo, uma abordagem sobre medidas que consideram o mérito destes
locais.

Desta forma, a fim de poder materializar-se, este projeto teve como base Reguengos de
Monsaraz, distrito de Evora, cidade provincial alentejana, concelho com cerca de dez mil
habitantes, capital europeia do vinho em 2015, regido turistica, vitivinicola, de mantas, da
olaria, do cante, do mobiliario alentejano, das aguas de Alqueva e de um céu prodigio na

observacao estrelar.

Neste sentido, intentou-se numa perspetiva de indagar e compreender o desenvolvimento

econdmico e sustentavel do concelho de Reguengos de Monsaraz.

Ainda que concelho do interior, pode considerar-se que detém carateristicas que fazem dele
referéncia em diversos setores, e que proporciona um certo nivel de qualidade de vida aos

seus habitantes:

e E umadas regides do pais mais conceituada no que respeita & producio e exportacio
de vinho, com diversas marcas e produtores que se fazem presentes no mercado
nacional e internacional, assim como se torna também, progressivamente, distinto na
producéo de azeite;

e Tem uma influéncia cada vez maior como destino turistico, ofertando experiéncias
gastronomicas, megaliticas, histdricas e de lazer, caracteristicas da regido;

e Possui uma quantidade de bens e servigos que providenciam todas as necessidades
essenciais e de bem-estar aos seus habitantes, desde escolas, bombeiros, cinema,
centro de salde, biblioteca, tribunal, forcas de seguranca publica, a hipermercados,
parques, piscinas municipais, atividades desportivas, servicos de financas e
seguranca social, lares, etc.;

e Detém um valor identitario das suas gentes e da sua cultura, pela disseminagéo da

olaria, das mantas alentejanas, do cante, e do seu ex-libris, Monsaraz.
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A nivel da iniciativa privada, o concelho é um exemplo de empreendedorismo local, onde
uma grande parte do investimento se destina a criacdo de micro e pequenas empresas e/ou
do préprio emprego.

No que respeita ao investimento publico, podera dizer-se que o grande enfoque nos ultimos
anos tem sido na promocao da regido como destino turistico, o que tem, como repercussao,

alavancado a economia local.
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Capitulo 5 - Resposta as questdes de investigacao

No seguimento das questfes de investigacdo levantadas neste estudo, segue-se para a
resposta a cada uma delas, com base na anélise da informacéo recolhida.

Questdo de investigacdo 1 - De que forma as politicas de desenvolvimento de

Reguengos de Monsaraz incentivam o empreendedorismo local?

O empreendedorismo local de Reguengos de Monsaraz deve-se mais a iniciativa privada que
ao impulso do investimento publico. A necessidade e a vontade de empreender dos locais,
assim como as possibilidades econdmicas dos ndo residentes, sdo as forcas motrizes que
determinam a continuidade do empreendedorismo local na regido, e em que grande parte dos

empreendedores e investidores tendem a criar o0 seu proprio negacio.

Deveras, existe uma consciéncia geral da relevancia do empreendedorismo local para a
regido e como se tem tornado elementar na complementaridade do seu desenvolvimento
econdmico. Conforme mencionado pelo Empreendedor 1 “a sobrevivéncia de Reguengos de
Monsaraz deve-se ao tecido empresarial de micro e médias empresas e do dinamismo que
estas proporcionam a regido”, ou como indicado pela Sra. Presidente da Camara, que refere
que “o empreendedorismo local, que significa gerador de negocio, de economia e que

promove o desenvolvimento da nossa sustentabilidade (...) ¢ absolutamente fundamental”.

A nivel do investimento publico, e segundo a Lider da Juventude Social Democrata “o
empreendedorismo e o investimento s&o um caminho sem fim, que nunca estara completo”,
existindo, no entanto, o compromisso de querer levar além a cidade de Reguengos de
Monsaraz, ao “fazer do concelho, referéncia”. O municipio passou por uma alteragdo politica
recente e esta ainda a desenhar a estratégia do futuro. Segundo a Sra. Presidente da Camara
“temos ano e meio de governacao, (...) encontrdmos uma divida astronémica (...) e estamos

neste momento a priorizar o que tem a ver com o investimento e empreendedorismo jovem”.

Por mais que ja tenha algumas medidas em vigor, o parco tempo decorrido e a divida publica
encontrada ndo permitem mais do que ja se tem previsto. Em consequéncia, as poucas
medidas implementadas ou em vias de execugdo ndo sdo suficientes ou sdo ainda
desconhecidas por parte dos empreendedores locais, como apresentado pelo Empreendedor
2, que relativamente aos incentivos ao empreendedorismo indica que ‘“caso existam,

desconhecemos”.

35



Questdo de investigacao 2 - Quais as medidas de apoio ao empreendedorismo local,
no sentido de promover a retencdo da populacdo mais qualificada e de criar postos de

trabalho sustentaveis para a populacao local?

O executivo municipal de Reguengos de Monsaraz tem neste momento em discusséao publica
o programa “Missdo Mais pelos Jovens”, que visa a retencdo, a atracdo e/ou o regresso de
populacdo mais jovem e qualificada, assim como a criacdo continua de condi¢des que

permitam o desenvolvimento do concelho como um todo.

Conforme a Sra. Presidente da Camara, “langdmos ha muito pouco tempo um programa
chamado Missdo Mais pelos Jovens (...) que pode ajudar a retencao, atracdo e regresso de
populacdo. Para nos séo trés conceitos fundamentais e importantissimos.” Assim como,
segundo a Lider da Juventude Social Democrata, “existe agora um conjunto de medidas que
serdo determinantes para a fixacdo de populacdo jovem e, por sua vez, qualificada no
concelho. Este pacote, que tem efeitos retroativos a janeiro de 2023 assenta em seis €ixos
estruturais: natalidade, social, habitacdo, empreendedorismo, educacéo e formacéo e satde”.

Neste sentido, no que respeita ao empreendedorismo, existem algumas medidas que estdo
destinadas a quem pretenda criar ou gerir empresas que sejam sediadas no concelho. Como
exemplo, o pagamento do subsidio de almogo durante dois anos, a empresas que contratem
técnicos superiores, que tenham entre os 18 e 0s 35 anos, por tempo indeterminado, a isen¢do
de derrama para empresas aqui sediadas e geridas por jovens com a mesma compreensdo de

idades, ou ainda prémios de inovacao.

Por outro lado, no que respeita as novas possibilidades de trabalho a distancia, é plenamente
possivel que existam migracdes para o concelho deste tipo de populacdo qualificada, pelo
que, segundo o Empreendedor 1, “um programador, por exemplo, atualmente pode trabalhar
a partir de qualquer lado. A minha filha vai uma vez por semana ao escritorio em Lisboa,

mas estd a restante semana a trabalhar e a residir em Reguengos de Monsaraz”.

Com base nesta visdo, e em resposta a estas novas possibilidades laborais, a Sra. Presidente
da Camara indicou que “estamos a criar um espago de coworking, que tem precisamente
como objetivo disponibilizar um espaco agradavel para trabalhar”, tendo sido preparada uma
sala na biblioteca municipal para receber trabalhadores, temporarios ou perenes, que

executam as suas fungdes a distancia.

Sobre a criagdo do préprio emprego, 0 Empreendedor 1 indica que “a nivel de estratégia, a

visdo deveria ser: ou se procura formagéo superior que tenha aplicabilidade na realidade do
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mercado de trabalho de Reguengos, ou se cria o proprio emprego”. Esta realidade tem-se
vindo a acentuar cada vez mais, pois segundo a Sra. Presidente da Camara “damos apoio
também aos turismos locais, (...) licenciamos com a maior celeridade possivel e ja sdo quase

900 camas”.

No entanto, importa olhar para o desenvolvimento do concelho como um todo, de forma que
todas as condi¢cBes minimas estejam reunidas para que a populagdo se queira fixar. O
Empreendedor 2 indica que € necessario “tentar colmatar uma grande caréncia que existe, a
falta de habitacdo. N&o ha habitacédo para compra a precos acessiveis em Reguengos e as que
existem nas aldeias ja comecaram a ter precos também muito elevados”. Também neste
seguimento, a Sra. Presidente da Camara explana que “€ necessario olhar para o concelho
como um todo (...) as pessoas também tém de ter teatro, concertos, boas atividades para 0s
seus filhos, boa educacdo, boas condi¢des na escola, boas condi¢Bes de salde, uma boa
biblioteca, bons equipamentos culturais, portanto, obviamente que tudo isto esta

interligado”.

Questdo de investigacdo 3 - Como é que a estratégia de desenvolvimento do municipio
se complementa com a estratégia de negdcio das empresas locais e das que se pretendem
localizar em Reguengos de Monsaraz? Que exemplos positivos decorrem das praticas

adotadas nos ultimos dez anos?

A realidade atual do municipio é a limitacdo que a divida pablica Ihe proporciona. Segundo
o Empreendedor 1, “a partir do momento em que o municipio ndo pode fazer endividamento
para financiar, e mais de 95% do or¢camento que tem disponivel € para coisas correntes, nao

ha grande investimento a fazer, é uma gestdo de contencédo de problemas”.

N&o obstante, esta limitacdo ndo impediu a formulacdo e implementacdo de medidas no
sentido de fazer de Reguengos de Monsaraz um local atrativo e de promocédo empresarial.
Tem existido um apoio aos empresarios no sentido da informacdo e formacdo. Ainda
segundo o Empreendedor 1, “existem varias reunides, desde formacdo a apresentacdo de
outros apoios que estdo disponiveis, ou seja, nesse aspeto, a nivel empresarial, temos notado

uma melhoria significativa no que é o apoio e dinamismo do municipio”.

No que respeita a possibilidade de novas empresas, a Lider do Partido Social Democrata
indica que “os apoios dirigidos as empresas, recentemente langados, que dizem respeito, por

exemplo, a atribuicdo de um prémio monetario para a Start-up mais inovadora, ou a isengéo
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de taxas de derrama para empresas recém-criadas, tornardo eventualmente o concelho de

Reguengos de Monsaraz um dos escolhidos para estas empresas se fixarem”.

Existem também as iniciativas culturais e festivas, que atraem visitantes e que
consequentemente incrementam a economia local, pelo maior nimero de dormidas, maior
namero de mesas preenchidas na restauragdo, ou na venda de bens de valor da identidade
alentejana. O mesmo se verifica nas iniciativas de amostra regional, que promovem as
empresas, aproximando e até, dando a conhecer, muitas delas ao publico geral. O
Empreendedor 2 salienta a “feira regional, Exporeg, que se realiza anualmente e que tem
como objetivo a exposicao, apresentacdo e dinamizacdo das empresas, servigos e produtos
locais ao publico, tanto o da regido, como o que vem de outras localidades”.

Todavia, pode identificar-se que o maior investimento publico tem sido na imagem e na
disseminacéo de Reguengos de Monsaraz como destino turistico. Um turismo que ja se pode
considerar variado, tendo em conta os nichos que ao longos dos ultimos 10 anos foram sendo
criados, por exemplo, ao redor da observacao de estrelas ou da pesca desportiva. Um turismo

que tem alavancado a economia e sido o sustento de tantas familias, direta ou indiretamente.

Neste sentido, a Lider da Juventude Social Democrata aponta que “o boom do turismo,
extensivel a todo o territorio nacional, traduziu-se também em Reguengos de Monsaraz (...).
Podemos talvez apontar o aumento de pequenas e médias empresas relacionadas com a
hotelaria e restauracdo, do qual é exemplo o Hotel Sdo Lourenco do Barrocal que emprega
um numero elevadissimo de trabalhadores”, assim como o Empreendedor 2 que também
reconhece no turismo uma das grandes oportunidades de crescimento da regido, acreditando
que “a promocao da regido como destino turistico seja 0 melhor exemplo que temos. O
concelho esta cada vez mais concorrido e existe um largo crescimento em tudo o que o

turismo nos tem trazido”.

Questdo de investigacdo 4 - Qual o contributo do sector do turismo para o
desenvolvimento do concelho de Reguengos de Monsaraz no cumprimento dos critérios de

desenvolvimento sustentavel?

Se tivermos por base a necessidade de equilibro dos trés pilares que suportam o
desenvolvimento sustentavel, sociedade, economia e ambiente, pode dizer-se que os dois
primeiros sdo os que verdadeiramente determinam o desenvolvimento do concelho de

Reguengos de Monsaraz.
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Percebe-se que ainda ndo existe uma preparagdo para a acdo preventiva e/ou de contencédo
de instabilidade ambiental, que possa advir do turismo da regido. Conforme a Sra. Presidente
da Camara, “ainda que estejamos muito longe daquilo que pretendemos alcangar em termos
de sustentabilidade e protecdo do ambiente, estamos atentos e a criar um caminho para la
chegarmos”. Ja o Empreendedor 1 revela que “a minha nocdo de sustentabilidade é aquela
em que se possa deixar as geracdes vindouras aquilo que de melhor se possui, a nivel natural
ou material. Pode considerar-se que o turismo da regido tem estado bastante sustentavel,
porque cresce constantemente, continua a haver procura, oferta, dinamismo, quer ao nivel

de restauracéo, alojamento, e até mesmo a tudo o que gera o turismo”.

Precisamente, no setor social e econémico da regido, o contributo do turismo tem sido de
extrema importancia. Nao sé se considera o grande motor de evolucdo social, cultural e de
riqueza, como tem sido um grande propagador de reconhecimento territorial, identitario e
até de reabilitacdo urbana, ao impulsionar o investimento de requalificacdo de casas/edificios
para a criacdo de unidades hoteleiras ou de alojamento local. A Sra. Presidente da Camara
menciona que “o turismo ¢ tao significativo, no que diz respeito a economia local, ao
emprego, ao empreendedorismo, porque estas pessoas todas compraram casas, € muitas

delas séo daqui, compraram e reabilitaram-nas (...)”.

O Empreendedor 2 defende que “a nivel econdémico e social, o desenvolvimento do turismo
tem incrementado cada vez mais a criagdo de novos negocios”, ou, como informado pelo
Empreendedor 1 “ao existirem mais hotéis, alojamentos, véo existir mais necessidades de
manutenc¢do. Por exemplo, a minha empresa de animacao turistica que todas as semanas gera
trabalhos de oficina, uma vez que os buggies usados nos passeios precisam de manutencéo,
desde pneus, revisdes, 0leos, pecas que se partem etc. (...) Se ndo houvesse investimento
turistico, se ndo houvesse turismo que permitisse este tipo de investimento, a propria oficina

ndo faturava aquilo que fatura”.

Esta comparticipagdo tem-se vindo a evidenciar gradativamente, mas de forma acentuada
nos ultimos anos, uma vez que é notdria a continuidade do investimento na restauracao, na
cultura, nas atividades desportivas, ludicas, e no reinvestimento no proprio concelho, mesmo
apos uma pandemia e durante um ambiente de incerteza politica de guerra no leste europeu.
A Sra. Presidente da Camara indica que “tudo o que o turismo nos traz, uma vez que gera
emprego, gera riqueza, aquilo que fica no concelho e nas empresas, pessoas que vém de fora
e investem em habitacdo aqui, traz beneficios econdmicos e sociais, traz investimento que o

municipio pode reinvestir no proprio concelho, na &rea social, na educacéo, nas politicas dos
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jovens, na area da salde, ou seja, havendo mais atividade econdémica no concelho pelo
turismo, existe por consequéncia, um incremento do or¢camento municipal que pode ser

reempregue no desenvolvimento econdmico, social e ambiental do nosso concelho”.
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Capitulo 6 - Discussdo dos Resultados

Esta dissertagdo, que teve por base politicas de desenvolvimento econémico e sustentavel e,
como objeto de estudo, Reguengos de Monsaraz numa perspetiva empreendedora, procurou
alcancar uma amostra sobre a realidade desta cidade do interior alentejano, relacionando-a

com o0s conceitos que determinaram o estudo.

Tendo como grande contributo as entrevistas realizadas, foi possivel aferir uma amostra da
visdo das duas maiores perspetivas intervenientes nesta tematica: os empresarios e as forgas
de politica publica. Em complemento, assumiram-se também todas as informagdes

recolhidas através de dados secundarios e a observacéo realizada no concelho.

O estudo encontra-se dividido pelas quatro dimensbes que elaboraram as questdes de
investigagdo, apresentadas no fim do capitulo Il da revisdo da literatura, e que espelham os
conceitos de desenvolvimento econémico, desenvolvimento sustentavel, empreendedorismo

local, empreendedorismo sustentavel, estratégia de desenvolvimento e turismo.

No que respeita a medidas de desenvolvimento que incentivam o empreendedorismo local,
verificou-se que a acdo do executivo municipal esta comprometida com as responsabilidades
da atual divida publica, o que limita enormemente as possibilidades de incentivo municipal
ao desenvolvimento de empreendedorismo local na regido. N&o obstante, com o que lhes é
permitido por em execugdo, existem medidas em vias de implementagdo que visam 0
desenvolvimento do concelho como um todo, mas que assentam grandemente no

investimento jovem e onde o empreendedorismo integra parte desse mesmo programa.

Por outro lado, no que respeita a visdo dos empresarios/empreendedores da regido, apesar
de existir um envolvimento do municipio na sua informacéo e formacao, entende-se que ndo
sO esse acompanhamento ndo chega a todos, como que a desinformac&o sobre os intentos e

limitacGes municipais também é uma realidade.

Conforme Gomes (2005), a disseminagdo do empreendedorismo assim como da importancia
das pequenas empresas, torna-se fulcral para o desenvolvimento das regides descentralizadas
e para o incentivo das gestdes em parceria. Neste sentido, as perspetivas do empresarios e
municipio encontram-se no entendimento da importancia do empreendedorismo local como
uma das forgas elementares de desenvolvimento para o concelho, assim como no longo

caminho que ainda se tem a percorrer para continuar a impulsionar Reguengos de Monsaraz.
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Relativamente ao apoio ao empreendedorismo local para retencdo da populacdo mais
qualificada e criacdo de postos de trabalho sustentdveis, salientam-se as medidas de
incentivo a atracdo, fixacdo e quicd retorno de populacdo jovem, que estimulam o
crescimento demografico, a criacdo de negocios proprios e o dinamismo no concelho, ainda

que, para ja, sejam politicas delimitadas e de pouca abrangéncia.

Existe ainda, por parte dos empresérios, a 6tica de que a viabilidade profissional dos jovens
que queiram permanecer no concelho seja a de procurar formacgéo ou a de criar o proprio
negocio tendo em conta as atividades econémicas da regido, ou seja, que sera a populagéo a
ter de se ajustar a realidade de Reguengos de Monsaraz, em vez se serem as empresas a

procurar meios de trazer novas profissoes a localidade.

Por outro lado, existe a visdo conjunta entre empresarios e lideranca politica sobre a atracéo
de populacdo ao fornecer as condigdes de trabalho a distancia, uma possibilidade despoletada
em Portugal pela pandemia Covid-19 e que transmutou o contexto laboral, tendo sido o
caminho para o retorno ou mudanca de habitacdo para as regides do interior, o que se sentiu
um pouco por todo o pais. Neste sentido, a Camara Municipal esta a criar um espaco de
coworking, prevendo precisamente, a necessidade de um local para quem queira residir no
concelho e que tenha a possibilidade de trabalho remoto, 0 que incentiva a atracao deste tipo
de habitantes e inverte, de certa forma, a ideia de que sera a populacdo a ter de se ajustar as

realidades de trabalho que existem na regido.

Como defendido por Duarte e Diniz (2011), torna-se impreterivel a concec¢édo de aliancas de
forma sinérgica, que incentivem as iniciativas locais e regionais. Importa, por isso, salientar
a importéncia do desempenho do concelho como um todo, de forma que essa atragdo
populacional aconteca. Neste sentido, o municipio revelou a preocupacdo de cuidar de
Reguengos de Monsaraz na sua total dimenséo e sabendo que a atracdo de novos habitantes
representa uma maior necessidade de servicos e direitos basicos, como a habitacdo, a

educacdo ou a saude.

Quanto ao complemento entre a estratégia de desenvolvimento do municipio e a estratégia
de negdcio das empresas, e se se considerar a definigdo de estratégia como o estabelecimento
dos objetivos a longo prazo de uma organizacdo, dos meios de acdo e dos recursos
necessarios para alcancar esses objetivos (Chandler, 1962), a estratégia atual e efetiva do
municipio rege-se pelo incentivo a criagdo/estabelecimento de empresas originadas ou

geridas por jovens em idades compreendidas entre os 18 e 0s 35 anos, com algumas medidas
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que promovem essa visdo de futuro, assim como o acompanhamento e formacgdo de

empreséarios da regido.

Foi possivel verificar o reconhecimento da iniciativa privada como sendo fulcral no
desenvolvimento e dinamismo da regido, assim como a importancia e necessidade de uma
relagdo bilateral, que impactara convenientemente tanto os empresarios como as forgas de
lideranca puablica. Tal como referido por Traverso et al. (2019), reconhece-se a necessidade
crescente de estratégias cooperativas entre a produtividade e a sustentabilidade, assim como
a responsabilizacdo dos agentes locais, publicos e da sociedade no seu todo, pelo equilibrio
dos interesses econémicos, pela promog¢édo do empreendedorismo, e tendo como viséo final

a preservacdo dos meios materiais e imateriais.

Pode dizer-se unanime a concecdo de que o maior trunfo estratégico de Reguengos de
Monsaraz nos Ultimos anos tem sido a sua promocao turistica. Dela tém decorrido o
crescimento da economia local, a criagdo de emprego ou 0 aumento da atividade geral, que
se interrelacionam, e tém gerado um aumento significativo daquilo que é a qualidade de vida

no concelho.

No que concerne ao contributo do sector do turismo para o desenvolvimento do concelho de
Reguengos de Monsaraz no cumprimento dos critérios de desenvolvimento sustentavel, foi
possivel determinar prontamente que a triade sociedade, economia e planeta est4, ainda, de
certa forma incompleta, pois sdo os dois primeiros indices que predominam, ficando ainda
aquém do conceito de desenvolvimento sustentdvel que alcanca o equilibrio entre a
dimensdo econémica, social e ambiental (Elkington,1997), focando nas necessidades basicas
humanas, como a prote¢do e integridade ambiental, a igualdade, liberdade e diversidade

social e cultural (Klarin, 2018).

Foi claramente consonante a posi¢do quanto a importancia do turismo para o concelho, sendo
considerado o motor de desenvolvimento atual, que favorece e proporciona desenvolvimento
sustentavel e o incremento das receitas locais, assim como defendido por Elkington (1997),
ao indicar que o pilar econémico ndo pode ser afastado da andlise da sustentabilidade
econdmica a longo prazo, tal como o pilar social deve prever a unido da sociedade em prol
dos objetivos comuns, uma vez que essa relagdo comprova a transparéncia da entidade, os

valores que se praticam e a capacidade da mesma em se manter durante anos.

Segundo Abranja (2017), ndo sO serdo necessarias condicdes de comunicacdo e de

infraestruturas, um namero significativo de variados recursos, que permitiam aos
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empreendedores impactar 0os negocios turisticos pela sua criatividade, proatividade e
inovacdo, como o setor do turismo se considera em constante crescimento e adaptacéo a
realidades distintas, sendo uma das inddstrias com maior e mais rapido crescimento
(Lordkipanidze, Brezet & Backman, 2005) e n qual se prevé uma transformacao baseada nas
alteracbes economicas, no comportamento do consumidor e nas novas tecnologias
(Moutinho, 2000).

Neste seguimento, salientam-se os beneficios e 0s negdcios que tém surgido no concelho de
Reguengos de Monsaraz pela alavanca do turismo, assim como o redesenho dos campos pela
barragem de Alqueva, que se tornou o firmamento para atrair, similarmente, o turismo de
praia fluvial ou desportos nauticos, sem que se esquegam os nichos de turismo historico, que
acompanham o megalitismo e o castelo medieval de Monsaraz, ou 0s que encontram no
concelho um centro de observacdo astrondmico, para além do cante, das mantas, do

mobiliario alentejano, ou da gastronomia.

Por fim, importa referir que a atual organizacdo e planeamento publico de Reguengos de
Monsaraz se coadunam com algumas das medidas determinadas pelo Alentejo 2030, tais
como afirmacdo de medidas locais que atraiam e fixem residentes e investidores ao
providenciar meios que permitam a sua operacao a distancia, no financiamento e concecéo
e de projetos de mobilidade urbana, que como se verificou no site do municipio, esta a ser
realizado um estudo sobre a viabilidade de transportes publicos locais, na requalificacdo dos
meios de salude locais que permitam a assisténcia digna dos seus habitantes, no
reposicionamento da regido Alentejo como destino turistico ndo massificado, ou ainda na
melhoria das condi¢Bes sociais e econdmicas da populacdo, com especial enfoque na

habitacdo, condicdes de trabalho, educacéo e saude.
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Capitulo 7 - Conclus0des

A realizacdo deste estudo teve como proposito analisar o desenvolvimento econdémico e
sustentivel de Reguengos de Monsaraz, a partir de um estudo de caso, huma perspetiva

empreendedora.

A sua elaboracdo fundamentou-se pela informacéo recolhida através dos dados secundarios,
pela observacdo direta do investigador e pelo contributo imprescindivel das entrevistas, que
representaram as posi¢des dos empresarios e da atual lideranca politica.

No que respeita ao desenvolvimento economico do concelho, ficou clara a opinido da
importancia do empreendedorismo e do turismo como geradores de riqueza local, sendo a
base de oportunidades de investimento. Conforme Baumol (1968), o processo de
crescimento econdémico detém o empreendedorismo como pilar imprescindivel a sua
estrutura, para além da motivacdo intrinseca dos empreendedores, que podera estar na base
tedrica do sucesso de crescimento de determinados mercados. Esta constata¢do vai também
ao encontro da visdo de Crnogaj et al. (2014), uma vez que o setor do turismo e o
empreendedorismo estdo gradualmente mais relacionados, devendo existir uma sinergia

crescente entre a sua sustentabilidade e a acdo empreendedora.

O empreendedorismo local acaba por ser o grande criador de emprego na regido, ndo so pela
presenca significativa, espelhada em micro e pequenas empresas, COmo por quem investe na
prépria ocupacdo laboral e sendo ainda motivo de evolucdo social, cultural, e de
dinamizacdo. Tal como defendido por Gomes (2005), que indica que as micro, pequenas,
médias empresas e 0s seus empreendedores/criadores, tonaram-se 0s propulsores de
emprego e de valorizagdo regional, sendo fulcrais para o desenvolvimento das areas

descentralizadas.

O turismo é, indubitavelmente, o grande motor de desenvolvimento de todo o concelho.
Ainda que a atividade econdémica primaria seja a agricultura, o turismo ganhou o seu espaco,
tendo vindo a marcar a sua posi¢do e a posicionar Reguengos de Monsaraz no mapa do pais,
ndo s6 como destino turistico, como local de valor identitario do Alentejo e dos seus

habitantes.

Estes dois conceitos estdo ainda interligados pelo desenvolvimento sustentavel que
promovem na regido, ao incrementar as possibilidades de crescimento econémico, progresso
social e de serem base para uma acéo futura mais concreta, no que respeita a conservacao

ambiental.
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A nivel da intervencdo das politicas publicas, ficaram percetiveis as adversidades que
impossibilitam um planeamento estratégico de nivel superior e de investimento direto,
todavia, e numa tentativa de contrariar os factos, sdo ajustados programas de acao para 0s
jovens, de impulso ao empreendedorismo jovem, de atragdo, retencdo e fixacdo de
populacdo, assim como compromissos sociais e de direitos do cidadao, como a salde ou a

cultura.

Ndo tendo ainda uma estratégia mais aprofundada na relacdo com investidores,
empreendedores e empresarios locais, a divulgacdo de Reguengos de Monsaraz no setor do
turismo torna-se a grande estratégia do municipio nos Ultimos anos. Existe, porém, a nogdo
da necessidade de trabalho conjunto entre municipio e empresas/empresarios, pelos
beneficios que sdo do interesse comum. N&o obstante, valida-se que € o investimento privado

que perpetua a continuidade do progresso econémico no concelho.

7.1. Limitacdes e sugestdes de investigacado futura

No decorrer desta dissertacdo, foram sentidos alguns contratempos que, em parte, ja eram

esperados tendo em conta a sua natureza.

Numa primeira instancia, a disponibilidade das entidades para a realizacdo das entrevistas
néo foi a desejada. Foram contactadas cerca de cinco entidades que, ou ndo apresentaram

resposta, ou deduziram que n&o teriam como contribuir para o intuito do estudo.

Posteriormente, o tempo de levantamento das entrevistas realizadas, que naturalmente estava
comprometido pela flexibilidade de agenda dos inquiridos, acabou por prolongar um pouco

a concluséo da investigagéo.

Ademais, salienta-se ainda a analise das respostas as entrevistas, devido a correlacdo
evidente entre 0s conceitos estudados e a aplicabilidade na realidade da amostra, tornando

por vezes uma explicacdo numa dimensdo também enquadravel noutra.

N&o obstante, no que respeita a investigacdes futuras, talvez fosse proveitoso abordar outras
tipologias de questionario, numa tentativa de chegar a um numero significativo de
empresarios, podendo eventualmente recolher dados como a atividade do seu negdécio, a
natureza da empresa ou 0 seu ano de inicio, o que porventura podera trazer indicadores sobre

a expansao empresarial na regido.
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Sugere-se ainda uma possivel abordagem mais centrada nas decorréncias da barragem de
Alqueva, passados vinte anos da sua inauguracdo, e que impacta, incontestavelmente, o

desenvolvimento econdmico e sustentavel do concelho de Reguengos de Monsaraz.
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Apéndices

Apéndice 1 — Guido de entrevista

Questdes de entrevista

1 - Politicas de desenvolvimento de Reguengos de Monsaraz que incentivam o

empreendedorismo local

1 — Quais as politicas de desenvolvimento em vigor? Que resultados tém?

2 — Qual a importancia do empreendedorismo local para a regido?

3 — O que pode ser feito ainda para incentivar empreendedores e investidores?

2 - Apoio ao empreendedorismo local para retencdo da populacdo mais qualificada e

criacdo de postos de trabalho sustentaveis
1 — Que medidas existem destinadas a retencdo da populacdo mais qualificada?

2 - Qual a importancia da criacao de postos de trabalho sustentaveis para o

desenvolvimento econdmico de Reguengos de Monsaraz?
3 — O que pode ser feito ainda para atrair e fixar este tipo de populacdo?

3 — Complemento entre a estratégia de desenvolvimento do municipio e a estratégia
de negdcio das empresas

1 — Como é que a estratégia de negocio do municipio se relaciona com a das empresas

locais?
2 — Qual a estratégia do municipio para atrair novas empresas?

3 — Que exemplos positivos, decorrentes das préaticas adotadas dos Gltimos dez anos,

podem ser indicados?

4 - Contributo do sector do turismo para o desenvolvimento do concelho de
Reguengos de Monsaraz no cumprimento dos critérios de desenvolvimento

sustentavel

1 — Qual a importancia do turismo para o desenvolvimento do concelho de Reguengos de

Monsaraz?
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2 — Em que medida o turismo promove o desenvolvimento sustentavel de Reguengos de
Monsaraz?

3 — Que medidas de desenvolvimento sustentavel tém sido alcancadas por Reguengos de
Monsaraz atraves do turismo?
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Anexos

Tabela 3.1 — Tabela de Analise de Entrevistas

Categoria - Empreendedorismo local

Subcategoria - Politicas de desenvolvimento

Unidade de Registo

- Criacdo de emprego;

- Promocéo das empresas locais;

- Programas de desenvolvimento jovem;
- Valorizar a iniciativa privada;

- Medidas insuficientes;

- Desconhecimento de medidas;

- Elevada divida publica;

Unidade de Contexto

“Existe uma preocupacdo com a promocao da criacdo de emprego, nomeadamente,
junto da populacdo jovem. Formacdo e capacitagdo, assim como da promogéo e
publicidade das empresas locais”.

Lider da Juventude Social Democrata.

“As medidas locais ndo séo suficientemente impulsionadoras para o desenvolvimento
da regido, sdo mais superficiais”.

Empreendedor 1

“Caso existam, desconhecemos”.

Empreendedor 2

“Temos ano e meio de governagdo e encontramos uma divida astronomica. Temos uma
ideologia que d4 bastante importancia e valor ao que € a iniciativa privada (...) e
estamos neste momento a priorizar 0 que tem a ver com O investimento e
empreendedorismo jovem”.

Sra. Presidente da Camara
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Subcategoria - A importancia do empreendedorismo local

Unidade de Registo

- Economia local;

- Dinamismo;

- Sobrevivéncia do concelho;

- Préprio emprego;

- Reconhecimento do valor identitario.

Unidade de Contexto

“Identifico seis aspetos elementares:

*Fixagdo de mao de obra qualificada e jovem;

*A renovagao da populagao, e dos servigos, que se tornam inovados;

*Incentivo a economia local;

*Aumento da exportagdo, no campo dos produtos regionais, e 0 seu reconhecimento e
valorizagéo;

*Aumento da qualidade de vida recorrendo a um maior PIB per capita local;

*E uma maior triagem na empregabilidade, diminui¢ao do desemprego e aumento geral
remuneratorio”.

Lider da Juventude Social Democrata.

“A sobrevivéncia de Reguengos de Monsaraz deve-se ao tecido empresarial de micro
e médias empresas e do dinamismo que estas proporcionam a regido”.

Empreendedor 1

“A criacao do proprio emprego e/ou de pequenos/médios negocios locais € uma das
saidas para os residentes da regido. Existem muitas pessoas que continuam a
empreender, principalmente na cidade, com a criagdo de cafés, restaurantes, mercado
ligado ao trabalho agricola, alojamentos locais, cabeleireiros, esteticistas, etc. Este
movimento é sempre importante pois ajuda a dinamizar a regido e a proporcionar
servicos com oportunidade de escolha para o cliente”.

Empreendedor 2

“Toda a importancia. Queremos que o nosso concelho seja muito desenvolvido. O
nosso maior sonho, meu e do meu executivo em funcdes, € que os jovens voltem, que
fagcam ca a sua vida e que tenham vontade de ter c4 as suas familias. Queremos ser um
concelho modelo. Ja somos muito conhecidos no setor turistico onde estamos em
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franco desenvolvimento. Damos apoio também aos turismos locais, aos alojamentos
locais, licenciamos com a maior celeridade possivel e ja sdo quase 900 camas sO de
alojamento local, para um total de setenta mil dormidas s6 em 2022. O
empreendedorismo local, que significa gerador de negdcio, de economia e que
promove o desenvolvimento da nossa sustentabilidade, portanto, a questdo do
empreendedorismo ¢ absolutamente fundamental”.

Sra. Presidente da Camara

Subcategoria - O incentivo ao investimento

Unidade de Registo

- Caminho sem fim;

- Taxas mais reduzidas;

- Maior investimento;

- Desconhecimento e inacessibilidade;
- Necessidade de tempo.

Unidade de Contexto

“O empreendedorismo e o investimento sao um caminho sem fim, que nunca estara
completo. Queremos fazer do concelho, referéncia. Ao impedir a estagnacao
econdmica e de inovacdo. Ao investir em melhores estradas e transportes publicos.
Servicos minimos bem distribuidos. Na inovagdo da zona industrial. No uso consciente
do solo, plantios, e na reducdo do IRC para pequenas e médias empresas”.

Lider da Juventude Social Democrata.

“Seria positivo que pudessem existir taxas mais reduzidas de IRC para maior
investimento dos empresarios locais”.

Empreendedor 1

“O acesso a informacdo deveria ser mais disseminado e distribuido. Se existem medidas
de apoio a empreendedores, esse conhecimento ndo chega a todos. Poderia existir um
local a que as pessoas pudessem recorrer para pedir ajuda a criar o préprio negécio,
que incentivos existem, ter ajuda a criar projetos para solicitarem ajudas, nacionais ou
europeias, no fundo, aconselhamento, orientacdo e mediacao de projetos/negocios. Esta
empresa nasceu apenas da forgca de vontade da proprietaria em criar um negécio, no
entanto, sem qualquer auxilio externo”.
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Empreendedor 2

“Muita coisa. Como indicdmos apouco, inicidmos pelos jovens. Temos a nocdo da
necessidade imperativa de trabalhar esta area e gostaria de deixar a ressalva de que
precisamos de tempo, pois iniciamos had muito pouco tempo o0 nosso trabalho
executivo”.

Sra. Presidente da Camara

Categoria - Retencéo da populacdo mais qualificada

Subcategoria - Medidas atuais de retengéo

Unidade de Registo

- Programas de estagio ineficazes;

- Divulgagéo insuficiente;

- Trabalhar fora do concelho;

- Estudar tendo em conta a realidade laboral da zona;
- Divida publica;

- Espacos de coworking;

- Apoio as empresas;

- Concelho sistémico.

Unidade de Contexto

“Nos ultimos anos apenas a estratégia de criacao de programas/ estagios para a inser¢ao
temporal de licenciados no mercado de trabalho. No entanto, na grande maioria das
vezes, sem a efetivagdo de permanéncia destes nos locais onde estiveram a estagiar. No
entanto estamos precisamente a trabalhar para mudar essa realidade”.

Lider da Juventude Social Democrata.

“Nao conhe¢o medidas de apoio a retencdo da populacdo qualificada. Existem sim
algumas empresas que utilizam niveis de formagdo mais elevado, mas sdo poucas, e
boa parte delas até tém trabalhadores naturais de Reguengos. Quando ndo tém, € porque
essa formacdo néo existe na regido. Por outro lado, na escolha da formacdo, tem de
haver nocdo se é possivel, com esses conhecimentos, encontrar emprego na regiao.
Caso ndo seja possivel, ou facilmente viavel, deve haver um planeamento para o
empreendedorismo, ao criar-se o proprio emprego, 0 que ja permite continuar a residir
em Reguengos. No meu caso a minha formacao ideal seria Marketing, mas optei pelo
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Turismo, pela falta de saidas profissionais que sabia que teria. Ainda assim, fui mais
longe e criei 0 meu proprio negocio”.

Empreendedor 1

“Desconhecimento de tais medidas. A maioria dos jovens com qualificagdes acaba por
trabalhar fora, muitos nem querem sair da regido, mas sao obrigados a isso. Alguns
conseguem emprego em Evora e mantém-se a viver na regiao”.

Empreendedor 2

“Estamos a desenvolver um projeto na area do empreendedorismo jovem que pode
ajudar a retencdo, atracdo e regresso de populagdo. Para nés sdo trés conceitos
fundamentais e importantissimos. Aquilo que nds assistimos, por norma, tem a ver com
0s jovens que saem para estudar, ficam qualificados e depois ndo regressam a terra por
falta de condicdes e é, de facto, nesse sentido que nos temos mesmo de agir. Em relacéo
ao apoio ao empreendedorismo e a0 emprego, estamos a criar um espago de coworking,
que tem precisamente como objetivo disponibilizar um espaco agradavel para
trabalhar. Relativamente a fixacdo de jovens qualificados, temos, neste momento, apoio
até cinco empresas, que é o que podemos fazer com 0 nosso orcamento municipal de
sete milhdes de euros e que esta 90% comprometido com o pagamento da divida e dos
empréstimos. Ainda assim este programa € totalmente suportado pelo municipio. O
nosso apoio é realizado através do pagamento do subsidio de almogo durante dois anos,
para empresas que contratem um técnico superior por tempo indeterminado e que tenha
entre 0s 18 e os 35 anos. Temos sempre de olhar para o concelho como um concelho
completo, sisttmico em que tudo funciona. Tem de funcionar a saude, a cultura, a
educacéo, a agdo social, e tém de perceber que aqui podem viver bem”.

Sra. Presidente da Camara

Subcategoria - Criacdo de emprego sustentavel

Unidade de Registo

- Qualidade de vida;

- Desenvolvimento econdmico;
- Perda de populacéo;

- Opcoes de subsisténcia;

- Trabalho sazonal.

Unidade de Contexto

“Um concelho com postos de trabalho que nao sejam precarios, que geram qualidade
de vida e capacidade financeira de quem ¢é trabalhador, e de quem emprega através da
producdo, é meio caminho para ter um territorio com desenvolvimento econémico em
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evolucdo. A repercussao disso é a veloz perda de populacdo jovem nos Gltimos anos, a
falta de habitacdo, a precariedade no trabalho, a pouca diversidade no que respeita as
areas académicas, os trabalhos sazonais, e que se fazem sentir na economia do
concelho. Existe agora a tentativa de amenizar essas repercussoes”.

Lider da Juventude Social Democrata.
“Nesta perspetiva, nao sdo as empresas que tém de criar condi¢des para manter as
pessoas, sdo as pessoas que tém de ter opgcOes de formacéo que se lhes permita manter-

se em Reguengos”.

Empreendedor 1

“Para um futuro a médio/longo prazo sera algo que se deve ter muito em conta. Ainda
que a regido tenha muito trabalho agricola e de turismo, por exemplo, e que este
prospere, ndo deixa de ser uma realidade sazonal e as pessoas precisam e merecem ter
trabalhos que durem o ano inteiro”.

Empreendedor 2

“E absolutamente fundamental, assim como é fundamental o apoio do municipio as
empresas que criam estes postos de trabalho sustentaveis, e temos sempre a porta aberta
para ajudar e estarmos ao lado dos empresarios”.

Sra. Presidente da Camara

Subcategoria - Atracéo e fixacao

Unidade de Registo

- Infraestruturas;

- Educacéo;

- Proprio emprego;

- Habitacéo acessivel,
- Acesso a salde;

- Cultura.

Unidade de Contexto

“Além do investimento no que diz respeito a remodelagdo e inovacao de infraestruturas,
0 atual executivo da Camara Municipal tem apostado muitissimo na politica de
proximidade, através da auscultacéo e reflexdo conjunta. Alem disso, existe agora um
conjunto de medidas que serdo determinantes para a fixacdo de populagéo jovem e, por
sua vez, qualificada no concelho. Este pacote, que tem efeitos retroativos a janeiro de
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2023 assenta em seis eixos estruturais: natalidade, social, habitacdo,
empreendedorismo, educacao e formacao e saude”.

Lider da Juventude Social Democrata

“A questdo da reteng¢do tem a ver com a propria matéria humana. Perceber-se o que é
que e primordial para a populacéo se manter na regido. No entanto, também pode nao
haver esse interesse em continuar a residir em Reguengos. A nivel de estratégia, a visdo
deveria ser: ou se procura formacdo superior que tenha aplicabilidade na realidade do
mercado de trabalho de Reguengos, ou se cria o proprio emprego. Um programador,
por exemplo, atualmente pode trabalhar a partir de qualquer lado. A minha filha vai
uma vez por semana ao escritorio em Lisboa, mas esta a restante semana a trabalhar e
a residir em Reguengos de Monsaraz”.

Empreendedor 1

“Talvez comegar pela base, ao aliciar empresas a fixarem-se ao criar condi¢fes para
tal. Depois, tentar colmatar uma grande caréncia que existe, a falta de habitacdo. Nao
hé habitacdo para compra a precos acessiveis em Reguengos e as que existem nas
aldeias ja comecaram a ter precos também muito elevados. Nao existe 0 meio termo,
ou sdo casas a precisar de obras de raiz, ou sdo casas muito caras que as pessoas nao
tém como comprar, e mesmo assim vé-se muita gente a arriscar pela falta de opcdes.
Sem esquecer a opcao do aluguer, que ¢ um verdadeiro milagre encontrar”.

Empreendedor 2

“Muito no seguimento do que ja foi dito, € necessario olhar para o concelho como um
todo. Estamos neste momento com o programa Saude para Todos, que se destina a
atrair e fixar médicos de familia no concelho, para melhorar em muito aquilo que sao
os cuidados primarios de salde em Reguengos de Monsaraz. Creio que teremos a
equipa completa no inicio de setembro, uma equipa de médicos novos, jovens, com
vontade de estar no nosso concelho, a quem também damos incentivos, como por
exemplo, casa de funcdo e outros apoios. No fundo, é perceber que tudo tem de
funcionar como um todo. As pessoas também tém de ter teatro, concertos, boas
atividades para os seus filhos, boa educacéo, boas condi¢6es na escola, boas condi¢bes
de salde, uma boa biblioteca, bons equipamentos culturais, portanto, obviamente que
tudo isto esta interligado”.

Sra. Presidente da Camara
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Categoria - Estratégia de desenvolvimento e de negocio

Subcategoria - Estratégia complementar entre municipio e empresas locais

Unidade de Registo

- Eventos locais;

- Forte limitac&o do investimento municipal,
- Divida publica;

- Apoio a iniciativa privada.

Unidade de Contexto

“A estratégia de negdcio do municipio deve passar pela facilitacdo de condi¢des que
permitam as empresas locais implementar as suas proprias estratégias de negocio, numa
dtica de complementaridade. E uma dinamica bidirecional. E que, se trabalhada
convenientemente, é bastante proveitosa nao sé para 0 municipio, no sentido de
“gestor” do concelho, como para as empresas. Por exemplo, um evento promovido pelo
municipio que traga a regido dezenas de visitantes, representa alojamentos e
restaurantes preenchidos, e comércio local a produzir riqueza”.

Lider da Juventude Social Democrata

“Tendo em conta aquilo que ¢ a realidade econdmica e financeira do municipio, ndo ¢
facil, porque, a partir do momento em que o municipio ndo pode fazer endividamento
para financiar, e mais de 95% do orgamento que tem disponivel é para coisas correntes,
ndo ha grande investimento a fazer, é uma gestdo de contencéo de problemas, por isso,
aqui o que falta sdo fundos”.

Empreendedor 1

“Acredito que uma das grandes preocupacdes do municipio seja evolugdo econdmica
da regido, no entanto também nao existe facilidade do mesmo em investir diretamente
na evolucdo das empresas locais devido a sua propria situacdo econémica.

No entanto, saliento a feira regional, Exporeg, que se realiza anualmente e que tem
como objetivo a exposi¢do, apresentacdo e dinamizagdo das empresas, Servicos e
produtos locais ao publico, tanto o da regido, como o que vem de outras localidades.
Ainda que seja um momento pontual no ano, acredito que consiga alavancar 0s
negocios da regido.”

Empreendedor 2
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“O nosso executivo tem uma ideologia que da bastante importancia e valor aquilo que
é a iniciativa privada, porque sabemos que € a partir da iniciativa privada que se gera a
riqueza para os territérios, portanto, tem de haver o peso do Estado, o peso da agdo
social e 0 peso do empreendedorismo. Digamos que ha aqui uma questédo de equilibrio
que nos defendemos ideologicamente™.

Sra. Presidente da Camara

Subcategoria - Atracdo de novas empresas

Unidade de Registo

- Incentivos a empresas criadas por jovens;
- Forte limitac&o do investimento municipal,
- Divulgacdo insuficiente.

Unidade de Contexto

“Nao se verifica uma estratégia consistente, traduzida em medidas impactantes, nos
ultimos anos. Contudo, os apoios dirigidos as empresas, recentemente lancados, que
dizem respeito, por exemplo, a atribuicdo de um prémio monetéario para a Start-up mais
inovadora, ou a isen¢do de taxas de derrama para empresas recém-criadas, tornardo
eventualmente o concelho de Reguengos de Monsaraz um dos escolhidos para estas
empresas se fixarem”.

Lider da Juventude Social Democrata

“A minha perspetiva vai ao encontro do que ja disse anteriormente, ndo existindo forma
de financiar meios para alavancar empresas, torna-se muito dificil por parte do
municipio conseguir ter uma estratégia mais efetiva”.

Empreendedor 1

“Desconheco qual a estratégia do municipio, se existe algo mais direcionado neste
sentido”.

Empreendedor 2

“Estamos também a criar um projeto chamado Prémio Inovacgdo, que ¢ destinado a
empresas criadas ou geridas por jovens entre os 18 e 0s 35 anos, em que a empresa
tenha sede no concelho. No fundo é o prémio para a Start-up do ano, que vai oferecer
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um valor pecuniario de 1500€, mas se tivermos uma grande aderéncia, o valor pode ser
sempre revisto para valores mais cativantes.

Para estas empresas, com sede no concelho, criadas por jovens entre os 18 e 0s 35 e
que tenham um volume de negocios igual ou inferior a 150.000euros, temos ainda a
medida de isencdo total da derrama durante 3 anos e, a partir deste 3° ano, fica atribuido
um valor irrisorio de 0,2%”.

Sra. Presidente da Camara

Subcategoria - Exemplos positivos

Unidade de Registo

- Turismo como alavanca;

- Crescimento econémico;

- Aumento do nimero de empresas;

- Formacéo e acompanhamento ao empresario.

Unidade de Contexto

“O boom do turismo, extensivel a todo o territério nacional, traduziu-se também em
Reguengos de Monsaraz, em alguns aspetos positivos. Podemos talvez apontar o
aumento de pequenas e médias empresas relacionadas com a hotelaria e restauracéo,
do qual é exemplo o Hotel Sdo Lourenco do Barrocal que emprega um ndmero
elevadissimo de trabalhadores”.

Lider da Juventude Social Democrata

“Existem vérias reunides, desde formacdo a apresenta¢do de outros apoios que estdo
disponiveis, ou seja, nesse aspeto, a nivel empresarial, temos notado uma melhoria
significativa no que é o apoio e dinamismo do municipio. Tudo no que é acesso a
informac#o. E uma medida recente, dos ultimos dois anos, sensivelmente”.

Empreendedor 1

“Acredito que a promogao da regido como destino turistico seja o melhor exemplo que
temos. O concelho esta cada vez mais concorrido e existe um largo crescimento em
tudo o que o turismo nos tem trazido”.

Empreendedor 2
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“Indo ao encontro do que ja foi dito, precisamos de tempo para implementar 0s nossos
projetos e sonhos no concelho”.

Sra. Presidente da Camara

Categoria - Contributo do turismo no desenvolvimento sustentavel

Subcategoria - A importancia do turismo

Unidade de Registo

- Motor de desenvolvimento;
- Reconhecimento territorial;
- Reconhecimento cultural;

- Crescimento econémico;

- Reabilitacdo urbana;

- Alojamento local.

Unidade de Contexto

“O turismo contribui de forma inequivoca para o aumento da massa econdémica e
reconhecimento do territério. Temos o exemplo do Castelo de Monsaraz aliado a Praia
Fluvial. Temos as aldeias menos desabitadas, ainda que, eventualmente, com alguma
perda de identidade. Além disso, existe um aumento de eventos promovidos na regiao,
a distincdo do enoturismo, distincdo do foro arqueoldgico, ou distincdo da capital do
barro, em S&o Pedro do Corval que ainda assim, podera ser mais promovida”,

Lider da Juventude Social Democrata

“Pode considerar-se 0 grande motor de desenvolvimento. O turismo foi o setor que
mais cresceu nos Ultimos cinco, seis anos, tudo o resto decresceu. Ao olhar-se para a
riqueza outrora gerada pelo vinho, ou estd em queda ou completamente estagnada. Ao
olhar-se para as receitas do turismo, vé-se que foi onde surgiram mais empresas, onde
surgiu mais alojamento, onde surgiu mais movimento, ou seja, tem sido um real
condutor do desenvolvimento no concelho”.

Empreendedorl

“O turismo € o setor que mais tem desenvolvido a regido. Existe muito a agradecer-lhe.
Atualmente encontra-se inumeros alojamentos locais espalhados no concelho, assim
como outras entidades hoteleiras, incluindo herdades de luxo. H& uma oferta bastante
variada. No que respeita a experiéncias e atividades, verificam-se imensos restaurantes
com a boa comida alentejana, as piscinas municipais e a praia fluvial de Monsaraz, que
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alavancou também a regido nos ultimos anos e fez com que se fossem criados negocios
relativos a desportos nauticos. Mais turismo, mais pessoas, mais desenvolvimento”.

Empreendedor 2

“O turismo ¢ tao significativo, no que diz respeito a economia local, a0 emprego, ao
empreendedorismo, porque estas pessoas todas compraram casas, e muitas delas sao
daqui, compraram e reabilitaram-nas, e isto também é empreendedorismo local. No ano
passado, 2022, tivemos mais de setenta mil dormidas no concelho durante o ano inteiro,
subindo 20% em relagéo a 2021, e temos um tipo de turismo que nos interessa muito,
que ndo é o turismo de massas, ainda temos um turismo onde as pessoas valorizam o
gque nds somos, 0 nOsso patrimonio contruido e 0 nosso patrimoénio imaterial,
designadamente, as mantas, o cante, o Dark Sky, a nossa olaria, 0s nossos valores
identitarios, sdo muito reconhecidos por quem nos visita. J& temos 200 unidades de
alojamentos locais registados, temos ao todo 228 unidades de alojamento, desde locais
a hotéis, como o S&o Lourenco do Barrocal, 0 Montimerso etc., ou seja, o concelho
neste momento j& tem 1820 camas, o que é muito significativo, e todos os dias
licenciamos novas unidades de turismo”.

Sra. Presidente da Camara

Subcategoria - Promocéo do desenvolvimento sustentavel pelo turismo

Unidade de Registo

- Qualidade de vida;

- Valor cultural;

- Heranca econdmica e cultural;
- Dinamismo;

- Impulso social;

- Economia circular;

- Inverter o isolamento.

Unidade de Contexto

“O turismo promove o desenvolvimento sustentdvel do concelho pelo seu
reconhecimento e pelo seu caracter de futuro, enquanto destino turistico e nos
resultados dessa realidade. Culturalmente valioso, fornece uma afluéncia de turistas
nacionais e internacionais.

Além disso, podera ser um destino empresarial mais apelativo quanto maior for e mais
continuo for o investimento na acessibilidade, devido ao baixo custo de vida e na
qualidade de vida acima da média”.

Lider da Juventude Social Democrata
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“A minha nocdo de sustentabilidade ¢ aquela em que se possa deixar as geracgdes
vindouras aquilo que de melhor se possui, a nivel natural ou material. Pode considerar-
se que o turismo da regido tem estado bastante sustentivel, porque cresce
constantemente, continua a haver procura, oferta, dinamismo, quer ao nivel de
restauracdo, alojamento, e até mesmo a tudo o que gera o turismo. O turismo ndo é sé
0 nimero de pessoas gque visitam, as pessoas que ficam e quanto tempo ficam, mas
também o que se consome nos restaurantes, nos mercados, na oficina”.

Empreendedor 1

“Acredito que o desenvolvimento sustentavel ¢ um tema cada vez mais importante no
quotidiano, ainda mais para as regides do interior do pais que querem (e devem)
preservar 0 ambiente natural, a paisagem, as gentes. Desconheco 0 impacto que o
turismo tem tido no sentido do equilibrio ambiental, mas sabe-se que tem impulsionado
bastante a nossa economia e sociedade local”.

Empreendedor 2

“Temos todos os cuidados que t€ém a ver com a recolha de residuos solidos urbanos.
Ainda que estejamos muito longe daquilo que pretendemos alcancar em termos de
sustentabilidade e protecdo do ambiente, estamos atentos e a criar um caminho para la
chegarmos. Este € um tipo de turismo que nos faz muita falta e é aquilo que nés
queremos, pois fazem girar a economia do concelho, geram riqueza e economia
circular, e também nos alivia a sensacdo de isolamento que os concelhos do interior

2

tém”.

Sra. Presidente da Camara

Subcategoria - Medidas alcangadas

Unidade de Registo

- Aumento da oferta hoteleira;

- Aumento da oferta de restauracéo;
- Aumento da oferta ludica;

- Aumento da oferta desportiva;

- Aumento da oferta cultural;

- Incremento das receitas locais;

- Reinvestimento no concelho.
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Unidade de Contexto

“Uma oferta hoteleira e de restauragao mais abundante e de maior qualidade;

A incrementacdo de empresas de caracter ludico e desportivo;

E a dinamizacdo de cada vez mais eventos culturais e recuperacdo dos ja existentes,
como ¢ o caso do Monsaraz Museu Aberto”.

Lider da Juventude Social Democrata

“Ao existirem mais hotéis, alojamentos, vao existir mais necessidades de manutengao.
Por exemplo, a minha empresa de animacao turistica, que todas as semanas gera
trabalhos de oficina, uma vez que os buggies usados nos passeios precisam de
manutencdo, desde pneus, revisdes, 6leos, pecas que se partem etc. Ou seja, existe
sempre a criacdo de riqueza. Se ndo houvesse investimento turistico, se ndo houvesse
turismo que permitisse este tipo de investimento, a prépria oficina ndo faturava aquilo
que fatura, 0 mesmo se passa com o hotel que precisa de manutengdo”.

Empreendedorl

“A nivel econdmico e social, o desenvolvimento do turismo tem incrementado cada
vez mais a criacdo de novos negocios. Nao se sabe a nivel ambiental qual o registo da
sua pegada para a nossa paisagem natural”.

Empreendedor 2

“Creio que podemos olhar a sustentabilidade e o concelho como um todo. Tudo o que
0 turismo nos traz, uma vez que gera emprego, gera riqueza, aquilo que fica no
concelho e nas empresas, pessoas que vém de fora e investem em habitacdo aqui, traz
beneficios econdmicos e sociais, traz investimento que o municipio pode reinvestir no
préprio concelho, na area social, na educacéo, nas politicas do jovens, na area da salde,
ou seja, havendo mais atividade econdmica no concelho pelo turismo, existe por
consequéncia, um incremento do orcamento municipal que pode ser reempregue no
desenvolvimento econdmico, social e ambiental do nosso concelho”.

Sra. Presidente da Camara

Fonte Adaptado de Bardin (2009)
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