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Resumo

As organizacdes, independentemente da sua dimensdo, estdo sujeitas ao
fenémeno da fraude e a necessidade de a prevenir. No sector publico,
torna-se cada vez mais essencial a identificacdo dos riscos, que distorcem
o normal funcionamento das estruturas governativas e administrativas.
Para o efeito, foi criado o Conselho de Preveng¢dao da Corrup¢do como
forma de ajudar na prevencdo da corrupgdo e infragdes conexas no setor
publico, onde se incluem naturalmente os municipios. Desta forma, o
objetivo deste estudo foi analisar os riscos e as medidas dos planos de
gestdo de riscos de corrupg¢do e infragdes conexas, na area da aquisicdo de

bens e servigos dos municipios.

O estudo incidiu nos 25 maiores municipios portugueses, em termos de

populacdo, de acordo com os censos realizados em 2011.

Nao obstante estamos perante organiza¢cdes com competéncias e objetivos
muito comuns, verificando-se divergéncias significativas entre os

municipios.

As diferencas existentes respeitam, ndo s6 a natureza, ao potencial efeito
e a probabilidade de ocorréncia dos riscos identificados, que ¢ normal,
mas principalmente no que respeita ao ambito e ao detalhe dos planos e

ainda a tempestividade da sua atualizagao.

Conclui-se que o risco ¢ geralmente identificado pelos municipios, no
ambito dos planos de gestdo de riscos de corrup¢do e infra¢cdes conexas,

embora com estruturas e intensidades bastantes diferentes.

Palavras-chave: Risco de Fraude; Prevencao; Auditoria; Municipios



Abstract

The organizations, independently of its dimension, are subject to the
phenomenon of fraud and the necessity to prevent. In the public sector
become more and more essential the identifying the risks, that distort the
normal operation of the government and administrative structures. The
Corruption Prevention Council was created to support in corruption
prevention and related offenses in public sector, where include, the
counties. This way, the purpose of this study was analysed the risks and
the measures of the management plans of corruption prevention and related

offenses of the goods and services of the counties.

The study focused in the 25 largest Portuguese counties, concerning their

population, in accordance with the Censos carried in 2011.

Despite the fact that we are dealing with organizations with very common
skills and objectives, significant differences between the municipalities

were found in our results.

The verified differences concern not only the nature, the potential effect
and the probability of occurrence of the identified risks, which are normal,
but mainly regarding the scope and detail of the plans and the timing of
their updating.

It is concluded that the risk is generally identified by the municipalities,
within the scope of the risk management plans for corruption and related

infractions, although with very different structures and intensities.

Keywords: Fraud Risk; Prevention; Audit; Counties
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1. Introducao

1.1. Enquadramento e releviancia do tema

Nos ultimos anos, o tema fraude tem vindo a estar presente na sociedade,
muito devido a conjuntura politica, econémica e social (Barbosa, 2017),
nomeadamente nas autarquias e estruturas relacionadas, pois segundo
algumas estatisticas, as mesmas estardo mais expostas ao risco de fraude
e a corrugdo (Moreira, 2016). Neste sentido, ¢ importante, que a sociedade
tenha consciéncia que o combate a corrup¢do comega com a envolvéncia
de todos. E fundamental, também, que se divulgue informacdo sobre este
fenémeno, nomeadamente sobre as consequéncias nefastas que lhe estdo
associadas, pois colocam em causa valores tdo importantes num Estado de
Direito, como a democracia, a cidadania, a confiang¢a e a igualdade social

(Barbosa, 2017).

A procura de meios suscetiveis de alterar a perce¢do e a mitigagcdo do
risco de fraude tem sido uma necessidade presente na economia atual
(Barbosa, 2017). Em Portugal, desde ha diversos anos, tem-se assistido a
uma crescente preocupag¢do com este problema, através da criacdo de um
conjunto de medidas de prevencdo da corrupcdo, tendo como exemplo, a
criacdo do Conselho de Prevencdao da Corrup¢do (CPC). Também a
auditoria tem vindo a desempenhar um papel importante na prevengdo da
fraude, pelo papel que desempenha nas organizagdes com vista ao alcance
dos seus objetivos e a prote¢do dos seus ativos. (Monteiro, 2014). Ainda,
para assegurar uma gestao eficaz dos recursos ¢ importante salientar que
sejam implementados e adotados bons procedimentos de controlo interno
(Madeira, 2015), nas diversas areas operacionais. No entanto, ¢ na area da
aquisicdo de bens e servigos que as entidades devem ter aten¢do redobrada
ao controlo interno (CI), pelo risco e pela expressdo financeira que lhe

esta geralmente associado.



1.2. Objeto e objetivo do estudo

O objeto de estudo da presente investigacdo sdo os Planos de Gestdo de
Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PGRCIC), adotados pelos

municipios.

O objetivo ¢ interpretar e descrever quais os riscos de fraude identificados,
por parte das autarquias, no que respeita a aquisi¢do de bens e servicos e

quais sdo os mecanismos adotados para os minimizar.
Para o efeito foram definidas as seguintes questdes de partida:

e As competéncias e objetivos muito comuns aos diversos municipios,
ainda que com populagdes e necessidades diferentes, tém traducdo

na forma como os planos sdo elaborados e apresentados?

e Serdo asuaimplementacdo e monitorizacao efetuadas de acordo com

a recomendacao do CPC?

e Sado divulgados pelos municipios relatérios sobre a execug¢do dos

planos?

1.3. Metodologia

A metodologia visa, numa primeira fase, a revisdo da literatura sobre a

problematica da fraude em termos gerais.

Numa segunda fase, sdo analisados os planos divulgados pelos municipios,
nomeadamente no que se refere aos riscos identificados associados a
aquisicdo de bens e servigos e as medidas consideradas para a sua
mitigacdo. Com base na informagdo recolhida procura-se verificar se a
implementagdo e monitorizagdo dos planos estdo de acordo com as

recomendagdes do CPC.

O estudo incidird sobre os maiores municipios portugueses, em termos de

populacdo, com base nos censos realizados em 2011.



1.4. Estrutura da dissertacao

O presente trabalho apresenta-se estruturado em cinco capitulos.

O primeiro capitulo introduz o enquadramento e relevancia do tema, o
objeto e objetivos, bem como, os métodos a aplicar durante o estudo de

investigacao.

O segundo apresenta uma revisao de literatura sobre a problematica da
fraude em termos gerais e, particularmente sobre os municipios, incluindo

os mecanismos adotados para a sua prevencao.

No terceiro ¢ realizada a andlise e avaliagdo dos PGRCIC, com enfoque na
aquisicdo de bens e servigos (contratacdo publica) dos 25 municipios

selecionados.

O quarto capitulo é composto pela avaliacdo da importancia atribuida aos

PGRCIC.

No ultimo capitulo sdo apresentadas as conclusdes consideradas mais
relevantes deste trabalho, bem como, as limita¢gdes e propostas de

investigacao futura.



2. Revisao da literatura

2.1. Caraterizacao dos municipios portugueses e competéncias

legalmente atribuidas

As autarquias locais desempenham em Portugal um papel fundamental na

satisfagao das necessidades coletivas (Meneses & Martins,2013).

Segundo o artigo n.° 235 da Constitui¢ao da Republica Portuguesa (CRP),
a organizagdo democratica do Estado compreende a existéncia de
autarquias locais, as quais sdo pessoas coletivas territoriais dotadas de
6rgdos representativos € que visam a prossecucao de interesses proprios
das populagdes respetivas. No Continente, sdo autarquias os municipios,

as freguesias e as regides administrativas.
Sdo 6rgdos representativos dos municipios:

B A Assembleia Municipal que constitui o 6rgdo deliberativo do
municipio, ou seja, o 60rgdo que define as orientagdes do respetivo
municipio. Entre outras, compete a assembleia municipal
acompanhar a atividade da camara municipal, aprovar as op¢des do
plano e a proposta de orgamento e apreciar o relatdrio de atividades
e os documentos de prestacdo de contas que refletem o
comportamento financeiro do municipio (art.® 25 da Lei n.® 75/2013,
de 12 de setembro, republicado pela Lei n.° 50/2018, de 16 de

agosto).

B A Camara Municipal é o 6rgdo de execucdo das politicas publicas
decididas pela Assembleia Municipal. Entre outras fung¢des, e para
além de executar as deliberagdes do 6rgdo deliberativo, elabora e
executa as opg¢des do plano e orcamento e ¢é responsavel pela
elaboracdo e apresentagdo a Assembleia Municipal do relatdério de
atividades e os documentos de prestacdo de contas (art.® 33 da Lei
n.° 75/2013, de 12 de setembro, republicado pela Lei n.® 50/2018,
de 16 de agosto).



Segundo o art.° 23 da Lei n.® 75/2013, de 12 de Setembro, republicado pela
Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto, os municipios possuem atribui¢cdes nos
seguintes dominios: equipamento rural e urbano; energia; transportes e
comunicag¢des; educacdo; patriménio, cultura e ciéncia; tempos livres e
desporto; satde; acdo social; habitagdo; protegdo civil; ambiente e
saneamento basico; defesa do consumidor; promoc¢do do desenvolvimento;
ordenamento do territério e urbanismo; policia municipal e cooperagdo

externa.

A realizagdo das tarefas relacionadas com estas competéncias tem
subjacente a concretizagdo de um conjunto de principios, onde se destaca
o principio da subsidiariedade, segundo o qual as decisdes devem ser
tomadas o mais proximo possivel dos cidaddos promovendo e
salvaguardando os interesses das respetivas populagdes, em articulagdo
com as freguesias (art.° 4 da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro,
republicado pela Lei n.® 50/2018, de 16 de agosto).

Os municipios, adquiriram ao longo do tempo uma grande importancia
histérica, politica, econdmica, administrativa, financeira e juridica,
revelando-se de primordial importancia no contexto das politicas publicas

locais (Oliveira, 2016).

Atualmente, existem em Portugal 308 municipios, dos quais 278 no
Continente e 30 nas Regides Auténomas dos Agores e da Madeira (Anuario

Financeiro dos Municipios Portugueses, 2017).

2.2. Conceito e tipologias da fraude e responsabilidade pela sua

prevencao

A fraude ¢ um fendmeno que pode surgir de diversas situag¢des (Moreira,
2016), podendo os seus esquemas, ser cometidos pelo empregado mais
simples ou pelo gestor ou proprietario mais emblematico. Constitui, por
isso, um problema com que se defrontam muitas organizagdes
independentemente do seu tipo, dimensdo, localizacdo e sector de

atividade (Marujo, 2014).



2.2.1. Conceito da Fraude

Segundo o dicionario de Lingua Portuguesa da Porto Editora (2019), o

conceito de fraude é:

o Ato de ma-fé praticado com o objetivo de enganar ou prejudicar

alguém; burla; engano; logracao;
o Ato ou comportamento que ¢ ilicito e punivel por lei;
o Contrabando; candonga.

De acordo com o Instituto Portugués de Auditoria Interna (IPAI, 2007), na
sua traducdo para a Lingua Portuguesa das Praticas Profissionais de
Auditoria Interna do Institute of Internal Auditors (11A), entende-se por
fraude: “Qualquer ato ilegal caracterizado por engano, encobrimento ou violag¢do da
confiancga. Tais atos ndo dependem da utiliza¢do de ameaga de violéncia ou da forca
fisica. As fraudes sdo praticadas por individuos e organiza¢oes para se apropriarem de
dinheiros, bens ou servigos; para evitarem o pagamento ou perda de servi¢os; ou para

obterem vantagens pessoais ou comerciais”.

Para Roque (2013), na vida empresarial, podemos considerar que fraude ¢
qualquer ato ou omissdo intencional destinada a enganar outrem,

resultando em que a vitima sofra uma perda e o autor obtenha um ganho.

Segundo a International Standards on Auditing (ISA) 240, o termo fraude
refere-se a um ato intencional praticado por uma ou mais pessoas de entre
os responsaveis pela governagdo, os gestores, os empregados ou terceiros,
envolvendo o uso de enganos com o fim de obter vantagens ilicitas ou

ilegais.

Ainda para as ISA, as distor¢des nas demonstracdes financeiras podem
resultar de erro ou fraude. No entanto, o que distingue estes dois conceitos

¢ o facto de a sua acao ser ou nao intencional.

Como refere Elbling (2015), a principal e mais representativa organizagao
profissional antifraude, com sede em Austin, EUA, ¢ a denominada

Association of Certified Fraud Examiners (ACFE).



No seu relatorio publicado em 2014, a ACFE, definiu fraude “como algo
omnipresente, enquanto um controlo antifraude pode reduzir efetivamente
a probabilidade e o potencial impacto de fraude, a verdade é que nenhuma

s

empresa esta imune a esta realidade”.
2.2.2. Tipologias da Fraude

Para que a fraude seja detetada € necessario conhecer os diversos tipos de
fraude, assim como os fatores que promovem a pratica de atos fraudulentos
(Fonseca, 2016). Para uma melhor compreensdo e enquadramento do tema

evidenciam-se os seguintes estudos:

2.2.2.1. Arvore da Fraude

O estudo desenvolvido por Joseph Wells, iniciado em 1996, apresenta um
sistema de classifica¢do das fraudes denominado por Arvore da Fraude. O
estudo teve entdo como objetivo classificar os diferentes tipos de fraude e
os abusos ocupacionais, de acordo com os métodos que eram utilizados

para a sua concretizag¢ao (Figura 1).

Apropriacao . .
- P p_ ¢ Relato Financeiro
Corrugao Indevida de
\ Fraudulento
Ativos
O O
Suborno Dinheiro Financeiros
-— — —
O O
| Gratificacdes Inventario e Nado
llegais Outros Ativos Financeiros
-— ~— ~—
.
Conflito de
Interesse
——
.
Extorsao
Econdmica
———

Figura I Tipos de Fraude e abusos ocupacionais (Fonte: Adaptado da ACFE)



Sdo, assim, identificados trés grandes tipos de fraude (Figura 1):

Corrupgao - consiste na utilizacdo do poder ou influéncia para obter
vantagem para o proprio ou terceiros. Nesta categoria integram-se formas
de fraude como o suborno, as gratificacdes ilegais, o conflito de interesses
e a extorsdo econdmica. O suborno ¢ a pratica de oferecer dinheiro ou
beneficios, em troca de cometerem atos ilicitos. As gratificacdes ilegais ¢
a recompensa paga, de forma ilicita, pela realizacdo de um servigo. O
conflito de interesse ocorre quando alguém tem interesse pessoal ou
econdmico em determinada transacdo e de forma adversa afeta a entidade.
A extorsdo econdmica compreende a obtencdo de vantagem com uso de

chantagem ou violéncia.

Apropriacido Indevida de Ativos - consiste na utilizacdo indevida ou
furto de dinheiro e/ou outros ativos da empresa. Ou seja, segundo o autor
Joseph Wells, esta categoria divide-se na apropriacdo de dinheiro, de
inventarios e/ou outros ativos. A apropria¢do indevida de dinheiro, quando
ocorre ¢ por furto, através de desvio de valores em caixa e depdsitos ou
por desembolsos fraudulentos, através de esquemas relacionados com
falsificacdo de faturas, remuneracdes, reembolso de despesas, cheques e
registos em caixa falsos ou ainda por ocultagdo de vendas e/ou contas a
receber (ndo registadas ou subavaliadas) ou reembolsos. A apropriagdo
indevida de inventarios e outros ativos pode ocorrer através da utilizagdo

indevida ou furto.

Relato Financeiro Fraudulento - inclui informa¢do ndo verdadeira
com o propoésito de induzir os seus utilizadores em erro. Estes relatorios
podem ser financeiros e ndo-financeiros. Nos relatorios financeiros
considera-se quer a sobreavaliacdo quer a subavaliacdo de ativos e receitas
quer ainda a omissdo de passivos. Ao nivel dos ndo financeiros, a
informag¢do langada ndo ¢ veridica, como por exemplo, uma divulgag¢ao
efetuada por uma empresa relativa a invenc¢do de um novo produto, com o
objetivo de suscitar interesse do mercado.

8



De acordo com a ACFE, no seu relatorio publicado em 2018, Report to the
nations on occupational fraud and abuse, das trés categorias mencionadas,
a que mais vezes ocorre ¢ a apropriacdo indevida de ativos, no entanto, ¢é
a que tem menor impacto das trés. Em contrapartida, a fraude nas
demonstragdes financeiras ¢ a menos frequente, mas com um maior

impacto financeiro, conforme ¢ possivel observar na figura 2.

MEDIAN LOSS PERCENT OF CASES

Figura 2 Tipos de Fraude por frequéncia e por perdas medianas em dolares (Fonte:
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ACFE, 2018 Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse)

2.2.2.2. Triangulo da Fraude
O Tridngulo da Fraude, decorre do estudo desenvolvido por Donald
Cressey, em 1953, que permite perceber os motivos que originam ou

incentivam a ocorréncia de fraude.

Este autor identificou trés condig¢des, que quando ocorrem em simultaneo,

promovem a pratica de atos fraudulentos (ver Figura 3).

Oportunidade

Pressdo Racionalizagio

Figura 3 — Triangulo da Fraude



Segundo este autor, a fraude ocorre com os trés vértices atuando de forma

consonante:
Pressao

A pressao representa uma necessidade financeira que o perpetrador possa
ter, ou quando este pretenda viver com um estatuto acima das suas

possibilidades.
Oportunidade

Algumas organizag¢des apresentam fraquezas e, criam as oportunidades
para que seja cometida fraude, por exemplo, pela auséncia ou ineficéacia

do sistema de controlo interno
Racionalizacao

A racionalizacdo indica uma necessidade de o perpetrador encontrar uma

“desculpa” para procurar justificar a fraude.

2.2.3. Responsabilidade pela sua prevenciao

Os varios tipos de fraude, assim como os motivos para que ocorram, estdo
identificados, contudo com as constantes mudan¢as no Mundo, identificar
e detetar uma fraude tornou-se cada vez mais complexo. Fonseca (2016),
sugere que mais importante que detetar uma fraude € procurar mecanismos

adequados que reforcem a sua prevengao.

Goldman (2009) indica cinco mitos para ajudar a compreender as razdes

que levam a ocorréncia de fraudes nas empresas:

“Mito 1: Etica e treino em compliance mantém-nos protegidos;

Mito 2: O staff ¢ qualificado para proteger a empresa contra a fraude;
Mito 3: Nado existe fraude na empresa;

Mito 4: A fraude é um custo necessario para o exercicio da atividade;

’

Mito 5: A implementag¢do de controlos e a formagdo sdo caros.’
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Para Roque, (2013) estes mitos “sdo essencialmente justificados quer
pelas deficientes autoavalia¢ées que se fazem no que respeita ao
conhecimento existente internamente sobre o combate a fraude, quer pelas
deficientes avaliagoes das relagées custo-beneficio inerentes a
implementag¢do de controlos e formagdo/treino em preveng¢do e combate a
fraude adequados (e ndo apenas formag¢do em ética e compliance)”. Ainda
para este autor:” “os gestores tém que partir da presun¢do que nenhuma
organiza¢do estd imune a fraude, pelo que deverdo manter uma atitude de

’

ceticismo permanente.’

A Managing the Business Risk of Fraud: A Practical Guide, identifica
cinco principios-chave para criar um ambiente pro-ativo para gerir

eficazmente o risco de fraude:

“Principio 1: Como parte da estrutura de governa¢do da organizag¢do, o
programa de gestdo do risco de fraude deve estar disponivel, incluindo as
politicas escritas para transmitir as expectativas da administra¢do e alta

dire¢do quanto ao risco de fraude de gestdo.

Principio 2: O vrisco de exposi¢do a fraude deve ser avaliado
periodicamente pela organizag¢do para identificar os potenciais esquemas

e acontecimentos que a organiza¢do precisa de mitigar;

Principio 3: Sempre que possivel devem ser estabelecidas técnicas de
preveng¢do para evitar situa¢oes chave de risco de fraude, para atenuar os

possiveis impactos sobre a organizagdo.

Principio 4: Devem ser estabelecidas técnicas de dete¢do para a
descoberta de fraudes quando as medidas preventivas falham ou se

efetivam riscos ndo mitigados;

Principio 5: Deve estar disponivel um processo de relato que incorpore
informag¢do sobre qualquer possivel fraude e deve ser utilizado um
processo de investiga¢do coordenado bem como agdes corretivas
adequadas para assegurar que potenciais fraudes sejam comunicadas de

forma apropriada e tempestiva.”
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Para Costa (2014) ¢ importante que a gestdo coloque uma forte énfase na
prevencdo da fraude, o que envolve um compromisso de criar uma cultura
de honestidade e de comportamento ético, os quais podem ser reforgados
por uma supervisdo ativa dos responsadveis pela governacdo. A ISA 240
salienta que a responsabilidade pela preven¢do e detecdo de fraudes

pertence aos responsaveis pela governacao e pela gestdo da entidade.

2.3. A importancia do controlo interno e da sua monitorizacio
na area das aquisi¢cdes de bens e servicos e riscos

geralmente associados

Para Moreira (2016) é necessario as organizagdes estarem aptas para que
sejam mitigados os riscos de fraude, que pdem em causa a continuidade e
fiabilidade da informacdo prestada aos seus utilizadores e um dos
mecanismos mais importantes na organizagdo ¢ a implementagdo de um

bom sistema de controlo interno (SCI).

Ao longo dos anos, foram surgindo varias defini¢des de CI. Segundo
Martins & Morais (2007), o primeiro organismo a definir controlo interno
foi o American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), em
1934 como:

“Controlo interno compreende um plano de organizag¢do e coordenag¢do
de todos os métodos e medidas adaptadas num negocio a fim de garantir
a salvaguarda de ativos, verificar a adequac¢do e fiabilidade dos dados
contabilisticos, promover a eficiéncia operacional e encorajar a adesdo

’

as politicas estabelecidas pela gestdo.’

Outras defini¢des foram surgindo ao longo do tempo. Para a ISA 315, o
CI ¢ o: “Processo concebido, implementado e mantido pelos encarregados
da governagdo, geréncia e outro pessoal para proporcionar seguranga
razoavel acerca da consecug¢do dos objetivos de uma entidade com
respeito a fiabilidade do relato financeiro, eficdcia e eficiéncia das
operag¢oes e cumprimento das leis e regulamentos aplicdveis.”. Para o

Tribunal de Contas (TC) o CI define-se como: “Uma forma de organizagdo
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que pressupoe a existéncia de um plano e de sistemas coordenados
destinados a prevenir a ocorréncia de erros e irregularidades ou a
minimizar as suas consequéncias e a maximizar o desempenho da entidade

’

no qual se insere”. O IIA acrescenta que o controlo ¢ qualquer agdo
aplicada pela gestdo para reforcar a possibilidade de que os objetivos e
metas estabelecidos sejam atingidos. Assim, o controlo ¢ o resultado do
planeamento, organizacdo e orientacdo da gestdo. The Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), criada
nos EUA em 1985 e que se dedica a melhoria dos relatos financeiros,
definiu o controlo interno como um “processo conduzido por todos os
intervenientes de uma organiza¢do com a finalidade de fornecer uma
certeza razodvel sobre o cumprimento dos seus objetivos”. Neste
seguimento, O COSO definiu trés objetivos chave do controlo interno: a

eficacia e eficiéncia das operacgdes; a credibilidade do relato financeiro e,

o cumprimento das leis e dos regulamentos aplicaveis.

Dos varios conceitos apresentados, podemos referir que o CI apenas
consegue alcangar uma seguranca razoavel, mas ndo uma seguranga
absoluta (Inédcio, 2014), ou seja, a sua implementacdo pode ndo ser
suficiente para garantir que a entidade esteja imune a ocorréncia de
fraudes, erros ou irregularidades. Este facto deve-se a um conjunto de
fatores, como por exemplo, o ndo interesse por parte do 6rgdo de gestdo
na manutencdo de um bom sistema de controlo, a dimensdo da empresa, a
relacdo custo/beneficio, a existéncia de erros humanos, conluio e fraudes,
as transacdes pouco frequentes e a utilizagdo da informadatica sdo alguns

dos fatores que limitam o CI (Costa, 2014).

Na area de aquisi¢des de bens e servigos ¢ possivel identificar riscos, quer
no proprio processo de compra quer no armazenamento (inventdrios) dos
bens (Marcal & Marques, 2011) e medidas que o CI sugere para as colmatar
(Inacio, 2014). Relativamente, aos riscos, nomeadamente referentes a
inventarios, Marcal & Marques (2011) identificaram que raramente existe
um armazém, com uma unica entrada e com um unico responsavel e em

que por vezes as entradas e saidas do material ndo sdo devidamente
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autorizadas. Para além disso, nem sempre as quantidades identificadas nas
fichas de stock do armazém coincidem com as existéncias fisicas. Ainda
no caso de se danificar algum produto, sdo poucas as vezes em que se
procede ao apuramento de responsabilidades. Outro risco identificado por
estes autores ¢ referente as compras, considerando que, por vezes, as
mesmas sdo realizadas sem respeitar a regulamentagdo interna ou, no caso
do setor publico, a legislagdo das aquisi¢des de bens e servigcos ou a
observancia da regularidade financeira e da necessaria competéncia para
autorizar as despesas. Ainda neste risco, verifica-se a falta de um local
para rececdo dos bens e servigos diferente do setor das compras, para que
seja realizada a monitorizagdo fisica, qualitativa e quantitativa, do
produto, analisando assim uma correta segregacdo de fungdes. Ainda
relativamente ao processo de compra, ¢ fundamental, em qualquer
organizag¢do, a existéncia de consultas regulares ao mercado. A preferéncia
sistematica pelos mesmos fornecedores, pode ser sintoma de falta de
eficiéncia da func¢do, com possiveis efeitos negativos para a entidade por
ndo estar a comprar nas melhores condig¢des, ou indicio de alguém poder
estar a beneficiar através de compensacdes proporcionadas pelo préoprio

fornecedor.

Na resposta a prevencdo dos riscos enumerados, com o objetivo de
implementar controlos apertados, quanto ao acesso de pessoas ndo
autorizadas aos bens armazenados, sugere-se o controlo, o registo e a
saida, através de pedidos internos devidamente autorizadas (Inacio, 2014).
Neste sentido deve-se fazer a entrada dos inventarios nos armazéns,

considerando as seguintes medidas segundo Inacio (2014):
o Segregar as fung¢des de armazenamento, utilizagdo e controlo;
o Armazenar nas condi¢oes mais adequadas;

e Reconhecer a compra e respetiva entrada em armazém no periodo

correto,

e Garantir a salvaguarda dos bens enquanto estdo armazenados,
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e Controlar os bens que sdo propriedade da empresa quer estejam nas

suas instalagoes, quer em transito, quer em poder de terceiros;

e Manter controlos apertados quanto a saida dos bens.

2.4. O papel e responsabilidade dos revisores oficiais de contas

O auditor ndo tem como principal fun¢do a dete¢do de erros ou fraudes
(Barreto, 2017), mas desempenham um papel mais importante, colocando

ativamente questdes a geréncia na perspetiva do utilizador.

As suas responsabilidades tém sido, ao longo do tempo, um dos temas mais
debatidos no seio da profissdo e nos ultimos anos, estas preocupacdes
aumentaram, como consequéncia dos grandes escandalos contabilisticos e
financeiros (Costa, 2014). No entanto, na maior parte destes escandalos, a
responsabilidade do que aconteceu coube aos membros dos 6rgdos de
gestdo das empresas em causa, os quais manipularam fraudulenta e
deliberadamente as respetivas demonstracdes financeiras (DF). Para que
os auditores ndo sejam envolvidos em tais responsabilidades devem
conseguir provar de forma inequivoca que a sua opinido sobre as DF foi
expressa com base em provas suficientes e apropriadas. Por isso, os
trabalhos dos auditores estdo sujeitos a um apertado controlo de qualidade,
efetuado por entidades altamente especializadas e independentes dos
organismos que agrupam estes profissionais (Costa, 2014). As suas
responsabilidades encontram-se reguladas na Lei n.° 140/2015, de 7 de

setembro.

2.5. O papel e o trabalho do Conselho de Prevencio da
Corrupcao (CPC)

O tema da fraude e da corrupg¢do, devido a globalizacdo, tem sido matéria
de discussdo em diversos paises (Barbosa, 2017), ndo ocorrendo de forma
isolada em Portugal (Cardoso, 2013). Neste contexto, em Portugal, foi
criado pela Lei 54/2008, de 4 de setembro, o CPC, que surgiu para um

maior controlo das entidades publicas (Azevedo, 2014). Segundo o artigo
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1.°da Lei 54/2008, de 4 de setembro, o CPC é uma entidade administrativa
independente que funciona junto do TC, e tem como fim desenvolver, nos
termos da lei, uma atividade de ambito nacional no dominio da prevengao

da corrupg¢do e infragdes conexas.

O CPC tem a sua atividade exclusivamente orientada para a prevencdo da

corrupc¢do, tendo como competéncias (artigo 2° da Lei n® 54/2008):

o Recolher e organizar informag¢oes relativas a preven¢do de
corrup¢do ativa ou passiva; de criminalidade economica e
financeira, de branqueamento de capitais, de trdfico de influéncia,
de apropria¢do ilegitima de bens publicos, de administrag¢do
danosa, de peculato, de participagdo economica em negocios, de
abuso de poder ou violagdo de dever de segredo, bem como de
aquisi¢do de imoveis ou valores mobilidrios em consequéncia da
obteng¢do ou utilizagdo ilicitas de informag¢do privilegiada no
exercicio de fun¢des na Administrag¢do Publica ou no sector publico

empresarial;

o Acompanhar a aplica¢do dos instrumentos juridicos e das medidas
administrativas adotadas pela Administra¢do Publica e sector
publico empresarial para a preven¢do da corrup¢do e avaliar a

respetiva eficacia;

e Dar parecer, a solicitagdo da Assembleia da Republica, do Governo
ou dos orgdos do governo proprio das regides autonomas, sobre a
elaborag¢do ou aprovagdo de instrumentos normativos, internos ou
internacionais de preven¢do ou repressdo dos factos referidos na

alinea a).

2.6. Recomendacdes identificadas pelo CPC

No seguimento das suas competéncias, o CPC, tem produzido e divulgado
junto de todas as entidades do setor publico, incluindo a Administracao
Local, recomendacdes relativamente aos cuidados que devem ser adotados

quanto a gestdo e prevenc¢do de riscos de corrup¢do e infra¢cdes conexas,
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especificamente os PGRCIC. Numa primeira fase, as recomendag¢des do
CPC surgiram ap6s analise das respostas de um questionario as entidades
gestoras de dinheiro, valores ou patriménio publico, que incidiu nas areas
da contratagcdo publica e concessdo de beneficio publicos. Apds a analise
dos resultados obtidos, o CPC elaborou a Recomendagdo n°1/2009, de 1
julho, nos termos da qual os 6rgdos maximos das entidades gestoras de
dinheiros, valores ou patrimoénios publicos, seja qual for a sua natureza,
devem no prazo de 90 dias, elaborar planos de gestdo de riscos e infragdes

conexas, contendo a seguinte informacgao:
v" Os riscos de corrupgéo tipificados por area ou departamento;

v As medidas adotadas que previnam a sua ocorréncia relativa aos
riscos identificados;

v' ldentificagdo dos responsaveis pela sua execugdo, que devem
agir sob diligéncia do 6rgdo maximo; e

v' Elaboragdo anual de um relatorio sobre a execugdo do plano.

A elaboracdo dos PGRCIC deve estar a cargo das proprias entidades e
organismos publicos, uma vez que, sdo eles os especialistas das situagdes
didrias que ocorrem nas atividades. Para tornar os PGRCIC instrumentos
potencialmente mais eficazes, o CPC realiza regularmente visitas de
esclarecimento, apoio e cooperagcdo. No caso de se constatar, em sede de
auditorias ou inspegdes, pela existéncia de crimes de corrup¢do nas
entidades que ndo elaboraram os seus relatdrios, tal poderd ser visto
criminalmente como sendo uma omissdo deliberada, o que pode promover
o agravamento das sancdes a essa entidade (artigo 9.°, n°2 da Lei 54/2008,
de 4 setembro). Em complemento da Recomendag¢do n°1/2009, o CPC,
aprovou em 7 abril de 2010 que os o6rgdos dirigentes maximos devem

publicar no sitio da respetiva entidade, na internet, o seu PGRCIC.

Em 2015, ap6s cinco anos decorridos das primeiras recomendag¢des, o CPC,
realizou novo questiondrio de modo a avaliar a aplicacdo e o grau de
eficdcia das recomendagdes. As respostas, revelaram que, em certos casos:
“...os Planos existentes ndo sdo exaustivos na identificagdo dos riscos,

nem se encontram desenhados de modo a cobrir os riscos relativos a todas
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as unidades orgdnicas das entidades a que respeitam, carecendo de maior
aprofundamento quanto a adog¢do e execug¢do das medidas preventivas
correspondentes aos riscos identificados”. Neste sentido, surgem a 1 julho
de 2015 novas recomendagdes, para as entidades efetuarem um processo
de andlise e reflexdo internas de modo a identificarem exaustivamente
todos os riscos relativamente as fungdes, acdes e procedimentos realizados
por todas as unidades da estrutura organica e as respetivas medidas
preventivas. A elaboracdo do plano deve conter a identificagdo dos
responsaveis setoriais € um responsavel geral pela sua execugdo e
monitoriza¢do, devendo ser realizadas a¢des de formagdo, de divulgagdo
sobre os planos junto dos trabalhadores de modo a que tenham consciéncia
e se envolvam numa cultura de prevencdo de riscos. Ainda nesta
recomendacdo o CPC, refor¢a o pedido de colaboracdo do TC e de todos
os organismos de CI do Sector Publico, para que, verifiquem se as
entidades dispdem e aplicam de modo efetivo o seu PGRCIC, incluindo a
verificagdo sobre a elaboragdo dos correspondentes relatéorios anuais de

execucgao.

Paralelamente a estas recomendag¢des aos PGRCIC, o CPC emitiu, também
recomendacdes pela prevenc¢do de riscos de corrupcdo na area especifica
da contratacdo publica. Tal como enumera na sua recomendagdo de 7 de
janeiro de 2015, ha que ter especial aten¢do a esta drea na medida em que,
por forca do peso e importincia dos contratos publicos na despesa do
Estado, os riscos de corrup¢do aumentam por efeito da sua relevancia
financeira e econdémica. Para todas as entidades que celebrem contratos

publicos devem ser tomadas as seguintes recomendacdes:

1- Reforcar a atuag¢do na identificag¢do, preveng¢do e gestdo de riscos
de corrupg¢do e infragoes conexas nos contratos publicos, quanto a
sua formag¢do e execug¢do, devendo, em especial, fundamentar-se

sempre a escolha do adjudicatario;

2- Incentivar a existéncia de recursos humanos com formagdo

adequada para a elaborag¢do e aplicac¢do das pecas procedimentais
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respetivas, em especial, do convite a contratar, do programa do

concurso e do caderno de encargos;

Garantir a transparéncia nos procedimentos de contratagdo
publica, nomeadamente através da publicidade em plataformas

eletronicas, nos termos legais;

Assegurar o funcionamento dos mecanismos de controlo de

eventuais conflitos de interesses na contrata¢do publica.

Reduzir o recurso ao ajuste direto, devendo quando observado, ser
objeto de especial fundamenta¢do e ser fomentada a concorréncia

através da consulta a mais de um concorrente;

Solicitar aos orgdos de fiscalizagdo, controlo e inspe¢do do Sector

Publico nas suas acoes.
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3. A percecao do risco de fraude no ambito dos planos de
prevencio de riscos de corrucio e infracoes conexas

divulgados pelos Municipios

Os PGRCIC tém como objetivo identificar as situagdes potenciadoras de
riscos de corrup¢do e/ou de infragdes conexas, apresentar medidas
preventivas e corretivas que minimizem a probabilidade de ocorréncia do
risco e definir a metodologia de ado¢do e monitorizagdo das medidas
propostas, identificando os respetivos responsaveis (Semedo, 2019).
Assim, de acordo com Barbosa (2017) as entidades ao elaborarem um
PGRCIC avaliam os possiveis riscos de corrup¢do, para evitar ou
minimizar a sua ocorréncia. Sendo esta uma medida de combate a
corrupg¢do ¢, por isso, uma ferramenta de gestdo fundamental. A sua
elaboracdo ¢ exigida a todos os organismos publicos, assim como os

relatorios anuais sobre a sua execucgao.

3.1. Objeto e objetivo do estudo

O objeto deste estudo consiste na analise dos PGRCIC, adotados pelos
maiores municipios e o objetivo consiste em interpretar e descrever quais
os riscos de fraude identificados, por parte das autarquias, no que respeita
a aquisicdo de bens e servigos e quais sdo os mecanismos adotados para

os minimizar. Para o efeito sdo formuladas as seguintes questdes:

e As competéncias e objetivos muito comuns aos diversos municipios,
ainda que com populagdes e necessidades diferentes, tém traducdo

na forma como os planos sdo elaborados e apresentados?

e Serd a sua implementacdo e monitorizacdo efetuada de acordo com

a recomendacao do CPC?

e Sdo divulgados pelos municipios relatérios sobre a execug¢do dos

planos?
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3.2. Definicao da amostra

A amostra do presente estudo compreende os vinte e cinco municipios com
mais populagdo (Tabela 1) e a selecdo teve como base os ultimos Censos
de Portugal, realizados em 2011. Dos vinte e cinco municipios, onze
encontram-se na regido de Lisboa, dez estdo situados na regido do Norte,
trés sdo da regido do Centro e um nas Ilhas. Os municipios com o maior

numero de habitantes estdo na regido Lisboa (Tabela 1).

Tabela 1 - Lista de Municipios de Portugal por populagdo em 2011. (Fonte: Censos 2011)

Posicao Municipios N2 Populagao
Residente 2011
1 Lisboa 547 733
2 Sintra 377 835
3 Vila Nova de Gaia 302 295
4 Porto 237591
5 Cascais 206 479
6 Loures 205 054
7 Braga 181 494
8 Matosinhos 175478
9 Amadora 175136
10 Almada 174 030
11 Oeiras 172 120
12 Gondomar 168 027
13 Seixal 158 269
14 Guimaraes 158 124
15 Odivelas 144 549
16 Coimbra 143 396
17 Santa Maria da Feira 139312
18 Vila Franca de Xira 136 886
19 Maia 135 306
20 Vila Nova de Famalicdo 133832
21 Leiria 126 897
22 Setubal 121 185
23 Barcelos 120391
24 Funchal 111 892
25 Viseu 99 274
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3.3. Estrutura dos planos emitidos pelos Municipios

Os PGRCIC identificam relativamente a cada area ou departamento, o tipo
de risco inerente a atividade, as medidas que visam prevenir a
materializagdo dos riscos detetados e identificar os responsaveis
envolvidos na gestdo do plano tragado. Devem ser entendidos como um
instrumento de gestdo estratégica e operacional no sentido de identificar,
medir, acompanhar e controlar os riscos-chave que a organiza¢ao enfrenta

na prossecuc¢do da sua missdo e objetivos (Cardoso, 2013).

A estrutura dos PGRCIC dos municipios em estudo ¢ bastante diferente,

no entanto, na sua grande maioria constituido pelos seguintes tdpicos:

Enquadramento - Indica a pertinéncia de elaborag¢do do plano e os

seus objetivos;

e Caracterizagdo da entidade publica — Enumera a missdo, valores e

estrutura.

e Compromisso ético — Estabelece um conjunto de referenciais éticos
e de responsabilidade social e promove uma conduta orientadora da

sua acao.

e Identificacdo dos riscos — Identifica os riscos por areas e atividades,

qualificacdo da sua frequéncia, medidas a adotar e responsaveis.

A anilise efetuada aos PGRCIC dos municipios em estudo, permitiu
verificar que estamos perante planos que divergem de municipio para
municipio, quer em relacdo a data de publicacdo, ao numero de paginas, a
identificacdo das dareas de andlise de riscos, a classificagdo da
probabilidade de ocorréncia, a gravidade da consequéncia do risco e a

elaboracdo do relatério de execucao do plano (Tabela 2).
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Tabela 2 - Estrutura dos PGRCIC publicados pelos Municipios

Unidades/ Probabilidade

c . PGRCIC Ne p Gravidade Relatério
Municipios . Data _. . Areas de de a . ~
Publicado Paginas - . Ocorréncia Execugao
Atuacao Ocorréncia

Lisboa Sim 2017 25 10 Sim Nao Nao
Sintra Sim 2018 28 10 Nao Nao Sim
Vila Nova de Gaia Sim 2012 86 24 Nao Sim Sim
Porto n.i.

Cascais Sim 2019 10 7 Sim Nao Sim
Loures Sim 2018 140 28 Sim Sim Nao
Braga Sim 2017 29 8 Sim Sim Sim
Matosinhos Sim n.i. 10 11 Nao Nao Nao
Amadora Sim 2018 66 10 Sim Sim Nao
Almada Sim 2012 34 7 Sim Sim Nao
Oeiras Sim 2018 67 5 Sim Sim Nao
Gondomar Sim 2017 71 17 Sim Sim Sim
Seixal Sim 2012 53 6 Sim Sim Sim
Guimaraes Sim 2012 18 14 Sim Nao Sim
Odivelas Sim 2015 84 24 Sim Nao Nao
Coimbra Sim 2010 226 16 Sim Nao Sim
Santa Maria da Feira Sim 2014 15 7 Sim Nao Nao
Vila Franca de Xira Sim 2013 49 6 Sim Sim Nao
Maia n.p. Sim
Vila N.de Famalicao Sim 2009 15 5 Nao Nao Nao
Leiria Sim 2015 48 9 Nao Sim Nao
Setubal Sim 2010 46 7 Sim Sim Sim
Barcelos n.i.

Funchal Sim 2017 131 15 Sim Sim Sim
Viseu Sim 2009 123 7 Sim Nao Nao

n.p. - Nao percetivel no plano; n.i. - Nao identificado

Dos vinte e cinco municipios constantes da amostra, a anélise foi realizada
somente a vinte e dois municipios, pois ndo foi possivel consultar o plano
do municipio de Barcelos, Maia e Porto. A razdo deve-se a ndo estarem
disponiveis para consulta ou por estarem em zona de dificil pesquisa no
respetivo sitio da internet. No caso particular do plano publicado pelo
municipio da Maia a sua leitura estd dificultada pelo formato adotado. Da
amostra definida verifica-se que a grande maioria dos municipios elaborou
os seus PGRCIC (22 municipios) e divulgou-os de forma acessivel nos

respetivos sitios da internet, visando o objetivo de consolidar a promocao
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de uma politica de transparéncia na gestdo publica e cumprindo a
recomendacdo do CPC, de 1 de julho de 2009 em complemento com a de 1

julho 2015.

A estrutura dos PGRCIC, tal como indicado anteriormente, ¢ caraterizada
na sua maioria, pelo enquadramento, caracterizacdo da entidade publica,
compromisso ético e identificacdo dos riscos. Na apresentacdo dos riscos
identificados e das medidas consideradas necessarias para os mitigar todos
os municipios, a excecdo de Gondomar, Matosinhos, Vila Nova de
Famalicdo e Sintra, recorrem a tabela para o efeito. O municipio de
Gondomar apresenta no seu PGRCIC as areas de risco, as funcdes e
responsabilidades dos colaboradores, a avaliacdo e graduacao dos riscos e
a estrutura orgdnica do municipio, mas os riscos e as respetivas medidas
sdo identificados apenas no relatorio anual. O PGRCIC do municipio de
Matosinhos faz referéncia aos varios departamentos e respetivos
responsaveis, enquanto os riscos e as medidas sdo identificados no mesmo
sitio, mas em documento separado. O Municipio de Sintra, ndo menciona
no seu PGRCIC os riscos e as respetivas medidas das varias unidades
organicas. O Municipio de Vila Nova de Famalicdo apresenta no seu
PGRCIC, as areas de risco, os tipos de risco e as medidas preventivas a
aplicar de forma descritiva, ou seja, o conteudo ndo ¢ apresentado em

formato de tabela detalhada.

Quanto as datas de publicacdo dos PGRCIC verificou-se existirem planos
com data de 2009 (Vila Nova de Famalicao ¢ Viseu), 2010 (Setubal e
Coimbra), 2012 (Guimaraes, Seixal, Almada ¢ Vila Nova de Gaia), 2013
(Vila Franca de Xira), 2014 (Santa Maria da Feira), 2015 (Leiria, Cascais
e Odivelas), 2017 (Funchal, Gondomar, Braga e Lisboa) e 2018 (Oeciras,
Amadora, Loures e Sintra), enquanto Matosinhos ndo identifica o ano de
publicagdo (Tabela 2). Na recomendag¢do de 1 julho 2015, o CPC solicitou
que as entidades investissem no aperfeigcoamento do trabalho
desenvolvido. No entanto, ao constatarem-se datas de publicagdo distintas,

tal situacdo pode indicar falta de atualizagdo e reavaliagdo dos planos.
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Relativamente ao numero de paginas verifica-se uma grande disparidade.
Existem planos com 10 paginas (Matosinhos e Cascais), de 11 a 50
paginas (Lisboa, Braga, Almada, Guimaraes, Santa Maria da Feira, Vila
Franca de Xira, Vila Nova de Famalicao, Leiria, Sintra ¢ Setubal), de 51
a 100 paginas (Vila Nova de Gaia, Amadora, Oeiras, Gondomar, Seixal e
Odivelas), com mais de 100 paginas (Loures, Funchal e Viseu) e até com
mais de 200 pagina (Coimbra) (Tabela 2). As divergéncias saio,
naturalmente, extensivas ao conteudo informativo, notando-se que em
certas situa¢des a informacdo ndo ¢ apresentada de forma objetiva e
noutras se afigura insuficiente tendo em conta o objetivo dos planos. Na
analise comparativa da estrutura dos planos, considerando os dois com
maior numero de paginas (Coimbra e Loures) e os dois de menor numero
(Matosinhos e Cascais), conforme (Tabela 2), identificam-se pontos
convergentes e divergentes entre os planos indicados. O unico ponto da
estrutura que se pode considerar convergente em todos os municipios ¢ a
identificacdo das atividades e respetivos riscos de gestdo, embora Cascais
apenas apresente uma explicacdo tedrica dos mesmos. Os planos dos
municipios de Coimbra, Loures ¢ Cascais apresentam uma introducdo na
sua estrutura assim como referéncia a a¢des de divulgacdo e formacdo
necessarias para uma boa realizagdo, controlo e monitorizagdo dos
mesmos, aspetos ndo identificados no plano de Matosinhos. Em suma, ao
compararmos um plano com um maior nimero de paginas € um com menor
numero de paginas verifica-se mais contetudo para analise nos planos com
maior nimero de paginas, o que era expetdvel. No entanto, ao realizarmos
a comparagdo entre os planos dos municipios com maior nimero de
paginas (Coimbra e Loures) verificamos que, para além do indicado
anteriormente, expdem o compromisso €tico, os riscos de gestdo, incluindo
os de corrupcdo e infracdes conexas e os mecanismos de controlo.
Reforgando o expetavel, isto é, verifica-se que o municipio com maior
numero de paginas (Coimbra), apresenta mais informac¢do, nomeadamente
a identificacdo do ambito em que se aplica o plano, as metodologias

utilizadas na sua elabora¢do e o organograma da instituicao.
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Relativamente a identificacdo de 4reas de atuacdo suscetiveis de
comportarem riscos de corrup¢do, com o objetivo de eliminar e ou
minimizar a sua ocorréncia, verifica-se que os municipios de Oeiras e Vila
Nova de Famalicdo foram os que identificaram menos unidades ou areas
de atuacdo (5), enquanto o municipio de Loures apresentou numero
substancialmente superior (28). Da analise efetuada verifica-se que ndo
existe relacdo entre a extensdo do plano, traduzida em niimero de paginas,
e as arcas de atuacdo identificadas. Com efeito, o PGRCIC com maior
numero de paginas (Coimbra) ndo é o que mais areas de atuagdo analisasse,
atributo que cabe ao municipio de Loures (Tabela 2). Tal como a
identificacdo das unidades ou 4areas de atuagdo, ¢, também, importante
identificar os seus responsaveis, com o objetivo de verificar se existe uma
proximidade no acompanhamento do desenvolvimento das respetivas
atividades e esta foi uma preocupacdao de todos os municipios, indo ao

encontro das recomendag¢des do CPC, de 1 de julho de 2009.

Os municipios de Sintra, Vila Nova de Gaia, Cascais, Braga, Gondomar,
Seixal, Guimaraes, Coimbra, Maia, Setubal e Funchal realizaram o
relatério de execucdo, enquanto os restantes municipios ndo publicaram
ou ndo o realizaram (Tabela 2), embora uma das recomenda¢des do CPC
seja a elaboracdo do relatéorio anual sobre a execucdo do plano
apresentando os principais resultados e conclusdes da avaliagdo do grau
de implementacdo das medidas de preven¢do e tratamento do risco

preconizadas no PGRCIC.

Os riscos podem ser classificados segundo diversos critérios,
nomeadamente em funcdo da probabilidade de ocorréncia das situagdes
que comportam o risco ¢ em fun¢do da gravidade de ocorréncia das
infragdes, devendo estabelecer-se, para cada tipo de risco, a respetiva
quantificagdo ou graduagdo. A identificacdo da gravidade de ocorréncia
foi realizada pelos municipios de Lisboa, Sintra, Vila Nova de Gaia,
Loures, Braga, Amadora, Almada, Oeiras, Gondomar, Seixal, Guimaraes,
Odivelas, Coimbra, Santa Maria da Feira, Vila Franca de Xira, Setubal,

Funchal e Viseu (Tabela 2). Relativamente, a sua classificacdo, a maioria

26



dos municipios, utiliza a escala “Baixo”, “Médio” ou “Alto”, em funcao
b

das duas varidveis, a probabilidade de ocorréncia e a gravidade de

ocorréncia das infragdes.

A probabilidade de ocorréncia ¢ classificada como:

Baixa - Possibilidade de ocorréncia, mas com hipdteses de ndo
ocorrer devido aos mecanismos de controlo ja existentes.

Média - Possibilidade de ocorréncia, mas com hipoteses de ndo
ocorrer se forem tomadas a¢des adicionais.

Alta - Forte possibilidade de ocorréncia mesmo com adog¢do de agdes

adicionais.

A gravidade da consequéncia ¢ classificada como:

Baixa - Dano na otimizag¢do do desempenho organizacional, mas sem
potencial de provocar prejuizos financeiros ou a credibilidade

institucional.

Média - Perda na gestdo das operacdes. Requer a redistribuigdo de
recursos em tempo e em custos, perturbando o normal

funcionamento da autarquia.

Alta - Prejuizo na imagem e reputagdo de integridade institucional,

bem como na eficacia.

De acordo com a ponderagdo feita entre o grau de probabilidade de

ocorréncia e a gravidade da consequéncia, existem municipios que

atribuem a cada risco uma graduacgdo resultante da conjugacao dessas duas

variaveis (ver Tabela 3).
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Tabela 3 — Grau de Riscos, baseado no PGRCIC

Probabilidade

Baixa Média Alta
Gravidade

Baixa Baixo Baixo Moderado

Média Baixo Moderado

Alta Moderado

A classificac¢ao dos riscos, conforme se ilustra na tabela anterior, constitui
um elemento importante para a gestdo dos mesmos, ajudando a estabelecer

prioridades.

3.4. Riscos e medidas de mitigacido associados a aquisicido de
bens e servicos e a salvaguarda e gestio do patrimonio nos

municipios constantes da amostra

As organizagdes estdo sujeitas a ocorréncia de situagdes de fraude. Face
ao peso € a importancia que a area de aquisi¢do de bens e servigcos tem na
economia e, em particular, na despesa do Estado e demais entidades
gestoras de recursos publicos, torna-se pertinente a analise profundada dos
riscos. Para além do levantamento dos riscos, foram identificadas as
medidas associadas, pois a mitigacdo do risco ¢ a unica forma de
identificar posturas preventivas e proactivas na vigilancia e dete¢do de

situagoes de fraude.

Na analise dos riscos dos PGRCIC foi identificado um conjunto de riscos
com varias dimensdes e temas. Com o intuito de simplificar os mesmos
foram objeto de uma classificagdo tematica: riscos e medidas associados a
avaliacdo das necessidades; riscos e medidas associados as estimativas de
custos/preco da aquisi¢do; riscos e medidas associados a consulta dos

fornecedores; risco e medidas associados ao procedimento e avaliagdo das
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propostas; riscos e medidas associados a rece¢do; e riscos e medidas
associados ao acompanhamento/salvaguarda de ativos.

Com base na classificagdo tematica definida, foi analisado se os
municipios focavam os riscos de igual forma conforme se apresenta na

Tabela 4 seguinte.

Tabela 4 Riscos e medidas de mitiga¢do na aquisi¢do de bens e servigos

Avaliagao Estimativa Procedimento Acompanhamento/
Municipios das de Consulta a e avaliagao Recec¢ao Salvaguarda dos
; fornecedores .
necessidades custos/Preco das propostas ativos
Lisboa Sim Sim Sim Sim Sim
Sintra Sim
Xg%’:i‘;"a Sim Sim Sim
Porto n. i
Cascais Sim
Loures Sim Sim Sim
Braga Sim
Matosinhos n. p.
Amadora Sim
Almada Sim Sim Sim Sim
Oeiras Sim Sim
Gondomar n. p.
Seixal Sim Sim
Guimaraes Sim
Odivelas Sim Sim
Coimbra Sim
Santa
Maria da Sim Sim
Feira
Vila Franca
de Xira
Maia n. p.
Vila Nova de Famalicao Sim Sim
Leiria Sim
Setubal Sim Sim
Barcelos n.i.
Funchal Sim Sim Sim
Viseu Sim Sim Sim

Total (%) 10/20=50%  7/20=35%  10/20=50% 5/20=25% 4/20=20% 4/20=20%

n.p. - PGRCIC com Risco e Medidas de dificil leitura; n.i. - PGRCIC ndo identificado
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Da analise da tabela verifica-se que os riscos mais comuns estdo
associados a avaliacdo das necessidades e a consulta a fornecedores (50%
dos municipios identificam estes dois riscos) e a estimativa de
custos/preco (35% dos municipios identificam este risco). Quanto aos
restantes riscos constantes da tabela, procedimento e avaliacdo de
propostas, rece¢cdo e acompanhamento e salvaguarda dos ativos, o nimero
de Municipios que os identificam ¢ claramente menor, sendo de 25% no
primeiro e de 20% nos dois ultimos. Noutra perspetiva de andlise ¢
possivel concluir que nenhum municipio identifica no seu plano os seis
riscos identificados na tabela, apenas um identifica cinco e quatro riscos,
quatro evidenciam trés dos riscos, seis apresentam dois riscos, sete
apresentam apenas um risco ¢ também apena um apresenta zero. Dos sete
municipios que apresentam apenas um dos riscos, em trés a incidéncia
recai sobre a consulta a fornecedores, dois sobre a avaliagdo das
necessidades, um sobre procedimento e avaliacdo de propostas e um sobre
o acompanhamento e salvaguarda dos ativos. Nao obstante estarmos
perante entidades que, embora com dimensdes bem diferenciadas, tém
competéncias comuns, existe uma grande dispersdo relativamente a

avaliacdo dos riscos existentes.

O risco ¢ medidas referentes a avaliagao das necessidades ¢ identificado
por varios municipios, pois cada vez mais deve existir um controlo dos
produtos e servigos a adquirir, considerando os produtos que estdo em
stock. Para tal, nos municipios identificados (Odivelas, Vila Nova de Gaia,
Almada, Loures, Seixal, Setubal, Santa Maria da Feira, Coimbra, Sintra e
Lisboa) indicam como medida a necessidade de criar um mecanismo que
realize uma avaliacdo prévia das necessidades (Tabela 5). Outros
municipios identificam mais aspetos que a completam, como a criacdo de
base de dados por categoria (Lisboa e Setubal) ou mesmo a elaboracdo do

relatorio anual (Setubal) (Tabela 5).
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Tabela 5 - Riscos e medidas associados a avalia¢do das necessidades - identificados

pelos municipios

Municipio Risco Medidas
. Existéncia deficiente de um ~ .
Odivelas Implementagdo de mecanismos que
sistema de avaliacdo de . - .
permitam uma avaliagdo prévia das
necessidades de aquisicao .
4 ¢ necessidades.
de bens e servigos.

Vila Nova Deficiente estruturagdo do Implementacdo de procedimentos que

de Gaia planeamento/avaliacdo das vinculem cada unidade orgénica a
necessidades. programar antecipadamente as

acoes/necessidades.

Loures Inexisténcia, ou existéncia Implementacdo de sistema estruturado
deficiente, da avaliagdo das de avaliacdo das necessidades e
necessidades. respetivo acompanhamento.

Seixal Inexisténcia, ou existéncia Sistema estruturado de avaliacdo das
deficiente de um sistema necessidades.
estruturado de avaliacdo das
necessidades.

Setubal Possibilidade de efetuar Implementacao de um sistema
despesas que ndo estruturado de avaliacdo das
correspondem as reais necessidades e encargos que inclua a

necessidades da autarquia,
ou que ndo vao ao encontro
das

intengdes estratégicas

do Municipio.
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identificacgdo dos investimentos,

pondere a calendarizagcdo da sua
concretizagdo e os procedimentos a
adotar e que avalie ndo sé os encargos
financeiros com a concretizagio
efetiva das a¢des, mas também os que
resultar da

também possam sua

concretizacdo (ex: manutenc¢do).

Implementar um sistema organizado de
avaliacdo das despesas efetuadas, com
comparagdo de valores de despesa ¢
realizagdo de relatorio anual com a
entre

identificacgdo de desvios



Santa Maria

da Feira

Coimbra

Almada

Inexisténcia, ou existéncia

deficiente de um sistema
estruturado de avaliagdo das

necessidades.

Auséncia ou deficiente
fundamentacgdo das
propostas de aquisicdo
(deficiente avaliagdo das
necessidades).

Deficiente programagdo das
necessidades de aquisi¢des

anuais

32

aquisicdes semelhantes e outros

fatores relevantes.

Formalizagdo de processos de

avaliacdo concomitante da
concretizagdo e méritos dos
investimentos realizados com

elaboracdo de relatérios anuais que

apresentem recomendagoes.

Obrigatoriedade da identificagdo da
inscricdo da avaliacdo da despesa a
efetuar no sistema estruturado de
avaliacdo das necessidades aquando da
inicio  do

informagdo para o

procedimento concursal para

contratacdo.

sistema

das

Implementacao de um

estruturado de avaliacdo
necessidades e encargos que inclua a
investimentos,

identificacgdo dos

pondere a calendarizagcdo da sua
concretizagdo e os procedimentos a
adotar e que avalie ndo s6 os encargos
financeiros com a concretizagio
efetiva das agdes, mas também os que
possam resultar da sua concretizagado

(exemplo: manutengdo)

Ficha de Pedido de

Div.

Criagao de
Cabimento Prévio

Contabilidade).

(pela

Concluir 0s desenvolvimentos
informaticos nas aplicacdes WebGest

(MIIT) e ERP Sigma (Medidata);

Implementar sistema estruturado de

programacdo das necessidades anuais.



Sintra Auséncia ou deficiente Fundamentagdo Técnica e Analise
fundamentag¢io das Sistematica.
propostas de aquisi¢do
(deficiente avaliagdo das
necessidades)

Lisboa Auséncia de avaliagdo, na Implementar um sistema estruturado
fase de planeamento da de avaliagdo das necessidades,
contratagdo, das incluindo instrugdes/procedimentos

circunstancias que poderdo

vir a ter impacto no contrato

escritos que regulem os procedimentos

de planeamento.

designadamente em termos .
( & Criar/manter uma base de dados de

de variagdes de custos e de .
fornecedores por categoria de bens ou

razos de execugdo . o .
P ¢ao) servigos, periodicamente atualizados,

a fim de permitir um melhor
conhecimento do mercado e evitar
situagcdes de “captura” pelo mesmo

leque de fornecedores.

Interligado aos riscos e medidas da avaliacdo das necessidades estdo os
riscos e medidas associados ao pre¢o de aquisi¢do. Os municipios de Santa
Maria da Feira, Seixal, Almada, Lisboa e Funchal identificam que deve
ser guardado o registo de informacao relevante sobre aquisi¢cdes anteriores
(Tabela 6). O municipio de Odivelas refere que deve ser realizado uma
avaliacdo do nivel de qualidade e preco (Tabela 6). Enquanto Viseu refere
que deve ser feita a determinag¢ao do pre¢o base sem consulta do mercado
e cruzamento posterior com a consulta ao mercado (Tabela 6). Por ultimo,
Seixal indica procedimento para aplicagdo de ajuste direto com base em

critérios materiais (Tabela 6).
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Tabela 6 - Riscos e medidas associados a estimativa de custos/pre¢o de aquisi¢do -

identificados pelos municipios

Municipio

Risco

Medidas

Santa Maria

da Feira

Seixal

Almada

Lisboa

Funchal

Odivelas

Tratamento deficiente das

estimativas de custos.

Tratamento deficiente das

estimativas de custos.

Fundamentagao

insuficiente do recurso ao

ajuste  direto, aquando
basecado em critérios
materiais.

Tratamento deficiente das

estimativas de custos.

Falta de conhecimento
especifico no que concerne
ao nivel da qualidade e dos

pregos dos bens/servigos

adquiridos e do

desempenho do fornecedor.

Deficiente ou insuficiente

defini¢do dos critérios de

adjudicacdo.
Deficiente, ou mesmo
inexistente, avaliacdo “a

posterior” da qualidade dos
bens/servigos adquiridos e

respetivos prego.
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Registo de informacdo relevante sobre

aquisi¢cdes anteriores.

Base de dados com informagdo

relevante sobre aquisi¢gdes anteriores.

Norma de procedimento para aplicagdo
de ajuste direto com base em critérios

materiais.

Concluir 0s desenvolvimentos
informaticos na aplicagdo ERP Sigma

(Medidata);

Implementar Base de dados com

informagdo relevante sobre aquisigdes

anteriores.

[

Elaborar relatorios e avaliar a
posteriori” o nivel da qualidade e do
preco dos bens e servigos adquiridos e

do desempenho do fornecedor.

Analise do custo histérico para

aquisi¢des similares.

Avaliagdo do nivel de qualidade e

preco.



Viseu Passagem de informacgao

privilegiada; Corrupcdo
passiva para ato ilicito ou
de

licito; Trafico

Influéncia; Participagdo

econémica em negocio

Quando possivel, determinagcdo do
prego base sem consulta do mercado e
cruzamento posterior com a consulta ao
mercado; Realizagdo preferencial de
consultas ao mercado via recolha de

precos disponibilizados na Internet.

No controlo dos fornecedores todos os municipios t€ém a preocupacio de

que pode existir favorecimento na sele¢do dos fornecedores (Cascais,

Loures, Vila Nova de Gaia, Oeiras, Amadora, Almada, Viseu, Braga e Vila

Nova de Famalicdo) (Tabela 7). O acompanhamento e a avaliagcdo do

fornecedor devem ser realizados (Vila Nova de Famalicdo, Lisboa e

Braga), principalmente quando a aquisi¢do ¢ feita quase sempre ao mesmo

fornecedor (Viseu) (Tabela 7).

Tabela 7 - Riscos e medidas associados a consulta de fornecedores - identificados

pelos municipios

Municipio Risco Medidas

Cascais Favorecimento na selecdo Avaliagcdo interna de fornecedores. S.I.
de fornecedores. regista procedimentos e deteta

responsabilidades. Cumprimento do Cdédigo
dos Contratos Publicos. Utilizagao de
plataformas eletronicas.

Loures Favorecimento de Efetuar obrigatoriamente duas ou mais
determinado fornecedor em consultas para pedido de propostas de
detrimento de outros, or¢amento ¢ fundamentar os critérios de
aquando das propostas de selegao.
aquisicdo de  bens e
servigos.

Vila Nova Inexisténcia de informag¢do Prestagdo por cada um dos elementos do juri

de Gaia relativa a eventual de declaragdo sob compromisso de honra

incompatibilidade/interesse

dos elementos

35

relativa a nao verificagdo de



Lisboa

Almada

Amadora

Oeiras

Viseu

intervenientes nos juris dos

procedimentos

Auséncia de avaliagdo, na
fase de planeamento da
contratagio, das
circunstancias que poderdo
vir a ter impacto no
contrato (designadamente
em termos de variagdes de

custos ¢ de prazos de

execugao).

Favorecimento de
fornecedores;
Procedimentos deficientes

de controlo e monitorizacdo

que assegurem a totalidade

e evidenciem a
conformidade legal das
normas e procedimentos
existentes.

Interesse direto na

contratacdo em causa por
parte dos intervenientes que
avaliam propostas e
propdem a adjudicagdo
(Inclui risco de: Corrupgdo;
Participagcdo econdmica em
negocio, Favorecimento;
Conflito de interesses)

Aquisi¢des diversas ao

mesmo fornecedor, para
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incompatibilidades/interesses, apos o

conhecimento das entidades concorrentes.

Criar/manter uma base de dados de

fornecedores por categoria de bens ou
servigos, periodicamente atualizados, a fim
de permitir um melhor conhecimento do
mercado e evitar situagdes de “captura” pelo

mesmo leque de fornecedores

Concluir o Manual (sobre instrucdo e
tramitacdo dos processos de aquisicdo de

bens e servigos e empreitadas) desejavel;

Concluir desenvolvimento da aplicagdo

informatica ERP Sigma (Medidata).

Melhoria do procedimento de controlo e

monitorizagcdo da conformidade legal;
Justificagao da adogdo de procedimentos de
ajuste direto e preterigdo da consulta prévia,
inferior a

em procedimentos de valor

€20.000,00

Obrigatoriedade de juncdo aos projetos de
decisdo de adjudicagdo ou aos relatdrios
preliminares, no ambito dos procedimentos
de contratagdo publica de bens e servigos
diretos em

(excetuando-se aos ajustes

regime simplificado), de declaragdo de

idoneidade/interesses dos signatarios.

Juri do procedimento com intervenientes de

pelo menos duas unidades organicas.

Reforg¢o dos testes de conformidade quanto

ao cumprimento do Manual de



Braga

Vila Nova

Famalicao

favorecimento; Violagdo
dos principios gerais de
contratac¢ao; Corrupgdo
passiva para ato licito;
Trafico de Influéncia;

Participagdo econdmica em

negocio;

Nado acompanhamento e,

avaliagdo regular do
desempenho do contratante,
de

acordo com as

especificagdes técnicas

estabelecidas no contrato.

A frequéncia com que os
relatorios de
acompanhamento e/ou
avaliacdo do desempenho
do fornecedor/prestador de

servigos/empreiteiro ¢

critica;

Procedimentos / Controlo interno (ex.

auditorias aleatérias ao processo de

despesa); Revisdo das regras existentes,
visando o refor¢o das medidas de prevengdo
da

infracdes (ex.

de

corrupcao e

de

conexas

rotagdo pessoal; procedimentos
aquisicdo, entre 150€ a 1000€, precedidos,
como regra, de consulta a 2 fornecedores, a
de correio

1000¢€,

qual pode ser feita através

eletronico ou telefone; acima de
precedidos de pedido de orcamento/convite
a um minimo de trés fornecedores. Estes
procedimentos apenas podem ser afastados
em casos devidamente justificados e
fundamentados -

do

ex. urgéncia,
bem

da

especificidade ou servigo a

adquirir); Aumento rotatividade de

fornecedores/prestadores de servigos.

Aplicagdo da metodologia de avaliagdo de

fornecedores de forma transversal a todos os

contratos.
A contratualizagao com gabinetes
especializados externos para coadjuvagdo

na tramitag¢do dos procedimentos concursais

deve ser precedida de uma declaragio,
prévia e escrita, dos mesmos, em como nido
tém quaisquer interesses

ou relagdes

profissionais com as adjudicatarias ou
empresas do mesmo conso6rcio ou grupo
econémico, como, durante a coadjuvacgio,
ndo se estabelecerd nenhum relacionamento
que conflitua com a independéncia e isengdo

no procedimento concursal em causa.
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Os riscos referentes ao procedimento e, em particular, a avaliacdo das
propostas e as correspondentes medidas preventivas sdo apresentados
pelos municipios de Vila Nova de Gaia, Oeiras, Guimardes e Funchal
(Tabela 8). Os riscos identificados foram importantes por haver um
interesse direto dos intervenientes que avaliam as propostas, podendo
ocorrer um conflito de interesses. Neste sentido, a defini¢do de medidas
com procedimentos rigorosos (Vila Nova de Gaia e Funchal), a realizagao
de relatérios preliminares (Oeiras), a realizacdo de auditorias regulares
(Guimaraes) sdo estratégias essenciais no combate ao possivel conflito de

interesses (Tabela 8).

Tabela 8 — Riscos e medidas associados ao procedimento e a avaliag¢do das propostas

- identificados pelos municipios

Municipio Risco Medidas

Vila Nova Deficiente fundamentagdo Aprovagido e implementagdo de

Gaia no recurso a ajuste direto “manual de procedimentos” vinculando
por critérios materiais. 0s servigos requisitantes a rigorosa

justificagdo das propostas.

Ociras Interesse direto na Obrigatoriedade de juncdo aos projetos
contratagdo em causa por de decisdo de adjudicacdo ou aos
parte dos intervenientes que relatorios preliminares, no ambito dos
avaliam propostas e procedimentos de contratagdo publica
propdem a adjudicagdo de bens e servigos (excetuando-se aos
(Inclui risco de: Corrupgdo; ajustes diretos em regime
Participagdo econdémica em simplificado), de declaracdo de
negocio, Favorecimento; idoneidade/interesses dos signatarios.
Conflito de interesses) . .

Jari do procedimento com
intervenientes de pelo menos duas
unidades organicas.

Guimaraes Conflito de interesses na Auditorias trimestrais de verificacdo

fase de analise de propostas

no ambito de procedimentos
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(preliminares e finais) da declaragdo de

inexisténcia de conflito de interesses



concursais de aquisicdo de dos elementos do Juri em relagdo ao

bens ou servigos procedimento.

Funchal Subjetividade ou deficiente Definigdo de critérios de analise

apreciag¢do das propostas. objetivos, claros e quantificaveis.

Sobre os riscos e medidas associados a rece¢dao sao apontados por todos
os municipios que a avaliagcdo da qualidade e quantidade dos bens e

servigos devera ser feita sempre por dois funcionarios (Funchal, Lisboa,

Vila Nova de Famalicao, Leiria) (Tabela 9).

Tabela 9- Riscos e medidas associados a receg¢do - identificados pelos municipios

Municipio Risco Medidas
Funchal Avaliagdo da quantidade ¢ Formar/ sensibilizar a generalidade dos
da qualidade dos bens trabalhadores, em areas como a ética, a
adquiridos por apenas um deontologia, os direitos e deveres dos
funcionario. trabalhadores; Inspe¢do e conferéncia
Rececdo ficticia de bens dos bens e servigos pelo menos por dois
funcionarios; Imputagdo de
responsabilidades a quem confere e
verifica os bens provenientes do
armazém e stocks; Entrega de materiais
apenas com requisicdo devidamente
assinada por responsavel do servigo.
Lisboa Inspe¢do e/ou avaliagcdo Continuar a realizar a
da  quantidade e da inspe¢do/avaliagdo da quantidade e da
qualidade dos bens e qualidade dos bens e servigos por dois
servigos adquiridos funcionarios
efetuada somente por um
funcionario
Vila Nova A inspec¢do e/ou avaliacdo A inspecdo e/ou avaliagdo da quantidade
de da  quantidade e da e da qualidade dos bens e servigos
Famalicdo qualidade dos bens e adquiridos ndo ¢ efetuada sempre por

servigos adquiridos ndo ¢
efetuada sempre por dois

funcionarios;

dois funcionarios;
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Leiria Falta de controlo, Exigéncia da presenga de dois
controlo insuficiente ou trabalhadores na verificagdo da
deficiente das quantidade e qualidade de Dbens
quantidades e qualidade adquiridos/empreitadas realizadas.

dos bens e servigos no

momento de rece¢ao

Quanto aos riscos e medidas associados ao acompanhamento dos ativos ¢
indicada pelo municipio de Loures, a necessidade de manter a informacgao
atualizada sobre os pedidos de aquisi¢do de bens e servigcos (Tabela 10), a
promocao de realizacdo de duas acdes de fiscalizagdo por ano, aleatdrias
e sem aviso prévio (Viseu), bem como a rotagcdo de pessoal (Viseu) (Tabela
10). A elaboracdo de relatérios para avaliar o nivel da qualidade e do prego
dos bens e servigos adquiridos e do desempenho do fornecedor (Lisboa) e
a realizacdo do inventdrio (Setubal) sdo indicadas como ferramentas no

acompanhamento dos ativos (Tabela 10).

Tabela 10 - Riscos e medidas associados ao acompanhamento dos ativos -

identificados pelos municipios

Municipio Risco Medidas
Loures Acompanhamento Manter atualizada a informacgdo sobre
inadequado dos pedidos de aquisi¢cdo de bens e servigos
processos de aquisicdo (fornecedores, custos, prazos de
de bens e servigos entrega).
Registo Permanente e de Introdug¢do de solucdo informéatica de
Acesso Universal dos suporte. Constituicdo de mecanismo de
bens e servicos a acompanhamento previsional dos bens e
adquirir/em aquisi¢ao servigcos a adquirir, bem como o0s
necessarios recursos financeiros. Esta
solugdo ¢ indissociavel da funcdo
Viseu Niao fiscalizagdo da Promocgdo de 2 agdes de fiscalizagdo por

quantidade e qualidade
dos bens; Retencdo de
material para uso proprio

do trabalhador;

ano, aleatorias e sem aviso prévio;

Rotagdo de pessoal;
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Lisboa

Setubal

Falta de conhecimento
especifico no que
concerne ao nivel da

qualidade e dos pregos

dos bens/servigos
adquiridos e do
desempenho do
fornecedor.

A utilizagdo indevida de
bens e servigcos do

Municipio.

113

Elaborar relatérios e  avaliar a
posteriori” o nivel da qualidade e do
preco dos bens e servigos adquiridos e do

desempenho do fornecedor.

Implementagdo do regulamento de
controlo interno, designadamente, em
termos de inventario dos bens e afetagdo
dos mesmos a responsabilidade do

Dirigente.
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4. Conclusoes, limitacoes e propostas de investigacao futura

Este estudo permitiu interpretar e descrever quais os riscos de fraude
identificados, por parte das autarquias, no que respeita a aquisicao de bens

e servigos e quais sdo os mecanismos adotados para os minimizar.

Neste contexto, ¢ de extrema importancia o CPC que tém como objetivo
desenvolver uma atividade de dmbito nacional no dominio da prevengdo
da corrupcdo e infracdes conexas. Na perspetiva de desenvolver um
instrumento de combate a fraude o CPC elaborou recomendagdes e, desta
forma, foi possivel realizar o objetivo principal de estudo desta
Dissertacdo de Mestrado, que pretendeu analisar os PGRCIC
implementados pelos municipios, descrevendo os riscos, € as propostas
concretas de mitigacao do risco e avaliacdes precisas das medidas

implementadas.

A anilise dos PGRCIC indicou que a estrutura dos planos dos 25
municipios em analise diferia, ndo existindo uma uniformidade dos
mesmos. Identificou-se, também, que alguns municipios ndo apresentam o
PGRCIC publicado ou estd em dificil acesso. Outro aspeto analisado ¢ as
datas de publicagcdo dos planos, pois existem municipios com planos
publicados desde 2009 sem que até ao momento tenham “sofrido” qualquer
alteracdo/atualizacdo e outros que elaboraram o seu ultimo plano em 2018.
Ainda foi visivel que o nimero de paginas ¢ diferente em todos os PGRCIC
analisados e verificou-se, também, uma consequente estrutura de contetido
algo diferente, quando comparados os planos com maior numero de

paginas e os planos com menor niimero de paginas.

Na identificacdo dos riscos nas diversas areas verificou-se uma grande
discrepancia de areas estudadas, bem como na escala da probabilidade de
ocorréncia, pois foram analisados municipios que ndo classificavam o

risco ou outros que apresentavam classificagdes diferentes.

Na avaliacdo e monitorizagdo dos PGRCIC verificou-se que nem todos os
municipios efetuam a sua elaboragdo ou ndo o publicaram no respetivo

sitio da internet. Os municipios de Sintra, Vila Nova de Gaia, Cascais,
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Braga, Gondomar, Seixal, Guimaraes, Coimbra, Maia, Setubal e Funchal
foram os Unicos que realizaram o relatéorio de execucdo, enquanto, os
restantes municipios ndo publicaram (Tabela 2), ndo permitindo apresentar
os principais resultados e conclusdes da avaliagdo do grau de
implementagdo das medidas de prevencdo e tratamento do risco
preconizadas no PGRCIC. A realizacdo dos relatérios de execucdao ¢ uma
das recomendac¢des do CPC, de 1 de julho de 2009, tendo como objetivo a
monitorizagdo do plano, servindo de avaliacdo dos riscos e medidas
implementadas e permitindo fazer atualizagdes ao que foi implementado
nos municipios. Contundo, no caso de se constatar, em sede de auditorias
e inspegdes, a existéncia de crimes de corrup¢do nas entidade que ndo
elaboraram os seus relatdrios, tal poderd ser visto criminalmente como
sendo uma omissdo deliberada, o que pode promover o agravamento das
san¢gdes a essa entidade (artigo 9.°, n°2 da Lei 54/2008, de 4 setembro).
Cumprir os procedimentos com critério, rigor e transparéncia ¢ um dos
passos mais importante no combate a fraude, pois, neste sentido, indica-
se que mais importante do que elaborar um PGRCIC ¢ implementa-lo com
critério e rigor e monitoriza-lo regularmente, uma vez que este documento
deve constituir um instrumento de gestdo, de garantia e seguranca em

constante aperfeicoamento.

Este estudo teve algumas limitagdes, principalmente por falta de estudos
nesta area, o que torna dificil o enquadramento do tema. Por outro lado, a
existéncia de estruturas muito diferentes entre os planos e os grandes
desfasamentos temporais na sua elaboracdo (falta de atualizagdo) sdo
aspetos que dificultam o desenvolvimento do trabalho, pois numa primeira
fase tentou-se agrupar os planos em funcdo do ano de elaboracdo ideia
rapidamente abandonada face as discrepancias existentes. A ndo
publicacdo dos relatorios de alguns municipios no respetivo sitio da

internet dificultou o acesso.

Em suma, consideramos que este estudo pode ajudar a contribuir para uma
maior sensibilizacdo da importancia da elaboragdo dos planos, mas acima

de tudo, para a necessidade da sua atualizacdo permanente e respetiva
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monitorizagdo. Por outro seria interessante que estes planos fossem
definidos com base em qualquer framework aplicavel, tornando-os mais
comparaveis, ja que as competéncias e os objetivos dos municipios, além
do que decorre da sua populacdo e questdes inerentes, deveria ter,

teoricamente, muito de comum.

Como corolario, sugere-se para investigagdes futuras a avaliagdo da
possibilidade de elaboragdo de um PGRCIC mais uniformizado indicando
a necessidade de mudanga nos processos, ou seja, um PGRCIC com
estrutura, areas, riscos e medidas idénticas e a serem analisados e
executados por todos os municipios. Sugere-se outro estudo que podera
ser feito, e que vai ao encontro do apresentado por Semedo, (2019), que
consiste na elabora¢cdo de um inquérito junto dos auditores dos municipios,
de modo a perceber se a elaboragcdo e acompanhamento dos planos traduz
o ambiente de controlo interno existente na organizagdo ou

essencialmente, apenas o cumprimento de uma obrigacao legal.
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