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Contexto

Nos ultimos anos, as inovacoes
tecnologicas provocaram mudancas
no Ensino Superior. Hoje, 0 ensino
presencial convive com o blended
learning e o ensino online

A literatura especializada aponta novas
tendéncias e projetos pedagogicos no
campo especifico do mobile
Information Literacy (m-IL)

A
N

https://techjournal.org/advantages—of—mobile—technoy—in—ed ucatioﬁ/
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Contexto > Ensino-aprendizagem movel

Telemoveis: primeira ferramenta de ligacao a Internet do mundo

/ Nucleo de aprendizagem movel

i : Ultima fronteira dos processos de
x4y — > ensino e aprendizagem

Mgt Ingckey -, Hye A

Mo o el
https://stock.adobe.com/pt/images/ \
(I.T. Observatory, 2022)
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Promove abordagens construtivas e

colaborativas para a aprendizagem
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Como se comportam os estudantes do ensino superior face a
informacao?

Analise superficial da informacao

; / _ : Propensao para a
Visualizagdo RAPIDA - AR B ’ ACUMULAGAO

da Informacgao

| ‘ RAPIDA
FALTA DE

n AUTOCONFIANCA
COMPETENCIAS .
; , sobre a autoridade da
~ CRITICAS E ANALITICAS -
/\ Informagao

Pinto et al. (2019, 2020)
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Nativos digitais

Acostumado a multitarefa

Como acesso aleatono

(Gosta de usar midias sociais, aplicativos

para mensagens de texto ou interacdes sociais

Ornientado para multimidia

Mais orientado para o visual

Veja a tecnologia como integrada em

suas vidas

Imigrantes Digitais

Tende a lidar com uma tarefa de cada vez

Prefira fazer as tarefas em ordem

Tendem a se comunicar mais em

em tempo real por telefone ou

pessoalmente

Acostumado a acessar informacoes

de forma linear

Mais onientado para o texto

Veja a tecnologia como um “complemento”



Contexto de mudanca

Competéncia Informacional
centrada nas tecnologias moveis

Passagem da “"pesquisa de
informacao fixa" para a
“pesquisa de informacao movel”

Implicacdes na acessibilidade,
ubiquidade e imediatismo

.
——

Spiranec & Banek Zorica (2022) = @ " : 85
e o _, 4 ". <X
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Definicao de literacia da informacao

VERSAC PORTUGCUESA 12022

REFERENCIAL DA

Um conjunto de habilidades integradas que LITERACIA DA
- INFORMACAQ PARA 0
enlaca a descoberta reflexiva da ENSINO SUPERIOR

informacao, a compreensao de como a
Informacao é produzida e valorizada,
bem como o uso da informacdo na criacao de

novo conhecimento e na participacao ética nas
comunidades de aprendizagem.

https://bad.pt/wp-content/uploads/2022/11/relatorioreferencial.pdf
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Questao de investigacao

Compreender as percegoes e as
atitudes dos processos de
adaptacao dos estudantes
finalistas das ciéncias sociais de
Portugal e Espanha, relativamente
a inclusao dos dispositivos
moveis no processo de ensino-
aprendizagem no ensino superior

https://stock.adobe.com/pt/images/

Literacia da informacgé&o das tecnologias méveis em estudantes das Ciéncias Sociais portugueses e espanhdis: uma analise qualitativa pd6s COVID-19
14° Congresso Nacional, Faro, Universidade do Algarve, 3, 4 e 5 de maio de 2023
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Objetivos

Analisar as experiéncias e as percecoes dos
estudantes sobre a inclusao de tecnologias
moveis nos processos de ensino e aprendizagem

Determinar o valor que os estudantes atribuem a
informacao e a literacia das tecnologias moveis
no contexto pds-pandémico

Estabelecer uma comparacao entre duas amostras
de estudantes pertencentes a dois contextos e
paises diferentes para determinar semelhancas,
divergéncias e necessidades

Descrever as necessidades percebidas pelos
estudantes relativamente a adocao da tecnologia
movel
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Método > Participantes

Tabela 1. Amostra Portugal e Espanha

Estudantes finalistas dos cursos de I I I
. . . . ~ Cédigo Género Origem Faixa etéria

licenciatura em Psicologia e Educacao em o ; e — o
|_| S b O a e e m G ra n a d a ED2 H Universidad de Granada 20-25
ED3 M Universidad de Granada 20-25
Duas sessoes em ambos os locais ED4 H Universidad do Granada | 20.25
ED5 M Universidad de Granada 20-25
Obtido consentimento informado ED6 M Universidad do Granada | 2530
. . . ~ ED7 H Universidad de Granada 25-30
pa ra f| nS de InveStIgaQaO ED8 M Universidad de Granada 20-25
. ~ s .o ED9 M Universidad de Granada 20-25
A amostra foi nao-probabilistica e de D1 ¥ 1SPA Lisboa 3035
conveniéncia, na qual participaram b2 o SRR 40:45
. ID3 M ISPA Lisboa 20-25
voluntariamente 18 estudantes D4 H \SPA Lisboa 2025
ID5 M ISPA Lisboa 20-25
ID6 H ISPA Lisboa 20-25
ID7 H ISPA Lisboa 20-25
ID8 M ISPA Lisboa 20-25
ID9 M ISPA Lisboa 20-25
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Método > Focus Group > Procedimento

> Visa recolher dados resultantes da
interacao de um grupo sobre um
tema apresentado e dinamizado pelo
investigador

Planeamento

Preparacao

. Moderacao
> Desenvolvimento em cinco fases

> Definicao de um guiao de atividades Analise de dados

Divulgacéo dos resultados
(Kruger & Casey, 2014; Morgan et al., 1993, 1998)
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Método > Focus Group > Guiao de atividades > Questoes

Utilizou o seu telemovel nas aulas para fins academicos? Como o
utilizou (tomando notas, procurando informacao, etc.)?

Que meios utilizou (programas, recursos, plataformas)? Utilizou um
telemovel, tablet, computador portatil, etc. (tente indicar se utiliza um
ou todos eles, e qual(is) deles(s) utiliza(m) mais)?

Como estudante, que nivel de competéncia tecnologica tem?

Acha que os professores estao preparados e adaptados para
ensinar utilizando telemoveis? Que nivel de competéncia tecnologica
encontra no COI’pO docente? https://stock.adobe.com/pt/images/

Finalmente, classifique o nivel de competéncia do pessoal docente
na utilizacao de tecnologias moveis no processo de ensino e
aprendizagem.
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Método > Focus Group > Analise de Dados

Transcrigo > Mapeamento de acordo
LD QNG com a revisao da literatura

> Analise tematica

1. Habilidades de LI dos estudantes
Processo de 2. Universidade competente em informacao
adaptaco a 3. TIC para aprendizagem de LI
um formato 4. Percecdes sobre a utilizacao de telemoveis
5. Adaptacao forcada ao e-learning

s QDAMINER ~ Analise de dados
~ Software QDA Miner

(ratificar os resultados)

Interpretacéo
da informacéo

ldentificacao e Codificacao e
refinamento categorizacao

das categorias de dados
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Método > Focus Group > Andlise de Dados

Analise tematica

Habilidades de LI dos estudantes
Universidade competente em informacao
TIC para aprendizagem de LI

Percecoes sobre a utilizacao de telemoveis
Adaptacao forcada ao e-learning

v V. V V V
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Resultados

Tabela 2. Utilizou o seu telemovel nas aulas para fins académicos?

- T

ESPANHA

DISPOSITIVOS

PROGRAMAS DISPOSITIVOS PROGRAMAS

Word
Word PPT
PPT Adobe Reader
Adobe Reader Lapto GoogleDrive Laptop
Nas aulas Word Pad Tarl)olert) Intercom Tablet
Zoom Scoop Mobile
(plataforma) _ _Drive_ Pizarra Digital
GoogleDrive Living Drive
Word Pad
Word VF\)ISES
PPT
trabalh Word Pad Tablet/mobile PPT Mobile
el ,a _OS Slideshare (aplicacbes Adobe Reader Tablet
académicos Drive especificas, apps) Word Pad
el Zoom (plataforma)

GoogleDrive
(plataforma)
Scratch
Scoop
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Resultados

Tabela 3. Atitudes do corpo docente sobre o uso dos telemdéveis nas aulas para fins académicos?

Proibicao de uso Maior tolerancia ao seu uso
Uso ocasional e esporadico Uso para tarefas especificas
Atividades especificas
Aplicacdes ou utilidades na sala de aula em Atitude positiva ou de rejeicdo, dependendo da

disciplinas que o exijam idade do docente (diferenca de geracoes)

(ex: tecnologias de informacao; TIC, etc.)
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Resultados e Discussao

A incorporacao de dispositivos moveis nas salas de aula € uma realidade inevitavel para
ambos os grupos — mais frequente nas salas de aula dos estudantes espanhois

A utilizacao de telemodveis em ambiente académico depende muito da atitude dos
professores — o fosso geracional é mais notdrio quando os professores sao mais velhos

A autopercecao dos estudantes portugueses sobre o seu nivel de competéncia
tecnologica é superior face a evidenciada pelos seus congéneres espanhois (baixa
competéncia, baseada no facto de utilizarem apenas os programas de que necessitam)

Os estudantes referem a necessidade de utilizar os dispositivos méveis como qualquer
outra ferramenta na sala de aula (os portateis sao os mais utilizados, sao o instrumento
de trabalho mais completo dentro e fora da sala de aula)
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Resultados e Discussao

A pandemia COVID-19 serviu de ponto de viragem na otimizacao das
competéncias tecnologicas em geral e das moveis em particular

Em Portugal, o portatil é o dispositivo mais utilizado — € mais confortavel e
pratico para tomar notas (tamanho do ecra e do teclado)

Ambos os grupos referem que a pesquisa de informacao pelo telemoével é mais
facil — familiaridade de utilizacao na vida quotidiana

Os dispositivos moveis devem ser inseridos na sala de aula como mais um
instrumento de trabalho

O telemovel tem um papel fundamental na procura e divulgacao de informacao,
nos downloads e na partilha
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Resultados e Discussao

A idade, a area de especializacao e a predisposicao por parte do professor continuam
a ser vistas como fatores chave na inclusao das tecnologias moéveis na sala de aulas

A percecao sobre as competéncias do professor para o uso de tecnologias moveis
nos processos de aprendizagem difere: os estudantes espanhdis identificam limitagoes
no pessoal docente; os portugueses percecionam a predisposicao e a preparacao da
parte dos professores

A maioria dos estudantes afirma que o mais eficaz para o ensino seria alternar as
master classes com o uso de novas tecnologias

O formato hibrido de aulas, evidenciado durante a pandemia, provou a
praticabilidade e a eficacia das tecnologias moveis no ensino presencial e online
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Conclusoes ()

O uso de dispositivos moveis em sala de aula é uma
realidade imparavel

A ubiquidade e os novos cenarios de aprendizagem
estdo a provocar uma transformacao na forma de aceder,
gerir e utilizar a informacao na vida quotidiana e
académica

O uso da tecnologia movel nas metodologias de ensino-
aprendizagem conduz a um aumento na motivacao dos
estudantes

https://stock.adobe.com/pt/images/
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Conclusoes (Il)

A analise comparativa antes e
depois do COVID-19 evidencia um
aumento na utilizacao dos
dispositivos moveis

Sao agora necessarios e essenciais
no processo de ensino-
aprendizagem

Os bibliotecarios devem atuar de
forma mais direta no apoio a

literacia digital dos estudantes o

https://stock.adobe.com/pt/images/
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Implicacoes praticas > Iniciativas de melhoria

Promover seminarios interdisciplinares sobre a
importancia da LI e LI-m no caminho para uma
integracao curricular

Framework for

Information Literacy
for Higher Education

ACRL

Promover sessoes de sensibilizacao para os estudantes
sobre o papel das TIC e tecnologias moveis como

superior, tanto individualmente quanto como
comunidades de aprendizagem

ferramentas de melhoria da aprendizagem e para os A g REFEREICIAL O
professores e bibliotecarios sobre o seu papel ' INFORMACAD PARA
estratégico
. | . &
Promover uma mentalidade de abertura a experiéncia "/ Y3 :
entre todas as partes interessadas da LI no ensino ngo R A
.. O

o= -@

https://bad.pt/wp-content/uploads/2022/11/relatorioreferencial.pdf
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Implicacoes praticas > Iniciativas de melhoria
Colaboracao Docente-Bibliotecas (e todos os agentes implicados)

Investigacoes conjuntas

Diagnostico dos niveis

P — de competéncia P—
Otimizacao

Trabalho o _

de campo =p Revisao de meios e , de

estratéegias resultados

Proposta de atuacéao
conjunta

Pinto et al. (2010, 2021, 2022)

Tomada de consciéncia da relevancia da biblioteca na formagao universitaria
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Recomendacoes

Em Portugal, as Recomendacgoes para as Bibliotecas do
Ensino Superior advogam o reforco das competéncias em
Literacia da Informacao, a promocao da fluéncia digital e o
uso éetico da informacao

As bibliotecas sao espacos de aprendizagem,

experimentacao e criacao de conhecimento, promotoras
do uso de tecnologias moveis

Os bibliotecarios devem assumir um papel de suporte ao
desenvolvimento de competéncias e capacidades

RECOMENDACOES
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1Introduction

T development of mobile tecimnlogies has ocoupied a fundume:
yean. This has meant that, today, both acoess to informaton,
karmng peocesses canne be coaceived outside of mobile phos
afier the Covid- 19 cnsis, doe 10 the forced aduptation to virtual seac
(Coen & T, 2021). However, despite thas ivevocuble transition, Swre are dis
soctal pace of adaptation 1o new realises and the processes of adapia ersitaes

This paper atms % analyze the perceptions of social wieoces udes and processes of
adapiacion, concerning the inchusion of mobile phoaes @ teaching [\u\\-\ in the context of higher
education. Foe this pupose, a qualitative approach was implemensed. based ca the focus oup
mctadology

We cunnot igaoce that access ad u 3 wday dably hinked to the main
featwres of the ICT: comnoctivity, immediacy, and ubsguity. These elements have a sigaificant tnpact on
the way that eachers unplement their methodologies and relase to afocmation (Cromptoa & Burke, 2018)
Mobile technologics have boen isegrated iato hugher edacation-leaming processss with a very sigaificant
bevel of acceptance. This is not oaly because they muke kaming envirvameats moce attractive and
motivating, but because of thelr wefuliness. Hoth aspects are due to by natural process of kchaologxal

cpasics betwevn the rapid
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