INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

INSTITUTO SUPERIOR DE CONTABILIDADE
E ADMINISTRACAO DE LISBOA

y ST

g Y

\l:d'

ISCAL

CONTABILIDADE CRIATIVA

A PERCECAO DOS ALUNOS DO CURSO
DE CONTABILIDADE DOS ISCA

Higino da Silva Barai

Lisboa, janeiro de 2020






INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

INSTITUTO SUPERIOR DE CONTABILIDADE
E ADMINISTRACAO DE LISBOA

Mestrado em Auditoria

Contabilidade Criativa

A percecdo dos alunos do curso de contabilidade dos
ISCA

Higino da Silva Barai

Dissertacdo submetida ao Instituto Superior de Contabilidade e Administragéo de
Lisboa para cumprimento dos requisitos necessarios a obtencdo do grau de Mestre em
Auditoria, realizada sob a orientacdo cientifica de Fernando Paulo Marques de
Carvalho, Prof. Adjunto da area cientifica de contabilidade e com coorientacdo de José
Luis Miguel da Silva, equiparado a Prof. Adjunto da area cientifica de contabilidade.

Constituicdo do Juri:

Presidente Mestre, Especialista Gabriel Correia Alves
Arguente Doutora Tania Alves de Jesus
Vogal Mestre, Especialista Fernando Paulo Marques de

Carvalho/ Mestre José Luis Miguel da Silva

Lisboa, janeiro de 2020



Declaro ser o antor desta dissertacio, que constitui um trabalho original e inédito, que nunca foi submetido
(no seu todo ou qualquer das suas partes) a outra instituicao de ensino superior para obtengao de nm grau
académico ou ontra habilitacao. Atesto ainda que todas as citagoes estao devidamente identificadas.

Mais acrescento que tenho consciéncia de que o plagio — a utilizagao de elementos albeios sem referéncia ao

Seu autor — constitui uma grave falta de ética, que poderd resultar na anulacao da presente dissertacdo.



Epigrafe

“Ser criativo é ainda dominar conhecimentos”.

Maria de Fatima Morais



Agradecimento

Desejo explicitar aqui as minhas palavras de gratiddo para com as pessoas que, ao longo
deste periodo, disponibilizaram o seu tempo que muito contribuiu para a concretizacao
desta dissertacdo. Tais apoios foram imprescindiveis na elaboracdo da presente

investigacao e na consecuc¢do do objetivo académico.
Quero comecar por agradecer a minha familia pelo incentivo e a confianca.

Agradeco prontamente ao Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de
Lisboa (ISCAL) e a todos os seus colaboradores que, no decurso destes anos da minha
caminhada, tive a oportunidade de conhecer e, com eles, trocar ideias pertinentes sobre

0 meu objeto de estudo.

Em especial, os meus agradecimentos vao também para os docentes e todos 0s
monitores que, nos ultimos trés anos, tive o privilégio de conhecer e de partilhar o

espaco de trabalho.

Minhas palavras de gratiddo dirigem-se, em particular, a Geronimo da Costa, Julio
Mendes, Walter Inocéncio, Delquer Cruz, Lais Thayane e Yordanka Yordanova, pelas
sébias palavras de incentivo e forca durante estes tempos de preparagdo e redacdo do

meu projeto académico para obtencdo de grau de mestre.

Gostaria também de agradecer aos docentes do projeto em simulacdo empresarial pela
divulgacdo do questionario, bem como aos alunos do Instituto Superior de
Contabilidade e Administracdo (ISCA) pela sua disponibilidade em contribuirem para

este estudo.
Agradeco a Sara Gomes pela revisdo do trabalho final.

E a minha obrigago citar alguns nomes que foram relevantes desde o inicio até a fase
final deste estudo. As minhas palavras de justo agradecimento vdo para 0S meus
orientadores, Professor Doutor Fernando Paulo Marques de Carvalho e Professor
Doutor José Luis Miguel da Silva pelas sdbias palavras, disponibilidade, conselhos e

paciéncia. Para além dos meus orientadores, 0 meu muito obrigado ao Professor Doutor


https://www.iscal.ipl.pt/pt/iscal/institucional/docentes/7987-fernando-paulo-marques-de-carvalho
https://www.iscal.ipl.pt/pt/iscal/institucional/docentes/8038-jose-luis-miguel-da-silva

Fabio Henrique de Albuquerque, pela sua disponibilidade, paciéncia e conselhos
durante o tratamento dos dados e a sua analise.



Resumo

Num passado recente, a area da contabilidade deparou-se com varios escandalos
ocorridos um pouco por todo mundo, razdo pela qual foram realizados diversos estudos

com o objetivo de tentar identificar e explicar o uso da pratica de contabilidade criativa.

O presente estudo teve como objetivo obter a percecdo dos alunos dos cursos de
contabilidade de diversos institutos de contabilidade e administracdo (ISCA) em
territério portugués sobre a tematica da Contabilidade Criativa, a saber: Instituto
Superior de Contabilidade e Administracdo da Universidade de Awveiro, Instituto
Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa, Instituto Superior de
Contabilidade e Administracdo de Coimbra e, por fim, Instituto Superior de

Contabilidade e Administracdo de Porto.

O estudo incidiu sobre os alunos que frequentavam o Ultimo ano do curso na area de

contabilidade, num dos institutos ISCA.

Os inquéritos foram distribuidos e estiveram disponiveis entre dezembro de 2018 e abril
de 2019, tendo-se obtido 235 respostas, sendo que, dentro destas, foram consideradas
validas 204 para o estudo empirico.

Para o tratamento dos dados obtidos foram usadas as técnicas bivariadas e nao-
parameétricas, teste de Mann-Whitney, Qui-quadrado e teste exato de Fisher.

Os resultados obtidos evidenciam que os alunos percecionam a Contabilidade Criativa
como a utilizacdo das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade e

favorecer as decisdes sobre a mesma, considerando-a como uma pratica legal.

Pretende-se que esta investigagdo seja uma porta aberta a estudos futuros, dada a

importancia desta temética e 0 impacto que o tema tem na tomada de decisdes.

Palavras-chaves: Contabilidade Criativa, flexibilidade normativa, percecéo, alunos.



ABSTRACT

In the recent past, the accounting area encountered several scandals around the world,
which is why several studies have been conducted to try to identify and explain the use

of creative accounting practice.

This study aimed to obtain the perception of students of ISCA accounting courses on

the creative accounting theme.

The study focused on the students who attended the last year of the course in

accounting, in one of the institutes of ISCA.

Surveys were distributed and available between December 2018 and April 2019, with

235 responses and considered effective 204 for the empirical study.

The bivariate and nonparametric techniques, Mann-Whitney test, Chi-square and
Fisher's exact tests were used to treat the data obtained.

The results show that students perceive creative accounting as the use of normative
flexibilities to improve the entity's image and favour decisions about it, considering it as

a legal practice.

This research is intended to be an open door to future studies, given the importance of
this theme and the impact that the theme has on decision making.

KEYWORDS: creative accounting, normative flexibilities, perception, students
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1. CAPITULO - INTRODUCAO

1.1. Enquadramento e justificacdo do tema

Num mundo em constante globalizagdo, cada vez ha mais preocupagfes por parte das
empresas em melhorar a qualidade da informacéo financeira, tornando num elemento
indispensavel essa informacdo para a tomada de decisdo dos investidores e outros

interessados.

Num passado recente, a area da contabilidade foi associada aos varios escandalos
ocorridos, um pouco por todo mundo, razdo pela qual diferentes autores elaboraram
estudos com o intuito de explicar este tipo de pratica criativa. Os estudos realizados
originaram o surgimento de varios conceitos sobre Contabilidade Criativa, considerados
como formas utilizadas pelos investigadores para explicar este tipo de prética a
sociedade de uma forma académica (Bakare, 2016).

A escolha do tema da Contabilidade Criativa é motivada pelo interesse em perceber a
forma como se conseguem aproveitar as lacunas e flexibilidades normativas através da
aplicacdo dos conhecimentos detalhados da norma contabilistica (Niyama, Rodrigues, &
Rodrigues, 2015).

Por outro lado, os profissionais fazem o uso das flexibilidades e ambiguidades presentes
nas normas contabilisticas para apresentagdo da informacdo desejada (Jones, 2011). No
entanto, as diferentes formas de interpretacdo das normas contabilisticas e de relato
financeiro, por parte dos profissionais, levam a constituicdo de diferentes tratamentos
das operacdes contabilisticas, fazendo com que, por vezes, varias empresas para uma

mesma situacao apresentem formas de resolucdo e resultados diferentes.

Deste modo, esta investigagcdo pretende obter a percecdo dos alunos do curso de
contabilidade de diferentes institutos ISCA sobre o conceito da Contabilidade Criativa.
Pretende-se também avaliar o grau de conforto e concordancia em relacdo a certas

transacdes, na aplicacdo de operacdes associadas a Contabilidade Criativa.

Diversos estudiosos tém abordado o conceito da Contabilidade Criativa e a forma como
as empresas distorcem a informacao financeira com a finalidade de obterem resultados

pretendidos por via desta pratica. Contudo, grande parte dos estudos realizados no

1



ambito desta tematica incidem sobre os profissionais de contabilidade e a forma como
0s mesmos definem a Contabilidade Criativa. Destes estudos salientam-se os trabalhos
realizados por Cosenza (2002), Ramalho (2015) e Figueira (2017). Assim, entende-se
que serd da maior relevancia a realizacdo de um estudo no ambito da Contabilidade
Criativa, mas direcionado aos alunos, como futuros profissionais de contabilidade e
preparadores da informacéo financeira.

1.2. Objeto e objetivo

De acordo com o exposto anteriormente, a presente investigacdo tem como finalidade
responder a questdo: Qual é a percecao dos alunos dos cursos de contabilidade sobre
a Contabilidade Criativa?

O objeto de estudo desta dissertacdo sdo os alunos que frequentam as licenciaturas de
contabilidade do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo da Universidade
de Aveiro, Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Lisboa, Instituto
Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra, Instituto Superior de
Contabilidade e Administracdo de Porto, ou seja, as escolas/institutos que compdem o0s
ISCA.

O presente estudo tem como objetivo obter a percecdo dos alunos do curso de
contabilidade sobre o conceito de Contabilidade Criativa e 0 seu grau de conforto ou

desconforto com esta pratica.

Concomitantemente, esta investigacdo tem como propdsito averiguar o conhecimento
dos alunos do curso de contabilidade sobre o conceito de Contabilidade Criativa,

conhecimento que pode ser adquirido durante o percurso académico ou profissional.

1.3. Metodologia Geral

A metodologia usada assenta nos varios procedimentos e normas implementados ao
longo do trabalho com o objetivo de chegar a conclusdo pretendida. Para isso, um
estudo verosimil e concebivel do ponto de vista cientifico € aquele que tem por base
uma metodologia escolhida e executada com ética por parte do investigador,
demonstrando o valor e a fiabilidade das teses defendidas por este. Assim, antes do



desenvolvimento de qualquer explicitacdo do método cientifico é necessario ter em

conta que

[0] conhecimento cientifico é apresentado como um conhecimento baseado em
factos reais, que se podem constituir em problemas de investigacdo, € verificavel
pOr processos experimentais e organizado sistematicamente em corpos l6gicos que
formam teorias. O conhecimento cientifico resulta da aplicacdo da metodologia
cientifica e esta é uma das suas principais caracteristicas (Azevedo & Azevedo,
2006, p. 17).

A metodologia a ser aplicada basear-se-a na revisdo da literatura considerada mais
relevante até a data, preconizando, assim, determinar o estado da arte no campo da
Contabilidade Criativa, pela qual se pretende compreender o ponto em que os estudos,
dentro deste campo, se encontram, bem como identificar, analisar, compreender e
desenvolver tanto a tematica como 0s conceitos operativos relativos a Contabilidade

Criativa.

Considerando o objetivo do estudo, selecionou-se uma amostra dos alunos do curso de
contabilidade dos ja mencionados institutos ISCA, aos quais foi aplicado um inquérito
com vista a recolha da sua percecédo relativamente a Contabilidade Criativa. Optou-se
por um inquérito por questiondrio, pois este constitui o instrumento mais adequado no

dominio de investigacéo seguido pela dissertagéo.

Para a andlise dos dados e o tratamento das respostas recolhidas no inquérito é utilizado
o0 Software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versdao 23. Para a
informacdo recolhida usar-se-4& o teste exato de Fisher e Mann-Whitney,
complementados com as técnicas estatisticas descritivas, nomeadamente a analise das

frequéncias.

1.4. Estrutura da dissertacéao
A presente investigagdo encontra-se dividida em cinco (5) capitulos a seguir
mencionados e discriminados.

No primeiro capitulo procede-se a introducéo de todo o trabalho, escrutina-se 0 motivo

que esteve na origem da escolha do tema, identificam-se o objeto e o objetivo, assim



como se apresenta, em sintese, a metodologia que é seguida ao longo da dissertacao,

sem deixar de incluir a descricdo da propria estrutura do estudo que a encerra.

No capitulo seguinte procede-se ao enquadramento tedrico da tematica da Contabilidade
Criativa, nomeadamente o conceito da Contabilidade Criativa, a natureza e objetivos
que levam a utilizacdo deste tipo de prética e formas da Contabilidade Criativa. Este
capitulo aborda, ainda, os incentivos que levam a pratica, as técnicas e as dificuldades

na sua detecdo, e as respetivas consequéncias para a sociedade.

O terceiro capitulo apresenta o estudo empirico, nomeadamente a sua caracterizacdo, a
identificacdo dos objetivos e apresentacdo das hipoteses de investigacdo, metodologia
utilizada para o cumprimento dos objetivos definidos, populacdo, amostra, a sua

caracterizagdo, bem como as variaveis do estudo e as técnicas utlizadas.

No quarto capitulo, apresenta-se a analise dos resultados e a verificacdo de cada uma

das hipoteses sugeridas para este estudo.

A dissertacdo encerra, no quinto e ultimo capitulo, a apresentacdo das conclusdes gerais
e as limitaces encontradas ao longo da investigagdo, bem como sugestdes para futuras

investigacodes.



2. CAPITULO - ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1. Introducéo

Neste capitulo faz-se um enquadramento sobre os pontos de vista dos diferentes autores,
sendo que as teses apresentadas séo baseadas nas obras consultadas. Antes de fazer uma
abordagem sobre o conceito de Contabilidade Criativa e dos conceitos relacionados,
importa, nesta dissertacdo, fazer uma referéncia ao aparecimento da Contabilidade e, em

seguida, da Contabilidade Criativa e temas conexos.

No decorrer deste capitulo faz-se um enquadramento do conceito da Contabilidade
Criativa, a sua natureza e o0 objetivo das empresas na aplicacdo desta pratica. Faz-se
também apresentacdo de algumas rubricas mais vulneraveis concernentes a

Contabilidade Criativa.

Descreve-se a relacdo entre o conceito de Contabilidade Criativa e o conceito de fraude,
admitindo e tentando determinar a existéncia da linha ténue que, muitas vezes, pode

levar a dificuldade na distin¢do das duas praticas.

Neste trabalho, pretende-se ainda apresentar as possiveis formas que podem ser
utilizadas para a detecéo da Contabilidade Criativa.

No decorrer deste estudo aborda-se ainda o conceito de ética, considerando-a como
imprescindivel para a sociedade e para 0s alunos enquanto futuros profissionais de

contabilidade.

2.2. Contabilidade — Breve enquadramento

O aparecimento da contabilidade é associado a época em que a humanidade sentiu a
necessidade em controlar as suas atividades comerciais, 0s seus bens, direitos e
obrigagdes. Considera-se que 0s primeiros registos constabilisticos foram encontrados
na Antiga Mesopotamia, cujo o objetivo, na altura, era ter informacdes sobre a atividade

comercial e os impostos derigidos aos Templos (Salas, 2017).

Para além do referido anteriormente, também foram encontrados outros registos nas
argilas que apresentavam técnicas mais apuradas. Pressupde-se que esses registos foram

feitos entre os povos sumério-babilénios, época em que houve a intensificagdo do
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comércio, hd mais de 6000 anos. Existia nessa altura grandes quantidades de factos por
registar, o que originou o desenvolvimento da escritura¢do contabilistica (S4, 1999).

Além dos primeiros avangos identificados nas argilas, verificou-se que com o passar do
tempo, as necessidades dos povos vao-se alterando e a contabilidade sofre, por

consequéncia, alguns desenvolvimentos.

O desenvolvimento mais importante da contabilidade aconteceu em 1494, quando Luca
Pacioli, em Veneza, publicou a enciclopédia matematica com o titulo Summa de
Arithmetica, Geometria, Proportioni et Proportionalita, onde se inclui o Tratactus Xl
Particularis de Computis et Scripturis. Neste tratado foi descrito pela primeira vez a
escrituracao das contas por métodos de partidas dobradas (Costa & Alves, 2014).

Depois deste breve enquadramento sobre o aparecimento da contabilidade e a
identificacdo do ponto mais alto do seu desenvolvimento, surge estdo, esta questdo: o

que ¢ a contabilidade?

Face a pergunta exposta, de acordo com o verbete no Dicionario de Lingua Portuguesa,
da Porto Editora, a contabilidade é definida como uma «técnica do célculo e do registo
das operacdes comerciais ou financeiras realizadas por uma pessoa, sociedade, empresa
ou reparticdo do Estado» (AA.VV., 2018). Mais adiante, nesta definigcdo, faz-se também
referéncia ao contribuito de dois autores que entendem a contabilidade como uma

atividade

[...] que proporciona informagdo, geralmente quantitativa e muitas vezes
expressa em unidades monetarias, para a tomada de decisGes, planeamento,
controlo dos recursos e das operacfes, avaliacdo do desempenho e relato
financeiro a investidores, credores, autoridades reguladoras e ao publico (Costa &
Alves, 2014, p. 53) .

Na mesma linha de pensamento, a contabilidade € definida como um sistema que
modifica os dados de natureza econdémico-financeira numa informacéo util, utilizados
pelos interessados como suporte para tomada das suas decisdes (Sierra, Escobrar,
Fresneda, & Pérez, 2000) como apresenta a Tabela 2.1.



Tabela 2.1 Definicdo da contabilidade

— —»{ ctontabilidade {

Fonte Adaptado SIERRA et al. (2000, p. 26)

De forma suméria, as definicdes da contabilidade anteriormente descritas apresentam

algumas semelhancas as seguidamente mencionadas:

a) Informacéo é produzida pela contabilidade;
b) Tomada de decisdes.

Os conceitos utilizados para explicar a definicdo de contabilidade podem ndo ser
uniformes em toda a literatura sobre contabilidade existente, estes podem variar
consoante as caracteristicas do ponto de partida de onde sdo elaborados e pensados,
assumindo as peculiaridades de cada lugar onde a contabilidade é praticada e estudada,
a propria cultura dos investigadores pode ser considerada um fator influenciador dessas

variagOes ou também a época em que o conceito é elaborado (S4, 1999).

A contabilidade é regulada por varias normas contabilisticas que permitem as empresas
elaborarem as suas informagdes financeiras. Muitas dessas normas apresentam
alternativas no reconhecimento de certas transacGes; as vezes, as mesmas Sdo
aproveitadas pelas empresas. De acordo com Amat (2018) a Contabilidade Criativa
surgiu no aproveitamento das alternativas apresentadas pelos normativos contabilisticos
por parte das empresas para fazer estimativas mais ou menos otimistas e aproveitamento

dos vazios presentes n0S mesmaos.

De modo a explicar a forma como as empresas aproveitam os vazios e as flexibilidades
normativas, os autores fizeram diversos estudos sobre a prética. Estes estudos levaram
ao surgimento de varias expressoes para o termo Contabilidade Criativa, mas todas elas

tentam transmitir o mesmo significado.



As diferentes expressdes adotadas a nivel internacional para se referirem a
Contabilidade Criativa sdo: earning management, earnings manipulation, creative

accounting e financial number game.

Estes varios termos apresentados sdo considerados formas obtidas pelos autores para

enquadrar a temética num contexto académico (Bakare, 2016).

As normas contabilisticas, em alguns casos, permitem a empresa elaborar informacGes
financeiras com recurso ao juizo de valor e também na escolha de uma das varias
alternativas presentes. Contudo, o tratamento da mesma informacdo por entidades
diferentes, por vezes, faz com que cheguem a resultados opostos. Os critérios adotados

para o reconhecimento da mesma informacg&o foram dispares.

Do ponto de vista de alguns investigadores, estas variacdes referem-se a subjetividade e
a flexibilidade existentes no normativo contabilistico para o tratamento de certos factos
(Duarte & Ribeiro, 2007; Nogueira, 2015; Kraemer, 2005; Faria, 2007). Os aspetos
patentes no normativo, previamente citados, fazem as entidades optarem por alternativas
mais vantajosas economicamente, na apresentacdo das informacgdes financeiras. Essas

informacdes, contudo, ndo representam de forma verdadeira a sua imagem.

Por outro lado, quando se aborda a flexibilidade normativa, fala-se nas opcoes
permitidas pelo normativo contabilistico para apresentar uma imagem que melhor
representa a empresa, segundo a intengédo do legislador. Na maioria dos casos, verifica-
se 0 uso indevido desta flexibilidade; as op¢Oes escolhidas ndo representam de forma
fiel a imagem verdadeira, mas sim uma imagem desejada pelos responsaveis das

empresas (Jones, 2011).

Para Duarte e Ribeiro (2007), a flexibilidade normativa significa a existéncia de um
grau muito elevado de abrangéncia no ambito de aplicacdo de um normativo que
satisfaz as necessidades de varios setores, nos quais diferentes tipos de empresas

exercem as suas atividades.

A subjetividade existente no normativo pode ser explicada pelo elevado juizo de valor
permitido ao contabilista na elaboracdo de estimativas. Na maioria dos casos, essas
estimativas sdo utilizadas para alterar os resultados da empresa, como se vera no ponto a

seguir, que aborda as teses dos varios autores sobre a Contabilidade Criativa, a sua



origem e associacdo da mesma com as alteracdes nos dados financeiros, podendo

reduzir, desta forma, a qualidade das informacdes financeiras.

Findado o enquadramento, da-se inicio ao tema em estudo e apresentacdo de conceitos

relacionados com a Contabilidade Criativa.

2.3. Contabilidade Criativa

O termo Contabilidade Criativa tem uma origem anglo-saxdnica, originario do inglés,
designado “Creative Accounting”, o qual, numa traducao para o idioma portugués, fiel

ao significado do termo inglés, passa a chamar-se “Contabilidade Criativa”.

No geral, as entradas dos varios dicionarios de portugués, o termo “criatividade” (e, por
ineréncia, 0 qualificativo “criativo/criativa”) € utilizado para referir a capacidade que
um individuo tem para descobrir soluc@es diferentes e originais numa nova situacéo que

Ihe seja apresentada.

O primoérdio da década passada ficou atormentado por grandes escandalos
contabilisticos ocorridos um pouco por todo 0 mundo. Este acontecimento foi associado
a préaticas criativas cuja origem remonta a década de 80; altura em que se verificou um
crescimento muito elevado nos lucros das empresas, mais propriamente resultante de
jogadas dos contabilistas do que do verdadeiro crescimento da econémia na época
(Smith, 1992).

A partir da década de 80, o tema da Contabilidade Criativa desencadeou em grande
escala, mesmo a nivel mundial, varios estudos até aos dias de hoje por parte de
investigadores e profissionais de contabilidade interessados em perceber a origem dos
escandalos ocorridos ao longo desses anos. Os estudiosos entendem como fundamental
estudar este tipo de pratica que tem como fim obter vantagens econémicas e acaba por
se tornar enganador através da alteracdo dos resultados nas Demonstra¢Ges Financeiras
(DF).

Os estudos iniciados desde a década de 80 até aos dias de hoje sobre as alteracGes das
informacdes financeiras ttm como objetivo tentar perceber se a empresa se esforca em
apresentar uma imagem verdadeira, que representa ou ndo a sua real situa¢do econémica

e financeira.



A Estrutura Conceptual (EC) do Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC)
menciona no seu paragrafo (8) 46 que as DF devem «[...] apresentar uma imagem
verdadeira e apropriada de, ou como apresentando apropriadamente a posicdo

financeira, o desempenho e as alteracdes na posi¢do financeira de uma entidade [...]».

Por outro lado, as informagdes produzidas pela empresa devem ser Uteis para a tomada
de decisbes por parte dos investidores, como refere o primeiro 8§ da EC:. «as
demonstracdes financeiras preparadas com o proposito de proporcionar informacéo que
seja Util na tomada de decisdes economicas [...]», complementando a passagem citada
da EC com o supracitado no Cddigo dos Valores Mobiliarios (CVM), n.° 1 do art.° 7 do
capitulo 11, a informacdo fornecida pela empresa «[...] deve ser completa, verdadeira,

atual, clara, objetiva e licita».

As informacdes produzidas pela empresa sobre o periodo econdmico devem apresentar
uma imagem verdadeira, refletindo, desta forma, a real situacdo econOmica das
operacOes desse periodo contabilistico. Estas informacGes tém uma utilidade interna e
externa a empresa; existem utilizadores que necessitam delas para a tomada de diversas

decisbes econdmicas.
2.3.1. Conceito

O aparecimento do tema da Contabilidade Criativa no mundo cientifico originou varios
estudos por todo mundo. Deste modo, questiona-se se a Contabilidade Criativa pode ser
considerado como uma arte, um aproveitamento dos conhecimentos normativos e, por

iSs0, ser objeto de investigacdo desde os anos 80 ateé aos dias de hoje?

Ao longo do trabalho serdo mencionados varios autores que investigaram o conceito da
Contabilidade Criativa e que o explicam de forma mais tedrica e académica. Alguns dos
estudos feitos ao longo destes anos concluiram que as normas contabilisticas permitem

a existéncia de Contabilidade Criativa atraves da flexibilidade que a mesmo apresenta:

[A] Contabilidade Criativa surge como uma janela aberta pelas opgdes contidas
nas normas contabilisticas; como uma engenharia dos lucros artificiais; como um
conjunto de procedimentos que ndo infringe as regras do jogo; mas que
representam uma gestdo cuidadosa das lacunas da lei contabilistica, admitidas

num contexto de fexibilidade e omissdo dessas normas, pois opera com base nas
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normas contabilisticas, ainda que contra o espirito das mesmas (Niyama,
Rodrigues, & Rodrigues, 2015, pp. 71-72).

De acordo com Jones (2011, pp. 31-32), a Contabilidade Criativa «[...] é a utilizacao
das flexibilidades existentes no normativo € 0 mesmo permite gerenciar a mensuracgao e
apresentagéo das contas, de modo a refletirem os interesseses de quem 0s prepara e ndo

de quem ¢é destinado [...]», como se pode verificar na Tabela 2.2.

Para além do exposto, e ainda segundo o mesmo autor, a Contabilidade Criativa segue
um plano do aproveitamento das lacunas normativas e tem como objetivo a satisfacédo
dos interesses de quem elabora as informacdes financeiras e ndo de quem faz aplicacéo
dos mesmos para tomada das suas decisdes. Os relatérios financeiros devem refletir o
ambiente em que a empresa opera e devem ser flexiveis para apresentarem uma Vvisao

verdadeira e justa das contas.

Tabela 2.2 Flexibilidade na contabilidade

Flexibilidade para .
. Flexibilidade i
Néo apresenta apresentar uma Flexibilidade espelhando
. — . —>| espelhando  |—»| .
Flexibilidade imagem . . imagem fraudulenta
o imagem criativa
verdadeira e fiel

l 1 ! l

Permite utilizar a

Regulamentacéo Permite utilizar a ) Permite utilizar aspetos
S . ) regulamentacao no .
elimina opges da regulamentacéo no : exteriores
. . interesse dos . <
contabilidade interesse dos utentes a regulamentacao
preparadores

l

Fora da Regulamentacdo
Normativa

v

V'S

Dentro do limite da regulamentagéo Normativa

Fonte Adaptado Jones (2011, p.7)

Apo6s uma observagdo cuidadosa da Tabela 2.2 apresentada, pode-se concluir que a
Contabilidade Criativa surgiu atraves das flexibilidades existentes na regulamentagéo

contabilistica. E utilizada pela empresa dentro dos limites legais, de modo a criar uma
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imagem criativa para apresentar as boas condigdes econdmicas. As informacGes
financeiras devem espelhar uma imagem segundo o interesse de gestores e ndo dos

utilizadores.

Quem prepara as informacdes financeiras aproveita 0s seus conhecimentos sobre as
normas, no sentido de utilizar a regulamentagdo a seu favor. Estes conhecimentos,
porém, quando sdo utilizados fora do limite normativo, sdo classificados como fraude.
A imagem produzida é encarada como fraudulenta. Ao ultrapassar, desta forma, o
dominio da Contabilidade Criativa, assume, assim, a forma de fraude contabilistica
(Amat & Blake, 2002).

Baseando-se na mesma linha de pensamento, e de um ponto de vista académico, é
definida a Contabilidade Criativa como «[...] a transformacdo dos dados da
contabilidade, do que eles sdo realmente, para o que as elaboram querem que sejam.
Aproveitando as facilidades que o normativo proporciona e/ou ignorando algumas dela»
(Naser, 1993, p. 2). As empresas contrariam a perspetiva da “imagem fiel” em favor da

“imagem desejada” (Teixeira & Barros, 2004); reforcam a ideia.

Na opinido do Naser (1993), Teixeira e Barros (2004) e Jones (2011), a Contabilidade
Criativa € a forma utilizada para manipular a informagdo “real e verdadeira” da
empresa, em favor de uma imagem que ndo representa a realidade da mesma.
Apresenta-se uma imagem estabilizadora em relagdo aos exercicios, de acordo com
(Grateron & Cosenza, 2004).

Ainda, Grateron e Cosenza (2004) acrescentam que o0s responsaveis ligados a
contabilidade da empresa equilibram a imagem de um exercicio para o outro e esta
estabilizacdo serve para fazer face a possiveis variacbes que podem ocorrer nos
resultados do periodo em exercicio, comparando 0 mesmo com 0s anteriores, 0 que

pode ser no sentido de melhorar ou reduzir o resultado.

A Contabilidade Criativa é percecionada ainda, como a forma dos contabilistas
manipularem as assercdes existentes nas contas de uma empresa, utilizando os

conhecimentos sobre a norma contabilistica (Amat & Blake, 2002).

Os contabilistas aproveitam, portanto, 0s vazios existentes no normativo contabilistico,

para a obtencdo das vantagens econdmicas, de forma a apresentarem um resultado que
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favoreca a empresa perante 0s seus investidores e financiadores (Sanz, 2003),

complementa a opinido anterior.

A Contabilidade Criativa, de acordo com os estudos realizados, é identificada com a
utilizacdo dos vazios presentes nos normativos que regulam esta area, para dar uma

outra imagem da empresa:

[...]Jconsiste fundamentalmente em aproveitar os vazios dos normativos
contabilisticos com o propdsito de transformar a informacdo que se apresenta nas
demonstracdes financeiras em “falsas realidades”. Apesar de parecer uma pratica
legitima, oculta uma realidade deturpada da imagem verdadeira e fiel da
empresal...] (Faria, 2007, p. 225).

Por outro lado, a Contabilidade Criativa é entendida «[...] como uma maneira
intencional das empresas em aproveitar a existéncia da subjetividade, das alternativas
existentes e da vaga regulamentacdo de alguns aspetos contabilisticos com a finalidade
de obter demonstracbes financeiras que representem a imagem desejada» (Kraemer,
2005).

De acordo com Nogueira (2015), a manipulacdo contabilistica existe porque o0s
contabilistas fazem o aproveitamento das lacunas presentes nos normativos legais, a
existéncia de subjetividade na analise e a escolha de um dos varios critérios presentes na
regulamentacéo que reflita da melhor forma a imagem verdadeira da empresa. Por sua
vez, esta opcdo de escolha acaba por ser utilizada para apresentar uma imagem

pretendida.

Analisando as opinides sobre as definicbes da Contabilidade Criativa citadas da-se
enfase a que refere que a Contabilidade Criativa ndo pode ser sO vista pelos
investigadores como uma forma encontrada pela empresa para dar voltas ao normativo
contabilistico, dado que deve ser considerada muito mais que isso. Esta abarca uma
forma muito mais ampla, posto que a pratica ndo s afeta os resultados através das
alteragdes procedidas, como também modifica os racios econémicos e financeiros ou
coeficientes, cujos célculos sdo baseados nas rubricas das demonstragdes financeiras
(Santos & Grateron, 2003).
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A Contabilidade Criativa também é considerada como uma arte, onde o artista faz um
retrato da “imagem real” das demonstragdes financeiras. O retrato ¢ baseado em tons
que a empresa pretende apresentar aos seus utilizadores, o qual pode ser mais encoberto
ou ndo, de acordo com a “imagem desejada”. Quantos mais conhecimentos sobre as
normas tiver o contabilista, maior é a sua capacidade de manipular a informacao
financeira e maior sera também o grau da dificuldade em detetar que a informacao
financeira apresentada possa ser ou ndo um retrato da imagem real (Monterrey, 1997,
Gongalves, 2005).

Em suma, ndo é unanime a definicdo do conceito da Contabilidade Criativa no seio dos
diferentes estudiosos que se tém dedicado ao tema. Apesar da heterogeneidade das
abordagens, pode-se, contudo, encontrar a existéncia de duas correntes quanto ao

conceito da tematica em estudo.

Considera-se a primeira corrente aquela que define o conceito da Contabilidade Criativa
como uma pratica legal e defende que a pratica contabilistica ndo transgride as normas
contabilisticas e nem vai além do que é permitido pelo legislador (Duarte & Ribeiro,
2007; Niyama, Rodrigues, & Rodrigues, 2015; Nogueira, 2015; Sousa, Santos,
Nascimento, & Reis, 2015). Por outro lado, a segunda teoria argumenta que a
Contabilidade Criativa € uma pratica ilegal (Faria, 2007; Gongalves, 2005; Monterrey,
1997; Naser, 1993).

Quem pratica a Contabilidade Criativa altera os resultados reais da empresa para um
resultado desejado; o intuito é enganar e pode prejudicar quem utiliza essas informacdes
para a tomada das suas decisdes econémicas (Amat, 2018). Por outro lado, a entidade
reguladora ndo consegue regular todos os setores de atividade; por isso, 0 normativo
apresenta vazios e flexibilidade que sdo aproveitados pelos contabilistas para a

apresentacdo de uma imagem que melhor favorega a empresa.

Antes de se revelar a definicdo de Contabilidade Criativa pela qual esta dissertagdo vai
optar e pela qual se vai seguir, apresenta-se a Tabela 2.3 que identifica situacbes de

manipulacéo contabilistica e transacOes reais que sdo consideradas legais ou ilegais.
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Tabela 2.3 Classificacdo de préaticas de manipulacao dos resultados.

Legal llegal

Contabilizagbes que aproveitam 0s
vazios legais, as alternativas previstas | Manipulacdes  contabilisticas
Manipulacdo | na legislacdo e as possibilidades de | contrarias a legislacdo (por
Contabilistica | efetuar estimativas mais ou menos | exemplo, ocultar  vendas,
otimistas, sem ir contra as normas | despesas ou rendimentos).

contabilisticas.

Efetuar operagdes reais que afetam as | Operacfes reais que ndo estdo
contas das empresas (por exemplo, | autorizadas pela legislacdo
Transacdes adiantar ou atrasar uma transacgdo; | vigente (por exemplo, venda a
Reais vendas de ativos fixos tangiveis para | precos diferentes daqueles que

obter resultados extraordinarios; | sdo praticados no mercado).

leaseback ).

Fonte Adaptado do Amat (2002,p.12)

Esta dissertacdo segue a definicdo da Contabilidade Criativa apresentada por Amat e
Blake (2002); Monterrey (1997); Gongalves (2005). Neste sentido, a Contabilidade
Criativa é interpretada como a arte de os contabilistas aproveitarem 0s seus
conhecimentos normativos para alteragdes das assercdes presentes nas informagdes
financeiras, de forma a manipular a informagdo “verdadeira e fiel”. Deste modo,
pretende-se obter resultados almejados sem transgredir ou colocar em causa a legalidade
do que é permitido pelo normativo. Desta forma, os utilizadores sdo induzidos nas suas

tomadas de decisoes.

De acordo com o referido anteriormente, ndo se considera a pratica da Contabilidade
Criativa como ilegal (fraude), uma vez que as alteracOes feitas pelas empresas
encontram-se dentro da regulamentacéo, apesar de se reconhecer a existéncia de uma
linha ténue entre a legalidade e a ilegalidade dessa préatica. Assim, a manipulacao
referida pelos autores é considerada dentro dos limites aceites pelo normativo, apesar do

objetivo dessa alteracdo muitas das vezes seja obter vantagens econémicas.

As alteracOes verificadas nas demonstragdes financeiras modificam, por sua vez, a
informagdo apresentada aos utilizadores. Quando esta alteracdo nas informagdes

financeiras prejudicar quem utiliza essas DF para a sua tomada de decisdo econémica,
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considera-se que a pratica ja ndo pode ser entendida como uma pratica criativa, mas

sim uma fraude contabilistica (Amat, 2018).

A Contabilidade Criativa € mencionada como uma pratica legal, n&o infringe os
normativos contabilisticos, apenas aproveita as ambiguidades das normas para alterar a
informacdo, segundo os interesses dos gestores, sendo que nunca vai além do que é
permitido pelo normativo (Sousa, Santos, Nascimento, & Reis, 2015). De acordo com
Nogueira (2015), a Contabilidade Criativa ndo vai contra as normas, mas sim procura
obter uma solucdo de modo a apresentar estratégias que acomodem as ambicbes dos

gestores e/ou empresarios.

De um certo modo, essa pratica é considerada como uma falta de ética para quem a
pratica, porque induz os utilizadores da informacdo financeira a formularem as suas
expetativas sobre informacGes falsas, obtida através de artes contabilisticas;

informacdes essas menos verdadeiras em relacdo as que supostamente deveriam ser.

A informacéo financeira alterada apresenta uma pouca qualidade em comparagdo com a
que a informacdo original teria. Verifica-se um afastamento dos procedimentos
recomendados pela norma com aplicacdo da Contabilidade Criativa (Pinto, 2011).
Quanto a questdes relacionadas com a ética, pde-se em causa a conduta ética de quem
pratica e também a qualidade da informacdo financeira. As implicacGes éticas

relacionadas com esta pratica serdo abordadas num dos ponto mais a frente.

De acordo com a revisdo da literatura efetuada, conclui-se que a Contabilidade Criativa
existe porque a empresa tem dificuldade no atingimento dos objetivos inicialmente
definidos, pressionando assim, desta forma, os gestores a alterarem as informacoes
produzidas, aproveitando, deste modo, as lacunas e subjetividades presentes nas normas

contabilisticas, como se pode verificar de forma pormenorizada em seguida.

Terminada a apresentacdo do que significa a Contabilidade Criativa, passa-se a
apresentar, no ponto seguinte, a natureza e o objetivo que, muitas das vezes, fazem as

empresas optar por espelhar este tipo de prética.
2.3.2. Natureza e objetivo

A Contabilidade Criativa ¢ uma forma utilizada pelos gestores e responsaveis das

empresas para alterar a imagem verdadeira e obter, desse modo, uma vantagem
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econdmica em relacdo aos seus concorrentes infringindo a lei da sd concorréncia
(Gongalves, 2005). Por outro lado, segundo Cosenza (2002, p. 67), é entendida «[...]
como caracteristica de um modelo de contabilidade mais flexivel e com espaco para
diferentes opinides, mais do que de um modelo tradicionalmente mais rigido e com

normas mais detalhadas».

Com a globalizacdo da economia e do mercado, as empresas tém como um dos
objetivos apresentar um resultado favordvel para atrair mais investidores, por
naturalmente tencionarem que as informagdes apresentadas espelhem a boa situacao

econémica como forma de ambicionar os seus utilizadores.

Como ja foi referido, a aceitacdo do conceito da Contabilidade Criativa ndo é unanime
no seio dos investigadores. Assim, alguns autores sdo da opinido que € uma pratica legal
e outros apresentam um ponto de vista completamente oposto, em nenhum caso sendo

permitida pela legislagéo.

Os autores que defendem a teoria de Contabilidade Criativa como sendo uma prética
ndo permitida pela lei sustentam que a mesma consiste, no fundo, em distorcer a
informacdo verdadeira da empresa, manipulando desta forma os resultados (Monterrey,
1997; Faria, 2007). Tais autores entendem ainda que essa pratica «[...] transgride a lei
da s& concorréncia, e viola as leis de um Estado de direito [...]» (Gongalves; 2005).
Deste modo, questiona-se a razao pela qual as empresas usam a Contabilidade

Criativa.

Em resposta a questdo anterior, faz-se referéncia ao contributo destes autores — Lainez y
Callao! (1999, p. 27) —, citados por Manriquez, Guerra e Ramirez (2015), os quais
consideram que o comportamento da pessoa numa organizacdo pode ser influenciado

pelos seguintes fatores:

a) Favorecimento do sistema legal, dado que o sistema normativo apresenta
algumas ambiguidades e vazios;

b) Existéncia de assimetria na informacdo, como razdo crucial para o exterior
detetar a pratica, na medida em que algumas informag6es ndo séo divulgadas do

interior da empresa para o exterior;

! Lainez, G.J.A., Y Callao, G.S. (1999), Contabilidad Creativa, Madrid: Civitas Ediciones.
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O ambiente envolvente da empresa por vezes condiciona 0 comportamento das pessoas
que desenvolvem as suas atividades neste meio, através dos tragos intrinsecos de cada
elemento, personalidades diferentes, valores culturais (considerado como um traco que
ajuda na regulamentacdo do comportamento das pessoas), diferentes niveis de
competéncias dentro do meio ambiente onde a atividade € desenvolvida com ética e

legalidade.

Para o favorecimento do sistema legal é importante ter presente os aspetos, como as
lacunas presentes na regulamentacdo. A imagem fiel deve prevalecer na elaboracdo da
informacdo, na discricdo da aplicacdo de certas normas contabilisticas, estimativas e
subjetividade implicita na aplicacdo de certos critérios contabilisticos e flexibilidade das

regras ao contemplar diferentes op¢es para refletir o mesmo facto.

O sistema legal é considerado como um terreno fértil para quem procura este tipo de
pratica para alterar as informacGes financeiras (Ochoa, 2007), pois apresenta critérios
subjetivos que sdo usados como “fonte” para as empresas que pretendem refletir uma
imagem desejada nas suas DF. A assimetria da informacéo e a flexibilidade das normas

sdo razdes que levam a prética criativa (Gongalves; 2005).

A existéncia de assimetria na informacdo financeira entre os utilizadores internos e
externos tem a ver com a capacidade destes nas interpretacfes das normas e principios
contabilisticos (Duarte & Ribeiro, 2007). As normas e principios contabilisticos podem
ser objeto de varias interpretacdes, produzindo, desta forma, a contabilizacdo de
operacGes econOomicas similares de forma diferente que, muitas das vezes, séo

exploradas pelas empresas para apresentarem resultados desejados.

Existem informac0es relevantes que estdo na posse dos responsaveis e os utilizadores
ndo tém conhecimento das mesmas (Goncalves, 2005), reforca a opinido (Duarte &
Ribeiro, 2007). Essas informac6es pertinentes podem ser utilizadas para influenciar a
pratica contabilistica e serdo de dificil detecdo por parte dos utilizadores, mas podem vir
a ser descobertas através da implementagdo de alguns mecanismos de controlo, como a

auditoria.
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Depois das razdes que levam as empresas a praticar a Contabilidade Criativa, questiona-
se 0 seguinte: o que leva as empresas a aproveitarem as flexibilidades e

subjetividades normativas para empregarem a Contabilidade Criativa?

Relativamente aos motivos que levam as empresas a pratica de Contabilidade Criativa,
Monterrey (1997); G. e Cosenza (2006); Gonzalez (2011); Ochoa (2007, p. 54),

apresentam as seguintes razdes que justificam a sua pratica:

a) Melhorar a imagem apresentada;
b) Manter ou estabilizar a imagem ao longo dos anos;
c) Debilitar a situacdo refletida.

Os motivos referidos sdo convertidos em incentivos para reduzir, manter ou aumentar 0s
resultados da empresa num determinado exercicio econdémico, esta alteracdo tem como
objetivo espelhar uma imagem desejada pelos responsaveis ou gestores da empresa. A
empresa altera os resultados, porque ndo consegue atingir objetivos definidos e
conjugado com o favorecimento do ambiente empresarial permite praticas criativas e
alcances desses objetivos que ndo seriam alcancaveis caso ndo se tivesse recorrido a

pratica criativa como explica a Tabela 2.4.

Tabela 2.4 Objetivos da Contabilidade Criativa

Objetivos pretendidos Incentivos que levam a pratica
- Esquemas de retribuicdo dos administradores e diretores ligados

a resultados, cotacBes de acles, ou evolucdo patrimonial da
Melhorar a imagem | empresa;

apresentada - Interesse da empresa em obter financiamentos;

- Interesse em determinadas politicas de dividendos;

- A existéncia de resultados deprimidos.

- Plano de compensaco;
Estabilizar a  imagem | - Apresentacdo de um perfil de risco reduzido;
no decorrer dos anos - Beneficios nas politicas de dividendos em razdo de ganhos

menos oscilantes;

- Riscos de incorrer em custos politicos;
Debilitar a imagem | - Alteracdo dos érgaos de gestéo;
demonstrada - Existéncias de planos de remunerago;

- Reduzir impostos sobre resultados.

Fonte Adaptado do Monterrey (1997); Gonzalez (2011).
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Os incentivos apresentados vao ser tratados de forma mais detalhada no ponto a seguir,

para permitir ao leitor uma maior compreenséo dos mesmos.
2.3.3. Incentivos a manipulacao dos resultados

A empresa pratica a Contabilidade Criativa para manipular o resultado, através da
escolha de politicas contabilisticas favoraveis para o atingimento dos objetivos
almejados. Desta forma, planeia obter com esta préatica determinadas vantagens, entre as
quais fiscais. Por outro lado, cria mecanismos que permitam apresentar uma imagem
alterada ao exterior. A manipulacdo dos resultados tem por base os incentivos a seguir

mencionados:

a) Melhorar a imagem da empresa;
b) Estabilizar a imagem;
c) Apresentacdo de uma imagem debilitada da mesma.

2.3.3.1. Melhorar a imagem apresentada

Para o melhoramento da imagem e apresentacdo de uma boa condi¢cdo financeira
perante os seus financiadores e investidores, as empresas tém como incentivos para a

alteracd@o dos seus resultados os seguintes:

a) Esquemas de retribuicdo dos administradores e diretores ligados a
resultados, cotagdes de acdes ou evolucdo patrimonial da empresa
A forma de retribuicdo dos administradores e diretores ligados a resultados é entendida
como mecanismo para o controlo do mesmo, atraves da utilizacdo de politicas
contabilisticas consideradas agressivas, para aumenta-los ou manipular a informacéo
(Monterrey, 1997).

Os resultados das empresas sao manipulados pelos administradores para a obtencéo dos
beneficios préprios. No sentido de atingir os objetivos especificos planeados, que
dificilmente seriam atingiveis, sO com o cumprimento das normas, sem recorrer a

pratica (Grateron & Cosenza, 2006).
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b) Interesse da empresa em obter financiamentos

As instituicdes financeiras, de modo geral, ndo concedem empréstimos a empresas que
apresentem mais riscos ou que tenham resultados volateis. Esses entraves criados pelas
instituicbes financeiras, por outro lado, forcam a empresa a criar uma imagem que

reflita as boas condi¢des econdmicas e financeiras da mesma.

Fazendo com que a empresa apresente um nivel de risco razoavel e resultados nao
volateis nas suas DF ao longo dos anos; obtém, desta forma, uma imagem credivel
perante os credores e créditos pedidos. As instituicdes financeiras solicitam para a
empresa mais informagdes contabilisticas para verificar a sua capacidade em solver os

seus compromissos perante credores (Gonzalez, 2011).

c) Interesse em determinadas politicas de dividendos

Os resultados positivos obtidos pelas empresas sdo distribuidos aos investidores como
forma de os agradarem, bem como para mostrar uma gestédo eficiente. Essas politicas de
dividendos sdo adotadas com base nos resultados positivos gerados pela empresa
(Gonzalez, 2011). Deste modo, quando essas politicas ndo sdo alcancaveis, o objetivo
da empresa podera passar por alterar os seus resultados para que os investidores possam

receber os dividendos.
d) A existéncia de resultados deprimidos

Os objetivos das empresas sdo planeados no inicio de cada periodo contabilistico de
modo a serem atingiveis. A medida em que os mesmos se tornam dificeis de serem
atingidos, os gestores tendem a manipular os resultados. Essa manipulacdo nos
resultados passa por mostrar aos investidores, terceiros ou utilizadores que os objetivos
almejados foram alcangados, agradando, deste modo, 0s responsaveis da empresa, pois
a empresa apresenta boa imagem e condic@es financeira (Gongalves, 2005).

2.3.3.2. Estabilizar a imagem ao longo dos periodos

Os incentivos que levam as empresas a estabilizar a sua imagem, ao longo dos tempos,
devem-se a volatilidade dos seus resultados perante os seus financiadores e investidores,

acabando por ser imperioso evidenciar um resultado estavel e credivel.

21



Plano de compensacéao

De acordo com a opinido de Ferreira, Caldeira, Asseiceiro, Vieira, e Vicente (2014), as
empresas devem utilizar um sistema de incentivos para avaliar a performance dos seus
gestores e recompensando-os de acordo com as mesmas avaliagdes. De referir que um
sistema de incentivo associado ao resultado de uma empresa faz com que exista maior
probabilidade dos seus resultados serem manipulados, como forma de gerar riquezas
individuais ou obter beneficios. Os gestores acabam por ter um controlo desses
resultados, atingindo, assim, os objetivos tragados, de modo a que possam obter as suas

recompensas definidas.

Os responsaveis oferecem incentivos aos seus gestores quando pretendem atingir um
resultado desejado. Desta forma, acaba-se por criar um espaco fértil para a manipulacao
dos resultados (Ochoa, 2007).

a) Apresentacdo de um perfil de risco reduzido

Existe uma grande tendéncia para as empresas apresentarem um resultado menos volatil
ao longo dos periodos, no sentido de atrair mais investidores e financiadores
(Gongalves, 2005). Quanto menos volatil for o resultado apresentado, menor é a
incerteza por parte dos financiadores, mais financiamento se consegue obter e
provavelmente com um custo muito menor. As empresas que apresentam estes perfis de
riscos aparentam no mercado ter uma boa capacidade em cumprir com as suas

obrigacdes perante os credores (Monterrey, 1997).

b) Beneficios nas politicas de dividendos em razdo de ganhos menos

oscilantes

As empresas geralmente tendem a apresentar um perfil de risco reduzido devido as
razdes acima mencionadas. Caso 0 mesmo ndo se verifique, existe algum engenho por
parte dos gestores em manipular os resultados. Um perfil de risco elevado ndo favorece
este tipo de politica: maior é a incerteza dos investidores quanto ao retorno do seu
investimento. Assim sendo, preferem as empresas que apresentem resultados

estabilizadores ao longo do periodo (Monterrey, 1997).
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2.3.3.3.  Debilitar a imagem

Neste tipo de incentivo, entende-se que o principal objetivo da empresa para a
debilitacdo dos seus resultados € a reducdo do monopélio do mercado, dos impostos a

liquidar e entregues nos cofres do Estado.

a) Riscos de incorrer em custos politicos

As empresas cada vez mais pretendem ndo incorrer em custos politicos significativos,
antes optam por serem mais conservadoras, colocando em causa os resultados elevados.
Estes podem ser interpretados como rendimentos provenientes do monopdlio do

mercado (Monterrey, 1997; Gongalves, 2005).
b) Existéncias de planos de remuneragdo

Como foi referido anteriormente, quando a remuneracdo do gestor depender dos
resultados positivos, estes ficam dependentes dos interesses do mesmo e pode sofrer
alteracdes pelo facto do ndo atingimento dos objetivos pretendidos, existindo, dessa

forma, um campo muito fértil para a manipulacéo do resultado (Ochoa, 2007).
¢) Reduzir o imposto sobre o resultado

H& uma grande probabilidade das empresas adoptarem a pratica da reducdo dos
impostos. Um caso concreto de que se pode falar é tal aplicacdo na situagdo do tecido
empresarial portugués. Esta pratica resulta na fuga da liquidacdo dos impostos,
reduzindo os rendimentos ou aumentando os gastos, de modo a diminuir o imposto a

entregar nos cofres do Estado (Gonzéalez, 2011).

Essa reducdo deve-se a elevada carga fiscal nesse tecido empresarial. Por essa razdo, as
empresas tendencialmente reduzem de uma forma menos ética 0s seus impostos a
liquidar que, por sua vez, diferem daqueles que deviam ser entregues, caso ndo tivessem

recorrido a essa préatica que leva a alteracdo da verdade.

Por outro lado, este tipo de prética é associado a razdes culturais e, acima de tudo, a
uma falta de ética profissional:

[...] esta tentagdo para reduzir a carga fiscal é devida a razdes culturais que

levam & falta de ética nos negocios e considera-se uma “esperteza” enganar o
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Estado, e também ao facto de, na verdade, ndo existir um controlo eficaz da
administragdo fiscal sobre estas manobras “criativas” que em benéficio proprio
vém degradando o erério publico e prejudicando a livre e sd concorréncia entre

empresas (Gongalves, 2005).

Além dos incentivos anteriormente apresentados, ao longo deste ponto, pode-se ainda
enumerar outros incentivos (Faria, 2007):

a) Atraso premeditado da chegada de informacdo ao mercado de modo a
perturbar o normal funcionamento dos mercados financeiros;
b) Pressdes por parte dos investidores para que se apresentem resultados,

rentabilidade, um patrimonio e uma situacao financeira favoraveis.

Por fim, pode-se referir que a préatica da Contabilidade Criativa esta alicercada nos trés
eixos a seguir apresentado, segundo Oriol Amat (2003)?, citado por Faria (2007):

a) Os resultados das mesmas transacGes podem ser apresentados de varias formas,
baseando-se no mesmo normativo;

b) Existéncia de algumas operacGes que ndo estdo completamente reguladas pelas
normas;

c) O normativo permite que em certas transacdes se apliguem 0 juizo ou
pressupostos mais ou menos otimistas sobre acontecimentos futuros para a sua

realizacao.

Em resultado do referido anteriormente, entende-se que a pratica da Contabilidade
Criativa assenta em duas razdes que se consideram como fundamentais. A primeira diz
respeito aos normativos contabilisticos, ou seja, a existéncia de normas contabilisticas

menos explicitas (ambiguas) em conceitos.

Deste modo, muitas das vezes permite varias interpretaces, mas também alguma falta
de clareza na forma como as transacdes devem ser tratadas, assim como a facilidade

com que ¢ permitida a adog¢do de uma ou outra politica contabilistica. Recorda-se que as

2 AMAT, Oriol (2003). «Problemas de la Informacién Financiera — Son las NIC la solucién?», In Revista
del Instituto de Estudios Economicos, N° 1/ /2003, pp.208. Disponivel em: http://psicondec.rediris.es
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empresas devem adotar politicas contabilisticas que reflitam de uma forma verdadeira

as suas atividades, tendo em conta o setor em que estéo inseridas.

A segunda razdo associada a pratica de Contabilidade Criativa esta ligada aos resultados
planeados para o alcance de certos objetivos, 0s quais podem ser mais ou menos
otimistas (um resultado muito elevado ou baixo), dependendo da dificuldade dos
gestores em atingir determinados objetivos. Como consequéncia, 0s gestores podem
recorrer a Contabilidade Criativa como forma de atingir objetivos e mostrar uma boa

performance da equipa.

No ponto que se segue apresentam-se as varias técnicas que 0S responsaveis das
empresas podem utilizar para praticar a Contabilidade Criativa. Neste ponto, abordam-
se ainda as dificuldades que os stakeholders tém na identificacdo de possiveis praticas
de Contabilidade Criativa.

2.3.4. Técnicas da Contabilidade Criativa

Neste ponto sdo apresentadas as varias técnicas que podem ser utilizadas pelas empresas
como forma de tirar proveito dos vazios e das lacunas presentes nas normas

contabilisticas.

Neste contexto e de acordo com o § 8 EC, um conjunto completo de DF é composto
por: balanco, demonstracdo dos resultados (por natureza e funcgdes), demonstracdo das
alteragdes no capital proprio, demonstracdo dos fluxos de caixa e 0 anexo (notas

explicativas).

No que diz respeito ao balanco, este € composto por ativos, passivos e capitais proprios.
Relativamente & demonstragdo dos resultados, esta contém os gastos e rendimentos.
Deste modo, as rubricas que comp&em cada uma dessas DF sdo desagregadas em outras
e reguladas por normas contabilisticas que podem apresentar maior ou menor grau de
flexibilidade. Dependendo da rubrica em questao, essas flexibilidades podem ser usadas

pelos gestores para alterarem os resultados contabilisticos (Dias, 2015).

O balanco é uma fotografia estatica da posicdo financeira num determinado momento,
composta por varias rubricas. Nesta DF em concreto, 0s gestores tém como objetivo

para a Contabilidade Criativa 0 aumento ou diminuicdo do Capital Proprio, o qual pode
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ser influenciado pelo aumento ou diminuigdo dos ativos e passivos da empresa ou,
também, pelos resultados transferidos das demonstracdes dos resultados (resultado

liquido do periodo). De acordo com o § 16 da EC, o balanco:

[...] éutil na predicdo de futuras necessidades de empréstimos e de como os lucros
futuros e fluxos de caixa serdo distribuidos entre os que tém interesses na entidade;
é também (til ao predizer que sucesso a entidade provavelmente terd em conseguir
fundos adicionais. A informacdo acerca da liquidez e solvéncia € Util na predicdo
da capacidade da entidade para satisfazer os seus compromissos financeiros a

medida que se vencerem |[...].

Outro objetivo dos gestores é atingir um resultado pretendido. Este pode ser
considerado como o resultado de aumento ou reducdo dos rendimentos e gastos da
entidade. Estas rubricas sdo mais vulneraveis a manipulacdo contabilistica devido as
estimativas permitidas pelo normativo contabilistico. Segundo o § 17 da EC, a
demonstracdo dos resultados apresenta informacdes sobre o desempenho e o lucro que

pode gerar através dos seus recursos. Assim, esta DF é (til do seguinte modo:

[...] na predig¢o da capacidade de a entidade gerar fluxos de caixa a partir dos seus
recursos basicos existentes. E também (til na formac&o de juizos de valor acerca da

eficacia com que a entidade pode empregar recursos adicionais [...].

Relativamente & DF anexo, e de acordo com o 8 21 da EC, esta deve conter as notas
explicativas para esclarecer de uma forma pormenorizada as informagdes contidas nas
restantes DF. O anexo é considerado muito atil para os utilizadores, pois contém
informacdes relevantes para uma melhor interpretacdo das restantes DF. Esta DF deve
ainda conter informacGes acerca dos riscos e incertezas que a entidade esta exposta e
também algumas informacdes que o utilizador ndo pode reter numa leitura superficial
das rubricas sem recorrer a essas mesmas notas explicativas. Importa ainda referir que o
grau de exigéncia do conjunto completo das DF varia em funcdo da dimensdo da

entidade.

Segundo o exposto anteriormente, e de forma a explicar os incentivos que levam a
Contabilidade Criativa, optou-se por abordar os principais métodos utilizados pelos

gestores que se encontram referidos nos trabalhos desenvolvidos por Gongalves (2005);
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Duarte e Ribeiro (2007); Amat e Blake (2002); Monterrey (1997); Mulford e Comiskey
(2011).

Aumento ou reducéo dos gastos

Relativamente a vida til dos ativos, o normativo contabilistico apresenta algum grau de
liberdade, uma vez que ndo define vidas Uteis para os ativos. Contudo, as empresas
tendencialmente baseiam o tempo de deprecia¢do dos seus ativos nos limites impostos
pelas regras fiscais. Desta forma, no final de periodo contabilistico, ndo existe
discrepancia entre o valor contabilistico e fiscal nas depreciagbes, ndo existindo
correcBes na elaboragdo do Modelo 22. Por outro lado, também podem existir
manipulagdes no valor das provisdes, as quais afetam o resultado da empresa. Segundo
Mayoral (2002), uma das razBes que leva as empresas a reduzir os resultados trata-se
dos impostos pagos ao Estado e, por isso, estas tendem a reduzi-lo de modo a liquidar e

entregar menos impostos.

Aumento ou reducéo dos rendimentos

O objetivo para este incentivo consiste numa sobrevalorizagdo ou subvalorizagdo dos
rendimentos das entidades através da antecipacdo das vendas ou do seu diferimento para
0 periodo seguinte. Pode-se também deparar com o registo prévio de juros a reconhecer

como rendimentos de forma antecipada, como referem (Mulford & Comiskey, 2011).

Por outro lado, as empresas também podem praticar vendas agressivas, atraves das
campanhas de créditos praticadas com efetivacdo em momentos seguintes. Para além
disso, também o reconhecimento das mais-valias na rubrica relacionada com o volume
de negocio é usado como forma de alterar a leitura da demonstracdo dos resultados
(Dias, 2015).

Aumento ou reducéo de ativos

As empresas podem usar diversas técnicas, referidas no Quadro 2.1, para aumentar ou
reduzir o valor dos seus ativos. Das diversas técnicas identificadas destacamos algumas

técnicas que consideramos serem mais relevantes.
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Um dos exemplos é o caso da estimativa das provisdes para desmantelamento. De cordo
com a alinea c) do 8 17 da NCRF 7, é permitido as empresas acrescentar o valor da
estimativa da provisdo ao ativo e, deste modo, diluir ao longo da sua vida util esse

gasto, em forma de depreciacoes.

A estimativa do justo valor para as revalorizacdes de ativos é considerada como outras
formas de Contabilidade Criativa, pois, deste modo, é possivel aumentar o valor do

ativo sem contrariar o normativo contabilistico.

Relativamente aos inventarios, estes sdo também propicios a Contabilidade Criativa.
Desta forma, as empresas podem alterar os valores dos seus ativos para irem de
encontro aos seus objetivos. Assim, o valor dos inventarios pode ser diminuido por
possiveis obsolescéncias das unidades fisicas, que, por sua vez, irdo afetar os resultados
da empresa. Por outro lado, as imparidades em inventarios sdo relevantes para a
alteragdo dos resultados, o que pode ser utilizado como forma de Contabilidade

Criativa.
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Quadro 2.1 Préticas (legais e ilegais) da Contabilidade Criativa

Técnicas Contabilisticas

Prética Legal

Exemplos

Aumentar ou reduzir gastos

- Deterioracdo de Ativos Intangiveis /Ativos Tangiveis;
- Deterioracédo de Propriedades de Investimento;

- Deterioracdo de inventérios;

- Amortizacdo de Ativos Intangiveis;

- Depreciacéo de Ativos Tangiveis / Propriedades de
Investimento;

- Provisdes de Reestruturagdes Empresariais futuras;

- Prejuizos Fiscais e Beneficios Associados.

Considerar como gasto ou como ativo

- Investigacdo & Desenvolvimento;
- Conservacéo e Reparacéo;

- Manutencéo;

- Publicidade;

- Diferencas de Cambio.

Contabilizar transagdes efetuando estimativas
otimistas ou pessimistas sobre o futuro

- Ativos;

- Passivos;

- Réditos;

- Gastos;

- Amortizagdes / Depreciagdes / Provisdes / Imparidades.

Gerar Resultados ndo correntes, com a finalidade
de melhorar o desempenho da empresa e vice-
versa

- Alienagdo da Ativo Fixo Tangivel.

Reconhecimento antecipado de Réditos ou
Diferimento da Contabilizagdo dos Custos

- Custos antecipados;
- Proveitos diferidos.

N&o fornecer informagdes sobre as empresas
subsididrias / participadas com a justificagdo de
que se trata de informacéo altamente estratégica
0ou por outros motivos

Alteracdes de critérios contabilisticos

- Alteractes de critérios sobre valorizag@es, amortizagdes,
provisdes. Como forma de reduzir ou aumentar o resultado.

Reclassificagdes de forma a alterar a massa
patrimonial

- Classificar um ativo ndo corrente detido para venda numa
rubrica de ativo ndo corrente;

- Consideracdo de instrumentos financeiros como
investimentos de alta liquidez; classifica-la como tesouraria,
em investimentos financeiros temporarios;

- Consideragdo de instrumentos financeiros disponiveis para a
venda, para imputar suas alteragdes de valor no patrimonio
liquido, em vez de como carteira de negociacdo (que deve ir
para a demonstracdo de resultados).

Pratica ilegal

Exemplos

Vendas e Rendimentos ficticios

- Contabilizar depésitos como se se tratassem de vendas;
- Contabilizar vendas como se de depdsitos se tratassem.

Gastos irreais

- Aumentar ou reduzir os gastos, o resultado, os ativos e
passivos.

TransagOes com precos fora do mercado, irreais e/
ou com o objetivo de enganar empresas que nao
se consolidam

- Uso de empresas interpostas;

- Uso de empresas relacionadas que ndo se consolidam
devido a atividade dispar;

- Uso de empresas relacionadas que ndo se consolidam por
outros motivos; isencdo da obrigacdo de consolidar.

Né&o fornecer informagdes de subsidiarias com a
desculpa de que constituem informagdes de alto
valor estratégico ou por outras razdes

Este afeta as contas consolidadas, modificando:
- Ativo/ Passivo;

- Rendimentos/ Gastos;

- Amortizacoes;

- Provisoes.

Fonte Adaptado de Amat (2010, p. 96).
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Aumento ou reducao de capital proprio

O aumento ou reducdo dos fundos préprios € uma consequéncia das alteracdes
verificadas nos ativos e passivos da empresa, 0 que, por sua vez, tem impacto nos

indicadores que utilizam essas rubricas para os calculos.

Reclassificacdo de ativos e passivos

Existem, por vezes, algumas dificuldades por parte dos decisores nas empresas, na
classificacdo de um determinado item patrimonial, acabando por criar pontos de vistas
diferentes entre os mesmos. Essas divergéncias muitas das vezes sdo refletidas nas DF

de forma diferente por vérios contabilistas (Duarte & Ribeiro, 2007; Cosenza, 2002).

Informacéo incluida na memoria, na informacéao de gestdo e na informacéo
de auditoria
Existem informac6es incluidas na memoria (anexo as DF). Essas mesmas informacdes
séo fornecidas pela gestdo e ajudam o auditor no ato da emissdo da sua opiniéo sobre as
DF. Por vezes, esses avisos podem conduzir a uma énfase na certificacdo legal das
contas (Duarte & Ribeiro, 2007; Cosenza, 2002). A énfase serve para o auditor realcar
algo e chamar a atencdo sobre a informacédo financeira da empresa, nhomeadamente a

existéncia de algum procedimento que devia ser publicado e foi ocultado.

Praticas baseadas no incumprimentos do custo historico, da prudéncia e da
consisténcia

Relativamente as praticas baseadas no incumprimento do custo histérico, da prudéncia e
da consisténcia, estas sdo as consideradas relevantes para a Contabilidade Criativa.
- Incumprimento do custo historico (aquisi¢ao)

a) Excesso ou valorizagdo dos inventarios

Este tipo de pratica baseia-se em varios procedimentos, desde o aumento ou a
diminuicdo de inventarios fisicos em unidades ou imputacdo arbitraria dos custos
indiretos. Segundo 0 8§16 da NCRF 18, estes custos ndo devem constar na valorizagao

destes inventarios.
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b) Custos dos empréstimos ou diferencas de cAmbios

A sobreavalicdo dos ativos que se qualificam, muitas vezes, deve-se a imputacdo dos
custos de financiamentos ou diferencas de cadmbios provenientes de emprétimos em
moeda estrangeira. Nos ativos que se qualificam, reiteradamente, sdo imputados os
gastos referidos acima, sem estes estarem relacionados de uma forma especifica com os
ativos em causa e 0 emprétimo obtido para 0 mesmo ativo. O 8§ 8 da NCRF 10 é muito
claro quanto aos custos imputaveis aos ativos, tal como se pode ler na seguinte

passagem da norma:

[...] deve capitalizar os custos de empréstimos obtidos que sejam diretamente
atribuiveis a aquisigdo, constru¢do ou producdo de um ativo que se qualifica
como parte do custo desse ativo. Uma entidade deve reconhecer outros custos de

empréstimos obtidos como um gasto no periodo em que sejam incorridos.

- Incumprimento da prudéncia
a) Aumento ou reducdo da provisao

A provido é considerada uma das rubricas mais propensas a pratica criativa, dado que é
baseada em pressupostos subjetivos, com muita facilidade de manipulagdo, dependendo
dos objetivos da empresa em relacdo ao resultado pretendido. Num periodo de lucros
reduzidos, a empresa tende a praticar regras fiscais para o reconhecimento das
provisdes, por serem mais restritivas e limitativas (Goncalves, 2005), enquanto que num

periodo com resultados liquidos elevados 0 mesmo néo acontece.

b) Contingéncias

A aplicacdo da prudéncia permite o reconhecimento de contigéncias negativas
(provisdes), por fazer uma estimativa fidvel que cubrird essa incerteza. O mesmo

principio ndo permite o reconhecimento de contigéncias positivas, conforme NCRF 21.
- Incumprimento da consisténcia

a) Alteracgdo voluntéria e injustificada de politicas contabilisticas

A alteracdo voluntaria e injustificada de politicas contabilisticas consiste numa mudanga
de critérios adotados de um periodo contabilistico para outro, sem imposicoes legais ou
motivos justificativos plausiveis que o permitam, sendo que o objetivo dessa alteracédo
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poderd ser o aumento ou a reducdo do resultado de um empresa (Gongalves, 2005;
Monterrey, 1997).

b) Politicas de amortizacao e depreciacdo

As empresas tendem a alterar os critérios de amortizacfes e depreciagOes inicialmente
definidos para acelerar ou diminuir o gasto do ativo através do seu desgaste,

dependendo dos objetivos planeados.

As transacgOes referidas anteriormente acabam por ser espelhadas de forma diferente nas
DF e, com regularidade, induzem utilizadores a certos erros, que poderiam ser evitados,
caso ndo alterassem o valor da empresa. O Quadro 2.2 apresenta, de uma forma muito

resumida, as praticas contabilisticas criativas e os seus efeitos.

Figura 2.2 Préticas contabilisticas criativas e 0s seus efeitos

Aumento ou redugdo Aumento ou Reclassificagdo de Manipulacéo do
de Receitas ou reducéo de Ativos Ativos ou Passivos Relatério da
Despesas ou Passivos Administracéo ou
do Parecer dos
Auditores
[ Variag&o no ] Variagdo de Ativos e
Passivos

A\

<

Variacgdo na interpretacéo da situacdo econémico-financeira da empresa, como liquidez,
rentabilidade e outros racios econémicos e financeiros

Variagdo no valor da empresa, em suas oportunidades de créditos bancérios, nos incentivos
para Diretores ou nos precos fixos para servicos regulados

Fonte Adaptado de Amat e Blake (2002, p. 16)
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O Quadro 2.2 apresenta, sucintamente, o impacto das alteragdes nas rubricas das DF de
uma empresa, em particular a forma como estas alteracdes podem afetar o seu valor ou
induzir utilizadores a uma leitura ligeiramente diferente do que faziam com informac6es
verdadeiras da situacdo econdmica e financeira da empresa. Estas mudancas podem ser
positivas ou negativas tendo em conta o interesse de quem a pratica e o objetivo

esperado.

Muitas das vezes as técnicas utlizadas pelas empresas na pratica da Contabilidade
Criativa ndo conseguem ser desassociadas de fraude contabilistica. Por isso, no ponto a

seguir é apresentada essa relacdo entre os dois.
2.3.5. Relacgéo entre a Contabilidade Criativa e a fraude

Ao longo de diferentes pesquisas bibliogréficas, verificou-se a existéncia de duas
grandes correntes sobre a Contabilidade Criativa, como ja foi mencionada nesta
dissertacdo. A primeira corrente considera que a Contabilidade Criativa € uma prética
permitida pelos normativos (Duarte & Ribeiro, 2007; Niyama, Rodrigues, & Rodrigues,
2015; Nogueira, 2015; Sousa, Santos, Nascimento, & Reis, 2015), enquanto que a
segunda corrente defende que em nenhum caso a pratica € permetida pelo normativo, o
que faz com que entenda a Contabilidade Criativa como um acto ilegal, ou seja, vai
contra a regulamentacdo normativa e dos objetivos pretendidos com uma informacéo
contabilistica (Faria, 2007; Gongalves, 2005; Monterrey, 1997).

Porém, a Contabilidade Criativa ndo é fruto de vazios e de ambiguidades normativas,
mas sim, da falta do seguimento do normativo, acrescenta Faria (2007).

De acordo com o anteriormente exposto, as definicdes apresentadas séo controversas
entre si, no que refere a legalidade da pratica. Apesar dessa contradicdo, verica-se
também a existéncia de semelhancas entre as correntes, como seja o facto de “a

imagem transmitida pela empresa ao exterior é alterada (imagem desejada)”.

A Contabilidade Criativa é entendida como uma “arte”. O contabilista faz o retrato da
informacdo verdadeira dando mais retoques subtis de acordo com as suas necessidades e
interesses em manipular as informacdes financeiras (Goncalves, 2005 ; Monterrey,
1997).
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Na opinido de Monterrey (1997) e Goncgalves (2005), a pratica da Contabilidade
Criativa afasta da regulamentacdo abrangida pelo normativo, quando este € manipulado
pelos contabilistas fora da regulamentacéo contabilistica. Desse modo, comeca a entrar

no campo da fraude contabilistica.

Existe uma impossibilidade na identificacdo, de forma muito objetiva, do limite que
separa a Contabilidade Criativa da fraude contabilistica, havendo mesmo situacdes em

que ndo se podem separar as praticas.

A fraude é definida como um ato em que existe uma ligacdo direta ou indereta do
perpetrador com a empresa, usando, assim, de forma propositada a falsidade para

obtencdo de uma vantagem injusta ou ilegal (OROC, 2010).

Consultando também outras literaturas que falam sobre a fraude, refere-se esta definigcédo
da fraude como um ato que parte da decisdo empresarial de modificar a informacao real
da empresa para uma informacdo desejada. Estas alteracbes podem ser solicitadas

também pelas empresas do grupo ou de terceiros.

A alteracdo ocorrida no patriménio entende-se que é em defesa da imagem empresarial.
Essas imagens, por sua vez, tornam as demonstragdes financeiras verdadeiras em falsas
e, ainda, pdem em causa a eficicia e a utilidade das mesmas. As mesmas alteracdes
podem questionar a forma como a empresa esta a gerir 0 presente e a perspetivacdo do

futuro com maior seguranga (Barata, 1999).

Na vertente fiscal, a fraude é considerada como um ato ilegitimo em que o perpetrador
da fraude ndo liquida entrega ou efetua 0 pagamento da prestacdo tributaria ou a
obtencdo indevida de beneficios fiscais. Estas vantagens causam diminuicdes das
receitas tributarias, segundo o supracitado no artigo 103° da Lei n.° 15/2001 do Regime
Geral das Infragbes Tributarias (RGIT)3. O mesmo artigo ainda refere que a pratica
desse ato leva a punicdo do infrator com uma pena de prisdo de até 3 anos* ou uma

multa até 360 dias.

3 Aprovado pela Lei n.° 15/2001 de 5 de junho, atualizado pela Lei n.° 114/2017, de 29 de dezembro
4 Segundo o nimero 1 do artigo 103.° do RGIT, sdo exemplos de fraude fiscal:
“a) Ocultacdo ou alteragdo de factos ou valores que devam constar dos livros de contabilidade ou
escrituracdo, ou das declaracGes apresentadas ou prestadas a fim de que a administracdo fiscal
especificamente fiscalize, determine, avalie ou controle a matéria coletavel;
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De referir, também que a Contabilidade Criativa ndo pode ser considerada uma evasdo
fiscal, ndo obstante algumas das suas praticas entrarem numa area muito proxima da

fraude contabilistica.

Existe uma relacdo ou semelhancas entre a fraude contabilistica e a prética da
Contabilidade Criativa quanto ao designio que tém em comum: uma pratica enganosa
para terceiros. As empresas usam essas praticas para dar resposta as suas condicGes

financeiras menos boas a terceiros (Amat, 2018).
2.3.6. Técnicas e dificuldade na detecdo da Contabilidade Criativa

Tal como ja abordado anteriormente, existem diversos incentivos que levam as
empresas a praticarem a Contabilidade Criativa. Contudo, para atenuar essa mesma
prética, é preciso que as empresas implementem mecanismos capazes de desmascarar a

prética da Contabilidade Criativa (Gongalves, 2005).

De acordo com Salas (2018), existem diversas técnicas que permitem evidenciar a

Contabilidade Criativa:

a) Verificacdo das contas anuais, podem ajudar na constatacdo de indicios da
Contabilidade Criativa. Devem-se analisar os critérios que estdo a ser utilizados
na elaboracdo das contas divulgadas.

b) Comparacdo dos critérios utilizados de um periodo para outro, analisando
também os critérios utilizados pelos concorrentes. Através dessa comparagéo,
pode-se identificar uma alteracdo nos critérios, de um periodo para outro, assim
como a existéncia de praticas mais ou menos conservadoras em relagdo aos

concorrentes.

De acordo com Salas (2018), uma das praticas que chama muito a atengdo dos auditores
sdo as correcgdes dos erros. Por vezes, verificam-se 0s seus ajustamentos no periodo
seguinte. Por outro lado, pode-se também averiguar a existéncia de uma intencdao por

parte da empresa em ocultar a variacdo nos resultados.

b) Ocultacéo de factos ou valores ndo declarados e que devam ser revelados a administragdo tributaria;
c) Celebracdo de negécio simulado, quer quanto ao valor, quer quanto a natureza, quer por interposicao,
omissdo ou substituicdo de pessoas.”
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Existem, ainda, algumas praticas de Contabilidade Criativa que ndo podem ser
identificadas a partir de uma simples analise as contas, como, por exemplo, a
comparacdo dos precos da transacdo entre a empresa vendedora e o praticado no
mercado, baseado na verificacdo da efetivacdo de uma transacdo. Deste modo, a analise

deve apoiar-se nos trabalhos realizados pelos auditores (Salas, 2010).

Tal como ja referido anteriormente, as existéncias de diversos incentivos podem fazer
com que os gestores possam ser tentados a manipular as informacg6es financeiras. Deste
modo, é importante implementar medidas que reduzam a ado¢do da pratica de
Contabilidade Criativa.

De acordo com Ochoa (2007), a Contabilidade Criativa é considerada como uma pratica
de dificil detecdo, a qual pode ser agravada pela falta de informacdo sobre os
pressupostos e politicas utilizados para a elaboracdo das DF. Os gestores podem
manipular as informacdes financeiras, de forma que a sua detecdo ndo seja de facil
identificacdo. Para além disso, também a falta da obtencéo de algumas informacdes, que
estdo na posse da administracdo, torna ainda mais ardua a sua detecdo (Goncalves,2005;
Ochoa, 2007).

Os responsaveis das empresas que adotam estes tipos de pratica tentam ao maximo
ocultar a pratica da Contabilidade Criativa, ndo permitindo que as mesmas sejam
facilmente detetadas por terceiros e pessoas externas a entidade. De acordo com 0s
estudos realizados, existem outras razdes que dificultam a detecdo (Blake & Salas,
2001):

a) Os utilizadores apresentam dificuldades em identificar se as politicas
contabilisticas utilizadas foram fruto de um esforco por parte dos
contabilistas para apresentar uma imagem verdadeira e fiel ou se resultam de
um simples trabalho de artista para modificar essas demonstracdes. Esta
analise, por parte dos utilizadores, € baseada num grau muito elevado de
subjetividade.

b) A Contabilidade Criativa por si s6 apresenta elementos enganadores ou de
ocultacdo. A partir das demonstracdes financeiras, ndo sera evidente que 0s

utilizadores possam identificar a préatica criativa.

36



c) A falta de honestidade e principios éticos existente na préatica criativa leva os
Seus responsaveis a ndo assumirem as suas responsabilidades, ndo
divulgando nem apresentando justificacfes para os métodos utilizados na

elaboracdo das DF.

O ponto seguinte aborda as consequéncias da Contabilidade Criativa para 0s

funcionérios e stakeholders.
2.3.7. Consequéncias da pratica criativa

A prética da Contabilidade Criativa traz consigo consequéncias para os funcionarios,
stakeholders e para a propria empresa. De acordo com Amat (2018), a Contabilidade
Criativa apresenta efeitos negativos para os funcionarios da empresa, 0os quais podem
culminar na perda dos postos de trabalho.

Relativamente aos stakeholders, a Contabilidade Criativa pode levar a tomada de
decisdo errada a partir de uma informacéo que foi resultado da pratica de Contabilidade
Criativa e, como consequéncia, a perda do investimento feito. Deste modo, este tipo de
pratica pode conduzir também a uma perda de confianca dos utilizadores na empresa e,

consequentemente, a sua desvaloriza¢do no mercado (perda de reputagéo).

Apdbs a abordagem das consequéncias que este tipo de pratica pode trazer para a
sociedade, apresenta-se de seguida algumas medidas que podem ajudar no combate a

este tipo de prética.
2.3.8. Medidas desincentivadoras da pratica

A tomada de decisdes empresariais € baseada na informacéo que as empresas fornecem
aos stakeholders, a qual se presume ser veridica. Segundo Costa e Alves (2014), as
informagdes fornecidas pelas empresas devem ser crediveis, de forma que as conclusées
dai retiradas sejam corretas. Contudo, a Contabilidade Criativa pode retirar esta

credibilidade a informacéo financeira apresentada como verdadeira (imagem desejada).

A informacéo alterada por via da Contabilidade Criativa ndo passa de uma adaptacdo da
realidade empresarial através de praticas contabilisticas que se apoiam nas lacunas dos

normativos contabilisticos para transformar a informacéo numa imagem pretendida.
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Como anteriormente referido, a préatica é dificil de ser eliminada na sua totalidade;

contudo, ndo é impossivel alcancar esse objetivo. Para que tal seja possivel sera

necessario um trabalho conjunto entre a comissdo de normalizacdo contabilistica (CNC)

e os profissionais da contabilidade. Para além disso, é importante referir que as regras

fiscais sdo também um dos caminhos para minimizar a pratica da criatividade

contabilistica.

Porém, apesar da implementacdo de diversas medidas desincentivadoras, a mais eficaz

para a atenuacao da pratica de Contabilidade Criativa passa pela criacdo de uma cultura

de honestidade.

De acordo com Salas e Oliveiras (2004), Faria (2007), Duarte e Ribeiro (2007) e

Gongcalves (2005), as seguintes medidas podem ser utilizadas na mitigacdo da pratica da

Contabilidade Criativa:

a)

b)

As entidades reguladoras, nacionais ou internacionais devem optar por normas
mais detalhadas e objetivas, que apresentem terminologias compreensiveis, e
exatiddo nos critérios a aplicar. Essas normas devem ser muito claras, para ndo
suscitarem duvidas por parte de quem as |é. Deste modo, 0s normativos
contabilisticos podem trazer consigo menos vazios.

A entidade reguladora deve aplicar a prudéncia no ato da redacdo das normas,
para que estas sejam menos ambiguas, com menos termos vagos e imprecisos,
evitando-se assim o recurso a criatividade. Com maior rigor normativo, elimina-
Se 0 espago para a criatividade, permitindo apresentagdo de uma imagem fiel.

A criacdo de normas que apresentam maior grau de rigidez, capaz de reduzir o
grau de operacionalidade e o amplo campo de alternativas. Desta forma, sdo
reduzidas as flexibilidades existentes que muitas das vezes sdo utilizadas como
mecanismo para a criatividade.

A norma deve permitir que as transagdes sejam refletidas da mesma forma em
todas as empresas do mesmo setor, ndo permitindo, desta forma, que algumas
entidades usem o método contabilistico para apresentar uma imagem almejada.
Quanto & divulgacdo da informacéo, as normas tém de apresentar um maior grau
de exigéncia e qualidade, destacando-se os critérios relacionados com os factos
ocorridos depois do encerramento e contingéncias.
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d) Os auditores devem apresentar uma postura clara e firme quando existirem

sinais que evidenciam a utilizagdo da Contabilidade Criativa.

e) A penalizacdo rigorosa do conluio entre auditores e clientes.

f)

Existéncia de um codigo ético mais robusto, de modo a ndo permitir a pratica

criativa, por parte dos profissionais.

O combate da Contabilidade Criativa ndo deve sO partir de iniciativa externa, mas

também dos 6rgdos que compdem a empresa. De acordo com Gongalves (2005),

existem algumas medidas de iniciativa interna que podem ser adotadas pela organizagéo

como forma de atenuar a sua pratica, nomeadamente:

)

1)

Implementar / reforcar a Auditoria Interna

O departamento da Auditoria Interna desempenha um papel muito importante no
seio da entidade, ja que permite a criacdo de valor e apoia na gestao eficiente dos
riscos (1A, 2016). A mesma contribui também para o valor percecionado pelos
utilizadores.

Em suma, a auditoria interna serve como um meio que pode ser utilizado pelos
gestores e direcdo para reduzir a pratica criativa através da verificacdo do
cumprimento dos processos contabilisticos, adequacdo na mensuracdo das
transagdes ocorridas, de modo que ndo induza utilizadores em erros. Com um
investimento nesta area, a organizacéo é capaz de reduzir a pratica criativa, caso
se dinamize um esforco por parte de todos os colaboradores.

As verificagcOes feitas pelos auditores internos reduzem as assimetrias nas
informacdes financeiras, entre os gestores e os utilizadores da informagéo,
possibilitando, assim, que estes sintam credibilidade nestas informacdes

financeiras (Becker, Defond, Jiambalvo, & Subramanyam, 1998).

Adotar os principios do Corporate Governance
A governacao da sociedade deve garantir que as informac@es divulgadas sejam
atempadas e rigorosas de todas as questdes relevantes relacionadas com a
sociedade, incluindo a sua situacgdo financeira, o seu desempenho, a sua estrutura

acionista e o proprio governo da sociedade.
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Ainda, o0 mesmo considera que as informagdes divulgadas ndo devem conduzir
o0s investidores a erros, permitindo que estes tomem as suas decisdes econémicas
(OCDE, 2016).
As empresas devem pOr em pratica o sistema de controlo interno (SCI); este
deve também ser muito robusto. O SCI por sua vez serve como uma «trave-
mestra» (Barata, 1999), e é desenhado para dar uma seguranca razoavel quanto
ao alcance dos objetivos nas seguintes categorias:

a) Eficacia e eficiéncia das operacdes;

b) Fiabilidade do relato financeiro;

c) Aderéncia as leis e regulamentos aplicaveis.

As medidas acima mencionadas podem ser adotadas pelas empresas de modo a atenuar
a Contabilidade Criativa, ndo significando que estas ficam imunes a esse tipo de prética.
Por outro lado, é importante que as empresas incutam a criacao e aplicacdo de valores
éticos e uma cultura de honestidade no seu ambiente empresarial. Consequentemente,
ao investir-se nesses dois pilares comportamentais, a pratica da Contabilidade Criativa

podera vir a ser reduzida até a um limite considerado residual.
2.3.8.1.  Moral e Etica

Neste ponto apresenta-se o conceito de moral, ética e deontologia. Estes conceitos seréo
apresentados em duas vertentes distintas: primeiramente é feita uma apresentacdo dos
conceitos numa vertente académica e, em seguida, é complementada com a ética no
mercado de trabalho. Importa, portanto, compreender quais 0s comportamentos que 0s
alunos devem adotar enquanto futuros contabilistas, bem como quais as atitudes

consideradas corretas perante os colegas, clientes e as demais pessoas (Barata, 1999).

Ao longo deste ponto sdo apresentados 0s pensamentos de diversos autores sobre essas
tematicas. A ética e moral apresentam conceitos considerados quase idénticos e,
recorrentemente, podem levar a que haja alguma confuséo entre elas. Por isso, o estudo

pretende apresentar os seus conceitos e, por fim, diferencia-los.

O termo «moral» provém do latim «mos, moris». Inicialmente referia o costume e, com
0 passar do tempo, passou a ser definido como um modo de ser das pessoas dentro da
comunidade (Pichler, Padilha, & Rocha, 2011).
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Ao longo dos tempos, as pessoas compreenderam que a comunidade onde vivem
influenciam de alguma forma os seus comportamentos, através de um conjunto de
normas criadas. Essas normas definem um padrédo da forma como as pessoas devem

viver dentro dessa comunidade.

As normas s@o definidas pela sociedade, de modo a criar um comportamento aceite
como valido. De acordo com May (2004) e Thums (2003), a moral é entendida como
um conjunto de normativos aceite no seio social de um determinado povo, ou seja, um
comportamento que a sociedade considera correto e valido, tal como ja Platdo

evidenciara: “A educacdo faz os bons homens e os bons homens agem nobremente”.

Ao contrario da origem do termo «moral», 0 termo «ética» provém do grego «ethiké

[ephistéme]», que significa costume que rege a maneira habitual de agir, habito, carater.

A ética é conhecida como uma «ciéncia voltada para o estudo filoséfico da acdo e
conduta humana, considerada em conformidade ou ndo com a reta razao» (Arruda,
Whitaker, & Ramos, 2001). Concomitantemente, € entendida como uma parte integrante
da filosofia que baseia 0 seu estudo na forma moral de agir do Homem, os atos

praticados por ele e se sdo considerados bons ou maus.

Ainda, Thums (2003) acrescenta que a ética é uma «reflexdo sobre os motivos pelos
quais consideramos validos aqueles comportamentos e a sua correspondente

comparagdo com morais de outras pessoas».

Por outro lado, Thiry-Cherques (2008) define a ética como uma «disciplina que faz uma
reflexdo sobre fundamentos das normas morais e sobre a sua justificacdo». Nessa
mesma linha de pensamento, a ética ndo se resume sé a reflexdo, mas, também, procura
discernir a moral, chegar as respostas sobre o porqué da existéncia dessas normas que

regulam o comportamento humano (May, 2004).

Apesar das confusdes que se possam instalar entre esses dois conceitos, pode-se
considerar que existe uma diferenca visivel entre eles, na medida em que a moral é um
conjunto de normas especificas que sdo impostas para um grupo social ou um povo,
enguanto a ética é considerada como uma reflexao tedrica sobre o valor da pratica da

moral, concluindo-se que a ética € uma avaliagdo pratica das coisas.
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A prética da Contabilidade Criativa é muita das vezes associada a falta de ética. De
modo a por em pratica os ensinamentos €ticos, entende-se que é necessario a
implementacao desse ensinamento no campo academico. Essa implementagédo funciona
também como forma de auxiliar os alunos a incutir a boa pratica de reflexdo sobre os
comportamentos apresentados na sociedade, ou seja, ajudando-os a ligar os valores
adquiridos na infancia com os valores académicos e, ainda, refletindo sobre os mesmos.
Segundo Caeiro (2012, p. 48), «os legisladores tornam os cidaddos bons cidadaos

habituando-os a agir bem».

De acordo com Barata (1999), os alunos devem aprender o conceito de ética e 0s
valores ensinados nas escolas, praticando-os na sua vida pessoal e profissional. Durante
0 percurso académico devem ter atividades onde sdo ensinados sobre a importancia dos
valores positivos e éticos, como refere Aristoteles: “os construtores da casa fazem-se

construtores de casas construindo-as”.

Deste modo, os professores devem ajudar os alunos a colocar em prética estes
ensinamentos, para que mais tarde apresentem um comportamento considerado honesto
e adequado para a sociedade. Nesse sentido, Marcelo Tabacchi, numa das suas citacdes,
refere que “Etica tem de ser um estilo de vida, nao uma politica que todos séo obrigados
a seguir”.

Concluida a apresentacdo do conceito da Contabilidade Criativa e dos conceitos
relacionados, abordar-se-a no capitulo seguinte o estudo empirico.
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3. CAPITULO - ESTUDO EMPIRICO

3.1. Enquadramento

O estudo empirico tem como objetivo obter a percecdo dos alunos do curso de
contabilidade sobre o conceito de Contabilidade Criativa e 0 seu grau de conforto ou

desconforto com esta pratica.

Este capitulo divide-se em sete (7) pontos, os quais contemplam o proprio
enquadramento, a caraterizacdo do estudo, os objetivos e as hipoteses, as metodologias
seguidas por este estudo, a populacdo e amostra, as variaveis, 0s métodos e técnicas de

analise dos dados utilizados no presente estudo.

3.2. Caraterizacédo do presente estudo

O presente estudo tem como populacdo os alunos do Gltimo ano das licenciaturas de
contabilidade dos Institutos Superiores de Contabilidade e Administracdo de Lisboa,
Coimbra, Aveiro e Porto (ISCA).

Para o estudo desta populagéo, a investigacdo utiliza como instrumento de recolha dos
dados dos inquiridos o inquérito por questionario. Deste modo, considera-se que esta
investigacdo é de cariz quantitativo, onde o investigador recorre ao inquerito por
questionario quando tem a intencdo de inquirir um grupo de pessoas, com o intuito de

caraterizar os seus tragos identificadores (Coutinho, 2014).

3.3. Objetivos e hipdteses
3.3.1. Objetivos da Investigacao

O objetivo delineado para este estudo passa por obter a perce¢do dos alunos do curso de
contabilidade sobre o conceito de Contabilidade Criativa e 0 seu grau de conforto ou
desconforto com esta pratica.
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3.3.2. Hipoteses da Investigacéo

A metodologia da presente dissertacdo € construida na base das hipoteses, de modo a
estabelecer os variaveis objetos de observacbes (Sarmento, 2013). Deste modo,

formularam-se as seguintes hipoteses que tém por base a pergunta de partida.

H1 - Existem diferencas significativas entre os alunos que trabalham ou trabalharam na
area de contabilidade quanto a definicdo e a percecdo do conceito e das caracteristicas

associadas a Contabilidade Criativa, bem como o grau de desconforto na sua aplicagéo.

H2 - Existem diferencas significativas entre os alunos que definem a Contabilidade
Criativa como utilizacdo das flexibilidades normativas quanto a percecao do conceito da
Contabilidade Criativa e das caracteristicas associadas, bem como o grau de desconforto

na sua aplicacao.

H3 - Existem diferencas significativas entre os alunos que percecionam o conceito de
Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa quanto a definicdo e percecdo das
caracteristicas associadas a Contabilidade Criativa, bem como o grau de desconforto na
sua aplicacéo.

Importa ter presente que H1 é considerada como uma hipétese genérica, subdividida em

outras sub-hipoteses.

Tendo em vista perceber se existem diferencas significativas entre os alunos que

trabalham e a defini¢do da Contabilidade Criativa, foi formulada a sub-hipdtese (H1.1):

H1.1 - Existem diferencas significativas entre os alunos que trabalham e os que ndo

trabalham na &rea de contabilidade quanto a definicdo da Contabilidade Criativa.

Com o objetivo de analisar se existem diferengas significativas entre os alunos que

trabalham e o conceito da Contabilidade Criativa, testa-se a sub-hipotese (H1.2):

H1.2 - Existem diferencas significativas entre os alunos que trabalham ou
trabalharam na é&rea de contabilidade quanto a perce¢cdo do conceito da
Contabilidade Criativa.

Com o objetivo de analisar se existem diferengas significativas entre os alunos que
trabalham e a percecdo das caracteristicas da Contabilidade Criativa, testa-se a sub-
hipotese (H1.3):
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H1.3 - Existem diferencas significativas entre os alunos que trabalham ou
trabalharam na &rea de contabilidade quanto a percecdo das carateristicas da

Contabilidade Criativa.

Tendo em vista perceber se existem diferencas significativas entre os alunos que
trabalham e o grau de desconforto na aplicagédo da Contabilidade Criativa, formulou-se
a sub-hipétese (H1.4):

H1.4 - Existem diferencas significativas entre os alunos que trabalham ou
trabalharam na area de contabilidade quanto ao grau de desconforto na aplicacéo
da Contabilidade Criativa.

A H2 é considerada como uma hip6tese genérica, subdividida em outras trés (3) sub-

hipbtese a seguir mencionadas.

Tendo em vista perceber se existem diferencas entre os alunos que entendem a
Contabilidade Criativa como utilizacdo da flexibilidade normativas e a percecdo do

conceito, testa-se a sub-hipotese (H2.1):

H2.1 - Existem diferencas significativas entre os alunos que definem a
Contabilidade Criativa como utilizacdo das flexibilidades normativas quanto a

percecéo do conceito da Contabilidade Criativa.

Tendo em vista perceber se existem diferengas entre os alunos que entendem a
Contabilidade Criativa como utilizacdo da flexibilidade e as suas caracteristicas, testa-se
a sub-hipotese (H2.2):

H2.2 - Existem diferencas significativas entre os alunos que definem a
Contabilidade Criativa como utilizacdo das flexibilidades normativas quanto a
percecdo das caracteristicas da Contabilidade Criativa.

Tendo em vista perceber se existem diferencas entre os alunos que entendem a
Contabilidade Criativa como utilizacdo da flexibilidade e o grau de desconforto,

formulou-se a sub-hipotese (H2.3):

H2.3 - Existem diferencas significativas entre os alunos que definem a
Contabilidade Criativa como utilizacdo das flexibilidades normativas quanto ao

grau de desconforto na aplicacdo de algumas praticas contabilisticas.
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Com o objetivo de analisar se existem diferencas de percecao entre os alunos quanto ao
conceito de Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa, e a perce¢do do seu

conceito testa-se a sub-hipotese (H3.1):

H3.1 - Existem diferencas significativas entre os alunos que percecionam o conceito
de Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa quanto a definicdo do
conceito da Contabilidade Criativa.

Com o objetivo de analisar se existem diferencas de percecao entre os alunos quanto ao
conceito de Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa e as suas

caracteristicas formula-se a sub-hipotese (H3.2):

H3.2 - Existem diferencas significativas entre os alunos que percecionam o
conceito de Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa quanto a
percecdo das caracteristicas da Contabilidade Criativa.

Com o objetivo de analisar se existem diferencas de percecao entre os alunos quanto ao
conceito de Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa € o seu grau de

desconforto testa-se a sub-hipdtese (H3.3):

H3.3 - Existem diferencas significativas entre os alunos que percecionam o0
conceito de Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa quanto ao grau

de desconforto na aplicacéo de algumas praticas contabilisticas.

3.4. Metodologia

A metodologia de investigacdo utilizada no presente estudo baseou-se no inquérito por
questionario. O inquérito consiste num conjunto de perguntas sobre a vida profissional,
social ou familiar dos alunos, obtendo, desta forma, a sua opinido ou informacg6es sobre

qualquer ponto de interesse para o investigador (Quivy & Campenhoudt, 2013).

Tendo em conta o objetivo desta investigacdo, as perguntas do inquérito incidem sobre
a Contabilidade Criativa. Com o intuito de recolher as opinides dos alunos sobre o tema
em epigrafe, formulou-se perguntas que visam obter o grau de conforto e de
concordancia na aplicacdo futura de certos factos contabilisticos associados a

Contabilidade Criativa.
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O questionario esta dividido em duas partes, sendo que na primeira foram feitas
perguntas com o objetivo de obter informacdo relacionada com o background pessoal
(género, idade, tipo de organizagdo que frequenta) e a situacdo profissional dos alunos.
A segunda parte do questionario visa obter a perce¢do dos alunos relativamente ao

conceito da Contabilidade Criativa.

As perguntas apresentadas foram colocadas com o vocabulario compreensivel para
evitar davidas na interpretacdo do questionario. Todas as perguntas sdo fechadas, com
possibilidade de resposta Unica, numa escala de likert de 1 a 5. Nas questdes que visam
obter a concordancia ou discordancia adotou-se a escala (1- Discordo Totalmente; 2-
Discordo; 3- Nao Concordo nem Discordo; 4- Concordo e 5- Concordo Totalmente).
Por outro lado, nas questdes que visam avaliar o conforto ou desconforto adotou-se a
seguinte escala (1- Nenhum Desconforto; 2- Algum Desconforto; 3- Razoavel

Desconforto; 4- Grande desconforto e 5- Maximo desconforto).

De acordo com Coutinho (2014), este tipo de escala serve para medir as variaveis
comportamentais e, nesta investigacédo, é utilizada para verificar o grau de concordancia

e desconforto na aplicacdo da Contabilidade Criativa.

Relativamente as vantagens e desvantagens das questdes fechadas e abertas, 0 Quadro

3.1. apresenta uma sintese explicativa para cada uma delas.
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Quadro 3.1 Vantagens e desvantagens das perguntas fechadas e abertas

Tipo de
. Vantagens Desvantagens
guestéo
- Rapidez e facilidade de resposta; - Dificuldade em elaborar as respostas
. . . . ossiveis a uma determinada questéo;
- Maior uniformidade, rapidez e P a
simplificacio na analise das |- N&o estimula a originalidade e a
respostas; variedade de resposta;
- Facilita a categorizagdo das | - N&o preza uma elevada concentra¢do do
Fechadas g ¢ P ¢
respostas para posterior analise; inquirido sobre o assunto em questéo;
-Permite contextualizar melhor a [ - O inquirido pode optar por uma resposta
questao. que se aproxima mais da sua opinido néo
sendo esta uma representacdo fiel da
realidade.
- Preza o pensamento livre e a - Dificuldade em organizar e categorizar as
originalidade; respostas;
- Surgem respostas mais variadas; - Requer mais tempo para responder as
L . uestdes;
- O inquirido concentra-se mais sobre | ° '
Abertas a
a questdo. - Muitas vezes a caligrafia € ilegivel;
- Vantajoso para o investigador, pois | - Em caso de baixo nivel de instrucéo dos
permite-lhe recolher variada inquiridos, as respostas podem néo
informac&o sobre o tema em questdo. | representar a opinido real do proprio.

Fonte Adaptado Freixo (2012, p. 233)

De acordo com a analise do quadro acima, verificou-se que para esta investigacdo é

mais vantajosa a aplicacdo de um inquérito por questionario que apresente perguntas

fechadas. Deste modo, o inquirido limita-se a selecionar uma das opc¢des apresentadas

no questionario:

[...] dado o grande nimero de pessoas geralmente interrogadas € o tratamento

quantitativo das informacgfes que devera seguir-se, as respostas a maior parte das

perguntas sdo normalmente pré-codificadas, de forma que os entrevistados devem

obrigatoriamente escolher as suas respostas entre as que lhes sdo formalmente
propostas (Quivy & Campenhoudt, 2013, p. 188).
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3.4.1. Registo dos dados

As respostas obtidas através do inquérito por questionario disponibilizado aos alunos

dos ISCA sdo consideradas como informagdes de primeira mao.

[...] ferramenta utilizada para a obtengéo de informagdo em primeira méo, onde o
investigador tem bastante conhecimento sobre o tema em analise e foca
explicitamente 0s aspetos essenciais em que tenciona aumentar 0S Seus

conhecimentos (Baranano, 2004, p. 96).

De acordo com Coutinho (2014, p. 139), o inquérito por questionario é «quando as
questBes sdo apresentadas através de um formuléario que o inquirido administra a si

proprio [...]».

Nesta dissertacdo recorre-se ao inquérito por questionario e ndo ao método de
entrevistas, devido ao elevado nimero de possiveis inquiridos e a sua distribuicéo
geografica. Ponderou-se ainda recorrer ao método de recolha de dados por entrevista.
Contudo, a falta de meios para fazer face aos encargos elevados com o mesmo, levou a

que fosse descartada essa possibilidade.

Na mesma linha de pensamento, Coutinho (2014) inumera mdltiplas vantagens na
utilizacdo do inquérito, entre as quais se destacam a garantia do anonimato e a recolha
de respostas de uma quantidade muito elevada de individuos. Para além disso, existe
ainda a facilidade do inquirido em responder quando for mais oportuno (Sarmento,
2013). Além do mencionado anteriormente, 0 inquérito por questionario apresenta

acrescidas vantagens; a saber:

[...] permite a redu¢do dos custos, e uma maior rapidez no apuramento dos
resultados, bem como uma maior profundidade no tratamento da informagéo, pois
a utilizacdo de grupos de menor dimensdo facilita a recolha de um maior nimero
de dados (Baranéno, 2004, p. 83).

Sem menosprezar as suas desvantagens, o método de inquérito por questionario também
apresenta limitacGes relativamente a caréncia e a exatiddo nos resultados apurados, por
poder tender a apresentar alguns erros por se fundamentar numa base de amostra. O
estudo so incide numa parte da populacdo, para ndo o tornar muito exaustivo. Quantos

mais dados se obtiverem, maiores serdo 0s erros nas suas recolhas, e também nos seus
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tratamentos, mesmo com a aplicacdo de todo o rigor possivel para a reducdo dos erros
(Baranano, 2004).

Contudo, considera-se que, apesar das limitacGes referidas, o inquérito por questionario

é a ferramenta que melhor se adequa a este estudo.

O inquérito usado na presente investigacdo teve por base o desenvolvido pela Mestre
Tania Cristina Leal Ramalho na sua dissertacdo de mestrado (Ramalho, 2015). Nesse
trabalho, a populacao alvo de estudo foram os Técnicos Oficiais de Contas, atualmente

designados por Contabilistas Certificados (CC), no ano de 2015.

Tendo presente o referido anteriormente, optou-se por primeiramente entrar em contacto
com a mestre Tania Ramalho, de modo a obter-se a sua autoriza¢ao para a utilizacdo e

adaptacdo do inquérito, gentilmente cedida.
3.4.2. Pré-Teste

Uma vez que a populacdo alvo de estudo neste trabalho sdo os alunos do curso de
contabilidade, sentiu-se a necessidade de que a linguagem utilizada no inquérito fosse
adaptada a esta populacdo. Deste modo, foram feitas alteracfes consideradas necessarias

para a melhoria da clareza das perguntas nele contidas.

O inquérito foi objeto de validacdo externa por parte de quatro docentes® da area
cientifica da contabilidade, com uma larga experiéncia na populacdo a inquirir. Esta
verificacdo por parte dos docentes permitiu a eliminacdo de perguntas desnecessarias,

dando, deste modo, mais énfase as perguntas objetivas e pertinentes

[0] investigador deve mostrar primeiro 0 questionario a uma pessoa que conhega
bem o tipo de pessoas que faz parte do Universo novo, e deve pedir a sua opinidao
sobre a relevancia das perguntas do questionario. Por vezes este processo ajuda a
eliminar perguntas desnecessarias bem como a formular perguntas mais relevantes

(Hill & Hill , 2009, p. 78).

Depois da validacéo feita pelos docentes fez-se a realizagdo do pré-teste, como forma de

eliminar as omissfes que possam existir nele.

5 Professor Fernando Paulo Marques de Carvalho — ISCAL;
Professor José Luis Miguel da Silva — ISCAL,;
Professor Pedro Miguel Baptista Pinheiro — ISCAL;
Professor Trindade Nunes — ISCAL.
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https://www.iscal.ipl.pt/pt/iscal/institucional/docentes/7923-pedro-miguel-baptista-pinheiro

De acordo com Sarmento (2013), o pré-teste serve para avaliar a ordenacdo das
questBes, o entendimento dos vocabularios e os seus significados, permitindo, assim,
identificar se as questdes colocadas no inquerito apresentavam uma linguagem clara,

simples e concisa.

O preé-teste foi disponibilizado aos alunos do Gltimo ano do curso de contabilidade do
ISCAL, no més de maio de 2018. No total foram recolhidos quinze (15) inquéritos, 0s

quais permitiram verificar a clareza das questdes.
3.4.3. Questionario Final

Apo0s a submissdo do pré-teste, chegou-se a uma versdo final do mesmo. Deste modo, 0
inquérito é constituido por duas partes que, no total, apresentam quinze (15) questdes
principais. A primeira parte apresenta seis (6) questdes genericas que pretendem obter a
caraterizacdo dos alunos. A segunda parte apresenta nove (9) questdes principais, sendo
que algumas dessas questdes contemplam outras perguntas mais especificas que visam
obter a percecdo dos inquiridos sobre o que entendem por Contabilidade Criativa, assim

como o grau de concordancia, discordancia, conforto ou desconforto com o tema.
3.4.4. Recolha dos dados

Para a obtencdo dos dados optou-se por um inqueérito presencial e online. Relativamente
a disponibilizacdo do inquérito online, considera-se que este € 0 meio mais rapido e

menos dispendioso para a realizacdo do estudo.

De acordo com Coutinho (2014), a disponibilizacdo do inquérito online apresenta
vantagens na forma como o investigador obtém as respostas com maior rapidez e a
redugdo dos seus custos. Ainda, 0 mesmo metodo coloca desafios que o investigador
deve ter presente, quando se opta por envio eletronico. Um dos desafios do processo é
0s inquiridos ndo reponderem aos questionarios, mas também se realca a dificuldade em

encontrar os enderecos eletronicos da populagéo.

Conclui-se que o inqueérito online é o mais vantajoso e mais rapido na recolha dos
dados de inquiridos que se encontram geograficamente distantes. Este metodo é menos
dispendioso para o investigador e apresenta uma margem de erro muito reduzida no

momento do tratamento dos dados.
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Para a recolha dos dados dos inquiridos dos Institutos de Coimbra, Porto e Aveiro
optou-se, entdo, pelo inquérito online em virtude das vantagens referidas anteriormente.
Deste modo, evitaram-se elevados custos com deslocacdes e impressées dos inquéritos.
Para que tal fosse possivel, contataram-se docentes responsaveis da unidade curricular
de projeto em simulagcdo empresarial dos Institutos acima referidos, de modo a que cada
um deles disponibilizasse o link do inquérito junto dos alunos do curso de contabilidade.
Consequentemente, a hiperligacdo do inquérito online ficou disponivel entre os dias 18
(dezoito) de fevereiro e 30 (trinta) de abril de 2019. Assim foi possivel obter oitenta e
quatro (84) respostas, perfazendo, assim, cerca de 36% da amostra do objeto de estudo:

duzentos e trinta e cinco (235) inquéritos por questionario.

Por outro lado, relativamente aos inquiridos do ISCAL, optou-se por recolher os dados
presencialmente, uma vez que este método demostrou ser mais eficaz na obtencdo de
respostas. Para que tal fosse possivel, os inquéritos foram distribuidos nas aulas da
unidade curricular de projeto em simulacdo empresarial entre o dia 3 (trés) e o dia 17
(dezassete) de dezembro de 2018, tendo-se obtido cento e cinquenta e uma (151)

respostas, correspondendo, assim, a um total de 64% da amostra objeto de estudo.

Tal como ja referido, no total foram recolhidos cerca de duzentos e trinta e cinco (235)
inquéritos por questionario. Para os testes estatisticos foi considerada uma amostra de
duzentos e quatro alunos (204), tendo-se, porém, excluido os inquéritos relativos ao

ISCA-UA e 0 ISCAC devido ao reduzido nimero de respostas.

3.5. Populacédo e amostra

Esta dissertacdo escolhe como universo ou populacdo para o estudo os alunos inscritos
no ano lectivo 2018/2019 nas licenciaturas em contabilidade dos ISCA. A populacéao é
considerada como «[...] um conjunto de elementos constituintes de um todo» (Quivy &

Campenhoudt, 2013, p. 160) para dai se retirarem conclusdes, acrescenta (Mello, 1993).

Houve, contudo, a impossibilidade de estudar toda a populacgéo inicialmente pretendida
devido maioritariamente as dificuldades encontradas em chegar a todos os alunos e aos
custos elevados que seriam acarretados com a presente investigacdo. Decidiu-se, dessa

forma, estudar uma parte desse universo, designada de amostra.
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A amostra é definida como um conjunto de sujeitos que apresentam as mesmas
carateristicas da populagdo ou universo onde sdo recolhidos os dados (Coutinho, 2014).
O estudo apresenta como amostra uma parte dos alunos inscritos no ano letivo
2018/2019 nos ISCA e que frequentam a licenciatura em contabilidade, como
previamente explicado. A amostra € utilizada para representar a populacao, permitindo,
mais tarde, a sua extrapolacéo, tal como especificam Hill & Hill.

[...] assim, o que o investigador pretende ou pode fazer, na maioria das situacdes,

é analisar os dados da amostra, tirar conclusdes, e extrapolar as conclusdes para o
Universo [...] se a amostra dos dados for retirada do Universo de modo que seja
representativa desse mesmo Universo, é possivel aceitar, com razoavel confianga,
gue as conclusdes obtidas utilizando a amostra possam ser extrapoladas para o
Universo [...] (Hill & Hill , 2009, p. 42).

3.5.1. Caraterizacdo da amostra

Neste ponto é utilizada a estatistica descritiva, para descrever os dados da amostra
(Coutinho, 2014), obtidos a partir do inquérito disponibilizado aos alunos do curso de
contabilidade dos ISCA. Segundo Mello (1993), é o método cientifico utilizado pelos
investigadores para analisar os dados, organizé-los, sumariza-los, reduzi-los e proceder,
por fim, a interpretacdo dos mesmos. Recorde-se que, para efeitos de proficua leitura
dos dados estatisticos processados, ndo obstante terem sido obtidas duzentas e trinta e
cinco (235) respostas, ao todo, dos inquéritos distribuidos para o presente estudo,
apenas foram consideradas validas duzentas e quatro (204) respostas para o estudo

empirico agora apresentado, conforme previamente explicado.

De acordo com o Gréfico 3.2, verificou-se uma predominancia do género feminino, que

constitui aproximadamente 57% dos alunos que participaram no inquérito.

Gréfico 3.1 Distribuicdo dos inquiridos por género

" 43%
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Quanto a distribuicdo por classe etaria dos alunos, e de acordo com a Tabela 3.1,
observou-se que a classe dos 20-30 anos foi a que apresentou maior representatividade,
correspondendo, assim, a 81% da amostra. Contrariamente, a classe < 20 anos foi a
menos representativa. As restantes percentagens foram repartidas entre os alunos das

outras classes etarias.

Tabela 3.1 Distribuicdo por classe etaria

- Percentagem
Frequéncia Percentagem :
cumulativa
< 20 anos 10 4,9 4,9
20 - 30 anos 166 81,4 86,3
30 - 40 anos 15 7,4 93,6
> 40 anos 13 6,4 100,0

Total 204 100,0

A Tabela 3.2 apresenta a distribuicdo das respostas obtidas através do inquérito por
questionario. De acordo com a mesma tabela, o ISCAL foi o Instituto com  maior
representatividade, com cerca de 74% de representatividade da amostra, enquanto o
ISCAP apenas representou aproximadamente 26% das respostas obtidas nos casos

observados.

Tabela 3.2 Distribui¢do por Institutos

A Percentagem
Frequéncia Percentagem ;
cumulativa
ISCAL 151 74,0 74,0
ISCAP 53 26,0 100,0

Total 204 100,0

No que diz respeito as habilitagdes académicas, 0 ensino secundario apresentou uma
percentagem mais representativa, com aproximadamente 87% dos casos verificados.
Contrariamente, outro curso foi 0 menos representativo, com cerca de 1% dos casos

observados.

Os restantes 12% dos casos observados encontravam-se distribuidos entre os varios

cursos, como se pode ver na Tabela 3.3.
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Tabela 3.3 Habilitacfes académicas

- Percentagem
Frequéncia Percentagem -
cumulativa

Ensino Secundério 177 86,8 86,8
Bacharelato 2 1,0 87,7
Licenciatura 22 10,8 98,5
Mestrado 2 1,0 99,5
Outro® 1 5 100,0

Total 204 100,0

Sobre os cursos frequentados pelos alunos, cerca de 49% dos alunos frequentavam a
licenciatura em Contabilidade - Ramo de Contabilidade, seguida da licenciatura em
Contabilidade e Administracdo, com cerca de 26% dos casos observados, como se pode

observar na Tabela 3.4.

Tabela 3.4 Distribuicao por curso frequentado

. Percentagem
Frequéncia  Percentagem i
cumulativa
Licenciatura em Contabilidade e Administracéo -
- 99 48,5 48,5
Ramo Contabilidade
Licenciatura em Contabilidade e Administracdo -
L 52 25,5 74,0
Ramo Fiscalidade
Licenciatura em Contabilidade e Administracéo 53 26.0 100.0

Total 204 100,0

Quanto ao regime de estudo dos alunos nos Institutos, de acordo com o Gréfico 3.3,
verificou-se que aproximadamente 59% dos casos verificados frequentavam as aulas no

periodo diurno.

6 Curso profissional Técnico de Contabilidade nivel 4
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Gréfico 3.2 Distribuicdo de regime de aulas

= 41%

" 59%

* Diurno * Pos-Laboral

No que se refere a experiéncia na &rea de contabilidade, observou-se que quase 68% dos
alunos estavam sem experiéncia profissional na area de contabilidade, correspondendo,
assim, a uma subamostra muito representativa dos casos observados, e 0s restantes 32%
dos alunos apresentavam experiéncia na area em estudo, como se pode observar pelo

Gréfico 3.4.

Gréfico 3.3 Distribuicdo dos alunos por experiéncia

= 32%

* Sim = Néo

De acordo com a Tabela 3.5, verificou-se que o item “utilizacdo das flexibilidades
normativas para melhorar a imagem da entidade e favorecer as decisdes sobre mesma”
assumiu maior predominancia, com cerca de 68% dos casos verificados. Assim, esta
definicdo foi considerada a moda, uma vez que é 0 nimero de respostas que mais vezes

foi escolhido pelos inquiridos (Spiegel, Schiller e Srinivasan, 2016).

Contrariamente, o item “utilizagdo dos conhecimentos das normas contabilisticas para
manipulacdo dos valores das demonstracGes financeiras” foi a op¢do menos escolhida
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pelos alunos, correspondendo, assim, a cerca de 11% dos casos verificados (ver a

Tabela 3.5). Realca-se em cinza claro a resposta mais frequente. Realga-se em cinza o

item com maior frequéncia relativa e absoluta.

Tabela 3.5 Defini¢do da Contabilidade Criativa

o Percentagem
Frequéncia Percentagem -
cumulativa
Utilizacdo dos conhecimentos. 43 21,1 211
Manipulagéo dos valores. 23 11,3
32,4
Utilizaco das flexibilidades normativas. 138 67,6 100,0
Total 204 100,0

No que se refere ao grau de concordancia, o item “Contabilidade Criativa esta

subjacente nas normas contabilisticas dado o grau de subjetividade das proprias

normas” apresentou uma predominancia de escolha em todos os niveis em analise, com

cerca de 42%, de acordo com a Tabela 3.6.

Pelo contrario, o item “o principal objetivo da Contabilidade Criativa é alterar os

valores das demonstragOes financeiras” foi o item menos escolhido, representando,

assim, 28% dos casos verificados. Realgca-se em cinza claro a resposta mais frequente

(moda).
Tabela 3.6 Grau de concordancia sobre a tematica da Contabilidade Criativa
1 2 3 4 5

O principal objetivo da Contabilidade Criativa é Freq. 25 56 46 58 19
alterar os valores das demonstrac6es financeiras. % 123 275 225 284 93
A Contabilidade Criativa por si s6 ndo constitui um  Freq. 18 38 55 85 8
atropelo aos normativos contabilisticos

% 88 186 270 417 3,9
A Contabilidade Criativa esta subjacente nas normas
contabilisticas dado o grau de subjetividade das Freq. ! 29 70 86 12
préprias normas % 34 142 343 422 59
A Contabilidade Criativa respeita 0s normativos Freq. 24 38 67 60 15
contabilisticos % 11,8 186 328 294 74

Legenda: 1- Discordo Totalmente; 2 - Discordo; 3 — Neutralidade; 4- Concordo e 5 — Concordo

Totalmente
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Relativamente ao grau de desconforto dos alunos na aplicacdo futura das préticas da
Contabilidade Criativa, 0 item “omissdo de informagdo obrigatoria nas notas do anexo”
foi considerado como aquele que pode vir a causar 0 maximo desconforto ao ser

aplicado no futuro, com aproximadamente 39% dos casos verificados.

Ainda de acordo com a mesma tabela, o item “registo contabilistico de gastos como
ativos” foi onde os alunos apresentaram um nivel mais reduzido de desconforto, com
cerca 26%, conforme a Tabela 3.7. Real¢a-se em cinza claro a resposta mais frequente

(moda).

Tabela 3.7 Grau de desconforto na aplicacdo, futura, das praticas contabilisticas

1 2 3 4 5
Reconhecimento de gastos no ano corrente que estdo Freq. 47 46 35 19 57
previstos para 0 ano seguinte. % 230 225 17,2 93 27,9
Reconhecimento do rédito de servigos faturados e Freg. 39 52 36 15 62
cobrados, mas ainda nao prestados % 19,1 255 17,6 74 304

Freq. 33 47 52 22 50

Registo contabilistico de gastos como ativos
g g % 16,2 230 255 10,8 245

Apresentacdo de dividas correntes no balango como ndo  Freq. 45 52 31 16 60
correntes % 221 255 152 78 294
Mensuragéo dos inventarios optando pela formula de Freq. 42 27 10 72 53
custeio mais favoravel % 20,6 13,2 4,9 353 26,0
Alteragdo de estimativas de provisdes para modificagdo ~ Freq. 48 46 41 14 55
do resultado do periodo % 235 225 201 69 27,0
Freq. 9 32 47 56 91

Omissdo de informac&o obrigatéria nas notas do anexo
% 3,8 13,7 20 23,8 387

Legenda: 1- Nenhum Desconforto; 2- Algum Desconforto; 3 - Razodvel Desconforto; 4- Grande
desconforto e 5 - Maximo desconforto

Com o interesse de compreender se os alunos participaram em seminérios ou formagédo
em que o tema da Contabilidade Criativa tenha sido abordado, formulou-se a pergunta

cujo resultado é analisado a seguir.

De acordo com o Grafico 3.5, verificou-se uma predominancia nos alunos que nao
tiveram formac&o ou participacdo em seminérios em que a Contabilidade Criativa tenha

sido abordada, correspondendo, assim, a 94% dos casos verificados.
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Graéfico 3.4 Seminario sobre a Contabilidade Criativa

= 6%

" 94%

® Sim = Nio
Verificou-se na Tabela 3.8 que o item “flexibilidade normativa” foi 0 conceito que
melhor define a Contabilidade Criativa, apresentando consequentemente um predominio
de escolha, com cerca de 42% dos casos verificados. Por outro lado, o item
“contabilidade imaginativa” foi o item menos escolhido, com aproximadamente 10%

dos casos observados.

Tabela 3.8 Temas que definem melhor a Contabilidade Criativa

o Percentagem
Frequéncia Percentagem .
cumulativa
Manipulacdo contabilistica 52 25,5 25,5
Contabilidade imaginativa 21 10,3 35,8
Flexibilidade normativa 85 41,7 775
Imagem desejada (apresentar contas
46 22,5 100,0

segundo o desejo dos responsaveis)
Total 204 100,0

No inquérito questionaram-se os alunos se pretendem vir a ser contabilistas certificados.
Verificou-se que cerca de 88% dos casos observados afirmam que pretendem ser,
enquanto o remanescente da amostra, correspondendo a 12% dos casos observados, ndo

pretendem vir a ser contabilistas certificados, como apresenta o Gréfico 3.6.
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Gréfico 3.5 Contabilistas Certificados

= 12%

" 88%
= Sim = Nio
Na totalidade dos dados observados no Gréafico 4.3, cerca de 32% dos inquiridos

apresentavam experiéncia profissional na area de contabilidade, correspondendo, assim,

a sessenta e cinco (65) dos dados observados.

Nesta subamostra, os alunos que nunca utilizaram a Contabilidade Criativa
representavam aproximadamente 67% dos casos observados, ao passo que cerca de 33%

dos alunos ja fizeram uso da Contabilidade Criativa, conforme a Tabela 3.9.

Tabela 3.9 Utilizacdo da Contabilidade Criativa

Amostra dos alunos sem
Total da amostra

experiéncia
. Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . Percentagem .
cumulativa cumulativa
Nunca 32 15,7 15,7 66,7 66,7
Raras vezes 8 3,9 19,6 16,7 83,3
Algumas vezes 6 2,9 22,5 12,5 95,8
Muitas vezes 2 1,0 23,5 4,2 100
Nao se aplica 156 76,5 100,0
Total 204 100,0 100

Terminada, assim, a andlise descritiva dos dados, o ponto seguinte apresenta as

variaveis utilizadas para este estudo.
3.5.2. Variaveis do estudo

Com base no inquérito, a dissertacdo define variavel dependente e independente para

analise dos dados. Considera-se que essas variaveis sdo fendmenos que podem
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influenciar a percecdo dos alunos do curso de contabilidade acerca da Contabilidade
Criativa. Segundo Freixo (2012, p. 174), a variavel é entendida como «[...] qualquer
caracteristica da realidade que pode tomar dois ou mais valores mutuamente

exclusivos».
3.5.3. Variaveis dependentes e independentes

A variavel dependente é entendida como uma variavel que «mede [e] avalia o fenémeno
que se estuda e que se quer explicar. Os seus efeitos sdo esperados de acordo com as
causas. Geralmente estdo no fim do processo causal» (Sarmento, 2013, p. 73). A
dissertacdo define como variaveis dependentes os alunos com experiéncia na area de
contabilidade, a utilizacdo das flexibilidades normativas e a percecdo do conceito da

Contabilidade Criativa.

Para além das variaveis dependentes acima definidas, a investigacdo apresenta como
variavel independente uma varidvel que seja «[...] especificamente manipulada pelo
experimentador de modo a que os seus efeitos possam ser observados na variével
dependente [...]» (Freixo, 2012, p. 176). O estudo apresenta os seguintes elementos

como variaveis independentes:

e Variaveis de controlo (género, idade, habilitagdes literarias, curso frequentado)
e Instituto que frequenta

e Regime de frequéncia do curso

e Experiéncia profissional na area da contabilidade

3.6. Meétodos e técnicas de andalise dos dados

Um estudo verosimil e concebivel do ponto de vista cientifico é aquele que tem por base
uma metodologia escolhida e executada com ética por parte do investigador,
demonstrando o valor e a fiabilidade das teses defendidas por este. Assim, antes do
desenvolvimento de qualquer explicitacdo do método cientifico, € necessario ter em

conta que:

[0] conhecimento cientifico é apresentado como um conhecimento baseado em
factos reais, que se podem constituir em problemas de investigacdo, € verificavel
pOr processos experimentais e organizado sistematicamente em corpos l6gicos que

formam teorias. O conhecimento cientifico resulta da aplicacdo da metodologia
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cientifica e esta € uma das suas principais caracteristicas (Azevedo & Azevedo,
2006, p. 17).

Terminada a fase da recolha dos dados do inquérito disponibilizado na plataforma do
Google forms aos alunos, iniciou-se, entdo, a sua organizacdo e, em seguida, a sua
analise. De acordo com Coutinho (2014), estes dados precisam ser organizados para

serem objetos de analise ulterior.

Nesta investigacdo recorreu-se a utilizacdo de métodos estatisticos para a realizacdo das
analises estatisticas. Segundo Coutinho (2014), a estatistica descritiva tem como funcéo
«obter em primeira leitura dos dados capaz de dar uma ideia acerca da dispersao, forma
e estrutura da distribuigdo [...]». Nesse sentido, esta investigacdo pretende fornecer uma
visdo clara dos dados. Para a analise descritiva dos dados utilizaram-se as frequéncias

absoluta e relativa, bem como a moda.

Recorreu-se ainda as técnicas estatisticas bivariadas, utilizadas para relacionar duas
variaveis em estudo. No sentido de dar maior robustez as analises, recorreu-se a técnicas
ndo paramétricas, uma vez que as variaveis, objetos de analise, eram de escala ordinal,

nominal e a amostra ndo segue uma distribuicdo normal.

De acordo com Sarmento (2013), a técnica ndo paramétrica é utilizada para quando o
investigador pretende observar e fazer um tratamento estatistico de duas caracteristicas
simultaneamente para cada objeto ou individuo da amostra. Nos testes estatisticos
utilizados pelo estudo, definiu-se um nivel de significancia («) de 5%, considerado
como um nivel de erro aceitavel nos dados recolhidos, ou seja, o que significa que

existe uma certeza de 95% nas decisGes tomadas.

O teste de Qui-Quadrado (X?) e de Fisher foram aplicados no estudo para identificar as
diferencas estatisticamente significativas, nas hipoteses relacionadas com a defini¢do da
Contabilidade Criativa e o conceito. Estes testes foram utilizados para analisar se as
duas subamostras independentes diferem de forma estatisticamente significativa de uma

certa carateristica.

De acordo com Hill e Hill (2009), ndo é valido o pressuposto do X? quando este
apresente mais do que 20% das células com frequéncias esperadas inferiores a 5. Para as

tabelas 2x2 utilizaram-se os testes de Fisher.
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Foi aplicado, ainda, o teste de Mann-Whitney para validar se existem diferencas
consideradas estatisticamente significativas nas caracteristicas e no grau de conforto na
aplicacdo da Contabilidade Criativa. Este teste € utilizado para avaliar as diferencas
entre dois grupos ou amostras analisadas e que apresentam uma variavel independente
do tipo ordinal. O Quadro 3.2 apresenta um resumo dos testes estatisticos considerados
adequados para a validacdo das hipoteses.

Quadro 3.2 Resumo das técnicas estatisticas

Hipdtese 1 Hipdtese 2 Hipdtese 3
lizadas | Diferencas de percegdo Diferengas na definigao Diferencas de percecao
Técnicas utilizadas ili iati
entre os estudantes que SSH?S?::E;SS ia:jdae deCSrlatlva do conceito da
trabalham. - Contabilidade Criativa
normativas
Tfaste exato de sim sim sim
Fisher
Teste de Mann- . . .
Whitney Sim Sim Sim

No tratamento dos dados recolhidos recorreu-se ao software estatistico SPSS verséo 23,
e 0 Excel na elaboracdo das tabelas. O software de estatistica foi utilizado para auxiliar
nos testes estatisticos dos dados, permitindo comparar o nivel de significancia (p-value)
definido para o estudo (p<0,05) como o valor obtido através do teste estatistico aplicado
de significancia assintdtica (Bilateral).

Se o nivel de significancia definido para este estudo for maior que o p-value encontrado,
implica que haja, entdo, uma diferenca estatisticamente significativa nas variaveis

observadas.

Para a realizacéo dos testes referidos anteriormente, os dados dos estudos tiveram de ser
codificados em “0” e “1”, em que a subamostra “0” é composta por todos os alunos que
nédo responderam ao item em estudo e a subamostra “1” pelos que responderam a esse

item. Essa divisdo foi utilizada na anélise da H1.1 e H1.2.

Para a analise da H1.3 e H1.4 agruparam-se 0s cincos niveis da escala de likert
anteriormente apresentada, em trés: 1-2 (Niveis de discordancia), 3 (Nivel de

neutralidade) e 4-5(Niveis de concordancia).

Dado por terminado este capitulo, iniciar-se-a um novo onde é feita a discussdo dos
resultados, seguindo a linha de investigacao previamente apresentada.
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4. CAPITULO IV - ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo apresenta-se a discussdo dos resultados obtidos no questionario
disponibilizado aos alunos, com o objetivo de verificar a validacdo das trés hipdteses

gerais anteriormente formuladas.

4.1. Diferencas entre os alunos com e sem experiéncia (H1)

Pretende-se com a H1 verificar se existem diferencas entre os alunos que trabalham ou
ja trabalharam (com experiéncia) na area da contabilidade e os alunos que n&o
trabalham (sem experiéncia) na area da contabilidade quanto a definicdo do conceito
(H1.1), a percecdo do conceito (H1.2), as caracteristicas associadas a Contabilidade

Criativa (H1.3) e ao grau do conforto na pratica da Contabilidade Criativa (H1.4).

Para o efeito da analise dos resultados repartiram-se 0s alunos em duas subamostras. A
primeira subamostra foi composta por alunos com experiéncia na area da contabilidade
(65 alunos) e a subamostra seguinte pelos alunos sem experiéncia na area em analise
(139 alunos).

Nos subpontos seguintes apresentar-se-4 a analise dos resultados para as quatros sub-
hipdteses propostas para H1.

4.1.1. Definicédo da Contabilidade Criativa (H1.1)

Esta primeira sub-hipotese (H1.1) pretende esclarecer se as duas subamostras de alunos
propostas em H1 apresentam diferencgas de opinido quanto a definicdo da Contabilidade
Criativa.

A Tabela 4.1 foi elaborada no sentido de verificar as frequéncias observadas para cada
um dos itens propostos no ambito deste tema, tendo em consideracdo as subamostras em

analise.
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Tabela 4.1 Anélise descritiva no estudo sobre a defini¢do da Contabilidade Criativa

Utilizagéo dos | Manipulagao Utili_za}g_éo das Total
Trabalha/Trabalhou? L conhecimentos dos valores flexibilidades
F % F % F % F %
Sim 15 23,1 11 16,9 39| 60,0 65 100
Néo 28 20,1 12 8,6 99| 71,2 | 139 | 100

De acordo com os resultados apresentados verificou-se que, para cada um dos itens
propostos, as duas subamostras ndo apresentaram diferencas superiores a 10 pontos

percentuais (p.p.), a exce¢do do item “utilizacdo das flexibilidades normativas para

melhorar a imagem da entidade”, que superou ligeiramente este limite.

Ainda relativamente a este ultimo item é de salientar em ambas as subamostras a
predominancia desta escolha, com 60% e 71% dos casos verificados entre os alunos

com e sem experiéncia na area da contabilidade, respetivamente.

Contrariamente, para o item “manipulagdo dos valores das DF” recaiu o menor numero
de opcbes em ambas as subamostras, com aproximadamente 17% e 9% dos casos
verificados para os alunos com e sem experiéncia na area da contabilidade,

respetivamente.

A Tabela 4.2. apresenta, por sua vez, os resultados obtidos através do teste exato de
Fisher.

Tabela 4.2 Teste exato de Fisher no estudo sobre a definicdo

Qui-quadrado | Significancia | Teste Exato de
de Pearson | Assintotica Fisher
(Bilateral)
Utilizacio dos conhecimentos. 0,229 632 713
Manipulacdo dos valores. 3,043 ,081 ,098
Utilizacdo das flexibilidades. 2,549 110 148

Os resultados da tabela anterior evidenciaram que o item “manipulacao dos valores das
DF” foi o tnico a apresentar diferencas estatisticamente significativas, embora a um
nivel de significancia de 10%. Importa notar, por outro lado, que a analise descritiva
apontou para maiores diferengas associadas a outro item, nomeadamente “a utilizagao

das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade”. Neste sentido, ¢
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possivel referir que os resultados de tais analises se apresentaram ligeiramente

divergentes.

Tendo em conta, no entanto, o nivel de significancia de 5% (p > 0,05) definido para esta
investigacao, ressalta-se com maior robustez a indicacdo de ndo existéncia de diferencas
estatisticamente significativas entre as subamostras quanto a definicdo da Contabilidade

Criativa.
Assim, a partir da afirmacdo anterior, € possivel concluir que nao se vé confirmada a
sub-hipdtese H1.1 proposta para este estudo.

4.1.2. Percecgao do conceito da Contabilidade Criativa (H1.2)

A seguinte sub-hipotese (H1.2) pretende esclarecer se as duas subamostras de alunos
propostas em H1 apresentam diferencas de opinido quanto a percecdo do conceito de

Contabilidade Criativa.

A Tabela 4.3. sintetiza os resultados das frequéncias observadas para cada um dos itens

propostos sobre a matéria objeto de analise e tendo em consideracdo as subamostras em

estudo.
Tabela 4.3 Analise descritiva no estudo sobre a perce¢do do conceito
Manipulacdo | Contabilidade | Flexibilidade Imagem Total
Contabilistica | imaginativa Normativa Desejada
Trabalha/ 0 0 0 0 o
Trabalhou? F & F & F & F & F /o
Sim 20| 30,80 913,80 23| 35,40 13| 20,0 65| 100
Nao 32| 2300 12| 8,60 62| 44,60 33| 23,7 139] 100

De acordo com os resultados apresentados, verificou-se que as diferengas entre as duas
subamostras quanto a percecdo do conceito ndo ultrapassaram os 10 p.p., a semelhanca

do observado relativamente a definicdo da Contabilidade Criativa.

O conceito que melhor definiu a Contabilidade Criativa, na perspetiva dos alunos das
duas subamostras, foi o item “flexibilidade normativa”, que apresentou cerca de 35% e
45% dos casos verificados para 0s alunos com e sem experiéncia na area da
contabilidade, respetivamente. Opostamente, o item “contabilidade imaginativa”

apresentou a menor frequéncia relativa para as duas subamostras em analise, com

66



aproximadamente 14% e 9% das respostas para 0s alunos com e sem experiéncia na

area da contabilidade, respetivamente.

A Tabela 4.4. apresenta, por seu turno, os resultados obtidos através do teste exato de

Fisher.

Tabela 4.4 Teste exato de Fisher no estudo sobre a perce¢do do conceito

Qui-quadrado Slgnl_flcgr_ma Teste exato de
Assintotica .
de Pearson X Fisher
(Bilateral)
Manipulago contabilistica 1,4 237 301
Contabilidade imaginativa 1,303 254 322
Flexibilidade normativa 1,549 213 221
Imagem desejada 0,355 551 594

Observa-se a partir da referida tabela que o item “imagem desejada”, op¢ao menos
escolhida pelos alunos, apresentou um nivel de significancia superior, ao passo que “a
flexibilidade normativa”, item predominante em ambas as subamostras, apresentou um

nivel de significancia inferior.

Todavia, a informacdo extraida da mesma tabela permite concluir, como mais relevante,
que ndo existiram diferencas consideradas estatisticamente significativas quanto a
percecdo do conceito da Contabilidade Criativa, uma vez que os niveis de significancia
apresentados no teste foram superiores ao p-value definido nesta investigagdo (5%).
Importa ainda notar que, mesmo para um nivel de significancia de 10%, continuava-se a

confirmar a ndo existéncia de diferencas significativas entre as duas subamostras.

Assim, ndo se confirmou a sub-hip6tese H1.2 proposta para este estudo.
4.1.3. Percecdo das carateristicas da Contabilidade Criativa (H1.3)

A terceira sub-hipotese (H1.3) procura perceber se existem diferencas de percecéo sobre
as caracteristicas da Contabilidade Criativa por parte das duas subamostras analisadas
em H1.

A Tabela 4.5 sintetiza as frequéncias observadas para cada um dos itens propostos

relativamente a matéria em analise, considerando as duas subamostras em causa.
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Tabela 4.5 Analise descritiva no estudo sobre as caracteristicas

N&o constitui | Subjacente nas Respeita os Alterar 0s
Trabalha/Trabalhou? atropelo. normas. normativos. valores.
F % F % F % F %
1-2 25 38,5 15( 231 20( 308 24 36,9
. 3 13 20,0 191 29,2 21 323 111 16,9
Mmoo 27| a15| 31| 47.7| 24| 369| 30| 46,2
Total 65 100 65 100 65 100 65 100
1-2 31 22,3 21 151 42| 30,2 57 41,0
Niio 3 42 30,2 511 36,7 46| 33,1 35 2572
4-5 66 47,5 67| 48,2 51| 36,7 47| 338
Total 139 100 139 100 139 100 139 100

Legenda: 1-2: Niveis de Discordancia (1- Discordo Totalmente; 2-Discordo); 3: Nivel Neutro
(3- N&o Concordo nem Discordo); 4-5: Niveis de Concordancia (4- Concordo e 5- Concordo
Totalmente)

Os resultados acima evidenciaram que as opinides dos alunos de ambas as subamostras
apresentaram, para todos os itens em analise, uma percentagem inferior a 50% para
quaisquer niveis da escala proposta. Os alunos com experiéncia em contabilidade
apresentaram uma percentagem mais elevada nos niveis de discordancia (niveis 1-2 da
escala proposta) para todos os itens, a excecdo do item “principal objetivo da

Contabilidade Criativa ¢é alterar os valores das DF”.

Verifica-se também que o item “a Contabilidade Criativa respeita 0s normativos
contabilisticos” apresentou uma distribuicdo mais uniforme nos diferentes niveis da

escala proposta para as duas subamostras em analise.

O item “a Contabilidade Criativa esta subjacente as normas contabilisticas dado o grau
de subjetividade das proprias normas”, por sua vez, foi o item que apresentou valores
mais elevados nas duas subamostras para os niveis de concordancia (niveis 4-5 da
escala proposta). Pode-se verificar ainda, para 0 mesmo item, que os alunos sem

experiéncia apresentaram um nivel de neutralidade mais elevado, com cerca de 37%.

Em termos globais, constatou-se igualmente que as duas subamostras ndo apresentaram
uma diferenca superior a 10 p.p. para os itens propostos em qualquer nivel da escala
proposta. As excecOes ficaram por conta de dois itens, para os quais também se
destacaram as frequéncias superiores observadas para os alunos com experiéncia na area

da contabilidade, nomeadamente:
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e o item “a Contabilidade Criativa por si s6 ndo constitui um atropelo aos
normativos contabilisticos” para os niveis de discordancia (niveis 1-2 da escala
proposta), com aproximadamente 38% e 22% das respostas dos casos
verificados para os alunos com e sem experiéncia na area da contabilidade,
respetivamente;

e o item “principal objetivo da Contabilidade Criativa ¢ alterar os valores das DF”
para o nivel da concordancia (niveis 4-5 da escala proposta), com cerca de 46%
e 33% das respostas dos casos verificados para 0s alunos com e sem experiéncia

na rea da contabilidade, respetivamente.

A Tabela 4.6 apresenta os resultados para 0s mesmos quatro itens considerando trés
distintas medidas estatisticas, nomeadamente: a identificacdo do nivel da escala
proposta que reparte cada subamostra em duas partes iguais (isto é, a mediana); o nivel
de escala proposta mais frequentemente respondido (isto é, a moda); a dispersdo do
valor da escala proposta em relacdo a média identificada (isto €, o desvio padréo).

Tabela 4.6 Medidas estatisticas no estudo sobre as caracteristicas

Mediana Moda Desvio Padrdo
Trabalha/trabalhou?
Sim Né&o Sim Néo Sim Néo
N&o constitui um atropelo. 3 3 4 41 117 0,97
Subjacente nas normas. 3 3 4 41 1,01 0,87
Respeita 0s normativos. 3 3 3 3 1,27 1,04
Alterar os valores. 3 3 4 2 1,31 1,13

Analisando os resultados da mediana apresentados na tabela acima verificou-se que o
nivel de neutralidade (nivel 3 da escala proposta) apresentou-se comum as duas

subamostras para qualquer dos itens propostos.

As duas subamostras apresentaram, ainda, valores para a moda semelhantes em todos os
itens, a exce¢do do item “principal objetivo da Contabilidade Criativa é alterar os
valores das DF”: os alunos com (e sem) experiéncia mais frequentemente optaram pelo

nivel menos fortalecido da concordancia (discordancia).

Ainda, segundo a mesma tabela, verificou-se que os alunos com experiéncia na area da
contabilidade apresentaram um desvio padrdo ligeiramente superior, ainda que em todos

0s casos (todos os itens e para as duas subamostras) os valores rondem a unidade.
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A Tabela 4.7. apresenta os resultados obtidos através do teste de Mann-Whitney-U.

Tabela 4.7 Teste de Mann-Whitney-U no estudo sobre as caracteristicas

Posto Somade | Mann- Wilcoxon Significancia
Fatores explicativos Médio Posto | Whitney W z Assintética
Médio U (Bilateral)
0 92,32 6000,50
Nao constitui. 1 107,26 | 14 909,50
Total 3855,50| 6 000,50 -1,775 0,076
) 0 100,22 | 6514,00
Subjacente 1 103,57 | 14 396,00
nas normas.
Total 4 369,00 6514,00 -0,403 0,687
) 0 102,18 | 6642,00
Respeita 0s 1 102,65 | 14 268,00
normativos.
Total 4 497,00 6642,00 -0,054 0,957
0 108,77 | 7 070,00
Alterar os 1 99,57 | 13 840,00
valores.
Total 4 110,00 13 840,00 -1,069 0,285

A partir dos resultados identificados na tabela acima verificou-se que ndo existem
diferencas estatisticamente significativas entre as duas subamostras para qualquer item
sob anélise, tendo em conta o nivel de significancia de 5% definido para esta
investigagdo. O teste corrobora, assim, os resultados observados na analise descritiva,
visto que as opinides dos alunos nao diferiram significativamente quanto a percecao das

caracteristicas da Contabilidade Criativa.

Assim, e em sintese, ndo se vé confirmada a sub-hipotese H1.3 proposta para este

estudo.

Importa destacar, todavia, que a um nivel de significancia de 10% as conclusdes
anteriormente retiradas sofreriam uma ligeira alteragdo para o item “a Contabilidade
Criativa por si s6 ndo constitui um atropelo aos normativos contabilisticos”, o que
poderd estar relacionado com a diferengca mais elevada que se verificou para as
frequéncias relativas entre as subamostras, com aproximadamente 16 p.p. nos niveis de

concordancia (niveis 4-5 da escala proposta).
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4.1.4. Grau do conforto na pratica da Contabilidade Criativa (H1.4)

Para esta sub-hipdtese (H1.4), o estudo pretende verificar se existem diferencas de
perce¢do entre as duas subamostras propostas em H1 quanto ao grau do conforto na

aplicacdo da prética da Contabilidade Criativa.

A Tabela 4.8 resume as frequéncias verificadas para cada um dos itens propostos no

ambito deste tema, considerando as duas subamostras em estudo.

Tabela 4.8 Andlise descritiva no estudo sobre o grau de conforto

Reconhecimento Registo Apresentacdo de Mensuracao dos
Trabalha/ do rédito contabilistico divida inventarios
Trabalhou?
F % F % F % F %
1-2 13 20,00 11 16,92 13 20,00 30 46,15
Sim 3 16 24,62 14 21,54 20 30,77 18 27,69
4-5 36 55,38 40 61,54 32 49,23 17 26,16
Total 65 100 65 100 65 100 65 100
1-2 41 29,49 44 31,65 48 34,53 84 60,43
Néio 3 46 33,09 36 25,90 40 28,78 35 25,18
4-5 52 37,42 59 42,45 51 36,69 20 14,39
Total 139 100 139 100 139 100 139 100
Trabaltal | imanvas, | informecdo, | ReDistodos gastos.
Trabalhou?
F % F % F %
1-2 17 26,15 12 18,46 12 18,46
. 3 14 21,54 8 12,31 15 23,08
Sim 4-5 34 52,31 45 69,23 38 58,46
Total 65 100 65 100 65 100
1-2 45 32,37 23 16,55 54 38,85
Nio 3 41 29,5 36 25,9 42 30,22
4-5 53 38,13 80 57,55 43 30,93
Total 139 100 139 100 139 100

Legenda: 1-2: Niveis de Discordancia (1- Discordo Totalmente; 2- Discordo) 3: Nivel Neutro (3-
N&o Concordo nem Discordo); 4-5: Niveis de Concordancia (4- Concordo e 5- Concordo
Totalmente)

Os resultados da tabela demonstram que os alunos sem experiéncia na area da
contabilidade apresentaram, face aos alunos com experiéncia na mesma area, uma
percentagem mais elevada nos niveis de discordancia (niveis 1-2 da escala proposta)

para todos os itens em analise, & excecao do item “omissdo de informagdo obrigatéria
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nas notas do anexo”. As percentagens em tais casos situam-Se em valores entre,
aproximadamente, os 30% e os 40%, ressalvando-se dois itens, nomeadamente: a
“omissdo de informacdo obrigatoria nas notas do anexo” (com cerca de 17%) e a
“mensuracdo dos inventarios optando pela formula de custeio mais favoravel”, com uma
percentagem ainda mais elevada (cerca de 60%). De notar ainda que as diferencas entre
as subamostras para este nivel da escala apresentaram-se geralmente proximas ou
superiores a 15 p.p, a excecdo de trés itens: “reconhecimento do rédito”, “altera¢ao de

estimativas de provisdes para modificagdo do resultado do periodo” e “omissdo de

informagao obrigatoria nas notas do anexo”.

Opostamente, verificou-se para os alunos com experiéncia na area em analise uma
percentagem mais elevada nos niveis de concordancia (niveis 4-5 da escala proposta)
para todos os itens, com valores proximos ou superiores a 50%, excetuando o item
“mensuracdo dos inventarios optando pela férmula de custeio mais favoravel” (com
cerca de 26%). Observou-se ainda que a diferenca entre as duas subamostras para o

referido nivel da escala apresenta-se superior a 10 p.p. para qualquer item em analise.

Para ambas as subamostras verificou-se, contudo, niveis de neutralidade (nivel 3 da
escala proposta) entre os 20% e os 33%, sendo que a excecgédo fica por conta do item
“omissao de informagdo obrigatdria nas notas do anexo” relativamente aos alunos com

experiéncia em contabilidade (com aproximadamente 12%).

A Tabela 4.9 divulga os resultados do grau do conforto, obtidos com base nessas trés

distintas medidas estatisticas, nomeadamente a mediana, a moda e o desvio padrao.

Tabela 4.9 Medidas estatisticas no estudo sobre o grau de conforto

Mediana Moda Desvio Padréo
Trabalha/trabalhou?
Sim | N&o | Sim | Ndo | Sim | Néo

Reconhecimento do rédito. 4 3 4 3| 1,20( 1,14
Registo contabilistico. 4 3 5 3 1,33] 1,26
Apresentacdo de dividas. 3 3 3 3 1,21 1,14
Mensuracao dos inventarios. 3 2 3 1 1,25] 1,19
Alteracgdo de estimativas. 4 3 4 3 1,25 1,19
Omissdo de informagéo. 4 4 5 5 1,20 1,14
Reconhecimento de gastos. 4 3 5 3 1,241 1,15
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Observando os resultados da tabela acima verificou-se que os alunos com experiéncia
na area da contabilidade apresentaram o nivel de concordéncia inicial mediano (nivel 4
da escala proposta) para todos os itens em analise, a excecao de dois: “apresentacdo de
dividas correntes no balanco como ndo correntes” e “mensura¢do dos inventarios
optando pela formula de custeio mais favoravel”. Para os referidos itens, a mediana

situa-se ao nivel de neutralidade (nivel 3 da escala proposta).

Por outro lado, a mediana para os alunos sem experiéncia na area em analise situou-se
ao nivel de neutralidade (nivel 3 da escala proposta) em todos os itens, ressalvando os
itens “mensura¢do dos inventarios optando pela formula de custeio mais favoravel”, em
que se observa o nivel menos fortalecido da discordancia (nivel 2 da escala proposta), e
a “omissao de informacao obrigatdria nas notas do anexo”, para o qual se verificou o

nivel menos fortalecido da concordancia (nivel 4 da escala proposta).

Quanto aos valores da moda, observou-se que 0s alunos com experiéncia na area da
contabilidade optaram frequentemente pelos niveis mais fortalecidos da concordancia
(niveis 4-5 da escala proposta), com as mesmas excecdes ja reportadas relativamente a
mediana, para os quais 0 nivel de neutralidade (nivel 3 da escala proposta) foi mais

vezes selecionado.

Os alunos sem experiéncia na area em andlise optaram mais frequentemente, por sua
vez, pelo nivel de neutralidade para todos os itens, excetuando dois casos em que se
verificaram comportamentos extremos: para o item “mensuracdo dos inventarios
optando pela formula de custeio mais favoravel” observou-se 0 nivel mais fortalecido da
discordancia (nivel 1 da escala proposta), ao passo que para a “omissdo de informagdo
obrigatoria nas notas do anexo” verificou-se o nivel mais fortalecido da concordancia

(nivel 5 da escala proposta).

De acordo com a mesma tabela, averiguou-se que os alunos com experiéncia na area da
contabilidade apresentaram um desvio padrdo ligeiramente superior, ainda que em todos

0s casos (todos os itens e para as duas subamostras) os valores rondem a unidade.

A Tabela 4.10 apresenta os resultados obtidos através do teste de Mann-Whitney-U.

Realca-se em cinza as diferencgas estatisticamente significativas.
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Tabela 4.10 Teste de Mann-Whitney-U no estudo sobre o grau de conforto

Posto | Somados | M3 |\ \iicoxon Significancia
Fatores explicativos - Whitney z Assint.
Médio postos W .
U (Bilateral)
_ 0 116,82 7 593,00
Reconhecimento [ 9581 | 13 317,00
do rédito.
Total 3587,00( 13 317,00 -2,44 0,015
_ 0 122,11 7937,00
Registo 1 93,33 | 12 973,00
contabilistico.
Total 3243,00( 12 973,00 -3,327 0,001
i 0 114,69 | 7 455,00
Apresentagdo de ™ 96,8 | 13 455,00
dividas.
Total 3 725,00 | 13 455,00 -2,077 0,038
i 0 115,77 7525,00
Mensuragdo dos [™ 96.29 | 13 385,00
inventarios.
Total 3 655,00 | 13 385,00 -2,28 0,023
i 0 112,42 7 307,00
Alteragdo de 1 97,86 | 13 603,00
estimativas.
Total 3873,00( 13 603,00 -1,685 0,092
o 0 107,85 7 010,00
Omisséo de 1 100 | 13 900,00
informac&o.
Total 4170,00] 13 900,00 -0,922 0,356
_ 0 125,43 8 153,00
Reconhecimento 1 91.78 | 12 757,00
de gastos.
Total 3027,00( 12 757,00 -3,895 0,000

De acordo com os resultados presente na tabela anterior, constatou-se a existéncia de
diferencas estatisticamente significativas entre as duas subamostras para todos os itens
em analise, tendo em conta o nivel de significancia de 5% definido para esta
investigacdo. As excegdes sdo observadas para o item “alteragao de estimativas de
provisdes para modificagdo do resultado do periodo” e a “omissao de informagao
obrigatoria nas notas do anexo”, embora no primeiro caso se tenha observado um nivel

de significancia ligeiramente inferior a 10%.

De facto, importa recordar que a analise descritiva apontou para a existéncia de
diferencas entre as subamostras em andlise quanto aos niveis de concordancia e
discordancia da escala proposta, com frequéncias relativas superiores (inferiores) para

os alunos com (sem) experiéncia na area da contabilidade, com excec¢des reportadas
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sobretudo para o item “omissdo de informacao obrigatoria nas notas do anexo”. Neste
sentido, os resultados obtidos a partir das duas analises apresentaram-se relativamente

convergentes.

Assim, em sintese, vé-se parcialmente confirmada a sub-hipdtese H1.4 proposta para

este estudo.

4.2. Definigcdo da Contabilidade Criativa como utilizacédo das

flexibilidades normativas (H2)

Pretende-se com a H2 averiguar se existem diferencas entre os alunos que percecionam
a Contabilidade Criativa como “a utilizagdo das flexibilidades normativas para melhorar
a imagem da entidade” quanto a percecdo do conceito (H2.1), das caracteristicas
associadas a Contabilidade Criativa (H2.2), bem como o grau de conforto na sua

aplicacdo (H2.3).

Para o efeito da analise dos resultados dividiram-se os alunos em duas subamostras. A
subamostra inicial foi composta por alunos que percecionam a Contabilidade Criativa
como utilizacdo das flexibilidades normativas (66 alunos) e a subamostra seguinte foi
constituida pelos alunos que utilizaram uma definicdo diferente da primeira subamostra
(138 alunos). Analisar-se-a nos subpontos seguintes os resultados das trés sub-hipoteses

propostas para H2.
4.2.1. Percec¢do do conceito da Contabilidade Criativa (H2.1)

A sub-hipétese (H2.1) pretende esclarecer se as duas subamostras de alunos propostas
em H2 apresentam diferencas de opinido quanto a percecdo do conceito da

Contabilidade Criativa.

A Tabela 4.11 apresenta, de forma resumida, as frequéncias observadas para cada um

dos itens propostos no &mbito deste tema, considerando as duas subamostras em estudo.
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Tabela 4.11 Analise descritiva no estudo sobre a definicédo

Manipulagdo | Contabilidade | Flexibilidade Imagem

contabilistica | imaginativa Normativa desejada Total
Utilizagéo das 0 0 0 0 o
flexibilidades Pl | F % F % F % F|%
Sim 34| 515 71 10,6 9 13,6 16| 24,2 66( 100
Né&o 18 13 141 101 76| 551 30 21,7 138| 100

De acordo com os resultados apresentados acima, constatou-se que nao se verificaram
diferencas relevantes nas respostas apresentadas pelas subamostras para cada um dos
itens propostos, excetuando os itens “manipulacdo contabilistica” e “flexibilidade

normativa”.

Relativamente ao primeiro item (“manipulagdo contabilistica™), verificou-se uma
predominancia desta escolha na subamostra dos alunos que percecionam a
Contabilidade Criativa como “a utilizagao das flexibilidades normativas para melhorar a
imagem da entidade”, com mais de 50% dos casos. Este valor compara com apenas 13%
dos alunos que selecionaram esta opcdo na subamostra dos que entenderam a

Contabilidade Criativa de outra forma.

Opostamente, para o segundo item anteriormente referido (“flexibilidade normativa’)
sdo estes ultimos alunos que identificaram mais frequentemente o conceito de
Contabilidade Criativa como a flexibilidade normativa, também com mais de 50% dos
casos observados. Este valor compara com os cerca de apenas 14% observados na
subamostra dos alunos que percecionam a Contabilidade Criativa como “a utilizagdo

das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade”.

Contrariamente, 0 item “contabilidade imaginativa” é a op¢ao menos escolhida pelos
alunos (cerca de 10%) em ambas as subamostras. A “imagem desejada” foi a opgao
selecionada por pouco mais de 20% dos alunos que integram cada uma das

subamostras.

A tabela 4.12 apresenta os resultados observados através do teste exato de Fisher.

Realca-se em cinza as diferencgas estatisticamente significativas.
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Tabela 4.12 Teste exato de Fisher no estudo sobre a definicéo

Qui-quadrado Slgm_ﬂc,a NC13 | Teste Exato
Assintotica .
de Pearson . de Fisher

(Bilateral)
Manipulacio contabilistica 34,793 ,000 ,000
Contabilidade imaginativa ,010 919 1,000
Flexibilidade normativa 31,539 ,000 ,000
Imagem desejada ,160 689 122

Através desta tabela pode-se observar que, consistentemente com as diferencas mais
expressivas verificadas através da andlise de frequéncia, sdo os itens “manipulagio
contabilistica” e “flexibilidade normativas” aqueles em que se constataram 0s niveis de

significancia inferiores ao p-value definido para esta investigacéo (5%).

Recorde-se que, no primeiro caso, tera sido esta a opcdo preferencialmente adotada
pelos alunos que percecionam a Contabilidade Criativa como “a utilizagdo das
flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade”, ao passo que a
flexibilidade normativa foi a op¢do maioritaria dos alunos que ndo a percecionam desta

forma.

De acordo com o teste, verificou-se de forma parcial a existéncia de diferencas
estatisticamente significativas quanto a percecdo do conceito da Contabilidade Criativa
como “a utilizagdo das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade”.

Assim, a sub-hipotese H2.1 proposta para este estudo vé-se parcialmente confirmada.
4.2.2. Caracteristicas associadas a Contabilidade Criativa (H2.2)

A sub-hipétese (H2.2) pretende, por sua vez, analisar se as opinibes dos alunos que
integram cada uma das duas subamostras em estudo, proposta em H2, diferem quanto as

caracteristicas associadas a Contabilidade Criativa.

A tabela 4.13 faz um resumo dos resultados das frequéncias observadas para cada um
dos itens propostos relativamente a matéria em analise, considerando as duas

subamostras em causa.
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Tabela 4.13 Andlise descritiva no estudo sobre a percecdo das caracteristicas

N3o constitui | Subjacente nas | Respeita 0s Alterar os
normas. normativos. valores.

fexbiidade Fl% | F % | F % ]| F|%
1-2 18 27,3 10 15,2 21 31,8 22| 334
. 3 26 39,4 25 37,9 25 37,9 221 33,3
Sim 4-5 22 33,3 31 46,9 20 30,3 221 33,3
Total 66 100 66 100 66 100 66 100
1-2 38 27,5 26 18,8 41 29,7 59| 42,8
. 3 29 21,1 45 32,6 42 30,4 241 17,4
Nao 4-5 71 51,4 67 48,6 55 39,9 55 39,8
Total 138 100 138 100 138 100 138 100

Legenda: 1-2: Niveis de Discordancia (1- Discordo Totalmente; 2- Discordo) 3: Nivel Neutro
(3- N&o Concordo nem Discordo); 4-5: Niveis de Concordancia (4- Concordo e 5- Concordo
Totalmente)

De acordo com a tabela apresentada, verificou-se que as opinides das duas subamostras
em estudo apresentaram, para todos os itens em analise, uma percentagem inferior a
50% para quaisquer niveis da escala proposta. Ressalve-se, nesse contexto, o item “a
Contabilidade Criativa por si s6 ndo constitui um atropelo aos normativos
contabilisticos” para os alunos que ndo percecionam a Contabilidade Criativa como “a
utilizagdo das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade” aos niveis
de concordancia (niveis 4-5 da escala proposta), ainda que apenas ligeiramente superior
a este limite (com 51%).

Sdo ainda os alunos que ndo percecionam a Contabilidade Criativa como “a utilizagao
das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade” que apresentaram
uma percentagem mais elevada aos niveis de concordancia (niveis 4-5 da escala
proposta) para todos os itens, face aos alunos que a percecionam de outra forma.
Destacou-se a diferenca de cerca de 18 p.p. identificada neste ambito para o item “a
Contabilidade Criativa por si s6 ndo constitui um atropelo aos normativos

contabilisticos”.

Por outro lado, sdo estes dltimos, isto €, os alunos que percecionam a Contabilidade
Criativa como “a utilizagdo das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da
entidade” que apresentaram os maiores niveis de neutralidade (nivel 3 da escala

proposta) para todos os itens (entre 33% e 40%).
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Ainda segundo a mesma tabela verificou-se que o item “o principal objetivo da
Contabilidade Criativa ¢ alterar os valores das demonstra¢des financeiras” apresentou
uma distribuicdo uniforme em todos os niveis das escalas propostas para a subamostra
dos alunos que percecionam a Contabilidade Criativa como utilizacdo das
flexibilidades.

Adicionalmente, importa destacar que ndo se verificaram diferencas superiores a 10 p.p.
entre as subamostras para quaisquer itens e aos diferentes niveis da escala em analise,

com duas exce¢Oes, nomeadamente:

e a ja reportada diferenga para o item “a Contabilidade Criativa por si s6 nao
constitui um atropelo aos normativos contabilisticos” aos niveis de neutralidade
(nivel 3 da escala proposta) e de concordancia (niveis 4-5 da escala proposta),
com uma diferenca de cerca de 18 p.p.;

e a diferenca existente para o item “o principal objetivo da Contabilidade Criativa
¢ alterar os valores das demonstra¢des financeiras” ao nivel de neutralidade

(nivel 3 da escala proposta), com uma diferenca de cerca de 16 p.p..

A Tabela 4.14 apresenta, por seu turno, os resultados relativos a percecdo das
caracteristicas com base nessas trés distintas medidas estatisticas, nomeadamente a

mediana, a moda e o desvio padrao.

Tabela 4.14 Medidas estatistica no estudo as caracteristicas

. o Mediana Moda Desvio Padréo
Utilizaco de flexibilidade
Sim | Néo | Sim | N8o [ Sim Né&o
N&o constitui. 3 4 3 4 969 1,084
Subjacente nas normas. 3 3 4 4 ,844 ,946
Respeita 0s normativos. 3 3 3 41 1,021| 1,164
Alterar os valores. 3 3 3 4] 1,088| 1,244

De acordo com os resultados apresentados acima, verificou-se que o nivel de
neutralidade (nivel 3 da escala proposta) apresentou-se como o valor da mediana
comum as duas subamostras para qualquer dos itens propostos, a exce¢do do item “a
Contabilidade Criativa por si s6 ndo constitui um atropelo aos normativos
contabilisticos”. Para este caso, a mediana situou-se ao nivel da concordancia (nivel 4

da escala proposta) na subamostra dos alunos que ndo percecionam a Contabilidade
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Criativa como “a utilizagdo das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da

entidade”.

Adicionalmente, verificou-se que sdo os alunos que percecionam a Contabilidade
Criativa como “a utilizagdo das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da
entidade” que indicam frequentemente 0 nivel de neutralidade (nivel 3 da escala
proposta) quanto aos itens em analise, excetuando o item “a Contabilidade Criativa esta
subjacente nas normas contabilisticas dado grau de subjetividade das proprias normas”,
para 0 qual a moda se situou ao nivel mais reduzido da concordancia (nivel 4 da escala

proposta).

Refira-se, por outro lado, que foi também o nivel mais reduzido da concordancia (nivel
4 da escala proposta) aquele mais frequentemente selecionado pelos alunos que
percecionam a Contabilidade Criativa como “a utilizagdo das flexibilidades normativas

para melhorar a imagem da entidade”.

Ainda de acordo com a mesma tabela, verificou-se que as duas subamostras
apresentaram, para todos os itens em andlise, um desvio-padrao relativamente proximo,
com valores, uma vez mais, a rondar a unidade, ainda que os alunos que n&o
percecionam a Contabilidade Criativa como “a utilizagdo das flexibilidades normativas
para melhorar a imagem da entidade” apresentaram um desvio padrido ligeiramente

superior.

A Tabela 4.15 apresenta os resultados obtidos através do teste de Mann-Whitney-U.
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Tabela 4.15 Teste de Mann-Whitney-U no estudo sobre as caracteristicas

Utilizacéo de Posto | Somade Mann- Wilcoxon 7 S,g:i];lf;?g;a
flexibilidade Médio Postos | Whitney U w (Bilateral)
] 0 93,94 6 200,00
Ndo 1 106,59 | 14 710,00
constitul.
Total 3 989,00 6 200,00 | -1,509 ,131
_ 0 101,58 6 704,00
Subjacente ™ 05 041714 206,00
nas normas.
Total 4 493,00 6 704,00 -,165 ,869
_ 0 97,42 | 6 430,00
Respeitaos ™) 104,93 | 14 480,00
normativos.
Total 4 219,00 6 430,00 -,880 ,379
0 105,27 | 6947,50
Alterar os 1 | 101,18 13 962,50
valores.
Total 437150 1396250 -,477 ,634

Com base nos resultados apresentados na tabela acima, verificou-se que ndo foram
encontradas diferencgas estatisticamente significativas entre as duas subamostras para
qualquer item em estudo, tendo em conta o nivel de significancia de 5% definido para
esta investigacao.

Tais resultados reforcaram, assim, a andlise descritiva anterior, a partir da qual se
observou com base nas frequéncias que a opinido dos alunos ndo diferia
expressivamente quanto as caracteristicas da Contabilidade Criativa, com poucas

excecoes.
Assim, e em sintese, ndo se vé confirmada a sub-hipotese H2.2 proposta para este
estudo.

4.2.3. Grau de conforto na aplicacéo da Contabilidade Criativa (H2.3)

A sub-hipdtese (H2.3) pretende esclarecer se as duas subamostras de alunos propostas
em H2 apresentam diferencas de opinido quanto ao grau de conforto na aplicacdo da

Contabilidade Criativa.

A Tabela 4.16 apresenta as frequéncias observadas para cada um dos itens propostos no

ambito deste tema, tendo em consideracdo as subamostras em anélise.
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Tabela 4.16 Anélise descritiva no estudo sobre o grau de conforto

Reconhecimento Registo Apresentacdo Men;g;agao
do rédito. contabilistico. de dividas. iNVeNtArios.
exibiidade Fl® | Fl% | F % |F|®
1-2 19 288 17 257 19| 288 33 50
. 3 21 318 151 22,7 171 257 19| 288
Sim 4-5 26| 394| 34| 516| 30| 455| 14| 212
Total 66 100 66 100 66 100 66 100
1-2 35 253 38| 275 42| 305 81| 58,7
Néio 3 411 29,7 35| 254 431 311 34| 24,6
4-5 62 45 65| 47,1 53| 38,4 23| 16,7
Total 138 100 138 100 138 100 138 100
Alteracdo de Omissdo de | Reconheciment
Utilizag&o de estimativas. informacéo. 0 de gastos.
flexibilidade F % F % F %
1-2 21 31,8 11| 16,6 19| 28,9
. 3 17 25,8 13 19,7 23 34,8
Sim 4-5 28| 424 42| 63,7 24| 36,3
Total 66 100 66 100 66 100
1-2 41 29,7 24| 17,3 47 34,1
Néo 3 38| 275 31| 225 34| 24,6
4-5 59 42,8 83| 60,2 57 41,3
Total 138 100 138 100 138 100

Legenda: 1-2: Niveis de Discordancia (1 - Discordo Totalmente; 2 — Discordo) 3: Nivel
Neutro (3 - Ndo Concordo Nem Discordo); 4-5: Niveis de Concordancia (4 — Concordoe 5 -
Concordo Totalmente)

Segundo os resultados encontrados na tabela acima, verificou-se que as opinides dos
alunos em ambas as subamostras apresentaram, para todos os itens em estudo, uma
percentagem inferior ou igual a 50% para quaisquer niveis da escala proposta, a exce¢do

dos seguintes casos:

e o item “registo contabilistico de gastos como ativos”, com 52% dos casos
identificados para os niveis de concordancia (niveis 4-5 da escala proposta) na
subamostra dos alunos que percecionam a Contabilidade Criativa como “a
utiliza¢do das flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade”,
este valor compara com 47% das respostas obtidas, ao mesmo nivel da escala
proposta, para os alunos da subamostra que percecionam a Contabilidade

Criativa de forma distinta;
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e o item “mensuragdo dos inventdrios optando pela formula de custeio mais
favoravel”, com 59% das respostas obtidas para os niveis de discordancia (niveis
1-2 da escala proposta) na subamostra dos alunos que percecionam a
Contabilidade Criativa de forma distinta; este valor compara com 50% das
respostas obtidas, ao mesmo nivel da escala proposta, para os alunos da
subamostra que percecionam a Contabilidade Criativa como “a utilizacdo das
flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade”;

e o item “omissdo de informagdo obrigatdria nas notas do anexo” para os niveis de
concordancia (niveis 4-5 da escala proposta), com mais de 60% das respostas em

ambas as subamostras.

Ainda de acordo com a mesma tabela, verifica-se ainda que as duas subamostras em
estudo ndo apresentaram diferencas superiores a 10 p.p. para quaisquer dos itens e

niveis da escala propostos para o estudo.

A Tabela 4.17 apresenta, por sua vez, os resultados para os sete itens considerados,
tendo em conta trés distintas medidas estatisticas ja anteriormente utilizadas,

nomeadamente a mediana, a moda e o desvio-padréo.

Tabela 4.17 Medidas estatisticas no estudo sobre o grau de conforto

Utilizac&o de flexibilidade Mediana Moda Desvio Padrao
Sim | N&o [ Sim | Ndo [ Sim Né&o

Reconhecimento do rédito. 3 3 3 3| 1,069 1,218
Registo contabilistico. 4 3 5 3] 1,369 1,288
Apresentacdo de dividas. 3 3 3 3| 1,225( 1,145
Mensuracao dos inventarios. 3 2 1 1| 1,345 1,160
Alteracdo de estimativas. 3 3 2 3| 1,177( 1,240
Omissdo de informagéo. 4 4 5 5] 1,201 1,142
Reconhecimento de gastos. 3 3 3 3] 1,090 1,288

De acordo com a tabela acima, verificou-se que o nivel de neutralidade (nivel 3 da
escala proposta) apresentou-se como um valor da mediana comum nas duas

subamostras, exceto nos trés itens a seguir mencionados:

e o item “registo contabilistico de gastos como ativos” para o nivel mais

fortalecido da concordancia (nivel 4 da escala proposta) na subamostra dos
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alunos que percecionam a Contabilidade Criativa como “a utilizagdo das
flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade”;

e o item “mensuragdo dos inventarios optando pela formula de custeio mais
favoravel” para o nivel menos fortalecido da discordancia (nivel 2 da escala
proposta) na subamostra dos alunos que percecionam a Contabilidade Criativa
de forma distinta;

e o item “omissao de informagdo obrigatéria nas notas do anexo” para o nivel
menos fortalecido da concordancia (nivel 4 da escala proposta) em ambas as

subamostras.

Tais resultados, como facilmente se verifica, encontram-se globalmente alinhados com
as conclus@es obtidas anteriormente pela analise da frequéncia, sendo possivel observar
através destes novos dados, no entanto, que sdo 0s niveis menos fortalecidos de
concordancia ou discordancia que determinam o valor da mediana para as excegoes

identificadas.

Nesta mesma tabela, as duas subamostras apresentaram valores semelhantes para a
moda em todos os itens, a exce¢do dos itens “registo contabilistico de gastos como
ativos”, para o nivel mais fortalecido da concordancia (nivel 5 da escala proposta), e
“alteracdo de estimativas de provisdes para modificag¢do do resultado do periodo” para o
nivel menos fortalecido de discordancia (nivel 2 da escala proposta), na subamostra dos
alunos que percecionam a Contabilidade Criativa como “a utilizagdo das flexibilidades

normativas para melhorar a imagem da entidade”.

De notar-se ainda os valores extremos e opostos na escala proposta identificados pelos
alunos de ambas as subamostras para dois dos itens. Em causa, os itens “mensuragdo
dos inventéarios optando pela formula de custeio mais favoravel”, com o nivel mais
fortalecido da discordancia (nivel 1 da escala proposta), e a “omissdo de informacao
obrigatdria nas notas do anexo”, com o nivel mais fortalecido da concordancia (nivel 5

da escala proposta).

De acordo com os resultados, verificou-se que as duas subamostras apresentaram para
todos os itens um desvio-padrédo em que os valores superam a unidade, destacando-se
ainda o item “registo contabilistico de gastos como ativos”, que apresentou o valor mais

elevado identificavel nas duas subamostras, empatando, exclusivamente no caso dos
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alunos que ndo percecionam a Contabilidade Criativa como “a utilizagdo das
flexibilidades normativas para melhorar a imagem da entidade”, com o item

“reconhecimento de gastos no ano corrente que estao previstos para o ano seguinte”.
A Tabela 4.18 apresenta os resultados obtidos através do teste de Mann-Whitney-U.

Tabela 4.18 Teste de Mann-Whitney-U no estudo sobre o grau de conforto

Utilizacdo de Posto | Somade | Mann- Wilcoxon Significancia
S - Whitney z Assint.
flexibilidade Medio Postos w .
U (Bilateral)
heci 0 94,70 | 6 250,50
Reconhecimento ™1™ 06 23| 14 659,50
do rédito.
Total 4 039,50 6 250,50 | -1,344 179
. 0 104,55 [ 6 900,00
Registo

1 101,52 | 14 010,00
Total 4 419,00 14 010,00 -,351 , 726
0 107,70 |7 108,50
1 100,01 | 13 801,50
Total 4 210,50 13801,50| -,897 ,370
0 103,82 | 6 852,00
1 101,87 | 14 058,00
Total 4 467,00 14 058,00| -,229 ,819
0 101,54 |6 701,50
1 102,96 | 14 208,50

contabilistico.

Apresentacéo de
dividas.

Mensuracao dos
inventarios.

Alteracdo de

estimativas.
Total 4 490,50 6 701,50 -,165 ,869
icsio d 0 106,51 | 7 029,50
Omissdo de 1 100,58 | 13 880,50
informacéo.

Total 4 289,50 13880,50| -,699 ,484
0 102,78 | 6 783,50
1 102,37 | 14 126,50

Total 4 535,50 14 126,50 | -,048 ,962

Reconhecimento
de gastos.

Com base nos resultados alcangados, verificou-se que ndo existem diferencas
estatisticamente significativas entre as duas subamostras para qualquer item em estudo,
tendo em conta o nivel de significancia de 5% definido para esta investigagdo, sem

prejuizo das divergéncias anteriormente assinaladas.

Os resultados encontrados corroboram, assim, na generalidade, os observados na analise
descritiva, visto que a opinido dos alunos néo difere significativamente quanto ao grau

de conforto na aplicacdo da Contabilidade Criativa.

Assim, em sintese, ndo se confirmou a sub-hipdtese H2.3 proposta para este estudo.
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4.3. Percecdo da Contabilidade Criativa como flexibilidade

normativa (H3)

Pretende-se com a H3 verificar se existem diferencas entre os alunos que percecionam o
conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa quanto a definicéo
(H3.1) e percecdo das caracteristicas associadas a Contabilidade Criativa (H3.2), bem

como o grau de conforto na sua aplicacdo (H3.3).

Para o efeito da andlise dos resultados dividiu-se os alunos em duas subamostras. A
primeira subamostra foi composta por alunos que percecionam o conceito da
Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa (119 alunos) e a subamostra
seguinte pelos alunos que utilizam a definicdo diferente da primeira subamostra (85
alunos). De seguida, iniciar-se-a com apresentacao das trés sub-hipdteses propostas para
H3.

4.3.1. Defini¢do da Contabilidade Criativa (H3.1)

O estudo tem como objetivo para esta sub-hipotese (H3.1) verificar se existem
diferencas significativas de opinido entre as duas subamostras dos alunos sugeridas para
H3 quanto a definicdo do conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade

normativa.

A tabela 4.19 apresenta as frequéncias observadas para cada um dos itens em estudo e

as subamostras objetos de anélise.

Tabela 4.19 Analise descritiva no estudo sobre o conceito

Utilizacdo dos | Manipulagdo | Utilizac8o das Total
conhecimentos. | dos valores. | flexibilidades.
Flexibilidade normativa F % F % F % F %
Sim 35 29,4 22| 18,5 62| 52,1 119 100
Nao 8 9,4 1 1,2 76| 89,4 85 100

De acordo com os resultados anteriormente apresentados, constatou-se que as duas
subamostras apresentaram diferencas expressivas para todos os itens propostos, com o

minimo de 17 p.p. e 0 maximo de 37 p.p..
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O item “manipulag¢do dos valores das DF” foi a op¢do menos escolhida pelos alunos de
ambas as subamostras, com cerca de 19% dos casos verificados para os alunos que
percecionam o conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa e

apenas um aluno da subamostra distinta aponta para esta op¢ao.

Por outro lado, o item “utilizagao das flexibilidades normativas para melhorar a imagem
da entidade” foi a opg¢do predominante dos alunos de ambas as subamostras, com cerca
de 52% e 89% dos casos verificados dos alunos que percecionam o0 conceito da
Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa e os que ndo utilizam a mesma

definicéo, respetivamente.

A Tabela 4.20 apresenta, por sua vez, os resultados obtidos através do teste exato de
Fisher. Realca-se em cinza os itens que apresentam as diferencas estatisticamente

significativas.

Tabela 4.20 Teste exato de Fisher no estudo sobre a percecéo do conceito

Qui-quadrado SE:;;:?;;E? Teste Exato
de Pearson : de Fisher
(Bilateral)
Utilizacdo dos conhecimentos. 11,922 ,001 ,000
Manipulacdo dos valores. 14,854 ,000 ,000
Utilizagao das flexibilidades. 31,539 ,000 ,000

Os resultados identificados nesta tabela demonstraram que as duas subamostras em
anélise apresentaram diferencas estatisticamente significativas para todos os itens em

analise, tendo em conta o nivel de significancia de 5% definido para esta investigagéo.

Importa também salientar que a analise descritiva apontou para as mesmas diferencas, o

gue se mostra consistente com tais resultados.

Assim, em sintese, vé-se confirmada a sub-hipo6tese H3.1 proposta para este estudo.
4.3.2. Percecdo das caracteristicas associadas a Contabilidade Criativa (H3.2)

Na sequéncia, a H3.2. pretende analisar se as duas subamostras de alunos sugeridas em
H3 apresentam diferencas de opinido quanto as caracteristicas associadas a

Contabilidade Criativa.
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A Tabela 4.21 sintetiza os resultados das frequéncias observadas para cada um dos itens
propostos no ambito deste tema, tendo em consideragdo as duas subamostras em

analise.

Tabela 4.21 Analise descritiva no estudo sobre as caracteristicas

NEo constitui. Subjacente RespeiFa 0S Alterar 0s
nas normas. normativos. valores.

omatvee | P | % | F | %[ F | % | F |
1-2 34| 28,6 17| 14,3 41| 344 471 39,5
. 3 37| 311 441 37,0 39| 32,8 29| 244
Sim 4-5 48| 40,3 58| 48,7 39 32,8 43] 36,1
Total 119| 100 119| 100 119 100 119 100
1-2 22| 259 19| 22,3 21 247 34( 40,0
Néio 3 18] 21,1 26| 30,6 28 329 171 20,0
4-5 45( 53,0 40| 47,1 36| 424 34( 40,0
Total 85( 100 85| 100 85 100 85 100

Legenda: 1-2: Niveis de Discordancia (1 - Discordo Totalmente; 2 — Discordo) 3: Nivel
Neutro (3- Ndo Concordo Nem Discordo); 4-5: Niveis de Concordancia (4 — Concordo e
5 - Concordo Totalmente)

De acordo com os dados constantes na tabela, os alunos de ambas as subamostras em
estudo apresentaram, para todos os itens em analise, uma percentagem inferior a 50%
das respostas para quaisquer niveis da escala proposta. A excecdo fica por conta,
exclusivamente, do item “a Contabilidade Criativa por si s6 ndo constitui um atropelo
aos normativos contabilisticos” para os niveis de concordancia (niveis 4-5 da escala
proposta), no caso dos alunos que ndo percecionam o conceito da Contabilidade

Criativa como flexibilidade normativa (com 53% das respostas).

Os alunos que percecionam o conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade
normativa apresentaram as maiores frequéncias para o nivel de neutralidade (nivel 3 da
escala proposta), em ambas as subamostras, para os itens “a Contabilidade Criativa esta
subjacente nas normas contabilisticas dado grau de subjetividade das proprias normas” e

“a Contabilidade Criativa respeita os normativos contabilisticos”.

Neste Gltimo caso, em particular, averiguou-se que o item “a Contabilidade Criativa
respeita os normativos contabilisticos” apresentou uma distribuicdo mais uniforme em
todos os niveis das escalas propostas para a subamostra dos alunos que percecionam o

conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa.
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Em suma, as duas subamostras ndo apresentaram uma diferenca superior a 10 p.p. para
todos os itens em qualquer nivel da escala proposta, excetuando o item “a Contabilidade
Criativa por si s6 ndo constitui um atropelo aos normativos contabilisticos” para os
niveis de concordancia (niveis 4-5 da escala proposta), prevalecendo esta posi¢do para
os alunos que ndo percecionam o conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade

normativa.

A Tabela 4.22 apresenta os resultados para os quatro itens, considerando trés distintas

medidas estatisticas ja utilizada neste estudo: a mediana, a moda e o desvio-padrao.

Tabela 4.22 Medidas estatisticas no estudo sobre as caracteristicas

Mediana Moda Desvio Padrao
Flexibilidade normativa
Sim Nao Sim Nao Sim Nao
Na&o constitui. 3 4 4 4 1,083 1,001
Subjacente nas normas. 3 3 4 4 0,852 0,993
Respeita 0s normativos. 3 3 3 4 1,132 1,089
Alterar os valores. 3 3 2 4 1,235 1,140

Segundo os dados da tabela acima, verificou-se que o nivel de neutralidade (nivel 3 da
escala proposta) apresentou-se como o valor da mediana comum em ambas as
subamostras em estudo e para qualquer dos itens propostos, a exce¢do do item “a
Contabilidade Criativa por si sO ndo constitui um atropelo aos normativos
contabilisticos” para os alunos que ndo percecionam o conceito da Contabilidade
Criativa como flexibilidade normativa, obtendo-se aqui o nivel menos fortalecido da

concordancia (nivel 4 da escala proposta).

As duas subamostras apresentaram para a moda um valor correspondente ao nivel
menos fortalecido da concordancia (nivel 4 da escala proposta), a excecdo de dois itens
para a subamostra dos alunos que ndo percecionam o conceito da Contabilidade Criativa
como flexibilidade normativa, nomeadamente: “a Contabilidade Criativa respeita 0s
normativos contabilisticos”, que apresentou o nivel de neutralidade (nivel 3 da escala
proposta) e “o principal objetivo da Contabilidade Criativa € alterar os valores das
demonstragdes financeiras”, com o nivel menos fortalecido da discordancia (nivel 2 da

escala proposta).
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De acordo com a mesma tabela, verificou-se que a subamostra dos alunos que
percecionam o conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa tenha
apresentado um desvio-padrdo ligeiramente superior, ainda que em todos 0s casos

(todos os itens e para as duas subamostras) os valores rondem a unidade.
A Tabela 4.23 apresenta os resultados obtidos através do teste de Mann-Whitney-U.

Tabela 4.23 Teste de Mann-Whitney-U no estudo sobre as caracteristicas

Posto Somade | Mann-f\iicoxon Significancia
Flexibilidade Normativa . Whitney Z Assintética
Médio Postos w ;
) (Bilateral)
0 98,86 11 764,50
Nao constitui. 1 107,59 | 9145,50
Total 4624,50| 11 764,50 -1,097 272
b 0 104,46 12 431,00
Subjacente nas 1
normas. 99,75| 8479,00
Total 4824,00| 8479,00 -,598 ,550
_ 0 97,08| 11552,00
Respeita o 1 110,09 9358,00
normativos.
Total 4412,00] 11 552,00 -1,610 ,107
0 103,56 | 12 323,50
Alterar os 1 | 101,02| 858650
valores.
Total 4931,50| 8586,50 -,312 , 755

Os resultados observados na tabela permitiram concluir que ndo existem diferencas
consideradas estatisticamente significativas entre as duas subamostras para qualquer
item em anélise, tendo em conta o nivel de significancia de 5% definido para esta
investigacao, apesar da diferenca em torno dos 10 p.p. identificada a partir da estatistica
descritiva para o item “a Contabilidade Criativa por si s6 ndo constitui um atropelo aos

normativos contabilisticos” (ao nivel da concordancia).

Em sintese, ndo se vé confirmada a sub-hipotese 3.2 proposta para este estudo.
4.3.3. Grau de conforto na aplicacédo da Contabilidade Criativa (H3.3)

Relativamente a Gltima sub-hipotese (H3.3) proposta, este estudo pretende avaliar se as
duas subamostras de alunos propostas em H3 apresentam diferengas de opinido quanto

ao grau de conforto na aplicacdo da Contabilidade Criativa.

90



A Tabela 4.24 apresenta de uma forma sumaria as frequéncias observadas para cada um
dos itens propostos no &mbito deste tema, considerando as duas subamostras em estudo.

Tabela 4.24 Anélise descritiva no estudo sobre o grau de conforto

Reconhecimento Registo Apresentacdo de | Mensuracgdo dos
do rédito. contabilistico. dividas. inventarios.
o | f [ w [ [ % F[w]F] >
1-2 31 26,1 29 24,3 36 30,2 66 55,5
. 3 34 28,6 26 21,8 34 28,6 32 26,9
Sim 4-5 54 45,3 64 53,7 49 41,2 21 17,7
Total 119 100 119 100 119 100 119 100
1-2 23 27,1 26 30,6 25 29,5 48 56,5
N 3 28 32,9 24 28,2 26 30,6 21 24,7
Nao 4-5 34 40,0 35 41,2 34 40,0 16 18,8
Total 85 100 85 100 85 100 85 100
Alteragdo de Omisséo de Reconhecimento
Flexibilidade estimativas... informacdo. .. de gastos...
normativa F % F % F %
1-2 34 28,5 20 16,8 35 29,4
Sim 3 30 25,2 20 16,8 30 25,2
4-5 55 46,2 79 66,4 54 454
Total 28 100 119 100 119 100
1-2 28 33,0 15 17,7 31 36,5
Niio 3 25 29,4 24 28,2 27 31,8
4-5 32 37,6 46 54,2 27 31,7
Total 85 100 85 100 85 100

Legenda: 1-2: Niveis de Discordancia (1 - Discordo Totalmente; 2 — Discordo) 3: Nivel Neutro (3 -
N&do Concordo Nem Discordo); 4-5: Niveis de Concordancia (4 — Concordo e 5 - Concordo
Totalmente)

De acordo com 0s nimeros expressos na tabela verificou-se que as opinides de ambas as
subamostras apresentaram, para todos os itens em analise, uma percentagem inferior a

50% para qualquer nivel de escala, com as excec¢des a seguir mencionadas:

e o item “registo contabilistico de gastos como ativos” para os niveis de
concordancia (niveis 4-5 da escala proposta), na subamostra dos alunos que
percecionam o conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa,
distanciando-se em pouco mais de 10 p.p. da subamostra oposta a0s mesmos

niveis da escala proposta;
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e 0 item “mensuragdao dos inventarios optando pela férmula de custeio mais
favoravel” para os niveis de discordancia (niveis 1-2 da escala proposta) em
ambas as subamostras;

e o item “omissdo de informagdo obrigatdria nas notas do anexo” para os niveis de

concordancia (niveis 4-5 da escala proposta) em ambas as subamostras.

Os alunos que percecionam o conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade
normativa apresentaram uma percentagem mais elevada nos niveis de concordancia
(niveis 4-5 da escala proposta) para todos os itens, a exce¢do do item “mensuragdo dos

inventarios optando pela formula de custeio mais favoravel”.

Por outro lado, os alunos da subamostra oposta apresentaram uma percentagem mais
elevada nos niveis de discordancia (niveis 1-2 da escala proposta) para todos os itens, a
excegdo do item “apresentagdo de dividas correntes no balango como nao correntes”.
Ainda segundo a mesma tabela, verificou-se que o item “registo contabilistico de gastos
como ativos” apresentou a distribuicdo mais uniforme em todos os niveis das escalas

propostas para o0s alunos da mesma subamostra.

Por fim, averiguou-se que as duas subamostras ndo apresentaram diferencas relevantes
nas respostas apresentadas para os varios itens em qualquer nivel da escala proposta,
excetuando trés situacdes para 0s quais se identificam diferencas mais expressivas
(entre 12 p.p. e 14 p.p.) aos niveis de concordancia (niveis 4-5 da escala proposta). Em
causa, os itens “registo contabilistico de gastos como ativos”, “omissdo de informacao
obrigatdria nas notas do anexo” e “reconhecimento de gastos no ano corrente que estao
previstos para o ano seguinte”. Recorde-se que tais frequéncias foram, em todos os casos,
superiores para a subamostra dos alunos que percecionam o conceito da Contabilidade

Criativa como flexibilidade normativa.

A Tabela 4.25 apresenta os resultados para os quatro itens anteriormente analisados,
tendo em consideracdo trés distintas medidas estatisticas propostas, nomeadamente: a

mediana, a moda e o desvio-padrao.
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Tabela 4.25 Medidas estatisticas no estudo sobre o grau de conforto

Flexibilidade normativa Mediana Moda E:(j;/ég
Sim | Nado | Sim | N&o [ Sim [ Nao
Reconhecimento do rédito. 3 3 3 3| 1,18 1,17
Registo contabilistico. 4 3 5 3| 1,35 1,23
Apresentacdo de dividas. 3 3 3 41 1,241 1,07
Mensuracdo dos inventarios. 2 2 1 1] 1,26| 1,16
Alteracdo de estimativas. 3 3 3 3 1,22] 1,21
Omisséo de informacéo. 4 4 5 5 1,18| 1,13
Reconhecimento de gastos. 3 3 3 3 1,25 1,17

Observando os resultados obtidos na tabela acima, verifica-se que o nivel de
neutralidade (nivel 3 da escala proposta) apresentou-se como o valor da mediana nas

duas subamostras, para quaisquer dos itens propostos, a exce¢do dos seguintes casos:

e o item “registo contabilistico de gastos como ativos” para o nivel menos
fortalecido de concordancia (nivel 4 da escala proposta) na subamostra dos
alunos que percecionam o conceito da Contabilidade Criativa como flexibilidade
normativa;

e o item “mensuragdo dos inventarios optando pela formula de custeio mais
favoravel” para o nivel menos fortalecido de discordancia (nivel 2 da escala
proposta) em ambas as subamostras;

e o item “omissdo de informagdo obrigatoria nas notas do anexo” para o nivel
menos fortalecido de concordancia (nivel 4 da escala proposta) em ambas as

subamostras.

As duas subamostras apontaram, ainda, para valores de moda semelhantes em todos 0s
itens, a excecdo do “registo contabilistico de gastos como ativos” e a “apresentacdo de

dividas correntes no balanco como nao correntes”.

Por fim, importa destacar que, uma vez mais, também aqui ambas as subamostras
apresentaram o0s valores extremos e opostos na escala proposta para dois itens,

nomeadamente: a “mensuracdo dos inventarios optando pela formula de custeio mais
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favoravel”, com o nivel mais fortalecido da discordancia (nivel 1 da escala proposta), e
a “omissdo de informacgao obrigatdria nas notas do anexo”, com o nivel mais fortalecido

da concordancia (nivel 5 da escala proposta).

De acordo com a mesma tabela, verificou-se um desvio-padrdo ligeiramente superior
para os alunos que percecionam o conceito da Contabilidade Criativa como
flexibilidade normativa, posto que em todos os casos (todos os itens e para as duas

subamostras) os valores rondem a unidade.

A Tabela 4.26 apresenta os resultados do teste de Mann-Whitney-U. Real¢a-se em cinza

as diferencas estatisticamente significativas.

Tabela 4.26 Teste de Mann-Whitney-U no estudo sobre o grau de conforto

Posto | Soma de Mann- Significancia
Flexibilidade Normativa - Whitney- | Wilcoxon W 4 Assintética
Médio Postos )
U (Bilateral)
heci 0 103,93 | 12 368,00
Reconhecimento ™= =55 49T g 542,00
do rédito.
Total 4 887,00 8542,00| -,422 ,673
. 0 109,27 | 13 003,50
Registo 1 93,02 790650
contabilistico.
Total 4 251,50 7906,50 | -1,988 ,047
y 0 104,48 | 12 433,50
Apresentagao de ™ 99.72| 8 476,50
dividas.
Total 4 821,50 8476,50| -,585 ,559
. 0 100,29 | 11 934,50
Mensuracao dos ™ —1—15e 50T g 975 50
inventarios.
Total 4 794,50 1193450 -,657 511
| 3 0 105,68 | 12 576,00
Alteragao de 1 98.05| 8 334,00
estimativas.
Total 4 679,00 8334,00( -,935 ,350
o 0 107,55 12 799,00
Omissdo de 1 9542 8111,00
informacéo.
Total 4 456,00 8 111,00 -1,509 131
heci 0 108,19 | 12 875,00
Reconhecimento 1 9453| 803500
de gastos.
Total 4 380,00 8 035,00 -1,673 ,094

De acordo com os resultados observados, verificou-se que ndo foram encontradas
diferencas estatisticamente significativas a um nivel de significancia de 5% para os itens

propostos, a excegao do relativo ao “registo contabilistico de gastos como ativos”, que
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obteve uma maior concordancia por parte dos alunos que percecionam o conceito da

Contabilidade Criativa como flexibilidade normativa.

Ressalte-se ainda que, a um nivel de significancia de 10%, também seria possivel incluir
o item “reconhecimento de gastos no ano corrente que estdo previstos para 0 ano
seguinte”. Tais resultados encontram-se, assim, genericamente em linha com a analise
descritiva anterior, uma vez que correspondem a dois dos trés itens com 0s maiores

niveis de diferenca identificados na comparacéo entre as duas subamostras.

Compilando as notas anteriores, é possivel afirmar-se que, globalmente, as opinides dos
alunos ndo diferem significativamente quanto ao grau de conforto na aplicacdo da
Contabilidade Criativa. Deste modo, e em sintese, ndo se vé confirmada a sub-hipétese

H3.3 proposta para este estudo.
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5. CAPITULO V - CONCLUSAO, SUGESTOES E
LIMITACOES

5.1. Conclusao

Atendendo ao que foi exposto ao longo desta dissertacdo, a Contabilidade Criativa é
percecionada como a utilizacdo das flexibilidades normativas para melhorar a imagem

da entidade e favorecer as decisdes sobre a mesma.

Para a andlise dos resultados das hipoteses formuladas, aplicaram-se varias técnicas

estatisticas nos estudos descritivos, os quais foram desenvolvidos no capitulo 3 e 4.

Na analise as diferencas de percecdo entre os alunos com e sem experiéncia
profissional, os resultados obtidos evidenciam ndo existir diferengas estatisticamente

significativas entre estes alunos, ndo se confirmando H1.

Com o intuito de verificar as diferencas de opinido sobre a definicdo do conceito da
Contabilidade Criativa entre as duas subamostras, utilizou-se o teste exato de Fisher

para dar mais robustez aos resultados verificados a partir da analise descritiva.

Numa andlise aos resultados, observou-se a inexisténcia de diferencas estatisticamente
significativas, ndo se confirmando assim H1.1. Por outro lado, verificou-se uma ligeira
divergéncia nos resultados encontrados entre a estatistica descritiva e o teste exato de
Fisher. Em relagdo ao conceito da Contabilidade Criativa, observou-se que ndo existem

diferencas estatisticamente significativas, ndo se confirmando H1.2.

O teste U de Mann-Whitney foi utilizado para reforcar as analises descritivas do estudo,
uma vez que ndo existem diferencas estatisticamente significativas quanto a percegdo
das caracteristicas da Contabilidade Criativa, ndo se confirmando H1.3. Relativamente
ao grau de conforto na préatica da Contabilidade Criativa, verificou-se uma confirmacéo
parcial da H1.4, em todos os itens, sendo que as exce¢les sdo observadas para o item
“alteracdo de estimativas de provisoes para modificacdo do resultado do periodo” e a
“omissdo de informagdo obrigatoria nas notas do anexo” apresentaram um nivel de

significancia superior a 5%, definido por esta investigacao.

Ao analisar a definicdo da Contabilidade Criativa como a utilizacdo das flexibilidades

normativas para melhorar a imagem da entidade (H2), constatou-se que os alunos
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inqueridos ndo apresentaram diferencas estatisticamente significativas quanto a escolha

dessa definicdo, o que levou a ndo confirmacdo desta hip6tese geral.

Relativamente a percecdo do conceito da Contabilidade Criativa H2.1., foi possivel
verificar parcialmente algumas diferencas estatisticamente significativas, nos itens
“manipulagdo contabilistica” e “flexibilidade normativas”, constataram os niveis de

significancia inferiores ao p-value definido para esta investigacéo (5%).

Assim, vé-se a confirmacéo parcial da sub-hipotese. Utilizou-se o teste exato de Fisher

para verificar se existiam diferencas de opinido quanto ao conceito.

Quanto as carateristicas associadas a Contabilidade Criativa, os resultados evidenciam a
ndo existéncia de diferengas estatisticamente significativas, ndo se confirmando a H2.2.

Os resultados obtidos no teste U de Mann-Whitney ndo evidenciaram diferencas
estatisticamente significativas quanto ao grau de conforto na aplicacdo da Contabilidade

Criativa, ndo se confirmando, assim, H2.3.

De salientar que os resultados encontrados através dos testes estatisticos evidenciam
inexisténcia de diferencas estatisticamente significativas na H3, em todas as sub-

hipdteses, a excecdo da H3.1.

Verificou-se para todos os itens da H3.1. diferengas estatisticamente significativas.
Assim, vé-se confirmada a existéncia de diferengas estatisticamente significativas na

definicdo da Contabilidade Criativa, por parte dos alunos.

Relativamente a percecdo das caracteristicas associadas a Contabilidade Criativa,
observou-se a ndo existéncia de diferencas estatisticamente significativas, ndo se

confirmando H3.2.

Os resultados observados evidenciam a ndo existéncia de diferengas estatisticamente
significativas sobre o grau de conforto na aplicacdo da Contabilidade Criativa, ndo se

confirmando assim H3.3.

Em resposta a pergunta de partida, onde se questiona “Qual é a perce¢do dos alunos
dos cursos de contabilidade sobre a Contabilidade Criativa?”, importa compreender
que segundo os resultados encontrados na analise descritiva se verificou que os alunos
percecionam a Contabilidade Criativa como a utilizagdo das flexibilidades normativas

para melhorar a imagem da entidade e favorecer as decisbes sobre a mesma,
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correspondendo a cerca de 68% dos dados observados. Deste modo, os respondentes

consideram a Contabilidade Criativa como uma prética legal.

5.2. Sugestdes e Limitagdes

Como propostas para as futuras investigaches nesta area, concretamente sobre a
teméatica da Contabilidade Criativa, sera muito interessante a aplicagdo dos mesmos
questionarios aos docentes de varias universidades ou politécnicos que lecionam o curso
de contabilidade e areas afins, de modo a ser possivel obter uma sintese comparativa

entre elas.

Serd de muito interesse, igualmente, replicar o estudo junto dos alunos do terceiro ano
do curso de Contabilidade e Administracdo: Ramo Contabilidade e Fiscalidade em anos

letivos diferentes, permitindo, assim, obter dados comparativos.

Estes questionarios podem também ser aplicados em outros paises, no sentido de
perceber até que ponto as diversidades culturais podem influenciar a percecdo desta

tematica e de que forma.

A principal limitacdo encontrada ao longo desta pesquisa foi a dificuldade na obtencéo
de respostas ao inquérito e a dificuldade na selegdo da bibliografia mais adequada e de

maior relevancia para a tematica em estudo.
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APENDICE

APENDICE 1 - Questionario realizado aos alunos dos ISCA

CONTABILIDADE CRIATIVA - A percec¢ao dos alunos dos cursos

de licenciatura em contabilidade dos ISCA

Exmo. (a) Senhor (a)

O meu nome € Higino Barai, sou aluno do mestrado em Auditoria, pelo Instituto Superior
de Contabilidade e Administracdo de Lisboa (ISCAL), e encontro-me na fase de
investigacdo, sob a orientacdo do professor Fernando Carvalho e com coorientacdo do

professor José Luis Silva.

O tema da dissertacdo relaciona-se com a Contabilidade Criativa e nesse ambito
desenvolvemos um inquérito que se intitula “CONTABILIDADE CRIATIVA - A
PERCECAO DOS ALUNOS DOS CURSOS DE LICENCIATURA EM
CONTABILIDADE DOS ISCA”. Este inquérito baseia-se no realizado por Tania

Ramalho em 2015 aos Técnicos Oficiais de Contas.

O inquérito em que participa tem como objetivo avaliar o nivel de percecédo dos alunos dos
cursos de Contabilidade sobre a Contabilidade Criativa, como tal a sua resposta é muito

importante para o desenvolvimento deste estudo.

Comprometemo-nos a assegurar a confidencialidade e o anonimato dos dados
recolhidos, sendo que 0s mesmos serdo apenas usados para fins académicos. Este seu
gesto contribuira de forma fulcral para o alcance do objetivo almejado pelo estudo,

pelo que a sua participacdo € de grande importancia.
O preenchimento do inquérito demora cerca de 5 minutos.

Obrigado

PARTE |

Género

Masculino

Feminino
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Classe etaria

<20 anos
20 - 30anos
30 - 40anos

>40 anos

Instituto Politécnico que frequenta:

ISCA - UA - Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo —
Universidade de Aveiro

ISCAC - Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra
ISCAL - Instituto Superior de Contabilidade e Administracédo de

Lisboa

ISCAP - Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto

Habilitacbes Anteriores:

Ensino Secundario
Bacharelato
Licenciatura
Mestrado

Outra:

Curso que frequenta atualmente:
Licenciatura em Contabilidade Licenciatura em Contabilidade e Auditoria
Licenciatura em Contabilidade e Gestao Publica
Licenciaturaem Contabilidade e Administragdo - Ramo Contabilidade
Licenciatura em Contabilidade e Administracdo - Ramo Fiscalidade

Licenciatura em Contabilidade e Administracdo - Ramo Gestéo e
Administracao Publica

Licenciatura em Contabilidade e Administracédo
Regime de frequéncia do Curso

Diurno

Pos - Laboral
Trabalha ou ja trabalhou na area de contabilidade?

Nao
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PARTE 11

As proximas questdes visam obter a sua percecdo sobre o que se entende por
contabilidade criativa, assim como o grau de concordancia e de desconforto com
o tema.

O que entende por contabilidade criativa. Escolha apenas uma opgao.

Utilizacao dos conhecimentos das normas contabilisticas para manipulacéo
dos valores das demonstracdes financeiras.

Manipulacéo dos valores das demonstrag6es financeiras com
incumprimento dos normativos contabilisticos.

Utilizacao das flexibilidades normativas para melhorar aimagem da entidade
e favorecer as decisdes sobre mesma.

Indique qual o seu grau de concordancia sobre a tematica contabilidade criativa:

Discordo

totalmente Discordo 'V discordoe Concordo  Concordo

nemconcordo totalmente

O principal objetivo da
contabilidade criativa é
alterar os valores das
demonstrac@es financeiras
A contabilidade criativa
por si s6 ndo constitui um
atropelo aos normativos
contabilisticos

A contabilidade criativa
esta subjacente nas
normas contabilisticas
dado grau de
subjetividade das préprias
normas

A contabilidade criativa
respeita 0s normativos
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Indique qual o seu grau de desconforto na aplicacéo, futura, das seguintes praticas
de contabilidade criativa:

Maximo Grande Razoavel Algum Nenhum
desconforto

desconforto desconforto desconforto  desconforto

Reconhecimento de gastos
no ano corrente que estao
previstos para 0 ano
seguinte.
Reconhecimento do rédito
de servigos faturados e
cobrados, mas ainda néo
prestados

Registo contabilistico de
gastos como ativos
Apresentacdo de dividas
correntes no balango como
ndo correntes

Mensuracdo dos
inventarios optando pela
férmula de custeio mais
favoravel

Alteraco de estimativas
de provisGes para
modificacdo do resultado
do periodo

Omisséo de informacgéo
obrigatoria nas notas do
anexo
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Durante o seu percurso académico frequentou algum seminario, sob a tematica da
contabilidade criativa?

Sim
Nao

No seu entendimento, qual dos temas melhor define a contabilidade criativa.

Manipulagdo contabilistica
Contabilidade imaginativa
Flexibilidade normativa

Imagem desejada (apresentar contas segundo o desejo dos responsaveis)
Pretende vir a ser Contabilista Certificado?

Sim
Né&o
Indique se na sua atividade considera que ja utilizou a contabilidade criativa.
Nunca
Raras vezes
Algumas vezes
Muitas vezes

Ha quantos anos trabalha na area de contabilidade?
<5 anos
6 - 10 anos
11 - 15anos
16 - 20anos

>20 anos
Indigue uma atividade em que usou a contabilidade criativa:

R.:
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