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RESUMO

A experiéncia de inclusdo de criancas e jovens com NEE nos seus contextos
naturais € um processo complexo, envolvendo varias pessoas que nao partilham
forcosamente das mesmas perspectivas. O presente trabalho partiu dos seguintes
objetivos:

e Conhecer as perspetivas de mdes com criangcas com NEE em idade
escolar sobre o conceito e 0s processos de inclusao;

e |dentificar que fatores as maes apontam como facilitadores da inclusédo
nos diferentes contextos de vida bem como as barreiras encontradas;

o |dentificar indicadores de sucesso da incluséo valorizados pelas maes;

Foi realizada uma entrevista focus group com seis maes de criangas com NEE
gue revelam as suas experiéncias, opinides e momentos que lhes marcaram na vida
escolar e social dos seus filhos.

A analise de conteldo da entrevista mostrou que as maes consideram inclusédo
como uma questdo de Direitos Humanos, ainda ndo completamente assegurados e
dependentes da disponibilidade de recursos materiais e humanos que garantam o
acesso e participacdo das pessoas (criangas e jovens) nas atividades e servigos da
comunidade em que vivem. Por outro lado as maes testemunham o sentimento de
satisfacdo e alegria de todas as pessoas envolvidas nos momentos em que real
inclusdo acontece.

Tanto as participantes no estudo como a literatura apontam um conjunto de
indicadores/fatores facilitadores que se consideram centrais no processo de incluséo,
nomeadamente a atitude dos profissionais, a organizacdo escolar, a relacdo entre os
pares. Como indicador do sucesso da inclusdo mais valorizado pelas maes deparamo-
nos com as oportunidades de participacdo oferecidas a crianga e o seu envolvimento
em atividades com 0s seus pares.

As barreiras encontradas prendem-se com a dificuldade de relacionamento e
comunicacdo entre familias e a escola, as baixas espectativas dos profissionais em
relagdo a crianga e a auséncia de respostas tanto da escola como, muitas vezes, da
comunidade.

Palavras chave: Inclusdo; perspetiva da familia; indicadores de incluséao.



Perspetivas das mées sobre inclusdo de criangcas com Nee

ABSTRACT

The experience of the inclusion of a child with special educational needs (SEN)
is an extremely complex process involving several persons who do not necessarily
share the same perspectives. This present study was based on the following goals:

e Learn the perspectives of mothers of children with special educational
needs on the concept of inclusion and its processes;

¢ Identify the factors pointed out by the mothers as inclusion enablers in
different life contexts, as well as the barriers they found,;

o |dentify the indicators of successful inclusion most valued by the
mothers;

An interview was made to a focus group with six mothers of children with SEN
where they expose their experiences, opinions and moments that marked the social
and scholar life of their daughters and sons.

The analysis of the content of the interview showed that the mothers consider
inclusion as a matter of Human Rights that are still not completely guaranteed and as
something that is conditioned by the availability of material and human resources that
assure the access and patrticipation of people (children and youngsters) in the activities
and services of the community in which they live. On the other hand, the mothers
testify the sense of satisfaction and joy of everyone involved in the moments when real
inclusion happens.

Both the participants on the study and the literature point to a group of enabling
indicators/factors that they consider central in the inclusion process, among which are
the attitude of the professionals, the organization of the schools and the relation
between peers. The inclusion success indicators most valued by the mothers were the
opportunities given to the children and their involvement in activities with their peers.

The barriers that were found are associated with the relationship and
communication between families and school, the low expectations that are often given
by the professionals to a child with SEN, and the absence of responses both at school

and, often, in the community.

Key words: Inclusion; family perspective; inclusion indicators.
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EPIGRAFE

‘A finalidade da inclusdo nao é apagar as diferengas, mas sim permitir a cada
aluno a pertenca a uma comunidade educativa que valide e valorize a individualidade
de cada um.”

Soénia Correia
2011
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INTRODUCAO

Sendo educadora de infancia, o trabalho com as familias é bastante valorizado
e € visto como elemento vital no desenvolvimento e envolvimento da crianga. Contudo
ao longo da minha prética pedagdgica vim-me apercebendo que a perspetiva dos pais
perante as dindmicas e ambientes escolares sdo por vezes diferentes a perspetiva de
dentro, a dos adultos que trabalham na escola. Estas diferencas de perspectivas
levam por vezes a uma divergéncia de espectativas e consequentemente uma maior
abertura a criagdo de barreiras na relacao escola/familia.

Principalmente para os pais de criangas com NEE, a perspectiva e as
espectativas que estes detém acerca da escola é ainda mais diferenciada, ja que as
necessidades dos seus filhos sdo maiores, logo a sua preocupacédo e necessidade de
conhecimento e controle também é maior.

Desta forma, achei que seria importante refletir com maior profundidade acerca
da perspectiva dos pais com criancas com NEE sobre a inclusdo dos seus filhos. O
conhecimento e reflexdo dos critérios e atitudes valorizados pelos pais podera ser um
contributo valioso para uma melhoria nas praticas com as familias, sendo um ponto de
partida para um trabalho com as familias mais abrangente e mais adequado as
necessidades das mesmas.

Neste trabalho, € inicialmente feita uma revisdo da literatura acerca do conceito
de incluséo, do que esta escrito acerca da perspetiva dos pais e também acerca dos
critérios de qualidade apontados.

Num segundo momento € apresentado o estudo realizado com base numa
entrevista feita a seis mées de criangas com NEE.

No final da apresenta¢do dos dados € construida uma discusséo de resultados
e sintetizadas as consideracdes finais, onde se cruzam os dados da revisdo da
literatura com a perspetiva das maes, analisando quais 0s pontos divergentes e

convergentes da perspectiva das mées e da literatura consultada.
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PARTE | - REVISAO DA LITERATURA

1. Incluséo de criangcas com NEE

O conceito de inclusdo emerge como resposta a insatisfacdo sentida em
relacdo as préticas de integracdo, levando a que as escolas e a sociedade olhassem
de forma diferente as formas de participacdo ou de envolvimento das criangas e

jovens com NEE na escola e na comunidade.

Em 1994 ¢é redigida a Declaragcdo de Salamanca (UNESCO,1994) onde é
afirmado o “compromisso em prol da Educagcdo para Todos, reconhecendo a
necessidade e a urgéncia de garantir a educacao para as criangas, jovens e adultos
com necessidades educativas especiais no quadro do sistema regular de educacao”.
(p.7)

Em Portugal, a lei de bases do sistema educativo (LBSE, 2008), descreve o
sistema educativo como um “conjunto de meios pelo qual se concretiza o direito a
educacéo, que se exprime pela garantia de uma permanente acéo formativa orientada
para favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o progresso social e a
democratizacdo da sociedade, [desenvolve] um sistema educativo organizado de
estruturas e de acgles diversificadas, por iniciativa e sob responsabilidade de
diferentes instituicbes e entidades publicas, particulares e cooperativas”.

Nos seus principios gerais podemos ler que “todos os portugueses tém direito a
educacdo e a cultura (...), garantindo o direito a uma justa e efetiva igualdades de
oportunidades no acesso e sucesso escolares. No acesso a educacdo e na sua
préatica é garantido a todos os portugueses o respeito pelo principio da liberdade de
aprender (...) com tolerancia para com as escolhas possiveis (...) contribuindo para o
desenvolvimento pleno e harmonioso da personalidade dos individuos, incentivando a
formagdo de cidadéo livres”, explicitando assim objetivos de acordo com principios
inclusivos nos planos pessoal (desenvolvimento global da personalidade) e social
(progresso social e democratizacdo da sociedade) e assegurando que estes objetivos

sdo para todos.
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Na literatura ndo encontramos uma unanimidade ou consenso geral sobre o
conceito de incluséo, como as seguintes definicbes pretendem ilustrar:

Segundo Ladeira e Amaral (1999) a inclus&do “E um processo que se desenrola
ao longo da vida de um individuo, e que tem como objetivo a melhoria da sua
gqualidade de vida. Este processo tem, entre outros, o objetivo de melhorar as
condicbes de participacdo e envolvimento (...) na vida da comunidade, através de um
envolvimento na escola, no trabalho, em atividades de recreio e na familia” (p.7).

Correia (2003) entende por inclusdo a insercdo da crianca numa sala de ensino
regular, onde devera ter os apoios dos servigos educativos adequados as suas
caracteristicas e necessidades.

Embora ambas as definicbes sejam relativas a inclusdao, elas tém
caracteristicas distintas. Ladeira e Amaral (1999) descrevem um processo ao longo
da vida, onde o principal objetivo é dar & crianga a oportunidade de se envolver
ativamente em todos os contextos sociais onde se insere. Desta forma visionamos
uma perspectiva global do desenvolvimento da crianca. Nesta perspectiva espera-se
gue a crianga consiga ganhar competéncias e formas de orientar e guiar a sua vida
nos diferentes ambientes sociais.

Na definicdo de Correia (2003) observamos uma definicdo mais restrita a
situacdo escolar da crian¢a, mais focada na incluséo na sala de aula, e descrevendo a
crianca como sendo elemento passivo que recebe apoios colmatando as suas
dificuldades.

Embora ambas as definicbes descrevam caracteristicas importantes da
inclusdo, é na primeira que encontramos a inclusdo da crianca nos diferentes
contextos de vida.

Nas definicdes que abrangem apenas a inclusdo escolar, a opinido de varios
autores (Smith, Polloway, Patton & Dowdy, 2001; citados por Correia, 2013) é que a
inclusdo nao se restringe a colocacgao da crianga na classe regular, defendendo que a
criangca com NEE, dependendo das suas necessidades e caracteristicas, podera ter de
receber apoio da sala de ensino regular.

Swedeen (2009) apresenta-nos a perspectiva de uma mée, na forma de
perguntas, sobre as condicfes de uma verdadeira inclusdo no contexto de sala de
aula.

e Todos os estudantes sentem-se juntos?

e Todos os estudantes sdo encorajados a participar?

10
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o Ha diferentes formas de participar nas atividades?

o Existem evidéncias de aprendizagem ativa?

e Todos os alunos trabalham no mesmo curriculo mesmo com 0s seus
diferentes niveis de desenvolvimento?

¢ Os alunos ajudam-se mutuamente?

Mais do que simplesmente colocar fisicamente os alunos com NEE em classes
regulares, estas questdes sugerem uma participacdo ativa e um envolvimento dos
alunos nas atividades da sala de aula.

Sendo a incluséo realizada na escola ou em instituicGes da comunidade, existe
um ponto onde ambas as definicdes acima referidas convergem. Além da inclusédo
beneficiar as criancas com NEE, também para aquelas que ndo apresentam
deficiéncias existem beneficios a curto e longo prazo.

Segundo Alper, Schloss, Etcheidt & Macfarlane (1995; citados por Nielsen,
1997), a inclusdo de criancas com NEE nas classes regulares tem como objetivo
proporcionar maiores oportunidades de interacdo com outros individuos, levando a
uma melhor preparacdo da vida em sociedade. Os alunos com um desenvolvimento
tipico beneficiam desta inclusdo ja& que convivem com os alunos com NEE,
percebendo ndo s6 a diversidade das caracteristicas humanas, como também
compreendendo melhor as necessidades e aspetos comuns. Como bem exprimem
Vandercook, Fleetha, Sinclair e Tetlie (1988; citados por Stainback & Stainback, 2008),
nas salas de aula integradas, todas as criangas enriquecem-se por terem a
oportunidade de aprender umas com as outras, desenvolverem-se para cuidar umas
das outras e conquistam as atitudes, as habilidades e os valores necessarios para
nossas comunidades apoiarem a inclusao de todos os cidaddos.” (p.22)

Para a crianca com NEE, este processo proporciona-lhe oportunidades de
interacdo com o0s seus pares e oportunidades de experiéncias diferenciadas. Correia
(2013) afirma que é importante ter em atencao que o seu desenvolvimento global seja
realizado com um sentido de pertenca, e de participacdo em todas as dimensdes da
sua vida escolar, mas sempre com a preocupacdo de dar resposta as suas
necessidades especificas.

Apesar das vantagens apontadas, quer para criancas com NEE, quer criancas
com desenvolvimento tipico, alguns pais questionam praticas de inclusdo porque
encontram situacBes em que critérios que, para eles, séo vitais ndo sao respeitados e,

consequentemente, os efeitos sdo mais negativos de que benéficos para as criancas.

11
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Swedeen (2009) descreve posicbes antagbnicas dos pais sobre a inclusao
colocando em oposicao as perspectivas sobre os beneficios da incluséo e das escolas
especiais e refletindo uma série de questbes postas por familias sobre a inclusédo
auténtica. A autora mostra-se sensivel ao facto de estarem progressivamente aparecer
familias com criancas com problemas graves descontentes com 0s processos de
inclusdo e que preferem programas segregados e escolas especiais.

Apesar de a acima referida autora descrever alguns beneficios na inclusao de
criangas com deficiéncias graves (partilha de vivéncias importantes com os pares,
aprendizagem de competéncias da vida pratica, ter oportunidade de ser reconhecido
pelos seus contributos e divertir-se), neste artigo apontam-se uma série de critérios
que as familias deviam levar em conta para uma boa inclusdo. Swedeen (2009)
sugere, de acordo com a sua experiéncia enquanto mae e profissional na area que,
para as criangcas com problemas graves, deve existir um foco maior ha comunicacao,
na interacdo e na relacdo do que nas modificacdes do curriculo. A comunicacgao,
interacdo, planeamento intencional, trabalho de equipa, tempo de planificacdo em
equipa, um curriculo realmente flexivel, recursos humanos adequados e uma lideranca
capaz de manter a qualidade do servico e a formagéo continua dos profissionais sédo
igualmente critérios apontados para uma inclusdo de qualidade. Para finalizar a lista a
autora refere a “oportunidade” como sendo um critério fundamental. A oportunidade de
todas as criangas participarem em conjunto, interagirem e contribuirem em toda a
vivéncia da comunidade escolar.

Swedeen (2009) sugere ainda uma lista de questBes relativas, ndo s6 as
experiéncias na sala de aula, mas também na escola no seu todo, que podem ser
vistas como indicadores da incluséo.

e Os alunos sentem-se parte da comunidade?

o Existe oportunidade da crianca participar em atividades regulares ao
longo do dia?

e Os alunos sado encorajados e fazer parte das atividades extra
curriculares?

e Cada aluno tem oportunidade de partilhar talentos e paixdes?

e As reunibes envolvem ativamente os alunos e permitem uma reflexao
no sucesso estudantii enquanto se incorpora 0s interesses e

capacidades para alcancar objetivos?

12
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Desta forma, percebemos que os critérios de qualidade apontados pelas
familias s@o aspetos que se devem tomar em consideracdo na avaliacdo da inclusao,
ja que sao estes os elementos que melhor conhecem néo sé a crianca como as suas
necessidades e caracteristicas.

A esta visdo da inclusdo mais centrada nas experiéncias escolares
contrapbem-se, como ja referimos, uma outra visdo mais abrangente, tal como a
descrita por Ladeira e Amaral (1999), a vida da crianca ndo se limita apenas ao
contexto escolar, sendo igualmente importante focar a inclusdo social tendo sempre
em vista um caminho de autonomia que permita & crian¢ga uma vida o mais autonoma
e desafiante possivel.

Para Odom (2007; citado por Amorim, 2012), "Inclusdo significa pertenca e
participacdo numa sociedade diversificada. [Esta] refere-se igualmente a participacéo
num vasto leque da atividades que habitualmente as criancas sem NEE encontram
nas suas comunidades e cultura” (p.11)

A Declaragéo de Salamanca de 1994 contempla outras dimensdes da incluséo,
para além da incluséo na escola e no caso desta referéncia ndo apenas relativas as
idades escolares. A declaracao inclui diferentes aspetos que visam a igualdade de
oportunidades e de perspetiva de futuro de todos. Sao elas: o direito de todos a
educacdo, a vida integrativa e inclusiva como principio fundamental, a pedagogia
centrada nas criancas, o desenvolvimento de programas educativos para adultos com
deficiéncias, igualdade de oportunidades para todos, reabilitacdo de base comunitaria,
cooperagao entre varios servicos e a participacao de organizacfes de pessoas com
deficiéncia em todo o mundo.

J4 a declaracdo de Copenhaga (1995) sobre o desenvolvimento social,
aprovada em 1995 enfatiza um enquadramento social, reconhecendo que a
“sociedade deve responder as consequéncias da deficiéncia, assegurando todos
direitos legais do individuo e tornando acessivel o envolvimento fisico e social.”

Estas duas declaracbes, de Salamanca e de Copenhaga, foram marcos
importantes para que a inclusdo fosse vista como uma necessidade social e que a
partir das mesmas, nomeadamente da declaragdo de Salamanca, fosse dado mais
enfase ao estudo da inclusdo como um direito social.

A inclusdo na sociedade torna-se um tema importante para as familias e para
as criangas com NEE, visto que ainda é dificil de se concretizar, muitas vezes por falta

de informacé&o da sociedade acerca das potencialidades da criancga, existindo ainda a

13
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tendéncia para o “negativismo”, relatado por Stainback e Stainback (2008), alertando
gue existe um guia de expectativas que a sociedade em geral tem perante as pessoas
com deficiéncia e ndo uma clarividéncia das caracteristicas que podem levar a uma
participacdo ativa das pessoas com deficiéncia na sociedade, dando-se a inclusdo em
diferentes espacos sociais.

A cultura inclusiva é um conceito que faz parte dos critérios de qualidade na
educacao. Sendo muito mais lato que a simples incluséo de criancas com NEE, uma
cultura inclusiva transforma socialmente uma comunidade escolar. D4-lhe outra forma
de olhar os outros, outra forma de agir perante a diferenca e dota as criancas de uma
maior flexibilidade de agir, estar e ser.

Segundo Ferreira (sd, citado por Favero, Ferreira, Ireland & Barreiros, 2009) a
cultura inclusiva é uma cultura “a partir da qual os membros da comunidade passam a
acreditar e a compreender as razfes pelas quais todos(as) devem ser igualmente
valorizados, reconhecidos como iguais, procurando apoiar-se mutuamente, colaborar
entre si e, acima de tudo, encontrar as mesmas oportunidades de formagédo humana,
de aprendizagem e de participacdo na vida escolar (incluindo a sala de aula e o
acesso ao curriculo), a fim de poderem no futuro ter chance de se tornarem cidaddos
ou cidadas ativos(as) e produtivos(as) na vida adulta.” (p50)

Segundo Morgado (2011), existem algumas caracteristicas que revelam uma
cultura inclusiva. Sao elas:

“‘Respeito pela diferenca;

Empenho no acesso as oportunidades de aprendizagem,;
Niveis elevados de cooperagéo nas equipas

Professores especializados com praticas diferenciadas;
Qualidade na lideranca;

Boa relacdo com os pais e a comunidade;

Politicas educativas adequadas;” (p.111)

O conceito de qualidade € um conceito que esta em constante mudanca e que
sofre muitas influéncias, mas é vital na analise dos processos de inclusao.

Sendo um processo complexo e, na maior parte das situa¢cles, baseado em
atitudes, relacdes e envolvimento pessoal, é importante que seja abordado a questao

da qualidade no sentido de dar ao processo de inclusédo indicadores que permitam
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balizar as agbes dos diferentes intervenientes dando-lhes algo concreto onde se
basear na avaliacdo da inclusao.

Borg, Hunter, Sigurjonsdottir e D Alessio (2011), defendem principios chave
relacionados com a qualidade da inclusdo, partindo do pressuposto que estes dois
conceitos se complementam, visto que a qualidade é essencial para a inclusédo e esta
contribui para a qualidade. Sendo eles:

“Os principios [...] de igualdade de oportunidades, a ndo discriminagdo, o
acesso universal, e a tomada de atencdo as necessidades dos alunos em risco,
tornam-se fundamentais para uma pratica inclusiva positiva.” (p.7)

Segundo 0os mesmos autores, o conceito de inclusdo e de qualidade sé&o
conceitos que se interligam. Contudo uma cultura inclusiva podera ser uma ponte que
contribuira para uma educacdo de qualidade de todos os alunos, revelando ter um
papel importante na criagdo de uma sociedade justo, democréatica e desta forma que
valoriza a diversidade e a diferenca.

Segundo Lamb (1998), “A qualidade é definida como o ambiente fisico e
emocional que é fornecido as criancas, sendo prestada atencdo especial a condi¢des
de interagdo e ambientes de aprendizagem”. (p. 255)

Zabalza (1996) no seu livro “Qualidade em educacao infantil”, apresenta trés
dimensdes do conceito de qualidade que podem ficar envolvidos na qualidade do
ensino das escolas. Temos a dimensdo da qualidade veiculada aos valores; a
gualidade ligada a afetividade e a qualidade ligada a satisfacdo dos participantes.
Desta forma, aplicando a educacédo, Zabalza (1996) afirma que estas concec¢des se
complementam com a identificacdo dos valores-chave formativos e educativos;
gualidade das relacdes afetivas e por Ultimo a satisfacdo de todos os intervenientes no
processo educativo.

Ainda segundo este autor, a qualidade deve ter um aspeto e uma dimenséao
dindmico, onde 0 mais importante é o que se constréi, que devera ser de uma forma
consistente e permanente.

De uma forma mais alargada, Ribeiro, Ribeiro e Gusméao (2004),
desenvolveram no Brasil uma investigacdo que deu origem a 7 dimensdes de
gualidade, de forma a envolver a comunidade na luta pela melhoria da qualidade das
escolas. Sao elas:

e Ambiente educativo;

¢ Prética pedagdgica;
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¢ Avaliacao;

e Gestdo escolar democréatica;

e Formacgéo e condi¢cbes de trabalho dos profissionais da escola;

¢ Ambiente fisico escolar;

e Acesso, permanéncia e sucesso ha escola.

Segundo estes autores, estas dimensdes em conjunto com os indicadores que
elas apresentam levam que a que comunidade escolar tenham uma série de
indicadores que possibilitam olhar par aos seus problemas e beneficios envolvendo
todos os elementos e podendo ser definido quais as prioridades de acdo para
melhorar.

Korjenevitch e Dunifon (2010) delinearam varios aspetos a considerar na
definicdo da qualidade dos espacos educativos e qualidade nas interacfes.

Para a qualidade nas intera¢des, os autores definiram alguns itens a valorizar:

O racio adulto/crianca, embora seja considerado variavel de estrutura, deve
ser adequado e grupos de criangas com numeros adequados, sdo ambos
indicadores de uma melhor qualidade na atencdo, conhecimento e
adequacdo de curriculo por parte do adulto para o grupo;

o Avaliacdo curricular da crianca que deve ser adequada ndo sO6 ao seu
desenvolvimento como também as suas necessidades;

e Prestacdo de cuidados adequados com o envolvimento emocional dos
adultos tratado as criancas com carinho e afetividade permitem uma melhor
relacdo afetiva e um sentimento de seguranca por parte das criancas.

Segundo Katz (1998) existem cinco perspetivas sobre a qualidade no ensino
pré-escolar. Todas estas perspetivas se complementam, mas todas podem revelar
resultados diferentes, visto que cada uma sustenta a opinido de um diferente
interlocutor da vivéncia escolar.

A perspetiva orientada de cima para baixo, é sustentada por quem executa ou
aprova 0 programa, e a perspetiva de fora para dentro do programa, que reflete a
experiéncia da familia. A perspetiva interior ao programa € sustentada pelos
professores e educadores que vivem e aplicam o programa. A perspectiva de baixo
para cima € suportada pelas préprias criancas.

A perspetiva de fora para dentro definida por Katz refere que a avaliacdo da

gualidade deve incluir a relacdo entre pais e educadores. Desta forma, a autora
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definiu, no seu texto “Cinco perspectivas sobre qualidade”, de 1998, algumas questdes
gue correspondem a critérios de qualidade importantes para as familias:

e Os educadores tratam as familias com respeito ou com superioridade?

e Existe recetividade, abertura e tolerancia ou sdo demonstrados preconceitos

e rejeicao?

e Existe respeito pelos valores e metas da familia?

e Os professores tém abertura na comunicagdo com 0S pais ou existe um

distanciamento entre escola/familia?

As questdes acima indicadas relacionam-se com a forma como os educadores
tratam os pais, a forma como os educadores comunicam com as familias, como os
educadores lidam com a forma de educar dos pais e finalmente de como os
educadores respeitam a vida familiar/valores das criancgas.

Levando em conta e compreendendo as perspectivas das familias sobre a
inclusdo e o processo educativos dos seus filhos, os profissionais/escola tem
oportunidade de conseguirem analisar as suas atitudes promotoras da inclusao,
podendo revendo as suas formas de atuar e de incentivar os outros a olhar para a
inclusdo como um processo natural e necessario para beneficio de todos.

Esta perspectiva revela-nos a importancia de olharmos para a perspectiva e
opinido dos pais acerca da incluséo dos seus filhos. O olhar dos pais transmite a visao
dos seus filhos e do processo no qual estdo envolvidos, revelando os critérios e os
indicadores gque os pais consideram vitais para um bom processo de inclusao.

Sendo a familia o primeiro ndcleo social da crianca, transmitindo-lhe ndo s6
valores, como atitudes e perspectivas é importante que a visdo dos mesmos seja
valorizada e compreendida, facilitando assim todo o processo de inclusdo da crianca.

Segundo Katz (1998), estes critérios de qualidade apontados pelas familias
podem ser desenvolvidos se as familias e os profissionais se relacionarem de forma
positiva, deixando que as familias compreendam ‘a natureza complexa desse
trabalho, se souberem reconhecer aquilo que os educadores se esforcam por atingir, e
se tiverem consciéncia das suas condicbes de trabalho.” (p23). O facto de terem um
ambiente cultural semelhante, falarem as mesmas linguas, terem os mesmos valores
permite que haja uma maior empatia entre as duas partes criando lacos de mais
positivos e consistentes. Nos casos em que a cultura e a ingua foram dispares entre
professores e familias estes fatores facilitadores podem-se transformar em barreiras

gue a incluséo tera que vencer.
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2. Estudos da perspectiva das familias sobre a incluséo

Apos apresentar o quadro conceptual e 0s principais conceitos em que se
fundamenta este trabalho, é-nos importante apresentar diferentes estudos que visam
a perspectiva dos pais e dos professores acerca da inclusdo, organizando assim as
referéncias literarias e criando uma base de sustentacao do estudo a apresentar.

Relativamente ao processo de inclusédo a literatura em geral indica que os pais
concordam e vém beneficios na inclusdo principalmente porque acreditam que a
dimensao social, que a escola ajuda a desenvolver de uma forma muito particular e
consistente, é valorizada e permite a crianca ter experiéncias e vivéncias especificas
do contexto.

A familia ndo estando fechada no seu nulcleo, e tentando inserir-se numa
comunidade, espera encontrar pontos de apoio e servicos que colaborem com o
desenvolvimento do seu filho.

Alguns estudos acerca da perspetiva dos professores sobre as relagdes entre
familias e escolas e entre familias e sociedade, ajudam-nos a compreender melhor a
importancia da relacao familia/escola/comunidade.

Reis (2012), afirma que ambas as comunidades (educativa e familiar) devem
coadunar no processo de desenvolvimento, estando propensas, juntas, a encontrar
recursos educacionais, de forma a promover o desenvolvimento cognitivo, emocional e
social das criangas.

Segundo Stainback e Stainback (2008), a abertura da familia & comunidade
pode permitir uma melhor inclusdo da crianca com NEE nas estruturas sociais
préximas, permitido assim aumentar o leque de relagbes sociais e oportunidades de
desenvolvimento positivo.

Reis (2012) escreve que “um principio educativo reporta-se a nogdo de
interdependéncia, ou seja, a dependéncia entre familia e escola. Esta é a base de
uma educagdo com qualidade, em que se pretende compreender e valorizar a
importancia que ambos desempenham no desenvolvimento das criancas. Outro
principio educativo é a cooperacdo no estabelecimento destas relacdes sociais. A
troca de recursos, de estratégias e de impressdes educativas devem ser fortalecidas
apoiando-se numa entreajuda. A incorporacdo deste principio relacional torna-se
significativo na medida em que se vai consolidando a integragdo da escola com a
familia.” (p.41)

18



Perspetivas das mées sobre inclusdo de criangcas com Nee

E com o fomentar da inclusdo dos seus filhos, lutando para que os seus direitos
sejam cumpridos e defendendo a igualdade de oportunidades para os mesmos que a
familia vai introduzindo a crianca na comunidade, comecando muitas vezes pela
inclusdo numa escola aberta. Este primeiro passo, sendo bem concretizado leva a
uma abertura a novos caminhos, estratégias e oportunidades a crianca com NEE.

Elkins, Kraayenoord & Joblin, publicaram em 2003 um artigo cientifico
intitulado “Parent’s attitudes to inclusion of their children with special needs”. Esse
estudo observa que apesar das diferentes necessidades educativas especiais dos
seus filhos, as familias sdo, na sua maioria, a favor da inclusdo. Também é descrito
gue os pais também confiam que os profissionais que acompanham os seus filhos séo
capazes de lidar e trabalhar com eles.

O estudo de Kalari et al (1999), intitulado “Parental perspectives on inclusion:
Effects of autism and Down Syndrome”, focou os seus objetivos nas opinides dos pais
acerca da inclusdo dos seus filhos com Sindroma de Down e autismo nos curriculos
normais e em escolas inclusivas nas criangas.

As conclusfes estéo relacionadas com as diferengas de deficiéncia. Enquanto
gue nas criancas com Sindroma de Down os pais estdo mais direcionados para a
inclusdo em escola regulares, onde a sociabilizagdo das criancas é feita com mais
facilidade, focando-se nas competéncias para uma vida autbnoma, os pais de crian¢as
com autismo pde em questdo os problemas de sociabilizagdo dos seus filhos e
defendem a sua colocagcdo em instituicbes de ensino especial, onde a crianca tem
oportunidade de estar num local com poucas distracBes e menos confrontado com as
suas dificuldades sociais.

Contudo, os pais de criangas com sindroma de Down e com autismo afirmam
gue as grandes diferencas e fatores para a inclusdo na escola regular passam muito
pelas caracteristicas das préprias criancas (idade, deficiéncia e limitagcbes), de acordo
com suas dificuldades, mas também pelas suas potencialidades e competéncias.

Nalguns estudos encontrados (Elkins, Kraayenoord & Joblin, 2003; Kalari et
al,1999; Ribeiro, Ribeiro e Gusméo, 2004; Kasari, Freeman, Bauminger e Alkan, 1999)
a opiniao das familias com criancas com NEE é que, apesar das dificuldades e
contratempos que podem existir, a maioria dos pais sdo favoraveis a inclusdo dos
seus filhos em escolas e classes regulares.

Apesar de todas as preocupacdes que muitas vezes levam os pais a escolher

instituicdes de ensino especial (nomeadamente em situagdes de deficiéncias severas
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com especial dificuldade na parte social), a maioria dos pais inquiridos nos estudos
acima indicados afirmam que a inclusdo em escolas regulares podera trazer aos seus
filhos beneficios tanto a nivel imediato (sociabilizacdo, relacdo com o outro), mas
também a nivel futuro com a aquisicdo de competéncias praticas para a vida futura, a
capacidade de ultrapassar dificuldades e também a progresséo na vida académica.

Pinto e Morgado (2012) realizaram um estudo pelo ISPA, em Lisboa e Setubal,
onde séo abordadas as atitudes de pais e professores perante a inclusao.

Nesse estudo intitulado “Atitudes de pais e professores perante a inclusao”, as
atitudes tanto dos pais como dos professores perante a inclusdo foram apresentadas
num estudo, onde participaram 30 pais de criancas sem NEE, 15 dos quais 0s seus
filhos tinham contacto com criancas com NEE e os outros 15, os seus filhos néo
tinham contacto com criancas com NEE. Os resultados do estudo apontaram para as
vantagens da inclusdo anotadas por todos os participantes, sendo que as dificuldades
mencionadas relativamente aos professores passaram pela gestdo de sala e de
recursos.

Na escola ou noutras estruturas sociais, a perspectiva da familia leva sempre a
apontar fatores facilitadores da inclusdo perante os ambientes e as interagcdes num
olhar exterior e conhecedor profundo das necessidades e dificuldades do publico-alvo.
Tal como refere Katz (1998), a perspetiva de fora para dentro protagonizada pelas
familias levam a escola a refletir em questdes como: existe respeito pela
familia/crianca?; A escola € recetiva, tolerante e aberta?; Existe respeito pela
educacao iniciada no ambiente familiar? O contacto casal/escola é frequente e de
qualidade?

No estudo de Kalari et al (1999) também sao referidos outro tipo de fatores com
influéncia no sucesso, designadamente fatores relacionados com a qualidade das
escolas e as perspectivas dos préprios pais sobre a inclusdo. Para além dos critérios
de qualidade das escolas e os relacionados com as caracteristicas das criancas, as
perspectivas dos pais em relagdo a escola e ao processo de inclusdo sdo também
fatores fundamentais, ja que sao as perspectivas destes que vao influenciar a sua
postura e a forma como encaram esta nova fase da vida dos seus filhos.

Ao mesmo tempo em que 0s pais acreditam na valorizacdo e beneficios da
inclusdo dos seus filhos em turmas do ensino regular, também apresentam o0s seus

receios em relacdo a0 mesmo processo.
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Segundo Baley, Skinner, Rodriguez e Gut (1999), muitos pais quando
confrontados com a situacdo de inclusdo numa escola regular estdo igualmente a ser
confrontados com uma série de questbes familiares que podem afetar ndo sé a
inclusdo da crianga como também o0s seus critérios de qualidade da reposta educativa.

Segundo os autores, as familias das criangcas estdo ainda muitas vezes a
aprender tudo sobre a deficiéncia do seu filhos, estdo a tomar conhecimento acerca
das suas necessidades educacionais e de saude, a identificar os servicos e
terapéuticas que poderdo ajudar no crescimento da crianca e também a perceber o
mecanismo de aquisicdo desses mesmos Sservicos.

Desta forma, a familia estando ela num momento de adaptacdo a nova
realidade, necessita que o espaco escolar da crianca seja um local onde esta se sinta
segura e que transmita organizacao, estrutura e perspectiva de futuro, permitindo aos
pais que se reorganizem e adaptem a sua vida a nova realidade. Nas conclusbes do
estudo, os autores também afirmam que “muitos pais sdo a favor da inclusdo, outros
também seriam se fossem criados recursos adicionais e um pequeno grupo de pais
foram a favor da integracéo em instituicdes de educacédo especial.” (p.128)

O estudo de Elkins, Kraayenoord & Jobling (2003), “Parent’s attitudes to
inclusion of their children with special needs”, foca muitas das preocupacdes das
familias na inclusdo dos seus filhos nas classes regulares. A falta de comunicacdo
escola/familia; salas pouco adaptadas, professores assoberbados, 0 medo de néo
conseguir ajudar o seu filho e o0 medo do seu filho sofrer discriminagdo foram algumas
preocupacdes das familias.

Cintra, Rodrigues, e Ciasca, (2009), afirmam que os pais de criangas com NEE
priorizam aspetos sociais e pedagdgicos e esperam que os seus filhos sejam
recebidos por profissionais “preparados para lidar com as necessidades educativas
especiais” e que dé apoio em “aspetos emocionais e sociais.” (p.59)

Muitas das vezes as preocupacdes apresentadas pelos pais no inicio o
processo de inclusdo, revelam-se posteriormente em barreiras a inclusdo. Algumas
dessas barreiras foram apresentadas em diversos estudos.

Kalari et al (1999) refere que a percecdo da familia sobre as suas
necessidades e preocupacdes influenciam a forma como esta olha a escola e avalia a
gualidade e relevancia dos servicos educativos

Desta forma, segundo 0 mesmo, na perspectiva dos pais, existem fatores que

podem influenciar o sucesso ou ndo da inclusdo. Fatores como por exemplo, o tipo de
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necessidade educativa especial/deficiéncia, a idade das criancas aquando da entrada
na escola e a idade da crianca na descoberta da deficiéncia/necessidade educativa
especial sdo fatores que, segundo a perspectiva dos pais, tém influéncia no processo
de incluséo

As expectativas dos diferentes elementos do processo (familia e professores)
pode ser uma barreira, tal como foi referido por Cintra, Rodrigues e Ciasca (2009).

Este estudo visa avaliar as expectativas dos diferentes grupos envolvidos no
processo de inclusdo escolar, sendo eles professores, pais de alunos com NEE e de
alunos sem NEE.

Os resultados mostraram que os professores priorizaram o aspeto emocional e
social da inclusdo enquanto o0s pais priorizaram aspetos emocionais, sociais e
pedagogicos. Segundo os autores do estudo, muitas vezes o0s pais esperam da
inclusado dos seus filhos um comprovar da “normalidade”, depositando nos professores
grandes expectativas. Para o0s pais € importante que os seus filhos sejam
devidamente acompanhados em termos pedagdgicos e técnicos, com profissionais
capacitados e com formacéo adequada, de forma que apds o trabalho do educador na
tarefa técnica a prdpria crianca seja socialmente mais aceite.

Para além dos beneficios que o processo de inclusao pode trazer, de acordo
com os estudos presentados, alguns pais sdo determinados na sua opc¢do de nao
incluirem os seus filhos, preferindo as escolas especiais. Estas op¢des muitas vezes
advém de mas experiéncias anteriores ou relacionado com as caracteristicas da
deficiéncia da crianca.

Palmer, Fuller, Arora e Nelson (2001), no seu estudo sobre a perspectiva dos
pais sobre a inclusdo de criangas com deficiéncias graves, afirmam que “quando a
sala de aulas é vista como um local onde o professor é assoberbado, sobrecarregado,
com pouca formacéao, os alunos intolerantes e sem controle, com um curriculo pouco
flexivel e irrelevante, é pouco provavel que os pais inscrevam os filhos nestas
escolas”. (p.480)

Sendo o estudo de Palmer, Fuller, Arora e Nelson (2001), baseado nas
perspectivas de pais de criancas com deficiéncias graves, as suas preocupacdes
dizem respeito a discrepancia entre as exigéncias do curriculo e as limitacBes das
capacidades dos filhos. Desta forma essas preocupacdes faziam-nos temer que a
experiéncia vivenciada pelos filhos fosse negativa e traumatizante, com

consequéncias negativas para o desenvolvimento e autoestima da crianca. Para estes
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pais a severidade da deficiéncia dos seus filhos condiciona-lhes grandemente as suas
capacidades sociais e cognitivas. Desta forma a integracdo destas criancas em
escolas regulares é para estas familias uma incdgnita e nem sempre a primeira opcao.
Estes autores também afirmam que a satisfacdo dos pais dos programas
escolares € muitas vezes baseada nos critérios subjetivos da perce¢éo, no que diz
respeito ao bem-estar dos filhos ou presenca cuidadosa de um professor.
Sendo que a percec¢ao dos pais sobre escola e o ambiente escolar € um critério
importante para a integracdo do seu filho num programa de inclusdo em classes
regulares é importante também refletir sobre o momento familia que a maioria das

familias passam quando colocam os seus filhos numa escola inclusiva.
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PARTE Il - ESTUDO EMPIRICO

1. Objetivos do estudo

Antes de delinear a abordagem e as técnicas de recolha a utilizar, foram

projetados os seguintes objetivos, como guia principal de todo o trabalho:

- Conhecer as perspetivas de maes com criangcas com NEE em idade escolar
sobre o conceito e os processos de inclusao;

- Identificar que fatores as méaes apontam como facilitadores da inclusdo nos
diferentes contextos de vida bem como as barreiras encontradas;

- ldentificar indicadores de sucesso da inclus&o valorizados pelas méaes;

Estes objetivos convergem para a vontade de perceber o conceito através de
outros olhos, concebendo o conceito de inclusdo como multidimensional e

multifacetado

1.1 Metodologia

O trabalho realizado é um estudo qualitativo de caracter interpretativo, incidindo
sobre fendmenos sociais apreendidos do ponto de vista dos sujeitos envolvidos.

“Utilizamos a expresséo investigagdo qualitativa como um termo genérico que
agrupa diversas estratégias de investigacdo que partiiham determinadas
caracteristicas. Os dados recolhidos sdo designados por qualitativos, o que significa
ricos em pormenores descritivos relativamente a pessoas, locais e conversas, e de
complexo tratamento estatistico. As questdes a investigar ndo se estabelecem
mediante a operacionalizacdo de variaveis, sendo, outrossim, formuladas com o
objetivo de investigar os fenbmenos em toda a sua complexidade e em contexto
natural.” (Bogdan e Biklen, 2013, p.16)

Um estudo qualitativo parte de uma realidade, de um todo que posteriormente

€ analisado de forma a ser compreendido no seu fenémeno particular.
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Em estudos qualitativos existe uma visdo pessoal do problema por parte dos
intervenientes, com observacdes proximas dos seus pontos de vista relacionados com
0s objetivos do estudo.

Neste trabalho pretende-se conhecer e analisar a visdo pessoal das méaes
entrevistadas de forma a conhecer a sua perspectiva acerca da incluséo e identificar
indicadores de sucesso e fatores facilitadores, relacionando-os com a literatura
especializada na inclusao.

Segundo Bogdan e Biklen (2013), a investigacdo qualitativa € descritiva, e foi
este tipo de abordagem que nos permitiu, através da analise do discurso dos
entrevistados, reconhecer elementos relevantes e espontaneos.

Desta forma, no nosso trabalho achamos relevante utilizar uma abordagem que
nos permitisse analisar o discurso direto das maes, registando as duvidas, conquistas,
preocupacdes, mas principalmente a sua vivéncia ao longo dos diferentes processos
de inclusdo por que j& passaram. O facto de permitir as maes um discurso livre,
possibilita que seja rico em pormenores revelantes para o nosso estudo. Foi no
discurso direto e posteriormente na sua analise que conseguimos reconhecer o0s
elementos necessarios para basear o nosso estudo.

Segundo Skinner e Bailey (1999) as metodologias de investigacdo podem
alterar a perspectiva dos pais em relacdo ao tema, fazendo com que os resultados dos
estudos possam sofrer alteracdes.

“Quando sao utilizados métodos para além das escalas que medem a
depressdao, o stress e a forma como lidam com a deficiéncia - como entrevistas semi
estruturadas que permitem que 0s pais narrem as suas perspetivas - percebemos que
as familias podem falar dos seus tempos dificeis e lutas, especialmente quando
relembram as suas respostas iniciais e adaptacdes a deficiéncia, mas nédo o fazem
sempre. (...) Em vez disso elas muitas vezes falam acerca da deficiéncia do seu filho
de uma forma mais positiva e significativa: como estimulo de aprender licbes de vida,
transformando-se em pessoas mais tolerantes, com menos julgamento do outro e com
uma familia mais unida.” (Skinner e Bailey, 1999, p.482)

Nestes casos, segundo os autores, 0s pais também falam do que mudou
dentro de si, na sua relacdo com 0s outros e a sua hova perspectiva de vida.

Sendo o nosso objetivo compreender e analisar a perspectiva das maes
perante o processo de inclusdo, achamos que seria esta a metodologia mais

adequada, j& que possibilita que o discurso das maes néo se limite a apresentagcéo
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simplista dos fatores facilitadores, levando-nos também a compreender o porqué dos
mesmos e do processo interior pelo qual as maes passaram para o definir.

Com esta metodologia permitimos que as maes adicionem aos comentarios
das outras maes, pormenores das suas vivéncias e acrescentem informagédo e
argumentos sobre o tema em discussao.

A recolha e tratamento de dados utilizado foi unicamente qualitativa e foi
realizada através de uma entrevista com um focus group composto por maes de
criancas com deficiéncia.

A escolha do focus group foi igualmente uma estratégia apontada por Skinner e
Bailey (1999) como uma estratégia positiva jA que permite que os pais partiihem
experiencias e vivéncias acerca das suas dificuldades e sucessos. Estas partilhas
poderdo ser enquadradas e sentidas de outra forma quando partilhadas, podendo
inclusive ser alterado o discurso dos pais a medida que a sua historia vai sendo (re)

interpretada e trabalhada emocionalmente pelo adulto que a conta.

1.2 Participantes

A amostra de conveniéncia foi constituida por seis mées de criangas com NEE
com idades compreendidas entre os 40 e 0os 60 anos, membros de uma associacao de
pais muito ativa e que se encontravam a frequentar uma formacdo para professores
sobre a colaboragéo entre pais e professores e a elaboracdo de planos educativos
individuais nas instala¢des da ESELX.

Este grupo de mées ndo sendo um grupo comum, caracteriza-se por serem
pessoas informadas e ativamente empenhadas, tanto na educacdo dos seus filhos
como politicamente.

As maes entrevistadas tém filhos que foram, durante a sua escolaridade,

referenciados pelos servicos de educagéo especial (DL 3/2008).

1.3 Recolha e analise de dados

A recolha de dados foi feita, como referido anteriormente, por meio de
entrevista a um Focus Group com um guido semiestruturado. Esse momento foi
protagonizado pelo Professor Francisco Vaz da Silva, sendo a analise e tratamento de

dados realizada por mim, de acordo com os objetivos deste projeto.
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Os resultados foram analisados segundo a técnica de analise de conteudo,
descrita como, “um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes, visando obter
por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens
indicadores (quantitativos ou n&o) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢cbées de produgdo/rececdo (variaveis inferidas) destas mensagens”
(Bardin,2009, p. 44).

Desta forma, o tratamento de dados deste estudo foi realizado através de
analises de contetdo partindo de grandes temas relacionados com os objetivos do
trabalho:

e Conceito de Inclusdo na Perspectiva das Maes,

o Contextos em que mées procuraram experiéncias de inclusdo para os
seus filhos,

e |ndicadores de Inclusdo de Sucesso,

e Fatores Facilitadores da Incluséo,

e Limitacdes e Barreiras a Incluséo,

A analise de conteddo das entrevistas aos pais baseou-se em trés polos
cronolégicos, sistematizados por Bardin (2009) e que incluem: a pré-analise
(transcricdo da entrevista), a exploracdo do material (construcdo dos indicadores) e o
tratamento dos resultados e interpretacao (categorizacao).

Os temas foram pré-estabelecidos e decorreram dos objetivos do trabalho. Em
seguida foram identificadas as unidades de registo que diziam respeito a cada tema.

As unidades de registo de cada tema foram, em seguida, agrupadas em
categorias e subcategorias num processo de andlise ascendente e descendente que
foi repetido vérias vezes até se chegar a uma formulacdo que nos pareceu logica e

consistente com os objetivos estabelecidos para o estudo.
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2. Apresentacéo dos Resultados

A andlise de conteudo foi realizada apés a transcricdo da entrevista e tomou
como ponto de partida os cinco temas acima descritos.
e Conceito de Inclusédo na Perspectiva das Maes;
¢ Contextos em que maes procuraram experiéncias de Inclusdo para os
seus filhos;
¢ Indicadores de Inclusdo de Sucesso;
e [Fatores Facilitadores da Inclusao;

e Limitacdes e Barreiras a Inclusao.

Para a apresentacdo dos resultados, recorremos, como estrutura organizadora,
aos trés grandes objetivos do trabalho de forma a enquadrar os resultados obtidos

com as questdes colocadas no inicio do estudo.

2.1 Perspectiva das mées sobre incluséo

Desta forma para o primeiro objetivo “conhecer as perspetivas de maes com
criancas com NEE em idade escolar sobre a inclusdo”, vamos enquadrar 0s
contributos dos temas "conceito de inclusdo na perspectiva das méaes" e "contextos
em que maes encontram experiéncias de incluséo para os seus filhos".

Para este objetivo sdo apontadas categorias relacionadas com a interpretacdo
e perspetiva do préprio conceito de inclusdo relacionada com as suas proprias
experiéncias.

A incluséo é, antes de mais, vista pelas médes como uma questdo de direitos
humanos. Para as maes, sendo um direito fundamental, estar a falar de inclusao é
uma demonstracdo de que esses direitos ainda ndo sdo plenamente realizados e a
realizacao da inclusdo como direito ndo é s6 uma questdo que diga respeita a pessoas

com deficiéncia, mas sendo uma questao muito mais vasta.
Para além disso, na perspectiva das maes, a inclusdo implica igualdade de

acesso a atividades e servigcos na comunidade. Para que esse acesso seja possivel

sera necessario criar condicdes para que criangas e jovens com deficiéncia possam
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participar nas mesmas atividades. “Que sejam criadas essas condi¢des para que elas
ali estejam...” (R)

E essas medidas facilitadoras do acesso devem estar disponiveis em
permanéncia de forma a garantir os direitos de liberdade e igualdade da pessoa com
deficiéncia. Como dizia uma das méaes a proposito das medidas que se comeg¢am a
implementar em alguns museus: “Tem de haver visitas para o publico e se houver
alguém que precise de uma ajuda extra, essa ajuda tem de existir no momento em
gue essa pessoa chega l4. E é assim que as coisas deviam funcionar, ndo é vai

porque esta la nesse dia, no dia em que alguém decidiu.” (P)

Na explicacdo do conceito de inclusdo as mées consideraram um conjunto de
efeitos positivos, sendo a inclusdo vista como positiva na medida em que proporciona
oportunidades de constituicdo de redes sociais de apoio e condi¢des favoraveis ao
desenvolvimento. Estas redes sdo mesmo consideradas muito importantes no caso de
criancas cujo quadro inclui dificuldades de socializacdo. Como nos testemunhava P.:
“...e durante muito tempo nés sentimos que estava ali [grupo de escuteiros] uma rede
de apoio, que ele ali sabia que podia sempre contar, que tinha sempre alguém do lado

dele (...) e isso, na altura foi, manifestamente, importante”.

A dimenséo social da inclusédo é particularmente valorizada pelo seu papel de
andaime do desenvolvimento e proporcionar um gquadro social em que a pessoa se
insere evitando o isolamento. Esta valorizacdo dos objetivos sociais podem sobrepor-
se, em alguns casos, aos objetivos académicos. Uma mée de uma jovem adolescente
com Trissomia 21 dizia: “Para mim e para a minha filha é muito mais importante o
grupo de referéncia do que propriamente as competéncias académicas que ela venha
a adquirir’ (R.)

Para as maes o0s objetivos relacionados com a sociabilizacdo, sdo mais
valorizados do que as aprendizagens académicas. O grupo social de referéncia
permite a crianga ultrapassar as suas dificuldades, facilitando assim a inclusdo em
contextos sociais.

Estas mées consideram que a inclusdo é também positiva na medida em que
as experiéncias de participacdo sao fontes de satisfacdo e regozijo para todos os
implicados, sejam os adultos que a promovem e se deixam entusiasmar pela

experiéncia, quer as criancas (pares) que vibram com o0s progressos atingidos pelos
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seus pares com deficiéncia. Como dizia uma das maes: “E que eu ndo sei porque €é
gue é tao dificil esta coisa da inclusdo, porque é tdo gratificante quando as coisas
funcionam, todas as partes se sentem tdo bem. Eu acho que as pessoas que

conseguem descobrir isto sgo ... passam a ser inclusivas.” (M)

As suas experiéncias de luta pela inclusdo conferiram-lhes a capacidade de
reconhecer situacdes de inclusdo, mas também de identificar sinais quando isso nao
acontece. Parece haver a sugestao de um conhecimento quase intuitivo da incluséo:
“...0 que eu acho é que nés sabemos muito bem o que é a inclusdo (...) porque
sentimos todos os dias a exclusdo e portanto captamos muito bem quando ha um

ambiente inclusivo” (M)

Apesar das dificuldades, as mées sentem que a sociedade tem, de uma forma
geral, apresentado sinais de evolugdo no sentido que haver uma crescente
sensibilidade e abertura para a diferenca.

Apesar do sentimento de que a sociedade tem dados mostras de uma
crescente aceitacdo da diferenca, as maes também referem aspetos, designadamente

no dominio educativo, em que vém encontrando obstaculos e barreiras a inclusao.

Para além dos beneficios que a inclusdo pode trazer, existem algumas
barreiras que podem comprometer o futuro das crian¢as. Referem-se ao CElI como um
entrave a uma aquisicdo de grau académico que pode influenciar a possibilidade de
acesso a uma formacéo profissional, a obtencdo de um emprego, mesmo se pouco
diferenciado como um trabalho num supermercado ou outro trabalho artesanal.

Para as maes, uma crianca com um CEIl é uma crianca a quem lhe sera
negado futuramente acesso ao curriculo regular e desta forma, privar a mesma de
seguir o seu futuro profissional. Segundo as mées, o facto de a crianca ter um
curriculo especifico limita-a nas suas conquistas, e no esforco que poderéa fazer para
acompanhar a turma no seu percurso académico. Sem este percurso académico
regular, as criangas ndo poderdo integrar nenhuma formacgéo profissional e
consequentemente nao terdo uma profissao.

Conhecendo profissdes onde os seus filhos poderia ser integrados apesar das
suas limitagBes, as mées afirmam que o CEI ndo sera de todo o percurso escolar que

desejam para os seus filhos.
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Quando chegamos ao fim deste tema e analisando o discurso das maes
podemos refletir acerca do conceito que as maes tém sobre a inclusao.

Quando estas as maes dizem que a inclusdo é uma questdo de direitos
humanos, elas ligam a tematica da inclusdo com principios e valores fundamentais da
sociedade como a igualdade de direitos e a dignidade. Estes s&o os valores principais
das sociedades modernas, estando enunciados na Declaracdo Universal dos Direitos
do Homem.

Elas apontam como essenciais a inclusdo a participagdo e o acesso. Isto
significa que, para elas, a esséncia da inclusdo séo a participagdo e o acesso. Estes
aspetos na sua opinido poderiam assim ser vistos como indicadores da incluséo.

Partindo dos principios enunciados acima, para as maes, a inclusdo deveria ser
vista como algo de natural na medida em que proporciona satisfacdo a todos os
envolvidos e ndo como algo de especial e merecedor de diferenciacéo.

As suas experiéncias de luta nos dificeis processos de incluséo dos seus filhos,
estas mées desenvolveram nelas uma sensibilidade especial que lhes permite detetar
incongruéncias e inconsisténcias de situacdes ditas inclusivas. A chave, segundo elas,

€ a atitude das pessoas.

O segundo tema relacionado com o objetivo “conhecer as perspetivas de maes
com criancas com NEE em idade escolar sobre a inclusdo”, descreve os diferentes
contextos onde as maes tiveram experiéncia inclusivas positivas. Quando se pediu a
estas mées que relatassem experiéncia de verdadeira inclusao elas fizeram referéncia
a contextos sociais como o grupo de teatro, 0 grupo de escuteiros, o ginasio, o atelier
e o surf/vela adaptados. Podemos perceber que para além do contexto formal de
educacdo estas maes procuram ativamente locais onde seus filhos ganhem outras
experiéncias e tenham outros circulos sociais.

Ao longo da entrevista as mées também falam da escola. Provavelmente
porque a escolaridade é obrigatdria, € menos evidente o esforco de procura
despendido pelas maes.

Quando comparadas as experiéncias vividas em contextos informais aqui
contados pelas maes com as experiéncias vividas na escola, parece haver mais

dificuldades neste ultimo.
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Embora as maes tenham feito algumas referéncias positivas acerca da inclusdo
nos contextos formais, a escola apresenta-se como um contexto formal onde, segundo
as maes, existem uma barreira fisica e social que leva um distanciamento entre a
familia e a escola. “Quebrar essa barreira, quebrar esse muro e haver uma...pelo
menos algumas reunibes com os professores todos, acho que era fundamental” (G).
Este assunto ir4 ser retomado mais a frente quando se abordarem as limitacbes e
barreiras a incluséo.

Essa barreira referida diversas vezes pelas mdes como falta de comunicacao,
nao é tanto sentida nos contextos informais, visto que nestes as médes apresentam

outros objetivos para as suas criancgas.

As mées sentem os contextos informais como, uma outra vertente na tentativa
de sociabilizagéo e inclusdo do seu filho. Nestes contextos informais mées tém mais
frequentemente encontrado profissionais que ndo estdo tdo preocupados em ter muita
informacé@o sobre a deficiéncia e detalhes médicos, assumindo uma atitude mais
distendida e disponivel para olhar para a crianca como uma crianca e ndo olhando
para a crianca como uma deficiéncia. Estas atitudes posteriormente refletem-se na
forma de lidar com a crianca.

‘Eu apanhei também algumas pessoas assim, que procuraram tratar o meu
filho de maneira mais proxima dos outros. Nao quiserem sequer saber muito [sobre a
deficiéncia da crianca] a nédo ser aquelas questdes que implicavam na
aprendizagem.”(P)

Segundo as maes, elas encontraram em contextos informais condi¢cdes que se
podem considerar de verdadeira inclusdo, ndo sendo no entanto causadas
forcosamente pelas caracteristicas do contexto. Uma dessas condigbes de verdadeira
inclusdo é a participacdo. A participacdo é um indicador de experiéncia de sucesso,
valido tanto para contextos formais como informais.

A participacao efetiva, “tem um papel (...) esta sempre muito implicada (G); o
sentido de pertenca “Nas representagdes nota-se que ha um sentido de pertenga” (G);
a rede de apoio que se cria “Durante muito anos, foi um o grupo [escuteiros] de
suporte o acolheu, com s caracteristicas todas dele, as mais positivas e as menos
positivas” (P) e a aceitagdo natural dos outros “e todos ja aceitaram bem la dentro.

Desde os miudos aos graudos, toda a gente gostou dela” (J), sao indicadores que

32



Perspetivas das mées sobre inclusdo de criangcas com Nee

transmitem as mées uma tranquilidade e nocdo de que os seus filhos sdo realmente

incluidos nestes contextos.

No final desta seccdo € importante salientar que nas perspectivas das mées a
inclusdo € uma questdo essencial de direitos humanos, que diz respeito a pessoas
com deficiéncia, mas que tem uma dimensdo social muito mais abrangente; é
reconhecida uma evolucdo uma evolucdo na sociedade em geral relativamente a
aceitacdo da diferenca, mas persistem barreiras. Para as maes, a inclusdo pressupde
a disponibilizacdo de medidas e de recursos que garantam o efetivo acesso e
oportunidade de participacdo da pessoa com deficiéncia a atividades e servigcos na
comunidade. Maes valorizam a dimenséao social da inclusdo reconhecendo o impacto
positivo de experiéncias de inclusdo social no desenvolvimento da pessoa e na
prevencdo do seu isolamento, mas quando se pede que nos contem experiéncias de
verdadeira inclusdo, a maioria das maes deste grupo conta experiéncias em contextos

informais, reforgcando a valorizagdo da dimenséo social da incluséo.

2.2 Fatores facilitadores da inclusao

z

O segundo objetivo do nosso trabalho € “identificar que fatores as familias
apontam como facilitadores da inclusdo”. Para responder a este nosso objetivo
contribuem os temas “fatores facilitadores da inclusdo” e "limitacbes e barreiras a
incluséo".

Ao longo da entrevista as mées deram particular importancia a atitude dos
profissionais como fator facilitador da inclusdo. Um dos aspetos valorizados nessa
atitude favoravel era a boa vontade e disponibilidade para ajudar criangas com
caracteristicas diferentes. Uma das maes, procurando descrever o que tornava uma
experiéncia verdadeiramente inclusiva, explicava que era a atitude das pessoas:
“Havia de facto muito boa vontade, isso era uma diferenca, eu acho, em relacao a
outros contextos, quer a escola, quer noutros sitios, havia muito boa vontade, vontade

de ajudar um mitdo com caracteristicas diferentes.” (P)

A atitude positiva relativamente a inclusdo foi também caracterizada pela

auséncia de preconceitos e expectativas negativas em relacdo ao potencial e
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desempenho das criancas. Desta forma os profissionais tinham uma atitude positiva
em relacdo as capacidades das criancas, colocando-se no lugar delas e que lhes
proporcionando-lhes oportunidades de participar nas mesmas atividades do que as
outras criangas. Segundo as maes era este tipo de atitude que permitia que a crianga
atingisse o0 maximo do seu potencial. “E quando acreditavam ele consegquia, ainda
hoje é assim. Ele consegue.” (P) Ou como dizia uma outra mée: “E dar a oportunidade
de participar ... e ver se consegue ou ndo consegue. O que se consegue é a sua

maneira e a sua medida.” (G)

Por outro lado as mées apontavam a capacidade de inovar e de experimentar
dos profissionais como um fator facilitador da inclusdo: “A maior parte das pessoas
nao procura, procuram primeiro a coisa mais facil, o que eu sinto mais espontaneo,
mas ndo procuramos muitas vezes “deixe la ver agora desta maneira™ (P). Estes
aspetos relacionados com os profissionais foram apontados pelas maes como centrais

no sucesso da inclusao.

A heterogeneidade do grupo foi igualmente um fator apontado pelas maes para
uma inclusdo com sucesso. Isto porque a heterogeneidade permite que o0s
desempenhos da crianca/jovem com deficiéncia ndo sejam confrontados com um

padrdo Unico, mas sejam apreciados como mais um num grande conjunto.

Ao longo da entrevista as maes referiram-se a inclusdo na escola apontando
fatores facilitadores da inclusdo, bem como avancaram pistas para medidas que, aos
seus olhos, tornariam os ambientes mais acolhedores.

A organizacdo da escola pode ser um fator facilitador se nela forem incluidos
sistemas que ajudem a crianga com NEE e a sua familia a sentir-se incluidos. O facto
de existir a preocupacdo com a implementacdo de medidas para que a crianga/jovem
compreenda o funcionamento das rotinas, leva a que a prépria crianga consiga ser
autbnoma e consequentemente 0s pais sentem que 0 processo € um passo na dire¢éo
da inclusdo. “Sao pequenas coisas que se podem fazer para incluir’ (G), refere uma
das mées quando fala desta questao.

Outro fator facilitador muitas vezes apontado pelas maes é 0 acesso e
comunicacao entre pais e educadores. Essa facilidade de comunicagdo permite um

conhecimento por parte dos professores sobre criangca, no seu contexto familiar
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baseada no conhecimento que os pais tem dela, que se considera fundamental para
uma boa inclusdo, visto que, para estas maes, 0S pais sao “soberanos no
conhecimento daquele aluno” (G). Segundo as mesmas era importante existir a
possibilidade de realizar reunides com todos os professores de forma a que haja um
intercambio de experiéncias, conhecimentos e informacfes acerca da crianca em
causa. Desta forma, segundo as maes, todos beneficiariam, principalmente os
professores que ficavam com uma perspectiva geral do desenvolvimento e

competéncias da crianca.

Ainda relativamente a escola, as maes consideram que a sensibilizacao da
comunidade escolar para a problematica da pessoa com deficiéncia é um aspeto
importante e facilitador da inclusdo, referindo-se a varios aspetos que aqui
organizdmos em quatro pontos.

A iniciativa dos professores abordarem o assunto de forma natural e objetiva,
nomeadamente com o0s pais das outras criangcas, € para as maes um fator
demonstrativo e promotor da inclusdo. Segundo as maes “acho que essas
informacgbes passadas aos outros pais sdo importantes” (M).

E importante que essa sensibilizacdo seja feita de forma natural,
tranquilizando, ndo sé as outras familias, como transmitindo aos pais da crian¢ca com
NEE uma maior confianca no processo de inclusao.

Uma das méaes descrevia assim a sua experiéncia de uma reunido de pais em
gue o professor falava de uma forma inclusiva dos seus alunos: “O professor passou
por apresentar a turma dizendo que tinha (...) 18 meninos, todos muitos especiais,
todos diferentes, com necessidades diferentes. E depois mencionou que também tinha

uma crianga que ainda era mais especial que os outros(...)”. (M)

Nesta sensibilizacdo da comunidade escolar também podem ser o0s pais que
tomam uma atitude mais ativa sendo eles que adotam essa postura de transmissor de
informacéo e tomam a iniciativa de transmitir aos outros (profissionais e crianc¢as) as
informacgfes acerca das problematicas dos filhos, na tentativa de criar condi¢ces para
um melhor inclusdo dos seus filhos. Isso acontece porque por vezes a deficiéncia ndo
€ visivel, e por isso, as incapacidades das criancas nao tem uma explicacao evidente,
havendo a possibilidade de tanto criancas como adultos interpretarem mal os

comportamentos dificultando assim o processo de incluséo.
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Uma das maes partilhou a sua experiéncia: “fui eu que apresentei as colegas o
gue se passava com o D porque (...) ele tem uma doencga rara e nao é visivel, (...)
portanto a paginas tantas parece uma crianga aberrante, tem tiques, diz coisas
estranhos e portanto é dificil de perceber.” (M)

Para além da explicacao dos pais aos elementos da comunidade escolar, uma
das mées contou a sua experiéncia de se envolver no processo de informar os pares
das suas caracteristicas e limitacdes. Esta estratégia foi, na opinido de uma mae uma
estratégia com resultados positivos visto que, para além de ter aumentado a
autoestima da crianga, valorizando-se, também demonstrou a propria crianga que era
capaz e gue conseguia transmitir aos colegas as suas dificuldades e as suas
caracteristicas. “Ele falou com uma capacidade e com um a-vontade em que acho que
desarmou toda a gente (...) falou sobre ele, as suas dificuldades (...) [e] no fim
respondeu a todas as perguntas dos colegas (...) Ele brilhou por aquilo que é, com as

caracteristicas que tem e que noutro contexto ndo séo tao positivas”. (P)

Finalmente na entrevista foi recontada uma experiéncia de inclusédo inversa,
onde os pares podem visitar o local especializado onde a crianca passa o tempo fora
da sala regular, sugerindo-se que esta experiéncia leva a uma sensibilizagdo dos

pares, promovendo interacdes e relacdes de cooperacao.

Em seguida iremos abordar as barreiras e obstaculos que as maes apontaram
no seu discurso relativamente as suas vivéncias em diferentes contextos.

Na entrevista as maes referem-se a barreiras e obstaculos a inclusédo. Elas
consideram que se continuam a verificar discriminacdes relativamente a pessoas com
deficiéncia, tendo uma delas referido como exemplo 0 que se passa em relagédo a
visitas a oficinas: “... ha oficinas para meninos com necessidades educativas especiais
e ha oficinas para o publico em geral, ... o que é isto? Isto ndo é nada!” (P), mais uma
vez apontando a questdo da participacdo e acesso as mesmas atividades e servigos
como importante condigdo para a inclusao.

As baixas expectativas decorrentes de preconceitos sdo mais uma barreira a
inclusdo. As mées referem esta barreira no sentido em que os adultos que trabalham
com a crianca ndo acreditarem que ela pode chegar mais longe, condicionando por

vezes as suas atividades e as novas aquisicdes. “As vezes a inclusdo néo funciona
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tanto porque ja estamos todos também tdo moldados (...) acreditar que aquela pessoa

consegue entanto que os outros acham [que ndo consegue]” (P)

A dificuldade do relacionamento entre familias e professores é outro ponto
muito valorizado pelas maes. Isto porque muitas das vezes as mées tém que fazer
pressdo para ter acesso e poder conversar com os professores, conhecer o dia-a-dia
da sua crianca, tentando assegurar que os seus filhos conseguem bons resultados.
“...Porque se eu deixar os professores sozinhos, ela ndo faria o que faz hoje. Se eu
ndo fosse la...” (M).

O sentimento da necessidade de exercer pressédo, aliada ao sentimento que
nem sempre serem bem-vindas ou recebidas pelos professores, leva as méaes a
sentirem-se magoadas pela atitude que percebem da parte de alguns professores.
“...Houve alturas em que eu percebia logo, entrava na escola e via logo na cara “oh la

vem aquela outra vez.””; e a distdncia a que as maes se obrigam na defesa dos

interesses da crianca — “gostava de ser amiga da professora mas nao posso”.(M)

Relativamente & relacdo com os professores, as maes afirmam que esta
relacdo deveria ser uma relacdo mais cooperativa, de forma a partilhar ndo so6
dificuldades mas também estratégias e conhecimentos acerca da crianga.

Em relacdo a este assunto, as maes referem com pesar que gostariam de ter
uma relacdo mais cooperante e proOxima com os professores, mas que sentem que
nao é possivel. Podemos depreender que este desejo ndo é concretizado, em primeiro
lugar devido as barreiras acima mencionadas e na falta de transparéncia dos
sentimentos dos professores, quando as méaes dizem que “Portanto sdo todos muito
Nnossos amigos, todos, nds temos muitos amigos, mas realmente, se formos espremer
bem...” (M).

As diferencgas no relacionamento entre pares € também um obstéculo referido
pelas mées no processo de inclusao.

Maes tém a percecdo de que, a medida qua a crianca cresce este
relacionamento torna-se mais complicado de iniciar e de manter, visto que, enquanto
sdo pequenas as brincadeiras e 0s centros de interesse sdo mais facilmente

partiihados. Quando crescem as criancas passam a ter interesses mais variados e
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complexos, os relacionamentos entre pares sdo muito mais exigentes o que torna,
para os jovens com deficiéncia, tudo mais dificil.

Nos primeiros anos, a crianca € mais facilmente aceite pelas outras criancas,
ndo soO pela estrutura do pré-escolar, como também pela semelhanca dos interesses
entre os pares. Com a entrada na adolescéncia os interesses e o relacionamento entre
pares muda e a partir do 3° ciclo, a inclusdo com pares devia ser objeto de maior

atencao e serd necesséaria a implementacéo de medidas facilitadoras.

Os preconceitos sentidos pelas maes também se referem aos pais das
criangcas com desenvolvimento tipico, designadamente com as preocupacdes que, por
vezes, manifestam em relacdo ao desenvolvimento do grupo e a possibilidade da
criangca com NEE prejudicar o rendimento da turma.

‘A sociedade esta melhor (...) mas quando chegamos a escola temos aquela
ideia que esta um miiudo com deficiéncia, provavelmente vai prejudicar e todos os pais
querem que os filhos cheguem ao expoente maximo? E podem achar (...) que tendo

uma crianga com deficiéncia podera prejudicar” (M)

A auséncia de respostas adequadas tanto da escola como da comunidade
também fazem parte do tema das limitagdes e barreiras. Os argumentos que as maes
muitas vezes ouvem das escolas como a falta de formacdo dos professores, a
possibilidade de prejudicar o rendimento das outras criancas e a falta de condi¢des
fisicas e materiais sdo, segundo o testemunho das maes, usados por responsaveis de
escolas como forma de evitar a inscricdo ou de reencaminhar a crianga. Demonstram

atitudes de discriminagdo que as maes consideram barreiras a incluséo.

Para o objetivo “identificar que fatores as familias apontam como facilitadores
da inclusdo”, associamos o tema dos fatores facilitadores e o tema das limitacGes e
barreiras. Sendo temas contrarios, a sua andlise permite perceber uma perspectiva
geral da concegéo de inclusdo por parte das mées. Se nos fatores de inclusdo, temos
a concretizacdo dos pontos positivos, nas barreiras podemos inferir pelo seu discurso,
fatores que as maes consideram importantes mas que ndo estdo a ser concretizados
nas suas vivéncias, tornando-se barreiras e dificultando todo o processo de inclusédo

Relativamente aos fatores de inclusdo, sdo apontadas as atitudes dos adultos

gue acompanham a crianga nas suas vivéncias em contextos sociais. As atitudes
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prendem-se entre outras, com a tolerancia, a flexibilidade nas estratégias de incluséo,
a capacidade de aceitacdo da diferenca, a empatia no saber colocar-se no lugar do
outro e o cuidado na relagdo, ndo s6 com a crianca como também com os pais.
Relativamente as limitagbes e barreiras, também s&o caracterizadas pelas
atitudes dos outros. Estas atitudes caracterizam-se pelas baixas espectativas em
relacdo as capacidades da crianca, as dificuldades na relacdo pais/professores, as
diferencas no relacionamento com os pares ao longo da infancia, e também pelos
preconceitos muitas vezes sentidos da parte dos pais das criangas com
desenvolvimento tipico. A auséncia de resposta das escolas e da comunidade séo

igualmente limita¢des & incluséo.

2.3 Indicadores de inclusao

O dltimo objetivo: “identificar indicadores de sucesso da inclusdo mais
valorizados pelos pais”, sera associado o tema " indicadores de sucesso ".

Inicialmente olhamos para o0 que as mées dizem relacionado com o tema acima
indicado e percebemos que existe uma valorizagdo por parte das maes da
participacdo nas atividades do grupo em que os seus filhos estdo incluidos. Esta
valorizagdo consiste essencialmente em verem por verem o0s seus filhos numa
participacao efetiva nas atividades: “ela tem um papel, sdo varios sketches nesta
peca, em que ela entra em varios, num € a principal protagonista (...) mas esta
sempre muito implicada” (G).

A adaptacdo/adequacdo dos niveis de exigéncia é igualmente considerada
uma condicdo para a inclusdo. Neste aspeto, as maes valorizam a exigéncia dos
profissionais perante os seus filhos, sendo esta adaptada as suas capacidades mas
ao mesmo nivel que o resto do grupo.

Para as maes é importante que o seu filho seja integrado nas atividades a
realizar de forma efetiva, de forma a permitir que eles tenham oportunidade de
vivenciar as mesmas experiencias que 0s seus pares. Contudo, esta vivéncia e
participacdo devera ser adequada as suas capacidades, sendo o0s niveis de exigéncia
adequados mas sempre mantendo 0 espaco necessario para que a crianca se possa
superar. Segundo G, ‘portanto é-lhe exigido (...) o mesmo que 0s outros mas
adaptado, (...) sdo coisas & medida dela, e [sdo] respeitadas as capacidades dela, ndo

é subestimada.”
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A colaboragdo de todos no envolvimento da criangca na atividade, é outro
indicador referido pelas maes. Neste ponto é valorizado o sentido de pertenca da
crianca a um determinado grupo. Mais uma vez a implicagdo da crianca nas atividades
de acordo com as suas capacidades € um indicador referenciado pelas maes. A
colaboracao de todos passa nao s6 pela inclusao fisica como também pela inclusédo
emocional e cognitiva.

Para finalizar este tema (a participacdo nas atividades do grupo em que estéo
incluidos é um indicador de efetiva inclusdo), mas ndo menos importante, sdo
referidas as oportunidades que sdo dadas as criancas para participar efetivamente nos
trabalhos de grupo em contexto de sala de aula. Para este indicador as maes dao
exemplos muito claros: “o que é importante é que ela possa, por exemplo, trabalhar
em grupo (...) verdadeiramente, porque pertencer a um grupo e nédo fazer nada ndo é

pertencer ao grupo.” (G)

A proxima categoria esta relacionada com a atitude dos outros como um
indicador para as maes distinguirem situacfes de inclusao.

As atitudes das pessoas sdo reconhecidas como um bom indicador que
permite distinguir situacdes de inclusdo. Esta tema foca a aceitacdo do individuo no
seu todo por parte de adultos e pares. As maes apontam situacées onde elas préprias
sentiram essa aceitacdo genuina, tais como a aceitacdo da crianca com deficiéncia
pelo grupo de criancas, e a demonstracdo de carinho por parte dos outros em relacao
a crianca. “Ela foi muito bem aceite pelo grupo” (R), “toda a gente gostou dela, toda a
gente chamava por ela” (J).

A atitude de aceitacdo da crianca por parte dos outros pais € igualmente

referido pelas méaes como um indicador de uma experiéncia de sucesso.

Tal como referido anteriormente, a preocupacdo dos outros pais com a
presenca de uma crianga com necessidades educativas especiais ha sala dos seus
filhos, pode ser uma barreira a inclusao. Desta forma, a aceitacdo dos pais torna-se
um bom indicador, que muitas vezes sé é possivel com uma transmissdao de
informacéo por parte do professor de uma forma natural e objetiva.

A facilitacdo da aceitacdo da crianca diferente pelos outros na comunidade

escolar é, ou pode ser, influenciada pelo professor. Uma das maes partilha uma
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experiencia recente de uma reunido de pais em que, pela forma como o professor se
referiu as criangas, sem esconder as diferencas, mostrou e promoveu a aceita¢cao.

O facto da criancga estar incluida num grupo, participando de uma forma efetiva,
com colaboracdo entre pares e um sentido de pertenca faz desses momento

indicadores de sucesso na inclusao.

Finalmente como indicadores de incluséo, as maes referem-se aos sentimentos
de satisfacdo que a inclusdo proporciona a crianca na demostracdo das suas
capacidades e conquistas.

Numa primeira parte as maes referem-se aos sentimentos de satisfagdo por
parte da crianca pela sua participagdo nas diferentes atividades, enquanto a segunda
estd relacionada pela sua satisfacdo/felicidade nos momentos de conclusdo da
atividade e o ultrapassar das suas dificuldades, tal como nos foi referido pelas méaes
nos seguintes exemplos:

“O que aconteceu foi que o M. na hora do espetaculo correspondeu a tudo o
gue estava previsto que ele correspondesse”(P);

“Ela adorou aquilo de tal forma que fez os 15 dias de surf. (...) aquilo era

inclusgdo mesmo”. (J)

Para o objetivo, “identificar indicadores de sucesso da inclusdo mais
valorizados pelos pais” conseguimos depreender que os indicadores de sucesso
apontados pelas maes estdo diretamente relacionados ndo s6 com as atitudes dos
adultos para com os seus filhos de forma a inclui-los verdadeiramente nas atividades e
fomentando a sua participagdo efetiva, como também relacionado com a propria

satisfacdo e demonstracdo de capacidades dos seus filhos.

De uma forma geral, podemos perceber que a perspectiva dada pelas maes ao
longo de toda a entrevista sobre os processos de inclusdo, todos os elementos séo
fundamentais, sendo dificil, com base nos dados disponiveis, valorizar uns mais do
que outros. Tanto os professores que recebem a criangca que deverdo ter atitudes
proactivas, adequadas e principalmente desprovidas de preconceitos, como também
0s pares que sdo parte integrante e muito importante do desenvolvimento social e

integrac&o social da crianga.
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Contudo, para existir uma boa inclusdo é igualmente necessario que a
comunidade escolar esteja sensibilizada e preparada para receber esta crianga, pois
sendo os pais 0 primeiro ndcleo social da crianca sdo também os pais das criancas
com desenvolvimento tipico que Ihes transmitem valores e atitudes face a incluséao.

Os professores sao novamente elementos fundamentais neste circulo de
inclusdo, pois séo estes que fazem a ponte com os pais das criancas da turma, sendo
ele o portador de informacdes que devem ser ndo sé claras mas também transmitidas
de uma forma natural.

As atitudes de todos, séo referidas pelas maes ao longo de toda a entrevista

como elemento fundamental e fulcral para uma boa incluséo.

Apresentados os resultados iremos, no capitulo seguinte discuti-los a luz da

literatura procurando tirar implicagBes para a pratica profissional.
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PARTE lIl - DISCUSSAO FINAL

3. Discussédo dos resultados

BN

Para a discussdo dos resultados e a semelhanca da apresentacdo dos
mesmos, seguimos a orientacdo dos objetivos do trabalho, desta vez transformados
em questbes a serem debatidas com todas as informagfes apresentadas neste
estudo.

3.1 Concecao das maes sobre a incluséo.

O primeiro objetivo prende-se com as perspectivas das familias acerca da sua
concecdo da incluséo.

Para as méaes entrevistadas, a inclusdo ndo consiste apenas pela integragéo
fisica num espagco comum, seja escola ou outras atividades na comunidade. Para
estas a inclusdo estd diretamente ligada aos direitos humanos e a igualdade de
acesso as oportunidades.

Estes direitos estdo refletidos na Lei de bases do sistema educativo quando se
Ié que o sistema educativo é “conjunto de meios pelo qual se concretiza o direito a
educacao, que se exprime pela garantia de uma permanente acao formativa orientada
para favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o progresso social e a
democratizacdo da sociedade, [desenvolve] um sistema educativo organizado de
estruturas e de acOes diversificadas, por iniciativa e sob responsabilidade de
diferentes instituicbes e entidades publicas, particulares e cooperativas” (LBSE 2008,
art.° 20°, com os objetivos de, entre outros, desenvolver as potencialidades da
crianca, alcancando a estabilidade emocional com uma preparacdo adequada na
formacao profissional e integracdo na vida ativa

A guestdo da igualdade de oportunidades é referida pelas maes que reclamam
a criacdo de condicdes de condicBes para que os seus filhos participem nas mesmas
atividades com as outras criancas, assim se garantindo o acesso e a igualdade de
oportunidades.

Segundo a revisdo da literatura, tanto a Declaracdo de Salamanca, como a lei
de bases do sistema educativo consideram a educacdo, um ‘direito a uma justa e
efetiva igualdade de oportunidades no acesso e sucesso escolares. No acesso a
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educacdo e na sua pratica é garantido a todos os portugueses 0 respeito pelo
principio da liberdade de aprender (...) com tolerdncia para com as escolhas possiveis
(...) contribuindo para o desenvolvimento pleno e harmonioso da personalidade dos
individuos, incentivando a formagéo de cidadéo livres” (LBSE, art2°, 2008)

No final deste assunto podemos compreender que existe uma convergéncia
entre as concecdes que as mées mostraram na entrevista e o espirito enunciado em
declaracdes mundiais subscritas por Portugal e vertida em pecas legislativas
importantes. Essa convergéncia, por outro lado, capacita-as com uma especial
sensibilidade para situacbes em que esses direitos ndo estdo a ser completamente
assegurados, o0 que potencialmente, torna estas maes e suas organiza¢des uma forca
de lobying capaz de crescente influéncia social.

Na concecdo sobre inclusdo, a dimensao social € muito valorizada pelas mées,
podendo mesmo chegar a sobrepor-se a objetivos mais académicos.

Esta dimens&o social é valorizada pela importancia que é atribuida a pertenca
a um grupo, aos sentimentos de felicidade que advém da participagdo ativa em
atividades de grupo.

O grupo social de referéncia foi referido pelas maes como uma forma de
permitir & crianga ultrapassar as suas dificuldades, facilitando assim a inclusdo em
contextos sociais.

Swedeen (2009) refere alguns beneficios na inclusdo de criancas com
deficiéncias graves tais como: a partilha de vivéncias importantes com os pares, a
aprendizagem de competéncias da vida pratica, e a oportunidade de ser reconhecido
pelos seus contributos.

Para as criangcas com um desenvolvimento tipico sdo igualmente apontados
beneficios como: a compreenséo da diversidade das caracteristicas humanas, como
também compreendendo melhor as necessidades e aspetos comuns com pessoas
com diferencas.

Vandercook, Fleetha, Sinclair e Tetlie (1988; citados por Stainback &
Stainback, 2008) referem que nas turmas com criangas com NEE, todas as criancas
tem oportunidade de aprender umas com as outras, cuidando-se mutuamente e
conquistando atitudes, habilidades e valores necessarios para serem cidadaos

envolvidos na inclusao.
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Para Ladeira e Amaral (1999), a inclusdo € um processo evolutivo, onde a
crianca aprende a estar em diferentes contextos através do envolvimento e
participacdo nesses proprios contextos. Nessa definicdo esta implicita uma nocéo
particular do que a escola € (um espaco onde ndo sé 0s objetivos académicos que sao
importantes) e do que a escola faz (mais do que s ensinar, a escola devera ser um
contexto em que se vivem experiéncias formativas para a vida). Nesta perspectiva
espera-se que a crianca consiga ganhar competéncias e formas de orientar e guiar a
sua vida nos diferentes ambientes sociais.

Ja para Correia (1999 e 2003) a inclusao esta diretamente relacionada com a
insercdo do aluno na sala de ensino regular, afunilando esta dimenséo inclusiva para
0s objetivo académicos e descrevendo a criangca como sendo elemento passivo que
recebe apoios que visam colmatar as suas dificuldades

As formas como se conceptualiza a inclusdo tem efeitos sobre a investigacao
realizada e, de facto, ha mais investigacdo sobre a inclusdo numa perspectiva
académica e a dimenséao social esta sub-representada. Desta forma, esta valorizacao
gue as mées fazem da dimensdo social da inclusdo deveria ser inspiradora e
mobilizadora para os investigadores.

Ainda na concecédo de inclusdo na perspectiva das mées, ndo podemos deixar
de salientar a perspectiva Unica que as maes apresentaram guando mencionam a
satisfacdo que as experiéncias de inclusdo proporcionam. Este aspeto é muito menos
frequentemente referido por outros participantes no processo, legisladores,
profissionais, e reflete, na nossa interpretacéo, a dimenséao fortemente emocional com
gque as maes vivem as experiéncias de inclusdo (ou de exclusdo) dos seus filhos.
Desta forma apenas esta perspectiva (de fora para dentro) pode trazer para a
investigacao a alegria que todo o processo de inclusédo podera trazer.

“‘Eu nado sei porque é que é tao dificil esta coisa da inclusdo, porque é tao
gratificante quando as coisas funcionam e todas as partes se sentem tdo bem. Eu
acho que as pessoas que conseguem descobrir isto sédo, ... passam a ser inclusivas.”

(M)

Sintetizando os resultados sobre as concecbes das mées sobre a incluséo,
para além de colocarem o conceito no plano dos direitos humanos, a garantia desse
direito de ser educado com os outros, como se diz na declara¢do de Salamanca, esta

relacionado com as oportunidades de aprendizagem, isto €, com a garantia de acesso
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e da existéncia das medidas necessdarias para que ele se concretize, e com a
participacdo, condicdo necessarios mas nao suficiente para que o desenvolvimento
ocorra.

O facto de existirem atividades/ateliers especificos para as criancas com
deficiéncia séo para as mades um exemplo de um ato de discriminagéao.

As concecbes sobre a inclusdo, na perspectiva das maes, estd muito ligada a
guestdo social. Para as méaes, tal como para alguns investigadores, a inclusdo nao
passa apenas por uma mera inclusdo fisica que visa a aquisicdo de competéncias
académicas. A inclusdo esta diretamente relacionada com a aquisicao de ferramentas,
sociais, emocionais e também académicas para que a crianga consiga desenvolver-se
de forma global e participar na comunidade de forma consistente e adequada.

Finalmente valorizamos a alegria que as maes referem num processo de
inclusdo positivo. S6 as mées podem transmitir esse sentimento refletido em todo o
processo e segundo elas serd tdo gratificante que servirh de motor para outros

processos de inclusao.

3.2 Fatores Facilitadores

Foi um objetivo do nosso trabalho encontrar respostas para a seguinte questao:
Que fatores séo indicados pelas maes como facilitadores da inclusao?

Os fatores apontados resultam da sua experiéncia das mées e estdo
relacionados com a falta de preconceitos dos profissionais, a heterogeneidade do
grupo, a organizacao da escola e a sensibilizacdo da comunidade escolar.

Iremos primeiro refletir sobre as questdes relacionadas com os professores e a
sua relacdo com o processo de inclusdo. Num segundo momento, abordaremos
acerca das questdes da organizagdo da escola tais como a heterogeneidade do grupo

e a sensibilizacdo da comunidade escolar.

O fator mais valorizado pelas mées em toda a entrevista sdo as atitudes. As
atitudes dos profissionais sdo para as maes, de acordo com a sua experiencia, um
fator facilitador dos processos de incluséo.

A capacidade dos profissionais acreditarem nas criancas com NEE com

tolerancia e flexibilidade, proporcionando-lhes oportunidades em tudo semelhantes as
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das criancas com desenvolvimento tipico, transmitem aos pais a seguranca de
perceber que os seus filhos vao ser incentivados a crescer e a ultrapassar as suas
dificuldades.

Segundo Fabricio, Souza e Gomes (2007), tracam o perfil do professor
inclusivo, salientando a sua ‘disponibilidade interna, resultado de um conjunto de
principios, que é a fonte de energia e ideias que caracterizam um professor como
inclusivo. E preciso que tenha como propésito a inclusdo.” (p122) Correspondendo ao
discurso das maes entrevistadas a atitude e a disponibilidade sdo igualmente
gqualidades referidas como importantes no processo de incluséo.

Para as maes entrevistadas a disponibilidade dos professores deve estar
também direcionada para promover e tomar iniciativas para sensibilizar os pais das
outras criangas, que na perspectiva das méaes devera ser feita de uma forma natural,

nao correndo o risco de, por si s0, se transformar numa atitude discriminatéria.

Lado a lado com as capacidades de acreditar na crianga com NEE, temos a
capacidade de inovar nas estratégias e o saber colocar-se no lugar do outro. Estes
dois Ultimos pontos sdo para as maes atitudes importantes para um processo de
inclusdo positivo, jA que apesar de acharem que os seus filhos devem integrar as
atividades concebidas de forma a poderem ser participadas pelas criangas com
deficiéncia, a exigéncia adequada devera igualmente ser valorizada.

Segundo o perfil de professores inclusivos, sugerida pela European Agency for
Development in Special Needs Education (2011) existem alguns valores que os
professores inclusivos devem ter, de forma a tornar todo o processo de inclusdo mais
positivo tais como a valorizagédo da diversidade como recurso e valor para a educacéo,
0 saber apoiar todos 0s alunos com expectativas ajustadas a cada crianca, o saber
trabalhar em equipa e o interesse no seu proprio desenvolvimento profissional e
pessoal.

Fabricio, Souza e Gomes (2007) referiram a resiliéncia como caracteristica
importante para um professor inclusivo. A resiliéncia reflete-se na persisténcia perante
as dificuldades, inovando na forma de as ultrapassar.

“A resiliéncia (...) tem caracteristicas (...) bastante definidas. Algumas delas
séo: poder lidar com frustragcfes, com situacbes em que as expectativas pessoais nao
séo atendidas; reconhecer e transformar emoc¢des, ndo permanecendo na posicdo de

culpa ou na situacdo de vitima; ter flexibilidade suficiente para avaliar a situacéo e
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criar novas acoes, olhando as dificuldades como desafios e com o firme propdésito de
transformar obstaculos em caminhos, problemas em recursos.” (p.122)

Mais uma vez percebemos que de acordo com a entrevista feita, as maes
referem muitas destas caracteristicas, tais como a flexibilidade, o criar novas opg¢des e
olhar para os obstaculos transformando-os em caminhos.

Em ultimo lugar, Fabricio, Souza e Gomes (2007) referem ainda outras
gualidades de professores a reter: “estar disposto a ouvir, refletir, a discutir, a rever, a
trocar, em especial, aceitar a ndo compreensdo do aluno. Para isto, é condi¢do
essencial que o professor, na relacdo com o aluno, tenha uma atitude com maior grau
de humildade, para trocar mais e construir novas praticas, e enriquecer muito o seu
trabalho.” (p.123) Este ultimo ponto valoriza em grande parte a relagdo com a crianga
gue mais uma vez é referido pelas maes como sinal de um perfil inclusivo. Esta
relacdo deverd ser dotada de momentos de reflexéo e flexivel por parte do adulto,
tentando que o aluno seja incluido de forma positiva, valorizando as suas fraquezas
como ponto de viragem para novas conquistas e caminhos.

Baley, Skinner, Rodriguez e Gut (1999) encontram-se nos mesmos fatores
facilitadores que as maes quando estas referem que a escola deveria diversificar as
estratégicas de atuacdo de forma e ir de encontro as caracteristicas da crianga e
tentando sensibilizar a comunidade escolar (outros pais e outras criangas) a entrada e
vivéncia da crian¢ca com NEE no grupo.

De uma forma geral concluimos que, as atitudes dos profissionais que lidam
com as criancas sao fundamentais para um processo de inclusdo positivo. Estas
atitudes incluem a tolerancia, resiliéncia, vontade e capacidade de adequar as
vivencias do grupo de forma a que as criancas com NEE possam participar,
acreditando que estas ultimas conseguem ultrapassar as suas proéprias dificuldades,

superando-se.

Para além das atitudes dos profissionais, a sensibilizacdo aos colegas da
criangca com NEE é outro fator facilitador da inclusdo. Esta sensibilizacdo pode ser
feita de muitas formas, partilhadas pelas maes entrevistadas: ou pelos pais da crianca
ou pela prépria crianca, quando a mesma ja tem capacidade e vontade para tal. Para
gualquer um dos momentos de sensibilizacdo o professor tem grande importancia pois
€ ele a ponte entre a escola e a familias, sendo na sensibilizacao feita por si ou pela

crianga com NEE ou familia da crianca com NEE.
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A sensibilizagdo da comunidade escolar permite um maior conhecimento das
caracteristicas e fragilidades da crianca, ajudando a que as suas atitudes e
dificuldades sejam compreendidas pelos outros e desta forma facilitar o processo de
incluséo.

Para além de dar a conhecer aos adultos (professores e pais) as suas
caracteristicas, dificuldades e por vezes até potencialidades, o facto desta
apresentacdo também existir perante os colegas leva a que haja uma promocao das
relacbes entre pares, ndo s6 como medida facilitadora da inclusédo, mas também como
um aspeto central da inclusdo de sucesso, um objetivo da inclusédo

Ferreira (sd, in Favero, Ferreira, Ireland & Barreiros, 2009) faz uma sintese
bastante completa acerca da cultura inclusiva que engloba todos os fatores e
indicadores indicados anteriormente. A cultura inclusiva, segundo o autor, € entdo uma
cultura “a partir da qual os membros da comunidade passam a acreditar e a
compreender as razdes pelas quais todos(as) devem ser igualmente valorizados,
reconhecidos como iguais, procurando apoiar-se mutuamente, colaborar entre si e,
acima de tudo, encontrar as mesmas oportunidades de formacdo humana, de
aprendizagem e de participagdo na vida escolar (incluindo a sala de aula e o acesso
ao curriculo), a fim de poderem no futuro ter chance de se tornarem cidadaos ou

cidadas ativos(as) e produtivos(as) na vida adulta.” (p.50)

Tal como tinhamos referido anteriormente, o segundo ponto a abordar para a
guestado dos fatores facilitadores da inclusdo, esta relacionada com a organizagéo
escolar.

A organizagdo escolar no sentido de permitir & crianca ser mais autbnoma mas
sempre com orientacdo do adulto € outro ponto focado pelas mées. Com o exemplo
dado pelas mées “O diretor de turma [fez] um horario para cada pavilhdo para cada
auxiliar que esta no inicio [do mesmo] poder saber (...) orienta-la” (G), percebemos
gue estas medidas facilitadoras permitem a crianca um aumento da sua autonomia.

Katz (1998), no seu trabalho relativo as cinco perspectivas de qualidade,
mostra que, na perspetiva de fora para dentro, que tem como protagonista a familia
foram construidas algumas questdes que convergem com esta dimenséo

organizacional apontada pelas méaes: A escola é recetiva, tolerante e aberta? Existe
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respeito pela educagdo iniciada no ambiente familiar? O contacto casa/escola €
frequente e de qualidade?

Trataremos agora do relacionamento entre pais e professores, que também é
referido pelas mées, nomeadamente nas dificuldades que as mées sentem em relagéo
aos canais de comunicagao com os professores.

Elkins, Kraayenoord e Jobling (2003), focam no seu trabalho algumas
preocupacdes dos pais na inclusao dos seus filhos incluindo também pelas questdes
organizacionais acima mencionadas. A falta de comunicacdo escola/familia; salas
pouco adaptadas e professores assoberbados sdo algumas preocupacdes que as
familias referiram e que de acordo com a informacao dada pelas mées entrevistadas
tornam-se um ponto convergente entre os dados da entrevista e a literatura revista.

Este assunto da relacdo entre pais e professores sera retomado adiante.

A heterogeneidade do grupo € outro aspeto que na perspectiva das maes € um
fator facilitador. Tendo a crianca com NEE oportunidade de lidar com criangas com
diferentes estadios de desenvolvimento na sua turma, esta tem possibilidade de
diversificar os seus interesses com 0s pares, ndo existindo uma média em relacédo a
gual todos os alunos sdo comparados, tal como acontece em grupos homogéneos.
Referindo-se & sua experiencia positiva, as maes relataram que “era um grupo (...)
gue ajudou a que as coisas corressem bem porque era um grupo muito heterogéneo.
Portanto tinha middos mais pequenos, mildos maiores e isso permitiu que ele
pudesse fazer o atelier com a reposta dele, assim como cada um dos outros com a
resposta, de acordo com a sua (...) idade.”(P)

Costa (2013) refere que “o ensino aprendizagem em turmas heterogéneas tem
que ser um trabalho madtuo em que as criangas participem da construcdo da
aprendizagem, colaborando com a professora e os colegas.” (p2) Ela afirma também
gue embora 0 ambiente da sala possa ser mais agitado estes momentos de trabalho
heterogéneos trazem aos alunos curiosidade e vontade de aprender.

A questdo da qualidade nos processos de inclusdo embora seja geralmente
relacionada com qualidade dos contextos é para nés importante compreender que
existindo contextos escolares de qualidade os processos de inclusdo poderdo ser
facilitados. Desta forma achamos que seria interessante olhar para os fatores
apontados pelas méaes como fatores facilitadores e confronta-los com o que a literatura

nos diz acerca dos indicadores de qualidade do ponto de vista das familias.
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Zabalza (1996), afirma, relacionado com a qualidade o pré-escolar, que a
identificacdo dos valores-chave formativos e educativos, a qualidade das relacdes
afetivas e satisfacdo de todos os intervenientes no processo educativo séo indicadores
de qualidade. Ele afirma que, a qualidade deve ser dindAmica, onde “ndo é tanto um
reportério de tracos que se possuem, mas sim algo que vai sendo alcancado. A
qualidade é algo dindmico (...), algo que se constréi dia a dia de maneira
permanente.” (p.32)

Para além dos fatores facilitadores de inclusdo, apontamos também algumas
barreiras a inclusdo que se constituem como contrapontos aos fatores facilitadores
referidos anteriormente.

A discriminacdo e as baixas espectativas dos adultos que acompanham a
crianca sao algumas barreiras referidas pelas maes que dificultam todo o processo de
incluséo.

A discriminacédo referida pelas mées consiste muitas vezes pela criacdo de
atividades especiais em que as criangcas com NEE possam participar, aparte das
outras criangas. Para estas méaes estas atitudes revelam uma discriminagdo em nome
da incluséo.

Segundo Leal (2015), “apesar da existéncia de leis garantirem o acesso a
escola de criancas especiais, € comum que o processo de integracao destes alunos
se dé de forma conturbada, e ndo raramente sejam denotados casos de discriminacao
e preconceito. Muitas destas situacdes acontecem por conta da adocdo de medidas
gque ao invés de combater a exclusdo acabam por promové-la, ainda que
inconscientemente.” (p.1)

A questdo das baixas espectativas, esta relacionado com a atuacdo dos
professores/adultos perante a crianga com NEE. O facto existir uma atencdo extrema
nas dificuldades da crianca, leva muitas vezes a que “estamos fodos também tdo
moldados (...). Acreditar que aquela pessoa consegue enquanto que os outros acham
[que ndo consegue].” (P)

Esta questdo estd também muito relacionada com a questao da oportunidade.
Dar oportunidade as criangcas com NEE de se superarem e ao participar nas atividades
possam melhorar as suas competéncias superar as espectativas.

Swedeen (2009) afirma que os beneficios da inclusdo passam também por “ter
oportunidades para ser reconhecido pelos seus contributos” (p.3)
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Para além das barreiras referidas anteriormente pelas mées (falta de
comunicacdo, a discriminacdo e as baixas espectativas), a auséncia de respostas
adequadas, tanto na escola, como na comunidade, é também um fator que, na
perspectiva das mées, condiciona a inclusdo das criancas com NEE.

Os argumentos das escolas como a falta de formacdo dos professores, a
possibilidade de prejudicar o rendimento das outras criancas e a falta de condi¢des
fisicas e materiais sdo, sentidos pelas maes como obstaculos a inclusdo e
manifestacdo de ndo-aceitacdo da crianca diferente.

Segundo Leite (2010), “a falta ou inadequagdo de respostas curriculares para
cada um dos alunos, ndo conduz apenas ao insucesso educativo dos alunos, mas
também ao insucesso da propria escola inclusiva e, por arrasto, ao insucesso da
inclusdo”. (p.2)

“Para que a inclusdo seja bem-sucedida ndo basta, portanto, proporcionar aos
alunos contextos socializadores — € necessario procurar as respostas curriculares
adequadas. E, para encontrar respostas adequadas, € necessario que o professor
assuma o seu papel na cadeia de decisdes curriculares e se veja a si proprio como um
gestor do curriculo (Rolddo,1999; citado por Leite, 2010)”. (p.2)

Swedeen (2009), no seu artigo baseado na sua experiéncia de mae e
profissional da area, p6e uma série de questbes referidas por familias para uma
inclusdo auténtica. A autora refere ainda a “oportunidade” como um critério

fundamental. Oportunidade de participar, de estar e viver numa comunidade escolar.

Sintetizando a informacgé&o retida para o objetivo (que fatores sdo indicados
pelas médes como facilitadores da inclusdo?) que nos propusemos a discutir
conseguimos compreender que os fatores facilitadores referidos pelas mées estédo
relacionados com as atitudes dos adultos/professores que acompanham as criancgas.
Estas atitudes vao de encontro as necessidades da crian¢a e da familia envolvendo de
forma simples e concreta a crian¢ca no ambiente escolar. Para além das atitudes dos
professores, a organizacdo da escola como facilitador da inclusdo foi igualmente
referido pelas mées, apontando a organizacdo dos adultos de forma a promover a
autonomia da crianca, a heterogeneidade e a participacdo afetiva da criangca nas

vivéncias escolares.
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A literatura mostra-nos que a diversificacdo das estratégicas de atuacao, o
respeito pela familia, pelos seus valores, a comunicacdo escola/familia e as
oportunidades de participar séo fatores facilitadores da inclusdo de criancas com NEE,
aliando as qualidades dos professores inclusivos, tais como a flexibilidade, a tolerancia
e a disponibilidade emocional.

Como barreiras a inclusdo as maes apontaram principalmente a falta de
comunicacao entre escola/familia, relatada em diferentes fatores como a pressao que
as maes tém que fazer para conseguirem bons resultados, o seu sentimento de critica
por parte dos professores e a auséncia de respostas adequadas.

A literatura apresentada, sustenta essas barreiras, fundamentando que apesar
de muitas vezes a relagdo entre escola e familia ser um obstaculo para uma boa
inclusdo esta € fundamental, visto que ambas as perspectivas provocam e sustém

diferentes aspetos da vida da crianca.

3.3 Indicadores de Inclusao

Para o ultimo objetivo do trabalho, “identificar indicadores de sucesso da
inclusdo mais valorizados pelos pais” formulamos a seguinte questdo: Que
indicadores de sucesso da inclusdo séo valorizados pelas mées?

Para as familias os melhores indicadores para uma boa inclusdo estédo
relacionados com atitudes dos outros para os seus filhos. A forma como recebem o
seu filho, como olham para ele e como promovem a inclusdo da crianca com NEE s&o
para maes entrevistadas os mais importantes.

Quando as familias encontram alguém que valoriza os seus filhos, que
incentiva & sua participagdo, envolve a crianga nas atividades e envolve-a com 0s
pares, sentem que esse profissional esta ativamente envolvido e empenhado em
contribuir para uma inclusédo positiva. A aceitacdo das caracteristicas da crianca com
as suas diferencas e capacidades, aliado a consisténcia de atitudes dos profissionais
em relacdo a crianga sdo, mais uma vez, indicadores referidos pelas mées em relagéo
a atuacao dos profissionais que lidam com a mesma.

Segundo a European Agency for Development in Special Needs Education,
(2012), os professores inclusivos tem “areas de competéncia (...) compostas por trés
elementos: atitudes, conhecimentos (saberes) e capacidades (saber fazer). Uma
determinada atitude ou convic¢do requer um determinado conhecimento ou nivel de

compreensdo e seguidamente capacidades (saber fazer) para implementar esse
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conhecimento numa situacao pratica. Para cada area de competéncia identificada, sdo
apresentadas as atitudes essenciais, conhecimentos e capacidades que as
sustentam.” (p.14)

Segundo Heinburge e Rief (2000, p172; citado por Monteiro 2011), “A maneira
como interagimos com 0s nossos alunos, 0 ambiente que criamos e o curriculo e os
métodos que usamos para 0s ensinar afetam significativamente a motivacdo e o
sucesso dos alunos na sala de aula. Afetam igualmente a sua disposi¢do para tomar
decisées, trabalhar em conjunto e aceitar os outros. O professor ndo so6 ensina...como
também exerce uma grande influéncia na forma como os alunos aceitam e apreciam
as diferengas existentes em todos nés. Um aspeto essencial do trabalho do professor
consiste em assegurar que cada um dos seus alunos sinta que € um elemento vital
para a ‘comunidade”, valorizado e respeitado pela sua individualidade. E necessario
gue o professor estabeleca uma relacdo com os alunos, que estimule neles o desejo
de aprender e participar e que faca o seu melhor para os ajudar a desenvolver a
confianca em si e nos outros.

Todos os dias temos a oportunidade de marcar positivamente a vida das
criangas com quem trabalhamos”. (p.42)

A auséncia de preconceitos em relacdo as diferencas das criancas na criacao
de oportunidades de participacdo € outro indicador referido pelas mées que se
relaciona com o discurso de Heinburge e Rief (2000, citado por Monteiro 2011).

A European Agency for Development in Special Needs Education, (2012) ao
constatar as diferentes areas de competéncia relativas ao perfil do professor inclusivo
cruza-se com as caracteristicas dos professores apontados pelas maes quando estas
referem a diversificagdo das estratégicas e o saber pdr-se no lugar do outro.

Outro indicador de sucesso apontado pelas maes esta relacionado com a
relacdo entre escola/professores e pais. Este € um indicador varias vezes referido
pelas maes, nem sempre na perspectiva de indicador de qualidade, mas também na
perspectiva de barreira, visto que, segundo as perspectivas das maes entrevistadas a
relagcdo com a escola/professores nem sempre é positiva e inclusiva.

Katz (1998) apresenta uma série de questdes indicadoras de qualidade na
perspectiva das familias relacionadas com a relacdo escola/familia: existe respeito

pela familia/crianga? A escola é recetiva, tolerante e aberta? Existe respeito pela
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educacdo iniciada no ambiente familiar? O contacto casalescola € frequente e de
qualidade?

Quando as respostas a estas questdes € positiva podemos dizer que existe
uma inclusdo de qualidade, onde o respeito é valorizado e demonstrado pela
tolerancia, recetividade e continuidade da educacéao e valores da familia.

As maes entrevistadas referem esses indicadores de sucesso relacionados nos
fatores facilitadores onde séo referidas as atitudes dos adultos como a tolerancia, a
flexibilidade, a capacidade de aceitacdo, entre outros.

Quando o relacionamento ndo é positivo, as maes referem que necessitam de
estar constantemente atentas e exercendo alguma pressdo sobre os sobre os
professores numa tentativa de garantir os bons resultados. Neste aspeto as maes
sentem que existe uma grande barreira de comunicacdo entre pais e professores,
barreira essa que leva também ao sentimento de ndo serem bem vistas perante o
corpo docente.

Segundo as maes, elas nem sempre se sentem bem-vindas ou bem recebidas
pelos professores. Este sentimento, além de doloroso para as maes, também cria
nelas uma postura defensiva tendo uma observacdo mais fria da dindmica escolar e
da propria relagdo entre professor/aluno.

As méaes sugerem que a comunicac¢ao escola/familia seja um veiculo para que
haja um maior conhecimento acerca da crianca de forma a dotar os professores com
mais informagbes sobre habitos, caracteristicas e dificuldades das criangas
envolvendo a familia na vida escolar do seu filho.

Na literatura consultada, a comunicacéo escola/familia é referida pelos pais
como fator determinante no processo de inclusdo. A escola é muitas vezes vista como
um contexto mais fechado, onde os pais ndo sdo bem-vindos fora das horas de
chegada/partida e onde ndo existe uma verdadeira transparéncia ha comunicacao.

Segundo Morgado e Pinto (2012), ‘para uma melhor pratica inclusiva é
necessario que a escola ou os professores tenham algum tipo de contacto e de
esclarecimento com as familias dos alunos.” (p.489)

Correia (2011) refere que escola e familia estdo envolvidas na educacédo da
crianca, sendo por isso “elementos de um sistema relacional, estando em permanente
comunicagéo.” (p.59)

Segundo Marques (1988; citado por Neves, 2011), podem-se identificar trés
equivocos que podem provocar obstaculos na relacdo entre escola/familia:
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“ De ordem técnica: uma vez que o professor se assume como detentor de um
maior conhecimento dos processos de desenvolvimento do individuo (...)

- De ordem moral: a casa, a familia sdo encaradas como parceiros inferiores no
processo educativo, frequentemente com influéncias prejudiciais.

- De ordem social: que advém da evolucdo historica do papel do professor. Ao
acentuar as duavidas, manifestadas por muitos professores, nas vantagens do
envolvimento parental.” (p.39)

Segundo a autora, um dos problemas que dificulta o envolvimento parental é a
“diferenciacao estrutural entre familia e escola”, sendo a dificuldade de relacionamento
residindo nas semelhancas de papéis e fun¢des que ultimamente existe num “contexto
ambiguo que gera um clima de ansiedade entre pais e professores”. (p38)

Outro indicador apontado pelas méaes foi a participacdo efetiva nas atividades
pelos seus filhos. Sendo um indicador de grande relevancia para os pais pode ser
verificada em diferentes meios e relaciona-se com o comportamento dos seus filhos no
contexto escolar e ndo s6 influenciados pela atitude dos adultos que acompanham a
crianca. A participacdo nas mesmas atividades, com a adequacao dos niveis de
exigéncia sdo elementos que, na perspectiva das mées, revelam sucesso na incluséo.
A colaboragédo de todos na atividades revelando um sentido de pertenca da crianca
naquele grupo, partilhando tarefas numa mesma atividade leva as mées a considerem
a participacéo efetiva como indicador de sucesso.

Swedeen (2009) apontou no seu estudo uma série de questbes que podem
ser usadas como indicadores de uma inclusdo positiva. Questdes que refletem a vida
na sala de aula, como por exemplo: se as criangas se sentam com 0s outros, se sédo
encorajados a participar nas atividades, se tém diferentes exigéncias e adequacbes
para uma aprendizagem efetiva ou se as criancas se ajudam umas as outras, vao de
encontro aos indicadores apontados pelas mées, onde estas fazem referéncia a
participacdo efetiva, a adaptacdo ao nivel de exigéncia, ao trabalho partilhado, o
reforco positivo e até a satisfacdo dos outros em relacdo as conquistas da crianca
com NEE.

Morgado e Pinto (2012) apresentam alguns indicadores que tém igualmente
equivaléncias aos indicadores apresentados pelas familias entrevistadas: o
envolvimento dos colegas em atividades com a crianga, 0 incentivo a cooperacao,
respeito pela diferenca, o empenho no acesso as oportunidades de aprendizagem e
0s niveis elevados de cooperacdo nas equipas de profissionais. Embora sejam
fatores que se referem ao envolvimento das criancas/jovens nas atividades, sao
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passiveis de ser correspondidos aos indicadores referidos pelas mées: o sentido de
pertenca da crianca que sé € conseguido com a colaboragcédo dos pares, no trabalho
de grupo partilhado, onde deverd haver por parte dos professores um incentivo a
cooperacgao e o respeito pela diferenca na aceitacdo dos outros pais da criangas com
NEE na turma.

Segundo as maes e partindo das suas experiéncias de inclusdo, a satisfacédo
da crianca e dos outros relativamente as conquistas da crianca com NEE s6 se da
com o empenho no acesso as oportunidades de aprendizagem por parte,
principalmente dos adultos.

Para as maes a participacdo e o envolvimento sdo fatores determinantes na
inclusdo dos seus filhos. Para além das questbes de Swedeen (2009) que nos
remetem para uma inclusdo participada e com a implicacdo do envolvimento da
criangas nas diferentes atividades da sala e até da instituicdo, Vandercook, Fleetha,
Sinclair e Tetlie (1988; citados por Stainback & Stainback, 2008), referem a
importancia da participagdo e envolvimento escrevendo que, ‘has salas de aula
integradas, todas as criangas enriquecem-se por terem a oportunidade de aprender
umas com as outras, desenvolverem-se para cuidar umas das outras e conquistam as
atitudes, as habilidades e os valores necessarios para nossas comunidades apoiarem
a inclusdo de todos os cidadéos.” (p.22)

Podemos entdo concluir que a participacdo efetiva e o envolvimento nas
atividades sédo temas centrais e fulcrais quando nos referimos aos indicadores de
sucesso da incluséo.

Também podemos perceber que esta participacao efetiva, segundo as mées,
nem sempre acontece, mas quando se sucede, da origem a uma satisfacao por parte
de todos os elementos do processo (principalmente dos pares que acompanham esta
evolucao), que de certa forma marca a definicdo de uma incluséo plena e efetiva.

Também conseguimos observar que alguns dos indicadores de inclusdo séo
convergentes nas diferentes perspetivas. O envolvimento das crian¢as nas atividades,
valorizando a sua participacdo efetiva, o respeito pela diferenca, o livre acesso as
oportunidades, o sentido de pertenca da criancas com NEE ao grupo, o reforco
positivo e a adequacao de exigéncias.

Com a discusséo de todos os fatores apresentados podemos compreender a
importancia dada, tanto na perspectiva das maes como na perspectiva da literatura,
a uma participacdo ativa da crianca com NEE, adaptada e consistente, revelando
envolvimento ndo s6 com os adultos como também com os pares.
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Palmer, Fuller, Arora e Nelson (2001), num estudo baseado na perspectiva de
pais de criancas com deficiéncias graves refletem a perspectiva de Giangreco,
Cloninger, Mueller & Ashworth (1991) que afirmam que estas concec¢des dos pais ndo
se baseiam em dados empiricos (cientificos) mas numa apreciagdo subjetiva e
emotiva, tal como o bem-estar dos filhos e a presenca cuidadosa e atenciosa de um
professor. Estes autores afirmam que para os pais o ambiente escolar é um critério
importante para o sucesso da inclusédo

Ainda acerca dos indicadores de sucesso, Cintra, Rodrigues e Ciasca, (2009),
perceberam que para 0s pais, 0S aspetos emocionais, sociais e pedagogicos ganham
relevancia aos aspetos sociais e emocionais priorizados pelos professores, esperando
na mesma medida que os seus filhos sejam acolhidos de forma a ser dado apoio a
aspetos emocionais e sociais.

Morgado (2011) revela alguns indicadores gque levam a uma cultura inclusiva e
por isso mesmo sao indicadores de uma inclusdo de qualidade e que também foram
referidos pelos pais. Séo elas:

“Respeito pela diferenca;
Empenho no acesso as oportunidades de aprendizagem,;
Boa relacdo com os pais e a comunidade;

Politicas educativas adequadas;” (p.111)

Desta forma, integrando todas as informacgfes obtidas, tanto na perspectiva
das maes entrevistadas como também na literatura consultada, observamos que ‘o
reconhecimento de que os pais de criangas/jovens com NEE sdo uma constante e um
pilar na vida dos mesmos, antes, durante e apés a escolaridade, deve levar o
professor (...) a reforgar o envolvimento, bem como as competéncias destas familias,
pois s6 respondendo as necessidades dos pais é que estes podem responder as
necessidades dos filhos.” (Cardoso & Simoes, 2012, p.130)
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CONSIDERAGCOES FINAIS

O conceito de inclusdo € um conceito que abarca uma multiplicidade de
perspectivas, que se reflete nas diferentes definicbes de inclusao que encontramos na
literatura.

Nas definicbes de inclusdo, encontramos diferencas, entre outros aspetos, em
relacdo ao ambito dos objetivos que se pretendem perseguir, tal como podemos
perceber pelas definicbes de Ladeira e Amaral (1999) e Correia (1999 e 2003).

Para Ladeira e Amaral (1999) a inclusdo “é¢ um processo que se desenrola ao
longo da vida de um individuo, e que tem como objetivo a melhoria da sua qualidade
de vida. Este processo tem, entre outros, 0 objetivo de melhorar as condi¢cdes de
participacao e envolvimento (...) na vida da comunidade, através de um envolvimento
na escola, no trabalho, em atividades de recreio e na familia” (p.7), enquanto Correia
(2003) entende por incluséo “a insergdo do aluno na classe regular, onde, sempre que
possivel deve receber todos os servicos educativos adequados, contando-se, para
esse fim, com um apoio apropriado as suas caracteristicas e necessidades.” (p.6) As
perspetivas sobre a inclusdo das mées estdo mais perto da primeira das definicbes do

gue da segunda, valorizando uma incluséo ao longo da vida.

Para as maes a inclusdo é considerada uma questdo de direitos humanos,
debatendo-se para que a inclusao nao seja um tema/conceito do qual seja necessario
falar, refletir e agir sobre. Esta concecdo obriga a colocar o debate, ndo num plano
técnico e/ou pratico, mas no plano dos Direitos e dos principios. Um exemplo das
implicacdes desta elevacdo do debate é a posicao critica que verbalizam em relacédo a
medidas de discriminacdo positiva tomadas, com a melhor das intencdes acredita-se,
mas que se considera nao respeitarem integralmente esses Direitos e principios

inclusivos sendo, por isso, vistas como medidas discriminatérias.

O conceito de inclusdo tem para pais e professores diferentes implicagcbes
caracteristicas das duas perspectivas e do que elas representam para a crianca.
Para os pais a inclusdo € um projeto para o presente e para o futuro para os

seus filhos, onde é esperado que a crianca seja integrada numa turma regular, mas
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gue lhe permita desenvolver capacidades e competéncias para uma vida futura, dentro
e fora da escola. Para os pais a inclusdo vive-se em todos os contextos de vida e é
muitas vezes facilitada nos contextos informais, onde os profissionais e os pais
ponderam outros objetivos para a crianga. Concluséo: a inclusdo nédo € sé na escola.

A convicgdo por parte das familias que a incluséo ndo € sé realizada nos
contextos de educacao formal leva a que as criangcas sejam incentivadas a participar
em diferentes atividades de instituicdes da comunidade, como a natacdo, ATLS,
grupos de teatro, escuteiros, etc. A inclusdo nestes espacos, embora, por vezes,
também revelem, dificuldades, sdo normalmente processos descritos pelas maes
como positivos, visto que vém nos seus filhos a alegria de participar, de fazer parte do
grupo, de serem implicados nas tarefas e principalmente de sentir que os outros vém
os seus filhos como parte integrante do grupo, um elemento util e querido.

“Ela andava em cima da prancha, nas ondas, fantastica, com um monitor,
andava la de um lado para o outro. (...) mas ela entdo, ela adorou aquilo de tal forma
que fez os 15 dias de surf, depois fez 15 dias de vela, adaptada também, e acabou por

passar um més fantastico. E aquilo era inclusdo mesmo”. (J)

A inclusdo néo é€ incluir a crianca diferente, mas sim olhar para uma crianga
com as suas caracteristicas, dificuldades e competéncias e ajudar, tal como a todas as
outras criancas, a torna-la num adulto competente e capaz. Assim concluimos que,
para as méaes, o foco da inclusdo nédo pode ser a diferenca ou a deficiéncia. Tem de se

focar as potencialidades e as oportunidades para realizar essas potencialidades.

Como fatores favoraveis e indicadores de inclusdo sdo consistentemente
referidos pelas mées as atitudes dos profissionais que lidam com a crianca da forma
como estes olham para a mesma e como encaram o conceito de incluséo. As atitudes
consistentes, o reforco positivo da crianca e a forma como o professor conduz o
processo de forma a que haja uma aceitacdo geral da crianga com NEE na turma
(implicando desta forma os pais de todas as criancas, as criangas e inclusive a
comunidade escolar) transmite aos pais a seguranca de ver o seu filho positivamente
incluido.

Cintra, Rodrigues, e Ciasca, (2009), afirmam no seu trabalho que, os pais de
criangas com NEE priorizam aspetos sociais e pedagdgicos. Para os pais o facto dos

seus filhos serem acolhidos de forma cuidada, com profissionais especializados que
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sejam capazes de Ihes apoiar em aspetos emocionais e sociais, revelam um indicador
positivo da incluséo.

O “dar oportunidade” é igualmente outro fator muito valorizado, tanto pelas
maes como também pela literatura consultada. Swedeen (2009) refere que a
oportunidade prende-se com 0 permitir e incentivar a crianga a participar efetivamente
na vida da sala/escola, sendo envolvida em atividades diversificadas com desafios e
exigéncia adequadas as suas competéncias e principalmente a oportunidade de estar,
interagir e aprender com 0s outros.

Desta forma, concluimos que os pais reconhecem o papel central dos
professores e de outros profissionais na promog¢éo da inclusdo e que sdo capazes de
indicar varias caracteristicas relativas caracteristicas pessoais (boa vontade,
compreensdo, capaz de se colocar no lugar do outro) e profissionais (foco nas
capacidades da crianga, preocupacao com oportunidades de participacdo, capacidade

de inovacgédo) que estdo em linha com o apontado na literatura.

Os indicadores de incluséo insistentemente referidos sdo a participagéo efetiva
dos seus filhos em todas as atividades, cooperando com os pares nas diferentes
tarefas, com uma exigéncia adaptada por parte dos adultos mas com 0s mesmos
parametros dos seus pares.

O sentido de pertenca da crianca perante o grupo e 0 seu entusiasmo nha
participacdo daquele contexto aliado a aceitacdo da crianca e satisfacdo dos pares no
ultrapassar de dificuldades revelam aos pais que os seus filhos estdo no caminho da
inclusao efetiva. Assim concluimos que os indicadores de inclusdo na perspectiva dos
pais estdo mais focados nos processos do que nos resultados, valorizam mais a
participacdo nas atividades do que os resultados, por exemplo, resultados
académicos. Valorizam a capacidade de participacdo das criancas como uma
finalidade em si, tanto como um meio para atingir um resultado (desenvolvimental ou
de aprendizagem) e revelam-nos um aspeto, incomum noutras perspetivas sobre a
inclusdo, que é a alegria e satisfacdo experimentada por todos os diretamente

envolvidos.

A heterogeneidade dos grupos cruza-se com o fator enunciado acima de
aprender com 0s outros. Estas caracteristicas das turmas permite que haja uma maior

diversidade de estadios de desenvolvimento das criangas, com atividades adequadas
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permitindo que a crianca com NEE possa, ndo s participar nas atividades de forma
consistente como também permite que aprenda com os outros, havendo implicacbes

também para a avaliacdo dos desempenhos.

O sentido de pertenca da crianca perante o grupo € outro indicador de que a
inclusdo é positiva. Este sentimento esta diretamente relacionado com os fatores

apontados anteriormente como a participacao efetiva e a heterogeneidade.

A organizacdo da escola com as estratégias para uma progressiva autonomia
das criangas com NEE e uma melhor e maior comunicagédo entre escola e familia
foram outros fatores apontados pelas mées que também sao convergentes com a
literatura encontrada.

Segundo as mées “os pais que s&o soberanos no conhecimento daquele aluno
e se nos lhes pudéssemos dizer [aos professores] as melhores maneiras de funcionar
com aquele aluno, ou eles pudessem dizer o que eles acham, acho que ai
ganhavamos todos. Ganhava o aluno, ganhavam os professores, porque aprendiam
muito connosco e nés também podiamos aprender alguma coisa certamente.

E.. quebrar essa barreira, quebrar esse muro e haver uma ... pelo menos
algumas reuniées com os professores todos, acho que era fundamental.” (G).

No processo de inclusdo os pais percebem que ndo estdo sozinhos e tém de
se relacionar com instituicbes, com profissionais, bem como com o0s pais de outros
alunos. Na entrevista maes revelaram ser capazes de identificar fatores facilitadores e
de reconhecer méritos, mas também de apontar barreiras e recontar lutas e
incompreensdes. Este €, sem duvida, uma area em que é necessario fazer muito para
aproximar pais e profissionais para uma verdadeira cooperagdo. Esperamos que este
trabalho seja um modesto contributo para um diferente olhar dos profissionais em

relacdo aos pais.

Apés a conclusdo desta investigacdo, a minha ja existente preocupacao acerca
da forma como o0s pais se envolvem nos processos de incluséo dos filhos e da forma
como sentem a escola acentua-se mas também me permite ter uma visdo mais
abrangente de todos os elementos que envolvem o processo de inclusdo de uma

crianga com NEE numa turma de ensino regular.
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Nas minhas préticas futuras estarei mais atenta as familias e, compreendendo
as suas perspetivas e a forma como olham para os contextos escolares, tentarei
valorizar mais os seus contributos e envolve-los mais na dindmica de sala, seja por
reunies individuais para um maior conhecimento da crianga (as suas caracteristicas,
dificuldades e principalmente competéncias) e da dinamica familiar, como também em
visitas & sala, tentando transmitir aos pais uma maior seguranca acerca do dia-a-dia e

do desenvolvimento do seu filho.

Uma das reflexdes feita ao longo do trabalho esta relacionada o sintetizar e
enunciar diferentes critérios que o0s pais valorizam nas diferentes situacdes de
inclusdo. Desta forma, apds apresentados e discutidos todos os elementos referentes
os indicadores da inclusdo, apresentamos uma lista de questbes que poderd ser
usada complementarmente com 0s outros instrumentos de avaliagdo da incluséo.
Nesta lista tentamos incluir aqueles que foram os indicadores de inclusédo apontados
pelas maes na entrevista.

e A crianga participa de forma plena e atividades nas atividades da sala?

e As atividades em que a crianga participa sdo adequadas ao seu nivel de
desenvolvimento?

e A exigéncia do professor perante as diferentes situagbes da vida da
crianga na escola é adequada?

e A crianca sente-se envolvida com o grupo, participando ativamente nos
trabalhos de grupo?

e A crianca demonstra ficar entusiasmada com suas vivéncias escolares?

¢ Os pares demonstram satisfacdo com as conquistas da crianca e pelo
seu esforco?

e Os professores acolhem bem a crianga, transmitindo esse acolhimento
para os pares criando um ambiente acolhedor?

e Os professores que acompanham a crianca revelam ter atitudes
consistentes e de aceitagdo das diferencas do outro, valorizando as
suas conquistas?

e Os pais das outras criangas do grupo revelam atitudes de aceitacdo?
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As limitacdes do estudo estéo relacionadas desde logo com o pequeno ndmero
de participantes, sendo apenas um estudo exploratério com uma visdo parcial da
abordagem geral dos diferentes temas.

A inexperiéncia da investigadora trds algumas limitagdes ao nivel da extenséo
da pesquisa do relacionamento entre os diversos temas abrangentes, tendo o tema
sido principalmente focado nas questfes da inclusdo escolar, deixando os contextos

de educacao informal menos explorados.

Para futuras investigacbes é proposto que sejam feitos mais estudos que
abordem perspectivas de familias de forma aprofundada, com entrevistas a diferentes
grupos de mées e inclusive a pais, percebendo se a perspectiva dos dois elementos
do casal sustentam de forma idéntica os fatores facilitadores e indicadores de
incluséao.

Estudos relacionados com as dimens@es sociais da inclusdo, percebendo se a
inclusdo em contextos informais toma os indicadores semelhantes e percebendo se
nesses contextos existe uma maior facilidade na incluséo de criancas com deficiéncia.

A maioria da literatura encontrada e dos estudos apresentados foram
realizados por autores estrangeiros, sendo, na nossa opinido, importante perceber a

situacdo portuguesa face a incluséo e a realidade nacional.
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Tema Categoria Sub-Categorias Indicadores UR
A inclusdo é um objetivo ainda ndo | So6 ha inclusdo quando Para ja se houvesse inclusdo ndés nem
alcancado porque ainda precisamos | ndo se falar dela tinhamos de estar a falar sobre ela, para mim
de estar a falar nela sO vai existir inclusdo quando ndo
Ainclusdo é uma precisarmos de falar nela. (P)
questdo de Direitos A inclusdo ndo diz sé respeito a | Conceito diversificado (...) para mim, de facto, a inclusdo ndo tem sé
Humanos pessoas com deficiéncia, vai muito a ver com a deficiéncia, vem muito, muito,
para além disso. muito antes disso. (P)
Conceito de Igualdade de (...) que de facto os nossos filhos estejam na
Inclusdo na Inclusdo implica a criagdo de | oportunidades sociedade em pé de igualdade com outro
Perspectiva condicbes para que os filhos cidaddo e que sejam criadas essas condicGes
das Maes participem nas mesmas atividades para que elas ali estejam, isso é a inclusdo,

Inclusdo implica
igualdade de acesso
a atividades e
servigos na
comunidade

do que as outras criangas

seja ele na escola no gindasio, na corrida, na
visita de estudo, em todo o lado. (Rosa)

(...) realmente a inclus3o é isto. E serem parte
de ... (M)

Para que haja verdadeira inclusdo
as condicdes necessarias deviam
estar disponiveis a todos os
momentos.

Condi¢des humanas

Tem que haver visitas para o publico e se
houver alguém que precise de uma ajuda
extra, essa ajuda tem que existir no
momento em que essa pessoa chega la. E
assim é que as coisas deviam funcionar, ndo
é, vai porque esta |3 nesse dia, no dia que
alguém decidiu, ndo, quem quer ir decide, e
estd essa ajuda, ndo pode ser assim, isto tem
de ser um principio geral (P)

A inclusdo
proporciona apoio e
condi¢des favordveis
ao desenvolvimento

Rede de apoio

(...) e durante muito tempo nds sentimos que
ali [estava] uma rede de apoio, que ele ali
sabia que podia sempre contar, que tinha
sempre alguém do lado dele, que tinha
alguém que o compreendia, que se esforcava
e isso, e na altura foi, foi manifestamente
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Conceito de
Inclusdo na
Perspectiva
das Maes

importante. (P)

O mais importante
na inclusdo sdo os
objetivos
relacionados com a
socializagdo, mais do
que as
aprendizagens
académicos

Grupo de referéncia
social

Para mim e para a minha filha é muito mais
importante o grupo de referéncia do que
propriamente as competéncias académicas
que ela venha a adquirir (R)

A experiéncia de
participagao com
sucesso nas
atividades é fonte de
satisfacdo e regozijo

As experiéncias de inclusdo sao
gratificantes para todos os
participantes

Ser gratificante para
todos os elementos

E que eu n3o sei porque é que é tdo dificil
esta coisa da inclusdo, porque ¢é tdo
gratificante quando as coisas funcionam
todas as partes se sentem tdo bem. Eu acho
que as pessoas que conseguem descobrir isto
sdo, passam a ser inclusivas. (M)

As pessoas que, proactivamente,
promovem a inclusdo sdo aquelas
que se deixaram tocar pelo
entusiasmo que essas experiéncias

Entusiasmo no processo

(...) a possibilidade de se ser uma pessoa que
é inclusiva e que procura que haja inclusdo a
[sua] volta é aquela que percebe que
também podemos tirar prazer daquela

para todos | proporcionam pessoa que é diferente e esse prazer é isto, é
envolvidos o entusiasmo com eles. (P)
As outras criancas (pares) | Satisfacdo dos pares nas Quando me lembro dos miudos a virem a
demonstram a sua satisfacdo pelos | conquistas correr, ela muito bem na vida dela, nem
progressos conseguidos e pelo estava nada preocupada, porque era um
sucesso  na  participagdo  nas passo na evolugao que tinha atingido, mas os
atividades miudos felizes porque “ela anda, ela copiou”
(M)
Reconhecimento das (...) o que eu acho é que nds sabemos muito
Maes tém a atitudes de inclusao bem o que é a inclus3o (...), porque sentimos
capacidade de todos os dias a exclusdo e portanto captamos

reconhecer situagdes
de inclusdo que lhes
vem da experiéncia.

muito bem quando ha um ambiente inclusivo
(...) ninguém nos consegue enganar ou
mascarar uma situacdo de exclusdao que
esteja tapada com uma capa que é para nos é
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completamente transparente. (...) (M)

Conceitode | Parece haver uma Abertura para a (...) acho que nés estamos, apesar de tudo,
Inclusdo na crescente diferenca em termos de sociedade com maior abertura
Perspectiva | sensibilidade e para a diferenga, (..) acredito que a
das Maes abertura da tendéncia é para melhorar. (R)
sociedade para a
diferenca
(0] Cei como Cei como limitacdo de Vao passar daquelas alineas todas para o E.
limitativo de um futuro No E aquilo que nds temos de momento, é
futuro  profissional realmente que ndo te possibilidade de
das criangas participar ou de concluir uma
profissionalizagao que seja reconhecida,
portanto ndo sao capazes de ter uma
profissdo (M)
Possiveis profissdes Possiveis profissoes: Porque é que n3do hdo-de ter uma profissao?
onde as criangas se Teceldes, funcionarios de | Podem ser funcionarios num supermercado,
poderiam incluir e supermercado podem ser tecelGes, podem ser o que seja e
assim garantir um ndo terem... Antigamente n3ao haviam
futuro. pessoas que eram todas analfabetas e era
boas profissionais daqui e dacoli? (R)
Grupo de Teatro na Academia Grupo de teatro A minha filha participa num grupo de teatro
Recreativa da comunidade, (...) na Academia Recreativa
(G)
Contextos Grupo de Escuteiros Escuteiros E na altura foi para os escuteiros, ele foi para
em que | Inclusdo em 0 grupo onde nos moramos (P)
m3es associages, grupos | Gindsio Ginasio [A minha filha é] uma jovem de 16 anos e
procuraram | e atividades na que, que, comegou a fazer exercicio num
experiéncias | comunidade ginasio desses redes de ginasios que ha. (R)
de Inclusdo Atelier de atividades Circenses Atelier (...) numa semana de férias, num atelier. Eu

para os seus
filhos

achava que o Manel ia gostar, porque era um
atelier de circo de acrobacias aéreas (P1)

Surf e Vela Adaptados

Tempos livres

(...) nos tempos livres onde a minha filha fica
a seguir a escola, apareceu la um rapaz que
era monitor de surf adaptado e desafiou os
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pais destas criancas(...) eram a volta de umas
60 e tinham 5 com Necessidades educativas
especiais.

(...) e entdo em julho, eles comegam a levar
uns num dia, outros noutro, comegaram
leva-los a todos. (R)

A escola

Pré aviso das maes

A questdo é que eles estdo na escola.

(...) eu quando vou inscrever a minha filha
digo, mas olhe que ela é uma miuda com
trissomia, dizem que ndo é preciso dizer mas
eu digo logo ... (M)

Indicadores
de Inclusdo
de Sucesso

A participagdo nas
atividades do grupo
em que estao
incluidos é um
indicador de efetiva
inclusao

A participacdo plena nas mesmas
atividades

Participacao efetiva

Por exemplo ela tem um papel, sdao vdrios
sketches nesta pega, em que ela entra em

varios, num é a principal protagonista,
noutros ndo, mas estd sempre muito
implicada (G)

Ali [neste grupo de teatro], mesmo na
representacdao ela muda o cendrio com os
outros (G)

A adaptacdo ou adequagdo dos
niveis de exigéncia é uma condi¢ao
para o sucesso da inclusdo.

Adaptagdo do nivel de
exigéncia

Portanto é-lhe exigido (...) o mesmo que os
outros mas adaptado. (...) mas sdo coisas a
medida dela, e é respeitada as capacidades
dela, ndo é subestimada (G)

Nas atividades é notodria a
colaboragdo entre todos e o
envolvimento da crianga/jovem

Sentido de pertenga

(...) nas representagbes nota-se que ha um
sentido de pertenga, que ela estd ali num
ambiente que é muito acolhedor, que, noto
que as pessoas colaboram com ela e ela é
implicada nas coisas com outras pessoas (G)

Oportunidades para efetivamente
participar nos trabalhos de grupo
em contexto de sala de aula

Trabalho de grupo
partilhado

(...) o que é importante é que ela possa, por
exemplo, trabalhar em grupo. Se hd uma
turma que se vai dividir em grupos, que ela
possa pertencer a um grupo.
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Indicadores
de Inclusao
de Sucesso

Verdadeiramente, porque pertencer a um
grupo e ndo fazer nada ndo é pertencer ao
grupo (...) (G)

A atitude das
pessoas é um bom
indicador que
permite distinguir
situagGes de inclusdo

Aceitacdo da pessoa com todas as
suas caracteristicas pelos adultos e
pares

Aceitagdo por parte dos
outros

(...) durante muitos anos, foi um o grupo
[escuteiros] de suporte o acolheu, com as
caracteristicas todas dele, as mais positivas e
as menos positivas (P)

Ela foi muito bem aceite pelo grupo (R)

... € todos ja aceitaram bem |4 dentro. Desde
os miudos aos graudos, toda a gente gostou
dela, toda a gente chamava por ela, e toda a
gente aleva ... (J)

Atitude de aceitacdo da crianca e
suas diferencas pelos pais das
outras criangas

Aceitacdo por parte dos
outros pais

[na reunido de pais] que aos outros pais
também ndo incomodou, acharam.. que a
inclusdo tem muitos lados, ndo é? (M)

Consisténcia entre o que os
profissionais dizem e o que
realmente fazem e acontece

Atitude consistentes dos
adultos

E a atitude das pessoas. Porque as pessoas
dizem-nos uma coisa mas a atitude delas
pode dizer outra e quando as coisas sdo
contraditérias ja ninguém nos consegue
enganar. (Marcelina)

Sdo tratados da mesma forma que
os outros pelos profissionais

Reforgo positivo

o professor no fim fala de todos os “atores”
um pouco, também fala dela e diz quais sdo
caracteristicas  positivas de cada um
(Guilhermina)

Crianca/jovem com
deficiéncia é
recebido num
ambiente acolhedor
e faz

inquestionavelmente

Sentido de pertenca
observado pelos pais

[na reunido de pais] Importante ver aquele
miudo com deficiéncia que faz parte do
grupo, que é assim, ndo estamos aqui a
discutir isso, mas que ela pertenga ao grupo é
positivo.(Marcelina)
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Indicadores
de Inclusao
de Sucesso

parte do grupo

Inclusdo proporciona
satisfacdo e sentido

de realizagdo

a

crianca/jovem e sdo

uma

demonstragdo

das suas capacidades

Sentimentos de satisfacdo
manifestados pela crianga/jovem
sdo indicadores de inclusdo

Entusiasmo por parte da
crianga com deficiéncia

E intenso, mas ela estd muito entusiasmada
(G)

Estd muito satisfeita, e nota-se que quanto
esta I3, estd completamente feliz (G)

Em situagcbes de inclusdo a
crianga/jovem demonstra a suas
capacidades

Satisfacdo da crianca nos
momentos de conclusdo
de atividade

Estd muito contente ela prépria vestiu a
camisola do XXXX e disse “a camisola do
ginadsio”, a maneira dela que ela fala
bastante, com uma diccdo bastante,
defeituosa, mas pronto, mas satisfeitissima.

(R)

(...) e ele foi, e ele esteve muito bem e...
também mal, que aquilo também custava.
Mas no fim foi muito giro, que isso percebeu-
se quanto ele gostou e o quanto foi
importante (...) o que aconteceu foi que o M.
na hora do espectaculo correspondeu a tudo
0 que estava previsto que ele
correspondesse. (P1)

(...) ela andava em cima da prancha, nas
ondas, fantastica, com um monitor, andava la
de um lado para o outro. (...) mas ela entdo,
ela adorou aquilo de tal forma que fez os 15
dias de surf, depois fez 15 dias de vela,
adaptada também e acabou por passar um
més fantastico. E aquilo era inclusdo mesmo.

()

A satisfacdo

e

As experiéncias de inclusdo sdo
gratificantes para todos os
participantes

Ser gratificante para
todos os elementos do
processo

E que eu n3o sei porque é que é tdo dificil
esta coisa da inclusdo, porque ¢é tdo
gratificante quando as coisas funcionam
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Indicadores
de Inclusao
de Sucesso

regozijo manifestado

por todos os
envolvidos em
experiéncias de

inclusdo de sucesso

A satisfacdo e
regozijo manifestado

por todos os
envolvidos em
experiéncias de

inclusdo de sucesso

todas as partes se sentem tdo bem. Eu acho
que as pessoas que conseguem descobrir isto
sdo, passam a ser inclusivas. (M)

As pessoas que, proactivamente,
promovem a inclusdo sdo aquelas
que se deixaram tocar pelo
entusiasmo que essas experiéncias
proporcionam

Entusiasmo no processo

(...) a possibilidade de se ser uma pessoa que
é inclusiva e que procura que haja inclusdo a
[sua] volta é aquela que percebe que
também podemos tirar prazer daquela
pessoa que é diferente e esse prazer é isto, é
0 entusiasmo com eles. (P)

Regozijo dos pares pelo sucesso
e/ou reconhecimento do esforco
do outro diferente

Demonstragdo de
felicidade dos pares nas
conquistas da crianga
com NEE

... inclusdo também é quando os outros ficam
felizes de reconhecerem um progresso e do
esforgo. (M)

E no final foi muito muito giro porque os
miludos vieram ter comigo e disseram “o M.
hoje esteve muito bem, muito bem” e
estavam muito contentes porque realmente
estavam receosos de como ia acontecer e no
final ficaram muito contentes por ele e
estava,...foi muito engragado mesmo. (P1)

(...) no momento em que ele copiou eles
estavam todos felizes porque ela tinha
copiado. Os professores tiveram que ir ver o
que se passava |3 ao canto porque estava
tudo, os miudos estavam todos a volta. Eu
acho que provavelmente que serdo miudos
que saberdo viver uma inclusdo. (P1)

As atitudes e
desempenhos  dos
profissionais sao
fatores centrais no
sucesso da inclusdo

A boa vontade e disponibilidade
dos  adultos/profissionais  para
ajudar criangas/jovens com
caracteristicas diferentes

Atitudes dos adultos:
tolerancia, flexibilidade,
capacidade de aceitagdao
e boa vontade.

Havia de facto muito boa vontade, isso era
uma diferenga, eu acho que, em relagdo a
outros contextos, quer a escola quer noutros
sitios, havia muito boa vontade, vontade de
ajudar um middo com caracteristicas
diferentes. (P)
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Factores
Facilitadores
da Inclusao

Fatores
Facilitadores
da Inclusao

As atitudes e
desempenhos  dos
profissionais sao
fatores centrais no
sucesso da inclusao

Era a atitude das pessoas sem duvida, a
atitude, a tolerancia a flexibilidade, a
capacidade de aceitar o outro diferente, sem
a partida julgar (P)

Profissionais sem preconceitos, que
acreditem nas capacidades das
pessoas com diferengas e lhes
proporcionem oportunidades de
participarem e de experimentarem

Dar oportunidade sem
Pré-conceitos

Isso para mim é que é ser inclusivo. Eu
apanhei também algumas pessoas assim, que
procuraram tratar o meu filho de maneira
mais préoxima dos outros. N3o quiseram
sequer saber muito [sobre a deficiéncia da
crianga] a ndo ser aquelas questdes que
implicavam na aprendizagem. E acreditaram
que ele conseguia. E quando acreditavam ele
conseguia, ainda hoje é assim. Ele consegue.

(P)

G: E dar  oportunidade sem...dar
oportunidade sem [ter], a partida, o
preconceito de que nao vai conseguir...

P: E isso mesmo

G: E dar oportunidade de participar ... e ver
se consegue e ou ndao consegue. O que se
consegue é 4 sua maneira e a sua medida.

P: Exatamente.

inovar e
estratégias

Capacidade de
experimentar novas
facilitadoras da inclusdo

Diversificagdo das
estratégias de atuacgdo

A maior parte das pessoas ndo procura,
procuram primeiro a coisa mais facil, o que
eu sinto mais espontdneo, mas nao
procuramos muitas vezes “deixe |a ver agora
desta maneira” e isso ndo fazemos muitas
vezes e por isso é que ndo ha tanta inclusdo
(P

Saber colocar-se no lugar do outro

P6r-se no lugar do outro

As pessoas, de facto, ndo se poem tanto na
pelo do outro (P)
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Fatores
Facilitadores
da Inclusao

A heterogeneidade
do grupo onde
crianca/jovem é
incluido é um factor
facilitador porque
existem niveis de
desempenho muito
diversificados.

Heterogeneidade nos
grupos

[grupo de teatro] muito heterogénea,
portanto em termos de idades,.. pessoas,
pronto sdo todas muito diferentes, com
idade compreendidas entre os 12 e os 60 (G)

[noutro grupo em que experiéncia nao foi
positiva] eram todos da mesma idade (G)

(...) era um grupo (...) que ajudou a que as
coisas corressem bem porque era um grupo
muito heterogéneo. Portanto tinha miudos
mais pequenos, miudos maiores e isso
permitiu que ele pudesse fazer o atelier com
a resposta dele, assim como cada um dos
outros com a resposta, de acordo com a sua,
com a idade (P1)

Medidas
facilitadoras da
inclusdo no plano da
organizagao da
escola

Ajudas para jovem saber orientar-
se e compreender o funcionamento
das rotinas da escola

Orientar a crianga dando-

Ilhe autonomia

E por exemplo chegar a uma escola nova, (...)
e o diretor de turma, fazer um horario para
cada pavilhdo para cada auxiliar que esta no
inicio de cada pavilhdo poder saber se ela
estd no pavilhdo errado orientd-la onde é
que...isso é inclusdo. S3o pequenas coisas
que se podem fazer para incluir. (G)

Facilitar o acesso e a comunicagao
entre pais e professores

Comunicagdo
escola/familia para um
maior conhecimento da
crianga

Porque sdo os pais que sdo soberanos no
conhecimento daquele aluno e se nds lhes
pudéssemos dizer [aos professores] as
melhores maneiras de funcionar com aquele
aluno, ou eles pudessem dizer o que que eles
acham, acho que ai ganhdvamos todos.
Ganhava o aluno, ganhavam os professores,
porque aprendiam muito connosco e nds
também podiamos aprender alguma coisa
certamente.

E.. quebrar essa barreira, quebrar esse muro
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Fatores
Facilitadores
da Inclusao

e haver uma ... pelo menos algumas reunides
com os professores todos, acho que era
fundamental. (G)

Sensibilizagao da
comunidade escolar
para a problematica
da pessoa com
deficiéncia facilita a
inclusdo

Iniciativa dos professores para
sensibilizar a comunidade
educativa, designadamente os pais
das outras criangas, assumindo
atitudes que sdo, por uma lado
demonstrativas e, por outro,
promotoras da inclusdo

Sensibilizagdo dos outros
de forma natural

E comegou com a reunido de pais de todos os
miudos da turma em que o professor passou
por apresentar a turma, dizendo que tinha
uma turma muito engragcada que eram 18
meninos todos muito especiais, todos
diferentes, com necessidades diferentes. E
depois mencionou que também tinha uma
crianga que ainda era mais especial que os
outros. A maneira como ele fez tudo, foi
muito bonito (...) nunca teve um inicio de ano
tdo bonito e tdo harmonioso, acho que essas
informacGes passadas aos outros pais sdo
importantes. (M)

Os pais assumem, por vezes, 0
papel de informadores sobre as
problematicas dos filhos junto das
escolas, dos profissionais e das
outras criangas, criando condigcdes
para uma melhor inclusdo dos seus
filhos

Explica¢do inicial dos pais
acerca da deficiéncia
facilitando a aceitagdo
dos outros

Fui eu que apresentei as colegas o que se
passava com o S. Porque (..) tem uma
doenga rara e ndo é visivel, (...) e portanto a
paginas tantas parece uma crianga aberrante,
tem tiques, diz coisas estranhas e portanto é
dificil perceber. (..) Correu bem, correu
muito bem. Durante o ano sentimos que
varios colegas que tinham uma atitude muito
reactiva, passaram, passaram primeiro a
perceber, iam ter com ele, faziam perguntas

. (P)

Experiéncia em que o préprio aluno
se envolve no processo de informar
os pares, com resultados positivos
para o proprio que se valorizou, e
para o processo de inclusdo pela

Explicagdo inicial da
crianga aos colegas sobre
a sua deficiéncia

Faldmos com o S. se ele queria ou ndo, ele
disse que sim (..) com a nossa ajuda
preparou um pequeno PowerPoint onde se
incluiu um filme, (...) foi ele que comandou a
apresentacdo toda e ele parecia de facto

84



Perspetivas das maes sobre inclusédo de criancas com Nee

demonstracdo de capacidades e,
simultaneamente, informacdo
sobre as dificuldades e limitagGes

naquele momento surpreendeu tudo e todos
porque ele falou com uma capacidade e com
um a-vontade em que acho que desarmou
toda a gente, (..)falou sobre ele, as
dificuldades dele. No fim respondeu todas as
perguntas dos colegas e foi um momento em
que ele brilhou por aquilo que ele é, com as
caracteristicas que tem e que noutro
contexto ndo sdo tdo positivas. (P)

Experiéncia de inclusdo inversa
como forma de sensibilizar os pares
e promover interacgOes e relagdes
de cooperagdo

Permitir aos outros estar
no local especializado da
crianga com NEE

A professora de geografia (...) veio a sala
buscar a minha filha, porque a minha filha
estd numa unidade de ensino estruturado, e
ela foi buscar a minha filha, na segunda
semana trouxe a turma toda a sala, portanto,
fez o inverso. (...)Eu acho que foi uma boa
forma de incluir, uma boa forma de inclusdo
e que a partir dai os miludos da turma da
minha filha, como sabem que ela é da turma
deles, eles vdo busca-la para ir para a
cantina, vdo ajuda-la, ajudam-na a pegar na
faca e no garfo para partir as coisas, sem que
ninguém lhe pega a eles. (J)

Limitagoes e
Barreiras a
Inclusao

Continuam a
verificar-se

discriminagGes  das
pessoas com
deficiéncia, por
exemplo, na
organizagao de

visitas e oficinas para
criangas.

Discriminagdo em nome
da inclusdo

Eu estou a lembrar-me por exemplo das
visitas aos museus ou das visitas a oficinas,
ou seja, ha oficinas para meninos com
necessidades educativas especiais, e ha
oficinas para publico em geral,... 0 que é que
é isto? Isto ndo é nada. (P1)
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LimitagOes e
Barreiras a
Inclusao

As baixas
expectativas
decorrentes de

preconceitos sdao
barreiras a inclusdo e
ao desenvolvimento.

Baixas expectativas e
comportamentos
moldados a deficiéncia.

As vezes a inclusdo n3o funciona tanto
porque ja estamos todos também tdo
moldados (..) acreditar que aquela pessoa
consegue entanto que os outros acham [que
ndo consegue] (P)

Enquanto que na [Instituicdo de Educagdo
Especial] tém muito medo de a deixar ir
sozinha. Ele [monitor de natacgdo] deixou-a ir
... € ndo é que ela nada! Ela consegue nadar e
na [Instituicdo de Educagdo Especial] diziam-
me que nao.

Mas ela |13, com ele nada! Portanto ha aqui as
vezes, até nas proprias [Instituicdes] parece
que (...) ndo fazem a inclusdo que devem. (R)

Existem dificuldades
no relacionamento
das mades com os
professores o que é
percebido como uma
barreira a inclusado

E necessaria pressido das maes
sobre os professores para se
conseguirem bons resultados

Pressdo das maes para
entender o dia a dia dos
filhos

os professores sdo também muito bons,
enquanto nos estamos 1a a perguntar todos
os dias: “Entdo o que é que fez a...”, “Entdo
como é que foi...”, porque se eu deixar os
professores sozinhos, ela ndo faria o que faz
hoje. Se eu ndo fosse 13 ... (M)

Maes ndo sdo sempre bem vindas
ou bem recebidas pelos
professores e esta atitude negativa
é dolorosa para elas

Maes a sentirem-se
criticadas pela forma
como gerem a relagdo
com os professores

”olha la vem ela outra vez”, houve alturas
que eu percebia logo, entrava na escola e via
logo na cara, “oh, Id vem aquela outra vez”.
Isto custa muito, isto déi muito aos pais ...
Porque isto custa muito, ddéi muito, nds
sermos vistos — “v4, 1a vem aquela, o que é
que ela quer hoje”. (Marcelina)

Maes gostariam de ter uma relagdo
mais cooperativa e proxima com os
professores mas sentem que isso
nao é possivel.

Desejo das mdes de uma
relagdo mais positiva
com os professores

(...) nés temos que ir 13, nds queremos ser
amigos, uma vez a Paula dizia-me: “eu
gostava de ser amiga da professora, mas ndo
posso”. (...) Portanto sdo todos muito nossos
amigos, todos, ndés temos muitos amigos,
mas realmente, se formos espremer bem...

(Marcelina)
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Limitagoes e
Barreiras a
Inclusao

Ha grandes
diferencas no
relacionamento com
0s pares ao longo do
tempo. Aceitagao e
envolvimento com
os pares € mais facil
nos primeiros anos e
fica mais complexa e
dificil a medida que
as criangas crescem
e 0s seus interesses

se tornam  mais
diferenciados e
complexos. E
apontada a
necessidade de
implementacdo de
estratégias que
favoregam o
desenvolvimento de
lagos entre os
jovens.

A inclusdo é mais facil nos
primeiros anos e, a medida que as
criangas crescem, este
relacionamento vai-se tornando
mais complexo e dificil .

Aumento das

dificuldades de inclusdo

coincidentes com o
aumento dos ciclos.

(...) eu acho que sdo muito importantes os
pares, mas ha uma mudan¢a muito grande,
no crescimento na evolugdo, (...) eu tive uma
boa experiéncia no ji, no 1%iclo do ensino
basico principalmente, depois foi ainda boa
no 29iclo e depois foi péssima, péssima
entre aspas, foi menos boa no 32 ciclo em
termos de grupo de referéncia para os nossos
filhos que é absolutamente importante, ndo
é? (...) depois comega a crescer, comegam a
arranjar 0s seus amigos, 0s amigos que se
unem por preferéncias, dos namorados, dos
gostos, aqui é que comeg¢a a grande
problematica (...), (R)

A partir do 32 Ciclo as relagdes
entre pares ja ndo sdo tdo faceis e é
necessaria a intervencdo para
promover essa inclusdo

Estratégias exteriores
para a relagdo entre
pares no 32 ciclo

(...) e aqui [a partir do 32 ciclo] é que comega
a haver necessidade de haver estratégias
exteriores que consigam reverter esta
situagdo [de exclusdo social] (R)
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Limitagdes e
Barreiras a
Inclusao

Na escola ha, por
vezes, preconceitos
em relagdo a
inclusdo de alunos
com deficiéncia
argumentando-se
falta de formacado
e/ou de recursos, a
possibilidade de
prejudicar o
rendimento escolar
das outras criangas.
Na pratica verifica-se
também a integragdo
fisica da
crianga/jovem na
sala de aula, mas
sem a envolver nas
mesmas actividades
com os  outros
alunos.

Encontram-se resisténcias e sdo os
pais que tém de batalhar para que
as criancas sejam aceites na escola

Barreiras e dificuldades
na inscrigdo das criangas
na escola.

ou tu achas quando eu cheguei |d a escola e
disse assim “olhe eu quero inscrever a minha
filha”, elas “ah que bom vem ai uma pessoa
com deficiéncia, até que enfim era isso
que,..”. Nao, foi primeiro montes de
reunides, montes delas, e depois quando ela
estava a acabar a infantil, eu fui I3 com o
[D.L.] 3 de 2008 e disse “olhem meus amigos,
venho-vos dar aqui este decreto-lei para
voceés lerem porque eu amanha (...) venho ca
inscrever a V. para o ensino bdasico. (M)

(...) tenho encontrado sitios muito bons que
me dizem “pois ndo ha problema nenhum”...
Fabulosos. Mas também tenho encontrado
sitios a dizer “ah mas nunca tivemos
nenhuma”, e eu digo “ok, mas vamos
conversar, eu venho ca, conversamos...” (M)

Pensa-se que a sua presenca pode
prejudicar o rendimento dos outros

Possibilidade dos pais
das outras criancas da
crianga com NEE
prejudicar o rendimento
do grupo

(...) como a Rosa, disse a sociedade esta
melhor e essas pessoas também sdo pessoas
que vivem em sociedade, mas quando
chegamos a escola temos aquela ideia que
esta um miudo com deficiéncia,
provavelmente vai prejudicar e todos os pais
querem que os filhos cheguem ao expoente
maximo, ndo é?

E podem achar algumas pessoas mais
desinformadas que tendo uma crianga com
deficiéncia podera prejudicar (M)

Os alunos com deficiéncia ndo sdo
incluidos nas atividades da turma.

Inclusdo ndo é efetiva na
maioria das vezes

E isso ja foi feito na escola, porque eu exigi
[envolvimento da  crianca/jovem  nos
trabalhos de grupo], mas a tendéncia é
sempre para ela, ou nao pertencer a nenhum
grupo ou pertencer e ndo fazer nada e os
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outros fazem tudo. (G)

Auséncia de
respostas adequadas
da escola

Falta de condic¢Oes da
escola

(...) ela esta inscrita num décimo ano e ainda
ndo comegou o ano lectivo. Portanto veja
como é que as coisas estdo em relagdo a
escola, (...) a minha tristeza em relacdo a
escola. Neste momento a menina ainda ndo
comegou o ano letivo e estamos a dois
passos das reuniGes intercalares para as
primeiras avaliagdes. Quer dizer, isto é o
qué? (R)

Auséncia de
respostas adequadas
da comunidade

Falta de respostas para
criangas mais velhas

Mas ndo acredito cd na comunidade, ndo
acredito, porque eu vejo o que acontece aos
jovens com deficiéncia na comunidade. Vao
parar aqueles centros de meninos... De
centros, de pessoas com deficiéncia... Que
sdo adultos, que sdo tratados como meninos,
sdo todos muito queridos ... 0 que mais me
assusta é pensar, ... poder ver a minha filha
um dia assim (M)
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Anexo 2. Transcrigao integral da entrevista
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Objetivos:
a) Recolher testemunhos e opinides de pais sobre a inclusao.

b) Identificar aspetos/indicadores valorizados e importantes na incluséo.

P: Ok, eu preparei aqui um pequeno guido, ndo € propriamente um guido de
entrevista com perguntas ... sdo um conjunto de temas, um bocado provocatorios,
para comecar a conversa e que irei lancar assim para a mesa.

Para comecar, se calhar € um bocadinho brusco este inicio, pensei em varias
maneiras de fazer isto de forma menos brusca, mas ndo consegui.

Comegaria por vos pedir que descrevessem momentos significativos em que
vocés tivessem sentido que o vosso miudo ... filho ou filha, fosse realmente bem
acolhido, ... fosse bem aceite e momentos em que houvesse de facto inclusdo. Enfim:
foi gratificante, foi giro para toda a gente, toda a gente estava bem-disposta, toda a
gente foi agradavel, foi um momento simpético para a crianga, simpético para vés
para, foi simpético as outras pessoas. De que é que vocés se lembram na vossa
historia?

G: Tem que ser sempre relacionado com ambientes de escola, ndo é?

F: Nao, ndo, a inclusdo nao é s escola

G: Pois ndo, mas...

F: e como tal...outros contextos, na familia, no grupo de amigos...

G: Esta bem. Eu chamo-me Guilhermina, ai para a gravacéo, e portanto posso
a falar j sobre isso porgue tenho uma situacdo agora muito presente. A minha filha
participa num grupo de teatro da comunidade. E um grupo de teatro... na academia
recreativa de Linda a Velha, € muito heterogénea, portanto em termos de idades, ... as
pessoas, pronto, sdo todas muito diferentes, com idades compreendidas entre ai 0os 12
e 0s 60 ... E eu,... 0 meu marido é que vai leva-la e busca-la, mas eu ..., pronto,
aquilo é um bocado intenso, porque sdo 3x por semana ensaios de 2 horas cada dia.
Para quem estuda e tem outras atividades € um bocado intenso.

E intenso, mas ela estd muito entusiasmada, gosta muito e depois nas
representacdes nota-se que ha um sentido de pertenca, que ela esta ali num ambiente
que é muito acolhedor, que ... Noto que as pessoas colaboram com ela e ela é
implicada nas coisas com outras pessoas. Por exemplo, na mudanc¢a do cenario, ela
ajuda a mudar o cenério, enquanto que ela jA esteve noutro grupo e isso ndo

acontecia. Portanto ela ndo...eram todos da mesma idade e nao havia, fora da aula de
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teatro, ndo havia nenhuma interac¢cédo. E ali, mesmo na representacdo ela muda o
cenario com os outros, ... O professor no fim fala de todos os atores, atores entre
aspas, um pouco, também fala dela e diz quais sao caracteristicas positivas de cada
um. E portanto ha ali um reconhecimento de capacidades, de valores, de valor, ndo é
valores é valor ... que é transversal a todos. E eu acho que ali ela é trata como igual.
Portanto é-lhe exigido 0 mesmo que aos outros ... num contexto um bocado ... pronto
é-lhe exigido o mesmo que os outros ... mas adaptado. Por exemplo ela tem um
papel, sdo varios sketch nesta peca, em que ela entra em varios. Num é a principal
protagonista, noutros ndo, mas esta sempre muito implicada, ndo entra em todos, mas
sdo coisas a medida dela, e sé@o respeitadas as capacidades dela, ndo é subestimada
e eu acho que, pronto, sinto que ela esta ali mesmo como peixinho num aquario.
Mesmo.

F: Esta contente

G: Estad muito satisfeita, E nota-se que, quanto esta la, estd completamente
feliz e que... e pronto, principalmente algumas pessoas, que eu ndo conhego todas,
vejo que a acolhem bem e que gostam que ela esteja 14. Alias, ela foi chamada...Ela
pertenceu a este grupo de teatro ha 2 anos atrds, o grupo nao funcionou o ano
passado e este ano recebemos um telefonema do professor, que também é ator, a
pedir que ela voltar. Portanto, acho que isto é inclusao.

F: Ok, obrigada. Mais alguém?

P: Uma fase... ndo € um momento tao presente, mas lembro-me que na altura
0 Sebastido tinha cerca de 6 anos, e as coisas na escola .... Sou a Patricia. Tinha 6
anos e estava numa altura muito dificil na escola. Comecava-se a perceber que ele
tinha muita dificuldade em estar com pares, com amigos e portanto ndo havia um
grupo onde ele se integrasse, onde ele se sentisse bem. E na altura foi para os
escuteiros. Ele foi para o grupo onde nds moramos, para Carnaxide, onde tinha as
duas primas e onde n@s a partida, conhecendo as pessoas que |4 estédo, percebemos
gue aquilo podia correr bem. E, de facto, até hoje, o sebastido continuou, hoje tem 16
anos e continua la.

E agora nao tanto, mas lembro-me que durante muitos anaos, foi um o grupo de
suporte que o acolheu, com as caracteristicas todas dele, as mais positivas e as
menos positivas Durante muito tempo nds sentimos que ali era uma rede de apoio,
gue ele ali sabia que podia sempre contar, que tinha sempre alguém do lado dele, que

tinha alguém que o compreendia, que se esforcava por isso. E isso, na altura, foi
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manifestamente importante. Porque em todos os outros contextos era muito dificil
estar com pares, com os amigos ... Portanto se ali funcionou, porque é que nos outros
lados nao pode funcionar.

Havia de facto muito boa vontade, isso era uma diferenca, eu acho que, em
relagdo a outros contextos, quer a escola quer noutros sitios, havia muito boa vontade,
vontade de ajudar um miido com caracteristicas diferentes.

F: Entdo o que contava ali mais era a atitude das pessoas...

P: Era a atitude das pessoas, sem duvida. Era a atitude, a tolerancia, a
flexibilidade, a capacidade de aceitar o outro diferente. Sem a partida julgar, ndo é? E
portanto € isso é a inclusdo, para mim. Alias, ali com os escuteiros tem ligaces
diferentes, e onde percebe-se que ali funciona.

F: Ok, obrigada.

R: Eu se calhar, jA agora numa de alternancia presente passado, passado
presente, vou falar numa situacéo presente. De agora, destas Ultimas semanas. Eu
sou Rosa, sou mée de uma jovem de 16 anos e que ... que comegou a fazer exercicio
num ginasio dessas redes de ginasios que ha assim, ... viva fithness, passando a
publicidade. Que fica préximo da residéncia e portanto ... E estavamos muito
apreensivas com o0 inicio da atividade, mas devo-lhe dizer que estou
surpreendidissima com a evolugéo dela.

Ela foi muito bem aceite pelo grupo. O grupo sdo pessoas, principalmente
senhoras e senhoras mais velhas, de meia idade E que perguntam, ela tem ido uma
vez por semana, e ja perguntaram a técnica e “entdo a mas a....Nao vem mais vezes?
Vem s6 uma vez por semana?” Querem que ela va mais vezes, e elas proprias de vez
em quando ... Aquilo que é explicado a Teresa serve para ... como exemplo para os
outros, porque os outros também tem duvidas e as vezes ndo as pdem, e o facto de
explicar mais pormenorizadamente uma situagdo, isso beneficia depois o resto do
grupo.

E € este o caminho, é que de facto os nossos filhos estejam na sociedade em
pé de igualdade com outro cidaddo. E portanto ... que Ihes sejam criadas essas
condicBes para que elas ali estejam. Isso é a incluséo, seja ele na escola, no ginasio,
... ha corrida, na visita de estudo, em todo o lado.

Portanto, esta € a situacao que estamos viver neste momento e eu estou muito
satisfeita por esta evolugéo.

F: E é a sua filha que esta contente também ...
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R: Esta muito contente também. Ela prépria vestiu a camisola do “viva fit” e
disse “a camisola do ginasio”. A maneira dela que ela fala de uma forma bastante ...
com uma diccao bastante defeituosa. Mas satisfeitissima. Quando chegou ao pé da
técnica mostrou logo. Abriu a camisola para lhe mostrar que era a camisola igual a do
ginasio. E esta la escrito, ela apontava para o sitio da entrada, que era igual, € uma
festa.

E ela faz as coisas como deve de ser. Tem assim, demora um bocadinho mais,
porque depois levou uma toalha com um boneco e o0 boneco tinha que estar de
cabeca para cima e depois demorava um pouco mais. Chegadmos a conclusdo que o
melhor era levar uma toalha sem boneco que é para ndo haver direito e avesso ... de
maneira que ...pronto é por aqui, € por aqui.

Ela fez durante algum tempo sala de exercicio na fundacéo liga, onde fez bem,
mas ... € onde me pareceu ser, a partida enfim, inicialmente o Unico sitio que criava
condi¢Bes para fazer uma aula de técnico com uma pessoa, portanto relagdo de um
para um, ... Acho que é um caminho... Acho que, se provavelmente, se eu tivesse ido
mais cedo e procurado um “viva fit” ou outro qualquer, provavelmente nao teria tido a
mesma resposta. Acho que nos estamos, apesar de tudo, como sociedade, com maior
abertura para a diferencga, seja ela no supermercado ... seja onde seja. E acredito que
a tendéncia é para melhorar, mesmo em termos de social ... Ndo estou a falar na
escola, porque na escola a sensagdo que eu tenho € que estamos a piorar, mas
pronto.

F: Na escola esta pior e na sociedade esta melhor ...

R: E, sim. Assim numa leitura muito rapida e transversal, da-me a ideia que
sim. Pelo menos nas minhas experiéncias ultimas tem sido més em relacdo a escola.

F: Ok, agora é pena ... a escola devia ser um dos suportes destes processo de
inclusdo. Nao sei se mais alguém...

M: Eu posso falar da escola?

F: claro que sim

M: Eu sou a Marcelina e vou contar um episédio que é deste ano, portanto é
recente, e que eu acho eu é muito muito inclusivo. Pelo menos eu senti-me bem e
senti que aquele era o sitio certo para eu estar e para estar também a minha filha. E
comecou com a reunido de pais de todos os mildos da turma em que o professor
comecou por... apresentar a turma, a dizer que tinha uma turma muito engragada, que

eram 18 meninos todos muito especiais, todos diferentes, com necessidades
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diferentes ... E depois contou que também tinha uma crianga que ainda era mais
especial que os outros.

Embora eu ndo goste muito deste nome especial, a maneira como ele fez tudo,
foi muito bonito e... comegou logo por falar da Vera, porque a Vera € unica miida com
deficiéncia na escola e... e falou de uma maneira tao natural e passou aquilo tudo aos
outros pais de uma forma tao aberta...

Eu acho que contou ali e 0 que se tornou téo inclusivo foi, ndo foi assim falar
“‘de um miudo com deficiéncia, que ... pois se calhar... até pode prejudicar ... assim
tudo muito escondido”. Nao ele expds, falou ... e disse que ela se portava muito
melhor que muita gente, que incomoda muito menos as aulas que alguns miudos, mas
que todos vao aprender a trabalhar juntos e... foi muito bonito porque os pais, eles
préprios, entraram naquele registo e comecaram a dizer que estdo muito contentes
por ela estar na turma. E foi bonito. Aquilo que ele fez ali, ele abriu uma porta que
todas as pessoas vao usar. Todas as pessoas falam da Vera, toda a gente conhece a
Vera, os miudos conhecem a Vera ... E os proprios pais. Porque ela mudou de escola
e, as vezes, € mais complicado, as pessoas ndo conhecerem, e acho que foi
verdadeiramente inclusivo. Acho que isto é a escola e a importancia da abordagem é
ser aberta e informada. Foi este ano. Foi ha pouco tempo.

F: O que contou para si foi o facto de ser proporcionada uma informacéao
relativamente objetiva em relacdo a Vera e a abertura que as pessoas mostraram ...

M: Sim ... a abertura das pessoas. Mas as vezes as pessoas tem qualquer
coisa ... como a Rosa disse, a sociedade esta melhor e essas pessoas também séo
pessoas que vivem em sociedade. Mas quando chegamos a escola, temos aquela
ideia de que estd um miudo com deficiéncia, provavelmente vai prejudicar. E todos os
pais querem que os filhos cheguem ao expoente méaximo, ndo €? E podem achar,
algumas pessoas mais desinformadas, que tendo uma crianga com deficiéncia podera
prejudicar e ... O professor ao abordar aquilo daquela forma, de uma forma tao natural
e de ele proprio dizer que estava felicissimo de a ter na turma. Que desde que a
escola comecou, porque aquilo ja tinha comecado a escola ai hd 2 semanas, nunca
teve um inicio de ano tdo bonito e tdo harmonioso ... Acho que essas informacoes
passadas aos outros pais sdo importantes. E importante ver aquele miido com
deficiéncia que faz parte do grupo, que é assim, nao estamos aqui a discutir isso, mas

gue ela pertenca ao grupo é positivo.
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Também tive uma outra, quando ela ainda estava a pré ... Quando eles
apresentaram. Eles fazem um projeto, cada ano é um projeto e entdo era 0 mar, era
um tema dificil, fizeram varias coisas e depois apresentam um filme.

Eu também fui um bocado...”vamos la a ver, o que sera que ela fez ?”... E o
mais engracado € que abriram o filme com uma imagem dela com uma mascara
debaixo de agua. Eles filmaram debaixo de agua. Portanto todas as experiéncias
tinham a ver com o mar e com agua. E eu vi que ela passou muitas vezes. Havia mais
fotografias dela, houve uma discriminacdo muito positiva que, para nés, foi bom
porgue vimos que ela fez e que as pessoas tiveram cuidado com ela e que aos outros
pais também n&o incomodou, acharam.. que a inclusdo tem muitos lados, ndo é? Eu
acho que, se calhar, deviamos comecar pela discriminacdo positiva, talvez. Que é a
parte do apoio.

F: Exatamente.

G: Posso s6 acrescentar uma coisa?

F: Claro Guilhermina

G: Eu, eu... que eu acho é que nés sabemos muito bem o que é a incluséo
porque sabemos... porque sentimos todos os dias a exclusdo. Portanto ... captamos
muito bem quando ha um ambiente inclusivo. Para nés é completamente diferente e
ninguém nos consegue enganar ou mascarar uma situacdo de exclusdo que esteja
tapada com uma capa que, para nés, € completamente transparente.

F: O que vocé sente quando vé, o que a faz sentir assim: “esta € mesmo
inclusdo e ndo me engana”.

G: E a atitude das pessoas. Porque as pessoas dizem-nos uma coisa mas a
atitude delas pode-nos dizer outra. Quando as coisas sdo contraditorias jA ninguém
Nnos consegue enganar.

R: Isso é absolutamente certo. Devo-lhe dizer que no preenchimento da ficha la
no dito ginasio, a paginas tantas... a jovem perguntou-me qual € o problema da
Teresa, e eu disse “tem autismo” e ela escreveu autista. Eu disse “assim como uma
pessoa com cancro ndo é canceroso, uma crianga com autismo nao é autista. Eu volto
a dizer, isso pec¢o imensa desculpa, mas realmente eu oico muita gente dizer isso mas
€ bom que haja um repensar dos termos que se usam porque de facto as pessoas nao
s&o um todo autista. O todo ndo é o autismo, o todo é a pessoa. Tem autismo. E uma

particularidade muito forte, com certeza, dependendo muito de jovem para jovem”.
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Mas se ela ouviu-me e disse “sim senhora tem absoluta razado”, e riscou autista e
escreveu “Perturbacao do Espectro do Autismo”.

Eu acho muito bem esta maneira como se aceitou esta... isto. Portanto ...isto &
incluséo.

M: E. Sente-se. Por isso é que este episddio na escola foi inclusivo e foi tio ...
foi tAo genuino que conseguiu convencer outras pessoas. Se houvesse |4 alguém que
nao estivesse convencido, ficavam convencidos que aquilo era uma coisa boa. Sentiu-
se, é isso sentiu-se. Eu nao senti nenhum tipo ..., ela era uma miuda da turma, que se
abordou. Isto agora as vezes poder-se-a discutir. Eu achei positivo ter-se abordado
porque era ela, porque ela realmente € uma midda com trissomia 21 e todos vao
saber. Portanto é bom que se dé um espaco. Nao fomos falar de todos os miiudos
especiais que la estavam, ndo é? Mas abordou-se um bocadinho e foi positivo, foi
inclusivo. Senti-me bem.

P: Eu tenho um episédio para contar, positivo também, na escola do Sebastiao
e nem & na escola onde ele esta agora. E ha duas escolas atras em que nds ... houve
um ano em que resolvemos ir falar & turma. A primeira vez que fomos falar, porque ele
era bastante pequenino e portanto achei que nao fazia sentido, ele acompanhou-me,
mas fui eu que apresentei aos colegas o que se passava com o Sebastido. Porque o
Sebastido tem uma doencga que é rara e ndo € visivel. Ndo é nada visivel e portanto a
paginas tantas parece uma crianca aberrante: tem tiques, porque diz coisas estranhas
e portanto é dificil perceber. N6s achamos que era importante para os colegas, para o
poderem ajudar e entender o que se passava, falar e explicar ao nivel do
entendimento deles daquele ano, o que é que o Sebastido tinha.

Correu bem, correu muito bem. Durante 0 ano sentimos que varios colegas,
gue tinham uma atitude muito reativa, passaram, antes de reagir, passaram primeiro a
tentar perceber. lam ter com ele, faziam perguntas ... E portanto achamos que, dois
anos depois, porque era uma direcdo de turma nova, uma turma nova e sugerimos
gue isso ser repetisse, mas de uma maneira diferente. O Sebastido ia apresentar.

Faldmos com o Sebastido, se ele queria fazer ou ndo. Ele disse que sim.
Convidamos o psicomotricista dele, que era a pessoa de confianca absoluta dele. Foi
como amigo, ndo foi como psicomotricista nem terapeuta, esteve como amigo. E o
Sebastido, com a nossa ajuda, preparou um pequeno PowerPoint onde se incluiu um
filme, que era um filme feito por uma pessoa que tem Tourette. E uma histéria, claro

que é uma histdria romanceada, mas era uma histéria com uma pessoa que realmente
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tem Tourette. Portanto, saltdmos varios bocadinhos [do filme]. Foi ele que comandou a
apresentacao toda e ele parecia ... de facto naquele momento surpreendeu tudo e
todos porque ele falou com uma capacidade e com um a-vontade em que ... eu acho
gue desarmou toda a gente. Houve professores que vieram também, alguns, os que
pareciam mais interessados de facto e, perante os colegas, o Sebastido foi mais
capaz que os outros todos naguele momento.

Porque falou sobre ele, sobre as dificuldades dele. No fim respondeu todas as
perguntas dos colegas e foi um momento em que ele brilhou por aquilo que ele é, com
as caracteristicas que tem e gue noutro contexto ndo sdo tédo positivas. Isso para mim
também foi muito inclusivo na escola. Apesar de a maior parte dos momentos ... ndo
foram téo inclusivos, mas ali foi e isso € muito importante.

P: Em que medida é que esta possibilidade, a oportunidade que se pode dar as
pessoas para verem o outro lado, ou seja verem o lado de dentro, verem a perspetiva
da pessoa com capacidade ou ... pode ajudar a mudar um pouco da atitude.

P. Acho que € determinante, se isso puder acontecer. Acho que €
absolutamente determinante. E procurar dar sempre outro olhar sobre as coisas.

A maior parte das pessoas ndo procura. Procuram primeiro a coisa mais facil, o
gue eu sinto mais espontdneo, mas nao procuramos muitas vezes ... “deixe la ver
agora desta maneira” ... Isso ndo fazemos muitas vezes e por isso é que ndo ha tanta
inclusdo. As pessoas, de facto, ndo se pdem tanto na pele do outro.

F: Paula, esta ai cheia de notas, quer dizer alguma coisa... desculpe la estar a
reparar...

P1: Nao...é um bocadinho de registo, também para ficar um bocadinho com ...
Posso contar um episddio que tem, que foi h4 2 anos.

Houve ... Existia um grupo de trabalho, de miudos, uma colénia, uma coldnia
... semana de férias, um atelier... que eu achava que o Manuel ia gostar, porque era
um atelier de circo de acrobacias aéreas. Mas, por outro lado, sabia que o Manuel ndo
tem as minimas capacidades desenvolvidas para poder estar ao nivel daquele ... do
grupo. E também nado conhecia as pessoas, portanto era tudo novo, tudo
completamente novo. Nao sabia como é que ele se ia portar. Estava um bocadinho,
também eu, cheia de receios como € que ia ser. Até para o p6r nas méaos de outras
pessoas, ndo €? Que ndo o conheciam... , tudo, tudo novo.

Mas foi, foi giro porque me disseram para ir conversar com as pessoas que

estavam a fazer a coordenacéo e depois 0 que me disseram ... é isso que se percebe,
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0 que vocés diziam ... é a atitude: “O Manel vem, esta aqui um dia e vé se gosta. No
fim a Paula conversa com ele, se ele gostar continuamos. Por nés, fazemos assim.”

Sem... e era um grupo, era um grupo que tinha uma particularidade que ajudou
a que as coisas corressem bem. Porque era um grupo muito heterogéneo. Portanto
tinha mildos mais pequenos, mitdos maiores ... E isso permitiu que ele pudesse fazer
o atelier com a resposta dele, assim como cada um dos outros com a resposta, de
acordo com a sua ... com a idade... E ele foi, e esteve muito bem e...muito bem e...
também mal, porque aquilo também custava. Mas no fim foi muito giro, e porque ai se
percebeu quanto ele gostou e o quanto foi importante, porque o ultimo dia foi dia de
ensaios de apresentacdo de espectaculos. Foi uma semana de trabalho, e ao fim
dessa semana fazia-se uma apresentacdo de um espetaculo.

E esse dia correu bastante mal. O Manel estava muito, muito ansioso, e... eles
estiveram em ensaios o dia todo e as pessoas estavam preocupadas ... Quando eu
cheguei percebi que estavam preocupadas e até um bocadinho tristes por aquilo que
famos poder ver, porque nesse dia convidam os amigos e a familia, ndo ia
correspondia muito ao que se passou durante aquela semana.

Fizeram umas alteracdes, o Manel em vez que ficar no camarim ficava na
plateia, na 1 fila da plateia ... E o que aconteceu foi que o Manel, na hora do
espectaculo, correspondeu a tudo o0 que estava previsto que ele correspondesse. E no
final foi muito, muito giro porque os miudos vieram ter comigo e disseram: “o Manel
hoje esteve muito bem, muito bem” e estavam muito contentes porque estavam
receosos de como ia acontecer ... E no final ficaram muito contentes por ele e
estava,...foi muito engragado mesmo.

Ficaram todos muito contentes, e ele muito contente também e |4 assumiu as
suas responsabilidades e mostrou aquilo que era capaz, a sua medida. Foi muito
interessente porque as pessoas, apesar de nunca terem trabalho com autismo, de
nunca terem tido um mildo com aquelas caracteristicas naquele grupo, nem de
ninguém se conhecer, aceitaram o desafio e acho que gostaram.

F: Fala do bem-estar da prépria pessoa de se sentir bem ficar contente e
realizar coisas.

P1: O que eu acho que também foi muito importante foi os outros que ele
préprio fez um esforco e se superou, ndo é? E que isso implicava uma grande vontade
de estar com aquele grupo e de pertenga aquele grupo. E acho que os miudos

perceberam isso. Mas tem que se dar oportunidade.
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F: Pois, claro, tem que se dar oportunidade.

J: Bom, agora falto eu...

F: Judite, desculpe l4..

J: Eu vou falar de uma coisa que aconteceu este ano em pleno verao, nos
tempos livres onde a minha filha fica a seguir a escola. Apareceu la um rapaz que era
monitor de surf adaptado e desafiou os pais destas crian¢as, porque era um grupo de
criancas, eram a volta de umas 60 e tinham 5 com Necessidades Educativas
Especiais.

E desafiou-os a irem fazer surf adaptado. E entdo em julho, eles comecam a
levar uns num dia, outros noutro, comegaram a leva-los a todos.

Eu sou sincera, no inicio tinha um bocadinho de receio porque a minha filha é
uma crianca que ndo tem medo da agua e mete-se a agua e anda. As ondas podem
passar por cima dela, ela atira uma gargalhada e continua a andar. Portanto na boa,
ela mete-se ao mar ... e ndo volta.

Eu teve bastante receio mesmo. Quando ela comecou a ir com eles foi um
bocadinho complicado para mim. E entdo o receio era tanto que eu acabei por ir
espreitar, acabei por ir espreitar ... E qual ndo foi o meu espanto: ela andava em cima
da prancha, nas ondas, fantastica, com um monitor, andava la de um lado para o
outro. Mas todos, mas ela entéo, ela adorou aquilo de tal forma que fez os 15 dias de
surf. Fez, depois, 15 dias de vela, adaptada também, e acabou por passar um més
fantastico. E aquilo era inclusdo mesmo.

Ela ia no bateldo toda contente, la no barco grande para ir para o....Sempre
feliz. Ela chegava a casa com, uma crianga como ela que nao fala ... Mas ela chegava
a casa felicissima. Naqueles dias em que ela chegava estava na boa, na maior.

E isso para mim foi inclusdo, muito bem feita. Mas € inclus&o isso. E aquilo que
nos sentimos que vale a pena. E eu tinha receio, sou sincera, tinha um bocadinho de
receio de a ver ir e ...ficar. Porque ja tinha tido outras experiéncias nao muito boas,
mesmo na relacdo por exemplo: a minha filha comecou a ir para a piscina com 5
anos. E esteve durante 3 anos com, numa piscina com um professor e entretanto ele
saiu e depois ela...eu tirei-a daquele sitio e foi para outro. Agora abriram as piscinas
dos bombeiros de cascais. Abriram agora em setembro e qual ndo € o meu espanto
descubro que professora esta la. Estou a conversar com ele e ele diz tras a Catia que
€ para eu ver como é que ela esta. Enquanto que na CERCI tém muito medo de a

deixar ir sozinha e nao sei quantos... ele deixou-a ir e ndo € que ela nada' Ela
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consegue nadar e na CERCI diziam-me que ndo. Mas ela la, com ele nada! Portanto
ha aqui as vezes, até as préprias CERCIs parece que nao ... ndo é parece ¢ verdade.
Nao fazem a inclusédo que devem.

E ele ali, que ndo tinha nada a ver com isso, aquilo é piscina do bombeiros.
Abriu de novo e ele foi contratado para ali estar e pediu-me para la levar e eu levei-a.
Portanto ele acabou por ser, no fundo, o mentor de a voltar a incluir num grupo ...que
nao tinha mais ninguém com essa deficiéncia. E todos a aceitaram & bem dentro.
Desde os mildos aos graudos, toda a gente gostou dela. Toda a gente chamava por
ela, e toda a gente a leva, toda a gente que esta na piscina estava vé-la e ela estava
fantéstica |4 dentro. Estava a nadar como eu nunca a tinha visto nadar.

M: Eu s6 gostava também de acrescentar aquilo que a Paula disse que é
inclusdo também é quando os outros ficam felizes de reconhecerem um progresso e
do esforgo.

P1: Dos momentos ... Agora tenho outra histéria, que agora estou eu a notar, a
identificar em mim aquilo que eu considero...

M: Realmente é conseguir criar um ambiente que as pessoas ficam felizes com
0 progresso.

Também me lembro de uma histéria que mudaram de professor de masica, é
um professor de liceu, que escreveu qualquer coisa no quadro e, de repente, estavam
0s miudos todos juntos volta da minha filha. E ele ndo percebeu porqué, achou que
eles se estavam a portar mal ... E entdo estavam todos: “Olha viu, ela copiou isto do
quadro”! E que ela ndo conseguia ler muito bem a letra manuscrita. E entdo ela tinha
copiado. E os mildos sabiam que ela ndo lia letra manuscrita ... porque nunca
tinhamos feito, porque achavamos que nao era altura ... e ele, no momento em que
ela copiou eles estavam todos felizes porque ela tinha copiado. Os professores
tiveram que ir ver o que se passava la ao canto porque estava tudo ... os miudos
estavam todos a volta. Eu acho que provavelmente que serdo miudos que saberdo
viver uma incluséo. Ou, pelo menos, o respeito pelo outro.

P1: Esses sdo os momentos que mais me impressionam ...

M: Porque nao esta ninguém a dizer: “tu tens que ser bonzinho, tem que
respeitar” ... S&0 coisas ... sdo necessidades das criangas ... isto, isto € uma bola...
Estou a lembrar-me, quando ela comecou a andar também foi assim. Ela andou muito
tarde e no dia em que eu fui busca-la a escola e andava, vieram os miudos todos: “A

Vera anda!!” como se aquilo tivesse sido uma coisa....foi assim uma coisa.
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?: E assim, eu tenho uma imagem assim também..

M: Mas estes momentos ... sdo momentos muito bonitos mas que emocionam
bastante.

F: pois claro

M: Quando me lembro ... Lembro-me dos miudos a virem a correr ... Eu nem
tive tempo, ela muito bem na vida dela, nem estava nada preocupada, porque era um
passo na evolugao que tinha atingido. Mas os miudos felizes porque “ela anda, ela
copiou”. E realmente a inclus&o é isto. E serem parte de.

P: Eu acho que é também a possibilidade de ser inclusiva. Uma pessoa que é
inclusiva e que procura que haja inclusdo a volta, € aquela pessoa que percebe que
todos podemos tirar prazer daquela pessoa que é diferente. E esse prazer € isto, é 0
entusiamo com eles.

N&o é preciso sermos pessoas muito diferentes. Quando tu dizias que foi
aquele professor ... que as vezes nas CERClIs. ... Eu acho que as vezes ... depois
nestes ambientes em que tudo é diferente, ndo é? As vezes a inclus&o n&o funciona
tanto porque jA estamos todos também tdo moldados aquilo, ja perdemos aquela
capacidade espontanea, que para mim é o faz a diferenca, é sermos assim, ndo é s6
naquele dia, sermos sempre assim. Nao é? De ... sermos espontaneos e
absolutamente inclusivos. Acreditar que aquela pessoa consegue entanto que 0s
outros acham: a média ndo consegue, portanto ela se calhar também ndo vai
conseguir. Mas aquela pessoa que saiu modelada e que ndo esti habituada a essa
medida, para ela aquele mitdo é um middo com capacidades que vou conhecé-las,
nao é? Isso para mim é que é ser inclusivo. Eu apanhei também algumas pessoas
assim. Que procuraram tratar o meu filho de maneira mais proxima dos outros. N&o
quiseram sequer saber muito, a ndo ser aquelas questdes que implicavam na
aprendizagem, e acreditaram que ele conseguia. E quando acreditavam que ele
conseguia, ainda hoje é assim, ele consegue.

G: E dar oportunidade sem...dar oportunidade sem, & partida, o preconceito de
gue ndo vi conseguir.

P: E isso mesmo

G: E dar oportunidade de participar e ver se consegue, ou ndo consegue. Ou
gue consegue a sua maneira e a sua medida.

P: Exatamente.
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F: Engracado, a conversa esta a resvalar justamente para onde 0 meu guido
também ia.

G: Eu queria ... estou-me aqui a lembrar, ja que isto é para professores, queria
dar algumas alguns exemplos de episédios da minha vida. Pequenos sé assim, ir
buscar sé uma coisinha ou outra, de.. Eu sou Guilhermina ... (risos) ...De coisas que
eu acho que os professores podem fazer, concretas, portanto. Porque o que nds
estamos aqui a falar é dos nossos sentires e as nossas e ... no fundo aquilo nés
gostamos como os nossos filhos sejam tratados, mas coisas concretas. Podem ... E
depois isto tem que ser muito sempre ... Olhando para aquela pessoa que nds temos
na frente. E o que eu vou falar é baseando-me nas capacidades da minha filha e
naquilo que eu reconheco como capacidades dela. Que pode nado ser aquilo que os
outros reconhecem porque também as vezes ndo a conhecem, ou ndo dao
oportunidade de ela mostrar aquilo que é capaz.

Mas por exemplo, eu acho que o que é importante para mim é que ela possa,
por exemplo, trabalhar em grupo. Se ha uma turma que se vai dividir em grupos, que
ela possa pertencer a um grupo. Verdadeiramente. Porque pertencer a um grupo e
nao fazer nada, ndo € pertencer ao grupo. E eles, pessoas com deficiéncia, e a minha
filha tem trissomia 21, percebe perfeitamente que ndo esta a fazer nada, que néo a
incluem. Ela é capaz de apresentar um trabalho tdo bem como os outros, ou melhor,
porque ela ndo precisa de ler o trabalho.

E isso ja foi feito na escola, porque eu exigi. Mas a tendéncia é sempre para
ela, ou ndo pertencer a nenhum grupo, ou pertencer e ndo fazer nada e os outros
fazem tudo e eu nem sei que ela ... que estado a trabalhar em grupo.

E, por exemplo, chegar a uma escola nova ... Ela anda numa secundaria.
Aquilo é por pavilhdes e o professor de ensino especial ou o diretor de turma, por
acaso foi diretor de turma, fazer um horéario para cada pavilhdo, para cada auxiliar que
estd no inicio de cada pavilhdo poder saber se ela esta no pavilhdo errado e orienta-la
para onde é que ... Isso é inclusdo. Sao pequenas coisas que se podem fazer para
incluir.

E poder permitir ... H4 assim uma parede enorme entre os pais e os
professores da turma. Porque os pais s6 podem comunicar com professor de ensino
especial e com o diretor de turma. E eu acho que fazia toda a diferenca se os pais
pudessem ter acesso direto, e vice versa, aos outros professores. Porgue sédo os pais

gue sdo soberanos no conhecimento daquele aluno. E se nés lhes pudéssemos dizer
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as melhores maneira de funcionar com aquele aluno, ou eles nos pudessem dizer o
gue gque eles acham. Acho que ai ganhdvamos todos, ganhava o aluno, ganhavam os
professores, porque aprendiam muito connosco e nés também podiamos aprender
algum coisa certamente. E.. Quebrar essa barreira, quebrar esse muro e haver uma ...
um contato, pelo menos algumas reunides, com os professores todos acho que era
fundamental.

Falar com a turma e com os pais desses alunos, como aconteceu na turma
este ano a Vera. Acho que também é muito importante. E se calhar ndo é logo no 1°
dia de aulas, € mesmo duas semanas depois em que a aluna ja esta na turma e ja se
pode falar de como é que esta a correr. E as pessoas ja notaram que existe uma
pessoa diferente.

Agora ndo me lembro de mais nada, pronto. Mas ha muitas outras coisas que
eu acho que sao muito importantes e sao tao faceis e tao simples ... e que se calhar
ndo passa pela cabeca dos professores, mas a nos passa-nos sempre. Na nossa
cabeca passa-nos muita coisa.

F: Justamente, a conversa estava a resvalar para o sentido... para aqui e tinha
gue ver com isto: 0 que é que se pode fazer de diferente, 0 que é que a gente pode
fazer a mais. O que é que vocés gostariam de ver a mais que pudesse facilitar, e as
vezes nao é assim uma coisa do outro mundo, que pudesse facilitar a incluséo e
ajudar a desbloquear e a haver experiéncias muito mais positivas do que aquelas que
existem. E ndo sé na escola, também noutros contextos. Pensar também num
conceito de inclusdo mais alargado que ndo s6 a escola, apesar de as criancas
estarem la muito tempo.

J: Este ano a minha filha estd no sétimo ano e houve uma coisa que a
professora de geografia fez que eu achei fantastico. Ela, na primeira semana, na aula
de geografia, veio a sala buscar a minha filha, porque a minha filha esta numa unidade
de ensino estruturado. E ela foi buscar a minha filha. Na segunda semana, trouxe a
turma toda a sala, portanto fez o inverso. E entdo as criangas todas da turma foram,
durante 45 minutos, trabalhar com as criangas que estao naquela sala. E sairam dali
muito mais conscientes. Ela acabou por dizer que, se calhar, valeu mais aqueles 45
minutos ali em contexto, a trabalhar com os colegas, a perceber, a contar uma histoéria
sobre deficiéncia e a fazé-los perceber que sdo criancas iguais, apenas um bocadinho
diferentes. Eu acho que foi uma boa forma de incluir, uma boa forma de inclusédo. E

que, a partir dai, os miudos da turma da minha filha, como sabem que ela é da turma

104



Perspetivas das mées sobre inclusdo de criangcas com Nee

deles, eles vao busca-la para ir para a cantina, vao ajuda-la a pegar na faca e no garfo
para partir as coisas ... Sem que ninguém lhe pecga a eles. Estas sdo pequeninas
coisas que, as vezes, nos fazem perceber que a sociedade estd a mudar, mas se
calhar comeca pelos mais pequenos.

F: Sdo mesmos 0s pares 0s colegas 0s primeiros que mostram mais abertura

J: O que mostram mais abertura, sim. E muito pela parte deles. Eu ja tive
experiéncias péssimas, mas, de vez em quando, a gente também apanha assim umas
boas.

R: Em relacdo aos pares ... eu sou a Rosa ... eu acho que sdo muito
importantes os pares, mas hd uma mudanca muito grande, no crescimento na
evolugao ... ou seja, o que quero dizer com isso ... Enquanto que no ji, no 1°ciclo de
ensino basico e no 2°iclo, eles estdo muito a par uns com os outros. Eu tive uma boa
experiéncia, ao contrario daquilo que a Judite estava aqui a dizer, eu tive uma boa
experiéncia no ji, no 1°ciclo do ensino bésico principalmente. Depois foi ainda boa no
2°ciclo. E depois foi péssima, péssima entre aspas, foi menos boa, no 3° ciclo. Em
termos de grupo de referéncia para os nossos filhos, que é absolutamente importante,
nao é? Para mim e para a minha filha é muito mais importante o grupo de referéncia
do que propriamente as competéncias académicas que ela venha poder a adquirir. E
portanto aquela riqueza do grupo é fundamental. E é natural no ji, e é natural do
1°ciclo. Eu acho que o grupo os aceita naturalmente sem haver ... Depois comegam a
crescer, comegam a arranjar 0S Seus amigos, 0S amigos que Sse unem por
preferéncias, dos namorados, dos gostos ... Aqui é que comega a grande
problematica e aqui € que comeca a haver necessidade de haver estratégias
exteriores que consigam reverter esta situacdo. Porque naturalmente as coisas num
1°ciclo e no ji ... ha festas comuns, apresentagdo de festas comuns em que eles téo
incluidos e fazem livros de final de curso em conjunto, cada um tem a sua folha, cada
um participa da sua maneira. Quer dizer é, de facto natural, € por assim dizer natural,
para mim foi uma situagdo natural. Depois j4 ndo é assim tanto. E agora, para rematar,
ela estd inscrita num décimo ano e ainda ndo comecou 0 ano lectivo. Portanto veja
como € que as coisas estdo em relacdo a escola. A minha tristeza em relacédo a
escola. Neste momento a menina ainda ndo comecou 0 ano letivo e estamos a dois
passos das reunides intercalares para as primeiras avaliagcdes. Quer dizer, isto € o
qué?

F: Pois de facto, dececionante...
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Se vocés quisessem pensar em coisas para mudar, e ja que estamos a falar
em coisas para mudar e 0 que € que se poderia tentar mudar e o que é que sao
fatores de mudanca...se pensassem agora por exemplo em legislagdo, coisas que
tenham que ver com legislacéo o que é que vocés achavam que era para mudar?

M: Tenho ja aqui uma. Sou a Marcelina. Quero mudar a legislacao. (risos)

Acho que os nossos filhos de momento tém aquela coisa fabulosa que é o 3 de
2008, que eu até acho que nao € ma. Mas que, de momento € muito limitativo. Temos
0s meninos com PEI, que tém que ter um curriculo igual aos outros, ndo é? E temos
0s meninos do CEIl e, de momento, sabemos que a maior parte das criangas ... nunca
pudemos generalizar, mas se temos uma crianga com uma deficiéncia, provavelmente
algum dia ndo acompanhara o programa estabelecido como 0s outros, sendo nao
seria a crianca com deficiéncia. Podera precisar de mais tempo, podera até ndo atingir
e podera atingir num outro tempo.

Eu vou dar um exemplo. Pode ser que uma crianca com deficiéncia, agora que
nés temos os malfadados exames, pode até haver uma crianga que ndo consiga fazer
0 exame no fim do ensino basico. Mas pode ser que consiga fazer com 14 anos ou 15.
Porque é que ndo havera a possibilidade desta crianca aos 14/15 anos fazer um
exame equiparavel aos seus colegas?

E depois ha a histéria da alinea E, da malfadada alinea E, que limita qualquer
futuro e percurso de um jovem com deficiéncia. Porque estamos a falar de miudos
com deficiéncia, ndo tamos a falar de uns que tém sé assim um bocadinho, estamos a
falar de miados que tém deficiéncia. E que, como ndo conseguem acompanhar, vao
passar daquelas alineas todas para o E. No E aquilo que nés temos de momento, é
realmente que nado tém a possibilidade de participar ou de concluir uma
profissionalizagdo que seja reconhecida, portanto ndo sdo capazes de ter uma
profissdo. Porque o que nds estamos a ter, estamos a ter miudos nas escolas que,
depois, como passam para o CEl, vao o qué? Vao fazer qualquer coisa...

P1: E que cada vez mais cedo passam para o CEIl, com as regras questéo a
ser estabelecidas ... Isso torna tudo ainda mais agudo.

Varias pessoas intervém ao mesmo tempo — incompreensivel

M: Eu posso dar o exemplo da minha filha ... Mas ainda estamos no 3 de 2008
... alias a portaria, essa portaria ndo devia existir com o 3 de 2008 ... Eu posso falar
no exemplo da minha filha, a minha filha tem trissomia 21 e eu reconhec¢o que ela, um

dia destes, ndo vai conseguir acompanhar os colegas. Se calhar consegue mais tarde,
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se calhar n&o vai conseguir e, portanto, passara para um CEI. Portanto tem, a partida,
o futuro hipotecado porgue ela néo vai poder fazer nada que seja reconhecido.

P1: E pode conseguir acompanhar umas areas e nao conseguir acompanhar
outras ...

M: Ou isso. E acho que isso € uma coisa inadmissivel. Portanto eu nunca vou
assinar um CEI. No dia que tiver de assinar realmente um, ela vai para ensino
doméstico. Eu ndo assino, porque néo vou hipotecar o futuro da minha filha. Ela nunca
mais podera fazer nada.

R: Essa é outra pergunta que eu tenho para fazer. Porque € que as pessoas
com CEI nunca vao poder fazer nada? Porqué? Porque, na realidade, eles vao
aprender a fazer alguma coisa.

M: E isso !

R: E h& aqueles que aprendem a fazer alguma coisa. E porque € que n&o vao
poder ter uma profissdo? Podem ser funcionarios num supermercado, podem ser
teceldes, podem ser o que seja e ndo terem... Antigamente ndo haviam as pessoas
que eram todas analfabetas e eram boas profissionais daqui e dacoli ? Ndo é? E
verdade, ou ndo €? Agora porque razdo é que se exige que se tenha um nono ano
feito, igual ao do curriculo normal e se tenha, sé assim, acesso a uma profissdo? Nao
faz muito sentido, isto ndo faz sentido. Tem que haver aqui a tal naipe de cores que
sao todas aceites, quer dizer ... Nao pode, de facto, excluir nenhuma.

?: Muito menos uma crianca pode andar na escola e, depois, ndo obter
validade nenhuma de todo esse percurso. Quer dizer, andou aqui, tem de andar aqui,
mas isto ndo lhe serve para nada.

?: Se nbés pensarmos que ha jovens que abandonam o0 ensino e que, mais
tarde, vdo retoma-lo, porque € que outro qualquer jovem, com mais ou Menos
competéncias, ndo tem o direito de fazer o mesmo? Eu hoje n&o consigo mas daqui a
dois anos, se calhar... Quer dizer, os outros que abandonam porque abandonam,
podem trabalhar e podem ter uma profissdo. Estes que, a dada altura, deixam de
conseguir acompanhar ao mesmo ritmo ... a dada altura é-lhes cortado
completamente as hipéteses. Qual é a diferenca?

P1: Sim, assim &€ um bocadinho como isso. Neste momento é rarissimo, um
mitdo com CEI ser retido. O que também n&o se compreende, ndo é? Pode haver
mildos que precisem e miudos que ndo precisem, como 0s outros mildos que ndo

tém CEl e ndo tém PEIl. Podem precisar de mais um ano para determinadas
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aquisicdes ou ndo. Agora so6 porque tém um CEI nunca serem retidos, quer dizer, ndo
tem justificac@o. N&o é justo, € injusto.

R: Néo faz o mais pequeno sentido, porque se uma crianca chega ao final do
ano e repetir o ano, por qualquer motivo, este tal CEl, curriculo especifico individual,
porque é que nao pode ser por outros motivos...,

G: E os que estdo com PEI, porque é que tém de fazer exame para ficarem ...
se eventualmente forem exames nacionais, e mesmo os exames de escola ... Eu acho
gue parece que 0 ano, que o percurso do ano letivo todo ndo valeu de nada porque,
depois, tém de fazer um exame e se chumbarem a esse exame nao ficam como ... A
minha filha esta no nono ano, se chumbar, chumbou a matematica, que nés a partida
ja sabiamos que ia chumbar. Se chumbar a portugués, mesmo que tenha positiva no
durante o periodo, ela vai chumbar e néao vai ter diploma de nono ano. Mas ela fez o
nono ano. Porqué? Porque é que tem que fazer exame nacional ou mesmo exame de
escola que é mais facil, pronto, mas porqué? Eu acho que ndo teria de fazer um
exame, ndo me parece, devia ser avaliacdo continua.

?: A questdo é que eles estdo na escola. A partida estamos & espera que
esteja a ser feito um trabalho com seriedade e depois, no final, ndo € validado. E eles
sao responsabilizados porque séo deficientes, ou porque tém algum problema. Mas
onde é que estd a responsabilidade da escola? Que, a partida, trabalhou com
seriedade. Entao se trabalhou com seriedade também tem alguma coisa ... entdo
trabalhou para o qué? Entdo onde esta a validacdo desse trabalho? Ou porque € que
para eles, esse trabalho nado é valido?

R: A nivel do ministério, no fundo, € que faz com que haja estas obrigacdes ...
para que as escolas certifiquem aquilo, junto..., a nivel nacional, certifiquem aquilo
para que trabalharam. E um pouco esta a filosofia do exame nacional, ndo é? E um
pouco esta, € o certificar todos..., Mas eu continuo a achar que os nossos filhos,
aqueles que tiverem capacidade de o fazer e conseguirem seguir os resultados
académicos das pessoas normais, eu acho que se deve fazer os possiveis para eles
serem capazes de responder por isso. Sem ser necessario cortar 0s outros que nao
tém essa capacidade. No fundo, ... estamos a falar da filha da Guilhermina que esta a
fazer o nono ano por cadeiras, mas € o nono ano do curriculo normal, ndo é? E
portanto, ndo faz num ano, ndo faz em dois, mas fa-lo. Entdo ai assim, ndo sei se
concordo muito em, ser de uma forma e de outra maneira € de outra. Portanto ter o

nono ano, portanto foi validado a nivel nacional, ela foi capaz de o fazer...
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G: Se a Rosa vise 0s exames de nono ano ia perceber que aquilo é muito dificil
executar por uma pessoa com deficiéncia, que consiga fazer, mesmo dando-lhe mais
tempo. Mas ela precisa de textos mais pequenos, mais simplificados, sem perguntas
de desenvolvimento ...

R: S6 que ela ndo devia de necessitar de fazer o nono ano para ter o que lhe é
de direito. Ela ndo precisa fazer o nono ano, assim como os nossos filhos de CEI nédo
precisam, para ter uma profissdo. E esse o grande problema.

(CONFUSAO)

G: Pois, porque é que ela precisa de estar a fazer os exames do nono ano se
ela € uma miuda capaz, ela € uma milda tdo capaz, porque € que ela tem de andar ali
a fazer a matemética, a fisico-quimica. Imaginemos que ndo € aquilo que ela quer.
Porque ela realmente é uma mitda com deficiéncia, temos de Ihe dar oportunidade de
ser alguém, ser uma pessoa independente, ter um projeto de vida, que lhe é vedado.
N&o sei se uma medida ali no meio do PEI e do CEI seria a solugdo. Acho que no
antigo 319 havia. Nao sei, porque nesse tempo ainda ndo me ocupava da deficiéncia,
nao faco a minima ideia. Mas o que é certo é que, assim como esta agora, 0S jovens
nao podem sequer ter uma profissdo o que implica ndo podem ir trabalhar. Podem ter
uma ocupacao de tempo livre. Mas que é uma coisa diferente do que ter um emprego
onde podem ganhar o seu dinheiro. Nao quer dizer que vao ganhar o mesmo que 0s
outros. Podem trabalhar menos tempo. Eu acho que devem ganhar o mesmo que os
outros se estiverem a trabalhar bem. Podem é trabalhar menos tempo. H& certas
coisas que se deve criar, mecanismos para proteger pessoas que precisam de um
bocadinho mais de protecéo.

Hoje em dia ndo ha jovens a trabalhar, ndo ha jovens a ganhar dinheiro. H&
Muitos jovens que 0s pais pagam ordenado para eles pensarem que estdo a ganhar,
chegdmos a este cumulo. Eu conhego varios jovens muito, muito capazes, mais
capazes que muita outra gente que anda ai, e que os pais no fim do més mandam o
cheque para I4, para I4 o patrdo. Estes jovens trabalham, tal como os outros, é um
trabalho valido mas que eles ndo pagam porque é uma pessoa com deficiéncia. Isto é
o cumulo. E um crime, mas é o que acontece. E estes pais ja estéo ... se lhes desse
uma cotacao, seriam muito mais bem cotados que muitos outros que os tém sentados
no sofa. Pelo menos tém uma atividade e eles andam, vao de manha e voltam. Porque

isto é importante, é muito importante uma atividade.
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P: O nosso ensino nao esta feito para incluir ninguém. E quando eu aqui...
alargar isto muito mais a pessoas com deficiéncia. Somos todos diferentes, de facto, e
portanto nem temos todos de gostar da matematica e fazer até ao nono no, nem de
saber fazer o portugués até ao nono ano. O que é certo € que ha muitas profissdes
gue ndo implicam conhecimento da mateméatica até ao nono ano ou até ao décimo
segundo. E portanto, 0 que me parece € que 0 nosso ensino de raiz, e sem falar
sequer na deficiéncia, é altamente exclusivo, porque até ao nono ano temos de ter
todos estas competéncias. Quem nao tem estas competéncias sai do baralho, ja ndo é
incluido.

R: E outras que sdo importantes estdo a ser excluidas e ndo sao valorizadas.
Como a musica, como as artes, que sdo fundamentais e esta a ser posto de lado.

P: As criancas pequeninas aprendem muito mais pelo corpo do que pelas com
competéncias académicas e n6s ndo pomos isto de parte. E depois admiram-se que
haja imensas criancas ditas hiperativas, sdo criangcas que se calhar precisavam de
aprender pelo corpo e estao ali a aprender pela mente ... Portanto, estamos a fazer
dicotomias, mente-corpo, matematica-portugués... Ou o ensino comec¢a de raiz, de
facto, a dar a possibilidade as pessoas de se destacarem naquilo que elas mais
gostam e mais conseguem e se desenvolverem nessa area. E esquecer o resto,
porque eu nao tenho de ser professora, nem tenho de ser advogada. Eu posso ser
cozinheira e nao perceber até muito de matematica. Ou até posso ser capaz de
aprender a matematica na pratica, sem ter sido capaz de aprender na teoria. E
portanto, eu acho que o nosso ensino é, a partida, absolutamente ... exclui as
pessoas. Ou somos todos assim ... e ai ja ndo é preciso de falar de deficiéncia porque
para mim, de facto, a inclusdo n&o tem s6 a ver com a deficiéncia. Vem muito, muito,
muito antes disso. Para ja, se houvesse inclusdo nés nem tinhamos de estar a falar
sobre ela. Para mim so6 vai existir inclusdo quando ndo precisarmos de falar nela.
Quando em qualquer lado se presumir que qualquer pessoa seja diferente, deficiente
em qualquer area é capaz de fazer alguma coisa, portanto a inclusao esta muito, muito
antes disto tudo.

F: E que aliados é que vocés tém? Com quem é que vocés podem contar? Isto
€ uma empresa, € um empreendimento ter criancas e educar criangcas, mesmo sem
terem nenhuma deficiéncia. E é importante contar com aliados. Quais sdo 0S v0Ss0s
aliados?

P: NOs proéprios. A familia. Os amigos verdadeiros.
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?: A familia

?: A familia e um ou outro amigo.

?: E muitas pessoas que tém filhos com deficiéncia, também sdo 0s nossos
aliados. Conhecer outras pessoas que vivem as mesmas experiéncias da-nos forca e
suporte.

R: E eu quero acreditar que os nossos aliados sédo também toda a sociedade.
Seja ela a escola, seja ela os grupos recreativos, seja ela, enfim ... Penso que tém de
ser nossos aliados. Noés, a partida, temos de acreditar que eles ... Quando eu inscrevo
a minha filha num campo de férias, me vao aceitar, sendo nao a ia la inscrever. Quer
dizer, infelizmente acabo por ser recusada e fazer uma queixa por discriminagao.
Infelizmente. Mas a verdade é que temos que acreditar, a partida, que de facto sao
nosso aliados. Alias € nesta atitude que nds familias temaos que ter permanentemente,
de facto, acreditar que o0s outros sdo como ndés, queremos que toda a gente seja
incluida porque ... € aquilo que eu costumo dizer assim: eu espero que me deem a
minha filha aquilo que dei a mim prépria. Eu ndo sei o que me vai acontecer daqui a
nao sei quantos anos se ficar ai numa cadeira de rodas ou ndo sei qué... enfim com
um doenca degenerativa, sei la, 0 que é gque vai acontecer. Portanto é por aqui que
temos que caminhar. E que acreditamos que criamos uma sociedade que seja de
facto inclusiva para todos.

M: Eu também quero acreditar naquilo que a Rosa esta a dizer, mas nao
acredito verdadeiramente, porque se eu quando vou inscrever a minha filha digo, mas
olhe que ela é uma miada com trissomia 21. Dizem que ndo é preciso dizer mas eu
digo logo. Tenho encontrado sitios muito bons que me dizem “pois ndo ha problema
nenhum”... Fabulosos. Mas também tenho encontrado sitios a dizer “ah mas nunca
tivemos nenhuma”. E eu digo “ok, mas vamos conversar, eu venho c3,
conversamos...”. Mas se eu pensar mesmo, com quem é que eu posso mesmo contar,
acho que é mesmo com a minha familia, com a minha familia, com os irméos, com os
meus outros filhos ... Se eu pensar nela, ndo é? Se eu penso nela ... quando eu
penso nela, se me acontecer alguma coisa, penso nos irmaos e ... Sei que ha muitos
pais que nao gostam muito de ... de dizer que os irmaos tém esta responsabilidade.
Eu, se um dia morrer, eu morro e digo aos meus filhos: “Meus amigos vocés tém a
responsabilidade de continuar o trabalho. A vossa irma precisa de vocés, sao vocés
que tém que tomar conta dela”. E por isso mesmo, quero que ela seja o mais

independente possivel, para ela poder ser incluida e ndo dependente, ndo uma jovem
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dependente. Mas ndo acredito ca na comunidade, nao acredito. Porque eu vejo o que
acontece aos jovens com deficiéncia na comunidade. Vao passar aqueles centros de
meninos... De centros, de pessoas com deficiéncia... Que sao adultos, que sao
tratados como meninos, sédo todos muito queridos e 0 que mais me assusta é pensar,
poder ver a minha filha um dia assim eu lembro-me de uma...

?: Porque o que lhes foi ensinado dependéncia — ndo é verdade? — isso sdo
pessoas a quem foi ensinada a dependéncia, e ndés queremos exatamente o contrario.

M: E isso...[Eu calo-me ja] Eu lembro-me de héa uns anos atras houve uma méae
na Holanda, uma mée que tinha uma filha com trissomia 21, que era adulta, a mae ja
tinha oitenta anos. Agora ndo me recordo bem das idades. E ela matou a filha. Ela
matou a filha e foi para a cadeia, disse “Eu matei a minha filha” e foi um escandalo, “ai
aquela mae e nao sei qué”. Mas se ndés formos pensar bem o que é que aqui
aconteceu, aguela mae deu a melhor vida possivel aquela filha, aquela filha também ja
tinha mais de 60 anos. E ela matou-a, porque ela ndo queria pensar que quando ela
morresse, aguela filha fosse para um lar. E portanto, eu vejo estas coisas... Eu nao
quero...Nés ndo pensamos muito nisso na nossa vida, nés também nao pensamos
muito “ai vamos morrer”’. Mas isto sdo coisas que ... Eu acredito nos meu filhos e na
educacédo que dei aos meus filhos e se eles néo fizerem isso, eles vao mais tarde ter
uma vida com um peso de consciéncia. Paciéncia. Porque eu farei questdo de lhes
dizer (risos)... Eu sei que isto ndo se faz, ndo é? [Tu que és psicdloga, sabes que nao
se bate...] Nao, mas eu tenho que acreditar em alguém...

?: N&o sei, ndo sei se isso ndo se faz...

?: Isso é o espirito da coesao familiar e do amor e da partilha....

?: Eu acho que nds, quando temos varios filhos ... Eu acho, com deficiéncia,
ou sem deficiéncia educamo-los, pelo menos eu educo os meus assim, a cuidarem e a
zelarem uns pelos outros. Se tem deficiéncia ou néo, isso é um pormenor, mais nada.
Porque de facto, eu espero que em qualquer momento em que cada um deles precise
0s outros estejam I4.

?: E nés hoje nédo temos, mas podemos vir a ter deficiéncia...

M: Portanto, os professores sdo também todos muito bons, enquanto nés
estamos la a perguntar todos os dias: “Entdo o que é que fez a...”, “Entdo como é que
foi...” Porque se eu deixar os professores sozinhos, ela nao faria o que faz hoje. Se eu
nao fosse la, "olha la vem ela outra vez’, houve alturas que eu percebia logo, entrava

na escola e via logo na cara, “oh, la vem aquela outra vez”. Isto custa muito, isto doi
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muito aos pais, nés temos que ir I4, n6s queremos ser amigos, uma vez a Paula dizia-
me: “eu gostava de ser amiga da professora, mas nao posso”. Porque isto custa muito,
déi muito. N6s sermos vistos — “va, la vem aquela, o que é que ela quer hoje”. Porque
nos temos de estar sempre, sempre a insistir: “mas olhe ela sabe fazer isto,...mas olhe
que em casa, ela isto ja faz,...”. Portanto sdo todos muito nossos amigos, todos, nos
temos muitos amigos ... Mas realmente, se formos espremer bem..., Rosa ... eu
quero acreditar no mesmo que tu,...

R: Eu prefiro fazer as queixas por discriminacdo do que ficar em casa sem
fazer nada. Portanto, eu acredito que a sociedade, e por isso me mantenho ativa e a
procura daquilo que ela tem direito enquanto jovem com 16 anos. E nédo tenho duvida
nenhuma.

M: Sem duvida, e encontramos abertura em sitios mais ... Eu uma vez inscrevi
a minha filha na ginastica la dos bombeiros. Quando eu fui ver aquilo e 0 ambiente e 0
publico, digo assim: “Bem, ok, vamos experimentar”. E foi um sitio extremamente
inclusivo. Os professores abertos ... ainda hoje ela anda 13, ela ja anda Ia ha 3 ou 4
anos. Faz uns espetaculos fantasticos, sempre incluida. Houve uma altura que era da
crise e no espetaculo tinham que levar um cartaz e ela levava |4 o cartaz com a
Grandola Vila Morena e ela ia a frente. Ha pequenas atitudes ... Aquilo sdo 150
criangas e ela ia a frente com aquilo, a bater os pés ... Portanto, foi um sitio muito
inclusivo e é da comunidade. Eu também acho que as pessoas estdo a mudar mas,
mas ... a minha confianga, confianga, quer dizer, esta muito limitada ainda.

P1: Acho também que o que tem de comecar a acontecer é deixar ...0 poder
aparecer alguém que precisa de uma ajuda extra tem de partir de ser um principio
geral, basico, ndo é€? Porque aparece alguém, ndés vamos arranjar as condi¢cdes ou
nao o pudemos aceitar porque nao temos as condi¢cées. Nao, isto tem de se comecar
a trabalhar com essa base. Eu estou a lembrar-me, por exemplo, das visitas aos
museus ou das visitas a oficinas, ou seja, ha oficinas para meninos com necessidades
educativas especiais, e ha oficinas para publico em geral,... 0 que é que é isto? Isto
ndo € nada. Tem que haver visitas para o publico e se houver alguém que precise de
uma ajuda extra, essa ajuda tem que existir no momento em que essa pessoa chega
la. E assim é que as coisas deviam funcionar, ndo é? Vai porque esté |4, nesse dia, no
dia que alguém decidiu ... Nao. Quem quer ir decide e esta essa ajuda. Nao pode ser

assim, isto tem de ser um principio geral.
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P: Nos temos exemplos de, ... eu tenho feito investigagdo nessa area porque
me interesso muito pelas praticas pedagogicas da inclusdo de inicio, de raiz. E neste
sentido abrangente que eu falei. E falamos muitos de culturas, outras culturas, paises
de terceiro mundo ... E, na india, ha projeto educativo fantastico, eu ndo me recordo
agora do nome, estava a tentar lembrar-me mas ndao me lembro, em que a incluséo é
de raiz, € no basico, nos mildos mais pequeninos e comeca com coisas muito
simples. Comeca, por exemplo, com os mildos nas escolas primarias. Os mais velhos,
acolhem sempre o0s mais novos. E acolhem de uma maneira muito facil: cada crianca
mais velha, no principio do ano, por exemplo, é responsavel por garantir, nos recreios,
nos tempos livres por um ou dois alunos. Nao fica responsavel por eles mas tem a
incumbéncia de os ajudar. Portanto, os mais velhos, desde o inicio, ajudam as
criancas mais novas a ndo estarem sozinhas, a ndo estarem isoladas, a néo ficarem
sozinhas com um problema e ndo conseguirem resolve-los. Isto é de raiz, isto sao
coisas importantissimas. Os trabalhos, os trabalhos sdo sempre feitos a pensar numa
crianca diferente, ou seja, se eu fago este trabalho assim eu tenho que pensar que
posso ter aqui ao lado uma crianca que pode ser invisual, pode ter paralisia cerebral,
pode ter autismo, e eu tenho que ser capaz de aplicar este trabalho neste momento a
esta crianca. E assim que se pensa em tudo. Na apresentacéo dos trabalhos eu tenho
gue conseguir fazer com que esta crian¢ca que ndo consegue falar, consiga apresentar
o trabalho. E, portanto, os professores pensam assim. As criancas pensam assim, 0s
professores pensam assim e, no entanto € na india de que ninguém ouve falar e
ninguém sabe de nada. Aquilo ndo faz e ndo produz nada de jeito. Portanto é comecar
a importar coisas que ja sao tdo bem feitas nalguns sitios.

?: Na verdade nesta légica de producédo se calhar vamos chegar a isso, ou
seja, um produto que sirva a toda a gente, que nao deixe franja nenhuma em vez de
ser ao contrario. Um produto especifico para uns € um produto que seja tdo bom que
dé para toda a gente.

?: Temos de ter uma solugédo, uma situacéo, que seja tao boa que de para
todos. E assim que as coisas tém de comecar a ser pensadas, N0 € em grupos, um
grupo e outro grupo e aquele grupo...

M: E que eu ndo sei porque é que é tao dificil esta coisa da inclus&o, porque €
tdo gratificante quando as coisas funcionam todas as partes se sentem tao bem. Eu

acho que as pessoas que conseguem descobrir isto sdo, passam a ser inclusivas.
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?: Eu também acho que sim, mas é preciso € dar-lhes a oportunidade, mas
como as escolas ndo permitem que entrem muitas pessoas assim a maior parte das
pessoas esta excluida dessa oportunidade

M: Mas estas a falar de qué?

?: Das escolas em geral, tu vés, disseste no outro dia que a escola da tua filha
teve pela primeira vez uma crianga com trissomia 21.

M: Sim mas isso & uma situacdo especial, porque os pais..., isto € muito
complicado, isto néo é linear, ndo é branco e preto,

?: Eu sei, as proprias pessoas nao incluem,...

M: N&o vao pagar a propina a uma escola chamada boa, para um miiddo que
nao vai ser doutor. Sim porque mestrado ja ndo conta, porque agora com c0iso, € num
instante enquanto se € mestre, ndao é? Mas, quais sdo os pais que... Eu conheco
poucos pais de miudos com deficiéncia que paguem a escola que pagam, por
exemplo, aos irmdos. Isto é outro fendmeno, que ... ndo sei, se calhar estou a ser
injusta com muitos pais, mas eu conheco pais que tém filhos em escolas particulares e
0 mitdo com necessidades educativas especiais ndo foi para aquela escola porque:
“ahh porque aquela escola ndo tem condigbes”. Nao. Porque ndo o inscreveram,
porque aquilo também nao vale a pena. Mas como é que as pessoas podem dizer que
ndo vale a pena se ndo experimentam?

?: tens razdo...também conheco alguns que tém os filhos com necessidades
educativas especiais ttm-nos na escola publica e tém os irm&os na privada, a pagar.
Portanto fazem distincées.

M: Isso eu também ndo percebo. Acho que a escola publica deve ser uma
escola de qualidade, portanto deve aceitar quem vai para la, ndo é? ... No nosso caso
€ uma questao de lingua, porque o pai dos meus filhos é aleméo, portanto eles devem
aprender alemao. Por isso € que a Vera € a Unica |4, porque ndo passa pela cabeca
de ninguém ir inscrever...

?: Mas ha muitas escolas em que ndo é essa a situagcao e continuam a ser
unicos, portanto ha muito pouca ....

M: Porgque os pais hao inscrevem, e quando vao la dizem,... eu também, ou tu
achas quando eu cheguei la a escola e disse assim “olhe eu quero inscrever a minha
filha”, elas “ah que bom vem ai uma pessoa com deficiéncia, até que enfim era isso
que,...”. Nao, foi primeiro montes de reunides, montes delas, e depois, quando ela

tava a acabar a infantil, eu fui 14 com o 3 de 2008 e disse: “olhem meus amigos,
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venho-vos dar aqui este decreto-lei para vocés lerem porque eu amanhd, nao era
amanha era para semana, venho ca inscrever a Vera para o ensino basico”. Foi assim.
E como eles ja estavam a espera, ja estava preparados, ficaram felicissimos. L& houve
montes de reunides outra vez, mas ndo foram todas comigo, e tem funcionado.
Tivemos um ano mau, o ano passado, mas estamos a ter um ano fabuloso este ano,
nao é?

?: Mas as vezes as escolas privadas, comegam a inventar coisas, “ ahh, ndo
temos condigdes’,...

M: Pois, mas isso foi 0 que eles me disseram também. Também me disseram.
Eu j& ouvi isso. E depois vamos conversar, quais sdo as condicdes que € preciso. E
depois, pagar mais ndo pago, disse logo, porque isso é discriminacdo. Isso foi uma
coisa que eu disse logo a partida, ndo pago nem mais um tostdo pela minha filha com
deficiéncia do que pelos outros. E nunca paguei.

(...) Mas é isso é que acontece. “ah ndo temos apoio, precisamos de alguém
que dé apoio”.

?: € mais uma anotacdo para mudar outra coisa.

M: (...) Mas quando se fala de mudar a legislacdo, nunca se fala nas escolas,
nas cooperativas e particulares que tém a mesma legislagdo. Nao € um mundo a
parte. E a incluséo significa diversificar e ter pessoas diferentes em todos os lados. E
eu acho que a minha filha, para aquela escola, € uma mais-valia. E existe um anuario,
grossissimo, de ndo sei quantas paginas ... Por acaso é engragado, porque ela
aparece muitas vezes. Portanto acho que ha um cuidado, porque a tendéncia era da
escola particular era ela ndo aparecer, ndo dizermos nada, ela nao esta ca...nao, ela
aparece muitas vezes, muitissimas vezes. E claro que ndés ficamos contentes e vemos
que é ... Porque aquilo é escolhido pelos professores, nés queremos que ela apareca
neste grupo. Acho que é importante nds exigirmos... (risos)

F: Bem, minhas senhoras estamos um bocadinho em cima da hora, também
tenho de ir para a aula. Foram fantésticas, ficava ca mais uma hora. De qualquer
maneira agradec¢o-vos a vossa colaboragéo, quando estas coisas estiverem transcritas
eu vou vos mandar a transcricdo, para vocés verem, e dar-vos a oportunidade de
corrigir algumas coisas ou de acrescentar alguma coisa. E sé depois entéo € que se
vai comecar a fazer o trabalho de andlise dos dados. Portanto, antes da analise dos

dados, quando houver a transcricdo feita eu vou-vos mandar para verem as coisas
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todas que disseram aqui e para completarem se quiserem. Estd bem? E agora tenho
de vos agradecer...

?: E ndo chegdmos a portaria.

?: A portaria ndo chegamos...

F: E ndo chegamos a falar da portaria, ndo. A 275-A.

?: 11 de setembro,

(-..)

?: que regula os miudos ... do principio da exclusao

?: Aquilo que a portaria diz, que eu acho que é horrivel mesmo, € chegarem as
criancas ao décimo ano e comecarem a leva-las para as instituicées. Elas fazerem 5
horas por semana de portugués adaptado, de ndo sei quantos adaptado na escola, em
vez de estarem na escola aquelas horas que seriam 30 ou 35 por semana. N&o,
passam a estar 5 por semana na escola e o resto na instituic&o.

R: E vinte, sado vinte e cinco a matriz...

?: vinte e cinco, mas ha situagdes em que sdo mais...

R: Mas vinte nas instituicdes e cinco nas escolas... E essas 5, ainda por cima,
quer dizer ... Horas de educacao fisica, por exemplo, na instituicao, quer dizer...

? : Entdo o que é que se faz num sitio e no outro ...

R: Exato, também é, ir por ai, realmente é uma coisa de uma infelicidade,
aquela portaria...

?: Aquela portaria, eu acho, que é o andar para tras 20 anos. E ....

?: E é um abuso, ndo é? Estes meninos e estas familias fizeram um percurso,
na escola regular. Agora peco que, afinal, v8o para aquele lado. Até agora estiveram
aqui, passaram o que passaram, mas agora, afinal o que nés queremos é que passem
para aquele lado. Nao pode ser, isto € desrespeito total pelas familias pelo trabalho
gue as pessoas fizeram e que investiram. Porque na verdade estes mildos e as suas
familias trabalharam para que estas coisas acontecessem. E sofreram, porque as
respostas ndo sdo as mais certas e ndo pode ser assim de repente vamos mudar
tudo, vao para outro caminho...ndo pode ser...

?: N&o é s0 isso. N6s temos que ver que a nossa legislacéo, apesar de tudo, e
as praticas, ndo sédo tao mas quanto isso. Estamos a comparar sempre com outros
paises desenvolvidos, nada disso, nos até,... ha?

?: Eu ndo comparei...
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?: Mas ha muita gente que diz: “ah se fosse la fora...” . Ougo pessoas a dizer: *
ah, nao sei qué, isso sao paises”. Na suica? Na suica eles nem podem cheirar a
escola quanto mais entrar la para dentro.... (risos) Estao la longe, naqueles sitios
bonitos ... O que é incrivel é as pessoas dizem: "ah pois, mas isso sdo outros paises”.
Sim sdo outros paises, até tém, tém montes de terapias tém as escolas, que sdo
fabulosas. SO, ainda tenho de dizer, quando eu estava a estagiar em jornalismo,
mandaram-me fazer uma reportagem sobre uma escola de educacéo especial. Eu, eu
que ainda ndo sonhava nada ter..., ainda nem filhos tinha quanto mais. E achei a
escola até é engracada, e andei la a ver aquilo mas havia qualquer coisa que eu ndo
gostei, era uma escola fabulosa...

?: inquietava-te?

?: havia qualquer coisa que eu,... e s6 descobri anos mais tarde. Fui a procura
do artigo,... foi uma coisa,... era uma escola de educagao especial, era na Alemanha,
fiz um artigo,

F: tém escolas 6timas de facto, faltam é pessoas,...

?: Nao, e n&o sao escolas inclusivas ... Agora ja esta a acontecer, os miudos ja
estdo a ir para as escolas. Nao sei como é que esta a funcionar, mas penso que no
momento, pelo menos nos alemées, no momento em que funcionar eles vao ter, vao
ter o pessoal que é para ser. Mas agora ouc¢o pais a dizer: "ah se fosse isso, isso é
que sao paises, por causa das terapias”, tentem ver o que é que se passa...”

V4, va la para a sua aula,...

F: Tenho de ir para a minha aula. Muito obrigado, minhas senhoras.
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