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Resumo

O Branqueamento de Capitais € o «processo pelo qual os autores de atividades economicas
encobrem a origem dos bens e rendimentos (vantagens) obtidos ilicitamente, transformando
a liquidez proveniente dessas atividades em capitais reutilizaveis legalmente, por

dissimulagio da origem ou do verdadeiro proprietario dos fundos».*

Com o Branqueamento de Capitais enquanto objeto de estudo, foi abordada a relevancia das
entidades de supervisdo e fiscalizagcdo nacionais para a prevencdo do mesmo no contexto

nacional atual, no caso, com particular enfoque no Banco de Portugal.

Sendo uma realidade a nivel global, o Branqueamento de Capitais deve ser abordado na
integra e, neste sentido, foi efetuada uma abordagem também a entidades internacionais

como o GAFI, o Grupo Egmont e a Organizacdo das Na¢des Unidas.

Para um enquadramento mais preciso, foi efetuada uma breve anélise ao sistema judicial
portugués, com referéncia ao papel do Ministério Publico e ao Cédigo Penal Portugués, que
criminaliza no Artigo 368.° - A, a préatica de Branqueamento de Capitais em Portugal,

identificando também os crimes subjacentes, que o precedem.

Das diversas areas “afetadas” por esta pratica foi destacado, para o estudo, o Sistema
Bancério, para o qual foi aferido o impacto dos Reguladores, na prevengdo do
Brangueamento de Capitais, na sua atividade diaria, bem como a aplicabilidade na préatica

das normas e avisos por estes emanados.

Considerando a linha de investigacdo definida e os resultados que desta derivaram, é possivel
afirmar que existe no setor bancario uma consciéncia real do que tem de ser feito e
monitorizado, para uma prevencao de Branqueamento de Capitais eficaz. E também notéria
a lacuna existente entre o que “deveria ser” e 0 que efetivamente é feito junto dos clientes,

dos bancos portugueses.

Em jeito de nota final, importa referir que em data posterior a finalizacdo e entrega deste
trabalho (julho de 2017) foi publicada a Lei n.° 83/2017, em vigor a partir de 18 de agosto
que, por sua vez, veio revogar a Lei n.° 25/2008 de 5 de junho, um dos pilares do presente

trabalho. Nao obstante, a andlise comparativa entre as duas Leis mostrou-nos, nao terem, por

L Fonte: http://www.portalbcft.pt/pt-pt/content/branqueamento-de-capitais
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este facto, ficado comprometidos os resultados obtidos, na medida que quer os deveres, quer
as entidades financeiras e ndo financeiras abordadas, continuam previstas na nova legislacéo,

embora com exigéncias e responsabilidades reforcadas.

Palavras-chave: Branqueamento de Capitais, Entidades Reguladoras, Prevencao,

Supervisdo, Sistema Bancario Portugués.
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Abstract

Money Laundering is «the process by which economic agents conceal the origin of goods
and earnings (advantages) illicitly obtained, transforming the profit from these activities into
legally reusable capital by concealing the origin or the true owner of the funds».

With Money Laundering as the main issue of this document, it was approach the relevance
of national supervision entities, as well as oversight entities for its prevention in the current

national context which, in this case, with particular focus on the Bank of Portugal.

Being a global matter, Money Laundering should be fully analyzed, and in this regard, an
approach has also been taken to international entities such as the FATF, the Egmont Group
and the United Nations.

For a more precise framework, it was made a brief analysis of the Portuguese law system,
with reference to the role of the Prosecution and the Penal Code, which criminalizes in
Article 368-A, the practice of Money Laundering in Portugal, also identifying the underlying

crimes.

Of the several affected areas by this practice, the Banking System was highlighted for this
study, which will assess the impact of Regulators in the Money Laundering prevention, in
their daily activity, as well as the applicability in practice of their norms and notices.

Considering the research line and the results achieved from it, it is possible to claim that
there is a real awareness in the banking sector of what must be done and monitored for
effective Money Laundering prevention. There is also a clear gap between what “should be”
done and what is effectively done, for Portuguese banks costumers.

As a final note, it should be noted that on the date after the finalization and delivery of this
document (July 2017), Law n. © 83/2017 was published, effective as of August 18, which, in
turn, revoked Law n. © 25/2008 of June 5, one of the pillars of this work.

Nonetheless, the comparative analysis between the two Laws has shown us that the results
obtained have not been compromised insofar as both the duties and the financial and non-
financial entities concerned are still provided for in the new legislation, although with

strengthened demands and responsibilities.

Key-Words: Money Laundering, Regulatory Entities, Prevention, Supervision, Portuguese

Banking System
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Introducéao

A pratica de Branqueamento de Capitais, remete-nos para os finais da década de vinte do
século XX, tendo inicialmente sido associada ao trafico de substancias psicotropicas e ao
lenocinio (comércio de bebidas alcodlicas proibido pela Lei Seca vigente a época e de outras
atividades criminosas). No entanto, esta conduta ilicita manteve-se, tomando, mesmo,
maiores propor¢des como consequéncia da globalizacdo das atividades e da expansao
tecnoldgica. Canas (2004) identifica a globalizacdo como causa para um combate ao crime
mais dificultado para as autoridades competentes, alertando para a necessidade de serem
assumidas «medidas de excecional alcance», nomeadamente, medidas de «restricdo do

direito a privacidade» e de «violacdo do dever de segredox.

A tomada de consciéncia global sobre esta tematica, a semelhanca do que acontece com o
financiamento do terrorismo, levou a constituicdo de mecanismos e a criagdo de organismos
que se dedicam a prevengdo e combate do Branqueamento de Capitais, através da definigcdo
de politicas, estratégias e identificacdo de areas que se encontram mais suscetiveis a serem

utilizadas para estes fins ilicitos.

Momentos como a Convencdo de Viena, em 1988, e a Convencdo de Palermo, em 2000,
sustentaram a necessidade de cooperacéo global, da qual resultou uma rede de cooperacao
global entre os paises que assinaram as mesmas. Foi também a partir dos anos 70 que
surgiram entidades cujo papel na prevencdo do Branqueamento de Capitais é de extrema
importancia, como o Comité de Basileia de Supervisao Bancaria (1974), o GAFI (1989), O
Grupo Egmont (1996), entre outros.

Em Portugal, o Banco de Portugal, a CMVM e a ASF assumem um papel determinante no
ambito da supervisdo de Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, da regulacdo do
mercado e da atividade seguradora e dos fundos de pensoes, respetivamente. Além destas
trés entidades nacionais, a Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 88/2015, criou a
Comissdo de Coordenacdo de Politicas de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de
Capitais e ao Branqueamento do Terrorismo, que tem como missdo «acompanhar e
coordenar a identificacdo, avaliacdo e resposta aos riscos de BC/FT a que Portugal esta ou
venha a estar exposto, contribuindo para a melhoria continua da conformidade técnica e da

eficacia do sistema nacional de combate ao BC/FT».

14


https://pt.wikipedia.org/wiki/Lei_Seca

Neste sentido, importa aprofundar o impacto das normas e avisos emanados pelos
Reguladores Nacionais, abordando para o efeito o Sistema Bancario Portugués devido a
apeténcia dos perpetradores a utilizarem o mesmo para colocarem 0s bens e capitais

branqueados.

1.1. Relevancia do tema

A escolha do tema em estudo foi uma consequéncia de diversas formacgdes dadas em ambito
profissional e académico, que despertaram uma curiosidade inicial e que rapidamente se

transformou numa vontade de aprofundar o tema e de saber mais sobre 0 mesmo.

Enguanto bancéria, compreendo que o Branqueamento de Capitais é uma realidade atual,
sendo necessario uma vigilancia redobrada em cada transacdo efetuada. Reconheco,
também, que a prevencdo € determinante para travar o seu crescimento e demais impactos

econdmicos que possam advir da sua préatica.

1.2. Objeto e Objetivo

A presente dissertacdo tem por tema o Branqueamento de Capitais e a forma como, em

Portugal, a sua prevencao € assegurada.

E objetivo da mesma apurar a influéncia dos reguladores nacionais na prevencdo de

Branqueamento de Capitais.

Deste modo, pretende-se aferir em que medida as normas emanadas pelo regulador séo
suficientes para apoiar o Sistema Bancario, representado pela figura dos seus colaboradores,

na prevencdo do BC.

Para o efeito, e considerando o objetivo do presente estudo, identificaram-se 0s seguintes

subobjetivos:

e As medidas definidas pelas entidades reguladoras vdo ao encontro com os demais
documentos internacionais emitidos no ambito do Branqueamento de Capitais?

e As instrucdes e avisos emitidos pelos reguladores nacionais mostram-se eficazes na
prevencédo do Branqueamento de Capitais?

e A formacdo e relevancia conferida a esta tematica € suficiente para consciencializar

os colaboradores bancarios a terem um comportamento de alerta permanente?

15



e E célere a comunicacdo de operagBes suspeitas, a partir do momento em que as

mesmas sdo identificadas?

Neste seguimento, esta dissertacdo tem como objeto de estudo as normas emitidas pelos
reguladores e os procedimentos implementados na pratica bancéria, identificados e
sistematizados através de diversas questfes, traduzidas na resposta a um inquérito por

questionario.

1.3. Metodologia

Tendo por base os objetivos e subojetivos identificados no ponto anterior, o inquérito por

questionario foi a metodologia encontrada que mais se adequa ao proposito dos mesmos.

Para o efeito, foram elaborados dois questionarios, um dirigido aos empregados bancérios e
outro dirigido aos seus clientes. Pretende-se com 0s mesmos comparar as respostas obtidas

junto de cada uma das populacdes alvo.

1.4. Estrutura da dissertacéao

De forma cumprir com 0s objetivos propostos, esta dissertacdo encontra-se estruturada em

sete capitulos, sendo o primeiro a presente introducéo.

O segundo capitulo abordara o conceito de Branqueamento de Capitais apresentando a
definicdo universalmente aceite, quer as fases que compreendem todo o seu processo. E
também neste capitulo feita mencéo as referéncias historicas do mesmo e apresentada a sua

evolucdo em ambito nacional e identificadas as consequéncias que advém deste processo.

No terceiro capitulo sdo identificadas as Entidades Reguladoras Nacionais e Internacionais
que desempenham um papel fundamental na prevengéo e combate ao Branqueamento de

Capitais.

Por sua vez, o quarto capitulo introduz o enquadramento legal nacional através de uma breve
contextualizagdo do Sistema Judicial Portugués e da referéncia ao Codigo Penal,
especificamente ao Artigo 368.° - A, bem como das entidades responsaveis pela recolha e

tratamento das comunicagdes recebidas e da consecutiva investigagao criminal.

As areas de integracdo de bens e fundos branqueados serdo abordadas no capitulo quinto.

16



O sexto capitulo apresentara de forma pormenorizada a metodologia de investigacao
adotada, explicitando o porqué e as vantagens obtidas na sua escolha. Ainda nesta fase do
documento serdo apresentados os resultados obtidos, sendo conferido especial enfoque

aqueles gque se destacam pela sua relevancia no presente estudo.

No sétimo e ultimo capitulo serdo apresentadas as conclusdes e feita uma discussdo dos
resultados obtidos junto das duas populacdes em estudo: os funcionérios e os clientes

bancarios.
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2. Conceito de Branqueamento de Capitais

2.1. Definicdo de Branqueamento de Capitais

O Branqueamento de Capitais constitui um ato ilicito através do qual os perpetradores
dissimulam a origem de bens e rendimentos obtidos ilicitamente, convertendo-o0s em capitais

aparentemente licitos, introduzindo os mesmos no sistema econémico.

Segundo Paul Allan Schott, o Branqueamento de Capitais consiste num «processo pelo qual
0s produtos de uma atividade criminosa séo dissimulados para ocultar a sua origem ilicita»
(Schott, 2004).

A definicdo de Branqueamento de Capitais aceite pela generalidade dos paises resulta da
Convencdo das Nacbes Unidas contra o Trafico llicito de Estupefacientes e Substancias
Psicotropicas — a Convencdo de Viena (1988) — e a Convencdo das Nagbes Unidas contra a
Criminalidade Organizada Transnacional —a Convencdo de Palermo (2000).

Na alinea b) do n.° 1, do artigo 3.°, da Convencdo de Viena de 1988, resulta a seguinte

definicdo de infracao:

«a conversao ou a transferéncia de bens, com o conhecimento de que 0s mesmos
provém de qualquer das infracfes estabelecidas de acordo com a alinea a) do n.°
1deste artigo, ou da participacdo nessa ou nessas infracdes, com o objetivo de
ocultar ou dissimular a origem ilicita desses bens ou de auxiliar a pessoa
implicada na prética dessa ou dessas infracBes a eximir-se as consequéncias

juridicas dos seus atos.»
Ainda no ponto ii) da mesma alinea, é referido que:

«a ocultacdo ou a dissimulacdo da verdadeira natureza, origem, localizacao,
disposicao, movimentagéo, propriedade ou outros direitos respeitantes aos bens,
com o conhecimento de que eles provém de uma das infracdes estabelecidas de
acordo com a alinea a) do n.° 1 deste artigo ou de atos de participacdo nessa ou

nessas infrages.»?

2 Fonte: http://bo.io.gov.mo/bo/i/99/13/resoluar29.asp#ptg
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Sendo a Convencéo de Viena referente ao trafico ilicito de estupefacientes e substancias
psicotropicas, a alinea a) referida anteriormente especifica todos os atos ligados a esta

pratica, desde o cultivo e o fabrico a distribuicdo das substancias.

Por sua vez, da Convencdo de Palermo, e considerando que a mesma se refere ao crime
organizado, resulta a definicdo do branqueamento do crime. O n.° 1, do Artigo 6.° da
convencéo de Palermo, apresenta a seguinte definig&o:

«a conversdo ou transferéncia de bens, quando o autor tem conhecimento de que
esses bens sdo produto do crime, com o objetivo de ocultar ou dissimular a origem
ilicita dos bens ou ajudar qualquer pessoa envolvida na prética da infracdo principal

a furtar-se as consequéncias juridicas dos seus atos.»
Também na mesma é feita a referencia a proveniéncia do produto alvo de branqueamento.

«a ocultacdo ou dissimulacdo da verdadeira natureza, origem, localizacéo,
disposicdo movimentagdo ou propriedade de bens ou direitos a eles relativos,

sabendo o seu autor que esses bens sdo produtos do crime.»®

Pese embora a Convencdo de Viena esteja diretamente relacionada com o trafico de drogas,
esta reconhece os lucros provenientes desta atividade criminosa, assim como a necessidade

de as organizagdes criminosas camuflarem a origem dos lucros obtidos.

Destas duas convencdes, Schott (2004: 12) define a pratica de Branqueamento de Capitais

como

«a conversao ou transferéncia de bens, quando o autor tem o conhecimento de
que esses bens sdo provenientes de qualquer infracdo ou infracdes [de trafico de
drogas] ou da participacdo nessa ou nessas infragdes, com o objetivo de ocultar
ou dissimular a origem ilicita desses bens ou de ajudar qualquer pessoa
envolvida na préatica dessa ou dessas infracOes a furtar-se as consequéncias
juridicas dos seus atos; a ocultacdo ou a dissimulagdo da verdadeira natureza,
origem, localizacdo, disposi¢do, movimentacao, propriedade de bens ou direitos
a eles relativos, com o conhecimento de que provém de uma infracdo ou
infracOes ou da participagcdo nessa ou nessas infragoes; e a aquisicao, a detengéo

ou a utilizagdo de bens, com o conhecimento, no momento da sua rececgéo, de

8 Fonte: http://www.gddc.pt/cooperacao/materia-penal/textos-mpenal/onu/ConvCrimOrganiz.pdf
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que provém de qualquer infracdo ou infragdes ou da participa¢do nessa ou nessas

infragdes.»

O Grupo de Acéo Financeira sobre o Branqueamento de Capitais (GAFI) cujos objetivos e
impacto na prevencdo de Brangueamento de Capitais serdo abordados no presente
documento, no ponto 3.2., define 0 mesmo como o ato de transformar os produtos de um
crime de forma a dissimular a sua origem ilicita, com o0 objetivo de “legitimar” os lucros

obtidos da atividade criminosa.

Embora seja frequente associar-se a este conceito a movimentacdo de dinheiro, é cada vez
mais frequente a movimentagéo de bens e produtos, entre eles propriedades, artigos de luxo

e de colecionismo e bens imdveis.

Também o Branqueamento se encontra definido e previsto no Cédigo Penal Portugués, no
artigo 368.°- A.

O ponto 1 do referido artigo refere como vantagens

«0S bens provenientes da pratica, sob qualquer forma de comparticipacdo, dos
factos ilicitos tipicos de lenocinio, abuso sexual de criangas ou de menores
dependentes, extorsdo, trafico de estupefacientes e substancias psicotropicas,
trafico de armas, trafico de drgdos ou tecidos humanos, trafico de espécies
protegidas, fraude fiscal, trafico de influéncias, corrupcdo e demais infracoes
referidas no n. °1 do artigo 1.° da Lei n.° 36/94, de 29 de setembro.»

O ponto 3 refere ainda que «ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem, localizacéo,
disposicdo, movimentacdo ou titularidade das ventagens, ou os direitos a elas relativos» é

considerado um ato de Branqueamento, sendo 0 mesmo punivel por Lei.

O impacto do Branqueamento de Capitais assume uma relevancia a nivel internacional e,
embora existam varios autores, existem aspetos comuns quanto a definicdo de
Branqueamento de Capitais, nomeadamente quanto a ocultagdo dos bens, capitais ou
produtos, ao facto de ser um processo dindmico e a importancia de lhe ser conferida uma

aparéncia legal.

2.2. Contextualizacdo Historica

Quando nos referimos ao Branqueamento de Capitais é feita uma associacdo imediata a

Alphonse Capone, mais conhecido por Al Capone.
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Embora o gangster de Chicago tenha sido preso por fraude fiscal, 0 mesmo encontra-se
associado ao Ato Volstead, tambem conhecido por Ato da Proibig¢do ou, simplesmente, por

Lei Seca.

Foi a 16 de janeiro de 1920 que entraram em vigor a 18%menda da Constituicdo Americana
e a Lei Volstead e, com as mesmas, a entrada num dos periodos mais lucrativos para a mafia
italiana, existindo necessidade de dissimular os lucros obtidos através da pratica de producédo

ilegal de alcool e de outros crimes como 0 jogo, extorsdo e prostituicao.

Meyer Lansky, contabilista de Al Capone, encobria os lucros entdo obtidos atraves de um
negdcio de fachada que, a data, aparentava ser totalmente legitimo: uma rede de lavandarias.
A mesma serviria para dissimular a proveniéncia dos depoésitos efetuado de baixos valores,
conferindo-lhes uma origem licita, embora a sua origem nao estivesse relacionada com o

negdcio gerado. *

O caso Watergate é outro aspeto historico e politicamente marcante no que se refere ao

Branqueamento de Capitais e a preocupagao quanto ao “rasto do dinheiro” (paper trail).

O caso € desencadeado em 1972, com a captura de varios ladrdes, apanhados a tentar colocar
escutas telefonicas e a apropriarem-se de varios documentos confidenciais no gabinete do
Comité Nacional Democrata, no edifico Watergate em Washintons D.C., durante a

campanha de reeleicédo do presidente Richard Nixon.

Foi Mark Felt, conhecido por deep throat (garganta profunda) e cuja identidade s6 mais tarde
foi revelada, que instigou os jovens jornalistas do Washinton Post, Bob Woodward e Carl

Bernstein, a seguirem o rasto do dinheiro.®
Este escandalo levou a demissdo do presidente Nixon, em agosto de 1974.

A preocupacdo com o Branqueamento de Capitais como a conhecemos atualmente, surge

inicialmente associada ao tréfico ilicito de estupefacientes.

Em 1988, a Convencao de Viena, constituiu o primeiro passo a nivel internacional para a
criagdo de uma consciéncia sobre a exigéncia desta realidade: a dissimulacdo dos lucros

gerados pelo trafico de droga e a integragdo dos mesmos no sistema econémico-financeiro.

4 Fonte: FRATTINI, Eric — Cosa Nostra, Bertrand Editora, 2012. ISBN 978-972-25-2457-5

5 Fonte: http://expresso.sapo.pt/actualidade/watergate-o-dia-em-que-nixon-se-demitiu=f667167
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Ao tréfico de drogas, existem outros atos ilicitos associados e também estes geradores de

grandes lucros: o lenocinio e o trafico de armas.

Todos estes atos ilicitos apresentam um aspeto comum que passa pelo recebimento de

pequenas somas em numerario gque, na sua globalidade, geram grandes fluxos monetarios.

No entanto, a Convencdo de Viena limita as infracfes subjacentes as infraces diretamente
relacionadas com o tréfico de droga. Consequentemente, e com base no definido na referida
convencdo, crimes como a fraude, corrupc¢éo, rapto e furto ndo sdo considerados crimes

subjacentes a pratica de Branqueamento de Capitais.

A Convencdo das NacGes Unidas contra a Criminalidade Organizada Transnacional, também
conhecida por Convencdo de Palermo, em 2000, vem colmatar algumas das limitagdes
identificadas e alarga a definicdo da infracdo de Branqueamento de Capitais. Deste modo, é
imposto a todos os Estados-partes a obrigacdo de aplicar infragdes de Branqueamento de

Capitais ao maior numero de infragdes subjacentes, através da criacao de leis internas.

O GAFI identificou 20 infracOes subjacentes, associadas ao Branqueamento de Capitais,
devendo os Estados-membro identifica-las como pratica criminosa de Branqueamento de

Capitais.

Embora o financiamento ao terrorismo ndo seja alvo de analise no presente documento, o
mesmo ndo pode deixar de ser mencionado, assim como o0 impacto e o despertar para uma
nova realidade apdés o 11 de setembro de 2001. Se até a presente data o terrorismo era
financiado através de capitais branqueados provenientes de atos ilicitos, apds o 11 de
setembro deparamo-nos com um financiamento realizado com uma origem licita, mas que
desde o inicio de destinava a cometer um crime punivel por Lei. Também nesta situacao
existe, por parte dos perpetradores, a necessidade de se manter um sigilo sobre a

proveniéncia dos bens.

O crescimento exponencial das tecnologias associado a globalizac&o e respetivas quebras de
fronteiras, permitiu um crescimento dos mercados e 0 respetivo incremento de transagdes
comerciais e financeiras. Por sua vez, esta disponibilizacdo de acessos é também utilizada
para praticas criminosas, constituindo um desafio maior para a prevengdo, quer de

Branqueamento de Capitais, quer do Financiamento do Terrorismo.
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2.3. Fases do Branqueamento de Capitais

O Branqueamento de Capitais € um processo complexo e dinamico que tem por objetivo a
dissimulacao da origem de fundos, produtos ou capitais ilegalmente obtidos e a integracao

dos mesmos, preferencialmente no sistema financeiro, apresentando uma aparéncia legal.

Pese embora a complexidade deste processo, 0 GAFI adota 0 modelo das 3 fases. O mesmo
refere que o Branqueamento ocorre de forma faseada e em trés fases distintas: a Colocacao,

a Circulacdo e a Integracéo.
2.3.1. A Colocagéo

A colocacdo é identificada como sendo a primeira fase do processo de Branqueamento de
Capitas e caraterizada por corresponder a introducdo dos bens, produtos ou capitais

ilicitamente obtidos no sistema econémico-financeiro.

Tratando-se de valores em numerario, 0s mesmos podem ser introduzidos no setor financeiro
através de vérios depdsitos em numerdrio numa ou em Varias instituicGes financeiras. As
instituicbes financeiras dispbem de mecanismos de prevencdo de Brangueamento de
Capitais, sendo que a colocacdo através de depdsitos em numerdrio é uma pratica que

requerera tempo de forma a ndo levantar suspeitas.

Outra forma de colocacdo de bens no sistema financeiro é através da aquisicdo de
instrumentos financeiros que, quando estrategicamente conciliados com fundos de origem

licita, poderéo facilmente passar despercebidos.

A aquisicao de valores mobiliarios, assim como a aquisicdo de apolices de seguros, quando

adquiridos em numerério, constituem outra forma de colocacéo.

No ambito da prevencéo, a Lei n.° 25/2008, de 5 de junho, estabelece medidas preventivas
guanto ao combate do Branqueamento de Capitais, identificando deveres que devem ser
rigorosamente cumpridos, de forma a prevenir a utilizacdo do sistema financeiro para este

efeito.

De acordo com o ja anteriormente referido, o dinheiro & o maior alvo de branqueamento,

mas existem outros produtos ou capitais com necessidade de serem brangqueados.

A necessidade de branquear outros bens, prende-se na origem dos mesmos, ou seja, a origem
necessita de ser dissimulada uma vez que a mesma foi obtida através de uma vantagem ou
favorecimento pessoal indevidamente obtido.
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Um exemplo onde tal pode ocorrer é no setor da construcdo civil. Através de um
favorecimento pessoal indevido de um funcionério de uma autarquia, por exemplo, foi
possibilitado o licenciamento de determinado empreendimento, sendo o “pagamento”

efetuado através da oferta de um imovel pela pratica ilicita cometida.

Importa referir que esta é considerada a fase mais sensivel para o branqueador de todo o
processo, na medida em que, por se encontrar na fase inicial, € mais suscetivel de ser detetada

e, consecutivamente, de o perpetrador ser identificado.

De acordo com Bragués (2009), as areas mais comuns para a colocacdo sdo os bancos, casas
de cambios, setor imobiliério, sociedades e empresas em faléncia, comércio de bens de
elevado valor unitario, como joias, antiguidades e veiculos topo de gama, e casinos e/ou

casas de jogos de fortuna e azar.
2.3.2. A Circulacado

A circulacdo € a segunda fase do processo de Branqueamento de Capitais e ocorre apds a

colocacao dos bens, produtos ou capitais no sistema econémico-financeiro.

Durante esta fase, torna-se fundamental a rotatividade dos bens, produtos ou capitais, de
forma a assegurar que a origem e o destinatario final se encontram ocultos, assim como
garantir que a relacdo entre ambos ndo é 6bvia, nem passivel de ser descoberta. Deste modo,
quanto maior for a cadeia de transferéncia de titularidades, maior é a probabilidade de ser

evitada a criagcdo de um “rasto”, ou “paper trail”, protegendo a identidade dos perpetradores.

A forma de o garantir, passa pela realizacdo de multiplas transa¢6es ou operacdes utilizando
intermediarios para o efeito e, preferencialmente, recorrendo a servicos legais que, pelo
sigilo profissional a que se encontram vinculados, permita proteger a identidade do titular.
Advogados, contabilistas, solicitadores, mediadores de seguros e até profissionais da Banca,

sdo um exemplo de profissionais que se encontram vinculados ao sigilo profissional.

A utilizacdo de empresas de fachada como forma de encobrir a origem dos ativos, € um dos
processos utilizados para o efeito, assim como negocios ficticios, recurso a contabilidade

paralela, introdugdo de ativos “sujos” em ativos legais, entre outros processos.

Porém, a forte regulamentacdo no que se refere a prevencdo de Branqueamento de Capitais
e combate ao Financiamento do Terrorismo, tornam cada vez mais dificil o recurso a servicos
legais, com vista a uma destas praticas, sem que a identidade do seu autor permaneca no
anonimato. A Lei n.° 25/2008, de 5 de junho, vem apoiar a preven¢do do Branqueamento de
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Capitais, bem como proteger os profissionais que podem ser envolvidos nesta pratica,
através da enumeracdao de um conjunto de deveres, entre eles, o dever de comunicacao de
operacdes consideradas suspeitas as entidades competentes, desencadeando um processo de

investigacdo minucioso.
2.3.3. A Integracao

A Integracdo surge como a ultima fase do processo de Branqueamento de Capitais e a mesma
encontra-se completa quando os bens, produtos ou capitais se encontram, aparentemente,
licitos e livremente utilizados pelo perpetrador; isto €, 0s mesmos sao usados livremente sem

que exista qualquer tipo de duvida sobre a sua origem e obtencéo.
No entanto, e segundo José Luis Bragués (2009)

«Alguns autores mencionam que a integracdo pode repartir-se em trés estadios:
o primeiro significaria um investimento a curto prazo, em meios de transporte
e comunicacdo; médio prazo, aquisicdo de companhias de fachada com recurso
a empregados qualificados; longo prazo, em atividades inteiramente legais ou

de influéncia politica (apoios eleitorais), econémica ou social.»

No que se refere a realidade portuguesa, grande parte dos casos de integracdo detetados

encontram-se afetos a sectores como:
e Cadeias hoteleiras, bares, residéncias e exploracdes agricolas;
e Sector imobiliario;
e Partes sociais de sociedades e empresas;
e Lares de idosos.®

Importa referir que todo o processo de Branqueamento de Capitais € dindmico que, por esse
mesmo motivo, ndo obedece a regras especificas e, consequentemente, 0 modelo das trés

fases nem sempre ¢ aplicado na sequéncia apresentada e defendida pelo GAFI.

A complexidade deste processo € de tal forma elevada que «as operagdes financeiras se
podem sobrepor, separar ou produzir em simultaneo». O mesmo processa-se deste modo, de

forma a assegurar a preservacdo da identidade do seu autor e do seu beneficiario final, em

6 Fonte: Working Papers #02 — O Processo de Branqueamento de Capitais, 2009, José Luis Bragués, OBEGEF
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anonimato. De salientar que a colocagdo, a circulagdo e a integracdo ndo tém
necessariamente de ocorrer no mesmo pais, sendo frequente que cada uma destas fases
ocorra num pais distinto, em especial em paises cujas politicas e medidas anti
Branqueamento de Capitais e anti Financiamento do Terrorismos € pouco rigorosa e,

consequentemente, menos eficaz.

Torna-se evidente a relagéo direta entre a complexidade do processo e dificuldade na detecdo
de tais operacgdes pelas autoridades, revelando-se a extrema importancia de as Entidades e
as Instituicdes as quais a Lei n.° 25/2008 se destina, darem cumprimento & mesma reportando
operacOes/situacdes que aparentem um comportamento atipico, pouco fundamentado e,

consequentemente, suspeito.

2.4. O Branqueamento de Capitais em Portugal

A evolucdo do Branqueamento de Capitais encontra-se diretamente relacionada com os
métodos ou tipologias de branqueamento utilizados pelos perpetradores, para dissimularem

a origem dos lucros ilicitamente obtidos.

Tal como ja foi referido anteriormente, existem vantagens para o perpetrador em que a cadeia
de transmissdo de capitais ou bens, mas em especial de capitais, seja vasta, de forma a
garantir que os diversos movimentos de transmissdo confundam, ou até mesmo iludam, as
autoridades. Mediante a analise das diversas tipologias ou métodos praticados, € possivel
constatar as diversas lacunas e forma de contornar as politicas anti Branqueamento de

Capitais.

Paul Allan Scott(2009) defende a utilizagdo dos termos “métodos” e “tipologias” enquanto
referéncia as diversas técnicas de Branqueamento de Capitais, sem criar distincdo entre

ambos.

Na abordagem das tipologias de Branqueamento de Capitais mais comuns em Portugal é
fundamental a percecdo do peso que fatores externos as organizacGes criminosas, mas
intrinsecos ao pais, desempenham para 0 sucesso das mesmas; nomeadamente na

maximizacdo dos lucros obtidos, assim como na minimizagao do risco de serem detetadas.

Neste contexto, identificam-se os seguintes fatores:
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Adaptacdo aos modelos economicos decorrentes da globalizacdo, assumindo a
organizacdo um carater internacional, a semelhanca de uma grande empresa ou de

uma multinacional;

Usufruto do progresso tecnoldgico, onde € possivel manter o anonimato pretendido

e, consequentemente beneficiar da auséncia de Estados e Jurisdi¢es na web;

Arbitragem legislativa, na medida em que a sua expansao por diversos paises permite
a desmobilizagdo da organizacdo criminosa, possibilitando que o pais onde ocorre o
crime subjacente ao Branqueamento de Capitais seja destinto do pais onde os lucros
provenientes do mesmo sdo branqueados e, eventualmente, destinto do pais do
beneficiario final. Esta manobra, permite a organizacao beneficiar das diferentes leis
de cada Estado/pais, dificultando as autoridades a construcao do rasto das transaces

por estes efetuadas;

Transformar as vulnerabilidades e possiveis lacunas existentes na Lei para criar

oportunidades.

E parte integrante da historia de Portugal a relacio estabelecida com paises do Africanos,

assim como com paises da América Latina, como o caso do Brasil. Por sua vez, a

componente histérica associada a localizagdo do pais enquanto fronteira externa da Europa

e membro da Unido Europeia, assim como da zona euro, torna-o apelativo para organizacdes

criminosas, na medida em que:

Apresenta um sistema financeiro agil, dinamico, assente em plataformas
tecnoldgicas em que alguma delas conferem autonomia ao cliente para efetuar

transacOes sem a necessidade de intervir diretamente com as instituicdes de crédito;

O aumento da atividade turistica no pais, ndo s6 nas grandes cidades, mas também
nos arquipélagos da Madeira e dos Acgores, promove uma elevada circulagdo de

pessoas €, consequentemente, de capitais.

A existéncia de programas de incentivo ao investimento, como o Centro
Internacional de Negdcios da Madeira (CINM) que permite a instalacdo de novas
empresas até ao final de 2020, em que as mesmas beneficiardo de uma taxa reduzida
de IRC de 5% até 31/12/2027,

Os mecanismos legislativos incentivam o empreendedorismo econdémico;
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e A facilidade na lingua, em especial com paises da América do Sul (Brasil e
Hispéanicos) e com paises Africanos, em especial os PALOP (Paises Africanos de

Lingua Oficial Portuguesa).

Segundo a Avaliacdo Nacional de Riscos de Branqueamento de Capitais e Financiamento
do Terrorismo, de junho de 2015, realizada pelo GAFI a Portugal, os mesmos referem que
0 pais é utilizado essencialmente como “pais de transito” para o mercado europeu, bem como
“espaco de recuo” quando individuos associados ao crime organizado se encontram sob

elevada pressdo no pais de origem.
2.4.1. Tipologias mais praticadas através do Sistema Financeiro Portugués

Com base nos estudos efetuados e nas comunicacOes feitas a Unidade de Informacdo
Financeira (UIF) da policia judiciaria e ao Departamento Central de Investigacdo e Acéao
Penal, o Banco de Portugal divulgou no Anexo 2, da Instru¢do n.° 26/2005 uma listagem de

operacdes consideradas potencialmente suspeitas, destacando:
e Branqueamento de Capitais com recurso a operagdes em numerario;
e Operacdes de Branqueamento de Capitais com recurso a depdsitos bancarios;
e Operacdes com recurso a crédito;
e OperacBes com recurso a transferéncias;
e Entre outas.

Segundo Bragués (2009), e ainda sobre o sistema financeiro, existe um conjunto de
indicadores que podem funcionar como alertas. Muitos desses indicadores encontram-se

também mencionados no Anexo 2, do aviso n.° 26/2005, do BdP.
Dos mesmos destacam-se:
e Mudanca frequente de endereco;
e Morada de correspondéncia distinta da morada de residéncia;
e Clientes distintos entre si, mas com a mesma morada de residéncia;

e Telefones de contacto invalidos/ndo atribuidos e/ou que se encontrem sempre

desligados;
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e Curiosidade sobre controlos, procedimentos e montantes maximos transacionaveis

sem necessidade de um justificativo formal,
e ExplicacOes pouco realistas ou inconsistentes das transacoes realizadas ou a realizar;
¢ Cliente assume uma postura defensiva ou até mesmo agressiva, quando questionado;

e Falta de conhecimento do negdcio — atividade, principais clientes, faturagéo, etc —

por parte do cliente (empresa).

Com base nos indicadores acima indicados destaca-se, no sector financeiro portugués, a

pratica das seguintes tipologias de Branqueamento de Capitais:
¢ Movimentacdo atipica de contas bancarias;
e Smurfing;
e Empréstimos fraudulentos;
e Simulagdo de Sinistros.

A movimentacdo atipica da conta bancéaria pode ser detetada com base no comportamento
do cliente, assim como com base em indicadores histéricos da conta (saldos médios, nimero
de transacBes efetuadas mensalmente, nimero de titulares, canais de movimentacdo

utilizados, entre outros).

A alteracdo ndo fundamentada do perfil comportamental do cliente pode denunciar a

implicacdo de um ato ilicito.

As denominadas money mules, ou “mulas de dinheiro”, sdo um exemplo concreto desta
situacdo. Na sua maioria tratam-se de estudantes, desempregados ou pessoas com problemas
financeiros que sdo recrutadas para efetuarem transferéncias da sua conta bancaria para outra

conta bancaria, geralmente de um pais que nao o seu.

Suportado por um contrato ilegalmente criado, quer pela finalidade do negocio, quer por a
entidade patronal ndo se encontrar registada, o “trabalhador” tem como objeto de trabalho a
transferéncia de valores para contas de terceiros, sendo que do valor rececionado, uma

percentagem do mesmo reverte a favor de quem executa a transacao.

A troca de comunicacgéo entre entidade empregadora e empregado é feita na integra por e-

mail, sem que haja um contacto presencial.
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A justificacdo da necessidade de tal servico é suportada por se tratar de empresas
internacionais que, sem sede em Portugal, preferem contratar pessoas desse mesmo pais que
utilizem as suas contas bancarias para servirem de intermediarios em transaces comerciais

legalmente estabelecidas entre os primeiros e os seus clientes.

Estas operag0es, claramente de natureza fraudulenta, sdo alvo de investigagéo contante pela
Policia Judiciaria (PJ) que, segundo o artigo publicado a 3 de marco de 2016, foram
identificados nesse mesmo ano 25 money mules, efetuadas 9 detengdes e constituidos 17

arguidos.

O smurfing, consiste na movimentacdo de varias contas, nas quais sao creditados valores
reduzidos durante um periodo de tempo e que, na sua globalidade, assumem um saldo

significativamente elevado.

Esta movimentacao pode ser efetuada por uma ou varias pessoas, sendo que o objetivo passa
por ndo gerar alertas sobre os montantes depositados, nem estabelecer qualquer tipo de

relacdo entre 0s seus depositantes ou movimentadores.

Por detras desta e outras praticas encontram-se as denominadas “sociedade de fachada” que,
através da apresentacdo de uma atividade comercial legal, usam a imagem da mesma para

dissimular as praticas ilicitas cometidas, bem como os lucros que dai advém.

Os empréstimos fraudulentos tém geralmente por base duas premissas; a finalidade do
empréstimo, que € passivel de ser manipulada pelo cliente, e a garantia apresentada para
suportar a operac¢do. Quando suportadas por uma garantia real, como uma hipoteca ou até
mesmo um deposito a prazo e embora seja possivel estabelecer a sequéncia légica na
transmissao de bens, nem sempre é possivel associar que a sua origem existem capitais ou

bens obtidos através de praticas criminosas.

E através do incumprimento do empréstimo obtido e da posterior execu¢io da garantia, que
é possivel branquear capitais, na medida em que o valor financiado ja tinha sido entregue

pela instituicdo de crédito.

A atividade seguradora também é alvo da pratica de Branqueamento de Capitais através da
criacdo de apdlice e posteriores situacdes de sinistros que levam as seguradoras a indemnizar

os tomadores ou beneficiarios das apdlices constituidas.

As metodologias acima indicadas s@o apenas um exemplo do que ja foi feito com a finalidade

de branquear bens e/ou capitais obtidos de forma ilicita.
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O apuramento das tipologias mais praticadas depende diretamente das operacOes

comunicadas e do resultado dessas mesmas comunicagoes.
Os seguintes resultados identificados constam do relatorio anual publicado pela UIF.

Figura 2-1- Tipos de operac6es comunicadas em 2007

M Operagdes em Numerdario

B Tranferéncias Internacionais

H Transferéncias Internas

B Troca de Notas

M Liquidagdo Antecipada de
Financiamentos

m Cambios

W Outros

Fonte: Adaptado de Working Papers #9 — Tipologias de branqueamento de capitais, 2009, José Luis Bragués, OBEGEF
Figura 2-2 -Tipos de operagdes comunicadas em 2009

Tipos de Operagoes Comunicadas - 2009

B Movimentagdo em conta sem
relagdo com atividade do cliente

B Depdsitos em Numerario

 Remessa de Fundos

B Troca de Notas

B Transferéncias Internacionais

m Transferéncias Internas

M Resgate de AplicagGes Financeiras

B Outros

Fonte: Adaptado de Working Papers #9 — Tipologias de branqueamento de capitais, 2009, José Luis Bragués, OBEGEF



Segundo Bragués (2009), e relativamente aos anos em analise, em 2007 ¢ atribuido principal
destaque a liquidacdo antecipada de créditos ou de aplicagdes financeiras. Um dos motivos
apresentado pelo autor passa por se ter verificado um aumento de comunicacfes por parte

das entidades especificamente vocacionadas para este tipo de produto.

Relativamente ao ano de 2009, é notdrio que os levantamentos em numerario nao surgem no
topo das tipologias identificadas, sendo essa posicao referente aos movimentos em conta de
clientes sem relacdo com a atividade dos mesmos. O resultado deste indicador podera sugerir

uma maior e melhor abordagem baseada no risco.

As transferéncias, independentemente de as mesmas terem origem ou destino, um pais
estrangeiro, sdo uma tipologia que tende a manter-se constante. Sendo a Circulagdo uma fase
do processo de Branqueamento de Capitais caracterizada pelas mdltiplas operacGes

realizadas, as transferéncias sdo uma tipologia que serve este proposito.

A troca de numerario por numerario é também uma das operagdes para a qual as Instituicdes
de Crédito estdo alerta, pelo que a mesma pode representar. Se por um lado quem troca
numerario permanece com numerario, por outro € um método que permite a facilidade no
transporte de grandes valores de numerario ao trocar notas de baixo valor facial, por notas

de valor facial elevado.

As amortizaces e liquidacdes antecipadas vém reforcar o objetivo dos perpetradores quando

contratam financiamentos fraudulentos.

Ainda sobre os resultados obtidos, importa referir que sendo o mercado e o sistema
financeiro dindmicos, também o é o Branqueamento de Capitais. Deste modo, 0s
perpetradores tendem a renovar os seus métodos de forma a evitarem serem detetados,

dificultando a detecdo por parte das autoridades competentes.

2.5. Impactos econdémicos decorrentes da pratica de Branqueamento de

Capitais

O sucesso no processo de Branqueamento de Capitais traduz-se em consequéncias
econdmicas e sociais, na medida em que a dissimulagdo de lucros obtidos através da prética

de atividades ilicitas implica um aumento da criminalidade e da corrupgao.

A minimizacéo destes impactos assenta na incorporacao de um sistema Anti Branqueamento

de Capitais com uma aplicacdo eficaz da Lei. Estas medidas permitem que seja transmitido
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algum conforto a Instituicdes de Crédito de outros paises caracterizados por assumirem
medidas semelhantes e relevantes para a prevencao de Branqueamento de Capitais.

A ndo incorporacdo de tais medidas origina a uma possivel limitacdo de transacdes entre
InstituicGes Financeiras ocorrendo, em casos extremos, a cessacdo de quaisquer relacdes de

correspondéncia ou de concessdo de créditos.

Neste sentido, 0 GAFI dispde de uma lista de paises e territorios que ndo cumprem 0s
requisitos para a prevencdo do Branqueamento de Capitais ou que ndo cooperam
significativamente nesta matéria. Por sua vez, o Conselho de Seguranca das Nac¢des Unidas
(CSNU), e no ambito da Politica Externa e de Seguranca Comum, impde varias medidas

restritivas que visam salvaguardar a seguranca das nagoes.

Atualmente, das resoluc@es do Conselho de Seguranca das Nacgdes Unidas, encontram-se

estabelecidas medidas restritivas com os seguintes paises e territorios’:
o Afeganistdo;
e Al-Qaeda e os Talibas e Pessoas e Entidades Associadas;
e Republica Popular Democrética da Coreia (Coreia do Norte);
e Costa do Marfim;

e Guiné-Bissau;

e lréo;

e lraque;
e Libano;
e Libéria;
e Libia;

e RepuUblica Democrética do Congo;
e Somalig;

e Sudjo.

7 Fonte:  http://www.portugal.gov.pt/pt/ministerios/mne/quero-saber-mais/sobre-o-ministerio/medidas-
restritivas/medidas-restritivas.aspx
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A Unido Europeia (EU), além de respeitar as medidas restritivas impostas pelo Conselho de

Seguranca das NagOes Unidas, adota medidas restritivas por sua iniciativa. As medidas

adotadas pela EU encontram-se publicadas no Jornal Oficial da Unido Europeia e

estabelecem, além das anteriormente referidas, as seguintes medidas restritivas:

Bielorrussia;

Bdsnia e Herzegovina;

China;

Eqito;

Eritreia;

EUA;

Grupos Terroristas (Organizacgdes terroristas estrangeiras);
Haiti;

Macedonia;

Moldavia;

Mianmar/Birmania;

Republica da Guiné (Conacri);
Sérvia e Montenegro;

Siria;

Tunisia;

Zimbabwe.

O ndo cumprimento com estas medidas originam sanc¢des para 0s paises incumpridores.

Na Unido Europeia, as san¢des sdo tidas como instrumentos de natureza diplomatica e/ou

economica que tém por objetivo alterar agdes ou politicas.

Existem diversos tipos de san¢fes, dos quais destacam-se 0s seguintes:

Congelamento de fundos, recursos se outras sangdes financeiras;

Embargo de armas e material conexo;
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e Restrigcdes a Exportacdo/importacdo de bens;
e Restri¢des & admissdo na EU.
As sancOes podem ter um carater penal ou pecuniario.

Em Portugal, as san¢fes pecuniarias encontram-se associadas ao ndo cumprimento da Lei

n.° 25/2008, e as coimas aplicadas as Institui¢cdes de Crédito podem atingir os €5.000.000.

Por sua vez, as sangdes penais encontram-se previstas no art.° 368-A, do Cddigo Penal
Portugués e, sendo esta uma infracdo de ambito criminal, a mesma é punivel com pena de

prisdo de 2 a 12 anos.

O principal objetivo das sangdes é levar ao imperativo cumprimento das medidas restritas
definidas, ndo s6 na Unido Europeia, mas também pelo Conselho de Seguranca das Nac6es
Unidas, promovendo uma politica de prevencdo de Branqueamento de Capitais e de

Financiamento do Terrorismo.

Apenas deste modo as relagdes politicas e comerciais estabelecidas com outros paises
poderdo ser saudaveis, assentes em politicas estruturantes que, em conjunto, promovem o

crescimento sustentavel da economia dos seus paises.
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3. Entidades Reguladoras Nacionais e Internacionais

Os problemas subjacentes ao Branqueamento de Capitais, uma realidade que afeta a

economia dos paises levou a uma tomada de consciéncia a nivel internacional.

A cooperacdo e coordenacao transnacional, enquanto resposta a esta problematica, implicou

a definicdo de padrdes sobre esta matéria, quer a nivel nacional, quer a nivel internacional.

O contributo de algumas dessas organizacdes € seguidamente apresentado.

3.1. A Organizacao das Nacoes Unidas

A Organizacdo das Nac¢des Unidas é uma organizagdo internacional fundada em outubro de
1945, poucos meses ap6s o fim da 112 Guerra Mundial, e que tem como valores fundamentais
a integridade e os direitos humanos. Inicialmente com 50 paises membros, conta atualmente

com 193 estados-membro, sendo Portugal membro desde 14 de dezembro de 1955.

A ONU foi pioneira na organizagao internacional de agdes com impacto na luta global contra

0 Brangueamento de Capitais, marcando o seu inicio com a Convencdo de Viena em 1988.

A Convencdo de Viena, também denominada por Convencao das Na¢des Unidas contra o
Tréfico llicito de Estupefacientes e de Substancias Psicotrdpicas, centrou-se essencialmente
no trafico de droga e nos problemas econémicos e socias decorrentes do mesmo. Nao
obstante, e embora estando limitada a esta infracdo sem referir o Branqueamento de Capitais,

o trafico de droga é referenciado enquanto infracdo subjacente.

Em 1998 surge o Programa Global contra o Branqueamento de Capitais (GPML), da
responsabilidade do Gabinete sobre as Drogas e o Crime (ODC), que tem como objetivo
promover a eficicia da acdo internacional contra esta matéria, disponibilizando para o efeito
formacdo, partilha de técnicas especializadas e apresentacéo de opiniGes a pedido dos paises

membros.8

O GPML pretende fomentar a criacdo de uma consciéncia global e criar sistemas juridicos
apoiados em modelos de legislacdo para os diversos paises membro da ONU. S deste modo
é possivel promover uma abordagem regional para a resolugdo do problema e manter uma

base de dados atualizada, que seja tida enquanto ferramenta de analise e registo de

8 Fonte: http://www.imolin.org/imolin/gpml.html
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informacoes relevantes, para o combate global do crime organizado e do Branqueamento de

Capitais.

A Convencédo de Palermo, em 2000, vem reforcar o combate a criminalidade internacional
organizada, implicando que os paises ratifiquem a convencao de Palermo fiqguem obrigados
quer a criminalizar o Branqueamento de Capitais, quer a estabelecer medidas regulativas
com vista a detecdo e dissuaséo de todas as formas de Branqueamento de Capitais, nas quais
se encontram previstas a identificacdo de operagdes consideradas potencialmente suspeitas,
bem como a identificagé@o dos clientes que as tentem executar. A comunicacao das operacoes
as entidades competentes, em Portugal a UIF e a PGR, e a preservacdo da documentagdo
associada as operagdes, foram também medidas que surgiram na sequéncia da Convencao

de Palermo.

De salientar que o trabalho da ONU quanto a prevencédo destas matérias mantém-se, sendo
competéncia do Gabinete das Na¢des Unidas contra as Drogas e o Crime dar continuidade a

investigagdo, prevengao e prossecucdo de crimes efetuados.

3.2. O Grupo de Ac¢éo Financeira sobre o Branqueamento de Capitais

O Grupo de Acdo Financeira (GAFI), também conhecido por Financial Action Task Force

(FATF) trata-se de um organismo intergovernamental fundado em 1989.

Aquando da sua fundacdo, o seu objetivo passava apenas pela criacdo de uma estratégia
global de prevencdo de Branqueamento de Capitais, tendo em 2001 alargado a mesma a

prevencdo do financiamento do terrorismo.

As politicas desenvolvidas pelo GAFI tém um cariz nacional e internacional, e uma

aplicabilidade adaptada a legislacdo de cada um dos paises membros.

Atualmente, o GAFI apresenta 40 recomendag0es destinadas a:
e Prevenir e reprimir o crime de Branqueamento de Capitais e o Financiamento do
Terrorismo;
e Promover uma avaliagdo mutua com base na observancia das recomendacfes
emitidas;
e Definicdo de contra medidas relativamente as jurisdicGes com deficiéncias

relevantes;

37



e Identificacdo de novos riscos e medidas de combate ao Branqueamento de Capitais

e ao Financiamento do Terrorismo.

O GAFI conta com 35 paises ou territérios, sendo que Portugal € membro deste organismo
desde 1990. Além de Portugal, o GAFI tem como membros 0s seguintes paises ou territorios:
Africa do Sul, Alemanha, Argentina, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Canada, China,
Dinamarca, Espanha, EUA, Finlandia, Franca, Grécia, Hong Kong, india, Irlanda, Islandia,
Italia, Japdo, Luxemburgo, Maléasia, México, Noruega, Nova Zelandia, Paises Baixos, Reino
Unido, Republica da Coreia, Russia, Singapura, Suécia, Suica Turquia, e ainda duas

organizacg0es regionais, a Comisséo Europeia e o Conselho de Cooperacdo do Golfo.

Enquanto membro do GAFI, Portugal foi alvo de avaliagbes em 1994, 1999 e mais
recentemente em 2006. Segundo informagé&o disposta no site do Banco de Portugal, a quarta
avaliacdo a Portugal sobre o sistema portugués de prevencao e repressao do Branqueamento
de Capitais e Financiamento do Terrorismo, tera lugar entre marco e outubro do presente

ano.

3.3. O Comité de Basileia de Supervisdo Bancaria

O Comité de Basileia de Supervisdo Bancéria, foi criado em 1974, tendo como objetivo
melhorar a qualidade da supervisdo bancaria, através da formulacdo de orientacbes amplas
de supervisdo, nomeadamente através da identificacio de melhores préticas e

recomendacdes sobre a supervisdo bancéria.

Embora o Comité ndo goze de legitimidade de supranacional formal, o que implica que as
suas recomendacdes ndo disponham de uma forca legal, existe um empenho por parte dos
bancos centrais dos seus membros em implementar as mesmas, de forma a promover a

solidez e estabilidade dos sistemas bancarios internacionais.

Inicialmente composto por 10 membros, que deram origem ao nome Grupo dos Dez (G-10),

atualmente o Comité dispde de 45 membros, de 28 paises.

Os padrdes de supervisdo e orientagdo do Comité também se encontram despertos para a

problemaética do Branqueamento de Capitais, existindo trés sobre esta matéria:
1. Declaracao de Principios sobre o Branqueamento de Capitais;
2. Principios Fundamentais para Bancos;

3. Vigilancia relativa a clientela.
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A Declaracéo sobre a Prevencdo do Uso Criminoso do Sistema Bancéario para Fins de
Branqueamento de Capitais, foi publicada pelo Comité de Basileia em Dezembro de 1988.°
A mesma refere-se a politicas e procedimentos que os bancos devem assumir nas suas
instituicOes, para que os mesmos nao sejam “involuntariamente” utilizados como canal para
0s perpetradores branquearem capitais e, simultaneamente, serem parte ativa no seu combate

através do sistema bancario, quer a nivel nacional, quer a nivel internacional.
Os quatros principios sob 0s quais esta declaracao assenta sdo 0s seguintes:

e Identificacdo correta dos clientes, mediante documentos originais e legalmente
aceites;
e Cumprimentos da Lei e existéncia de padrdes éticos elevados e do conhecimento de
todos os elementos da Instituicao;
e Cooperacdo com as autoridades policiais;
e Implementacgdo de politicas e procedimentos destinados & observancia da Declaragdo
de Principios sobre o Branqueamento de Capitais.
O cumprimento dos principios espelhados na Declaracdo permitird as entidades bancarias
adotarem uma abordagem mais incisiva e consciente no combate ao Branqueamento de
Capitais.
Consecutivamente, 0 mesmo permitird uma menor exposi¢ao ao risco; ndo s6 ao risco de
compliance, mas também ao risco reputacional e demais riscos que dos mesmos advenham.
E também da autoria do Comité de Basileia a publicagio dos Principios Fundamentais para
Bancos. Este documento, na sua esséncia sobre supervisdo bancaria, € composto por 25
principios, sendo o principio n. °15 referente ao Branqueamento de Capitais.
O mesmo refere que:
«0S supervisores bancarios devem assegurar-se de que 0s bancos dispéem de
politicas, praticas e procedimentos adequados, incluindo regras estritas de
“conhega o seu cliente”, que promovam padrdes elevados de ética e
profissionalismo no sector financeiro e evitem que o banco seja utilizado,

intencionalmente ou ndo intencionalmente, por criminosos.»*°

° Fonte: http://www.bis.org/publ/bcbsc137.pdf

10 Fonte: Guia de Referéncia Anti Branqueamento de Capitais e de Combate ao Financiamento do Terrorismo,
Paul Allan Schott (2005)

39



As politicas e procedimentos “KYC”, ou “Know Your Costumer”, diretamente relacionadas
com a necessidade de vigilancia da clientela, sdo fundamentais no combate do
Brangueamento de Capitais, bem como no combate ao Financiamento do Terrorismo.

Em outubro de 2001, e tendo por base as politicas e procedimentos KYC, o Comité de
Basileia publicou um documento que define as medidas de vigilancia relativa a clientela para
0s bancos.

O mesmo visa proteger a integridade dos sistemas bancarios, sendo deste modo um

documento que apoia as recomendacfes do GAFI quanto a esta matéria.

3.4 O Banco de Portugal

Da fusdo do Banco de Lisboa com a Companhia Confianca Nacional, um banco comercial e
emissor com uma sociedade de investimento especializada no financiamento da divida
publica, resultou o Banco de Portugal. O mesmo foi criado por decreto régio em 19 de
novembro de 1846, com a fungédo quer de banco comercial, quer de banco emissor.

O Banco de Portugal é uma pessoa coletiva de direito pablico, com autonomia administrativa

e financeira e patrimonio proprio.

Os seus 0Orgaos de gestdo e fiscalizacdo passam pelo Governador, nomeado pelo Conselho
de Ministros, sob proposta do Ministro das Financas; o Conselho de Administracdo cuja
nomeacdo se processa do mesmo modo que a nomeagdo do Governador; o Conselho de

Auditoria e o Conselho Consultivo.

E missdo do Banco de Portugal a manutencéo da estabilidade dos precos e a promocéo da

estabilidade do sistema financeiro.

As competéncias e poderes do Banco de Portugal, enquanto Banco Central, quanto a
Supervisdo Comportamental e a Supervisdo Prudencial, encontram-se previstas nos artigos
73.°a90.° e 91.° a 115.° respetivamente, do Regime Geral das Instituicbes de Crédito e
Sociedades Financeiras (RGICSF).

No que se refere a supervisdo comportamental, o Banco de Portugal estabelece as regras de
conduta das instituicGes de crédito de forma a assegurar a transparéncia de informacéo
prestada nas fases contratuais e pré-contratuais e a equidade nas transa¢@es de produtos e
servigos financeiros. O direito de os clientes apesentarem reclamacdes diretamente junto do

supervisor, encontra-se também consagrado na supervisdo comportamental.
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No ponto 2 do artigo 76.° do RGICSF encontram-se estabelecidos os poderes do BdP,
nomeadamente quanto a sua capacidade para emitir «recomendacdes e determinagoes
especificas, bem como aplicar coimas e respetivas san¢des acessorias» que lhe assegurem o

cumprimento das regras de conduta previstas no RGICSF.

O néo cumprimento das demais recomendacdes e determinacgdes deve ser participado ao
Banco de Portugal, encontrando-se a mesma prevista no artigo 116.°-AB do Regime Geral.

Relativamente a Supervisdo Prudencial, séo atribui¢cdes do Banco de Portugal:

a) Orientar e fiscalizar os mercados monetario e cambial, bem como regular,
fiscalizar e promover o bom funcionamento dos sistemas de pagamento,
designadamente no &mbito da sua participacdo no Sistema Europeu de Bancos

Centrais;

b) Recolher e elaborar as estatisticas monetarias, financeiras, cambiais e da
balanca de pagamentos, designadamente no ambito da sua colaboracdo com o

Banco Central Europeu.

Ainda sobre esta matéria, importa referir que com a criacdo da Unido Bancéria na Europa, e
a constituicdo do Mecanismo Unico de Supervisio (MUS), do Mecanismo Unico de
Resolucdo (MUR) e do Sistema Comum de Garantia de Depositos (SCGD), a competéncia
do Banco de Portugal no ambito da supervisao prudencial passou a estar “partilhada” com o

Banco Central Europeu (BCE).

Atualmente, as responsabilidades enquanto supervisor sdo atribuidas com base no «caracter
significativo ou ndo significativo» das entidades supervisionadas, sendo da responsabilidade
de supervisao direta do BCE as instituicdes de crédito significativas; a nivel nacional, a

Caixa Geral de Depositos, 0 Banco Comercial Portugués, o Banco BPI e o Novo Banco.!

O Banco de Portugal faz parte das equipas conjuntas (joint supervisory teams) com o BCE
para a supervisao das instituicdes de crédito significativas, permanecendo a responsabilidade

da supervisdo das entidades de crédito menos significativas a cargo do Banco de Portugal.

11 Fonte: https://www.bportugal.pt/page/mecanismo-unico-de-supervisao#MUS-papel-BdP
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Deste modo, é imprescindivel que o BdP avalie, no exercicio das suas competéncias, 0
«impacto potencial das suas decisdes na estabilidade do sistema financeiro de todos os outros

Estados membros da Unido Europeia».

O ndmero 4 do artigo 93.° do RGICSF, menciona a adog¢éo da Diretiva n.° 2013/36/UE e do
Regulamento (UE) n.° 575/2013, ambos emanados pelo Parlamento Europeu e do Conselho,
de 26 de junho de 2013. Neste seguimento, o nimero 5 do mesmo artigo refere que o Banco
de Portugal

a) Coopera com as autoridades de supervisdo e demais entidades integrantes do
Sistema Europeu de Supervisdo Financeira, de acordo com o principio da
cooperacéo leal previsto no n.° 3 do artigo 4.° do Tratado da Unido Europeia,

assegurando, em particular, um fluxo adequado e fiavel de informacéo;

b) Participa nas atividades da Autoridade Bancaria Europeia e nos colégios de

autoridades de superviséo;

c) Desenvolve todos os esforcos para dar cumprimento as orientacfes e
recomendacdes emitidas pela Autoridade Bancaria Europeia e para responder

aos alertas e recomendacdes emitidos pelo Comité Europeu do Risco Sistémico;
d) Coopera de forma estreita com o Comité Europeu do Risco Sistémico.

A prevencdo do Branqueamento de Capitais, assim como a prevengéo do Financiamento do
Terrorismo, é uma das areas de atuacdo do Banco de Portugal, nomeadamente quanto a
supervisdo preventiva junto das instituicbes de crédito (IC), sociedades financeiras (SF),
instituicbes de pagamento, instituicdes de moeda eletronica, sucursais estabelecidas em
Portugal e entidades de servigos postais que prestem servicos financeiros, como € o caso dos
CTT.

O Banco de Portugal integra a Comissdo de Coordenacdo de Politica de Prevencao e
Combate ao Brangueamento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo. Esta acompanha
e coordena a identificacdo, avaliacdo e resposta aos riscos de Branqueamento de Capitais e
de Financiamento do Terrorismo a que Portugal esta ou possa eventualmente vir a estar

sujeito.

A existéncia desta Comissdo de Coordenacao tem origem nas recomendacdes emitidas pelo
GAFI (2012) e encontra-se prevista no artigo 7.° da Diretiva (UE) n.° 2015/849, do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015.
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3.5 A Comissao de Mercado de Valores Mobiliarios

Criada em abril de 1991, a Comissao de Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM) tem
como missdo a supervisdo e a regulacdo dos mercados de instrumentos financeiros, bem
como aos agentes que nela atuam, com o objetivo de promover e assegurar a protecdo dos

investidores.
E competéncia da CMVM:

e Assegurar a estabilidade dos mercados financeiros, contribuindo para a identificacéo
e prevencdo do risco sistémico;

e Contribuir para o desenvolvimento dos mercados de instrumentos financeiros;

e Prestar informacao e tratar as reclamagdes dos investidores ndo qualificados;

e Mediar conflitos entre entidades sujeitas a sua supervisdao e entre estas e 0S
investidores;

e Colaborar e auxiliar o Governo e o respetivo membro responsavel pela area das
Finangas;

e Sancionar as infragbes ao Codigo dos Valores Mobiliarios e legislacdo
complementar;

e Desempenhas as demais funcdes que lhe sejam atribuidas por Lei.

Enquanto pessoa coletiva de direito publico, a CMVM, é dotada quer de autonomia de

gestdo, administrativa e financeira, quer de patriménio proprio.

Neste sentido, e para o desempenho das suas atribui¢Ges, dispde de uma independéncia
organica, funcional e ética, com érgdos, servicos, pessoal e patriménio proprio. A CMVM
goza de poderes de regulacdo, regulamentacdo, supervisdo, fiscalizacdo e de sancao de

infracdes.

A CMVM é membro integrante do Sistema Europeu de Supervisores Financeiros e do

Conselho Nacional de Supervisores Financeiros.

Quanto aos seus 6rgdos, a CMVM é composta pelo Conselho de Administracéo, que assume
a responsabilidade na definigéo da atuacédo desta entidade; a Comissdo de Fiscalizacdo, que
assegura o controlo da legalidade, da regularidade, da boa gestéo financeira e patrimonial da
CMVM, e da consulta do Conselho de Administragao sobre esta Gltima matéria; o Conselho

Consultivo, enquanto 6rgdo de consulta do Conselho de Administracdo nas matérias
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abrangidas pelas atribuicdes da CMVM; e a Comissdo Deontoldgica, caracterizada pela
emissdo de declara¢Bes fundamentadas em matéria de conflito de interesses.

Os seus poderes, encontram-se previstos no Art.° 214.° do Codigo de Valores Mobiliarios,
sendo este ultimo aprovado pelo Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de novembro e republicado
pelo Decreto-Lei n.° 357-A/2007, de 31 de outubro.

No n.° 1 do artigo acima referido, s&o conferidos poderes 8 CMVM para ordenar a entidade
gestora de mercado regulamentado ou de sistema de negociacdo multilateral que proceda,
quer a « (...) suspensao de instrumentos financeiros da negociagao, quando a situacdao do
emitente implique que a negociagéo seja prejudicial para os interesses dos investidores ou,
no caso de entidade gestora de mercado regulamentado, esta ndo o tenha feito », quer «(...)
proceda a exclusdo de instrumentos financeiros da negociagédo, quando comprovar a violacao
das leis ou regulamentos aplicaveis». No caso da primeira, a mesma pode ocorrer por

solicitacdo do Banco de Portugal, nos casos previstos na lei.

A decisdo referente a extensdo da suspensdo ou a exclusdo a todos os mercados
regulamentados e sistemas de negociacdo multilateral € da competéncia da CMVM, assim
como tornar publica a decisdo tomada e informar a Autoridade Europeia dos Valores
Mobiliérios e dos Mercados e as respetivas autoridades competentes dos Estados membros
da Unido Europeia.

Além de estipular os poderes da CMVM, o Cadigo dos Valores Mobiliarios estipula a forma
de atuacdo esperada pelos intermediarios financeiros quanto a identificacdo de operacdes
sobre instrumentos financeiros que possam ser consideradas suspeitas ( alinea c), do n.° 1,
do Artigo 305.°-A), bem como sobre os procedimentos escritos estabelecidos e aplicaveis
guanto a rececdo de dinheiro de cliente, no ambito da prevencdo do Branqueamento de
Capitais e, consequentemente, quanto a prevencdo do Financiamento do Terrorismo ( alinea
e), do n.° 4, do Artigo 306.°-C).

Importa referir que a CMVM integra ndo s6 o Conselho Nacional de Supervisores
Financeiros, mas também os orgaos do Sistema Europeu de Supervisores Financeiros, sendo
membro de outras organizacgdes internacionais de referéncia, como a ESMA - European
Securities and Markets Authority (Autoridade Europeia dos Valores Mobiliarios e dos
Mercados), a I0SCO - International Organization of Securities Commissions (OICV -
Organizacéo Internacional de Comissdes de Valores) e o IIMV — Instituto Iberoamericano

de Mercado de Valores.
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No ambito do Branqueamento de Capitais, a CMVM tem assento na Comissdo de
Coordenagdo das Politicas de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais e
Financiamento de Terrorismo, criada através da Resolucdo do Conselho de Ministros n.°
88/2015, de 6 de outubro. Esta comissdo, que conta com dois representantes da CMVM, a
Vice-Presidente e a Coordenadora do Nucleo de Prevencdo e Combate ao Branqueamento

de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo, tem como missao

(..) acompanhar e coordenar a identificacdo, avaliacdo e resposta aos riscos de
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo a que Portugal esta
OuU possa vir a estar exposto, contribuindo para a melhoria continua da
conformidade técnica e da eficécia do sistema nacional de prevencdo e combate

ao brangueamento de capitais e financiamento do terrorismo.

Desde 2015 que € sentida a participacdo da CMVM nos trabalhos do Comité Executivo da

Comissdo de Coordenagao.

Ainda sobre a temética do Branqueamento de Capitais, e no &mbito da sua estrutura interna,
a CMVM criou o Nucleo de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais e ao
Financiamento do Terrorismo. Este nlcleo pretende assegurar a coordenacdo da atuacdo da
CMVM em matérias relacionadas com o Branqueamento de Capitais e o Financiamento do
Terrorismo, integrando para o efeito varios elementos de departamentos distintos desta
entidade, ficando os mesmos responsaveis por questdes relacionadas com a andlise de
operacdes e investigacdo, politica regulatoria, supervisdo, tratamento de pedidos de

informacdo, assim como situagdes de denlncias, reclamac@es e comunicacdo social.

Sendo a formagdo dos seus recursos humanos uma prioridade da CMVM, os resultados
obtidos na primeira avaliacdo nacional dos riscos de Branqueamento de Capitais e de
Financiamento do Terrorismo, concluida em junho de 2015, permitiram obter a identificacéo
de quais os tipos de crimes com maior risco de Branqueamento de Capitais, dotando os
mesmos com as recomendacdes e metodologias indicadas pelos GAFI, assim como das
melhores praticas a nivel internacionais. A mesma avaliagdo permitiu ndo so identificar as
areas que apresentam maiores lacunas e ameacas de Branqueamento de Capitais e apostar
numa abordagem mais proactiva e incisiva nessas areas, como também garantir que Portugal
se encontra em conformidade com os padrdes internacionais e as normas internacionais em

vigor.
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4. Sistema Judicial Portugués

4.1. A Criminalizacdo do Branqueamento de Capitais em Portugal

Aprovado pelo Decreto-Lei n.° 400/82, de 23 de setembro, 0 Cddigo Penal Portugués (CPP)

é o documento legal que vem criminalizar a pratica de Branqueamento de Capitais.

Além de obrigar ao cumprimento das medidas preventivas de Branqueamento de Capitais, a
criminalizacdo do mesmo tem como objetivo vincular ao crime quem tentar ou colaborar no
processo de transformacdo dos bens ou produtos obtidos ilicitamente e estabelecer um

principio comum a nivel da cooperagéo internacional contra esta pratica criminosa. 12

Deste modo, o artigo 1.°, do Codigo Penal Portugués, refere que «sé pode ser punido
criminalmente o facto descrito e declarado passivel de pena por lei anterior ao momento da

sua pratica».*®

O crime de Branqueamento de Capitais encontra-se previsto no namero 1, do Artigo 368.° -

A, Branqueamento, e € definido da seguinte forma:

«consideram-se vantagens 0s bens provenientes da pratica, sob qualquer forma
de comparticipacdo, dos factos ilicitos tipicos de lenocinio, abuso sexual de
criangas ou menores dependentes, extorsdo, trafico de estupefacientes e
substancias psicotropicas, trafico de armas, trafico de Orgdos ou tecidos
humanos, trafico de espécies protegidas, fraude fiscal, trafico de influéncia,
corrupgéo e demais infragdes referidas no n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.° 36/94, de
29 de setembro (...).»

Este crime é punido com pena de prisdo, sendo a pena minima de 6 meses € maxima de 5
anos. Quando o perpetrador pratica de forma regular este tipo de conduta e 0 mesmo é

passivel de ser provado mediante apresentagéo de factos, a sua pena € agravada de um terco.

De acordo com o ponto 2 do mesmo artigo, € aplicada uma pena de prisdo de 2 anos a 12

anos, para quem

2 Fonte: As recomendagbes do GAFI, Fevereiro de 2012, disponivel em http://www.fatf-
gafi.org/media/fatf/documents/recommendations/pdfs/FATF-40-Rec-2012-Portuguese-GAFISUD.pdf

13 Fonte: Cédigo Penal e Legislagdo Complementar, 82 Edig&o/2013
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«converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacdo de converséo ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou
indiretamente, com o fim de dissimular a origem ilicita, ou de evitar que o autor
ou participante dessas infragdes seja criminalmente perseguido ou submetido a

uma reagao criminal (...).»

A mesma pena e ainda aplicada a quem «ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizagdo, disposi¢do, movimentacao ou titularidade das vantagens, ou os direitos a elas

relativos».

A “vantagem” referida nos nimeros 1, 2 e 3 do Artigo 368.° — A pode ter sido obtida ou
conferida de forma intencional ou de forma negligente, sendo por esse motivo importante
distinguir o dolo da negligéncia. Numa primeira instancia, apenas 0s casos especialmente

previstos na lei, sdo puniveis por negligéncia.

O dolo encontra-se previsto no artigo 14.° do Codigo Penal e implica uma intencdo ou
vontade consciente em cometer um ato ilicito ou de violar a lei. Por sua vez, e de acordo
com o artigo 15.° do CPP, age com negligéncia «quem, por ndo proceder com o cuidado a
que, segundo as circunstancias, estd obrigado» age contra a lei ou corrobora com
determinado tipo de crime sem que tenha consciéncia das implica¢fes ou consequéncias dos

seus atos.

Independentemente de a infragdo de Branqueamento de Capitais ser cometida
intencionalmente ou ndo, a sua criminalizacdo e identificacdo no Cdodigo Penal Portugués
encontra-se em conformidade com o estabelecido na Convencdo de Viena (1988) e na
Convencao de Palermo (2000) respeitante a incorporacdo deste tipo de crime nas leis
nacionais dos Estados-membro da ONU. Esta adotou modelos legislativos baseado no
conceito de Branqueamento de Capitais, conforme o estabelecido na Lei Modelo da
Organizacdo das Nagdes Unidas sobre o Branqueamento, Perda e Cooperacdo Internacional
Relativos aos Produtos do crime (1991) e na Lei Penal Modelo da ONU (2000).

Outro aspeto relevante sobre a criminalizacdo do Branqueamento de Capitais consiste no
alcance das infragOes subjacentes. Entende-se por infragdes subjacentes todas as infragdes
decorrentes de uma ou varias atividades criminosas e que, quando branqueados, 0S seus

produtos resultam na infracdo do Branqueamento de Capitais.

A imposicdo a todos os Estados em aplicar «o maior numero possivel de infragdes

subjacentes» tem origem no artigo 2.° da Convencdo de Palermo e, com base no documento
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resultante desta convencgdo, o0 GAFI identifica um conjunto de infragcbes que devem estar

previstas na legislacdo dos diversos membros, nomeadamente:

e Participacdo num grupo criminoso organizado e em acdes ilegitimas para obtencdo

de fundos, nomeadamente através de chantagem, intimidagdo ou outros meios;
e Terrorismo, incluindo o financiamento do terrorismo;
e Trafico de seres humanos e trafico ilicito de migrantes;
e Exploracédo sexual, incluindo a exploracdo sexual de criangas;
e Trafico de estupefacientes e de substancias psicotropicas;
e Trafico de armas;
e Trafico de bens roubados e de outros bens;
e Corrupcdo e suborno;
e Fraude;
e Contrafacdo de moeda;
e Contrafacdo e pirataria de produtos;
e Crimes contra 0 meio ambiente;
e Homicidio e ofensas corporais graves;
e Rapto, detencdo ilegal e tomada de reféns;
e Roubo ou furto;
e Contrabando;
e Extorsao;
o Falsificacéo;
e Pirataria;

e Utilizacdo abusiva de informacao privilegiada e manipulagdo do mercado.

4 Fonte: As recomendagbes do GAFI, Fevereiro de 2012, disponivel em http://www.fatf-
gafi.org/media/fatf/documents/recommendations/pdfs/FATF-40-Rec-2012-Portuguese-GAFISUD.pdf

48


http://www.fatf-gafi.org/media/fatf/documents/recommendations/pdfs/FATF-40-Rec-2012-Portuguese-GAFISUD.pdf
http://www.fatf-gafi.org/media/fatf/documents/recommendations/pdfs/FATF-40-Rec-2012-Portuguese-GAFISUD.pdf

Embora estejam identificadas pelo GAFI as categorias das infrag0es subjacentes ao crime de
Branqueamento de Capitais, estas categorias ndo séo limitativas, abrangendo todas as

infracdes graves, bem como todas aquelas que estdo previstas e sdo puniveis por lei.

4.2. Legislacdo e Normas Regulamentares Relevantes

O Branqueamento de Capitais e sua prevengédo encontra-se legislado e regulamentado por

diversos normativos, quer de origem nacional, quer de Direito Europeu.

Os diplomas abaixo identificados constituem instrumentos legais validos tanto para a

prevencédo do Branqueamento de Capitais, como para o seu combate.

4.2.1. Normas da Unido Europeia

Dos normativos emanados pela Unido Europeia destaca-se o Regulamento (UE) 2015/847
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015 e duas diretivas; a Diretiva
(UE) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015a Diretiva
2005/60/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de outubro de 2005 e a Diretiva
(UE) 2016/2258 do Conselho, de 6 de dezembro de 2016.

Qualquer um dos documentos anteriormente referidos estdo em vigor e abordam matérias

importantes e determinantes para a prevencao e combate do Branqueamento de Capitais.

O Regulamento (UE) 2015/847 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20de maio de
2015, vem estabelecer as regras referentes a informacdo que deve estar espelhada sobre o
ordenante e o beneficiario, quando se processa uma transferéncia de fundos. Esta informacéo
é imperativa, independentemente da moeda transacionada, e visa a prevencdo, detecdo e

investigagdo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo.

Pese embora a sua publicacdo e entrada em vigor datem de junho de 2015, o referido

regulamento é aplicavel a partir de 26 de junho de 2017.

A Diretiva (UE) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015,
reforca a prevencdo da utilizagdo do sistema financeiro enquanto canal para o
Branqueamento de Capitais e para o Financiamento do Terrorismo. A semelhanca do
regulamento anteriormente referido, existe a necessidade de os Estados-Membros colocarem
em vigor as disposi¢des legislativas, regulamentares e administrativas necessarias, de forma

a assegurarem o seu cumprimento até 26 de junho de 2017.
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O ambito da Diretiva 2005/60/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de outubro
de 2005, mantém-se na prevencdo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do
Terrorismo. Esta diretiva foi revogada com efeitos a partir de 26 de junho de 2017, data em

que a Diretiva anteriormente referida entrara em vigor.

Por sua vez, a Diretiva (UE) 2016/2258 do Conselho, de 6 de dezembro de 2016, vem alterar
a Diretiva 2011/16/UE do Conselho, de 15 de fevereiro, referente ao acesso a informacoes
anti Branqueamento de Capitais, por parte das autoridades tributarias e fiscais. Pese embora
a pratica de fraude fiscal se encontre prevista na lei e seja punivel atraves de multas e pena

de priséo, pode ocorrer branqueamento dos lucros indevidamente obtidos.

Estes normativos requerem um acompanhamento e atualizacdo constante, para que as

medidas de prevencdo sejam eficazes e apropriadas a realidade, financeira e fiscal, atual.

4.2.2. Normas Nacionais

Além do Artigo 368.° — A, do Cdédigo Penal Portugués, que criminaliza a pratica de
Branqueamento de Capitais, existem diversas Portarias, Leis e Decretos-Lei que regulam as
atividades mais sensiveis a este tipo de crime e que, simultaneamente, constituem

ferramentas validas na prevencao e combate destas praticas.

Neste sentido, o Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro de 1992, aprova o Regime Geral
das InstituicGes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), cuja ultima atualizacdo
consta nos Decretos-Lei n.° 190/2015, de 10 de setembro, e n.° 20/2016, de 20 de abril, e que
vem regular a atividade quer das instituicdes de crédito, quer das sociedades financeiras. Do
mesmo, além de constarem as especificidades do Banco de Portugal, enquanto Banco
Central e regulador, encontram-se também referidas outras instru¢fes as quais estas

entidades estdo sujeitas.

Segundo a alinea k), do n. °1, artigo 22.° do RGICSF, as institui¢cGes de crédito podem ver
revogada a sua autorizacdo para exercerem a sua atividade, caso venham a violar, de forma
grave ou reiterada, as disposicdes legais ou regulamentares, destinadas a prevencdo do

Brangueamento de Capitais, assim como o financiamento do terrorismo.

Com base no artigo geral das normas prudenciais, que refere que «as institui¢cbes de crédito
devem aplicar os fundos de que dispdem de modo a assegurar a todo o tempo niveis
adequados de liquidez e solvabilidade» (Artigo 94.°, do RGICSF), é conferida ao Banco de

Portugal a capacidade para apreciar e, eventualmente, recusar projetos que ndo estejam de
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acordo com as normas prudenciais em vigor. Consequentemente, e no cumprimento dos
atributos conferidos ao Banco de Portugal no que diz respeito a esta matéria, a alinea €), do

n.° 2 do Artigo 103.° do RGICSF, refere que sempre que existam

«(...) razdes suficientes para suspeitar que, relacionada com a aquisicao
projetada, teve lugar, estd em curso ou foi tentada uma operagdo suscetivel de
configurar a prética de atos de branqueamento de capitais ou de financiamento
de terrorismos, na acec¢do do artigo 1.° da Diretiva n.° 2005/60/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de outubro, ou que a aquisi¢édo

projetada podera aumentar o respetivo risco de ocorréncia.»

Com a regulamentacdo das Instituices de Crédito, das Sociedades Financeiras e até mesmo
do Banco Central, é imperativo que sejam estabelecidas medidas de natureza preventiva e
repressiva de combate ao «branqueamento de vantagens de proveniéncia ilicita». Embora
apenas seja alvo de estudo na Lei n.° 25/2008, de 5 de junho, importa referir que a mesma

aborda, além desta tematica, a prevencao do Financiamento do Terrorismo.

A semelhanca de outros documentos juridicos, a Lei n.° 25/2008, transpde para a ordem
juridica interna a Diretiva n.° 2005/60/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
outubro e a Diretiva n.° 2006/70/CE, da Comissdo, de 1 de agosto. O referido documento é
direcionado ndo sé a entidades financeiras, como também a entidades ndo financeiras que

poderdo ser utilizadas para o branqueamento de vantagens ilicitamente obtidas.

O Artigo 2.° da Lei, apresenta um conjunto de definicdes respeitante aos intervenientes e as
relages de negdcios por estes estabelecidas; nomeadamente «Centros de interesses coletivos

sem personalidade juridica», «Beneficiarios efetivos» e «Pessoas politicamente expostas».

Neste sentido, importa referir que se entende por «Centros de interesses coletivos sem
personalidade juridica» todos os patrimdnios designados auténomos; entre eles 0s
condominios de imdveis em propriedade horizontal, as herangas jacentes e os trusts de

direito estrangeiro, quando reconhecidos pelo direito interno.

E designado por «Beneficiario efetivo» a pessoa singular por conta de quem ¢é realizada uma
transacdo ou operagdo ou que, detém ou controla o cliente. O mesmo é considerado
controlado quando, e no caso de se tratar de uma pessoa coletiva de natureza societéria, as
pessoas singulares detém, de forma direta ou indireta, 25% do capital social ou dos direitos
de votos da pessoa coletiva. O mesmo aplica-se no caso de as pessoas singulares exercerem

o controlo da pessoa coletiva.
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O controlo também pode ocorrer se o cliente for uma pessoa coletiva de natureza nao
societaria, como uma fundacgdo, por exemplo, ou um centro de interesses coletivos sem
personalidade juridica, que administrem e distribuam fundos. Neste caso, sdo considerados
seus beneficiarios efetivos, as pessoas singulares que sejam beneficiarias ou que exercam
controlo sobre pelo menos 25% do patriménio da pessoa coletiva ou do cetro de interesses
coletivos sem personalidade juridica.

As pessoas singulares que desempenham ou desempenharam até ha um ano altos cargos de
natureza politica ou publica, bem como os membros proximos da sua familia e pessoas que
tenham com elas estreitas relacGes de natureza societario ou comercial, sdo designadas por

«Pessoas politicamente expostas» ou PEP.
Sédo considerados altos cargos de natureza publica ou politica os seguintes:

e Chefes de Estado, chefes de Governo e membros do Governo, designadamente
ministros, secretarios e subsecretarios de Estado;

e Deputados ou membros de camaras parlamentares;

e Membros de supremos tribunais, de tribunais constitucionais, de tribunais de contas
e de outros 6rgéos judiciais de alto nivel, cujas decisdes ndo possam ser objeto de
recurso, salvo em circunstancias excecionais;

e Membros de 6rgdos de administracdo e fiscalizacdo de bancos centrais;

e Chefes de missBes diplomaticas e de postos consulares;

e Oficiais de alta patente das Forcas Armadas;

e Membros de 6rgdos de administracdo e de fiscalizacdo de empresas publicas e de
sociedades andnimas de capitais exclusiva ou maioritariamente publicos, institutos
publicos, fundacgdes publicas, estabelecimentos publicos, qualquer que seja 0 modo
da sua designacdo, incluindo os 6rgdos de gestdo das empresas integrantes dos
setores empresariais regionais e locais;

e Membros dos 6rgdos executivos das Comunidades Europeias e do Banco Central
Europeu;

e Membros de 6rgdos executivos de organizacGes de direito internacional.

Séao considerados como «Membros proximos da familia» o conjuge ou unido de facto, bem

como os pais, os filhos e os respetivos conjuges ou unidos de facto.

Ainda para efeitos da identificagéo dos PEP, sdo considerados «Pessoas com reconhecidas e

estreitas relacGes de natureza societaria ou comercial», qualquer pessoa singular que:
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e Seja notoriamente conhecida como proprietaria conjunta com o titular do alto cargo
de natureza politica ou pablica de uma pessoa coletiva, de um centro de interesses
coletivos sem personalidade juridica ou que com ele tenha relagfes comerciais
préximas;

e Seja proprietaria do capital social ou dos direitos de voto de uma pessoa coletiva ou
do patrimonio de um centro de interesses coletivos, sem personalidade juridica, que
seja notoriamente conhecido como tendo como Unico beneficiario efetivo o titular do

alto cargo de natureza politica ou puablica.

Por sua vez, o Artigo 6.° da Lei n.° 25/2008, identifica um conjunto de deveres a que estas

entidades de encontram sujeitas; nomeadamente:

e Dever de identificacao;
e Dever de diligéncia;

e Dever de recusa;

e Dever de conservagao;

e Dever de exame;

e Dever de comunicacao;
e Dever de abstencéo;

e Dever de colaboracéo;

e Dever de segredo;

e Dever de controlo;

e Dever de formacéo.

Face a relevancia dos deveres identificados, bem como a sua importancia no presente estudo,

é fundamental a sua caraterizacdo individual.

Artigo 7.° - Dever de Identificacdo

E dever das entidades sujeitas ao presente documento, exigirem e verificarem a identidade
dos seus clientes, assim como dos seus representantes, sempre que se estabelecam relacbes
de negocio e sempre que sejam efetuadas transacdes de montante igual ou superior a

15.000€, independentemente de as mesmas ocorrerem em uma ou mais tranches.
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Embora o presente artigo indique situacdes especificas em que a identificacdo é requerida
além das duas situagdes acima indicadas, a identificacdo correta dos clientes é fundamental

para assegurar a veracidade e a legalidade das operaces realizadas.

O n.° 3 do Artigo 7.° estabelece como deve ser efetuada a verificacdo da identidade, quer de
pessoas particulares, quer de pessoas coletivas. Especificamente quanto as pessoas coletivas,
importa identificar o beneficiario efetivo das transacGes por estes efetuadas.

Artigo 9.° - Dever de Diligéncia

O dever de diligéncia passa ndo so6 por identificar o cliente, como também por conhecer 0s
mesmos, especialmente quanto a sua atividade e quanto a sua estrutura de negdcio.
Finalidade e natureza do negdcio, origem de destino de uma operacéo e perfil de risco, sao
aspetos em andlise constante quanto ao dever de diligéncia. O acompanhamento dos clientes,
independentemente de serem novos ou clientes frequentes, € essencial para que toda e

qualquer transacdo menos usual possa ser atempadamente detetada.

Artigo 13.° - Dever de Recusa

O dever de recusa estipula que as entidades sujeitas ao presente documento devem recusar
proceder a realizacdo de qualquer operacdo em conta bancaria, iniciar uma relacdo de
negocio ou de efetuar qualquer transacao ocasional sempre que néo se verifique o estipulado
no artigo 7.° e 9.° da Lei n.° 25/2008.

Artigo 14.° - Dever de Conservacéo

Diz 0 n.° 1 do referido artigo que os documentos comprovativos do cumprimento do
estipulado nos artigos 7.° e 9.° devem ser conservados por um periodo de 7 anos apos a sua

ocorréncia ou, no caso das relacdes de negdcio, apos o término das mesmas.

Artigo 15.° - Dever de Exame

O dever de exame implica que haja uma atuacdo cuidada e minuciosa na anélise de qualquer
operacdo, transagdo ou até mesmo conduta que possam vir a sugerir a falta de veracidade no

motivo da mesma. A experiéncia profissional ¢ fundamental para a detecdo de eventuais
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situagdes que, embora apresentem uma aparéncia licita, possam encobrir uma situacdo em

que ocorra Branqueamento de Capitais.
Neste sentido, o n.° 2 do Artigo 15.° identifica os seguintes aspetos:

e A natureza, a finalidade, a frequéncia, a complexidade, a invulgaridade e a
atipicidade da conduta, atividade ou operacao;

e Aparente inexisténcia de um objetivo econémico ou de um fim licito associado a
conduta, atividade ou operac¢éo;

e O montante, a origem e o destino dos fundos movimentados;

e Os meios de pagamento utilizados;

e A natureza, a atividade, o padrdo operativo e o perfil dos intervenientes;

e Otipo de transacdo ou produto que possa favorecer especialmente o anonimato.

Os resultados provenientes do dever de exame devem ser escritos e conservados pelo periodo
minimo de 5 anos, permanecendo acessiveis a sua consulta por auditores e entidades de

supervisdo e fiscalizacdo, quando solicitados.

Artigo 16.° - Dever de Comunicacdo

E dever das entidades sujeitas a este documento a comunicac&o, por sua propria iniciativa, a
Unidade de Informacdo Financeira e a Procuradoria-Geral da Republica, sempre que saibam
ou suspeitem que ocorreu ou que se encontra a decorrer uma «operacdo suscetivel de

configurar a pratica do crime de branqueamento (...)».

Importa salientar que a informacéo acima referida apenas podera ser utilizada para efeitos
de processos penais, sendo protegida a identidade de quem prestou a informacéo as

autoridades competentes.

Artigo 17.° - Dever de Abstencado

O dever de abstengdo é aplicado sempre que surjam duvidas quanto a veracidade de uma
operacdo ou sempre que haja suspeita de que a mesma esta relacionada com a prética do
crime de branqueamento. Nestas circunstancias, as entidades sujeitas devem abster-se de

executar qualquer operacao, transacdo ou até mesmo, relacéo de negocio.
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E imperativo que a UIF e a PGR sejam informadas que determinada entidade se absteve de
executar uma operacgao por suspeitas de Branqueamento de Capitais ou, até mesmo, suspeita

de Financiamento do Terrorismo.

Segundo o n.° 3 do Artigo 17.°, caso a ordem de suspensdo ndo seja confirmada no espaco
de 2 dias Uteis ap6s a comunicacao efetuada, a mesma pode ser realizada. A mesma podera
também ser realizada de acordo com o n.° 4 do mesmo artigo, quando a sua ndo realizacéo

colocar em causa a investigacdo em curso.

Artigo 18.° - Dever de Colaboracao

As entidades sujeitas, devem assegurar o acesso direto a informacdo, bem como a

documentos e outros registos solicitados as seguintes autoridades:

e Procurador-Geral da Republica;

e Unidade de Informacdo Financeira;

e Autoridade judiciaria responsavel pela direcdo do inquérito;

e Autoridades competentes para a supervisdo ou fiscalizacdo do cumprimento dos

deveres previstos na lei.

Artigo 19.° - Dever de Segredo

Diz o n.° 1 do presente artigo que

«as entidades sujeitas, bem como os membros dos respetivos 6rgdos sociais, 0s
que nela exergcam fungdes de direcdo, geréncia ou de chefia, seus empregados,
0s mandatarios e outras pessoas que lhes prestem servico a titulo permanente,
temporario ou ocasional, ndo devem revelar ao cliente ou a terceiros que
transmitiram as comunicacgdes legalmente devidas ou que se encontra em curso

uma investigagéo criminal.»

Ainda sobre o dever de segredo importa referir que a sua violagdo por funcionario se
encontra prevista e tipificada no Artigo 383.° Viola¢do de segredo por funcionario, no
Caodigo Penal. O mesmo refere que a quebra de segredo é punivel com pena de multa ou

pena de prisdo até 3 anos. Caso a pratica deste ato intencional constitua «perigo para a vida
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ou para a integridade fisica de outrem ou para bens patrimoniais alheios de valor elevado»,

a mesma € punida com pena de prisao que poderd ir de um a cinco anos.

Artigo 21.° - Dever de Controlo

O presente artigo refere que é da responsabilidade das entidades a implementacdo de
politicas e de procedimento internos que promovam o cumprimento dos deveres previstos
na lei; nomeadamente, quanto a avaliacédo e gestdo de risco, controlo interno e de auditoria

interna.

Artigo 22.° - Dever de Formacéio

E dever das entidades sujeitas assegurarem que todos os seus colaboradores e dirigentes
tenham os conhecimentos necessarios sobre a legislacdo e normas impostas, em especial
aqueles cujas fungdes desempenhadas sejam determinantes no combate e na prevencéo do

Branqueamento de Capitais.

Além dos deveres acima enumerados, existem deveres especificos para cada tipo de

entidades, as financeiras e as ndo financeiras.

A secdo Il define os artigos especificos aos quais as entidades financeiras se encontram

sujeitas. As mesmas, sdo aplicados os seguintes artigos:

e Artigo 24.° Execucéo de deveres por terceiros;

e Artigo 25.° Dever especifico de diligéncia simplificado;
e Artigo 26.° Dever especifico de diligéncia reforcado;

e Artigo 27.° Dever especifico de comunicacao;

e Artigo 28.° Dever especifico de colaboragéo;

e Artigo 29.° Sucursais e filiais em paises terceiros;

e Artigo 30.° Bancos de fachada.

Os artigos acima identificados vém reforcar os j& anteriormente mencionados e que se
destinavam a ambas as entidades tendo, para o efeito, em consideracéo a especificidade do

negocio e demais legislacdo a que as entidades financeiras se encontram sujeitas.

57



O Artigo 30.° faz ainda referéncia aos bancos de fachada e veda as entidades financeiras a
criacdo de uma relacdo de negécio com um banco de fachada, bem como a continuidade de

uma relacdo de negocio com um banco que se venha a revelar ser um banco de fachada.

Além da relevancia da Lei n.° 25/2008, de 5 de junho, existem outros documentos legais de
estrema importancia para o combate a prevencdo do Branqueamento de Capitais, como a
Portaria n.° 150/2013, de 19 de fevereiro, que aprova a lista de paises ou jurisdi¢ces que
apresentam critérios semelhantes aos nacionais quanto a matéria respeitante a prevencéo do
Brangueamento de Capitais, assim como as medidas de supervisao instituidas, e o Decreto-
Lei n.° 61/2007, de 14 de marco, que estabelece 0 montante de dinheiro liquido passivel de
ser transportado por pessoas singulares, que entrem ou saiam da Unido Europeia através de

territdrio nacional, sendo o0 mesmo extensivel a outros Estados-Membro da UE.

O regime sancionatorio encontra-se previsto na Lei n.° 11/2002, de 11 de janeiro, sendo
aplicavel a situacdes de incumprimento das san¢des impostas tendo por base o estabelecido
pelo Conselho de Seguranca das Nacgdes Unidas ou por regulamento da Uniéo europeia.

4.2.3. Normas Regulamentares do Banco de Portugal

A atribuicdo de poderes ao Banco de Portugal para emitir recomendacGes e outros
documentos de cariz obrigatorio para as entidades financeiras, encontra-se previsto no n.° 2
do artigo 76.° do RGICSF.

Neste seguimento, e no ambito da prevencao do Branqueamento de Capitais, existem alguns

avisos emitidos que sdo de especial relevancia para esta matéria.

Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2013

Tendo por base a Diretiva n.° 2005/70/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
outubro, a Diretiva n.° 2006/70/CE, da Comisséo, de 1 de agosto e a Lei n.° 25/2008, de 5
de junho, o Banco de Portugal na qualidade de autoridade de superviséo pode, no contexto
da prevencéo do Branqueamento de Capitais, «definir as condi¢cdes de exercicio, os deveres
de informagé&o e de esclarecimento, bem como os instrumentos, mecanismos e formalidades
de aplicacdo» que se mostrem necessarios e adequados para que ocorra uma monitorizagdo
efetiva do cumprimento das disposi¢des legais aplicadas & prevencdo do Branqueamento de

Capitais.
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O Auviso n. °5/2013, do Banco de Portugal, adiante designado apenas por “Aviso”, ¢
destinado a InstituicGes de Crédito, Sociedades Financeiras, tal como outras instituicdes de
pagamentos e entidades de servicos postais que prestem na sua atividade diaria servigos
financeiros relacionados com “matérias sujeitas” a supervisdo do Banco de Portugal. O
mesmo aplica-se a sucursais em territorio nacional e a instituicdes que detenham sucursais

ou sede no estrangeiro.

Do presente aviso importa dar especial enfase ao Artigo 4.° - Avaliagcdo dos riscos inerentes

a atividade desenvolvida e ao Artigo 5.° - Superviséo.

O primeiro aborda a necessidade do modelo global de gestéo dos riscos de Branqueamento
de Capitais, e financiamento do terrorismo, aplicado a cada instituicdo financeira, se
encontrar em conformidade com o estabelecido no n.° 1, do artigo 10.° da Lei 25/2008, com
a atividade especifica de cada entidade e com o seu perfil. Neste contexto, e sem descurar 0s
deveres de identificacdo e diligéncia, as institui¢des financeiras devem ter especial cuidado

guanto aos seguintes aspetos:

e Identificacdo do perfil de risco dos clientes;

e Formas e meios de comunicacdo utilizados no contacto com os clientes;
e Natureza das transa¢des e dos produtos e servicos disponibilizados;

e Natureza das areas de negocio desenvolvidas;

e Natureza, dimensdo e complexidade da atividade da instituic&o;

e Canais de distribuicdo dos produtos e servigos;

e Graus de risco associados aos paises e as zonas geograficas de atuacao da instituicdo.

N&o menos importante é a correta avaliagdo dos riscos identificados. Para isso, € necessario
a determinacdo da probabilidade da sua ocorréncia, bem como do respetivo impacto em

termos reputacionais e financeiros resultantes.

E dever das instituicdes financeiras parametrizarem, implementares e reverem anualmente o
seu sistema de controlo interno, de acordo com as carateristicas e necessidades da instituicéo,

da atividade da mesma e das imposicOes legais a que se encontra sujeita.

Ainda sobre a gestéo do risco de Branqueamento de Capitais e financiamento do terrorismo,
as politicas internas definidas e implementadas devem constar num suporte fisico escrito,
estando necessariamente evidenciado no mesmo 0s riscos especificos inerentes a atividade

e a forma de como os mesmos foram identificados e avaliados, os meios e procedimentos de
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controlo interno implementados de forma a mitigarem 0s mesmos e a forma como a

instituicdo monitoriza a eficicia e adequacao dos controlos introduzidos.

O Artigo 5.° do presente aviso enumera as competéncias do Banco de Portugal enquanto

supervisor, ao abrigo dos artigos 116.° e 120.° do RGICSF.

Neste sentido, é da responsabilidade do Banco de Portugal o acompanhamento da atividade
das instituicGes financeiras, a definicdo da obrigatoriedade da apresentacdo de reportes
periddicos, assim como de reportes informativos ad hoc, quando necessario, por parte das
instituicbes financeiras, e a realizacdo de inspecOes junto de quaisquer instalacGes das
entidades financeiras, podendo para o efeito exigir a apresentacdo de informagdo ou
esclarecimentos que considere relevantes para o exercicio da sua funcdo de superviséo,
podendo passar o0 mesmo pela apresentacdo de uma convocatoria a quem de direito para

prestacdo de declaracdes.

Compete também ao banco central determinar a realizacdo de auditorias especiais no &mbito
da prevencao do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo, realizada por
uma entidade independente e por este designado, tal como a apresentacdo dos respetivos

relatérios.

Sempre que se verifique 0 ndo cumprimento das normas e imposicoes legais definidas para
estas e outras matérias, o Banco de Portugal pode exigir as mesmas a ado¢do de medidas

corretivas, de acordo com o previsto no artigo 116.° - C do RGICSF.

Para além do Aviso n.° 5/2013, de 18 de dezembro, existem outros documentos emitidos

pelo Banco de Portugal que se consideram relevantes, nomeadamente:
e Aviso n.°8/2016, de 30 de setembro;
e Avison.°9/2012, de 17 de maio;
e Instrugédo n.° 46/2012, de 17 de dezembro;
e Aviso n.°7/2009, 16 de setembro;
e Aviso n.° 5/2008, de 18 de dezembro.

O primeiro vem estabelecer os deveres de registo e comunicacdo ao Banco de Portugal, por
parte das entidades financeiras, relativamente a operacGes respeitantes a servigcos de
pagamento que tenham comos seus beneficiarios pessoas singulares ou coletivas sediadas

em ordenamento juridico off-shore.
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O Relatdrio de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo
(RPB) é aprovado pelo Aviso n.° 9/2012, estabelecendo o seu preenchimento e envio anual

ao Banco de Portugal, pelo BPnet.

O Aviso n.° 7/2009 vem vedar a concessao de crédito a entidades que se encontrem sediadas
em territorios off-shore consideradas ndo cooperantes ou cujo beneficiario ultimo seja

desconhecido.

Por sua vez, o Aviso n.° 5/2008, define os principios e requisitos minimos a que deve

obedecer o sistema de controlo interno das instituicdes financeiras.

A Instrucdo n.° 46/2012, de 17 de dezembro, vem aprovar o Questionario de Autoavaliagdo
(QAA) em matéria de prevencdo do Branqueamento de Capitais. O mesmo é abordado em
detalhe no ponto 6.1., na medida em que 0 mesmo serviu de base para elaboracdo dos

questionarios aplicados na presente dissertagéo.

4.3. A Unidade de Informacéo Financeira

Os padrdes normativos internacionais para as Unidades de Informacao Financeira (UIF) sdo

estipulados pelo Grupo Egmont.

O mesmo foi criado e 1995 e teve origem em varias Unidades de Informacdo Financeira que
comecaram a trabalhar em conjunto, devido a necessidade de existir uma troca de
informacdo a nivel internacional, reforcada pelo facto de o Branqueamento de Capitais ser
também ele praticado a escala mundial. Este tem como objetivo proporcionar as UIF um
férum onde possa existir troca de informacéo entre as mesmas, promovendo a melhoria e 0

apoio dado aos respetivos programas nacionais de prevencao de Branqueamento de Capitais.
Em novembro de 1996, o Grupo Egmont adotou a seguinte definicéo de UIF:

«Uma agéncia central nacional com responsabilidade pela rececdo (e, quando
permitida, a solicitacdo), anélise e difusdo, as autoridades competentes, de
informacdes financeiras divulgadas respeitantes aos produtos suspeitos do
crime, ou exigidas pela legislacdo ou regulamentacdo a nivel nacional para

combater o branqueamento de capitais.»*®

15 Fonte: https://egmontgroup.org/en/content/about
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Atualmente, o Grupo Egmont conta na sua constituicdo com a cooperacgdo de 152 Unidades

de Informacdo financeira.

A nivel nacional, a Unidade de Informacdo Financeira a € a unidade da Policia Judiciaria
cujas competéncias se encontram previstas no n. °1, do artigo 5.°, do Decreto-Lei n.° 42/2009,
de 12 de fevereiro e nos artigos 43.° e 44.°, da Lei n.° 25/2008, de 5 de junho.

E competéncia da UIF a recolha, centralizagdo, tratamento e difusdo a nivel nacional, da
informacao referente a prevencao e investigacdo dos crimes de branqueamento de vantagens
de proveniéncia ilicita, financiamento do terrorismo e dos crimes relacionados com a fraude
e evasdo fiscal. E também sua competéncia assegurar internamente a cooperagio e
articulacdo com a autoridade judiciaria, com as autoridades de supervisao e de fiscalizagdo

e com as entidades financeiras e ndo financeiras, enunciadas na Lei n.° 25/2008.

Quanto a sua estrutura, a UIF sofreu alteracbes em 2010, contemplando desde entdo a
inclusdo da Seccdo de Cooperacdo Institucional, responsavel por assegurar a cooperacao
nacional e internacional, de natureza ndo operacional, com instituicdes e organismos pelo

combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo.

O Grupo Permanente de Ligacdo, composto por funcionarios da Direcdo-Geral das
Alfandegas e dos Impostos Especiais sobre o0 Consumo e da Dire¢do-Geral dos Impostos,
constitui uma mais-valia no combate aos crimes tributarios, muitas vezes ligados ao
Brangueamento de Capitais, sendo que a extensao e os limites de cooperacao entre a Policia
Judiciaria e os 6rgaos de administracdo tributaria se encontram regulados pelo Decreto-Lei
n.° 93/2003, de 30 de abril.

Deste modo, encontram-se habilitados a exercer funges na UIF, os trabalhadores da
Direcdo-Geral das Alfandegas e dos Impostos Especiais sobre o0 Consumo, da Direcdo-Geral
dos Impostos e de outras autoridades de superviséo ou servicos e estruturas governamentais,

em regime a definir pelos respetivos ministros.

Mediante o artigo 43.°, a UIF deve transmitir a «informacédo as entidades sujeitas e as
autoridades de supervisdo e fiscalizacdo sobre o encaminhamento e o resultado das
comunicagdes suspeitas de branqueamento e de financiamento do terrorismo por aquelas

comunicadas».
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Por sua vez, o artigo 44.° - Recolha, manutencdo e publicagdo de dados estatisticos, refere
que compete a UIF a preparacdo e manutencdo de dados estatisticos referentes ao nimero
de transacOes suspeitas comunicadas e aos resultados obtidos resultantes dessas mesmas
comunicacdes, assegurando que os dados estatisticos tratados se encontram atualizados e em

conformidade com as comunicacdes recebidas.

Neste seguimento, as comunicacOes recebidas pela UIF provenientes das entidades sujeitas,
identificadas nos artigos 3.° e 4.2, da Lei n.° 25/2008, de 5 de junho, séo sujeitas ao seguinte

tratamento:

Figura 4-1 — Intervenientes no Tratamento de Operacgdes Recebidas pela UIF

Entidades
Sujeitas — —

Fonte: UIF — Relatério Anual 2010

As operaces identificadas como suspeitas pelas entidades sujeitas s&o comunicadas a UIF
e ao Departamento Central de Investigacdo e Acdo Penal. E competéncia da UIF transmitir
as entidades sujeitas, trimestralmente, o resultado apurado e respetivo encaminhamento das
comunicagdes por estas emitidas. Os atos de investigacao criminal ficam a cargo dos Orgaos
de Policia Criminal, sendo os mesmos constituidos pela PJ, GNR, PSP, PM, SEF e ASAE.
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5. Areas de Integracdo de Bens e Fundos Branqueados

A definicdo de Branqueamento que consta do Artigo 368- A, do Codigo Penal, ndo se cinge
ao Branqueamento de Capitais, sendo extensivel a pratica de branquear, ou de dissimular, 0s

proveitos aparentemente legais provenientes de uma ou mais praticas ilegais.

A tomada de consciéncia da dimensao deste problema de ambito mundial levou a cooperacéo
internacional entre diversos organismos de forma néo so, a identificar as suas causas, mas

também apurar quais 0s setores mais suscetiveis a sua pratica.
Ainda sobre o Branqueamento importa frisar alguns aspetos:

e O sucesso do mesmo reside na ocultacdo e dissimulacdo da origem do processo;

e A prética de Branqueamento encontram-se frequentemente associados fenémenos de
fraude e corrupcao;

e Quer o Branqueamento de Capitais, quer as praticas criminosas subjacentes, estdo

muitas vezes associadas ao crime organizado.

No caso portugués, a Lei n.° 25/2008, de 5 de junho, identifica os setores de atividades de
origem financeira e ndo financeira, cujo risco de serem utilizados para esta pratica criminosa
é mais elevada, criando um conjunto de deveres e obrigacdes aos quais se encontram sujeitos

e que visa mitigar este risco.
As entidades financeiras identificadas séo as seguintes:

e Instituicdes de crédito;

e Empresas de investimento e outras sociedades financeiras;

e Entidades que tenham a seu cargo a gestdo ou comercializacdo de fundos de capital
de risco;

e Organismos de investimento coletivo que comercialize as suas unidades de
participacao;

e Empresas de seguros e mediadores de seguros que exercam a atividade referida na
alinea c) do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 144/2006, de 31 de julho, com excecdo dos
mediadores de seguros ligados mencionados no artigo 8.° do referido decreto-lei, na
medida em que exercam atividades no ambito do ramo “Vida”;

e Sociedades gestoras de fundos de pensdes;

e Sociedades de titularizacao de créditos;
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e Sociedades e investidores de capital de risco;
e Sociedades de consultoria para investimento;
e Sociedades que comercializem bens ou servicos afetos ao investimento em bens

corporeos.
Por sua vez, foram identificadas as seguintes entidades néo financeiras:

e Concessionarios de exploracdo de jogo em casinos;

e Entidades pagadoras de prémios de apostas ou lotarias;

o Entidades que exercam atividades de mediacéo imobiliéria e de compra e revenda de
imoveis bem como entidades construtoras que procedam a venda direta de imdveis;

e Comerciantes que transacionem bens cujo pagamento seja efetuado em numerario,
em montante igual ou superior a 15.000,00€, independentemente de a transacao ser
realizada através de uma Unica operacdo ou de varias operacdes aparentemente
relacionadas entre si;

e Revisores oficiais de contas, técnicos oficiais de contas, auditores externos e
consultores fiscais;

e Prestadores de servicos a sociedades, a outras pessoas coletivas ou centros de
interesses coletivos sem personalidade juridica, que ndo estejam abrangidos nos
pontos anteriores;

e Notarios, conservadores de registos, advogados, solicitadores e outros profissionais
independentes, constituidos em sociedade ou pratica individual, que intervenham ou
assistam, por conta de um cliente ou noutras circunstancias, nas seguintes operacgoes:

o Compra e venda de bens imdveis, estabelecimentos comerciais e
participacdes sociais;

o Gestdo de fundos, valores mobiliarios ou outros ativos pertencentes a
clientes;

o Abertura e gestédo de contas bancarias, de poupanca ou de valores mobiliarios;

o Criacdo, exploracdo, ou gestdo de empresas ou estruturas de natureza
analoga, bem como centros de interesses coletivos sem personalidade
juridica;

o Financeiras ou imobiliarias, em representacao do cliente;

o Alienacdo e aquisicdo de direitos sobre praticantes de atividades desportivas

profissionais.
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Relativamente as entidades financeiras, Bragués (2009) real¢ca a importancia do estudo e
analise da atividade seguradora. Embora os dados obtidos a data ndo revelem muitos casos
de Branqueamento detetados, o facto de serem utilizadas contas bancarias de intermediarios
na execucdo destas operacdes, como o caso das contas dos mediadores, reforca a necessidade

de observacao de possiveis fragilidades e casos detetados neste setor.

Por sua vez, quanto as restantes entidades financeiras, a melhor arma quanto ao
Brangueamento de Capitais passa, essencialmente, pela responsabilizacdo das mesmas na

luta contra esta préatica criminosa.

Especificamente quanto as entidades néo financeiras, e considerando que a atividade do setor
aparenta uma evolucdo positiva, o setor imobiliario carece de especial atencdo devido a
quantidade de dinheiro transacionado e a possibilidade dos seus clientes serem representados

por terceiros, salvaguardando em parte a sua identidade.

Bragués (2009) apresenta um estudo de caso em que a transacdo de um bem imobiliério no

estrangeiro permitiu branquear capitais em Portugal.®

«(...) em 2004 soube-se de uma cidadd alemd, que dizia residir em Espanha,
abriu uma conta em Portugal onde depositou cerca de 200.000€, em numerario,
de forma fracionada, tendo depois ordenado a sua transferéncia para contas na
Suica, Alemanha e Espanha. Na altura justificou tal dep6sito com a venda de um

imovel em Espanha.

Em 2005 foi recebida nova comunicacdo dando conta de que a mesma cidada
alema tinha depositado noutra instituicdo bancéaria em Portugal a quantia de
280.000€, igualmente de forma fracionada, justificando o depdsito com a venda
do mesmo imével em Espanha. Ap6s o depoésito ordenou a imediata

transferéncia do dinheiro para a Suica, Alemanha e Franga.

Atraves das diligéncias desta UIF foi possivel estabelecer a ligacao desta cidada
com agdes criminosas do foro economico em Espanha, (fraudes e fraude fiscal),
pelo que imediatamente foi proposta a suspensao da transferéncia deste ultimo
montante, cerca de 280.000€, o que foi acolhido pela autoridade judiciaria

competente.»

16 Fonte: Working Papers #2 — O processo de branqueamento de capitais, José Luis Bragués, OBEGEF
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Atraveés do caso apresentado por Bragués (2009) é possivel verificar que, embora a agdo que
sustentou o Branqueamento de Capitais tenha sido a venda de um imdvel, outros setores,
nomeadamente o setor financeiro, foram envolvidos nesta operagéo. Por sua vez, a denuncia,
a analise e o cruzamento de dados efetuados desta operacdo suspeita, permitiu a quebra desta

cadeia de eventos.

Bragués (2009), apresenta uma sintese das comunicacfes recebidas em 2007, quer para

entidades financeiras e de supervisdo, quer para entidades nédo financeiras e de fiscalizacao.

Quadro 5.1 - ComunicacgOes Recebidas 2007 — Entidades Financeiras e de Supervisao

Entidades Suspeitas Ni&o Suspeitas Total
Banco de Portugal 34 114 158
Casas de Cimbio 66 45 111
Instituicdes de Crédito 588 156 744
Seguros 1 12 13
Total 709 327 1036

Fonte: Working Papers #2 — O processo de branqueamento de capitais, 2009, José Luis Bragués, OBEGEF

De acordo com o quadro supra é possivel verificar que 68,44% das operacGes comunicadas
foram classificadas como operagfes suspeitas, reforcando a necessidade do cumprimento
dos deveres estabelecidos na Lei n.° 25/2008, de 5 de junho no ambito da prevencdo do

Brangueamento de Capitais.
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Figura 5-1 - Comunicacdes Recebidas 2007 — Entidades Financeiras e de Supervisao
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Fonte: Working Papers #2 — O processo de branqueamento de capitais, 2009, José Luis Bragués, OBEGEF

Ainda sobre as operacdes consideradas suspeitas, incide um especial destaque para as
operacbes comunicadas pelas Instituicbes de Crédito, que representam 82,93% das
operacdes suspeitas comunicadas. As casas de cambio e o Banco de Portugal representam
9,31% e 7,62% das comunicagOes suspeitas recebidas pela UIF, respetivamente, e a
atividade seguradora representa 0,14% deste tipo de comunicagdes, ndo apresentado valores

expressivos.

De salientar que o facto das comunicagdes suspeitas relacionadas com a atividade seguradora
ndo terem grande expressdo, vem de algum modo reforgar o ja identificado por Bragués
(2009) na medida em que a atividade seguradora sé nesta altura estaria a ser analisada e
estudada a sua utilizagdo para fins de Branqueamento de Capitais.
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Quadro 5.2 - Comunicactes Recebidas 2007 — Entidades N&o Financeiras e de

Fiscalizacéo
Entidade Suspeitas Nio Suspeitas Total
Apostas e Lotaria 5 - 3
Autoridade de Seguranca Alimentar e 1 - 1
Econémica (ASAE)
Direciio-Geral das Alfindegas e dos - 493 493

Impostos Especiais sobre o Consumo

Diregio-Geral dos Impostos 1 - 1

Inspecio-Geral de Jogos - 11.402 11.402

Comerciantes de Bens de Elevado Valor - 27 27

Unitirio

Técnicos Oficiais de Conta (T'OC) 1 1 2
Total 8 11923 11.931

Fonte: Working Papers #2 — O processo de branqueamento de capitais, 2009, José Luis Bragués, OBEGEF

Relativamente as comunicacdes efetuadas por entidades ndo financeiras e de fiscalizacdo,
apenas quatro entidades comunicaram operagdes suspeitas: entidades de apostas e lotarias,
ASAE, Diregdo-Geral dos Impostos e TOC.

Embora a associacdo destas entidades a pratica criminosa de Branqueamento de Capitais
possa ndo ser efetuada de imediato, as mesmas podem ser utilizadas para este efeito. A fraude
fiscal e o trafico de espécies protegidas, por exemplo, sdo dois dos diversos crimes
identificados no n.° 1, do Artigo 368.-A, do Cddigo Penal, como crimes subjacentes ao
Branqueamento de Capitais.

Por sua vez, e embora ndo tenham sido comunicadas operagdes suspeitas, a Inspecdo-Geral

de Jogos comunicou 11.402 operagdes em 2007. O mesmo reforca a quantidade de
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transacOes efetuadas e, implicitamente, 0 montante associado ndo sO as apostas, mas

principalmente aos prémios pagos.

Dos dois tipos de entidades analisadas, as comunicagfes suspeitas representam apenas 6%

de todas as comunicacdes efetuadas.

Figura 5-2 - Comunicagdes Recebidas 2007 — Entidades Financeiras e N&o Financeiras,
de Supervisao e Fiscalizacdo

W Operagdes Suspeitas

B Operagdes Nao Suspeitas

Fonte: Working Papers #2 — O processo de branqueamento de capitais, 2009, José Luis Bragués, OBEGEF

Os resultados obtidos em 2007 e o facto de apenas 6% das comunicagdes recebidas pela UIF
terem sido identificadas como suspeitas, ndo significa que ndo tenham existido mais

operagOes suspeitas, levando a questionar o porqué de ndo terem sido comunicadas.

Relativamente ao ano de 2009, foram recebidas as seguintes comunicagdes por parte das
Entidades Financeiras e de Superviséo:
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Quadro 5.3 - Comunicag0es Recebidas 2009 — Entidades Financeiras e de Supervisao

Entidades Total
Instituicdes de Crédito 1061
Empresas de Investimento e Outras Sociedades Financeiras 995
Empresas de Seguros e Mediadores 4
Entidades que Prestem Servicos Postais 118
Banco de Portugal 103
Comissio do Mercado de Valores Mobiliarios 1
Total 2282

Fonte: Working Papers #2 — O processo de branqueamento de capitais, 2009, José Luis Bragués, OBEGEF

Por sua vez, foram recebidas as seguintes comunicacGes por parte das Entidades Néao

Financeiras e de Fiscalizacao:

Quadro 5.4 — Comunicagdes Recebidas 2009 — Entidades N&o Financeiras e de

Fiscalizacéo
Entidade Total
Comerciantes de Bens de Elevado Valor 2
Notarios 5
Conservadores de Registos 39
Servico de Regulacio e Inspecio de Jogos - Turismo de Portugal 6.142
Direcdo-Geral das Alfindegas e dos Impostos Especiais sobre o Consumo 2.150
Outras Entidades 3
Total §.341

Fonte: Working Papers #2 — O processo de branqueamento de capitais, 2009, José Luis Bragués, OBEGEF
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A comparacédo dos periodos identificados, permite constatar que, para o caso das Entidades
Financeiras e de Supervisdo, as comunicacgdes recebidas pela UIF dobraram face a 2007.

Figura 5-3— Comunicacdes Recebidas 2007 e 2009 — Entidades Financeiras e de

Supervisao
2500
2000
1500
1000

500

2007 2009

Fonte: UIF — Relatério Anual 2010

Ainda analisando o ano de 2009, a UIF identificou os principais motivos que originaram a
classificagdo de uma operacdo como “suspeita”, sendo os mesmos a movimentagdo em conta

sem relagdo com a atividade do cliente, os depdsitos em numerario e as remessas de fundos.

E também referido no Relatério Anual emitido pela UIF em 2010, que o principal motivo
das comunicacOes de operacOes suspeitas realizadas por Entidades N&o Financeiras e de

Fiscalizagé@o prende-se, essencialmente, pelo montante dessas mesmas operacdes.

O aumento do numero de comunicagdes efetuadas, especialmente quanto as Entidades
Financeiras e de Supervisao reflete, entre outros aspetos, uma maior tomada de consciéncia
e foco na detecdo e respetiva comunicacao destas operagdes. Apenas deste modo é possivel
travar o Branqueamento de Capitais e minimizar os impactos que 0 mesmo tem na economia
nacional e internacional.
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6. Metodologia Utilizada na Recolha de Informacéao

Tendo presente quer o objeto de estudo, quer os objetivos propostos, é determinante
compreender o papel desempenhado pelos reguladores nacionais na prevencéo e combate ao
Branqueamento de Capitais.

Pretende-se com 0 mesmo perceber se 0s documentos e demais instrucdes emitidas pelos
reguladores nacionais sdo suficientes, claras e do conhecimento de todos os profissionais do
setor bancario que desempenham um papel ativo para a sua prevencao no desenrolar da sua

atividade profissional.

Como ja foi referido na introdugdo deste documento, a escolha da area sobre a qual este
estudo incide prende-se com o reconhecimento do setor financeiro como dos mais

apeteciveis para a pratica de Branqueamento de Capitais.

Neste seguimento foram elaborados dois questionarios, destinados a dois segmentos

distintos: os profissionais bancarios e 0s seus clientes.

Pretendeu-se com 0s mesmos analisar a percecdo e modo de atuacdo dos profissionais
bancarios em matérias de prevencdo de Branqueamento de Capitais, comparando as

respostas por estes dadas por estes, com as respostas obtidas junto dos seus clientes.

6.1. Inquérito por questionario

Na elaboragdo dos questionarios foi considerado o “Questionario de Autoavaliagao” (QAA),
previsto na Instrugdo n.° 46/2012, de 17 de dezembro, do Banco de Portugal, que constitui
mais uma ferramenta no combate a utilizagdo do sistema financeiro, para Branqueamento de

Capitais e de Financiamento do Terrorismo.

O QAA proporciona ao regulador uma melhor percecdo da qualidade dos sistemas de
prevencdo do BC/FT implementado nas institui¢des, assim como disponibiliza as proprias
instituicbes uma ferramenta de autodiagnostico que contribui para a melhoria do respetivo

sistema, através de uma autoavaliagdo e monitorizagao continua.

Assim, & semelhanca do QAA que Ihe deu origem, o primeiro questionério, dirigido aos
profissionais da banca, pretende obter a percecdo da qualidade dos sistemas de prevencéo de
BC implementados nas institui¢des, analisar o comportamento profissional e capacidade de

diagndstico dos profissionais do sector bancério, e aferir se existem ac¢bes de formacéo,
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presenciais ou via plataformas de e-learning, que contribuam para a continua formacéo e
prevencdo por parte dos colaboradores nestas matérias. E também objeto de anélise do
referido questionario averiguar a execucdo de procedimentos bancarios que visam assegurar
0 cumprimento, no exercicio da sua atividade, dos deveres previstos na Lei n.° 25/2008, de

5 de junho.

O segundo questionario, dirigido a clientes bancérios, pretende cruzar a informacdo obtida
no primeiro questionario. A relevancia do mesmo prende-se com a necessidade que
comprovar, através da resposta de alguns clientes bancéarios, que os procedimentos por estes
referidos como sendo executados, sdo efetivamente executados. Sem este cruzamento de
informacdo, e considerando que se tratam de profissionais da area, € possivel que as suas

respostas reflitam o que € “correto fazer” e ndo o que realmente ¢ feito.
6.1.1. Construcdo de um inquérito por questionario — Empregados Bancarios

Diariamente, milhares agéncias bancarias abrem as suas portas ao publico proporcionando
um acesso direto ao sistema financeiro, atraves de inimeras operagdes disponiveis como
transferéncias, depositos e levantamentos de valores e numerario, aplicacbes financeiras,

recurso a crédito, entre outras.

Além destas operacdes, existem ainda os canais alternativos, desde as automatic teller
machines (ATM) ao homebanking ou canais de banca a distancia, que permitem a execucao
de algumas das operacdes anteriormente referidas, sem a andlise e a vigilancia de um

colaborador bancério.

Enquanto profissionais, é suposto que 0s bancarios estejam preparados para a realidade do
Branqueamento de Capitais, obtendo formacéao especifica que permita criar uma consciéncia
dos deveres a que se encontram sujeitos pela Lei n.° 25/2008, bem como por demais avisos

e instrucBes do Banco de Portugal ja anteriormente referidas.

Deste modo, o questionario apresentado aos empregados bancarios pretendeu apurar o
relacionamento com os clientes, o tratamento de operacdes, a comunicacfes suspeitas, a
formacgdo prestada aos colaboradores e procedimentos regulares com o arquivo de

documentos e contratos.

Com o mesmo pretendeu-se averiguar os seguintes aspetos:
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Quadro 6.1 - Questionario realizado aos empregados bancarios: Subobjetivos

. Como ¢ efetuada a identificacio dos clientes?
Relacio

com Clientes . . .
Que suportes documentais sio aceites para o efeito?

Quando e como € efetuada a andlise a natureza, frequéncia e finalidade das operagdes bancarias?
Procedimentos/
Operacoes Bancarias  |S30 considerados os meios utilizados para a realizagio das mesmas, bem como os meios utillizados
nas operagoes que lhe deram origem?

. Existe a pratica de commmicar operagdes consideradas suspeitas?
Comunicacio de

eracoes Suspeitas . e w oy .
Loac = Quem atribui esta "definicio" & a mesma pessoa que realizou a operagio?

Com que frequéncia e de que forma sdo realizadas as formagdes sobre a prevencio de

Formacio ..
¢ Branqueamento de Capitais?
A conservagio de documentos resultantes de movimentos em contas de clientes, 4 semelhanca de
Arquivo de contratos, € efetuada local ou centralmente?
Documentos

A mesma considera os prazos legais aplicaveis?

Para obtencdo de um leque variado de respostas, o questionario foi disponibilizado na
internet a diversos bancarios, tendo sido possivel confirmar a recolha de respostas de
colaboradores da Caixa Geral de Depositos, Montepio Geral, Santander Totta e BPI.
Recordo que o objetivo ndo passa por avaliar os procedimentos de uma instituigdo, mas sim
das diversas instituicbes bancarias nacionais ou que se encontrem em territorio nacional e

cuja pratica esteja regulada pela legislacdo nacional em vigor.
6.1.2. Construcdo de um inquérito por questionario — Clientes

Os clientes assumem um papel determinante no presente estudo, na medida em que
possibilitam a validacdo dos procedimentos bancérios anteriormente abordados, através da

sua propria experiéncia.

O relacionamento entre profissionais da banca e os seus clientes, confere especial
importancia para o conhecimento efetivo do cliente e das suas praticas de negocio,
permitindo com maior facilidade identificar transacdes e comportamentos atipicos ou sem

justificacdo valida aparente, identificando possiveis operacdes suspeitas.

As designadas politicas Know Your Customer (KYC) visam a prevencdo do Branqueamento
de Capitais através do conhecimento que é obtido sobre o cliente, nomeadamente quanto ao

seu perfil comportamental e situacdo pessoal e profissional. Com o fomento desta relagédo
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banco vs. cliente, é facilmente detetado tudo o que ndo corresponde ao padrdo
comportamental do cliente.

Se por um lado esta relacdo de proximidade permite detetar situacdes atipicas, por outro a
mesma pode levar a erros promovidos pelo excesso de confianca por parte do colaborador;

nomeadamente, a falta de validacdo de documentos ou de instrugdes.

O questionério dirigido aos clientes pretende avaliar, através da percecédo dos clientes quanto
a sua relacdo com o banco e procedimentos por estes adotados, em que medida é dado
cumprimento pelos colaboradores ao instituido na Lei, avisos e outros documentos

regulamentares.
Para o efeito, importa validar os seguintes aspetos:

Quadro 6.2 - Questionario realizado aos clientes bancarios: Subobjetivos

De que forma e em que circunstancias € verificada a identidade do cliente?

Relacao

com Clientes Quais os documentos necessarios para a abertura de uma conta ou de uma relagéo de
negocio?

Qual a abordagem efetuada junto do cliente quando o mesmo pretende levantar, depositar
ou transferir uma importancia ignal ou superior a 15 000€7

Procedimentos/ . e e . A
Op 5es Bancari Sio solicitados justificativos de operacdes? Em que circunstancias?
eracdes Bancarias

Sio realizadas operagdes niio presenciais? De que forma sfo transmitidas as instrugdes

dos clientes e efetnadas as respetivas confirmacdes?
A resposta a estas questdes possibilita apoiar, ou refutar, as respostas dadas no documento
destinado aos colaboradores da banca, pese embora, ndo tenhamos como aferir que 0s
clientes que responderam foram atendidos pelos mesmos colaboradores que participaram no

questionario.

6.2. Caraterizacdo dos Questionarios

Os questionarios apresentados aos bancéarios e seus clientes sdo semelhantes quanto ao
contetdo e estrutura, sendo o primeiro composto por 16 questdes fechadas e o segundo

composto por 7 questdes, também estas, fechadas.

Na sua estrutura o questionario distribuido aos bancarios aborda, além dos temas comuns ao

questionario realizado junto dos clientes bancérios, questdes sobre comunicacdo de
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operacOes suspeitas, formacdo em matéria de prevencdo de Branqueamento de Capitais e

Financiamento do Terrorismo e arquivo e conservacdo de documentagéo.

Especificamente no questionario destinado a clientes bancarios foram incorporadas em
algumas questdes a hipotese de resposta “Nao sei”. A necessidade de existir esta resposta
prende-se com o facto ndo se pretender obter respostas negativas quando na verdade o
inquirido ndo tem conhecimento de causa para responder afirmativa ou negativamente. Por
exemplo, na questdo “Sao-lhe solicitados justificativos em levantamentos cujo montante seja
igual ou superior a 15.000€?” pode ocorrer que o inquirido nunca tenha efetuado um
levantamento daquela importancia e, a existéncia apenas de opgdo de resposta “sim” ou
“nao”, poderia influenciar as respostas “ndo”, quando na verdade a resposta dada ndo seria

fundamentada.
Foram recolhidos 54 questionarios respondidos por bancarios e 21 respondidos por clientes.

Em ambos os cenérios a populagdo em estudo € infinita, sendo que a amostra recolhida ndo

é representativa.

N&o obstante o seu caracter ndo representativo, a amostra em estudo permite obter
conhecimento sobre a percecdo de alguns colaboradores da banca, assim como de alguns

clientes bancarios.

6.3. Apresentacdo e Anélise dos Resultados Obtidos

Considerando o objetivo do presente documento e a finalidade especifica dos questionarios
apresentados, pretende-se com as respostas obtidas comparar a percecdo dos clientes com os
procedimentos efetuados pelos bancérios, face a aplicabilidade das normas emanadas pelas
entidades reguladoras e de supervisao nacionais.

6.3.1. Apresentacdo e Analise dos Resultados Obtidos — Empregados

Bancarios

Os questionarios disponibilizados aos empregados bancarios apresentam quanto a sua
estrutura 20 questdes, das quais 16 incidem sobre o tema em estudo. As restantes questdes
apenas pretendem classificar os inquiridos quanto a sua idade, sexo, experiéncia profissional

e formacdo académica.
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As questbes Q1 a Q16 foram agrupadas de acordo com cinco subtemas, tendo cada um

presente um ou mais deveres previstos na Lei n.° 25/2008, de 5 de junho.
Os cinco subtemas sdo 0s seguintes:

Relacionamento com clientes;
Procedimentos e operacdes bancérias;
Comunicacéo de operacoes;

Formacao;

o ~ w0 DN e

Arquivo de documentos.

1. Relacionamento com Clientes

A andlise sobre o relacionamento com os clientes foi apurada através da colocacdo de
questdes diretamente relacionadas com o Dever de Identificacdo e com o Dever de Recusa,

tendo a sua maioria incidido sobre o primeiro.
Quadro 6.3 - — Relagdo com Clientes: Dever de Identificacédo e Dever de Recusa

| Areasde Atuacio | Deveres Lei n.” 252008 Questdes Colocadas

Q1) A identificagdo de um cliente particular ¢ efetuada através de:

a) Cartdo de Cidad3o ou Bilhete de Identidade vilido;

b) Qualquer documento que tenha fotografia e nome completo;

¢) Qualquer documento que identifique o interveniente como cliente do banco.

Q2) A identificacdo de um cliente empresa € efetuada atraveés de:
a) Certidio do Registo Comercial;
b) Cartio de Identificagio Fiscal de Pessoa Coletiva;
|c) Todas as anteriores;
d) Nenhuma das anteriores.
|Relacio Dever de Identificacdo . B . o .
Q3) Em que situagdes deve ser exigida e verificada a identificagdo dos clientes?
Dever de Recusa a) Sempre que se estabelece uma relacio de negocio;
|b) Quando s3o efetuadas transagdes ocasionais cujo valor seja igual ou superior a 15.000€;
¢) Quando sdo efetuadas transagdes ocasionais aparentemente relacionadas entre si e cujo valor acumulado
seja igual ou superior a 15.000€.

Tcom Clientes

Q4) O processo de identificac3o requer sempre a apresentag3o de documentos originais?

Q3) Quando o processo de identificacdo ndo se encontra completo, as seguintes operagdes sdo realizadas?
a) Abertura de conta;

b) Alteragdes quanto a titularidade de uma conta bancaria;

¢) Movimentagdo em contas, independentemente de serem entre contas proprias ou para contas de
terceiros.

Das cinco questdes colocadas, quatro das mesmas tém por base o Dever de Identificagéo e

apenas uma, o Dever de Recusa. As quatro primeiras pretendem aferir com que rigor é

78



efetuada a identificacdo dos clientes, considerando que as alineas a) e b) do n.° 3, do Artigo

7.°da Lei n.° 25/2008 sao explicitas quanto a identificacéo de clientes particulares e empresa.

A (ltima pergunta sobre a relacdo com os clientes encontra-se diretamente relacionada com
0 Dever de Recusa, previsto na alinea a) do n.° 1, do Artigo 13.°, referindo que deve ser
recusada qualquer relacdo de negdcio, operacdo ou transagdo, sem que «N&o forem
facultados os elementos previstos no artigo 7.° para a identificacdo do cliente, do seu

representante ou do beneficiario efetivo (...)».

Quadro 6.4 — Relacédo com Clientes: Resultados Obtidos

Relacionamento Resposta Resposta
com Clientes "Aplica-se" |"Nio se Apliea"
Ql.
a) 10:0,0% 0,0%
b) 24 1% 75,9%
c) 13,0% 87.0%
Q2.
a) 37.0% 13,0%
by 77.8% 22.2%
c) 100,0% 0,0%
d) 0,05 100, 0%
Q3.
a) 10:0,0% 0,0%
)] 10:0,0% 0,0%
c) 06,3% 3.7%
Q4. 72.2% 27.8%
Q3.
) 0,05 10:0,0%
b) 0,0% 10:0,0%
c) 0,05 10:0,0%

Os resultados obtidos vao ao encontro do que seria espectavel, a excecdo das obtidas na
questdo 1, mais especificamente na alinea b) e c¢). Quanto a alinea b) importa referir que o
que esté instituido na Lei implica que a identificacdo seja efetuada mediante apresentacéo
de um documento original, que contenha fotografia, nome completo, data de nascimento e
nacionalidade. Todos os documentos que ndo apresentem estes quatro itens sao considerados

insuficientes para uma identificagcdo correta.

O mesmo se passa com o0s documentos que identifiquem o interveniente como cliente do
banco na medida que os mesmos ndo apresentam toda a informacao legalmente relevante
para uma identificacdo precisa, como é o0 caso dos cartdes bancarios, cadernetas ou extratos

bancarios.
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Figura 6.1 — Relagéo com Clientes: Resultados Obtidos
Relacio com Clientes: Dever de Identificacio e Dever de Recusa
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2. Procedimentos e Operacdes Bancarias

Os procedimentos e operacdes bancarias foram aprofundados com a colocacdo de questdes

diretamente relacionadas com o Dever de Diligéncia e com o Dever de Exame.

As trés questdes colocadas apresentam entre trés a cinco alineas, atestando cada pergunta

varias operacdes ou procedimentos que fazem parte da atividade diaria destes profissionais.
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Quadro 6.5 — Procedimentos/ Operac6es Bancérias: Dever de Diligéncia e Dever de

Exame

| Areas de Atuacdo | Deveres Lein.” 252008 |

Questies Colocadas

P limentos/ Dever de Diligéncia

Operacdes Bancarias hever de Fxame

Q6) No que se confere ao dever de diligéncia, p.f. indique que procedimentos existem na sua Instituigdo:
a) Obtengio de informaglo sobre a estrutura de proprisdade e controlo do cliente, quande o mesmo se
trata de uma pessca coletiva ou um centro de interesses coletivos sem personalidade juridica;

b) Obtengdo de mformacio sobre a finalidade e natureza pretendida da relacio de negdcio;

c) Obtengdo de informagio sobre a ongem, destino e motivo da transferéncia de fundos e/ou
levantamentos ou depositos.

Q7) Ainda quanto ao dever de diligéncia, p.f. indique com que clientes é mantido um acompanhamento
continuo da relacio de negocios:

a) Clientes particulares segmentados;

b) Clientes empresa sepmentados;

¢) Clientes particolares e empresa segmentados ou ndo segmentados, que transacionem importincias de
valer igual ou superior a 15.000€;

d) Clientes Mass-Market.

Q8) A Instituigio examina com especial cuidado e atengio:
a) A natureza, frequéncia, finalidade e atipicidade da consulta, atividade ou operagio;

b) A aparente inexizténcia de objetive economico ou fim Bicito associado d conduta, atvidade ou operagio;

c) Montante, onigem e destino dos fundos transacionados;
d) Meios de pagamento ou canais utilizados na movimentagdo de fundos;
&) A coeréneia entre a natureza e a atividade com o perfil do cliente.

Pretendeu-se com estas questdes aferir qual a atuagdo dos empregados bancérios mediante

diversas situagdes cujo modo de atuagédo se encontra previsto na Lei n.° 25/2008.

Quadro 6.6 — Procedimentos/ Operac6es Bancérias: Resultados Obtidos

Procedimentos/ Resposta Resposta
Operacies Bancarias "Aplica-se” | "Nio se Aplica”
Q6.
a) 81,5% 18,5%
b) §7.0% 13,0%
<) 921.6% T74%
Q7.
a) 100,0% 0,0%|
b) 100,0% 0,0%
c) 90,7% 93%
d) 55,6% 44 5%
Qs.
a) 94.4% 5,6%|
b) 98.1% 1,9%
c) 92.6% 74%
d) 87,0% 13,0%
) 87,0% 13,0%

Os resultados obtidos revelam que a obtencdo de informacgdo sobre os clientes, suas

atividades e demais informacdes relevantes, variam consoante o assunto a ser abordado. O
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facto de 18,5% dos inquiridos ndo obterem informacGes sobre a estrutura de propriedade e
controlo do cliente, quando este se trata de uma pessoa coletiva ou de um centro de interesses
coletivo sem personalidade juridica, gera uma janela de oportunidade para que fundos

ilicitamente obtidos possam ser transacionados com uma aparéncia legitima.

Figura 6.2 — Procedimentos e Operacdes Bancarias:

Dever de Diligéncia — Obtencéo de Informacéao
Procedimentos e Operacoes Bancarias:
Dever de Diligéncia e Dever de Exame

DEVER DE DILIGENCIA:
OBTENCAO DE INFORMACAO

Origem, destino e motivo da transferéncia de
fundos efou levantamentos/depositos

Finalidade e natureza da relagio de negocio 7%

Estrutura de propriedade e controlo do cliente
(peszoa coletva efou centro de interesses coletivo m
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A grande constante nas respostas obtidas incidiu no facto de todos bancarios afirmarem que
a sua instituicdo dispde de um servico de acompanhamento continuo através da segmentacédo
de clientes particulares e empresa. De referir que, embora seja espectavel que os clientes
segmentados sejam aqueles que geram maior retorno para o banco e que por isso disponham
de um acompanhamento continuo, reside nos clientes mass-market a oportunidade de
transacionarem diversas parcelas de importancias pouco significativas e de baixa detecéo
que, na sua globalidade, podem se revelar de origem ou para fins duvidosos ou gque nao se

encontrem coerentemente sustentados.
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Figura 6.3 — Procedimentos e Operacdes Bancarias:
Dever de Diligéncia — Acompanhamento e Conhecimento do Cliente

Procedimentos e Operacdes Bancarias:
Dever de Diligéncia e Dever de Exame

DEVER DE DILIGENCIA:
ACOMPANHAMENTO E CONHECIMENTO DO CLIENTE

Clientes Mass-Market

Clientes Particulares e Empresa,
segmentados ou ndo segmentados, que. .

Clientes Empresa segmentados

Clientes Particulares segmentados

=

20 40 60 B0 100 120

Relativamente ao dever de exame, os resultados apurados revelam que existe um especial
cuidado no exame das operacdes realizadas, sendo o mesmo atestado por 94,4% dos
inquiridos que afirmam que analisam as operacGes quanto a sua natureza, frequéncia e
finalidade e, 98,1% que dizem que séo analisadas com especial atencdo as operagdes cuja
finalidade ndo se encontre sustentada pela atividade ou perfil do cliente que as ordena.

A aparente inexisténcia de objetivo economico associado a atividade da empresa deve
requerer 0 exame da origem, destino, bem como dos montantes transacionados. Neste

seguimento, 7,4% dos inquiridos ndo efetua este exame.
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Figura 6.4 — Procedimentos e Operacdes Bancarias:
Dever de Exame — Indicadores que requerem exame reforgado

Procedimentos e Operacdes Bancarias:
Dever de Diligéncia e Dever de Exame

DEVER DE EXAME:
INDICADORES QUE REQUEREM EXAME REFORCADO

Coeréncia entre a natureza e a atividade com o perfil
do cliente

Meios de pagamento ou canais ufilizados na
movimentacio de fundos

Montante, ongem e destino dos findos transacionados 92 6%

it msociado & cantta atvidade s opeagio.
licito associado a conduta, atividade ou operacio 98.1%

Natureza, frequéncia, finalidade e atipicidade da
consulta, atividade ou operagio

B0 82 B4 BS6 8B 90 92 94 96 98 100
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Quando confrontados com operacbes efetuadas através de canais alternativos, foi
questionado se era efetuado o exame do tipo de meio de pagamento que lhe deu origem; a
esta questdo 13% dos inqueridos respondeu que ndo. Ainda nesta sequéncia, questionou-se
se era tido em consideracdo a atividade dos clientes, na analise destas operacdes. Também

nesta questdo, 13% dos inquiridos respondeu que nao.

Figura 6.5 — Procedimentos e Operacdes Bancarias:
Dever de Diligéncia e Dever de Exame — Red Flags

Procedimentos e Operacdes Bancarias:
Dever de Diligéncia e Dever de Exame

DEVER DE DILIGENCIA E DEVER DE EXAME: RED FLAGS

A atividade dos clientes nio € considerada nas 13%,
operagdes por estes realizadas -~

Nio € examinado o tipo de meio de pagamento 13%,
vilizado et transagdes realizadas pelos clientes

Os clientes mass-market nio tém acompanhamento
continuo

Nio obtém informacdes sobre a estrutura de
propriedade e controlo do cliente (pessoa coletiva
ou centro de interesses coletivo sem personalidade

juridica)
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3. Comunicacdo de Operacdes

As questOes apresentadas prendem-se com o Dever de Comunicacdo e pretendem aferir
como sdo feitas as comunicacdes de operacOes detetadas como suspeitas, numa agéncia

bancaria.
O quadro abaixo revela a questdes apresentadas aos inquiridos.
Quadro 4.7 — Comunicacdo de Operacdes Suspeitas: Dever de Comunicagio

| Areasde Atuacio | Deveres Lei n.” 232008 | Ques(ﬁes Colocadas

Q9) E frequente a pritica dscomunicagio de operagdes consideradas suspeitas?

le) A comunicacio de operagdes suspeitas é efetuada:
a) A geréncia’ diretor de balcdo;
|b) Ao Gabinete de Suporte & Fungio Compliance.
|Comunicacio de LSS
i - Dever de Comunicacio
Operagdes Suspeitas Q11) Para comunicar uma operagio suspeita ao Gabinete de Suporte 4 Fungdo Compliance & necessiniaa
autorizagdo formal do gerente/ diretor da balcdo?

Q12) A comunicagio a Unidade de Informagdo Financeira e 4 Procuradoria-Geral da Republica é efetuada:
a) Pela unidade de negocio (agéncia'balcio) da Instituigio;
b) Pelo Gabinete de Suporte & Fungdo Compliance.

Considerando que quer a detecdo de operagOes suspeitas, quer a prevencdo do
Branqueamento de Capitais, dependem das comunicacbes efetuadas as autoridades
competentes pelas entidades financeiras, entre outras, os resultados obtidos, apresentados no

quadro 12, revelam a pratica e forma de atuacdo dos inquiridos relativamente a esta tematica.

Quadro 6.8 — Comunicacgdo de Operacdes Suspeitas: Resultados Obtidos

Comunicacdo de Resposta Eesposta
Operacdes Suspeitas "Aplica-se™ | "Nio se Aplica™
Q9. 04.40% 3.60%
Q10.

a) 88.9% 11.1%

b) 02 6% 1.4%
Q11. 88.9% 11.1%
Q12

a) 13.0%% 87.0%

[3)] 06.3% 3.7%,

No que se refere a comunicacéo de operagdes suspeitas, 94,4% dos inquiridos respondeu que

é pratica comunicarem operacdes suspeitas, sendo que destes, 88,9% referiu que as mesmas
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sdo reportadas primeiro ao gerente/diretor de balcdo. Curiosamente, 88,9% corresponde a
percentagem dos inquiridos que afirmou ser necessaria autorizacdo formal do gerente/
diretor de balcéo para que o reporte de uma operacao suspeita chegue a unidade de suporte
a funcdo compliance que, posteriormente, tomara as devidas diligéncias e encaminhara o
assunto a UIF e a PGR. Este requisito limita a atuagéo dos colaboradores, na medida que o
reporte pode ser bloqueado sem que haja lugar a uma analise plena da operagdo ou, hum
caso extremo, promover uma situacao de conluio entre o gerente/ diretor de balcdo e os

perpetradores.

Figura 6.6 — Procedimentos e Operacdes Bancérias: Dever de Comunicagao

Comunicacio de Operacoes Suspeitas: Dever de Comunicacio

DEVER DE COMUNICACAO:
COMUNICAR OPERACOES SUSPEITAS

Comunicacio a UIF e PGR efetuada pelo gabinete de
compliance

Comunicagio a UIF e PGR efefuada pela agéncia‘balcio

Necessidade de autorizagdo superior para cOmumcar
operagdes suspeitas L

Comunicagio de operagdes suspeitas efefuada ao
gabinete de compliance

Comunicagio de operagOes suspeitas efefuada ao
gerenie/diretor de balcio

Pratica frequente de comunicar operagdes suspeitas

0 20 40 60 BO 100 120

4. Formacéo

A pesquisa referente & formacao prestada aos bancérios foi efetuada através da colocacao de
uma pergunta relacionada com o Dever de Formagéo, sendo a mesma composta por trés

alineas.
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Quadro 6.9 — Formacéao: Dever de Formacao

Areas de Atuacio | Deveres Lei n.® 252008 Questdes Colocadas

Q13) Mo imbito da pravengio dz Branqueamento de Capitais 2 do Financiamento do Terrorizmo, 2
Instituigio disponibiliza regularmente:

Formacio Dever de Formacgio z) Formagdo presencial;

b) Formagio atravis de cursos de o-leaming ;

) Madslos formatives' documentos para posterior consulta.

O Dever de Formacgdo encontra-se previsto na Lei n.° 25/2008, sendo fundamental a

formacéo continua, presencial ou por canais alternativos, dos empregados bancarios.

Quadro 6.10 - Formacao: Resultados Obtidos

. Resposta Resposta
Formacdo "Ap]i]:;—!‘»i.‘" "Nin 5ﬂ]ﬂiﬂ"
Q13.
a) 63.0% 37.0%
b) 100,0% 0.0%
) 98.1% 1.9%)

Com base nas respostas recolhidas, apenas 63% dos inquiridos referiu que sdo
disponibilizadas regularmente formacGes presenciais no dmbito do Branqueamento de

Capitais e do Financiamento do Terrorismo.

A formagcdo através de cursos de e-learning é um modelo presente nas diversas institui¢oes

bancarias.

De salientar que 98,1% dos inquiridos referiu a disponibilizacdo dos modulos formativos e

demais documentacdo relevante, para posterior consulta.
Figura 6.7 — Procedimentos e Operacdes Bancérias: Dever de Formacao

Formacio: Dever de Formacio

DEVER DE FDRl\f.[ACﬂ'LD:
FORMACAQ DOS BANCARIOS
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5. Arquivo de Documentos

Para analisar os procedimentos no arquivo de documentos foram apresentadas trés questdes,

considerando o estipulado no Dever de Conservacao.

Quadro 6.11 — Arquivo de Documentos: Dever de Conservagao

Areas de Atuagio |Deveres Lein.” 252008 Questdes Colocadas

Q 14) Na soa Institvigio existe vm mecanisme organizado de 2rquive 2 conservagio da docomentos:

3) Local;

b) Cantral;

c) Ambos;
Arquivo de . . B . ) o ) o
Documentos Dever de Conservacio |Q15) A docsmentagio respeitante 2 movimentos & transagGes didrias em contas de clisntes dispSem da

2equive proprio para o efeite?

Q16) 330 conservadas copias ou referéneias dos documentos recolhides pela Institvigio:
a) Por um periodo de 10 anos;
b) Apds ter terminado/ cessado vma relagio de nesocio.

No questionario apresentado pretendia-se aferir se é dado cumprimento ao estabelecido no
artigo 14.° da Lei n.° 25/2008.

Quadro 6.12 — Arquivo de Documentos: Resultados Obtidos

Arquivo de Resposta Resposta
Documentos "Aplica-se™ | "Nio se Aplica™
Q14
a) 0.0% 100,0%
b) 9.3% 00, 7%
c) 0,7% 9.3%
QI3. 100.0% 0.0%
Ql6.
a) 100.0% 0.0%
b) 92.6% T4%,

Os resultados apurados referem que as instituicdes bancarias de 90,7% dos inquiridos
efetuam o arquivo de documentos local e centralmente, sendo o arquivo efetuado

exclusivamente centralmente em 9,3% dos casos.

Os movimentos efetuados em contas de clientes dispdem de arquivo proprio, permitindo
uma pesquisa mais célere dos mesmos e, simultaneamente, mitigando o risco de perda dos

mesmaos.
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Relativamente ao periodo de conservagdo, é unanime a sua preservacao por um periodo de
10 anos. Porém, e embora a Lei seja esclarecedora neste sentido, 7,4% dos inquiridos
referiram que os contratos ndo sdo conservados por um periodo de 10 anos ap0s 0 Seu

término.

Considerando que existem operagdes de crédito desencadeadas de forma a encobrir o
Branqueamento de Capitais, é fundamental a preservacao destes documentos de acordo com
0 estabelecido na Lei n.° 25/2008, de 5 de junho, bem como pelo determinado no Decreto-

Lei n.° 279/2000, de 10 de novembro.

Figura 6.8 — Procedimentos e Operacdes Bancéarias: Dever de Conservacao

Arquivo de Documentos: Dever de Conservacio

DEVER DE (ONSERVACAO: DEVER DE CONSERVACAO:
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Local Central Local e ceniralments negnoe

6.3.2. Apresentacdo e Anélise dos Resultados Obtidos — Clientes Bancarios

O questionario apresentado aos clientes bancarios tinha como objetivo validar se as respostas
apresentadas pelos bancarios sobre os procedimentos por estes adotados, se encontram em

conformidade com as respostas dadas pelos seus clientes.

Os questionarios disponibilizados aos clientes bancarios apresentam quanto a sua estrutura
10 questdes, das quais 7 incidem sobre o tema em estudo, tendo como objetivo comparar as
respostas obtidas junto dos bancérios, quanto a relagdo com os seus clientes e 0s
procedimentos e operacOes bancarias por estes realizadas, com as respostas dadas pelos
clientes. As restantes questdes apenas pretendem classificar os inquiridos quanto a sua idade,

sexo e formagdo académica.
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As questdes Q1 a Q7 foram agrupadas de acordo com os dois subtemas acima identificados:

1. Relacionamento com Clientes;

2. Procedimentos e Operacdes Bancarias;

1. Relacionamento com Clientes

Tendo como base o questionério disponibilizado aos empregados bancérios, este subtema

pretende averiguar se os resultados obtidos junto dos clientes, quanto a forma de os

identificar, coincidem com as respostas dadas pelos bancarios.

Quadro 6.13 — Relagdo com Clientes: Questdes Colocadas

Questdes Colocadas

Q1) Enquanto cliente particular, a sua identificagdo ¢ efetuada atraves de:
a) Cartio de Cidadio ou Bilhete de Identidade valido;
b) Qualquer documente que tenha fotografia & nome completo;

) Qualquer documento que identifique o interveniente como clients do banco.

02) Identifico-me mediante a apresentagio de documentos originais?

Relacio Q3) A minha identificacio ¢ solicitada’ exigida nas seguintes situagtes:
com Clientes a) Quando =olicito uvma informagio zobre a minha conta;
b) Quando efetue transagies ocasionais cujo valor unitdrio seja igpal ou superior a 13 000€;

) Quando efetuo transagbes ocasionais cujo valor acumulado seja igual ou superior a 13.000€.

(M) Aquando da abertura de conta foi-The requerida a apresentacio de Cartio de Cidadio ou Bilhete de
Identidade, Numero de Identificagio Fiscal, comprovativo de morada & comprovative de profissio e
entidade patronal?

Das trés questdes colocadas foram obtidos os seguintes resultados:

Quadro 6.14 — Relacdo com Clientes: Resultados Obtidos

Relacionamento
com Clientes

Resposta
" Aplica-se"

Resposta
""Nio se Aplica"

Resposta
"Nio Sei”

Q1.

a) 85.7% 14.3% 0.0%

b) 76.2% 23.8% 0.0%

o) 23.8% 76.2% 0.0%
Q2. 90,5% 9.5% 0.0%
Q3.

a) 42,9% 57.1% 0.0%

d) 66.7% 9.5% 23.8%

o) 57.1% 19.1% 23.8%
Q4. 95.2% 4.8% 0.0%
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A correta identificagcdo de um cliente deve passar pela anélise dos originais dos documentos
aceites em territorio nacional, como o Cartdo de Cidadéo, Bilhete de Identidade e Passaporte.
Alguns clientes encontram-se com autorizacdes de residéncia temporaria, ou até mesmo

definitiva, podendo identificar-se mediante a apresentacdo deste documento.

Quando colocadas questdes sobre como séo os clientes identificados, 76,2% dos inquiridos
respondeu que através de um documento com fotografia, sendo que destes 85,7% identificou

o0 Bilhete de Identidade ou o Cartdo de Cidaddo como o documento apresentado para o efeito.

Ao abordar a questdo da identificacdo mediante a apresentacdo de um documento que
identifique o interveniente como cliente do banco, 76,2% dos inquiridos referiram que séo
identificados através da sua apresentacdo. Este método de identificacdo, além de ndo estar
de acordo com o estabelecido na Lei, é bastante limitativo e dificilmente podera assegurar

que o individuo presente seja o cliente que afirme ser.

Quanto a abertura de conta, processo que determina o inicio de uma relacdo de negdcio,
verifica-se que 4,8% dos inquiridos ndo apresentou a documentacao estipulada no Aviso n.°
5/2013, de 18 de dezembro.

Figura 6.9 — Relacdo com Clientes

Relacdo com Clientes
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2. Procedimentos e Operacdes Bancérias

A analise sobre os procedimentos e operacdes bancérias foi efetuada atraves da colocacgéo
de trés questdes diretamente relacionadas com procedimentos e operacdes frequentes junto

de uma agéncia bancaria.
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Quadro 6.15 - Procedimentos e Operacdes Bancérias: Questbes Colocadas

Questdes Colocadas

Q)3) Para az operagtes abaixmo apresentadas indique p f. em que circunstineias =30
solicitados justificativos das mesmas:

a) Obtencio de informagio sobre a finalidade, motivo e beneficidrio de uma operagio;
b) Levantamentos cuja imprortincia seja igual ou superior a 15 000E;

c) Levantamentos cuja importincia seja inferior a 15 000E;

d) Tranferéncias internas cujo montante transacionado seja igpal ou superior a
15.000£;

e} Tranzferéncias outras instituigdes de crédito cujo montante transacionado seja
Procedimentos/ igual ou g.upmmlﬁ;cme : -~
Operacdes Bancarias
Q6) As operagdes ndo presenciais, s30 executadas:

a) Através de um servigo de homebariing ;

b) MMediante pedido escrite apresentado ao gestor de conta;

c) Atraves de contacto telefomeo com a agéneia de domicilio da conta;
d) Apos confirmacio adicional por parte do banco.

Q7)) De 5 em 3 anos a minha instituigio bancaria solicita-me a atvalizagio dos
documentos selicitados aquando da abertura de conta.

Com as mesmas, obtiveram-se 0s seguintes resultados:

Quadro 6.16 — Procedimento e Operacdes Bancarias: Resultados Obtidos

Procedimentos/ Resposta Resposta Resposta
Operacdes Bancirias "Aplica-se" ""Wio se Aplica" "Nio Sei"
Q5.
a) £1.0% 19,1% 0.0%
b) 57.1% 9.5% 33.3%
c) 57.1% 42 9% 0.0%
d) 52.4% 14.3% 33.3%
e) 52.4% 14.3% 33.3%
Q6.
a) 61.9% 38.1% 0.0%
d) 66.7% 33.3% 0.0%
c) 23 8% 76.2% 0.0%
d} 81.0% 19,0% 0.0%
Q7. 61.9% 38.1% 0.0%

As questdes apresentadas no quadro 19 pretendem apurar as circunstancias em que sdo
solicitados justificativos aos clientes, sobre aspetos como a origem, finalidade, motivo e
beneficiarios de uma operacdo, independentemente de estes serem, numa primeira fase,

verbais ou escritos.

Dos resultados obtidos, importa realgar dois aspetos; os casos de levantamentos e

transferéncias, de valor igual ou superior a 15.000€, em que n&o sdo solicitados justificativos
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e os casos de levantamentos de montante inferior a 15.000€ em que sdo solicitados
justificativos referentes & operacdo efetuada. Se a primeira situacdo demonstra alguma
negligéncia no ndo cumprimento com o estabelecido na Lei n.° 25/2008, a segunda revela

um dever de diligéncia reforcado para documentar as operagoes efetuadas.

As operacdes ndo presenciais requerem vigilancia adicional, devido a facilidade com que o
cliente pode efetuar operaces sem se sujeitar ao contacto e a analise de um colaborador do

banco.

Neste enguadramento, apenas 61,9% dos clientes referiram que apenas podiam efetuar
operacOes ndo presenciais atraves de servicos de home banking, sendo que 66,7% dos
inquiridos respondeu que seria possivel efetuar uma operacdo ndo presencial mediante

pedido escrito para o gestor de conta.

Relativamente a instrugfes dadas a agéncia de domicilio da conta, por telefone, 23,8%

respondeu que era possivel utilizar esse canal para concretizarem operacdes bancarias.

Apesar dos resultados obtidos, 81% dos clientes referiu que quando transmite uma instrucéo
ndo presencial, existe uma confirmacdo adicional por parte do banco para assegurar a

veracidade da origem da instrucao recebida.

A renovacdo da apresentacdo dos documentos necessarios a abertura de conta €
imprescindivel para um conhecimento continuo do cliente, bem como para assegurar a sua
correta identificacdo junto do banco. Quando questionado, apenas 61,9% dos inquiridos

confirmou a renovacgdo dos mesmos, por cada periodo de 5 anos.

Figura 6.10 — Procedimentos e Operacgdes Bancarias

Procedimentos e Operacdes Bancarias
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7. Concluséao

Na elaboracédo do presente estudo, tal como no decorrer da pesquisa e recolha de informacéo
sobre esta tematica, estiveram presentes sempre duas constantes: a globalizacdo e a evolugédo
tecnoldgica. Se numa primeira abordagem tal relagdo com o Branqueamento de Capitais
pode ndo ser direta, uma analise mais minuciosa revela que o seu crescimento e expansao

internacional dependeu diretamente destes fatores.

A abertura de fronteiras e a livre movimentacéo de bens, capitais e pessoas, associadas ao
crescimento tecnoldgico, permite que quer a atividade de branquear capitais, quer de
financiar o terrorismo, possam ocorrer num local diferente do local de ataque e que a pessoa
gue o0s executa ndao consiga identificar o ordenante dos mesmos. Assim, ndo € deixado um
“rasto” 6bvio ou de facil interpreta¢do, confundindo muitas vezes as entidades judiciarias ou

levando a investigacdo para “becos sem saida”.

O sucesso de uma investigacdo de Branqueamento de Capitas depende quer da prestacao da
UIF, quer das entidades que comunicam as operacGes suspeitas, sejam estas entidades

financeiras e de supervisao ou ndo financeiras e de fiscalizacéo.

A UIF dispbe de uma rede de comunicagdo entre congéneres de outros paises, criada pelo
grupo Egmont e que permite a troca de informacao e atualizacdo internacional de processos
cuja investigacdo se encontre a decorrer. As UIF também contam com a colaboracdo de
magistrados, no caso portugués, a Procuradoria-Geral da Republica, sendo estabelecido

contatos com a Europol e a Interpol sempre que necessario.

Desde finais dos anos 80, com a Convencao de Viena e o enfoque na problematica do tréafico
de estupefacientes e substancias psicotropicas, que foi percebida a verdadeira importancia
da identificacdo dos crimes subjacentes a pratica de Branqueamento de Capitais, como forma
de travar o mesmao. Esta convencéo foi o primeiro passo para uma tomada de consciéncia de
um problema global e cujo combate e prevencao teria necessariamente de resultar de uma

colaboracédo, também esta, global.

A Unido Europeia emitiu diversos Regulamentos e Diretivas, pelo Parlamento Europeu e do
Conselho, estabelecendo padrbes normativos sobre esta tematica, para os paises que a

constituem.

A nivel nacional, o Banco de Portugal, a CMVM e a ASF, assumem um papel determinante

na supervisdo das respetivas areas de atuacéo.
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O presente documento incidiu quer no papel do Reguladores Nacionais, enquanto entidades
de supervisdo cujo papel é determinante para a prevencdo e combate ao Branqueamento de
Capitais; quer sob o Sistema Bancario Portugués, especificamente na forma de atuacdo dos
colaboradores colocados na rede de agéncias, considerando os avisos e instrucdes emitidos

pelos seus reguladores.

Tendo esta premissa como ponto de partida neste estudo, os questionarios apresentados, quer
aos colaboradores bancarios, quer aos seus clientes, seriam, de algum modo, indicativos

sobre os comportamentos e procedimentos adotados.

Os resultados obtidos junto dos colaboradores da Banca, revelam que o contetido da Lei n.°
25/2008, bem como os deveres a esta associados, sdo do conhecimento geral dos
funcionarios; no entanto, nem sempre a falta de conhecimento sobre a atividade dos clientes
é impeditiva de executar determinadas operacdes, podendo o mesmo resultar em situacdes
de negligéncia. Por sua vez, as comunicagdes efetuadas que dependem necessariamente da
identificacdo de operagOes suspeitas ou sem justificacdo aparente, dependem em algumas
situacOes de autorizacdo ou de uma prévia analise de um superior hierarquico do operador.
Se a partilha de informacao entre colaboradores pode enriquecer o conhecimento do cliente
e do historico de operacgdes efetuadas, 0 mesmo ndo confere ao superior hierarquico o

conhecimento necessario para descartar a relevancia de tal operacéo.

Da abordagem feita aos clientes, obteve-se alguns resultados que ndo sustentam as respostas
facultadas pelos bancarios; no entanto, importa referir que néo existe forma de assegurar que
os clientes que responderam foram atendidos pelos bancérios questionados, assim como a
experiéncia profissional dos inquiridos é determinante para o nimero de situacfes a que 0s

mesmos estiveram expostos.

Ainda sobre as respostas obtidas junto dos clientes, deve ser tida em consideragéo a relagéo
cliente — banco. O facto de existir uma relacdo estreita e continua entre as partes, pode levar
a que determinados procedimentos ndo venham a ser efetuados, considerando a relacéo,

conhecimento e proximidade que existe junto do cliente.

Neste sentido, podemos afirmar que as medidas definas pelas entidades reguladoras vao
efetivamente ao encontro dos demais documentos internacionais, nomeadamente as
Diretivas emanadas pelo Parlamento Europeu e do Conselho, bem como a Lei Penal Modelo
da ONU.
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Quanto & implementacdo de medidas de prevengdo em Portugal a mesma passa, quer pelos
avisos emitidos pelos Reguladores Nacionais, que vém sustentar as Diretivas emitidas pela
Unido Europeia, quer pela criacdo e desenvolvimento de sistemas de controlo por parte das
entidades financeiras, que permitam uma monitorizacao eficaz sob as operaces realizadas.
Tendo por base o conteudo dos avisos e instrucfes emitidas, é possivel atestar que 0 mesmo
é claro quanto ao que é esperado por parte das entidades financeiras e ndo financeiras, para
prevenir e combater 0 Branqueamento de Capitais. Importa salientar que, mesmo com a
revogacdo da Lei n.° 25/2008 e a entrada em vigor da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, esta
ultima apenas vem reforcar o sentido de prevencdo e diligéncia ja anteriormente identificado,

adotando uma conduta de maior controlo e fiscalizagéo.

N&do obstante o anteriormente referido, a existéncia destes documentos legais por si SO
revela-se insuficiente se ndo houver uma verdadeira consciencializacdo para o problema e
uma atitude, pessoal e coletiva, de vigilancia perante 0 mesmo. Neste sentido, mostra-se
crucial quer a implementagédo de um sistema de controlo interno eficaz que permita detetar
tudo o que possa ser considerado situacdes/operacdes atipicas e que, independente de
resultarem de um ato doloso ou negligente, ndo foram identificadas; quer uma resposta de
carater sancionatorio célere, que venha reforcar a imperatividade de dar cumprimento a Lei.
Importa salientar que este foi um dos aspetos referidos no relatorio decorrente da avaliagéo
do GAFI a Portugal em 2017, onde os mesmos elogiam quer o enquadramento legal
portugués, quer a sua estrutura de detecdo e colaboracdo, mas também referem que as
politicas de prevengdo de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo ndo
estdo enquadradas com o riscos de Branqueamento de Capitais e Financiamento do

Terrorismo por estes identificados?’.

Considerando os resultados obtidos quanto aos procedimentos e operagbes bancarias
realizadas, seria numa primeira instancia prematuro afirmar que a formacdo dada é

insuficiente. No entanto, e considerando que a maioria dos inquiridos referiu que as

17 Fonte: http://www.fatf-gafi.org/media/fatf/documents/reports/mer4/MER-Portugal-2017.pdf

« Portugal has a comprehensive legal framework in place, as well as appropriate mechanisms, for national
coordination and cooperation. However, the national AML/CFT policies in place do not seem to be informed
by the ML/TF risks identified.» (2017:132)
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formac0es sdo efetuadas através de plataformas de e-learning, é possivel que os contetdos

a reter ndo sejam transmitidos com a énfase necessaria.

Embora sejam reconhecidas as mais-valias na formacdo através de plataformas de e-

learning, estas ndo devem substituir formacdes presenciais regulares.

Outro aspeto apontado, refere-se a “obrigatoriedade”, indicada por 88,9% dos inquiridos, de
autorizacdo do gerente/ diretor de balcdo para comunicar uma operacao suspeita a unidade
de suporte a funcdo compliance. Tal formalidade, além de limitar o nimero de operacdes

comunicadas, pode vedar a detecdo e investigacdo de um ato ilicito.

Em suma, e de acordo com os resultados apurados, € possivel verificar que, na sua
generalidade, os bancérios consideram que os procedimentos por si executados séo feitos de
forma minuciosa e em conformidade com a legislacdo em vigor e demais documentos com

caracter legal, referentes a prevencao de Branqueamento de Capitais.

Por sua vez € notoria a discrepancia das respostas obtidas junto dos clientes, que referem a
existéncia de alguma andlise por parte dos bancérios aquando da realizacdo de transagdes
bancérias, bem como do seu cuidado em situac6es de instru¢des ndo presenciais, mas cujo

rigor espelhado nas respostas dos bancarios ndo € evidente nas respostas dos seus clientes.

Embora tenha sido possivel obter resposta aos subobjetivos inicialmente estabelecidos,
foram identificadas algumas limitagdes consideradas relevantes para os resultados obtidos,

nomeadamente, guanto:

e A impossibilidade de comprovar que os clientes que responderam ao questionario,
foram atendidos pelos bancarios inquiridos;

e NA&o ter sido considerada a segmentacdo de clientes por gestores dedicados e as
consequéncias dessa relacdo profissional; e

e Representatividade da amostra de estudo, consubstanciada nas respostas aos

questionarios.

Assim, em jeito de conclusdo, podemos afirmar que, pese embora o trabalho desenvolvido
pelos Reguladores Nacionais, existe ainda um longo caminho a percorrer quanto a prevencgao

do Branqueamento de Capitais em Portugal.

No caso especifico do sistema bancério, diriamos que, a primeira acao, seria a criacdo de
uma verdadeira cultura de controlo, na qual se inclui uma atitude positiva para a prevengao

do branqueamento de capitais. Ministrar a formacdo adequada aos colaboradores,
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transmitindo-lhes informagdes sobre as novas préticas ou técnicas de Branqueamento para
que estejam atentos para esta realidade e implementar eficazes mecanismos de controlo,
designadamente em termos informatizados, que auxiliem na detecdo de situacOes atipicas.
Além da formacdo e dos sistemas de controlo interno, serd importante considerar-se
avaliacOes periddicas, realizadas pelo Regulador, através de provas escritas e de “visitas
mistério” cuja finalidade seria aferir o cumprimento pratico do estabelecido inicialmente na

Lei n.° 25/2008 e que agora se encontra reforcado na Lei n.° 83/2017.

Em termos de perspetivas futuras, para além de um estudo comparativo dos varios
procedimento adotados na Banca (numa primeira abordagem com Espanha e,
posteriormente, com a restante Unido Europeia), dado o constante progresso e evolugao
tecnoldgica que, de uma forma direta ou indiretamente, constitui um desafio acrescido ao
combate do Branqueamento de Capitais, parece-nos relevante proceder ao levantamento de
necessidades sentidas quanto a existéncia de ferramentas/mecanismos que possam apoiar 0s
empregados bancarios no seu dia-a-dia e serem simultaneamente determinantes para a

prevencdo e detecdo de cadeias de Branqueamento de Capitais.

Além das linhas estudos acima indicadas, é igualmente importante avaliar o impacto das
novas moedas eletrénicas e de sistemas monetérios alternativos, como por exemplo as
Bitcoins, e a afericdo do seu respetivo impacto na prevencédo e combate ao Branqueamento

de Capitais.

De acordo com Donald Cressey (1953), a pressdo, a oportunidade e a racionalizacédo séo os
elementos necessarios que quando reunidos levam um individuo a cometer uma fraude.®
Neste sentido, é imperativo criar um ambiente de vigilancia permanente, em que ocorra
regularmente fiscalizagGes que atestem se a mesma esta a ser devidamente cumprida e um
sistema sancionatorio célere que seja aplicado sempre que se verifiguem incoeréncia no
cumprimento do estabelecido. S6 deste modo serd possivel ndo sé detetar, como travar

eficazmente o Branqueamento de Capitais e seus crimes subjacentes.

18 Fonte: http://www.gestaodefraude.eu/wordpress/wp-content/uploads/2016/04/wp053.pdf
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http://www.imolin.org/imolin/fr/bibliogr.html

https://www.parlamento.pt

https://www.policiajudiciaria.pt/

http://www.portalbcft.pt/

http://www.un.org/
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