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RESUMO

O presente relatorio foi elaborado no ambito da Pratica Profissional
Supervisionada Il (PPSII), do 2.° ano do Mestrado em Educacdo Pré-Escolar da Escola
Superior de Educacdo de Lisboa. A préatica pedagdgica foi realizada em contexto de
Jardim de Infancia, com um grupo de 25 criancas com idades compreendidas entre os 3 e
0s 5 anos. Durante 3 meses, entre 25 de novembro de 2022 e 6 de fevereiro de 2023, foi
observada a Organizacdo Socioeducativa (OS), que se rege pelo modelo curricular
HighScope, de forma a caraterizar 0 meio em que se insere, a propria OS, a equipa
educativa, o ambiente educativo da sala 8, as criancas pertencentes ao grupo e as suas
familias.

Foi, também, desenvolvida uma investigagcdo em torno do tema “O papel do/a
adulto/a na regulacio emocional da crian¢a”. O estudo, de natureza qualitativa, foi
realizado com o recurso ao método de estudo de caso, com as seguintes técnicas de
recolha de dados: i) observacao direta; ii) entrevistas e iii) consulta documental. Foi
realizada uma andlise de conteudo dos dados recolhidos. Foi elaborado, também, um
roteiro ético que regeu toda a investigacao realizada.

Os resultados obtidos apontam para a relevancia da regulacdo emocional no
desenvolvimento socio emocional das criangas, sendo o papel do/a educador/a crucial
neste processo. Um dos papéis do/a educador/a é o de apresentar estratégias diversas de
regulacdo emocional as criancas para que, de forma gradual, o peso da regulacdo
emocional seja transferido do/a adulto/a para a crianga.

Palavras-chave: Criangas, regulacdo emocional, papel do/a educador/a, Jardim de

Infancia



ABSTRACT

This report was prepared within the framework of Supervised Professional
Practice II (PPSII), of the 2nd year of the master’s degree in Pre-School Education of the
School of Education of Lisbon. The pedagogical practice was carried out in the context
of kindergarten, with a group of 25 children aged between 3 and 5 years. For 3 months,
between November 25, 2022, and February 6, 2023, the Socio-educational Organization
(OS) was observed, which is governed by the HighScope curricular model, in order to
characterize the environment in which it is inserted, the OS itself, the educational team,
the educational environment of room 8, the children belonging to the group and their
families.

An investigation was also developed around the theme "The role of the adult in
the emotional regulation of the child™. The qualitative study was conducted using the
case study method, with the following data collection techniques: i) direct observation;
i) interviews and iii) documentary consultation. A content analysis of the collected data
was performed. An ethical roadmap was also elaborated that governed the entire
investigation carried out.

The results obtained point to the relevance of emotional regulation in the social-
emotional development of children, and the role of the educator is crucial in this process.
One of the roles of the educator is to present different strategies of emotional regulation
to children so that, gradually, the weight of emotional regulation is transferred from the
adult to the child.

Keywords: Children, emotional regulation, role of the kindergarten teacher, kindergarten
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INTRODUCAOQ



O presente relatorio decorre da Pratica Profissional Supervisionada (PPSII),
realizada num contexto de Jardim de Infancia (JI), entre os dias 25 de novembro de 2022
e 6 de fevereiro de 2023, com um grupo de 25 criancas de idades compreendidas entre 0s
3 e 5 anos.

No que se refere a organizagdo do documento, o primeiro capitulo é referente a
presente Introducdo, sendo esta seguida pelo segundo capitulo que diz respeito a
Caracterizacdo da Ac¢do Educativa. Neste, estd incluida a informacdo sobre o meio
envolvente, a OS, a equipa educativa, o ambiente educativo, as criancas e as familias.
Ainda referente a este capitulo, foi construido um Portf6lio Individual da PPSII, onde
consta a caracterizacdo da acdo educativa, uma analise reflexiva da intervencdo em JI, as
notas de campo e reflexdes semanais, as planificacdes aplicadas no local da PPSII e o
Portfdlio da Crianca (cf. Anexo A. Portfélio individual da PPSII e Anexo B. Portfolio de
desenvolvimento e aprendizagem de uma crianga, em Anexos ao Relatorio).

No terceiro capitulo, é apresentada a Analise Reflexiva da Intervencéo, onde séo
apresentadas as inten¢es que guiaram a acdo, tendo em conta as criangas, a equipa
educativa e as familias. E, também, apresentado, o processo de intervencdo em JI.

J& no terceiro capitulo, é desenvolvida a Investigacdo em JlI; neste capitulo, €
identificada e fundamentada a probleméatica — O papel do/a adulto/a na regulacao
emocional da crianca-, é realizada revisdo da literatura sobre a mesma, exposto o roteiro
metodoldgico e ético e, por fim, apresentados e discutidos os resultados obtidos.

Como quinto capitulo, surge a Construcdo da Profissionalidade, onde é
realizada uma reflexdo sobre o processo realizado ao longo da Pratica Profissional
Supervisionada | (PPSI) e da PPSII. Seguem-se as ConsideracGes Finais, onde sdo
apresentadas as aprendizagens mais significativas. Por fim, constam as referéncias e 0s

anexos, com informagdo complementar.



2.CARACTERIZACAO DE UMA
ACAO EDUCATIVA

CONTEXTUALIZADA
|I SR | I



2.1. Meio Envolvente da OS

Tendo em consideracao que, aquando da chegada de uma crianca a porta de uma
OS, esta ¢ ja “portadora de uma cultura” (p. 66), tal como ¢ mencionado por Ferreira
(2004), é determinante situarmo-nos no “antes” (Ferreira, 2004, p. 65).

A OS onde decorreu a PPSII encontra-se localizada na freguesia da Encosta do
Sol, no concelho da Amadora, do distrito de Lisboa, Area Metropolitana de Lisboa,
dispondo de uma érea total de cerca de 2,80km? (Junta de Freguesia de Encosta do Sol,
s.d). Na freguesia, a populacdo é de cerca de 27115 habitantes, sendo 53% do sexo
feminino (Junta de Freguesia de Encosta do Sol, s.d).

A volta da OS, encontra-se uma superficie comercial com vérias lojas, desde
restauracdo, moda, farmécias e ginasios. Além desta superficie, existem ainda uma loja
de materiais de construcdo e decoracgdo, bem como um parque infantil, um parque urbano
e um campo de futebol. Existe uma rede de transportes publicos, especificamente de
autocarros que permitem o acesso a freguesia da Pontinha e Famd&es, Ramada e Canecas,
bem como até & Amadora. No entanto, € também de facil acesso por automével.

Na freguesia onde se localiza a OS, existe uma oferta educativa desde a valéncia
de Creche, passando pelo Pré-Escolar, Ensino Basico, Secundario, Profissional e

Especial.

2.2. Organizacao Socioeducativa

A fundacdo a que a OS esta associada remonta ao ano de 1993 com o objetivo de
“ajudar as pessoas” (cf. Anexo C. Transcri¢do da entrevista realizada ao Diretor Técnico
da OS). No entanto, passados trés anos, a fundacdo foi comprada por uma rede de
supermercados, que reconheceu a a¢do social e deu continuidade & mesma.

No ano de 2008, a fundag&o passou a ter um caracter educativo com a criagdo de
equipamentos educativos que abrangem a valéncia de Creche e de JI tanto para os/as
filhos/as dos/as colaboradores/as, passando desde este momento a estar “aberto a toda a
comunidade” (cf. Anexo C. Transcri¢do da entrevista realizada ao Diretor Técnico da
OS). Passados dois anos, é fundado o primeiro colégio no concelho da Amadora e, em

2012, o segundo colégio na freguesia de Alfragide.



Como documentos orientadores da OS, é de referir o Regulamento Interno (RI) e
o0 Projeto Educativo (PE). J& em cada sala existe um Projeto Curricular de Sala (PCS) da
autoria das respetivas equipas educativas.

Tendo em conta o carater social da OS, a mesma é uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS) e, por essa razdo, tem “uma comparticipacdo da parte da
seguranga social, os pais pagam uma mensalidade consoante o seu salario” (cf. Anexo C.
Transcricdo da entrevista realizada ao Diretor Técnico da OS).

Os valores da OS, que segundo o Diretor Técnico (DT), sao partilhados por ambos
os colégios da fundacdo, séo a solidariedade, partilha, respeito pela diferenca, didlogo
intercultural e a responsabilidade (RI, 2022). O DT acrescenta a autonomia e 0
pensamento critico (cf. Anexo C. Transcri¢do da entrevista realizada ao Diretor Técnico
da OS). Ja a missdo da fundagdo ¢ a de “Promover o desenvolvimento integral da crianga”
(RI, 2022, p. 4), tendo em consideragdo a “conciliagdo da vida pessoal e profissional da
sua familia” (idem). O DT acrescenta “tornar aqui as criangas felizes e que tenham gosto
pela aprendizagem” (cf. Anexo C. Transcri¢do da entrevista realizada ao Diretor Técnico
da OS). A visdo ¢, segundo o RI (2022), a de “Promover uma resposta educativa de
exceléncia” (p. 4), sempre como base o apoio prestado a familia.

O horario de funcionamento da OS é das 7h as 00h30 todos os dias da semana. No
entanto, o periodo curricular ocorre entre as 9h e as 16h30, sendo o restante tempo
destinado ao apoio as familias. Ainda assim, existem regras tais como o limite de
permanéncia de 11 horas diérias e de 11 meses letivos (RI, 2022).

A OS oferece as atividades circum-escolares a todas as criangas do JI, que séo a
mausica, o inglés e a robdtica (exclusiva a partir dos 4 anos). Porém, existem as atividades
extracurriculares, para as criancas das familias “que querem e que podem assumir os
custos” (cf. Anexo C. Transcricdo da entrevista realizada ao Diretor Técnico da OS).
Estas atividades extra séo a natacdo e a Terra do Nunca.

Relativamente ao modelo pedagdgico, a OS apoia a sua pratica no modelo
curricular HighScope, que se insere, segundo Oliveira-Formosinho (2013), numa
“perspectiva [sic] desenvolvimentista para a educagdo de infancia” (p. 72).

Em relacédo aos espacos (cf. Figura 1. Planta da OS), a OS disp6e de duas salas de

bercario (Salas 1 e 2), com grupos de idades compreendidas entre 0s 4 meses e 0s 12



meses, tendo como espagos duas salas de atividades, uma sala de descanso, uma copa e
um fraldario. Na zona de creche, existem quatro salas, duas com criangas de 1 ano (Sala
3 e 4) e duas com criancas de 2 anos (Sala 5 e 6). Pertencente ao espago da creche, existe
também uma casa de banho equipada com um muda-fraldas, sanitas, armarios e
lavatorios.

Na valéncia de JI, existem 3 salas (sala 7, 8 e 9), com grupos com idades
compreendidas entre os 3 e 0s 5 anos de idade, tendo cada sala uma equipa constituida
por uma educadora de infancia e uma auxiliar de acéo educativa. O JI conta com uma
casa de banho de apoio com sanitas, lavatdrios e um duche.

Como espacgos gerais, existe um refeitério com acesso a cozinha, uma sala
polivalente e um recreio exterior com acesso a todas as salas. No recreio exterior, existe
uma caixa de areia, uma estrutura de madeira, triciclos, pneus e um baloico (cf. Figura 2.
Espaco exterior, pagina seguinte).

Figura 1l
Planta da OS
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Figura 2
Espaco exterior

2.3. Equipa Educativa

2.3.1. Equipa educativa da Organizagdo Socioeducativa

A equipa educativa da OS é composta por 34 membros, sendo 32 mulheres e 2
homens. Assim, existe um Diretor Técnico, uma Coordenadora Pedagdgica, que acumula
a funcdo de psicologa educacional que, segundo o Diretor Técnico, ndo é s para as
criancas, mas também para os/as colaboradores/as. Além disso, a psicologa assume
também o papel de identificar e avaliar problematicas, desenvolver préaticas individuais
e/ou de grupo, e de aconselhamento familiar (R1, 2022).

Na valéncia de creche, existem 5 educadoras, cada uma alocada a um grupo, a
excecdo do bercario em que uma educadora esta designada para dois grupos. Em relacéo
as auxiliares de acdo educativa, existem 6, cada uma alocada a um grupo.

J& na valéncia de JI, existem 3 educadoras, cada uma alocada a uma sala, e 3
auxiliares de acéo educativa, também alocada cada uma a uma sala.

Além dos/as funcionarios/as supramencionados/as, existe também uma
colaboradora administrativa, uma auxiliar de servicos gerais e duas auxiliares
polivalentes, que auxiliam as salas que necessitam.

2.3.2. Equipa educativa da sala 8
A equipa educativa da sala 8 é constituida por uma Educadora de Infancia (que
sera referida pela sigla EA) e por uma Auxiliar de A¢do Educativa (que sera referida pela



sigla AN), que ja trabalha em parceria ha 1 ano e 5 meses (cf. Anexo D. Respostas da
Educadora Cooperante a entrevista realizada).

O horario de trabalho da educadora € das 8n30 as 17h, com pausa para almoco das
14h as 15h30. Ja o da auxiliar é das 7h as 16h, com pausa de almogo das 12h30 as 14h.

A educadora exerce func¢des desde 2007, tendo estado os Ultimos 4 anos na atual
OS. A mesma afirma na entrevista (cf. Anexo D. Respostas da Educadora Cooperante a
entrevista realizada) que iniciou as suas fungdes nesta OS como auxiliar de agédo
educativa, tendo passado a educadora posteriormente. Ja a auxiliar desempenha as suas
fungdes ha 5 anos na OS.

No PCS a equipa afirma que “O trabalho da equipa da sala apoia-se na
comunicagdo diaria” (cf. Anexo D. Respostas da Educadora Cooperante a entrevista

realizada), sendo essa a principal base da equipa.

2.4. Ambiente Educativo da Sala de Atividades

De acordo com Cruz e Cruz (2017), o ambiente determina “a forma de sentir,
pensar e agir das pessoas” (p.72). Os mesmos autores ainda afirmam que a forma como o
ambiente educativo estd organizado, permite-nos perceber a maneira como o/a
profissional responsavel pela sala considera a educacao de infancia.

Lemos et al. (2015) acrescentam que o ambiente “devera ser desafiante e
estimulante” (p. 313) e que “proporcione oportunidades para as criangas conviverem
umas com as outras, se desenvolverem e se envolverem em atividades diversificadas,

ricas e estimuladoras” (idem).

2.4.1. Espacos, materiais e recursos

De acordo com Epstein € Hohmann (2019), “os adultos organizam os espacos de
brincadeira em areas de interesse especificas para apoiar o interesse persistente das
criangas” (p.5). Neste sentido, a equipa educativa afirma que as areas foram decididas
pela equipa, “mas a qualquer momento podera sofrer alteragdes mediante os interesses
revelados e observados no grupo” (PCS, 2022, p. 11).

Na sala 8, existem Vvérias areas que permitem uma “exploragdo ativa, circulagdo e

visibilidade” entre as mesmas (PCS, 2022, p.11) (Figura 3. Planta da sala 8, pagina



seguinte) e em cada area existe um simbolo associado (cf. Tabela 1. Correspondéncia
entre area e simbolo, pégina seguinte). Esses simbolos sdo utilizados aquando do
preenchimento do quadro das mensagens. Existem também, em cada area, fotografias das
criancas nessas areas pois “tornam o ambiente mais pessoal e permitem que estas se
sintam valorizadas, reconhecidas e pertencentes ao espago” (PCS, 2022, p. 11). Na areca
da casa, existem fotografias das familias como forma de aproximar “o contexto escolar
do contexto familiar” (PCS, 2022, p. 11).

Os materiais existentes nas areas foram também selecionados pela equipa
educativa, que os considera “versateis, adequados ao desenvolvimento da Crianga, que
reflitam o contexto real de vida da mesma, diversificados na sua qualidade e quantidade,
de modo a apoiar as atividades ludicas” (PCS, 2022, p. 11). Os recursos estdo organizados
em locais acessiveis as criancas de modo a promover a autonomia, responsabilidade e
conservacao (PCS, 2022). Além disso, a equipa identifica os materiais e locais com
rotulos, que Epstein e Hohmann (2019) justificam como sendo “a maneira a que sozinhas
[as criancas] consigam encontrar, utilizar e devolver a origem os artigos que usam e

necessitam” (p. 6).

Figura 3
Planta da sala 8
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Tabela 1
Correspondéncia entre area e simbolo
Area Simbolo associado

AREA DOS JOGOS

Jogos ,’._{

AREA DA ARTE

Arte '

i

AREA DOS BLOCOS

Blocos .

AREA DOS LIVROS

Livros ' | I

AREA DA CASA

Casa

AREA DO COMPUTADOR

Computador E
E==s

2.4.2. Tempo

O tempo da sala 8 é organizado por uma rotina pré-estabelecida e conhecida pelas

criancas e equipa da sala (cf. Tabela 2. Rotina diaria da sala 8, pagina seguinte).

De acordo com Barbosa (2006), o estabelecimento de uma rotina tem como
objetivo “a organizacdo da cotidianeidade” (p. 37), visto que “a rotina permite que as
criangas pequenas antecipem o que se passara a seguir” (Epstein & Hohmann, 2019, p.6).
Esta antecipacdo promove a autonomia, que é um dos pontos basilares do modelo
HighScope. Além disso, “através de uma rotina didria comum, focada em torno de
oportunidades para aprendizagem pela accao [sic], as criancas e adultos constroem um
sentimento de comunidade” (p.6).

Como a OS abre as 7h, mas o tempo curricular sé se inicia as 9h30, nesse periodo,

as criangas sdo acolhidas pela componente de apoio a familia, na sala polivalente ou no
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recreio exterior. As 9h30, com o inicio do tempo curricular, as criancas s encaminhadas
as respetivas salas, onde se inicia a rotina da manh&. A sala 8 inicia com a reunido em
grande grupo, em que é cantada a cancao dos bons dias, sdo preenchidos o quadro das
mensagens, tarefas e presencas, enquanto as criangcas comem a peca de fruta (nota de
campo n° 83, 28 de novembro de 2022).

Depois da reuniéo de grande grupo, por volta das 10h30, as criangas brincam ou
participam na atividade circum-escolar ou numa atividade dinamizada pela equipa. Cada
crianca, depois de terminar a sua refeicéo, desloca-se ao lavatdrio da sala e lava as maos
e boca, para, de seguida, retirar a bata e colocar no catre. Depois, as criancas dirigem-se
a casa de banho para a continuacdo da higiene pessoal. No fim da higiene, as criancas
deitam-se no respetivo catre. Neste momento, “A AN coloca uma musica calma com
alguns sons da natureza. A auxiliar diz que a musica auxilia as criangas a relaxar” (nota
de campo n° 76, 25 de novembro de 2022).

Até as 15h, as criancas descansam, sendo acordadas pela auxiliar para realizarem
a arrumacao das camas e lancharem. De seguida e até as 17h (hora de saida da educadora),
as criancas brincam livremente dentro da sala ou no recreio exterior. Aquando da saida
da educadora, as criangcas permanecem com a educadora da Componente de Apoio a
Familia até a chegada da familia.

Tabela 2
Rotina diaria da sala 8
Horario Momento
7h — 8h45 Acolhimento (componente de apoio a familia)
8h45 —9h30 Brincadeira livre

Suplemento da manha
9h30 — 10h30 Tempo de planear

Quadro das mensagens

Tempo de fazer
10h30 — 11h30
Tempo de fazer camas

Almoco
11h30 — 12h30 o
Higiene
12h30 — 15h Descanso
15h30 Lanche
16h30 — 00h30 Componente de apoio a familia
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2.4.3. Instrumentos de acdo pedagdgica

Na sala 8, existem vérios instrumentos de acdo pedagogica que, de acordo com
Vasconcelos (1997), “organizam a vida na sala de actividades [sic]” (p. 111). O primeiro
instrumento utilizado na rotina € o quadro das mensagens que é composto pela data, a
fruta que sera distribuida como suplemento da manhg, a atividade circum-escolar que ira
acontecer ou a atividade dinamizada pela equipa, bem como as areas onde as criangas
poderdo brincar. Outro instrumento é o mapa das tarefas em que, de forma aleatdria, é
retirada uma fotografia de uma caixa, e a crianca que estiver presente na fotografia ird
preencher o dia da semana. O mesmo processo € repetido para determinar quem distribui
a fruta e quem distribui os talheres aquando da refei¢do, como é descrito na nota de campo
em que “A EA, para decidir qual a crianga que ficara com as tarefas de distribuir a fruta,
distribuir os talheres da refeicéo e colocar o dia da semana, retira uma fotografia de forma
aleatdria de uma caixa” (nota de campo n° 84, 28 de novembro de 2022).

Adicionalmente, as planificacbes semanais sdo pensadas e debatidas,
normalmente, as sextas-feiras durante a atividade circum-escolar de inglés, momento em
que a equipa educativa reflete sobre a planificacdo da semana presente e estrutura a
planificacdo da semana seguinte, “tendo como base aquilo que é revelado pelas criangas
do grupo ao longo da semana” (cf. Anexo D. Respostas da Educadora Cooperante a
entrevista realizada).

Por ultimo, é de mencionar o COR (Child Observation Record), que “analisa a
aprendizagem das criangas, cruzando todas as areas de contetido” (Epstein & Hohmann,
2019, p. 152). A educadora acrescenta que esta ferramenta é baseada numa “observagéo
e interacdo constante, podendo ser utilizado registos escritos, fotograficos, videos e
producgdes da crianga” (cf. Anexo D. Respostas da Educadora Cooperante a entrevista
realizada) de forma a obter “uma compreensdo mais ampla das capacidades de cada
crianga” (idem). Por fim, é realizada uma reunido com a familia de forma a apresentar o

COR da crianca e debaté-lo.
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2.5. Grupo de Criancgas

Antes de realizar a caracterizacéo das criancas, considero importante referir que,
quando as criangas realizam a sua entrada na OS “sdo j& portadoras de uma experiéncia
social unica que as torna diferentes umas das outras” (Ferreira, 2004, p. 65).

O grupo de criangas da sala 8 é constituido por 25 criancas, com idades
compreendidas entre os 3 anos e 0s 4 anos e 11 meses?, sendo 13 do sexo feminino e 12
do sexo masculino (cf. Tabela 3. Idades e percursos na OS, pégina seguinte). Todas as
criangas frequentaram a OS no ano letivo anterior, tendo 22 vindo da valéncia de creche
e as restantes 3 tinham ja frequentado a valéncia de JI.

Todas as criangas sdo de nacionalidade portuguesa, apesar de 4 terem ascendéncia
brasileira, 1 ter ascendéncia guineense e 2 ascendéncia cabo-verdiana.

Relativamente a higiene, duas criancas usam fralda durante o dia e seis durante a
sesta (PCS, 2022). No entanto, ao longo do estagio, realizou-se o desfralde diario de uma
crianca.

No que concerne a alimentagdo, € um grupo que ndo apresenta prazer e interesse
no momento das refeicdes, particularmente aquando da sopa e de refeigcdes de peixe.

Em relacdo ao tempo de descanso, todas as criangas tém o tempo de repouso,
apesar de nem todas demonstrarem capacidade de adormecerem sozinhas.

No que diz respeito a linguagem, a maioria do grupo expressa-se sem demonstrar
dificuldades, seja para participar numa conversa, momentos de brincadeira, entre outros.
Ainda assim, existem algumas criangas que estdo a ser acompanhadas pela psicéloga
educacional e por terapeutas da fala por terem sido identificadas dificuldades na
expressao oral.

Em termos fisicos, € um grupo que demonstra uma necessidade constante de se
mexer, apreciando especialmente momentos de brincadeira no espacgo exterior ou de
atividades pelo movimento. No entanto, existem criancas com dificuldades nesta area,
principalmente em momentos de corrida e atividades de motricidade fina.

Socialmente, € um grupo que, na sua maioria, interage com 0S Seus pares,

existindo demonstragdes de afeto como quando “o VP chega, o RA pede-lhe um abraco.

1 Nota. No dia 25 de novembro de 2022.
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Outras criangas do grupo, ao verem este gesto, pedem também um abrago a crianga” (nota
de campo n° 80, de 28 de novembro de 2022). Além disso, nas brincadeiras ndo é
demonstrada nenhuma dificuldade em construir brincadeiras. No entanto, a maioria das
criancas demonstra dificuldades em gerir conflitos em momentos de brincadeira.

Os maiores interesses do grupo séo as artes visuais e a leitura de livros, como é
possivel perceber pela nota de campo em que “A EA comega a contar a historia do O pato
que ndo gostava de agua. O grupo permanece imediatamente com atencdo” (nota de
campo n° 88, 28 de novembro de 2022).

Em relacdo ao/a adulto/a, todas as criancas demonstram uma boa relagdo com a
equipa educativa da sala. Porém, existem criancas que demonstram uma desconfianca,
exigindo algum tempo para conhecer a pessoa em questdo. Relativamente a minha
presenca, a maioria do grupo interagiu de imediato comigo, como por exemplo quando
“A MN me chama e puxa-me pela méo para brincar com ela” (nota de campo n° 74, 25
de novembro de 2023).

A Tabela 3 apresenta as idades e 0 0s percursos das criancas do grupo da PPS Il
na OS.

Tabela 3
Idades e percursos na Organizacio Socioeducativa
Idade a Idade a
Data de . T
Nome | Sexo . entrada da saida da Percurso institucional
nascimento hn o
estagidria® | estagiaria
3anose 6 3anose 8 Iniciou na sala de bercério e frequentou
AM M 09/04/2019 a creche por dois anos. Transita para Jl
meses meses S
pela primeira vez.
3anos e 7 3anose 9 Iniciou na sala de bercério e frequentou
AS F 24/04/2019 a creche por dois anos. Transita para JI
meses meses N
pela primeira vez.
BS F | ovo7i01s | 43n0sed | 4anosev Segundo ano em JI.
meses meses
3anose 6 3anose 8 Iniciou na sala de bercério e frequentou
CMU F 01/05/2019 a creche por dois anos. Transita para JI
meses meses N
pela primeira vez.
CMA = 21/07/2019 3anose4 3anose6 Freque_:ntou a creche por do_ls anos.
meses meses Transita para JI pela primeira vez.
3.an0s e 9 Iniciou na sala de bercério e frequentou
CF F 05/02/2019 meses 4 anos a creche por dois anos. Transita para Jl
pela primeira vez.

2 Dia 25 de novembro de 2022.
% Dia 6 de fevereiro de 2023.

14



DP M 10/08/2019 3anose 3 3anose5 Frequ(_entou a creche por do_ls anos.
meses meses Transita para JI pela primeira vez.
EO M 09/07/2019 3anose4 3anose 6 Frequ(_entou a creche por do_ls anos.
meses meses Transita para JI pela primeira vez.
GT M 24/05/2019 3 anose 6 3anose 8 Frquentou a creche por um ano.
meses meses Transita para JI pela primeira vez.
GS M 25/05/2019 3anose6 | 3anose8 Frequentou a creche por dois anos.
meses meses Transita para JI pela primeira vez.
GB M 29/11/2019 3 anos 3anose?2 Frquentou a creche por um ano.
meses Transita para JI pela primeira vez.
3anose 7 3an0s e 9 Iniciou na sala de bercério e frequentou
JH M 17/04/2019 a creche por dois anos. Transita para JI
meses meses S
pela primeira vez.
3an0s e 9 Iniciou na sala de bergério e frequentou
LL F 05/02/2019 meses 4 anos a creche por dois anos. Transita para JI
pela primeira vez.
3an0se8 | 3anose 10 Iniciou na sala de bergério e frequentou
LA F 16/03/2019 a creche por dois anos. Transita para Jl
meses meses N
pela primeira vez.
MM E 04/10/2019 3 anos e 1 3anose4 Freque_zntou a creche por dO.IS anos.
mes meses Transita para JI pela primeira vez.
Iniciou na sala de bercério e frequentou
MP F 29/06/2019 3anose 4 3anose7 a creche por dois anos. Transita para JI
meses meses S
pela primeira vez.
3anose 9 Iniciou na sala de bercério e frequentou
MN F 28/01/2019 meses 4 anos a creche por dois anos. Transita para JI
pela primeira vez.
NG E 19/03/2019 3anose 8 3 anos el0 Freqqentou a creche por um ano.
meses meses Transita para JI pela primeira vez.
NJ M 20/07/2019 3anose4 3anose 6 Freqqentou a creche por um ano.
meses meses Transita para JI pela primeira vez.
RA M 21/04/2018 4anos e 7 4anos e 9 Segundo ano em JI.
meses meses
SR E 05/01/2019 3anose 10 4 anos e 1 Freqqentou a creche por um ano.
meses mes Transita para JI pela primeira vez.
TG E 22/06/2019 3anoseb 3anose’7 Freque_:ntou a creche por do_ls anos.
meses meses Transita para JI pela primeira vez.
B M 28/11/2017 4anose 1l 5anose?2 Frequentou a creche por um ano.
meses meses Terceiro ano em JI.
3anose8 | 3anose 11 Iniciou na sala de bercério e frequentou
TL M 23/03/2019 a creche por dois anos. Transita para JI
meses meses N
pela primeira vez.
VP M 10/09/2019 3anose?2 3anose4 Frequgntou a creche por do_ls anos.
meses meses Transita para JI pela primeira vez.

Nota. Adaptado de Ferreira (2004)*.

4 Cf. Ferreira, M. (2004). «A gente gosta é de brincar com os outros meninos!» Relac@es sociais
entre criangas num jardim de infancia. Porto Editora.
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2.6. Familias

Mata e Pedro (2021) afirmam que “os pais sdo pessoas muito significativas para
a crianca e sdo o seu contexto relacional mais préximo” (p. 10) e, por isso, é fundamental
“reportar as criangas as familias, ndo menosprezando, assim, uma experiéncia familiar”
(Ferreira, 2004, p. 65).

As familias da sala 8 sdo, na sua maioria, familias nucleares, existindo, no entanto,
familias monoparentais e reconstituidas. Com base nas informacdes recolhidas (cf. Figura
4. Dados sociogréaficos das familias, pagina seguinte), a média da idade das maes é de 34
anos e dos pais 37 anos. Relativamente aos empregos, a maioria trabalha no setor
terciario, existindo varios adultos/as a trabalhar na superficie comercial localizada nos
arredores da OS. As familias das criangas pertencentes a sala 8 sdo, de forma geral,
participativas e interessadas na vida da OS, apesar de existirem alguns casos de
dificuldade nessa participagdo devido as suas atividades e horarios profissionais, tal como
¢ descrito na nota de campo em que “A mde da NG vem a sala entregar a crianca.
Questiono-a se ndo quer visitar a nossa divulgacdo e a mesma responde que tem de ir
trabalhar” (nota de campo n° 177, 6 de fevereiro de 2023).

A comunicacao entre a equipa e as familias é estabelecida, principalmente, através
das conversas nos momentos de acolhimento e entrega das criangas, como na nota de
campo em que “A mae da CF informa a EA de que a crianga aparenta estar doente” (nota
de campo n° 78, 28 de novembro de 2022). Além disso, na comunicacdo presencial,
existem também momentos em que as familias partilham com a equipa conversas que as
criangas realizaram em casa como, por exemplo, quando “o pai do AM diz que a crianca
disse em casa que tém estado a trabalhar muito nos comboios” (nota de campo n° 171, 1
de fevereiro de 2023).

E de referir a utilizacdo da plataforma digital ChildDiary, onde a equipa coloca
avisos, envia mensagens, de grupo e/ou individuais, bem como envia fotografias e videos
dos momentos do grupo. Além destas duas formas, sdo também referidos no PCS (2022)

0S mapas de presencas, as reunides gerais, as planificacbes semanais e as reunides COR.
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Figura 4

Dados sociograficos das familias

Cri a Miie Pai Irmfios&is
i £ Profissdio Tdade Profissdio Tdade Tdade Freguenta a OS
AM Administrativa 41 Gerente imobilidno 4 10 Munca
AS Operadora de 29 Estafcta 31 10 & e
supermercado
BS Admmistrativa 40 Chefe de cozinha 39 21 MNunca
lis - 2
CMU Auxiliar de 39 Ladrilhador 52 21 Nunca
educacio E Ja ndo
CMA Educadora de 11 Policia 43 10 J4& ndo
infEincia
CF Operadora de 10 Operador de 33 B )
supermercado supermercado
DP Operadora de 33 Desempregado 3s - -
supermercado =
EQ Empregada de 38 Barman 32 T4 miio
baledio
oT Repositora de 19 Motorista de a5 3% Nunca
supermercado pesados 17 MNunca
Gs Operadora de 14 ﬁ!‘i}il!i-'ll_'.l'l Le -%n: 32 6 T4 nda
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Empregada de - 12 MNunca
GH baledio 36 Serralheiro 3B 50 Munca
Jn 'Dpn:r.:..u_lu_m de 18 TL_'L'_mL'u i{.‘ a4 5 Sim
caixa refrigeracio
L Administrativa 34 Construtor civil 37 2 Sim
Consultora . .
2 - racio 7 5
LA imformtica 29 Gestor operacional 47 5 Sim
MM Operadora de 32 Pintor automével 35 6 Jd ndo
supermercado 10 Ja ndio
MP 'Dpu:r::dun_l- de 13 D'PL rudur_dn: 38 B )
supermercado supermercado
; . 5 Sim
NI Desempregada 28 Lojista 34 — —
= 7 Ja ndo
™ils Lojista 2 Desempregado 26 = =
M Lojista 25 Desempregado 0 = =
RA Operadora de 31 Mecinico 30 d Sim
supermercado 2 Sim
SR Empregada 14 Operador 38 B )
mesa supermercado
aps - - & 1
TG Operadora de 15 Operador 37 > S-Ll'l:.\
supermercado supermercado " Ja ndo
THE Administrativa 45 Controller 40 - -
TL Administrativa 33 Operador 32 1 Sim
supermercado
VP Lojista 32 Comercial de 34 s J4 nio
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Nota. Adaptado de Ferreira (2004)°

A partir das caracterizacOes realizadas, irei, no proximo capitulo, apresentar,

explicitar e fundamentar as inten¢des que guiaram a minha agéo.

5 Cf. Ferreira, M. (2004). «A gente gosta é de brincar com os outros meninos!» Relacdes sociais

entre criangas num jardim de infancia. Porto Editora.




3.ANALISE REFLEXIVA DA
INTERVENCAO EM JARDIM DE
INFANCIA



Neste capitulo, sera apresentada uma analise reflexiva da intervencdo e que foi
baseada na caraterizagdo exposta anteriormente. Primeiramente serdo identificadas as

intencdes que guiaram a minha pratica, sendo estas, posteriormente, avaliadas.

3.1. Intencgdes para a agao

Para Morgado (2011), estabelecer inten¢des educativas ¢ “a necessidade de definir
um conjunto de linhas de acgéo [sic] que configurem os processos educativos” (p. 394).
Silva et al. (2016) afirmam ainda que esta intencionalidade é que permite ao/a educador/a
dar sentido a sua acdo, para saber o que fazer, como fazer e porque fazer.

Deste modo, estabeleci intengdes para com as criangas, para com a equipa
educativa e para com as familias porque acredito que s6 através da participacdo de
todos/as os/as envolvidos/as na relacdo pedagdgica é que se constroi um “espago publico

de educacdo democratico e justo” (Agostinho, 2014, p. 1130).

3.1.1. Para com as criangas

Por serem a principal esfera da minha acédo, estabeleci para com as criangas as
intencgdes de:

i) Construir uma relacéo positiva, tendo por base a segurancga, afetividade e
a confianca. As criancas mostram-se mais dispostas a estabelecer relacbes com pessoas
que “cuidam delas, que as amam, que as respeitam e lhes conferem seguranca” (Portugal,
2008, p. 34).

i) Respeitar os interesses, necessidades e ritmos individuais de cada crianca.
As criancas necessitam de pessoas atentas e sensiveis (Portugal, 2008), aos interesses,
necessidades e ritmos individuais até porque “O ponto de vista das criangas deve ser
levado em conta” (Agostinho, 2014, p. 1139).

iii) Contribuir para a promocéo de aprendizagens que tenham como objetivo
aregulacao emocional. As criancas precisam de figuras de referéncia que Ihes propiciem
estratégias e recursos de regulacédo emocional (Cadimacetal., 2016; Mashburn et al., 2008;
Pianta, 2006; Webstter-Stratton, 2018).

iv) Promover momentos de brincadeira, tendo como objetivo o

desenvolvimento holistico de cada crianca. Além de ser um direito consagrado pelo
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artigo 31.° da Resolucéo 44/25, de 20 de novembro de 1989, o brincar assume-se, para a
crianga como uma oportunidade de “expressar sentimentos e valores, conhecer a si, aos
outros € o mundo, (...) de usar o corpo, os sentidos, os movimentos” (Kishimoto, 2010, p.
1). Considero esta intengdo fundamental, devido a falta de “tempo” para brincar que
frequentemente é disponibilizado as criangas, e enquanto futuros/as educadores/as nao
podemos esquecer a importancia que o brincar assume nos primeiros anos de vida (Neto,
2020).

v) Potenciar o envolvimento das criancas nas coisas que lhes dizem respeito.
De acordo com a alinea 1 do artigo 12.° da Resolucéo 44/25, de 20 de novembro de 1989,
a crianca tem o direito de exprimir as suas opinides em relacdo aos temas que a ela lhe
dizem respeito, porque “tém opinides, ideias, experiéncias, sentimentos a nos dizer”
(Agostinho, 2014, p. 1130). Tomas (2007) acrescenta que “é fundamental promover e
garantir os direitos de participagdo das criangas” (p. 51) e Sarmento (2018) consolida esta
ideia afirmando que devemos as criangas o ‘“reconhecimento da sua voz, da sua

participacdo no mundo que a rodeia, afirmando seus valores e direitos” (p. 48).

3.1.2. Para com a equipa

Para com a equipa educativa estabeleci a intencdo de construir uma relacdo de
colaboracao, partilha e ajuda, respeitando a sua dindmica de trabalho. O trabalho
em equipa “permite alcangar melhor os resultados visados, com base no enriquecimento
trazido pela interaccdo [sic] dinamica de varios saberes especificos” (Roldao, 2007, p.
27).

3.1.3. Para com as familias

Tal como Zenhas (2010) e Matos (2012) afirmam, a familia é a primeira educadora
das criancas, sendo por isso de extrema importancia que exista uma continuidade entre a
familia e a OS. Por esse motivo, estabeleci para com as familias a inten¢éo de construir
uma relacdo de confiancga e partilha, envolvendo-as no processo de aprendizagem
das criangas. Conforme Mata e Pedro (2021) afirmam, “as familias desempenham um
papel central no apoio a aprendizagem” (p. 8), representando assim uma importante

parceira. A crianca, ao observar esta relacdo entre os/as seus/suas cuidadores/as, sentir-
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se-4 “num ambiente mais saudavel e mais seguro” (Mata & Pedro, 2021, p. 6), em que
“pode confiar que vale a pena aprender” (idem). Esta ideia é reforcada por Cardona et al.,
(2013), quando afirmam que o envolvimento das familias na vida dos/as seus/suas
educandos/as “é crucial para o desenvolvimento” (p. 4).

Em sintese, estabeleci para com todos/as os/as intervenientes anteriormente
referidos, a intencdo de respeitar a privacidade e manter o sigilo profissional, com
base no artigo 16.° da Resolucao 44/25, de 20 de novembro de 1989, que estabelece o
direito da crianca a privacidade, bem como a alinea 1 do artigo 31.°, do Decreto-Lei n.°
58/2019, de 8 de agosto, que prevé a anonimizacao dos/as visados/as numa investigacao
cientifica. Por isso, a cada crianca atribui uma letra, a equipa atribui duas letras e as
familias foram referidas como “familia do/a x”, sendo x a letra atribuida a crianca. Deste

modo, nunca referi os nomes verdadeiros dos/as individuos/as.

3.2. Processo de intervencao no Jli

Tendo em conta as intengdes para a acdo, para com as criangas, considero ter
alcancado uma relacdo positiva, tendo por base a seguranca, a afetividade e a
confianga, tomando por exemplo a situagdo em que “O AM ndo demonstrava interesse
em dormir. No entanto, deitei-me ao pé dele, enquanto Ihe passava a méo pelo cabelo e
ele acabou por adormecer” (nota de campo n° 167, 23 de janeiro de 2023).

Ja em relacdo a intencdo de respeitar os interesses, necessidades e ritmos
individuais de cada crianca, penso té-lo feito quando “O DP ndo me deixou tirar uma
foto a sua cara, mesmo depois de ter explicado que seria para 0 comboio. Por isso ndo
tiro” (nota de campo n° 166, 23 de janeiro de 2023).

Relativamente a terceira intencdo de contribuir para a promocdo de
aprendizagens que tenham como objetivo a regulacéo emocional, existiram algumas
situacBes em que apliquei estratégias de regulagdo emocional, como por exemplo, quando

a TG comecou a chorar por Ihe pedir para se sentar na cadeira; entéo,
pergunto-lhe a razdo do choro, mas a crianga ndo me responde,

continuando a chorar. Enquanto a crianga chora, digo-lhe que esta tudo

bem. Passados alguns momentos, a crianga para de chorar e pergunto-lhe
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se se sente melhor ao que ela me responde que sim. Por fim, pergunto-lhe
se ela quer sentar-se na cadeira ou continuar no meu colo e ela diz que
prefere o colo, e da me um abraco (nota de campo n° 125, 16 de novembro
de 2022).

No que refere a Promover momentos de brincadeira, tendo como objetivo o
desenvolvimento holistico de cada crianca, além dos momentos de brincadeira livre,
como quando “a MN me chama e puxa-me pela méo para brincar com ela” (nota de campo
n° 74, 25 de novembro de 2022), desenvolvi também momentos como a “atividade de
pintura com alimentos e especiarias” (nota de campo n° 136, 5 de janeiro de 2023) com 0
objetivo do brincar com as tintas.

Por fim, o potenciar o envolvimento das criancgas nas coisas que Ihes dizem
respeito, penso que tenha sido cumprido, como por exemplo, quando foi “estabelecido o
local do projeto, recorrendo a uma votagao por parte das criangas” (nota de campo n°® 131,
3 de janeiro de 2023).

Para com a equipa, penso ter conseguido construir uma relacéo de colaboracéo,
partilha e ajuda, respeitando a sua dinamica de trabalho, como quando “Falei com
aEA e a AN sobre a situacdo do TB e informei-as do tema e dos objetivos que defini para
a minha investigag¢do” (nota de campo n° 138, 5 de janeiro de 2023).

Tendo em conta as familias, propus-me construir uma relacéo de confianca e
partilha, envolvendo-as no processo de aprendizagem das criangas, que penso ter
iniciado pela realizacdo de uma carta de apresentacdo (cf. Anexo E. Carta de apresentacao
as familias) e com a “Entrega dos consentimentos para as familias assinarem” (nota de
campo n° 102, 30 de novembro de 2023), que resultou na partilha das familias de situacdes
familiares, como quando “O pai do AM diz-me que a crianga disse em casa que tém estado
a trabalhar muito nos comboios” (nota de campo n°® 171, 1 de fevereiro de 2023).

A intencdo comum aos trés intervenientes — Respeitar a privacidade e manter o
sigilo profissional -, foi respeitada, atraves da ocultagdo (dos rostos e dos nomes) e de
informacdes que pudessem, eventualmente, levar ao reconhecimento dos mesmos. Assim,
tendo em conta as intengdes apresentadas, bem como o processo de intervencao, sera, de

seguida, apresentada a investigacao que foi desenvolvida no decorrer da PPSII.
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Assim, tendo em conta as intencGes apresentadas, bem como o processo de
intervencdo, serd de seguida apresentada a problematizacdo da investigagdo que foi

desenvolvida em paralelo com a PPSII.
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4.INVESTIGACAO EM
JARDIM DE INFANCIA



Depois de apresentadas as intengdes, este capitulo baseia-se na investigacao sobre
a problemética — O papel do/a adulto/a na regulacdo emocional da crianga-, dando
nome ao presente relatorio da PPSII.

Segundo Gongalves (2010), a investigacao baseia-se no questionamento constante
para alcangar o “entendimento e compreensao da realidade” (p. 53) que o/a investigador/a
pretende estudar. Em contexto escolar, Muraro e Castilho (2017) destacam que ndo
devemos desvalorizar a investigagdo com criancas visto que elas “carregam consigo
fatores imprescindiveis, como o fato de serem curiosas e livres de preconceitos” (p. 126).

Deste modo, o capitulo divide-se em quatro subcapitulos, sendo eles: i)
Identificacdo e fundamentacdo de uma problematica; ii) Revisdo da literatura; iii)

Elaboracédo do roteiro metodoldgico e ético e iv) Apresentacao e discussao dos dados.

4.1. Identificacdo e fundamentacdo da problematica

Enquanto refletia sobre o tema da investigacdo que haveria de realizar, existiram
varias situacOes de desregulacdo emocional das criancas que me fizeram perceber que
ndo conhecia estratégias, com fundamentos tedricos, para agir em contexto, como ilustra

a seguinte nota de campo:

A AS vai dizer a EA que o TL lhe bateu. A EA pergunta as duas criangas
como irdo resolver a situacdo. A AS diz que o TL podia dar-lhe um abrago e
um beijinho, mas o TL recusa. A AS diz que, entdo, vai beber um copo de
agua para se acalmar. Passados uns momentos, a AS volta e diz que ja esta

mais calma (nota de campo n° 105, 2 de dezembro de 2022)

Mais tarde, este facto veio a ser reforcado numa conversa entre mim e a educadora
cooperante, em que “a mesma afirmou que me sentia insegura em mediar situacdes de
desregulacdo emocional por parte das criangas” (excerto da reflexdo da 9.2 semana da
PPSII).

Neste sentido, depois de refletir em conjunto com a educadora e com a minha
supervisora institucional da PPS Il, defini como objetivos da minha investigacdo: i)

Conhecer o papel do/a adulto/a na regulagéo emocional da crianga e ii) Analisar as
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estratégias utilizadas pela equipa educativa para promover a regulagdo emocional
das criancas.

4.2. Revisdo da literatura sobre a probleméatica identificada

Depois de identificar a problematica, procedi a revisdo de literatura pois, como
Boni e Quaresma (2005) afirmam, “a investigagao pressupde uma série de conhecimentos
anteriores” (p. 70).

Sendo a investigagéo sobre a regulacdo emocional, iniciei a pesquisa pela procura
de informacGes sobre o conceito das emocdes. Estas sdo, segundo Webster-Stratton
(2018), “respostas a estimulos ou situacdes que afetam fortemente uma pessoa” (p. 262)
e que “estdo presentes na nossa vida quotidiana, desde as atividades mais elementares as
atividades mais complexas” (Pinto et al., 2014, p. 387).

A regulacdo emocional ¢ referente “to the behaviors, skills, and strategies”
(Blandon et al., 2008, p. 2), através dos quais uma pessoa controla, modifica ou inibe
(Eisenberg et al., 2010) os seus comportamentos, para assim responder adequadamente
as situacdes que ocorrem (Webster-Stratton, 2018, p. 262). Além disso, Cole et. al. (2004)
acrescentam que a regulacdo emocional se refere a todas as alteragdes que o corpo sofre
associadas as emocoes.

Porém, a regulacdo emocional “¢ uma aquisi¢ao do desenvolvimento que nao esta
presente a nascenca” (Webster-Stratton, 2018, p. 262), tendo de ser aprendida. Deste
modo, o desenvolvimento da regulacdo emocional da crianga esta dependente tanto da
socializacdo com o meio (Webster-Stratton, 2018), como da importancia que a familia
atribui as emocg0es e sentimentos, pois quanto mais as familias falarem sobre as suas
emocOes e sentimentos, maior a probabilidade das criangas se expressarem sobre 0s
mesmos (Pinto et al., 2014; Webster-Stratton, 2018). Alem da familia, também a forma
como os/as educadores/as dialogam sobre as emocdes e sentimentos com as criangas, ira
resultar na maior ou menor “capacidade das criangas para regularem emogdes” (Webster-
Stratton, 2018, p. 264).

No periodo pre-escolar, com as idades compreendidas entre os 3 e 0s 5 anos,
derivado da capacidade de comunicarem “as suas necessidades e sentimentos complexos”

(Webster-Stratton, 2018, p. 263), as criangas demonstram uma capacidade crescente de
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se regularem emocionalmente (Blandon et. al., 2008). Assim sendo, esta fase configura-
se pela transferéncia do papel da regulacdo emocional das figuras de vinculagédo para o
desenvolvimento da autorregulacdo emocional da crianca (Pinto et al., 2014; Webster-
Stratton, 2018), sendo esta fase considerada fulcral para o desenvolvimento da regulacao
emocional (Cadima et. al., 2016).

Nesse sentido, o/a educador/a, que € considerado/a um/a importante modelo
(Webster-Stratton, 2018), com o estabelecimento de uma “relagdo proxima, responsiva e
calorosa” (Cadima et. al., 2016, p. 237) e, através de “comportamentos de securizagdo”
(Pinto et. al., 2014, p. 397), inicia uma relagdo com vista & regulagdo emocional da
crianga. Nao obstante, o/a educador/a tem a seu cargo a funcdo de ensinar a crianga
estratégias que a auxiliem na regulacdo emocional (Webster-Stratton, 2018).

Com uma relacdo estabelecida com uma figura de referéncia dentro de uma
Organizacdo Socioeducativa, o/a educador/a tem o poder de promover a aprendizagem
de ler as situagdes sociais” (Webster-Stratton, 2018, p. 261 e 262) que, paralelamente a
emergéncia das competéncias de comunicacdo (Webster-Stratton, 2018), auxiliam no
estabelecimento de relacdes entre pares. Estas relacbes assumem, segundo Downer et al.,
(2010, citados por Cadima et al., 2016), “um papel crucial na regulagdo emocional” (p.
237).

Webster-Stratton (2018) afirma que os/as educadores/as que conversam, com
exatiddo, sobre as emocOes e sentimentos que sentem, “estdo a dar as criangas
mecanismos eficazes para a regulagdo emocional” (p. 266). Com essa pratica, as criangas
tornam-se capazes de “identificar, reconhecer e nomear emogdes” (Machado et al., 2008,
p. 464) tanto em si como nos outros, o que lhes dard a capacidade de exprimir “afeto e
preocupacdo, para pedirem e receberem afeto e para atingirem novas formas de
intimidade nas suas relagcdes com os seus colegas de grupo e com os seus educadores”
(Webster-Stratton, 2018, p. 267).

Adicionalmente, o/a educador/a pode providenciar “estratégias apaziguadoras”
(Webster-Stratton, 2018, p. 273), como por exemplo a utilizacdo do ‘“autodialogo
positivo” (Webster-Stratton, 2018, p. 261 e 262) que ¢ “uma forma de dialogo interno”
(Pinto et al., 2014, p. 387). Aliado ao dialogo, técnicas de relaxamento (Marmeleira et al.,

2018), assumem uma importancia consideravel na regulacdo emocional da crianca.
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Webster-Stratton (2018) apresenta ainda a utilizacdo de corridas e de caminhadas
energéticas, jogos e atividades para falar sobre sentimentos e para compreender as
emogoes,

Relativamente ao ambiente educativo, a organizacdo da sala (Pianta, 2006), do
tempo e das rotinas (Downer et al., 2010, citados por Cadima et al., 2016; Pianta, 2006;
Webster-Stratton, 2018), mas também “o estabelecimento de limites consistentes, de
regras claras” (Webster-Stratton, 2018, p. 265), que sdo decididas pelo/a educador/a,
podem auxiliar a estabilidade da sala, que porventura auxilia o desenvolvimento da
regulagdo emocional da crianga. Tais atitudes, provenientes de um/a cuidador/a,
“contribute to better experiences and outcomes for children” (Shonkoff e Phillips, 2000,
citados/as por Mashburn et al., 2008, p. 734).

Assim, tanto a qualidade das relaces estabelecidas (Mota & Ferreira, 2019),
como a aprendizagem de competéncias de autorregulacdo, séo, por um lado, preditores
de maior competéncia social e académica no futuro (Graziano et al., 2007; Howse et al.,
2003; Machado et al., 2008). Por outro lado, um fraco desenvolvimento da regulacao
emocional pode dificultar a utilizagdo de “processos cognitivos de ordem superior” (Blair,

2002, citado por Cadima et al., 2016, p. 236; Howse et al., 2003).

4.3. Roteiro metodologico e ético

Segundo Bogdan e Biklen (1994), a investigacdo que surge em contexto
educacional pode assumir-se de diversas formas e ser conduzida de variadas maneiras.
Desse modo, antes do/a investigador/a iniciar uma investigacdo deve decidir quais as
opcdes metodoldgicas, tais como a natureza, 0 método, as técnicas e 0s instrumentos que
ird utilizar.

No que diz respeito a natureza do estudo realizado, este foi qualitativo por
conceder uma observagdo holistica dos fenomenos, com uma riqueza de “pormenores
descritivos relativamente a pessoas, locais e conversas” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 16).
No contexto educacional, esta investigacdo € também designada de “naturalista” porque
o/a investigador/a frequenta o ambiente natural dos/as sujeitos/as que pretende investigar

(Bogdan & Biklen, 1994), devido a importancia que o contexto representa. Meirinhos e
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Osério (2010) acrescentam que a natureza qualitativa apresenta a caracteristica de
procurar a constru¢do do conhecimento.

Depois, foi escolhido o método da investigacdo: um estudo de caso que, segundo
Merriam (1994, citado por Bogdan & Biklen, 1998), consiste “na observacao detalhada
de um contexto ou individuo” (p. 89). Meirinhos e Osoério (2010) complementam que este
método permite a ‘“recolha, andlise ¢ interpretagdo da informagdo” (p. 52), a
“aplicabilidade a situagdes humanas” (idem) e possibilidade de “tornar compreensivel o
caso, através da particulariza¢do” (idem). Mais especificamente, o tipo de estudo de caso
realizado foi o exploratério, que Yin (1993, citado/a por Meirinhos & Oso6rio, 2010)
defende ter a “finalidade [de] definir as questdes ou hipdteses para uma investigacao
posterior” (p. 57).

No que concerne as técnicas de recolha de informacéo, foram utilizadas a
observacao direta, a entrevista, a consulta documental, sendo posteriormente realizada
a respetiva anélise de contetudo.

Godoy (1995) descreve a técnica de observacao como a apreensao de “aparéncias,
eventos e/ou comportamentos” (p. 27). Dentro da observacdo, existem dois tipos: a
participante e a ndo participante, tendo utilizado as duas. A observacdo participante tem
a particularidade de, de forma n&o intrusiva, observar comportamentos e emog¢des sem 0
risco de existir artificialidade dos/as investigados/as (Monico et al., 2017). Quando o/a
investigador/a utiliza este tipo de observacdo é porque lhe interessa compreender a
“dindmica de um grupo no seu meio natural” (Monico et al., 2017, p. 727). Ja a
observagao néo participante ocorre quando o/a investigador/a apenas observa e regista as
situacOes (Godoy, 1995), o que pode ser util numa investigacdo com criangas pequenas.

De forma a complementar a observacao, utilizei a técnica de entrevista que tem o
objetivo de obter informacdes e dados sobre o/a entrevistado/a (Boni & Quaresma, 2005).
E uma técnica onde se pretende “captar nos discursos as opinides, as Crencas, 0s
sentimentos, as experiéncias passadas” (Reste, 2015, p. 226) da pessoa entrevistada.
Quanto ao grau de estruturacao, as entrevistas realizadas seguiram um guido previamente
estruturado (cf. Anexo F. Guido de entrevista ao Diretor Técnico da OS, Anexo G. Guido
de entrevista a educadora cooperante; Anexo H. Guido de entrevista sobre a investigag&o).
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As entrevistas foram respondidas por escrito (via email) ou de forma oral, de acordo com
a preferéncia demonstrada.

Ja no que concerne a consulta documental, Bogdan e Biklen (1994) afirmam que
¢ atraves dos documentos oficiais que os/as investigadores/as tém acesso a perspetiva
“oficial” da OS. Por esse motivo, consultei o PCS, PE, o RI e a bibliografia pertinente
sobre o tema a investigar.

Por fim, foi utilizada a analise de contetdo para compilar os dados obtidos com
todas as técnicas de recolha de dados. Assim no Anexo |. Tabela categorial, consta a
tabela com a informacéo recolhida no &mbito das entrevistas realizadas. Esta é “uma
técnica de andlise das comunicac@es, que ird analisar o que foi dito nas entrevistas ou
observado” (Silva & Fossa, 2013, p. 2), paralelamente ao que foi consultado nos
documentos oficiais. Vala (1986) acrescenta que esta técnica permite “inferéncias sobre
a fonte” (p. 104), depois das informagdes obtidas serem “inventariadas e sistematizadas”
(idem) numa tabela categorial. Por conseguinte, esta tabela auxiliara na “compreensdo do
que esta por tras dos discursos” (Silva & Fossa, 2013, p. 2).

Os instrumentos de recolha de dados utilizados foram as notas de campo (cf.
Anexo A. Portefolio da PPSII, capitulo 2 — Notas de campo e capitulo 3 — ReflexGes
semanais), os registos fotograficos e os guibes de entrevista (cf. Anexo F. Guido da
entrevista ao Diretor Técnico da OS, Anexo G. Guido da entrevista & educadora
cooperante e Anexo H. Guido da entrevista sobre a investigacdo). De acordo com Bogdan
e Biklen (1994), as notas de campo sao “o relato escrito daquilo que o investigador ouve,
vé, experiencia e pensa” (p. 150). Por isso, durante a observacao, recorri a um caderno
para escrever as notas de campo onde registei acdes, pensamentos, reflexées, davidas e
as atividades realizadas.

Além das notas de campo, foi utilizado também o registo fotografico para ajudar
a compreender melhor os registos escritos (Queirds & Rodrigues, 2006), para estudar
pormenores que, de outra forma, poderiam passar despercebidos (Bogdan & Biklen,
1994) ou para auxiliar na memodria.

Por altimo, o guido de entrevista foi previamente construido para se ter “o cuidado

de ndo fugir” (Boni & Quaresma, 2005, p. 73) as questoes.
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Devido a utilizagdo de varias técnicas e instrumentos, é possivel afirmar que se
observou um ecletismo metodoldgico (Queirés & Rodrigues, 2006), que se carateriza pela
complementaridade entre técnicas e instrumentos de pesquisa.

No que respeita as questdes éticas, foi construido um roteiro éetico (cf. Anexo J.
Roteiro ético), com base nos principios enunciados por Tomas (2011) e na Carta de
Principios para uma Etica Profissional da APEI (2011), que foram posteriormente
relacionados com a PPSII.

Entreguei consentimentos as familias, para a participacdo das criancas na
investigacdo (cf. Anexo K. Consentimento para participagdo na investigacdo), para
captacéo de fotografias (cf. Anexo L. Consentimento para captagdo de imagens) e para a
construcdo do Portfolio da crianca (cf. Anexo M. Consentimento para a elaboracdo do
portfélio). Desfoquei os rostos das criancas, equipa educativa e familias aquando da
utilizagdo de fotografias, bem como do nome e logotipo da OS. Por fim, todos os nomes,
seja de criancas, equipa educativa, familias da OS foram excluidos para manter o

anonimato total.

4.4. Apresentacdo e discussdo dos dados

No que respeita ao papel do/a adulto/a na regulacdo emocional da crianca, as
entrevistadas referiram algumas carateristicas do/a adulto/a, conhecimentos que este/a
deve propiciar, tipos de pratica pedagdgica, comportamentos afetivos, exemplos de
alteracdes ao ambiente educativo e a linguagem.

Iniciando pelas carateristicas do/a adulto/a, a psicologa afirma que aquele/a
deve “ser sobretudo um modelo” (cf. Anexo N. Transcricdo da entrevista realizada a
psicologa), sendo esta validada por Webster-Stratton (2018) quando a autora afirma que
os/as educadores/as “sdo modelos importantes para as criangas” (p. 262). A mesma
entrevistada refere ainda que deve “servir de exemplo” (excerto da entrevista realizada a
psicologa), “sermos cientes” (excerto da entrevista realizada a psicologa) e “ir aqui
balizando aquilo que eles estdo a sentir e os seus comportamentos” (excerto da entrevista
realizada a psicéloga). Ja a educadora G acrescenta que o/a adulto/a deve “ser assertivo”
(cf. Anexo O. Respostas da Educadora G a entrevista realizada) e “ser positivo” (excerto
da entrevista realizada & Educadora G).
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No que respeita aos conhecimentos que devem ser proporcionados pelo/a
adulto/a, a psicologa menciona a “crianga ter a nogao de algo mais fisico” (cf. Anexo N.
Transcricdo da entrevista realizada a psicéloga). A educadora M e a psicéloga destacam
que o/a educador/a deve promover o conhecimento das emocdes, tais como nomea-las,
reconhecé-las e identifica-las, quer em si, quer nos outros (excerto da transcricdo da
entrevista realizada a Educadora M e excerto da transcricdo da entrevista realizada a
psicologa). Estas afirmac6es sdo corroboradas por Machado et al., (2008), quando estes
afirmam que o/a educador/a tem o papel de ensinar a crianga como ‘“identificar,
reconhecer € nomear emogdes” (p. 464).

Relativamente a préatica pedagdgica do/a educador/a, é referido que é necessario
“conhecer cada crianga” (excerto da entrevista realizada a Educadora G), mas também
antecipar, sendo esta mencionada pela educadora G e pela educadora M (excerto das
respostas da Educadora G a entrevista realizada e excerto da transcri¢do da entrevista
realizada & Educadora M). A educadora G indica ainda que ¢ importante “perceber o
motivo pelo qual a situagdo acontece” (excerto da entrevista realizada a Educadora G).

No que se refere aos termos afetivos, € mencionado pela educadora M, a auxiliar
N e a educadora A que o/a educador/a deve ajudar a crianga (excerto da transcricdo da
entrevista realizada a Educadora M, excerto da transcricdo da entrevista realizada a
auxiliar N e excerto da transcricdo da entrevista realizada a educadora A), sendo que a
educadora G refere ainda que os/as adultos/as “devem apoiar as criangas” (excerto da
entrevista realizada a Educadora G).

Em relacdo aos espacos fisicos que o/a educador/a pode promover em sala, a
psicologa refere “um cantinho da calma” (excerto da entrevista realizada a psicologa).

No ambito das estratégias utilizadas pela equipa educativa, foi-me possivel
dividi-las em seis categorias®, sendo estas: a linguagem, o fisico, os valores sociais, 0

ambiente educativo, autocalmantes e afetivo.

® Nota. A divisdo das estratégias utilizadas pela equipa educativa foi dividida em seis
categorias: a linguagem, o fisico, os valores sociais, 0 ambiente educativo, autocalmantes (esta
categoria é baseada em Webster-Stratton, 2018) e afetivo. Esta divisao foi realizada por mim, no
ambito da tabela categorial elaborada (cf. Anexo I).
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Na categoria da linguagem, as seis entrevistadas mencionam a estratégia de
conversar com a crianga sobre a situagdo e/ou assunto que esta a ocorrer (excerto da
transcricdo da entrevista realizada a psicologa, excerto das respostas da Educadora G a
entrevista realizada, excerto da transcricdo da entrevista realizada a Educadora M, excerto
da transcricdo da entrevista realizada a auxiliar N, excerto da transcrigdo da entrevista
realizada a educadora A e excerto da transcri¢do da entrevista realizada a educadora O).
Nesse ambito, Webster-Stratton (2018) defende que os/as educadores/as devem conversar
com as criangas sobre as emocdes e sentimentos que estdo a sentir com exatiddo. A
educadora M reforga que é necessario nomear as emog¢des enquanto ocorre a conversa
para, desse modo, as criangas formarem uma correspondéncia entre 0 que sentem e a
emocao (excerto da transcricdo da entrevista realizada a Educadora M). Além disso, a
psicologa e a educadora O mencionam que é necessario ir colocando perguntas sobre o
que se passou e 0 que se pode fazer para ajudar (excerto da transcricdo da entrevista
realizada a psicologa e excerto da transcri¢do da entrevista realizada a educadora O). No
entanto, a educadora G refere que é necessario escutar ativamente as respostas dadas pelas
criancas (excerto das respostas da educadora G a entrevista realizada). Face ao exposto,
é possivel referir a situacdo em que a TG desregulou-se emocionalmente e a posi¢do que
adotei foi de falar com a crianca e ouvi-la (nota de campo n° 125, 16 de dezembro de
2022).

Ainda no que se relaciona diretamente com a linguagem, é de referir a estratégia
mencionada pela educadora G de que “a utilizacdo de historias também pode ser uma boa
estratégia” (excerto da entrevista a Educadora G).

Na categoria do fisico, tanto a educadora M (excerto da transcricdo da entrevista
realizada a Educadora M) como a psicéloga referem que ja utilizaram a estratégia de
deixar a crianga correr, para assim, esta, “tirar toda a energia” (excerto da entrevista
realizada a psicologa). Estas duas Ultimas estratégias encontram a sua base teodrica em
Webster-Stratton (2018) que apresenta as estratégias de corridas e de caminhadas
energéticas, jogos e atividades para falar sobre sentimentos e para compreender as
emoc0Oes. A educadora O afirma que utiliza a estratégia de se sentar ao lado da crianca
(excerto da transcricdo da entrevista realizada a educadora O), sendo que a educadora G,

a psicéloga e a educadora M consideram que estar perto da crianga “é muito importante”
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(excerto da entrevista & Educadora G). Além destas respostas, a psicologa ainda referiu
que é importante “baixarmo-nos ao nivel da crianga” (excerto da entrevista realizada a
psicologa), e a educadora G e a educadora A mencionaram a observacao (excerto das
respostas da educadora G a entrevista realizada e excerto da transcricdo da entrevista
realizada a educadora A). Por sua vez, a auxiliar N e a psicologa referem que ja utilizaram
a contencao fisica da crianca, quando a situacao assim o exigia (excerto da transcrigdo da
entrevista realizada a auxiliar N e excerto da transcricdo da entrevista realizada a
psicologa).

Ja na categoria dos valores sociais, a educadora O mencionou o “respeitar aquele
momento” (excerto da entrevista realizada a educadora O), o “valorizar aquilo que eles
estdo a sentir” (idem) e o “validar” (ibidem). Além destas respostas, a educadora A
menciona que ¢ importante “despertar no outro o interesse de querer ajudéa-la” (excerto
da entrevista realizada a educadora A), sendo esta ideia também mencionada pela
educadora G e pela psicéloga (excerto da entrevista realizada a educadora G e excerto da
entrevista realizada a psicologa).

Na categoria do ambiente educativo, por um lado, a educadora O menciona que
costuma afastar os materiais que “estao a volta dela para ela ndo se magoar” (excerto da
entrevista realizada a educadora O); por outro, a psicologa refere a necessidade de existir
“um cantinho da calma” (excerto da entrevista realizada a psicologa)”. Nesta vertente,
Pianta (2006) valida a organizacdo da sala como uma parte importante na regulacao
emocional. No entanto, o tempo e as rotinas (Downer et al., 2010, citados por Cadima et
al., 2016; Pianta, 2006; Webster-Stratton, 2018), bem como regras e limites, séo
apresentadas como formas de promover o desenvolvimento da regulacdo emocional da
crianca.

No ambito da categoria de autocalmantes, a psicologa e a educadora M (excerto
da transcricdo da entrevista realizada a psicologa e excerto da transcri¢do da entrevista
realizada & Educadora M) referem a respiracdo, sendo que a psicéloga até refere uma
técnica de “pedir para soprar a vela” (excerto da entrevista realizada & psicologa). E de
referir a nota de campo n.° 105 em que a AS, depois de ter recorrido a educadora por o
TL lhe ter batido, afirma que ird beber um copo de agua para se acalmar (nota de campo
n.2 105, 2 de dezembro de 2022).
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A psicéloga ainda acrescenta o relaxamento, que é defendido por Marmeleira et
al., (2018) pela importancia consideravel que apresenta na regulacdo emocional da
crianca (excerto da transcricdo da entrevista realizada a psicéloga). Webster-Stratton
(2018) acrescenta ainda a utilizacdo do autodialogo positivo que é “uma forma de dialogo
interno” (Pinto et al., 2014, p. 387).

Como ultima categoria, surge o afetivo em que a educadora A refere o “acolher a
emocao da crianga” (cf. Anexo R. Transcricdo da entrevista realizada a educadora A), a
educadora G menciona o abraco e a educadora M os mimos (excerto das entrevistas
realizadas as educadoras G e M). Relativamente ao mencionado, é de referir a nota de
campo n.° 125 em que perguntei & TG onde gostaria de se sentar (entre a cadeira e 0 meu
colo), tendo a crianca me abracado, sentando-se ao meu colo. Estes gestos promovem o
estabelecimento de “relagdo proxima, responsiva e calorosa” (Cadima et al., 2016, p. 237)
que é apontada como um meio 6timo para a regulagdo emocional da crianga.

De seguida, sera apresentado o capitulo da Construcédo da profissionalidade, onde

surge uma reflexdo sobre a PPSI e a PPSII.
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5.CONSTRUCAO DA
PROFISSIONALIDADE COMO
EDUCADORA DE INFANCIA



Com a aproximacéo do final deste percurso, torna-se fulcral refletir sobre todos
0s anos que percorri, principalmente sobre os ultimos dois, em que realizei a PPSI e a
PPSII. Realizar uma autorreflexdo é, segundo Sousa (1998, citado por Aguiar, 2000),
interrogarmo-nos sobre 0s Nossos conhecimentos, assim como a pertinéncia das nossas
praticas e estratégias, para deste modo nos tornarmos ‘“aptos para o exercicio da
flexibilidade cognitiva e da a¢ao” (Sousa, 1998, p. 151, citado por Aguiar, 2000, p. 21).

A minha jornada na Escola Superior de Educacéo de Lisboa iniciou-se no dia 8
de setembro de 2018, quando recebi 0 email que comunicava a minha colocacdo na
Licenciatura em Educacdo Béasica. Depois de 3 anos, ja em 2021, ingressei no Mestrado
em Educacdo Pré-Escolar que culmina com a elaboracao deste relatério da PPSII.

Durante estes 5 anos, permaneci em constante construgdo, quer a nivel pessoal,
quer a nivel profissional. Este processo de construcdo, concordando com Sarmento
(2009), foi desenvolvido “em contextos, em interacbes, com trocas, aprendizagens e
relacfes diversas da pessoa com e nos seus Vvarios espacos de vida profissional,
comunitaria e familiar” (p. 48).

No que ao nivel pessoal diz respeito, aprendi que sou mais forte do que
considerava a partida e que, principalmente, ndo desisto perante as dificuldades que se
atravessam no meu caminho. No entanto, considero que, a nivel pessoal, é-me possivel
afirmar que também existiram aprendizagens coletivas, tanto entre pares, como entre
discente e docentes e até mesmo entre educadores/as cooperantes e estagiaria.
Relativamente a ultima, entre os/as educadores/as e eu e concordando com Matias e
Vasconcelos (2010), considero que a “comunicagdo e¢ o trabalho colaborativo num
contexto de partilha e apoio com a educadora cooperante sdo vertentes fundamentais para
0s estagiarios poderem observar, agir e refletir, consubstanciando-se como uma ajuda
para que possam ir construindo teoria, a partir da pratica” (p. 21).

De modo geral, concluo que este trabalho em equipa “é um processo de
aprendizagem pela ag¢do que implica um clima de apoio e respeito mutuo” (Hohmann &
Weikart, 2004, p. 130).

Na PPSI, tive a oportunidade de estar com um grupo de 10 bebés, com idades
compreendidas entre 0s 7 e 0s 13 meses. Logo de inicio, informei a equipa de que nunca

tivera estado com criangas tdo pequenas, 0 que acabou por se refletir na minha pratica
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receosa. De certo modo, considero que este receio nas interacfes se deveu a falta de
oportunidades de estdgio na valéncia de Creche durante a Licenciatura. A formagao ¢ “o
momento-chave da socializagao e da configuragao profissional” (Novoa, 1992, p. 18,
citado por Sarmento, 2016, p. 82) e, por esse motivo, a oferta educativa na valéncia de
Creche deveria ser mais alargada.

Nesse estagio da PPS 1, aprendi que os bebés precisam de adultos/as que
“oferegam forga e apoio” (Portugal, 2000, p. 101), “calor, regularidade [¢] afei¢do” (idem)
e que lhes seja oferecido um ambiente “seguro, saudavel e adequado ao desenvolvimento”
(Portugal, 2000, p. 89).

No que respeita as familias das criancas, apesar de ja conhecer anteriormente a
importancia da participacdo destas na vida da OS, consolidei, em contexto de Creche, 0s
meus conhecimentos sobre as mesmas enquanto primeiras cuidadoras das criangas, nao
podendo ser desvalorizadas no percurso educativo das mesmas, mas antes encaradas
como parceiras (Pessanha & Macedo, 2020).

Além de ser um direito consagrado pelo artigo 31.° da Resolucgéo 44/25, de 20 de
novembro de 1989, e apesar de ja conhecer as vantagens do brincar, em sala de bercério,
sendo a principal atividade das criancas, penso ter consolidado o conhecimento de que
enquanto brinca, a crianga “explora 0 mundo, constrdi o seu saber, aprende a respeitar o
outro, desenvolve o sentimento de grupo, ativa a imaginacao e autorrealiza-se” (Teles,
1997, citado/a por Silva & Sarmento, 2017, p. 42).

Ja na PPSII e influenciada pelo projeto desenvolvido no ambito de CDEI — os
comboios, consolidei a ideia de que a crianga “ndo € um mero recetor das influéncias
(Tomaés, 2014, p. 137), mas também “um ator em continuo desenvolvimento e com
opinido propria e pontos de vista e interpretacdes sobre si e sobre 0 mundo” (idem). Por
esse motivo, tém de ser escutadas, envolvidas e integradas, pois assim as suas
aprendizagens serdo mais relevantes (Portugal & Laevers, 2018). Exemplo do resultado
de ter implicado as criangas em todas as fases do projeto foi quando “O TL guia a méae
pelas varias exposi¢Oes ao longo da sala e explica-lhe cada atividade e aprendizagens
realizadas” (nota de campo n° 174, 6 de fevereiro de 2023).

Ainda na PPSII e tendo por base as aprendizagens realizadas na PPSI, considero

ter alcancado um trabalho mais colaborativo com a equipa educativa que, segundo Roldao
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(2007), ¢ “um processo de trabalho articulado e pensado em conjunto, que permite
alcancar melhor os resultados visados, com base no enriquecimento trazido pela interagéo
dinamica de varios saberes especificos e de varios processos cognitivos em colaboragao”
(p.27). Serve de exemplo quando “Falei com a EA e a AN sobre a situacdo do TB e
informei-as do tema e dos objetivos que defini para a minha investigacdo” (nota de campo
n® 138, 5 de janeiro de 2023), ou outras tantas reunides e conversas formais e/ou
informais.

Em relacdo as investigacdes desenvolvidas - exploracdo sensorial e regulacéo
emocional-, e concordando com Figueiredo et al., (2009), acredito que ambas
contribuiram para melhorar o meu trabalho, resolveram problemas e sustentaram decisdes
pedagdgicas. No entanto, considero que a investigacdo levada a cabo no decorrer da PPSI|I
causou maior impacto na minha pratica pedagdgica, pois como ja foi mencionado, a
minha postura na regulacdo emocional da crianca era algo que me causava receio na
forma de agir; contudo, depois da investigacéo realizada, sinto-me mais segura para atuar
em situacOes de desregulacdo emocional.

De seguida, serdo apresentadas as consideracfes finais resultantes do estagio da

PPSII, bem como da investigacgéo realizada.
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CONSIDERACOES FINAIS



E essencial realizar uma Gltima reflexdo sobre todo o trabalho desenvolvido e
apresentado anteriormente. Esta reflexdo é descrita por Vasconcelos (2020) como fulcral
para um/a futuro/a profissional de educagdo de infancia porque “poder refletir sobre a sua
acao para, eventualmente a reformular ou, muito simplesmente, guardar produtos depois
de analisados para posterior divulgacdo € parte essencial do trabalho” (p. 38).

No entanto, escrever sO € possivel tendo por base um contexto pratico que, neste
caso, se configura pelo estagio que considero ser um meio de exceléncia de aprendizagem
de quem, no futuro, serd um/a profissional para desempenhar as funcdes a que sera
chamado/a (Matias & Vasconcelos, 2010).

Apesar dos varios obstaculos que se atravessaram durante o decorrer do estagio,
considero que aprendi bastante, desde a realizacdo de projetos, ao trabalho de equipa,
cooperacdo com as familias e na relacéo estabelecida com as criancas.

No que relaciona com a elaboracdo do portfélio de uma crianca, considero esta
tarefa uma aprendizagem, pois que, tal como Vieira (2002) evidencia, os portfélios entre
crianca e educador/a permitem o estabelecimento de uma parceria com as criancas, em
que estas afirmam o seu posicionamento relativamente ao seu processo educativo.

Relativamente a investigacdo realizada, é possivel mencionar algumas das
conclusdes mais marcantes, sendo estas:

)] o/a adulto/a tem de estar preparado/a para o facto de ser normal e natural

que as criancas desregulem emocionalmente (Webster-Stratton, 2018);

i) 0 papel do/a adulto/a na regulagdo emocional da crianca é de extrema
importancia, e por isso, o/a mesmo/a deve capacitar-se de estratégias que
auxiliem as criangas;

iii) o/a adulto/a deve transmitir as criancas que todas as emogdes sdo naturais
e normais, e que ndo ha qualquer problema em as demonstrar (Webster-
Stratton, 2018);

Deste modo, uma das conclusdes a que a investigacdo me levou é que existe uma
enorme falha na educacgdo emocional na formacao inicial dos/as futuros/as educadores/as.
Analisando 0 meu percurso académico, e possivel afirmar que ndo existiu formacéo que
me capacitasse para intervir responsivamente em momentos de desregulagdo emocional

por parte das criangas.
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No entanto, depois de concluir que a regulagdo emocional assume um papel téo
basilar no desenvolvimento holistico da crianga, considero que a importancia atribuida a
educacdo emocional deveria ser maior, atraves da inclusao desta dimensao no decorrer da
formacéo profissionalizante em educacéo de infancia.

Ainda assim, devido a investigacdo realizada, acredito que terei uma maior
capacidade para intervir e promover estratégias e momentos que auxiliem as criangas com

quem estiver futuramente.
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ANEXO B. PORTFOLIO DE
DESENVOLVIMENTO E
APRENDIZAGEM DE UMA
CRIANCA (EM ANEXOS A0
RELATORIO)



ANEXO C. TRANSCRICAO DA
ENTREVISTA REALIZADA AOQ
DIRETOR TECNICO



POLITECNICO &% escoLa superior

DE EDUCAGAQ

DELISBOA LAl o iseon

lll—lsi
ll|—|

Legenda:
DT: Diretor Técnico da OS
E: Estagiaria

E: Qual a sua formacéo e percurso profissional?

DT: A minha formacdo é na area da educacdo de infancia. Tirei o Ultimo ano de
bacharelato, comecei em 1997 e terminei em 2000. Em 2000 tornei-me educador. A dada
altura, fiz algumas formac@es. Fui educador até 2016, na altura em que fui convidado
para vir para aqui como diretor dos colégios. Fiz um mestrado em ciéncias da educagéo,
uma pos-graduacdo em administragdo escolar, meti-me num doutoramento de formacéo

de professores, basicamente, € isso.

E: H& quanto tempo exerce func¢des de Diretor Técnico?
DT: Desde 2016.

E: E de Coordenador Pedagogico?
DT: Aqui, nesta instituicdo, desde 2016 porque eu acumulo os dois cargos. Fui

coordenador desde 2006 noutro colégio onde trabalhei.

E: que cargos ja desempenhou nesta organizacdo além de Diretor Técnico e de
Coordenador Pedagogico?
DT: Nada. Neste momento, sé fago isso.

E: Qual a diferenca entre Coordenador Pedagogico e Diretor Técnico?

DT: Entdo, um diretor técnico tem muitas vezes de se preocupar mais com a parte

burocrética dos colégios, tem que ter muitos contactos com a seguranca social, visto que
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somos uma IPSS, e, portanto, zelar um bocadinho pelos colégios de uma forma mais
macro, isto é, ndo estou tdo preocupado com o0 que se passa dentro das salas, mas
sobretudo como € que a instituicdo esta a funcionar, se esta toda contente ou se nao esta,
entrar em contacto com fornecedores. Portanto é ver se as coisas correm bem do ponto de
vista mais burocratico, ndo tanto com a preocupacao pedagdgica e ver se estamos a fazer
um bom trabalho de equipa nas salas. J& o coordenador tem essa preocupagao que as salas
vao ao encontro que é a nossa missdo dos colégios e também da nossa parte pedagogica

gue defendemos enquanto instituicao.

E: Considera pertinente receber estagiarias? Se sim, porqué?

DT: Sim. Porque é uma mais-valia para todos. Para nds que recebemos, que vocés trazem
sempre ideias novas e muitas vezes o0s educadores ficam um bocadinho fora daquilo que
estd a acontecer de mais novo e inovador que pode ocorrer ao nivel da formacdo de
educadores, e, portanto, é sempre bom que 0s estagiarios trazem sempre ideias novas e
vém com muitas ambicbes para aqui e, portanto, € sempre bom receber-vos. O que nos
damos em troca é o melhor de nos e aprendem atraves da nossa experiéncia, n0s podemos
ter muitos sonhos, mas as vezes os sonhos, e independente da instituicdo, nem sempre sao
realizados e, portanto, abrimos as nossas portas para que vejam connosco e consigam

aprender um bocadinho connosco, penso que seja uma mais-valia para todos.

E: Enquanto diretor técnico, qual a importancia que atribui ao cargo que exerce?

DT: Eu acho que é fundamental, e é fundamental para que tudo corra bem. Isto é, a
importancia é a mesma que atribuo a uma auxiliar de servigos gerais, sendo que a funcéo
de diretor técnico tem de ter a certeza de que todas as coisas estdo a funcionar e que todas
as coisas se usam. Isto é seja a nivel de or¢camentos, porque depois € preciso pagar,
obviamente, a todas as pessoas que ca estdo, seja a nivel dos fornecedores para ter ca as
comidas a horas, seja a nivel dos pais para recebermos as mensalidades e darmos uma
resposta adequada e, portanto, diretor técnico é fundamental para ter uma visdo mais
macro daquilo que é uma instituicdo. Sendo que no dia a dia, um auxiliar de servi¢cos
gerais faz mais falta. Se eu ndo estiver ca um dia porque estou em alguma reunido ou

eventualmente estivesse doente, o colégio continuava a funcionar. Se me faltar uma
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auxiliar de servigos gerais ou uma auxiliar de educacdo de uma das salas tenho aqui um
problema muito maior num dia a dia. Obviamente que sdo func¢des muito diferentes, todas
sdo importantes, mas no dia a dia talvez seja mais importante as auxiliares e educadores.
Mas de uma forma estrutural e para que isto funcione mesmo o diretor técnico é

indispensavel.

E: Que requisitos e competéncias julga serem necessarios para o desempenho do
cargo?

DT: Espirito de equipa, um bocadinho de resiliéncia e também criatividade. Isto é, nos
deparamos aqui com alguns problemas pontuais, mas é preciso arranjar solugdes em cima
do joelho. Por exemplo, dou 0 exemplo de hoje. Hoje no colégio de (...) de repente ficou
sem cozinha. Faltou a eletricidade e a cozinha ficou parada, portanto as criancgas ficaram
sem refeicdes. A dada altura é preciso um momento para tentar ver quais sdo as
alternativas mais viaveis para dar solucdes para que os colégios funcionem dentro da
normalidade possivel. Portanto essa questdo da resiliéncia e criatividade é muito
importante. E depois € o espirito de equipa, porque eu acho que se houver um bom espirito
de equipa e as pessoas se sintam confortaveis e bem dentro das institui¢cdes tudo funciona.
Podemos ter a metodologia mais inovadora do mundo, podemos ter a mais conservadora

do mundo, mas se as pessoas ndo se sentirem bem certamente que o colégio ndo funciona.

E: Que desafios, constrangimentos, dilemas identifica no cargo que exerce?

DT: Os desafios - € um bocadinho dentro daquilo que eu estava a dizer, ter a certeza de
que as pessoas se sentem bem e que tém as melhores condi¢des possiveis a todos 0s
colaboradores. Nem sempre é possivel porque muitas vezes as pessoas associam que as
questdes monetarias sdo importantes, e séo principalmente para auxiliares que recebem
muito pouco, mas vai para além das questfes monetarias. Essa questdo de ter uma equipa
confortavel porque sempre que alguém precisa de faltar falta, ndo descontamos por isso,
fizemos questdo de fazermos a tal criatividade e de na perspetiva de melhorarmos as
condigdes das pessoas, temos seguro de saude para todos, sempre que € preciso alguma
formagéo, obviamente que nds pagamos, e, portanto, ha esse total a vontade e esse é 0

grande desafio que temos pela frente e que de facto temos de dar a resposta. Depois
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problemas, sdo problemas pontuais, que normalmente vém dos pais. H& pais mais
complicados, como é normal e o truque, penso eu, é ter sempre a porta aberta. Qualquer
pai pode entrar aqui no gabinete ha hora que quiser, nds estamos sempre disponiveis 0
que € muito importante. Mesmo que ndo tenhamos uma resposta logo para dar, as vezes
0s pais vém aqui desabafar, outras vezes vém reclamar porque ndo ficaram agradados
com alguma questdo dentro das salas ou com a organizacdo e normalmente, aquilo que
nos fazemos é tentar procurar uma resposta, tentar perceber o que € que se passou e depois
volto a falar com os pais. portanto, quando nés fazemos assim, os problemas ficam muito
reduzidos, obviamente que podemos ter, mas normalmente sdo soluciondveis. Os
problemas deixam de o ser quando agimos desta forma e somos totalmente transparentes.
Os pais podem entrar as horas que querem, podem sair. Portanto tudo o que nds fazemos

aqui € muito transparente.

E: Pode descrever um dia tipo da sua atividade, por favor?

DT: Varia muito. Isto é, um dia tipo normal sem reuniBes, de facto eu chego aqui de
manha e gosto de ir aqui ver se as salas estdo a funcionar, se a equipa esta completa,
muitas vezes temos muitas faltas de auxiliares, e também temos auxiliares polivalentes
que tentam colmatar essas falhas, e ver se esta tudo a funcionar, ver se a cozinha esta a
funcionar, se ndo ha falta de pessoas, se falta material. Depois, o dia a dia € um bocadinho
zelar para que tudo corra bem, sendo que visto que eu acumulo dois cargos, teoricamente
enquanto coordenador deveria ir as salas mais vezes para ver, de facto, e dar sugestdes de
melhoria, mas como acumulo os dois cargos. Isto nem sempre € possivel porque existe
muito a parte burocratica. Ao longo do dia, tenho muitos emails para responder, tenho
muitos telefonemas que vou recebendo seja de fornecedores, seja de pessoas que nos
procuram, seja também da parte da sede da direcdo da fundacdo, a qual os colégios
pertencem, portanto, € um bocadinho dar essa resposta a todas as pessoas e aos desafios
gue nos vao colocando, que temos alguns desafios. E, portanto, ai tentamos trabalhar
sempre a médio prazo. Eu vou dar um exemplo: nds fazemos um coldquio todos 0s anos;
0 ano passado, fomos para Serralves e, normalmente, ocorre em outubro. Eu ontem tive
a confirmacéo de que tenho a data disponivel para outubro do proximo ano, ou seja, estou

a preparar um coloquio com um ano de antecedéncia, porque a primeira data que eu
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propus ja ndo era possivel. Ha coisas a acontecer que vao para além dos colégios e do dia
a dia que sdo precisas organizar com muita antecedéncia. Um fornecedor, quando
queremos mudar um fornecedor, nés mudamos de fornecedor da alimentacdo o ano
passado, precisamos de fazer uma prospecdo de mercado e, isso, demora seis ou sete
meses a tentar encontrar o parceiro ideal, comunicar a antiga empresa que nos estava aqui
a fornecer. Tudo isso carece de muita planificacdo e de muita antecedéncia para que as

coisas, de facto, fluam.

E: Em linhas gerais, qual é e como é que funciona a organizacao?

DT: Portanto, ha a fundacédo, que esta dividida em dois departamentos, a acdo social e
educacdo. Eu sou responsavel pela educacdo dois colégios que é o que temos neste
momento. Depois, em cada um dos colégios, temos o coordenador pedagdgico que, neste
caso em particular, eu acumulo as duas funcgdes, depois é a psicéloga que, para mim, é o
meu braco direito por eu ter muitas reunides; portanto, quando eu ndo estou aqui, muitas
vezes, acumula e assume as minhas funcdes e tém essa autonomia e, depois, temos 0s
educadores e auxiliares em todas as salas, sendo que a nossa aposta €, de facto, pela
qualidade. Portanto, temos um educador de bercério, responsavel pelos bercérios e,
depois, temos muitas atividades curriculares também. Isto porque, como isto € uma IPSS,
ha aqui pais a pagarem muito pouco dinheiro, que ndo tem capacidades para oferecerem
aos seus filhos outras coisas que deveriam ter e, por isso, nos incluimos dentro do
curriculo, somos nés que suportamos esse custo, temos o inglés, temos a musica, temos
atividades de psicomotricidade, temos robdtica e, portanto, € um bocadinho por ai que
passa a organizagdo. De facto, somos todos (...) e, no dia a dia, temos os educadores € 0s

auxiliares, temos os servicos administrativos também e a psic6loga, como eu ja tinha dito.

E: como e que define o ambiente que se vive na organizacéo?

DT: Eu acho que o ambiente é muito bom. Eu acho que a equipa funciona muito bem.
Obviamente, sendo uma organizacao relativamente grande, cada colégio tem cerca de 35
pessoas, obviamente que ha atritos todos os dias, ha quezilias, ha pequenos grupos onde
as pessoas se identificam mais umas com as outras e isso € normal que aconteca, eu até

diria que € saudavel porque, de facto, somos diferentes e € na diversidade que temos o
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melhor de cada um. O grande desafio é depois tentar equilibrar isso tudo e impedir que
essa pequenas coisas que acontecem no nosso dia a dia ndo se tornem problemas maiores
e gque a equipa ndo consiga trabalhar entre salas e entre nicleos; mas eu diria que, de uma
forma geral, temos um bom ambiente e é para isso que estamos aqui, a trabalhar num
ambiente em que as pessoas se sintam bem a trabalhar, independentemente se gostarem
de trabalhar mais com uma pessoa, menos um bocadinho com outra, mas isso também

temos nas nossas vidas, temos de nos dar bem com as pessoas de quem menos gostamos.

E: De que forma sdo definidos os principios orientadores para a organizacao?

DT: Os principios orientadores ja foram definidos antes da minha entrada, ou seja, este
colégio nasceu em 2010 e, eu vim para aqui em 2016 e ja existia uma metodologia muito
bem pensada que era o HighScope. Portanto, o nosso modelo é sempre muito no
HighScope, sendo que cada vez mais vamos adotando algumas estratégias de outros
modelos; portanto, nés ndo somos uma escola HighScope, nem o queremos ser, mas
vamos beber muito ao HighScope. Sendo que a educacéo, felizmente, vai evoluindo e ha
muitas coisas que estdo a acontecer noutros paises e ja algumas escolas a nivel nacional
muito interessantes, e tentamos trazer também ndo s6 para a reflexdo da equipa, mas
também introduzir novas coisas que nos fagam sentido. O mais importante é adaptar cada
estratégia que utilizemos as criangas e a realidade daquele dia, porque a crianca, num dia
vem muito feliz por determinadas coisas, outras vém mais triste e, portanto, temos de
saber adaptarmo-nos ao momento. Ha criancas que precisam de uma orientacdo maior e
sd0 mais racionais e precisam de algumas atividades um bocadinho mais estruturadas,
outras, damos um bocadinho mais de liberdade, e, portanto, a sensibilidade sera

fundamental para desenvolvermos um bom trabalho.

E: E quais é que s&o os valores?

DT: Os valores da organizacdo, no que concerne aos colégios, penso que séo tornar as
nossas criangas autdbnomas, temos esse principio que é a autonomia que também esté
ligada a responsabilidade da crianca e, progressivamente, desde muito cedo, tentamos dar
IS0, e ter sempre um espirito critico sobre si e sobre aquilo que se passa a nossa volta.

Portanto, os nossos valores e o trabalho que desenvolvemos aqui séo, sobretudo, nesse
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sentido, autonomia, respeito pela diferenca, responsabilidade e pensamento critico para

as coisas que acontecem a volta.

E: E a vossa missdo?

DT: A missdo dos colégios (...) é tornar aqui as criangas felizes e que tenham gosto pela
aprendizagem. Temos a missdo que €, de facto, tornar estas criangas avidas do saber e
que saiam daqui com muito interesse pela descoberta, pelo conhecimento e é, de facto,
essa a nossa principal funcdo. N6s ndo temos de ser uma forca de bloqueio, e que as
criangas ja andem cansadas, mesmo antes de entrarem na escola e no primeiro ano, mas

é, sobretudo, que elas saiam daqui com essa vontade de descobrir e saber mais.

E: E o0s vossos objetivos?

DT: Os objetivos sdo caso a caso, sdo sala a sala. Obviamente que ha os objetivos que
partem das orientacGes curriculares e aquilo que s@o as aprendizagens todas que o
ministério define e que nos balizam, de alguma forma, para ndo perdermos o rumo, mas
0s objetivos sdo crianca a crianca. Ndo posso exigir a uma crianga que esteja num meio
social desfavorecido e com muitos problemas, que chegue aqui e tenha uma fonte de
conhecimento na area dos universos e dos planetas, se calhar, ndo Ihe posso exigir isso.
Portanto, tem de ser crianca a crian¢a, sendo que ha um tronco comum e, de facto, ha
coisas que temos de desenvolver em cada faixa etaria, mas depois 0s objetivos sdo muito
ir ao encontro das necessidades de cada crianca. Acho que a mais-valia do pré-escolar e
da creche é ndo termos um curriculo fechado e, portanto, todas as criancas tém de sair
daquela forma com aqueles conhecimentos, ou com aquelas aprendizagens. Nos temos
muito mais flexibilidade, sendo que essa flexibilidade pode ser um perigo, posso ao fim
do tempo que as criancas passam ca, ter feito muito pouco por aquelas criangas, mas
também da nos uma margem muito grande para, de facto, irmos ao encontro daquela

crianga e promover aqui 0s gostos e as necessidades que a crianga apresentar.
E: Como € que descreve os processos de gestdo dos recursos e das instalagdes?

DT: Das instalagdes, € facil. Temos boas instalagcdes, temos uma equipa muito bem a

cooperar e, portanto, nas instalacdes ndo ha problema. Estamos a melhorar, tentamos
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todos os anos ir melhorando aqui com alguns recursos materiais. Depois, recursos
humanos muitas vezes é o caos, isto porque na area da educagdo de infancia muitas vezes
sdo so senhoras a trabalhar. Eu tenho aqui, neste momento, 33 pessoas e eu sou 0 Unico
homem e as mulheres tradicionalmente e infelizmente ainda é a nossa realidade quando
os filhos ficam doentes, ficam em casa. Tenho uma equipa muito jovem com muitos
filhos, mas depois cria-se um problema. temos aqui varias auxiliares polivalentes e eu
raramente tenho uma equipa completa, ou porque o filho ficou doente ou porque a pessoa
ficou doente ou porque esta de ferias, porque como funcionamos todo o ano as pessoas
véo de ferias ao longo do ano, ndo fechamos mesmo nunca, nem sabados nem domingos
nem feriados e, portanto, 0 maior desafio é de facto a gestdo de recursos humanos para

que tentemos minimizar as falhas que vao ocorrendo e que sao muitas.

E: E os recursos materiais?

DT: Os recursos materiais ... Aqui, as pessoas tém a sorte, e eu ja trabalhei em varios
colégios antes de vir para aqui, e as pessoas aqui tém aquilo que querem, tém a chave do
economato, vém aqui buscar e vao buscar o material que querem, se ndo houver o material
que querem, eu dou a total liberdade com responsabilidade, 14 estd, mas podem ir comprar
o material fora, passem a fatura que eu pago e, portanto, ndo ha um unico educador ou
auxiliar que possa dizer que ndo tem o material que quer sempre que seja necessario, seja
o0 que for, mesmo por exemplo, ah, agora vou fazer um projeto de determinado tema e
encontrei este livro; as pessoas, por vezes, ja nem perguntam, compram, trazem fatura e
ele fica na sala disponivel. Eu acho que aqui as pessoas tém muita sorte nesse aspeto,
porque ndo ha constrangimentos de nenhuma ordem. O material, em alguns colégios,
porque ja tive essa experiéncia, ha e as cartolinas sdo contadas uma a uma. aqui nao, a
chave esta disponivel para todos porque eu tenho a certeza de que as pessoas SO vao la
buscar 0 material que é preciso para usarem em sala, portanto se tiverem de usar dois

frascos de tinta numa sala para determinado projeto, claro que sim, porque nao?

E: Pode fazer uma breve contextualizagéo socio historica da organizacao, por favor?

DT: Enquanto fundagéo?
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E: Sim.

DT: Entéo, a fundagéo nasceu em 1993, faz para o ano 30 anos, por quadros superiores
da (...) que era uma cadeia de supermercados. Esses quadros perceberam que as pessoas
tinham muitas responsabilidades dentro dos supermercados e comecaram a ver que havia
muitos trabalhadores de base, as pessoas que estdo nas caixas dos supermercados, que
passavam grandes dificuldades ou porque o marido ficava doente ou porque a propria
pessoa ficava doente ou porque entrava alguém no desemprego e etc. E resolveram abrir
uma fundacéo para ajudar as pessoas e, portanto, a fundacéo nasce em 93 com essa missdo
de acdo social, de ajudar quem mais precisa. H4& uma série de problemas que eles véo
ajudando, como por exemplo, comparticipacdes familiares a pessoas que precisam de
medicamentos e as familias ndo podem pagar, quando entram num processo de divércio
e tém de sair de casa e é preciso ajudar, quando ndo tém dinheiro para determinada coisa,
para por os filhos a estudar; também ha verbas para isso e, portanto, tentamos ajudar ao
maximo as pessoas internamente, os colaboradores. na altura era o (...) que, entretanto,
foi comprado pela (...) e agora somos fundagdo (...) e, portanto, para os 9 mil
colaboradores a nivel nacional. A empresa do retalho comparticipa com uma verba e essa
verba é toda alocada para isso. Depois, comecou a haver necessidade de haver, ha algumas
familias monoparentais dos supermercados que tem horarios assustadores com fins de
semanas, feriados e sempre abertos e houve essa necessidade de ajudar pessoas que ndo
tinham suporte familiar de retaguarda para ficar com os filhos e, portanto, surgiu a ideia
de criar colégios para abrirem das 7 as 00:30, sete dias por semana para de facto dar essa
resposta a uma necessidade que as pessoas tinham. Em 2010, nasce este colégio e, em
2012, o outro, para, de facto, dar essa resposta. Sdo colégios que, sendo uma IPSS, tém
uma comparticipacdo da parte da Seguranca Social, os pais pagam uma mensalidade
consoante o seu salario e, portanto, tentamos comecar a dar essa resposta aos filhos,
inicialmente para os filhos dos colaboradores, sendo que agora estd aberto a toda a
comunidade. Portanto, temos cerca de 30% filhos de colaboradores da (...) e, depois, 0
resto, é para a comunidade em geral que usufrui deste nosso servigo. Portanto, atualmente,
sdo os dois grandes eixos da fundacdo, estamos a pensar abrir mais eixos de intervencgéo
social, sempre na area da intervencgéo social, mas isso ainda esta em negoceio, precisa da

aprovacdo. A fundacdo, nos proximos 30 anos, temos mais desafios pela frente e
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queremos alargar, de facto, esta nossa intervencao noutras areas que, neste momento, nao

oferecemos.

E: Por que razdo as atividades extracurriculares acontecem no tempo das
educadoras?
DT: Aas atividades extracurriculares ndo acontecem no tempo das educadoras.

E: Eu enganei-me, as curriculares.

DT: As curriculares tém de fazer parte do horério, do tempo letivo. As extracurriculares
sdo proibidas por lei, pelo ministério e pela Seguranca Social, de ocorrerem no tempo
letivo e as extra sdo sO para aquelas que querem e que podem assumir 0s custos. Quando
sdo atividades dentro do horéario dos educadores, tem de ser para todos e € dessa forma
que conseguimos colocar essas atividades de enriquecimento curricular dentro do
curriculo, isto, se fossem muitas atividades fora daquilo que nds oferecemos, 0s miudos
também ja ficavam cansados, portanto, se passarem aqui o dia todo e depois ficarem mais
uma ou duas horas para terem algumas atividades é muito cansativo para estas criancas.
Portanto, ao longo do dia, também vir um professor de fora e fazer outras coisas também,

do ponto de vista pedagdgico, eu penso que é enriquecedor.

E: Entdo, quais é que sdo as curriculares e as extracurriculares?

DT: Curriculares temos atividades de psicomotricidade para a creche, desde o bercério
até aos 2 anos, depois no JI, oferecemos musica, robética a partir dos 4 anos e oferecemos
inglés. Atividades extra temos musica na creche, depois das 4 da tarde, temos natacdo
para o JI e também a atividades de pré-escolar, aqui na (...) este ano ndo temos que

também era uma entidade que vinha ca fazer de forma (...).

E: Era a terra do nunca?

DT: Era a terra do nunca.

E: Quais é que considera serem os pontos fortes e fracos da organizagao?

201



DT: Os pontos fortes sdo, sem duvida, o horario e ajustarmos a realidade de cada familia,
portanto, as criancas podem entrar aqui a0 meio-dia que ndo ha problema nenhum, ou
entrarem as 7 ou as 3 da tarde. Mas a mais valia sera, de facto, a nossa capacidade de
adaptacdo a realidade de cada familia. Pontos fracos aqui da organizagdo, eu acho
realmente que temos poucos pontos fracos, nomeadamente aqui relativo ao colégio da
(...). Talvez as instalagdes e 0s espacos exteriores, mas estamos condicionados pela area
a volta que temos, ndo nos podemos expandir, mas de facto, eu acho que temos poucos
pontos fracos porque de facto todo o dinheiro que conseguimos angariar € canalizado para
promover mais e melhor as atividades que oferecemos, seja da parte curricular, seja da
parte de materiais, seja das equipas. Eu acho que ha mesmo poucas coisas que nos podem
apontar, sinceramente. Por exemplo, ao nivel dos educadores, n6s contabilizamos 0s anos
de servico a todos os educadores para questdes de progressdo de carreira, seja o educador
da noite, seja de fim de semana, esteja na creche, porque os anos de servigo na creche néo
sdo contabilizados, mas nos contabilizamos aqui tudo e, portanto, nés aqui tentamos, nao
é obrigatorio existir educador no bercario, nos temos educador em bercario, ndo é preciso
polivalentes, nds temos polivalentes ao longo do dia e, portanto, tentamos de facto fazer
e dar o melhor de nés mas os pontos fracos, melhor do que eu, serdo certamente 0s pais
que poderdo dar esse feedback. Claro que num leque de 30 pessoas, ha pessoas que séo
mais fortes, outras menos fortes, e cabe-nos a nds, as pessoas que sdo um bocadinho mais
fraquinhas em determinada area, darmos essa formacéo e oportunidade para que a pessoa

cresga.

E: O que acha de o0 JI estar integrado com outras valéncias? Qual é a sua perspetiva?
DT: Eu acho 6timo. Eu acho que o cruzamento de idades e de ver o0s outros e de a medida
que véo crescendo, olharem para as outras criancgas, S0 tém a ganhar. As criangas sO tém
a ganhar, porque interagem uns com 0S Outros, NOS espagos comuns como 0S recreios,
seja nas casas de banho, s tem a ganhar e os proprios educadores e auxiliares s6 tem a
ganhar, porque n3o estdo sempre estanques numa valéncia. As vezes, estdo no JI, no outro
ano a seguir, podem estar na creche ou no bercario, podem estar na noite e, portanto, isso
é uma grande mais-valia. Portanto, estarem sempre a fazer o mesmo aqui neste colégio

ndo acontece e isso é bom porque ndo deixa as pessoas confortaveis, ou seja, podiam
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especializar se mais em determinada idade e isso, se calhar, dava-lhes outra seguranca
mas, depois, acabam também por limitar muito o desenvolvimento profissional e,
portanto, esta necessidade de todos 0s anos termos que reorganizar as equipas para
colocarmos as pessoas nos locais que nos consideramos mais relevantes e de onde podem

tirar maior proveito, essa inconstancia é boa para a equipa.

E: Como é que se organiza o tempo educativo, por exemplo, a rotina, o espaco. E
uma decisdo do coordenador pedagdgico? E da direcdo técnica?

DT: Como eu disse ha pouco, n6s temos por base o HighScope e o HighScope tém as
rotinas muito bem definidas e as grandes bandeiras do HighScope séo as rotinas, por isso,
por principio, seguimos essas rotinas e como estd preconizado, os grandes grupos, 0s
pequenos grupos, mas ndo quer dizer que, depois, consoante o educador e a sala em
especifico, que essas rotinas ndo sejam alteradas. A Unica coisa que eu obrigo é que, de
facto, existam rotinas, tém de existir rotinas; isso é fundamental para o equilibrio das
criangas e para o seu normal funcionamento, sendo que (...) essas rotinas sejam mais ou
menos parecidas em todas as salas para quando as criancgas transitarem de sala em sala,

consiga existir esse equilibrio.

E: E como é que é decidido a questdo de quais as criancas vao para cada sala? Como
€ que se organizam as criancgas por salas?

DT: No bercério, é um bocadinho aleatério, mas depois, a partida, tentamos manter o0s
grupos integrando vérias criancas que vao entrando, porque as salas vado tendo cada vez
mais criancas. Quando chega ao JI, essa organizacdo é feita muito pela sugestdo dos
educadores que 14 estdo e também com a ajuda da psicéloga. Vemos as caracteristicas de
cada crianga, de cada familia e tentamos organizar as salas para que os grupos fiqguem
equilibrados, portanto, tem sempre aqui uma componente, uma sugestdo minha, com o

meu aval sempre que muito assente na opinido da psicologa e dos educadores.

E: Ja sei que optam pelo HighScope.
DT: Como principio.
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E: Sim. Que formacéo é que a equipa tem nessa abordagem?

DT: Nos, de vez em quando, vamos tendo aqui algumas formagdes. Ha 3 anos,
sensivelmente foi a Gltima grande formacdo que tivemos nessa metodologia e vém,
normalmente, pessoas da ESE de Lisboa fazer aqui formacao aqui com as pessoas, sendo
que nos Ultimos dois anos, estamos mais a apostar em protocolos com 0s bombeiros, fazer
mais formac&o na area dos primeiros socorro pediatricos, na area do combate a incéndios,
por parte da protecao civil, digamos assim. Sendo que, pontualmente, ha educadores que
me pedem para fazer uma formacdo especifica, seja no HighScope, seja por alguma
necessidade, por exemplo, quando temos aqui criancas com necessidades de saude
especificas, ha auxiliares e educadores que me vém pedir para tirar uma formacéao dentro
dessa area quando sentem alguma lacuna e, portanto, nés comparticipamos e ajudamos
que as pessoas facam essa formacao. De quando em vez, temos formacdes em HighScope.

Pontualmente, podemos ter quando as pessoas também solicitam essa necessidade.

E: Como € que é feita a articulacdo entre o JI e o primeiro ciclo?

DT: E feita pouca articulagio, porque as criancas, quando saem daqui, também v&o, temos
aqui uma grande diversidade de criancgas e vao para muitas escolas diferentes. Aquilo que
temos feito e tentamos fazer também com a ajuda da psicologa é tentarmos munir e termos
a certeza de que as criancas que saem daqui tém as competéncias necessarias para uma
aprendizagem no primeiro ciclo com éxito, ou seja, chegam la e se sintam confortaveis e
com a necessidade de que falei ha pouco, necessidade de quererem saber mais. Mas esta

relacdo direta com o primeiro ciclo, temos muito pouco.

E: E se, por exemplo, ndo existir essa competéncia pelas criancas, qual é a vossa
acao?

DT: Eu néo acredito que nao existam essas competéncias pelas criancgas, todas as criancas
tém competéncias. Algumas podem ¢é ter alguma imaturidade, quando nés vimos que
existe essa imaturidade e que ainda ndo estdo viradas para ai, falamos com os pais e,
normalmente, nds sugerimos aos pais que as crian¢as figuem mais um ano no contexto
de JI. A maior parte dos pais cede e compreende, porque ndo sdo conversas que temos no

final de um ano, sdo conversas que vamos tendo com algumas familias ao longo do ano
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e vamos explicando esse desenvolvimento, e algumas coisas que possam, eventualmente,
nos preocupar, sendo que a decisdo serd, em Ultima instancia, sempre dos pais, se as
criancas ficam ou ndo. Pontualmente, é mais raro, ha pais que pedem para as criangas
ficarem aqui mais um ano. Em caso de duvida, que figuem mais um ano, ndo perdem

nada.

E: Eu ndo consegui encontrar no vosso site o projeto pedagdgico. Como é que é
construido o projeto pedagogico?

DT: Em relacdo ao projeto pedagdgico, € revisto pontualmente, sendo que isso € uma das
nossas lacunas que nds ndo o revemos desde 0s tempos da pandemia. Penso que a Gltima
vez foi em 2019 e, agora, temos de o rever e atualizar. Mas, normalmente, esse projeto é
pensado pelos coordenadores, pela equipa para ser aprovado e, depois, estar disponivel.

Provavelmente, ndo esté disponivel, mas eu posso depois partilhar.

E: Sim, agradeco. E o projeto pedagogico é direcionado s para este colégio ou para
o0s dois?

DT: Para os dois. A visdo é a mesma.

E: Como € que define e caracteriza a equipa, especificamente do JI1?

DT: Como assim?

E: Como é que define, ou seja, se tivesse de caracterizar a equipa que esta no Jl,
direcionada para o JI, como é que a caracterizaria?

DT: Primeiro, vou sempre dizer que tenho os melhores educadores e auxiliares do mundo.
Acho a equipa fabulosa. E, de facto, este ano em especifico, nds tentamos sempre montar
as equipas o melhor possivel, dentro das pessoas que temos e, este ano, esta a funcionar
bastante bem, temos uma equipa muito valida que da resposta as necessidades das
criancas. Do meu ponto de vista, acho que podiam abrir mais as portas e trabalhar mais
em equipa, idealmente sim, mas nem sempre € facil porque, de facto, o dia a dia aqui €
muito agitado e nem sempre é facil as pessoas encontrarem-se para terem tempo para

refletir e pensarem nas coisas. Temos algumas estratégias para, de facto, construirem essa
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necessidade de (...) com as pessoas, que € o nosso maior desafio, e temos feito ai algumas
coisas, mas eu diria que é uma excelente equipa que da reposta as necessidades das
criancas. Sempre que elas tém uma dificuldade, ndo tem problemas nenhuns em vir aqui
falar ao meu gabinete, ou com a psicéloga para tentarmos ajudar nas dificuldades que véo

tendo.

E: na sua opinido, em que consiste um bom trabalho de equipa?

DT: Consiste na capacidade de receber qualquer pessoa na minha sala, por exemplo, e de
facto, possa criticar e possa olhar para o trabalho, possa contribuir. O trabalho de equipa
é suportado, de facto, pela confianca que eu tenho total no outro, independentemente se
me veio fazer um elogio, e sabe sempre bem receber elogios, mas também por fazer uma
critica que me ajuda a pensar as coisas. Portanto, eu tenho de estar disponivel para ouvir
e também para ser ouvido. Se eu tenho uma ideia, por exemplo, quando estamos na altura
do Natal, organizar a festa Natal, eu tenho de ter essa capacidade de ouvir as sugestoes
de todos. Posso ja ter uma ideia daquilo que gostaria de desenvolver, mas se tiver a
capacidade, pois todos estamos a trabalhar em prol do mesmo. Quando existe a
dificuldade de uma sala, tem de estar disponivel e ter essa sensibilidade, ndo é s¢ focar
em mim na minha sala, se for preciso, também ajudar os outros. Acho que o espirito de

equipa passa muito por estar disponivel para ouvir, para ser ouvido.

E: Como € que define o seu papel nas dimensbes das tomadas de decisBes, nas
interacOes que estabelece com a equipa, como é que comunica com a equipa?

DT: Comunicar, comunico bem, acho que consigo comunicar bem com outras pessoas
pela Otica da minha preocupacdo, de facto, que as pessoas estejam aqui bem, tém
liberdade para falar comigo, para pedir ajuda, estamos cé para isso. Depois, ha pequenas
estratégias que que nos podemos usar: as vezes, desenho, por exemplo. Pontualmente.
Mas, depois, com a psicéloga, trabalhamos muito bem a equipa. Esse trabalho de equipa
que fazemos muito bem, em parceria com a psicéloga, que conseguimos equilibrar tudo
ISSO porque, as vezes, e no meu papel, € normal que tenha de me zangar algumas vezes,
outras vezes, tenho de dar os parabéens. Temos de organizar aqui as coisas, mas € esse

equilibrio entre a minha posicéo de, as vezes ter de ser mais assertivo. Mas depois, se
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calhar, é compensado com o trabalho da psic6loga, porque a psicéloga ndo estéa cé so para
as criangas, mas também para os colaboradores. Outras vezes, é de outra forma, mas é,
sobretudo, equilibrio. Eu acho que aqui as pessoas tém essa vontade ou comigo ou com a
psicologa em falar. As equipas também, muitas vezes, quando querem alguma informacao
ou querem-me fazer chegar a informacéo, as vezes, falam com a psicéloga, porque sabem

que nds falamos muito e discutimos a resolucdo dos problemas.

E: Como € que é encarada e gerida a diversidade profissional?

DT: A diversidade profissional, acho que em termos de gestdo, ndo ha problema nenhum,
todas as pessoas sabem a sua funcdo aqui dentro. foi aquilo que eu disse ha pouco, eu sou
o diretor, mas ndo sou mais importante do que a pessoa dos servicos gerais, todos temos
uma funcdo e todos somos importantes. Portanto, se houver esse respeito por todos, a
gestdo é quase intuitiva, ndo ha nenhum problema. ndo valorizo mais e os educadores de
certeza que ndo se sentem mais especiais por serem educadores ou por serem auxiliares
OU por serem servicos gerais, ou serem administrativos ou serem psicélogo, ou os da
cozinha ou da limpeza. Todas as pessoas aqui sdo fundamentais e o que nds tentamos
fazer é, de facto, que todas se sintam fundamentais aqui. E, quando falho algum, essa
pessoa em especifico faz muita falta e, portanto, aqui ndo ha, pelo menos a minha
percecdo, € de que ndo ha essa diferenciacdo. Claro que cada um tem a sua funcdo, os
educadores tém umas responsabilidades, os auxiliares tém outra, mas somos todos

importantes.

E: Como € que é definido o tempo letivo e o néo letivo das educadoras?

DT: Por acordo. Ou seja, consoante a rotina da sala, pois normalmente falamos com os
educadores, vemos qual € o melhor tempo néo letivo que lesse tanto o dia a dia das salas
e, portanto, é acordado com os educadores qual é o melhor tempo néo letivo para elas

possam, de facto, preparar os seus (...), possam reunir.
E: E ha critérios e prioridades para esse estabelecimento de tempo néo letivo, por

exemplo se varias pessoas quiserem o mesmo tempo néo letivo, como é gerido?

DT: A maior parte, tém.
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E: E 0 mesmo?

DT: Provavelmente, este ano, s6 a sala 8 e o bergario € que ndo tem o mesmo tempo letivo
que as outras salas. Nés aqui somos muito democraticos e tudo é discutido. Estou ca ha 7
anos e impus-me para ai uma ou duas vezes, porque sim. Tudo o resto ¢ discutido, (...)
mas a maior parte das vezes, os educadores e auxiliares escolnem. A maior parte tem o

mesmo tempo néo letivo.

E: Existem reunides entre equipas?

DT: Existem sim. Informais e formais.

E: E qual ¢é a periocidade?

DT: A periocidade da equipa toda, que é muito dificil porque, de facto, temos aqui muitas
equipas e estamos sempre abertos, é a tal questdo, nds estamos a fazer pelo menos uma
vez por trimestre. Sendo que temos a preocupacdo de fazermos reunides, por exemplo,
para o Natal fizemos reunido (...) um elemento de cada nucleo presente, e depois
reunimos mensalmente com cada equipa de sala para vermos como as coisas estdo a
correr, para falarmos um bocadinho sobre as dindmicas de cada sala, eu e a psic6loga,

sempre.

E: Tendo em conta o seu cargo de diretor/coordenador pedagdgico, como é que
caracteriza as interacdes que estabelece com as criangas?

DT: A minha relacdo com as criancas € étima, é muito informal, ou seja, isso é uma coisa
engracada. Quando eu vim para aqui, o gabinete de psicologia e coordenacdo estava fora
do espaco das salas, era la fora e nem tem acesso por aqui. E, portanto, a minha distancia
tanto com as criangas como com a equipa era bastante grande, as criangas passavam ali,
viam-me, os pais diziam bom dia porque me conhecem e era pouco mais que isso. NOs
sentimos a necessidade, porgue eu ndo gosto de trabalhar sozinho, e, portanto, tenho muita
dificuldade em trabalhar sozinho porque trocando ideias e disparates, as coisas vao
surgindo e vamos funcionando sempre melhor com visdo de diferentes perspetivas e,

portanto, quando houve oportunidade de construir um gabinete aqui dentro junto as salas
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totalmente em vidro, que ndo se vé na gravacdo, mas é tudo em vidro, pusemos 0 mesmo
gabinete para mim e para a psicologa, juntos. Assim, tudo aquilo que eu ougo a psicéloga
também ouve e, assim, vamos discutindo e tentando encontrar solucdes para os problemas
que, eventualmente, surjam e as criancas, muitas vezes, vém aqui dizer ola e ja nos
conhecem porque passam aqui todos os dias. Entram aqui, ddo uns abracinhos e depois
voltam, passam aqui e dizem s adeus e, portanto, comeg¢amos a estar mais presentes na
vida e quotidiano das criangas , sendo que é de uma forma muito informal; eles vém aqui
dizer ola, uns abracinhos, e toda a gente sabe quem eu sou, porque a psicéloga ja
conheciam porque ia mais as salas do que eu mas, portanto, comecaram a saber mais
quem é que eu era e, portanto, quando vou nos corredores, ja todos sabem quem é que eu
sou e eu também sei quase quem sdo todas as criancas. E essa informalidade foi
potenciada quando o gabinete.... Eu acho que os gabinetes de coordenacdo devem estar
mesmo ao pé das salas, exatamente por isso. Nao € para vigiar os educadores nem 0s

auxiliares, mas é também para fazer parte de uma rotina do dia a dia das criancas.

E: Entdo, considera essa interacdo com as criangas importante?

DT: Muito importante. Eu acho que sim.

E: Além de estar aqui perto, como é que estabelece essas interacdes?
DT: De uma forma muito informal. E nestes cruzamentos, é meter-me com as criangas,
falar com a crianca A, B, se virmos uma crianga a chorar no corredor, vou la falar com

ela, de uma forma muito informal, ndo sendo planeado ou pensado para que isso aconteca.

E: Mas tinha-me dito que gostava de ir as salas.

DT: Nao, eu disse que gostaria de ir as salas.

E: Ah.

DT: Como acumulo a dire¢do e a coordenacdo, vou muito pouco as salas, infelizmente, é
uma lacuna aqui da nossa organizacao. Deveria estar mais tempo nas salas, portanto, ai 0
meu contacto com as criancas esta ai, nesses momentos informais, em que vou aos

recreios e passo pelos sitios.
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E: qual é a sua perspetiva sobre a participacédo das familias no JI?

DT: Eu acho que é boa. Existe um bom equilibrio, ou seja, os pais ndo sdo muito
intrusivos, claro que ja sempre excec¢des, mas isso ha em todo o lado, mas estdo sempre
disponiveis para participarem sempre que os educadores os desafiam. Claro que ha pais
que gostam mais de intervir, ha outros pais que gostam menos de intervir, mas de facto
existe essa informalidade e, quando desafiamos os pais, eles participam de uma forma

muito proativa e empenhada naquilo que nds vamos solicitando.

E: H& alguma prética pré-estabelecida para a participacdo das familias para
incentivar?

DT: Definida ndo, sendo que ha salas que, por vezes, fazem dindmicas. Por exemplo, no
préximo més, quero que todos 0s pais venham cé& contar uma historia, e ai depois, €
definido um plano entre as salas e os pais. Mas uma pratica pré-definida (...) temos alturas
que sim, nas festas de Natal, (...) como fazemos um corta-mato, atividades transversais a
todo o colégio os pais sdo chamados e ja esta previamente definido, mas é s6 nessas festas

pontuais e, depois, depende da dinamica de cada sala.

E: E qual é que € o seu papel na promocao dessa participacéo?

DT: Ser facilitador. Chamar a atencdo para algumas coisas, ter cuidado com o tipo de
abordagem que fazem aos pais, 0s horarios, as vezes esquecemos que 0s pais tém vidas
complicadas e eu (...) e as educadoras sabem que também faz parte. Mas tentar dar as
condi¢cdes maximas e a flexibilidade maior quer aos nossos profissionais, quer aos pais
para, de facto, esse equilibrio seja feito e os pais possam vir o mais possivel. Aquilo que
nos acreditamos e que o colégio ndo educa, o colégio ajuda a educar na educacdo das
criancas que vem sempre dos pais, nunca é nossa. Pelo menos, € o que eu acredito, e que
sempre defendi, eu ndo estou aqui para educar criangas, estou aqui para ajudar, dai a
necessidade de conhecermos muito bem as familias e irmos ao encontro delas. Porque,
por vezes, uma agdo que tenho com uma familia faz todo o sentido e com outra ja ndo faz
sentido nenhum. Ha pais que os filhos s6 comem virados para a televisdo, aparentemente

isto ndo é uma coisa boa, € de senso comum as pessoas ndo eixarem, mas se eu conhecer
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0 contexto daquela familia e perceber porque é que os pais fazem isso, se calhar, faz me
todo o sentido, portanto, € muito mais facil eu dizer logo a familia - por favor, ndo faca
isso, do que outras coisas. Conhecendo as familias, e € essa proximidade que traz os pais
aqui, se calhar, digo ja que estdo a ver televisdo, vejam uma coisa gira € metem o0s
desenhos animados, falem com as criancas, aproveitem esse momento para falar sobre os
desenhos animados. Portanto, é ir ao encontro deles. Quando isso acontece, 0s pais
participam mais facilmente, ajudamos nesse processo educativo e vamos dando uma ou
outra sugestdo. 1sso € o mais importante. Aqui, impor coisas, ndo, mas ter sempre essa
sensibilidade. Se eu sei que uma familia nunca pode vir c4, eu tenho de arranjar uma
estratégia para que, quando estdo os pais todos, alguém possa vir também dessa familia
ou nos fazermos alguma coisa para que a crianca se sinta especial também e ndo se sinta

abandonada.

E: Como é que caracteriza a relacdo do ji com a comunidade envolvente?

DT: Este ano, particularmente excecional. Isto porque, com as lojas adjacentes, é facil
porque ja temos uma relacdo de proximidade, mas temos agora ai varios projetos com a
Céamara, ndo os colégios diretamente, mas a fundacédo. E temos a sorte de termos uma das
educadoras que mora aqui na zona e, portanto, € escuteira e intervém muito aqui na
comunidade aqui & volta, e isso também ¢é um facilitador muito grande (...). Portanto, este

ano diria que € o melhor ano ao nivel do JI de contacto com a comunidade.

E: E tem algum papel nessa promocgéo?

DT: Ser facilitador, quando nos contactam, por exemplo; esta semana tivemos aqui 0
teatro que nos ofereceram para vir c4, o teatro veio ca de forma totalmente gratuita, agora
vem ca o pai natal porque vem ao centro comercial e ao colégio. Depois, as vezes, temos
as educadoras que, por exemplo, a educadora da sala 9, este ano, foram 1& aos dinossauros
da Lourinhd. Normalmente, estas saidas sdo muito caras, € longe e 0s transportes sdo
caros, o que ela disse foi que contactava com a Camara, posso contactar em nome do (...),
posso contactar para arranjar carrinhas, e eu disse que sim e que assinava o que fosse
preciso. Dou total autonomia e liberdade as pessoas para que se mexam. Se ficarem todas

dependentes de mim, tenho muitas coisas para fazer, e, portanto, as coisas vao me passar
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também e, portanto, se calhar, as coisas ndo vao ser de forma &gil. Portanto, dando essa
liberdade e essa responsabilidade as pessoas, as pessoas tem a liberdade para fazer os
contactos disto ou aquilo, eu aprovo e assino, posso sugerir uma coisa ou outra
pontualmente, mas normalmente aceito tudo aquilo que as pessoas facam. Sou aqui um
facilitador. Estou aqui para facilitar, aqui podem sonhar e fazer tudo até a0 maximo do

que consigamos fazer.

E: De momento, recorda-se de mais alguma coisa que queira acrescentar?

DT: N&o. Relativamente a isso, ndo.

E: Muito obrigada pela sua disponibilidade e peco desculpa pelo tempo que lhe

tomei.
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ANEXO D. RESPOXTAS DA
EDUCADORA COOPERANTE A
ENTREVISTA REALIZADA



POLITECNICO A escoLa superior
DELISBOA Ll seisank

B1. O que me motivou a seguir esta area foi a enorme curiosidade que sempre senti acerca
da infancia, a fase inicial da vida e todas as fases de crescimento e desenvolvimento do

ser humano. E também porque sempre me senti bem perto de criangas.

B2.0 meu percurso académico passou pela licenciatura em Educacdo de Infancia (pré-
Bolonha) de 2003 a 2007 no Instituto Superior de Ciéncia Educativas (ISCE), aliado a
presenca em varias pequenas formagdes, seminarios, coloquios, workshops associados
area da educacédo de infancia. Antes da frequéncia no curso ja trabalhava com criancas

em contexto escolar.

B3. Exerco a profissdo de Educadora de Infancia desde o ano do término da minha
licenciatura, logo desde o ano de 2007, h& 16 anos.

B4. Ja exerci a profissdo de educadora de Infancia em todas as valéncias, incluindo
bercario, em diversos estabelecimentos educativos. Realizei diversas substituicdes de
outras profissionais por motivos vérios (baixas médicas, baixas doenca, baixas
maternidade) maioritariamente na valéncia de creche. Exerci, em média, 4 anos em jardim

de infancia e 12 em valéncia de creche.

B5. Os momentos mais marcantes enquanto educadora de infancia foram os primeiros
anos de pratica ap6s o término do curso, pois foram anos de muitas aprendizagens com
as inimeras colegas com quem trabalhei e com quem aprendi muito sobre a profissao,
sobre a pratica e que me vém a memoria constantemente e muitas delas aplico ainda hoje
na minha pratica sempre que as mesmas se adequam. Também tento partilhar o que mais
me marcou com outras profissionais que me vou agora cruzando. As partilhas de
conhecimentos praticos e saberes multiplos entre colegas, as interacbes com familias

muito diversas e acima de tudo as criangas, sempre as criancas. Inicialmente a dificuldade
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que sentia cada vez que deixava um grupo de criangas (era emocionalmente muito

intenso). Com o tempo fui aprendendo a gerir melhor esses sentimentos.

B6. Nesta organizacdo educativa realizei, numa fase inicial funcdo de auxiliar de acéo

educativa.

B7. Trabalho nesta organizagédo ha quatro anos.

B8. Quando terminei o curso a maior dificuldade que senti foi quando exerci pela primeira
vez a profissdo na valéncia de creche dado o fato de, na altura, a minha faculdade abordar
pouco esta valéncia. Mas rapidamente me rendi a esta valéncia, muito pelo fato de a ter
exercido numa instituicdo bastante estruturada e bem organizada e que me deu um enorme
apoio, com colegas que realizavam partilhas muito significativas. De h& uns anos a esta

parte tenho sentido menos esse espirito de partilha.

B9. Considero sim pertinente receber estagiarias. Sinto-o pela importancia que sinto e
acredito muito ter esta profisséo, pela importancia de a manter nas geragdes seguintes e
na sociedade atual.

C1. Considero que esta organizagdo tem um funcionamento muito especifico e particular,
muito pelo fato de querer dar resposta a uma necessidade de familias cujas profissdes
exigem horarios muito diversos. E uma organizagio que se encontra numa busca
constante de exercer da melhor forma essa resposta.

C2. Caraterizo o projeto pedagdgico da organizacdo abrangente.

C3. Caraterizo o trabalho colaborativo das varias salas da organizagcdo em constante

adaptacédo a tempos e pessoas.

C4. A ligacao entre a valéncia de creche e a educacéo pré-escolar passa, primeiro pelo

respeito pela fase em que cada crianga se encontra, mas aliado a isso a promocao de
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interacOes entre as criangas das duas valéncias em determinados momentos do dia ou em
ocasides mais especificas. O contato e partilhas entre as profissionais que se encontram

nas varias valéncias também facilita essa transicao.

C5. Mais recentemente, as reunides entre educadoras passam por uma reestruturacao de

modelos de planificacéo e reflexdo semanal e ocorrem uma vez por semana.

D1. Considero que a auxiliar desempenha na sala um papel de colaboracéo efetiva para a
pratica com as criancas. Planifica, reflete, organiza espacos e materiais em colaboragéo
com a educadora de infancia da sala.

D2. Trabalho com a presente auxiliar ha 1 ano e 5 meses.

E1. Planifico a minha intervencéo tendo como base uma observacdo, atencgéo e reflexao
constante ao que o grupo de criancas revela, os seus interesses e curiosidades, mas
também tendo em conta aquilo que revelam nas suas mais variadas formas, na sua
interacdo crianca-crianga, na exploracdo de espacos e materiais, nas emocdes que
revelam. Tento encontrar um equilibrio entre os tempos de rotina pré-estabelecida e as

necessidades temporais reveladas pelas criancas.

E2. O espaco e as atividades estdo em constante adaptacdo ao que é revelado pelo grupo.
No inicio do ano a sala é organizada tendo em conta o que ja sabemos sobre o0 grupo, mas
ao longo do ano é alterada sempre que se revela pertinente fazé-lo e isso acontece varias

vezes ao longo do ano.

E3. Uma estrategia muito recorrente na sala onde me encontro é o apelo ao dialogo, tanto
em grande grupo, COmo Nnos pequenos grupos, quer no interior, quer no espago exterior,
aquando de pequenos conflitos entre as criancas também. A utilizacdo de cancdes e

lengalengas também é uma estratégia muito utilizada por nds.
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E4. A avaliacdo das criancas passa por uma observacao, reflexdo e partilha com o outro
adulto da sala e familias constante e diéria, assim como pelo registo fotogréfico e escrito
de situacOes vividas, observadas. Posteriormente, todos estes servem de base ao

documento de avaliagdo COR utilizado por esta organizacao.

E5. Costumo recorrer a registo escritos, videos e fotogréaficos que efetuou diariamente
porque me parecem ser os mais fidedignos relativamente ao desenvolvimento de cada

crianca.

E6. Planifico geralmente tendo como base aquilo que é revelado pelas criangas do grupo
ao longo da semana, aquilo que estas também dizem querer fazer, aliado ao que me parece
a mim e a auxiliar da sala pertinente realizar com o grupo. Tudo isso é conversado

semanalmente numa reunido de equipa de sala a sexta-feira.

E8. Até ao momento so realizamos saidas muito especificas e associadas a algo a ser

abordado em sala e como complemento dessas mesmas abordagens.

F1. O grupo de criangas com que me encontro € um grupo de jardim de infancia
heterogéneo, mas pouco dado o fato de ter 22 criancas de 3 anos, 2 de 4 anos e apenas 1
de 5 anos, assim sendo este € um grupo maioritariamente de criancas de jardim de infancia
com uma autonomia crescente e gradual, mas que exige ainda bastante apoio efetivo dos
adultos. S&o criancas curiosas, que apreciam histdrias e muitos momentos de dialogos,

conversas, partilhas de vivéncias.
F2. A interacdo das criancas é facil entre elas, procuram-se umas as outras porque ja se
conhecem ha bastante tempo, a maioria delas, e a interagdo com os adultos também &

facil.

F3. Revelam, de uma maneira geral interesse em participar, experimentar. Envolvem-se

com facilidade.
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F4. Tento adequar as atividades ao que é revelado por cada um, variando nas &reas a
abordar também.

G1. Considero essencial e fulcral a ligacdo familia-jardim de infancia. O contrario nédo
me faria sentido. S6 com um di&logo contante entre estes dois é possivel promover

aprendizagens significativas na crian¢a, numa acgao conjunta, partilhada e continua.

G2. Para além de comunicar diretamente com muitas familias diariamente no tempo de
acolhimento da manha e por vezes a saida das criancas a tarde, realizo, pelo menos uma
reunido geral no inicio do ano letivo para a transmissdo de informacdes varias e reuniées
individuais no final do mesmo com cada familia para a partilha do instrumento de
avaliacdo COR. Ao longo do ano também solicito reunides individuais com as familias
sempre que sinto necessidade e pertinéncia para o fazer, muitas vezes acompanhada por
outros profissionais, tais como, psicologa do Colégio ou terapeuta de fala que acompanhe
a crianca, e sempre que as familias o solicitem também. Para além disso tenho um dia e
horario semanal para o atendimento as familias. Os assuntos abordados nas reunifes
solicitadas variam consoante quem a solicita, mas passam geralmente por situagoes

especificas observadas nas criancas.

G3. Também comunico com as familias atraveés de uma plataforma digital utilizada

exclusivamente para o efeito e pela instituicao.

G4. As familias participam ativamente em projetos ou atividades sempre que sao
convidadas a fazé-lo, quer pela partilha de objetos, livros, instrumentos que
complementem a tematica que estamos a desenvolver, quer pela sua presenca na
instituicao.

H1. Ndo, até ao momento, nio.

H2. De nada.
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ANEXO E. CARTA DE
APRESENTACAO AS FAMILIAS



Ola!
O meLﬁwOme é Paula Benvindo e tenho 22 anos.
Sou estudante do 2° ano de Mestrado em
Educacdo Pre-Escolar na Escola Superior de
Educacgdo de Lisboa.

Fstarei a estagiar na sala 8 desde o dia 25 de
novembro de 2022 ate ao dia 6 de fevereiro de
2023,

Se quiserem saber mais sobre mim podem ler o
QRcode.

Espero aprender e divertir-me muito durante

estes meses!
(=] o]

O[3
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ANEXO F. GUIAO DE
ENTREVISTA A0 DIRETOR
TECNICO DA OS



/A

Il\

1 oo I POLITECNICO
= DE LISBOA DE LISBOA

Guiao de Entrevista

) |-

=

Objetivos:
- Caraterizar o funcionamento da instituicao;
- Caracterizar as dindmicas e os processos relativos a valéncia da educagao pré-Escolar;
- Identificar processos de articulagéo entre os diferentes ciclos educativos e de ensino.

Blocos de Informacéo Obijetivos especificos Formulacéo de questdes

Al. Esta entrevista tem como objetivo obter informacdo para a realizagao
do relatério da Pratica Profissional Supervisionada I1, do segundo ano do
Legitimar a entrevista; | Mestrado de Educacdo Pré-Escolar da Escola Superior de Educacao de
Motivar o entrevistado. | Lisboa.

A2. O seu caréter é confidencial e o0 anonimato dos dados é garantido.

A3. Permite a gravacao desta entrevista?

B1. Qual a sua formacé&o e percurso profissional?

B2. H& quanto tempo exerce fungdes de diretor técnico? E de coordenador
pedagdgico?

A. Legitimacédo da
entrevista e motivacao
do entrevistado.

e Caracterizar o

B. e[:)net]::ar\llligsig dC:JO perfil do Z(r:];rdeé:/rﬁitsg% no plano B3. Que cargos ja desempenhou nesta organizacao além de diretor técnico
' . e de coordenador pedagogico?
profissional.

B4. Qual a diferenca entre coordenador pedagdgico e diretor técnico?
B6. Considera pertinente receber estagiarias? Porqué?
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C1. Enquanto diretor técnico, qual a importancia que atribui ao cargo que
exerce?
e Caracterizar o cargo de | C2. Que requisitos e competéncias julga serem necessarios para o
diretor técnico/ desempenho do cargo?
coordenador C3. Que desafios, constrangimentos, dilemas identifica no cargo que
pedagogico. exerce?
C4. Como descreve e caracteriza as funcgdes que desempenha?
C5. Pode descrever-nos um dia-tipo da sua atividade?

C. Representagéo do
cargo de diretor
técnico e de
coordenador
pedagogico.

D1. Em linhas gerais, qual é a organizagdo e funcionamento deste
estabelecimento?

D2. Como define 0 ambiente que se vive na organizacao que dirige?
D3. De que forma sdo definidos os principios orientadores para este
estabelecimento? E os valores? E a missdo? E os objetivos? E a visédo?
D4. Como descreve e caracteriza 0s processos de gestdo de recursos e de
instalagOes?

D5. Pode fazer uma breve contextualizacdo socio historica da
organizacéo?

D6. Por que razdo as “atividades extracurriculares” ocorrem no tempo
letivo das educadoras?

D7. Quais os pontos fortes e fracos nesta organizacao?

D8. Qual é a sua perspetiva sobre a integracao do JI num estabelecimento
com outras valéncias?

D9. Quiais sdo as prioridades relativamente a organizacdo do tempo
educativo (rotina, espacos-tempos, materiais, n.° de criancas /sala, etc.)?
Como e quem as define?

D10. Optam por alguma abordagem/modelo pedag6gico? Como o
implementam? Que formacéao tem a equipa nessa abordagem/modelo?
Como foi decidida essa opcéo?

D11. Como é feita a articulacdo entre o jardim de infancia e 0 1.° CEB?

e Conhecer as principais
caracteristicas da

D. Organizagéo e organizagéo e
funcionamento do JI funcionamento do JI.

e Compreender a gestao
da diversidade.
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D12. Concretamente, em relacdo ao Jl, pode falar-nos sobre o processo de
construcao e aprovacao do Projeto Pedagogico?

. Gestéo e lideranca da
equipa

Definir o conceito de
equipa em contexto de
JI e caracterizar o
trabalho desenvolvido.
Compreender a posi¢ao
do diretor técnico/
coordenador
pedagdgico na equipa.
Analisar a lideranca
exercida.

E1. Como define e caracteriza a equipa integrada no JI?

E2. Que importancia atribui ao trabalho de equipa e em que consiste um
bom trabalho de equipa?

E3. Como define o seu papel em todas as dimensdes (tomada de deciséo,
interacdo, comunicagao, articulagdo...)?

E4. Como € encarada e gerida a diversidade profissional dos elementos
que integram o estabelecimento?

E5. Como € definido o tempo letivo e ndo letivo das educadoras? Quais
sd0s 0s critérios e prioridades?

E6. Que reunides existem entre equipa? Qual a sua periocidade e quais as
tematicas debatidas?

Interacdo com as
criancas

Caracterizar as
interagdes entre o
diretor técnico/
coordenador
pedagdgico e as
criangas que
frequentam o JI.

F1. Tendo em conta o cargo e as funcBes que exerce, como carateriza as
interacdes que estabelece com as criangas?
F2. Como estabelece essas interacdes? Porqué?

. Participacédo das
familias no JI.

Conhecer as
representagdes sobre a
participagdo das
familias no JI.
Conhecer as préticas de
participagdo das
familias no JI.

G1. Qual é a sua perspetiva sobre a participacdo das familias no JI?

G2. Como descreve e caracteriza as praticas de participacao das familias
na organizacao que dirige?

G3. Que papel assume na promocao dessa participacdo?
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. Relacdo com a
comunidade.

Caracterizar a relacéo
do
estabelecimento/equipa
mento com a
comunidade.

Conhecer o papel da
organizacdo no meio.

H1. Como descreve e caracteriza a relacdo do JI com a comunidade e com
0 meio envolvente?
H2. Que papel assume na promocao dessa relagcdo?

Conclusao da
entrevista.

Finalizar a entrevista.

I11. De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em
relacdo aos aspetos abordados?
I2. Obrigada pela sua disponibilidade.
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ANEXO G. GUIAO DA
ENTREVISTA A EDUCADORA
COOPERANTE



POLITECNICO %23
DELISBOA

“‘% ESCOLA SUPERIOR
DE EDUCAGAO
DE LISBOA

|l ll\\\\
) |I/

:

Guiao de Entrevista

Objetivos:

- Conhecer as caracteristicas do grupo da sala 8.

- Conhecer as concecBes da educadora sobre as formas de participacao da familia.
- Conhecer as dindmicas que envolvem o processo pedagogico bem como o contexto em que 0 mesmo € desenvolvido.

Blocos de Informacéo

A. Legitimacdo da
entrevista e motivacado da
entrevistada.

Objetivos especificos

o Legitimar a
entrevista.
. Motivar a

entrevistada.

Formulacéo de questdes

Al. Esta entrevista tem como objetivo a obter de informacéo para a
realizacdo do relatorio da Pratica Profissional Supervisionada 11, do
segundo ano do Mestrado em Educacdo Pré-Escolar da Escola Superior
de Educacdo de Lisboa.

A2. O seu carater é confidencial e o anonimato dos dados é garantido.

B. Perfil da educadora.

° Conhecer o
percurso profissional da
educadora.

B1. O que a motivou a seguir esta area?

B2. Qual foi o seu percurso académico?

B3. Ha quanto tempo exerce?

B4. Em que valéncias ja exerceu? Quantos anos em cada valéncia?
B5. Quais foram 0s momentos mais marcantes que ja viveu enquanto
educadora?

B6. Quais foram as funcdes, além de educadora de infancia, que ja
desempenhou nesta organizagdo socioeducativa?
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B7. Ha quanto tempo trabalha nesta organizacéo?

B8. Quando terminou o curso quais as principais dificuldades sentidas?
Atualmente quais sdo?

B9. Considera pertinente receber estagiarias? Porqué?

C. Organizagao
Socioeducativa.

o Conhecer a opinido
da entrevistada sobre a
organizagéo
socioeducativa.

C1. De que forma caracteriza o funcionamento da organizagdo?

C2. De que forma caracteriza o projeto pedagogico da organizacao?

C3. De que modo caracteriza o trabalho colaborativo entre as vérias salas
da organizagéo?

C4. Caracterize a ligacdo entre o a creche e a educacao pré-escolar. Como
se estabelece a transigéo entre estas duas valéncias?

C5. Quais 0s objetivos e assuntos tratados nas reunides entre educadoras?
Qual a periodicidade destas reunides?

D. Aukxiliares de acao
educativa.

o Conhecer a opinido
da entrevistada sobre o
papel das auxiliares de
acao educativa.

D1. Qual é o papel que considera que a auxiliar desempenha nesta sala?
D2. Ha quanto tempo trabalha com a presente auxiliar?

E. Processo Pedagdgico.

o Conhecer as
dindmicas existentes no
processo educativo
desenvolvido pela
entrevistada.

E1. Como planifica a sua intervencao e como estrutura o tempo?

E2. Como organiza o espaco e as atividades? O espaco é organizado no
inicio do ano? Existem alteragdes ao espaco durante 0 ano?

E3. Quais sédo as estratégias mais frequentemente utilizadas?

E4. Como realiza a avaliacdo das criangas?

E5. Que estratégias costuma usar? Porqué?

E6. Tem algum método para planificar as atividades? Se sim, qual?

E8. Efetua algum tipo de saida da instituicdo? Com que objetivo?

F. Grupo de criancas.

F1. Como caracteriza o grupo de criancas a nivel de desenvolvimento,
aproveitamento e comportamento.
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o Conhecer a opinido
da entrevistada em relacédo
ao grupo de criangas que
gere.

F2. Como é a interagdo das criangas?

F3. Como é que reagem perante as propostas das varias atividades?
F4. De que forma faz a diferenciacdo pedagdgica perante as atividades
que realiza com o grupo?

G. Relacéo Equipa

educativa — Familia.

o Conhecer a
participacdo das familias
das criancas.

G1. Qual a importancia que atribui a ligagéo entre a familia e 0 JI?

G2. Com que periodicidade ocorrem as reunides entre si e as familias?
Quais os objetivos das mesmas? Quais sdo os temas debatidos? As
familias podem solicitar reunides se tiverem dividas ou sugestoes
relativas a vida das criancgas no JI?

G3. Que outra forma de comunicacédo tem estabelecidas com as familias?
G4. Caracterize a forma como as familias participam em
projetos/atividades propostas por si.

H. Conclusao da
entrevista.

. Finalizar a
entrevista.

H1. De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em
relacdo aos aspetos abordados?
H2. Obrigada pela sua disponibilidade.
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ANEXO H. GUIAO DA
ENTREVISTA SOBRE A
INVESTIGACAQ



Y

ll\\\\

i DE EDUCAGAO
= DE LISBOA

) |-

=

% ESCOLA SUPERIOR

POLITECNICO
DE LISBOA

Guiao de Entrevista

Objetivos:

- Conhecer o percurso profissional da entrevistada.

- Conhecer as concecBes da entrevistada sobre a regulacdo emocional das criancas.

Blocos de Informacéo

B. Legitimagéo da
entrevista e motivacdo da
entrevistada.

Objetivos especificos

. Legitimar a
entrevista.
. Motivar a

entrevistada.

Formulacéo de questdes

Al. Esta entrevista tem como objetivo a obter de informacéo para a
realizacdo do relatdrio da Prética Profissional Supervisionada I1, do
segundo ano do Mestrado em Educacéo Pré-Escolar da Escola Superior
de Educacdo de Lisboa.

A2. O seu carater é confidencial e o anonimato dos dados é garantido.

B. Perfil da entrevistada.

J Conhecer o
percurso profissional da
entrevistada.

B1. Qual foi o seu percurso académico?
B2. Quais sdo as suas funcdes nesta organizacao socioeducativa?
B3. Ha quanto tempo trabalha nesta organizacdo?

C. Regulacéo emocional
da crianga.

o Conhecer as
concecdes da entrevistada
sobre a regulacgéo
emocional das criangas.

C1. Sabe o que ¢ “regulacao emocional da crianga”?

C2. Qual acha que é o papel do/a adulto/a na regulacédo emocional da
crianca?

C3. Que estratégias conhece de regulacdo emocional?

C4. Relativamente as estratégias supramencionadas, ja utilizou alguma?
Se sim, pode descrever a situagéo?
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D. Conclusdo da
entrevista.

o Finalizar a
entrevista.

D1. De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em
relacdo aos aspetos abordados?
D2. Obrigada pela sua disponibilidade.
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ANEXO I. TABELA
CATEGORIAL



NUmero de

Tema Categoria Subcategoria Respostas .
ocorrencia
Modelo “ser sobretudo um modelo” (P) 1
Exemplo “0 adulto deve servir de exemplo” (P) 1
Assertivo “ser assertivo” (EG) 1
Carateristicas Positivo “ser positivo” (EG) 1
Balizador ir aqui bahzandg aquilo que eles estdo a sentir € os Seus 1
comportamentos” (P)
Ciente “sermos cientes” (P) 1
R . ~ . . bR}
espostas do “crianca ter a nocao de algo mais fisico” (P) 1
corpo
“E muito importante que a crianga saiba reconhecer as suas
emocoes e identificar também” (P)
Proporcionar “promover este conhecimento das emogdes” (P)
O papel conhecimentos N “consiga identificar quer nela, quer nos outros, as suas
Emocdes <~ 6
do/a emogdes” (P)
adulto/a “por em palavras aquilo que eles estdo a sentir” (P)
“nomear as emogdes pelo seu nome” (EM)
“promover na crianga o falar sobre as emocdes” (P)
Conhecer as .
. “Conhecer cada crianga” (EG) 1
criancas
Pratlca_l Antecipar “zj‘xntecq‘)ar um conflito (EG,)’ 5
pedagobgica ¢ antecipar esses momentos” (EM)
Perceber o . R
motivo “Perceber o motivo pelo qual a situacdo acontece” (EG) 1
“Ajuda-la nesta gestdo emocional” (EM)
. Ajudar “ajuda-las” (AN) 3
Afetivo “tentar ajudar” (EA)
Apoiar “Os adultos devem apoiar as criancas” (EG) 1
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Ambiente

educativo Espacos um cantinho da calma” (P) 1
“conversarmos sobre o assunto” (EM)
“através de conversas informais” (EG)
“fomentar muito o didlogo” (EA)
“o que ¢ dito pelo adulto acaba por regular o comportamento”
Conversar (EO) 8
“falar com a crianga” (P)
“falar com ela” (EO)
Linguagem “falar sobre a situagdo” (P)
“falar com a criang¢a” (AN)
Escutar “escutando ativamente cada uma delas” (EG) 1
o “A utilizagdo de histérias também pode ser uma boa estratégia”
Historias 1
(EG)
Estratégias Nomear “nomear as emogoes” (EM) 1
utlllzadf’:ls Perguntar “perguntamos 0 que se passou (P) 2
pela equipa perguntar o que pode ajudar” (EO)
educativa “deixavamo-lo correr para ele tirar toda a energia” (P)
Correr « v 2
correr de um lado para o outro” (EM)
“Estar € muito importante” (EG)
Estar “estar com a crianga” (P) 3
“estar ao lado dela para que ela se sinta segura e acompanhada”
. (EM)
Fisico w : »
Sentar Sentava-me ao lado da crianca” (EO) 1
Mesmo nivel | “baixarmo-nos ao nivel da criang¢a” (P) 1
“aplicar a parte da observacao” (EA)
Observar “Observar” (EG) 2
Conter “conter ﬁswarme.nte ‘(P) ’ 5 9
agarrar a propria crianca até ela se acalmar” (AN)
Valores sociais Respeito “respeitar aquele momento” (EO) 1
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Validacdo “¢ validar” (EO) 1
Valorizacao “valorizar aquilo que eles estdo a sentir” (EO) 1
“ajudar se o amigo se magoou” (P)
Ajuda “cuidar do outro” (P) . o 4
“despertar no outro o interesse de querer ajuda-la” (EA)
“apoiando a crianc¢a” (EG)
Ambiente Materiais “afasto as coisas que estdo a volta dela para ela ndo se magoar” 1
educativo (EO)
Canto da calma | “um cantinho da calma” (P)” 1
Relaxamento | “passa pelo relaxamento” (P) 1
Autocalmantes o :que'ele respire fundo” (,I,’)
Respiracédo pedir para soprar a vela” (P) 3
“temos o respirar” (EM)
Acolher “acolher a emogao que a crianga” (EA) 1
Afetivo Abraco “Percebemos que a acalmava um abraco” (EG) 1
Mimo “dando um miminho” (EM) 1
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ANEXO J. ROTEIRO ETICO



Principios éticos e deontol6gicos no
trabalho de investigacdo com criancas
(Tomas, 2011).

Carta de Principios da APEI (APEI,
2011).

Pratica Profissional Supervisionada Il

1. Objetivos do trabalho. A explicitacdo
dos objetivos do trabalho de investigacao,
a todos/as os/as envolvidos/as, € “um
passo fundamental na construcéo de uma
¢tica democratica” (p. 160).

Para com as criangas

- “Respeitar toda a crianga, (...)
incluindo-a e promovendo e divulgando
os seus direitos consignados na
Convengao Internacional” (p. 1).
- “Encarar as suas fung¢oes educativas de
modo amplo e integrado” (p. 1).

Para com as familias
- “Fornecer as familias informacgdes” (p.
2) sobre a investigacao e “ainda sobre o
desenvolvimento concreto do mesmo”
(p-2).

Para com a equipa
- “colaborar com todos os intervenientes
na equipa educativa” (p. 2).
- “Partilhar informagoes relevantes no
seio da equipa” (p. 2).

Apresentei a minha investigacao e 0s seus
objetivos as criancas e as familias através
da explicitacdo do pedido de
consentimento de participagao na
investigacao (nota de campo n° 102, 30 de
novembro de 2023).

Ja a equipa, apresentei a investigacao
quando “informei-as do tema e dos
objetivos que defini para a minha
investigacao” (nota de campo n° 138, 5 de
janeiro de 2023).

2. Custos e beneficios. O/a investigador/a
deve identificar os custos (tempo,
inconveniéncia, embaraco, intrusdo da
privacidade) da investigacdo, bem como
0s beneficios para todos/as os/as
envolvidos/as.

Para com as criangas
- “Responder com qualidade as
necessidades educativas das criancas,
promovendo para isso todas as condigdes
que estiverem ao seu alcance” (p. 1).
- “Promover a aprendizagem” (p. 1)
Para com as familias
- “Promover a participagdo e acolher os
contributos das familias, aceitando-as
como parceiras” (p. 2)

Relativamente aos custos, é-me possivel
identificar o custo de inconveniéncia,
embaraco e intruséo de privacidade para
com todos/as os/as envolvidos/as na
minha PPSII, derivado da minha
presenca, bem como da necessidade de
recolher informagdo de forma a
caraterizar toda a comunidade educativa.
No entanto, é de referir que
particularmente o tempo foi um custo que
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Para com a equipa
- “Partilhar informacgoes relevantes no
seio da equipa” (p. 2)

causei a equipa educativa, que despendeu
de varias atividades em prol da minha
investigacao e do meu projeto.

Em relacdo aos beneficios, penso ter
dinamizado atividades, recursos e
momentos que de alguma forma
contribuiram para as criancas, familias e
equipa. Porém, considero que as
aprendizagens que realizei tornam o
grande beneficio meu.

3. Respeito pela privacidade e
confidencialidade. As questdes de
privacidade e confidencialidade devem
ser negociadas com os/as envolvidos/as.

Para com as criangas
- “Respeitar a privacidade de cada crianga
e garantir o sigilo profissional” (p.1)
- “Conhecer as leis de protec¢ao [sic] as
criangas” (p. 1)

Para com as familias
- “Manter sigilo relativamente as
informacgdes sobre a familia” (p. 2).

Para com a equipa

- “Respeitar os colegas de profissao’

(p.2).

b

De forma a proteger todos/as os/as
envolvidos/as, sejam eles/as criancas,
equipa da sala e da OS e/ou familias,
nunca me referi aos seus nomes
verdadeiros, e criei um cédigo. Para as
criangas, um cddigo de uma letra, para a
equipa da sala, um codigo de duas letras,
e para a equipa da OS pelo cargo que
ocupam na OS. Para as familias, referi-me
sempre como “familia da crianga x”.

Nas entrevistas realizadas, questionei o/a
entrevistado se autorizava a utilizacdo da
informagé&o recolhida para fins de
investigacao, garantindo que em nenhum
momento seria partilhado o seu nome
verdadeiro (cf. Anexo E, Anexo F e
Anexo G).

4. DecisOes acerca de quais as criangas
a envolver e a excluir. E fundamental

Para com as criangas
- “Respeitar toda a crianca (...) incluindo-

a” (p. 1).

Durante a PPSII, fui realizando atividades
e momentos, onde todas as criangas do
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justificar quais os processos de selecdo ou
exclusao das criancas na investigacao.

- “Promover a aprendizagem ¢ a
socializacdo numa vida de grupo
cooperada” (p. 1).

grupo tiveram a oportunidade de
participar.

Além disso, na investigacdo da regulacdo
emocional, inclui todas as criancas.

5. Planificacéo e defini¢céo dos objetivos
e metodos da investigacao. Todos/as
os/as envolvidos/as devem ser
informados/as sobre os objetivos,
natureza, metodos, tempo, processo e
resultados da investigacao.

Para com as criangas
- “Respeitar toda a crianca (...) incluindo-
a” (p. 1).
- “Encarar as suas fun¢oes educativas de
modo amplo e integrado” (p. 1)

Para com as familias
- “Fornecer as familias informacgdes” (p.
2) sobre a investigacao e “ainda sobre o
desenvolvimento concreto do mesmo”
(p-2).

Para com a equipa

- “colaborar com todos os intervenientes
na equipa educativa” (p. 2).
- “Partilhar informagoes relevantes no
seio da equipa” (p. 2).

As criangas, apresentei a minha
investigacao no decorrer da mesma,
quando estas me questionavam sobre o
tema.

As familias, apresentei os objetivos da
investigacao aquando da entrega do
consentimento de participagao na
investigacao (nota de campo n° 102, 30 de
novembro de 2023), bem como durante o
decorrer da investigacéo.

A equipa, apresentei a investigago
quando “informei-as do tema e dos
objetivos que defini para a minha
investigacao” (nota de campo n° 138, 5 de
janeiro de 2023).

6. Consentimento informado. Os/As
encarregados/as de educacao e as criancas
devem ter a seu dispor a informacao sobre
a investigacdo, bem como que a recusa ou
desisténcia ndo ira prejudicar nenhum/a
envolvido/a. Além disso, as pessoas
mobilizadas para a investigacdo, devem
consentir a utilizagéo dos dados.

Para com as criancas
- “- Respeitar toda a crianga, (...)
incluindo-a e promovendo e divulgando
0s seus direitos consignados na
Convengao Internacional” (p. 1)

Para com as familias
- “Respeitar a familia das criangas” (p. 2)
- “Fornecer as familias informacgdes” (p.
2) sobre a investigacdo e “ainda sobre o

Ao longo do meu estégio, fui pedindo o
consentimento das criancgas para qualquer
acao que realizava como é exemplo a
situacdo em que “A LL me chama e diz
que esta molhada. Pergunto-lhe a razéo e
a crianga diz-me que urinou na cama.
Depois perguntei-lhe se podia ajuda-la, ao
que ela respondeu que sim” (nota de
campo n° 76, 25 de novembro de 2022).
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desenvolvimento concreto do mesmo”

(p.2).

Entreguei as familias um consentimento
informado onde pedia autorizacao para
fotografar as criancas (cf. Anexo K) e
para que elas pudessem participar na
investigacao (cf. Anexo J). No mesmo
consentimento, foi explicitado que em
caso de alteragdo, 0 mesmo poderia ser
revogado a qualquer altura.

Em relagdo as entrevistas realizadas, no
inicio foi pedido aos/as entrevistados/as a
autorizacdo para utilizar os dados dali
resultantes.

7. Uso e relato das conclusdes. Tomas
(2011), aconselha a existéncia da

devolucdo dos resultados da investigagéo.

Para com as criangas
- “Promover a aprendizagem e a
socializagdo numa vida de grupo
cooperada” (p. 1)

Para com as familias
- “Fornecer as familias informacgdes” (p.
2)
Para com a equipa
- “Partilhar informagdes (...) no seio da

equipa” (p. 2).

Conforme conversado com a educadora
cooperante, os resultados obtidos serdo
devolvidos a equipa, criangas e familias
através da entrega de uma cépia fisica do
relatdrio da PPSII.

8. Possivel impacto nas criangas,
familias e equipa. Todos/as os/as
intervenientes da investigacdo devem ser
considerados/as sobre o impacto sentido
derivado da investigacao.

Para com as criangas
- “Respeitar toda a crianca” (p. 1)
Para com as familias

- “acolher os contributos das familias™ (p.

2)
- “Disponibilizar-se para dar apoio e
reunir (...) com as familias” (p. 2)

No decorrer do estagio, fui ouvindo as
criancgas sobre o que estas achavam
pertinente partilhar comigo, sendo
relativo a investigacdo, ou ndo. O mesmo
aconteceu com as familias, as quais me
demonstrei recetiva para acolher opinides.
Relativamente a equipa, 0 mesmo
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Para com a equipa
- “colaborar com todos os intervenientes
na equipa educativa” (p. 2)

aconteceu em conversas informais e/ou
reunides casuais como quando “Falei com
a EA e a AN” (nota de campo n° 138, 5
de janeiro de 2023).

9. Informacao as criancas e adultos/as
envolvidos/as. Tomas (2011), citando

O’Kane (2005), evidencia a importancia
de tornar todo o processo “transparente”

(p. 167).

Para com as criangas
- “Respeitar toda a crianga” (p. 1).

Para com as familias
- “Fornecer as familias informagdes” (p.
2) sobre a investigagdo e “ainda sobre o
desenvolvimento concreto do mesmo”
(p.2). _

Para com a equipa

- “Partilhar informacoes relevantes no
seio da equipa” (p. 2).

Durante a PPSII, as atividades realizadas
foram acordadas entre a equipa educativa,
e mais tarde comunicadas as familias
através do envio das planificacbes. As
criancas acederam a informag&o, néo so
atraveés da comunicacao que eu ia
realizando, mas também da comunicacao
que as familias lhes realizavam ap0os
terem acesso as planificacdes.

10. Tratamento de dados.

Para com as criangas
- “Respeitar a privacidade de cada crianga
e garantir o sigilo profissional” (p. 1)

Para com as familias
- “Manter sigilo relativamente as
informagdes sobre a familia” (p. 2)

Para com a equipa
- “Respeitar os colegas de profissdao”

(p.2).

De forma a proteger a identidade das
criangas, nunca me referi s mesmas
pelos nomes verdadeiros, mas sim por
siglas em cddigo que s6 eu sei. As fotos
que utilizei no relatorio da PPSII, foram
editadas de maneira a desfocar marcas
caracteristicas e as caras das criancas.
Depois, as fotos originais foram
apagadas. Além disso, antes das
fotografias, pedi o consentimento as
familias.

Relativamente as familias, referi-me
como “familia do/a X e pedi o
consentimento para aceder a fotografias
das mesmas.
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Em relacdo a equipa, refiro-me por siglas
em codigo que sO eu sei, e pedi 0 seu
consentimento para utilizar os dados
resultantes das entrevistas que apliquei. Ja
para a OS, ndo aplico o seu nome e
localizagdo exata, sendo totalmente
anénimo.
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ANEXO K- CONSENTIMENTO
PARA A PARTICIPACAO NA
INVESTIGACAQ



POLITECNICO %20 EScoLA SuPEROR

§ DE EDUCAGAQ

DELISBOA L o vison

=

PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO PARA
A PARTICIPACAO NA INVESTIGACAO E NO PROJETO

Venho por este meio informar que irei realizar uma investigacao e um projeto com
as criancas da sala 8. Deste modo, gostaria de lhe pedir autorizacdo para a participacdo
do/da seu/sua educando/educanda nesta investigacao e neste projeto.

Garanto, ainda, que a presente autorizacdo pode ser retirada a qualquer momento,
sem que cause qualquer prejuizo ou afete os cuidados a prestar a crianca.

Peco, assim, que preencha e assine o presente protocolo como forma a declarar a
sua decisao.

Obrigada.

_ . Né&o Assinatura do/a Encarregado/a de
Nome da crianga Autorizo

Autorizo Educacéo

AM

AS

BS

CAM

CM

CF

DP

EO

GT
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GS

GB

JH

LL

LA

MM

MP

MN

NG

NJ

RA

SR

TG

B

TL

VP

Lisboa, 25 de novembro de 2022
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ANEXO L. CONSENTIMENTO
PARA A CAPTACAO DE
IMAGENS



POUTENO ] s

DE LISBOA
PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO PARA O
REGISTO FOTOGRAFICO

Eu, Paula Alexandra Soares Benvindo, estudante da Escola Superior de Educacéo
de Lisboa, encontro-me no 2.° ano de Mestrado em Educacdo Pré-Escolar da Escola
Superior de Educacdo de Lisboa. Estarei desde o dia 25 de novembro de 2022 até ao dia
6 de fevereiro de 2023, a realizar a minha Prética Profissional Supervisionada Il (Estagio)
na Sala 8, com a educadora A e a auxiliar N.

Assim, venho por este meio solicitar que me seja autorizada a captacéo de imagens
através do registo fotografico do seu/sua educando/a em atividades realizadas na sala de
atividades e no recreio exterior para que possam vir a ser integradas no relatério final
deste estagio.

Informo, ainda, que sera garantida a ocultacdo dos dados de identificacdo da
crianca, ndo sendo, de forma alguma, exibida a sua face. Garanto, ainda, que a presente
autorizacdo pode ser retirada a qualquer momento, sem que cause qualquer prejuizo ou
afete os cuidados a prestar a crianga.

Peco, assim, que preencha e assine o presente protocolo como forma a declarar a

sua decis&o.
Obrigada.
_ _ Né&o Assinatura do/a Encarregado/a de
Nome da crianga Autorizo )
Autorizo Educacéo
AM
AS
BS
CAM
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CM

CF

DP

EO

GT

GS

GB

JH

LL

LA

MM

MP

MN

NG

NJ

RA

SR

TG

B

TL

VP

Lisboa, 25 de novembro de 2022
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ANEXO M. CONSENTIMENTO
PARA A CONSTRUCAO DO
PORTFOLIO DA CRIANCA



POLITECNICO %\® ESCOLA SUPERIOF
o DELISBOA ) oo

DE LISBOA
PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO PARA A
ELABORACAO DO PORTFOLIO

Eu, Paula Alexandra Soares Benvindo, estudante da Escola Superior de Educagéo
de Lisboa, encontro-me no 2.° ano de Mestrado em Educacdo Pré-Escolar. Nesse ambito,
terei de elaborar um Portfolio de uma crianca, onde irei identificar e descrever os
comportamentos e atitudes da mesma para com 0s materiais, outras crianc¢as e educadora.
Assim, venho por este meio solicitar que me seja autorizada a realizacdo de um portfélio
com o seu educando. Na conclusdo do mesmo, terei todo o prazer em partilhar o trabalho
desenvolvido.

Garanto, que a presente autorizacdo pode ser retirada a qualquer momento, sem
que cause qualquer prejuizo ou afete os cuidados a prestar a crianga.

Peco, assim, que preencha e assine o presente protocolo como forma de autorizar
a elaboracéo do portfélio.

Obrigada.
A estagiaria

Paula Benvindo

23 de dezembro de 2022
Eu, (nome do/a encarregado/a de
educacdo), (grau de parentesco para com a crianca) do

(nome da crianga), confirmo que li a

informacdo acima descrita, e declaro que a compreendi.
Tive a oportunidade de colocar questbes sobre a participacdo do meu educando
nesta investigacao e dou voluntariamente o meu consentimento para o meu educando

participar neste projeto.
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Dou permissdo para que os dados recolhidos sejam utilizados para fins
academicos (relatdrio de estagio), sendo sempre salvaguardado o anonimato do meu

educando.

Assinatura do/a encarregado/a de educacéo Data
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ANEXO N. TRANSCRICAO DA
ENTREVISTA REALIZADA A
PSICOLOGA DA OS



POLITECNICO %5

]l W\

71NE: ESCOLA SUPERIOR
I

DE EDUCAGAO
DELISBOA SIS pE Lisoa
Legenda:
P: Psicdloga
E: Estagiaria

E: Esta entrevista tem como objetivo obter informacdo para a realizacdo do
relatério da Préatica Profissional Supervisionada 11, do segundo ano do Mestrado em
Educacdo Preé-Escolar da Escola Superior de Educacéo de Lisboa. O seu carater é
confidencial e o anonimato dos dados é garantido. Qual foi o seu percurso
académico?

P: Portanto, eu tirei a licenciatura em psicologia; na altura, ainda eram cinco anos,
portanto, foi antes do tratado de Bolonha. Tirei psicologia na vertente da psicologia
educacional. Depois fiz a equivaléncia desta licenciatura ao mestrado porque foi 0 ano a
seguir do tratado de Bolonha e depois fiz doutoramento também em psicologia na area da

psicologia do desenvolvimento.

E: Quais sdo as suas funcbes nesta organizacdo socioeducativa?
P: Neste momento, estou a acumular duas func@es, portanto, sou psicéloga educacional

e, neste momento, coordenadora pedagogica.

E: H& quanto tempo trabalha nesta organizacao?

P: Ha seis anos e meio.
E: Sabe o que é regulacdo emocional da crianca?

P: Sim, sei. Queres que explique o que é? A ideia aqui da regulagdo emocional é que nos

consigamos modificar as nossas emogdes de uma maneira mais adaptativa. A ideia aqui
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é que, neste caso, as criangas consigam regular as suas emogdes, modificar aquilo que
estdo a sentir para conseguirem regular as suas emogdes de forma a adaptarem o seu
comportamento a situacao e conseguirem, assim, ter um funcionamento quer cognitivo

quer social mais eficaz.

E: Qual acha que ¢ o papel do/a adulto/a na regulagdo emocional da crian¢a?

P: Ser, sobretudo, um modelo. E o promover na crianga o falar sobre as emogdes. E muito
importante que a crianga saiba reconhecer as suas emocOes e identificar também.
Portanto, o papel do adulto aqui sera, sobretudo, o de modelo e de promover este
conhecimento das emocdes e, também, dar estratégias a crianca de autorregulacao para
que ela propria se consiga, ao longo do tempo, obviamente desde os mais pequeninos é
mais dificil, mas é muito servir de modelo e ir dando estratégias a crianca para que ela,
naquele momento, consiga de uma forma eficaz regular as suas emogdes, sobretudo, as

emocdes de frustracdo e ter um comportamento mais adaptativo aquela situacéo.

E: Que estratégias conhece de regulacdo emocional?

P: Em primeiro lugar, € muito importante que a crianga conheca as suas emocdes, que
consiga expressa-las, que consiga identificar quer nela, quer nos outros, as suas emogoes
e devemos trabalhar isso desde cedo e dar espago a crianca para falar sobre isso, falar
sobre se esté triste, que é uma das emocdes negativas que temos tendéncia a nao falar
tanto sobre elas e ndo deixar expressar tanto infelizmente, porque as criancas tém de
perceber que ndo tem problema nenhum estar triste, em chorarmos. Muitas vezes,
dizemos que esta tudo bem e que ndo é preciso chorar, mas ndo, nds temos essa
necessidade de exteriorizar as nossas emocdes e, portanto, mesmo desde pequeninos e
mesmo quando eles ainda nao tém esta capacidade verbal tdo automatizada, temos de ser
capazes de também por em palavras aquilo que eles estdo a sentir. Imaginado aqui uma
situacdo de frustracdo e nos dizermos: “eu percebo que tu estejas triste porque tu querias
o0 brinquedo e eu ndo to pude comprar”, portanto, por por palavras aquilo que a crianca
estd a sentir. Depois, também a crianca ter a nogdo de algo mais fisico, por exemplo,
nestas situacOes, 0 coracdo bate mais depressa, ficamos mais ansiosos e esse poder

respirar em determinados momentos e voltar a calma, de relaxamento, de
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autoconhecimento do préprio corpo, do proprio funcionamento. Muitas vezes, dizemos
“pOe a m&o no coracao, vais ver que esta a bater depressa”, de pedirmos para ele respirar
fundo ou aquilo que usamos aqui que € o soprar a vela, do tipo “sopra 14 a vela” e eles
vao se acalmando com estas técnicas de relaxamento e de respiracdo. Também o
conhecimento da emoc¢do que o outro esta a sentir, se bem que em idades muito
pequeninas, como nds bem sabemos, ainda ndo se conseguem colocar no lugar do outro
e, portanto, esta empatia, por vezes, é dificil mas também perceber como o outro se esta
a sentir, “vés que o amigo agora esta a chorar” ou, muitas vezes, como aqui também
fazemos, o0 ajudar se 0 amigo se magoou , ajudar a ir buscar gelo, por exemplo, cuidar do
outro. Aquela coisa que é basica, mas que, enquanto adultos, esquecemos, que é
baixarmo-nos ao nivel da crianca, portanto, falar com a crianca, dar-lhe outras estratégias
para quando a crianca esta a sentir -se frustrada, poder autorregular-se e nas salas existir
um cantinho da calma onde eles possam ter, onde possa ser favoravel eles quando se
sentem mais desorganizados, quando tém dificuldade nesta regulacdo emocional poderem

estar ali e poderem acalmar-se, sempre com o apoio do adulto.

E: Relativamente as estratégias supramencionadas, ja utilizou alguma? Se sim, pode
descrever a situacéo?

P: Sim. Pronto, aqui acontece muitas vezes. Assim das situaces que mais faladas, sdo
sobretudo, situacdes de frustracdo em que eles tém dificuldade muitas vezes, tanto na
partilha, como as vezes algum conflito que eles ndo consigam resolver e, portanto, gera
ansiedade e eu ja ajudei em varios, mas fazemos muito isto. Normalmente, se for um
conflito entre duas criangas em que uma esteja muito desorganizada emocionalmente,
baixamo-nos ao nivel deles, perguntamos o que se passou, chamamos o outro coleguinha
e vemos se houve aqui algum que magoou de alguma forma; como eu disse ha pouco,
tentamos que também o ajude e, muitas vezes, tentarmos aqui perceber porque, as vezes,
estd mais desregulado aquele que, por exemplo, bateu do que aquele que sofreu este ato
e, portanto as vezes, temos de dar mais atencdo aquele que também porque esta mais
desorganizado e ainda ndo percebe bem porque é que o fez, |4 esta, ainda é dificil esta
regulacdo emocional e, portanto, estar com a crianca, tentar por por palavras aquilo que

ele esté a sentir e pedir que ele respire fundo, pedir que se acalme e, depois de esperar
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que a crianca se acalme, porque nds temos que dar aqui um tempo que eles precisem para
se acalmar. Portanto, muitas vezes, € isso que aqui acontecia. Este ano, posso dar um
exemplo pratico: uma crianga tinha muitas crises de frustracdo o que, muitas vezes,
faziamos porque ele era muito expansivo e acaba as vezes por magoar 0S outros e, as
vezes, a ele proprio. Portanto, as vezes, deixdvamo-lo correr para ele tirar toda a energia
que ele tinha; outras vezes, tinhamos de ser nds prdprios a conter fisicamente, porque ha
uma forma de o fazer como se fosse um abrago até a crianca se acalmar que € quando
tudo o resto ja falhou. Normalmente, depois desse abraco, eu ia dizendo: “tem calma”,
“eu estou aqui”, “respira” € nds sentimos mesmo que o corpo comeca a dar de si, que a
crianga volta a calma. Quando ela esta calma, ai sim, podemos falar sobre a situacéo e
dar-lhe estratégias para numa proxima vez, ele ja ndo tenha estas reaces. Mas passa pelo
relaxamento, o desviar a atencdo para outra coisa, mas sobretudo, no dia a dia, o adulto
deve servir de exemplo e p6r por palavras aquilo que a crianca ainda néo consegue dizer
e ir tentando falar muito sobre as emogdes, usar estratégias em que a crianga consiga
identificar as emoc¢des, nomear as emocdes, ver em si e nos outros as emogoes e isso,

depois, facilita estas situacdes de frustracao.

E: De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em relacéo aos
aspetos abordados?

P: E sobretudo isso, acho que temos de estar cientes enquanto adultos que somos modelo
atoda a hora e dar espaco as criancas para falarem sobre aquilo que estdo a sentir e ir aqui
balizando aquilo que eles estdo a sentir e 0s seus comportamentos. Mas, sobretudo,
sermos cientes porque isto vem de trds e vem da nossa historia e que ja estd muito
enraizada em nos, de que “ndo precisas de chorar, esta tudo bem” e, portanto, tentar estar
cientes disso e dar espacgo porque todos temos emocdes, temos muita facilidade em falar
nas emocdes positivas, mas muita dificuldade em falar das emogdes negativas e mostra-
las. Quando as vezes nos dizemos que estamos cansadas, ndo é verdade, estamos tristes.
O poder dizer que estamos tristes € meio caminho andado para a crianga se sentir bem em

dizer e sentir e explicar.

E: Obrigada pela disponibilidade.

257



ANEXO 0. RESPOSTAS DA
EDUCADORA G A ENTREVISTA
REALIZADA



%/N® ESCOLA SUPERIOR
POLITECNICO i oo
DE LISBOA i3 e LIsBoA
Legenda:
EG: Educadora G
E: Estagiaria

E: Esta entrevista tem como objetivo obter informacdo para a realizacdo do
relatorio da Pratica Profissional Supervisionada I1, do segundo ano do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar da Escola Superior de Educacao de Lisboa. O seu carater é
confidencial e o anonimato dos dados é garantido. Qual foi o seu percurso
académico?

EG: De setembro de 2009 até setembro de 2010 fui monitora/ Animadora na loja
Bichinhos Carpinteiros, no C.C. Loures, onde fazia a rececdo, apoiava a dinamizacao de
atividades ludico-pedagdgicas e apoiava nos momentos de alimentacao e higiene.

De setembro de 2011 a janeiro de 2013 fui coordenadora e Monitora de CAF
(Componente de Apoio a Familia) no Jardim-de-Infancia da Azenha. Acompanhava um
grupo com idades compreendidas entre os trés e os seis anos de idade. Coordenava e
apoiava nas tarefas administrativas; elaborava as Newsletters mensais; apoiava na
elaboracdo do jornal da entidade; planificava diariamente a CAF; zelava pela higiene,
seguranca e bem-estar das criangas; solucionava ocorréncias gerais e particulares
decorrentes das atividades, bem como em situacbes referentes ao comportamento,
desempenho e permanéncia das criancas; executava diariamente as atividades previstas
no Plano Anual de Atividades e supervisionava e acompanhava a formagéo e desempenho
das criancas nas diversas agdes educativas extraescolares da CAF.

De junho de 2013 a agosto do mesmo ano desempenhei fungdes de auxiliar de educagéo
de 1.2 no @mbito do projeto de verdo "Aprendizagens Ativas!" no Colégio (...), onde me
encontro neste momento a trabalhar.

De setembro de 2013 abril de 2015 estagiei e permaneci como Educadora de Infancia no
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Centro Social Paroquial de Santo Anténio de Campolide, tendo acompanhado grupos com
idades compreendidas entre os trés e os seis anos de idade. Nestes anos as minhas fungdes
foram conceber e desenvolver o respetivo curriculo através da planificacdo, organizacao
e avaliacdo do ambiente educativo, bem como das atividades e projetos curriculares, com
vista a construgdo de aprendizagens integradas, in Perfil Especifico de Desempenho do
Educador de Infancia.

Em novembro de 2014, ainda a trabalhar na instituicdo acima referida, entrei para o
Colégio (...) ao fim-de-semana. Em abril de 2015, foi-me proposto ser educadora de
Infancia a tempo inteiro no Colégio (...) e, estando efetiva no mesmo, o que ndo acontecia
na instituicdo onde me encontrava a tempo inteiro, depois de falar com a instituicdo,
cancelei 0 meu contrato e fiquei apenas a trabalhar no turno da noite no colégio onde me
encontro agora.

No ano de 2017/2018 tive uma nova proposta, neste mesmo colégio, para passar a integrar
a equipa de semana dia e aqui me encontro até ao dia de hoje. Estive 3 anos em jardim-

de-infancia e este é o terceiro ano em creche.

E: Quais sdo as suas funcdes nesta organizagdo socioeducativa?

EG: De uma forma geral, conforme j& havia mencionado acima, € minha fung&o conceber
e desenvolver o respetivo curriculo através da planificagdo e organizacdo do ambiente
educativo, bem como das atividades e projetos, com vista a construcdo de aprendizagens
integradas, in Perfil Especifico de Desempenho do Educador de Infancia. Procuro
sobretudo responder ao interesse das criancas, respeitando-as e escutando-as como um
todo e de forma individual, envolvendo-as em propostas que Ihes possibilitem adquirir
novas experiéncias, onde possam alargar possibilidades e, desta forma, adquirir
competéncias importantes ao seu desenvolvimento.

Sou igualmente responsavel pelo economato na instituicdo e pertenco a equipa

Multidisciplinar, apresentando o Mestrado em Educagéo Especial.

E: H& quanto tempo trabalha nesta organizacao?

EG: Faz 9 anos em novembro do presente ano.
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E: Sabe o que é regulacdo emocional da crianca?
EG: Sim

E: Qual acha que é o papel do/a adulto/a na regulacdo emocional da crianca?

EG: Numa sociedade em que as redes sociais, por vezes, sdo0 mais importantes do que
brincar com os nossos filhos, temos que pensar no motivo pelo qual as criangas cada vez
mais tém dificuldade em regular as suas emocdes - apenas uma reflexdo para partilhar.
Os adultos devem apoiar as criangcas no seu dia-a-dia, estando presentes e escutando

ativamente cada uma delas. Estar é muito importante.

E: Que estratégias conhece de regulacdo emocional?

EG: Antes de tudo, devemos olhar para nds. Estamos bem? Estamos preparados para
responder aos desafios? Somos pessoas positivas?

Apenas se respondermos sim, a estas questdes podemos obter sucesso na regulagédo
emocional. Eles sentem tudo o que nds sentimos. Além disso, sempre ouvi dizer que
pensamentos positivos atraem coisas positivas.

Muitas vezes penso que hoje ndo consegui fazer nada. Estive o dia todo a resolver
conflitos, mas se pensar: hoje estive o dia todo a dar ferramentas as criangas para se auto
regularem e serem capazes de gerir as suas emocodes, vou-me sentir muito melhor. Pensar
no que fizemos de bem e no que podemos melhorar.

Esta é uma das melhores estratégias que conhe¢o, mas também a mais dificil.

Antecipar um conflito, por exemplo, apoiando a crian¢a na sua gestao de emocoes, atraves
de conversas informais, pode também ser uma boa estratégia.

Conhecer cada crianca, atendendo a sua histéria de vida, a sua cultura, que em tudo
influencia a forma como age perante determinada situacdo. N6s ndo agimos da mesma
forma com todas as criancas, é impossivel e, na minha opinido, insensato.

Existem criangas mais sensiveis que outras e eu tenho de saber como reagir perante as
suas particularidades.

Perceber o motivo pelo qual a situagcdo acontece, qual o "gatilho" que despoleta o
comportamento e como € que a criancga reage. Observar. Registar. Apoiar. Estar presente.
A utilizacdo de histdrias também pode ser uma boa estratégia.
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E: Relativamente as estratégias supramencionadas, ja utilizou alguma? Se sim, pode
descrever a situacéo?

EG: O grupo com quem estou neste momento € um grupo que precisa de muito apoio ao
nivel emocional. Tenho tentado vérias coisas. A que tem resultado mais sdo a escuta ativa
de cada uma, o ser assertivo e extremamente importante e o ser positivo.

Tenho uma menina, por exemplo, que no ano passado gritava muito. Depois de a
conhecermos e de estabelecermos os limites de cada uma, procuramos, em equipa,
conversar, fazé-la compreender, decidir quais as "guerras” que queriamos comprar e estar
I& sempre que ela necessitava. Percebemos que a acalmava um abrago, entdo come¢amos
por implementar o abraco. Diziamos: quando te sentires triste ou zangada ou
simplesmente quando precisares, podes vir dar-nos um abraco. Esta foi uma das
estratégias implementadas. Utilizdmos varias, mas valeu a pena. Claro que existem
momentos em que as emogOes ficam baralhadas, mas ela ja encontrou a sua propria
estratégia, juntamente com os adultos, para se acalmar e conseguir gerir as mesmas de

uma forma mais sensata. Se acontece sempre, ndo. E um caminho.

E: De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em relacéo aos
aspetos abordados?

EG: Poderia estar aqui a escrever até amanha de manha sobre este assunto, um tema que
considero muito importante nos dias de hoje. Primeiro, referir 0 quao seria importante
existirem formac6es a este nivel, um refresh (desenvolvimento da crianga nas diferentes
faixas etarias) pois permitiriam dar-nos mais ferramentas e um "reavivar de memorias".
Segundo, dar-lhe a conhecer o modelo relacional Touchpoints, um modelo que estudei e
com o qual me identifico e que utilizo diariamente, na minha préatica e com as familias.
Abaixo uma pequena citacdo do meu projeto de intervencdo: "A sequéncia de varios
Touchpoints no desenvolvimento infantil € como um mapa que pode ser apresentado e
antecipado pelas familias e pelos técnicos que as acompanham®, quer isto dizer que se
conhecermos bem estes pontos de viragem, que acontecem nas diferentes etapas de
desenvolvimento, podemos ajudar ainda mais a antecipar determinados comportamentos
das criancas e, dessa forma, evitar 0s que sdo negativos.

E: Obrigada pela disponibilidade.
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ANEXO P. TRANSCRICAO DA
ENTREVISTA REALIZADA A
EDUCADORA M



%% ESCOLA SUPERIOR

POLITECNICO %

) *l\\
[T ‘r/

DE EDUCACAQ
DELISBOA =L pewissoa
Legenda:
EM: Educadora M
E: Estagiaria

E: Esta entrevista tem como objetivo obter informacdo para a realizacdo do
relatorio da Pratica Profissional Supervisionada 11, do segundo ano do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar da Escola Superior de Educacao de Lisboa. O seu carater é
confidencial e o anonimato dos dados é garantido. Qual foi o seu percurso
académico?

EM: Portanto tirei a licenciatura na ESE de 2004 a 2008. Ainda apanhei a fase pré-
Bolonha, apanhei a fase de transicdo. Entretanto em 2014 a 2016 tirei o mestrado em
supervisdo também na ESE. E atualmente encontro-me a fazer uma pos-graduacgéo em

Necessidades Educativas Especiais no ISCTE de Lisboa.

E: Quais sdo as suas funcbes nesta organizacdo socioeducativa?

EM: Sou educadora responsavel do bercério, bercario 1 e bercario 2.

E: Ha quanto tempo trabalha nesta organizacdo?
EM: H& 13 anos.

E: Sabe o que é regulacdo emocional da crianca?
EM: Suponho que se prenda muito com a gestdo das suas emocgdes, com ela se
autorregular por si s6 também, o arranjar estratégias para o efeito de modo a crescer

emocionalmente saudavel.

E: Qual acha que € o papel do/a adulto/a na regulacdo emocional da crianca?
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EM: Em primeira instdncia nomear as emocdes pelo seu nome para que se a crianca as
sabe nomear, também ela futuramente o possa fazer. Ajuda-la nesta gestdo emocional,
estar ao lado dela para que ela se sinta segura e acompanhada, que se sinta também amada,
que sinta que o adulto ndo vai deixar de gostar dela s6 porque ela estd com uma birra ou
estd zangada ou esta triste, mas que antes pelo contrario, que esta la para a ajudar a crescer
emocionalmente saudavel. Acho que uma crianga com as suas emogdes controladas, vai
ser uma crianga muito mais feliz, muito mais autbnoma e que vai crescer muito mais

saudavel, sem duvida.

E: Que estratégias conhece de regulacdo emocional?

EM: Isto que eu estava a dizer de nomear as emocOes, de ajudar a acalmar,
nomeadamente através da respiracdo. Com 0s meus bebés ja comeco a fazer um
bocadinho isto porque ja comeco a verificar, inesperadamente porque € a primeira vez
que estou em bercéario, e ndo estava a espera de que tdo pequeninos ja comegassem a
demonstrar birras, e o desagrado face a algumas emocdes porque eles expressam muito
através do choro as suas necessidades. Mas honestamente ja tenho os primeiros casos de
birras através do choro e comecarem a bater o pé e a mao. Temos de ajuda-los a controlar
essas emocgOes de uma forma diferente sem ser através do choro e da birra, temos o
respirar, que ha criancas que resulta e pelo menos na minha pratica assim o tenho feito,
correr de um lado para o outro e deitar aquela raiva toda fora. Ajuda-los também dando
um miminho e depois conversarmos sobre 0 assunto, sobre o que é que aconteceu € 0 que
despoletou todos aqueles sentimentos. Acho que sdo os principais e claro que havera mais
e agora nao me estou a recordar e no momento também resulta, porque aquilo que resulta
com uma crianca nao resulta com outra. Ha criangas que tem de se evitar porque sabemos
que o facto de ter fome ou sono vai despoletar uma emocao pouco saudavel, uma situacéo
de birra, uma situac@o de desconforto e entdo € antecipar esses momentos da rotina que

possam causar esse stress emocional.

E: Relativamente as estratégias supramencionadas, ja utilizou alguma? Se sim, pode

descrever a situagdo?

265



EM: Recordo-me de uma situagdo de uma crianca de dois anos que estava com uma birra
tdo grande que me tentou bater nomeadamente com uma cadeira, e as emoc¢0es estavam
mesmao ao rubro e eu tirei-lhe a cadeira, sentei-me ao pé dela, disse-lhe que gostava muito
dela independentemente daquilo que ela tinha feito, sentei-me ali. Porque depois o facto
de estar a falar com ela enquanto a birra estava a despoletar que ndo estava a ajudar, pelo
contrario, ainda estava a aticar mais aqueles comportamentos e entao esperei
simplesmente e hoje em dia quando olho para tras tive trés quartos de hora sentada a
espera no meio do corredor com pais a passarem e a perguntarem se estava tudo bem e a
crianga a espernear e a bater o pé e a bater a mao e a bater com as méos na parede e a
mim, e eu a tentar afastar-me e portanto tivemos trés quartos de hora assim e depois olhou
para mim pediu-me desculpas, dei-lhe um abraco, e depois conversamos sobre o que tinha

acontecido.

E: De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em relacéo aos
aspetos abordados?

EM: Nao. Simplesmente reforcar que uma crianga com as suas emocdes reguladas, vai
ser uma crianga que vai aprender de uma forma mais eficaz e 0 nosso trabalho comeca
por ai, comeca pela relacdo principalmente. N6s s6 conseguimos chegar a uma crianga no
seu desenvolvimento, na sua regulacdo emocional, no seu crescimento, nas suas
aprendizagens se uma relacdo for estabelecida, uma relacdo de confianca, em que haja

afeto e é o importante, que é a base desta gestdo emocional.

E: Obrigada pela disponibilidade.
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ANEXO @. TRANSCRICAO DA
ENTREVISTA REALIZADA A
AUXILIAR N



%/N® ESCOLA SUPERIOR
POLITECNICO ' Bt
DE LISBOA i3 e LIsBoA
Legenda:
AN: Auxiliar N
E: Estagiaria

E: Esta entrevista tem como objetivo obter informacdo para a realizacdo do
relatorio da Pratica Profissional Supervisionada I1, do segundo ano do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar da Escola Superior de Educacao de Lisboa. O seu carater é
confidencial e o anonimato dos dados é garantido. Qual foi o seu percurso
académico?

AN: Ora bem, entdo, a nivel académico fiz o meu décimo segundo num curso profissional
que deu a possibilidade, com a minha média de entrar para a faculdade, mas eu preferi
ficar s6 como técnico de apoio a infancia. E a verdade € que era isso mesmo que eu queria,
eu queria estar mesmo como auxiliar, mas ao longo do meu tempo tem-se revelado que

se calhar gosto e pretendo querer mais.

E: Quais sdo as suas funcdes nesta organizagao socioeducativa?
AN: Neste momento sou auxiliar. Ja tive como responsavel de bercério durante um ano,

como se fosse educadora, e depois voltei novamente a auxiliar.

E: H& quanto tempo trabalha nesta organizacao?
AN: Eu, na verdade, nesta organizacao trabalho ha seis anos, mas enquanto profissional

nesta area ja trabalho ha algum tempo, ja trabalho héa oito. Mas aqui trabalho ha seis.
E: Sabe o que é regulacdo emocional da crianga?

AN: Mais ou menos. Se formos por regulagdo emocional da crianga tem a ver geralmente

como € que a crianga regula, como é que ela vai reagir e regular os seus sentimentos né?
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Ou seja, cada um de nds tem uma maneira de se autorregular e eu acho que é por ai que
nos intervimos. Porque ha criancas que se conseguem regular e conseguem perceber as

suas emocdes e ha outras que ndo, que necessitam de uma ajuda.

E: Qual acha que € o papel do/a adulto/a na regulacdo emocional da crian¢a?

AN: Pronto, como eu referi anteriormente, eu acho que hé criangas, também depende das
idades, que tem um bocadinho mais a nocdo de que estou triste, ndo estou triste, o que
sentem. Eu acho que depois ai também tem o nosso papel de poder ajuda-las, de tentar
perceber o que € que elas sentem, como € que as podemos ajudar para que se sintam bem.
E no final disto é também mostrar-lhes que nem todos os dias séo faceis, que todos os
dias sdo uma emocao nova e que nos conseguimos realmente ao longo do tempo e da

experiéncia vamos nos conseguindo regular e saber agir em certas situagdes.

E: Que estratégias conhece de regulacdo emocional?

AN: Eu ao longo do meu trabalho, passou-me algumas situagfes um bocadinho
complicadas. A nivel disto mesmo ao ponto de se calhar a crianga ser um bocadinho mais
brusca, mais violenta e tu nem saberes como agir, como vais regular aquela emocao
daquela crianga porque o bater € muito acima ja daquilo que tu podes realmente fazer.
Né&o te vou mentir que foi uma situacdo e uma experiéncia de vida, que me passou nas
maos que ali durante algum tempo foi que até para mim para eu me autorregular também
foi um bocadinho complicado porque o bater € mesmo excessivo. Agora estratégias, para
mim depende muito da situacdo. Ha situaces e situacdes e eu acho que nessas situacdes,
nés sendo mais velhas temos um bocadinho ja a nogcdo como atuar. L& esta, depende

mesmo da situacao.

E: Relativamente as estratégias supramencionadas, ja utilizou alguma? Se sim, pode
descrever a situacéo?

AN: Umas dessas situacoes, ou seja, efetivamente sim, falar com a crianga, dar-lhe tempo,
e fazer-lhe ver que a situacdo ou aquilo que ela fez ndo foi o mais correto. A nivel da
violéncia ja cheguei ao ponto de ter que impedir que a crianca assim o faca, tanto a mim

como a qualquer outra crianca da sala e claro que eu acho que antes de chegar a crianca

269



tive de chegar um bocadinho a mim porque é sempre aquela emocdo que a gente ndo sabe
como lidar e depois n6s temos sempre que pensar que é uma crianga e como é que
podemos fazer-lhe ver que aquilo que ela esta a fazer ndo é o mais correto? Efetivamente
sim, ja tive de amparar a crianca, inclui-la entre as pernas para ndo haver mais nenhum
conflito fisico, ja tive sentada com uma crianca a conversar com ela, também ja tive
situacdes de birras, mas la estd também era uma situacdo de casa mais complicada que a
crianca, que imagina dizias que ndo e ela mandava-se para o chdo e nos primeiro
deixavamos que a crianca acalmasse, que eu acho que € bom que primeiro gque a crianca
acalme-se e depois tu ai vais intervir e entdo falas com ela para ela até perceber que nao
esta a agir da melhor maneira e depois é como se nada fosse. Agora as que mais me
marcaram foram as tais birras de se atirarem para o chdo, de se magoarem a si proprios e
a gente deixava a crianca acalmar e depois entdo agia, exatamente como esta da violéncia,
sO que a da violéncia foi sempre um bocadinho aumentando gradualmente até ao ponto
em que tiveste de agarrar a propria crianga até ela se acalmar. E o termo é o mesmo, até

a criancga se acalmar mesmo e depois tu ages. Mas foram estas duas.

E: De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em relacéo aos
aspetos abordados?

AN: Para mim sempre foi a questéo das birras, também a nivel familiar, acho que também
as vezes as criangas sdo assim por algum motivo e vem sempre um motivo por tras e por
iSsO € que € importante a gente saber regular, saber estar para poder depois ajudar a

crianca nessa regulacao.

E: Obrigada pela disponibilidade.
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ANEXO R. TRANSCRICAO DA
ENTREVISTA REALIZADA A
EDUCADORA A



%/N® ESCOLA SUPERIOR
POLITECNICO i oo
DE LISBOA i3 e LIsBoA
Legenda:
EA: Educadora A
E: Estagiaria

E: Esta entrevista tem como objetivo obter informacdo para a realizacdo do
relatorio da Pratica Profissional Supervisionada I1, do segundo ano do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar da Escola Superior de Educacao de Lisboa. O seu carater é
confidencial e o anonimato dos dados é garantido. Qual foi o seu percurso
académico?

EA: Pronto, eu fiz licenciatura em educacéo de infancia em 2007 e ja trabalhei nas trés
valéncias, bercario, creche e jardim de infancia, maioritariamente em creche e nesta
instituicdo em que estou agora estou ha quatro anos, fez agora em setembro quatro anos.
Fora isso, fui trabalhando sempre nesta area como educadora de infancia
maioritariamente, mas cheguei a trabalhar como auxiliar, mas desde que me formei

maioritariamente como educadora de infancia.

E: Quais sdo as suas funcdes nesta organizagao socioeducativa?

EA: Sou educadora de infancia de uma sala heterogénea de jardim de infancia com um
grupo que na maior parte ja vem comigo de bercario, salas de creche e agora primeiro ano

em jardim de infancia.

E: H& quanto tempo trabalha nesta organizacao?

EA: Ha quatro anos e alguns meses.

E: Sabe o que é regulacdo emocional da crianga?
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EA: Do que eu depreendo sera esta parte de gerir emocionalmente as emocdes, tudo
aquilo que vai surgindo e nés como adultos podemos ir dando aqui algumas ajudas para
que eles vao tendo cada vez mais autonomia nessa regulacéo, dai a autorregulacéo. Temos
um papel primordial nesta parte de gestdo de emocdes porque séo pequenos, porque ainda
tém a imaturidade que é natural para a fase da vida em que estdo e é para isso que
diariamente nos varios contextos aqui no colégio notamos que eles vao adquirindo
pequeninas técnicas que mais tarde possam eles sozinhos, mais tarde que agora ainda é
cedo para que consigam fazé-lo sozinhos, conseguirem adquirir essa capacidade de se

autorregularem emocionalmente.

E: Qual acha que é o papel do/a adulto/a na regulacdo emocional da crianca?

EA: E um bocadinho daquilo que eu ja dizia, é mediar, apoiar, acolher, ajudar,
essencialmente a que a crianga se sinta... as emogoes, todas as emogdes existem € nos
estamos ndo estamos sempre bem nem estamos sempre mal mas ao adulto cabe tentar
amenizar ou tentar ajudar a que a crianca perceba isso que as emoc¢des sdo todas validas
mas eu pessoalmente nesta minha vertente um bocadinho mais cuidadora tendo uma certa
tendéncia que eles se sintam bem e tentamos ao maximo dentro das emocdes que eles vao
sentindo ao longo de um dia que sejam maioritariamente mais as positivas e menos as

menos positivas. Acho que 0 nosso papel aqui enquanto adulto é ajudar para isso mesmo.

E: Que estratégias conhece de regula¢do emocional?

EA: Tentamos ao maximo primeiro que tudo acolher a emocao que a crianga esta a revelar
e depois também ajudar a que ela se sinta melhor. Dialogo, fomentar muito o dialogo
mais no caso concreto de uma emocdo que foi despoletada por uma gestdo de conflito
entre duas criancas tento primeiro aplicar a parte da observacdo porque eles tém uma
dificuldade em revelar empatia naturalmente pela fase da vida em que estdo, tentar
despertar-lhes ali um bocadinho a atengé@o para o0 que 0 outro possa estar a sentir e depois
a partir dai eles tentarem ajudarem-nos a que eles conversem e que cheguem ali a um

CONSeNso para que mais tarde possam conseguir gerir essa parte sozinhos.
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E: Relativamente as estratégias supramencionadas, ja utilizou alguma? Se sim, pode
descrever a situacéo?

EA: Tento ao maximo na minha pratica sempre que existe um dialogo primeiro observar
0 que esta a acontecer para ndo ser interventiva de uma maneira pouco justa e sem tomar
um partido mais para um lado ou para o outro ao passo de um conflito entre duas criangas
portanto primeiro observar 0 que se passa para fazer uma primeira analise e perceber de
que forma posso ajudar ou ndo porque as criancas as vezes elas até podem elas conseguir,
se ndo for nada muito complexo, conseguem entre elas solucionar uma questao que surja
mas no caso em concreto dos meninos com que estou que s&o na maior parte deles
pequeninos tento ao maximo observar primeiro e depois fomentar ali um bocadinho que
eles percebam como é que 0 amigo estd como € que se podera estar a sentir e ajudar depois
na resolucdo desse conflito. Se ficar uma crianca magoada despertar no outro o interesse
de querer ajuda-la a levantar do chédo ou a ir buscar gelo ou tratar de uma ferida, dentro

do que se possa fazer com criancas desta idade, claro.

E: De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em relacéo aos
aspetos abordados?

EA: Acho importante que os adultos estejam despertos para estas questbes acho
importantissimo porque sé assim é que depois ajudamos no crescimento das criancas e
que futuramente as criangas ao crescerem tenham outras formas de abordar situacGes de

conflito com formas mais calmas e menos fisicas e mais harmoniosas.

E: Obrigada pela disponibilidade.
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ANEXO S. TRANSCRICAO DA
ENTREVISTA REALIZADA A
EDUCADORA O



%/N® ESCOLA SUPERIOR
POLITECNICO i oo
DE LISBOA i3 e LIsBoA
Legenda:
EM: Educadora O
E: Estagiaria

E: Esta entrevista tem como objetivo obter informacdo para a realizacdo do
relatorio da Pratica Profissional Supervisionada I1, do segundo ano do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar da Escola Superior de Educacao de Lisboa. O seu carater é
confidencial e o anonimato dos dados é garantido. Qual foi o seu percurso
académico?

EO: Portanto eu ja trabalho ha 15 anos, portanto licenciei-me em 2004, vai fazer agora
19 anos. Neste trabalho efeito sdo apenas 15 anos porque, entretanto, quando me licenciei
comecei logo a trabalhar, fiz uma substitui¢do, depois fiz um contrato em 2006 durante
dois anos e meio e acabei por ficar desempregada e depois fui sempre fazendo
substitui¢des ao longo destes anos até 2011 a entrar para o colégio (...) e estar efetiva até

a data.

E: Quais sdo as suas funcdes nesta organizagao socioeducativa?

EO: Sou educadora de infancia vai fazer agora 12 anos de trabalho e tenho estado sempre
no horario de dia, no entanto o ano letivo de 2022/2023 estou na componente nao letiva,
portanto a noite, sendo educadora responsavel pela noite e também pelo fim de semana.
Estou a fazer uma especializacdo em educacgdo especial e, portanto, tenho agora um

horério diferente daquilo que é o normal.
E: Ha quanto tempo trabalha nesta organizagdo?

EO: Vai fazer agora 12 anos. Entrei em 1 de junho de 2011. Portanto este ano fago 11

anos de trabalho efetivo.
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E: Sabe o que é regulacdo emocional da crianca?

EO: Eu sei que as criancas quando sdo pequeninas a questdo da parte emocional prende-
se muito com o observar dos seus modelos e dos cuidadores, portanto 0s pais como as
pessoas que cuidam deles e portanto quando bebés tudo aquilo que é dito pelo adulto
acaba por regular o comportamento do bebé e portanto é muito importante quando nos
falamos com o bebé devemos valorizar aquilo que eles estdo a sentir , isto é 0 mais
importante , e tudo aquilo que nés fazemos de alguma maneira vai também influenciar o

bebé . esta parte da regulacdo emocional tem muito a ver com o cuidador.

E: Qual acha que é o papel do/a adulto/a na regulacdo emocional da crianca?

EO: E fundamental no sentido em que a crianca esta a observar e partir dessa observacao
vai aprendendo a regular-se, portanto a parte emocional muitas das vezes quando eles
choram porque ha alguma necessidade que ndo estd a ser cumprida, portanto a parte
emocional vem ao de cima. Portanto quando eles choram devemos sempre valorizar
aquilo que eles estdo a sentir e as vezes aquilo que por norma se faz na giria é que quando
o0 bebé esta a chorar ¢ “nao chores”, portanto devemos sempre valorizar e validar aquilo
que o bebé esta a sentir. portanto, o chorar é importante o estar alegre também, portanto
fazer com que estas emocdes, todas elas sdo validas.

E: Que estratégias conhece de regula¢do emocional?

EO: Aquilo que por norma eu faco enquanto profissional quando o bebé ou uma crianga
esta a chorar devo respeitar aquele momento porque se vou falar com a crianga enquanto
ela estd numa situacdo de choro ou de birra a crianca ndo me estd a ouvir, portanto ela
precisa de exteriorizar aquilo que esta a sentir e quando a crianca, eu vejo 0 momento em
que ela esta mais calma entdo dirijo-me para falar com ela. Aquilo que as vezes faco é
colocar a minha méo no coracdo dela para que ela se possa acalmar e costumo dizer
“calma, que eu estou aqui para te apoiar e te ajudar, portanto preciso de saber aquilo que
estas a sentir” portanto, fazer com que a crianga verbalize aquilo que esta a sentir e se no
momento a crianca continuar a chorar, a bater com os pés no chédo eu respeito o tempo,

afasto as coisas que estdo a volta dela para ela ndo se magoar e respeito aquele momento
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dela e depois entdo volto a iniciar o dialogo , sempre na expetativa que a crianga também
esteja preparada para falar comigo.

E: Relativamente as estratégias supramencionadas, ja utilizou alguma? Se sim, pode
descrever a situacéo?

EO: Por norma fagco sempre isso, lembro-me perfeitamente quando estive no jardim de
infancia, portanto ha cerca de 3 anos tinha uma menina que estava constantemente, que
era dificil regular-se emocionalmente, qualquer coisa que 0s amigos diziam, ela chorava,
gritava, muitas das vezes ia para falar com ela e ela ndo estava preparada para falar
comigo e, portanto, eu respeitava o tempo dela e quando percebia que ja estava mais
calma voltava a iniciar o didlogo. Sentava-me ao lado da crianga, colocava a mdo no
coracdo dela, perguntava se se sentia mais calma, e principalmente a parte do respirar,
porque as vezes quando as criancas estdo muito nervosas e a gritar, é preciso voltar a

calma para depois entdo iniciar a conversa. Por norma € o que costumo fazer.

E: De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em relacéo aos
aspetos abordados?

EO: Aquilo que é muito importante e acredito que também com a experiéncia que tenho
tido ao longo dos anos quando uma crianga esta num momento de birra muitas das vezes
temos de tentar perceber o porqué daquele comportamento e verificar se € um
comportamento sistematico, se sempre que a crianca € contrariada e é confrontada com
algo, se esse comportamento permanece e por ai tentar perceber o que se passa para que
a crianca tenha sempre o mesmo tipo de comportamento. H& uma situacao este ano que
eu tenho verificado na crianca que todas as vezes que nés falamos com ela para alertar de
uma situacdo ou para o comportamento dela a crianca revolta-se, grita e portanto dou
aquele espaco todo e quando falo com a crianca falo sobre aquilo que aconteceu, por
norma aquilo que faco é relatar aquilo que aconteceu para que a crianga va ouvindo aquilo
que fez e depois perguntar ou além disso, perguntar o que pode ajudar, se é preciso eu
complementar e as vezes com esta crianca resulta e ela as vezes diz-me que tambem fez
outra coisa. Portanto é tentar perceber o que esta por detrds deste comportamento que

todas as vezes que o adulto fala com ele, ele reage negativamente.
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E: Obrigada pela disponibilidade.

279



