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RESUMO

O presente relatorio, elaborado no @mbito da unidade curricular de Pratica Profissional
Supervisionada Il (PPS 1), integrada no curriculo do Mestrado em Educacéo Pré-Escolar
(MEPE), tem como principal objetivo apresentar, de uma forma reflexiva, o percurso de
intervencdo educativa e de investigagcdo desenvolvidos em contexto de pré-escolar, ao
longo de cerca de quatro meses, com um grupo 22 criangas entre 0s 3 e 0s 5 anos de idade.
Apresenta, no seu seguimento, uma analise critico-reflexiva sobre o processo de
construcado profissional desenvolvido, resultante do percurso experienciado nas Praticas

Profissionais Supervisionadas.

No decorrer da PPS 11, observei momentos em que as criancas afirmavam ndo serem
capazes de realizar determinada tarefa, aliados a uma autoestima diminuida. Tendo como
titulo “O elogio na promog¢ao da autoestima e autonomia da crianga: o papel do adulto”,
o0 estudo realizado teve como objetivos: i) compreender as concecBes que existem sobre
o elogio; ii) conhecer as percecdes das criancas sobre o elogio e a forma como se sentem
perante essa pratica; iii) identificar as vantagens e/ou desvantagens do uso do elogio para
a promocao da autoestima e autonomia da crianca; iv) compreender o papel do adulto na

promocdao da autoestima e autonomia da crianca.

Considerando os objetivos apresentados, optei por uma abordagem metodoldgica de
natureza qualitativa, especificamente o estudo de caso. As técnicas de recolha de dados
foram a entrevista, o grupo de discussdo e a observacao direta participante, materializadas
em instrumentos como notas de campo, fotografias, videos e o0s guides das

entrevistas/grupo de discusséo.

Para o tratamento dos dados resultantes das diferentes fontes recorreu-se a técnica de
analise de conteudo. Os dados recolhidos sustentam que, por vezes, o elogio por si sO €
uma medida suficiente para a crianga. No entanto, tendo em conta a unicidade de cada
pessoa, compreendeu-se a existéncia de respostas diferentes ao elogio. Tal quer dizer que,
por vezes, o elogio ndo é suficiente e carece da necessidade de outro tipo de estratégias

na promocao da autoestima e autonomia da crianca.

Palavras chave: Autoestima; Autonomia; Elogio; Papel do adulto.



ABSTRACT

The main aim of this thesis which is produced as part of the Supervised Professional
Practice Il (PPS Il) subject, a part of the Master's degree in Pre-School Education (MEPE)
curriculum, is to present a reflection of the educational intervention and research carried
out in a pre-school environment, for a period of four months, with a group of 22 children
between the ages of 3 and 5. This presentation is a critical analysis of the constructive

professional process developed as a result of the journey experienced in the subject.

As part of PPS II, | observed children in multiple instances say that they were incapable
of doing a certain task which was in alignment with their low self-esteem. This lead me
to my study titled “Praise as a Way of Encouraging a Child's Self-esteem and Autonomy:
The Role of the Adult”. The objectives of the study were: i) to understand the conceptions
that exist about praise; ii) to understand perceptions that children have of praise and how
they feel and react to it; iii) to identify the advantages and/or disadvantages of using praise
to promote children's self-esteem and autonomy; iv) to understand the role of the adult in

nurturing a child's self-esteem and autonomy.

Given these objectives, | opted for a qualitative methodological approach with a specific
case study. The data collection techniques were interviews, focus groups, and direct
participant observation which were documented with tools such as field notes,

photographs, videos, and interview/discussion groups.

Content analysis was used to process the data acquired from the different sources. Final
observations from the collected data indicate that sometimes praise alone is enough for a
child. However, given the uniqueness of every individual, it is understandable that there
are different responses to praise. So, in conclusion praise is not the only, but one of the
creative and empathetic strategies required to promote a child's self-esteem and

autonomy.

Key words: Self-esteem; Autonomy; Praise; Adult role
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1. INTRODUCAOQ



O presente relatdrio foi elaborado no &mbito da Unidade Curricular Pratica
Profissional Supervisionada — Maédulo 1l (PPS I1), do segundo ano do Mestrado em
Educacao Pré Escolar (MEPE), da Escola Superior de Educacéo de Lisboa (ESELX).

Este documento apresenta como principal objetivo o registo e a reflexdo de todo
0 processo desenvolvido na minha PPS II, incluindo as motivacdes e as intengdes
pedagogicas inerentes ao mesmo. Pretende-se, com este, demonstrar a minha
consolidacdo de saberes, assim como, competéncias e atitudes de intervencdo educativa
adequadas que demonstrem o trabalho desenvolvido com as criancas, as familias e a
equipa educativa. E, também, intencdo criar uma atitude investigativa, a partir do
desenvolvimento de uma investigagéo, na qualidade de futura Educadora de Infancia.

Relativamente a estrutura do relatorio, este esta organizado em cinco capitulos,
para além da presente introducdo. No segundo capitulo — Caracterizagdo de uma acao
educativa contextualizada — é feita a caracterizacdo do meio envolvente a organizacao
socioeducativa (OS), do contexto socioeducativo, da equipa educativa, do ambiente
educativo, das familias e do grupo de criancas, de modo a contextualizar e aproximar o
leitor da realidade em que estive inserida durante a PPS I1. No terceiro capitulo — Anélise
reflexiva da intervencdo — s@o apresentadas as intencGes que orientaram a minha
intervencdo pedagdgica junto das criancas, das familias e da equipa educativa. No quarto
capitulo — Introducdo a investigacdo em jardim de infancia — é identificada a problematica
orientadora da investigacdo desenvolvida em contexto de jardim de inféncia, sdo
apresentadas a revisdo da literatura sobre a problematica a investigar e as opc¢des
metodoldgicas e éticas que orientaram a investigacdo. Posteriormente, sdo apresentados
e discutidos os dados recolhidos a luz da literatura sobre o foco de investigacdo. No quinto
capitulo — Construcgdo da profissionalidade docente — sdo refletidos os primeiros passos
dados na construcédo dessa identidade profissional e os aspetos mais significativos do meu
percurso. Por fim, no sexto capitulo — Consideragdes finais — € apresentada uma suma de
todo o processo de intervencdo e de investigagcdo, destacando 0s aspetos mais

significativos para a construcdo da identidade profissional.



2. CARACTERIZACAO REFLEXIVA
DO CONTEXTO SOCIOEDUCATIVO



As criancas ndo sdo folhas em branco (Silva et al., 2016). Importa olhar para a crianca de
forma holistica, enquanto portadora de “caracteristicas, capacidades e interesses proprios, com
um processo de desenvolvimento singular e formas proprias de aprender” (Silva et al., 2016, p.
8) e reconhecer que a intervencgdo educativa é marcada pelos contextos onde ocorre (Silva et al.,
2016). Ao encarar a crianga como um ator social implicado e competente na construcdo da sua
prépria identidade, estamos também a reconhecer que os varios contextos onde a aprendizagem
da mesma se processa, como a familia, os contextos educativos, o envolvimento com o meio e
comunidade, importam para a compreensdo do mundo e, consequente, para o desenvolvimento e
aprendizagem (Ferreira, 2004). A crianca ndo é um reflexo dessas experiéncias e influéncias, mas
a mensageira, um elo de ligacdo entre contextos, que circula pelos mesmos como um “go
between” (Perrenoud, 1995, citado por Ferreira, 2004).

Tendo por base estes pressupostos, nomeadamente a visdo de uma crianga portadora de
caracteristicas, interesses, competéncias e capacidades, adquiridas e desenvolvidas pelas
vivéncias nos diferentes contextos, € crucial iniciar este relatério com a caracterizacao reflexiva
do contexto socioeducativo, onde desenvolvi a minha pratica de estagio. Assim, no presente
capitulo, encontra-se a caracterizacdo reflexiva do (i) meio envolvente a OS; (ii) do contexto
socioeducativo, enfatizando-se as dimensdes organizacionais e de gestdo; (iii) da equipa
educativa institucional (iv) das familias; (v) das criancas do grupo; e (vi) e do ambiente educativo
onde ocorreu a Pratica Profissional Supervisionada Il. Para a concretizacdo da presente
caracterizacdo, foram reunidas informaces através da observacao e escuta ativa, da consulta
documental dos documentos institucionais! e da sala? e das conversas informais e formais com a
Educadora Cooperante, com a ajudante da acdo educativa e com a diretora pedagogica. Saliento
que todos os registos realizados em notas de campo e/ou fotografias foram devidamente

autorizados pelas familias das criangas (cf. Anexo G).

! Por fontes de informagdo institucionais, compreende-se os seguintes documentos: Projeto
Educativo Institucional (PEL,2021-2024) e Regulamento Interno do departamento de infancia:
Resposta social de Pré-escolar (RIDI,2024).

2 Por fontes de informagdo de sala, compreende-se o documento do Projeto Curricular da Sala
(PCS, 2023- 2024)



2.1. Caracterizacado do meio envolvente onde se insere o contexto

socioeducativo

Quando devidamente explorado e usufruido, 0 meio envolvente representa um
prolongamento do espaco pedagdgico por permitir, as criangas, contactar com a natureza,
conhecer a sua cultura e patrimonio, aprender a preserva-la, relacionar as suas
aprendizagens com o seu quotidiano, e aprender sobre determinados temas impulsionados
pelo ambiente ao seu redor (Menezes et al, 2019). Torna-se, assim, essencial conhecer o
meio onde a organizacdo socioeducativa se insere, nomeadamente, a malha urbana e 0s
servigos existentes, reconhecendo que, ao conhecer as potencialidades e caracteristicas
deste, o adulto poderé orientar a sua pratica consoante 0s recursos que tem ao seu redor
(Silva, 2011; Silva et al, 2016).

Neste sentido, importa referir que a organizacdo na qual realizei a PPS |1 se situa
numa freguesia pertencente a zona centro do concelho de Lisboa. Segundo as conversas
informais com a educadora, as criancas e as familias, a maioria das criangas habita na
mesma freguesia, 0 que facilita 0 acesso ao estabelecimento, conseguindo facilmente
deslocar-se a pé até a escola. Esta facilidade de acesso € ainda garantida pela panéplia de
transportes publicos (metro, autocarro, elétrico) que se encontram a disposi¢édo, por a zona
se situar numa area privilegiada da malha urbana. Apesar disto, a instituicdo ndo permite
que, nas visitas a espagos exteriores que impliquem a deslocacao por meios de transportes,
se faca uso desta grande oferta de transportes pubicos, sendo necessario que a deslocagédo
das criancas se processe por meio de transportes privados, nomeadamente autocarro.

Relativamente aos servicos e espacos publicos existentes no meio que podem ser
encarados como potenciais pontos de interesse para as criangas, nesta freguesia contamos
com um grande jardim com varios espacos verdes para as criangas brincarem e
contactarem com a natureza, o que acontece todas as sextas-feiras, inclusive quando esta
chuva (vao de galochas e impermeaveis); uma biblioteca ja frequentada algumas vezes
pelo grupo; varios servigos publicos que permitem dar a conhecer as varias profissdes
que existem (cafés, supermercados, farméacias, bibliotecas, bombeiros, policia); um centro
comercial; espagos culturais como museus, de entrada gratuita ou com bilhetes a precos

acessiveis, igrejas e monumentos historicos e mercados municipais.



2.2. Caracterizacao do contexto socioeducativo
2.2.1. A Organizagdo Socioeducativa: misséo, ofertas educativas e sociais.

A Fundacdo a qual pertence a OS foi fundada em 1834, inicialmente, com o
objetivo de proteger, educar e instruir criangas provenientes de contextos
socioeconémicos desfavorecidos até aos 7 anos (PEI,2021-2024). Mais tarde, no século
XX, ocorreu um alargamento da resposta social, passando o publico alvo a contemplar
também cidaddos com invalidez, jovens e idosos. Desde entdo, a Fundacao tenta “ser uma
referéncia na acdo social, pela qualidade, inovacdo, iniciativa e capacidade de
intervenc¢ao” (p.9), pautando a sua pratica segundo valores de transparéncia, rigor,
qualidade, eficiéncia e a pessoa desfavorecida como a entidade central da sua atividade
(PEI,2021-2024). Até 1986, a resposta social fornecida era apenas a de jardim de infancia,
sendo a partir dessa data que comecou a existir também uma resposta social para a creche.

A missao da Fundagéo compreende, por fim, 0 apoio a todas as criangas e jovens
de forma a promover a sua integracao social e comunitaria. Para além disto, a fundacgéo
impele a iniciativas que sejam de carater cultural e promovam a educacdo e formacéo
profissional, procura apoiar familias desfavorecidas, priviligia o contacto regular com a
comunidade e a preocupacao pela cooperacdo com os paises africanos de lingua oficial
portuguesa (PEI,2021-2024).

A presente OS, inaugurada em 1840, oferece, atualmente, resposta social para a
creche, dos 12 meses aos 3 anos, e jardim de infancia, dos 3 aos 6 anos. Dos 6 grupos que
existem, 3 séo da creche e 3 sdo do jardim de infancia, sendo que os grupos de creche tém
as suas salas no resto chdo e os grupos de jardim de infancia no primeiro andar. O horério
letivo da organizacdo é das 9h as 17h30, no entanto, a componente de apoio a familia
permite que as criancas cheguem as 8h e saiam até as 18h30 (PEI,2021-2024; PCS, 2023-
2024). Para além do alargamento do horario de funcionamento, a componente de apoio
a familia inclui a constante prestacdo dos cuidados adequados as necessidades e
interesses de cada crianca individualmente; a disponibilizacdo de servicos de refeicdo
diariamente avaliados por um nutricionista e adequados a idade das criangas, com

possibilidade, segundo prescricdo médica, de terem dietas especiais e/ou trazerem 0s



alimentos de casa e serem cozinhados na prépria organizacdo (em caso de alergias e
restricbes alimentares); atendimento individualizado; disponibilizacdo de informacéo a
familia sobre as criancas e sobre a propria instituicao, os regulamentos e documentos de
contexto historico encontram-se afixados a entrada de facil acesso as familias caso os
queiram consultar (RIDI1,2024).

Relativamente a dimensdo juridico-legal, a OS apresenta-se como uma
Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS) sem fins lucrativos, privilegiando
uma educacao integral. Esta OS rege-se segundo os principios: da universalidade, que
prevé o acesso a todas as criangas, independentemente do nivel socioeconémico e traco
cultural; da justica social, que salvaguarda o apoio a familias mais vulneraveis e com
rendimentos mais baixos através do pagamento de comparticdes inferiores da parte
destas; da proporcionalidade, reforcando que o valor comparticipado pelas familias é
proporcional aos seus rendimentos (RI1D1,2024).

Nesta OS, é valorizada a participagdo das criangcas, bem como o seu sentido
estético e a sua criatividade, sendo, para tal, propostas, semanalmente, atividades
ludicas e expressivas no ambito da mausica, yoga, chikgung, filosofia, inglés e a
sensibilizacdo a pratica desportiva. Para além da componente de apoio a familia ja
mencionada, a OS disponibiliza de uma plataforma digital Childiary que funciona como
canal de comunicacdo entre esta e as familias. Nesta plataforma sdo partilhadas as
vivéncias das criancas durante o dia, sdo facultadas informacdes e contetdos pedagogicos
relacionados com o dia a dia das criangas e é onde as familias podem colocar questdes,
pensamentos, avisos, entre outros (PEI,2021-2024). Importa ainda mencionar que, apesar
de ndo contar com nenhum gabinete de psicologia e intervencdo precoce na propria
organizacéo, a OS disponibiliza servigos exteriores® de apoio a necessidades de salde
especificas (NSE), nomeadamente a Speechcare que oferece terapias da fala e a ELI
(Equipas Locais de Intervencdo) que assegura a vigilancia a estas criancas e familias

avaliando periodicamente o processo evolutivo (PCS, 2023-2024).

% Apesar de ser em titulo particular, a institui¢do possibilita 0 acompanhamento por terapeutas
e/ou psicologos na propria instituicdo



2.2.2. Dimensdes organizacionais

No que concerne as instalacdes (cf. Anexo B), estas encontram-se situadas num
prédio. Ao entrar na organizacdo deparamo-nos imediatamente com um lance de escadas
que nos leva até aos restantes espacos, tendo também um elevador aberto que facilita o
acesso a pessoas com mobilidades reduzida. No anexo B é possivel ver a disposicao dos
restantes espacos pelo rés-do-chdo e primeiro andar. Reforco que, no primeiro andar
situam-se as salas de atividades de jardim de infancia (trés salas com grupos homogéneos
no que diz respeito a idade, uma sala de 3 anos, uma sala de 4 anos e uma de 5 anos). No
dormitdrio é também onde decorrem as sessdes de sensibilizacdo a pratica desportiva
(PEI,2021-2024).

Relativamente a organizacao interna da OS, esta rege-se segundo uma estrutura
hierarquica (cf. Anexo C). No topo desta hierarquia esta presente a diretora pedagdgica®,
a quem compete funcbes de gestdo do servigo institucional e do funcionamento da
organizacdo (R1DI,2024). De seguida, estdo contempladas as educadoras de infancia, as
ajudantes da acdo educativa, as trabalhadoras auxiliares e a cozinheira responsaveis pela
limpeza dos espacos e confecdo das refei¢cdes (PEI, 2021-2024).

A organizagdo conta, atualmente, com 6 educadoras, 7 ajudantes de acgdo
educativa, 4 trabalhadoras auxiliares e 1 cozinheira (PEI, 2021-2024).

2.2.3. Linhas orientadoras de acdo e modelo de gestdo

No que concerne aos objetivos estabelecidos para com as familias, a OS pretende
“assumir como vetores fundamentais: a qualidade, o rigor e a exigéncia no servi¢o que
presta a comunidade educativa” ((PEIL, 2021-2024, p.21).

No que diz respeito aos objetivos estabelecidos para com as criangas, a
organizacéo pretende, “contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola,
promovendo uma educagdo para todos numa perspetiva de sociedade cada vez mais

inclusiva” (PEI, 2021-2024, p. 21-22). Para além disto, a OS procura “proporcionar o

4 Salienta-se que, por a diretora ser do género feminino, utilizou-se o termo diretora pedagégica
ao invés do termo “diretor” que engloba as questdes de género. O mesmo acontece com 0s
restantes termos utilizados na hierarquia, as educadoras, as ajudantes da a¢&o educativa, as
trabalhadoras auxiliares e a cozinheira



bem-estar e desenvolvimento integral da crianga num clima de seguranca afetiva e fisica”
(PEI, 2021-2024, p. 21-22).

Quanto a comunidade, pretende-se “fomentar o espirito de solidariedade,
cooperacao e entreajuda entre todos os membros da comunidade educativa/escolar”
((PEI, 2021-2024, p.22) ¢ “fomentar a inser¢ao em grupos sociais diversos, no respeito
pela pluralidade das culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia como membro da
sociedade” (PEI, 2021-2024, p.22). Por fim, 0 objetivo estabelecido na intervencdo em
projetos assenta na promog¢do de “uma educagdo intercultural e inter-geracional
transmitindo valores civicos, espirituais e morais” (PEL, 2021-2024, p.22).

Considero importante debrucar-me sobre os modelos de gestdo e lideranca
escolar, desenvolvidos por Bush, de forma a caracterizar qual o modelo utilizado pela
organizacdo (Costa et al, 2015). Foi, anteriormente, mencionado que esta se rege segundo
uma estrutura hierdrquica e que no topo desta estrutura se encontra apenas uma pessoa, a
diretora pedagdgica. Tal quer dizer que a responsabilidade de gestdo do estabelecimento
¢ apenas de um elemento, ndo existindo uma reparticdo de poder e autoridade. Nesta
ordem de ideias, 0 modelo de gestdo privilegiado pela OS é o modelo formal (Costa et
al, 2015).

2.3. Caracterizacao da equipa educativa

De acordo com Post e Hohmann (2003), um ambiente educativo de qualidade tem
por base um conjunto de adultos que coopera e comunica entre si de forma a promover o
desenvolvimento holistico de cada crianca, sendo esta relacdo imprescindivel na criacédo
de ambientes seguros, estaveis e adequados para esta.

A sala C2 integra dois profissionais: a educadora S. e a ajudante de agéo educativa
T. A educadora S.° possui uma licenciatura em Educacgio Basica, formagdo da Escola
Superior de Educacdo de Almeida Garrett (ESEAG) e um mestrado em Desenvolvimento
cognitivo e motor em Necessidades de Educacdo Especificas (NEE) tirado no Instituto
Superior de Educacéo e Ciéncias (ISEC). Exerce fun¢des ha 23 anos, iniciando a sua
carreira na sala da creche de 1 ano. Durante 12 anos trabalhou em duas das organizagdes

% Esta informagao foi recolhida através de uma conversa informal
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da presente fundagéo, trabalhou num ATL durante 5 anos e regressou, por fim, a outra
instituicdo da fundacdo onde se encontra até os dias de hoje.

Relativamente as dificuldades sentidas no inicio de carreira e durante a atualidade,
esta considera que, uma das maiores e ainda muito presente € a relacdo com as familias.
Considera que, cada vez mais, existem familias bastante exigentes que restringem a
educacdo apenas ao seu educando, ou seja, esquecem-se de que este estd inserido num
grupo e que caminham em conjunto para alcangar um mesmo objetivo. Outra dificuldade
mencionada assenta no desafio que € gerir um grupo grande com uma crianca com NSE
presente e ndo ter muitas vezes o0 apoio da ajudante de agdo educativa T. que, a falta de
recursos humanos, vai apoiar nas salas da creche.

A educadora S. privilegia uma metodologia ativa que envolve todas as formas de
expressdo, cujos conhecimentos e aprendizagens se constroem de forma lldica e
proporcionam as criancas oportunidades facilitadoras do seu desenvolvimento cognitivo,
afetivo, social e motor (PCG, 2024). Reconhecendo para si 0 modelo de vida Life Long
Leraning, procura aperfeicoar a sua pratica por meio de formacdes regulares. Na
entrevista, destaca ainda algumas formacgdes que teve e que tem tentando aplicar o
conhecimento adquirido de forma a colmatar as dificuldades sentidas, nomeadamente, as
formagdes de programacéo neurologista, do educar pela positiva e do Speechcare que se
debrucam sobre as perturbacdes no desenvolvimento da crianca.

No que diz respeito a T.%, a ajudante de acéo educativa, que participa e contribui
também para o desenvolvimento integral das criancas da sala C2, formou-se no curso de
apoio a infancia e trabalha na presente instituicdo desde entdo, tendo ja 24 anos de servico.
Iniciou a sua carreira em jardim de infancia. E uma pessoa calma, compreensiva e
bastante discreta que se preocupa, todos os dias, em promover um clima de seguranga e
conforto para o desenvolvimento harmonioso das criangas.

E a primeira vez que a educadora S. estd com este grupo, no entanto, quase todas
as criangas estiveram com a ajudante da a¢do educativa T. no ano anterior, o que facilitou
a transicdo de uma sala para a outra bem como o estabelecimento de relagdes vinculativas

entre os adultos e as criangas. E o primeiro ano que se encontram a trabalhar juntas, no

¢ Esta informagao foi recolhida através de uma conversa informal
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entanto, ndo € por isso que a sua relacdo colaborativa ¢é afetada, sendo caracterizada por
algum espirito de partilha com a existéncia de didlogo aberto e respeito mutuo.
Acrescento ainda que ambas se regem pelos mesmos principios educativos consagrados

no Projeto Educativo da Fundacao.

2.4. Caracterizacdo das familias ’

O seio familiar € o primeiro contexto de socializa¢ao da crianga. Importa, por isso,
conhecer as familias das nossas criangas para que consigamos “compreendé-las pelo que
fazem, ja que é naquelas experiéncias significativas que se [fundem] e inspiram as
culturas de pares que emergem e sdo depois transmitidas e reproduzidas nas relagdes
sociais com outras criangas” (p.66), e também manter uma relacdo de parceria e respeito
mutuo com estas num sentido de complementaridade de acdes e atitudes (Ferreira, 2004).

Salienta-se ainda, nesta sec¢do, a escolha do termo “familia”, por ser mais
abrangente e inclusivo, englobando todos os adultos importantes na vida da crianga, que
Ihes proporcionam cuidados e educacdo (Stevens, et al., 2002).

As familias da sala C2 sdo maioritariamente nucleares, constituidas pelo casal e
o(s) seu(s) filho(s), existindo apenas trés familias monoparentais, constituidas por apenas
um progenitor e o(s) seus(s) filho(s) (PCG, 2024).

No grupo, a grande maioria das criancas tem irmdos que ja frequentaram ou
frequentam a OS. Algumas familias tém um elemento externo que ajuda nas lides
domésticas e que € quem traz as criancas a escola. A maioria das criancas vive na mesma
localidade onde se situa a instituicdo, acabando por deixar o(s) seu(s) filho(s) na OS de
carro ou a pé. Outras, por viverem mais longe, vém de transportes publicos,
nomeadamente metro e autocarro®.

No que diz respeito as nacionalidades das familias das criancas da sala C2,

verificam-se familia cujos progenitores ndo tém nacionalidade portuguesa: numa das

" Importa mencionar que, devido a Politica de Prote¢do de Dados, a instituigio ndo permite a
consulta das fichas individuais de cada crianga, os dados apresentados referem-se aos que
constavam no PCS e os que foram recolhidos através da entrevista realizada a educadora
cooperante.

8 A informag@o presente neste paragrafo foi recolhida através de conversas informais com a
educadora, com as familias e com as criangas.
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familias, ambos os progenitores tém nacionalidade filipina, noutra, um dos progenitores
é francés e o outro inglés, e as outras duas familias identificadas, tém nacionalidade
africana, uma da Guiné Bissau e a outra de Cabo Verde (PCG, 2024). Apesar destas
diferencas culturais, existe uma compreensdao mutua entre os familiares e os agentes
educativos.

Importa também compreender de que modo ocorre a participacdo das familias no
contexto socioeducativo. A educadora, na sua entrevista, afirma que, até a data, as
familias tém contribuido com tudo o que é pedido e tém demonstrado estar interessadas
nas aprendizagens adquiridas pelas criangas. (cf. Anexo T). As familias participam na
vida das suas crianc¢as na instituicao através do envio de fotografias de locais que foram
passear, envio de materiais ou elementos da natureza que vao ao encontro da tematica a
ser desenvolvida em sala, entre outras formas. Na festa de natal, por exemplo, algumas
familias ofereceram-se para integrar o coro de natal e cantar algumas canc6es no decorrer
da festa, o que indica, além de um interesse genuino em fazer parte da vida escolar dos
filhos, uma participacao ativa da parte destas.

Segundo a educadora, todas as familias tém espaco para tomar decisdes e
conversar diretamente com a mesma sem que esta comunicagdo seja feita por um
mediador, como um representante de pais. Assim, a participacdo democratica das familias
é do tipo direta (S4, 2002). E também uma participacdo convergente uma vez que a
postura das familias se relaciona com a postura da escola, no entanto, estas tém sempre
espaco para questionar e expressar as suas ansiedades e davidas (S&, 2002).

Relativamente a regulamentacdo, a participacdo € tanto formal, estabelecida
através das reunides de pais, como informal nas conversas a porta e troca de emails. Para
além disto, as familias tém liberdade de entrar na instituicdo e levar os seus educandos a

sala, inclusive podem entrar com eles na sala e marcar as presencgas no mapa (PCG, 2024).

2.5. Caracterizacao do grupo de criancas
Neste subcapitulo pretendo retratar o grupo de criangas do contexto onde decorreu
a PPSII. A caracterizacdo das criancas da Sala C2 foi feita através de observacOes e

registos diarios construidos ao longo da préatica pedagogica. Alguns dados foram
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recolhidos a partir de conversas informais com a educadora cooperante e com a auxiliar
de acdo educativa da sala, bem como através de consulta documental.

Silva et al (2016), esclarecem-nos que o desenvolvimento nédo gira em torno do
educador, mas da prépria crianca e do que esta reconhece ser 0S seus interesses,
curiosidades, potencialidades e necessidades. Para tal, importa que o educador observe e
escute ativamente cada uma de forma a caracterizar individualmente cada crianca e
adequar a sua pratica ao que sao as necessidades, tanto individuais, como do grupo (Silva
et al, 2016).

A sala C2 é constituida por 22 criancas, 14 do sexo feminino e 8 do sexo
masculino, com idades compreendidas entre os 3 e 0s 5 anos de idade, sendo que a maioria
(18 criancas) tem 4 anos de idade.

No que diz respeito ao seu percurso institucional, a exce¢do de 5 criancas (1 que
transitou de outro nivel educativo da creche e 4 que eram de outro grupo) o presente grupo
ja se conhecia. Tal como referido anteriormente, apesar de ja se conhecerem, € a primeira
vez que este grupo estd com a educadora S. Esta transi¢cdo, como menciona a equipa, nao
foi facil, uma vez que as criancas apresentavam algumas fragilidades na apropriacédo de
regras, na partilha de materiais, na capacidade de concentracao, na espera pela sua vez e
na motricidade fina na manipulacéo de objetos.

Em termos de multiculturalidade, o grupo de criancas integra uma crianca filipina,
uma crianca francesa, uma guineense e outra cabo verdiana. A crianca das Filipinas
apresenta algumas dificuldades na compreensdo da lingua portuguesa, acabando por
recorrer mais ao inglés para se expressar. A crianca de Franca fala portugués, francés e
inglés, ajudando muitas vezes esta Gltima mencionada na compreensao do que se passa
durante o dia ou na comunicacdo de alguma informacg&o necessaria. A crianga guineense
integrou o grupo apenas em dezembro pelo que tem bastante dificuldade em expressar-
se, recorrendo ao crioulo como lingua de expresséo.

E de salientar a integracdo de uma crianca diagnosticada com NSE,
nomeadamente Perturbagdes do Espetro do Autismo (PEA). Antes de caracterizar esta
crianca importa compreender que as PEA caracterizam-se por perturbacfes no
desenvolvimento do cérebro que se manifestam na dificuldade da pessoa em comunicar,

expressar-se e em estabelecer relacfes sociais. Ao inves, tende a isolar-se ou a interagir
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pelo toque e por gestos. A rigidez no pensamento e a permanéncia de um raciocinio l6gico
e matematico dificultam a que pessoa tenha a capacidade de imaginacao (Reis et al, 2016).
Para além destas especificidades, sdo dependentes de rotinas, podem ser sensiveis a
toques, cheiros, sons, estimulos visuais ou de paladar e tém alguma dificuldade em
permanecer sossegados. E de ressaltar, no entanto, que cada pessoa € diferente, logo, os
comportamentos manifestados por este espetro também serdo diferentes (Reis et al,
2016).

A crianca com PEA que integra o grupo, é a tnica com 5 anos de idade. Consegue
comunicar verbalmente, ainda que ndo o faca recorrentemente. Brinca maioritariamente
na area da garagem, gosta muito de carros e lida muito mal com a frustracéo, apesar de
medicada, principalmente quando é contrariada, recorrendo a comportamentos agressivos
para lidar com essas emocdes. Apesar de ter uma fixacdo com carros, fica sempre bastante
entusiasmada com elementos/materiais novos na sala. E uma crianga muito autonoma na
resposta as suas necessidades basicas.

De uma forma global, o grupo da sala C2 caracteriza-se pela sua criatividade,
gosta de conversar e partilhar sobre situacGes que acontecem no seu dia, a excecdo de
algumas criangas com que tem sido mais dificil o dialogo com o adulto, por serem mais
introvertidas. Apesar destas especificidades, foi notério, neste tempo de estagio, uma
evolucdo destas relativamente a sua participacdo em grande grupo, uma vez que procuram
ja partilhar com os colegas historias, acontecimentos do seu quotidiano, brinquedos®.

Reforgo ainda que, as criangas, na sua larga maioria, sdo bastante curiosas e
interessadas, assumem uma postura constante de questionamento ativo e procura de
respostas para as suas curiosidades, gostam de apoiar o adulto na arrumacéo e preparacao
dos materiais e envolvem-se nas atividades que realizam. Gostam muito de escutar

historias e, principalmente, de partilhar com os colegas os livros que trazem de casa,

% “Na manha de cada segunda feira, as criangas conversam e contam sobre o seu fim de semana.
A I nunca costuma dizer nada e fica sempre muito envergonhada, as vezes até chora, quando
tem que falar em grande grupo. Neste dia, como habitual, as criangas conversaram sobre o seu
fim de semana, mas desta vez, a I teve algo a acrescentar, partilhando com todos que a mée ¢ o
pai sairam e que ela ficou em casa a brincar com os irmaos. Importa destacar que a I quis fazer
esta partilha sozinha por iniciativa propria” (Nota de campo n°50, O fim de semana da I).
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gostam de cantar cancdes, de atividades no dominio das artes plasticas e atividades
sensoriais, e sdo muito afetivas, tanto com os adultos, como com 0s Sseus pares.

O grupo apresenta, no entanto, algumas fragilidades, tais como, o respeito pelas
regras das areas, a arrumacao autonoma dos espacos que frequentam, a concentragcdo nos
momentos estruturados, a autorregulacdo e resolugdo de conflitos de forma auténoma,
recorrendo ao adulto no apoio da resolugdo dos problemas e no retorno a calma. Contudo,
importa mencionar que, apesar destas especificidades, foi notorio, durante este tempo de
estagio, uma evolucao referente a estas competéncias, uma vez que as criangas procuram
ja comunicar com os seus pares'?, expressar como se sentem, procurar estratégias para a
resolucéo de conflitos e conseguem ja partilhar e brincar em conjunto sem que isso dé
espaco para conflitos.

Em termos motores, algumas criancas apresentam dificuldades em manter o
equilibrio, ndo conseguem terminar em pé um salto realizado de uma plataforma mais
elevada para o chdo, colocar-se em pé nessas, ou até saltar ao pé coxinho. AL e o MT
tém também dificuldade em saltar a pés juntos, ndo conseguindo fazé-lo com os dois pés
ao mesmo tempo. Na manipulacdo de objetos, como bolas, ndo conseguem atira-las de
cima para a frente, apenas de baixo para cima.

Relativamente a estabilidade e manipulagdo, nomeadamente a motricidade fina,
algumas criancas, por ndo terem ainda a lateralidade bem definida, apresentam
dificuldades na manipulacdo de objetos mais pequenos, como a tesoura, o lapis, etc. De
ressaltar que todas conseguem manusear o garfo e a faca, sendo autbnomas na resposta a
esta necessidade basica da alimentacdo. A manusear a tesoura, a CT, a SE, a AB e a AS
conseguem cortar junto ao contorno, mesmo as partes mais delicadas. O Z e 0 NZ trocam
de mao varias vezes tendo dificuldades em perceber com qual conseguem cortar melhor
e, como ndo conseguem controlar bem a tesoura no abrir e fechar, rasgam o papel em vez

de cortar. As restantes criangas conseguem cortar o que lhes é sugerido, deixando, no

10 “Durante as partilhas das férias que tiveram, a OL esté a contar o que estiveram a fazer na
escola, uma vez que ela veio a escola quase todos os dias dessa semana. Durante esta partilha da
OL, a ML interrompe-a para contar como tinha estado a passear com a mée, a avo e 0 mano.
Perante esta interrupgdo, a OL dirige-se para a ML e diz “ML, ainda estava a falar, posso
continuar por favor?”, rapidamente a ML responde “Podes sim, diz”, a OL agradece e continua
a sua partilha” (Nota de campo n°78, Posso continuar, por favor).
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entanto, ainda muito espaco de folga entre o conteudo e a folha e por vezes, cortam partes
deste. A ML, a DN e a ME cortam de cima para baixo, ndo tendo por isso tanto controlo
na tesoura e tendo mais dificuldade no recorte.

No que diz respeito a linguagem, expressam-se por meio do didlogo verbal,
excecionando as barreiras linguisticas e a introversdo de algumas criancas ja
mencionadas. A CM e o MT foram agora sinalizadas na terapeuta por trocarem, por
exemplo, 0 “p” com o “b”. O G, justificavel pela idade, ndo consegue pronunciar palavras
com duas consoantes seguidas como “grande” dizendo ao invés “gande”. No geral, t€ém
ainda um repertorio de vocabulario reduzido, no entanto, a sua curiosidade leva-as a
aprender palavras novas todos os dias. Algumas criangas como a OL, a SE, a CT e a AS
conseguem escrever o seu nome sozinhas e procuram ser elas a assinar as suas producoes.
A AB sabe escrever o diminutivo do seu nome sendo, no entanto, necessario o incentivo
do adulto para que seja a mesma a escrever. De notar que, algumas criancas que iniciaram
agora este processo de escrita, comegam a reconhecer algumas letras com que contactam
e, em tentativas autdbnomas, escrevem letras soltas que ndo formam nenhuma palavra,
como é caso a DN e o MN. Ainda no que diz respeito a descoberta da linguagem escrita,
algumas criangas escrevem em espelho algumas letras, como o “s” ou tém dificuldade na
percecdo espacial, ndo conseguindo escrever em linhas, mas acabando por escrever letras
dispersas.

No que se refere ao conceito de ndmero, as criangas conseguem contar, pelo
menos, até 10, no entanto, na representagcdo numeraria, apresentam algumas dificuldades,
bem como na sucesséo dos dias da semana.

Debrucando-me, por fim, no desenvolvimento socioemocional, as criancgas, nesta
idade, comegcam a estreitar as suas relagdes de amizade e a ter 0s seus amigos de
referéncia. Apesar disto, € visivel que as criancgas da sala C2 procuram cooperar entre si

e entreajudar-se!!, indiferentemente do nivel de amizade, tendo ja o cuidado e atengio

11 Enquanto comem a fruta, a I e a CT conversam uma com a outra. Quando se apercebe que o
gancho da colega esta a cair, a CT levanta-se ¢ ajeita-lhe o gancho do cabelo, “pronto ja esta
bom” diz a CT virando-se para a amiga, “obrigada” responde a I e continuam a sua conversa
sentadas a espera que todos acabem de comer a -fruta (Nota de campo n°28, O gancho da I).

17



pelo outro e pelas suas emogBes?. Na grande maioria, tém também dificuldade na
autorregulacéo e gestdo emocional, recorrendo a praticas menos hostis para lidar com a
frustracdo e tristeza. Algumas tém uma autoestima baixa, pensando sempre que nao
conseguem realizar determinada tarefa e necessitando do reforco e incentivo do adulto

para que a consigam fazer.!3

2.6. O espaco e o tempo na sala C2 — Caracterizacdo do ambiente

educativo

Um ambiente, além de promotor de aprendizagens e momentos de fruicdo, deve
procurar assegurar as necessidades fisicas, psicolégicas, de afeto, de seguranca, de
reconhecimento, de afirmacéo, de sentido de competéncia, de significacdo e valores de
cada crianca, tal como menciona Portugal (2012).

Reconhecendo a importancia do ambiente educativo no desenvolvimento da

crianga, importa caracterizar cada uma das dimensdes, tempo e espago.

2.6.1. Organizacédo do tempo pedagdgico na sala C2

Ao proporcionar um horario diario previsivel e constante (ainda que flexivel) as
criancas, estamos a oferecer-lhes segurancga e conforto para explorarem o ambiente de
acordo com as suas ideias e vontades, conseguindo envolver-se totalmente em cada

momento dessa mesma rotina, sem estarem preocupados com o que vai acontecer depois

12¢(_.)A AS, j4 sentada nessa mesa, ao se aperceber de que discutiam e sabendo que a CM tinha

chegado primeiro, diz a8 ME “esta ali outro lugar na outra mesa, vai 1a ME”. A ME, triste, dirige-
se até a outra mesa e senta-se no lugar livre. A AS, ao ver que a amiga ficou triste, perguntou da
outra mesa “estas triste ME, querias ficar aqui?”, a0 que a mesma abana que sim com a cabega.
A AS fica sem saber o que fazer e pensa um pouco. Antes que pudesse dizer alguma coisa, a
dindmica comeca e cada uma fica onde esta” (Nota de campo n°18, Estds triste ME?)

13 “Durante a manhd, enquanto corta o seu robd, a AL procura a validacéo dos colegas e dos
adultos, “é assim? esta a ficar bom assim” repete varias vezes. Quando ndo recebe essa
constante validacéo, a AL desmotiva e comeca a chorar a dizer que ndo consegue cortar. Acabo
por dizer “estas a conseguir cortar o robd, corta nas linhas como estavas a fazer bem”. A AL
acaba por limpar as lagrimas e volta a cortar, quando acaba, a educadora diz muito feliz “vés
AL, como conseguiste, ndo era preciso chorares, pois ndo?”. A AL cola o seu rob6 e vai embora
muito satisfeita” (Nota de campo n°65, E assim? Esta a ficar bom assim?)
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(Hohmann & Weikart, 2003; Post & Hohmann, 2003). Para além disto, a crianca, através
da rotina, consegue antecipar o que vai acontecer bem como apropriar-se de conceitos do
tempo como o “hoje”, “ontem”; “amanha”, os dias da semana, o decorrer do més'*, etc.

Atendendo aos pressupostos acima defendidos, a equipa da sala C2 organiza o
tempo pedago6gico do grupo numa rotina consistente, estruturante e securizante, que
contempla os diferentes momentos descritos na Tabela 1 do Anexo S, adaptada segundo
Niza (1996). Esta rotina corresponde a um dia tipo segundo o modelo pedagdgico do
Movimento da Escola Moderna (MEM), uma vez que a educadora se apropria deste
modelo na planificagdo da sua pratica diéria. Apesar disso, alguns momentos da rotina do
MEM ainda ndo estdo a ser colocados em pratica ou foram introduzidos mais tarde, uma
vez que a educadora respeita o ritmo das criancas da sala.

Considerando a crianca diagnosticada com PEA, importa reforcar a perspetiva de
que uma rotina consistente e securizante Ihe transmite seguranca, conforto e tranquilidade
realcando, assim a importancia destas especificidades da rotina no quotidiano desta
crianca. Para ela, torna-se dificil antecipar e acompanhar todos os momentos da rotina.
ainda que ja o consiga fazer em alguns momentos, ficando muitas vezes inquieta ou
frustrada. No entanto, a educadora, em conjunto com a terapeuta, foram introduzindo
imagens, na sala, da crianca nos diferentes tempos da rotina para que consiga antecipar o

que ird acontecer e, consequentemente, sentir-se mais segura e ser mais autonoma.

2.6.2. Espagos e materiais da sala C2

A organizagdo do espaco pode “facilitar aprendizagens, criar desafios, provocar a

curiosidade, potenciar a autonomia e relagdes interpessoais positivas” (Portugal, 2012,

p.12).

14¢(...) Quando acabam de comer a fruta a SE diz “agora vamos ver os mapas”, a0 que a

educadora diz “sim, pois vamos”. Comegam por ver o tempo, 0 MG vai a janela e diz que esta a
chover e esta vento e por isso a Maria (boneca do tempo) estd bem vestida. A educadora explica
que estamos no outono e que por isso esta mais frio e chuva ao que o MG acrescenta “e as
folhas caiem”. De seguida, marcam o dia da semana, “sabem que dia € hoje” pergunta a
educadora, “¢ quarta-feira” diz a AL. Marcam o dia da semana no calendario e cantam a cangéo
da semana (segunda, terca, quarta, quinta, sexta, sabado, domingo, vamos todos passear, 7 dias
da semana e s6 dois para descansar) (...)” (Nota de campo n° 11, Agora vamos ver 0s mapas).
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A sala C2 encontra-se dividida em vérias areas de brincadeira organizadas de
forma a facilitar a movimentacio das criancas pelo espaco e a brincadeira social. E de
salientar que os materiais que integram estas areas se encontram conservados e em bom
estado, sdo adequados a faixa etaria e existem em quantidade suficiente para uma
exploracdo significativa de cada crianga. Para além disso, estdo organizados em maveis
baixos de forma a que a crianga consiga, autonomamente, escolher o que quer fazer e
aceder a todos os materiais das areas sem depender do adulto. A sala possui ainda duas
janelas grandes que trazem luz natural a sala e permitem as criancas observar o exterior,
as mudancas de estacdo e as caracteristicas adjacentes a estas, a natureza, as condigdes
temporais, etc.

As areas contempladas na sala sdo: a area da dramatizacéo, area do tapete, area da
expressdo plastica, area dos jogos, area da biblioteca, area das construcdes, area da
garagem e area da natureza (cf. Anexo D). Estas areas ndo sao fixas, podendo sofrer
alteracdes segundo a planificacdo da educadora, o desejo das criangas e 0S NOvVOS
materiais adquiridos, como alias sofreu em dezembro face a necessidade de as criancgas
terem mais espaco para se deslocar, a introducdo de novos materiais e a colocacdo do
adulto de forma a conseguir ter viséo e controle sobre todo o grupo (PCS, 2024). Importa
ainda mencionar que as criangas participaram no planeamento desta organizacdo. Na
verdade, quando foram comprados brinquedos novos para a sala, a educadora, recorrendo
a uma revista, mostrou alguns dos materiais que pensou que seriam mais significativos
adquirir e, em grande grupo, discutiram e votaram os materiais a comprar. Ao longo do
tempo, podem também ser introduzidos novos espacos de brincadeira se assim se
justificar, como foi caso a introducdo de uma area temporaria, a do veterinario, apés a
visita do veterinario F. a sala no seguimento do dia dos animais. A seguir, encontram-se
descritas as aprendizagens e interesses das criangas em cada area. Os materiais presentes
nestas, bem como as fotografias das mesmas encontram-se em anexo (cf. Anexo D).

A érea da dramatizacdo promove a atividade do faz de conta, aqui as criancas
brincam aos pais e as maes, aos médicos, fazem comida umas para as outras, vestem

roupas variadas, observam-se ao espelho, representam situacdes que observam?®, etc.

15 «“Na 4area da casinha estdo a AB, a DN, a L e o SAL a brincar. A AB e o SAL v&o me dando
comida para eu comer, 0 SAL da me um cocd, quando comeco a comer diz apressadamente
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Estas experiéncias permitem as criangas desenvolver a linguagem oral, a comunicagéo, 0
respeito pelos outros, a autoestima e a capacidade de iniciativa e autonomia (PCS, 2024).
Para além disto, através do faz de conta e do jogo simbdlico, as criangas expressam a
forma como veem o0 mundo e como se processa 0 seu dia a dia. As criancas da sala C2
que frequentam esta &rea sdo essencialmente meninas e as brincadeiras acontecem
maioritariamente a pares.

Na area da expressdo plastica as criangas tém oportunidade de desenvolver a
motricidade fina, contactar com os varios subdominios das artes, desenvolver
competéncias de concentracdo e atengdo, empenho nas tarefas e compromisso de as levar
até ao fim, desenvolver o sentido de estética, pensamento critico e artistico, a capacidade
de apreciacdo, reflexdo e aperfeicoamento que conduzem a uma maior autoestima (PCS,
2024). Nos primeiros meses que integrei 0 grupo, O interesse por esta area,
particularmente pelos desenhos, ndo era muito visivel. No entanto, ap6s contactarem com
algumas formas de arte, reparei que, principalmente na parte da tarde, as criangas
privilegiam esta area para passar o seu tempo. Nos seus desenhos, as crian¢as partilham
interesses que tém, desenham atividades que fizeram, a sua familia, o que aprenderam em
casa,'%etc. Esta area ndo promove apenas o contacto com as artes, mas promove o contacto
com as letras e sons. As criangas, motivadas para assinar as producdes, tentam ja escrever
0 Seu nome por iniciativa prépria, associam 0s sons e letras a palavras que conhecem e

apropriam-se dos cartdes do abecedario da salal’(na area dos jogos) para conhecer novas

“nao, tens que comer com os talheres, ndo é com a mao”, vai entdo até a cozinha e da-me uns
talheres, “Va come” — afirma o SAL enquanto me entrega os talheres, “Mas eu ndo sei comer
com os talheres” — afirmo, “Sabes sim, tens que agarrar assim (mostra) e depois € s6 levar a
boca” — diz o SAL (...)” (Nota de campo n° 20, O que estés a fazer, também quero escrever)

16 «(...)Numa dessas conversas, enquanto desenha, a CT dirige-se para mim e diz “a Terra sem
agua ndo sobrevive, precisa de oceanos, eu sei disso porque eu vi nuns episodios, sdo 13 (conta
até 13), eu contei até 13, é um 1 e um 3”. Continua o seu desenho e, quando acaba, conta-me 0
que desenhou “o sol entra por esta porta arco-iris, onde liga as suas cores todas, bate aqui nesta
parte e consegue atingir um monte de cores dele e formar um sapatinho de cristal vermelho”,
apontando depois para umas coisas no seu desenho que se parecem com ventoinhas “isto faz o
vento girar (enquanto faz o gesto com o dedo em rotacdes) e depois estas coisas batem na flor e

fazem estas cores todas”(...)” (Nota de campo n° 86, Enquanto desenham).
17 “Quando acaba o seu desenho, a CT escreve o seu nome, “tem um R de rato, depois o 1,

depois o N”. Quando nao sabe as letras, olha para as imagens que estdo na area dos jogos com
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letras. Esta &rea € regularmente frequentada por um mesmo grupo de criangas,
nomeadamente, 0o MN, a OL, a SE, a AS,a ME, a CT e a DN.

A éarea da biblioteca consiste numa tenda com almofadas que confere as criancas
um espaco confortavel e sossegado, apesar do barulho que se possa instalar durante o dia
na sala, para realizarem as suas leituras. E claro, estas leituras apenas sdo possiveis com
uma estante de livros diversos. Esta &rea promove a imaginacao, a criatividade, o gosto
pela leitura, a iniciacdo a escrita, 0 inventar e recontar historias, a capacidade de descrever
imagens, 0 contacto com as letras e frases e conhecer as caracteristicas dos livros, bem
como a manuseé-los (PCG, 2024). Aqui, as criangas pesquisam nos livros, leem uns para
os outros?8, e descansam quando estdo cansadas. As criancas da sala C2 gostam bastante
de livros, mas gostam principalmente de partilhar com o grupo os livros que trazem de
casa, sendo que todos os dias pelo menos uma crianga, por iniciativa propria, traz um
livro para partilhar com os colegas.

Na é&rea dos jogos as criancas desenvolvem a capacidade de memodria,
concentracdo, nocbes de raciocinio légico e matematico, exploram as emocdes, 0s
anténimos e sinbnimos, as cores em inglés, etc. (PCG, 2024). Esta area € muitas vezes
privilegiada pelas criangas, sendo uma das prediletas.

A é&rea das construcfes e da garagem promove a destreza na manipulacdo de
materiais, a construcdo de novas possibilidades, o desenvolvimento do raciocinio légico

e matematico, o jogo simbdlico e o faz de conta, etc. **(PCG, 2024). Esta area é a preferida

as letras e objetos/coisas com essas letras. Vai até 14 para tentar escrever o seu ultimo nome,
uma vez que apenas sabe a primeira letra e pede-me que va dizendo as letras, “tem um L”,
procura a letra L e escreve-a, quando ndo sabe a letra digo “tem um G de gato” e ela v€ onde
esta o gato e imita a letra. Quando acaba, mostra-me o seu nome e apelido e diz “olha como fiz
0 meu nome sozinha” muito satisfeita” (Nota de campo n° 86, Enquanto desenham).

18“Na area dos livros estdo la o G e a DN deitados nas almofadas com um livro na mao. O G vai
contar a histéria a DN, entdo, antes de comegar, canta a musica que a educadora canta com eles
antes de cada historia “com sapatos de veludo, nesta sala vou entrar, todos todos sentadinhos, no
tapete sem falar, € a hora da histdria e a S (nome da educadora) vai comecar”. Quandoo G e a
DN cantam a musica, cantam também com o nome da educadora. Enquanto conta o que v€ nas
imagens, a DN ri-se e aponta para as ilustracdes” (Nota de campo n°S, Com pezinhos de veludo)

19 “Na area dos legos, as criancas constroem varias coisas inovadoras: - Olha Inés, um carro que
transporta comida — CT; - O meu é uma arvore gigante — CM; - Nés fizemos uma casa; - As
vossas producgdes estdo muito bonitas, querem tirar uma fotografia? — questiono. Afirmam
rapidamente que sim e com o meu telemdvel tiram fotografias, posicionam-se como querem e
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do grupo sendo aqui que todos escolhem passar a maior parte do seu tempo, quando esta
se encontra livre.

Na area do tapete é onde decorre a reunido didria, as conversas e partilhas
semanais, a resolucdo de conflitos maiores, onde se da o inicio as atividades, ouvem-se
historias e onde se realizam as assembleias de grande grupo. Como tal, aqui presente estao
os instrumentos de pilotagem das criancas e dois tapetes. Perto do tapete, estd o
computador na secretaria da educadora (PCG, 2024). Aqui as criangas pesquisam,
visualizam videos, realizam atividades, ouvem cancdes, etc.

Por fim, a &rea da natureza que traz a rua para dentro da sala. Entre ramos, pinhas,
cascas de caracdis, bolotas, folhas, conchas, areia, terra, este espago promove o contacto
com a natureza, a descoberta das caracteristicas dos materiais, raciocinio matematico,
estimulacdo da criatividade e imaginacdo, etc. As criancas aqui fazem limonada,
espantalhos, caras assustadoras, sopa, hamburgueres, fazem até onde a sua imaginacao as
levar. Apesar de, sempre que vao ao exterior, apanharem coisas para enriquecer esta area,
as criancas raramente optam por ir brincar para a mesma durante o dia pelo que a AS
justifica esta op¢do com “nds gostamos, mas da trabalho arrumar” (Nota de campo 3, As
criancas nas areas da sala). As familias participam no enriquecimento desta area
disponibilizando muitas vezes materiais novos para esta (PCG, 2024). Ndo sendo uma
area integrada na sala, mas no ambito desta que esta a ser descrita, acrescento que um dos
espacos regularmente frequentado pelas criancas, todas as sextas-feiras quando as
condicBes climatéricas o permitem, é o jardim exterior. Este é também espaco de
descoberta, de exploracéo, criagdo de teorias, interacio entre pares e entreajuda®.

observam a fotografia no final. Decidem em conjunto fazer uma torre, “vamos fazer uma torre
maior que o Z” diz a AS. Quando ¢é ja maior que o Z, afirmam novamente “agora maior que a
Inés (eu)” diz a CT. “Entdo se sdo necessarios mais legos para uma torre do meu tamanho, do
que para a torre do tamanho do Z, quem ¢ o maior?” questiono. “Tu (Inés)” dizem em conjunto.
“E a S(educadora) é maior que a I” diz a AS, “vamos fazer agora maior que ela” diz o Z.
Ajudam-se para que a torre ndo caia e pedem a minha colaboracao para colocar as pecas que
eles ja ndo conseguem meter, a torre acaba por cair e riem-se todos” (Nota de campo n°68,
Torre de legos).

20 “No baloigo, 0 SAL esta a tentar andar, mas ndo consegue subir para o banco e grita por
ajuda. A AS vai ter com ele e ajuda-o a subir, empurrando-o depois. A OL esta também junto
dos baloi¢os a empurrar a DN e a [ alternadamente” (Nota de campo n°58, Ajuda no baloigo)

23



Na exploracgdo das areas, observei que algumas criangas ocupam a sua manhd toda
na mesma area, outras vao trocando de area varias vezes. No que concerne ao interesse
das areas, tirando a das construces em que todas as criancgas a frequentam, as restantes
areas sao frequentadas quase sempre pelas mesmas, 0 que quer dizer que as criancas da
sala C2 selecionam ja espacos de brincadeira prediletos e fazem a gestdo da sua manha
de forma a passar por essas areas apenas, ainda que o adulto as provoque a explorar outras
fora da sua rotina diaria.

No inicio do ano letivo, houve a necessidade de limitar a quantidade de criancas
que frequentavam o espaco a0 mesmo tempo pelo facto das areas ndo serem muito
grandes e quererem todas brincar na mesma. Inicialmente esta regra ndo era respeitada,
no entanto, com o desenvolvimento e aprendizagens de cada crianca, € agora possivel
observar que, no geral, as criancas respeitam 0s numeros estipulados e que, quando
alguma ndo cumpre com a regra, chamam-se a aten¢do umas as outras, reforcando que

tém de encontrar outro espago para brincar.

2.6.3. Outros espacos frequentados pelas criancas da sala C2

Apesar das criancas passarem grande parte do seu tempo na sala de atividades,
ndo € apenas neste espaco que se processam as interacdes e aquisicdo de competéncias.
Neste sentido, importa também caracterizar os restantes espacos interiores frequentados
pelas criangas.

No refeitério é onde se processa 0 acolhimento entre as 8h e as 9h, sendo poucas
as criancas da sala C2 que chegam dentro desse horario. A hora de almoco e do lanche as
criancas descem para o refeitorio, sentam-se autonomamente no seu lugar que sabem ja
qual é, e sdo encorajadas a comer sozinhas com ambos os talheres. Aqui, as criangas
desenvolvem a motricidade fina, aprendem a ser autdbnomas, aprendem a realizar as
tarefas, a ndo desperdicar comida. Estando sentadas em grupos, naturalmente existem

interacOes entre pares, desde brincadeiras a dialogos sobre coisas que aprenderam e/ou

“Neste espago existem dois cavalos de brincar. O Sal estd num deles e a AB e a I discutem pelo
outro. Quando se apercebe desta situagdo, o SAL, do outro cavalo, questiona a AB “estas triste
AB? Andas no meu cavalo, deixa a I andar”. A AB vai entdo até ao cavalo do SAL e a I sobe
para o outro. O SAL anda s6 mais um pouco e sai para o dar a AB e vai brincar para outro sitio”
(Nota de campo n°® 57, Podes andar no meu cavalo AB).
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competéncias que tenham?!, as criancas comunicam, partilham, respeitam-se e aprendem
em conjunto.

As casas de banho que costumam frequentar tém sanitas e lavatérios pequenos
adequados a sua altura. Uma delas tem as paredes azuis e outra as paredes cor de rosa.
Apesar da cor das paredes nédo ser sinal de distin¢do de casas de banho por sexo, algumas
criangas assumem que a casa de banho azul é dos rapazes e a cor de rosa das raparigas,
como descrito na seguinte nota de campo??:

(...) Quando a OL e 0 NZ chegam a casa de banho, indico-o0s aos dois para a azul,
explicando que a outra estava cheia. J& 14 dentro, cada um na sua sanita, entra
outro menino para a casa de banho, apercebendo-se de que era a Gnica menina a
OL diz, “esta ¢ a casa de banho dos meninos”, ao que o NZ responde, “mas tu
estds aqui OL”, e a mesma acaba por repetir “pois estou, mas esta ¢ dos
meninos”. Ao ouvir isto pergunto a OL porque acha que aquela casa de banho ¢é
a dos meninos ao que a mesma diz “porque s6 estdo aqui meninos”, a0 que eu
digo “Isso ndo ¢ verdade OL, tu estas aqui também”. A mesma pensa um pouco
e continua a insistir que aquela casa de banho é apenas para meninos e eu insisto
mais uma vez em saber porque tem essa opinido. Pensa um pouco e acaba por
dizer “porque esta casa de banho ¢é azul e os meninos é que usam azul” (Nota de
campo 34, A casa de banho azul).

Por fim, o espaco exterior, oferece as criancas brincadeiras multiplas e conjuntas
através da presenca de varios recursos. Ndo sendo estes recursos em grande quantidade,
este é também um espaco que da origem a mais conflitos. No entanto, aqui as criangas
aprendem a resolver os seus conflitos sozinhas?3, ainda que algumas necessitem por vezes

do apoio do adulto, a ser pacientes e a partilhar.

21 «A mesa, o Z conta as colheres de sopa que come, “In€s, vou comer 5+5 que € igual a 10, vés
(conta os dedos das duas maos e repete) 5 dedos mais 5 dedos ¢é igual a 10” afirma” (Nota de
campo n°35, 5+5=10)

22 Esta nota de campo, por ser muito extensa, porém pertinente, encontra-se no corpo de texto.
23 “No jardim, o MT esta a andar com o triciclo. O Z, querendo também andar no triciclo, mas
estando todos ocupados, dirige-se até ao MT e pergunta “posso andar agora?”, ao que o MT
responde “dou mais uma volta estd bem?”. Com a aprovagdo do Z, o MT vai dar mais uma
volta, como combinado, e d4 entdo o triciclo ao Z “ja esta Z, toma”(...) (Nota de campo n°36,
Dou mais uma volta esta bem?).
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3. ANALISE REFLEXIVA
DA INTERVENCAOQ



3.1. Intencgdes para a agao
O educador orienta a sua pratica segundo uma intencionalidade que atribui sentido
a sua acao e que lhe permite definir o que tenciona alcancar e qual o seu propésito (Silva
et al, 2016). Assim, o educador deve realizar uma reflexdo prévia e constante sobre quais
as “concegoes e valores subjacentes as finalidades da sua pratica” (Silva et al, 2016, p.13).
Neste sentido, para a minha intervencdo pedagodgica e com base nas
caracterizagdes realizadas, delineei também algumas intencionalidades para com as

criangas, com as familias e com a equipa educativa.

3.1.1. IntencGes para a acdo com as criangas

Ao entrar na sala C2, importou estabelecer relagdes vinculativas com cada
crianca, assentes em pilares de respeito, proximidade e confianca. E, desta forma, que
garantimos que as criangas nos encaram como adultos de referéncia e se sintam
confortaveis e seguras a explorar o ambiente educativo, sempre certas de que podem
recorrer a n6s quando necessitem (Portugal, 2012).

Atendendo a esta importancia, procurei, nas primeiras semanas de prética,
conhecer cada crianca, bem como as suas individualidades, interesses e necessidades.
Para tal, e reconhecendo que através da brincadeira a crianca exprime a sua personalidade
e singularidade, bem como a forma como Vvé e sente o mundo (Silva et al, 2016), procurei
participar e integrar as suas brincadeiras, quando autorizado pelas mesmas. Através disto,
penso que esta intencionalidade foi rapidamente conseguida, na medida em que as
criangas comegaram a recorrer a mim no apoio a resolucgo dos seus conflitos?*, na procura
de carinho e afeto e nas suas brincadeiras.

Esta intencionalidade descrita leva-me a importancia de considerar a crianga como
protagonista da sua propria aprendizagem, pois sé assim estaremos a ser verdadeiros
profissionais no papel a que nos propomos de orientar as criangas a atingir competéncias

cruciais a vivéncia em sociedade e ao sucesso pessoal (Caldwell, 1995; Post & Hohmann,

24 (...) Ao observar a AL a andar no triciclo € ao se aperceber que esta 14 ja ha bastante tempo, a
CM vai ao seu encontro ¢ expressa o seu desejo de andar, ao que a AL responde que ainda é a
vez dela. A CM fica triste e procura-me para comunicar o que aconteceu, “Inés, a AL ndo me
deixa andar no triciclo e eu ja lhe pedi” (...) (Nota de campo 14, Eu dou duas voltas e depois é
outra pessoa)
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2003). Esta segunda intencionalidade sobressalta a pertinéncia do respeito pela
individualidade de cada uma e a atencdo aos seus interesses e necessidades. Esta é
também uma das intencdes referidas no PCG, pela equipa educativa, que procurei
promover junto da mesma. Procurei sempre que as atividades propostas fossem ao
encontro dos interesses das criangas do grupo e permitissem colmatar alguma fragilidade
observada® e/ou aprimorar as suas potencialidades. Para além disso, procurei que essas
atividades promovessem a aquisicdo de varias competéncias ao nivel dos dominios de
desenvolvimento. Quando possivel, tentei disponibilizar, dentro da mesma atividade,
varias opcOes de realizacdo para que, desta forma, as criancas pudessem escolher o que
queriam fazer, tendo em conta as suas caracteristicas individuais (Silva et al, 2016).
Folque et al (2018), defendem que é necessario ouvir 0 que a crianga tem para
dizer, procurar validar e compreender os seus sentimentos e apoiar na gestdo das suas
emocdes e conflitos que surjam e valorizar as suas conquistas®®. Perante algum desabafo
da crianca, tentei escutar e incentivar essa comunicagdo, apoiar no retorno a calma dando-
Ihe o conforto necessario, mas ndo em excesso, de forma a ndo a distrair do que estava a
sentir (Portugal, 2008). Tentei também ser exemplo e transparente com a forma como me
sentia perante variadas situagdes, partilhar com as criancas estratégias que eu propria
utilizava para me acalmar e, quando referente a situagdes de conflito, procurei incentivar

cada vez mais o didlogo entre pares. Privilegiei também, no inicio de cada manha, um

% Ao longo das semanas, apercebi-me de que as criancas da sala C2, no geral, ndo tém ainda
percecionado como é a figura humana e, nas suas representacdes, colocam 0s bracos a sair da
cabeca ou ndo desenham o corpo ou, quando desenham, colocam a cabega do mesmo tamanho
que o corpo. Assim, aliado a esta fragilidade na representagdo da figura humana e ao pouco
interesse pelo desenho, pensei em propor uma atividade que permitisse as criangas explorar a
figura humana através de um interesse deles, neste caso a natureza (...) (Nota de campo 32,
Exploracdo materiais contaveis e ndo contaveis da natureza).

% A ML, normalmente, calca sempre os sapatos ao contrario. Hoje, contrariamente a isso,
conseguiu calcar sozinha. Sem se apercebendo da conquista dela, rapidamente se levanta para
voltar para a sala. Antes que fosse embora, reparo que conseguiu, autonomamente, calgar as
galochas sozinha e apelo a essa conquista, felicitando-a “ML, calgaste os sapatos sozinha e
conseguiste calgar nos pés corretos, a galocha direita esta no pé direito e a galocha esquerda esta
no pé esquerdo, muito bem, estou muito feliz!”. Rapidamente a ML se apercebe do seu feito,
olha para as suas galochas e brota um sorriso na cara, muito satisfeita com a sua conquista ri-se,
“pois foi, consegui”, pede-me por fim um abraco e volta para a sala muito sorridente (Nota de
campo 74, A ML calcou o0s sapatos)
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momento de partilha das criangas em que, quem quisesse, podia conversar sobre o seu
dia, sobre um pensamento?’ que tinha, um brinquedo, etc.

No seguimento desta segunda intencionalidade referida, tive também como intuito
promover a sua autonomia da crianca. Silva et al (2016) referem que a autonomia da
crianga se constroi através de uma partilha de poder entre o educador e a mesma, na
elaboracdo, negociacdo e compreensdo das regras da sala, na decisdo coletiva sobre as
tarefas necessarias realizar diariamente para o bom funcionamento da sala e na sua
distribuicdo pelas mesmas. Esta participacdo ativa das crian¢as na vida do grupo confere-
Ihes ferramentas para que tomem iniciativas, promovam valores democraticos como a
justica e a cooperacdo e 0s transportem para as suas amizades (Silva et al, 2016). Tendo
estes aspetos em conta, procurei promover a autonomia das criancas em todos os
momentos da rotina, juntamente com a equipa educativa, conferindo-lhes espaco para a
tentativa, a entreajuda, a compreensdo das regras, entre outras. Exemplo disto foi o
inventivo a que fossem elas a selecionar e decidir os materiais que queriam utilizar e,
inclusive, serem elas a recolher e preparar esses materiais.

Quando cheguei a sala, este era um grupo com algumas dificuldades na
autorregulacdo emocional e na gestdo dos conflitos entre pares. Assim, importa salientar
que, em parceria com a equipa educativa, tentdmos sempre promover esta autonomia na
gestdo dos conflitos através da mediacdo das discussdes e ao dar espago as criancas para
que propusessem solucdes para um determinado problema. Consequentemente, as
criangas adquiriram competéncias que as levaram a resolver progressivamente o0s

conflitos entre pares?® e a saber impor os seus limites e respeitar os dos outros?°.

27 Na roda inicial, 0 MG traz para o grupo uma pergunta interessante “porque € que nao
podemos ir ao mar escuro?”. Retorno a pergunta ao grupo “olha que pergunta interessante MG,
alguém sabe responder?”. Logo comeca uma discussao entre algumas criangas sobre possiveis
respostas (...) (Nota de campo 29, Porque é que ndo podemos ir ao mar escuro)

28 (...) Apercebendo-se de que alguém estava a espera para andar, a ML, enquanto empurra a SE
no triciclo, diz & CA “A SE vai dar mais uma volta e ja és tu, estd bem CA?”. A CA acena que
sim com a cabega e vao as duas dar mais uma volta. Por fim, ddo o triciclo a CA e vao brincar
noutro sitio (Nota de campo 60, 4 SE vai dar mais uma volta)

29 (...) durante a partilha da OL, a ML interrompe-a para contar como tinha estado a passear com
amae, a avd e 0 mano. Perante esta interrupgdo, a OL dirige-se para a ML e diz “ML, ainda
estava a falar, posso continuar por favor?”, rapidamente a ML responde “Podes sim, diz”, a OL
agradece e continua a sua partilha (Nota de campo 78, Posso continuar, por favor?)
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3.1.2. Intences para a agdo com as familias

Segundo Loureiro (2017), é no seio familiar que a criangca adquire valores e
referéncias culturais essenciais ao estabelecimento de interacGes e relacdes sociais
significativas assentes em pilares de respeito, compreensdo e empatia. Este quadro
referencial permite & crianca desenvolver as competéncias necessarias ao exercicio da
cidadania (Sousa & Sarmento, 2010).

E necessario, antes de mais, conhecer as familias e ndo conceber juizos de valor
precipitados, procurando compreender e apoiar as realidades de cada uma. Ao longo da
minha prética procurei sempre respeitar cada familia bem como as suas necessidades.

Reconhecendo também que as familias se importam com quem faz parte da rotina
dos seus educandos e defendendo um trabalho colaborativo entre as duas partes,
preocupei-me em apresentar-me as familias a medida que pedia o seu consentimento
para realizar registos de observacao atraves de fotografias e videos, bem como fazer parte
do acolhimento das criancas da sala C2 de forma a apoiar a transicdo do momento da
rotina. Nesta ordem de ideias, procurei também estabelecer uma comunicacéo aberta e
de confiangca com as mesmas e conversar com elas sobre o dia a dia das criangas,
partilhar alguns episédios ocorridos na organizacgdo, recados importantes, agradecer a sua
colaboracéo e participacdo quando ocorrido, entre outras. Aos poucos, os familiares das
criancas comecgaram a encarar-me também como adulto de referéncia, procurando-me
para transmitir recados, partilhar acontecimentos vivenciados fora da organizacdo ou
mesmo para dar feedback do que as criangas diziam em casa sobre mim, sobre o projeto
realizado, sobre as cangdes e jogos que desenvolvi com elas.

Quando as familias participam e envolvem-se no contexto escolar dos seus
educandos, estas conseguem estar a par do trabalho que esta a ser desenvolvido, bem
como as suas conquistas e progressos. Para além disso, podem existir como bracgo
extensor da cultura de cada uma e dar a conhecer os seus costumes e valores, apoiar na
resolucdo de problemas e resposta a necessidades, enriquecer os projetos e dindmicas
realizadas com ideias complementares, entre outras coisas (Montadon & Perrenoud,
2001). Nesta ordem de ideias, procurei promover a participacdo e envolvimento

direto e indireto das familias nas atividades desenvolvidas.
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3.1.3. IntencGes para a acdo com a equipa educativa

Segundo Roldao (2007), a pratica de trabalho articulado e pensado em conjunto
entre todos os membros da equipa educativa facilita a melhoria do conhecimento
profissional, bem como a eficicia do desempenho de todos, educadores, auxiliares e
outros parceiros educativos. Importa referir que, independentemente do papel que cada
um representa, todos os profissionais, integrantes da equipa educativa, trabalham em prol
de um objetivo comum — prestar uma resposta educativa adequada e singular as
necessidades de cada crianga (Perrenoud, 2000). Assim, comego por referir que a minha
primeira inten¢do para com a equipa educativa consistiu em construir uma relagdo de
confianga, colaboracdo, partilha e entreajuda. Para tal, procurei incluir a equipa
educativa nas minhas propostas de atividades e partilhar as planificacGes e estratégias a
utilizar, estando sempre disponivel a aceitar sugestdes de ajustes as atividades.

Para efetivar a intencionalidade descrita, importa manter uma comunicacao
aberta, respeitar o trabalho desenvolvido e compreender a dindmica da equipa de forma
a realizar um trabalho de parceria. Como tal, desde cedo que observei a rotina do grupo e
a forma de trabalho da equipa para que conseguisse integrar a mesma numa 6tica de apoio
e colaboracdo. Procurei conversar regularmente com a equipa, partilhar ideias e
informacdes, contribuindo para uma melhor reflexdo sobre a acdo pedagdgica. Partilhar
0 que eram as minhas dificuldades e receios, para que 0s conseguisse ultrapassar, e refletir
em conjunto sobre a minha pratica, estando sempre recetiva a sugestdes que me levassem
a adequa-la e me permitissem evoluir enquanto estagiaria e, mais importante, enquanto
futura profissional.

Por dltimo, saliento que, uma vez que tentei promover um trabalho colaborativo,
procurei também apoiar a equipa educativa nas suas propostas de dinamicas, partilhar
a minha opinido e possiveis estratégias e apoiar na construcdo dos documentos
pedagdgicos, tais como, a avaliacdo trimestral do grupo, a caracterizacdo da rotina e do

ambiente educativo, a preparacdo da reunido de pais, etc.
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4. INTRODUCAO A
INVESTIGACAO EM JI



A prética do educador deve estar em constante aperfeicoamento para que este
consiga transmitir as criangas as ferramentas necessarias ao seu sucesso pessoal e a uma
vida harmoniosa e plena. Neste sentido, importa que este questione, pesquise, reflita e
adapte a sua pratica regularmente, regendo-se pelo ideal “Life Long Learning”. Tendo
estes aspetos em conta, € possivel considerar que, na area da educacdo, a investigacdo
assume um papel de destaque por representar uma “ferramenta imprescindivel a analise
das praticas ¢ do saber educativos” (Hamido & Azevedo, 2013, p. 1).

Este tipo de estudos pretende dar resposta a questdes formuladas perante a
necessidade de compreenséo de um determinado fendmeno, como afirmado por Tuckman
(2012). O mesmo acontecera no presente topico. Serdo apresentados: a problematica da
investigacdo, como surgiu e a pertinéncia da mesma, bem como 0s objetivos da
investigacdo; a revisao da literatura que permitira aprofundar a problematica do “O elogio
na promogao da autoestima e autonomia da crianga: o papel do adulto”, sendo abordados
aspetos como o conceito de autoestima na infancia e o papel do adulto na sua promogéo;
algumas concecBes de elogio e alguns efeitos negativos do mesmo e estratégias de
encorajamento com vista a promocao da autoestima da crianca. Ainda neste topico, serdo
apresentados o roteiro metodoldgico e principios éticos pelos quais orientei a minha
pratica durante o estagio e, por fim, a analise e discussao dos resultados da investigacao.

4.1. Identificacdo da problematica

Numa fase inicial da PPS Il, através das observacdes que fui realizando e das
conversas que fui tendo com as criancas, apercebi-me de que o grupo, no geral,
apresentava algumas dificuldades na concretizacao de tarefas. Perante esta dificuldade e,
se fosse requerida mais do que uma tentativa para concretizagdo dessa tarefa, a resposta
imediata das criancas era “ndo consigo”, e desistiam nesse momento.

Na sequéncia desta fragilidade observada, comecei a atribuir um reforco positivo
as criancgas cada vez gque tentavam e/ou conseguiam realizar a tarefa, dando destaque néo
apenas ao resultado final, mas ao facto de terem tentado, ao seu esfor¢o, incentivando que
continuassem a ser perseverantes. Quando, no refeitorio, conseguiam comer tudo

sozinhas usando ambos os talheres para tal, comecei a dizer “boa, conseguiste comer
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sozinho/a, vés como consegues” completando com o “da cd mais cinco”. Rapidamente
me apercebi que, quando acabavam de fazer alguma coisa que conseguiam, vinham ter
comigo com a méo levantada (a dar mais cinco) para dizer o que tinham feito e pedir esse
reforco, a seguir exemplificado em algumas notas de campo:
Durante a manha, enquanto corta o seu robd, a AL procura a validacdo dos
colegas e dos adultos, “¢ assim? esta a ficar bom assim” repete varias vezes.
Quando néo recebe essa constante validacdo, a AL desmotiva e comeca a chorar
a dizer que ndo consegue cortar.
A aluna estagiaria diz “estds a conseguir cortar o robd, corta nas linhas como
estavas a fazer bem”. A AL acaba por limpar as lagrimas e volta a cortar, quando
acaba, a educadora diz muito feliz “vés AL, como conseguiste, ndo era preciso
chorares, pois ndo?”. A AL cola o seu robo e vai embora muito satisfeita. (Nota

de campo 65, E assim, esta a ficar bom assim).

Algumas criancas, quando conseguem comer tudo sozinhas e com a ajuda dos
talheres, felicito-as “vés como consegues comer com os talheres, comeste tudo
sozinho/a, muito bem! Da ca mais cinco”.

Quando acabaram de comer, e ap0s terem arrumado o seu prato, algumas
criancas foram ter comigo para que desse esse reforco, ficando até impacientes
se ndo o desse logo, acabando por reforcar varias vezes o pedido (Nota de campo

66, Da ca mais cinco).

Deparei-me entdo com a questdo se, ao atribuir este tipo de validacédo, estaria a
fazer com que a crianca ficasse dependente de uma validacdo externa para conseguir
realizar alguma tarefa ou celebrar as suas proprias conquistas. Serd o uso do elogio, no
discurso do adulto, vantajoso na promocéo da autoestima da crianga?

O papel do educador passa por, entre outras agOes, apoiar a crian¢a no seu
crescimento e desenvolvimento global, desenvolvendo estratégias, promovendo tempo,
espaco e apoio necessario a aquisicdo de competéncias especificas no que diz respeito a
sua autonomia. Para tal, é também necessario que a crianca tenha uma boa autoestima,
uma boa imagem de si e conhecga as suas habilidades e limitacGes. Para que o educador

consiga ser promotor desta autoestima, importa conhecer as concec¢des e praticas a adotar,

34



motivo pelo qual, a presente investigacdo se intitula de: “O elogio na promogdo da
autoestima e autonomia da crianga: o papel do adulto”. Pretendi debrugar-me sobre este
topico com a intencdo de compreender de que forma o elogio do adulto fomenta, ou ndo,
a promocao da autoestima e autonomia da crianca.

Quanto aos objetivos da investigacdo, estes passam por: i) compreender as
concecgOes que existem sobre o elogio; ii) conhecer as percecOes das criangas sobre o
elogio e a forma como se sentem perante essa pratica; iii) identificar as vantagens e/ou
desvantagens do uso do elogio para a promocao da autoestima e autonomia da crianca;

iv) compreender o papel do adulto na promoc¢éo da autoestima e autonomia da crianca.

4.2. Revisdo da literatura
4.2.1. O elogio na infancia: concegdes

Gainsley (sd), defende que o elogio implica o julgamento ou aprovacao de alguém
ou determinada a¢do. O elogio é subjetivo e efetuado de acordo com o que quem o efetua
considera melhor fazer e conforme as suas opinides. Neste sentido, segundo este autor,
ao realizar um elogio, o adulto estd a indicar a crianga como se deve sentir sobre
determinada conquista e/ou resultado. Desta forma, retira-lhe a possibilidade de, a partir
das suas proprias observacdes e de acordo com 0 que eram as suas intencionalidades,
perceber se se sente concretizada e/ou quais 0s pontos fortes e fracos a melhorar. Ao ndo
ter espaco para celebrar as suas proprias conquistas, perceber sozinha como se sente sobre
determinado resultado, apreciar e valorizar os esforcos que teve, a crianca ndo ira
desenvolver uma autoimagem, nem conhecera o que sao as suas habilidades e limitacGes,
ndo desenvolvendo, por consequente, uma autoestima segura e saudavel (Gainsley, sd).

Stratton (2010), no entanto, considera o elogio, mencionado neste exemplo “gostei
muito de te ver a brincar sossegadinha, linda menina” (p.39), como um incentivo e apoio
para a crianca desenvolver uma boa autoimagem e aprender a ultrapassar e enfrentar as
adverténcias da vida, ndo desistindo quando se torna dificil. Contrariamente ao afirmado
por Gainsley, (sd), Stratton (2010) considera que as crian¢as que estdo habituadas a
receber elogios dos adultos ao seu redor, ndo sO desenvolvem a sua autoestima,

consolidando a sua relagé@o consigo proprias, como também tendem a elogiar e a realizar
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comentarios positivos em relacdo aos outros. Este autor acrescenta ainda que, as criangas
que recebem poucos elogios ou reforgos positivos por parte do adulto, sdo aquelas que
tendem a trabalhar e realizar esfor¢cos com vista ao alcance de recompensas.

O defendido por Bear et al (2017) vai ao encontro do afirmado por Gainsley (sd),
acrescentando que apesar de, quando em comparagéo, o uso do elogio e recompensas ser
mais favoravel do que o uso de puni¢6es, ambos sdo utilizados com 0 mesmo objetivo
por parte do adulto - que as criangas obedecam as suas regras e se comportem de acordo
com o que sao as expectativas da sociedade. Enquanto educadores, € normal que queiram
que as suas criancas saibam existir em conformidade com o outro e com as normas da
sociedade. Todavia, o uso do elogio e de recompensas é uma medida a curto prazo, uma
vez que as criancas aprendem a obedecer e a ser disciplinados, mas nao as razdes de 0
terem de ser, tornando-as dependentes de regras, que ndo compreendem, e dos seus
adultos de referéncia (Bear et al, 2017).

Ao refletir sobre a minha prética profissional e sobre as informacdes recolhidas,
tanto por meio das entrevistas realizadas as educadoras da instituicdo, como através da
observacao e discussao com as criancas, fiquei com a percecdo de que a existéncia do
elogio, por parte do adulto, faz efetivamente diferenca. As préprias criangas, no grupo de
discussao realizado, afirmaram apreciar mais quando o adulto elogia - “Boa, muito bem,
que bonito”, do que quando este descreve as suas acdes e procura demonstrar interesse
em escuta-las — “O que construiste com a plasticina? Como ¢é que fizeste? O que achaste
de como ficou? Eu acho que esta muito bonita a tua producdo, e vi que te esforcaste
bastante para a fazer”. Estes dados levam-me a pensar que, momentaneamente, o elogio
tem um impacto positivo na crianga. Contudo, consigo compreender a perspetiva de
Gainsley (sd) e Bear et al (2017) na medida em que, a longo prazo, o uso deste constante
elogio superficial podera fazer com que as criangas se tornem dependentes do adulto, ndo
conseguindo encontrar, em si, a confianca necessaria para se sentirem satisfeitas e
construirem uma boa autoimagem. A seguinte nota de campo é descritiva deste receio
uma vez que, perante uma postura do adulto regular (dar mais cinco a crianga quando a
elogiava), a crianca pareceu ficar dependente desse comportamento para que se sentisse

inteiramente orgulhosa e satisfeita consigo propria:
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Quando acaba de comer e me vé a passar perto dele, o G diz muito contente
“Inés, ja comi”,

- E comeste sozinho? — pergunto

- Sim — diz muito satisfeito

- Muito bem! Conseguiste usar a faca para empurrar a comida para o garfo? —
continuou

- Sim! — continua a dizer muito contente

- Boa, boa! — digo por fim

Observa-me como se estivesse a espera de algo, no entanto, continuou o meu
caminho para dar apoio as restantes criangas. Passado uns minutos, volta a
chamar-me, “Inés, comi sozinho” repete o G, “ja sei, ja te dei os parabéns”, ainda
a espera de algo, observa-me e acaba por esticar a méo, “queres que te dé mais
cinco?” questiono, abana que sim com a cabeca, dou entdo mais cinco e
continuou 0 meu caminho. Por fim, fica satisfeito e orgulhoso de si, acaba por

ficar no lugar com um sorriso muito grande. (Nota de campo n°71, Inés ja comi).

4.2.2. O elogio na promog&o da autoestima e autonomia da crianga: o papel do adulto

O desenvolvimento da crianca € algo que € complexo e constante e processa-se de
forma holistica englobando diferentes dominios ao nivel cognitivo, social, interpessoal,
moral e emocional (Pound & Harrison, 2003). Quando nasce, a crianga ndo tem ainda
adquiridas as competéncias que lhe permitem ser autbnoma na sua conduta e na
convivéncia com os outros. No entanto, vai adquirindo e progredindo a medida que
interage com 0 meio e com as pessoas ao seu redor através de estimulos e vivéncias que
fomentem essa interacdo (Fernandes, 2017; Lino, 2006). Neste sentido, os adultos de
referéncia da crianca tém um papel crucial na construgéo da sua personalidade (Pound &
Harrison, 2003).

Para que consiga ser progressivamente mais autbnoma e competente nas suas
relagdes, na concretizagdo da sua rotina e no autocontrole/autorregulacéo, a crianca tem
que ter consciéncia das suas habilidades e limitacbes, pensamentos e valores
(Albuquerque & Vasconcelos, 2019). Esta consciencializagdo do EU depende das

relagOes vinculativas que a crianga estabelece com os adultos da sua vida, uma vez que €
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através da permanéncia de bons vinculos afetivos que a mesma se ira sentir mais segura
e motivada a explorar o ambiente ao seu redor de forma a responder as suas necessidades
de desenvolvimento (Post & Hohmann, 2003). Assim, considerando que é a autoestima
da crianca que lhe ird permitir desenvolver a capacidade de autoaperfeicoamento e
garantir a sua independéncia, autonomia e ambicdo de conhecer e aprender mais, importa
que o adulto promova um ambiente positivo, encorajante e enriquecedor para a construgéo
da mesma (Post & Hohmann, 2003), sendo o elogio uma estratégia, entre outras, que

permitira potenciar todas as conquistas em termos de autoestima e autonomia.

4.2.3. A autoestima da crianca e o papel do adulto na sua promocgao

A autoestima consiste na opinido que a propria pessoa tem sobre si, sobre as suas
aptiddes e limitagOes (Gainsley, sd). Segundo Frada e Neves (2017), ter uma autoestima
saudavel significa ter confianca em si mesmo, mas nao de uma forma vazia ou puramente
afetiva e sem fundamento objetivo, antes sim, nas préprias capacidades e fragilidades que
fazem também parte da sua personalidade.

A autoestima, como 0s restantes tracos do desenvolvimento que exigem
exploragdo, interacdo e tempo, ndo é inata, é educavel e é modelada conforme as
experiéncias pessoais que a crianca reine e os estimulos que recebe (Alcantara, 2000).
Estas ditas experiéncias e estimulos conduzem, posteriormente, a valorizacdo ou
desvalorizacdo da autoestima da crianca, sendo por isso 0s seus contextos de socializacédo
e 0s encorajamentos que recebe dos seus adultos de referéncia essenciais a construcdo
desta confianca e auto- consciencializacdo. Quando formada, e apesar de se tornar estavel,
consistente e dificil de remover ou mudar, a autoestima, face ao seu carater dinamico e,
em algumas circunstancias, a dependéncia que tem de estimulos exteriores a pessoa,
continua sujeita a acontecimentos externos, podendo enraizar-se mais intimamente,
crescer, interligar-se e ramificar-se com outras atitudes da pessoa, ou podendo
empobrecer-se e debilitar-se (Alcantara, 2000; Frada & Neves, 2017).

A permanéncia de uma autoestima saudavel, em que a crianga tem uma visdo
realista sobre as suas capacidades e limitacGes e, como tal, ndo permite que outras pessoas
a definam e caracterizem, revela-se como fundamental para o relacionamento com os

outros, para a confianga nas suas acOes e pensamentos, para a capacidade de aceitar
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criticas construtivas, superar dificuldades e aprender com os seus erros, tragar objetivos
progressivamente mais desafiantes e ambiciosos, ter capacidade para 0s prosseguir e
celebrar as suas conquistas e para a capacidade constante de autoaperfeicoamento (Frada
& Neves, 2017; Gainsley, sd). Uma boa autoestima ndo pressupde, no entanto, que ndo
existam reacOes ansiosas e depressivas, por parte da crianca, face a determinados
obstaculos e falhas, a autoconsciéncia é apenas um dos cinco conjuntos de competéncias®
referentes ao desenvolvimento socioemocional® a adquirir. Todavia, estando ciente do
que sdo as suas limitacBes e habilidades, a longo prazo, os objetivos que a crianga
estabelecera para si serdo mais realistas e faziveis, reduzindo a probabilidade de ansiedade
e frustracdo em larga escala (Gainsley, sd).

Alcéantara (2000), afirma que a avaliacdo subjetiva que a crianca faz de si depende
de varios fatores, como experiéncias passadas, as relacdes que tem, o feedback social que
recebe e até mesmo questdes genéticas como tracos fisicos ou psicoldgicos. Para que a
crianga consiga tomar consciéncia das suas habilidades e fragilidades e construir uma
opinido sobre si, saber quem é, o que gosta de fazer, o que quer aprender, entre outras, é
preciso tempo e que os adultos ao seu redor criem ambientes de aprendizagem positivos
e estimulantes, apoiem e valorizem a crianga nas suas conquistas, valorizem o seu esforgo
e dedicacgdo e estimulem o seu pensamento critico e a capacidade de refletir, avaliar e
apreciar (Gainsley, sd.). Este mesmo autor afirma que nem todas as criangas tém o
incentivo e apoio necessario ao desenvolvimento de uma boa autoestima sendo mais
dificil, no futuro, que desenvolvam esta qualidade.

As pessoas que tém baixa autoestima ndo valorizam as suas ideias e opinides,
estdo em constante autocritica tendo sempre a opinido de que ndo sdo boas o suficiente e
tém bastante dificuldade em lidar com o fracasso. Tal sensacdo de fracasso constante e

falta de confianga nas suas habilidades conduz as pessoas a dependéncia e ao insucesso,

%0 Existem cinco conjuntos de competéncias, segundo CASEL (2017), essenciais a desenvolver
nas criangas para um bom desenvolvimento socioemocional, sendo elas,
Autocontrole/Autorregulacao; Autoconsciéncia; Consciéncia social; Competéncias relacionais;
Tomada de decisoes

81 Consiste na “aptiddo que uma pessoa tem em saber regular e lidar com suas proprias reagdes

diante de conflitos e tensdes advindos de relagdes interpessoais, seja com situagdes problema,
seja com pessoas” (Albuquerque & Vasconcelos, 2019, p.38)
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podendo, estes sentimentos impactar, significativamente, a sua saide mental e emocional
(Frada & Neves, 2017; Gainsley, sd). Contrastante, as pessoas com uma alta autoestima,
podem também n&o ter o sucesso pessoal desejado, uma vez que assumem que estdo
sempre corretas, detentoras de grandes habilidades e saberes ndo questionaveis, sendo,
por isso, melhor que as outras. Estas podem correr riscos perigosos, uma vez que ndo tém
limitacdes aparentes e ndo estdo disponiveis para ouvir criticas e aprender com 0s seus
erros (Frada & Neves, 2017; Gainsley, sd). Como afirma Gainsley (sd), “High self-esteem
can be as detrimental as low self-esteem” (p.3).

A autoestima condiciona a aprendizagem (Alcéntara, 2000). Pelo peso que assume
na existéncia diéria da crianca, os seus adultos de referéncia devem preocupar-se em
promoveé-la e criar um espaco favoravel a aquisicdo de uma boa autoestima, e ndo de uma
alta ou baixa que condicione e dificulte o sucesso pessoal da crianga.

Os adultos, naturalmente, ambicionam apoiar as criancas no desenvolvimento de
sentimentos e pensamentos positivos sobre si mesmas, acabando, para tal, por elogiar
determinado resultado, utilizando expressdes como ‘“bom trabalho! que menino/a
bonito/a; deixaste-me muito feliz’. No entanto, ao realizar este tipo de elogio e
comentarios, os adultos retiram a crianca a oportunidade de identificar como se sente,
bem como compreender e refletir sobre as suas agdes que conduziram a um bom ou mau
resultado (Gainsley, sd),). Este mesmo autor, Gainsley (sd), afirma “To truly build
healthy self-esteem, children must practice cultivating their own positive regard from
within” (p.3), 0 que significa que os adultos devem, em alternativa do descrito antes,
ajudar as criancas a refletir sobre as suas acgdes, descrever o0s seus esforcos e
concretizacBes e apoiad-las na autoavaliagdo dos seus préprios objetivos, bem como no
estabelecimento de outros. A autoestima desenvolve-se, segundo Frada e Neves (2017),
a partir da consecucéo de pequenos éxitos, que se tornam progressivamente maiores, e da
superacdo dos objetivos que vao sendo tragcados. Assim, a crianga, ao ter espago para
escolher como se sente sobre ela mesma e sobre os resultados alcangados, ao partilhar as
suas conquistas, ser reconhecida pelos seus esforcos e ao ser valorizada pelas suas
iniciativas, mais facilmente desenvolverd uma boa imagem sobre si (Frada & Neves,
2017)
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Assim, algumas estratégias do adulto para promover este ambiente positivo,
encorajante e estimulante a uma boa autoestima, passam por: (i) apreciar qualquer esforco
criativo da crianca, por pequeno que seja, focando-se na dedicacdo da mesma; (ii)
incentivar a autoapreciacdo e autorreflexdo; proporcionar a criangca um ambiente seguro
e de livre expresséo; (iii) valorizar, validar e desafiar as questdes levantadas pela crianga
e incentivar a procura de respostas por parte da mesma, apoiando nesta procura; (iv)
dialogar com a criancga sobre as suas dificuldades e propor solucdes, incentivando também

a prépria a encontrar solugdes para os seus problemas (Alcantara, 2000).

4.2.4. Os efeitos negativos do elogio: o vicio, a manipulagdo, o medo de falhar

Apesar de bem-intencionado, Bear et al (2017); Gainsley, (sd) e Ypsilanti (2008)
acreditam que, por vezes, o elogio pode ter consequéncias indesejadas por desencorajar a
motivacdo intrinseca, a capacidade de resolver problemas, a ambicéo de aprender e sair
da sua zona de conforto. Nestes casos 0 elogio seria promotor de dependéncia do adulto
ou de uma validacdo externa constante e retiraria, a crianca, o poder de autoavaliacéo,
autorregulacédo e de ficar satisfeita consigo mesma. Segundo os autores, o elogio pode

entdo conduzir ao vicio, a manipulacdo e ao medo de falhar e desiludir os adultos.

Dependéncia do elogio

Como ja mencionado, quando as criancas recebem regularmente elogios por parte
do adulto, perdem a capacidade de autoavaliacdo e reflexdo dos resultados obtidos com o
esforco investido (Bear et al, 2017; Gainsley, sd). Isto quer dizer que necessitam de
validacdo externa constante para se sentirem motivadas e incentivadas a realizar
determinada atividade, uma vez que ndo conseguem realizar essa auto valorizacdo da
propria imagem e conquistas individuais, também por saberem que, se fizerem alguma
coisa bem, o adulto ira sempre elogia-las. Esta dependéncia de um elogio que satisfaca as
suas necessidades emocionais conduz ao vicio, podendo tornar as criangas em
“pleasers,” doing activities or acting in specific ways to earn praise or rewards at the
expense of their own desires” (Gainsley, sd, p.4). A crian¢a, quando manifesta esta
necessidade de ser elogiada, comeca a dirigir-se ao adulto afirmando que o seu desenho

esta feio, ou que ndo consegue fazer determinada acdo, que € ma a realizar determinada
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tarefa, com a finalidade de obter validagdo que ndo consegue ir buscar a si propria,
dependendo do elogio (Gainsley, sd; Ypsilanti, 2008)

Por outro lado, nestas circunstancias, a falta de elogio por parte do adulto, pode
levar a crianca a sentir que falhou e que o adulto esta desiludido e aborrecido com ela,
dando origem a frustracdo, ansiedade e & necessidade de agradar o outro intensamente
(Gainsley, sd; Ypsilanti, 2008)

Manipulacdo através do elogio

As repercussdes do elogio, nesta perspetiva, dizem respeito a forma como a
crianca imita os comportamentos manipulativos que observa e a forma como reage a
manipulacdo que o adulto acaba por empregar quando elogia, ainda que ndo seja
intencional.

Através da manipulacdo, uma crianga pode tentar chamar as atencGes para si, ndo
porque esta a agir corretamente de acordo com as regras e expectativas da sociedade, mas
porque espera receber o elogio do adulto. Para além disso, a crianca pode “catch on to
this ploy and manipulate the situation themselves by requiring adults to increase the
rewards for desired behavior” (Gainsley, sd, p.5). Isto significa que a crianga, consciente
das estratégias utilizadas pelo adulto, pode manipular a situacdo a seu favor tentando,
desta forma, aumentar a recompensa que recebe em troca de um comportamento desejado.
Nestas situacbes, o elogio acaba por ter o efeito contrario do que o adulto esperava
alcangar (Gainsley, sd).

Numa outra perspetiva de Gainsley (sd), o adulto, quando utiliza o elogio ou a
critica (ndo construtiva), espera modelar os comportamentos das criancas e leva-las a agir
como ele pretende que ajam, como por exemplo, afirmar “fizeste o que te pedi, lindo/a
menino/a”, “O J esta de pernas a chinés, muito bem, estdo todos a ver como ele se estd a
portar”, ou o contrario “a chorar quando os pais deixam na escola, que feio/a que ficas”,
“ndo se bate, fico chateada/o quando o fazes”. Segundo os autores Gainsley (sd) e
Ypsilanti (2008), estes tipos de discursos ndo sdo promotores de uma autoestima segura
da crianca, ao invés, fazem com que estas figuem condicionadas a realizar tarefas e a
escolher as formas de agir que mais satisfazem ao adulto, contra 0 que sdo 0s seus

interesses e desejos proprios na realizacao de alguma atividade.
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Medo de falhar
Por fim, a dependéncia do elogio vivamente reforcada ao longo da literatura

referida, leva as criancas a terem receio e medo de falharem (Ypsilanti, 2008). O medo
limita as pessoas nas suas acdes e formas de agir, assim, ao ter medo de falhar indica que
a crianca ira inibir-se de se desafiar com atividades cada vez mais complexas, por ter
receio de se falhar, desiludir o adulto e ndo ir ao encontro do que s&o as suas expectativas
e, logo, ndo ser elogiada pelo mesmo (Gainsley, sd).

As criancas que tém medo de falhar e deixar de ser elogiadas, acabam por néo ter
confianga nas suas opinides e habilidades, desistindo facilmente de uma opinido pessoal
se e/ou quando questionada ou contrariada por um adulto ou até mesmo pelos seus pares.
Se a crianga encontrar um problema na brincadeira, ela pode sentir que ndo ha necessidade
de resolver esse problema, uma vez que ja foi informada, previamente, de que fez um
bom trabalho em determinado momento e, pode sentir que, se tentar algo novo e falhar,
ndo tera mais o estatuto de ter feito um bom trabalho (Ypsilanti, 2008).

N&o correndo riscos, a crianca ndo aprende a lidar com as suas falhas e acaba por
escolher fazer tarefas que estejam dentro da sua zona de conforto e que sabe que consegue
superar com sucesso, mantendo o estatuto que lhe € atribuido como “és tao inteligente”

(Gainsley, sd; Ypsilanti, 2008).

4.2.5. Estratégias de encorajamento para a promoc¢do da autoestima e autonomia da

crianca

Segundo alguns autores mencionados, nomeadamente Gainsley (sd) e Ypsilanti
(2008), o elogio ndo é a melhor abordagem a ter para com as criangas com vista a
construcdo e consolidacdo da sua autoestima. Na substituicdo do elogio, estes autores
sugerem que o adulto utilize, como abordagem, o encorajamento. Este conceito de
“encorajar” refere-se ao ato de dar apoio e incentivo a alguém, de forma a que esta tenha
coragem, confianca e inspiracdo para superar os seus desafios, enfrentar as suas
dificuldades e prosseguir com determinada acdo (Gainsley, sd; Ypsilanti, 2008). Assim,
0S mesmos autores sugerem algumas estratégias de encorajamento da crianca, sendo

elas,

43



Descrever as acdes das criangas — uma forma de encorajar a crianga a apreciar e
valorizar os seus esforcos €, simplesmente, descrever os seus comportamentos €
resultados positivos, sem atribuir imediatamente um julgamento ou apreciagdo
sobre essa acdo. Por exemplo, o adulto pode dizer “Tu conseguiste calgar os
sapatos sozinha e colocaste-os no pé certo”32. Descrever a agdo implica que o
adulto dedique mais tempo a observar o que a crianga esta a fazer, bem como o
resultado que apresenta, mais tempo do que realizar um elogio rapido e meramente
apreciativo. Esta observacao transmite a crianca a ideia de que as suas atividades
e interesses importam e captam a atengdo de quem a rodeia, acabando por as
ajudar a apreciar e refletir sobre as suas proprias conquistas, bem como a escolher
como se sente sobre elas;

Encorajar a crianga a descrever o seu proprio trabalho — o objetivo do adulto deve

ser encorajar a crianga, como ja antes referido, a apreciar o trabalho que fez e o
processo que conduziu ao resultado final. Para isso, o adulto pode pedir a crianga
que descreva o que fez como por exemplo dizer “fala-me do teu desenho”,
“porque ¢ que fizeste isto assim”, “o que achas do teu desenho?”, “tiveste alguma
dificuldade™®. Esta a¢do demonstra, a crianca, que o adulto lhe estd a prestar
atenc¢do e encoraja-a a sentir-se bem com as suas ideias e opinides, transmitindo-
lhe a sensa¢ao de controlo sobre a sua vida e as suas decisoes. Para além disso, ao
incentivar a crianga a descrever os seus esforcos, ideias e produtos, esta fica mais
envolvida no seu processo de aprendizagem, desenvolve também competéncias

linguisticas e o pensamento critico. Assim, importa que o adulto observe

atentamente o que a crianca estd a fazer e realize questdes genuinas sobre o seu

82 “ML, calgaste os sapatos sozinha e conseguiste calgar nos pés corretos, a galocha direita esta
no pé direito e a galocha esquerda esta no pé esquerdo, muito bem, estou muito feliz!” (Nota de

campo n°74, A ML calcou os sapatos).

3 “Apos ter feito um desenho, o G veio ter comigo, “Inés gostas do meu desenho?”, devolvo-lhe

a pergunta, “Tu gostas do teu desenho G? Fala-me sobre ele”. O G conta o que estd no seu

desenho terminando com uma apreciacdo, “esta muito bonito, eu gosto!”. Acabo por dizer que

também achei que estava bonita a sua producao” (Nota de campo n°64, Inés gostas do meu

desenho?)
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trabalho, dando entdo espaco para a existéncia de uma conversa entre a crianga e

0 adulto;

e Focar nos esforgos das criangas - Criangas cujos esfor¢os sdo reconhecidos sdo

mais propensas a auto desafiar-se do que criancas que sao elogiadas pelas suas
habilidades inatas. Assim, segundo estes autores, Gainsley (sd) e Ypsilanti (2008),
sera mais enriquecedor, para a crianga, dizer por exemplo “Tu estas a dedicar
muito esfor¢o nessa constru¢do que estds a fazer, o que estas a construir?”, ao
invés de “Tu és tdo boa a construir”. As criancas aprendem que, para resultados
positivos, tém de dedicar mais esfor¢o e tempo a uma determinada coisa e que nao
podem desistir quando aparece algum obstaculo e dificuldade, aprendem a ser
perseverantes e a valorizar também o caminho, e ndo apenas a meta.

e Participar nas brincadeiras das criangas — ao participar nas brincadeiras das

criangas, o adulto tem oportunidade de as conhecer verdadeiramente, a forma
como utilizam e manuseiam os materiais, a sua criatividade e imaginag¢do, os seus
interesses, fragilidades, angustias, os seus outros contextos de socializacao, etc.
Mais uma vez, isto demonstra também a crianca que o que estdo a fazer ¢
importante e interessante. Através destas brincadeiras, o adulto pode também
desafiar a crianga, conversar com ela e valorizar o que a mesma esté a fazer;

e Incentivar as criangas a ajudar os outros — ao ajudar os outros a resolver os seus

problemas, principalmente se for algo que a crianca saiba fazer bem, esta ird
sentir-se competente, util e valorizar as suas habilidades. Com o outro e na
convivéncia com o outro também se aprende, este encorajamento, fomenta a
relacdo entre pares e diminui a dependéncia do adulto. O adulto pode dizer, por
exemplo, “Al, eu reparei que a ML conseguiu marcar a sua presenga no mapa,

talvez ela te possa mostrar como o fez”34,

Em comparacéo do elogio e do encorajamento, o elogio, por se centrar na qualidade

do desempenho, pode levar ao medo do fracasso, a dependéncia dos outros e retira, a

3 ¢(..) A ML, para ajudar a AL, vai até ao mapa das tarefas (que tem as fotos com os nomes) e
indica onde estd o nome dela, “a AB ¢é aqui, por isso tu €s aqui em baixo, és a segunda”, voltam
ao mapa das presengas e contam, “um, dois, és aqui”, por fim marcam a presenga (...) (Nota de

campo n°63, O mapa das presencas).
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crianga, a capacidade de perseveranca, autoavaliacao e autocritica (Gainsley, s; Ypsilanti,
2008). O encorajamento, por outro lado, promove a autossuficiéncia, a independéncia e
0 apreco pelos préprios esforcos, independentemente do resultado (Gainsley, s; Ypsilanti,
2008). Quando os adultos optam por usar declaracdes encorajadoras, como as descritas,
eles permitem que as criangas tenham a oportunidade de refletir de forma realista sobre
suas proprias acdes e realizagdes e decidir por si mesmas como elas se sentem. A
capacidade de o fazer faz parte de uma autoestima saudavel, uma qualidade que germina
e cresce a partir de dentro e que necessita de espaco, tempo e investimento de todas as

partes para se desenvolver positivamente (Gainsley, s; Ypsilanti, 2008).

4.3. Roteiro ético e metodoldgico

Garantir uma pesquisa de qualidade implica estabelecer explicitamente as
questdes éticas e metodoldgicas, contemplando, para tal, quais os métodos, técnicas e
instrumentos a ser utilizados, o tipo e natureza da investigacdo e 0 respeito pela
privacidade e confidencialidades dos envolvidos. Ao contemplar estes aspetos, estarei a
estabelecer uma base sélida para uma pesquisa de alta qualidade, que respeita os
participantes e € capaz de fornecer resultados relevantes e confiaveis.

Neste sentido, comeco por referir que a presente investigacdo corresponde a um
estudo de caso, por se tratar de uma “estratégia investigativa que permite uma analise
mais focalizada e mais compreensiva de determinadas situagdes, processos e/ou praticas
profissionais” (Morgado, 2013, p.7). Duarte (2008) acrescenta que este método de
investigagdo permite “uma visdo em profundidade de processos educacionais, na sua
complexidade contextual” (p.114), por se tratar de uma investigacdo aprofundada de
um individuo, de um grupo, de uma organizag¢do ou de um acontecimento tendo em conta
0 contexto. No caso desta investigacdo, a questdo em estudo é o adulto como promotor
da autoestima da crianca. A presente investigacéo caracteriza-se como um estudo de caso
explanatério uma vez que pretende dar resposta a relacbes de causa/efeito,
especificamente, o uso do elogio e as consequéncias que este pode ter na autoestima da

crianca, a partir de uma teoria que justifica a problematica (Yin, 2005).
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O presente estudo de caso € de natureza qualitativa que visa “a compreensao dos
comportamentos a partir da perspetiva dos sujeitos da investigacdo” (Bogdan & Biklen,
1994, p. 16) e das observacdes realizadas no contexto. A investigacdo caracteriza-se como
qualitativa uma vez que os dados sdo apresentados e descritos através de palavras e ndo
através de nameros e gréaficos; é privilegiado o processo e ndo apenas os resultados ou 0s
produtos; os dados séo analisados de modo indutivo e o significado representa um papel
fundamental neste tipo de abordagem, existindo a preocupacdo pela compreensdo das
perspetivas dos participantes (Bogdan & Biklen, 1994).

Na presente investigacdo foi escolhido como objeto de estudo todas as criancas
do grupo com o qual realizei a PPS Il, as entrevistas foram realizadas as educadoras de
jardim de inféancia e a psicéloga que frequenta a OS.

Segundo Stake (1998), para que o processo de analise dos dados seja detalhado,
exato, coerente e ldgico, o investigador deve recorrer a vérias técnicas e instrumentos de
recolha de dados que lhe permitem, posteriormente, decidir quando é que as suas
interpretacdes e observacdes sdo validas e alvo de consideracdo, ampliando, assim, a
fiabilidade da investigacdo. Neste sentido, compreendi a necessidade de efetuar uma
triangulacdo de dados (Dooley, 2002, citado por Meirinhos & Osorio, 2010),
apropriando-me, para tal, de 3 técnicas de recolha dados, nomeadamente, a observacéao
direta participante, a entrevista e o grupo de discussao.

A observacdo participante, por permitir a recolha de informacdo através do
contacto direto com situacGes especificas do contexto de forma sistematica, tendo como
caracteristica principal a ndo manipulacdo e estimulacdo dos sujeitos (Aires, 2015), é,
normalmente, uma técnica a ser privilegiada. No entanto, nesta investigacdo em concreto,
por ndo ser observavel no pouco tempo em que decorre, privilegiei as entrevistas como
técnica de recolha de dados. Segundo Aires (2015), esta técnica € das mais importantes
na conducéo de uma investigacdo por permitir, ao investigador, recolher dados descritivos
sobre dinamicas, acontecimentos e concecles e, assim, perceber a forma como o
entrevistado interpreta 0 mundo

A dindmica numa sala de jardim de infancia caracteriza-se pela simultaneidade de
multiplas atividades e interacOes. Perante este cenario, devemos ser capazes de

“selecionar um pequeno numero de informagdes pertinentes de entre o vaste leque de
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informacdes possiveis” (Ketele & Roegiers, 1996, p. 23), para uma observagdo mais
significativa. A observacdo realizada durante o periodo de prética profissional foi
participante, direta, indireta e pouco estruturada, possibilitando-me a compreensao do
contexto em que me inseri e a recolha de informacdes focalizadas na problematica em
questéo.

Ao ser observador participativo, o investigador que se apropria desta técnica de
recolha de dados, “pode compreender o mundo social do interior pois partilha a condi¢ao
humana dos individuos que observa” (Lessard-Hébert et al, 1994, p.155). Importa entéo
registar essas observacdes através de instrumentos para que sejam 0 mais proximas da
realidade observada possivel. Assim, utilizei registos de observacdo (notas de campo),
reflexdes semanais — que para além dos dados formais e precisos da realidade concreta,
mostra ainda as preocupacdes, decisdes, fracassos e apreciacdes da pessoa que estd a
investigar (Vasquez & Angulo, 2003) — registos fotogréficos e registos videograficos.

Na recolha dos dados, importa considerar quatro critérios para uma recolha ampla,
diversificada e dinamica, sendo eles, exaustividade das fontes, saturacdo das categorias,
emergéncia das regularidades e sobre extensdo. Estando subjacente a qualquer
investigacao a procura de respostas para as questdes que desencadearam a sua elaboracao,
torna-se fundamental tracar os procedimentos metodoldgicos que possibilitem a analise e
a interpretacdo do corpus documental.

Posto isto, recorri a andlise de conteudo que consiste num “processo de
localizag&o-atribuicdo de tracos de significacéo, resultado de uma relagdo dinamica entre
as condicdes de produgdo do discurso a analisar e as condigdes de producao de andlise”
(Vala, 1999, p. 104). Ao longo da andlise, segui as etapas propostas por Vala (1999),
nomeadamente, i) definicdo dos objetivos e do quadro de referéncia tedrico; (ii)
constituicdo de um corpus documental; (iii) definicdo das categorias; (iv) definicdo das
unidades de analise; (v) fidelidade e validade e por fim, a (vi) quantificagdo. De forma a
efetuar uma andlise e interpretagdo mais sistematica e aprofundada, construi uma arvore
categorial que possibilitou a organizacdo dos multiplos dados recolhidos.

Por fim, tendo ja apresentado o quadro metodologico da investigagdo, destaco
ainda a dimensdo ética que deve estar inerente ndo so6 em todas as fases da investigacao,

como também na préatica pedagdgica e na postura adotada pelo educador de infancia.

48



Assim, importa que o educador encare a crianga como sujeito do seu desenvolvimento e
aprendizagem, competente e detentora de direitos que deve ser respeitada e valorizada
como qualquer outra pessoa da sociedade (APEI, 2011). Tal significa escutar a crianca e
as suas necessidades procurando dar-lhes resposta, ndo obrigar a crianca a realizar
nenhuma acao que coloque em causa a sua integridade e pedir pelo seu consentimento
para a recolha de dados.

Por conseguinte, procurei que a minha préatica e acdo pedagdgica se regesse por
um conjunto de principios éticos, baseados na Carta de Principios para a Etica
Profissional, que influenciaram e confluiram na construcéo de um roteiro ético (cf. Anexo
E).

4.4, Apresentacdo e discussdo dos dados

No presente topico serdo apresentados e discutidos os dados e os resultados
obtidos por meio dos instrumentos e técnicas de recolha referenciados no topico anterior.
Reforgo que os dados que serdo analisados provém das observagdes participantes das 22
criancas do grupo, das entrevistas efetuadas as 3 educadoras de jardim de infancia® e a
psicologa da OS, bem como do grupo de disucsséo realizado com 5 criangas.

Como foi previamente mencionado, o grupo com o qual decorreu a préatica
supervisonada caracteriza-se por manifestar inseguranca na realizacao de algumas tarefas,
nomeadamente, o recorte de materiais, a alimentacdo com recurso aos 2 talheres. Algumas
criancas demonstraram, também, apresentar uma imagem mais debilitada de si proprias
0 que parecia ter impacto sobre a autonomia das mesmas. Decorrente da tematica
escolhida para esta investigacdo, foi possivel observar, no contexto pratico, que o uso do
elogio era uma estratégia adotada pela equipa da sala para incrementar a autoestima e a
autonomia das criangas. Tal observacdo despontou, em mim, a curiosidade de
compreender a eficacia dessa estratégia para o desenvolvimento especifico deste grupo

de criangas.

35 A entrevista ndo foi realizada a ajudante de acio educativa da sala C4 pois esta niio se sentiu
confortavel para tal, tendo sido respeitada e compreendida a sua vontade.
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Neste sentido, e tendo em consideragéo os objetivos selecionados para a presente
investigacdo citados nos capitulos anteriores, apds a anélise dos dados recolhidos por
meio das entrevistas e por meio do grupo de discussdo, organizei-os segundo 0s seguintes
topicos: concecdes sobre o elogio; a autonomia da crianga; a autoestima da crianc¢a; o
elogio como promotor da autoestima e autonomia da crianga; o elogio para as criangas da
sala C4 (se fosse eu...); elogiar vs encorajar, perspetiva das criangas; o papel do adulto.
Alguns destes topicos coincidem com os manifestados apos a analise dos registos de
observacao. Este aspeto facilitou o cruzamento de dados e a consequente analise e
discussdo. Dentro desses topicos, surgiram varias categorias e subcategorias que irdo ser
discutidas no decorrer do texto.

Para promover a autoestima e autonomia da crianca, importa, antes de mais,
conhecer e compreender estes conceitos, bem como os contributos que estes tém para a
crianga. No seguimento do descrito, as entrevistadas, concordantes entre si, afirmam que
a autonomia consiste na capacidade que a crianca tem de conretizar tarefas de forma
autonoma, sem necessitar do auxilio do adulto ou sendo este um apoio muito reduzido
(cf. Anexo P). Nesta definicdo, as entrevistadas esperam que as criangas, na sua rotina,
sejam auténomas principalmente nos momentos de higiene, alimentacdo e na arrumacao,
selecdo e exploracdo do material da sala, sendo estes aspetos referidos no dialogo de todas
elas.®. A entrevistada AG acrescenta ainda que espera ver esta autonomia “(...) na
realizacdo das pequenas tarefas, como nas atividades de recorte, ndo quero que recortem
de forma perfeita, mas que saibam manusear os instrumentos” e na tomada de decisoes
do local para brincar “espero também que tenham autonomia para decidirem onde querem
brincar, serem autdnomos nessa escolha” (cf. Anexo P).

Quanto aos contributos da autonomia para a crianga, mais uma vez as
entrevistadas coincidem nas suas respostas quando afirmam que, ao ser autonoma, a
crianca melhora a sua autoestima, autoconfianca e seguranga em si propria. As
entrevistadas A e S acrescentam também que a autonomia contribui para o

desenvolvimento do sentido de responsabilidade e lideranga e a entrevistada M menciona

% Por indisponibilidade de tempo, uma das entrevistadas ndo conseguiu dar resposta a todas as questdes
da entrevista o que justifica a auséncia de uma quarta resposta na apresentagdo de alguns dados

50



ainda a capacidade de resolucdo de conflitos e obstdculos como fruto dessa
independéncia.

Referente agora ao conceito da autoestima, este consiste, segundo as
entrevistadas, ao olhar que a crianca tem sobre si propria, a qualidade que esta possui de
se valorizar e sentir satisfeita e a confianca que tem nela prépria sem deixar que “a opinido
do outro influencie o que ela pensa sobre si, ser segura de si propria” (cf. Anexo P). Esta
definicdo vai ao encontro do mencionado pelos autores citados na literatura,
nomeadamente, Gainsley (sd) que nos esclarece que a autoestima consiste na opiniao que
a prépria pessoa tem sobre si, sobre as suas aptidGes e limitagdes. Na analise dos dados,
¢ ainda possivel verificar que uma das entrevistadas define autoestima como o sentimento
de satisfacéo e orgulho de uma crianca perante a concretizacdo de determinada tarefa que
Ihe foi solicitada. A satisfacdo de uma crianca perante a concretizacéo de algo que lhe é
solicitado pode ndo ser, necessariamente, indicador de uma boa autoestima, mas apenas
retratar a felicidade por terminar uma tarefa e poder receber uma validagao por isso. Este

aspeto € retratado na seguinte nota de campo (cf. Anexo R),

Durante a manhg, enquanto corta o seu robo, a AL procura a validagéo dos colegas
e dos adultos, “¢ assim? esté a ficar bom assim” repete varias vezes. Quando nao
recebe essa constante validacdo, a AL desmotiva e comeca a chorar a dizer que
n&o consegue cortar.

Acabo por dizer “estds a conseguir cortar o robd, corta nas linhas como estavas a
fazer bem”. A AL acaba por limpar as lagrimas e volta a cortar, quando acaba, a
educadora diz muito feliz “vés AL, como conseguiste, ndo era preciso chorares,
pois nao?”. A AL cola o seu robd e vai embora muito satisfeita (Nota de campo

65, E assim? esta a ficar bom assim?)

Segundo as defini¢Oes apresentadas sobre autoestima, esta crianga, por ndo ter
confianca em si e nas suas aptiddes e por ndo conhecer as suas limitacGes, parece
manifestar uma autoestima mais débil. Assim, a crianga aqui retratada, no final da tarefa,
sente-se satisfeita, ndo porque tem uma boa autoestima, mas porque recebeu a validacado

do adulto que a levou a terminar a sua produgéo.
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Alcéntara (2000) afirma que a autoestima, como 0s restantes tracos do
desenvolvimento que exigem exploracdo, interacdo e tempo, ndo € inata, é educavel e é
modelada conforme as experiéncias pessoais que a crianga retne e 0s estimulos que
recebe. As entrevistadas corroboram com o defendido por Alcantara (2000), ainda que se
desencontrem na linha temporal em que a autoestima é desenvolvida. A entrevistada S
afirma que esta “tem de ser desenvolvida na primeira infancia”, as restantes defendem
que “é desenvolvida ao longo da sua vida (...) e é algo que é construido” (cf. Anexo P).
Ambas as perspetivas acabam por coincidir com o defendido por Alcantara (2000) e Frada
e Neves (2017), uma vez que, apesar de se desenvolver e tornar estavel na primeira
infancia, devera continuar a ser estimulada e construida ao longo da vida, podendo assim
enraizar-se mais intimamente, crescer, interligar-se e ramificar-se com outras atitudes da
pessoa.

A autoestima condiciona a aprendizagem (Alcéntara, 2000). Quando
questionadas sobre os contributos de uma autoestima saudavel para a crianca e, em
contrapartida, as consequéncias de uma autoestima mais débil para a mesma, as
entrevistadas mencionaram varios aspetos semelhantes aos abordados pelos autores ja
citados. Relativamente as consequéncias de uma autoestima pouco saudavel para as
criangas, as entrevistadas referem que a crianga terd mais medo de arriscar, pouca
resiliéncia e autonomia, dificuldade na gestdo emocional e dependéncia do adulto (cf.
Anexo P). Durante a pratica, as criancas que manifestaram, a meu ver, maior inseguranca
na concretizacdo da rotina diaria, foram também as que revelaram os comportamentos
descritos. Esta dependéncia foi inclusive observavel na nota de campo anteriormente
apresentada. No que concerne aos contributos de uma autoestima saudavel na perspetiva
das entrevistadas, esta proporciona, a crianga, seguranca e bem-estar, qualidade de vida,
um bom equilibrio entre o desenvolvimento fisico e emocional e uma maior capacidade
de resiliéncia perante os desafios que enfrenta. A entrevistada S. acrescenta ainda que
uma autoestima estavel traz a crianga autonomia nas suas atividades de vida diarias
(cf. Anexo P).

Durante a anlise e cruzamento de dados, foi ainda possivel aferir a existéncia de
uma relacdo entre autoestima e autonomia. Isto porque, em ambas as respostas a

questdo “Quais os contributos que a autoestima/autonomia traz a crianga” (cf. Anexo I),
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as entrevistadas afirmam que uma boa autoestima promove a autonomia e, ao contrério,
uma crianga que é autdnoma tera uma melhor autoestima (cf. Anexo P). Esta concecéo
vai ao encontro do afirmado por Frada e Neves (2017) que defendem que a autoestima
desenvolve-se a partir da consecucao de pequenos éxitos, que se tornam progressivamente
maiores, e da superagdo dos objetivos que vao sendo tracados. Esta relacdo foi também
observada durante a pratica na medida em que, quando conseguiam realizar algo de forma
auténoma e por iniciativa propria, as crian¢as demonstravam sentir uma grande auto-
satisfacdo, explanado na seguinte nota de campo (cf. Anexo R)
Quando acaba o seu desenho, a CT escreve o seu nome, “tem um R de rato, depois
o I, depois o N”. Quando ndo sabe as letras, olha para as imagens que estdo na
area dos jogos com as letras e objetos/coisas com essas letras. Vai até |a para tentar
escrever o seu Ultimo nome, uma vez que apenas sabe a primeira letra e pede-me
que va dizendo as letras, “tem um L”, procura a letra L ¢ escreve-a, quando néo
sabe a letra digo “tem um G de gato” e ela vé onde estd o gato e imita a letra.
Quando acaba, mostra-me o seu nome e apelido e diz “olha como fiz 0 meu nome

sozinha” muito satisfeita (Nota de campo 86, Enquanto desenham).

Ao compreender 0 peso que uma autoestima saudavel ou ndo saudavel assume na
existéncia diaria da crianca, importa que os adultos de referéncia da mesma se preocupem
em promové-la através da criacdo de espacos favoraveis a aquisicdo dessa. A relevancia
do termo e a escassez de investigagdes sobre 0 mesmo leva-me a pensar na pertinéncia
deste estudo como ponto de partida ao aprofundamento de questdes desta natureza. Neste
sentido, e como ja mencionado, surge a questdo do elogio como promotor, ou ndo, da
autoestima e autonomia da crianca. Assim, importa, mais uma vez, conhecer as concec¢des
das entrevistadas sobre este conceito.

Numa tentativa de definir o conceito de elogiar, as entrevistadas diferem entre si
nas respostas dadas. As entrevistadas M. e AG. caracterizam o elogiar como o “enaltecer
uma qualidade ou virtude de algo ou alguém” ou “o refor¢o que o adulto dé a crianga por
algo que ela desempenhou, de forma correta”, respetivamente (cf. Anexo P). Esta tltima
afirmagdo “de forma correta” pressupde uma certa subjetividade na utilizacdo do elogio,
como defendido por Gainsley (sd) que esclarece que este € subjetivo e efetuado de acordo

com o que quem o efetua considera melhor fazer e conforme as suas opinides. De facto,
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aentrevistada AG. afirma, no seguimento da sua entrevista, que o elogio depende de quem
o da, “(...) porque um elogio para mim pode ndo ter o mesmo significado que para um
colega meu”, e também de quem o recebe “importa também conhecer a crianca e as suas
limitacGes” (cf. Anexo P).

A entrevistada S. reforca que o elogio consiste num incentivo de comportamentos.
Esta perspetiva coincide com a das criangas que acreditam que a utilidade do elogio é
incentivar a continua¢do de uma determinada ac¢do correta “sim, se fizermos uma coisa
bem, continuamos a fazer essa coisa bem” (cf. Anexo P). Foi interessante perceber que,
quando questionadas sobre o que era o elogio, as criancas em coro responderam nao saber.
No entanto, no desenrolar da discusséo do grupo, as criangas encaram o elogio como uma
validagdo a um bom comportamento, afirmando que sdo elogiadas “quando nos portamos
bem” ou “se fizermos uma coisa bem, ndo podemaos fazer disparates” (cf. Anexo P). Estas
respostas pressupdem, mais uma vez, uma certa subjetividade na atribui¢do do elogio,
bem como um certo carater manipulador da parte de quem o efetua. Este era um receio
partilhado por Gainsley (sd) que, aquando a utilizacdo do elogio, este possa ser utilizado
pelo adulto como forma de modelacdo de comportamentos, levando-as a agir como
pretendem que ajam. Ypsilanti (2008) completa esta ideia afirmando que, estes tipos de
discursos, ndo sdo promotores de uma autoestima segura da crianca, ao invés, fazem com
que estas figuem condicionadas a realizar tarefas e a escolher as formas de agir que mais
satisfazem ao adulto, contra o que séo 0s seus interesses e desejos proprios na realizacédo
de alguma atividade.

Ao deparar-me com estas perspetivas ndo tdo fundamentalistas do uso do elogio,
considerei pertinente perceber a opinido das entrevistadas sobre as vantagens e/ou
desvantagens do uso do elogio.

Quanto as vantagens, as entrevistadas M e S afirmam que o uso deste aumenta a
autoestima da crianca, aumenta 0 seu ego, gera um sentimento de pertenca ao grupo,
permite a mesma aperfeicoar-se e estimula-a a ter um bom comportamento, a ser
produtiva no seu quotidiano e a ser feliz. Esta perspetiva vai ao encontro do defendido
por Stratton (2010) que considera o elogio como um incentivo e apoio para a crianga
desenvolver uma boa autoimagem e aprender a ultrapassar e enfrentar as adverténcias da

vida, ndo desistindo quando se torna dificil. O observado foi que, por vezes, o uso do
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elogio foi uma medida suficiente para a crianca se sentir concretizada, como a seguir
explanado (cf. Anexo R):
A L, quando chega a hora de arrumar, vai-se embora e/ou fica sentada na area sem
arrumar.
Neste dia, a L arruma os livros da biblioteca sozinha e coloca-os todos direitos,
quando vejo isto, digo “Muito bem L, arrumaste tudo sozinha e estdo muito bem
arrumados”, a L olha para mim e abraga-me, dirigindo-se depois até a tenda da
biblioteca para arrumar o resto desta por iniciativa propria (Nota de campo 121,

A L arruma a biblioteca)

Durante a reunido da manha, falamos sobre os problemas que as quantidades de
lixo na rua trazem.O NZ lembra-se de que o lixo atrai ratazanas e, ndos e tendo
lembrado disso, a educadora elogia-o e diz “Muito bem-dito NZ”. Ao ouvir isto,
0 NZ deixa aparecer um sorriso gigante na cara e fica bastante feliz (Nota de

campo 123, Ratazanas).

Apenas a entrevistada AG. afirma que as vantagens do elogio dependem do tipo
utlizado. Isto é, se for um elogio vazio “ai que bonito que € o teu penteado”, talvez ndo
traga nenhuma aprendizagem a crianga (cf. Anexo P). No entanto, “se for um elogio que
reforce todo o processo e o resultado final associado a esse trajeto, traz sim vantagens na
autoestima e autonomia da crianga” (cf. Anexo P). Apesar desta perspetiva, quando
questionadas, as criangas curiosamente afirmam preferir o elogio vazio “muito bem,
lindo”, ainda que reconhecam maioritariamente que, quando se encoraja e refor¢a o
processo, 0 adulto diz mais coisas e dedique mais tempo a escutar a crianga. Isto acontece
pois estas ndo tém ainda maturidade para perceber que o elogio ndo é sempre suficiente
e acabam por dizer que preferem essa estrategia.

Estas acrescentam inclusive que, na auséncia do elogio, se sentem “tristes”,
“zangadas” e “confusas” por querer dizer que “as pessoas ndo acreditavam neles e nas
suas atitudes” (cf. Anexo P) e porque tém o dever de dizer sempre algo. Por fim, quando
questionadas sobre o que fariam para incentivar um determinado comportamento,

nenhuma delas respondeu elogiar, mas descreveram antes uma agdo, como “‘se estivesses
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a fazer alguma coisa bem, eu fazia-te um desenho”, “eu trazia-te varios doces”, “cu fazia-
te muitas coisas” (cf. Anexo P).

Apesar das vantagens referidas e as preferéncias das criancas, nem sempre foi
observado que o elogio era uma estratégia, por si so, suficiente. Este aspeto leva-nos entéo
a refletir sobre algumas desvantagens no uso desta (cf. Anexo P).

Indo ao encontro do jA mencionado pelos autores citados, as entrevistadas afirmam
que o elogio pode conduzir a dependéncia, ao receio de falhar (que indica uma autoestima
mais débil), a procura da validacdo do adulto e a imitacdo dos pares como tentatica de
chegar a esse patamar. Este pode ainda ser utilizado como manipulagéo da crianga, como
ja refletido. Esta procura pelo elogio do adulto foi varias vezes observada no contexto,

exemplificada nas seguintes notas de campo (cf. Anexo R):

A CM, pinta muito devagar para ndo sair da linha. De cada vez que acaba de pintar
uma estrela, chama-me para mostrar a estrela que pintou. O G, aproveita, e mostra

também as suas estrelas (...) (Nota de campo 69, Inés, consegui!)

Ap0s ter feito um desenho, o G veio ter comigo, “Inés gostas do meu desenho?”

(...)(Nota de campo 64, Inés gostas do meu desenho?)

Por vezes, houve inclusive uma necessidade do recebimento desse elogio, por parte da
crianca, para se sentir satisfeita consigo propria aquando a concretizacao de determinada
tarefa, o que demonstra uma certa dependéncia e insuficiéncia desta estratégia (cf. Anexo
R):

Quando acaba de comer e me vé€ a passar perto dele, o G diz muito contente “Inés,
Jj& comi”,

- E comeste sozinho? — pergunto

- Sim — diz muito satisfeito

- Muito bem! Conseguiste usar a faca para empurrar a comida para o garfo? —
continuou

- Sim! — continua a dizer muito contente

- Boa, boa! — digo por fim
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Observa-me como se estivesse a espera de algo, no entanto, continuou o meu
caminho para dar apoio as restantes criangas. Passado uns minutos, volta a
chamar-me, “Inés, comi sozinho” repete o G, “ja sei, ja te dei os parabéns”, ainda
a espera de algo observa-me ¢ acaba por esticar a mao, “queres que te dé mais
cinco?” questiono, abana que sim com a cabeca, dou entdo mais cinco e continuou
0 meu caminho. Por fim, fica satisfeito e orgulhoso de si, acaba por ficar no lugar

com um sorriso muito grande (Nota de campo 71, Inés, ja comi).

Neste sentido foi possivel aferir que existem reacdes diferentes ao elogio e que,
em algumas situacoes, o elogio, por si so, foi uma estratégia fraca, indo ao encontro
do que foi lido e mencionado na revisdo bibliografica. Perante os comportamentos
observados, houve a necessidade, da minha parte, de implementar diferentes estratégias
que ndo somente o elogio. Procurei incentivar as criangas a apreciar as suas producdes
reconhecendo que, desta forma, estaria a apoié-las na reflexdo sobre as suas a¢Ges e na
autoavaliacdo dos seus proprios objetivos, como defendido por Gainsley (sd), como

demonstrado na seguinte nota de campo (cf. Anexo R):

Apbs ter feito um desenho, o G veio ter comigo, “Inés gostas do meu desenho?”,
devolvo-lhe a pergunta, “Tu gostas do teu desenho G? Fala-me sobre ele”. O G
conta 0 que estd no seu desenho terminando com uma apreciagdo, “esta muito
bonito, eu gosto!”. Acabo por dizer que também achei que estava bonita a sua

producdo. (Nota de campo 64, Inés gostas do meu desenho?)

Procurei também descrever os esforgos e concretizages das criangas, levando-as
a valorizar o processo e a tentativa e ndo somente o resultado final. Desta forma, incentivo
a autonomia, a resiliéncia perante dificuldades diversas e a autosatisfacdo. Atentos a
seguinte nota de campo descritiva do afirmado (cf. Anexo R):

A ML, normalmente, cal¢a sempre 0s sapatos ao contrario. Hoje, contrariamente

a isso, conseguiu calcar sozinha. Sem se apercebendo da conquista dela,

rapidamente se levanta para voltar para a sala. Antes que fosse embora, reparo que

conseguiu, autonomamente, calgar as galochas sozinha e apelo a essa conquista,

felicitando-a “ML, calgaste os sapatos sozinha e conseguiste calgar nos pés

corretos, a galocha direita estd no pé direito e a galocha esquerda estd no pé
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esquerdo, muito bem, estou muito feliz!”. Rapidamente a ML se apercebe do seu
feito, olha para as suas galochas e brota um sorriso na cara, muito satisfeita com
a sua conquista ri-se, “pois foi, consegui”, pede-me por fim um abraco e volta para

a sala muito sorridente (Nota de campo 74, A ML calgcou os sapatos).

Para além disto, tentei conversar sobre o processo e sobre as producdes das
criangas com as mesmas ao invés de realizar uma aprecia¢dao, demonstrando-lhes que
estava a prestar atencdo e encorajando-as a sentir-se bem com as suas ideias e opinides,
transmitindo-lhes a sensacdo de controlo sobre a sua vida e as suas decisdes (Gainsley,

sd; Ypsilanti, 2008). A seguinte nota de campo retrata esta estratégia (cf. Anexo R):

“Inés, posso ir para a mesa da plasticina? — pergunta 0 Manuel

- Podes, 0 que vais fazer com a plasticina) — questiono

- (Pensa um pouco) — ja sei, vou fazer panquecas — responde

- Eu gosto muito de panquecas, espero poder prova-las depois — digo

- Podes sim, eu chamo quando terminar — diz 0 Manuel

(quando termina e, como combinado, chama-me para provar as panquecas dele)
- Aqui estd, prova — diz o Manuel

- Que bom aspeto, sdo de que? — pergunto

- Aqui é de morango (a cor de rosa) e esta € mirtilo (a lilas) — responde por fim o

Manuel. (Nota de campo 108, A criar em plasticina).

Por fim, procurei enaltecer e reforcar as conquistas das criangas ao longo dos
tempos através da concretizacdo de um portefolio. Esta estratégia envolve a crianga no
seu processo de aprendizagem e desenvolve competéncias linguisticas e 0 pensamento
critico (Gainsley, sd; Ypsilanti, 2008). A seguinte nota de campo é ilustrativa desta

estratégia indicada (cf. Anexo R):

Terminado o portefélio, digiro-me ao MN e afirmo ter terminado o seu portefélio.
Feliz, corre pelo recreio enquanto grita “Yhei, o meu portefolio, o meu portefolio”.
Quando volto da hora de almogo, o MN larga tudo e vem ter comigo

imediatamente “Inés, vamos ver o meu portefolio”.
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Quando acaba de o ver, fascinado e descrevendo as coisas que & estdo e falando
das coisas que ja sabia, 0 MN abraga-me ¢ diz “estd muito fixe” (Nota de campo
116, O portefélio do MN)

As estratégias utilizadas, quando comparadas ao elogio, levam-me a pensar que
permitiram a criancga efetivamente aumentar a sua autoestima e autonomia. No entanto,
ndo tenho dados empiricos que sustentem esta opinido observada, uma vez que ndo me
apropriei de nenhum instrumento para medir a autoestima no inicio e no fim da
investigacdo. Salvaguardo que, se desse continuidade ao presente estudo com uma
amostra maior de participantes, iria utilizar este instrumento.

Contudo, atendendo a eficacia de algumas destas estratégias como complemento
ao elogio e ao referido na revisdo bibliografica pelos autores Gainsley (sd) e Ypsilanti
(2008), acredito que é uma mais valia fazer proveito destas na promocéo da autoestima e
autonomia da crianca. Estas sao também as estratégias que as entrevistadas acreditam que
0 adulto deve adotar na promocdo dos termos descritos, nomeadamente, apoiar a crianca
demonstrando como pode fazer determinada acdo; incentivar a crianca a tentar,
transmitindo-lhe a ideia de que ela é capaz; reforgar 0 processo e as conquistas da crianca;
valorizar a tentativa e a concretizagéo da crianga (cf. Anexo P).
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5. CONSTRUCAO DA
PROFISSIONALIDADE DOCENTE



A identidade profissional diz respeito aos valores, principios, técnicas, métodos e
praticas que cada educador adota para a sua intervencdo diaria. A construcdo desta
identidade € um processo continuo e dindmico sujeito a alteracbes e complementos de
acordo com as experiéncias vividas, as aprendizagens estabelecidas, as interacbes com 0s
pares, etc (N6doa, 2007). N&o existem dois educadores iguais, como tal, esta identidade
profissional é subjetiva e pessoal uma vez que cada pessoa, na sua unicidade, prioriza
certos valores e rotinas, opta por diferentes modelos pedagdgicos, inspira-se em
diferentes autores, tem variadas experiéncias distintas entre si, etc (No6doa, 2007).

E durante a pratica que consolidamos 0s nossos conhecimentos e temos
oportunidade de aprender, crescer, desenvolver a nossa identidade profissional e perceber
guem queremos ser enquanto educadores. Salva a relevancia do contexto pratico como
complemento da nossa formacdo profissional, importa agora refletir sobre as
aprendizagens mais significativas de ambas as praticas profissionais supervisionadas, | e
I1, bem como as fragilidades e potencialidades compreendidas no decorrer deste percurso.

Assim, comeco por dizer que, algumas das fragilidades sentidas em ambas as
praticas foram a dificuldade na gestdo do grupo e na gestdo dos conflitos das criancas.
Importa comecar a descrever a constru¢cdo da minha identidade profissional pelas
fragilidades apontadas, pois foi neste sentido que orientei a minha pratica, encontrar
estratégias e métodos que me permitissem ultrapassar estas barreiras. Algumas estratégias
encontradas que resultam, pelo menos comigo, sdo elevar o tom de voz quando necessario
e quando ja com a atengdo delas afirmar “pronto, agora que ja& me ouviram vou voltar ao
meu tom de voz normal”; ser transparente com as minhas emogdes ¢ a afirmar estar triste
ou chateada quando tém algum comportamento que indique para isso; parar a dinamica
se assim for necessario; cantar uma musica ou fazer algum som (eu cantava uma masica
quando eles comecavam a fazer algum barulho e, a certo momento, eles cantavam comigo
e ficavam depois em siléncio); incentivar a que as criangas reflitam individualmente sobre
a sua postura e partilhem comigo onde acham que agiram mal antes de passarem para o
préximo momento da rotina, etc.

Relativamente a gestdo dos conflitos, naturalmente, quanto maior for a interacéo
entre pares, maior a probabilidade sera destes conflitos aparecerem. E antes de pensar

sobre esta gestdo, uma das aprendizagens que destaco e que foi observavel é aimportancia
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da interacdo entre pares. Segundo Folque (2014) e Silva et al (2016), as criangas, ao
interagirem e cooperarem entre si, atendendo a que estdo envolvidas em aprendizagens e
atividades conjuntas, aprendem umas com as outras, imitam-se, ensinam-se e colaboram
de forma a dar sentido ao mundo a sua volta. Esta perspetiva importa, pois, assim,
aquando a organizacdo do ambiente educativo, terei em conta um espaco de debate,
negociagdo, partilha de raciocinios entre criangas e irei incentivar a entreajuda e
cooperacdo como, alias, fui fazendo ao longo das praticas.

Retomando a gestdo dos conflitos, uma das aprendizagens que retirei,
principalmente do contexto de creche, foi como gerir este conflito. Portugal (2000)
esclarece-nos que, perante situacdes de conflito entre as criangas, o adulto deve procurar
modelar os comportamentos que se pretende ensinar. Neste sentido, tentei, quando
possivel, abordar a situacdo segundo as estratégias de Post e Hohmann (2003),
nomeadamente, abordar a situacdo com calma, posicionando-me ao nivel da crianca
procurando perceber o que despoletou o conflito, sem fazer julgamentos; reconhecer 0s
sentimentos das criangas e incentivar que descrevessem o que estavam a sentir e a pensar;
apoiar as criangcas na procura de solucdes para a resolucdo do conflito e, por fim,
repreender a atitude agressiva (caso existisse), mas sem efetuar julgamentos,
reconhecendo que poderia estar triste, mas que existiam outras formas mais corretas de
lidar com a emocdo que estava a sentir. Foi interessante ver que, no decorrer de ambas as
praticas, este tipo de intervencdo promovia a autonomia da crianga na resolucdo de
conflitos, bem como a gestdo emocional. Sendo uma prética que foi e é impactante para
a crianca, acredito que ajudou a construir a minha identidade profiissional e que
continuarei a adota-la diariamente, sempre que possivel.

Uma dessas aprendizagens essenciais assenta na importancia atribuida a musica
no contexto infantil, principalmente no impacto que esta tem no desenvolvimento
socioemocional, verificado na investigacéo realizada na valéncia da creche. Por meio da
masica, as criangas procuram interagir tanto com os seus pares, como com o adulto;
demonstram bem-estar e apreciacdo musical; retomam a calma e regulam as suas emocoes
(explanado na nota de campo em baixo); ndo excluindo as aprendizagens sobre 0 mundo

que retiram através deste dominio das expressdes (Silva, 2015). Tendo estes aspetos
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mencionados em conta, algo que irei priorizar na minha pratica sera a promogdo de um
ambiente musical rico e diversificado.

Uma outra aprendizagem essencial que importa destacar é a inteligéncia
emocional. Infelizmente, este é ainda um tema pouco investigado e sustentado por teoria
que incentive a préatica. Tenho observado, cada vez mais, a necessidade da permanéncia
de uma entidade externa que seja responsiva pelos sentimentos préprios da crianga, ao
invés desta gerir e regular as suas proprias emocdes. Como fui refletindo ao longo da
pratica, e repetindo ja as palavras mencionadas por mim, como todos 0s outros dominios
do desenvolvimento, cognitivo, social, motor, as crian¢as, quando nascem, ndo se
encontram emocionalmente desenvolvidas, a inteligéncia emocional é algo que se vai
desenvolvendo e amadurecendo ao longo da vida (Fernandes, 2017). Assim, aprendi a
trocar o: “para de chorar, isso nao foi nada”; “Va, va, ja passou”, por “vamos acalmar-
nos primeiro, para depois conversarmos”; “E vélido o que estas a sentir”. Este ponto
levantado conduziu-me entdo ao tema da presente investigacdo que é algo também pouco
abordado — a autoestima. Importa educar e criar espacos propicios ao desenvolvimento
desta autoestima e autonomia, como tem vindo a ser mencionado. Esta investigacdo vem
entdo esclarecer algumas estratégias que poderao ser utilizadas, para além do elogio, que
visam exatamente esse desenvolvimento.

Por fim, um dos métodos de trabalho que adotei durante a PPSII foi o trabalho de
projeto (MTP), com o qual nunca antes tinha trabalhado. Katz e Chard (2009) defendem
que este tipo de metodologia de trabalho acentua a participacdo ativa das criangas no
planeamento, desenvolvimento e avaliacdo do seu proprio trabalho, uma vez que sdo as
préprias que conversam, discutem e escolhem o que querem saber, o que ja sabem, como
0 vao descobrir e quem quer participar. Tendo em conta os beneficios desta metodologia
e, as observac0es realizadas ao longo do projeto e o impacto que este teve para as criangas,
é também uma metodologia que irei priveligiar na minha prética.

Concluo este capitulo como o comecei afirmando que a identidade profissional é
dindmica e constante e que deve acompanhar as mudancgas da sociedade. Como tal,
continuo e continuarei a investir na minha formacéao de forma a poder contribuir para o
desenvolvimento de criancas felizes, autdbnomas e ativas na sociedade primordial de que

fazem parte.
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L. CONSIDERACOES FINAIS



A presente investigagdo intitulada “O elogio como promotor da autoestima e
autonomia da crianca: o papel do adulto” surge numa tentativa de abordar o tema da
autonomia e autoestima, que tem ainda tdo escasso referencial tedrico, compreendendo a
influéncia que estes conceitos tém no desenvolvimento e aprendizagem da crianca. Nesta
abordagem, pretendi perceber quais as estratégias que podem ser utilizadas na promocéo
dessa autoestima e autonomia da crianca focando a minha atencéo na eficacia, ou ndo, do
elogio.

No sentido de dar resposta aos objetivos estabelecidos, procurei adotar uma
metodologia de investigacdo de carater qualitativo, nomeadamente um estudo de caso,
junto de um grupo de criangas de idades compreendidas entre os 3 e 0s 5 anos. Esta
investigacdo teve a durabilidade de 3 meses e respeitou 0s principios éticos desenhados
na carta da APEI (2011). As técnicas de recolhas de dados priveligiadas foram a
entrevista, o grupo de discussdo e a observacdo direta participante, materializadas em
instrumentos como notas de campo, fotografias/videos e 0s guibes das entrevistas/grupo
de discussao

Referente agora aos objetivos delineados para a investigacdo, i) Compreender as
concecdes que existem sobre o elogio, foi possivel aferir, por meio das entrevistas
realizadas, que existem diferentes concecdes sobre o elogio que sdo explanadas na pratica
de cada educador. Estas diferentes conce¢des vdo ao encontro do referencial tedrico
apresentado e revisto. Quanto ao segundo objetivo, ii) conhecer as percecdes das
criancas sobre o elogio e a forma como se sentem perante essa pratica, as criangas,
quando questionadas, ndo conseguiram esclarecer o que era o elogio. No entanto, todas
as que tiveram presente no grupo de discussdo afirmaram preferir o uso do elogio vazio
“muito bem, lindo” perante um bom comportamento/a¢do/producido e, inclusive,
expressaram 0s seus sentimentos de tristeza e confusdo perante a auséncia desse reforco.
Relativamente ao terceiro objetivo, iii) identificar as vantagens e/ou desvantagens do
uso do elogio para a promocao da autoestima e autonomia da crianga, foram
apresentadas inumeras vantagens e desvantagens do uso do elogio como estratégia
promotora da autoestima e autonomia da crianga que demonstram que este nem sempre €
eficaz, podendo ser uma estratégia por si so fraca dependendo da crianca a quem se dirige.

Mais uma vez, estas conclusdes vao ao encontro da literatura suprareferida. Por fim,
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quanto ao Ultimo objetivo, iv) compreender o papel do adulto na promocao da
autoestima e autonomia da crianca, foram discutidas e analisadas vérias estratégias
complementares ao elogio.

Quanto ao observado, foi possivel aferir que, por vezes o uso do elogio foi
suficiente, principalmente para aquelas criangas que aparentavam apresentar uma
autoestima mais estavel e desenvolvida. Todavia, e ressaltando as especificidades de cada
crianca como seres unicos e individuais, foi observado que o elogio, muitas vezes, foi
uma estratégia fraca que teve de ser complementada com outras estratégias de
intervencdo, mencionadas ao longo da discusséo e anélise dos dados e coincidentes com
o referencial tedrico apresentado.

Os dados recolhidos no decorrer da investigacdo e as observagdes realizadas
levam-me a pensar que, quando utlizadas outras estratégias que ndo somente o elogio, as
criangas tiveram espago para aumentar a sua autoestima e consequente autonomia. No
entanto, ndo tenho dados suficientes que sustentem esta opnido, uma vez que nao me
apropriei de nenhum instrumento para medir a autoestima no inicio e no fim da
investigacdo. A utilizacdo deste instrumento teria-me permitido apresentar uma
investigagdo mais significativa e ndo tdo fragil. Salvaguardo, no entanto, que,
inicialmente, com o referencial tedrico apresentado e os objetivos estabelecidos, a
investigacdo ndo ia ao encontro dessa medicdo. Na analise dos dados, houve essa
necessidade de quantificar autoestima e compreendi entdo a limitacdo que a auséncia
desse instrumento teria no meu estudo. Entre os mencionados por Lopes et al (2022), o
principal instrumento utilizado na medicdo da autoestima de criangas entre os 4 e 0s 6
anos € o Child Self-View Questionnaire (CSVQ). Este consiste na escolha de 62 itens,
adaptados as idades esclarecidas através do uso de imagens, que avaliam 0s autoconceitos
psicoldgicos e a autoestima das criangas.

Para além disto, a escassez de estudos sobre a autoestima para a faixa etaria
estabelecida, a pequena amostra de criangas que orientou o estudo e 0 pouco tempo em
que decorreu esta investigacdo sdo também limitacdes que impedem o aprofundamento
do tema. Apesar disto, saliento a relevancia da investigagdo como ponto de partida para
a expansdo do referencial tedrico deste tema tdo importante desenvolver e estimular nas

criancas. Destaco ainda que o presente tema surgiu do contexto onde me encontrei a
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estagiar tendo feito sentido, para o grupo que acompanhei, realizar esta investigacéo e
aprofundar este tema que era uma fragilidade observada. Atendendo a esta pratica do
elogio, optei por focar a minha investigacdo nesse conceito. Face a necessidade que
existiu de adotar outras estratégias e as questdes que se foram levantando no decorrer da
investigacdo, uma sugestdo para estudos futuros passa por refletir sobre o feedback
positivo como conceito mais abrangente e globalizante.

Independentemente das limitagdes apontadas ao estudo, saliento que este me
permitiu adotar outra visdo sobre a importancia da autoestima e autonomia da crianca
para o desenvolvimento e aprendizagem desta. Infelizmente, esta pratica de promocao
destes conceitos € ainda pouco adotada e desvalorizada e espero que, ao ler este relatério,

as pessoas possam ficar sensibilizadas e procurar aprofundar este tema no futuro.
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ANEXOS



ANEXO A
Portefdlio individual



Por motivos de confidencialidade, o Anexo A — Portefélio individual ndo se encontra no
presente relatorio
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ANEXO B
Planta da organizacao
soclioeducativa



Piso 0

Sala

Sala da
da Creche

Creche

Refeitério

WC
Mobilidade Sala da Creche
Condicionada

Piso 1

Sala de
Jardim de Infancia

SEER: G
Jardim de Infancia

Sala Sala de
de Jardim de Infancia
Jardim

de .
Infancia Dormitério

Nota. Imagens retiradas do Website da organizacdo socioeducativa em questdo
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ANEXO C
Organograma



|
Sala C3 Sala C4
Educadora de B Educadora de
infancia infancia

Ajudante de B Ajudante de
acdo educativa acao educativa

Sala C1

Sala C2

Educadora de

Educadora de
infancia

- A -

infancia

Ajudante de B Ajudante de acdo

educativa

acao educativa

Trabalhador

auxiliar

[
Trabal_h_ador Trabal_h_ador
auxiliar auxiliar

Nota. Ornograma retirado do Regulamento Interno do Departamento de Infancia (RIDI, 2024)



ANEXO D
Planta e fotografias da
sala de atividades



Legenda:

- Armarios de arrumacao dos adultos
- - Area do faz de conta

- Area das construgdes

- - Area da biblioteca

- Area dos jogos

- Area da garagem

- Area do tapete de reunifo em grande grupo

- - Cadeiras e mesas adequadas a idade

- Janelas

- - Lavatério

- - Instrumentos de pilotagem
- - Area da natureza

- - Area da informatica

- Material de expressdo de acesso as criangas

———— - Estendal das producdes das criangas
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Area da dramatizac&o

000 @ 0c0ge
®

o= =

E}i
Qi

Area da expressdo pléstica
B4 & R = Tk
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_Avrea da biblioteca

E‘i‘ﬁ‘-‘ib‘. %ecs o

trucoes

Area das cons

Area da natureza
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Material de cada area

A area da dramatizacdo tem presente um armario
roupeiro com roupas, acessorios e disfarces; uma
cozinha com fogdo, micro-ondas e armarios; uma cama,
um carrinho e uma cadeira de bebé; varios utensilios de
i cozinha; uma maquina de café; uma torradeira;
Area da dramatizacdo
alimentos de plastico e madeira, fruta, pizza, peixe,
carne, legumes, entre outros; uma mesa com 4 cadeiras
no centro da area; um suporte com vassoura, esfregona,
espanador, e pa; alguns nenucos e respetivas roupas e

uma maquina registadora com notas e moedas.

A é&rea da expressao pléstica tem a disposicdo uma
estante com folhas brancas de diferentes tamanhos,
lapis e canetas que as criancas facilmente conseguem
i o aceder quando querem fazer algum desenho. Tém
Area da expressao plastica ) o ) o
também uma arddsia e uma caixa com plasticina. Estas
producdes e exploracGes plasticas podem ser realizadas
nas duas mesas situadas no centro da sala com cadeias

a volta.

A érea da biblioteca consiste numa tenda com
i o almofadas que confere as criancas um espaco
Area da biblioteca ) .
confortavel e sossegado, bem como uma estante cheia

de livros doados pelos familiares das criancas.

Na &rea dos jogos encontramos um movel com diversos
§ ) Jogos magnéticos, matematicos, de portugués, estudo
Area dos jogos ] .
do meio, puzzles, etc., bem como trés mesas pequenas

que permitem a exploracdo destes por parte das criangas

Na area das construgdes e da garagem, as criangas tém
Area das construcdes a disposi¢do um tapete com uma garagem la em cima,

algumas caixas com Vvarios meios de transporte
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diferentes, uma linha de comboio, caixas com legos e

uma casa de ferramentas

Area do tapete

Instrumentos de pilotagem presentes - mapa do tempo,
mapa das tarefas, mapa das presencas, mapa do
calendario, mapa das areas, mapa da contagem de

criancas, diario de grupo, planificacdo de projetos
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ANEXO E
Roteiro ético da
lnvestigacao



Principios éticos e
deontolégicos na
investigacdo com criancgas
(Tomas, 2011)

Carta de Principios da APEI (APEI, 2011)

Pratica Profissional Supervisionada Il

1. Objetivos do trabalho

Compromisso com as criangas:

- “Respeitar toda a crianga (...) incluindo-a e
promovendo e divulgando os seus direitos
consignados na Convengao Internacional” (p.1)

- “Responder com qualidade as necessidades
educativas das criangas, promovendo para isso todas

as condicdes que estiverem ao seu alcance” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:

- “Respeitar os colegas de profisséo e colaborar com
todos os intervenientes na equipa educativa nao
discriminando qualquer colega” (p.2)

- “(...) colaborar com todos os intervenientes na
equipa educativa (...)” (p.2)

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

dentro dos limites da confidencialidade” (p.2)

"A sua explicitagéo a todos os atores envolvidos constitui um
passo fundamental na construcao de uma ética democréatica”
(Tomas, 2011, p.160). Ao partilhar, de forma sistematica, com
0s atores do contexto, as nossas inten¢des e objetivos de
trabalho, estamos a manter uma comunicacéo aberta,
transparente e saudavel.

A crianga tem o “direito de exprimir livremente a sua opinido
sobre as questdes que lhe respeitem” (UNICEF, 2019, p. 13).
Assim, ao propor atividades, importei-me sempre em escutar
0 interesse e motivacao da crianga na realizagcdo da mesma,
nunca forcando ninguém a fazer algo que ndo queria.
Relativamente as familias, sendo estas o primeiro contexto de
vida da crianca, sdo também o0s principais responsaveis pela
sua educacao e pelo seu cuidado (Ferreira, 2004). Assim, ao
colaborar com as mesmas, estaremos a contribuir para o

crescimento harmonioso e pleno da crianga (Homem, 2002).
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Compromisso com as familias:

- “Respeitar as familias das criangas e a sua estrutura,
valorizando a sua competéncia educativa (...)” (p.2)

- “Promover a participagao e acolher os contributos
das familias, aceitando-as como parceiras na agdo
educativa.” (p.2)

- Garantir a troca de informacdes

Por esse motivo, procurei sensibilizar as familias para a
importancia da presente investigacao relativamente ao bem-
estar das criancas. Para além disto, apresentei-me as familias,
bem como as minhas intencdes e objetivos através de uma
carta de apresentacdo colocada a porta. A educadora colocou a
mesma na plataforma childdiary, sendo esta a forma de
comunicacdo entre as familias e equipa educativa. Durante o
acolhimento, foi também possivel interagir com as mesmos e
dar-me a conhecer.

A equipa pedagdgica, para que consiga participar de forma
efetiva na investigacao e apoiar e ajudar o investigador no que
precisa, deve ser informada acerca dos objetivos de
investigacdo. Assim, através de conversas informais, fui
debatendo as minhas ideias e objetivos de investigacdo, ao
que a mesma me foi apoiando com estratégias que poderia
usar para uma melhor investigacdo. Para alem disto, fui
sempre partilhando com a mesma as minhas fragilidades e
preocupacdes, mantendo sempre a honestidade e

transparéncia.
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2. Custos e beneficios

Compromisso com as criangas:

- “Responder com qualidade as necessidades
educativas das criancas, promovendo para isso todas
as condicdes que estiverem ao seu alcance.” (p.1)

- “Promover a aprendizagem e a socializacdo numa
vida de grupo cooperada, estimulante, ltdica, aberta
a comunidade” (p.1)

- “Cuidar na relacdo educativa a gestdo da
“aproximacao” e da “distancia”, do respeito pela
individualidade, sentimentos e potencialidades de
cada crianca utilizando o seu poder no sentido da

autonomia de cada uma” (p.1)

Uma investigacdo deve ter em conta o bem-estar da crianga e
os possiveis beneficios para a mesma. E importante que os
protagonistas ndo sejam sujeitos a riscos superiores do que 0s
beneficios que possam advir da investigacdo, como a intrusao
na privacidade, o tempo, as relagdes que se estabelecem, entre
outros (Bogdan & Biklen, 1994; Tomas, 2011).

O desenvolvimento da crianca é algo que é complexo e
constante e processa-se de forma holistica englobando
diferentes dominios ao nivel cognitivo, social, interpessoal e
moral. Estes dominios desenvolvem-se a medida que a crianca
vai interagindo com o meio a sua volta através de estimulos e
vivéncias que fomentem essa interacdo e que a ajudam a tornar-
se, progressivamente, mais autbnoma e competente nas suas
relagdes (Lino, 2006). Assim, o principal beneficio desta
investigacao foi poder compreender a eficacia do uso do elogio
na promocdo da autoestima e autonomia da crianca, bem como
a existéncia de outras estratégias, sempre tendo em vista 0
melhor para a crianga.

Ao colaborar com a equipa e apoia-la na rotina das criancas,

ajudando a dar resposta as necessidades basicas de cada uma,
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considero também que a minha intervencéo teve beneficios
para com a equipa.

Para além disso, estando em constante observacdo, pude
acompanhar o desenvolvimento e aprendizagem de cada uma
ao longo do estagio que sdo depois colmatadas numa avalia¢éo
final e partilhadas com os pais.

3. Respeito pela
privacidade e

confidencialidade

Compromisso com as criancas:
- “Respeitar a privacidade de cada crianca e garantir

o sigilo profissional” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:
- “Partilhar informac@es relevantes no seio da equipa

dentro dos limites da confidencialidade” (p.2)

Compromisso com as familias:
- “Manter sigilo relativamente as informaces sobre a
familia (...)” (p.2)

“As questdes relacionadas com a privacidade e
confidencialidade devem ser negociadas com os envolvidos na
investiga¢do” (Tomas, 2011, p.161).

Dado o caréater privado e confidencial das informagdes
respeitantes a cada crianca e respetiva familia, o anonimato
das informac6es observadas no contexto e partilhadas pelas
familias deve ser garantido. Para tal, sempre que seja
mencionado algo referente a qualquer ator social, sejam as
criancas, familias ou equipa educativa, deve ser realizado de
forma a omitir a identidade e qualquer dado que permita
identificar os intervenientes.

Assim, substitui os nomes fidedignos das criancas e dos
agentes educativos por letras escolhidas por mim e partilhadas

com a educadora cooperante. Os registos fotograficos
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divulgados foram alterados de modo a que as caras e 0 nome
de qualquer envolvente fossem desfocados, ndo permitindo
assim o seu reconhecimento. Cada vez que realizava um
registo, observava se a crianca se sentia a vontade com isso e
perguntava, quando me era permitido, a crianga “posso tirar-te
uma fotografia” e mostrava-a a seguir.

E importante referir que, no inicio da PPS 11, cada familia
preencheu um documento a partir do qual consentia, ou ndo,
com a realizacdo de registos fotograficos respeitantes ao/a
seu/sua educando/a, bem como com a presenca dos seus

educandos no projeto e investigacao a realizar.

4. Decisoes acerca de
quais as criancas a

envolver e a excluir

Compromisso com as criancas:

- “Respeitar toda a crianca (...)” (p.1)

- “Encarar as suas fung¢des educativas de modo amplo
e integrado, na atencdo a crianca na sua globalidade e
inserida no seu contexto” (p.1)

- “Cuidar na relacdo educativa a gestdo da
“aproximacao” e da “distancia”, do respeito pela

individualidade, sentimentos (...)” (p.1)

“E necessario discutir e justificar os processos de selegao,
inclusdo e exclusdo de criangas na investigagdo” (Tomas,
2011, p.162).

Nas observacdes realizadas, nenhuma crianca foi excluida. No
entanto, no grupo de discussdo, ndo sendo possivel realizar
com todas, optei por selecionar 5 criangas que tivessem ja
mais aptas a participar numa discussao deste género.
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5. Planificacio e
definicao dos objetivos
e métodos da

investigaciao

Compromisso com as criangas:

- “Respeitar toda a crianga (...)” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:

- “Ser solidario com os seus colegas de trabalho nas
decisfes tomadas em conjunto e nas situagdes
dificeis” (p.2)

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

(...)” (p.2)

Compromisso com as familias:
- Garantir a troca de informacdes
- “Promover a participagdo e acolher os contributos

das familias, aceitando-as como parceiras” (p.2)

“As criangas e os adultos envolvidos na investigagdo devem
ser informados acerca dos objetivos e da natureza da
investigacdo, dos métodos, do timing e dos resultados,
processos que foram realizados durante todo o estudo”
(Tomés, 2011, p.163).

Escolhida a problemética a ser investigada, partilhei-a com a
minha orientadora que me ajudou a formular a questéo e a
estabelecer os objetivos de investigacdo. Enquanto a
investigacdo esteve a decorrer, conversei sobre o observado e
retirado da anélise documental com a educadora de forma a

partilhar com a mesma as minhas conclusdes e descobertas.

6. Consentimento

informado

Compromisso com as criancas:

- “Respeitar toda a crianca (...)” (p.1)

- “Garantir que os interesses das criangas estdo acima
de interesses pessoais e institucionais”.
Compromisso com as familias:

- “Respeitar as familias das criangas (...)” (p.2)

“No momento de se obter o consentimento das criancas e dos
seus pais para se desenvolver uma investigacdo, as criangas
devem estar conscientes de que a recusa ou desisténcia da
investigacao ndo as podera prejudicar de qualquer forma”

(Tomas, 2011, p. 164).
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- “Manter sigilo relativamente as informacdes sobre a
familia (...)” (p.2)

- “Assegurar uma isencao que impeca a utilizagéo
das familias em favor de interesses e/ou

cumplicidades pessoais”

Assim, a participacao das criancas e das familias na
investigagdo delineada foi de caréater voluntario, sendo para
tal, explicitado e perguntado as familias se queriam colaborar
na investigacao e permitir que os seus educandos/as
participassem na dita investigacao. Foi ainda reforgado que
poderiam sair da investigacdo a qualquer momento sem
repercussdes para 0s envolvidos.

Por motivos de confidencialidade, anonimato e validacéo da
intencdo das familias para participar na investigacao, foi
solicitado o consentimento através de uma autorizacao e
explicitada a investigacdo através de conversas informais

durante o acolhimento.

7. Uso e relato das

conclusoes

Compromisso com a equipa educativa:

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da
equipa (...)” (p. 2)

Compromisso com as familias:

- “Fornecer as familias informacoes (...)” (p.2)

Este ponto diz respeito ao resumo final dos resultados da
investigacdo, dando-os a conhecer a todos os envolvidos na
investigacao.

Assim, tendo em conta que todos os atores sociais fizeram
parte da investigacédo, no final, pretendo partilhar os
resultados com a equipa educativa e com as familias,

disponibilizando o relatério para a sua leitura integral.
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8. Possivel impacto nas
criancas, familias ou

equipa

Compromisso com as criangas:

- “Responder com qualidade as necessidades
educativas das criancas, promovendo para isso todas
as condigdes que estiverem ao seu alcance” (p. 1)

- “Promover a aprendizagem e a socializagdo numa
vida de grupo cooperada, estimulante, ltdica, aberta

a comunidade” (p. 1)

Compromisso com a equipa educativa:
- “Respeitar os colegas de profissdo e colaborar com
todos os intervenientes na equipa educativa (...)”

(p.2)

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

(...)7 (p.2)

Uma investigacdo ndo é apenas impactante para as criangas
envolvidas na mesma, mas também para os restantes
intervenientes. Assim, importa considerar esses impactos.
Considero que, durante a minha intervengdo, promovi varias
atividades, ndo apenas no &mbito da minha investigagéo, mas
do que observava e escutava ser 0s interesses das criangas do
grupo, que contribuiram para uma significativa interacdo com
0 meio, com os objetos, com os outros e com o0s adultos. Foi
ainda realizado um projeto junto delas, segundo a metodologia
de trabalho projeto, que surgiu do interesse das criancas e teve
sempre em conta 0s mesmos no seu decorrer. Para além disso,
através da minha investigacdo, proporcionei momentos de
aprendizagem e de fruigdo as criancas, pelo que considero que
teve um impacto positivo nas mesmas.

Relativamente ao impacto que a investigacdo possa ter na
equipa educativa, considero que a mesma ira incentivar a
equipa a continuar a procurar estratégias, para além do elogio,
que promovam a autoestima e autonomia, compreendo a
importancia destas para o desenvolvimento holistico da

crianga.
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Relativamente as familias, serd um apoio e complemento a
educacao das suas criancas podendo retirar estratégias que ddo

continuidade ao trabalho iniciado na sala.

9. Informacao as criancas
e adultos/as

envolvidos/as

Compromisso com as criangas:

- “Respeitar toda a crianga (...)” (p.1)

- “Promover a aprendizagem e a socializacdo numa
vida de grupo cooperada, estimulante, ludica, aberta

a comunidade” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

(...)" (p-2)

Compromisso com as familias:

- Partilhar informacdes com as familias

Segundo O’Kane (2005, citado por Tomas, 2011) o processo
de investigagéo deve ser transparente, com o0 objetivo de
“limitar o efeito do adultocentrismo e promover, de forma
efectiva, as metodologias participativas e as relacoes
horizontais em todo o processo” (p. 167).

Como foi ja supramencionado, durante toda a minha
investigagdo, foi mantida uma troca de informagcdo, referente a
mesma, entre mim e a equipa educativa e as familias. Procurei
sempre aconselhar-me junto da minha orientadora e da minha
educadora.

Com as criangas, ndo foi possivel informa-las das conclusdes
da investigacdo, no entanto, fui partilhando com elas as
fotografias que Ihes tirava e observac6es que fazia e fui
mantendo uma comunicagdo ativa com as mesmas. Inclusive,
no grupo de discussdo realizado, foi possivel esclarecer
também o que estava a fazer na investigacao junto das

criancas.
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10. Tratamento dos dados

Compromisso com as criangas:
- “Respeitar a privacidade de cada crianca e garantir

o sigilo profissional” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:
- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa
dentro dos limites da confidencialidade” (p. 2)

- Contribuir para o debate”

Compromisso com as familias:
- “Manter sigilo relativamente as informagdes sobre a

familia (...)” (p.2)

Mais uma vez, como supramencionado, de forma a proteger a
identidade das criangas e restantes elementos envolvidos,
nunca referi o nome real das mesmas, sendo estes substituidos
por letras escolhidas por mim .

Os registos foram alterados de forma a que ndo fosse possivel
reconhecer as fei¢cfes ou nomes de quem neles aparece.
Enquanto protetores legais, foi ainda solicitado, as familias, o
preenchimento de um consentimento informado para
autorizarem ou ndo a participacdo das criancas na
investigagdo bem como a recolha de dados através de registos
fotograficos e videogréaficos.

Por fim, 0 nome da organizacao socioeducativa bem como
dados referentes ao local onde esta se insere ou que poderiam
indicar para tal, foram suprimidos, ndo dando assim espaco

para fugas de informacdes privadas.
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ANEXO F
Carta de apresentacao



DE LISBOA

/ Al ESCOLA SUPERIOR
/ POLITECNICO o
f m lpL DELL‘ISBOAl @ DE EDUCAGAO

~ Estudante da Escola Superior de
Educagdo de Lisboa

22 ano do Mestrado de Pré-
escolar

22 anos

Caras familias,

O meu nome é Inés Ferradeira, tenho 22 anos e estou a tirar o
mestrado em pré-escolar na Escola Superior de Educagdo de
Lisboa (ESELx) pertencente ao Instituto Politécnico de Lisboa
(IPL) que se encontra situada em Benfica. Durante os préximos
meses, mais concretamente até dia 31 de janeiro, estarei a
estagiar na sala X da presente Organizagdo Socioeducativa com
0 apoio e auxilio da educadora S

Licenciada no curso de

Educacdo Basica

Durante este periodo em que irei estar a acompanhar o grupo
nas suas rotinas didrias, pretendo estabelecer uma relagdo
diaria de confianga com cada crianga, valorizando sempre as
interacOes entre pares e o respeito pelo outro.

inesferradeira@gmail.com

00

Acredito que esta experiéncia me fard ampliar as competéncias
ja adquiridas noutros contextos, bem como contribuir para a
aquisicdo de novas que me fardo ser uma melhor profissional
num futuro préximo.

Agradeco desde ja a atengdo e qualquer questao que
detenham estarei disponivel para as esclarecer

Atenciosamente,
Inés Ferradeira




ANEXQO G

Consentimento informado:

Captacdo de fotografias e
videos



DE LISBOA

#ZDNE ESCOLA SUPERIOR m INSTITUTO
" i" DE EDUCAGAO Ipl. DELISBOA
nn

PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Eu, Inés Ferradeira, estudante do segundo ano do Mestrado em Educacao Pré-Escolar na
Escola Superior de Educacéo de Lisboa, encontro-me a estagiar desde o passado dia 2 de outubro
na sala C2 de resposta de pré-escolar, sendo acompanhada pela educadora dessa mesma sala.

Neste sentido, venho solicitar que me seja autorizado captar fotografias das criangas, para
fins académicos, bem como das atividades realizadas no contexto deste Estabelecimento. As
fotografias serdo utilizadas para o relatério de investigacdo, para as notas de campo diarias, para
as reflexdes semanais, para o projeto a realizar com as criangas e para 0 meu portefélio de
estudante.

Seré garantida a ocultacdo de dados de identificacdo da crianga e no caso de recurso a
técnicas visuais como a fotografia ou o video, terei a atencdo de proteger a identidade, ou seja,
ndo serd exibida a face da crianga. Caso concorde em assinar a presente declaracéo, podera, a
qualguer momento, retirar a sua autorizagdo sem que haja qualquer tipo de consequéncia. Se,
durante algum momento, a crianca demonstrar que ndo quer ser fotografada, comprometo-me
ainda a respeitar a sua vontade.

Peco, entdo, que assine o presente protocolo como forma de declarar a sua autorizag&o.

Encarregado/a de educacéo de

(nome da crianga)

Autorizo que tire fotografias ao meu educando para:
- Relatdrio de investigacao
- Notas de campo diarias

- Reflexdes semanais

- Trabalho - Projeto

OO0 0o

- Portefélio da estagiaria

Assinatura do/a Encarregado/a de Educagéo:
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ANEXO H

Consentimento 1informado:
Participacdao grupo de
discussao



N ESCOLA SUPERIOR m I L INSTITUTO
DE EDUCAGAO p DELISBOA

DE LISBOA

PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO
Exmo (a). Sr (a). Encarregado (a) de Educagio,

No ambito da Pratica Profissional Supervisionada irei realizar uma investigacdo sobre ““O papel do adulto
na gestdo emocional da vida em grupo: conce¢es dos adultos e criancas da sala azul”, com o objetivo de: (i)
Compreender as concecdes dos participantes sobre os conceitos de empatia e entreajuda; (ii) Compreender as concecoes
da equipa educativa sobre o papel das suas acdes, especificamente as atitudes de cuidado e empatia, na vida do grupo
de criancas; (iii) Identificar situacdes de empatia e entreajuda no grupo de criangas.

Os dados necessarios para a investigagdo serdo recolhidos através de registos diarios de observacdo e de um
grupo de discussdo, em que serdo apresentadas as criangas varias situagles, sendo pedido a sua opinido sobre as
mesmas. De modo, a garantir a confidencialidade dos dados, a identidade do seu educando sera ocultada, sendo referida
apenas a inicial do seu nome.

A participacdo nesta investigacdo ndo implica qualquer risco para a crianca e os interesses da mesma seréo
tidos em consideracéo através do uso de uma pluralidade de metodologias centradas na crianca apropriadas a idade e
carateristicas da mesma.

A participacdo do/a seu/sua educando/a é completamente voluntaria e 0 mesmo pode abandonar a
investigacdo em qualquer momento se assim o desejar.

Neste sentido, solicito a vossa autorizagéo para a participacéo do seu/sua educando(a) nesta investigagao.

Grata desde ja pela vossa atencéo e disponibilidade.

Nome da crianga:

Autorizacéo: Sim Né&o

O(A) encarregado(a) de educacgdo
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ANEXO T
Guido das Entrevistas
realizadas



Guiao de Entrevista

Destinatarias: Educadores/as de Infancia e trabalhadores de infancia (PPS 11 2023/2024)

Objetivos Especificos

- Compreender em que consiste a autonomia da crianca e qual a sua importancia para o entrevistado;

- Compreender o que o entrevistado encara por autoestima e se existe relagdo entre esta e a autonomia da crianga;

- Conhecer a opinido do entrevistado sobre qual pensa ser o papel do adulto na promocao destes dois conceitos referidos;
- Averiguar de que forma promovem essa autonomia e autoestima com as suas criangas;

- Perceber se recorrem ao elogio como estratégia na promocao da autoestima e autonomia da crianga ou, caso contrario, a intencao
com que o utilizam, caso o facam;

- Conhecer a visdo destas em relacdo ao uso do elogio: as vantagens e/ou desvantagens da sua utilizagdo, se utilizam outras
estratégias invés do elogio;

Blocos de Informacéo Objetivos especificos Formulacéo de questdes Observacdes

L - Esta entrevista tem como objetivo a obtencdo de informacéo para a realizacéo da
A. Legitimacédo da ‘ , ] 3 ) ) )
investigacao “O elogio na promog¢éo da autoestima e autonomia da crianca: o papel do

entrevista e e Legitimar a entrevista;
adulto”

motivacao do/a e Motivar o entrevistado. L, . i . , )
- O seu carater é confidencial e o anonimato dos dados é garantido.

entrevistado/a

- Pedir autorizacdo para gravar audio;
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- Informar devolugéo das transcricdes.

e Conhecer a visdo do

B1. O que entende por autonomia;

B2. Na faixa etaria com que trabalha, em que

B. A autonomia da entrevistado sobre a momentos da rotina espera que as criangas evidenciem
crianca autonomia ¢ a sua essa autonomia;
importancia para a crianga B3. O que considera que essa autonomia traz as
criangas?
C1. O que entende por autoestima;
C2. Considera que esta é inata ou é desenvolvida
_ durante a infancia e ao longo da vida?
e Conhecer a visdo do o )
_ C3. Uma vez adquirida, considera que uma boa
] entrevistado sobre a ) )
C. A autoestima da autoestima permanece intacta?

crianca/futuro adulto

autoestima e a sua
importancia para a

crianca

C4. O que pensa ser uma autoestima saudavel que
permita a existéncia harmoniosa da crianca, futura
adulta?

C5. O que pensa que uma autoestima saudavel traz a

crianga? E o contrario?
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C6. Considera que, se a crianga tiver crises ansiosas
e/ou recorrer a imitacao dos pares e dos adultos, indica

que tem uma autoestima baixa?

D. Relacdo entre a
autoestima e

autonomia da crianca

e Compreender a possivel

relacdo entre a autoestima e

autonomia

D1. Considera que a autoestima influencia a autonomia

da crianca e vice-versa? De que forma?

E. O papel do
adulto na promogéo
da autoestima e

autonomia da crianga

e Conhecer o papel do adulto

na promogao da autoestima

e autonomia da crianca;

e Conhecer as estratégias

utilizadas pelos
entrevistados na promocao

destas;

E1l. Qual pensa ser o papel do adulto na promocdo da
autoestima da crianca? E na promocao da autonomia?
E2. Que estratégias utiliza diariamente para a promocao
destas?

E3. Quando/Se se apercebe de que alguma crianca tem
uma autoestima mais baixa, que estratégias adequa para

a promocao desta?

F. O elogio na
promocdo da
autoestima e

autonomia da crianga

e Perceber se recorrem ao

elogio como estratégia na
promogao da autoestima e
autonomia da crianca ou,

caso contrario, a intencao

F1. O que entende por elogio?

F2. Recorre ao elogio como estratégia na promog¢éo da
autoestima e/ou autonomia da crianca?

F2.1. Caso a resposta seja sim, em que momentos se
apropria deste e de que forma o realiza, ilustre através

de um exemplo.
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com que o utilizam, caso o

facam,;

e Conhecer a visao destas
em relacdo ao uso do elogio:
as vantagens e/ou
desvantagens da sua
utilizacdo, se utilizam outras

estratégias invés do elogio;

F2.2. Caso a resposta seja ndo, porque nao recorre a este
como estratégia?

F3. De que forma este pode promover a autoestima? Ou
ao contréario, de que forma este pode limitar a mesma?
F4. Considera que o uso do elogio tem vantagens para
as criangas? E desvantagens? Pode referir algumas de
ambas, caso mencionado?

F5. Considera que o elogio e o encorajar se assemelham?
F5.1 Caso a resposta seja nao, que diferencas encontra?
Qual pensa ser o mais indicado na promoc¢do da
autoestima e autonomia da crianca? Que estratégias de

encorajamento conhece e/ou utiliza no seu dia a dia?

Conclusao da entrevista

e Finalizar a entrevista

-De momento, recorda-se de algo mais que considere
ser pertinente em relacédo aos aspetos abordados?

- Obrigada pela sua disponibilidade

- Confirmar se existe algo
mais a acrescentar
- Agradecer a

disponibilidade
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ANEXO J
Transcri¢cdao da entrevista a
educadora AG



Blocos de Informacéo Objetivos especificos Formulacéo de questdes Observacoes

- Esta entrevista tem como objetivo a obtencdo de informacéo para a realizacdo da

G. Legitimacédo da investigagdo “O elogio na promocao da autoestima e autonomia da crianca: o papel do
entrevista e e [egitimar a entrevista; adulto”
motivacdo do/a e Motivar o entrevistado. - O seu carater é confidencial e 0 anonimato dos dados é garantido.
entrevistado/a - Pedir autorizacédo para gravar audio;

- Informar devolugéo das transcricdes.

B1. O que entende por autonomia;
A capacidade que a crianga tem em concretizar as

tarefas por ela prépria com o minimo de ajuda possivel

e Conhecer a visao do
) do adulto.
H. A autonomia da entrevistado sobre a . .
) B2. Na faixa etaria com que trabalha, em que
crianca autonomia € a sua ] ] . .
momentos da rotina espera que as criangas evidenciem
importancia para a crianca .
essa autonomia,;

Sobretudo nos momentos de higiene e alimentacéo. No

contexto de sala, na realizacdo das pequenas tarefas,
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como nas atividades de recorte, ndo quero que
recortem de forma perfeita, mas que saibam manusear
0s instrumentos. Espero também que tenham
autonomia para decidirem onde querem brincar, serem
auténomos nessa escolha, saberem onde se encontram
0s materiais da sala e onde os arrumar, ou seja, néo
precisarem de estar constantemente a recorrer ao
adulto para saberem onde estdo as coisas que querem.
B3. O que considera que essa autonomia traz as
criangas?

Sobretudo reforca a autoestima, sentem-se capazes de
fazerem sozinhas, sentem-se autbnomas, e isso
influencia o olhar que elas tém sobre elas proprias do
ponto de vista da autonomia, da autoestima, da

confianca e da seguranca.

. A autoestima da
crianga/futuro adulto

Conhecer a visao do
entrevistado sobre a
autoestima e a sua
importancia para a

crianga

C1. O que entende por autoestima;

O olhar que a crianga tem sobre si propria, a confianca
que sente nela propria, ndo deixar que a opinido do
outro influencie o que ela pensa sobre si, ser segura de

si propria.
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C2. Considera que esta é inata ou € desenvolvida
durante a infancia e ao longo da vida?

Vai sendo desenvolvida ao longo da vida consoante as
experiéncias que ela vivéncia, consoante as relacdes
que ela estabelece com os seus pares, a familia e
equipa educativa, tudo isto terd impacto na autoestima.
O que os outros pensam sobre ela propria, as
intervencdes orais que os adultos tém sobre ela.

C3. Uma vez adquirida, considera que uma boa
autoestima permanece intacta?

Eu acho que se vai mantendo ao longo da vida, mas
pode sofrer oscilacdes, consoante as vivéncias que a
crianga e futuro adulto vai tendo ao longo da vida.
Uma crianga que nasga com uma autoestima forte se
calhar serd mais resiliente a fatores externos. Nao quer
dizer que os fatores externos a que esta sujeita, se
forem muito negativos, ndo tera impacto na autoestima
dela. Por isso do meu ponto de vista, ndo se permanece

intacta, mas sera mais dificil que perca essa confianca.
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C4. O que pensa ser uma autoestima saudavel que
permita a existéncia harmoniosa da crianga, futura
adulta?

Uma autoestima saudavel, quando acredita nela,
quando tem uma boa autoimagem de si, quando tem
confianga e quando se sente segura. Ao longo da vida,
ird permitir-lhe ser mais resiliente aos fatores menos
positivos que possam acontecer.

C5. O que pensa que uma autoestima saudavel traz a
crianga? E o contrario?

Ja respondido em cima. Se estiver sujeita a um
ambiente pouco estimulante e uma fraca autoestima, se
calhar a crianga tera medo de arriscar, sera insegura,
depende mais do adulto no seu processo de autonomia.
C6. Considera que, se a crianga tiver crises ansiosas
e/ou recorrer a imitacdo dos pares e dos adultos, indica
que tem uma autoestima baixa?

Se calhar, vou focar-me na parte da imitag&o, a crianga
ja percebeu que o adulto valoriza o trabalho dessas

outras criancas e inclusive até podem ser elogiadas por
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1SS0, e vé o reforgo positivo e faz na tentativa de se
aproximarem mais desse apoio/elogio do adulto.

As crises ansiosas podem ser indicadoras do receio de
errar e ndo fazem com medo de fazer mal, ndo tém
seguranca neles proprios o suficiente para tentarem
fazer, experimentar, se calhar ndo sentem que vai ficar
tdo bom como o do colega e sabem que o do colega

estd bom, entdo nem experimentam.

Neste caso considera que o elogio influencia essa
autoestima e até a autonomia da crianga

Sim!

E, em contrapartida, considera que, esse medo de errar
que a crianca pode ter, pode vir do achar que depois de
fazer uma tarefa, ndo vai receber esse elogio?

Pode sim, ou até, ao fazer uma tarefa e nao fazer bem,
ter um comentario mais negativo sobre a sua producao

e fazer essa antecipagéo.
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J.

Relacdo entre a
autoestima e

autonomia da crianca

e Compreender a possivel
relagdo entre a autoestima e

autonomia

D1. Considera que a autoestima influencia a autonomia
da crianca e vice-versa? De que forma?

Ja respondido

K.

O papel do
adulto na promogéo
da autoestima e

autonomia da crianca

e Conhecer o papel do adulto
na promocao da autoestima
e autonomia da crianca;

e Conhecer as estratégias
utilizadas pelos
entrevistados na promocao

destas;

E1l. Qual pensa ser o papel do adulto na promocao da
autoestima da crianca? E na promocao da autonomia?
O adulto em relacéo, por exemplo a autonomia tem o
papel de estimular, estimular as criancas nos diferentes
momentos, comegando por apoiar, mostrando como a
crianca € capaz e como ele confia na crianga como tendo
a capacidade de vir a realizar a tarefa sozinha. Primeiro
vai apoiando, mostrando a crianca como ela pode fazer
para que depois, aos poucos, a crianga consiga faze—las
de forma auténoma. Em relacdo a autoestima, o adulto
pode reforgcar o processo, reforga as conquistas que a
crianca vai tendo ao longo do processo, vai valorizando
a tentativa sobretudo e vai valorizando, no final, a
concretizacao.

E2. Que estratégias utiliza diariamente para a promocao

destas?
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Na minha sala eu vou estimulando sempre e valorizando
sempre e acreditando sobretudo. Principalmente quando
dizem que nao sdo capazes eu digo sempre “faz a tua
maneira, tu consegues fazer, faz como sabes, se tentares
vais conseguir, ja& experimentaste? Tens que
experimentar primeiro”.

Valorizamos quando eles conseguem dizendo “muito
bem, tentaste fazer e conseguiste, o teu esforco valeu a
pena, se ndo tivesses tentado ndo tinhas conseguido”. Ha
um encorajamento por tras e apos. Eles, por exemplo,
ndo conseguiam fazer a figura humana, foram tentando
as aproximacOes a figura humana, no dia em que
conseguem fazer, valorizo imenso todo o processo e
resultado final, n&o vou depois valorizar de cada vez que
fizerem a figura humana.

E3. Quando/Se se apercebe de que alguma crianga tem
uma autoestima mais baixa, que estratégias adequa para
a promocao desta?

Podemos as vezes recorrer as histdrias que incentivem

as criancgas a tentar, a ndo ter medo de errar, podem nao
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chegar a perfeicdo, mas podem chegar a aproximacao, o
importante € mostrar a crianca que a tentar consegue

chegar la, mesmo que demore mais tempo.

L. O elogio na
promocdo da
autoestima e

autonomia da crianga

Perceber se recorrem ao
elogio como estratégia na
promocao da autoestima e
autonomia da crianga ou,
caso contrario, a inten¢ao
com que o utilizam, caso o

facam;

e Conhecer a visdo destas
em relacdo ao uso do elogio:
as vantagens e/ou
desvantagens da sua
utilizacdo, se utilizam outras

estratégias invés do elogio;

F1. O que entende por elogio?

O refor¢o que o adulto da a crianca por algo que ela
desempenhou, de forma correta, aos olhos de quem esta
a elogiar. Porque um elogio para mim pode n&o ter o
mesmo significado que para um colega meu. Eu posso
elogiar a crianga ter conseguido puxar as cuecas para
cima sozinha quando foi a casa de banho e um colega
meu, ndo valorizar tanto. Importa também conhecer a
crianca e as suas limitagoes.

F2. Recorre ao elogio como estratégia na promocéo da
autoestima e/ou autonomia da crianga?

F2.1. Caso a resposta seja sim, em que momentos se
apropria deste e de que forma o realiza, ilustre através
de um exemplo.

F2.2. Caso a resposta seja ndo, porque nao recorre a este

como estratégia?
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F3. De que forma este pode promover a autoestima? Ou
ao contrario, de que forma este pode limitar a mesma?
F4. Considera que o uso do elogio tem vantagens para
as criancas? E desvantagens? Pode referir algumas de
ambas, caso mencionado?

Depende do tipo do elogio. Se for um elogio vazio “ai
que bonito que ¢ o teu penteado” se calhar nao vai trazer
aprendizagem nenhuma a criancga. Se for um elogio que
reforce todo o processo e o resultado final associado a
esse trajeto, traz sim vantagens na autoestima e
autonomia da crianca. Dizer “muito bem, boa” ou “Boa,
tentaste e conseguiste” ambos sdo elogios, apenas nao
trazem 0 mesmo a crianca a nivel de competéncias e
conquistas.

F5. Considera que o elogio e o encorajar se assemelham?
N&o.

F5.1 Caso a resposta seja nao, que diferencas encontra?
Qual pensa ser o mais indicado na promogdo da
autoestima e autonomia da crianga? Que estratégias de

encorajamento conhece e/ou utiliza no seu dia a dia?
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Conclusao da entrevista

e Finalizar a entrevista

-De momento, recorda-se de algo mais que considere
ser pertinente em relacdo aos aspetos abordados?

- Obrigada pela sua disponibilidade

- Confirmar se existe algo
mais a acrescentar
- Agradecer a

disponibilidade
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ANEXO
Resposta da entrevista
educadora

/N

> Qv



Blocos de Informacéo

Objetivos especificos

Formulacéo de questdes

Observagoes

M. Legitimacéo da
entrevista e
motivacao do/a

entrevistado/a

e [egitimar a entrevista;

e Motivar o entrevistado.

- Esta entrevista tem como objetivo a obtencdo de informacéo para a realizacdo da

investigagdo “O elogio na promocao da autoestima e autonomia da crianca: o papel do

adulto”

- O seu carater é confidencial e o anonimato dos dados é garantido.

- Pedir autorizacdo para gravar audio;

- Informar devolucéo das transcricdes.

N. A autonomia da

crianca

e Conhecer a visdo do
entrevistado sobre a
autonomia € a sua

importancia para a crianca

B1. O que entende por autonomia;

B2. Na faixa etaria com que trabalha, em que

momentos da rotina espera que as criangas evidenciem

essa autonomia;

B3. O que considera que essa autonomia traz as

criangas?

B1-Basicamente autonomia €
a capacidade que as criancas
tém de executar determinadas
tarefas pelos préprios meios e
tomar decisoes.

B2- Em todos os momentos da
rotina.

B3-A autonomia estd ligada
ao desenvolvimento
emocional da crianga, uma vez

que o seu desenvolvimento ira
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sempre respeitar os interesses
das criangas. Ao trabalharmos
prematuramente a autonomia
estamos a proporcionar as
criancas uma melhor
autoestima, melhoria  na
timidez, desenvolver o
espirito de lideranca e
responsabilidade; capacidade
de resolucéo de conflitos.

0. A autoestima da

crianca/futuro adulto

Conhecer a visao do
entrevistado sobre a
autoestima e a sua
importancia para a

crianca

C1. O que entende por autoestima;

C2. Considera que esta é inata ou € desenvolvida
durante a infancia e ao longo da vida?

C3. Uma vez adquirida, considera que uma boa
autoestima permanece intacta?

C4. O que pensa ser uma autoestima saudavel que
permita a existéncia harmoniosa da crianga, futura
adulta?

C5. O que pensa que uma autoestima saudavel traz a

crianga? E o contrario?

C1-E a nocgdo que a crianca
tem dela prépria como
individuo, no que diz respeito
as suas emocoes,
comportamentos e
conhecimento (tanto positivos
COMO negativos).

C2- E desenvolvida ao longo

da vida.
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C6. Considera que, se a crianga tiver crises ansiosas
e/ou recorrer & imitagdo dos pares e dos adultos, indica

que tem uma autoestima baixa?

C3- A autoestima se nédo for
sempre trabalhada néo
permanece intacta.

C4 — Uma autoestima que
proporcione seguranga e bem-
estar.

C5- Qualidade de vida e
equilibrio entre o fisico e o
emocional. Contrario:
incerteza e insegurancga.

C6-

autoestima elevada a crianca

Mesmo com uma
pode ter ansiedade e recorrer a

imitacao.

P.

Relacdo entre a
autoestima e

autonomia da crianca

e Compreender a possivel
relacdo entre a autoestima e

autonomia

D1. Considera que a autoestima influencia a autonomia

da crianca e vice-versa? De que forma?

Q.

O papel do
adulto na promogéo

e Conhecer o papel do adulto
na promocao da autoestima

e autonomia da crianca;

E1l. Qual pensa ser o papel do adulto na promocao da

autoestima da crianca? E na promocao da autonomia?
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da autoestima e

autonomia da crianca

Conhecer as estratégias
utilizadas pelos
entrevistados na promocao

destas;

E2. Que estratégias utiliza diariamente para a promocao
destas?

E3. Quando/Se se apercebe de que alguma crianca tem
uma autoestima mais baixa, que estratégias adequa para

a promocao desta?

R.

O elogio na
promocdo da
autoestima e

autonomia da crianga

Perceber se recorrem ao
elogio como estratégia na
promocao da autoestima e
autonomia da crianga ou,
caso contrario, a inten¢ao
com que o utilizam, caso o

facam;

e Conhecer a visdo destas
em relagdo ao uso do elogio:
as vantagens e/ou
desvantagens da sua
utilizacdo, se utilizam outras

estratégias invés do elogio;

F1. O que entende por elogio?

F2. Recorre ao elogio como estratégia na promogéo da
autoestima e/ou autonomia da crianca?

F2.1. Caso a resposta seja sim, em que momentos se
apropria deste e de que forma o realiza, ilustre através
de um exemplo.

F2.2. Caso a resposta seja ndo, porque nao recorre a este
como estratégia?

F3. De que forma este pode promover a autoestima? Ou
ao contrario, de que forma este pode limitar a mesma?
F4. Considera que o uso do elogio tem vantagens para
as criancas? E desvantagens? Pode referir algumas de
ambas, caso mencionado?

F5. Considera que o elogio e 0 encorajar se assemelham?
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F5.1 Caso a resposta seja ndo, que diferencas encontra?
Qual pensa ser o mais indicado na promogdo da
autoestima e autonomia da crianca? Que estratégias de

encorajamento conhece e/ou utiliza no seu dia a dia?

Conclusao da entrevista

e Finalizar a entrevista

-De momento, recorda-se de algo mais que considere
ser pertinente em relacdo aos aspetos abordados?

- Obrigada pela sua disponibilidade

- Confirmar se existe algo
mais a acrescentar
- Agradecer a

disponibilidade
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ANEXO L

Resposta da entrevista a
educadora 3



Blocos de Informacéo

Objetivos especificos

Formulacéo de questdes Observagoes

S.Legitimagdo da
entrevista e
motivacao do/a

entrevistado/a

e [egitimar a entrevista;

e Motivar o entrevistado.

- Esta entrevista tem como objetivo a obtencdo de informacéo para a realizacdo da
investigagdo “O elogio na promocao da autoestima e autonomia da crianca: o papel do
adulto”

- O seu carater é confidencial e o anonimato dos dados é garantido.

- Pedir autorizacdo para gravar audio;

- Informar devolucéo das transcricdes.

T. A autonomia da

crianca

e Conhecer a visdo do
entrevistado sobre a
autonomia € a sua

importancia para a crianca

B1. O que entende por autonomia;

Autonomia é quando a crianca consegue fazer uma
tarefa e apenas necessita de supervisdo do adulto (ex:
ir fazer um recado, ir a casa de banho)

B2. Na faixa etaria com que trabalha, em que
momentos da rotina espera que as criangas evidenciem
essa autonomia;

Alimentacdo, rotinas de sala de JI, ida a casa de banho,
exploracéo do espaco da escola

B3. O que considera que essa autonomia traz as

criangas? Autoconfianca, sentido de responsabilidade
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U. A autoestima da

crianca/futuro adulto

Conhecer a visao do
entrevistado sobre a
autoestima e a sua
importancia para a

crianga

C1. O que entende por autoestima;

Uma crianca que fica bastante contente e orgulhosa
quando consegue fazer uma tarefa que lhe é pedida
C2. Considera que esta é inata ou é desenvolvida
durante a infancia e ao longo da vida? Tem de ser
desenvolvida na primeira infancia

C3. Uma vez adquirida, considera que uma boa
autoestima permanece intacta? Com o estimulo correto
sim

C4. O que pensa ser uma autoestima saudavel que
permita a existéncia harmoniosa da crianca, futura
adulta? Quando a crianca € autonoma nas suas
atividades de vida diaria, e compreende a
contrariedade do adulto mesmo quando séo atividades
significativas para ela

C5. O que pensa que uma autoestima saudavel traz a
crianca? E o contrério? Tranquilidade, felicidade, o
contrario séo criangas com dificuldade em toleréncia a

frustracéo, debilidade emocional e gestdo das emocoes
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C6. Considera que, se a crianga tiver crises ansiosas
e/ou recorrer a imitacao dos pares e dos adultos, indica
que tem uma autoestima baixa? N&o, apenas considero
que o ambiente condiciona 0 comportamento e

aprendizagem da crianca

V. Relacéo entre a
autoestima e

autonomia da crianca

e Compreender a possivel
relagdo entre a autoestima e

autonomia

D1. Considera que a autoestima influencia a autonomia
dacrianca e vice-versa? De que forma? Pode influenciar

como nao influenciar,

W. O papel do
adulto na promogéo
da autoestima e

autonomia da crianca

e Conhecer o papel do adulto
na promocdao da autoestima
e autonomia da crianca;

e Conhecer as estratégias
utilizadas pelos
entrevistados na promocao

destas;

E1l. Qual pensa ser o papel do adulto na promocdao da
autoestima da crianga? E na promocao da autonomia? O
adulto € o principal promotor da autonomia e a
autoestima, € tudo a maneira como o adulto comunica
com a crianca

E2. Que estratégias utiliza diariamente para a promocao
destas? Reforco positivo

E3. Quando/Se se apercebe de que alguma crianca tem
uma autoestima mais baixa, que estratégias adequa para
a promocdo desta? Tarefas/atividades de acordo com as
suas capacidades, e contra balangco com atividades que

tem mais dificuldade, e vou sempre verbalizando um
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refor¢o positivo, como “tu consegues”, “boa, estou aqui

ao teu lado para ajudar se precisares”

X. O elogio na
promocdo da
autoestima e

autonomia da crianga

Perceber se recorrem ao
elogio como estratégia na
promocao da autoestima e
autonomia da crianga ou,
caso contrario, a inten¢ao
com que o utilizam, caso o

facam;

e Conhecer a visdo destas
em relacdo ao uso do elogio:
as vantagens e/ou
desvantagens da sua
utilizacdo, se utilizam outras

estratégias invés do elogio;

F1. O que entende por elogio? Quando incentivamos um
comportamento/reacédo positiva

F2. Recorre ao elogio como estratégia na promogéo da
autoestima e/ou autonomia da crianca? sim

F2.1. Caso a resposta seja sim, em que momentos se
apropria deste e de que forma o realiza, ilustre através
de um exemplo. Em todas as atividades do dia-a-dia,
F2.2. Caso a resposta seja ndo, porque nao recorre a este
como estratégia?

F3. De que forma este pode promover a autoestima? Ou
ao contrario, de que forma este pode limitar a mesma?
Os elogios ajudam na autoestima da crianca,
promovendo a sua auto satisfacédo

F4. Considera que o uso do elogio tem vantagens para
as criangas? E desvantagens? Pode referir algumas de
ambas, caso mencionado? Sim tem vantagens, como
referido no ponto anterior. As desvantagens sao ao nivel

do comportamentos
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F5. Considera que o elogio e o encorajar se assemelham?
dependente como s&o comunicados a crianga

F5.1 Caso a resposta seja nao, que diferencas encontra?
Qual pensa ser o mais indicado na promoc¢do da
autoestima e autonomia da criang¢a? Que estratégias de

encorajamento conhece e/ou utiliza no seu dia a dia?

Conclusdo da entrevista

e Finalizar a entrevista

-De momento, recorda-se de algo mais que considere
ser pertinente em relagéo aos aspetos abordados?
- Obrigada pela sua disponibilidade

- Confirmar se existe algo
mais a acrescentar

- Agradecer a
disponibilidade
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ANEXO
Resposta da entrevista
psicbdloga

=

=



Blocos de Informagao

Objetivos especificos

Formulag¢ao de questoes Observagoes

A. Legitimacao
da

entrevista e
motivacdo do/a

entrevistado/a

e Legitimar a entrevista;

e Motivar o entrevistado.

- Esta entrevista tem como objetivo a obtenc¢do de informacao para a realizagdo da

investigacdo “O elogio na promogdo da autoestima e autonomia da crianca: o papel do

adulto”
- O seu carater é confidencial e 0o anonimato dos dados é garantido.
- Pedir autorizacdo para gravar audio;

- Informar devolugao das transcrigdes.
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B.A autonomiada

crianga

® Conhecer a visdao do
entrevistado sobre a
autonomia e a sua

importancia para a crianca

B1. O que entende por autonomia;

Capacidade que a crianga tem de realizar
determinadas tarefas sem o auxilio do adulto.

B2. Na faixa etdria com que trabalha, em que
momentos da rotina espera que as criangas
evidenciem essa autonomia;

Nos momentos da sua higiene pessoal,
nomeadamente idas a casa de banho, lavar as maos,
hora das refeicdes como o saber comer sozinho
utilizando corretamente os talheres. Na arrumagao

dos brinquedos e materiais nos devidos lugares.

B3. O que considera que essa autonomia traz as
criangas?

A autonomia traz o desenvolvimento da auto-estima,
desenvolvimento de determinadas competéncias
que serao uteis, durante a sua vida, vai ser capaz de
ultrapassar diferentes desafios e proporciona

diferentes tipos de aprendizagem.
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C. A autoestima da

crianga/futuro adulto

Conhecer a visdao do
entrevistado sobre a
autoestima e a sua
importancia para a

crianga

C1. O que entende por autoestima;

E a confianca que a pessoa ou a crianga tem em si
prépria.

C2. Considera que esta é inata ou é desenvolvida
durante a infancia e ao longo da vida?

E desenvolvida ao longo da sua vida, é a qualidade
que a crianga apresenta de valorizar-se e de estar
satisfeita com o seu modo de ser de expressar e viver
e é algo que é construido.

C3. Uma vez adquirida, considera que uma boa
autoestima permanece intacta?

Nao, é algo que deve ser trabalhado e “cultivado”
C4. O que pensa ser uma autoestima sauddavel que
permita a existéncia harmoniosa da crianca, futura
adulta?

E aquela em que a crianga confia nas suas
capacidades sem desvalorizar o outro, sem a
demonstragdo de arrogancia.

C5. O que pensa que uma autoestima sauddavel traz a

crianca? E o contrario?
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traz a criancga valorizagao de si préprio e a capacidade

de ultrapassar determinados obstaculos que vao
surgindo.

A ndo saudavel, leva a crianga a pensar que é
superior aos outros, a nao saber lidar com a
frustracao e por vezes a nao olhar a meios para

atingir os fins.

C6. Considera que, se a crianga tiver crises ansiosas
e/ou recorrer a imitacdo dos pares e dos adultos,
indica que tem uma autoestima baixa?

Sim, por vezes pode indicar.

D. Relagdo entre a
autoestima e

autonomia da crianga

e Compreender a possivel
relagdo entre a autoestima e

autonomia

D1. Considera que a autoestima influencia
autonomia da criancga e vice-versa? De que forma?

Sim, se a crianga tiver uma baixa autoestima

d

ira

sempre pensar que ndo é capaz de atingir os seus

objetivos e acaba sempre por desistir.

E. O papel do adulto na
promocdo da
autoestima e

autonomia da crianca

e Conhecer o papel do
adulto na promocao da
autoestima e autonomiada

crianga;

E1. Qual pensa ser o papel do adulto na promocgdo da

autoestima da crianca? E na promocao da autonomia?

O adulto tem um papel crucial no desenvolvimento

da mesma, no sentido que deve mostrar a crianga
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Conhecer as estratégias
utilizadas pelos
entrevistados na promogao

destas;

gue é capaz, mesmo que por vezes pareca dificil. E que
por vezes poderd nao conseguir .

E2. Que estratégias utiliza diariamente para a
promocdo destas?

Incentivo sempre a crianga a fazer sozinha.

E3. Quando/Se se apercebe de que alguma crianca tem
uma autoestima mais baixa, que estratégias adequa
para a promocao desta?

Utilizo o reforgo positivo, digo que é capaz, e que

deve tentar até conseguir.
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F. O elogio na
promocgado da
autoestima e

autonomiada crianga

Perceber se recorrem ao
elogio como estratégia na
promogdo da autoestima e
autonomia da crianc¢a ou,
caso contrario, a intengao
com que o utilizam, caso o

facam;

® Conhecer a visao
destas em relagdo ao uso do

elogio: as vantagens e/ou

F1. O que entende por elogio?

E o enaltecer uma qualidade ou virtude de algo ou
alguém.

F2. Recorre ao elogio como estratégia na promogao da
autoestima e/ou autonomia da crianc¢a?

Sim, mas nem sempre.

F2.1. Caso a resposta seja sim, em que momentos se
apropria deste e de que forma o realiza, ilustre através
de um exemplo.

Utilizo quando a crianga consegue fazer algo sozinha

gue tem vindo a tentar.
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desvantagens da sua dou o exemplo de uma crianga que ndao conseguia
utilizacdo, se utilizam outras |fazer a figura humana pois achava que nao era capaz,
estratégias invés do elogio; |um dia pedi que o fizesse e a crianga comegou logo a
chorar, chamei-a e disse-lhe que era capaz que
comegasse primeiro por fazer a cabega, a crianga fez e
ficou muito contente ao ver o resultado, que
conseguiu fazer.

F2.2. Caso a resposta seja ndo, porque nao recorre a

este como estratégia?
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F3. De que forma este pode promover a autoestima? Ou
Qo contrario, de que forma este pode limitar a mesma?
O Elogio motiva a crian¢a a aumentar a sua autoestima
ou a corrigir o seu defeito.

F4. Considera que o uso do elogio tem vantagens para
as criancas? E desvantagens? Pode referir algumas de
ambas, caso mencionado?

Sim, traz vantagens pois aumenta o ego, gera o
sentimento de pertenca a um grupo, estimula a ter um
bom comportamento, aumentar a produtividade

e gera alegria.
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Mas também traz desvantagens, pode influenciar de
forma indevida, quando é utilizado de forma indevida
com o objetivo de manipular a crianga.

F5. Considera que o elogio e o encorajar se
assemelham?

Nao.

F5.1 Caso a resposta seja ndo, que diferencas encontra?
Qual pensa ser o mais indicado na promoc¢ao da
autoestima e autonomia da crianca? Que estratégias de
encorajamento conhece e/ou utiliza no seu dia a dia?
O mais indicado é o encorajamento, pois leva a crianga
a tentar e a ultrapassar os seus objetivos.

Exemplo: va tenta mais uma vez, tu consegues, eu sei

gue és capaz.
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Conclusao da entrevista

e Finalizar a entrevista

-De momento, recorda-se de algo mais que considere
ser pertinente em relacdo aos aspetos abordados?

- Obrigada pela sua disponibilidade

- Confirmar se existe algo
mais a acrescentar
- Agradecer a

disponibilidade
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ANEXO N
Guido grupo de discussao
com as criancas



Guiado de Entrevista

Destinatarias: Criancas da sala C2 (2023/2024)
Objetivos:
— Compreender a visdo das criangas sobre o elogio e o encorajamento;

— Averiguar se estes dois conceitos se aproximam ou afastam na perspetiva das criangas;

— Compreender se um ou outro (elogio/encorajamento) tém influéncia na sua motivagdo no dia a dia, na propria perspetiva das
criancas

Blocos de Informacgdo | Objetivos especificos Formulacéo de questdes Observagoes

A legitimacdo desta sera feita previamente com os Encarregados de Educacdo (EE)
através da explicacdo e posterior consentimento/ndo consentimento da realizacdo deste

L grupo de discusséo
Y. Legitimagdo da - ' _ . _ 3 .
) _ | ® Legitimar a entrevista; Posteriormente, é conversado com as criangas em questdo se aceitam fazer parte deste
entrevista e motivacéo .
. e Motivar o entrevistado. grupo e em que consiste:
do/a entrevistado/a _ o
- Explicar que as perguntas sdo para um trabalho que estou a fazer, pois ainda sou uma

estudante, sobre o elogio;

- Pedir autorizacao para gravar a discussao.
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A discussdo sera feita numa sala a parte de forma a que seja garantida a protecao,
confidencialidade e respeito pelas as criancas das quais ndo tenho autorizagdo dos
Encarregados de Educacdao para participarem na investigacao. Durante a conducéo desta,
as respostas das criancas serdo valorizadas e as questdes colocadas ndo daréo espaco para

a manipulagdo de resultados.

B1. Sabem o que o é elogiar?

. e Conhecer a visdo das | B2. Quando é que se elogia?
Z. Visdo sobre o ] _
) ) criangas sobre o | B3. Quem é que pode elogiar?
elogio/encorajamento )
elogio/encorajamento B4. E encorajar? Conhecem a palavra? Sabem o que
significa?
C1. Como se sentiram a ver este video? _
) Apresentar os  diferentes
AA. Influéncia  do | e Compreender se 0 . N
_ ) videos as criangas; um de cada
elogio/encorajamento elogio/encorajamento  t€m

na autoestima das

criancas

influéncia na autoestima das

criangas

vez para langar as perguntas

) ] ) de discussao
C2. Dos diferentes videos que viram, qual gostaram

mais? Porqué?

Conclusao da entrevista

e Finalizar a entrevista

Agradecer por fim a disponibilidade

- Obrigada pela vossa disponibilidade
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ANEXO 0
Transcrigcdo da discussao
realizada com o grupo de
criancas



Blocos de

Informacéo

Objetivos

especificos

Formulacéo de questdes Observacoes

BB. Legitimagéo
da entrevista e
motivacao do/a

entrevistado/a

o [ egitimar a
entrevista;

e Motivar 0
entrevistado.

A legitimacdo desta serd feita previamente com os Encarregados de Educacdo (EE) através da
explicacdo e posterior consentimento/ndo consentimento da realizacao deste grupo de discussao.
Posteriormente, € conversado com as criangas em questdo se aceitam fazer parte deste grupo e em que
consiste:

- Explicar que as perguntas sdo para um trabalho que estou a fazer, pois ainda sou uma estudante,
sobre o elogio;

- Pedir autorizacdo para gravar a discussao.

A discussdo sera feita numa sala a parte de forma a que seja garantida a protecdo, confidencialidade e
respeito pelas as criangas das quais ndo tenho autorizacdo dos Encarregados de Educacdo para
participarem na investigacdo. Durante a conducao desta, as respostas das criancas serdo valorizadas e

as questdes colocadas ndo dardo espaco para a manipulacéo de resultados.

CC.

elogio/encorajamen

Visdo sobre o

to

e Conhecer a visao
das criangas sobre
0
elogio/encorajame

nto

B1. Sabem o que o é elogiar?

E se vocés fizerem alguma coisa bem e eu disser “boa, tiveram bem”,

isso é um elogio? (Inés)
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Sim (SE)

B2. Quando é que se elogia?

Em qualquer hora e em qualquer sitio (SE)

Quando nos portamos bem (ML)

Se fizermos uma coisa bem, ndo podemos fazer disparates (OL)
Sim, se fizermos uma coisa bem, continuamos a fazer essa coisa bem
(SE)

Entdo e como € que nds sabemos que estamos a fazer uma coisa bem
(Inés)

Porque temos olhos e conseguimos ver (SE)

Sabemos sozinhos (ML)

Sim porque nds ja somos crescidos (OL)

B3. Quem é que pode elogiar?

Eu posso (ML)

Eu néo posso (OL)

Podemos dizer “Estas a fazer tdo bem” (CT)

Se tivesses a fazer alguma coisa bem, eu fazia-te um desenho (ML)
Eu trazia-te varios doces (SE)

Fazer uma coisa bem é ndo fazer uma coisa mal (2)

149




Entdo e se quisesses que eu continuasse a fazer essas coisas, 0 que
me dirias? (Inés)

Eu fazia-te muitas coisas (2)

Como por exemplo? (Inés)

Fazer a loica com a mée, meter a mesa (Z)

Entdo e se vocés estivessem a fazer essas coisas, 0 que gostavam que
eu vos dissesse, ou que a mae vos dissesse, sabendo que era uma boa
acdo pois estavam a ajudar os mais velhos (Inés). Quando tém
iniciativa de fazer essas agdes sozinhas, 0 que gostavam que VoS
dissessem?

Muito bem (CT)

Gostava que fizessem um coracao e dissessem que eu fazia bem (ML)
Entdo se ndo dissessem nada, como é que se sentiam? (Inés)

Tristes (CT, ML, SE)

Zangados (SE)

Confusos (2)

Mas porque é que se sentiam tristes ou confusos se ninguém dissesse
nada? (Inés)

Porque as pessoas nédo acreditavam neles e nas suas atitudes (ML)

Porque acham que as pessoas ficam tristes (CT)
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B4. E encorajar? Conhecem a palavra? Sabem o que significa?

DD. Influéncia do
elogio/encorajamen
to na autoestima

das criancas

e Compreender se o
elogio/encorajame
nto tém influéncia
na autoestima das

criangas

C1. Como se sentiram a ver este video?

Primeiro video — Elogiar

A ME fez uma acdo e o que é que eu disse? (Inés)
Que giro, que bonito (OL)

E vocés gostam de ouvir isto?

Eu gosto (SE)

Eu também (OL)

Segundo video — Encorajar (ao invés de elogiar, questionei-a sobre a
sua acéo, perguntei-lhe o que achava da sua producéo e valorizei o
esforco e empenho e ndo o resultado final, neste caso estavam a faze
um bolo)

Existe alguma diferenca entre este video e o outro? (Inés)

Sim, disseste coisas diferentes (SE)

O que é que eu disse de diferente? (Inés)

Provaste o “bolo” (Z)

Disseste mais coisas, como se fez o bolo (CT)

Ent&o e voceés preferiam que vos dissessem qual destes exemplos, o

primeiro ou o segundo, ou era igual? (Inés)

Apresentar os  diferentes
videos as criancas; um de cada
vez para langar as perguntas

de discussao.
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E igual (ML)

E igual (CT)

Eu preferia “ai estd muito bem, estd super lindo” (SE)
Eu preferia “muito bem” (Z)

Para mim € dizer “muito bem” (OL)

Eu ndo acho que seja igual, eu prefiro “muito bem” também (ML)

Terceiro video — auséncia de elogio ou encorajamento

Neste video, ela comeu sozinha com a faca e com o garfo e ninguém
disse nada, houve alguma diferenca em relagéo aos outros? (Inés)
Houve muitas diferencas (ML)

Quais sdo essas diferencas entdo? (Inés)

Diferenca de ndo dizer nada (ML)

E diferenca de néo falar (SE)

E acham que a AB sentiu alguma coisa por ndo se dizer nada?
Triste (CT)

Super triste (SE)

Ficou feliz (OL)

Um pouco confusa (ML)

E porqué? (Inés)
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Porque deviam dizer alguma coisa (ML)

Entdo sempre que alguém faz alguma coisa bem, deve ser sempre
feito esse reforco? E preciso dizer sempre alguma coisa? (Inés)

Sim (ML)

Sim (CT)

C2. Dos diferentes videos que viram, qual gostaram mais? Porqué?
Eu gostei do da ME, do muito bem (2)

E eu adorei 0 esta muito bem lindo (SE)

Eu também gostei desse (CT)

Conclusao

entrevista

da

e Finalizar

entrevista

Agradecer por fim a disponibilidade

- Obrigada pela vossa disponibilidade
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ANEXO P

Tabela categorial das
entrevistas e grupo de
discussao



Temal/topico Categoria Subcategoria Unidade de Registo/contexto
Caracterizacdo do conceito | Enaltecer E o enaltecer uma qualidade ou
de elogiar qualidades/ acBes | virtude de algo ou alguém (M)
desempenhadas
O reforgo que o adulto da a
crianga por algo que ela
desempenhou, de forma correta
(AG)
Incentivar Quando incentivamos um
comportamentos comportamento/reacéo positiva
(S)
Exterior a pessoa | O refor¢o que o adulto da a
que recebe o crianca (...) (AG)
elogio
2
S
@ Desconhecimento | Ndo, ndo sabemos (em coro)
g do termo (Criangas)
o
2 Discordiaentre 0 | Estagiaria: E se vocés fizerem
% que € ou ndo um alguma coisa bem e eu disser
e elogio “boa, tiveram bem”, isso ¢ um
8 elogio?
S
O Né&o (OL)
Sim (SE)

Subjetividade/Objetividade

do elogio

Depende da
pessoa que o
efetua

(...) aos olhos de quem esta a
elogiar, porque um elogio para
mim pode ndo ter o mesmo
significado que para um colega
meu (AG)

Individual a cada
crianga

Importa também conhecer a
crianca e as suas limitagcdes
(AG)

Tipos de elogio

Vazio

(...) ai que bonito que é o teu
penteado (...) (AG)
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Que reforga o
processo e
resultado final

(...) boa, tentaste e conseguiste
() (AG).

Momento em que se
pode/deve elogiar

Em qualquer
momento e lugar

Em qualquer hora e em qualquer
sitio (SE)

Apos a existéncia

Quando nos portamos bem (ML)

de um bom
comportamento Se fizermos uma coisa bem, ndo
podemos fazer disparates (OL)
Perspetiva sobre como as | De forma Estagiaria: Entdo e como € que
criangas sabem quando se | autbnoma nos sabemos que estamos a fazer
portaram bem uma coisa bem.
Porque  temos olhos e
conseguimos ver (SE)
Sabemos sozinhos (ML)
Sim porque nos ja somos
crescidos (OL)
Utilidade do elogio Incentivar a Sim, se fizermos uma coisa bem,

continuacdo de
uma determinada
acdao correta

continuamos a fazer essa coisa
bem (SE)

Individuo que pode elogiar
outro

A crianca

Eu posso (ML)

Podemos dizer “Estas a fazer tdo
bem” (CT)

A crianga ndo
pode

Eu ndo posso (OL)

A autonomia da

crianca

Caracterizacdo do termo

Concretizar tarefas
por ela propria,
sem o auxilio do
adulto

A capacidade que a crianga tem
em concretizar as tarefas por ela
prépria com 0 minimo de ajuda
possivel do adulto. (AG)

Basicamente autonomia € a
capacidade que as criancas tém
de executar determinadas
tarefas pelos préprios meios e
tomar decisoes. (A)
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Capacidade que a crianga tem
de realizar determinadas tarefas
sem o auxilio do adulto. (M)

Autonomia é quando a crianga
consegue fazer uma tarefa e
apenas necessita de supervisdo
do adulto (ex: ir fazer um
recado, ir a casa de banho) (S)

Momentos da rotina em
que se espera que as
criancas sejam autbnomas

Higiene e
alimentacéo

Sobretudo nos momentos de
higiene e alimentacdo. (AG)

Alimentacdo, ida a casa de
banho (...) (S)

Nos momentos da sua higiene
pessoal, nomeadamente idas a
casa de banho, lavar as méos,
hora das refeicdes como o saber
comer sozinho utilizando
corretamente os talheres. (M)

Realizagéo de
tarefas

No contexto de sala, na
realizacdo das pequenas tarefas,
como nas atividades de recorte,
nao quero que recortem de
forma perfeita, mas que saibam
manusear os instrumentos. (AG)

Tomada de Espero também que tenham

decisdes autonomia para decidirem onde
querem brincar, serem
auténomos nessa escolha (...)
(AG)

Arrumacéo/ Saberem onde se encontram 0s

selecdo do materiais da sala e onde os

material/ arrumar, ou seja, ndo

exploracdo do
espaco

precisarem de estar
constantemente a recorrer ao
adulto para saberem onde estao
as coisas que querem. (AG)
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(...) exploragéo do espago da
escola (S)

Na arrumacao dos brinquedos e
materiais nos devidos lugares.
(M)

Contributos da autonomia
para a crianca

Melhora a
autoestima

Ao trabalharmos
prematuramente a autonomia
estamos a proporcionar as
criangas uma melhor autoestima
() (A)

Sobretudo reforca a autoestima,
sentem-se capazes de fazerem
sozinhas, sentem-se autbnomas,
e isso influencia o olhar que
elas tém sobre elas proprias do
ponto de vista da autonomia, da
autoestima, da confianca e da
seguranca. (AG)

Autoconfianca (...) (S)

A autonomia traz o
desenvolvimento da auto-estima

(..) (M)

Desenvolve o
sentido de
lideranca e
responsabilidade

(...) desenvolver o espirito de
lideranca e responsabilidade (...)

(A)

(...) sentido de responsabilidade.

(S)

Desenvolve a
capacidade de
ultrapassar
desafios

(...) vai ser capaz de ultrapassar
diferentes desafios (...) (M)

(...)capacidade de resolucdo de
Qonflitos. (A)

A autoestima da

crianca

Caracterizagdo do termo

Olhar que tem
sobre si propria

E a nogdo que a crianga tem
dela prépria como individuo, no
que diz respeito as suas
emogdes, comportamentos e
conhecimento (tanto positivos
Como negativos). (A)

O olhar que a crianga tem sobre
si propria. (AG)
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Qualidade de se
valorizar e sentir
satisfeita

(...) é aqualidade que a crianca
apresenta de valorizar-se e de
estar satisfeita com o seu modo
de ser de expressar e viver (...)
(M)

(..) uma boa autoimagem de si.
(AG)

Sentimento de
orgulho na
realizacdo de uma
tarefa

Uma crianca que fica bastante
contente e orgulhosa quando
consegue fazer uma tarefa que

Confianga que tem
em si propria

Ihe ¢é pedida. (S)
E a confianca que a pessoa ou a
crianca tem em si propria. (M)

(...) a confianca que sente nela
propria, ndo deixar que a
opinido do outro influencie o
que ela pensa sobre si, ser
segura de si propria. (AG)

Caracterizacdo de uma
autoestima saudavel para a
crianga

Compreende a
contrariedade do
adulto

(..) compreende a contrariedade
do adulto mesmo quando sao
atividades significativas para
ela. (S)

Sem desvalorizar

E aquela em que a crianca

0 outro ou confia nas suas capacidades sem
demonstracdo da desvalorizar o outro, sem a
arrogancia demonstracdo de arrogéncia.
(M)
Desenvolvimento da Na primeira Tem de ser desenvolvida na
autoestima - linha infancia primeira infancia. (S)

temporal

Ao longo da vida

Vai sendo desenvolvida ao
longo da vida (...) (AG)

E desenvolvida ao longo da
vida. (A)

E desenvolvida ao longo da sua
vida (...) e € algo que é
construido. (M)

Desenvolvimento da
autoestima — fatores
externos

Experiéncias que
vivéncia

(...) consoante as experiéncias
que ela vivéncia (...) (AG)
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Relages que
estabelece

(..) consoante as relacGes que
ela estabelece com os seus
pares, a familia e equipa
educativa, tudo isto tera
impacto na autoestima. O que
0s outros pensam sobre ela
propria, as intervencdes orais
que os adultos tém sobre ela (..)
(AG)

Permanéncia da autoestima
saudavel da crianga,
guando adquirida

Deve ser
trabalhada para
permanecer intacta

A autoestima se ndo for sempre
trabalhada ndo permanece
intacta. (A)

(...) é algo que deve ser
trabalhado e “cultivado. (M)

Mantém-se ao

Eu acho que se vai mantendo ao

longo da vida longo da vida, mas pode sofrer

podendo, no oscilagdes, consoante as

entanto, sofrer vivéncias que a crianca e futuro

oscilagdes adulto vai tendo ao longo da
vida. Por isso do meu ponto de
vista, ndo se permanece intacta,
mas sera mais dificil que perca
essa confianca (AG)

Com o devido Com o estimulo correto sim. (S)

estimulo,

permanece intacta

Consequéncias de uma
autoestima ndo saudavel
para a crianga

Medo de arriscar e
inseguranca

(...) incerteza e inseguranca. (A)

Se estiver sujeita a um ambiente
pouco estimulante e uma fraca
autoestima, se calhar a crianca
terd medo de arriscar, serd
insegura (...) (AG)

Pouca resiliéncia e
autonomia

Se a crianca tiver uma baixa
autoestima ira sempre pensar
que nao é capaz de atingir 0s
seus objetivos e acaba sempre
por desistir. (M)
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Dificuldade na
gestdo emocional

Sé&o criangas com dificuldade
em tolerancia a frustracao,
debilidade emocional e gestdo
das emocdes. (S)

(...) ando saber lidar com a

frustracdo e por vezes a néo
olhar a meios para atingir os
fins. (M)

Dependéncia do
adulto

(..) depende mais do adulto no
seu processo de autonomia.
(AG)

Sentimento de
superioridade

A ndo saudavel, leva a crianca a
pensar que € superior aos outros

(-..) (M)

Contributos da autoestima
saudavel para a crianca

Qualidade de vida,
seguranca e bem-
estar, valorizagéo
de si mesma

Proporciona seguranca e bem-
estar. Qualidade de vida e
equilibrio entre o fisicoe o
emocional. (A)

Tranquilidade, felicidade (S)

Traz a crianca valorizacdo de si
proprio (...) (M)

Resiliéncia

Ao longo da vida, ira permitir-
Ihe ser mais resiliente aos
fatores menos positivos que
possam acontecer. (AG)

(...) a capacidade de ultrapassar
determinados obstaculos que
vao surgindo. (M)

Autonomia

E autbnoma nas suas atividades
de vida diaria. (S)

O elogio como
promotor da
autoestima e
autonomia da

Vantagens do uso do
elogio para a autoestima e
autonomia da crianga

Aumenta a
autoestima

O Elogio motiva a crianca a
aumentar a sua autoestima (...)
(M)

Os elogios ajudam na autoestima
da crianga, promovendo a sua
autossatisfacao. (S)
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Aumenta o0 ego

Traz vantagens pois aumenta o
ego (...) (M)

Sentimento de
pertenca a um

grupo

(...) gera o sentimento de
pertenca a um grupo (...) (M)

Permite, a crianca,
aperfeicoar-se

(...) ou a corrigir o seu defeito.
(M)

Estimula a ter um
bom
comportamento e
produtividade

(...) estimula a ter um bom
comportamento, aumentar a
produtividade e gera alegria.
(M)

Depende do tipo
de elogio realizado

Depende do tipo do elogio. Se
for um elogio vazio “ai que
bonito que € o teu penteado” se
calhar ndo vai trazer
aprendizagem nenhuma a
crianga. Se for um elogio que
reforce todo o processo e 0
resultado final associado a esse
trajeto, traz sim vantagens na
autoestima e autonomia da
crianca. (AG).

Desvantagens do uso do
elogio para a autoestima e
autonomia da crianga

Dependéncia do
elogio -
antecipacéo e
medo de ndo
receber esse elogio

Pode sim, ou até, ao fazer uma
tarefa e ndo fazer bem, ter um
comentario mais negativo sobre
a sua producdo e fazer essa
antecipacéo (referente a relagéo
entre o medo de errare a
necessidade do elogio). (AG)

Validagdo como
motivacao -
imitacdo dos pares
de forma a chegar
ao elogio do
adulto

(...) acrianca ja percebeu que 0
adulto valoriza o trabalho
dessas outras criancas e
inclusive até podem ser
elogiadas por isso, e Vé 0
reforgo positivo e faz na
tentativa de se aproximarem
mais desse apoio/elogio do
adulto (através da imitacédo)
(AG)
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Ao nivel do
comportamento

As desvantagens sao ao nivel
dos comportamentos. (S)

Pode ser utilizado
como manipulacédo
da crianga

Pode influenciar de forma
indevida, quando é utilizado de
forma indevida com o objetivo
de manipular a crianca. (M)

Encorajamento
como meio de
levar a crianga a
ultrapassar os seus
objetivos

O mais indicado é o
encorajamento, pois leva a
crianca a tentar e a ultrapassar
0s seus objetivos. Exemplo: va
tenta mais uma vez, tu
consegues, eu sei que €s capaz.
(M)

O elogio para as criancas da sala C4

(Se fosse eu...)

Semelhantes,
dependendo de
como séo

comunicados

Dependente como sdo
comunicados a crianca. (S)

Se estivesses a fazer alguma
coisa bem, eu fazia-te um
desenho (ML)

Eu trazia-te varios doces (SE)

Eu fazia-te muitas coisas (Z)

Muito bem (CT)

Gostava que fizessem um
coracao e dissessem que eu fazia
bem (ML)

Tristes (CT, ML, SE)

Zangados (SE)

Confusos (Z)

Porque as  pessoas  nhao
acreditavam neles e nas suas
atitudes (ML)
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Porque acham que as pessoas
ficam tristes (CT)

Elogiar vs encorajar, perspetiva das criancas

Porque deviam dizer alguma
coisa (ML)

Estagiaria: Entdo sempre que
alguém faz alguma coisa bem,
deve ser sempre feito esse
reforco? E preciso dizer sempre
alguma coisa?

Sim (ML)

Sim (CT)

Sim, disseste coisas diferentes
(SE)

Provaste o “bolo” (Z)

Disseste mais coisas, como se
fez o bolo (CT)

E igual (ML)
E igual (CT)

Eu nao acho que seja igual (...)
(ML)

Eu preferia “ai estd muito bem,
esta super lindo” (SE)

Eu preferia “muito bem” (Z)

Para mim ¢ dizer “muito bem”
(OL)

(...) eu prefiro “muito bem”
também (ML)

E eu adorei o estd muito bem
lindo (SE)

Eu também gostei desse (CT)
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O papel do adulto

Apoiar a crianga
demonstrando
como pode fazer
determinada acédo

Primeiro vai apoiando,
mostrando a crianca como ela
pode fazer para que depois, aos
poucos, a crianga consiga faze-
las de forma auténoma. (AG)

Incentivar a
crianga a tentar,
transmitindo-lhe a
ideia de que ela é
capaz

Tem o papel de estimular,
estimular as criangas nos
diferentes momentos,
comecando por apoiar,
mostrando como a crianca é
capaz e como ele confia na
crianca como tendo a
capacidade de vir a realizar a
tarefa sozinha. (AG)

O adulto tem um papel crucial
no desenvolvimento da mesma,
no sentido que deve mostrar a
crianca que € capaz, mesmo que
por vezes pareca dificil. E que
por vezes podera ndo conseguir.

(M)

Reforcar o
processo e as
conquistas da
crianca

Em relacdo a autoestima, o
adulto pode reforcar o processo,
reforca as conquistas que a
crianga vai tendo ao longo do
processo (...) (AG)

Valorizar a
tentativa e a
concretizagao da
crianca

(...) vai valorizando a tentativa
sobretudo e vai valorizando, no
final, a concretizacdo. (AG)

Utilizo quando a crianca
consegue fazer algo sozinha que
tem vindo a tentar. (M)
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Incentivar a fazer
sozinha e a sua
maneira, Como
sabe

Incentivo sempre a crianca a
fazer sozinha. (M)

Na minha sala eu vou
estimulando sempre e
valorizando sempre e
acreditando sobretudo.
Principalmente quando dizem
gue ndo sdo capazes eu digo
sempre “faz a tua maneira, tu
consegues fazer, faz como sabes,
se tentares vais conseguir, ja
experimentaste? Tens que
experimentar primeiro”. (AG)

Valorizar a
tentativa, o esforco
e a conquista

Valorizamos quando eles
conseguem dizendo “muito bem,
tentaste fazer e conseguiste, o
teu esforco valeu a pena, se ndo
tivesses tentado néo tinhas
conseguido”. H4 um
encorajamento por tras e apos.
Eles, por exemplo, ndo
conseguiam fazer a figura
humana, foram tentando as
aproximagcdes a figura humana,
no dia em que conseguem fazer,
valorizo imenso todo o processo
e resultado final, ndo vou depois
valorizar de cada vez que
fizerem a figura humana. (AG)

Atribuir reforco
positivo

Reforco positivo. (S)

Recorrer a
historias que
abordem esses
valores

Podemos as vezes recorrer as
historias que incentivem as
criancas a tentar, a ndo ter medo
de errar, podem néo chegar a
perfei¢cdo, mas podem chegar a
aproximacdo, o importante é
mostrar a crianga que a tentar
consegue chegar la, mesmo que
demore mais tempo. (AG)
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Sugerir atividades
de acordo com as
capacidades da
crianga e dificultar
gradualmente.

Tarefas/atividades de acordo
com as suas capacidades, e
contrabalanco com atividades
que tem mais dificuldade, e vou
sempre verbalizando um reforco
positivo, como “tu consegues”,
“boa, estou aqui ao teu lado
para ajudar se precisares”. (S)

Recorrer ao
reforco positivo

Utilizo o reforgo positivo, digo
que € capaz, e que deve tentar
até conseguir. (M)
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ANEXO @
Notas de campo referentes
ao tema em investigacao



Notas de campo sobre elogio

Elogio

Elogio do adulto

Algumas criancas, ao almoc¢o, demoram sempre muito tempo a comer e nao utilizam a
faca para empurrar a comida. Quando conseguem comer tudo sozinhas e com a ajuda dos
talheres, felicito-as “vés como consegues comer com os talheres, comeste tudo sozinho/a,
muito bem! Da c4 mais cinco”. Rapidamente me apercebi que este “dar ca mais cinco”
fez com que as criancas, assim que acabavam de comer, fossem ter comigo com a méo
esticada para os felicitar também, “comi tudo” diziam elas

O dia de hoje nédo foi excecdo, quando acabaram de comer, e apds terem arrumado 0 seu
prato, algumas criancas foram ter comigo para que desse esse reforgo, ficando até
impacientes se ndo o desse logo, acabando por reforcar varias vezes o pedido (Nota de

campo 66, Da ca mais cinco).

(...) Afirmei imediatamente “Boa CT, conseguiste escrever sozinha o nome, estou muito
feliz”, perguntei se esta se sentia feliz ao que a mesma diz “mais ou menos” estranhando
tamanha felicidade e vai para outro sitio (Nota de campo 110, A CT consegue escrever

0 Seu nome).

A L, quando chega a hora de arrumar, vai-se embora e/ou fica sentada na area sem
arrumar.

Neste dia, a L arruma os livros da biblioteca sozinha e coloca-os todos direitos, quando
vejo isto, digo “Muito bem L, arrumaste tudo sozinha e estdo muito bem arrumados”, a L
olha para mim e abraga-me, dirigindo-se depois até a tenda da biblioteca para arrumar o

resto desta por iniciativa propria (Nota de campo 121, A L arruma a biblioteca)

Durante a reunido da manhd, falamos sobre os problemas que as quantidades de lixo na
rua trazem.O NZ lembra-se de que o lixo atrai ratazanas e, ndos e tendo lembrado disso,
a educadora elogia-o e diz “Muito bem-dito NZ”. Ao ouvir isto, o0 NZ deixa aparecer um

sorriso gigante na cara e fica bastante feliz (Nota de campo 123, Ratazanas).
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Com o apoio da educadora, as criangas sdo desafiadas a escrever 0 Seu nome,
apropriando-se para tal das letras que estdo na area dos jogos.

Quando chega a mesa, o G afirma imediatamente que ndo consegue escrever. Com algum
incentivo e apos a educadora ter escrito letra a letra numa folha de papel, 0 G consegue
escrever o seu nome sozinho. A educadora diz rapidamente “boa G, escreveste o teu nome
sozinho”. Feliz, quer partilhar com a mée esse acontecimento que é educadora na escola
acabando por gravar um video.

Em casa, em conversa com a mae, 0 G, enquanto estava a adormecer, ja sonolento, repetiu
para si “muito bem G, fizeste o teu desenho sozinho (Nota de campo 124, Boa G,
escreveste o teu nome sozinho).

Procura pelo elogio, opinido do adulto

Ap6s ter feito um desenho, o G veio ter comigo, “Inés gostas do meu desenho?” (...)(Nota

de campo 64, Inés gostas do meu desenho?)

Durante a manhd, enquanto corta o seu rob0, a AL procura a validacdo dos colegas e dos
adultos, “é assim? esta a ficar bom assim” repete varias vezes (...) (Nota de campo 65, E

assim? esté a ficar bom assim?

D4 ca mais cinco”. Rapidamente me apercebi que este “dar c4 mais cinco” fez com que
as criancas, assim que acabavam de comer, fossem ter comigo com a mdo esticada para
os felicitar também, “comi tudo” diziam elas

O dia de hoje ndo foi excecdo, quando acabaram de comer, e apds terem arrumado 0 seu
prato, algumas criancas foram ter comigo para que desse esse reforco, ficando até
impacientes se ndo o desse logo, acabando por reforgar varias vezes o pedido (Nota de

campo 66, D4 ca mais cinco).

A CM, pinta muito devagar para néo sair da linha. De cada vez que acaba de pintar uma
estrela, chama-me para mostrar a estrela que pintou. O G, aproveita, e mostra também as

suas estrelas (...) (Nota de campo 69, Inés, consegui!)

Desmotivacao para fazer algo sem receber o elogio/Dependencia do elogio para

sentir satisfacéo
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Durante a manhd, enquanto corta o seu rob0, a AL procura a validacdo dos colegas e dos
adultos, “é assim? estd a ficar bom assim” repete varias vezes. Quando ndo recebe essa
constante validacéo, a AL desmotiva e comeca a chorar a dizer que ndo consegue cortar.
Acabo por dizer “estas a conseguir cortar o rob0, corta nas linhas como estavas a fazer
bem”. A AL acaba por limpar as lagrimas e volta a cortar, quando acaba, a educadora diz
muito feliz “v€s AL, como conseguiste, ndo era preciso chorares, pois ndo?”. A AL cola
0 seu robd e vai embora muito satisfeita (Nota de campo 65, E assim? esta a ficar bom

assim?

Quando acaba de comer e me vé a passar perto dele, o G diz muito contente “Inés, ja
comi’”,

- E comeste sozinho? — pergunto

- Sim — diz muito satisfeito

- Muito bem! Conseguiste usar a faca para empurrar a comida para o garfo? — continuou
- Sim! — continua a dizer muito contente

- Boa, boa! — digo por fim

Observa-me como se estivesse a espera de algo, no entanto, continuou 0 meu caminho
para dar apoio as restantes criangas. Passado uns minutos, volta a chamar-me, “Inés, comi
sozinho” repete o G, “ja sei, ja te dei os parabéns”, ainda a espera de algo observa-me e
acaba por esticar a mao, “queres que te dé mais cinco?” questiono, abana que sim com a
cabeca, dou entdo mais cinco e continuou 0 meu caminho. Por fim, fica satisfeito e
orgulhoso de si, acaba por ficar no lugar com um sorriso muito grande (Nota de campo

71, Inés, ja comi).
Autonomia e autoestima

Relacdo autonomia/autoestima

Quando acaba o seu desenho, a CT escreve o seu nome, “tem um R de rato, depois o I,
depois o N”. Quando ndo sabe as letras, olha para as imagens que estdo na area dos jogos
com as letras e objetos/coisas com essas letras. Vai até la para tentar escrever o seu ultimo
nome, uma vez que apenas sabe a primeira letra e pede-me que va dizendo as letras, “tem

um L”, procura a letra L e escreve-a, quando nao sabe a letra digo “tem um G de gato” e
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ela vé onde esta o gato e imita a letra. Quando acaba, mostra-me o seu nome e apelido e
diz “olha como fiz 0 meu nome sozinha” muito satisfeita (Nota de campo 86, Enquanto

desenham).

A CT gosta bastante de assinar o seu nome e apelido, no entanto, necessita de imitar as
letras do apelido do papel para o conseguir fazer. Neste dia, a OL ajudou-a e disse lhe
letra a letra. Satisfeita, a CT dirigiu-se at¢é mim ¢ afirmou “Inés, escrevi o meu nome
sozinha, a OL ajudou-me “. Afirmei imediatamente “Boa CT, conseguiste escrever
sozinha o nome, estou muito feliz”, perguntei se esta se sentia feliz ao que a mesma diz
“mais ou menos” estranhando tamanha felicidade e vai para outro sitio (Nota de campo

110, A CT consegue escrever 0 seu home).
Papel do adulto

Incentivar a crianca a apreciar as suas producgdes, como se sente com isso

Ap6s ter feito um desenho, o G veio ter comigo, “Inés gostas do meu desenho?”, devolvo-
lhe a pergunta, “Tu gostas do teu desenho G? Fala-me sobre ele”. O G conta o que esta
no seu desenho terminando com uma apreciagdo, “esta muito bonito, eu gosto!”. Acabo
por dizer que também achei que estava bonita a sua producdo. (Nota de campo 64, Inés

gostas do meu desenho?)

O G e a CM estdo na mesa a pintar estrelas para colar depois no trabalho do dia do pijama.
O G, como estratégia para pintar, contorna primeiro as estrelas com a caneta amarela e s6
depois pinta por dentro. No entanto, como ndo tem ainda muito controle na caneta
(também por ter 3 anos, mais novo da sala) acaba por sair do risco.

A CM, pinta muito devagar para néo sair da linha. De cada vez que acaba de pintar uma
estrela, chama-me para mostrar a estrela que pintou. O G, aproveita, e mostra também as
suas estrelas. Ao observar as estrelas dele, a CM menciona que ele esta a pintar fora da
estrela. Perante isso, digo, “o G esta a esforgar-se para pintar, ele usou uma estratégia
diferente da tua, ele contornou e resultou com ele, tu pintaste muito devagar e resultou
contigo”. Ambos continuam o seu trabalho. Quando acaba, o G, muito feliz e satisfeito,

chama-me e diz “Inés, consegui!” (Nota de campo 69, Inés, consegui!)
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Antes de sair para a visita, as criangas calcam as galochas e 0s impermeaveis uma vez
que esta tempo de chuva.

A ML, normalmente, calca sempre 0s sapatos ao contrario. Hoje, contrariamente a isso,
conseguiu calcar sozinha. Sem se apercebendo da conquista dela, rapidamente se levanta
para voltar para a sala. Antes que fosse embora, reparo que conseguiu, autonomamente,
calcar as galochas sozinha e apelo a essa conquista, felicitando-a “ML, calgaste os sapatos
sozinha e conseguiste calcar nos pés corretos, a galocha direita esta no pé direito e a
galocha esquerda esta no pé esquerdo, muito bem, estou muito feliz!”. Rapidamente a ML
se apercebe do seu feito, olha para as suas galochas e brota um sorriso na cara, muito
satisfeita com a sua conquista ri-se, “pois foi, consegui”, pede-me por fim um abraco e

volta para a sala muito sorridente (Nota de campo 74, A ML calcou os sapatos).

Na &rea da garagem, ap0s terem montado a pista (que é dificil de montar) 0 G e 0 NZ vao
partilhar com a educadora S o seu feito muito satisfeitos “ja estd, ja esta, ja montdmos a
pista” dizem. Questiono-0s se foi dificil montar a pista, ao que 0 G me responde ““sim foi,
estamos muito cansados”, volto a intervir, “mas conseguiram, ao fim de umas quantas
tentativas, montar a pista sozinhos, apesar de ser dificil”, “sim pois foi, fizemos sozinhos”
acrescenta o G, volto entdo a perguntar “entdo € como se sentem?”, ao que ambos me

respondem “bem” (Nota de campo 80, Observacao broncadeira livre).
Encorajar reforcando a tentativa

(...) Acabo por dizer “estds a conseguir cortar o robd, corta nas linhas como estavas a
fazer bem”. A AL acaba por limpar as lagrimas e volta a cortar, quando acaba, a
educadora diz muito feliz “vés AL, como conseguiste, ndo era preciso chorares, pois
n30?”. A AL cola o seu robd e vai embora muito satisfeita (Nota de campo 65, E assim?

esta a ficar bom assim?

(...) Ao observar as estrelas dele, a CM menciona que ele esta a pintar fora da estrela.
Perante isso, digo, “o G esta a esforcar-se para pintar, ele usou uma estratégia diferente
da tua, ele contornou e resultou com ele, tu pintaste muito devagar e resultou contigo”.
Ambos continuam o seu trabalho. Quando acaba, o G, muito feliz e satisfeito, chama-me

e diz “Inés, consegui!” (Nota de campo 69, Inés, consegui!)
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(...) “mas conseguiram, ao fim de umas quantas tentativas, montar a pista sozinhos, apesar
de ser dificil”, “sim pois foi, fizemos sozinhos” acrescenta o G, volto entdo a perguntar
“entdo e como se sentem?”, a0 que ambos me respondem “bem” (Nota de campo 80,

Observacédo broncadeira livre).

O MG afirma imediatamente ndo conseguir escrever o nome e que sé sabe a sua primeira
letra 0 “M” que consegue fazer sem ver de nenhum sitio. Com o apoio, escreve o resto
das letras sozinho e volta para o lugar muito satisfeito.

O Z escolhe a tarefa assim que chega ao quadro, “eu vou fazer as garrafas esta semana”.
Comeca a escrever o seu nome, “estou a fazer o O, a seguir tem um J, tem um S, e um E.
Apesar de nao estarem por ordem, acerta nas letras do nome. Quando afirmo “escreveste
sozinho o teu nome Z, muito bem”, ele fica muito feliz, da-me um abraco e volta para o

seu lugar (Nota de campo 118, Marcacdo do mapa das tarefas).
Conversar sobre o processo, sobre as producdes, e ndo apenas elogiar

“Inés, posso ir para a mesa da plasticina? — pergunta o Manuel

- Podes, o0 que vais fazer com a plasticina) — questiono

- (Pensa um pouco) — ja sei, vou fazer panquecas — responde

- Eu gosto muito de panquecas, espero poder prova-las depois — digo

- Podes sim, eu chamo quando terminar — diz 0 Manuel

(quando termina e, como combinado, chama-me para provar as panquecas dele)

- Aqui estd, prova — diz o Manuel

- Que bom aspeto, sdo de que? — pergunto

- Aqui é de morango (a cor de rosa) e esta € mirtilo (a lilas) — responde por fim o Manuel

(Nota de campo 108, A criar em plasticina).

Enaltecer e reforcar as cognuistas das criancas ao longo dos tempos, a realizar com

elas

Terminado o portefélio, digiro-me ao MN e afirmo ter terminado o seu portefélio. Feliz,
corre pelo recreio enquanto grita “Yhei, o meu portefolio, o meu portefolio”.
Quando volto da hora de almogo, o MN larga tudo e vem ter comigo imediatamente “Inés,

vamos ver o meu portefolio”.
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Quando acaba de o ver, fascinado e descrevendo as coisas que la estdo e falando das
coisas que ja sabia, 0 MN abraca-me e diz “esta muito fixe” (Nota de campo 116, O
portefolio do MN)
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ANEXO R
Tabela categorial das notas
de campo



Tema/tépico

Categoria

Subcategoria

Unidade de Registo/contexto

O elogio na promogao da autoestima e autonomia da crianca

O uso do elogio
na sala C4

A suficiéncia
do elogio

AL, quando chega a hora de arrumar, vai-se embora e/ou
fica sentada na area sem arrumar.

Neste dia, a L arruma os livros da biblioteca sozinha e
coloca-os todos direitos, quando vejo isto, digo “Muito
bem L, arrumaste tudo sozinha e estdo muito bem
arrumados”, a L olha para mim e abraga-me, dirigindo-se
depois até a tenda da biblioteca para arrumar o resto desta
por iniciativa propria (Nota de campo 121, AL arruma a
biblioteca)

Durante a reunido da manhd, falamos sobre os problemas
gue as guantidades de lixo na rua trazem.O NZ lembra-se
de que o lixo atrai ratazanas e, ndos e tendo lembrado
disso, a educadora elogia-o e diz “Muito bem-dito NZ”.
Ao ouvir isto, 0 NZ deixa aparecer um sorriso gigante na
cara e fica bastante feliz (Nota de campo 123,
Ratazanas).

Com o apoio da educadora, as criancas sdo desafiadas a
escrever o0 seu nome, apropriando-se para tal das letras que
estdo na area dos jogos.

Quando chega a mesa, o G afirma imediatamente que ndo
consegue escrever. Com algum incentivo e apds a
educadora ter escrito letra a letra numa folha de papel, o
G consegue escrever o0 seu nome sozinho. A educadora diz
rapidamente “boa G, escreveste o teu nome sozinho”.
Feliz, quer partilhar com a mée esse acontecimento que é
educadora na escola acabando por gravar um video.

Em casa, em conversa com a mae, o G, enquanto estava a
adormecer, ja sonolento, repetiu para si “muito bem G,
fizeste o teu desenho sozinho (Nota de campo 124, Boa
G, escreveste o teu home sozinho).

Procura pela
validacdo do
adulto

Algumas criangas, ao almogo, demoram sempre muito
tempo a comer e ndo utilizam a faca para empurrar a
comida. Quando conseguem comer tudo sozinhas e com a
ajuda dos talheres, felicito-as “vés como consegues comer
com os talheres, comeste tudo sozinho/a, muito bem! D&
ca mais cinco”. Rapidamente me apercebi que este “dar ca
mais cinco” fez com que as criangas, assim que acabavam
de comer, fossem ter comigo com a mao esticada para 0s
felicitar também, “comi tudo” diziam elas

O dia de hoje néo foi excecdo, quando acabaram de comer,
e apols terem arrumado o seu prato, algumas criancas
foram ter comigo para que desse esse reforco, ficando até
impacientes se ndo o desse logo, acabando por reforcar
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varias vezes o pedido (Nota de campo 66, D& cd mais
cinco).

Apos ter feito um desenho, o G veio ter comigo, “Inés
gostas do meu desenho?” (...)(Nota de campo 64, Inés
gostas do meu desenho?)

Durante a manha, enquanto corta o seu robd, a AL procura
a validacdo dos colegas e dos adultos, “é assim? estd a
ficar bom assim” repete varias vezes (...) (Nota de campo
65, E assim? esta a ficar bom assim?

A CM, pinta muito devagar para ndo sair da linha. De cada
vez que acaba de pintar uma estrela, chama-me para
mostrar a estrela que pintou. O G, aproveita, e mostra
também as suas estrelas (...) (Nota de campo 69, Inés,
conseguil)

Necessidade
da existéncia
do elogio para
satisfacéo
prépria

Durante a manha, engquanto corta o seu robd, a AL procura
a validacdo dos colegas e dos adultos, “¢ assim? esta a
ficar bom assim” repete varias vezes. Quando nao recebe
essa constante validagdo, a AL desmotiva e comeca a
chorar a dizer que ndo consegue cortar.

Acabo por dizer “estds a conseguir cortar o robd, corta nas
linhas como estavas a fazer bem”. A AL acaba por limpar
as lagrimas e volta a cortar, quando acaba, a educadora diz
muito feliz “v€s AL, como conseguiste, ndo era preciso
chorares, pois nao?”. A AL cola o seu rob0 e vai embora
muito satisfeita (Nota de campo 65, E assim? est4 a ficar
bom assim?

Quando acaba de comer e me vé a passar perto dele, 0 G
diz muito contente “Inés, ja comi”,

- E comeste sozinho? — pergunto

- Sim — diz muito satisfeito

- Muito bem! Conseguiste usar a faca para empurrar a
comida para o garfo? — continuou

- Sim! — continua a dizer muito contente

- Boa, boa! — digo por fim

Observa-me como se estivesse & espera de algo, no
entanto, continuou 0 meu caminho para dar apoio as
restantes criangas. Passado uns minutos, volta a chamar-
me, “Inés, comi sozinho” repete o G, “ja sei, ja te dei os
parabéns”, ainda a espera de algo observa-me e acaba por
esticar a mao, “queres que te dé mais cinco?” questiono,
abana que sim com a cabeca, dou entdo mais cinco e
continuou o meu caminho. Por fim, fica satisfeito e
orgulhoso de si, acaba por ficar no lugar com um sorriso
muito grande (Nota de campo 71, Inés, ja comi).
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Autosatisfacdo
na auséncia do
elogio

Quando acaba o seu desenho, a CT escreve 0 seu home,
“tem um R de rato, depois o I, depois 0 N”. Quando néo
sabe as letras, olha para as imagens que estdo na area dos
jogos com as letras e objetos/coisas com essas letras. Vai
até |4 para tentar escrever o seu ultimo nome, uma vez que
apenas sabe a primeira letra e pede-me que va dizendo as
letras, “tem um L”, procura a letra L e escreve-a, quando
ndo sabe a letra digo “tem um G de gato” e ela v€ onde
estd o gato e imita a letra. Quando acaba, mostra-me o seu
nome e apelido e diz “olha como fiz 0 meu nome sozinha”
muito satisfeita (Nota de campo 86, Enguanto
desenham).

A CT gosta bastante de assinar o seu nome e apelido, no
entanto, necessita de imitar as letras do apelido do papel
para o conseguir fazer. Neste dia, a OL ajudou-a e disse
Ihe letra a letra. Satisfeita, a CT dirigiu-se até mim e
afirmou “Inés, escrevi o meu nome sozinha, a OL ajudou-
me “. Afirmei imediatamente “Boa CT, conseguiste
escrever sozinha o nome, estou muito feliz”, perguntei se
esta se sentia feliz ao que a mesma diz “mais ou menos”
estranhando tamanha felicidade e vai para outro sitio
(Nota de campo 110, A CT consegue escrever 0 seu
nome).

(...) O MG afirma imediatamente nédo conseguir escrever
0 nome e que sO sabe a sua primeira letra o “M” que
consegue fazer sem ver de nenhum sitio. Com o apoio,
escreve o resto das letras sozinho e volta para o lugar
muito satisfeito. (Nota de campo 118, Marcagdo do
mapa das tarefas).

Incentivar a
crianga a
apreciar as
suas
producdes

O papel do adulto na promogéo da autoestima e
autonomia da crianga

Ap6s ter feito um desenho, o G veio ter comigo, “Inés
gostas do meu desenho?”, devolvo-lhe a pergunta, “Tu
gostas do teu desenho G? Fala-me sobre ele”. O G conta
0 que esta no seu desenho terminando com uma
apreciacdo, “esta muito bonito, eu gosto!”. Acabo por
dizer que também achei que estava bonita a sua
producdo. (Nota de campo 64, Inés gostas do meu
desenho?)

A ML, normalmente, calca sempre o0s sapatos ao
contrario. Hoje, contrariamente a isso, conseguiu calcar
sozinha. Sem se apercebendo da conquista dela,
rapidamente se levanta para voltar para a sala. Antes que
fosse embora, reparo que conseguiu, autonomamente,
calcar as galochas sozinha e apelo a essa conquista,
felicitando-a “ML, calgaste os sapatos sozinha e
conseguiste calcar nos pés corretos, a galocha direita esta
no pé direito e a galocha esquerda estad no pé esquerdo,
muito bem, estou muito feliz!”. Rapidamente a ML se
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apercebe do seu feito, olha para as suas galochas e brota
um sorriso na cara, muito satisfeita com a sua conquista
ri-se, “pois foi, consegui”, pede-me por fim um abraco e
volta para a sala muito sorridente (Nota de campo 74, A
ML calcou os sapatos).

Na area da garagem, ap0s terem montado a pista (que é
dificil de montar) o G e o NZ véo partilhar com a
educadora S o seu feito muito satisfeitos “ja esta, ja esta,
ja montamos a pista” dizem. Questiono-0s se foi dificil
montar a pista, ao que 0 G me responde “sim foi, estamos
muito cansados” (...) volto entdo a perguntar “entdo e
como se sentem?”, a0 que ambos me respondem “bem”
(Nota de campo 80, Observacao broncadeira livre).

Encorajar,
reforgando a
tentativa e
estratégias de
cada crianca

(...) A CM, pinta muito devagar para ndo sair da linha. De
cada vez que acaba de pintar uma estrela, chama-me para
mostrar a estrela que pintou. O G, aproveita, e mostra
também as suas estrelas. Ao observar as estrelas dele, a
CM menciona que ele esté a pintar fora da estrela. Perante
isso, digo, “o G esta a esforgar-se para pintar, ele usou uma
estratégia diferente da tua, ele contornou e resultou com
ele, tu pintaste muito devagar e resultou contigo”. Ambos
continuam o seu trabalho. Quando acaba, 0 G, muito feliz
e satisfeito, chama-me e diz “Inés, consegui!” (Nota de
campo 69, Inés, consegui!)

(...) Acabo por dizer “estas a conseguir cortar o robo, corta
nas linhas como estavas a fazer bem”. A AL acaba por
limpar as lagrimas e volta a cortar, quando acaba, a
educadora diz muito feliz “vés AL, como conseguiste, ndo
era preciso chorares, pois ndo?”. A AL cola o seu robd e
vai embora muito satisfeita (Nota de campo 65, E assim?
esté a ficar bom assim?

(...) “mas conseguiram, ao fim de umas quantas tentativas,
montar a pista sozinhos, apesar de ser dificil”, “sim pois
foi, fizemos sozinhos” acrescenta o G, volto entdo a
perguntar “entdo e como se sentem?”, a0 que ambos me
respondem “bem” (Nota de campo 80, Observagéo
brincadeira livre).

Conversar
sobre o
processo,
sobre as
producdes

“Inés, posso ir para a mesa da plasticina? — pergunta o
Manuel

- Podes, 0 que vais fazer com a plasticina) — questiono

- (Pensa um pouco) — ja sei, vou fazer panquecas —
responde

- Eu gosto muito de panquecas, espero poder prova-las
depois — digo

- Podes sim, eu chamo quando terminar — diz 0 Manuel
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(quando termina e, como combinado, chama-me para
provar as panguecas dele)

- Aqui estd, prova — diz 0 Manuel

- Que bom aspeto, sdo de que? — pergunto

- Aqui é de morango (a cor de rosa) e esta € mirtilo (a lilas)
— responde por fim o Manuel

(Nota de campo 108, A criar em plasticina).

Enaltecer e
reforcar as
cognuistas das
criangas ao
longo dos
tempos, a
realizar com
elas

Terminado o portefélio, digiro-me ao MN e afirmo ter
terminado o seu portefélio. Feliz, corre pelo recreio
enquanto grita “Yhei, o meu portefolio, o meu portefolio”.
Quando volto da hora de almogo, 0 MN larga tudo e vem
ter comigo imediatamente “Inés, vamos ver o meu
portefolio”.

Quando acaba de o ver, fascinado e descrevendo as coisas
que la estdo e falando das coisas que ja sabia, 0 MN
abraga-me e diz “esta muito fixe” (Nota de campo 116, O
portefélio do MN)
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ANEXO S

Momentos estruturantes da
vida na sala (2. de acordo

com o MEM



Momento

Relevancia

Acolhimento e

despedida

Estes momentos que marcam o inicio e o fim do dia sdo essenciais para
o estabelecimento de relagdes de confianga entre as familias, o contexto
pedagbgico e a crianga. Este tempo da rotina, permite que ocorram
conversas informais entre a familia e a equipa educativa sobre a crianga
que possam ser pertinentes ao desenvolvimento da mesma bem como a
partilha de experiéncia e estratégias. Este espago permite ainda a crianga
ter o seu tempo para se despedir da sua familia e entrar para dentro da
sala para ser recebida pela equipa e pelos colegas ou, ao final do dia,
despedir-se dos colegas e da equipa educativa e envolver a familia no
seu contexto.

Normalmente o acolhimento processa-se entre as 8h e as 9h no
refeitdrio, juntamente com as restantes criangas das outras salas. Quando
a educadora chega, as 9h, leva o grupo para cima para a sala C2. Grande
parte das criancas chega as 9h30 e algumas as 10h

Algumas criancas do grupo demoram mais tempo a despedir-se das
familias, mas ja nenhuma crianga fica a chorar. Quando chegam entre as
8h e as 9h, as criancas vao com as familias ao cabide da sala deixar os
casacos, marcam a presenca no mapa da sala com a ajuda das mesmas e
vao entdo para o refeitorio.

A despedida ¢ feita com a ajudante da a¢do educativa, quando possivel.
Normalmente ¢ feita entre as 17h00 e as 18h30 no espago exterior
juntamente com as restantes criancas das outras salas ou, em caso de
mau tempo, ¢ feita na sala.

E ainda durante o0 momento do acolhimento, j& na sala, que ocorre a
primeira conversa em grande grupo com a partilha de histdrias, fins de

semana, brinquedos (Nota de campo 1, Castelos de areia e estrelas do
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Planificacio em

conselho

Atividades e projetos

mar;>" Nota de campo 2, A AS ja sabe escrever o seu nome®) com a
posterior marca¢ao dos mapas de tarefas, do tempo, a contagem das
criancas € marcagao do dia da semana. Este momento ocorre por volta
das 9h30.

A seguir ao acolhimento, passa-se a planificacdo das atividades e dos
projetos, seguindo, para tal, as sugestdes colocadas no diario de grupo.
Na sala C2, o diério de grupo foi introduzido no inicio de novembro, no
entanto, este diario ainda ndo ¢ muito utilizado e incorporado na rotina.
Assim, a seguir ao acolhimento, as criancas vao brincar para as areas e
realizar as atividades sugeridas pela educadora e/ou pelas criangas.
Aqui as criangas brincam e exploram as areas conforme os seus
interesses individuais e coletivos, sendo por isso de extrema importancia
para as criangas que o possam fazer livremente. E também neste
momento que se realizam atividades mais estruturadas e se procuram
respostas, através de pesquisa, para as questdes levantadas do projeto a
ser realizado.

Por volta das 10h15, as criancas da sala C2 distribuem-se pelas areas
para realizar as suas brincadeiras. Ja se procuram uns aos outros para a
brincadeira coletiva e gostam de brincar nas véarias areas ao longo da

manha. Enquanto uns brincam, a educadora trabalha em pequenos

37 “Quando sobem para a sala na segunda-feira, por volta das 9h30, as criangas contam como foi
o seu fim de semana e partilham sobre o que fizeram e sentiram com os restantes colegas. Assim
que se senta, a ML partilha que no domingo foi “a praia com a mae, o pai, a mana e 0s avos e
que fez muitos castelos de areia com o av0”. Nesta partilha, algumas criangas acrescentam que
também foram a praia no fim de semana e também fizeram castelos de areia, criando-se de
seguida um dialogo sobre castelos e estrelas do mar (...)” (Nota de campo n° 1, Castelos de

areia e estrelas do mar).

38 “No inicio de cada semana, depois de cantar a musica do bom dia, em grande grupo em conjunto
com a educadora, as criancas preenchem o mapa de tarefas (...) Como ndo sabem ainda escrever,
cada crianca desenha uma assinatura e a educadora coloca em baixo o respetivo nome. Quando
chega a vez da AS desenhar a sua assinatura, esta afirma que ja sabe escrever o seu nome. A
educadora incentiva-a a ser ela a escrever o0 nome e assim acontece. Quando acaba, a AS retorna
ao seu lugar bastante satisfeita e a distribui¢do de tarefas continua” (Nota de campo n° 2, A AS ja
sabe escrever o seu home)
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Pausa

Comunicacio de

aprendizagens feitas

Almoco

grupos com as criancas e realiza as atividades selecionadas
anteriormente. E também expectiavel que o educador, durante a
exploracdo das criangas, circule pelas areas para que, discretamente, as
desafie e provoque as suas exploracdes.

Segundo este modelo pedagdgico, “o tempo nas areas de trabalho e de
jogo nao deve ultrapassar uma hora” (Niza, 1996, p.151). No entanto, as
criangas brincam até ao 12h, comeg¢ando a arrumar por volta das 11h50.
Segundo Niza (1996), deve existir uma pausa a meio da manha de meia
hora que envolve uma refeigao de fruta e recreio livre.

As criancgas, quando chegam a sala as 9h, comem logo uma peca de fruta,
nao tendo por isso esta pausa a meio da manha, continuando, assim, no
momento das atividades e projetos até ao 12h, como referido antes.
Este momento €, de acordo com Niza (1996) de “alto significado social
e formativo” (p.153) uma vez que da oportunidades as criangas para
partilhar com o grupo o que aprenderam durante a manha e inclusive
ensinarem o que aprenderam. Este momento tem vindo a ser visivel nos
ultimos momentos, contrariamente ao que acontecia antes. Em grande
grupo, tém sido promovidos momentos de discussdo sobre o aprendido
durante as atividades, nomeadamente sobre o projeto dos vulcdes.

A hora da refeicdo, para além de ser um tempo de resposta as
necessidades basicas da crianga, € também um espaco de conhecimento
proprio, os seus gostos, modos de estar e agir. Aqui, tal como em todos
0s outros momentos, a crianga adquire competéncias de autonomia,
autorregulacdo, vontade, bem como competéncias sociais.

Por volta do 12h30, depois de lavarem as maos e, de quem necessitar,
fazer as suas necessidades, ¢ quando as criangas da sala C2 vao para o
refeitdrio e se sentam nos lugares habituais, cada uma ja sabe o seu lugar.
Quando entram tém ja a sopa servida. Quando acabam, levantam o seu
prato, arrumam-no, e vao buscar o prato principal ja servido. O mesmo

acontece com a fruta. O prato com a fruta traz também um pano lavado
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Atividades de recreio

Balanco em conselho

Atividades

extracurriculares

Saidas e visitas

e himido para que as criangas no final da refei¢cdo limpes as maos, a
boca e a mesa. No final da refeicao, quando todas terminam, arrumam a
cadeira e formam uma fila atrés da auxiliar que os leva até ao recreio.
No més de janeiro, foi ainda introduzida uma nova tarefa referente ao
apoio na colocacdo das mesas. Assim, por volta do 12h, duas criangas,
semanalmente, descem até ao refeitorio e ajudam as trabalhadoras
auxiliares a colocar os pratos, os talheres, os copos e os guardanapos.
As atividades na rua sdo também importantes para o desenvolvimento
da crianca.

Assim, todos os dias, depois do almogo, as criangas passam uma hora,
das 13h as 14h, no recreio. As duas, quando a educadora chega da sua
hora de almogo, leva o grupo para cima para a sala e comegam a
dindmica da tarde.

Neste momento prevé-se discutir o colocado no diario de grupo e chegar
a solugdes e posicdes em relagdes a varios temas que as criangas tragam
para o grupo.

Da parte da tarde, as criangas da sala C2 brincam em algumas areas,
acabam producdes iniciadas, por vezes escutam uma historia e
conversam ou escutam cangdes. As 15h é quando a educadora termina o
seu dia na instituicdo e o grupo fica com a ajudante de ag¢do educativa.
Por volta das 16h/16h30 ¢ quando as criancas da sala C2 tém as
atividades extracurriculares, a segunda tém yoga, a terca t€ém chikung, a
quarta tém filosofia, a quinta tém inglés e a sexta t€ém musica. Sexta-
feira de manha tém sensibiliza¢do a pratica motora, sendo esta a Unica
atividade com outro professor que ¢ inserida no horario letivo. Apesar
de serem extracurriculares, quase todas as criangas participam nas as
atividades oferecidas, a excecao de trés.

Sair do espago onde passam grande parte do seu quotidiano e integrar
outro faz com que as criangas ampliem as suas experiéncias e sentidos

de pertenca a uma comunidade bem como o seu repertdrio experimental,
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com consequente desenvolvimento global. Importa ainda reconhecer o
espaco exterior, espago este bastante apreciado e frequentado pelas
criangas, como promotor de diversas oportunidades e experiéncias que
contribuem para o desenvolvimento motor, psicoldgico e social.

Todos as sextas-feiras, com excecdo os dias em que as condigdes
climatéricas ndo o permitem mesmo que devidamente vestidos para tal,
as criangas vao até ao jardim exterior da escola onde passam a manha.
Para além disto, sdo incorporadas ao longo do ano visitas ao espaco
exterior, a museus, quintas pedagdgicas, teatros, etc, sendo também
privilegiadas visitas ao espaco interior como pessoas que visitam a
instituicdo seja para mostrar um teatro, conversar sobre varios temas, ler

uma historia, etc.
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ANEXO T

Entrevista a4 educadora
cooperante sobre a
participac¢do das familias



- Qual a sua formacao nesta area?
- Licenciatura em educacao de infancia

- Mestrado em Necessidades Educativas Especiais (desenvolvimento motor e cognitivo)

- Ha quanto tempo exerce func¢des de educadora de infancia?

Ha 17 anos

- Fale-me do seu percurso profissional.

Comecei como ajudante de acdo educativa através de um curso no centro de emprego por
n&o ter conseguido ingressar nesse ano na ESSE.

O curso abriu-me as portas na fundacdo, onde tive 0 meu primeiro contacto com criancgas
dos 0 aos 6 anos. Foi uma experiéncia bastante enriquecedora, que me deu a certeza que
queria deveras ser educadora de infancia. Trés anos mais tarde entrei para a faculdade
tirei 0 curso e tive o privilégio de estagiar 4 anos consecutivos na casa de infancia onde
exercia a minha profissao.

- Fale-me do seu percurso nesta organizacao socioeducativa.

Ap06s o término do curso fui logo colocada como educadora na resposta social de creche
na casa de infancia de S. Vicente em que acompanhei um grupo desde um ano de idade
até aos 5 anos.

Em 2012 sai da instituicdo, devido ao encerramento de uma casa de infancia e fui
trabalhar como coordenadora de um CAF (componente de apoio a familia) e professora
de AECs na zona da amadora e também como responsavel de uma creche pertencente a
mesma organizacao educativa.

Em 2016 a Fundacdo voltou a contactar-me para voltar a ingressar na equipa.

-Considera importante a participacao das familias? Porqué?

Sim considero muito importante, para que ocorra o desenvolvimento global da crianca,
é importante que escola e pais trabalnem em harmonia. A escola/instituicdo deve
promover esta parceria e a familia deve sempre estar aberta a interagir, acreditar e
participar da vida escolar da crianca. Por sua vez a familia ndo deve atribuir a escola
funcbes que ndo a pertence. Ela deve atuar na formacdo do carater da crianca e

189



acompanhar o desenvolvimento da mesma no ambiente escolar, contribuindo com
informagdes e intervencdes quando pedidas pela escola/institui¢do, a qual solicitard o que
estiver dentro da realidade da familia. Esta parceria, quando atingida, gera impactos
positivos da aprendizagem da criancga e de todo seu desenvolvimento.

- Como caracteriza o conceito de participacéo?

Como referi anteriormente, a familia deve atuar na formagdo do carater da crianga e
acompanhar o desenvolvimento da mesma no ambiente escolar, contribuindo com
informacgdes e intervencbes quando pedidas pela escola/institui¢do, a qual solicitara o que
estiver dentro da realidade da familia. Esta parceria, quando atingida, gera impactos
positivos da aprendizagem da criancga e de todo seu desenvolvimento.

-As familias participam na rotina do grupo? (projetos, atividades, leva objeto para
a sala, partilha experiéncias com o grupo, etc.)

Até a data as familias tem contribuido com tudo o que é pedido e tem demonstrado
interessadas nas aprendizagens adquiridas pelas criangas, através da visualizacdo das
atividades colocadas na plataforma digital o childdiary, através dos registos escritos
colocados nas paredes e na sala, partilhas de livros, enriquecimento das areas da natureza,
dramatizacdo e ferramentas.

-Utiliza estratégias para incentivar a participacdo das familias? Se sim, quais? Como
procura incentivar as familias que apesar destas estratégias ndo participam?

Apelo a importancia das mesmas estarem envolvidas em tudo o que se faz na sala, mas
por natureza todas as familias sdo interessadas, uma outra estratégias é incentiva-las a
guestionarem os seus educandos sobre o que aprenderam ou tém vindo a aprender.

-De que forma procura estabelecer e manter a sua relacdo com as familias?

Este ano letivo, optei por fazer reunides individuais com os pais, tendo em conta que nao
0s conhecia e também por serem um grupo totalmente novo para mim, uma vez que a
antiga educadora se reformou. Ao fazer essas reunides, tem havido uma partilha, os pais
falam sobre os seus educandos e o0 que os preocupa e por um lado falo sobre a minha
intencionalidade educativa para este ano letivo, o que tem sido uma mais valia.
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