O papel do capital psicolégico no bem-estar subjetivo
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Abstract

A perspetiva positiva tem ganho crescente importancia nas tentativas de compreensao
de varidveis e processos organizacionais. Neste ambito destaca-se o comportamento
organizacional positivo e o seu constructo central, o capital psicolégico, entendido
como o estado individual de desenvolvimento de um conjunto de capacidades
psicoldgicas, em que se contam a auto-eficacia, o otimismo, a esperanga e a resiliéncia.
A evidéncia empirica sugere que este fator psicoldgico de positividade produz efeitos
benéficos nas atitudes, comportamentos ¢ desempenho dos colaboradores
organizacionais (e.g., Avey, Luthans, & Youssef, 2010), mas também em fatores
relacionados com a saide e bem-estar. A presente meta-andlise examina as relagdes
entre capital psicologico, bem-estar subjetivo no contexto laboral e diversos fatores que
concorrem para este bem-estar (e.g., stress no trabalho, esgotamento, exaustdo
emocional). O conjunto de estudos usado nesta revisdo quantitativa foi obtido através de
diversas técnicas padrdo de pesquisa de literatura. Foi realizada uma pesquisa exaustiva
em bases de dados especializadas, complementada com pesquisas ancestrais e de
descendéncia. Diversos investigadores foram contactados com o fito de obter
investigacdes nao publicadas. A partir do acervo de estudos obtido foram definidos
critérios de inclusao e exclusdo para a selegao de estudos a considerar na presente meta-
analise. Os resultados revelam que existe uma relagdo positiva entre capital psicologico
e bem-estar subjetivo, sendo concomitantemente identificadas relagdes negativas entre
este recurso psicoldogico e fatores como o stresse, o esgotamento e a exaustdo
emocional. As implicacdes destes resultados sdo discutidas e sdo avangadas diversas

sugestoes de investigagdo futura.



