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OS JOVENS SAOA
GRUPO ETARIO, ENTRE
OS ADULTOS, QUE
APRESENTA MAIOR

IMPACTO PSICOLOGICO
NEGATIVO

- INDICADORES CLINICOS

- Depressao (sintomas; Depressao clinica; ideacao suicida)
* Ansiedade
* Stress
* Stress Pos-Traumatico (sintomas; situacao clinica)
* QOutras patologias sao menos prevalentes

- DIMINUICAO DO BEM-ESTAR, QUALIDADE DE VIDA,

SATISFACAO COM A VIDA

- EAINDA...
* Alteragoes de sono
* Maior consumo de alcool e outras substancias

* Alteragdo de Estilos de vida (ex.: atividade fisica; jogo online)




Fatores
protetores

Fatores de
risco

Adaptacao
dos estudante
de ES ao

contexto
pandemico

OVOV.LdVav

CONTEXTO PANDEMICO

Mais de metade nao apresentou impacto psicologico negativo?

1 Xinli, X. (2020). Prevalence and Psychosocial Correlates of Mental Health Outcomes Among Chinese College Students During the Coronavirus
Disease (COVID-19) Pandemic. Frontiers in Psychiatry , 11.
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1. Caracterizar o tipo de apoio psicologico realizado pelos
Gabinetes que integram a RESAPES durante o periodo de
confinamento (abril-junho 2020) em comparagao com o

periodo homologo do ano anterior;

Objetivos

2. Conhecer os principais desafios encontrados pelos

profissionais dos SAPES durante o confinamento.

3. Identificar as principais problematicas apresentadas pelos

estudantes durante o periodo de confinamento;



Questionario enviados por mail aos 48 SAPES

membros da RESAPES

Dados recolhidos entre julho e dezembro de 2020

Metodologia

33% de respostas (16 SAPES) provenientes de:

Portugal: Norte (2) Centro (6) Sul (7)
Brasil (1)




Pedidos de apoio e primeiros contactos recebidos pelos
SAPES em maio-junho de 2019 e 2020

Numero de pedidos de apoio

n [Min-Max]

Pedidos de
apoio Maio-junho 2019 3659 [4-2212]

Maio junho 2020 3671 [0-2274]




Pedidos de

apoio —grande
variabilidade
entre SAPES

50% SAPES com aumento de pedidos de
atendimento em 2020

Intervalo entre 2,8% e 323,64%

SAPES com reducao de pedido
atendimentos em 2020

Intervalo entre -4,82% e -72,22%



Aconselhamento
psicoldgico/

Psicoterapia /
Acompanhamento
NEE

Promocao de

intervengées competéncias Tutorias
realizadas

Voluntariado Mentorado
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® Atendimentos 2
distancia

m Atendimentos
presenciais




Atividades
SAPES

abril-junho
2019 € 2020

PROGRAMAS DE TUTORIAS

2019 2020

N° de SAPES com PT

3 4
N° de alunos envolvidos

303 [25-150] 434  [45-128]

Estratégias:
Adaptacao dos programas a versao online

Toda a divulgagao dos programas feita online




PROGRAMAS DE MENTORIA

2019 | 2020

N° de SAPES com PM

- 4 5
At|V|dade5 Ne° de alunos envolvidos
SAPES 895 [70-525] 906  [20-496]

abril-junho
2019 € 2020

Estratégias:

Realizagao de atividades em formato online (telementoria)

Realizagao de atividades, fora do confinamento, em sistema

misto (presencial e online).



PROGRAMAS DEVOLUNTARIADO

219 | 2020

- 6 4
e
SAPES 108 o
abril-junho . - | )
2019 € 2020 A maioria dos SAPES diminuiu o n° de alunos, so 1 teve

um aumento de 60 (2019) para 500 (2020)

Estratégia:

- Diversificacao/alteracao das atividades voluntariado.




Atividades

SAPES
abril-junho
2019 € 2020

PROMOCAO DE COMPETENCIAS SOCIAIS E ACADEMICAS

2010 | 2020

N° de ac¢oes desenvolvidas

55 134

N° de alunos envolvidos

1392 2617

Competéncias mais abordadas:
- Promocgao da saude psicologica e bem-estar
- Integracao académica
- Atividade de apoio académico (ex.: programas de sucesso

académico; apoio a necessidades educativas especiais)

- Desenvolvimento de carreira




DIFICULDADES

Realizar sessoes a distancia por os estudantes ndo
se sentirem a vontade ou por questdes de

DIFICULDADES privacidade
SENTIDAS

PELOS Adaptacgao a novas plataformas para consultas e

PROFISSIONAIS atividades

DOS SAPES Adaptagao ao teletrabalho (Gestao de tempo e
filhos)

Ligacao a internet ou outras questdes técnicas

% DE SERVICOS QUE
ASSINALARAM

61.5

53.8

38.5
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REDE DE SERVICOS

e * Os SAPES responderam positivamente ao desafio do

confinamento:

- Adaptaram programas, acoes e consultas ao formato

online

COﬂClUSéES - Criaram atividades que respondessem a necessidade
resultantes da pandemia

- Mantiveram ou aumentaram o n° de alunos abrangidos

- Aumentaram significativamente a intervencao paraa

promoc¢ao de competéncias sociais, académicas e saude

psicologica
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* Heterogeneidade nas respostas dadas pelos
diferentes SAPES durante o confinamento

?
Diferentes caracteristicas funcionais dos SAPES

CONCLUSOES

Dimensao das diferentes instituicdes

Variabilidade dos RH disponiveis




A pandemia da COVID-19 tornou mais evidente

problemas pré-existentes:

LIMITACAO DE RECURSOS HUMANOS NOS SAPES

CONCLUSOES

AUSENCIA DE SAPES NUM NUMERO SIGNIFICATIVO
DE INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR




GRACA CAROLINA
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OLGA CUNHA RESAPES ANABELA
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REDE DE SERVICOS UNIVERSIDADE DE
DE APOIO PSICOLOGICO

NO ENSINO SUPERIOR EVORA

RESAPES

E todos os socios da RESAPES!
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