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RESUMO

Este estudo analisa o papel que as tecnologias de apoio (TA), em particular as
relacionadas com o apoio a comunicacdo (TAC), podem desempenhar no processo de
ensino e aprendizagem de criangas com perturbacdes do espectro do autismo (PEA) que
frequentam uma Unidade de Ensino Estruturado (UEE). Procurou-se perceber que TA
existem numa UEE e como séo utilizadas para promover a aprendizagem e a inclusdo
destas criancas.

Metodologicamente realizou-se um estudo multicasos, no qual participaram trés
criancas (3 casos), duas professoras de educacgéo especial (EE) e duas terapeutas da fala
(TF). Para a recolha de dados recorreu-se a pesquisa documental, observacdes,
questionarios e entrevistas. Estes dados foram analisados recorrendo a analise de
contetdo.

Os resultados evidenciam a existéncia de alguns recursos de alta e baixa
tecnologia na UEE, sendo de destacar um maior investimento na utilizagdo de TA de
alta tecnologia, sobretudo as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC). Estas
tecnologias visam facilitar o acesso a informacdo e a comunicacdo, bem como criar
oportunidades de aprendizagem. As TA mais utilizadas na UEE s&o TIC e o software
Comunicar com Simbolos, usado na realizacdo de tarefas académicas: copia de textos e
letras de mdusicas. No contexto da terapia da fala, sdo mais utilizadas TAC de alta
tecnologia, como o software GRID, o Tablet e o programa PECS e 0s objetivos
centram-se no desenvolvimento de capacidades comunicativas. No contexto de sala de
aula ndo sdo utilizadas TA. A reacdo das criancas a utilizacdo das TA difere de caso
para caso e depende da motivacdo para a actividade, estando associada as caracteristicas
e capacidades de cada crianca. Os profissionais utilizam vérias estratégias para
promover a utilizacdo das TA, contudo referem sentir algumas dificuldades na sua
utilizacdo, e necessidades especificas. As TF consideram que a utilizacdo destes

recursos traz vantagens, existindo, no entanto, barreiras.

Palavras-chave: Tecnologias de Apoio; PerturbacGes do Espectro do Autismo;

Comunicagdo; Comunicagdo Aumentativa e Alternativa; Aprendizagem; Inclusé&o.



ABSTRACT

This study analyses the role that assistive technology (AT), particularly the one
used in communication support, can have in the teaching and learning process of
children who suffer from autism spectrum disorders and attend a Structured Teaching
Unit (STU). The goal is to understand what kind of AT there is in a STU and how it is
used in the promotion of learning and inclusion of these children.

In terms of the methodology used, a multicase study was conducted and three
children (3 cases), two special needs (SN) teachers and two speech therapists (ST)
participated in it. Interviews, questionnaires, observations and document research were
carried out and the data gathered was analysed through content analysis.

The results show that there are some high and low technology resources in STU
and it should be duly noted that there has been a bigger investment in the use of high
technology AT, especially Information and Communication Technology (ICT). These
technologies aim to facilitate the access to information and communication as well as to
create learning opportunities. The most frequently used AT in STU are ICT and the
software Communicating through Symbols, used to perform academic tasks: copying
texts and song lyrics. The ones that are most often used in the speech therapy context
are high technology Communication Support Technologies, such as the GRID software,
the tablet and the PECS programme. The overall goals are focused on the development
of communication skills. No AT are used in the classroom context. The children’s
reactions to the use of AT differ from case to case and they depend on the child’s
motivation to perform the task which is connected to each child’s individual features
and capacities. Although professionals use several strategies to promote the use of AT,
they admit facing some difficulties in their use as well as specific needs. The ST

consider that the use of these resources is advantageous in spite of some barriers.

Keywords: Assistive Technology; Autism Spectrum Disorder; Communication;

Augmentative and Alternative Communication; Learning; Inclusion.
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INTRODUCAO

O presente estudo relaciona-se com o0 modo como as Tecnologias de Apoio (TA)
sdo utilizadas na educagdo e inclusdo de criancas e jovens com Perturbagdes do
Espectro do Autismo (PEA), na medida em que esta condicdo é, neste momento, um
desafio que se coloca a salde publica e a comunidade, pela rapidez com que tem
aumentado (Cardon, 2012; Maglione, Gans, Das, Timbiem & Kasari, 2012). Segundo
estudos recentes, uma em cada 68 criancas é diagnosticada com PEA (Center of Disease
Control, 2015). Face a esta situacdo é importante criar novas abordagens para assegurar
estratégias de intervencdo adequadas a estas criangas (Lord & McGee, 2001) e que
sejam econdmicas para que familias e profissionais as possam implementar (Koegel &
Koegel, 2006; Dawson et al., 2010, citado em Cardon, 2012).

As abordagens de ensino a criancas com PEA sdo diversas, uma vez que
necessidades individuais de aprendizagem também o sdo (Jordan, 2000). As TA podem
desempenhar um papel preponderante nestas abordagens, sobretudo no que se referem a
comunicagdo. A Comunicagdo Aumentativa e Alternativa (CAA) possibilita novas
formas de comunicagdo a individuos que ndo falam, como é o caso dos que tém PEA. A
CAA é uma abordagem clinico-educacional que tem como objetivo, apoiar,
complementar, melhorar ou substituir as formas de producéo e interpretacdo verbal dos
individuos que ndo falam ou com dificuldades ao nivel da linguagem, podendo ter um
caracter temporario ou permanente (Chun, Fedosse & Coudry, 2007). Segundo Simpson
et al. (2005), as intervencBes com Sistemas Aumentativos e Alternativos da
Comunicacdo (SAAC) tém promovido uma melhoria das capacidades comunicativas e
sociais em criangcas com PEA. Estas acOes tém vindo a revelar-se essenciais em
programas de intervencdo com estas criancas ao nivel da linguagem e da socializagdo
(Mirenda, 2003).

Enquadramento da investigagdo

O termo PEA diz respeito “ (...) a um tipo de desordens neurologicas do
desenvolvimento caracterizadas por compromissos qualitativos ao nivel da
comunicagdo, das interagbes sociais e acompanhada por estereotipias e interesses

restritos, revelando-se antes dos trés anos de idade” (Landa, 2008, p. 138). Atualmente,



com a publicagdo do Diagnostic and Statiscal Manual of Mental Disorders — 52 edi¢éo
(DSM-V) (APA, 2013) esta condicdo €é considerada uma patologia do
neurodesenvolvimento em que as areas da socializa¢do, comunicacdo e comportamento
revelam alteracBes. E uma doenca cronica que exige uma intervencdo precoce, um
acompanhamento ao longo da vida por parte de uma equipa multidisciplinar e com um
caracter intensivo (Academia Americana de Pediatria — AAP).

A melhor forma de compreender como a PEA afeta os individuos é compreender
a triade das incapacidades que devem ser consideradas: a comunicacéo, a socializacéo e
a imaginagdo. Para além destas incapacidades acrescem ainda, frequentemente, as
dificuldades de aprendizagem, pelo que é um grande esforco que se exige a estas
criancas para se inserirem no ensino regular. Para Hewitt (2006) o sucesso destas
criancas so € possivel quando considerarmos as suas formas alternativas e singulares de
ver e de encarar o mundo. Para isso, € necessario aplicar abordagens e métodos de
ensino mais flexiveis e menos rigidos, o que pode ser um grande desafio para os
docentes de ensino regular e de educacdo especial. Ndo é facil colocarmo-nos na
posicdo de alguém que tem PEA e na forma como este vé o ambiente envolvente e as
tarefas escolares.

Grande parte das criangas com PEA revela muitas dificuldades ao nivel da
linguagem e da comunicacdo, e aproximadamente 50% dos adultos com PEA, nao
possui linguagem funcional. No entanto, as competéncias linguisticas e ndo-verbais
diferem muito de individuo para individuo, por isso, é importante o ensino de modos
alternativos de comunicacdo (Tetzchner & Martinsen, 2000). Os sistemas visuais séo
muito vantajosos e podem incluir: signos gestuais, sistemas graficos, escrita e imagem.
O sistema a adotar deve considerar os pontos fracos e fortes da crianca com PEA, bem
como as suas dificuldades na percecdo do que se esta a comunicar e as caracteristicas de
cada situagdo/contexto. Desta forma, deve-se procurar identificar os problemas que a
linguagem e a comunicacdo representam para estas criangas e encontrar um modo
alternativo para que esta comunique (Jordan, 2000).

Atualmente existem muitos estabelecimentos de ensino regular que incluem
criangas com PEA e que trabalham com métodos alternativos ou adaptados as suas

necessidades, sem grandes custos e sem a necessidade de muito mais tempo disponivel



(Hewitt, 2006). E ainda importante referir que as intervencdes devem ser especializadas
e adequadas a realidade e deve existir um trabalho acertado entre profissionais e familia.
A frequéncia do ensino regular também podera proporcionar as criangcas com PEA uma
melhor preparacao para a vida e igualdade de oportunidades (Hewitt, 2006).

Atualmente é possivel fazer um diagndstico prematuro, antes dos dois ou trés
anos, o que é importante, na medida em que possibilita uma intervencdo mais precoce e
intensiva ao nivel do comportamento e da educacdo (Ozonoff, Rogers & Hendren,
2003). Em alguns estudos foi possivel constatar que o nivel de funcionamento, no
estado adulto, tem uma grande relacdo com o facto de terem ou néo tido a capacidade de
usar a linguagem na idade pré-escolar. No que se refere a inclusdo de criangas com
Necessidades Educativas Especiais (NEE), considera-se que as TA podem ser mais
eficazes quanto mais cedo forem aplicadas (Kagohara, et al., 2013).

As TA correspondem a um conjunto de equipamentos e servicos (Cook &
Polegar, 2008) que pretendem ajudar pessoas com necessidades especiais a serem mais
autonomas e mais participativas. Ou seja, estes recursos permitem aos seus utilizadores
ultrapassar algumas das barreiras que se colocam a sua atividade e participacdo em
areas criticas do quotidiano tais como a educacdo, o0 emprego, a familia e a comunidade
em que estdo inseridos (Wendt & Lloyd, 2011). Muitas das aplica¢des das TA incluem
produtos e servigos relacionados com varias dimensdes: i) a comunicacdo aumentativa e
alternativa, ii) o acesso a informacao, incluindo o acesso ao computador, iii) o controlo
de ambientes, iv) atividades de lazer, v) o posicionamento, e vi) a mobilidade. O
interesse por este tipo de recursos tem vindo a aumentar, como consequéncia da tomada
de consciéncia, por parte da sociedade em geral, do aumento da esperanca média de
vida e, consequentemente, 0 aumento do nimero de pessoas idosas e de pessoas com
deficiéncia (Ceres, Raya, Rocon, & Azevedo, 2011).

Algumas das tecnologias atualmente disponiveis sdo extremamente caras e
sofisticadas, e por isso sdo designadas por alguns autores de alta tecnologia (Sadao &
Robinson, 2010). Existem outras mais baratas que sdo denominadas, também por estes
autores, de baixa tecnologia e que tém um grande potencial para individuos com
incapacidades.

Apesar de todo o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido, a investigagéo



realizada ao longo do tempo sobre a PEA e os dados recolhidos até a data apontam para
a inexisténcia de cura, no entanto, também indicam que é possivel alcancar melhorias a
partir de uma intervencdo especializada e adequada (Hewitt, 2006). Desta forma é
importante averiguar 0 que esta a ser feito com estas criangas nas escolas de ensino
regular, nomeadamente ao nivel da inclusdo na escola e na sala de aula, que estratégias
sdo utilizadas, quais as dificuldades e necessidades sentidas, para que se possa
contribuir para uma intervencdo mais precoce e positiva. Uma das areas fundamentais
na intervencdo de criancas com PEA € a promoc¢do da comunicagdo com recurso a
SAAC (Maglione, Gans, Das, Timbiem & Kasari, 2012). A CAA é composta por um
conjunto de técnicas necessarias para compensar incapacidades, limitacGes, deficiéncias
de individuos com perturbacGes ao nivel da producdo e/ou compreensdo do discurso-
linguagem, incluindo os modos de comunicacéo oral e escrita (ASHA, 2005).

Face as potencialidades que as tecnologias podem desempenhar, sobretudo no
que se refere ao desenvolvimento da comunicagdo de criangas com PEA, inquietou-nos
conhecer as TA existentes nas Unidades de Ensino Estruturado (UEE) e como é que as
criancas com PEA utilizam este tipo de recursos nos contextos educativos.

Face a esta inquietacdo definiram-se quatro questfes para 0 nosso estudo:

i. Quais as TA existentes na UEE?
ii. Quais as TA utilizadas por alunos com PEA?
iili. De que modo as TA sdo utilizadas na educacdo de alunos com PEA no ensino
regular?
iv. Como é que as criancas com PEA reagem a utilizagdo das TA no contexto
educativo?

Com base nestas questdes definimos como principal finalidade deste estudo
conhecer as praticas referentes a utilizacdo de TA com alunos com PEA em UEE. Por
sua vez, definiram-se os seguintes objetivos do estudo:

i. Identificar as TA existentes numa UEE e as que sdo utilizadas por alunos com
PEA,
ii.  Caracterizar o modo como as criangas com PEA utilizam este tipo de recursos;
iii.  Identificar as estratégias que sdo utilizadas pelos professores quando recorrem

ao uso de TA no processo de ensino e aprendizagem;



iv.  Caracterizar o papel desempenhado pelas TA no processo de incluséo destes
alunos;
v. Conhecer as dificuldades e necessidades sentidas pelos profissionais na

utilizacdo de TA com esses alunos.

Metodologia do estudo

Em termos metodoldgicos optou-se pela realizagdo de um estudo de natureza
interpretativa, na medida em que se procurou descrever e interpretar os comportamentos
observados num contexto particular, mais propriamente numa UEE. O modelo
metodologico usado foi o estudo multicasos, tendo-se para o efeito recorrido a diversas
fontes de informacdo: i) pesquisa documental, no sentido de caracterizar as criancgas
com PEA e identificar as estratégias definidas no Programa Educativo Individual (PEI);
ii) observacdo naturalista de sessdes onde eram utilizadas TA com as criangcas com
PEA; iii) questionario, para caracterizar os profissionais e iv) entrevistas com 0s
profissionais que utilizam TA com as criangas com PEA, como forma de apurar como
integram e usam as TA no processo de ensino e aprendizagem de criancas com PEA, e
que necessidades e dificuldades sentem, através da andlise da sua atuagdo e discurso.
Recorreu-se ainda a notas de campo e a conversas informais, como complemento as
outras técnicas de recolha de dados. Os dados recolhidos foram depois analisados

recorrendo a andlise do seu contelido.

Estrutura do trabalho

O estudo encontra-se organizado em cinco capitulos. O capitulo um refere-se ao
enquadramento tedrico do estudo. Neste capitulo é apresentada a revisdo da literatura
sobre a inclusdo, as PEA e as TA. Relativamente a inclusdo procura-se definir este
conceito bem como contextualiza-lo em relacdo a legislacdo portuguesa. No que se
refere ao conceito de PEA é feita a sua caracterizacdo considerando também as
necessidades que lhe sdo inerentes. S&o ainda apresentados alguns desafios que se
colocam aos professores e as instituicdes escolares na educagdo criangas e jovens com
PEA. Quanto ao ultimo topico, procedeu-se a explicitacdo do conceito de TA e
apresentam-se algumas potencialidades e barreiras quanto ao seu uso na educacéo de

individuos com NEE. Neste topico sdo apresentados os resultados de alguns estudos



realizados recentemente sobre a utilizacdo destes recursos, sobretudo com criangas e
jovens com PEA.

No capitulo dois sdo descritos aspetos relacionados com a metodologia utilizada
no estudo, indicando-se o0s objetivos do estudo, os participantes no estudo e o0s
procedimentos necessarios para operacionalizar o estudo, nomeadamente 0s
instrumentos de recolha de dados e os métodos de tratamento.

No capitulo trés sdo apresentados e analisados os dados obtidos através dos
instrumentos de recolha de dados e do respetivo tratamento. Os dados recolhidos
encontram-se estruturados em cinco topicos: no primeiro séo apresentados os dados que
dizem respeito a caracterizacdo do contexto estudado; no segundo é feita uma descricao
das TA existentes na UEE e das que sdo usadas pelos alunos com PEA; no terceiro
topico é feita a caracterizacdo do modo com as criangas com PEA utilizam as TA; no
quarto topico sdo caracterizadas as estratégias das professoras e das terapeutas da fala
quando utilizam TA, no processo de ensino e aprendizagem, bem como no processo de
inclusdo de alunos com PEA; e no quinto topico sdo apresentadas as percecdes das
professoras e das terapeutas da fala face a utilizacdo das TA, nomeadamente as
dificuldades e necessidades sentidas.

No capitulo quatro sdo discutidos os resultados do estudo, tendo em conta a
revisao da literatura realizada e 0s objetivos do estudo.

Finalmente, no capitulo quinto efetua-se a sintese dos resultados e tecem-se as

consideracdes finais, bem como as limitagdes e sugestdes para futuros estudos.



CAPITULO 1 - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Incluséo e Perturbactes do Espectro do Autismo
1.1. Educacéo Inclusiva

N&o existe uma definicdo Unica e consensual de inclusdo, encontrando-se na
literatura varias formas de a definir, as quais podem assumir diferentes perspetivas num
pais ou na escola. Para Booth e Ainscow (2002) ““a inclusdo diz respeito a educacao de
todas as criancas e jovens”, (p.5), que deve estar “assente em principios de direito e ndo
de caridade, igualdade de oportunidades e ndo discriminac¢do” (Sanches, 2005, p.131).
Uma escola inclusiva deve ter a capacidade de acolher todas as criancas, tenham ou nao
NEE, e promover o desenvolvimento das suas capacidades ao limite (Correia, 2005).
Para Rodrigues (2006) a inclusdo € um processo, em que nuns momentos nos
aproximamos mais do que noutros, ou seja € uma escola que esta em permanente
construcdo (Silva, 2004). Na perspetiva de Beyer (2006), no processo de inclusdo nédo
pode haver “(...) alunos com e sem deficiéncia, com e sem distdrbios, com e sem
necessidades especiais” (p. 280), mas sim alunos que apresentam as mais diversas
necessidades.

Apesar das diferencas existentes, € consensual que a inclusdo deve ser vista
como um direito, um desafio e um valor, que nos consciencializa para a
heterogeneidade e para as respetivas respostas que Ihes estdo inerentes (cf. Leitdo, 2006;
Rodrigues, 2003; Silva, 2011). Neste sentido a escola deve ser vista como um espaco
comum, onde sdo proporcionadas oportunidades de aprendizagens significativas para
todos os alunos. Para isso, temos que nos consciencializar para o facto de que as
diferencas ndo impossibilitam a aprendizagem e de que todos podemos aprender com 0s
outros, independentemente das dificuldades particulares de cada um. A interacdo com
0s pares leva sempre a mudangas de comportamento (Sameroff & Mackenzie, 2003,
citados em Bairrdo, 2004). Na opinido de Sanches (2006) a incluséo deve ser encarada
como uma oportunidade de aprender com a diferenca, aceitando-a e respeitando-a, e
deverd ser para todos alunos, com e sem NEE. Mas esta perspetiva da educagdo de
criangcas com algum tipo de necessidade especial nem sempre teve por base estes

principios.



Atendendo ao caminho percorrido desde os meados do século XX, o conceito de
NEE surgiu em finais dos anos 70 do século XX, com o Warnock Report Special
Education Needs (1978), publicado em Londres. Neste relatério propds-se ainda que se
reavaliassem os alunos que frequentavam as escolas de ensino especial e que o0s
professores de ensino regular tomassem consciéncia da integracdo escolar.

Em 1981, no ambito do Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncia, o
conceito de NEE foi legislado pela “Education Act” (Londres, 1981) e passa a dizer
respeito as criancas e jovens com determinado tipo de dificuldade/incapacidade na
aprendizagem, reconhecendo-se “ (...) o direito a igualdade de oportunidades, o direito
a integracdo e o direito a «normalizacdo» das criangas e dos jovens deficientes. (...)
Pedia-se a escola que respondesse a individualidade de cada um. Privilegiou-se o papel
do professor do ensino regular (...) ” (Silva, 2009, p.141).

A nivel internacional destacam-se alguns enquadramentos legais que
conduziram a educacdo inclusiva e que tiveram as primeiras problematizacfes e
desenvolvimento fora da escola (Rodrigues, 2003). Esses enquadramentos legais estdo
definidos nas Orientagdes Politicas sobre Inclusdo na Educacdo da UNESCO (2009),
evidenciando-se: a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem (1948), a Convengéo
contra a Discriminagdo na Educacédo (1960), a Convencdo sobre os Direitos da Crianca
(1989) e a Convencdo sobre a Protecdo e Promoc¢do da Diversidade nas Expressoes
Culturais (2005). Mais recentemente salienta-se a Convencdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (2006), em particular o Artigo 24.°, pela sua importancia
crucial na medida em que defende a educagdo inclusiva. Todos estes documentos
internacionais: “ (...) apontam os principais elementos a seguir para assegurar o direito
ao acesso a educacdo, o direito a uma educacao de qualidade e o direito ao respeito no
contexto de aprendizagem” (p.10).

Mas o documento internacional mais significativo é a Declaragdo de Salamanca
(UNESCO, 1994), que defende que as escolas regulares

(...) devem reconhecer ¢ satisfazer as necessidades diversas dos seus alunos,

adaptando-se aos varios estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a garantir um

bom nivel de educacao para todos através de curriculos adequados, de uma boa



organizacdo escolar, de estratégias pedagogicas, de utilizacdo de recursos e de

uma boa cooperacao entre as respetivas comunidades (pp.21-22).

Nos anos que se seguiram, desde a sua publicacdo até a atualidade, tém-se
observado alguns esforcos no sentido promover a inclusdo, nomeadamente através da
alteracdo de politicas e de préaticas (Mittler, 2000, citado Ainscow, 2009).

A nivel europeu realca-se um conjunto importante de documentos direcionados
para alunos com NEE e a sua inclusdo no ensino regular. O primeiro, de 1990, é a
Resolucdo do Conselho de Ministros da Educacdo sobre a Integracdo das criancas e
jovens com deficiéncia no sistema regular de ensino. Posteriormente, o Estados
Membros da Unido Europeia (UE) ratificaram as Regras das Nacbes Unidas sobre a
Igualdade de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia (1993). Em 1996, o
Conselho publicou a Resolucgéo sobre os direitos humanos das pessoas com deficiéncia
e a Comissdo publicou uma Comunicagdo sobre a lgualdade de oportunidades para
pessoas com deficiéncia. Em 2001 foi publicada a Resolu¢éo do Parlamento Europeu
Rumo a uma Europa sem barreiras para pessoas com deficiéncia. Em 2003, a
Resolucdo do Parlamento Europeu Rumo a um instrumento juridicamente vinculativo
das NacGes Unidas destinado a promover e proteger os direitos e a dignidade das
pessoas com deficiéncia, foi seguida pela Resolugcdo do Conselho de 2003 sobre a
Promocdo do emprego e da integracdo social das pessoas com deficiéncia, tal como
pela Resolucdo do Conselho de 2003 sobre Igualdade de oportunidades para os alunos
e estudantes com deficiéncia na educagdo e formagdo. Estas sdo duas das principais
declaracGes a nivel da UE que orientam as politicas dos estados-membros para a
educacdo inclusiva.

Em Portugal, foi com a publicacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo, de 14
de outubro de 1986, que se comecaram a definir as condigdes para o desenvolvimento
de alunos com NEE. Posteriormente, com a publicacdo do Decreto-Lei 319/91 de 23 de
agosto, definiram-se as principais referéncias normativas para o atendimento de alunos
com NEE nas escolas de ensino regular de forma gratuita, igual e de qualidade, para
alem disso, também introduziu o conceito de NEE permanentes e temporarias. Mais
recentemente, e em substituicdo do Decreto-Lei 319/91, foi criado o Decreto-Lei 3/2008

de 7 de janeiro que regulamenta atualmente a Educacdo Especial e tem como objetivo



“promover a igualdade de oportunidades, valorizar a educagdo e promover a melhoria
do ensino” (2008, p.154). Segundo o ponto 2, do Artigo 1.° a “educagdo especial tem
por objetivos a inclusdo educativa e social, 0 acesso e 0 sucesso educativo, a autonomia,
a estabilidade emocional, bem como a promoc¢do da igualdade de oportunidades”
(p.155).

Presentemente, o grande desafio do sistema escolar a nivel mundial é a incluséo
educacional, na medida em que, ainda permanece alguma confusdo relativamente as
acOes necessarias para que a politica e a pratica avancem (Ainscow, 2009). Em alguns
paises a educacéo inclusiva é encarada como uma modalidade para servir criangas com
deficiéncia no contexto do ensino regular. Noutros, é vista de uma forma mais
abrangente, como uma reforma que apoia e alberga a diversidade de todos os alunos
(UNESCO, 2001).

A escola inclusiva exige que se fagam mudancas a varios niveis, nomeadamente:
na forma como perspetivamos a educacgéo, pois pode condicionar o sucesso dos alunos;
na pratica pedagogica desenvolvida pela comunidade escolar, que deve ser cooperativa
e partir da colaboracdo de todos os agentes educativos; na organizacao e gestao escolar
que deve procurar dar resposta a todos os alunos (Silva, 2011). Segundo a Agéncia
Europeia para o desenvolvimento da educacéo das pessoas com NEE (2009), depois de
uma investigacdo que teve por base estudos de caso realizados em 15 paises, foram
apresentados exemplos de estratégias que podem ser colocadas em pratica para a criagdo
de escolas e turmas mais inclusivas e para se efetuar uma verdadeira diferenciacéo
pedagogica inclusiva, salientando-se: o trabalho cooperativo; a intervencao em parceria;
a aprendizagem com 0s pares; 0S grupos heterogéneos e o ensino efetivo. Se 0s
pressupostos da educacdo inclusiva forem respeitados a mesma atividade pode ser
realizada por todos os alunos de uma turma, com as capacidades de cada um, uma vez
que a aprendizagem se faz através da interacdo (Silva, 2011).

Atualmente colocam-se algumas davidas relativamente a implementacao de uma
efetiva educacdo inclusiva. Silva (2011) refere que muitas vezes as respostas dadas tém
mais um caracter de integracdo do que de inclusdo. Assinala esta autora que este
processo passou por dois momentos: um primeiro que se centrava no aluno e cujo

atendimento a alunos com NEE era feito pelos professores de educagdo especial que
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trabalhavam com eles, fora do contexto da turma, individualmente ou em pequenos
grupos. O segundo momento, a partir de 1981, passou a ser mais centrado na escola.
Quer dizer que os professores de educacao especial passaram a trabalhar com os alunos
na turma a que pertenciam, mas a intervencdo permaneceu individual ou em pequeno
grupo, tendo como objetivo levar a superacdo das dificuldades dos alunos para a sua
normalizagéo. Da transicdo da fase de integracgdo para a da inclusdo gerou-se uma rutura
epistemoldgica, pois a primeira defendia que os professores deveriam trabalhar as
potencialidades dos alunos, o que gerou algumas duvidas em relacdo as préaticas
desenvolvidas até entdo. Para além disso, a resisténcia a inovagdo, as dificuldades em
planear e gerir aulas para toda uma turma, entre outras situacdes, pode explicar praticas
que ndo contribuem para uma efetiva inclusdo. Segundo a mesma autora (2011), a
prépria legislacdo portuguesa (Decreto-Lei n.° 3/2008) ao colocar a inclusdo no ambito
da educagdo especial pode contribuir para praticas que nada tém a ver com as
finalidades que define: “a inclusdo educativa e social, 0 acesso e o sucesso educativo, a
autonomia, a estabilidade emocional, bem como a promocdo da igualdade de
oportunidades, a preparacdo para 0 prosseguimento de estudos ou para uma adequada
preparacdo para a vida profissional e para uma transi¢do da escola para o0 emprego das
criancas e dos jovens com necessidades educativas especiais” (Artigo 1.°, ponto 2).

No que diz respeito a educacdo de criancas com PEA a atual legislacéo
portuguesa apresenta como modalidade especifica de educacdo (Artigo 23.°) as UEE
(Artigo 25.%). Na opinido de Silva (2011) com este tipo de modalidade especifica de
educacdo tem-se favorecido, de forma involuntaria,

(...) praticas de separacdo excludentes em nome de objetivos inclusivos. N&o sé

muitos destes alunos aqui permanecem durante todo o tempo letivo, sem se lhes

dar a oportunidade de interagio com outros modelos, como se remete,
frequentemente, para o seu seio, alunos que nada tém a ver com qualquer das
problematicas mencionadas. Deste modo, as Unidades, que deveriam ser,
apenas, salas de recursos, tornam-se recursos particularmente U(teis para
«albergar» indiferenciadamente aqueles que, por qualquer razéo, se desviam da

norma (p. 125).
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Considera-se ser importante que a educacédo inclusiva seja entendida como um
contributo para o crescimento de todos, para que vivam e convivam de forma adequada
com todas as diferencas que caracterizam cada um de nos, contudo “tornar uma escola

inclusiva ndo é tarefa facil” (Ainscow, 1998, p.27).

1.2. A educacao de criancas/jovens com perturbacdes do espectro do
autismo

1.2.1. Explicitagcdo do conceito de perturbacdes do espectro do autismo

O termo autismo foi inicialmente utilizado para retratar a perda do contacto com
a realidade que algumas criancas apresentavam no decorrer do periodo de
desenvolvimento, a qual implicava uma grande dificuldade ou impossibilidade de
comunicacdo. O termo foi referido no inicio do século XX, em 1911, pelo psiquiatra
suico Bleuler num artigo sobre esquizofrenia (Ajuriahuerra, 1977). Mais tarde em 1943
comegou por ser descrito, em Boston, nos Estados Unidos da América, pelo
pedopsiquiatra Leo Kanner quando este, no seu artigo Autistic Disturbance of Affective
Contact, fez uma descrigéo cientifica do autismo, dando-lhe a designagao de “autismo
infantil precoce”. Através de observagdes efetuadas por si e das descrigdes dos pais
identificou, num grupo de 11 criancas (oito rapazes e trés raparigas), apesar da
aparéncia fisica normal, alteracdes de comportamento, sobretudo o isolamento e a
incapacidade social para se relacionarem com o0s outros, negligenciando mesmo 0s
estimulos exteriores, caracteristicas diferentes da esquizofrenia. Também observou que
estas alteracOes surgiam cedo e que eram distintas das que se observavam em criangas
que se isolavam depois de um periodo preestabelecido de vinculagcdo (cf. Baptista &
Bosa, 2002; Ozonoff, Rogers & Hendren, 2003; Hewitt, 2006; Lima, 2012; Volkmar et
al., 2014). Kanner também observou o atraso na aquisicdo da fala e do seu uso nédo
comunicativo e incapacidades na utilizacdo da linguagem, esta marcada pela ecolélia e a
entoacdo estava muitas vezes descontextualizada. Outros comportamentos observados
foram a dificuldade de relacionamento com os outros, 0s comportamentos obsessivos,
sobretudo por manter as rotinas e as coisas da mesma forma, a ansiedade, o0s

comportamentos e movimentos repetitivos e ndo usuais (estereotipias). Revelavam
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ainda algumas dificuldades na atividade motora global, mas boas capacidades ao nivel
da motricidade fina (Baptista & Bosa 2002).

No entanto, Kanner acreditava que as criangas com autismo possuiam boas
potencialidades cognitivas, devido ao “extraordinario vocabuldrio”, a boa memoria, as
boas capacidades visuais-espaciais, ao interesse por nimeros e letras e, por vezes, uma
capacidade precoce para ler e escrever (Ozonoff, Rogers & Hendren, 2003). Mas mais
tarde veio a verificar-se que estas criancas apresentam frequentemente dificuldades de
aprendizagem, disfuncdes da fala e deficiéncias motoras ou sensoriais (Jordan, 2000).
Kanner referiu ainda que estas criancas tinham origem em familias com éxito,
inteligentes e com comportamentos obsessivos (Ozonoff, Rogers & Hendren, 2003).

Em 1944 o pediatra Hans Asperger definiu a Sindrome de Asperger no trabalho
Autistic Psycopathy in Childhood, que publicou na revista cientifica Archiv fur
psychiatrie and Nervenkrankheiten. Neste trabalho, descreveu um grupo de quatro
criancas (rapazes), cujo QI era médio e em alguns era mesmo acima da media, mas que
revelavam problemas de socializacdo, movimentos estereotipados, auséncia de
expressdes faciais, contacto social desajustado, comunicacdo especifica, caracterizada
pelo uso de palavras originais. No recreio preferiam estar sozinhos e, por vezes,
revelavam ansiedade e perturbacdo quando ocorriam alteragdes imprevistas a sua rotina
(Hewitt, 2006).

Comparando as descricdes de Asperger com as de Kanner, o que os distinguia
era o facto das competéncias cognitivas e linguisticas serem mais elevadas no Sindrome
de Asperger do que no autismo de Kanner (Jonhson & Myres, 2007; Gillberg, 2002
citados em Lima, 2012). No entanto, os casos descritos por Asperger apesar de falarem
fluentemente revelavam dificuldades em compreender a importdncia e o uso da
conversacao social. Portanto, os individuos com autismo de Kanner e os de Asperger
tinham algumas caracteristicas comuns, nomeadamente: 0s interesses obsessivos ou
pouco comuns e a preferéncia pelas rotinas (Hewitt, 2006).

Mais tarde em 1979 Lorna Wing e Judith Gould criaram a expressao
“perturbagdo do autismo”. Esta designacdo surgiu quando realizaram um estudo com
35.000 criangas e observaram que um numero significativo destas revelava alguns

comportamentos caracteristicos, nomeadamente: na linguagem e comunicacdo, nas
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competéncias sociais e na flexibilidade de pensamento ou de imaginacdo. Estas
caracteristicas foram designadas mais tarde por “Triade de Incapacidades”. Esta triade
ndo se enquadrava no diagnostico de autismo, pelo que foi criada a designacdo de
spectrum (Wing & Gould, 1979). Portanto, como referem Ribeiro, Freitas e Oliva-Teles
(2013) a «perturbagdo do espectro»  (...) é utilizada para indicar que as PEA englobam
um conjunto diversificado de situacbes comportamentais” (p. 19).

Apesar de o0 autismo ter surgido como um sintoma da “Reagdo Esquizofrénica,
tipo infantil”, categoria na qual sdo classificadas as reagdes psicoticas em criangas com
manifestagdes autisticas (American Psychiatric Association - APA, 1952), este tem sido
um termo revisto ao longo do tempo pela APA. Em 1980 no DSM-III e na sua revisao -
DSM-1II-R (APA, 1987), esta categoria de Psicose passou a estar inserida nos
Transtornos Globais do Desenvolvimento. Em 1994 o0 DSM-IV (APA, 1994) passou a
integrar 0 autismo nos Transtornos Invasivos do Desenvolvimento. Mais tarde o DSM-
IV-TR (APA, 2000) menciona que consiste numa Perturbagdo Global do
Desenvolvimento (PGD), que implica perturbacdes em trés dominios: interacdo social,
comunicacdo verbal e ndo-verbal e comportamento (cf. Lima, 2012; Ozonoff, Rogers &
Hendren, 2003; Volkmar & et al., 2014), revelando estas pessoas um conjunto de
interesses e de atividades muito restrito. Neste grupo de perturbagdes sdo incluidos
diagnosticos diferenciados: a perturbacdo autistica; a perturbacdo de asperger; a
perturbacdo de rett, a perturbacdo desintegrativa da segunda infancia e a perturbacéo
global do desenvolvimento sem outra especificacdo (incluindo o autismo atipico).

Recentemente, em 2013 a APA publicou o mais recente Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders — DSM-V, documento que introduziu mudancas
nos critérios de diagnostico para as PEA. Por exemplo, a perturbacao de rett deixa de
estar inserida na nova categoria — Autism Spectrum Disorder (ASD), em portugués
PEA, e passa a ser uma entidade propria. Todas as outras perturbacdes (autistica;
asperger; desintegrativa da segunda infancia e a perturbacdo global do desenvolvimento
sem outra especificagdo) estdo inseridas nesta nova categoria — ASD, sendo realizadas
distingdes de acordo com o nivel de gravidade em relagéo a interacdo e comunicacao.
Com esta alteracdo os principais critérios de diagndstico passam a ter duas areas

principais: i) défice na comunicacdo social e nas interacdes sociais e ii)
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comportamentos, interesses e atividades restritos e repetitivos (estereotipados). A APA
(2013) justifica estes critérios referindo a dificuldade em separar os défices de
comunicacdo, dos sociais, na medida em que estas areas (comunicacao e socializacéo)
se sobrepbem de forma significativa. A comunicacdo é frequentemente utilizada para
fins sociais, e os défices de comunicacdo podem afetar acentuadamente o desempenho
social. E ainda reportado, que se considerou ser mais adequado um diagnostico por
niveis de gravidade, substituindo as diferentes perturbacdes. Também foi referido que
um diagnédstico unico da PEA espelha de forma mais adequada a pesquisa que tem
vindo a ser desenvolvida sobre esta patologia. Apesar da mudanca ocorrida na definigéo
de PEA as principais caracteristicas mantém-se (APA, 2013).

Quanto ao diagnostico € de referir ainda que as manifestacbes da PEA variam
em funcdo da idade e do grau de desenvolvimento, mas geralmente o diagndstico ocorre
entre 0s 18 meses e os dois anos e meio. Tendem a ser os pediatras, que acompanham as
criangas, a efetuar o diagnostico, uma vez que sdo eles que as observam, para além das
informacBes que vdo recebendo dos pais, dos educadores e de outros profissionais
(Hewitt, 2006). De uma forma geral, um diagnéstico precoce é encarado de forma
positiva e considerado importante pela educacdo pré-escolar e pelos pais das criangas
com PEA, pois permite uma intervencdo precoce (Matson & Goldin, 2014; Volkmar &
et al., 2014). Alguns estudos epidemioldgicos indicam que 70% dos individuos com
PEA revelam deficiéncia mental (Gillberg, 1990) e apenas 30% tem um perfil cognitivo
que se caracteriza por uma disparidade entre as areas verbal e ndo-verbal em testes
padronizados. A prevaléncia deste tipo de perturbacdo é varidvel de acordo com 0s
diferentes estudos, estimando-se situar-se entre 10/10 000 e 60/10 000 criancas. Como
indicam Ribeiro et al. (2013) “(...) em Portugal continental e nos Agores a prevaléncia
da PEA, em 2007, era cerca de 9,2/10 000 criangcas no continente e 15,6/10 000 nos
Acores” (p.19).

Quanto a etiologia da PEA a partir da década de 70, do séc. XX algumas
pesquisas comecaram a relaciona-la com deficiéncias ou lesdes em pontos especificos
do cérebro, bem como da quantidade de determinadas substancias no cérebro, causas
imunologicas, em particular da mée (Baptista & Bosa, 2002; Smith, 2008). Para Stone e

Di Geronimo (2006) também existe uma relacdo entre a PEA e 0s mecanismos de
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ordem fisioldgica, ou seja, a causa da PEA ainda ndo é clara, podendo estar associada a
causas bioldgicas (doengas orgénicas e genéticas), devendo-se, portanto, considerar um
caracter multifactorial (Lord & Rutter, 1994).

1.2.2. Caracteristicas e necessidades de alunos com PEA

Como ficou explicito no topico anterior as criancas com PEA caracterizam-se
por dificuldades de gravidade varidvel nos padrdes de interacdo social, bem como na
comunicagdo e no comportamento, apresentando frequentemente condutas
estereotipadas ou repetitivas (Ribeiro et al., 2013), o que corresponde a triade de
incapacidades diagnosticada por Wing (comunicacdo; socializacdo e a imaginacéo).
Esta triade constituiu a base dos critérios de diagnostico das PEA até surgir o DSM V,
0s quais sdo considerados de forma cumulativa.

A comunicacdo é uma competéncia complexa na medida em que inclui a
complexidade do conteudo verbal, do contacto visual, da expressdo facial e da
linguagem corporal (Hewitt, 2006). De uma forma geral, todos os individuos com PEA
tém dificuldades em interpretar, usar e responder de forma adequada a comunicacao.
Esta é uma das principais dificuldades das criangas com PEA, uma vez que sdo afetadas
todas as areas da comunicacdo, mais do que da linguagem. Algumas criancas podem
dominar bem a gramatica e a articulacdo e até falar fluentemente, no entanto, o discurso
pode ter algumas caracteristicas especificas, tais como uma entoacdo estranha, a
repeticdo (ecolalia), a omissdo de pronomes, a compreensao literal do discurso;
dificuldade em manter conversas; dificuldade na compreenséo e uso da expressdo facial,
bem como da postura corporal e da gestualidade. De um modo geral, revelam
dificuldades numa comunicacdo social efetiva e adequada, embora existam outras
criangas que nem sequer utilizam a fala, nem a comunicacéo através do gesto como
forma de compensar essa auséncia. E também comum que individuos com PEA n&o
estabelecam contacto visual causando dificuldades sociais e de aprendizagem, uma vez
que ficam incapacitados de interpretar os gestos e as expressdes faciais dos outros, o
que pode condicionar a percecdo do que estd a ser dito, sobretudo em situacOes de
aprendizagem. Esta situacdo é ainda agravada pela incapacidade em usarem gestos

adequados, de comunicarem verbalmente e de utilizarem expressoes faciais (Wing,
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1988). Para estas criancas a comunicacdo é uma forma de satisfazer as suas
necessidades e ndo implica a troca ou partilha de informacéo e interesses.

Quanto a socializagdo, de uma forma geral os individuos com PEA tém
dificuldades de relacionamento com os adultos e pares. Apesar de a crianca revelar
alienacdo e de estar fechada ao que a rodeia, por vezes pode dar resposta a uma
interagdo social, contudo € comum n&o ter iniciativa em comeca-la. Pode ainda tentar
relacionar-se socialmente, mas fa-lo de forma pouco adequada. A frequéncia de uma
escola do ensino regular coloca desafios sociais constantes a estas criangas, como € 0
caso da participacdo em jogos sociais, em situacoes de recreio ou de trabalho de pares, e
em aulas de educacdo fisica, uma vez que determinadas atividades exigem contacto
fisico, mudanca de sala, de roupa, etc. A frequéncia do refeitério também pode
constituir um desafio constante para estas criancas (Hewitt, 2006).

Relativamente as dificuldades na imaginacdo, estas podem condicionar a
compreensdo de consequéncias, quer positivas quer negativas, bem como levar a
resisténcia face a mudanca. Sdo criancas que revelam comportamentos estereotipados
repetitivos, reacdes exageradas quando ocorre uma mudanca nas rotinas, o que esta
relacionado com a dificuldade na flexibilidade de pensamento e de comportamento. De
uma forma geral, quando brincam, fazem-no isoladamente e a rotagdo de objetos, 0s
reflexos e as luzes sdo bastante fascinantes para estas criancas (Hewitt, 2006).

Contudo, é importante referir que as PEA podem ter efeitos distintos, em
diferentes individuos e, mesmo o préprio individuo, pode ter comportamentos diferentes
ao longo do tempo. Por isso, ndo se devem considerar apenas as necessidades
especificas de cada individuo, é necessario considerar as interacdes entre as suas
capacidades e as suas limitacdes e o contexto de ensino e aprendizagem (Jordan, 2000),
porque o processo educativo e as experiéncias pelas quais vao passando tém um papel
muito importante na determinacdo do comportamento e no modo de pensar enquanto
adultos.

Embora todas as criangas com PEA sofram de uma perturbacdo da comunicacéo,
as competéncias quanto a linguagem podem ser diferentes. Enquanto algumas séo
incapazes de falar ao longo de toda a vida, outras revelam boa estrutura da linguagem:

utilizam frases completas, leem e escrevem bem. Como tendem a ndo compreender a
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comunicacdo utilizam a linguagem para um numero limitado de fins: fazer pedidos,
falar sobre algum interesse particular, fazendo-o de forma obsessiva (Jordan, 2000). No
gue concerne a comunicacdo, as criancas com PEA, concentram-se mais no sentido
literal das palavras e revelam dificuldades em todos os aspetos da comunicacao,
nomeadamente, a utilizacdo de padrGes de entoacdo variaveis, dificuldades em apontar,
na interpretacdo de expressoes faciais e de posturas corporais e na regulacdo do espaco
pessoal. Existe um conjunto consideravel de pessoas com PEA que ndo falam, por isso,
¢ importante ensinar uma forma de comunicarem. Para tal é necessario que
compreendam que a comunicacdo e a estratégia mais adequada podera passar pela
utilizacdo de desenhos ou de cartdes escritos e de técnicas de conversagdo em que as
criancas tém de esperar pela sua vez para poderem falar. Mesmo as criangas com
dificuldades de aprendizagem tém a possibilidade de aprender a ler de uma forma
funcional, o que pode facilitar a aprendizagem da fala e ainda ser um modo de
comunicacéo alternativo para aquelas criangas que continuam sem falar.

No caso especifico das criangas com PEA é ainda necessario ensinar o que € a
comunicacdo e para que serve, OuU Seja, € preciso ensinar a estas criancas que para
comunicarem devem utilizar todos 0s meios que estejam ao seu alcance, por isso
devemos considerar todas as formas de comunicagdo, incluindo as formas de
comunicacdo ndo simbdlica, como é o caso das expressdes faciais e dos gestos. Um
projeto de intervencdo realizado em Bolonha, na Italia (Baptista & Bosa, 2002), deu
destaque a comunicacao, e os resultados evidenciam que o incremento da exploragao
intensa dos mecanismos da comunicacdo — verbais e ndo-verbais, melhorou a
compreensdo do aluno e favoreceu o uso mais abrangente de recursos da comunicacao.
O aluno em causa passou a comunicar através de um cddigo (gestos ritualizados
reconhecidos pelo aluno, pelos alunos da turma, professores e auxiliares), permitindo
que este expressasse as suas necessidades e vontades, como o pedido de comida, por

exemplo.

1.2.3. Desafios colocados a inclusdo de alunos com PEA no ensino regular

A inclusdo de alunos com PEA no ensino regular implica uma intervencéo que

promova a aprendizagem, o desenvolvimento da linguagem, da comunicagdo, das
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competéncias sociais, dos autocuidados, e a diminuicdo de comportamentos de
inadaptacéo, o que implica ter profissionais com formagcao especifica para trabalhar com
estes alunos, ou seja uma equipa multidisciplinar constituida por: pedopsiquiatras,
psicologos, neurologistas, pediatras, docentes, terapeutas da fala, psicomotricistas, entre
outros.

Ao longo dos anos tem vindo a assistir-se ao desenvolvimento de vérias
abordagens de intervencéo, sendo que a maior parte destas tem origem nos E.U.A. onde
sdo implementadas precoce e intensamente. Segundo Lima (2012), em Portugal, as trés
abordagens mais utilizadas s&o: i) o Treatment and Education of Autistic and Related
Comunication Handicapped Children (TEACCH); ii) o programa Developmental,
(DIR); iii) o

Communication System (PECS). Mais recentemente observa-se também o recurso a

Individual Difference, Relationship-Based Picture Exchange

abordagem Applied Behavior Analysis (ABA). O estudo realizado por Alves, Correia e
Pereira (2011) assinala a utilizagdo em Portugal destes e de outros modelos de

intervencdo para individuos com PEA, os quais se apresentam na tabela 1.
Tabela 1

Modelos de Intervencéo para populagdo com PEA desenvolvidos em Portugal.

Organizacédo do

Foco dos modelos modelo de Comportamento Comunicagéo Emocional
aprendizagem

Nome TEACCH ABA ABC REAL PECS DIR

DGIDC Terapias Terapeutas da Fala Associacéo de
Comportamentais Apoio a UPI
- Implementado ha - Baseia-se na - Applied Behavior - Sistema de - Trabalha o
mais de 32 anosnos  modificagdo de Consultant (ABC); comunicagédo por desenvolvimento
EUA; comportamento. - Em 1996, os autores  imagens; emocional
- Em Portugal a desenvolveram o - Deriva da seguido da
legislacéo apoia a programa R.E.A.L.: necessidade de modelacéo do
sua implementacéo; Recreating distinguir falar e comportamento.
- Foca-se no Environments to comunicar.
autismo e ndo no Accelerate
comportamento. Learning
E. Schopler (1972) Ivar Lovaas Joseph E. Bondy & Frost, Dr. Stanley
(1987) Morrow e Brenda J. (anos 80) Greenspan (1979)
Terzich (1987)

- Promover - Ensinar a - Ajudar a crianga a - Ajudar a crianga a - Intervir nas
estratégias que crianca a aprender  construir repertorios espontaneamente interacoes
apoiemapessoaao  através do foco que lhe permitam iniciar a comunicagdo  pessoais para
longo do seu em competéncias  interagir interativa. facilitar o

percurso de vida. de espera, adequadamente com desenvolvimento
imitagéo, 0s outros em de competéncias.
linguagem diferentes contextos.
expressiva e
recetiva.
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(cont.)

Tabela 1
Modelos de Intervencdo para populagdo com PEA desenvolvidos em Portugal

(continuagéo)

Organizacao do

Foco dos modelos modelo de Comportamento Comunicagao Emocional
aprendizagem
Nome TEACCH ABA ABC REAL PECS DIR
- Ensino - Baseia-se na - Em estudo. - O treino comeca - A aprendizagem
estruturado; modificacédo de com acdes funcionais;  é feitaem
- Modificacéo dos comportamentos; - Séo dadas contextos
ambientes; - Considera recompensas para interativos;
- Enfase em sempre 0 chamar a atencéo da - Realiza-se em
modalidades de antecedente, o crianga; segmentos de
ensino visuais; comportamento e - Desenvolve-seem 6 20minutos;
Metodologia - Necessita raciol:1. a consequéncia; fases sequenciais; - Cada segmento é
- Necessita racio - Récio 2 adultos:1 dirigido a uma das
1:1. dificuldades:
modulagdo;
sensorial,
percecéo;
planeamento
motor, sequéncia.
Agente de Adultos (técnicose  Adultos (técnicos, professores, pais) Adultos Adultos
intervencao professores)

Fonte: Adaptado de Alves, Correia e Pereira (2011, pp. 9-10)

De seguida proceder-se-4 a uma breve descricdo de algumas das abordagens de
intervencdo mais aplicadas, por serem comprovadas empiricamente, como as mais
eficazes (Autism Speaks, 2015; Amorim, 2014; National Institutes of Health, 2011,
citado em Virues-Ortega, Julio & Pastor-Barriuso, 2013). A abordagem TEACCH é
utilizada em Portugal desde 1996, como resposta educativa disponibilizada em escolas
de ensino regular. Na opinido de Lima (2012) esta abordagem promove estratégias
cognitivas e comportamentais que ajudam a melhorar as capacidades, os desempenhos e
as competéncias de adaptacdo dos alunos com PEA, de forma a tornad-los mais
autobnomos ao longo da vida. Esta metodologia faculta técnicas de organizacdo e de
estruturacdo, promove a repeticdo e o treino (Van Bourgon Dien & Schopler, 1996). O
ambiente, fisico e social, deve ser organizado através de recursos visuais, de forma a
facilitar as criangas a compreensdo e a organizacdo das atividades ao longo do dia.
Geralmente, este programa ¢ aplicado em sala de aula podendo ser alargado a casa e ao
contexto familiar, pelo que é fundamental a cooperagdo entre os profissionais e 0s

progenitores ou cuidadores destas criangas (Amorim, 2014).
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Esta abordagem recorre frequentemente a utilizacdo de pistas visuais, como é o
caso dos horarios visuais, na medida em que permitem aos alunos com PEA uma viséo
de conjunto da ordem e da estrutura do seu dia escolar. Para além disso as crian¢as com
PEA respondem melhor a avisos e instru¢fes visuais do que a ndo-verbais. Estes
recursos sdo também muito Uteis para os profissionais que trabalham com estas criangas
porque sdo uma forma através da qual podem avisar as criangas e prepara-las para uma
alteracdo inesperada do horario. A previsibilidade e o controlo das situacdes facilitam a
adaptacdo e a aprendizagem das criancas com PEA, o que pode ser importante
considerar nas intervencdes (Baptista & Bosa, 2002).

A abordagem DIR® Model — Floortime® tem esta designacéo porque as sessdes
realizam-se no chao e consistem em jogos, cujo objetivo é o desenvolvimento de bases
saudaveis, como as capacidades sociais, emocionais e intelectuais em vez de se focar

nos comportamentos e competéncias de forma isolada (http://www.icdl.com/DIR).

Trata-se de um modelo interativo global, ndo dirigido e intensivo que envolve ndo s6 a
familia, mas também as estruturas educacionais. Procura avaliar e intervir na area da
funcionalidade, ou seja, na forma como a crianca reage e organiza as experiéncias e
como € que pensa e organiza as respostas, com o0 objetivo de promover o
desenvolvimento de interagdes afetivas (Lima, 2012).

A abordagem ABA tem como objetivo a modificacdo do comportamento
segundo os principios do behaviorismo de Skinner (1904-1990). Neste caso procura-se
desenvolver e manter comportamentos desejados e difundir esses comportamentos a
novas situagdes e contextos (Amorim, 2014).

Quanto ao PECS, esta abordagem baseia-se num SAAC que consiste na troca
funcional de figuras (Bondy & Frosty, 1994), ou seja, é uma abordagem que desenvolve
competéncias iniciais de comunicacao expressiva através da utilizacdo de imagens como
suporte visual. O principal objetivo € ajudar as pessoas a desenvolverem competéncias
comunicativas que proporcionem uma comunicagao eficaz e promover a espontaneidade
e a autonomia no dmbito de uma comunicacio funcional. E considerada como uma das
ferramentas mais eficazes no desenvolvimento da comunicagéo, sendo muito importante
na vida de individuos que ndo desenvolveram a linguagem oral, que revelam

dificuldades ou limitagdes na fala, como € o caso de alguns individuos com PEA. O
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PECS favorece uma aquisicdo mais réapida da fala, é facil de aprender pela maioria das
criangas, é portétil, pouco dispendioso e compreensivel a todas as pessoas que estdo
diariamente com as criancas. Ndo exige pré-requisitos, no entanto, € necessario que a
crianca tenha capacidade motora para que possa pegar na figura e entrega-la ao parceiro
de comunicacédo (Bondy & Frosty, 1994).

Para além destas existem outras abordagens de tratamento, umas sdo mais
educacionais, outras sdo terapias comportamentais, outras seguem mais tratamentos
relacionados com a saude, como seja a psicofarmacoterapia, entre outras (Lima, 2012).
Os farmacos podem ser utilizados complementarmente a outras metodologias, pois
podem ajudar no controlo do défice de atencdo, na hiperatividade, nos comportamentos
estereotipados, entre outros aspetos.

Em Portugal, a resposta educativa especializada a alunos com PEA concretiza-se
com as UEE, constituindo-se como uma Modalidade especifica de educagdo, como se
disse anteriormente (ver Decreto-Lei n.° 3/2008, capitulo V — Artigo 25°). Estas UEE
existem em escolas ou agrupamentos de escolas que tenham um grupo de alunos com
PEA. A resposta educativa deve ter em consideracdo o grau de severidade, o nivel de
desenvolvimento cognitivo, linguistico e social, o nivel de ensino e idade. Segundo esta
mesma legislacdo as UEE tém como finalidades: a promogéo da participacéo de alunos
com PEA em atividades curriculares e de enriquecimento cultural juntamente com os
seus pares; a implementacdo de um modelo de ensino estruturado; aplicar e desenvolver
metodologias de intervencdo interdisciplinares com o objetivo de facilitar a
aprendizagem, a autonomia e a adaptacdo ao contexto escolar; efetuar as adequacdes
curriculares necessarias; organizar o processo de transicdo para a vida pos-escolar;
efetuar escolhas educativas flexiveis, individuais e dindmicas, com base numa avaliacédo
do processo ensino-aprendizagem do aluno permanente e promover um envolvimento e
participacdo das familias. As UEE também devem ter mobilidrio e equipamento
adequado as necessidades especificas dos alunos com PEA.

Na inclusdo de criancas com PEA no ensino regular é importante ter em
consideracdo a propria crianga, nomeadamente os seus pontos fortes e pontos fracos e as
caracteristicas de cada situacao (Jordan, 2000). O ensino deve ser dado passo a passo,

sempre considerando as dificuldades que a crianga tem em entender o que se pretende
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comunicar. Ou seja, deve procurar-se compreender 0 que € que representa para a crianca
e entdo encontrar um modo alternativo para uma determinada expressédo, mas que tenha
a mesma funcdo. Segundo Jordan (2000) a educacdo é a melhor abordagem face as
dificuldades caracteristicas das PEA. Quando se fala em educacdo nao nos referimos ao
acesso a esta, uma vez que todas as criangas tém direito a ela, mas a forma como a
educacdo pode ter um papel preponderante na minimizagdo dos efeitos das PEA,
nomeadamente na melhoria da qualidade de vida.

Para auxiliar a aprendizagem e o0 desenvolvimento de competéncias
comunicativas nas criancas com PEA pode ainda ser util recorrer a produtos

tecnoldgicos (Goodwin, 2008).

2.Tecnologias de apoio e perturbacdes do espectro do autismo
2.1. Explicitacéo do conceito de tecnologias de apoio

As TA podem ser preponderantes na educacao de criangas com NEE, pelo facto
de serem consideradas veiculos que proporcionam o0 acesso a ambientes de
aprendizagem. As TA podem ajudar as criangas com limitacfes no acesso a ambientes
naturais, aumentando as suas capacidades funcionais em diversas éareas do
desenvolvimento: explorar 0 ambiente através do jogo, comunicar e movimentar-se, 0
que facilita o desenvolvimento das suas capacidades de aprendizagem (Sadao &
Robinson, 2010). Neste sentido considera-se importante definir o que se entende por
TA, como €é que estes recursos podem ser classificados, conhecer as suas
potencialidades, mas também as suas limitagdes/barreiras.

No que se refere a definicdo, Andrich (1999) real¢ca o facto de as TA ndo se
referirem " (...) apenas a objetos fisicos, como dispositivos ou equipamento, mas antes
se referem mais genericamente a produtos, contextos organizacionais ou modos de agir
que encerram uma serie de principios e componentes técnicos" (p. 15).

Para King (1999) as TA estdo tradicionalmente associadas as necessidades
especiais das pessoas, de todas as faixas etarias, que podem apresentar varias
incapacidades, limitagOes e / ou desafios que condicionam a sua participagdo na vida
diaria. Essas pessoas podem necessitar de produtos que apoiem a sua participacao e

auxiliem a sua aprendizagem em dominios como: o sensorial, o0 motor, o cognitivo e/ou
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linguistico. As TA sdo: “aplicagdes da ciéncia, da engenharia, e de outras disciplinas”
(Bryant & Bryant, 2003, p. 2), qualquer tecnologia (Coleman & Heller, 2009), ou
utensilios tecnologicos (Ferreira, Ponte & Azevedo, 1999) que tém como objetivo
apoiar, potenciar e melhorar a funcionalidade das pessoas com incapacidades ou
deficiéncias, no desenvolvimento de tarefas de quotidiano, e na inclusdo em ambientes
sociais e fisicos, de uma forma mais autonoma e menos dependente dos outros (cf.
Armstrong & Wehman, 2006; Bryant & Bryant, 2003; Coleman & Heller, 2009;
Ferreira, Ponte & Azevedo, 1999; Lorena, 2002).

Mourato (2011, citado em Nunes, 2012) apresentou o conceito de “Tecnologias
Solidarias”, que corresponde as tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC)
universais, ou seja, aquelas que sdo acessiveis a todas as pessoas, € ndao sO as que
apresentam incapacidades. No que se refere as pessoas com estas limitagdes, a autora
reconhece as suas vantagens, nomeadamente o facto de promoverem a autonomia
quando participam em diversas atividades; facilitarem a vida quotidiana e atenuarem as
barreiras fisicas, sociais e digitais. Para esta autora as tecnologias deveriam ser
intuitivas, e os programas deveriam funcionar independentemente de outros programas,
de forma a que o utilizador possa estar focado na tarefa e ndo na tecnologia.

Em Portugal, segundo o Decreto-Lei, n® 3/2008 de 7 de janeiro, artigo 22.°,
“entende-Se por tecnologias de apoio os dispositivos facilitadores que se destinam a
melhorar a funcionalidade e a reduzir a incapacidade do aluno, tendo como impacte
permitir o desempenho de atividades e a participagdo nos dominios da aprendizagem e
da vida profissional e social”. A atual legislagdo sobre tecnologias de apoio (Decreto-
lei, n° 93/2009 de 16 de abril) introduz um novo termo “Produtos de Apoio”, seguindo a
norma internacional 1SO 9999:2007. Neste Decreto o0 conceito de “Produtos de Apoio”
¢ definido na alinea c) do Artigo 4.° como “ (...) qualquer produto, instrumento,
equipamento ou sistema tecnico usado por uma pessoas com deficiéncia, especialmente
produzido ou disponivel que previne, compensa, atenua ou neutraliza a limitagdo
funcional ou de participagao”.

Com ¢é possivel observar, ndo existe um consenso relativamente a definicdo de
TA, mas das varias defini¢cOes apresentadas, podemos concluir que se tratam de recursos

e servicos que permitem atenuar ou mesmo suprimir dificuldades que as pessoas com
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algum tipo de limitacdo nos diversos contextos de vida, ou no caso de criangas com
NEE, as que revelam dificuldades ao nivel do desenvolvimento e da aprendizagem.
Com a ajuda das tecnologias, bem como de outros meios, pretende-se uma maior
autonomia, independéncia e, consequentemente, uma melhor qualidade de vida, para um
maior nimero de pessoas. As TA podem ainda promover a participacdo dos alunos com
NEE em atividades conjuntas com os seus pares em contexto de sala de aula, tendo em
conta que deve considerar-se 0 potencial, as capacidades e os desejos das criancas e ndo
a sua deficiéncia (Nunes, 2012). No presente estudo seréd considerada a definicdo de TA
referida na legislacdo portuguesa da educagdo especial, ou seja, que as TA sdo
dispositivos que proporcionam a participagdo dos alunos na realizagdo de atividades; a
participacdo nos varios contextos: de aprendizagem, profissional e social e no processo
de comunicacéo.

As TA podem ser classificadas de diversas formas. Cada autor classifica estes
recursos segundo diferentes perspetivas, nomeadamente no que concerne: a aplicacao, a
origem do problema dos individuos, a acessibilidade e a dimensdo técnica (tabela 2).
Alguns autores (cf.; Johnston, 2003; King, 1999; Blackhurst & Lahm, 2008, citado em
Nunes, 2012) dividem as TA em oito categorias de aplicacdo: CAA,; acesso adaptado ao
computador; dispositivos de auxilio a audicéo e visao; controladores do ambiente; jogos
e recreacdo adaptados; cadeiras e posicionamento; mobilidade e dispositivos de
mobilidade e préteses. Cada aplicacdo pode melhorar significativamente a qualidade de
vida das pessoas com incapacidades. Em muitos casos, os individuos combinam
aplicacBes das TA das varias areas.

Segundo Blackhurst e Edyburn (2000) e Donnelly (2008) a classificacdo das TA
divide-se em sete areas relacionadas com a origem dos problemas (tabela 2). Também
Colleman e Heller (2009) organizam as TA em sete dominios: comunicacao
aumentativa; mobilidade; atividades da vida diéria; acesso ao computador; area
academica; o brincar e a recreagdo. Mistrett (2004) categoriza as TA em trés grupos:
movimento, comunicagdo e materiais apropriados a atividades da vida didria. Nunes
(2012) propde uma divisdo que assenta mais no tipo de acessibilidade que as TA
proporcionam, podendo estas ser digital ou fisica, com alguns exemplos apresentados na
tabela 2. Outros autores (cf. Copley & Ziviani, 2004; Cook & Polgar, 2008; Wendt,
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Quis & Lloyd, 2011) classificam as TA quanto a sua dimens&o técnica dividindo-as em
baixa tecnologia ou alta tecnologia. Sadao e Robinson (2010) referem ainda a existéncia
de produtos considerados de média tecnologia. Na tabela 2 sdo apresentados alguns
exemplos desta classificacdo. Os produtos considerados de baixa tecnologia devem ser
criados com base nas necessidades individuais, na idade, nas motivagdes e nas
preferéncias especificas de quem as vai usar. Estes recursos sdo mais baratos, mais
faceis de fazer e relativamente faceis de obter (Cook & Polgar, 2008). Os produtos de
média tecnologia sdo baratos, mas requerem um minimo de formacdo (Sadao &
Robinson, 2010). Os de alta tecnologia tém vindo a registar um crescimento acentuado
desde 1980 e caracterizam-se por ser mais complexos, dai que exijam formacao para
que sejam utilizadas de forma eficaz.

Wendt, Quis e Lloyd (2011) também classificam as TA quanto a sua dimensao
técnica, mas consideram a existéncia ou inexisténcia de um circuito integrado (CI).
Nesta perspetiva a alta tecnologia é todo o dispositivo que funcione com um ClI,
enguanto que as de baixa tecnologia incluem qualquer dispositivo eletronico ou néo
eletronico sem um CIl. Tendo em conta esta definicdo, mesmo sendo relativamente
econémicos 0 BIGmack® e o MessageMate™ sdo considerados de alta tecnologia, uma
vez que o seu Cl é muito sofisticado e permite a emissdo de som com uma grande

qualidade.
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Tabela 2

Classificacao das TA

Classificacdo das tecnologias de apoio

Itens Dominios de utilizagdo Dimensdo técnica Tipo de Acessibilidade
Blackhurst e Edyburn (2000); Mistrett (2004); Azevedo (2006); Tetzchner e Martinsen, 2000; Nunes (2012)
Autores Donnelly (2008); Colleman e Heller (2009) Copley e Ziviani (2004); C_ook e
Polgar (2008); Sadao e Robinson,
2010; Wendt, Quis e Lloyd (2011)
Manutencdo da - Alimentagédo Adaptacgdo de utensilios Baixa tecnologia
vida —  Vestir e despir Ajudas para o vestuario
— Higiene Adaptacdes para casa de banho
— Posicionamento Tecnologias que auxiliam as pessoas a
— Apoios ligados a sentarem-se; a ficar em pé; a
estabilizagdo corporal estabilizar o corpo e a prevenir Fisica
Posicionamento deformidades Baixa ou alta tecnologia Relativos a
AdaptacGes de mobiliario g mobilidade
Estabilizadores Relativos ao

Multiposicionadores
Apoios de cabeca

Interacdo com
0 ambiente
fisico

— Fungdes necessérias a
realizacdo de
atividades em diversos
contextos

— Operacionalizagdo de
equipamentos

— Facilidades de acesso

Manipulos para controlar
equipamentos

Rampas

Modificagbes do mobiliario

Ajudas para a condugéo
Equipamentos de controlo remoto, etc.

Baixa ou média tecnologia

posicionamento
Relativos aos
autocuidados

Comunicagdo

— Expressdo oral e escrita

— Rececdo da informacéo

— Interagdes sociais

— Amplificadores
auditivos, etc.

Ampliadores

Quadros de imagens

Ajudas para a escrita e para o desenho
Apontadores

Manipulos de entrada e saida para o0s
computadores

Servigos de CAA

Baixa ou média tecnologia

Digital

permitem/facilitam o

acesso:
e a0 computador
e & comunicagdo
a estimulagdo
sensorial
Brinquedos

Software educativo




Tabela 2

Classificacao das TA

(cont.)
Funces necesséarias a Adaptacdes de materiais de ensino Digital
participacdo em Programas educativos permitem/facilitam
atividades de Adaptagdes informéticas, etc. . 0 acesso:
Educacao aprendizagem escolar Alta tecnologia e a0 computador
e da preparagdo para e & comunicagao
0s processos de a estimulagéo
transicao i - _ . sensorial
FungBes necessarias a Modificagéo de regras e equipamentos Baixa ou media tecnologia Brinquedos
Desporto e participacdo em acgdes Cartas de jogar em Braille Software educativo
recreagéo desportivas e Céamaras ativadas por manipulos, etc.

recreativas
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2.2. Explicitacdo do conceito de comunicacdo aumentativa e alternativa

Aquando a descricdo da classificagdo das TA observamos que algumas
destinam-se a facilitar o processo comunicativo, sendo que algumas funcionam com
formas de CAA. Esta pode ser definida como formas alternativas, complementares e de
apoio a comunicacgdo de individuos com perturbac6es ao nivel da oralidade e da escrita
(Gabriels & Hill, 2002), sendo exemplos: os signos gestuais e graficos, o Cddigo de
Morse (Tetzchner & Martinsen, 2000), a integracdo de simbolos, de recursos, de
expressdes faciais, do toque, de fotografias e de estratégias no incentivo a comunicacao
(ASHA, 2015; Santarosa et al., 2010). Estes recursos devem ser selecionados tendo em
conta as necessidades das criancas e podem ser alterados/atualizados consoante a
evolucdo das suas competéncias comunicativas e linguisticas (Gabriels & Hill, 2002).
De acordo com o nivel da linguagem afetado assim se define se é comunicacao
alternativa ou aumentativa (Glennen & Decoste, 1997). Quando os individuos ndo tém
outra forma de comunicacdo utiliza-se a comunicacdo alternativa, quando um individuo
tem um défice de comunicacgdo e possui outros meios para o fazer, mas que continuam a
ser insuficientes, utiliza-se a comunicacdo aumentativa. A designacdo CAA é
comumente usada pela Augmentative and Alternative Communication International
Society (ISAAC, 2015).

Os SAAC podem dividir-se em dois grupos: SAAC com ajuda e sem ajuda Os
primeiros dizem respeito a sistemas em que é necessario um suporte para a producdo ou
indicacdo de sinais, sdo o0 caso dos quadros de comunicacdo ou dispositivos eletronicos,
0s sistemas: pictograficos, os simbolos tangiveis e as fotografias. Os SAAC sem ajuda
correspondem a formas de comunicacdo que ndo necessitam da utilizacdo de ajudas ou
dispositivos, como no caso da fala, dos gestos, da lingua gestual e das expressdes faciais

(www.isaac-online.orq).

Na tabela 3 € apresentada a distingdo entre a comunica¢do com e sem ajuda e
entre a comunicagdo dependente e independente, seguindo a opinido de Tetzchner e
Martinsen (2000).
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Tabela 3

Diferentes formas de comunicacéo alternativa

Comunicacao com ajuda

Comunicacao sem ajuda

Quando a expressao da comunicagdo exige 0 uso
de instrumentos exteriores ao utilizador:

- Tabelas de comunicacao;

- Dispositivos com fala digitalizada;

- Computadores;

- Outras TA para a comunicacao;

- Signos graficos, imagens, desenhos, etc.

Quem comunica cria as suas proprias expressoes
da linguagem:

- Signos gestuais;

- Codigo de Morse;

- Piscar o olho para o “sim” e para o “ndo”;

- Expressdes faciais;

- Gestos.

Comunicac¢do dependente

Comunicagéo independente

Quem comunica depende de outra pessoa para
interpretar o significado do que expressa:

- Comunicacdo através de tabelas com letras
simples, palavras ou signos graficos;

- Signos gestuais.

Quem comunica formula a mensagem na
totalidade:

- Comunicagdo atraves de dispositivos com fala
digitalizada ou sintetizada;

- TA em que a mensagem é escrita em papel ou

num ecra.

Fonte: Tetzchner e Martinsen (2000)

Zaporoszenko e Alencar (2008) dividem os SAAC em dois grupos: os de baixa e
de alta tecnologia. S&o exemplos de baixa tecnologia os signos graficos que constituem
as tabelas de comunicagdo e tém como vantagem a maior acessibilidade a estes sistemas
e de ndo necessitarem de muita formacédo para a sua utilizacdo. Sao exemplos, o sistema
de simbolos Bliss, o Pictogram Ideogram Communication System — PIC, o Picture
Communication Symbols — PCS. Os simbolos utilizados nestes sistemas podem ser
trabalhados em quadros, painéis, mesas ou outras formas que sejam acessiveis a quem
os utilize. Sdo exemplos de alta tecnologia os SAAC mais sofisticados, baseados em
recursos tecnoldgicos, que utilizam o computador com hardware e software adaptado as
necessidades especiais de quem os vai utilizar (Liegel, Gogola & Nohama, 2008).

No caso particular das criangas com PEA é importante proporcionar-lhes formas
de CAA, uma vez que a comunicac¢ao e a linguagem sdo as areas mais afetadas (Howlin,
2006). A utilizacdo de TA que favorecam o desenvolvimento destas areas pode levar a
uma melhoria da qualidade de vida destas criancas, na medida em que lhes €
possibilitado um maior controlo sobre a sua vida e um sentimento de igualdade na
sociedade (Tetzchner & Martinsen, 2000), bem como o facto de poderem fazer pedidos
e de poderem transmitir as suas necessidades (Gabriels & Hill, 2002). A aquisicdo de
competéncias ao nivel da comunicacgao implica por isso uma intervencao prioritaria nas

criancas com PEA (Waddington, et al., 2014). Segundo Capovilla e Nunes (2003), a
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medida que a CAA passa a fazer parte das interagcdes sociais destas criangas, passa a
influenciar o desenvolvimento da sua linguagem.

No que se refere a relacdo entre a CAA e as TA, Wendt, Quis e Lloyd (2011)
referem que ndo sdo sindnimos, embora apresentem algumas semelhancgas. Enquanto a
CAA representa 0 processo ou a atividade para a comunicagdo, as TA dizem respeito a
tecnologia utilizada para auxiliar os individuos nas suas funcbes e atividades.
Geralmente a CAA conta com o uso das TA, mas também véao para além da mera
utilizacdo destas, implicando o recurso a estratégias sem ajuda, tais como 0s gestos, 0
apontar ou o olhar, e que ndo podem ser consideradas como tecnologias, como também
ja foi referido anteriormente. Por sua vez, as TA implicam muito mais do que apenas 0s
dispositivos de comunicagdo. A figura 1 representa a sobreposicdo de relacdes entre a
CAA e as TA. O lado esquerdo representa a abrangéncia da CAA com e sem ajuda, o
lado direito exemplifica diferentes tipos de TA. Na extremidade da oval esquerda é
possivel observar as abordagens da CAA que utilizam ajudas, visuais e auditivas, em
simultaneo com as TA, mas geralmente ndo sdo consideradas como TA. Por exemplo,
as categorias das TA, como a mobilidade, ortoteses/proteses, as adaptacdes ergondomicas
do posto de trabalho, entre outras, ndo tém ligacdo com a CAA (Wendt, Quis & Lloyd,
2011).

Ambiente do guno [/ cliente

Senvico mestado
L ----""'\-\-.. ____.a-""__ Bt

- CAA Produtos par.;“'
Y
/ P o cessoou ativid \ sentar &
Vi posicionar
I .-"'r Proteses \
§ ..
ll." auditivas Prod ".II
/ y Ut
i Sistema de | Sistema de \ a:nn:iI;F;:;a \
| comunicacdo comunicagso | !
| =2m zjuda com ajuda ) ) |
'.II \ Produtps  EQUipsmentos |
\ para avisgp ~ modificagies /
\ / para adaptacbes ,-"'l
Equipamentos parao trabalho
CAan Etc.
- el TA
T T Produtes

Figura 1. Relagéo entre a CAA e as TA (Wendt, Quis & Lloyd, 2011, traducéo)

31



Contudo, em alguns casos as cadeiras de rodas e os andarilhos podem ser
modificados para transportar ou comportar dispositivos de CAA e assim podem estar
indiretamente relacionados com a CAA (Wendt, Quis & Lloyd, 2011).

Em sintese, quando se utilizam modos de comunicacdo aumentativa ou
alternativa com ajuda esté-se a recorrer a TA a comunicacdo (TAC), as quais podem ser
de baixa ou alta tecnologia. Observemos alguns exemplos deste tipo de TA.

Segundo Azevedo (2005) no processo de comunicacdo existem alguns
dispositivos que a podem apoiar e ou facilitar, nomeadamente os comunicadores e
sistemas mdveis para a comunicagdo, os quais possibilitam a gravacdo de mensagens de
VOz e outros sons, reproduzidas mediante a pressao ou o sopro de um botdo. O acesso a
este pode ser feito através de uma selecdo direta ou indireta. Permitem gravar duas ou
mais mensagens, com ou sem simbolos associados. Existem ainda os “dlbuns de
comunicagdo” que permitem gravar mensagens pagina a pagina; os comunicadores com
varrimento, que utilizam imagens e simbolos, podem ter um minimo de cinco células e
um maximo de 32 células. Existem ainda 0s comunicadores sequenciais que
possibilitam a gravacdo de mensagens com uma Unica célula, segundo uma ordem e
através de um Unico botdo. Posteriormente, essas mensagens sdo ouvidas pela mesma
ordem em que foram gravadas.

Existem ainda os sistemas mdveis para a comunicacdo, como o0 Sistema
Integrado para a CAA que possuem um ecrd tactil, facil de transportar e que permite
integrar a comunicacdo da fala ou da escrita através de varias aplicacfes do proprio
sistema operativo ou da Internet. Os programas Boardmaker e Grid 2 permitem o
acesso ao computador e a comunica¢do aumentativa. O primeiro tem como funcéo
auxiliar o processo de comunicacdo de individuos que compreendem simbolos mas nédo
utilizam a fala para comunicar. Este programa possui uma biblioteca com cerca de 3500
simbolos pictograficos e possibilita a construgédo de tabelas e quadros de comunicacgéo,
bem como grelhas para os comunicadores. Relativamente ao Grid 2, esta inserido num
projeto para a Comunicacdo Aumentativa, o "PT Minha Voz" e é apoiado pela
Fundag&o Portugal Telecom. Possui um sistema de teclados no ecra para a comunicagao
e acesso ao computador e areas de trabalho como: um navegador da Internet, o acesso

direto ao correio eletronico (envio e rece¢do), a SMS, ao Skype, ao Media Player e a
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DVDs. E possibilitado ao utilizador trabalhar no computador sem usar rato ou teclado,
para além disso, é possivel aceder aos teclados virtuais do Grid 2 através do rato ou
outro dispositivo apontador ou atraves de um ou mais manipulos por processos de
varrimento totalmente controlados pelo utilizador.

O programa possui ainda um sintetizador em portugués de elevada qualidade,
que possibilita ao seu utilizador expressar-se e comunicar de forma mais auténoma,
utilizar o computador e o0s respetivos programas, e também controlar o ambiente fisico
(abertura e fecho de portas e janelas, acesso ao telefone, a TV, ao equipamento de audio

e video) (http://www.anditec.pt/).

Relativamente a escolha das tecnologias ou dispositivos, como ja foi referido
anteriormente, estas devem ter em consideracao as necessidades reais dos individuos a
guem se destinam e a sua situacdo global (Tetzchner & Martinsen, 2000; Ceres, Raya,
Racon & Azevedo, 2011). Quando sdo escolhidas de forma adequada e ajustada aos
utilizadores, podem atenuar ou mesmo eliminar a diferenca que existe entre as
limitacGes e as incapacidades que a pessoa apresenta, bem como das exigéncias que Ihes
sdo feitas nos diversos contextos de vida (Lorena, 2002; Azevedo, 2005). Segundo
Browning (2008) a CAA deve ser introduzida o mais cedo possivel, ou seja, a partir do
momento em que sdo detetadas dificuldades na linguagem da crianca.

O que acontece com frequéncia ¢é o facto dos servigos educativos desconhecerem
as diferentes TA, bem como das suas potencialidades e formas de as utilizarem

adequadamente (Nunes, 2012).

2.3. Utilizacéo de tecnologias de apoio na educacao de criangas com PEA

2.3.1. Potencialidades das tecnologias de apoio: resultados de investigagédo

Muitas criangcas com PEA gostam de tecnologias, como é o caso do computador,
pela facilidade em usar. As TA podem ser um recurso ideal para ajudar estas criangas
em varias areas funcionais, nomeadamente no dominio social (Golan, LaCava & Baron-
Cohen, 2007). Por exemplo, os dispositivos de comunica¢do com saida de voz (speech-
generating devices) tém como potenciais vantagens o facto de ser portatil, ser
relativamente barato e estar facilmente disponivel, e provavelmente muito bem aceite

socialmente, tendo em conta a ubiquidade destes dispositivos nas escolas, no emprego e

33


http://www.anditec.pt/

na propria comunidade (Mirenda, 2009). O computador corresponde a tecnologia mais
popular entre a maioria das pessoas com PEA porque é previsivel, consistente, livre de
exigéncias sociais e especificas em focar a atencdo (Murray, 1997). Por isso, as
aplicacbes basicas do computador sdo consideradas ferramentas uteis para fins
terapéuticos e educacionais. Por exemplo, ha aplicagdes que foram desenvolvidas para
trabalhar competéncias sociais (Bernard-Opitz, Sapuan-Nakhoda & Sriram, 2001), o
facto de poderem trabalhar ao seu ritmo e nivel de compreensao, de as aulas poderem
ser repetidas varias vezes e de algumas aplicacbes darem feedbacks personalizados,
acabando por motivar e manter o interesse das criangas.

Num estudo realizado por Flores et al. (2012) sdo referidas algumas
potencialidades do iPad®, nomeadamente o facto de diminuir o tempo despendido na
preparacdo do trabalho, comparado com o sistema de cartbes pictograficos que requer
mais preparacdo; permite mudar rapida e facilmente de atividade sem que o professor
tenha de proceder a preparacdo da mesma; é acessivel em termos do custo e estd
disponivel para o publico em geral.

Recentemente, o multitouch tabletop estd disponivel e tem como vantagens
permitir o uso simultaneo de varios utilizadores, ou seja, varios inputs em simultaneo.
Também proporciona “gestos cooperativos”, com uma nova modalidade de interagdo
que interpreta gestos. Este sistema tem muitas potencialidades, mas ainda se encontram
pouco exploradas ao nivel da investigacdo (Morris, Huang, Paepcke & Winograd, 2006,
citado em Chen, 2012). Outras vantagens deste recurso sdo o facto de serem interfaces
mais naturais e intuitivas, mais confortaveis de usar em conjunto, promovendo maior a
comunicacdo e participacdo (Rogers & Lindley, 2004, citado em Chen, 2012).
Possibilita ainda a comunicacdo verbal e ndo-verbal pelo facto do ecra tatil permitir uma
manipulacdo direta dos objetos na superficie; o0 amplo espaco fisico permite que varios
utilizadores o utilizem simultaneamente e cara a cara; permite a manipulacdo de varios
objetos em simultaneo, 0 que é importante para tarefas e situacdes onde as competéncias
sociais sdo importantes. Nos casos de as criangas terem capacidades motoras
rudimentares e imprecisas de manipulacdo, € uma vantagem comparada com 0 uso do
rato tradicional. O toque direto no ecrd € uma vantagem porgue permite um controlo

individual e imediato ao longo do interface (Chen, 2012). Este autor também refere a
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importancia do multitouch tabletop nos adultos com PEA, nomeadamente para os ajudar
a desenvolver competéncias sociais. Também para aqueles que apresentam dificuldades
ao nivel da coordenacdo motora, esta tecnologia pode ser uma alternativa ao
computador, no seu dia-a-dia. O feedback dos professores e terapeuta que participaram
na avaliacdo das aplicagfes do multitouch tabletop reporta pequenas transferéncias de
competéncias sociais da sala de aula para situacbes da vida real. O que pode ser
explicado pelo curto tempo de utilizacdo das aplicacbes por parte das criancas (Chen,
2012).

Mourato (2011) refere ainda que as tecnologias podem trazer vantagens, como a
promogédo da participagdo e da incluséo social e podem potencializar capacidades e
competéncias.

Apesar das vantagens do uso de TA, Flores et al. (2012) afirmam que alguns
produtos como é o caso do iPad® e iPod®, podem acabar por se tornar dispendiosos
quando ndo promovem uma comunicacdo efetiva e eficiente. Chen (2012) refere
também que os individuos com PEA tém diferentes niveis de tolerancia sensorial bem
como diferentes capacidades motoras, por isso o rato e o teclado tradicionais podem ser
barreiras adicionais entre os objetos apresentados no ecra e os utilizadores.

Os computadores e o iPad® tém grandes potencialidades para as criangas com
PEA e para as suas familias, podendo levar a uma melhoria da aprendizagem, da
comunicacdo, das oportunidades sociais e atividades de leitura.

Num estudo realizado com 66 criangcas com PEA de cinco ou menos anos de
idade que ndo comunicavam oralmente até & entrada no 1° ano, das que usaram o
sistema PECS®: 44 adquiriram linguagem independente e 14 utilizaram-na com o
auxilio do sistema de imagens ou palavras escritas (Bondy & Frosty, 1994). Ao inicio,
os resultados obtidos a partir dos pedidos sdo mais motivadores para estas criangas do
que os resultados sociais (Bondy & Frost, 2001, citado em Lund & Troha, 2008). O que
acaba por ser interpretado pelas criangas como uma atividade compensadora, porque
viram as suas necessidades satisfeitas através da comunica¢do. Também num artigo
publicado no “Pediatrics”, o PECS ¢ referido como sendo umas das intervengdeS mais

eficazes no tratamento da PEA (Maglione, Gans, Das, Timbie, & Kasari, 2012).
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Noutro estudo, realizado por Reis, Ferreira e Ramos (2012) em que se procurou
avaliar as potencialidades do You Tube " com recurso ao software WebQDA, concluiu-
se que o iPad® tem potencialidades para aumentar o nivel de autonomia e para estimular
as aprendizagens de individuos com NEE. Também se verificou que dos videos
analisados e nos contextos observados, o iPad® assumiu predominantemente a funcéo
de produto de apoio a comunicagdo. Segundo as autoras, estas constatacdes devem-se as
caracteristicas do iPad®, que permite desempenhar funcées de switch, de sintetizador de
voz e de apoio a implementacdo de SAAC. Para além de proporcionar a interagdo com
os diferentes intervenientes como os pais, 0s professores, pares, tutores, cuidadores.

Ainda no que se refere ao uso do iPad®, num estudo realizado com dois rapazes
com PEA que ndo falavam, foi avaliado um conjunto de procedimentos para 0s ensinar
a pedir para continuarem a jogar no iPad®, a partir do dispositivo com saida de voz
(Sigafoos et al, 2013). As instrucbes focaram-se no ensino dos rapazes a selecionar o
simbolo do ecrd do iPad® para jogar (toy play). Os procedimentos incluiram a
interrupcdo da atividade, atraso do tempo, diretrizes graduais e reforco diferenciado.
Concluiu-se que os rapazes aprenderam a usar o dispositivo com saida de voz para pedir
e para manter as suas capacidades sem serem estimulados. Estes resultados também se
generalizaram a outros objetos e a outras atividades.

Para além deste estudo, existem outros, também recentes, que mostram que
criancas, adolescentes e jovens adultos com PEA e com outras incapacidades
semelhantes podem ser ensinados a usar o0 novo iPod Touch® ou iPad® com base no
dispositivo com saida de voz (cf. Achmadi et al., 2012; Kagohara et al., 2010; Kagohara
et al., 2012; Green et al., 2013; van der Meer, et al., 2011) e que se verificam mais
comportamentos comunicativos com o iPad®, contudo néo se verifica um padréo claro
em todas as criangas (Cannella-Malone, DeBar & Sigafoos, 2009; Son, et al., 2006).

Num estudo piloto realizado por Lacava, Golan, Baron-Cohen e Myles (2007)
foi explorado o uso de TA no ensino do reconhecimento de emocdes em oito criangas,
entre 0s oito e os 11 anos, com sindrome de asperger. Utilizou-se o software Mind
Reading: The Interactive Guide to Emotions  antes e depois da intervenco, que teve a
duracdo de dez semanas, em casa e na escola. Os resultados indicaram que depois da

intervencdo os participantes melhoraram a expresséo, facial e verbal, de emogdes, das
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mais simples as mais complexas, que estavam incluidas no software bem como a
expressdo de emogdes mais complexas e que ndo estavam incluidas no software. Desta
forma verificou-se a demonstracdo de boas competéncias, e por vezes até superiores. Os
participantes acharam o software interessante, 0s jogos divertidos e a estrutura do
programa (til e motivadora. Concluiu-se que o Mind Reading podera ser um recurso
promissor no que se refere ao ensino do reconhecimento de emocdes.

No estudo de Cardon (2012) foi implementado o Video Modeling Imitation
Training (VMIT), via iPad®, como uma ferramenta, recentemente validada, de suporte &
aquisicdo da capacidade de imitagdo em criangas com PEA. O objetivo desta
investigagdo consistia em determinar se existia uma relagdo funcional entre a
implementacdo desta ferramenta por parte das maes e o aumento das capacidades de
imitacdo das criancas com PEA, bem como proceder-se a uma analise do
desenvolvimento da linguagem. Os resultados indicaram que as quatro maes estavam
capacitadas para criarem modelos de video num iPad®, com um minimo de treino e,
quando aplicaram aos seus filhos, o VMIT de forma fiel as trés criancas fizeram ganhos
substanciais nas suas capacidades de imitacdo durante a intervencdo. Estas capacidades
mantiveram-se apds essa intervencdo e em diferentes graus, generalizaram a imitacdo a
modelos do quotidiano. A linguagem expressiva também aumentou, em diferentes
graus, em todas as criancas.

Num outro estudo (Flores et al., 2012) foi investigada a utilidade do iPad® como
um veiculo de comunicacdo através da comparacdo da frequéncia dos comportamentos
de comunicacdo durante a utilizacdo deste dispositivo e de sistemas pictograficos ndo
electronicos, como os cartbes. Apesar da obtencdo de resultados mistos, claramente
revelaram-se mais comportamentos comunicativos e aumento destes aquando do uso do
iPad®.

Um grupo de investigadores tem trabalhado nos ultimos anos sobre aplicagdes
para dispositivos moveis para utilizadores com necessidades especiais, em particular o
projeto Sc@ut (Fernandez-Lopez, et al., 2013) que consiste numa plataforma para criar
um SAAC para pessoas com problemas ao nivel da comunicagdo. Os resultados desta
aplicacdo tém sido bem-sucedidos e 0s maiores beneficios sdo: 0 aumento da intencéo

comunicativa; compreensao da linguagem; diminui¢do de comportamentos disruptivos e
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0 incremento da integracdo em ambiente sociais. No contexto escolar aumenta o
interesse dos alunos, ajuda-os a aprender de uma forma ludica, ajuda a desenvolver
competéncias basicas como a percecdo, a memdria, a leitura e escrita, competéncias
motoras e de raciocinio. Podem ser usadas em diversas areas do curriculo, apoia a
comunicacdo na turma através do uso de SAAC, adapta-se a varios estilos de
aprendizagem e a diferentes metodologias, entre outros aspetos referidos (Fernandez-
Lopez et al., 2013).

2.3.2. Barreiras ao uso das tecnologias de apoio: resultados de investigacéo

Embora sejam escassos 0s estudos que reportam barreiras a utilizacdo de TA
com criangas com PEA, existem alguns que analisam esta dimensdo. Kimball e Smith
(2007) referem que a primeira barreira a criacéo e utilizacdo de tecnologias emergentes
na PEA ¢ o financiamento para a sua exploracdo e investigacdo. Sdo necessarios dados
piloto que promovam uma base sustentada de projetos relevantes ao nivel da
investigacdo e do tratamento da PEA. Num estudo realizado por Copley e Ziviani
(2004) sobre o uso de TA na escola por criangas com diversas deficiéncias, foi possivel
concluir que para além dos beneficios que estas trouxeram existem algumas barreiras, as
quais se relacionam com a falta de formacdo dos profissionais e de apoio adequado,
bem como, as atitudes negativas destes, face as TA. Estas autoras referiram ainda, que o
processo de avaliacdo e de planeamento para 0 uso dos recursos ndo é adequada, 0
financiamento para a aquisicdo dos equipamentos € insuficiente e o processo de
aquisicdo dificil. Alkahtani (2013) também refere a falta de conhecimentos e
competéncias adequados a utilizacdo de TA, por parte dos professores.

Um outro estudo realizado por Nunes (2012) com alunos com multideficiéncia
refere como dificuldades: os parcos conhecimentos dos professores em relacdo a TA
para alunos com multideficiéncia; a dificuldade em adequar as estratégias as
caracteristicas dos alunos, o que, segundo a mesma autora pode estar relacionado com a
falta de conhecimentos dos docentes em relagdo as TA e a falta de tempo para
prepararem e praticarem a utilizacdo das TA. Também foi referida a fraca formacao dos
docentes nesta area, pelo que recomendou a disponibilizacdo de formacéao para ajudar os

docentes na utilizacdo de TA de forma adequada e mais frequente e por sua vez,
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promover a motivacdo dos alunos. Algumas Unidades possuem 0s recursos, mas nédo
séo utilizados ficando as suas potencialidades subaproveitadas (Nunes, 2012). Portanto,

as dificuldades centram-se mais em fatores externos a crianca propriamente dita.

3. Sintese conclusiva do capitulo

O sistema escolar portugués procura incluir as criangas com PEA no ensino
regular. Este procedimento implica uma pedagogia centrada no individuo e orientada,
com métodos de ensino e de aprendizagem especificos, e profissionais com formacéo
adequada que consigam identificar as capacidades dos alunos com PEA e de como
podem ser desenvolvidas. Deve-se comecar por melhorar as capacidades dos alunos na
area da comunicacédo e da socializacdo, em situagBes da rotina diéria, sem esquecer as
competéncias cognitivas e verbais, bem como as capacidades individuais cada crianca.
No caso das criangas com PEA, as tecnologias parecem contribuir para o
desenvolvimento da comunicagdo expressiva e compreensiva e para a interacao social
destas criancas, uma vez que estas competéncias permitem-lhes expressar as ideias e
desejos, para além de as auxiliar no processo de ensino e aprendizagem.

A area das TAC é sem ddvida um campo de conhecimento que tem vindo a
crescer de forma gradual, assim como 0 seu interesse na comunicagdo funcional e na
garantia dos direitos a comunicacdo, de individuos com incapacidades. Para além disso,
tem-se verificado uma explosdao de tecnologias de comunicacdo disponiveis e de
métodos que podem apoiar e melhorar a comunicacdo de individuos com PEA
(Thunberg, 2007). O Tablet é um dos equipamentos mais referidos em estudo recentes
pelas caracteristicas positivas que apresentam, como a diminui¢cdo do tempo utilizado na
preparacdo de materiais, por facilitar a mudanca de atividades, porque é acessivel e esta
disponivel para o publico em geral, € movel, é tecnol6égico, mas mais importante é o

facto de proporcionar mais comportamentos comunicativos.
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CAPITULO 2 - ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

No presente capitulo sdo apresentados o problema em estudo, as questbes de
investigacdo, 0s objetivos propostos e a justificagdo das opcdes metodoldgicas. Sdo
ainda descritos os procedimentos de selecdo dos participantes no estudo, de recolha e

analise dos dados e respetivos procedimentos, bem como as condic@es éticas e legais.

1. Problematica e questdes de investigacao

A escolha desta temética deve-se a sua pertinéncia, ndo sO cientifica mas
também tecnoldgica, na medida em que estamos inseridos numa era digital, em que os
avancos na tecnologia sdo constantes. Alguns recursos tecnologicos podem
proporcionar mais autonomia e oportunidades de aprendizagem a alunos com diferentes
NEE. Por outro lado, o ensino de competéncias comunicativas socialmente aceites é a
maior prioridade na educacdo de criangcas com PEA (Sigafoos et al., 2013). Numa
sondagem realizada a 20 pais, as competéncias comunicativas foram as mais referidas,
estando mesmo incluidas no top 10 das prioridades das criancas com PEA (Verschuur,
2011). Por isso, estas criangas sdo consideradas boas candidatas a utilizacao de sistemas
de comunicacdo visuais e graficos (Bondy & Frost, 2003).

Face as potencialidades que as tecnologias podem desempenhar, sobretudo no
que se refere ao desenvolvimento da comunicacdo de criancas com PEA, inquietou-nos
conhecer o tipo de trabalho que é efetuado com as TA e as criangcas com PEA, em
escolas do ensino regular. Face a esta inquietacdo definiram-se duas questdes
orientadoras do estudo: i) De que modo as TA sdo utilizadas na educac¢do de alunos com
PEA no ensino regular? e ii) Como é que as criancas com PEA reagem a utilizacdo das
TA no contexto educativo? Na primeira questdo procura-se saber quais as TA existentes
nesse contexto, como sdo usadas pelos profissionais, ou seja, que estratégias sdo
utilizadas para promover o seu uso pelos alunos, e quais as dificuldades sentidas pelos
profissionais no uso de TA com estes alunos. Na segunda questdo procura-se
caracterizar a reacdo dos alunos face a utilizagdo das TA.

Com base nestas questdes definimos como principal finalidade deste estudo

caracterizar as préticas referentes a utilizacdo de TA com alunos com PEA em UEE. Por
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sua vez, definiram-se os seguintes objetivos do estudo:
I. ldentificar as TA que existem na UEE e as que sdo utilizadas por alunos com
PEA;
ii. Descrever o modo como os docentes integram a utilizacdo dessas TA no processo
de ensino e aprendizagem;
iii.  Descrever o papel desempenhado pelas TA no processo de inclusdo destes alunos;
iv. Conhecer as dificuldades e as necessidades sentidas pelos profissionais na
utilizacdo dessas TA com esses alunos;
v. Identificar as potencialidades do uso de TA nos contextos regulares de ensino para
alunos com PEA, bem como as barreiras existentes;
vi.  Caracterizar o modo como os alunos com PEA reagem a utilizacdo de TA.
Em sintese, com este estudo pretende-se caracterizar o0 modo como as TA séo
utilizadas com alunos com PEA em UEE e perceber quais sdo as dificuldades sentidas
pelos profissionais que com elas trabalham, bem como o modo como as criangas

reagem a sua utilizacdo.

2. Natureza e desenho do estudo

O presente estudo de natureza interpretativa tem como modalidade de
investigacao o estudo de caso, uma vez que se procura “conhecer em profundidade uma
entidade bem definida” (Ponte, 2013, pp. 21-22), bem como perceber a sua
especificidade. Procura-se compreender a dinamica de uma UEE ao nivel da utilizacdo
de TA com criangas com PEA, ndo se pretendendo intervir na sua transformacao.
Deseja-se descobrir 0 que é caracteristico nesta UEE ao nivel da TA com criangas com
PEA, de forma a levar-nos a compreensdo, de uma forma aprofundada, detalhada e
descritiva (Creswell, 1994) das que existem, das que sdo utilizadas e de como sdo
utilizadas com estas criangas. Na opinido de Stake (1999), a finalidade do estudo de
caso é tornar compreensivel o caso, através da particularizacdo. Para isso foi necessario
recorrer fortemente ao trabalho de campo (Punch, 1998) e a mudltiplas fontes de
informacdo (Yin, 1994), tais como: pesquisa documental, observacgdes, notas de campo,
conversas informais, questionarios e entrevistas. Na perspetiva de Yacuzzi (2005), o

valor dos estudos de caso “(...) reside em que ndo apenas se estuda um fenémeno, mas
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também o seu contexto. Isto implica a presenca de tantas variaveis que o numero de
casos necessarios para as tratar estatisticamente seria impossivel de estudar” (p. 9). Este
tipo de estudo apresenta menos limitagdes, € menos manipulavel e menos controlado
(Lessard-Hebert, Goyett & Boutin, 2005).

Relativamente & tipologia, trata-se de um estudo multicasos (Lessard-Hébert,
Goyett & Boutin, 2005), sendo estudados trés estudos de caso, numa UEE inserida
numa escola do distrito de Lisboa. As observacdes, entrevistas e questionarios
realizados implicaram diferentes participantes, no mesmo periodo temporal de forma a
possibilitar a comparacao de dados.

Segundo Yin (1994) o estudo de caso pode ter trés objetivos: a exploragéo, a
descricdo e a explicacdo. Neste estudo, procurou-se explorar e descrever o que esta a ser
feito no ensino de criancas com PEA ao nivel das TA. Deu-se assim, privilégio a uma
abordagem qualitativa, razdo pela qual se recorreu essencialmente a métodos
qualitativos, referidos anteriormente. Consideramos que 0 presente estudo tem as cinco
caracteristicas da investigacao qualitativa referenciadas por Bogdan e Biklen (1994):

i. a fonte direta de dados foi 0 meio natural e o autor do estudo foi o instrumento
principal;
ii.  foi descritiva;
iii.  interessou-se mais pelo processo do que apenas pelos resultados ou produtos;
iv.  tendeu-se a analisar os dados de forma indutiva;
v. o significado foi de importancia vital.

Como se disse antes, 0 presente estudo insere-se num paradigma interpretativo,
uma vez que se pretende explorar, compreender e ndo explicar, e entrar no mundo
pessoal dos sujeitos (Bogdan & Biklen, 1994). Assim sendo, procuram-se 0S
significados dos comportamentos resultantes de interagcbes humanas. Como postulado
por Usher (1996) trata-se da “dupla hermenéutica” (aspas no original), uma vez que o
investigador e aquele que é investigado, para além de interagirem, fazem interpretaces
e adaptam 0s comportamentos consoante as suas representacoes sociais e culturais.

Por outro lado, foi importante o contacto direto com a fonte dos dados, dai a
necessidade de a autora do estudo ter passado grande parte do tempo de investigacdo na

UEE alvo deste estudo. O contexto e a linguagem verbal também foram importantes
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para uma compreensdo mais profunda de determinadas ag0es, opinides, pontos de vista,

criticas, entre outras informacGes, dos diferentes profissionais. Simultaneamente foi

uma forma de dar a conhecer algumas das suas dificuldades, formas de agir e praticas

pedagdgicas, quando lidam com criangas com PEA.

Relativamente ao plano do estudo, este foi desenvolvido ao longo de trés fases.

A primeira consistiu na escolha do caso a estudar, que implicou o contacto com varias

escolas com UEE, na selecdo dos participantes, no levantamento das TA existentes na

UEE e daquelas que eram utilizadas com as criancas com PEA. A segunda fase

contemplou a recolha de dados, que consistiu na identificacdo e observacdo das

rotinas/atividades onde eram utilizadas as TA com criangas com PEA. A terceira fase

correspondeu a analise e interpretacdo dos resultados e respetiva redacdo da dissertacao,

que compreendeu a analise dos dados recolhidos. Ao longo destas trés fases, foi

efetuada a reviséo da literatura (Figura 2).

<

1° Fase

+ Contactos com varias escolas com UEE; )
* Selecdo e caracteriza¢do dos participantes;

* Levantamento das TA existentes na UEE;

» Levantamento das TA utilizadas com ag criangas com PEA;

* Revisdo daLiteratura. Y,

<

2'Fase

+ Identificacdo das rotinas /atividades onde sdo utilizadas as TA com as criangas com h
PEA;

+ Observagdo das rotinas /atividades onde so utilizadas as TA com as criangas com
PEA;

+» Entrevistas com ag terapeutas da fala e com as professoras de educacgao especial;

S

J°Fase

* Revisdo daLiteratura. )
~
+ Analise dos dados recolhidos;
* Revisao daLiteratura.
7

Figura 2. Descricao das fases do plano do estudo

3. Participantes no estudo

Na analise compreensiva 0 que é importante ndo € um elevado nimero de

sujeitos  “representativos”, mas antes um numero de sujeitos “‘socialmente
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significativos”, ou seja, deve colocar-se a questdo sobre a representatividade social do
grupo, que é inevitavel nas investigacdes que utilizam entrevistas em profundidade
(Guerra, 2010).

O presente estudo implicou a participacdo de trés criancas com PEA que
frequentavam, no ano letivo 2013/2014, uma UEE pertencente a Direcdo Regional de
Educacdo de Lishoa e Vale do Tejo, e de quatro profissionais: duas terapeutas da fala
(TF) e duas professoras de educacao especial. Estas profissionais acompanharam as trés
criancas com PEA, no ano letivo 2013/2014. De seguida, procede-se a caracterizacdo
das trés criancas envolvidas no estudo, tendo por base a analise dos documentos e
informagdes fornecidos pelo estabelecimento de ensino, nomeadamente, os PEIs e ainda
da analise de conteido das entrevistas realizadas as TF e as professoras de educacgédo
especial. Posteriormente caracteriza-se as quatro profissionais que participaram no
estudo, decorrente dos dados obtidos a partir dos questionarios e das entrevistas
realizadas.

3.1. Caracterizacdo das criangas

A caracterizacdo das trés criangas com PEA considera os dados demogréaficos e
0s respetivos percursos escolares até & UEE. E de referir que ao estabelecimento de
ensino s6 foi possivel facultar a informagdo que se apresenta por motivo de
confidencialidade dos processos psicossociais das criancas. Da analise de contetdo das
entrevistas realizadas as TF, foi possivel identificar quatro areas de funcionamento, a
partir das quais, se caracterizaram as criangas: cogni¢do, comunicacdo, comportamentos
e interacéo social (anexo A).

Uma vez que se trata de um estudo de multicasos porque “ (...) cada caso é um
caso” [terapeuta_fala_1 1:640, (36:36)], cada crianca serd caracterizada
individualmente. Para se identificar cada caso, atribuiram-se as seguintes designacées
CD, CR e CN, em que a letra “C” diz respeito a crianga ¢ as letras “D”, “R” e “N” a
inicial do nome de cada crianca, associada ao numero do caso, 1, 2 e 3, respetivamente.
Também as TF foram atribuidas as designacdes, TF1 e TF2, assim como as professoras,
P1 e P2. Esta caracterizacdo diz respeito ao ano letivo 2013/2014. Comecemos por

apresentar as criancas envolvidas no estudo.
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Caso1-CD

Esta crianca tem nove anos, ¢ do sexo masculino e frequenta o 3° ano de
escolaridade, sendo este, o terceiro ano letivo que frequenta a UEE. Relativamente ao
seu perfil de funcionalidade (descrito no PEI), trata-se de uma crianga que revela
alteracbes funcionais de carater permanente ao nivel das funcBes intelectuais,
psicossociais globais, psicomotoras, emocionais, de percec¢do, cognitivas bésicas, da
fluéncia e do ritmo da voz. E descrito que o seu nivel de atividade e participacio esta
abaixo do que é esperado para a sua idade em todas as areas de desenvolvimento (para
mais informagdes ver anexos B e C).

Do ponto de vista da TF1, que acompanha a CD, esta tem capacidades
cognitivas satisfatorias e capacidades comunicativas diversas, como se pode observar no
anexo B, nomeadamente o saber: cumprimentar, dizer ndo, fazer pedidos, selecionar
simbolos adequadamente, escrever, pegar na mao do outro e vocalizar, como se ilustra
no seguinte excerto “ (...) consegue cumprimentar, vai tendo nogdo de algumas regras
sociais: do iniciar com bom dia, do se despedir, de dar um beijinho”
[terapeuta fala_1.rtf - 1:382, (14:14)]. Das dificuldades comunicativas, destacam-se
(anexo B): as dificuldades na comunicagdo, nomeadamente o facto de néo ter iniciativa
comunicativa, nem interesse por comunicar, como é referido neste excerto: “(...) portanto
isto para meninos do espectro do autismo é muito complicado, ndo é? Porque eles tém
muita dificuldade em ter interesse e todos os outros tém” [terapeuta fala 1.rtf - 1:706,
(42:42)]. E referido ainda que verbaliza pouco, ndo usa a fala para comunicar, nio
aponta e revela dificuldades ao nivel da linguagem.

No que diz respeito as interacBes sociais, 0s comportamentos favoraveis,
destacados pela TF sdo o conhecimento de algumas regras sociais e o facto de interagir
com o par com PEA. Como comportamentos desfavoraveis mencionou as dificuldades
em se relacionar com 0s outros, sobretudo com os pares sem NEE, como se ilustra no
excerto “ (...) portanto, andam por ali, mas brincam com eles proprios, ndo sdo de
procurar a proximidade dos pares” [terapeuta_fala_1.rtf - 1:404, (16:16)].

Relativamente ao comportamento, esta crianca apresenta, por Vezes,
comportamentos desafiantes, e “(...) comportamentos até agressivos quando ndo é bem-
sucedido” [terapeuta fala 1 1:409, (16:16)].
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Caso 2-CR

Esta crianga tem oito anos, também é do sexo masculino e frequenta o 2° ano de
escolaridade. O ano letivo, no qual incide o estudo, é o segundo ano letivo que
permanece na UEE. No que diz respeito ao perfil de funcionalidade, € uma crianga com
dificuldades moderadas a graves em todas as areas de desenvolvimento, estando mais
comprometidas as seguintes areas: aprendizagem e aplicacdo de conhecimentos; tarefas
e exigéncias gerais; comunicacao; interacdes e relacionamentos interpessoais (para mais
informacdes ver anexos B e C).

Do ponto de vista da TF1, que também acompanha esta crianca, ao nivel
cognitivo consegue imitar comportamentos ao espelho e conhece as rotinas, sendo que
as dificuldades mais destacadas prendem-se com dificuldades no funcionamento
intelectual, manifestando poucas capacidades face a idade, dificuldade em focar a
atencdo, com a necessidade de atencdo constante e de “ (...) alguém a olhar para ele
porque ele tem um gosto por estragar coisas e por andar as voltas. Eu lembro-me
qguando comecei a trabalhar com ele estava 5 minutos sentado ao meu colo e 25 minutos
as voltas na sala, ou a partir bicos de lapis, ou a escrever no quadro, ou escondido
debaixo da mesa ou entdo a fugir (...) ” [terapeuta fala 1 1:483, (36:36)].

Em termos de capacidades comunicativas é capaz de usar gestos para comunicar,
bem como expressar desejos e compreende ordens verbais simples como retrata a
terapeuta da fala “(...) algumas ordens simples muito contextualizadas, do “pde no
lixo”, do “vai a casa de banho”, do “senta-te”, portanto, muito, muito limitado e muito,
muito basico” [terapeuta fala_1 1:399, (16:16)]. Como dificuldades sdo apontadas
varias (anexo D), sendo de destacar as dificuldades na comunicacdo, a auséncia de
iniciativa comunicativa, o reduzido interesse por comunicar, bem como as dificuldades
na linguagem, a auséncia de oralidade. Diz-nos a terapeuta da fala que a CR* (...) tem
uma grande, grande limitagdo em termos comunicativos” [terapeuta fala 1 1:358,
(14:14)]. Também é referido o facto de usar pouco o corpo para comunicar “ (...) mas
muito pouco” [terapeuta_fala 1 1:616, (16:16)] ¢ “ (...) apontar também penso que que
ndo aponta” [terapeuta fala 1 1:407, (16:16)].

Relativamente as interagdes sociais, CR apresenta alguns comportamentos

desfavoraveis os quais se prendem (anexo E): com o pouco interesse pelo outro “ (...)
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nem pelo parceiro comunicativo” [terapeuta_fala_1 1:601, (14:14)], com a dificuldade
em cumprimentar e em se relacionar com outro, e de ndo interagir com pares sem NEE
como reportam a TF1 “(...) ndo tem nogdo das regras sociais, do cumprimentar, do bom
dia” [terapeuta fala 1 1:395, (16:16)]. Como comportamento favoravel é apenas feita
referéncia ao facto de interagir com o par com PEA, como é ilustrado no seguinte
excerto: “ Em termos de interagdo com outras criangas sao eles os dois, eles sdo muito
amigos um do outro” [terapeuta fala 1 1:620, (16:16)] (anexo E).

Quanto ao comportamento, por vezes, apresenta comportamentos de
autoagressdo, em sala de aula “(...) ou entdo quando ndo o deixava fazer nada disto
tinha comportamentos agressivos para ele proprio, portanto, ele dava cabegadas na mesa
ou na parede abrindo a testa” [terapeuta fala 1 1:484, (36:36)]. No entanto, em
contexto da TF esta crianca tem um comportamento adequado “ (...) atualmente, eu vou
buscé-lo a unidade ele vai a correr para a sala da terapia senta-se no lugar dele e esta 0s
30 minutos sentado” [terapeuta fala 1 1:485, (36:36)] e é uma crianca bem-disposta

(anexo F).

Caso 3—CN

CN tem oito anos, é do sexo masculino e frequenta o 1° ano de escolaridade, o
ano letivo no qual o estudo incide (2013/2014), é o primeiro ano que estéa a frequentar a
UEE. Relativamente ao seu perfil de funcionalidade, nas fun¢fes mentais globais, revela
dificuldade grave nas func@es intelectuais e nas fungdes psicossociais globais, que se
refletem ao nivel das aprendizagens e aquisicdo de competéncias. Nas funcdes mentais
especificas, tem dificuldade moderada nas funcbes psicomotoras que se repercutem na
motricidade fina. Revela ainda dificuldade grave nas funcGes emocionais, nao
desenvolvendo relacionamentos com os pares, bem como nas funcGes da percecdo.
Manifesta comprometimento ao nivel das fungbes cognitivas basicas e das funcGes
cognitivas superiores, ndo compreendendo, por exemplo, frases simples (ex.: da a bola).
Revela também dificuldade grave nas fun¢Ges mentais da linguagem (ver melhor anexos
BeC).

Na perspetiva da TF2, que acompanha a CN, esta parece ter mais capacidades do
que demonstra (anexo D), como se ilustra no excerto que se segue ““ (...) o que eu acho

que aqui ele tem mais capacidades do que aquilo que ele realmente demonstra”
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[terapeuta fala 2 2:125, (21:21)] e ” (...) depois ao longo do tempo nds fomos
descobrindo que afinal ele tinha mais capacidades se calhar até do que aquilo que
realmente tava a demonstrar” [terapeuta fala 2 2:141, (21:21)]. Como dificuldades
foram mencionadas as relacionadas com o funcionamento intelectual, como descreveu a
terapeuta da fala (...) “o tentar focar a atengdo dele, porque ele tem uma atengdo e
concentragdo, ndo ¢? Muita curta” [terapeuta fala 2 2:136, (21:21)] e a possibilidade
de retrocesso de competéncias,“ (...) vamos ver como ¢ que ele vem depois das férias,
porque também temos de contar com isso, porque as vezes eles fazem algumas
regressoes” [terapeuta fala 2 2:167, (24:24)].

Ao nivel da comunicacao (anexo D) a CN demonstra algumas competéncias, por
exemplo: pega na mao do outro, vocaliza, usa gestos, emite “ (...) silabas isoladas as
vezes, pouquissimas” [terapeuta_fala 2 2:154, (24:24)], utiliza o simbolo e percebe a
fun¢do comunicativa da palavra “ (...) ele consegue perceber a funcionalidade da
palavra” [terapeuta fala 2 2:124, (21:21)], “a funcionalidade da comunicagdo
propriamente dita e ele percebeu (...) ele compreendeu se dissesse o “da” ou aquela
palavra significava que queria algo (...) dai & mais do que evidente que ele percebeu a
funcionalidade da palavra, quando ele queria alguma coisa ele dizia “da” e a mae dava-
lhe” [terapeuta fala 2 2:248, 250, 253, (40:40)].

Como principais dificuldades sdo referidas pela TF2 (anexo D) o verbalizar
pouco e a auséncia da verbalizacdo, ““ sendo uma das grandes limitagdes dele, uma vez
que ele ndo verbalizava” [terapeuta fala 2 2:255, (43:43)] e o facto de ndo utilizar o
gesto, nem de fixar o olhar.

Quanto as interacdes sociais (anexo E) a CN apresenta alguns comportamentos
pouco favoraveis a interacdo, destacando-se o facto de se assustar com 0s pares maiores,
porque “ele tinha medo da CD porque ela é grande e tal, entdo ele assustava-se um
bocadinho e isso também as vezes fazia, as vezes com que ele ndo interagisse tanto com
os seus pares” [terapeuta fala 2 2:216, (24:24)]. Mas ao mesmo tempo a CN consegue
interagir positivamente com 0s seus pares da turma, com e sem NEE, “ (...) demorou,
mas agora ja interage com os colegas” [terapeuta fala 2 2:174, (24:24)], tem uma boa
relagdo com a professora titular e procura o adulto porque “ele normalmente quando

precisa de alguma coisa ele foca-se mais no adulto, procura mais o adulto (...) ele
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procura sempre mais a referéncia do adulto (...) Mesmo para brincar, mesmo para as
suas necessidades particulares. (...) O ponto de referéncia é a pessoa adulta e ndo os
seus pares” [terapeuta fala 2 2:173, 175, 176, (24:24)].

Apesar da historia pessoal, escolar e clinica de cada crianca ser distinta, da
andlise dos PEI foi possivel retirar que as trés, apresentam um diagnéstico de PEA e
revelam alteraces funcionais de carater permanente ao nivel das fungdes psicossociais
globais, psicomotoras, emocionais, percecdo, cognitivas basicas, fluéncia e ritmo da
voz. Destacam-se as areas da aprendizagem e aplicacdo de conhecimentos, das tarefas e
exigéncias gerais, da comunicacdo e das interacOes e relacionamentos interpessoais,
como as mais comprometidas, como se descreve no seu perfil de funcionalidade.
Observa-se ainda que duas destas criangas ja frequentam a UEE ha mais de dois anos.

Do pronto de vista das TF as trés criancas revelam dificuldades (anexos D e E):
no funcionamento intelectual, na comunicacdo, e no relacionamento com os outros
logo ai as dificuldades sdo transversais a todos eles” [terapeuta fala 1 1:612, (16:16)],
por isso, “este ano foi um ano de adaptacdo e de conhecimento, porgue estas criancas
demoram muito tempo a conhecer, ndo ¢? E a chegar a elas (...). E foi isso que nds
fomos conseguindo alcancar ao longo deste ano [terapeuta_fala 2 2:127, (21:21)]. No
entanto, a area da comunicacdo é a mais referida, sendo que as dificuldades obtiveram
13 unidades de registo e as competéncias 14 unidades de registo (anexo D) e como se
pode verificar no seguinte excerto: “A propria patologia ja esta identificada como sendo
uma patologia de comunicagdo (...) o aspeto mais demarcado ¢ mais limitativo é
mesmo a comunicagdo” [terapeuta fala 1 1:386; 389, (16:16)] porque “ (...) muitas
vezes como eles ndo falam, ndo ¢? E sdo pouco comunicativos” [terapeuta fala 1
1:656, (39:39)].

Da caracterizacdo feita pelas TF, é possivel observar que a area mais exaltada
(quer pelas competéncias, quer pelas dificuldades) é a da comunicagdo, uma vez que
esta é a area mais afetada nas criangas com PEA, e talvez por isso mais valorizada pelos
profissionais. Também é possivel observar que a CD é quem revela mais capacidades
comunicativas e a CR a que tem mais dificuldades. A CD é o caso que apresenta mais

comportamentos desafiantes, sendo a CR a que manifesta comportamentos mais
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positivos. A CN é aquela que se destaca, ao nivel das interagdes sociais, por apresentar
mais comportamentos favoraveis.

Da analise de contetdo das entrevistas realizadas as professoras foi possivel
identificar as areas mais trabalhadas com as criancas com PEA: aprendizagem,
comunicacgdo e linguagem, que correspondem as areas em que estas criangas apresentam
mais dificuldades, como foi explicitado anteriormente. Nao se aprofundou este topico
nas entrevistas com as professoras de educacdo especial, uma vez que também elas
contribuiram para a elaboracéo dos PEI das criancas, pelo que as caracteristicas também

ja foram referidas.

3.2. Caracterizacgéo das docentes de educacao especial

A caracterizacdo das duas professoras de educacdo especial que participaram no
estudo resulta da analise dos questionarios e analise de conteudo efetuada as entrevistas
realizadas. Estas professoras sdo ambas do sexo feminino, tém entre 30 a 39 anos e
trabalnam na UEE onde acompanham as trés criangas com PEA anteriormente
caracterizadas.

No que diz respeito a formacdo profissional das professoras, ambas possuem
uma licenciatura e sdo docentes do 3° ciclo e ensino secundério, na area das linguas.
Quanto a formacdo especializada, as duas tém uma poOs-graduacdo em educagdo
especial: uma das professoras (P1) tem especializacdo no dominio emocional e
personalidade e a outra professora (P2) tem especializacdo no dominio cognitivo e
motor. O tempo de servigo destas profissionais é distinto: uma das professoras (P1) tem
entre 6 a 10 anos e a outra professora (P2) tem entre 11 a 19 anos. No entanto, é 0
primeiro ano que ambas lecionam na UEE no Agrupamento em estudo. A experiéncia
profissional destas professoras com criancgas e jovens com PEA varia entre um a quatro
anos, bem como a experiéncia profissional em UEE. E de referir que este foi o primeiro
ano que a P2 trabalhou numa UEE. Ambas as professoras tém frequentado formacéo
continua e especializada em PEA.

Relativamente as NEE com as quais trabalharam até ao momento, como se pode

observar na figura 3, é bastante diversificada.
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Figura 3. Formacao e a experiéncia das professoras de educacdo especial, ano letivo
2013/2014

3.3. Caracterizacdo das terapeutas da fala

Participaram no estudo duas TF, ambas do sexo feminino, as quais acompanham
0s trés alunos com PEA, que frequentam a UEE. As TF tém entre 20 a 29 anos, como se
descreve na tabela 4.

Tabela 4
Caracteristicas das terapeutas da fala, ano letivo 2013/2014

. . Tempo de Criangas com
Siglas Formagao Formagao |dade servico PEA que
profissional especializada (anos) (anos) acompanham
Pds-graduacdo em
Licenciatura em Linguistica Clinica.
TF1 Terapia da Fala Mestranda em 20-29 0-5 CDeoCR
Linguistica Clinica
Licenciatura em Autismo e
TF2 Terapia da Fala Multideficiéncia 20-29 6-10 CN

Face aos dados apresentados na tabela 4 verifica-se que as participantes no
estudo possuem licenciatura em terapia da fala e tém formagéo especializada. A TF1
possui uma pos-graduacdo em linguistica clinica e encontra-se a frequentar um
mestrado na mesma area do conhecimento. Possui ainda formacdo na é&rea da
disfluéncia e degluticdo. No entanto, ndo tem formacdo especializada ou continua em
PEA. O mesmo nao se verificou com a TF2, a qual afirmou ter formacéo especializada
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nas areas da PEA e da multideficiéncia.

O tempo de servigo da TF 2 situa-se entre 0s seis e 0s dez anos, sendo a sua
experiéncia profissional com criancas e jovens com PEA um pouco menor: entre 0s
cinco a nove anos. Este ano letivo foi o primeiro em que comecou a acompanhar uma
das criangas participantes no estudo, a CN. Apurou-se que a experiéncia profissional da
TF1 é menor do que a TF2, situando-se entre 0s zero e 0s cinco anos e que no ano letivo
em estudo, acompanhou as outras duas criancas (CD e CR).

No que concerne as NEE com que colaboraram até ao presente, existe uma vasta

diversidade (figura 4).
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4. Métodos e técnicas de recolha de dados

Segundo Ponte (2013) um estudo de caso deve ter duas caracteristicas
fundamentais: ter uma natureza empirica e diversas fontes de recolha de dados, ou seja,
deve existir um objeto de estudo a partir do qual é feita uma recolha de dados o mais
detalhada e completa possivel. As fontes de recolha de dados devem ser diversificadas,
no sentido de proporcionar a obtencdo de um panorama global sobre o objeto, uma vez
que todos os aspetos séo importantes (Ponte, 2013). Assim, tendo em conta a natureza e
a modalidade do estudo recorreu-se a métodos qualitativos para a recolha de dados,
nomeadamente métodos néo interferentes e métodos de recolha direta (Lee, 2003).

Como meétodos ndo interferentes, ou seja, aqueles que ndo implicaram uma
recolha direta juntos dos sujeitos investigados (Lee, 2003) foram usados a pesquisa
documental, a observacdo ndo participante e as notas de campo. Como métodos de
recolha direta entende-se aqueles que implicam uma recolha direta junto dos sujeitos
investigados (Lee, 2003). Neste estudo foram utilizados o questionario e a entrevista as
professoras de educacdo especial e as TF das criancas com PEA e ainda as conversas
informais.

De seguida sdo apresentados na tabela 5, de uma forma sintetizada, os métodos e

técnicas utilizadas na recolha de dados, tendo em conta as respetivas fases do estudo.

Tabela 5
Métodos e técnicas utilizadas na recolha de dados
Fases do estudo Métodos usados Técnicas usadas
12 fase: Escolha e Métodos ndo —Pesquisa documental - PEI dos alunos
do caso a estudar interferentes —Observagdo néo participante no contexto da UEE com
recurso ao registo escrito
2%fase: —Notas de campo com recurso ao registo escrito e fotogréafico

Recolha de dados

 Métodos de —Questionario as professoras de educacio especial
recolha direta — Questionario as terapeutas da fala
— Entrevista semiestruturada as professoras de educacao
especial
—Entrevista semiestruturada as terapeutas da fala
— Conversas informais com recurso ao registo escrito

Com estas opg¢des procurou-se recolher informagdes pormenorizadas, bem como
recolher dados complementares (Carmo & Ferreira, 2008). De seguida, descrevem-se
com mais detalhe as técnicas de recolha de dados utilizadas neste estudo e 0s respetivos

objetivos.
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4.1. Pesquisa documental

Segundo Lessard-Hébert, Goyette e Boutin (2005) a pesquisa documental
consiste numa “técnica que tem, com frequéncia, uma funcdo de complementaridade na
investigacao qualitativa, isto €, que ¢ utilizada para “triangular” os dados obtidos através
de uma ou duas outras técnicas” (p.144). Neste estudo a pesquisa documental consistiu
na recolha de informacdo existente nos processos individuais das criangas participantes
no presente estudo, bem como dos seus PEIs. Esses dados permitiram-nos caracterizar
as criancas a varios niveis, nomeadamente: ao nivel da sua historia pessoal e escolar; do
seu perfil de funcionalidade; dos niveis de aquisicdo e das suas dificuldades; da
identificacdo dos fatores ambientais facilitadores e constrangedores da participagédo e
aprendizagem; das medidas educativas implementadas; do nivel de participacdo nas
atividades; da organizacdo do seu horéario; do conhecimento dos profissionais que

trabalham com elas nas diferentes atividades.

4.2. Questionério

Um questionario tem como objetivo impulsionar um conjunto de discursos
individuais, para de seguida se proceder a sua interpretacdo e generalizacdo. No entanto,
ndo significa que deveremos ficar apenas pelo conteudo do que foi referido em relacao
ao fendbmeno em causa, por isso, em determinada situacdo é importante complementar
0s questionarios com observagdes e vice-versa (Ghiglione & Matalon, 2001).

Neste estudo, foram aplicados questionarios com o objetivo de caracterizar
alguns dos participantes do estudo: as professoras de educacdo especial e as terapeutas
da fala, nomeadamente ao nivel etério; ao tempo de servico; da experiéncia profissional;
da formacdo e especializagéo.

Os questionarios eram constituidos por um total de nove questdes fechadas (ver
anexo H), encontrando-se estruturados em duas partes, referindo-se a primeira aos
dados biograficos e profissionais, a qual era constituida por seis itens, no sentido de
aferir o sexo; a idade; o tempo de servico; a experiéncia profissional com criangas e
jovens com PEA e em UEE. A segunda parte do questionario era constituida por trés
questdes que visavam conhecer se os profissionais tinham habilitacdes e formacgéo para

alem da que lhes permite trabalhar nas respetivas areas e se era especifica na area da
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PEA. Os questionérios foram aplicados no momento antes da realizagdo das entrevistas,
ou seja, foi presencial e em formato de papel.

4.3. Entrevista

Neste estudo privilegiou-se a realizacdo da entrevista semiestruturada, com
questBes de natureza relativamente aberta, as professoras de educacdo especial e as
terapeutas da fala. Esta técnica foi usada para identificar as TA existentes na UEE; as
TA que estas profissionais utilizam e como as utilizam com os alunos participantes
neste estudo; bem como para conhecer as razdes que levam ao seu uso. Também se
procurou perceber como é que os alunos reagem as TA e conhecer as dificuldades e
necessidades que estas profissionais sentem quando utilizam TA com alunos com PEA.
Como referido por Ghiglione e Matalon (2001) “ (...) quando se trata de compreender,
0 questionario ndo é satisfatorio, porque a questdo orienta a resposta, a questdo ndo é
sempre compreendida, o entrevistado ndo pode responder a questdo porque ndo se
analisa, porque a sua cultura pessoal ndo Ihe permite exprimir certos conceitos (...) (p.
86).

Na perspetiva de Bogdan e Biklen (1994) as entrevistas podem constituir a

estratégia dominante para a recolha de dados ou podem ser utilizadas em

conjunto com a observacdo participante, andlise de documentos e outras
técnicas. Em todas estas situacOes, a entrevista é utilizada para recolher dados
descritivos na linguagem do proprio sujeito, permitindo ao investigador
desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0S sujeitos

interpretam aspetos do mundo (p.134).

Relativamente ao guido da entrevista efetuada as professoras de educagédo
especial era composto sete blocos tematicos (anexo I). O primeiro bloco dizia respeito a
legitimacdo da entrevista e motivacdo do entrevistado com o objetivo de esclarecer o
que se pretendia com a realizagdo da entrevista; com o segundo bloco procurou-se
esclarecimentos sobre a formacéo e experiéncia profissional dos professores; o terceiro
bloco tinha como objetivo a caracterizacdo do seu trabalho com criangas com PEA; o
quarto bloco de questdes procurou identificar e conhecer as praticas com TA, quer ao

nivel do conhecimento, como ao nivel da experiéncia direta; o quinto bloco procurou
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uma descrigdo das reagdes que as criangas com PEA tém quando utilizam as TA; com o
sexto bloco pretendeu-se um levantamento das principais necessidades e dificuldades
sentidas ao nivel da utilizacdo das TA e, finalmente, no sétimo bloco, foi solicitado aos
entrevistados que acrescentassem alguma ideia pertinente quanto ao tema da entrevista,
caso ndo tivesse sido abordada ao longo desta. Depois procedeu-se ao agradecimento
pela disponibilidade e atencdo dispensada, bem como pela participagéo.

No que diz respeito ao guido da entrevista realizada as TF, este era composto por
cinco blocos tematicos (anexo 1). O primeiro e o segundo bloco foram iguais aos das
professoras, como referido anteriormente.

O terceiro bloco consistiu em identificar as percegdes sobre as competéncias
comunicativas dos alunos participantes no estudo e que sdo acompanhados por estas
profissionais; o quarto bloco tinha como objetivo identificar e conhecer as praticas com
TA, aos niveis do conhecimento e experiéncia direta; no quinto e Gltimo bloco, foi
solicitado as entrevistadas que acrescentassem alguma ideia pertinente quanto ao tema
da entrevista, caso ndo tivesse sido abordada. Depois procedeu-se ao agradecimento
pela disponibilidade e atencdo dispensada, bem como pela participacao.

No que se refere aos procedimentos, todas as entrevistas foram realizadas
pessoalmente. No que concerne as professoras de educacdo especial, as entrevistas
foram feitas em conjunto e na UEE. As questdes foram colocadas e a ordem de resposta
foi, primeiro a professora a quem se deu a designacdo de Profl e depois a professora a
quem se deu a designacdo de Prof2. Relativamente as TF, as entrevistas foram
realizadas individualmente, sendo uma das TF entrevistada na UEE (TF2), a outra num
outro local de trabalho, por motivos de disponibilidade da mesma. As entrevistas
tiveram uma duracdo variavel entre 30 a 40 minutos e foram registadas em gravador
digital: Philips voicetracer LFH0622, que permitiu gravar os ficheiros de som em
formato MP3, ap0s autorizacao prévia das entrevistadas.

As entrevistas sofreram ligeiras adaptagdes, na forma de abordagem, na duragéo
e no aprofundamento dos conteldos das conversas. Relativamente a extensdo e ao
conteudo das respostas, ndo foram impostos limites “ (...) uma vez que apenas em toda
a sua complexidade garante quer a validade do diagnostico realizado, quer o interesse
libertador do ato da fala” (Ghiglioni & Matalon, 2001, p. 65).
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As entrevistas tinham um caracter flexivel e pouco diretivo, a linguagem
utilizada foi simples e objetiva, o que favoreceu a recolha de declaracbes e de
interpretacdes dos interlocutores tendo em conta os quadros de referéncia, a sua
linguagem e as suas categorias mentais (Negreiros, 1995). Estes aspetos sdo essenciais
para a concretizacdo do objeto deste estudo, quer pelos elementos cognitivos quer pelos
elementos sociais. Todas as entrevistas foram transcritas na integra para o programa
Microsoft Word de forma a serem analisadas (anexos J, K e L). Este procedimento
implicou o retorno sucessivo a gravacdo audio para que fosse possivel atribuir a
intencdo de comunicacdo mais adequada, uma vez que esta pode atribuir sentidos as

transcrigdes.

4.4. Notas de campo e conversas informais

Foi ainda efetuada a recolha de notas de campo, como forma de tentar identificar
o0 sentido de determinadas situagdes sociais que dificilmente podem ser obtidas de outra
forma, nomeadamente no espaco da UEE alvo do presente estudo, no recreio, na sala de
professores, e em situacbes de interacdo professor-crianca, professor-auxiliares ou
professor-professor. Segundo Coutinho (2014), as notas de campo dividem-se em dois
tipos: as descritivas e as reflexivas. As primeiras consistem em anotacGes e descrigdes
muito precisas e minuciosas, quer dos participantes, quer do ambiente/contexto, bem
como do modo como atuam e do que dizem. As reflexivas ja implicam uma analise e
reflexdo, por parte do investigador, das observac6es que faz. Contudo, Coutinho (2014),
alerta para a necessidade do investigador distinguir a sua reflexdo da analise da
informacao real. No caso do nosso estudo recorreu-se basicamente a notas de campo do
tipo descritivo.

Por forma a atingir os objetivos inicialmente definidos, a recolha foi efetuada a
partir da presenca da autora do estudo na UEE, por meio de registos - escritos e
fotograficos, discretos e passivos de comportamentos; das professoras e dos alunos,
através das notas tomadas no terreno (Fortin, 1996). Este levantamento foi efetuado a
partir de uma conversa informal com as professoras de educacao especial que permitiu a
elaboracdo de uma grelha em que foram registadas todas as TA existentes e utilizadas:

no contexto - UEE, na sala de ensino regular, na terapia da fala; e observacfes que as
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entrevistadas quisessem fazer. A informacdo desta tabela foi posteriormente
complementada com as informacdes resultantes da anélise de contetido das entrevistas.
Foi possivel ainda perceber os momentos de utilizacdo das TA com as criangas, para se

proceder a planificacdo das observacdes.

4.5. Observacao

A observagdo consiste no registo de unidades de interagdo social, baseia-se no
que o observador vé e ouve, e permite que o investigador descubra como de facto as
coisas aconteceram (Flick, 2005). Trata-se de uma técnica de recolha de dados que
permite ao investigador fundamentar atividades e comportamentos sem estar
dependente de terceiras pessoas (Coutinho, 2014). Segundo a mesma autora existem
duas dimensfes nas técnicas de observacdo: observacdo estruturada e ndo estruturada.
Na observacdo estruturada, o investigador desloca-se ao terreno acompanhado de uma
grelha de observagcdo com as dimensdes que pretende observar, ou seja, com um
protocolo de observagdo pré-definido. Os dados obtidos a partir deste instrumento sdo
quantitativos e a sua analise é feita através de técnicas de estatistica descritiva e/ou
inferencial (Kumar, 2011; Angrosino, 2012, citado em Coutinho, 2014). Na observacao
ndo estruturada, o investigador desloca-se ao terreno e regista tudo o que observa, de
forma detalhada e natural, dai que também adquira a designacdo de observacao
naturalista (Coutinho, 2014). Estes registos tém ainda a designacao de notas de campo
extensivas ou diarios de bordo (Bogdan & Biklen, 1994). Neste estudou optou-se por
uma observacdo mista (Coutinho, 2014), na medida em que foi utilizada uma grelha de
observacdo com algumas dimensdes a observar, mas cujos dados ndo sdo passiveis de
quantificar, por outro lado, também ndo se pode considerar uma observacao naturalista.

Tendo em conta 0s objetivos do presente estudo elegeu-se a observacdo néo
participante, na medida em que ndo ocorreu nenhuma intervencdo no terreno por parte
da autora do estudo. Desta forma, os comportamentos e as interagdes decorreram da
mesma forma como aconteceriam sem a presenca da autora do estudo, a fim de evitar
influenciar os acontecimentos (Flick, 2005). Para além de ser externa a UEE e a escola,
a autora do estudo limitou-se a observar as atividades em que eram utilizadas TA com

os alunos com PEA. No que diz respeito ao protocolo, as dimensdes a observar/ registar
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eram as seguintes: data, duracdo, hora, contexto em que foi realizada a sessdo, pessoas
presentes, TA utilizada (s), descricdo da atividade, comportamento das criangas e

possiveis observacdes (anexo M).

5. Métodos e técnicas de analise de dados

Segundo Coutinho (2014), a tarefa de anélise e de interpretacdo dos dados é
fundamental, mas a0 mesmo tempo “problematica”, sobretudo porque na investigagcdo
qualitativa os dados podem ter diversas formas. No presente estudo os dados resultaram
de gravacOes audio, relatos escritos, fotografias, observacGes e questionarios. Por outro
lado, pela natureza do prdprio estudo é dificil distinguir as fases de recolha e de analise
dos dados, na medida em que se influenciam e completam. Neste sentido Myers (1997)
propde a designacao de “modos de andlise” em vez de andlise dados, na medida em que
engloba as diferentes abordagens — recolha e interpretacéo de dados.

Nos estudos qualitativos € comum a producdo de grandes quantidades de
informacdo descritiva que necessita de ser organizada e minorada para que seja possivel
efetuar a descricdo e interpretacdo dos dados (Coutinho, 2014). Assim, depois da
recolha dos dados foi necessario organiza-los segundo um processo denominado por
categorias de codificacdo, influenciadas pelas questdes e objetivos deste estudo (Bogdan
& Biklen, 1994). Este tipo de estudo presta-se pouco a generalizacdo e mais ao
aprofundamento e abrangéncia da compreensdo da utilizacdo das TA por parte de
profissionais com alunos com PEA, sendo importante analisar cuidadosamente os dados
recolhidos.

Seguidamente, descrevemos 0 modo como os dados recolhidos com os métodos

e técnicas antes descritas foram analisados.
5.1. Anélise dos dados recolhidos através da pesquisa documental

Relativamente as informaces resultantes da pesquisa documental, procedeu-se a
uma leitura e andlise cuidada dos PEI das criancas e, posteriormente, a uma
caracterizacdo das trés criancas com PEA, tendo em conta os percursos de vida e escolar
e as medidas educativas implementadas.

Para a anélise dos PEI das criangas utilizou-se a Ficha para a Recolha de Dados
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do Programa Educativo Individual de Leite (2012). Este documento encontra-se
estruturado em cinco dimensdes: 1 - contextualizagdo; 2 - avaliacdo especializada; 3 -
orientacdo e percurso escolar; 4 - organizacdo das atividades e 5 - responsabilidade e
continuidade, sendo que cada dimensdo é composta por varios indicadores. Considerou-
se importante preencher uma ficha para cada uma das criangas participantes no estudo
(ver anexo B).

Posteriormente, procedeu-se a uma analise mais focada e detalhada a nivel das
respostas educativas implementadas no ano letivo 2013/2014 e que constam dos PEIs
das criancas. Para o efeito elaborou-se uma grelha onde foram referidas as medidas
implementadas, o contexto em que foram aplicadas, bem como a respetiva descri¢éo
para cada crianca participante (ver anexo N). Nesta grelha foram ainda registados outros
aspetos referentes a organizacdo das respostas educativas para estas criancas,
nomeadamente os recursos humanos envolvidos. O preenchimento da grelha consistiu
no assinalar de uma cruz em todas as atividades em que as criangas participaram e
respetivos contextos.

Ainda no que se refere a analise dos PEIls das criancas procedeu-se ao
preenchimento da grelha: Atividades significativas desenvolvidas atualmente, a qual foi
adaptada de Tellevick e Elmerskog (2001, citado em Nunes, 2008, p. 25). A grelha
estava dividida em trés colunas, a primeira dizia respeito a designacdo das atividades em
que participavam, a segunda referia-se aos contextos onde eram realizadas e a terceira, a
esfera de atividade, de cada atividade (ver anexo O). Este processo de anélise teve duas
fases: primeiro preencheu-se uma grelha individual para cada crianca e numa segunda
fase preencheu-se uma outra grelha com o somatério do numero de atividades
desenvolvidas pelas trés criancas, nos respetivos contextos, assim como as esferas de
atividades em que as mesmas se inseriam. Considerou-se Util apresentar os resultados
em numero absoluto e em percentagem, para facilitar a andlise global dos dados
recolhidos a este nivel. Estes dados permitiram ainda, numa terceira fase, analisar o
horario semanal das criangas (ver anexo P). As conversas informais realizadas com as
professoras de educacdo especial permitiram ainda complementar os dados obtidos. Do
horario constam todas as atividades da vida diaria, as atividades extra curriculares e as

terapias em que as criangas participam. O objetivo foi sobretudo o de sintetizar as
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principais carateristicas e dificuldades dos alunos, assim como as rotinas e atividades
em que participam para se proceder a sua interpretacao.

5.2. Andlise dos dados recolhidos através do questionario

Apos a recolha dos questionarios, convenientemente preenchidos, passou-se ao
tratamento dos dados. A primeira fase do processo consistiu na elaboracdo de uma base
de dados informatizada no programa Microsoft Excel, na qual foram introduzidos todos
os dados recolhidos. A segunda fase consistiu no tratamento dos dados recolhidos,
através da sua ordenacdo e numa andlise quantitativa e qualitativa das respostas. Esta

andlise consistiu na contagem da frequéncia das respostas dadas a cada item.

5.3. Analise dos dados recolhidos através do entrevista

Depois da trancricdo das entrevistas e da sua validacdo pelas entrevistadas
recorreu-se ao programa Atlas Ti® 5.0 para se efetuar a analise do contetido das
entrevistas realizadas. Este programa foi desenvolvido por Muhr (1991, 1994) aquando
da elaboracdo de um projeto na Universidade Técnica de Berlim. Tem como base a
teoria de Strauss (1987), em que a codificacdo tedrica é o procedimento utilizado na
analise dos dados recolhidos, com o objetivo de produzir uma teoria enraizada. Nesta
abordagem a interpretacdo dos dados nédo € considerada independente da sua recolha ou
da amostragem do material. A interpretacdo é o ponto de partida para tomar decisdes
sobre os dados a recolher, os casos a incluir na analise, 0 modo e os métodos de 0s
recolher (Flick, 2005).

Antes de se proceder a utilizacdo deste programa foi necessario converter 0s
ficheiros das entrevistas transcritas em formato Word para o formato Rich Text Format
(RTF), sendo uma das exigéncias da versdo 5.0 do programa. Depois procedeu-se a uma
leitura reflexiva da informacdo existente nas entrevistas para se passar & sua analise ao
nivel da categorizagéo e da codificacdo. Criaram-se duas unidades hermenéuticas: uma
destinada a analise da informacdo das professoras de educacdo especial e outra
destinada as TF. Cada entrevista foi posteriormente analisada de forma individual.

A andlise de contetido desta informacdo organizou-se em trés etapas. A primeira

correspondeu ao processo de categorizacdo, onde se definiram indutivamente as
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subcategorias a partir do contetudo das entrevistas. Assim, a analise de conteudo teve
uma abordagem maioritariamente indutiva, na medida em que que as hipdteses ndo
foram formuladas a priori, mas resultaram da andlise dos dados (Strauss & Corbin,
2008). Numa segunda etapa procedeu-se a um novo processo de categorizacdo, que
compreendeu a definigéo de categorias e dos temas, segundo 0 esquema apresentado na

figura 5a.

/4
1@+ /e

introducio dos

temas em Blocos

Nivel de

conceptualizaciio

Abordagem
indutiva

Super codes™ - agrupamento das Sub-categorias
y em Categorias

Figura 5a. Procedimentos de codificacdo utilizados com o Atlas Ti® 5.0 (baseado
em Madureira, 2012; Nunes, 2012)

A (ltima etapa consistiu na elaboragdo de networks, que facilitaram a
visualizagdo da andlise realizada e das relagdes que se estabeleceram entre as categorias
definidas. A utilizacdo deste programa permitiu codificar e categorizar a informacéo de
forma relativamente fécil, e visualizar a densidade de cada categoria, para além da
tradicional frequéncia. A densidade consiste no numero de relagbes que uma categoria
tem com outras. Assim, quanto maior a densidade de uma categoria maior o grau de
densidade tedrica (Flick, 2005; Madureira, 2012) o que pode facilitar a criacdo de
hipoteses que expliquem os fendmenos estudados, se o investigador considerar as

categorias com maior densidade.
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Como a leitura das entrevistas foi efetuada de forma indutiva, muito proxima do
material das entrevistas, foram surgindo novas tematicas e problematicas, o que
permitiu novas interpretacdes em relacdo ao que se estava a estudar. Contudo, uma vez
que as entrevistas tiveram como base o quadro conceptual da problematizacdo e um
guido, a maior parte das tematicas e problemaéticas foi previamente identificada (Guerra,
2010).

5.4. Andlise dos dados recolhidos através de notas de campo e conversas informais

Os registos efetuados, quer através das notas de campo, quer das conversas
informais com as professoras de educacdo especial ou auxiliares foram sendo utilizadas
e introduzidas como forma a complementar os dados recolhidos através dos outros
instrumentos de recolha de dados, nomeadamente para o levantamento das TA
existentes e utilizadas na UEE; a caracterizacdo fisica da UEE, através de registo

fotogréfico e de notas; para a planificacdo das observacdes a serem realizadas.

5.5. Analise dos dados recolhidos através da observacéo

Os registos das observactes foram alvo de uma andlise de contelido estruturante
(Flick, 2005), ou seja categorial, sendo que a informacéo recolhida foi organizada em
temas e categorias. Especificando, definiram-se trés temas: i) tecnologias de apoio
utilizadas; ii) estratégias usadas pelos docentes, estabelecendo-se trés categorias:
preparacdo da atividade, desenvolvimento e conclusdo da atividade (anexo Q), e iii)
comportamentos das criancas face as TA, definindo-se duas categorias: i)
comportamentos favoraveis face ao uso das TA e ii) dificuldades manifestadas face ao
uso das TA (anexo Q). Este processo foi concretizado tendo em consideragdo os trés
casos em estudo, quer dizer que se procedeu a uma andlise individual para cada caso.
No final efetudmos uma sintese das observag¢fes por caso — crianca, destacando-se o
numero de observacdes realizadas, a duracdo de observacdes efetuadas, a descricdo do
contexto em que ocorreram e as pessoas envolvidas, e ainda as tecnologias utilizadas e

as atividades desenvolvidas (anexo Q).
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5.6. Considerac0es éticas e legais

Este estudo foi realizado com a autorizacdo da diretora do Agrupamento de
escolas onde estava inserida a UEE, a qual foi enviada uma carta explicativa sobre o
objetivo do presente estudo, os participantes necessarios e solicitando a respetiva
autorizacdo (anexo R). De acordo com os principios éticos e deontologicos foi
assegurada a confidencialidade e o anonimato do Agrupamento de Escolas da UEE; das
docentes de educacdo especial, das terapeutas da fala e ainda, das trés criancas
envolvidas no estudo.

E de referir que também foi solicitado o consentimento informado junto dos
encarregados de educacdo das criangas com PEA,; das professoras de educacéo especial,
para a realizacdo das observacdes e para a gravacao das entrevistas e, finalmente, das

terapeutas da fala, também para a gravacdo das entrevistas (anexos S e T).

6. Procedimentos metodoldgicos

Neste ponto ira proceder-se a descricdo dos principais procedimentos utilizados
na realizacdo do presente estudo, comecando com a selecéo dos participantes seguindo-

se as técnicas utilizadas.

6.1. Procedimentos relativos a selecao dos participantes

Antes de proceder a explicitacdo do critério de selecdo dos participantes no
estudo é importante referir como foi selecionada a UEE. O critério de selecdo foi
resultado de varios contactos efetuados, junto de diversas escolas com UEE e com
alunos com PEA. De todas as abordadas a UEE, alvo do presente estudo, foi a que se
disponibilizou para a realizagcdo do mesmo. De seguida procedeu-se ao pedido de
autorizacdo a Direcdo do Agrupamento onde estava inserida a UEE, bem como a
coordenadora de educacéo especial, através de uma carta de apresentacdo (anexo R).

A delimitacdo do numero de participantes ndo foi previamente estabelecida, uma
vez que aquela dependia do numero de alunos com PEA que frequentassem a UEE, bem
como do namero de profissionais que utilizassem TA. O mais importante ndo € o de

atingir uma quantidade estatistica de populacdo representativa, mas sim o de aumentar o
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conhecimento de uma realidade significativa (Pais, 2001), através de uma descri¢do
aprofundada e detalhada.
A objetividade ndo tem, necessariamente, de ficar arrumada a obsessdo do
mensuravel e do quantificavel: pode perfeitamente ser assegurada por outros
meios, como os que implicam a analise cruzada de informag&o, ou o contraste de
diferentes intersubjetividades, utilizando-se o critério de evidéncia dos consensos
que se geram a nivel de determinados contextos da vida quotidiana. E o chamado
processo de saturacdo da informacgdo recolhida que assegura a validade das
amostras construidas e das informacGes delas derivadas (Bentaux citado em Pais,
2001, p. 375).
Portanto, 0 que se procura ndo é uma representatividade estatistica, mas antes

uma representatividade social (Guerra, 2010).

6.2. Procedimentos relativos a pesquisa documental

Depois das autoriza¢Ges dadas foi necessario perceber quantos alunos com PEA
frequentavam a UEE e contactar com as professoras de educacdo especial que 0s
acompanhavam. Na sua abordagem, a autora do estudo comecou por se apresentar
referindo o objetivo do estudo e os motivos da sua selegdo para participar no mesmo, e
as varias modalidades de recolha de dados que se iriam utilizar (observacoes,
questionario e entrevista com recurso a gravacdo). Também foi garantido o anonimato
dos participantes.

Posteriormente, por intermédio das professoras de educacdo especial, foram
marcadas reunides individuais com os encarregados de educacgdo das criancas para que
estes tomassem conhecimento dos objetivos do estudo e para que autorizassem a
participacdo dos seus educandos no mesmo, incluindo a autorizacdo para se poder
observar o0 seu comportamento em contexto da UEE.

Para se compreender melhor as rotinas de cada um dos participantes foi
elaborada uma grelha de andlise (anexo P) com a listagem das rotinas em que estes
participaram, bem como 0s contextos em que se realizaram e as esferas de atividade em

que estdo inseridas.
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6.3. Procedimentos relativos ao questionario e a entrevista

Através das professoras de educacgdo especial foi possivel contactar as terapeutas
da fala que acompanhavam as criangas participantes, tendo-se tido uma abordagem
muito semelhante a das professoras de educacdo especial. Por fim, foram marcadas as
entrevistas consoante a disponibilidade das profissionais (tabela 6).

Tabela 6
Cronograma das entrevistas realizadas

Data Entrevistada Duraga_o da Local
entrevista

07/05/2014  Professoras de Educacdo Especial (P1 e P2) 00:30:54 UEE

30/06/2014  Terapeuta da Fala das CD e CR (TF1) 00:40:20 AFID

11/07/2014  Terapeuta da Fala da CN (TF2) 00:33:07 UEE

Todos os participantes no estudo e respetivos encarregados de educacgdo
assinaram o termo de consentimento informado (anexo S).

Anteriormente a realizacdo das entrevistas foram definidos os seus objetivos,
tendo em consideracdo os objetivos do presente estudo e foram construidos dois guides
tematicos, um para as professoras de educacdo especial e outro para as terapeutas da

fala. Procedeu-se ainda a preparacdo dos participantes para serem entrevistados.

6.4. Procedimentos relativos as notas de campo, conversas informais e observacao

Nesta fase, através de conversas informais com as professoras de educacdo
especial, também se procurou confirmar os momentos de utilizacdo de TA e ajusta-los a
disponibilidade da autora do estudo, uma vez que esta se encontrava a trabalhar e os
horarios eram pouco compativeis. Esta foi a razdo pela qual se inviabilizou a observacao
das sessOes de Terapia da Fala. Destas conversas informais foi possivel constatar que as
TA ndo eram utilizadas por todos os alunos e que também ndo eram utilizadas com
muita frequéncia, pelo que se estabeleceu que passariam a ser utilizadas com os alunos a
32 feira, entre as 9h e as 10h45m e a 62 feira, entre as 15h30m e as 16h30m. Para além
disso, nem sempre foi possivel realizar observagdes por motivos imputaveis a autora do
estudo e aos participantes, na medida em que, por vezes, houve greve de funcionarios,
falta de pessoal auxiliar, visitas de estudo, o que impediu a realizacdo destas atividades

nos horarios referidos.
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Foram realizadas apenas cinco observacdes, entre 0s meses de maio e junho de
2014, como se apresenta na tabela 7. Todas as observac6es foram efetuadas na UEE. A
duracdo de cada observacdo foi variavel, entre 20 a 40 minutos, perfazendo um total de
2h30 minutos de observacdo. Em cada observacéo foi utilizada uma grelha, onde foram
registados os seguintes aspetos: a data, a duragéo, a hora, o contexto em que foi efetuada
a observacdo, as pessoas que estavam presentes e as TA utilizadas. De seguida,
procedeu-se a uma descricdo detalhada da atividade desenvolvida e dos
comportamentos observados, quer do aluno, quer do adulto. Adicionalmente e sempre
que necessario, foram efetuados registos de aspetos considerados importantes e
pertinentes, nomeadamente decorridos de conversas informais com as professoras de
educacdo especial ou com as auxiliares.
Tabela 7

Plano de observacéo do uso de TA pelas criancas participantes

N° Data Duracéo Atividade observada Participantes na atividade
1 16/05/2014  Cercade 40 - Copia da letra da musica cantada - 1 docente de educacéo
minutos ao longo da semana na UEE especial
“Olha a bola Manel”. -CD
2 20/05/2014  Cercade 20 - Atividade do “Bom dia”; - 1 docente de educacéo
minutos - Copia de um texto utilizando o especial
software Comunicar com - 1 assistente operacional
Simbolos. -CD
3 23/05/2014  Cercade 30 - Copia de um texto (Atividade de - 1 docente de educagdo
minutos mesa/grupo) especial;
-CD
4 03/06/2014  Cercade 40 - Copia de um texto no software - 1 docente de educacgéo
minutos Comunicar com Simbolos. especial;
- Utilizago do software Filiokus. - 1 assistente operacional
-CD, CR,CN
5 06/06/2014 Cercade 20 - Jogo do PurblePlace. - 1 docente de educagéo
minutos especial;
- 1 assistente operacional
-CD
02h30m Sete atividades observadas

Com os dados resultantes da observacdo foi possivel perceber o modo como 0s
alunos participantes reagem as atividades em que sdo utilizadas TA, no contexto da
UEE; e ainda perceber como € que as doentes integram a utilizacdo das TA no processo
de ensino e aprendizagem destes alunos, nomeadamente, as estratégias utilizadas na

preparagdo, desenvolvimento e conclusdo das atividades. Este processo implicou,
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sobretudo, a analise dos comportamentos dos alunos aquando do uso das TA, assim
como das docentes. A observagdo teve como base o uso de uma outra grelha que

designamos de protocolo de observacao (anexo M).
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CAPITULO 3 - APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

No presente capitulo serdo apresentados e analisados os dados recolhidos através
da pesquisa documental, das entrevistas realizadas as docentes de educacdo especial e as

TF, e das observacdes e das notas de campo efetuadas pela autora do estudo.

1. Caracterizacao do contexto de estudo

1.1. Caracterizacéo do Agrupamento / Escola

O estudo foi realizado num Agrupamento de Escolas localizado no distrito de
Lisboa que serve duas freguesias da area metropolitana de Lisboa. E constituido por
cinco escolas, desde a educacdo pré-escolar ao 12° ano: uma escola secundaria, uma
escola basica do 2° e 3° ciclos, duas escolas basicas do 1° ciclo com jardim-de-infancia e
uma escola do 1° ciclo. A escola, na qual incide o estudo, é uma das que tem o 1° ciclo
com jardim-de-infancia. Nesta escola existem, num unico edificio, 17 salas de
atividade/aula das quais, quatro salas sdo da educacéo pré-escolar e as restantes sao para
0 1° ciclo: trés turmas de 1° ano, quatro turmas de 2° ano, trés do 3°ano e do 4° ano, que
perfazem um total de 397 alunos. Existe ainda uma Biblioteca Escolar, uma UEE e um
refeitorio, este altimo, estd noutro edificio. Relativamente aos recursos humanos
existem: quatro educadoras de infancia; 20 professores e 15 assistentes operacionais.

No que se refere a comunidade escolar, trata-se de uma populacdo
maioritariamente urbana, com predominancia de encarregados de educacao ligados aos
setores dos servicos/comércio. Os alunos habitam na generalidade em apartamentos e
sdo oriundos de contextos socioecondémicos variados. O Agrupamento celebra varios
acordos e protocolos com instituicdes educativas publicas e particulares, coletividades e

outras, consideradas de interesse para a melhoria do sistema educativo.

1.2. Caracterizagéo da UEE

A UEE ¢ frequentada por cinco alunos apoiados por duas docentes de educagéo
especial e por duas assistentes operacionais. A UEE tem ainda o apoio do Centro de
Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo para as Necessidades
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Educativas Especiais (CRTIC), da area geogréafica. O horéario de funcionamento é das 9h
as 17h30m, sendo este o horério da escola.

A UEE tem um espaco amplo, com boa iluminacéo e ventilacdo. O espaco fisico
encontra-se organizado por diversas areas: 0 espac¢o das refei¢cGes, com mesas e cadeiras
(também utilizadas para trabalhos individuais e de grupo), com um lavatério, um micro-
ondas, um pequeno frigorifico e um armario onde eram guardados alguns alimentos; o
espago de relaxamento, com colchdes e almofadas; o espago do “bom dia”, onde se
realizam diferentes tarefas como a calendarizacdo e a planificacdo das atividades a
realizar ao longo do dia, a marcacdo das presencas, a analise do estado do tempo e
cantada a musica do “bom dia”. Existe ainda o espaco do trabalho de
mesa/grupo/individual, constituido por mesas e cadeiras e onde se encontravam caixas
com jogos e brinquedos e finalmente, o espaco dos computadores, com duas secretarias,
cada uma com um computador de mesa. Préximo destes equipamentos estavam algumas
prateleiras onde se encontrava algum software e DVD’s.

No que diz respeito as préaticas desenvolvidas na UEE, da analise de conteudo
das entrevistas realizadas as docentes, estas sdo caracterizadas tendo em conta, 0s
elementos e a organizagédo da equipa, a planificagdo da intervencao, as metodologias e
as estratégias usadas e a acdo com os alunos, como se ilustra na figura 5b.

‘ﬁ **Praticas desenvolvidas na UEE {*-E}NI

ya“ of /Vt of is par\nf 3 nannf\wm of

’& *Elementos da equipa da UEE {*-10}~ ‘I |§ *Organizagao da equipa {”'4}~I |* *Planfficacao da intervencao {”'6}~I |§ *Metodologias usadas {*—7}~I ’ﬁ *Estrategias usadas {*'S}NI ’ﬁ “ACao com os alunos {*'5}~I

Figura 5b. Préticas desenvolvidas na UEE

A equipa é multidisciplinar e constituida por varios profissionais, como se pode
observar na figura 6. O modo como esta organizada, revela uma preocupagao, da parte
das docentes de educacdo especial, pela articulacdo entre professores, técnicos e

encarregados de educacéo.
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‘* **Praticas desenvolvidas na UEE {*-E}NI
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‘Q Psicomotricista {3- 1}" ‘g? Participacao e colaboragao dos pais {2—1}'

Figura 6. Caracterizacao da equipa e organizacdo da UEE

No que diz respeito a intervencdo feita na UEE, é feita uma caracterizacdo
relativamente & metodologia, planificacdo, acéo e estratégias com os alunos (figura 7).
A metodologia utilizada na UEE é a TEACCH, a qual considera a estruturacdo do
espaco, o trabalho em equipa e em parceria, como nos disse uma das docentes “ (...)
conversamos entre equipa, trocamos opinides, pedimos sugestdes de trabalho,
estratégias...até chegarmos a uma....a uma conclusdo” [Professora 1:83, (29:29)].
Recorrem também, a diferentes métodos ¢ a tutoria de pares, sendo esta “ (...) outra
estratégia que nods privilegiamos (...) ¢ considerar os pares como uma mais-valia na
aprendizagem dos alunos” [Professora 1:96, (33:33)].

Na planificagdo da intervencédo séo definidos os temas e as areas a trabalhar, esta
é feita semanalmente e tem um caracter flexivel, como se ilustra com a seguinte fala
“(...) vamos ajustando ao longo do tempo, quando vemos, por exemplo, que alguma
estratégia ndo, ndo esta a correr conforme o previsto ou ndo esté a alcancar o sucesso ou
0 objetivo pré-definido, modificamos™ [Professora 1:82, (29:29)], dando-se énfase as
necessidades dos alunos na sua concretizagdo, “(...) tentdmos....submeter as
necessidades dos alunos a uma planificacdo de alguns temas que pudéssemos trabalhar e
que fossem do agrado dos trés (...) que tentam desenvolver as capacidades dos alunos”
[Professora_1:89; 1:91, (30:30)].

72



|ﬁ Metodaologia TEACCH {1-1}-' |ﬁ Recursos diferentes metodos {L-L}-I ﬁ
‘ Identificagac das areas fracas do aluno

/ 41
= N Trabalho = = 1-1
|ﬁ Xy —— l}l e partof e part % Tr= m parceria { }-I |ﬁ Fp———————r—p— {z'l}l J |ﬁ Identfimcac de capacidades {L-L}-I

ipart o
“"“‘spand p——ea —_— ) o

a ipart o l is part of
|§ *Metodobgizs usadas {57}~ || s part o 5.4 Tutoria de pares {1- 1}. T A/B

is part of % i part of

— —_
ﬁ Trabalho em equips {1-1} |ﬁ Mdentificagao de necessidades {Z-L}I
is part of

is part of

\/

|ﬁ **Praticas desenvolvidas na UEE {*- 6}-'\-

/

=planifi da intervencao {*-6}~
|% NMCagao Ca Imervengac I |% *Estrategias usadas{’-S}-'\-I

__ispart o—
|ﬁ Definicac das armas atrabalhar{].-].}-l /
is part cvf o pa,.mf is part of
/ is part of is part of

is part of is part of

ﬁ Defingac de temas {1. 1} |ﬁ Monitorzago e avaliz@o {].-].}-I is part of
ﬁ Panifizgaosemanal {2-1}

|ﬁ Permanencia dos alunocs na UEE{].-].}-I |ﬁ Organzacao das atividades {l'l}l

|ﬁ Flexibilidede na planificacac {1- L}-I ‘ﬁ Plamhca;aj: dedafc:'df cc\r{zn als}

|ﬁ Uso de recursos materiais {L-L}-I

Figura 7. Caracterizacdo da intervencéo da UEE
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As estratégias utilizadas pelas docentes estdo relacionadas com a permanéncia dos
alunos na UEE e com a organizacdo das atividades, como ilustra o seguinte excerto:
“(...) diarias dos meninos e sequencial ao longo do ano letivo” [Professora 1:51,
(18:18)], e ainda com recursos e com a monitorizacdo e avaliagdo, acabando “ (...) por
ser de...de avaliacdo continua e de monitorizacdo do processo” [Professora 1:85,
(29:29)]. Finalmente, no que se refere a acdo com os alunos, para além do
acompanhamento, também se procura identificar as suas necessidades “ (...) e quais
aquelas que precisam de prioritariamente ser desenvolvidas” [Professora 1:88, (30:30)]
e as suas capacidades, bem como as areas mais fracas “ (...) as areas que sdo, por assim
dizer mais... menos fortes” [Professora 1:79, (29:29)] e que auxiliam na elaboragéo do
PEI das criancas.

Em suma, a intervencdo efetuada na UEE esta de acordo com os principios de
apoio ao funcionamento de Unidades de Apoio Especializado. Utilizam a metodologia
TEACCH, que assenta na organizacdo do espago, do tempo, dos materiais e das
atividades e em informacdo visual; onde se adotam medidas educativas flexiveis e de
carater individual e dinamico; se promovem metodologias de intervencdo
transdisciplinares; onde os alunos participam em atividades curriculares, embora com
pouca frequéncia, e de enriquecimento curricular junto dos pares da turma a qual
pertencem e, finalmente, se desenvolvem atividades para a integracdo social dos alunos,

em parcerias com instituicdes da comunidade (Ministério da Educacdo, 2011, p.12).

2. Caracterizacao das praticas dos profissionais

2.1. Descricdo das rotinas/atividades e apoios disponibilizados aos alunos

A andlise dos PEls das trés criancas participantes no estudo evidencia que, a sua
rotina é constituida por distintas atividades e tarefas, as quais se realizam em diversos
contextos e podem ser inseridas num conjunto diverso de esferas de atividade. Para se
compreender melhor as rotinas de cada um dos participantes foi elaborada uma grelha
de analise (anexo O) com a listagem das rotinas em que estas participam. Esclarecemos
que as esferas de atividade consideradas neste trabalho foram as seguintes: 1 - atividade

da vida diaria (AVD), as atividades que aqui se enquadram sao a higiene (lavar as maos
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e os dentes), o lanche e 0 almogo; 2 - atividade doméstica, a Unica atividade que
aqui se insere € a relativa as esperiéncias culinérias; 3 — trabalho/ocupac&o, que consiste
em atividades de trabalho de mesa (individual ou em grupo) e em tratar da horta na
escola; 4 — atividade educacional, onde estdo inseridas varias atividades,
nomeadamente, o acolhimento, a realizacdo de fichas de trabalho académico, a terapia
da fala, a hidroterapia, a psicomotricidade, o desporto, a expressdo musical e artistica e
a expressdo plastica; e 5 — atividade sociocultural, onde estdo inseridos o recreio, 0
relaxamento e a ludoterapia.

No que diz respeito aos contextos, as rotinas dos alunos desenvolviam-se no
interior da escola, particularmente: na UEE, no recreio da escola, na sala de aula, na
casa de banho, no ginasio e na biblioteca da escola; como também no espaco exterior da
escola, mais propriamente na piscina municipal.

A andlise dos dados relativos as rotinas em que as trés criangas estavam
envolvidas no ano letivo 2013/14, permite-nos concluir que estas eram idénticas para as
trés criancas, pelo que ndo consideramos pertinente apresentar essa informacdo caso a
caso. Existia somente uma diferenca: a atividade da “ida a biblioteca” era desenvolvida
uma vez apenas pela CR. As restantes atividades / tarefas em que as trés criangas se
encontravam envolvidas eram similares, sendo umas realizadas em grupo e outras
individualmente. Como exemplo de atividades de grupo descrevemos o acolhimento, a
realizacdo de trabalhos em grupo, as experiéncias de culinaria, as atividades de
expressdo plastica e de expressdo musical e artistica, as sessdes de desporto, 0 uso da
biblioteca escolar e o recreio. Como exemplo de atividades ou tarefas de cariz mais
individual indicamos a realizacdo de fichas de trabalhos académicos, as tarefas de
higiene, o lanche e o almoco, as sessdes de hidroterapia, de terapia da fala, de
relaxamento, de psicomotricidade e o tratar da horta da escola.

Para sintetizar os dados descritos nas grelhas referidas e apresentadas no anexo
O elaboramos a tabela 8, onde se apresentam os resultados globais, considerando os
contextos onde as atividades assinaladas foram desenvolvidas, bem como as esferas de
atividade onde estas se inserem, indicando os dados especificos de cada crianca

participante.
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Tabela 8
Analise das rotinas dos alunos no ano letivo 2013/14 — contextos e esferas de atividade

Atividades Atividades / rotinas desenvolvidas atualmente
desenvolvidas: Contextos onde se realiza Esferas de atividade (*)
Total/aluno UEE R SA CB Ext P G B 1 2 3 4 5
Caso 1- CD 8 1 3 1 2 1 2 0 3 1 2 8 3
Caso2-CR 9 1 2 1 2 1 2 1 3 1 2 9 3
Caso 3-CN 9 1 2 1 2 1 2 0 3 1 2 8 3
Totais N 26 3 7 3 6 3 6 1 9 3 6 25 9
% 473 55 12,7 54 109 55 109 18 173 58 115 | 481 173

Nota: Adaptado de Tellevick e EImerskog (2001, citado em Nunes, 2008, p. 25)

Legenda:

(*) Esferas de atividade: 1 — Atividade da vida diaria; 2 — Atividade doméstica; 3 —
Trabalho/ocupacdo; 4 — Atividade educacional; 5 — Atividade sociocultural

Contextos: UEE: unidade de ensino estruturado; R: recreio; SA: sala de aula; CB: casa de
banho; Ext.: exterior; P: piscina; G: ginasio; B: biblioteca.

A andlise da tabela 8 revela-nos que a maioria das atividades/rotinas é
desenvolvida no espaco da UEE (47,3% das atividades). Desenvolviam ainda atividades
noutros contextos, destacando-se a sala de aula com apenas 12,7% das situacdes, e 0
exterior e 0 gindsio ambos com 10,9%. Quer dizer que as trés criancas desenvolviam
atividades ou tarefas em contextos comuns aos seus pares em 52,7% das situacdes.

No que diz respeito as esferas de atividade, observou-se uma forte incidéncia em
atividades educacionais (48,1%), as quais se desenvolviam, maioritariamente, no
contexto da UEE. Com menor incidéncia, também se registou a participacdo em tarefas
relacionadas com outras esferas de atividade: atividades da vida diéria e atividades
socioculturais (ambas com 17,3%).

Considerando as esferas de atividade verifichmos, através das entrevistas, das
observacdes, das notas de campo e das conversas informais, que algumas atividades
envolviam a utilizagdo de TA, sendo estes recursos usados, quase sempre, no contexto
da UEE em: atividades de cariz educacional (terapia da fala e psicomotricidade) (n=4);
Trabalho de mesa (individual ou em grupo) (n=5) e atividades da vida diaria (lanche)
(n=1).

Da analise dos PEls das trés criangas participantes do estudo, no ano letivo
2013/14 (anexo N), podemos verificar que as medidas educativas descritas

correspondem as referidas na legislagdo em vigor — Artigo 16° do Capitulo 1V do
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Decreto Lei 3/2008. Observamos que os trés alunos beneficiavam do mesmo tipo de
medidas, mas com adaptacdes a especificidade de cada um, sendo aplicadas quatro
medidas: a) Apoio pedagogico personalizado; ¢) Adequacdes no processo de matricula;
d) Adequacdes no processo de avaliacdo; e) Curriculo especifico individual e f)
Tecnologias de Apoio.

O apoio pedagogico personalizado desenvolve-se em dois contextos - na sala de
aula e na UEE, distribuindo-se da seguinte forma pelos trés casos:
Tabela 9

Apoio pedagdgico personalizado e apoios disponibilizados aos alunos

Contextos e apoios Alunos
Caso1-CD Caso 2-CR Caso 3 -CN
Sala de aula: tempo 45 minutos didrios 30 minutos diarios 30 minutos diarios
UEE X X X
Apoios terapéuticos (terapia X X X

da fala, hidroterapia e

reabilitagdo psicomotora)

Ludoterapia X X
Reforgo e apoio de X

competéncias especificas

Segundo as entrevistas realizadas as docentes de educacdo especial e terapeutas
da fala, a frequéncia destas criancas na sala de aula de ensino regular é pontual, apenas
em momentos em que é previsivel que os alunos participem nas tarefas que os colegas
da turma estdo a fazer, ou entdo, ja vdo com uma tarefa, previamente preparada por elas,
com ¢ referido pela TF2: “ (...) a propria professora vinha busca-lo varias vezes para as
atividades que se desenvolviam na sala quando a CN podia participar”
[terapeuta_fala_2 2:230, (35:35)]. Para além da sala de aula as trés criangas participam
em diversas atividades com os colegas da turma, salientando-se 0s passeios, as visitas
de estudo e atividades realizadas no ginasio. Este grupo de trés criangas tinha ainda
apoio ao nivel do desenvolvimento de competéncias especificas: pessoais, emocionais e
sociais e desenvolvimento da linguagem, com recursos a estratégias de intervencédo na
relacdo com 0s outros.

No que se refere as adequacbes no processo de matricula, as CD e CN
beneficiam desta medida por ndo frequentaram uma UEE da sua area de residéncia.

Quanto as adequacOes no processo de avaliacdo, as trés criangas ndo estdo sujeitas ao
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processo de avaliacdo do regime educativo comum, uma vez que o seu perfil funcional
ndo Ihes permite 0 acesso ao curriculo comum e, por isso tém um curriculo especifico
individual (CEI), sujeito a uma avaliacéo particular.

Seguidamente descreve-se o curriculo de cada um destes alunos.

Caso 1 — CD: a expressdo motora, em contexto de turma, 45 minutos semanais.
No contexto da UEE, o portugués e a matematica funcional, as terapias e o
desenvolvimento pessoal e social em diversos contextos da UEE (ver melhor em anexo
C).

Caso 2 — CR: fazem parte as competéncias basicas para a literacia, em contexto
de sala de aula, duas horas semanais. A linguagem, a escrita, as competéncias béasicas
para a matematica, as AEC de desporto, plastica e expressdo musical, para além das
terapias, no contexto da UEE, e o desenvolvimento pessoal e social em diversos
contextos da UEE (ver melhor em anexo C).

Caso 3 — CN: fazem parte do curriculo especifico, as competéncias basicas para
a literacia, no contexto de sala de aula, duas horas semanais. O portugués funcional, as
competéncias basicas para a matematica, no contexto da UEE, e o desenvolvimento
pessoal e social em diversos contextos da UEE (ver melhor em anexo C).

Como se pode observar as competéncias desenvolvidas em contexto de sala de
aula sdo referidas apenas para os casos 2 (CR) e 3 (CN). Por outro lado, a expressdo
motora é descrita somente para o caso 1 (CD). As restantes competéncias sdo muito
semelhantes nos trés casos, apenas o0 caso 2 - CR, tem a mais a linguagem e a escrita.

No que diz respeito & inclusdo destas criangas na sala de aula de ensino regular,
as TF tém perspetivas antagonicas (figura 8). Enquanto a TF1 tem uma opinido negativa
e discorda da ida destas criancas as aulas da turma onde estdo inseridas, pela
destabilizacdo provocada no ambiente de sala de aula (n=1), como explica no excerto:
0 ambiente acaba por ser também muito «destabilizador», para ele e também para os
seus colegas, ndao ¢? Porque também ¢ uma alteragdo da sala de aula”
[terapeuta_fala_1 1:638, (36:36)]. Por sua vez, a TF2 tem uma opinido positiva, porque
considera ser relevante a incluséo na sala de aula (n=1), uma vez que os pares da turma
aceitam bem estas criangas (=2), como se retrata com o seguinte excerto: “ (...) estavam

sempre recetivos com a CN, queriam mesmo a presenga dela na sala”
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[terapeuta_fala_2. 2:224, (35:35)], sendo a0 mesmo tempo uma forma de promover a
interacdo das criancas (n=1). Segundo esta, as proprias criangas tém reacdes positivas
face a esta inclusdo, pela propria interacdo proporcionada com criangas com PEA e pela

aprovacao da presenca de colegas com PEA, por parte dos colegas da turma (n=2).
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Figura 8. Opinido das TF face a inclusdo das criangcas com PEA na sala de aula do

ensino regular

Da prética observada pelas TF, os alunos costumam ir a sala de aula (n=3) e
participam nas atividades académicas (n=2). Nomeadamente a CN que “ (...) estava na
unidade e também foi muitas vezes a sala interagir com o0s colegas”
[terapeuta fala 2 2:219, (35:35)]. Segundo as terapeutas, 0s pares das criangas com
PEA tém reacOes positivas face a sua presenca na sala de aula e interagem com elas, e a
propria CN “ (...) quando ia a sala de aula queria sempre 1a ficar” [terapeuta_fala 2 _
2:234, (35:35)] (Figura 8). O papel de inclusdo é interpretado, pelas TF, no sentido da
socializacgdo e interacdo social das criangas com os seus pares, sobretudo da CN.

Relativamente a medida educativa referente as TA, observou-se que as
informacdes referidas nos PEIs das criangas, sdéo muito genéricas, sendo iguais para 0s

trés casos e limitando-se a referir que estas devem beneficiar do uso dos seguintes
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recursos: material audiovisual, computador e software educativo. Apenas para a CR ¢
também referida a utilizacdo de livros e manuais adaptados com simbolos SPC. Né&o é
dada informacdo sobre o local / contexto onde estes recursos devem ser utilizados.
Embora seja referida a ida dos alunos com PEA a sala de aula, ndo ha referéncia a
utilizacdo de TA em sala de aula, infere-se que no contexto de sala de aula ndo séo
utilizadas TA. Esta inferéncia foi confirmada pelas docentes de educacéo especial nas
entrevistas, as quais disseram que no contexto de sala de aula ndo sdo utilizadas TA.
Seguidamente apresentam-se as TA existentes na UEE e as que sdo utilizadas pelos
alunos e respetivos contextos de utilizagdo, segundo os dados recolhidos nas entrevistas
e nas observacOes efetuadas.

2.2. ldentificacdo das TA utilizadas na UEE

Para conhecer quais as TA utilizadas com os alunos considerou-se pertinente
comegar por descrever quais as que existem na UEE. Do levantamento efetuado (tabela
em anexo S) percebemos que existem diversos recursos, 0s quais podem ser agrupados
em duas dimensdes: i) TA a comunicacdo (TAC), nas quais se inclui as tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC) e ii) TA de acesso ao computador e software
educativo.

No que diz respeito as TAC predominam os produtos de alta tecnologia, sendo
utilizadas o software Comunicar com Simbolos €, utilizado, por exemplo, na escrita das
letras das cancdes, sobretudo, para a CR; o GOTALK com as CR e CN e o GRID
(pertence a uma aluna com Paralisia Cerebral que frequenta a UEE, mas ndo participa
neste estudo). O Grid é ainda utilizado nas sessbes de Terapia da Fala, em particular
pela TF1, com a crianca CD. Observaram-se ainda algumas TAC de baixa tecnologia,
como € o caso das fotografias e Simbolos Pictograficos para a Comunicacdo que sdo
usados pelos alunos da UEE e que se encontram afixados numa das paredes, como
forma de delimitar a area de trabalho de cada um. Existem tabelas de Comunicacdo na
UEE, mas ndo utilizadas.

As TIC existentes correspondem a dois computadores, que sdo usados com todas
as criancas que frequentam a UEE, sendo que um deles esta avariado. Existem ainda TA

de acesso ao computador, como um manipulo Jelly Bean e um teclado colorido e
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ampliado, as quais séo utilizadas maioritariamente pela aluna com PC (anexo U) e ndo
tanto pelos alunos com PEA envolvidos no estudo.

No que diz respeito ao software educativo existem varios programas
relacionados com a nocdo de causa e efeito, com a comunicacdo e a escrita. Os
programas de causa-efeito sdo: o Filiokus que tem 30 imagens diferentes para construir.
Quando uma figura € construida, anima-se e ouvem-se sons. Existe ainda o programa
Abracadabra, especialmente indicado para ser utilizado com um manipulo. Este
programa inicia-se com um menu de trés opcdes: facil, médio e dificil, associadas a
complexidade das imagens. Em cada menu existem 10 objetos para construir. Quando a
imagem esta completa, anima-se e ouve-se mdsica ou um som. Neste momento, as
professoras deixaram de utilizar este programa, devido a falta de tempo para a
dinamizacdo destas atividades e pela caducidade da licenca do software Abracadabra
(anexo S). Existe ainda o programa Mimocas que introduz uma metodologia baseada no
processamento da informacdo e na memdria visual, da leitura com o suporte visual da
palavra oral para a promocdo do desenvolvimento da linguagem compreensiva e

expressiva num ambiente interativo multimédia (http://www.tcondeco.pt/Produto/os-

jogos-da-mimocas/).

Também foi referido a utilizacdo de alguns sitios na Internet com propostas de
links de softwares gratuitos e recomendados pelo CRTIC adequados a cada crianca. No

entanto, como ndo ha Internet na UEE ndo é possivel aceder a esses sitios.
2.3. Percecdes dos profissionais sobre a utilizacdo das TA

2.3.1. Professoras de educacéo especial

Segundo as docentes as TA mais utilizadas com as criangas com PEA sdo as de
apoio a comunicacao, incluindo as TIC e o software educativo (ver figura 9). No que se
refere as TAC e TIC aquelas que mais se destacam sdo o computador e 0 comunicador
GOTALK (ambas, n=2), o que vai ao encontro dos dados de observacdo que nos

permitiram descrever as TA existente e usadas na UEE (ver tabela em anexo U).
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Figura 9. TA utilizadas

Segundo as docentes estas TA séo utilizadas em diversas atividades (figura 10)
nomeadamente, nas rotinas diérias das criangas, para que percebam “ (...) que ha uma
relacdo de causa-efeito. Sempre que ele carregar no digitalizador tem acesso a comida”
[Professora_1:135, (46:46)], no acolhimento matinal “ (...) utilizamos o horario ¢ o
calendario logo de manhéd, quando ¢ feita a recegdo dos alunos” [Professora_1:151,
(51:51)] e depois do almogo. As areas do curriculo trabalhadas sdo, como se pode

observar na figura 10, sobretudo a comunicacdo (n=3), a linguagem e a aprendizagem

Depois do al 2-1 E -
‘g} epois do almoco { }‘l |Q Acolhimento matinal na UEE {2 1}' 5% Aorendzagen (1) [ Comunicagzo (317
\ / \ % Linguagem {1-1}
‘Q Recurso a horarios personalizados {1-1} I is partof is part of gﬁ Utlizagao nas rotinas diarias {3—1}' is part of is partof
is part of
T partof ispartof—"" /
T "
(9 *Atvidades envolvidas (-5}~ ‘ﬁ =Areas do curriculo trabalhadas {*4}~|
is part of is part of

|9 =Utlizacao de TA com criangas com PEA
{5}~

Figura 10. Atividades e areas do curriculo onde séo utilizadas TA

Os objetivos de utilizagdo das TA centram-se no desenvolvimento de
competéncias, (n=4), e na promog¢do da autonomia (n=3). A aprendizagem da leitura e
da escrita, assim como facilitar o processo comunicativo (n=1), foram outros dos

objetivos referidos pelas docentes (figura 11). As docentes referiram ainda que utilizam
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as TA para antecipar e sequencializar as atividades diarias, como se ilustra no seguinte
excerto: “(...) de certa forma também antecipar o que ¢ que vao fazer” (...) as
tecnologias que nos usamos, o calendario, o horario ttm a ver com a estruturacdo do
pensamento deles, do saber” [Professora_1:123; 1:124, (42:42)].

*(Ohjetivos rlativos 2o uso das TF.
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Figura 11. Objetivos do uso das TA

Desta analise é possivel concluir que a &rea prioritaria de intervencdo das
professoras de educacdo especial é a comunicacdo e o desenvolvimento de algumas

competéncias especificas, utilizando as TA nas rotinas diarias das criangas.

2.3.2. Terapeutas da Fala

As terapeutas da fala indicaram nas entrevistas quais as TA conhecidas e as que
utilizam. Como se pode observar na figura 12 o comunicador GOTALK, o GRID, o
Tablet e 0 programa Makaton sdo algumas das TA referidas. As trés primeiras foram
mencionadas pela TF1 e o Makaton pela TF2. O comunicador GOTALK foi apenas
referido pelas suas caracteristicas menos positivas e desvantagens que apresenta,
segundo a terapeuta da fala 1: “ (...) ndo gosto muito de utilizar porque acho que ¢
muito limitativo e pouco interativo, ndo....6 muito por repeticao, carrega, ouve (...)
[terapeuta fala 1 1:466, (33:33)] e “tem que haver um trabalho muito mais para tras”
[terapeuta fala 1 1:161, (42:42)]. Por estas razdes esta profissional tem dificuldade em
usar esta TA “ (...) ou utilizamos esse GOTALK s6 para o “comer”, mas do que ¢ que

isso também ajuda? Ele carrega no botdo e diz “comer”, mas ele se for preciso estd na
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casa de banho e diz comer também, é verdade. Se ele tivesse aquilo no bolso se calhar
ele estaria...a CR estaria sempre a carregar, ela andava com aquilo e carregava”
[terapeuta fala 1 1:713, (42:42)].
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Figura 12. TA utilizadas e conhecidas pelas TF
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Uma das terapeutas da fala referiu usar o GRID e o Tablet, destacando vérios
aspetos positivos no que a utilizacdo destas TA diz respeito (ver figura 12). Considera o
GRID um software econémico e funcional, que tem como vantagens a promocao da
oralidade, como se ilustra no seguinte excerto: “Quando a oralidade, pelo menos em
criangas com PEA nos nunca sabemos se elas voltam, se comegcam a falar aos 20 anos,
por ndo falarem até aos 10, 12 ndo quer que depois ndo o facam e, portanto, nds nunca
devemos banir a oralidade, portanto tem que ser sempre um estimulo oral”
[terapeuta fala 1 1:472, (33:33)] e o desenvolvimento da comunica¢do. Na opinido
desta profissional, o GRID “ (...) ¢ mesmo um software de comunicacdo aumentativa,
muito versatil, tem tarefas de treino e de competéncias e depois tem outra parte em que
ja tem grelhas de comunicacdo que nos podemos fazer quando ja hd um conhecimento
prévio dos simbolos, em que temos uma grelha s6 para refeicdo e ai se ele for funcional
ele tem o préprio Tablet, escolhe a grelha da alimentacdo e quando esta a almocar ele
pode dizer: quer mais, quer menos, estd frio, ndo gosto de sopa, ndo gosto de batata,
tenho alergia a feijao” [terapeuta fala 1 1:469, (33:33)]. Apesar das vantagens, a TF1
utiliza-o pouco porque “ (...) ndo houve muito sucesso da parte dessa tecnologia”
[terapeuta_fala_1 1:670, (42:42)].

Relativamente ao Tablet, a TF1 enumera varios aspetos positivos, como se pode
observar na figura 12, nomeadamente o caracter tecnologico, pois é “ (...) muito mais
agradavel andar com um Tablet do que com um aparelho verde [refere-se ao GOTALK]
isto tudo ¢ importante ndo ¢é?” [terapeuta fala 1 1:736, (42:42)], o dinamismo, a
facilidade proporcionada na mudanca de simbolos, para além de ser facilmente
atualizavel. Por isso, utiliza [refere-se a CD] com sucesso o Tablet para algumas
atividades” [terapeuta fala 1 1:384, (14:13)].

A TF2 descreve mais a utilizacdo do Makaton uma vez que, a semelhanca da
TF1, é aquele que mais utiliza na sua pratica profissional. Considera-o um bom método,
sobretudo nas criangas em idade pré-escolar, porque permite a associacdo do gesto, da
imagem e da fala (figura 12). Contudo, é uma TA que implica preparacdo prévia de
material e trabalho em equipa “ (...) porque o Makaton ¢ um método que implica
essencialmente muita a...... muito trabalho em equipa, pronto, porque se ndo for um

2

trabalho em equipa e em todos os contextos ndo funciona, ¢ simples”
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[terapeuta_fala_2 2:241, (37:37)]. Desta andlise é possivel observar que as TF
caracterizam mais, e de forma positiva, as TA que utilizam mais frequentemente e com
as quais estdo mais familiarizadas.

Especificando um pouco mais as TA usadas com maior frequéncia por estas
profissionais s&o os simbolos SPC em cartdes, como se observa na figura 13. Como nos
disse a TF1 utilizo “simbolos em que seja facilmente identificado: olha aqui ¢ a area de
trabalho, aqui é a area da diversdo, hoje chegaste, vamos ver como é que esta o dia,
portanto haver uma rotina e sempre com esquemas € muito estruturado”
[terapeuta_fala 1 1:718, (39:39)]; recursos de baixa tecnologia e 0 Makaton, ou seja,

recursos “‘que mais tdo ao nosso alcance, neste caso o Makaton e o PECS porque sdo a

base de imagens [terapeuta_fala 2 2:56, (5:5)].
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Figura 13. Recursos e materiais usados pelas TF

87



2.4. Estratégias utilizadas pelos profissionais no processo de ensino e

aprendizagem

Para se conhecer as estratégias usadas pelos profissionais recorremos as
entrevistas e observacdes, sendo que as informacBes resultantes das entrevistas
correspondem apenas a dados de opinido. Comegamos por apresentar os resultados das
entrevistas e depois os das observacdes realizadas. No caso dos dados de observagéo

consideramos importante apresentar a informacéo centrada em cada um dos casos.

2.4.1. Estratégias usadas pelas docentes

A anélise de contetido das entrevistas identifica um conjunto diversificado de
estratégias que as docentes indicam utilizar quando recorrem ao uso de TA com 0s trés

alunos participantes no estudo, as quais podem observar-se na figura 14.
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Figura 14. Opinido sobre as estratégias e tipos de ajuda usadas pelas professoras

Nas estratégias usadas destaca-se 0 recurso a repeticdo, porque “ (...) “ eles para
desenvolverem aquilo que ja sabem precisam de muita repeticdo, muita repeti¢ao”
[Professora_1:98, (34:34)], e a promogéo da participacdo, como se ilustra no excerto:
“A nossa experiéncia no fundo € contribuir para uma participacdo ativa dos alunos em
todos os espagos escolares” [Professora_1:27, (13:13)] e “(...) tentamos que eles
tenham o maximo de participacdo na vida da sala de aula da turma em que estdo

inseridos, mas também nos espacos do recreio, da ... da cantina, das visitas ... portanto
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... h& vérios espacos pelos quais eles se movimentam. O ginasio, a hidroterapia ...”
[Professora_1:33, (14:14)].

Foram ainda referidas o recurso a outras estratégias: apoio individualizado e
articulacdo com as rotinas de outros contextos, como se ilustra nos seguintes excertos
“(...) porque tentamos articular com coisas que eles ja facam em casa e até noutros
espacos” [Professora 1:101, (34:34)], “(...) por outro lado, também ter em conta a
motivagao, os interesses e vivéncias proprias dos alunos” [Professora_1:93, (33:33)]. As
docentes também d&o apoio individualizado as criangas, e este “ (...) tem que ser
sempre orientado, induzido de certa forma a utilizacdo da tecnologia. Acaba-se por se
chamar a atencéo do aluno para que utilize a tecnologia” [Professora 1:132, (46:46)], as
rotinas, “ (...) muita rotina, mas...... ndo somos completamente rigidas nessa rotina”
[Professora_1:100, (34:34)].

Quanto ao tipo de ajuda dada aos alunos (figura 14), as professoras destacam a
ajuda méo sobre méo (n=4), ou seja, “ (...) ensinar a agdo que ¢, carregando (...)
ensinar o aluno a utilizar, desde o inicio até ao fim (...) ¢ induzir, também o movimento,
pronto, corporal para concretizar a agao (...)” [Professora 1:182; 1:185; 1:187, (67:67)]
e as orientacBes orais (n=2). Para além destas, também ajudam a escolher a atividade e

dao ajuda gestual.

Descritas as opiniGes das docentes quanto as estratégias usadas com os alunos
quando estes utilizam TA, passamos a apresentacdo dos dados de observacdo. Ainda
que se considere que as estratégias usadas pelas docentes estdo relacionadas com 0s
comportamentos das criancas, por questdes de organizacdo dos resultados esses dados
serdo apresentados no ponto seguinte e ndo neste.

Comecamos por apresentar uma sintese do nimero de observacdes efetuadas, a
respetiva duracdo, o contexto em que ocorreram, as pessoas envolvidas, as TA
utilizadas e as atividades observadas, em cada uma das sessdes, com cada um dos casos
(ver tabela 10). Foram observadas sete atividades realizadas na UEE, das quais quatro
aconteceram no periodo da manhd, e duas no da tarde. Para além das trés criancas
envolvidas no estudo, estiveram envolvidas uma professora de EE e uma assistente

operacional, e foram usadas diversas TA.
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Tabela 10

Sintese das observacdes efetuadas considerando cada um dos casos

Criancas participantes

Indicadores Caso 1-CD Caso 2 - CR Caso 3 - CN
N.°de 5 1 1
observagles
Duracdo das 140 minutos 40 minutos 40 minutos
observacdes
Periodo Manhé (n_=2) Manhé (n=1) Manhé (n=1)
Tarde (n=3)
Contextos UEE
- 1 docente de educacdo - 1 docente de educacao - 1 docente de educacao
Pessoas especia_l (=5) _ especia_l (n=1) _ especia_l (n=1) _
envolvidas - 1 Assistente operacional - 1 Assistente operacional - 1 Assistente operacional
= (n=2) = (n=1) = (n=1)
- Computador (n=5) - Computador (pessoal de - Computador (pessoal de
- Teclado (n=5) uma aluna com paralisia uma aluna com paralisia
- Rato (=n 5) cerebral que também cerebral que também
- Programa Word — Office  frequenta a UEE, porque  frequenta a UEE, porque
(n=1) o0 da UEE se encontrava 0 da UEE se encontrava
TA utilizadas - Software Comunicar avariado) (n= 1) avariado) (n= 1)
com Simbolos (n= 3) - Software Filiokus (n=1) - Software Filiokus (n= 1)
- Jogo do sistema - Manipulo Jelly Bean (n= - Switch redondo (n=1
operativo Windows XP 1)
Purble Place (n=2)
1 - Cdpia da letra da 4 — Realizacdo de varias 4 — Realizag&o de varias
musica “Olha a bola situacOes de causa-efeito,  situacOes de causa-efeito,
Manel” com o Software proporcionadas pelo proporcionadas pelo
Comunicar com Simbolos  Software Filiokus Software Filiokus
2 — Copia de um texto
com o Software
N.° da Comunicar com Simbolos
observacdao/ 3 - Cdpia da letra da
Atividades  “Cangao do pido” com o
observadas  Software Comunicar com

Simbolos

4 - Copia de um texto
com o Software
Comunicar com Simbolos
4 - Jogo Purble Place

5 —Jogo Purble Place

Observemos agora as estratégias usadas com cada um dos casos nas situacdes

observadas.
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Caso1-CD

Esta crianca foi observada cinco vezes, num total foi de 140 minutos As
atividades em, que participou consistiram sobretudo em copias de textos ou de letras de
cancdes (n=4), apenas duas atividades implicaram situacGes ludicas: jogar o Purble
Place. Como se pode observar na tabela 11, foram usadas com esta crianga sobretudo
TIC, com destaque para o computador, rato e teclado. Relativamente a TAC, foi sempre

utilizada a mesma, o Software Comunicar com Simbolos.

Tabela 11
Sintese das TIC e TAC utilizadas pela CD
TA Usadas N° de obs.
- Computador - 5
TIc - Rato e teclado - 5
- Programa Word — Office -1
- Jogo do sistema operativo Windows XP - Purble Place - 2
TAC - Software Comunicar com Simbolos - 3

Quando CD estava a utilizar estas TA as professoras recorreram a diversas
estratégias nos diferentes momentos das atividades: preparacdo, desenvolvimento e
conclusdo. As estratégias usadas na preparacdo das atividades relacionaram-se com a
organizacdo dos equipamentos a usar nas atividades, como ligar o computador e 0
programa/software que vai ser utilizado e atribuir o nome ao ficheiro, a disponibilizacado
dos materiais, o dar indicacdes aos alunos e o exemplificar as tarefas (tabela 12). As
indicacdes foram sempre verbais (n=5) e através do exemplo concreto, escrevendo as
primeiras palavras (n=3), ou do préprio movimento do rato e dos comandos do teclado,
esta exemplificacdo era sempre acompanhada da explicacdo oral. Apenas uma vez a
professora utilizou o simbolo SPC, que entregou ao aluno, a indicar que iria realizar

uma atividade no computador.

Tabela 12
Sintese das estratégias utilizadas pelas professoras na preparacao das atividades
Estratégias observadas na preparacéo das atividades Freq.
a) Prepara os equipamentos a usar na atividade:
- Liga o computador, inicia o programa/software 4
- Atribui um nome ao ficheiro e grava 1
- D4 ao aluno o simbolo de SPC que indica a atividade que tem de realizar — escrita 1
no computador
- O computador ja esta ligado e o programa aberto 1
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b) Disponibiliza os materiais ao aluno: 4
- Entrega de uma folha de papel com o texto/a letra da cancéo, a ser copiado

c) Da indicacdes verbais ao aluno: 5
- D4 indicac0es verbais ao aluno sobre o que vai realizar

d) Exemplifica a tarefa: 3
- Escreve as primeiras palavras no computador para explicar ao aluno como deve
fazer 1
- Explica como se faz o ponto de exclamacdo (1), utilizando a tecla Shift
- Explica, oralmente, ao aluno que s6 podera mudar de atividade depois de terminar 1

a primeira tarefa

Nota. Dados retirados das observagoes

No desenvolvimento das atividades as professoras utilizam outras estratégias
(ver tabela 13). Por exemplo: ddo apoio a CD, sobretudo atraves de indicacfes verbais
(n=5) e através do apoio fisico (n=4). Também exemplificam a tarefa & CD usando a
fala e o gesto e permanecem algum tempo junto da CD, até que ela prossiga com a
tarefa. Depois afastam-se da crianca porque depois tém de ir auxiliar outros alunos. Na
atividade em que o aluno esteve a jogar no Purble Place ndo foi necessario qualquer
tipo de apoio por parte das professoras, uma vez que a CD se sentia muito & vontade
com o mesmo. As professoras recorrem ainda a reforcos positivos e ddo uma certa
autonomia a CD, quando a deixam a realizar as atividades sozinha. Todas as atividades
realizadas pela CD foram de caracter individual. Numa das situacfes houve necessidade
de mudar de atividade, porque o computador blogueou, pelo que se passou a um jogo do
préprio sistema operativo do computador da UEE.

Tabela 13
Sintese das estratégias usadas pelas professoras no desenvolvimento das atividades

Estratégias observadas no desenvolvimento das atividades Freq.

a) Apoia o aluno:

- D4 indicac0es verbais ao aluno 5
- Apoia fisicamente o aluno quando necessario 4
- Exemplifica 0 modo como o aluno deve fazer a tarefa solicitada associada ao uso 3
da fala/gesto
- Permanece junto do aluno durante alguns momentos para que ele prossiga a tarefa 3
- Aponta as letras no teclado que o aluno deve usar para escrever 1
- Canta a masica 1
- Recorre a exemplos, com objetos e com as méos 1
b) N&o apoia o aluno:
- Afasta-se do aluno enquanto ele realiza a atividade para prestar apoio a outros 1
alunos
c) Da reforcos ao aluno:
- D4 reforgo positivo ao aluno para o incentivar a continuar a tarefa, recorrendo a 3
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linguagem oral e ao gesto
d) D& autonomia ao aluno

- Afasta-se fisicamente do aluno e deixa-o sozinho a realizar a atividade 4
e) Dindmica da tarefa:

- Atividade realizada individualmente 5

- Mudanga de atividade 1
f) Outras estratégias

- Observa o que o aluno faz 1

Nota. Dados retirados das observagoes

Na conclusdo das atividades as estratégias sdo bastantes diferentes, como se
pode observar na tabela 14. De uma forma geral, as professoras gravam o ficheiro do
trabalho desenvolvido pela CD ou indicam verbalmente a CD que a tarefa terminou.
Apenas numa das atividades a professora felicitou a CD por ter terminado a tarefa.
Numa outra tarefa observada foi ainda necessario a professora desligar o computador da
fonte de alimentacéo e tentar levantar a CD da cadeira para concluir a atividade, uma
vez que esta resistia em terminar a mesma.

Tabela 14
Estratégias usadas na concluséo da atividade pelas professoras

Estratégias observadas na conclusdo das atividades Freq.

a) Da reforco positivo ao aluno:

- Felicita o aluno pela concluséo da tarefa 1
b) Questiona o aluno:

- Pergunta ao aluno o que se passou com o computador 1
b) Finaliza a atividade e grava o trabalho:

- Grava o ficheiro mostrando ao aluno como se faz 2

- Desliga o computador sem o consentimento do aluno 1

c) Da indicacdes ao aluno:

- Verbalmente da indicagGes ao aluno que o ficheiro do trabalho tem o nome dele 1
- Que a tarefa terminou para ir lanchar 2
- Tenta levantar o aluno da cadeira em sinal de términus da tarefa 1
d) D& ao aluno uma atividade alternativa:
- Encaminha o aluno para junto das outras criangas com PEA para realizar uma 1
atividade com plasticina.
e) A professora ausenta-se:
- A professora ausenta-se para levar o CR a Hidroterapia 1
- Os alunos continuam nos mesmos lugares das atividades 1

Nota. Dados retirados das observagoes
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Caso 2-CR

Esta crianga foi observada uma vez, num total foi de 40 minutos. A atividade
em, que participou consistiu na realizacdo de varias situacdes de causa-efeito,
proporcionadas pelo Software Filiokus. Como se pode observar na tabela 15, foram
usadas com esta crianga varias TA, as quais se relacionam basicamente com as TIC e 0

software educativo.

Tabela 15
Sintese das TIC e TAC utilizadas pela CR
TA Usadas N° de obs.
- Computador -1
TIC - Rato e teclado -1
- Manipulo Jelly Bean -1
Software educativo -  Software Filiokus -1

Observemos agora as estratégias usadas pelos docentes quando promovem 0 uso
destas TA no contexto da UEE, nos diversos momentos da atividade. Durante a
preparacdo das atividades, a docente organizou 0s equipamentos a usar nas atividades,
como ligar o computador e colocar o CD-ROM com o software Filiokus (tabela 16) e da
a possibilidade da CR escolher a atividade que quer fazer, para isso aponta para o
monitor. As indicacdes dadas pela professora sdo orais e exemplifica a tarefa
carregando no manipulo. Séo, portanto, estratégias idénticas ao caso anterior.
Tabela 16

Sintese das estratégias utilizadas pela professora na preparacao das atividades

Estratégias observadas na preparacéo da atividade

a) Prepara os equipamentos a usar na atividade:
- Liga o computador portatil (pessoal, da aluna com paralisia cerebral) e colocou 0 CD-ROM
do software Filiokus
b) Deixa escolher a atividade:
- Aponta para o monitor do computador para que o aluno escolha a que quer fazer
c) Da indicacdes verbais ao aluno:
- D4 indicag0es orais ao aluno sobre como se faz
d) Exemplifica a tarefa:
- Carrega no manipulo para que o aluno perceba a noc¢ao de causa-efeito

No desenvolvimento da atividade a professora da apoio a CR (tabela 17),
sobretudo atraves de indicacOes verbais e através do apoio fisico, bem como reforcos
positivos. Também exemplifica a tarefa a CR usando a fala e o gesto e permanece

algum tempo junto da CR, até que ela prossiga com a tarefa, dando-lhe uma certa
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autonomia, quando deixou a CR a realizar as atividades sozinha e quando Ihe pediu que
escolhesse a atividade que queria fazer. Esta atividade foi efetuada a pares, com a CN.

Tabela 17
Sintese das estratégias usadas pela professora no desenvolvimento da atividade

Estratégias observadas no desenvolvimento da atividade

a) Apoia o aluno:
- D4 indicac0es orais ao aluno
- Apoia fisicamente o aluno quando necessario
- Exemplifica 0 modo como o aluno deve fazer a tarefa solicitada associada ao uso da fala e
do gesto
- Permanece junto do aluno durante alguns momentos para que ele prossiga a tarefa
b) Da reforgos ao aluno:
- Incentiva o aluno a continuar a tarefa, recorrendo a linguagem oral e ao gesto
c) D4 autonomia ao aluno
- Afasta-se fisicamente do aluno e deixa-o sozinho a realizar a atividade
- Daa escolher o exercicio, no menu de exercicios do software
d) Dindmica da tarefa:
- Atividade realizada a pares (CN e CR)

Nota. Dados retirados das observagoes

Na conclusdo da atividade a professora apenas se afasta do aluno, por ter de ir
acompanhar a CR a Hidroterapia, dando a tarefa por finalizada. Ou seja, ndo foi usada
nenhuma estratégia especifica para dar por concluida a atividade.

Caso 3—CN

Esta crianca foi observada uma vez num total de 40 minutos. A atividade em que
participou consistiu na realizacdo de jogos de causa-efeito, proporcionadas pelo
Software Filiokus, tendo para o efeito usado apenas TIC e o Software educativo, ndo se
tendo observado o uso de nenhuma TAC, como se pode observar na tabela 18.
Tabelal8
Sintese das TA utilizadas pela CR

TA Usadas Obs.

- Computador -1

TIC - Rato e teclado -1

- Manipulo Jelly Bean - 1

Software educativo -  Software Filiokus -1

No que diz respeito as estratégias utilizadas pela professora com a CN,
considerando a preparacdo das atividades, verificAmos que s&o as mesmas que

descrevemos no caso 2 — CR, como se observa na tabela 19.
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Tabela 19

Sintese das estratégias utilizadas pela professora na preparacgéo das atividades

Estratégias observadas na preparacdo da atividade

a) Prepara os equipamentos a usar na atividade:
- Liga o computador portétil (pessoal, da aluna com paralisia cerebral) e colocou o CD do
software Filiokus
b) D4 indicacdes verbais ao aluno:
- D4 indicac0es orais ao aluno sobre como se faz
¢) Exemplifica a tarefa:
- Carrega no manipulo para que o aluno perceba a nogdo de causa-efeito

No desenvolvimento das atividades a professora da apoio a CN, sobretudo,
através de indicacdes verbais e do apoio fisico. Também exemplifica a tarefa a CN
usando a fala e o gesto e permanece algum tempo junto dela, até que ela prossiga com a
tarefa. Também ajuda-a a sentar-se direito na cadeira e de frente para 0 monitor, quando
CR se vira de lado na cadeira. A professora deu ainda reforcos positivos e realizou a
atividade a pares, com a CR, como se descreve na tabela 20.

Tabela 20
Sintese das estratégias usadas pela professora no desenvolvimento das atividades

Estratégias observadas

a) Apoia o aluno:
- D4 indicag0es orais ao aluno
- Apoia fisicamente o aluno quando necessario
- Exemplifica 0 modo como o aluno deve fazer a tarefa solicitada associada ao uso da fala e
do gesto
- Permanece junto do aluno durante alguns momentos para que ele prossiga a tarefa
- Ajuda o aluno a sentar-se direito na cadeira, para ficar virado para o monitor
b) Da reforcos ao aluno:
- Incentiva o aluno a continuar a tarefa, recorrendo a linguagem oral e ao gesto
c) D4 autonomia ao aluno
- Afasta-se fisicamente do aluno e deixa-0 sozinho a realizar a atividade
d) Dindmica da tarefa:
- Atividade realizada a pares (CN e CR)

Nota. Dados retirados das observagoes

A concluséo da atividade termina quando a professora tem de ir acompanhar a
CR a hidroterapia e CN permaneceu no mesmo lugar com a supervisdo da assistente

operacional, mas ja ndo continua a atividade.

Sintese dos trés casos:
Os trés alunos utilizam TA pouco diversificadas, centrando-se estas sobretudo

nas TIC (computador, rato, teclado), sendo que dois alunos (CR e CN) utilizam ainda
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uma TA que facilita 0 acesso ao computador - 0 manipulo Jelly Bean, e software
educativo de causa-efeito. Apenas a CD utiliza uma TAC, mais propriamente o software
Comunicar com Simbolos.

A maioria das atividades observadas consistiu na realizacdo de copias de textos e
de letras de cancdes, com excecdo de duas atividades em que a CD esteve a jogar no
Windows XP Purble Place e na realizagdo de jogos de causa-efeito com software
especifico.

Quanto as estratégias usadas com os alunos no decorrer das atividades
observadas, observamos que na preparacdo das atividades, as professoras tém a
preocupacdo em preparar 0s equipamentos, nomeadamente ligar o computador e acionar
0s programas e/ou softwares, necessarios a atividade. Na explicacdo das atividades d&do
indicacdes verbais e exemplificam a tarefa, fazendo uma parte do exercicio pretendido.

Durante o desenvolvimento das atividades foi possivel observar que os docentes
dado apoio as criancas, sobretudo verbal, fisico e, exemplificam como se faz. Recorrem
ainda ao reforgo positivo para incentivar os alunos a fazerem as tarefas. Ddo alguma
autonomia aos alunos, deixando-os ficar sozinhos durante algum tempo aquando da
realizacdo da tarefa. No entanto, é de referir que muitas vezes, estas auséncias das
professoras, se devem ao facto de estarem a auxiliar outras criancas da UEE noutras
atividades, pelo que era dificil estar mais tempo a acompanhar as criangas participantes
neste estudo. De uma forma geral, as atividades em que sdo utilizadas TA sao
individuais, das cinco observacdes, apenas uma foi realizada em pares.

No que diz respeito a conclusdo das atividades apenas em duas se procedeu a
gravacdo do ficheiro, tendo a atividade uma conclusao natural. De uma forma geral, as
professoras e as assistentes operacionais, indicam verbalmente ao aluno que termine a
tarefa.

Comparando os dados obtidos nas observacdes com o0s das entrevistas,
constatamos que uma das estratégias observada e mencionada é a repeticdo. E também
prestado algum apoio individualizado, recorrem a exemplificacdo, a indugdo do uso das
TA e, de alguma forma, desenvolvem atividades acessiveis. No que se refere ao tipo de
ajuda prestado, foi possivel observar muitos dos referidos nas entrevistas, como € o caso

da ajuda m&o sobre mdo, das orientagOes orais e da ajuda gestual. A excecdo diz
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respeito a ajuda na escolha das atividades, porque em todas elas foram as docentes que
as escolheram pelos alunos. Como foi referido nas entrevistas, as TA sdo utilizadas
sobretudo no acolhimento matinal na UEE e em horario personalizado, em particular
para a CD (tabela 10). N&o se observou a utilizacdo de TA nas rotinas diarias nem
depois do almogo.

Relativamente as TA observadas e referidas nas entrevistas, apenas nos foi
possivel verificar a utilizacdo do computador, do teclado, do rato e do software Filiokus,
e de algumas TA de acesso ao computador: o manipulo Jelly Bean. Nas observacdes
vimos ainda utilizar programas que integram o sistema operativo Windows XP, como 0
Programa Word — Office e 0 jogo Purble Place (tabela 10). Apenas se observou o uso de
uma TAC, o software Comunicar com Simbolos. E de referir que esta situacio também
podera estar relacionada com o numero reduzido de observacdes efetuado.

As éreas do curriculo desenvolvidas nas atividades observadas, de certa forma
estdo relacionadas com o que foi referido nas entrevistas, nomeadamente: o
desenvolvimento de autonomia e a aprendizagem da leitura e da escrita, como se pode
observar nas quatro atividades em que a CD participou que consistiram em copias de
textos e de letras de musicas. Ao nivel da comunicacdo ndo se observaram atividades
relevantes, para além das indicacdes verbais dadas pelas professoras nas tarefas que as
criancas iam desenvolver. E ainda de referir, que nas observacBes esteve sempre
presente uma professora de educacdo especial e uma assistente operacional e que todas
as observacgdes foram realizadas na UEE, o que ndo coincide com a estratégia ilustrada
na figura 14, em que é feita a referéncia a articulagdo com as rotinas de outros contextos

(anexo V).

2.4.2. Estratégias usadas pelas Terapeutas da Fala

Nas entrevistas, as terapeutas da fala referiram algumas atividades e estratégias
em que utilizam as TA, as quais parecem ser bastante diversificadas, como se pode

observar na figura 15.
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Figura 15. Estratégias e atividades desenvolvidas pelas TF com TA

Das estratégias que as terapeutas da fala dizem usar destaca-se a preocupagao
em adequar as TA as necessidades das criangas (n=10), porque “ (...) cada caso ¢ um
caso, cada crianga € uma crianca, cada crianga tem as suas necessidades particulares que
sdo diferentes de todas as outras, ndo €? E n6s temos que nos adaptar a elas, o segredo é
por ai. Tentar da melhor forma adaptar-nos a elas e ver quais sdo 0s métodos mais
eficazes para elas, acho que ¢ o essencial” [terapeuta fala 2 2:269, (52:52)]. Também
séo referidas a criagdo de necessidades de comunicag¢do e a motivagdo (n=6), porque “
(...) por norma as criangas e se forem de meios carenciados o Tablet, os computadores
eles gostam muito e portanto essa é a maior vantagem, é eles gostarem
[terapeuta fala 1 1:426, (22:22)] ” e ““(...) se é uma coisa que ele gosta nds temos que
ir sempre de encontro aos gostos das nossas criangas” [terapeuta fala_1 1:444,
(26:26)].

As terapeutas da fala indicaram ainda que os principais objetivos da utilizagéo
das TA em atividades (figura 16) prendem-se com o desenvolvimento de capacidades
comunicativas das crianga (=5), porque “ (...) o ponto primordial da questdo ¢ que ele

comunique (...) claro que, o gesto ¢ uma forma de comunicacdo, o pegar na mao ¢ uma
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forma de comunicacdo e tudo isso deve ser valorizado ndo é? E deve ser estimulado
nesse sentido...por isso, o foco essencial foi a comunicagéo acima de tudo primeiro”
[terapeuta_fala_2_2:254; 2:256, (43:43)]. E ainda referido o facto de as TA propiciarem

atividades mais atrativas, 0 que acaba por evitar a frustracdo dos alunos.

9§ “*Atividades {*-1}~

is associated with

Q *Objetivos {*-4}~

\
is part of is part of

is part of

|g§ Evitar frustracao do aluno {1-1}'

ﬁ Proporcionar atividades mais atrativasl

|ﬁ Desenvolver capacidades comunicativas|
{5-1}

Figura 16. Objetivos da utilizacdo das TA pelas TF

Em suma, estas profissionais revelam preocupacgdo pelo desenvolvimento das
competéncias comunicativas destas criangas e parecem usar as TA nesse sentido.
Procuram ir ao encontro das necessidades individuais das criangas, e utilizam TA

adequadas a cada uma, quer sejam de baixa ou alta tecnologia.
2.5. Comportamentos das criangas face as TA

2.5.1. Resultados das observagdes realizadas

Os comportamentos das criancas foram analisados tendo em consideracdo 0s
comportamentos favoraveis e as dificuldades manifestadas. S8o esses dados que

passamos a apresentar atendendo aos trés casos envolvidos no estudo.

Caso1-CD
Dos comportamentos da CD face as TA é de destacar que, ao longo das cinco
observagdes, demonstrou contentamento quando conseguia realizar as tarefas (anexo

V). De uma forma geral, sabe manusear o rato para arrastar icones e para fazer
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espacamentos. Copia com facilidade as palavras escritas em papel para os programas, e
embora escreva tudo seguido, tem a nog&o que no final é necessario espacar as palavras.
Quando tem apoio, sobretudo de alguém para lhe apontar as letras no teclado, torna-se
mais rapido. Também sabe inserir acentos e pontuacdo a partir do teclado; desligar os
programas e o computador com facilidade e conhece e sabe trabalhar com o Software
Comunicar com Simbolos. Quando quer realizar outra atividade revela alguma intengédo
comunicativa, por exemplo apontando para os CD-ROM. Esta crianca gosta do
computador e de realizar jogos, bem como ver filmes.

De uma forma geral, aceita a ordem para terminar a tarefa, mas por vezes,
devido ao facto de gostar tanto do computador recusa sair do mesmo quando Ihe é dada
essa indicacdo. Nota-se que € uma criangca que precisa de apoio da professora porque
mostra sinais de descontentamento e de desinteresse face a tarefa, nomeadamente: o
facto de parar a tarefa e colocar as maos nos bolsos, vocalizar (parecendo zangado) e
fazer gestos com as maos (estereotipias). Em duas sessdes, a CD também manifestou
alguma sonoléncia, sobretudo nas efetuadas de manha.

No que diz respeito a digitacdo de palavras as principais dificuldades
manifestadas foram a lentiddo na escrita, pois usa s6 um dedo, e o escrever as palavras
de forma seguida. Por vezes tem dificuldade em encontrar as letras no teclado, troca
algumas letras, como “¢” por “c”, revela dificuldade em iniciar um texto, e para de
escrever com frequéncia. Muitas vezes parava e ficava a olhar para o monitor, ou seja,
parece ter muita dificuldade em manter a atencdo na atividade. Relativamente a
utilizacdo do rato, a sua maior dificuldade é em selecionar o texto e em utilizar o

comando copiar.
Caso2-CR

O Unico comportamento favoravel observado em CR foi o facto de ter percebido
0 que a professora lhe estava a pedir, quando esta Ihe solicitou que escolhesse a figura a
construir no software Filiokus e ele respondeu apontando para uma delas. As
dificuldades manifestadas prendem-se sobretudo com o facto de carregar no manipulo,
sistematicamente sem perceber o efeito desta acdo no monitor, por vezes, nem olhava

para esse objeto. Manifestou ainda alguma dificuldade em perceber o que a professora
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Ihe dizia, quando esta lhe pedia que desse a vez a CN para carregar no manipulo.
Revelou igualmente alguma resisténcia na realizacdo da tarefa, porque constantemente
se sentava de lado e movimenta-se a rir, por isso, foi necessario a professora apelar
constantemente para a realizacdo da atividade, sendo dificil manter a sua atencdo na
atividade. Contudo, apenas observdmos uma atividade pelo que ndo podemos verificar

se estas dificuldades eram recorrentes ou nao.

Caso 3—CN

No que diz respeito a CN os seus comportamentos foram muito semelhantes aos
da CR, até porque realizaram a atividade observada a pares, no entanto ndao foram
observados comportamentos favoraveis. Face a atividade também demonstrou
desinteresse, virando-se de lado na cadeira e de costas para 0 computador, ndo tendo
interesse em carregar no manipulo nem de olhar para o0 monitor do computador. Como
ndo parecia perceber a tarefa acabou por pegar num CD-ROM que estava junto ao

computador e comecou a brincar com ele.

Em suma, verificou-se que a CD ¢é a crianca que revela mais comportamentos
favoraveis, no que se refere a utilizacdo de TA, sobretudo ao nivel da realizacdo das
atividades observadas. Quando gosta da tarefa, como jogar, consegue manter a atencao,
resistindo em sair do computador quando lhe é pedido que termine a tarefa. O mesmo
ndo acontece nas outras atividades que envolvem a cdpia de palavras, sobretudo quando
ndo tem o apoio das professoras. Parece ser uma crianca habituada a utilizar as TA e
que percebe as instrucdes das professoras, no entanto, sozinha acaba por desmotivar.

Relativamente as CR e CN, infere-se que ndo utilizam TA com frequéncia, ndo
SO porque apenas participaram numa atividade das cinco observadas, mas também pelo
desinteresse revelado na realizacdo da atividade, foi necessario a professora incitar a
realizacdo da tarefa. Também é possivel deduzir que estas duas criangas ndo parecem
perceber o objetivo da atividade, que era de causa-efeito, uma vez que carregavam no
manipulo por carregar, sem associarem ao que ia surgindo no ecra.

Uma caracteristica que é comum as trés criancas € a dificuldade em

permanecerem focadas na atividade.
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2.5.2. Opinido das TF quanto aos comportamentos das criancas face as TA

Da andlise de conteudo das entrevistas realizadas foi possivel conhecer as
opinides que estas profissionais tém dos comportamentos das criancas aquando da
utilizacdo das TA. Na sua perspetiva as criancas revelam progressos significativos,
embora graduais, no desenvolvimento da linguagem oral, como expressou a TF2: “Eu
tenho a certeza que houve muitas evolugdes tendo em conta a maneira como a CN
chegou ca, ndo ¢é? Ela...ela pronto, ela ja fez algumas evolugdes a... em termos de
linguagem pelos menos o «da» que foi aquilo que eu comecei com ela ... ela disse
varias vezes ¢ ja disse em casa”. [terapeuta fala 2 2:119, (21:21)]. Diz-nos a TF2
apesar das “(...) evolugbes terem sido lentas e graduais se formos a comparar o inicio
do ano letivo com o agora houve muitas evolu¢es muito significativas, que para nés ja
tém muito valor, pronto” [terapeuta fala 2 2 2:151, (21:21)]. Esta TF também referiu
que os progressos tém melhores resultados se a intervencdo tiver inicio na idade pré-
escolar pois ¢ onde “(...) ¢ mais visivel logo assim muitas evolugdes e tive criangas que
ndo diziam praticamente nada, s6 diziam “o ma” diziam alguma silabas e depois no fim
ja diziam mesmo palavras, apesar de ser silabadamente e as vezes e até conseguirem
chegar a palavra no todo, ndo é?” [terapeuta fala 2 2:100, (15:15)]. Os resultados
descritos encontram-se representados na figura 17 que se segue.
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{*-3p
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ﬁ *Mehoria nos processos de adaptacao
-3

I * *Progressos na aprendizageme
desenvolvimento {*-4}~

is part of is part of is part of is part of

is part of

‘Q Adaptagao ao contexto eswlar {2-1}' |Q Adaptacao as terapias {171}I |Q Evolugao na linguagemoral (2—1}" |g? Evolucao emidade pre-escolar {5'1}I

|ﬁ Progresso gradual e significativo (9—1}'

Figura 17. Resultados observados nas criancas pela utilizacdo de TA — percecdes das
TF

Estas profissionais afirmam que também no processo de adaptagdo se

verificaram algumas melhorias, ndo s6 ao contexto escolar (n=2) como “ao estar
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sentado” [terapeuta fala 1  1:365, (14:14)], mas também ao contexto das terapias
(n=1).

2.6. Dificuldades e necessidades dos profissionais face a utilizacdo das TA

2.6.1. Dificuldades e necessidades manifestadas pelas professoras
Nas entrevistas realizadas as professoras referem sentir diversas dificuldades no
uso de TA com os seus alunos, e ainda algumas necessidades, como se pode observar na

figura 18 que se segue.

ﬁ Falta derecursos condiciona o
acompanhamento dos alunos {1-1}

|‘§§ Carateristicas dos alunos {1-1}" ‘ﬁ Dificuldade em gerir o tempo {2—1}' |ﬁ Emprestimo de TA pelo CRTIC {2-1}' ‘22 E;Itla}de TA adequadas as necesmdadesl
is part of
is part of is part of is part of is part of
*Dificuldades relativas aos alunos e a = 41,
‘ﬁ gestao da pratica {* 3}~ | |ﬁ Dificuldades relativas as TA {*-4}- I
is part of is part of

-

ﬁ **Dificuldades e necessidades facea
utilizagao de TA {*4}~

PN

is part of is part of

Q *Necessidades relativas a gestao da |ﬁ *Necessidades relativas as TA{*-S}NI
pratica {*-3}~
(3 partof'/' is part of
—
ﬁ Apoio na manutengao de TA {1-2}
is part of s part of | I & part of is part of |ﬁ Melhoria da eficacia no uso das TA-(Z-Z}‘I
is part of
‘Q Necessidade de aconselhamento {1-1}' m Hecessidade de meis recursos humanos
{1-1} |g§ Necessidade de formagao -{2-2}"

ﬂ Construcao de livros de cormunice@o
{1-2}

|ﬁ Necessidade de conhedmento sobre TA

Figura 18. Dificuldades e necessidades face a utilizagdo das TA — percecdes das
professoras

Quanto as dificuldades das professoras na utilizacdo das TA verificamos que
estas prendem-se com duas dimensdes: as TA propriamente ditas e as caracteristicas dos

alunos, “por serem alunos muito dependentes necessitam de intervencdo em vdrias
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areas” [Professoras 1:195, (71:71)] e com a gestdo do tempo (n=2) “ (...) para melhor
implementar, por exemplo, o treino da comunicacao” [Professoras.rtf - 1:198, (71:71)].
No que de refere as dificuldades relativamente as TA, propriamente ditas, sdo
mencionadas, com maior expressdo, a falta de TA adequadas as necessidades (n=5)
como ¢ ilustrado nos seguintes excertos: “ (...) pois gostariamos de ter mais tecnologias
(...) ¢ a falta de tecnologias apropriadas para as reais necessidades dos alunos (...) a
outra questdo é o facto de os computadores ja estarem muito desatualizados e ndo terem
espago para...para a instalagdo de programas mais atuais e que vao de encontro as
necessidades dos alunos” [Professora_1:202, 1:194; (71:71); 1:214, (73:73)]. Outra das
dificuldades referidas esta relacionada com o empréstimo de TA pelo CRTIC “ (...) ndo
sdo da Unidade foram-nos cedidas por pedido nosso” [professora 1:218, (76:76)].

As suas principais necessidades relacionam-se com a gestdo da préatica, como € o
caso das necessidades de aconselhamento sobre TA “ (...) de sermos aconselhadas é a
dificuldade que nos neste momento temos” [Professora.rtf_1:203, (71:71)] e de recursos
humanos (n=1). Das necessidades relativas as proprias TA destaca-se a necessidade de
formacéo (=2) e a melhoria da eficacia do uso das TA (n=2), como se ilustra no seguinte
excerto: “ (...) falta-nos formacdo, ndo sabemos onde é que havemos de partir, qual é

primeiro passo e as etapas seguintes” [Professora_1:200, (71:71)].

2.6.2. Fatores que facilitam e dificultam a utilizacdo de TA: opinido das TF

As TF consideram como fatores facilitadores da utilizacdo de TA aspetos
relacionados com as criancas e com as atitudes dos profissionais (figura 19). No que se
refere as criancas sdo referidas as suas capacidades e o gosto pelo uso do computador e
outras tecnologias e ainda, a sua capacidade para identificar simbolos, como se ilustra
no seguinte excerto: “ele ja as identifica e consegue por em cima da mesa e colar quais
consegue realizar e pronto” [terapeuta fala 1 1:611, (14:14)]. Como fatores intrinsecos
as TF, sdo referidos as suas atitudes e praticas, como por exemplo a sua disponibilidade
para a mudanca, o gosto por criangas e a facilidade em escolher SAAC adequados as
necessidades daquelas, pois “(...) apesar de eu saber quais sdo 0s sistemas de
comunicacdo aumentativos ou alternativos mais indicados para cada crianca, ou seja,

conseguir ter essa facilidade em perceber” [terapeuta fala 2 2:46, (5:5)].
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Figura 19. Fatores que facilitam e dificultam a utilizag&o das TA pelas TF
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Como fatores que dificultam a utilizacdo das TA as TF assinalam aspetos
relacionados com elas proprias e com as criangas, mas também aspetos ligados as
caracteristicas das familias destas.

Os fatores relacionados com as TF sdo o fraco conhecimento de TA, como se
pode observar no seguinte excerto: “eu Ndo sou uma grande conhecedora de tecnologias
de apoio” [terapeuta fala 1 1:465, (33:33)], e também, duvidas sobre a sua utilizagdo
com criangas com PEA (n=1). Os fatores ligados as criancas situam-se ao nivel das suas
caracteristicas, sendo o que mais dificulta a utilizacdo de TA o seu desinteresse por
simbolos e/ou imagens (n=5), porque “(...) ndo ha qualquer interesse nem predisposi¢do
para utilizar (...) acabei por deixar um bocadinho de parte esse sistema”
[terapeuta fala 1 1:372, 1:374 (14:14)], e ainda o facto de necessitarem de apoio
constante aquando da utilizacdo de TA (n=1). Por parte das familias, as habilitacfes
académicas sao referidas como condicionantes da utilizacdo das TA em casa, e as
dificuldades econdémicas que condicionam a sua aquisi¢do (=2) e depois também, “ (...)
ndo h& uma passagem para 0s pais, para 0s cuidadores e para todas as outras pessoas
que no fundo fazem parte da vida da CD, é com quem ele mais comunica”

[terapeuta fala 1 1:626, (26:26)].
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2.6.3. Vantagens e barreiras a utilizacdo de TA: opinido das TF

As TF descreveram ainda as vantagens da utilizacdo de TA, relacionando-se
estas com aspetos: académicos, gerais e comunicativos (figura 20). Relativamente aos
aspetos académicos as que mais se destacam sdo o facto de as TA proporcionarem bons
resultados (=4) promoverem o0 sucesso e serem didaticas (=2). As questdes
motivacionais sdo também assinaladas por uma das TF, como se pode verificar no
seguinte excerto: porque “ (...) ¢ mais agradavel escrever no Tablet do que escrever
com papel e lapis” [terapeuta fala 1 1:460, (30:30)] e “(...) ele fica muito
entusiasmado e vai fazer mais” [terapeuta_fala_1 1:429, (22:22)]. Quanto as vantagens
gerais as mais destacadas sdo o facto de serem essenciais a comunicacdo (n=3) e
interativas (=2), como se ilustra no seguinte excerto: “(...) sem davida adoro as
tecnologias de apoio a comunica¢do, acho que em muitos casos ¢ fundamental”
[terapeuta_fala_1 1:681, (42:42)].

As TF também assinalaram a existéncia de barreiras na utilizacdo das TA, como
se pode observar na figura 20, sendo de destacar o custo elevado na aquisi¢do (n=7) e 0
facto de ficarem muito limitadas ao contexto da terapia da fala (=3) “ (...) e
infelizmente as tecnologias de apoio estdo muito limitadas a escola (...) ou aos

terapeutas” [terapeuta_fala_1 1:436, 1:437, (26:26)].
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CAPITULO 4 — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo é dedicado a discussdo dos dados recolhidos no estudo, o
qual procurou conhecer as praticas referentes a utilizagdo de TA com criangas com PEA
em UEE, sobretudo, no que se refere ao desenvolvimento da comunicacdo, bem como,
conhecer como € que as criancas com PEA utilizam este tipo de recursos nos contextos
educativos. Procurou-se discutir os resultados & luz da literatura e das questbes
orientadoras formuladas para o estudo, como se relembram agora:

i.  Quais as TA existentes na UEE?

ii. Quais as TA utilizadas por alunos com PEA?

iii. De que modo as TA sdo utilizadas na educacdo de alunos com PEA no ensino
regular?

iv. Como é que as criancas com PEA reagem a utilizacdo das TA no contexto
educativo?

O capitulo encontra-se organizado tendo em consideracdo os objetivos definidos
para o estudo, os quais decorrem das questfes de investigacdo, como forma de facilitar a

percecdo do alcance ou ndo dos objetivos definidos.

1. TA existentes na UEE

No contexto da UEE estudada foi possivel identificar a existéncia de diversas
TA ligada a acessibilidade digital, como se pode observar na tabela 21 que se segue.
Tabela 21
Quantidade de TA existentes na UEE

- TAC TIC
Classificacao —— Sot
das TA Software | Digitalizador | Outro Y wa}re Hardware Total
educativo
Alta tecnologia 2 1 _ 4 6 13
Baixa tecnologia _ _ 3 _ _ 3
Total 6 | 10 16

Nota. Dados resultantes das conversas informais tidas com as professoras

Como se pode observar na tabela 21, na UEE existem poucas TA (n=16), sendo
que um dos dois computadores esta avariado. Por outro lado, a UEE néo tem ligagéo a

Internet, pelo que a possibilidade de aquisicdo de softwares gratuitos - listagem
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facultada pelo CRTIC, na Internet se encontra inviabilizada. Para além disso, como foi
referido anteriormente, existe 0 GRID na UEE, mas ndo pertence a esta, mas antes a
aluna com PC que também frequenta a UEE. Este conjunto de TA insere-se em duas
categorias: alta e baixa tecnologia (cf. Tetzchner & Martinsen, 2000; Copley & Ziviani,
2004; Cook & Polgar, 2008; Sadao & Robinson, 2010; Wendt, Quist & Lloyd, 2011),
predominando as TA de alta tecnologia, sobretudo as TIC e o software Comunicar com
Simbolos, usado para a construcao de textos e de letras de musica.

No que se refere as TA consideradas de baixa tecnologia, existem na UEE
fotografias para a organizacao do espaco e das rotinas diarias e tabelas de comunicagao
e SPC, no entanto néo sdo utilizados pelas professoras. Tendo em conta que as criangas
com PEA revelam dificuldades ao nivel das capacidades comunicativas, e padrbes de
comunicacdo muito limitados (Lima, 2012) seria importante existirem mais TAC, de
forma a potenciarem a comunicacdo e a linguagem existente, sobretudo avisos e
instrugdes visuais; uma vez que as criancas com PEA respondem melhor a estes
estimulos (Baptista & Bosa, 2002).

2. TA utilizadas no contexto educativo

Em relagdo a esta questdo podemos distinguir a utilizagdo das TA apenas em
dois contextos: na UEE com as professoras de EE e na terapia da fala, com as TF, uma
vez que ndo sdo usadas nas salas de aula.

No contexto da UEE, dos dados resultantes das entrevistas e das observagdes
realizadas as professoras, percebemos que as TA mais referidas, como sendo utilizadas
com as criangas com PEA, sdo sobretudo as de apoio a comunicacdo, em particular o
GOTALK e o computador. Porém, das observacdes foi possivel verificar que o
computador é a TA usada de forma mais consistente, tendo sido utilizada em todas as
observacOes efetuadas, para atividades de escrita e de recreacdo, particularmente para
jogar. Este resultado vai ao encontro do que diz Murray e Lesser (2001), o computador
é a tecnologia mais popular para a maioria da pessoa com PEA e as proprias aplicacdes
basicas do sistema operativo sdo ferramentas importantes (Bernard-Opitz, Sriram &
Sapuan-Nakhoda, 2001). Neste estudo foram utilizados o programa Microsoft Word
Office e 0 jogo Purble Place.
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A TAC utilizada com maior regularidade foi o software Comunicar com
Simbolos, mas apenas em atividades de escrita e ndo para promover a comunicacdo. As
professoras também utilizam este software na preparacdo das letras das musicas do
“bom-dia” no momento do acolhimento, sobretudo para a CR. Neste caso serd usado
com a finalidade de promover a participagdo desta crianca na atividade.

Relativamente as fotografias, estdo sempre presentes nas paredes da UEE, como
ja foi referido. O GOTALK, embora tenha sido mencionado nas entrevistas, pelas duas
professoras, ndo foi passivel de ser observada a sua utilizacdo, contudo estava visivel,
em cima da mesa do lanche. Este facto pode estar relacionado com a hora em que as
observacdes foram efetuadas que ndo coincidiam com 0s momentos das refei¢des, altura
em que sao utilizadas pelas CR e CN.

Com menos regularidade utilizam os softwares educativos, como o Filiokus e o
programa GRID. A fraca utilizagdo deste ultimo deve-se & falta de formagdo das
professoras, informacgdo que foi possivel apurar em conversas informais e também
porque ndo pertence a UEE. Para além disso, as professoras admitem que necessitam de
mais formacdo, de mais conhecimentos em relacdo as TA e de aconselhamento sobre a
escolha adequada das mesmas, 0 que parece ser uma necessidade retratada noutros
estudos (cf. Copley & Ziviani 2004; Alkahtani, 2013). Estas profissionais também
reconhecem que a falta de TA condiciona o acompanhamento das criangas e que, as que
existem ndo sdo adequadas as necessidades existentes.

De uma forma geral, a parca utilizacdo das TA também esta relacionada com a
falta de disponibilidade das professoras para se dedicarem a exploracdo e estudo das
TA, uma vez que apenas esta uma professora de EE, com as duas assistentes
operacionais a acompanhar as cinco crian¢as da UEE, as quais possuem caracteristicas
distintas, revelam pouca autonomia e passam a maior parte do dia no contexto da UEE.
Quando uma das assistentes operacionais falta, a professora tem de se deslocar, por
exemplo, & hidroterapia para acompanhar as criangas, ficando as restantes com a outra
assistente operacional. Desta forma, verifica-se assim que Sa0 necessarios mais recursos
humanos, sendo este resultado corroborado pelo estudo de Nunes (2012). Por outro
lado, também foi referida a necessidade de apoio a manutencdo dos equipamentos, uma

vez que um dos computadores estava avariado ha algum tempo, sem data prevista para
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arranjar. A UEE também estava sem acesso a Internet o que condiciona a utilizagdo de
outros softwares, de caracter gratuito. Algumas TA sdo emprestadas pelo CRTIC pelo
que quando sdo necessarias noutras UEE sdo retiradas desta, como aconteceu com o
GOTALK 4, sendo esta uma das dificuldades referidas. Para além destes
constrangimentos na utilizacdo das TA, as professoras referem ainda as caracteristicas
inerentes as criangas, nomeadamente a falta de autonomia e as necessidades reveladas
em diversas areas.

No contexto da terapia da fala, as TF dizem utilizar TAC quer de alta tecnologia
como o software GRID, quer de baixa tecnologia como programa Makaton. A TF1
também utiliza TIC, nomeadamente o Tablet. Do ponto de vista destas profissionais, as
TA que utilizam s6 apresentam vantagens. No caso do Tablet é referido o facto de ser
um recurso tecnologico, dindmico, que facilita a mudanca de simbolos e é facil de
atualizar. Estas opinides vdo ao encontro dos varios estudos que tém vindo a ser
realizados sobre este recurso, nomeadamente o de Melhuish e Falloon (2010), em que é
referido que o Ipad® podera a vir a tornar-se a ferramenta preferida por alunos com NEE
pela sua atratividade fisica - peso e tamanho, bem como pelo facto de ter um suporte
audio, ser flexivel na apresentacdo dos textos, pela imagem pelas aplicacdes, entre
outras, tal como noutros estudos (Kagohara et al., 2012; Kagohara et al., 2012; Shah,
2011). Valstad e Rydland (2010, citado em Reis, Ferreira & Ramos, 2012) e outros
autores (cf. Son, et al., 2006; Cannella-Malone, DeBar & Sigafoos, 2009; Sigafoos et
al., 2009; Ramos, Ferreira & Reis, 2012; Doenyas, Simdi; Ozcan & Cataltepe, 2014)
também referem que a utilizacdo deste recurso podera melhorar a capacidade funcional
destes alunos, bem como as suas aprendizagens e capacidades comunicativas.

Relativamente ao GRID, também sdo referidas vantagens na sua utilizacéo,
nomeadamente o ser funcional, econémico e promotor do desenvolvimento da
comunicacédo e da oralidade. No entanto, a frequéncia de utilizacdo € reduzida, o que
esta relacionado com a dificuldade que a TF1 tem em utilizar este recurso. A TF2 utiliza
0 Makaton que segundo ela tem indmeras vantagens, por ser um método que associa a
imagem, o gesto e a fala, proporcionando pistas visuais, que a crianca pode aprender a
associar as instrugdes e assim pode vir a utilizar a forma oral das palavras (Howlin,
2006; Goldstein, 2002, citado em Peixoto & Varela, 2009). Esta profissional também
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refere que este sistema deve ser implementado logo na educacao pré-escolar, tal como é
referido por inumeros investigadores, que aludem que a intervencdo deve ser o mais
precoce possivel (cf. Ozonoff, Rogers & Hendren, 2003; Coelho & Aguiar, 2011,
Kagohara et al., 2013; Goldin, 2014; Volkmar et al., 2014).

Constatamos que a utilizacdo destes recursos no contexto da terapia da fala
revela uma preocupacdo pelos aspetos relativos & comunicacdo, 0 que nos parece
natural. E de salientar que a intervencdo destas profissionais ¢ pontual, individual e
muito especifica, porque o TF é o profissional responsavel pela prevencéo, avaliacéo e
intervencdo nos distarbios da comunicacao, linguagem, fala, motricidade orofacial, voz
e degluticdo (AMA, 2010), ao contrario do que acontece com as professoras.

Do confronto entre as TA utilizadas na UEE pelas professoras de EE e pelas TF
no contexto da terapia, ndo se verificam muitas semelhangas. Cada grupo de
profissionais efetua utilizagdes especificas em cada um dos contextos, com diferentes
TA, ndo havendo continuidade da utilizagdo das mesmas nestes dois contextos
frequentados pelos alunos. Como referem as TF, uma das barreiras ao sucesso das
intervencdes € o facto da utilizacdo das TA ficar limitado a terapia da fala. Consideram
que para a intervencdo ser bem-sucedida é necessario que as TA, em particular os
signos, estejam acessiveis, quer para a crianga como para aqueles que vivem e
trabalham com ela, como os familiares e profissionais. Concordamos com esta opinido
pois como diz Peixoto e Varela (2009) “ (...) Nenhum sistema tera sucesso, a ndo ser
que seja reforcado numa grande variedade de ambientes™ (p. 175).

Na utilizagdo das TA, as TF referem precisamente a fraca cooperagédo entre 0s
profissionais e a familia, o que pode ser um constrangimento ao sucesso destas criancas.
No entanto, as dificuldades econdmicas dos pais e as suas habilitacbes literarias também
agravam essa fraca cooperacdo, na opinido destas profissionais. A semelhanca das
professoras de EE, também as TF mencionaram as caracteristicas das criangas como um
fator que condiciona a utilizacdo das TA, nomeadamente o desinteresse por simbolos e

imagens, como era o caso da CR, bem como as capacidades de compreensdo das

! Settings
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criangas. Referiram ainda, que possuem pouco conhecimento de TA e dlvidas em
relacdo ao seu uso em individuos com PEA.

E importante que os profissionais que trabalnam com estas criangas conhegam
bem as suas capacidades de forma a poderem adequar as TA e as estratégias que
implementam junto destas, no sentido de estimular o desenvolvimento de competéncias
comunicativas. E igualmente importante conhecerem 0s recursos existentes a nivel das
TAC e de outras formas de CAA, pois s6 dessa forma poderao escolher e utilizar as que
sdo mais adequadas a cada caso (cf. Ministry of Education, 2000; Von Tetzchner &
Martinsen, 2000; Kluth, 2003; Cumine et al., 2006; Hewitt, 2006; Goncalves et al.,
2008).

3. Aspraticas e as percepcdes dos profissionais

Como ja foi referido anteriormente as TA sdo utilizadas apenas em dois
contextos: na UEE e no contexto da terapia da fala. Relativamente as atividades em que
sdo utilizadas as TA, nas entrevistas foram mencionadas a rotina diaria das criancas, a
hora de acolhimento e depois do almogo, por vezes, também em horéarios
personalizados. Das observacgdes efetuadas, apenas foi possivel comprovar o seu uso em
horarios personalizados o que, como ja foi referido anteriormente poderd estar
relacionado com a hora em que as observac6es foram realizadas, as quais nem sempre
coincidiram com aqueles momentos.

Quanto a area referida como sendo prioritaria a trabalhar, nas entrevistas foi
destacada a da comunicacdo, seguida da linguagem e aprendizagem. Contudo, nas
observacBes ndo se verificou o desenvolvimento de atividades relacionadas com a
comunicacéo, consistindo estas sobretudo, na leitura e na escrita de textos e de letras de
masicas e na realizacdo de jogos de causa e efeito.

No que diz respeito as praticas das professoras ao longo das atividades
desenvolvidas, verificAmos que as estratégias sdo muito semelhantes e especificas, no
inicio das atividades, s@o sempre elas que preparam o0s equipamentos, facultam os
materiais e ddo indicacdes verbais.

No desenvolvimento das atividades acabam por dar pouco apoio as criangas, ao

contréario do que foi referido nas entrevistas. O apoio é pontual, feito sobretudo quando
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as criancas param de fazer as tarefas ou quando nédo revelam interesse por esta. Quando
as professoras vao ter com as criangas € no sentido de as levar a retomar a atividade,
dando reforco positivo, pegando na méo das criangas para fazer o movimento de algum
comando e dando o exemplo ou de incentivar ao uso da TA. Este apoio pontual deve-se
ao facto de as professoras estarem em simultaneo a acompanhar outras criangas, que néo
estdo a fazer a mesma atividade, uma vez que a CD é a que utiliza mais TA, também
devido a auséncia de uma das assistentes operacionais.

A finalizacdo das atividades é sempre feita de forma diferente e, por vezes, nao €
clara, umas vezes a professora grava o ficheiro, por vezes ausenta-se para acompanhar
outras criangas e a crianga continua na atividade, o que dificulta a criagcdo de rotinas e o
entendimento de que € uma atividade com principio, meio e fim.

As atividades observadas foram pouco diversificadas, consistiram sobretudo na
copia de textos e letras de musicas, com o software Comunicar com Simbolos, como ja
se disse antes, sendo esta a Unica TAC observada. As TIC: o computador, o rato e 0
teclado estiveram presentes em todas as situacdes observadas.

No que diz respeito as TF, apesar de nao terem sido efetuadas observacdes as
suas praticas com estas criangas, atraves das entrevistas foi possivel identificar o recurso
a estratégias e as atividades desenvolvidas, bem como os respetivos objetivos e 0s
recursos e materiais usados. Relativamente as estratégias parecem ser bastante
diversificadas, mas aquelas a que as TF ddo mais énfase sdo: a adequacdo das TA as
necessidades e motivagdes das criangas, sobretudo para desenvolver as capacidades
comunicativas. Com essa finalidade utilizam algumas das TA referidas anteriormente:
GRID e o programa Makaton. Referem ainda a utilizacdo de simbolos SPC em cartes,
tabelas com simbolos e 0 PECS. Sendo que a TF1 utiliza ainda 0 GRID com a CD e 0s
cartes com simbolos com a CR. O Makaton e o PECS sdo utilizados pela TF2 com a
CN. Conclui-se que a intervencdo das TF parece incidir no desenvolvimento das
capacidades comunicativas, e é pensada tendo em conta a crianga, nomeadamente a
criacdo de atividades mais atrativas para evitar a frustracdo das mesmas e através da
utilizacdo de TAC, e que em criancas sem linguagem verbal parecem ter bons resultados
(Bautista, 1997). A comunicacao foi mesmo a area mais destacada pelas TF, aquando da

caracterizacgdo das criancgas, ao nivel das dificuldades e das competéncias. Desta forma,
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verifica-se que os critérios utilizados pelas TF para a sele¢do das atividades pressupdem
alcancar os objetivos das areas prioritarias na educacdo de criancas com PEA,
nomeadamente a comunicacdo e o0 que lhe estd inerente: interacdo, linguagem e
desenvolvimento cognitivo como ¢é referido na literatura (cf. Jordan, 2000; Marques,
2000). A utilizacdo das TA por parte das TF, também pode estar relacionada com as
indmeras potencialidades que identificam nas TA, ndo sé gerais, mas também
académicas e, sobretudo, ao nivel da comunicagdo: favorecem e sdo essenciais a
comunicacdo e promovem bons resultados, o que coincide com a revisdo da literatura
efetuada (cf. Rogers & Lindley, 2004, citado em Chen, 2012; Mourato, 2011; Flores et
al., 2012; Maglione, Gans, Das, Timbie, & Kasari, 2012; Fernandez-Lopez et al., 2013).
A barreira mais referida foi o custo elevado (cf. Copley & Ziviani, 2004; Flores et al.,
2012)

No entanto, ndo se devem descurar as areas menos prioritarias como a
autonomia, 0s comportamentos desajustados e agressivos, a psicomotricidade e a
coordenacéo visuomotora. E de referir que estas praticas ndo foram observadas pelo que
ndo é possivel confrontar o que foi referido pelas TF com as suas praticas.

Face aos dados recolhidos, parece ser mais frequente, os alunos com PEA,
utilizarem TAC nos contextos de terapia da fala do que no contexto da UEE.

No contexto da turma do ensino regular, as criangas nunca utilizam TA, véo
pontualmente a sala de aula, e ja levam consigo uma tarefa preparada pelas professoras
de EE, quando se tratam de tarefas mais acessiveis a estas criancas fazem a mesma que
0s seus colegas da turma. Observa-se, portanto, que as TA ndo parecem ser usadas para
promover a inclusdo destas criancas na sala de aula, nem na escola. Na perspetiva das
TF, o papel de inclusdo destas criancas no ensino regular consiste na socializacdo e
interacdo social com os seus pares, 0 que pode ser mais um desafio para os professores e
técnicos que intervém junto destas criangas (cf. Carvalho & Onofre, 2006; Domingues
& Ferreira, 2009). Considera-se importante promover a participagdo das criangas com
PEA nas atividades curriculares e de enriquecimento curricular junto dos pares da turma
0 que implica “a aplicagdio de estratégias e metodologias de intervencéo

interdisciplinares visando o desenvolvimento e a integracdo social e escolar dos alunos”
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(Domingues & Ferreira, 2009, p.4791). Trata-se de uma tarefa delicada, que exige
mudanga de atitudes e comportamentos por parte dos profissionais.

4.  Reac0es das criancas a utilizacdo das TA no contexto educativo

Consideramos que a reacdo das criangas a utilizacdo de TA é distinta entre

casos, mas no mesmo caso tambeém depende das circunstancias.
Caso1-CD

Apresenta comportamentos distintos consoante a atividade que esta a realizar.
Quando consiste na cdpia de textos ou de letras de musica, utilizando o Microsoft Word
Office ou o software Comunicar com Simbolos, a CD revela menos interesse (mais
sonoléncia), dificuldade em focar a atengdo, e irrita-se com frequéncia, tendo
dificuldade em realizar a tarefa sozinha, sendo estes comportamentos mais visiveis
quando o professor ndo esté junto dela. Quando tem o apoio desta acaba por se sentir
mais motivada e escreve mais depressa. Verificou-se que tem necessidade de
estabelecer interacdo quase constante com alguém que a possa apoiar ao longo da tarefa
que ainda ndo era capaz de realizar sozinha de forma a focar a sua atencdo. Porém,
quando realiza tarefas de que gosta mais, como jogar no computador, € autbnomo, ndo
precisa de ajuda e revela comportamentos de contentamento, o0 que parece relacionar-se
com uma questdo motivacional. Esta foi a Unica crianca cujas TF referiram ter gostos e
capacidades que facilitavam o uso de TA: gostar do computador, tecnologias e ter
capacidade para identificar e escolher simbolos. Por essas razdes é a Unica crian¢a que

nas sessdes da terapia da fala, utiliza o Tablet e 0 GRID.

No caso 2 - CR

Manifestou um comportamento irrequieto, ndo conseguiu perceber o que se
pretendia com a atividade, nomeadamente, o efeito no monitor quando carrega no
manipulo, ndo olha para o monitor o que pensamos ser revelador do seu desinteresse
pela atividade. Também ndo conseguiu focar a atencdo na mesma. Considera-se que
estes comportamentos se relacionam com as suas caracteristicas, que dificultam a
utilizacdo das TA, nomeadamente o desinteresse por simbolos e imagens, bem como as

capacidades de compreensdo. Na terapia da fala ndo utiliza nenhuma TA.
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No caso 3—-CN

Os seus comportamentos sdo muito semelhantes & CR (caso 2), no que diz
respeito ao desinteresse pela atividade, a dificuldade em focar a atencdo na mesma, mas
revela uma atitude mais passiva. Também se senta de lado na cadeira, sem olhar para o
monitor e até brinca com os CD-ROM, rodando-os no dedo. Na terapia da fala a TF
utiliza o programa MAKATON e o sistema PECS.

Pudemos verificar que as trés criancas tiveram comportamentos diferentes face
as atividades, o que podera estar relacionado com as suas caracteristicas (cf. Jordan,
2000; Son et al., 2006; Cannella-Malone, DeBar & Sigafoos, 2009; Sigafoos et al.,
2009). O caso 1 — CD é a crianca que revela mais competéncias, quer para as
professoras, quer para a TF, sendo também a que utiliza mais TA e a que tem
comportamentos mais positivos. Os casos 2 — CR e 3 — CN parecem ter menos
competéncias para a utilizagcdo de TA, sobretudo a CR, mas face ao escasso volume de
observagdes ndo podemos tirar muitas conclusoes.

Apesar das criancas apresentarem diferentes competéncias e caracteristicas, as
estratégias utilizadas pelas professoras sdo semelhantes. Especificamente no caso CD, a
crianga revela comportamentos menos positivos nas tarefas de escrita de textos; e mais
positivos quando a atividade consiste em jogar. De acordo com estas observacdes, deve
ser feita uma reflexdo e proceder a uma adequacédo face aos objetivos propostos pelas
professoras de EE e TF aquando da definicdo de estratégias e planeamento das
atividades. Desta forma, € importante considerar as competéncias, as necessidades e
motivacdes das criancas, bem como as dificuldades ao nivel da linguagem e da
comunicacdo, sendo assim possivel promover o desenvolvimento de competéncias
académicas, desenvolvimentais e, sobretudo, comunicativas (cf. Jordan, 2000; Hewitt,
2006).

Numa perspetiva global, segundo as TF, as criangas revelaram progressos na
aprendizagem e desenvolvimento e melhoraram o0s processos de adaptacdo com a
utilizacdo de TA (cf. Goodwin, 2008). No entanto, é de valor referir a importancia do
exercicio de reflexdo acerca deste dado em concreto, uma vez que a motivacdo &

importante para o processo de aprendizagem.
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CAPITULO 5 - CONSIDERACOES FINAIS

Os répidos avangos tecnoldgicos contribuiram para uma mudanga de paradigma,
no que se refere a utilizacdo de tecnologias nas salas de aula e na educagdo de
individuos com NEE em geral, e com PEA em particular. As tecnologias educacionais
tém vindo a ser estudadas de uma forma aprofundada no sentido de minimizar as
dificuldades de individuos com PEA (cf. Kagohara, Sigafoos, Achmandi, O'Reilly &
Lancioni, 2012; Kangohara, van der Meer et. al., 2012). Os estudos efetuados por estes
autores indicam que as tecnologias sdo consideradas ferramentas viaveis no ensino de
competéncias sociais, académicas e comunicativas; comportamentos adequados e
profissionais; e no reconhecimento de expressdes faciais em individuos com PEA.

Neste estudo percebeu-se que as criancas com PEA desenvolvem algumas
atividades em que séo usadas TA, sobretudo TAC e TIC. Na opinido dos profissionais
estes recursos apresentam varias potencialidades na educacdo de alunos com PEA,
sendo de destacar, pela sua importancia, a possibilidade de comunicar. Contudo, na
pratica as professoras parecem utiliza-las, mais frequentemente, para desenvolver
competéncias académicas relacionadas com a literacia e ndo tanto para promover a
comunicacdo. Por sua vez, no contexto da terapia da fala as praticas sdo mais
especificas, utilizando mais TAC, com o objetivo de trabalhar as competéncias
comunicativas que sdo, por vezes, a Unica alternativa para estas criancas poderem
interagir com o meio, possibilitando-lhe um verdadeiro acesso & educagdo, ao lazer e as
relaces interpessoais. Schlunzen (2005, citado em Barbosa, 2009) defende que as
tecnologias podem ser um recurso fundamental, possibilitando a comunicacdo de
pessoas com NEE, levando-as a uma manipulacdo do meio e a um desenvolvimento
cognitivo melhor. Podem ser ainda um elemento determinante para a melhoraria da
qualidade de vida e facilitar a integracdo social e laboral de individuos com NEE
(Tarouco, 2006). Mas, os dados recolhidos no presente estudo indicam que estas
potencialidades nem sempre sdo exploradas no contexto da UEE, apesar de existirem
algumas TA que oferecem essas possibilidades. No entanto, segundo as opinides das
TF, no contexto da terapia da fala essas potencialidades parecem ser mais exploradas,
dado o carater pontual e individual desse apoio. Porém, ndo se teve oportunidade de

confirmar essas opinides através da observacao.
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Os dados recolhidos neste estudo demonstram, no nosso entender, que 0S
profissionais tém consciéncia do papel importante que as TA podem desempenhar na
aprendizagem das criangas com PEA, mas parecem ter dificuldade em colocar em
pratica uma intervencdo que explore efetivamente as potencialidades deste tipo de
recursos. Considera-se que a utilizagéo de TA com criancas com PEA exige um trabalho
prévio, o qual pressupde a definicdo de um plano de intervencdo adequado a cada
crianca e o estabelecimento claro das intengdes pedagdgicas que se pretende alcancar, o
gue nem sempre se verificou nas atividades observadas em contexto da UEE, na medida
em que as atividades eram muito semelhantes, mesmo quando as crian¢as manifestaram
resisténcia a sua realizacdo e quando ndo se verificam progressos ao nivel das
competéncias das criancas. No contexto da terapia da fala, nota-se que existe uma
intencdo educativa mais clara, centrada no desenvolvimento de competéncias
comunicativas, pelo que os resultados nas criangas parecem ser mais positivos,
podendo-se assim inferir que a aprendizagem ndo esta dependente do uso das TA em si,
mas das praticas que se desenvolvem com a sua utilizacdo. Na perspetiva de Sanches
(2008) cabe ao professor criar meios que favorecam a interagdo maquina/crianca,
proporcionando-lhe situagfes de comunicacdo reais. Assim, considera-se importante
adaptar as atividades as necessidades e possibilidades de cada crianca, personalizando-
as.

No presente estudo de caso mdltiplos, verificou-se que existem algumas TA na
UEE que ndo sdo utilizadas, quer sejam de baixa ou de alta tecnologia, nomeadamente
TAC, 0 que nos parece ser um aspeto sobre o qual é importante refletir dadas as
caracteristicas especificas das criancas com PEA. Por outro lado, também nos
surpreendeu o facto de as TA ndo serem usadas no contexto de sala de aula. Ainda que
o0s docentes de EE e as TF mencionem ser a inclus@o destas criancas encarada como um
processo de socializacdo com os pares da turma, este € feito pontualmente. Perante os
dados recolhidos no presente estudo infere-se que as TA ndo sdo usadas neste contexto
para favorecer o processo de incluséo de criangas com PEA.

Face aos dados do estudo considera-se pertinente os docentes terem mais
formagéo, especialmente sobre as TAC, para que as possam utilizar no contexto

educativo de forma mais adequada, e assim potenciar o uso das que existem na UEE, de
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modo a promover a aprendizagem, a comunicacdo e a inclusédo destas criangas. Por
outro lado, também ¢é importante perceberem como podem adequar as TA as
caracteristicas especificas de cada crianca e seguir os interesses e as motivacdes das
criancas, aproveitando as potencialidades deste tipo de recursos. Também € importante
que os profissionais integrem, sempre que possivel, as TA em atividades rotineiras a
desenvolver com as criangas, e ndo apenas em situagdes pontuais, e sem objetivos
definidos.

De uma forma geral, as professoras parecem estar mais centradas na aquisicao
de competéncias escolares, enquanto que as TF estdo mais centradas nas competéncias
comunicativas. Infere-se que as TA utilizadas sdo diferentes, consoante o contexto, ou a
formacdo do profissional, o que dificulta um processo de aprendizagem continuado e
que faca sentido para as criangas. Ainda que os profissionais parecam estar menos
focados na promogédo da interagcdo social, recorda-se que este tipo de recursos pode
ajudar as profissionais a criar oportunidade de incluséo nos contextos educativos.

Embora néo tenha sido uma dimens&o alvo de analise deste estudo, é relevante
ainda a exploracdo das TA por parte da familia das criangas. Ou seja, é fundamental um
trabalho continuo e conjunto entre a familia da crianca e os profissionais, na medida em
que o envolvimento da familia podera potenciar resultados significativos nas criancgas,
porque promovem as aprendizagens em casa, em vez de serem feitas apenas na
escola/UEE (Harris & Goodall, 2007, citado em Capitdo & Almeida, 2011), tendo
sempre em consideracao as competéncias e as dificuldades das criancas.

Outra conclusdo que pode ser retirada deste estudo é que a UEE possui TA que
ndo sdo utilizadas o que poderd estar relacionado com a sua inadequacdo as
especificidades das criancas que frequentam a UEE, como também as necessidades
sentidas pelas professoras, a nivel da formacéo sobre TA, para que as possam usar mais
eficazmente, 0 que coincide com os resultados de outros estudos (cf. Nunes, 2012). Os
docentes parecem necessitar ainda de aconselhamento sobre as TA mais adequadas as
caracteristicas das criangas. Por outro lado, referem que a falta de TA adequadas as
criangas condiciona 0 acompanhamento das mesmas. Em nossa opinido é importante
um maior uso de TAC incluindo as de baixa tecnologia, sobretudo os SPC e as tabelas

de comunicacdo, uma vez que as criangas com PEA possuem boas competéncias de
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carater visual, ou seja porque uma intervencdo fundamentada em estimulos visuais tem
vindo a demonstrar resultados concretos (Goldstein, 2002, citado em Peixoto & Varela,
2009). O nosso estudo também evidencia que as caracteristicas das criangas sao um dos
fatores que dificultam a utilizacdo de TA nos contextos educativos.

Os dados recolhidos no presente estudo também revelam que na selecéo das TA,
de um modo geral, sdo consideradas as capacidades das criangas, uma vez que a crianga
com mais capacidades é a que utiliza mais TA e as mais complexas. No entanto, nem
sempre parecem ajustar-se as motivacdes das criancas, ou seja perante 0S Seus
comportamentos menos positivos e a resisténcia as atividades ndo se verificaram
adequacdes por parte das estratégias usadas pelos docentes. A Unica especificidade
observada correspondeu a escolha do tipo de TA e de tarefa pedida as criancas. Por
exemplo, o uso do programa Comunicar com Simbolos foi apenas utilizado com um dos
casos, 0 que demonstrava mais capacidades. Os outros dois casos utilizavam TA mais
simples. No contexto da terapia da fala, as atividades parecem ser mais diferenciadas, o
que pode estar relacionado com o apoio individualizado que é dado e com a motivagédo
proporcionada pela dinamica e recursos utilizados, sobretudo com o Tablet, pelas
caracteristicas e vantagens que Ihe estdo inerentes, assim como pelo gosto que uma das
criancas tinha, em particular por este recurso.

Outra conclusao do nosso estudo € que as TF parecem estar mais conscientes das
vantagens das TA, sobretudo das que utilizam com as criancas com PEA, do que as
professoras, sendo que estas referem mais as necessidades e dificuldades sentidas. As
profissionais que utilizam com mais frequéncia parecem ter percecGes mais positivas
sobre as TA do que as que usam menos. Infere-se que esta caracteristica condiciona a
frequéncia da utilizacdo das TA e consequentemente a respetiva pratica educativa.

Apos esta breve reflexdo é possivel apurar que as perguntas de partida ndo tém
uma resposta simples. Foi possivel perceber que: i) existem diferentes estratégias
consoante o contexto em que as TA sdo utilizadas: UEE e terapia da fala; ii) as
estratégias utilizadas no contexto da UEE séo pouco diversificadas e, por vezes, pouco
adequadas. Por outro lado, quando as TA sdo adequadas as necessidades das criangas
permitem estimular as suas capacidades comunicativas, como acontece no contexto da

terapia da fala, onde os resultados obtidos tém vindo a contribuir para alguns progressos
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destas criangas, ao nivel da comunicagdo e da adaptacdo contextos. No entanto, este €
um processo lento e gradual, concluindo-se que as TA em geral, e as TAC em
particular, apresentam inumeras potencialidades, mas para que tal se verifique é
fundamental desenvolver praticas educativas consistentes e adequadas as
especificidades de cada caso, sem esquecer a definicdo clara das respetivas
intencionalidades educativas.

Face aos dados recolhidos levantamos algumas questdes que poderdo levar a
posteriores investigacdes. Consideramos que seria Gtil observar as praticas das
terapeutas fala, e assim se estabelecer a comparacdo com o que referiram nas entrevistas
e posteriormente comparar com as praticas das professoras de EE. Também seria
pertinente perceber se as TA existentes no contexto estudado sdo semelhantes a outras
UEE e se recorrem ao mesmo tipo de estratégias nas suas praticas. Seria igualmente
interessante conhecer as razdes que levam os professores a ndo utilizarem determinadas
TA com os alunos.

Para finalizar este capitulo importa referir as limitacdes com que nos deparamos
na realizacdo do estudo, nomeadamente o numero reduzido de observacdes efetuadas e
a questdes metodoldgicas, uma vez que se trata de um estudo de casos multiplos nao
permite a generalizacdo dos resultados, embora tenha permitido conhecer melhor, uma
parte, da realidade estudada.

Em suma, a educacdo de criangas com PEA é um grande desafio que se coloca
aqueles que pretendem seguir caminhos eficazes ao desenvolvimento das capacidades
destas criancas. Estas necessitam de uma intervencao diferenciada, e os profissionais e
0s pais devem ser envolvidos neste processo, definindo estratégias de intervencdo de

acordo com as capacidades de cada uma.
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Anexo A - Caracterizacéo global das criancas - TF

143



|ﬁ *Capacidades {*-5}~|l

|ﬁ *Competencias {*-14}~||

|§ *Principais dificuldades {*-G}NII |§ *Dificuldades {*'13}"’I

¢ assodated with is associated with is associated with is associated with

|ﬁ **Comunicagao {*-3}~||

|ﬁ **Cognicao {*-3}~||

is part of

is part of /

| ***Caracterlzagao das criangas {*- 4}~I

PN

is part of is part of
|§ **Comportamentos {*.3}~I |§ **Interagao social {*- 3}~
Z N\ LN
is associated with s associated with is associated with is associated with
|ﬁ *Positivos {*-3}~|| |ﬁ *Comportamentos favoraveis {*-6}~I

|ﬁ *Negativos {*-4}~|l

|ﬁ *Comportamentos desfavoraveis {*-6}~I

144



Anexo B - Ficha de recolha de dados dos PEIs das criangas
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DE LISBOA

ESCOLA
SUPERIOR
DE EDUCAGAQ

Instituto Politécnico de Lisboa

Curriculo e Necessidades Educativas Especiais
FICHA PARA RECOLHA DE DADOS DO PROGRAMA EDUCATIVO INDIVIDUAL

Teresa Leite
2012

Dimens0es Indicadores Dados extraidos do PEI Caso 1 - CD
Sintese compreensiva da - O aluno tem 9 anos e é do sexo masculino.
histéria pessoal do aluno
Fontes de informacao da Dados existentes no processo do aluno e informagdes obtidas em entrevista com a encarregada de educacao.
historia pessoal
- Frequenta o 3° ano do ensino bésico.
- Até a entrada no Jardim de Infancia no ano letivo 2008/09 esteve sempre ao cuidado da méae.
- Depois de iniciar a frequéncia do Jardim-de-Infancia foi sinalizado a equipa de intervencao precoce da area
geografica, tendo sido posteriormente encaminhado para uma consulta de desenvolvimento num hospital de
@ Lisboa, onde continua a ser acompanhado. Nesta consulta foi-lhe diagnosticado autismo grave.
< - Comecgou a frequentar a consulta de psicologia em novembro de 2008 e posteriormente iniciou também
= terapia da fala.
+>-aj< Sintese compreensiva da - No ano letivo 2011/2012 foi transferido para a Escola que se encontra a frequentar atualmente para poder
% histéria escolar do aluno beneficiar do apoio na Unidade de Ensino Estruturado da escola. Comecou a frequentar a UEE a 10 de
8 Novembro de 2011.

- Integrou a UEE e foi integrado na turma apenas a partir do terceiro periodo por manifestar grande
agitabilidade e necessitar de acompanhamento na sala de aula, o que, por questBes relacionadas com a escassez
de recursos humanos face ao nimero de alunos e as suas probleméticas, ndo foi possivel.

- Beneficia de hidroterapia e de reabilitacdo psicomotora (a partir de janeiro de 2012), ao abrigo do projeto de
parceria em rede com uma CERCI. E acompanhado por terapeuta da fala, a titulo particular, com apoio
financeiro da seguranca social.

Fontes de informacéo da
historia escolar

Dados existentes no processo do aluno e informacGes obtidas em entrevista com a encarregada de educagéo
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Avaliacao especializada

Técnicas e instrumentos de
avaliacdo utilizados

Entrevista aos intervenientes; registos de avalia¢do; roteiro de avaliacdo; escala de comportamento adaptativo; perfil
funcional.

Caraterizacao do perfil de
funcionalidade do aluno

- AlteracBes funcionais de carater permanente ao nivel das fungdes intelectuais, psicossociais globais, psicomotoras,
emocionais, de percecdo, cognitivas basicas, da fluéncia e do ritmo da voz. Estas alteracdes justificam que o nivel de
atividade e participacdo do aluno se situe abaixo do que é esperado para a sua idade em todas as areas de desenvolvimento.
- No se refere a aprendizagem e aplicacdo de conhecimentos, explora ativamente o ambiente e 0s objetos mas tem
tendéncia para repetir gestos e agdes.

- Mostra grande interesse por determinadas atividades, nomeadamente, culinaria, desenhos animados, jogos no
computador (Jogo da Mimocas), videos musicais, constru¢do de puzzles e canaliza todo o seu interesse para este tipo de
atividades.

- Imita movimentos simples do adulto (bater palmas) e reproduz uma tarefa que viu desempenhar.

- Liga o computador, sabe utilizar o rato, acede a pasta de jogos no ambiente de trabalho, utiliza as teclas de direcdo para
0s jogos, sai dos jogos que utilizou, vai buscar cds, coloca-os e ejeta-0s. Por vezes ndo encerra 0 computador de forma
correta.

-E capaz de realizar jogos de emparelhamento baseados na discriminag&o visual ou emparelhando espontaneamente: objeto
com objeto (ex: jogos de classificagdo). Faz pareamento de cores e de letras.

- O tempo utilizado na realizagdo das atividades tem relacdo direta com 0 seu interesse e motivacdo ou com um
estimulo que lhe desperte atencdo. Se interessado na tarefa, dificilmente se consegue que a interrompa, podendo
empurrar o adulto que o obriga a interrupcdo da atividade.

- Reconhece e nomeia numerais até 20.

- No que se refere a cognicdo verbal e pré verbal, a presenca de comportamentos de orientagcdo na dire¢cdo do som,
imitagdo de sequéncias de ritmos simples; consciéncia da imitacdo (reage com interesse e prazer e repete as a¢fes para
continuar a brincadeira); indica o local correto de trés formas geométricas; realiza puzzles de 28 pecas; encontra o objeto
escondido; coloca os cinco cubos no local correspondente sem necessitar de demonstracdo; agrupa doze cart@es pela cor;
associa nove letras.

- Relativamente as tarefas e exigéncias gerais é capaz de iniciar uma tarefa sem que se Iho pegam e é capaz de a concluir
desde que interessado e tenha competéncia para a realizar.

- Perante uma dificuldade desiste ou pede ajuda.

- Ainda ndo integrou a rotina diéria.

- Ainda ndo tem nocéo das regras e reage negativamente quando contrariado.

- No recreio pode afastar-se dos colegas e adultos, sendo necessario orienta-lo para as sucessivas atividades.

- Podem observar-se estereotipias que se caracterizam por repeticdo de gestos manuais ou corporais.

- Quanto a comunicacdo ha a referir que iniciou o contato pelo olhar, embora 0 mantenha apenas por periodos de tempo
muito curtos e comeca ainda a observar-se intencionalidade comunicativa (pede ajuda conduzindo o adulto pela méo
na dire¢cdo de um local ou um objeto; empurra a médo do adulto quando ndo quer ser ajudado nas atividades ou ndo quer
interferéncias).
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- Reproduz algumas palavras mas sem intencionalidade comunicativa. Por vezes ri em resposta a interacfes dos
adultos. Reage quando chamam pelo seu home, distinguindo-o do nome dos outros colegas.

- Obedece a ordens simples, tais como “ vai buscar o teu casaco “, ““ fecha a porta ““ ou “ tira os sapatos .

- N&o segue instrucbes do adulto que requerem uma acdo relativa a um objeto.

- Nos itens falar, conversacao, e discusséo, apresenta uma dificuldade severa.

-Nos itens comunicar e receber mensagens orais e comunicar e receber mensagens ndo verbais, apresenta
dificuldade grave.

- Exprime emocdes utilizando expressbes faciais e corporais. Em_atividades do seu interesse tem reacdes
exageradas: ri, grita, observando-se também maneirismos motores envolvendo as maos e o corpo.

- Faz resisténcia & mudanca de atividade, empurrando o adulto, chorando e fazendo recusa. Facilmente acalma quando o
adulto o abraca e faz festinhas.

- Mostra sinais evidentes de agrado quando ouve musica. Repete palavras simples a pedido com incentivo musical
(“Diz agora tu”). Gosta de explorar instrumentos musicais (tocar nas teclas do piano). Danca ao som da musica com
movimentos que envolvem as méaos (flapping) e o corpo.

- Na area da motricidade fina tem algumas dificuldades, principalmente nas atividades de uso do lapis e tesoura.

Faz algumas imitac8es de movimentos (levantar o brago, batimentos com méos).

-Tem coordenacdo visuo-motora. Faz preensdo com os quatro dedos (movimentos de punho e dedos), faz enfiamentos e
pinta com pincel.

- De uma forma geral, é auténomo na realizacdo das atividades da vida diaria.Come sozinho com o garfo, bebe pelo
copo sem ajuda e no fim da refeigdo vai arrumar o tabuleiro. Calga os sapatos sem cord@es, veste e despe o casaco, mas
ndo aperta fechos. Na higiene pessoal, precisa de supervisdo para lavar as maos, a cara, 0s dentes e refor¢o para despir e
vestir as calgas.

Sintese do nivel de aquisicoes
e dificuldades do aluno

- O aluno tem capacidades evolutivas que revela em atividades realizadas ho computador mas dificilmente aceita a
intervencdo do adulto para estimular e promover a aquisicdo _de novos conhecimentos a partir do que realiza,
afastando o adulto empurrando-o ou batendo-lhe.

Por outro lado, apés a retirada da administracdo do medicamento Risperidona, observa-se menor assertividade, menor
capacidade de concentracdo da atencdo e maior oposicao ao adulto.

- Em atividade esponténea, prefere ver livros ou revistas, mantendo-se sentado na area da brincadeira.

- A motivacgdo para outras atividades passa pela apresentacéo de objetos ou imagens representativos da atividade a
realizar e dependem do interesse do aluno.

- Na opinido da Técnica Superior de Educagéo Especial e Reabilitacdo o aluno, a par da dificuldade em realizar as tarefas
solicitadas e cumprir instrucBes, mostra uma grande indisponibilidade para tarefas ou materiais, fora do seu ambito de
interesse.

- O recurso a atividades gue envolvem musica e danca sdo fundamentais na intervencdo com o aluno. Frequentemente,
danca e canta, envolvendo-se com o adulto e solicitando a sua aten¢do para movimentos especificos, que faz ou imita.
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Identificacio dos fatores
ambientais facilitadores da
participacdo e aprendizagem

- Toma Risperidona 30mg de manha/Topiramato ciclum 25mg (2 por dia).

- O aluno mora com os pais e 0s dois irmaos mais velhos.

- A encarregada de educacdo mostra-se interessada e comparece a escola sempre que solicitada.

- E acompanhado pela mesma Técnica Superior de Educacio Especial e Reabilitacdo e terapeuta da fala ha 3 anos.

Identificacdo dos fatores
ambientais constrangedores
da participagéo e
aprendizagem

- A familia é de origem angolana e a mée demonstra por vezes dificuldade em compreender a lingua portuguesa.

Orientacdo do percurso curricular

Medidas
educativas a
implementar

Adequac0es no processo de

- Frequenta uma unidade de ensino estruturado fora da sua &rea de residéncia.

- Integracdo em sala de aula em atividades significativas, nomeadamente em atividades no ginasio,
atividades globais de escola, passeios e visitas de estudo;
- Desenvolvimento de atividades visando a socializacéo.

matricula
Pelo(s) prof.
(s) E.R.
Apoio
pedagdgico
personalizado | Pelo prof.
E.E.

- Reforgo e desenvolvimentos de competéncias especificas;

- Desenvolvimento de competéncias especificas centradas no desenvolvimento pessoal, emocional e
social e desenvolvimento da linguagem com recurso a estratégias de intervencdo centradas na
relacdo.

- Desenvolvimento de competéncias cognitivas com recurso a materiais TEACCH, jogos, materiais
manipulaveis e outros, promovendo situacGes de aprendizagem em grupo e individuais e treino
individual.

- Apoio em Unidade de Ensino Estruturado.

Adequac0es curriculares

CEI - O perfil funcional do aluno ndo permite o acesso ao curriculo comum.

individuais ou Tem um CEL.
Curriculo especifico
individual
Adequac0es no processo de | - Néo sujeito ao processo de avaliagdo do regime educativo comum (alunos ao abrigo do artigo 21°)
avaliacéo
TA mobilidade | Nada a assinalar

TA TA comunicacgio

- Software educativo; materiais TEACCH; calendarios; PECS; caderno de comunicacao.

Acesso comput.

- Equipamentos informaticos.
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\ Outras

Outros apoios

Condicbes de matricula; turma de efetivo reduzida; terapia da fala; Reabilitacéo
psicomotora; hidroterapia; ludoterapia.

Organizacdo das atividades

Previsdo do nivel de participacdo nas atividades
da escola

Contextos/Area Curricular/Frequéncia

Contexto Turma:

- Expressao Fisico motora — 45m/dia

Refeitorio:

- Desenvolvimento pessoal e social — diaria

UEE:

- Portugués funcional — diéria (néo refere)

- Matemadtica funcional — diéria (ndo refere)

- Desenvolvimento Pessoal e Social — diéria (ndo refere)

AEC Desporto:

- Socializacdo, Interagdo sensorio-motora (regras) — 120 minutos/semana

AEC Expressao Plastica:

- Explorar os diferentes materiais; usar 0s materiais para representar pessoas ou coisas, usar a cor;
reproduzir modelos — 60 minutos/semana alternado com Expressao Musical

AEC Expressdo Musical

- Socializacdo, Interacdo — 60 minutos/semana alternado com Expressdo Pléstica

Terapia da Fala:

- Melhorar a comunicacéo e desenvolver a intencionalidade - 60 minutos/semana (2 sessdes de 30
minutos)

Reabilitagcdo Psicomotora:

CoordenacAo, precisio dos movimentos, estruturagdo dinamica e esquema corporal — NAO
APARECE NO HORARIO

Ludoterapia:

- Socializacéo, Interacdo, Saber estar — 2h/semana

Hidroterapia:

- esquema corporal; organizacao espacio-temporal; equilibrio; movimentos voluntarios, ativos e
livres; forca muscular; coordenacdo motora; dissociacdo de cinturas; atengdo e memaria; controlo
respiratério — 45 minutos/semana
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Organizacéo horéaria do aluno

22 a 62 Feira

9h00m-9h15m — Rececdo e Calendarizagédo

9h15m-9h45m - Cancdes

9h45m-10h20m — Sala de aula (exceto 4@ feira)

10h20m-10h30m — Higiene (exceto 42 feira)

10h30m-11h00m — Recreio

10h00m — 10h45m - 42 feira — Hidroterapia

11h00m — 12h00m — Trabalho de mesa (exceto 22 e 62 feira = 30 minutos)

11h30m — 12h00m — 2% e 62 feira — Terapia da Fala

12h00m — 12h20m — Higiene

12h30m-14h00m — Almoco e Recreio

14h00m-14h15m — Higiene oral

14h15m-14h30m — Relaxamento

14h30m-15h45m — Trabalho de grupo (exceto 22 feira — Projeto Experiéncias culinarias)
15h45m-16h00m — Higiene

16h00m — 16h30m — Lanche e recreio

16h30m — 17h30m — Ludoterapia (22 e 62 feira); Desporto (42 e 52 feira); Expressédo
Musical e Artistica (32 feira)

Trabalho desenvolvido na drea da comunicacdo com TA:

Contexto turma

- ndo se aplica
UEE — Diariamente

Portugués funcional

Contetdos funcionais: Compreensao e expressdo; intencionalidade comunicativa; aumento
das possibilidades comunicativas.

Conteudos académicos: leitura e escrita.

Matemética funcional

Contetdos funcionais: conceitos, relagdes topograficas.

Conteldos académicos: nimero e quantidade; alogaritimo da adic¢éo e subtracgdo.
Desenvolvimento pessoal e social

Conteldos funcionais: higiene, orientacdo espacio-temporal e autonomia, assertividade.
Terapia da Fala — 60 min/semana (2x30min)

Conteldos Funcionais: promover e adequar as competéncias comunicativas e pragmaticas

151




da lingua; promover a compreensao e expressdo da linguagem oral.

Responsabilizacdo e continuidade

Identificagdo dos docentes e técnicos responsaveis
pelas varias atividades

Estdo identificados:

- Docente titular de turma; Docentes de Educacéo Especial (duas); Terapeuta da fala; Técnica
superior de educacdo especial e reabilitacéo.

Na&o estéo identificados:

- Docentes das AECs.

Previsdo das formas de articula¢ao dos docentes e
técnicos

- Envolvimento e articulacdo com servigcos da comunidade educativa- preparagdo conjunta
das atividades a realizar no contexto turma.

- Articulacdo entre técnicos- contactos informais sisteméaticos e formais no inicio do ano
letivo e no final de cada periodo escolar ou sempre gue necessario ou solicitado por
gualguer dos intervenientes.

- Colaboracdo e articulagdo com instituicdes e entidades, fora da Escola, sempre que a
situacdo do aluno justifique a presenca de qualquer dos intervenientes.

- O aluno recebe intervencdo de psicologo (parceria com a Associacdo de Pais) que
realiza sessdes de Ludoterapia em grupo na UEE e supervisiona, igualmente, os alunos
nas Atividades de Enriguecimento Curricular.

Critérios e indicadores para avaliacdo dos
resultados do PEI

Séo avaliados:
- a adequacéo das medidas adotadas;
- a eficacia das opcBes tomadas e os recursos materiais e humanos disponibilizados.

Dos resultados da avaliacdo € elaborado um registo numa grelha.
- No final do ano letivo é elaborado um relatério circunstanciado.

Aspetos a alterar para melhorar o atendimento
ao aluno
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DE LISBOA

ESCOLA
SUPERIOR
DE EDUCAGAQ

Instituto Politécnico de Lisboa

Curriculo e Necessidades Educativas Especiais
FICHA PARA RECOLHA DE DADOS DO PROGRAMA EDUCATIVO INDIVIDUAL

Teresa Leite
2012

Dimensbes Indicadores Dados extraidos do PEI Caso 2 - CR
- O aluno tem 8 anos e é do sexo masculino.
- Vive com a mée, uma irma de vinte e um anos de idade e um irméo de dezanove. O pai faleceu ha 6 anos.
- E seguido na consulta de desenvolvimento e é acompanhado na consulta de pedopsiquiatria- Unidade de Primeira
Infancia, por apresentar “Perturbacdo Global do Desenvolvimento com comprometimento grave da linguagem recetiva,
Sintese compreensiva da expressiva, da interagdo social e da autonomia”.
historia pessoal do aluno - O aluno revela perturbagdes alimentares. Tem um leque muito restrito de preferéncias. N&o gosta que o ajudem na
alimentacéo.
- O relatorio existente no processo refere um diagndéstico de perturbacdo do espectro do autismo.
% - N&o séo ainda conhecidos os resultados da avaliagdo do desenvolvimento no que concerne as fungdes mentais globais
S e especificas.
= Fontes de informacédo da Dados existentes no processo do aluno e informagfes obtidas em entrevista com a encarregada de educacao.
2 historia pessoal
x - -
3 - Frequenta o 2° ano do ensino basico.
S - De 2009 a 2012 recebeu apoio especializado por parte de uma educadora de uma Equipa de intervencéo Precoce.
o - Recebeu apoio em terapia da fala no ano letivo 2011/12.
Sintese compreensiva da - O dltimo relatorio técnico-pedagogico, datado de 10 de julho de 2012, refere que o apoio prestado contribuiu para uma
historia escolar do aluno evolucdo positiva em todas as areas do desenvolvimento, com particular relevancia na area de socializacao,
motricidade ampla e fina e autonomia pessoal.
- O aluno revela comportamentos disruptivos em situacfes de contrariedade, a dificuldade em aceitar mudancas
na sua rotina didria, comportamentos repetitivos e areas de interesse muito restritas.
Fontes de informacéo da Dados existentes no processo do aluno e informagfes obtidas em entrevista com a encarregada de educacao.
historia escolar
(cont.)
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Avaliacao especializada

Técnicas e instrumentos de
avaliacdo utilizados

Entrevista aos intervenientes; registos de avaliacdo; roteiro de avaliacdo; escala de comportamento adaptativo;
perfil funcional.

Caraterizacao do perfil de
funcionalidade do aluno

- A predisposicdo motivacional é essencialmente motora podendo interessar-se ocasionalmente por tarefas envolvendo
estimulos visuais.

- Quando motivado, pode concentrar-se na tarefa por cerca de 5 a 20 minutos, dependendo do tempo necessario a sua
realizacéo, abstraindo-se de estimulos exteriores a tarefa.

- Realiza com sucesso jogos de encaixe (tipo lego) e encaixe em cavilhas. Agrupa objetos pela cor, grandeza e forma.

- Em relacdo a compreensdo verbal, o aluno responde a instrucfes verbais simples (“para; senta-te; vem c4, vai fazer
“xixi”) e identifica alguns objetos do quotidiano.

- Responde adequadamente a ordens verbais envolvendo conceitos relativos a no¢Bes espaciais.

- A comunicacdo estabelece-se essencialmente através do olhar mas pode ocasionalmente produzir sons vocélicos como
forma de chamar a atencéo, expressdo de agrado ou desagrado e em negacéo. Olha para a pessoa que lhe fala e sorri para
expressar alegria.

- Apresenta um controlo postural adequado e um bom equilibrio estatico e dinamico. A preferéncia lateral motora
apresenta-se a direita. Aprecia olhar-se no espelho e demonstra reconhecer a sua imagem e a dos outros. Estd emergente
a imitacdo de gestos.

- Faz preensdo _em pinca. Estd adquirida a coordenacdo Oculo-manual. Faz coordenacdo manual bilateral. As
competéncias grafo motoras sdo muito imaturas.

- Bebe por copo, pode utilizar o garfo ou a colher mas usa preferencialmente a méo. Mastiga os alimentos. Mantém-se
sentado durante a refeicdo, rejeita qualquer tipo de ajuda por parte do adulto e apenas come alguns alimentos,
preferencialmente confecionados pela mée.

- Tem controlo dos esfincteres, dando indicagéo da necessidade de ir a casa de banho. Precisa de ajuda para lavar as
maos e a cara, assoar-se, lavar os dentes, tomar banho. N&o tem cuidado com a higiene da roupa e do corpo.

- Despe-se e veste-se sozinho necessitando de ajuda para abotoar fechos e bot6es. N&o distingue direito e avesso.

- Aprecia o contacto corporal e tem manifestacfes de afeto.

- A aprendizagem e aplicacdo de conhecimentos estdo condicionadas por fatores inerentes a sua patologia, pelo nivel
de desenvolvimento do aluno e pelo interesse e motivagéo.

- Tem tendéncia a repetir comportamentos estereotipados (rodar objetos, rasgar papéis).

- Podem observar-se comportamentos desafiantes quer em situa¢fes em que ndo quer que o adulto interfira, quer para
chamar a atencdo. Ocasionalmente aprecia a interacdo com o adulto em situagdes ludicas.

- Em relacdo ao seu desenvolvimento sécio emocional, é de referir um nivel elevado de atividade motora nem sempre
direcionada. Estdo presentes atitudes de interesse e curiosidade em relagdo a objetos estranhos e evitamento /
afastamento em relacdo a adultos estranhos ou atividades estruturadas em situa¢des novas.

- A imitacdo de gestos visiveis e de agdes na presenca do objeto estd emergente. Estd ausente a imitacdo de gestos
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invisiveis, imitacdo de ac6es na auséncia do objeto e imitacdo de sequéncias representativas.
- Compreende as relagdes de causa efeito entre objetos ou a¢des, utilizando estratégias repetitivas.

- As competéncias visuo graficas sdo imaturas, estando adquirida apenas a garatuja. Pode observar-se o tracado
retilineo horizontal e o tracado curvilineo em espiral. Ndo reproduz modelos graficos.

- Na interacdo social com os pares podem observar-se tentativas de aproximagdo mas quase sempre com comportamentos
desajustados (cospe, aperta-lhes as orelhas).

Sintese do nivel de
aquisicoes e dificuldades do
aluno

- Revela dificuldades moderadas a graves em todas as areas de desenvolvimento estando mais comprometidas as areas:
aprendizagem e aplicacdo de conhecimentos, tarefas e exigéncias gerais, comunicacdo, e interacdes e relacionamentos

interpessoais.

Identificacdo dos fatores
ambientais facilitadores da
participacéo e aprendizagem

- Facilitadores completos: as relacfes afetivas estabelecidas com a familia proxima e as rela¢fes de vizinhanga.

- Facilitadores moderados: 0os meios educacionais postos a disposi¢do do aluno, nomeadamente o apoio em Unidade de
Ensino Estruturado, o apoio em terapia da fala e reabilitacdo psicomotora (integrago sensorio motora).

- Facilitador ligeiro: a utilizacdo de metodologia TEACCH (cartdes SPC - baixa tecnologia de apoio) uma vez que 0
aluno ndo adquiriu competéncias que Ihe permitam o acesso a uma linguagem simbdlica. Também, ajuda na estruturacao
das atividades (temporal; espacial), na realizacdo de trabalho auténomo e de grupo, no conhecimento sobre a organizacéo
das atividades e a promocdo de um melhor desempenho do aluno. Os materiais TEACCH s8o, no entanto
facilitadores completos de aprendizagens.

- Técnicas de intervencdo baseadas na relacdo poderdo ser mais eficazes na intervencéo junto do aluno.

Identificacdo dos fatores
ambientais constrangedores
da participacéo e
aprendizagem

- As condicdes sécio econdmicas da familia.

(cont.)
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Orientacéo do percurso curricular

Adequacdes no processo de

- Frequenta uma unidade de ensino estruturado na sua area de residéncia.

matricula
Pelo(s) - Integragdo em sala de aula em atividades significativas, nomeadamente em atividades no ginasio,
prof. (s) | atividades globais de escola, passeios e visitas de estudo.
E.R.
. - Desenvolvimento de competéncias especificas centradas no desenvolvimento pessoal, emocional
ApOIIO' e social e desenvolvimento da linguagem com recurso a estratégias de intervencdo centradas na
pedagoglco relago.
personalizado Pelo prof. | _ Desenvolvimento de competéncias cognitivas com recurso a materiais TEACCH, jogos,
E.E. materiais manipuldveis e outros, promovendo situacBes de aprendizagem em grupo, trabalho
autébnomo e apoio individual.
- Apoio em Unidade de Ensino Estruturado.

Adequacoes curriculares

CEI - O perfil funcional do aluno ndo permite o0 acesso ao curriculo comum.

Medidas educativas a implementar

individuais ou Tem um CEL
Curriculo especifico
individual
Adequaces no processo de - N&o sujeito ao processo de avaliacdo do regime educativo comum (alunos ao abrigo do artigo
avaliacdo 21°)
TA mobilidade | Nada a assinalar

TA comunicacéo

- Livros e manuais adaptados com simbolos SPC; material audiovisual; Computador e monitor;
Software especifico: Filiokus, Mimocas, Sites gratuitos da Internet, Word, Abracadabra.

TA Acesso compult.

- Nao utiliza

Outras

Outros apoios

CondicGes de matricula; terapia da fala; psicomotricidade; hidroterapia; ludoterapia.

Organizacao
das atividades

Previsdo do nivel de participacao nas atividades
da escola

Contextos/Area Curricular/Frequéncia

Contexto Turma:

- competéncias basicas para a literacia — 2h/semana
Refeitdrio:

- desenvolvimento pessoal e social — diaria

UEE:

- desenvolvimento pessoal e social — diaria
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- Linguagem — diaria

- Escrita — diaria

- Competéncias basicas para a matematica — diaria

AEC Desporto:

- Socializacdo, Interacdo, Saber estar em grupo (regras) — 60 minutos/semana

AEC Expressao Plastica:

- Socializacdo, Interacdo — 60 minutos/semana

AEC Expressdo Musical

- Socializacdo, Interacdo — 60 minutos/semana

Terapia da Fala:

- Estabelecimento da Intencionalidade Comunicativa; Aumento das possibilidades comunicativas
com recurso a imagens e gestos - 60 minutos/semana (2 sessdes de 30 minutos)
Psicomotricidade:

- Esquema corporal; Integracdo sensério motora e percetivo motora - 60 minutos/semana em
grupo

Ludoterapia:

- Socializagdo, Interacéo, Saber estar — 2h/semana

Hidroterapia:

- Adaptacgdo ao meio aquatico — 45 minutos/semana

Organizagéo horéaria do aluno

2% a 62 Feira

9h00m-9h45m — Rececdo e Calendarizagéo

9h45m-10h30m — Cangdo tematica/trabalho autonomo/individual (na sala de aula ou na UEE,
com o apoio do adulto)

10h30m-11h00m — Lanche/Recreio

11h00m — 12h00m — Trabalho de grupo (22 e 62 feira — Terapia da Fala; 32 feira — Hidroterapia)
12h30m-14h00m — Almogo/Recreio

14h00m-14h15m — Higiene Pessoal — lavar dentes

14h15m-14h30m — Relaxamento

14h30m-16h00m — Trabalho de grupo (22 feira — Projeto Experiéncias culindrias; 42 feira —
Projeto a horta da escola + Psicomotricidade; 52 feira — Biblioteca — 1°° 30 minutos)

Trabalho desenvolvido na area da comunicacdo com TA:

Contexto turma sé 2h/dia

= Literacia = contelidos académicos

UEE — Diariamente

= Linguagem = conteudos funcionais

= Escrita = conteudos académicos
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= Competéncias bésicas para a matematica= contetdos académicos
Terapia da Fala — 60 min/semana (2x30min)
= Contetdos Funcionais

Responsabilizacdo e continuidade

Identificacdo dos docentes e técnicos
responsaveis pelas varias atividades

Estdo identificados:

- Docente da turma; Docentes de Educacdo Especial (duas); Terapeuta da fala; Técnica superior de
educacao especial e reabilitacdo.

Na&o estdo identificados:

- Docentes das AECs.

Previsdo das formas de articulacéo dos docentes
e técnicos

- Envolvimento e articulagdo com servicos da comunidade educativa- preparacdo
conjunta das atividades a realizar no contexto turma.

- Articulagdo entre técnicos- contactos informais sistematicos e formais no inicio do ano
letivo e no final de cada periodo escolar ou sempre que necessario ou solicitado por
gualguer dos intervenientes.

- Colaboracédo e articulacdo com institui¢cdes e entidades, fora da Escola, sempre que a
situacdo do aluno justifique a presenca de qualquer dos intervenientes.

- O aluno recebe intervencdo de psicélogo (parceria com a Associacdo de Pais) que
realiza sessfes de Ludoterapia em grupo na UEE e supervisiona, igualmente, os alunos
nas Atividades de Enriguecimento Curricular.

Critérios e indicadores para avaliagcdo dos
resultados do PEI

Séo avaliados:
- a adequacdo das medidas adotadas;
- a eficacia das opcBes tomadas e os recursos materiais e humanos disponibilizados.

Dos resultados da avaliacéo é elaborado um registo numa grelha.
- No final do ano letivo é elaborado um relatério circunstanciado.

Aspetos a alterar para melhorar o atendimento
ao aluno
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7TNE  ESCOLA

SUPERIOR
DE EDUCAGAQ

S DELISBOA

Instltuto Politécnico de Lisboa

Curriculo e Necessidades Educativas Especiais
FICHA PARA RECOLHA DE DADOS DO PROGRAMA EDUCATIVO INDIVIDUAL

Teresa Leite
2012

Dimens6 Indicadores Dados extraidos do PEI Caso 3 - CN
es
- O aluno tem 8 anos e é do sexo masculino.
- A 16 de junho de 2010 compareceu a uma consulta de desenvolvimento num hospital da area geogréafica de Lisboa tendo-
Ihe sido diagnosticado autismo.
- No dia 8 de setembro de 2010 o aluno foi observado num Centro Hospitalar de Lisboa Central, na especialidade de HDE-
Sintese compreensiva da CE Desenvolvimento, da qual néo foi produzido nenhum relatério.
historia pessoal do aluno - Em novembro de 2011 foi submetido a uma intervencdo de medicina dentéria, tendo-lhe sido retirados 9 dentes que
estavam cariados. Esta intervencdo provocou-lhe muitas dores, o que levou a um retrocesso da autonomia a nivel da
alimentacéo.
8] - Ao longo do ano letivo de 2011/2012 o aluno fez total retencdo de urina e fezes sempre que existiam alteragdes na rotina
§" diéria. Esta situacdo tem vindo a ser acompanhada pelo departamento de gastrologia do hospital onde é acompanhado.
= Fontes de informacéo da Dados existentes no processo do aluno e informagGes obtidas em entrevista com o encarregado de educag&o.
2 histéria pessoal
é - Frequenta o 1° ano do ensino basico.
S - Iniciou o pré-escolar em janeiro de 2010.
O - Em 2011/2012 acompanhou o grupo e progrediu bastante no contato do olhar, expressdo facial, postura corporal e gestos

Sintese compreensiva da
historia escolar do aluno

reguladores da interacédo social.

- Em 2012/2013 o encarregado de educagdo optou pela permanéncia do mesmo no jardim de infancia, como sugestdo da
equipa multidisciplinar.

- Em 2013/2014 o aluno est4 matriculado no 1°ano, deslocando-se com acompanhamento de adulto até a sala de aula para
completar pequenas tarefas e estimular a sua socializagdo. Frequenta a Unidade de Ensino Estruturado na escola que se
encontra a frequentar.

Fontes de informacao da

Dados existentes no processo do aluno e informagfes obtidas em entrevista com o encarregado de educagéo.
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(cont.)

histéria escolar

Avaliacao especializada

Técnicas e instrumentos de
avaliacdo utilizados

Entrevista aos intervenientes; registos periddicos de avaliagao; roteiro de avaliagdo; escala de comportamento adaptativo;
perfil funcional.

Caraterizacao do perfil de
funcionalidade do aluno

- Relativamente a atividade e participagéo o aluno apresenta lalacOes repetitivas. Apesar de ndo verbalizar expressa
bem os seus estados de espirito (ex.: alegria, dor, satisfagdo). Pode rir sem causa aparente ou como resposta ao adulto.

- O contato visual vai-se tornando mais frequente mas sempre de curta duracéo.

- Demonstra interesse por luzes e olha com frequéncia para o teto.

- Revela periodos de concentracdo muito curtos.

- Explora objetos visualmente, com o tato e o cheiro e roda-os para depois 0s p6r de lado.

- Esta ausente a imitacéo.

- Manifesta ter alguma percecéo do perigo pois afasta-se de discussdes e desvia-se de choques iminentes e de zonas de
maior movimento.

- Apresenta movimentos estereotipados de flapping e de dobrar o tronco em direcdo aos joelhos.

- Sobe escadas pela méo, corre depressa e muda de direcdo. Apanha objetos do chdo sem dificuldade. Posiciona a bola
parada e é capaz de a chutar. Tira o casaco, pendura objetos, limpa as maos e lava o0s dentes com supervisao do adulto.
Necessita de ajuda para se assoar e para utilizar a sanita. Senta-se & mesa e por vezes consegue comer sozinho, embora
esteja dependente do adulto para iniciar. Bebe por copo, mastiga a comida e pode utilizar o garfo ou a colher.

- Responde a algumas solicitacdes simples como “pendura”, “pde dentro”, “tapa”, “arruma”, “come”, “limpa”, “vai deitar
fora” mas adere melhor ao gesto “anda ca” do que ao chamamento verbal.

- A sua area forte € o tato e sente-se particularmente interessado em texturas que envolvam materiais com alguma dureza.
- N&o reproduz modelos graficos.

- Usa preferencialmente a méo direita.

- Gosta de pintar (riscos e ocasionalmente bolas) e de cortar segundo os seus critérios, perdendo a motivagdo quando é
levado a fazer de outra maneira. E capaz de manipular o papel para fazer bolas.

- Tem alguma autonomia no colar, especialmente se for uma tarefa repetitiva.

- Efetua o encaixe por tentativa e erro sem recorrer a logica.

- Aprecia a musica e gosta de dancar sozinho.

- Toma Risperdal (20 mg) & noite.

Sintese do nivel de aquisicGes
e dificuldades do aluno

De acordo com relatério psicoldgico foram apresentadas dificuldades nas seqguintes funces e estruturas do corpo:

- Nas funcdes Mentais Globais: dificuldade grave nas funcdes intelectuais e dificuldade grave nas funcdes
psicossociais globais, gue se refletem nas lacunas a nivel das aprendizagens e aquisicdo de competéncias.

- Nas funcdes Mentais Especificas: dificuldade moderada nas funcdes psicomotoras que se repercutem nas
dificuldades de motricidade fina.

- Dificuldade grave nas funcbes emocionais, ndo desenvolvendo relacionamentos com 0s pares, bem como nas funcgdes
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da percecéo.

- Manifesta um comprometimento quer a nivel das fun¢Ges cognitivas basicas, quer a nivel das fungdes cognitivas
superiores, ndo compreendendo por exemplo frases simples (ex.: Da a bola).

- Revela dificuldade grave nas fun¢des mentais da linguagem, ndo tendo vindo a desenvolver esta competéncia.

- Quando existe interferéncia com as suas rotinas retém urina e fezes.

Identificacdo dos fatores
ambientais facilitadores da
participacdo e aprendizagem

- Os pais mostram-se muito interessados e comparecem a escola sempre que solicitados.
- E acompanhado pela mesma Técnica Superior de Educacdo Especial e Reabilitacdo ha 3 anos existindo ja um laco de
confianca com a familia.

Identificacdo dos fatores
ambientais constrangedores
da participagdo e
aprendizagem

- A familia é de origem indiana e apenas o pai e a irma falam fluentemente a Lingua Portuguesa.
- A mée ainda demonstra muita dificuldade nesta éarea.

Orientacdo do percurso curricular

Medidas
educativas a
implementar

Adequaces no processo de
matricula

- Frequenta uma unidade de ensino estruturado fora da sua area de residéncia.

Pelo(s) prof.

- Integracéo diaria em sala de aula (30 minutos); desenvolvimento de atividades socializantes;
desenvolvimento de autonomia; participacdo em todas as atividades da escola, passeios e visitas

ADO (8) ER. de estudo.
ped a%%lgi o - Refpr(;o e desenvolvimento de competénci_as espe_cifi_cas com o docente de Educagdo Especial
; em diferentes contextos: sala da UEE, recreio, refeitorio, piscina.
personalizado Pelo prof. E.E. | - Desenvolvimento de competéncias cognitivas com recurso a materiais TEACCH, jogos,

materiais manipulaveis e outros, promovendo situagdes de aprendizagem em grupo e individuais e
treino individual.

Adequacdes curriculares
individuais ou
Curriculo especifico individual

CEI - O perfil funcional do aluno ndo permite o acesso ao curriculo comum.
Tem um CEI.

Adequaces no processo de

- N&o sujeito ao processo de avaliacdo do regime educativo comum (alunos ao abrigo do artigo

avaliacdo 21°)
TA mobilidade Nada a assinalar
- Livros e manuais adaptados com simbolos SPC; material audiovisual; Computador e monitor;
TA TA comunicagdo | Software especifico: Filiokus, Mimocas, Sites gratuitos da Internet, Word, Abracadabra. Programa
de linguagem e vocabulario Makaton (Terapia da Fala)
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Acesso comput.

- Nao utiliza

Outras

Outros apoios

CondicGes de matricula; turma de efetivo reduzida; terapia da fala; psicomotricidade; hidroterapia.

Organizacdo das atividades

Previsdo do nivel de participacao nas atividades da
escola

Contextos/Area Curricular/Frequéncia

Contexto Turma:

- competéncias basicas para a literacia — 2h/semana

Refeitorio:

- desenvolvimento pessoal e social — diaria

UEE:

- desenvolvimento pessoal e social — 1h/semana

- portugués funcional - 10h/semana

- matemadtica funcional - 9h/semana

Terapia da Fala:

- Comunicacéo verbal e ndo verbal - 60 minutos/semana (2 sessbes de 30 minutos)
Psicomotricidade:

- Esquema corporal; Integragdo sensorio motora e percetivo motora - 45 minutos/2x semana
Hidroterapia:

- Proporcionar sensagdes de bem-estar e relaxamento — 45 minutos/semana

Organizacéo horéaria do aluno

2% a 62 Feira

9h00m-10h00m — Rececdo/Sala de aula

10h00m-10h20m — Trabalho Individual

10h00m-10h45m (4@ feira) — Hidroterapia

10h20m-10h30m — Higiene

10h30m — 11h00m — Recreio

11h00m-12h00m — Trabalho de mesa

11h45m-12h30m (4@ e 62 feira) - Psicomotricidade
12h30m-14h00m — Almocgo e recreio

14h00m-14h15m — Higiene oral

14h15m-14h30m - Relaxamento

14h30m-15h45m — Atividade em grupo (22 feira — Projeto Experiéncias culinérias)
15h30m-16h00m (32 e 52 feira) — Terapia da Fala
15h45m-16h00m — Higiene

16h00m-16h30m — Lanche e recreio

Trabalho desenvolvido na area da comunicacdo com TA:
UEE — Diariamente

= Portugués funcional = conteddos funcionais e académicos
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= Matemética funcional = conte(idos funcionais e académicos
Terapia da Fala — 60 min/semana (2x30min)
= Conteldos Funcionais e académicos

Responsabilizagao e

continuidade

Identificagdo dos docentes e técnicos responsaveis
pelas vérias atividades

Estéo identificados:
- Docente da turma; Docentes de Educacdo Especial (duas); Terapeuta da fala; Técnica superior de
educacao especial e reabilitacdo; Professora de Natacéo.

Previsdo das formas de articulacéo dos docentes e
técnicos

- Articulagdo entre técnicos- contactos informais sistematicos e formais no inicio do ano
letivo e no final de cada periodo escolar ou sempre gue necessario ou solicitado por
gualguer dos intervenientes.

- Colaboracgéo e articulagdo com instituices e entidades, fora da Escola, sempre que a
situacdo do aluno justifique a presenca de qualquer dos intervenientes.

Critérios e indicadores para avaliacdo dos
resultados do PEI

Séo avaliados:
- a concretizacdo dos objetivos atingidos.

Aspetos a alterar para melhorar o atendimento ao
aluno

N&o foram referidos nenhuns.
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Anexo C — Sintese das informacdes recolhidas através da analise dos
PEIs dos alunos: historia pessoal e escolar
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Caso Historia familiar Historia escolar/clinica
- E oriundo de uma familia - Esteve ao cuidado da mée até a entrada no Jardim de Infancia, no ano letivo 2008/2009.
de origem angolana. - Depois de iniciar a frequéncia do Jardim de Infancia foi sinalizado a equipa de intervencao precoce da area
- Mora com os pais e os dois | geogréfica, tendo sido posteriormente encaminhado para uma consulta de desenvolvimento num hospital de Lisboa,
irmdos mais velhos. onde continua a ser acompanhado. Nesta consulta foi-lhe diagnosticado autismo grave.
-A encarregada de educacdo | - Comecou a frequentar a consulta de psicologia em novembro de 2008 e depois iniciou terapia da fala.
1-CD (mae) mostra-se interessada e | - Toma Risperidona 30 mg de manha e Topiramato Ciclum 25 mg, duas vezes por dia.
comparece a escola sempre - Foi transferido para a escola que se encontra a frequentar atualmente para poder beneficiar de apoio na UEE, no ano
9 anos | que solicitada, por vezes, letivo 2011/2012.
revela alguma dificuldade em | - Foi integrado na turma apenas a partir do 3° periodo desse ano letivo por manifestar grande agitabilidade e necessitar
compreender a lingua de acompanhamento na sala de aula.
portuguesa. - Beneficia de hidroterapia e de reabilitacdo psicomotora desde janeiro de 2012, ao abrigo do projeto de parceria em
rede com uma CERCI.
- E acompanhado por uma terapeuta da fala, a titulo particular, com apoio financeiro da seguranca social.
- E acompanhado pela mesma técnica superior de educacio especial e reabilitacio e terapeuta da fala ha 3 anos.
- Vive com a mée, uma irmd | - E seguido na consulta de desenvolvimento e de pedopsiquiatria - Unidade de Primeira Infancia, por apresentar
de 21 anos de idade e um “Perturbagdo Global do Desenvolvimento com comprometimento grave da linguagem recetiva, expressiva, da interacao
irmdo de 19. social e da autonomia”.
- O pai faleceu ha 6 anos. - Revela perturbagdes alimentares, tem um leque muito restrito de preferéncias e ndo gosta que o ajudem na
2_CR alimentacéo.
- O relatorio existente no processo refere um diagnostico de perturbacéo do espetro do autismo.
8 anos - De 2009 a 2012 recebeu apoio especializado por parte de uma educadora de uma Equipa de Intervencao Precoce.

- Recebeu apoio em terapia da fala no ano letivo 2011/2012.

- O ultimo relatdrio técnico-pedagogico (10 de julho de 2012) refere que o apoio prestado contribuiu para uma
evolucdo positiva em todas as areas do desenvolvimento, com particular relevancia na area de socializagdo, motricidade
ampla e fina e autonomia pessoal.
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Alunos Historia familiar Historia escolar/clinica
- A familia é de origem - A 16 de junho de 2010 compareceu a uma consulta de desenvolvimento num hospital da area geografica de Lisboa
indiana. tendo-lhe sido diagnosticado autismo.
- Apenas o pai e a irmé falam | - No dia 8 de setembro de 2010 o aluno foi observado num Centro Hospitalar de Lisboa Central, na especialidade de
fluentemente a lingua desenvolvimento, da qual ndo foi produzido nenhum relatorio.
portuguesa. - Em novembro de 2011 foi submetido a uma intervenc¢do de medicina dentaria, tendo-lhe sido retirados 9 dentes que
- A méde ainda demonstra estavam cariados. Esta intervencao provocou-lhe muitas dores, o que levou a um retrocesso da autonomia a nivel da
muita dificuldade nesta area. | alimentag&o.
- Os pais mostram-se muito | - Toma Risperdal (20 mg) a noite.
3-CN | interessados e comparecem & | - Ao longo do ano letivo de 2011/2012 o aluno fez total retencéo de urina e fezes sempre que existiam alteracdes na
8 anos escola sempre que rotina diéria. Esta situagdo tem vindo a ser acompanhada pelo departamento de gastrologia do hospital onde é

solicitados.

acompanhado.

- Iniciou o pré-escolar em janeiro de 2010.

- Em 2011/2012 acompanhou o grupo e progrediu bastante no contato do olhar, expressdo facial, postura corporal e
gestos reguladores da interacdo social.

- Em 2012/2013 o encarregado de educagéo optou pela permanéncia do mesmo no jardim de infancia, como sugestao
da equipa multidisciplinar.

- Em 2013/2014 o aluno encontrava-se matriculado no 1°ano, deslocando-se com acompanhamento de adulto até a sala
de aula para completar pequenas tarefas e estimular a sua socializagéo.

- Frequenta a UEE na escola que se encontra a frequentar.

Nota: Retirado do PEI dos alunos
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Perfil de
funcionalidade

Aluno CD (9 anos)

Atividade e
participacao

- Explora ativamente o ambiente e os objetos, mas tem tendéncia para repetir gestos e acoes.

- Mostra grande interesse por determinadas atividades, nomeadamente, culinaria, desenhos animados, jogos no computador, videos musicais,
construcdo de puzzles e canaliza todo o seu interesse para este tipo de atividades;

- Imita movimentos simples do adulto (bater palmas) e reproduz uma tarefa que viu desempenhar.

- Liga o computador, sabe utilizar o rato, acede a pasta de jogos no ambiente de trabalho, utiliza as teclas de direcéo para os jogos, sai dos jogos
gue utilizou, vai buscar CDs, coloca-0s e ejeta-0s.

- E capaz de realizar jogos de emparelhamento baseados na discriminago visual ou emparelhando espontaneamente (ex.: jogos de
classificagdo).

- O tempo utilizado na realizacéo das atividades tem relacéo direta com o seu interesse e motiva¢do ou com um estimulo que Ihe desperte
atencdo. Se interessado na tarefa, dificilmente se consegue que a interrompa, podendo empurrar o adulto que o obriga a interrupcao da
atividade.

- Reconhece e nomeia numerais até 20.

- Revela comportamentos de orientagdo na direcdo do som, imitagdo de sequéncias de ritmos simples;

- Tem consciéncia da imitagdo, reage com interesse e prazer e repete as a¢fes para continuar a brincadeira;

- Indica o local correto de trés formas geométricas;

- E capaz de iniciar uma tarefa sem que Ihe pecam e é capaz de a concluir desde que interessado e tenha competéncia para a realizar;

- Perante uma dificuldade desiste ou pede ajuda;

- Ndo integrou a rotina diaria, nem tem a nog¢do das regras;

- Reage negativamente quando contrariado;

- Por vezes, observam-se estereotipias que se caracterizam por repeticdo de gestos manuais ou corporais.

Comunicacao

- Iniciou o contacto pelo olhar, embora 0 mantenha apenas por periodos de tempo muito curtos;
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- Comeca a observar-se intencionalidade comunicativa (ex: pede ajuda conduzindo o adulto pela mao na dire¢do de um local ou um objeto,
empurra a mao do adulto quando ndo quer ser ajudado nas atividades ou nao quer interferéncias);

- Reproduz algumas palavras mas sem intencionalidade comunicativa;

- Por vezes ri em resposta a intera¢Ges dos adultos;

- Reage quando chamam pelo seu nome, distinguindo-o do nome dos outros colegas;

- Obedece a ordens verbais simples, tais como “ vai buscar o teu casaco “, ““ fecha a porta ““ ou “ tira os sapatos “;

- Néo segue instrucGes do adulto que requerem uma a¢éo relativa a um objeto;

- Nos itens falar, conversacao, e discussdo, apresenta uma dificuldade severa;

- Nos itens comunicar e receber mensagens orais e ndo-verbais, apresenta dificuldade grave.

- Exprime emogdes utilizando expressdes faciais e corporais;

- Em atividades do seu interesse tem reacGes exageradas: ri, grita, observando-se também maneirismos motores envolvendo as maos e o corpo;
- Resiste & mudanga de atividade, empurrando o adulto, chorando e fazendo recusa;

- Facilmente acalma quando o adulto o abraga e faz festinhas;

- Mostra sinais evidentes de agrado quando ouve musica;

- Repete palavras simples a pedido com incentivo musical;

- Gosta de explorar instrumentos musicais;

- Dancga ao som da musica com movimentos que envolvem as méos (flapping) e o corpo.

- Tem algumas dificuldades, principalmente nas atividades de uso do lapis e tesoura;

Funcbes e - Faz algumas imitacdes de movimentos;
es”g;trj;‘zs do |_ Tem coordenacdo visuo-motora; _ _ _ _
- Faz preensdo com os quatro dedos (movimentos de punho e dedos), faz enfiamentos e pinta com pincel.
- De uma forma geral, é autbnomo na realizacdo das atividades da vida diaria;
Autonomia - Come sozinho com o garfo, bebe pelo copo sem ajuda e no fim da refei¢éo vai arrumar o tabuleiro;
Pessoal - Calga os sapatos sem corddes, veste e despe o0 casaco, mas nao aperta fechos;
- Na higiene pessoal, precisa de supervisdo para lavar as maos, a cara, os dentes e reforgo para despir e vestir as calcas;
- Revela alteracOes funcionais de carater permanente ao nivel das fungdes intelectuais, psicossociais globais, psicomotoras, emocionais,
Sintese

de percecdo, cognitivas basicas, da fluéncia e do ritmo da voz.
- O nivel de atividade e participagdo esté abaixo do que é esperado para a sua idade em todas as areas de desenvolvimento.
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Perfil de
funcionalidade

Aluno CR (8 anos)

Atividade e
participacao

- Revela comportamentos disruptivos em situacfes de contrariedade;

- Tem dificuldade em aceitar mudancas na sua rotina diaria;

- Revela comportamentos repetitivos e areas de interesse muito restritas;

- A predisposicdo motivacional é essencialmente motora podendo interessar-se ocasionalmente por tarefas envolvendo estimulos visuais;

- Quando motivado, pode concentrar-se na tarefa por cerca de 5 a 20 minutos, dependendo do tempo necessario a sua realizacdo, abstraindo-se
de estimulos exteriores a tarefa;

- Realiza com sucesso jogos de encaixe (tipo lego) e encaixe em cavilhas;

- Agrupa objetos pela cor, grandeza e forma;

- Aprecia olhar-se no espelho e demonstra reconhecer a sua imagem e a dos outros;

- Identifica alguns objetos do quotidiano.

Comunicagéo

- A comunicag&o estabelece-se essencialmente através do olhar mas pode ocasionalmente produzir sons vocalicos como forma de chamar a
atencdo, expressar agrado ou desagrado e rejeitar algo / negar;

- Olha para a pessoa que lhe fala e sorri para expressar alegria;

- Em relagdo a compreensdo verbal, o aluno responde a instrugdes verbais simples (“para; senta-te; vem ca, vai fazer “xixi”);

- Responde adequadamente a ordens verbais envolvendo conceitos relativos a nogdes espaciais.

- Esta emergente a imitacdo de gestos.

- Apresenta um controlo postural adequado e um bom equilibrio estatico e dindmico;
- A preferéncia lateral motora apresenta-se a direita;

Funclese | _ka; preensio em pinca;
estrg;g;z;s do | Esta adquirida a coordena(;_élo 6culo-manual;
- Faz coordenacdo manual bilateral;
- As competéncias grafo motoras sdo muito imaturas.
. - Bebe por copo, pode utilizar o garfo ou a colher mas usa preferencialmente a méo;
Autonomia - Mastiga os alimentos;
Pessoal

- Mantém-se sentado durante a refeicéo;
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- Rejeita qualquer tipo de ajuda por parte do adulto e apenas come alguns alimentos, preferencialmente confecionados pela mée;
- Tem controlo dos esfincteres, dando indicacdo da necessidade de ir a casa de banho;

- Precisa de ajuda para lavar as maos e a cara, assoar-se, lavar os dentes, tomar banho;

- N&o tem cuidado com a higiene da roupa e do corpo;

- Despe-se e veste-se sozinho necessitando de ajuda para abotoar fechos e botdes;

- N&o distingue direito e avesso.

- Revela dificuldades moderadas a graves em todas as areas de desenvolvimento estando mais comprometidas as areas:
= aprendizagem e aplicacdo de conhecimentos;

= tarefas e exigéncias gerais;
= comunicacao;
= interacdes e relacionamentos interpessoais.

Sintese
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Perfil de
funcionalidade

Aluno CN (8 anos)

Atividade e
participacao

- Demonstra interesse por luzes e olha com frequéncia para o teto;

- Revela periodos de concentragdo muito curtos.

- Explora objetos visualmente, com o tato e o cheiro e roda-os para depois o0s por de lado;

- Esté ausente a imitagdo;

- Manifesta ter alguma percecao do perigo pois afasta-se de discuss@es e desvia-se de choques iminentes e de zonas de maior movimento;
- Apresenta movimentos estereotipados de flapping e de dobrar o tronco em dire¢ao aos joelhos;

- Sobe escadas pela méo, corre depressa e muda de dire¢éo;

- Apanha objetos do chdo sem dificuldade;

- Posiciona a bola parada e ¢é capaz de a chutar;

- Efetua o encaixe por tentativa e erro sem recorrer a logica;

Comunicagéo

- Aprecia a musica e gosta de dangar sozinho.

- Responde a algumas solicitagdes simples como “pendura”, “pde dentro”, “tapa”, “arruma”, *
melhor ao gesto “anda ca” do que ao chamamento verbal;

- Apresenta lalacGes repetitivas, apesar de ndo verbalizar expressa bem os seus estados de espirito (ex.: alegria, dor, satisfagdo);
- Pode rir sem causa aparente ou como resposta ao adulto;

- O contato visual vai-se tornando mais frequente mas sempre de curta durag&o.

" G

come”, “limpa”, “vai deitar fora” mas adere

Funcdes e
estruturas do
corpo

- A sua area forte € o tato e sente-se particularmente interessado em texturas que envolvam materiais com alguma dureza;

- N&o reproduz modelos graficos;

- Usa preferencialmente a mdo direita;

- Gosta de pintar (riscos e ocasionalmente bolas) e de cortar segundo 0s seus critérios, perdendo a motivagdo quando é levado a fazer de outra
maneira;

- E capaz de manipular o papel para fazer bolas;

- Tem alguma autonomia no colar, especialmente se for uma tarefa repetitiva.
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Autonomia
Pessoal

- Tira o casaco, pendura objetos, limpa as méos e lava os dentes com supervisao do adulto;

- Necessita de ajuda para se assoar e para utilizar a sanita;

- Senta-se a mesa e por vezes consegue comer sozinho, embora esteja dependente do adulto para iniciar;
- Bebe por copo, mastiga a comida e pode utilizar o garfo ou a colher.

Sintese

- Nas funcdes Mentais Globais: dificuldade grave nas func@es intelectuais e dificuldade grave nas fungdes psicossociais globais, que se
refletem nas lacunas a nivel das aprendizagens e aquisi¢cao de competéncias.

- Nas funcdes Mentais Especificas: dificuldade moderada nas fun¢des psicomotoras que se repercutem nas dificuldades de motricidade
fina.

- Dificuldade grave nas fun¢fes emaocionais, ndo desenvolvendo relacionamentos com os pares, bem como nas fungdes da percegao.

- Manifesta um comprometimento quer a nivel das fungdes cognitivas basicas, quer a nivel das fungdes cognitivas superiores, ndo
compreendendo por exemplo frases simples (ex.: d& a bola).

- Revela dificuldade grave nas fun¢Ges mentais da linguagem, néo tendo vindo a desenvolver esta competéncia.

- Quando existe interferéncia com as suas rotinas retém urina e fezes.

Nota: Retirado dos PEI dos alunos
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Anexo D. Capacidades cognitivas e comunicativas das criancas - TF

174



|ﬁ *Capacidades {*-5 }NI

ﬁ **Cognicao {*-3}~

is associated with

is part of)
/
ﬁ Capacidades cognitivas satisfatorias CD|I is part of is part of
1-1
oy is part of

ﬁ Tem mais capacidades do que demonstra
CN {2-1}

ﬁ Imita comportamentos ao espelho CR
{1-1}

|ﬁ Conhece as rotinas CR {1*1}'

is associated with

|ﬁ *Principais dificuldades {*76}~I

'
is part of

|ﬁ Fazemregressoes CD/CR {1*1}' of

is part of

|ﬁ Necessita de atencao constante CR {1*1}'

is part of

is part of |ﬁ Dificuldade em focar a atencao CR/CN

{3-1}

Poucas competencias face a idade CR

{4-1}

ﬁ Dificuldades no funcionamento
intelectual CD/CR/CN {4-1}

ﬁ =*Comunicagao {*-3}~

o

is associated with

ﬁ *Competencias {*-14}~

\

$3 Diz nao CD {1-1} is part of
$3 Sabe curprimentar CD {2-1} is part of
I/ is part of

‘ﬂ Comunica para fazer pedidos CD {1-1}

is part of

is part of

ﬁ Seleciona simbolos adequadamente CD
{1-1}

§% Eseve CD {1-1)] 3 Vocaliza CD/CN {4-1}

|ﬁ Pega na meo do outro CD/CN {271}“

‘%
is part of
is part uf\-

is part of

£ Usa gestos Cl/CR {2—1}' |

ﬁﬁ Emite silabas soladamente CN {1-1}'
is part of

spartof |44 Utiiza osimbolo CN {1-1}

ﬁ Percebe a funcao comunicativa da
palavra CH {4-1}

is part of

Compreende ordens verbais simples CR
{1-1}

ﬁ Expressa desejos CR {1-1}

is associated with

% *Dificuldades {*-13}~

i
The—

Q Nao utiliza o gesto CH {1-1}
\
IEWE @ ohar CN {11}

sa

ﬂ Nao verbaliza CN £2-13

is a/
/
‘ﬁ Nao usa a fala para comunicar CD {1-1}' e
isa
is

ﬁ Dificuldades na comunicagao CD/CR/CN 3
{9-1}
[
|ﬁ Dificuldades na linguagem CD/CR {2-1}
ﬁ Pouco interesse em comuniar CD/CR
{31}

1S 3.
1S 3,
is
sa \5 a

$3 Nao aponta CD/CR {1-1}

‘Q Ausenda de oralidade CR {lrl}l

ﬂ Verbalza pouco CD/CN {5-1}'

ﬁ Usa pouco o corpo para comuniar CR
{2-1}

|ﬁ Sem iniciativa comuni@tiva CD/CR {3—1}'
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Anexo E. Interacdes sociais das criangas - TF
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ﬁ *XInteracao social {*-3}~ I

—

is associated with

‘Q *Comportamentos desfavoraveis {*-6}~ I

is associated with

ﬁ Assusta-se com os pares meiores CN

{1-1}

is associated with

Q Dfficuldade em cumprimentar o outro CR
{1-1}

is associated with is associated with

is assodated with

ﬁ Nao interage compares sem NEE CR/CD)|
{2-1}

ﬁ Dificuldades em se relacionar como

outro CD/CR/CN {3-1}

‘Q Pouco interesse pelo outro CR {1-1}'

is assodated with

|m *Comportamentos favoraveis {*-S}NI

is assodated with is associated with

is associated with is associated with

ﬁ Procura o adulto CN {5-1}| /

is assodated with

turma CN {6-1}

g:g Interage positivamente com os pares da

|§2 Conhece algumas regras sodais CD{l-l}I

‘ﬁ Interage compar comPEA CD/CR {1-1}'

ﬁ Boa ligagao coma professora titular CN
{1-1}
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Anexo F. Comportamentos criancas - TF
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|ﬁ **Comportamentos {*-3}~|I

is associated with is associated with

*Negati *-4}~
|* egativos {*-4} I |§ *Positivos {*_3}NI
1 /' "\
is cause of is cause of
is cause of is cause of / \
is cause of
ﬁ Comportamento adequada na TF CR |§ Crianca bem disposta CR {1-1}I
{1-1}
Comportamento de autoagressao em
sala de aula CR {1-1} |€§ Comportamentos desafiantes CD {1-1}'

Comportamentos agressivos face a
frustracao CD {1-1}
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Anexo G — Questionario distribuido as professoras de educacéo

especial

BipL

Caracterizagao

I 1 SUPERIR
§ [ZEEDUCALRD

Assinale com uma cruz (X) a resposta que corresponde a sua situacao:

1.1. Sexo:
Feminino Masculino
1.2. Idade:
20-29 anos 30-39 anos 40-49 anos 50-59 anos 60 ou mais
1.3. Anos de servico docente:
Entre 0-5 anos 6-10 anos 11-19 anos 20-29 anos 30 ou mais

1.4. Experiéncia profissional com criancas e jovens com PEA - anos de trabalho com

estas criangas e jovens:

1-4 anos 5a9anos 10-14 anos 15-19 anos 20 anos ou +
1.5. Experiéncia profissional em Unidades de Ensino Estruturado:
1-4 anos 5a9anos 10-14 anos 15-19 anos 20 anos ou +
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1.6.

Formagéo:

1.6.1. Formacé&o profissional:

Docente do 3°

Educador de Docente do 1° | Docente do 2° cicloedo Docente~de
RSN . . . educacéo
infancia ciclo ciclo ensino ;

g especial
secundario
1.6.2. Grau académico de que é titular:
Bacharelato Licenciatura Pds-graduacdo | Mestrado Doutoramento

1.6.3. Formacdo especializada em educacéo especial:

1.6.

Nao

Sim

Se respondeu sim, indique por favor em que area?

4. Formacéo especializada ou continua em PEA?

Sim

Nao

Obrigada pela atencéao dispensada!
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Anexo H — Questionario distribuido as terapeutas da fala

? ﬁ ESCOLA
I T SUPERIR
- [0 EDUCACAD

RipL

Caracterizacao

Assinale com uma cruz (X) a resposta que corresponde a sua situagao:
1.1. Sexo:

Feminino Masculino
1.2. Idade:
20-29 anos 30-39 anos 40-49 anos 50-59 anos 60 ou mais

1.3. Anos de servi¢co como terapeuta da fala:

Entre 0-5 anos 6-10 anos 11-19 anos 20-29 anos 30 ou mais

1.4. Experiéncia profissional com criancas e jovens com PEA - anos de trabalho com

estas criancas e jovens

1-4 anos 5a9anos 10-14 anos 15-19 anos 20 anos ou +
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1.5. Formacdo:
1.5.1. Formagao profissional:

1.5.2. Grau académico de que é titular:

Bacharelato Licenciatura Pds-graduacdo | Mestrado Doutoramento

1.5.3. Formacdo especializada:

N&o Sim Se respondeu sim, indique por favor em que area?

1.5.4. Formacdo especializada ou continua em PEA?

Sim Néao

Obrigada pela atencéo dispensada!
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Anexo | — Guibes das entrevistas as professoras de educacéo especial e
as terapeutas da fala

Guido de Entrevista realizada as docentes de educacéo especial

Tema: Utilizagao de Tecnologias de Apoio por criangas com perturbacoes
do espectro do autismo

Tipo: semiestruturada

Objetivos:

. Identificar as TA existentes na UEE

. Identificar as TA utilizadas com os alunos com PEA

. Conhecer como séo utilizadas essas TA com os alunos com PEA

. Perceber como os alunos com PEA reagem as TA

. Conhecer as razdes que levam as professoras de educacéo especial a

usar as TA (as potencialidades que as TA podem promover no
desenvolvimento das diversas capacidades dos alunos com PEA)

. Identificar as principais dificuldades/necessidades sentidas pelas
professoras de educacdo especial na utilizacdo das TA com os alunos com
PEA
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Blocos

Objetivos

Para um formulario de questdes

1. Legitimar a entrevista e a) Agradecimento da presenca
motivar o entrevistado para a
I mesma b) Informacéo sobre o tema e os objetivos da
entrevista
Legitimacédo da
entrevista e c) Confirmacéo do carater confidencial das
motivacdo do informacGes prestadas
entrevistado
d) Solicitacdo de autorizagdo para gravar a
entrevista
2. Saber a formacgéo e a e) Prestacdo de esclarecimentos sobre a
experiéncia como docente de formagcéo pessoal
educacéo especial
T . Identificar o tipo de alunos f) Prestacéo de esclarecimentos sobre a
com NEE que apoia mais experiéncia profissional como docente de
Formagdo e frequentemente na sua educacio especial
experiéncia atividade proﬁssuznal
profissional : g&gﬁcgaﬁzggngoesEE g) Indicacéo do tipo de NEE com que
P Sha trabalha mais frequentemente
h) Descricao da experiéncia em UEE
i) Explicacdo da fungéo que desempenha na
UEE
j) Indicacéo sobre ha quanto tempo
desempenha essas fungdes
5. Perceber as caracteristicas k) Descricdo da equipa de trabalho
i do trabalho com os alunos
com PEA 1) Descricdo do trabalho de programagéo de

Caracterizagao
do trabalho
desenvolvido
com as criangas
com PEA

atividades com os alunos com PEA

m) Conhecer que estratégias considera

adequadas a aquisi¢do de competéncias
cognitivas e sociais por parte de criancas
com PEA
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6. Identificar as TA a n) Descricdo das TA que esta a usar
comunicagdo e atualmente com os alunos com PEA
aprendizagem que utiliza
atualmente com os alunos 0) Indicagdo dos objetivos e das razdes que se
com PEA pretendem atingir com a sua utilizagdo

7. ldentificar os objetivos com

que as TA sdo utilizadas p) Descricéo do modo como usa as TA com
8. Conhecer 0 modo como as os alunos com PEA (foi realizado através
v TA s0 usadas do apoio direto e individual com os alunos
com PEA, ou em situagdo de trabalho em
Praticas que pequenos grupos
envolvem a
utilizagéo das g) Indicacdo das atividades em que é comum
TA recorrer a estas TA
(conhecimento e r) Descricdo dos dominios (&reas do
experiéncia curriculo) em que as TA sdo usadas com
direta de maior frequéncia e eficacia
utilizacéo)

s) Descricdo de como o uso dessas TA
contribui para a aprendizagem e inclusao
dos alunos PEA

t) Descri¢do dos dominios (areas do
curriculo) em que as TA sdo usadas com
maior frequéncia e eficacia

9. Descri¢do do modo como u) Descricdo do modo como os alunos com
\% os alunos reagem e usam as PEA utilizam as TA
TA
Utilizacéo das v) Descrigdo do modo como os alunos com
TA pelas PEA reagem a utilizagio das TA
criangas com
PEA w) Descricéo do tipo de ajuda que os alunos
com PEA necessitam para utilizar as TA
Vi 10.1dentificar as principais X) Indicacdo das principais dificuldades
dificuldades na utilizacéo sentidas na utilizagdo das TA com alunos
Identificacao das TA com alunos com com PEA
das principais PEA
dificuldades/nec y) Indicacdo das principais necessidades
essidades na sentidas na utilizacdo das TA com alunos
utilizacdo das com PEA
TA
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Vi

Concluséo da
entrevista

11.Acrescentar alguma ideia
pertinente quanto ao tema
da entrevista

z) Referéncia a alguma ideia que ndo tenha
sido abordada

aa)Agradecimento da colaboracdo prestada
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Guido de Entrevista realizada as Terapeutas da Fala

Tema: Utilizacdo de Tecnologias de Apoio por criangas com perturbacoes
do espectro do autismo

Tipo: semiestruturada

Objetivos:
. Conhecer as competéncias comunicativas dos alunos
. Perceber que dificuldades tém os alunos e como podem ser

ultrapassadas

. Identificar as TA que conhece e as que utiliza com os alunos com
PEA

. Conhecer como sao utilizadas as TA com os alunos com PEA

. Perceber como os alunos com PEA reagem as TA

. Identificar as potencialidades que as TA podem promover no

desenvolvimento dos alunos com PEA

. Conhecer as propostas de intervencéo para os alunos da UEE

188



Blocos

Objetivos

Para um formulario de questdes

Legitimacédo da
Entrevista e
motivacdo do
entrevistado

1. Legitimar a entrevista e
motivar o entrevistado para a
mesma

a) Agradecimento da presenca

b) Informacdo sobre o tema e 0s objetivos
da entrevista

¢) Confirmacdo do carater confidencial das
informagdes prestadas

d) Solicitacdo de autorizacdo para gravar a
entrevista

Formacéo e
experiéncia
profissional

2. Saber a formacéo e a
experiéncia pessoal

3. Identificar o tipo de alunos
com NEE que apoia mais
frequentemente na sua
atividade profissional.

4., Saber a experiéncia com
alunos com PEA

e) Prestacdo de esclarecimentos sobre a
formagé&o pessoal

f) Prestacdo de esclarecimentos sobre a
experiéncia profissional como TF

g) Indicacéo do tipo de NEE com que
trabalha mais frequentemente

h) Descricdo da experiéncia com alunos com
PEA

i) Saber ha quanto tempo trabalha com os
alunos que frequentam a Unidade

Perceces sobre
as competéncias
comunicativas
dos alunos

5. Conhecer as competéncias
comunicativas dos alunos

6. Conhecer as dificuldades dos
alunos a nivel das
competéncias linguisticas

j) Opiniéo acerca das competéncias
comunicativas dos alunos com PEA
envolvidos neste projeto

k) Descricao das dificuldades dos alunos ao
nivel da comunicacdo e da interacéo

v

Praticas que
envolvem a
utilizacdo das
TA

(conhecimento e
experiéncia
direta de

7. ldentificar as TA a
comunicacao e aprendizagem
gue utiliza atualmente com
os alunos com PEA

8. Identificar os objetivos com
que as varias TA sdo
utilizadas

9. Perceber o potencial da
utilidade da utilizagdo de TA
para os alunos com PEA

10. 10. Conhecer propostas
de Intervencdo para com 0s

I) Identificagdo das TA que esta a usar
atualmente com os alunos com PEA

m) Descricdo das razfes porque usa TA
com estes alunos ou dos e objetivos
que pretendem atingir com a utilizagéo
das TA

n) Indicacdo das vantagens do uso dessas
TA no processo educativo e na
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utilizacéo) alunos inclusdo dos alunos PEA

0) Descri¢do das atividades em que é
comum e Util o recurso a estas TA

p) Descrigdo dos dominios (areas do
curriculo) em que as TA sdo usadas
com maior eficécia

g) Indicacdo da opinido sobre a melhor
forma de ajudar os alunos com PEA a
ultrapassar as suas dificuldades na
Unidade/Sala do ensino regular

r) Descricdo das estratégias que considera
mais Uteis/adequadas desenvolver para
a melhoria das capacidades
comunicativas destes alunos com PEA

\Y 11. Acrescentar alguma ideia s) Referéncia a alguma ideia que ndo tenha
y pertinente quanto ao tema da sido abordada
Conclusdoda | entrevista _ i
entrevista t) Agradecimento pela colaboragéo prestada
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Anexo J — Entrevista realizada as professoras de educacao especial

Entrevista as professoras de educacdo especial — 7 de maio de 2014

Legenda:
P 1: Professora 1

P 2: Professora 2

Boa tarde. Chamo-me Susana Ladeira e estou a frequentar um mestrado em Educacao
Especial — especializacdo em Problemas de Cognicdo e Multideficiéncia, na Escola
Superior de Educacao de Lisboa. No ambito da dissertacéo da tese estou a realizar esta
entrevista no sentido de recolher dados de opinido dos profissionais que trabalham com
criancas/jovens com PEA, sobre TA e a forma com estas podem promovem a incluséo e

a aprendizagem.

Agradeco a vossa presenca e disponibilidade. Quero desde j& garantir e assegurar o
anonimato e a confidencialidade das informacdes prestadas nesta entrevista. E peco a

VOSSa autorizagéo para gravar a conversa.

a) Prestacdo de esclarecimentos sobre a formacao pessoal e experiéncia
profissional.

P1- Eu sou professora de 3° ciclo e secundario de lingua portuguesa tenho uma
especializacdo em educacdo especial, dominio da personalidade emocional e da
personalidade e neste momento encontro-me a fazer o mestrado em educagao especial.
A minha experiéncia enquanto docente de educacéo especial comegou por dar apoio a
diferentes problematicas durante cerca de dois anos, depois tive numa unidade de
ensino estruturado durante trés anos, voltei a estar mais dois anos com problematicas
diversas e neste momento encontro-me a trabalhar numa unidade de ensino

estruturado.

191



P2 — Sou professora ja h& varios anos, fiz a licenciatura em estudos franceses e
ingleses e depois posteriormente fiz a especializagdo na area cognitivo-motora. Estive
dois anos num agrupamento desde que passei para o ensino especial, depois mais dois
anos noutro agrupamento e agora finalmente estou no agrupamento atual em que estou

numa unidade de ensino estruturado.

b) Indicacdo do tipo de NEE com que trabalha mais frequentemente.
P1- PEA, (dislexias, perturbacbes do comportamento, dificuldades de

aprendizagem... ... ... penso que é isso.

P2 — Ja trabalhei com casos muito variados....osteogénese imperfeita, défice cognitivo,
perturbagoes da linguagem, dislexia...um pouco de tudo. Neste ultimo ano é que estou a

trabalhar com meninos com autismo

d) Descricao da experiéncia em UEE.

P1- O trabalho em unidade acaba por ser um trabalho baseado em diferentes
metodologias embora assente numa principal em termos de organizagao do espaco, que
¢ a metodologia TEACCH. A nossa experiéncia no fundo é contribuir para uma
participacdo ativa dos alunos em todos o0s espacgos escolares. A unidade surge como um
recurso....ou seja, ¢ Um meio para atingir um fim, neste caso é dotar os alunos de

competéncias e também de trabalhar a sua autonomia.

P2 — Os nosso alunos estdo connosco em unidade, a sala esta organizada segundo o
modelo TEACH, tentamos que eles tenham o maximo de participacdo na vida da sala
de aula da turma em que estdo inseridos, mas também nos espagos do recreio, da....da
cantina, das visitas....portanto....ha varios espago pelos quais eles se movimentam. O

ginasio, a hidroterapia... ... mas passam muito tempo também connosco em unidade.
e) Explicacéo da funcdo que desempenha na UEE.

P1 — Na unidade de ensino estruturado pronto nés somos docentes de educacgdo

especial, ndo é..... trabalhamos em parceria, somos duas docentes e duas auxiliares,
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acabamos por ter a funcdo de trabalhar competéncias dos alunos em diversa
dareas...comunica¢do, autonomia, aprendizagem leitura escrita.....(pausa) também
acompanha-los nos diferentes espacgos escolares. E........ muito importante o.......
acompanhamento em sala de aula que, por vezes, por falta de recursos ndo é... ..... ndo é
conseguido. Em termos de fungoes nos...pronto definimos estratégias e queremos no

fundo que eles aprendam da melhor forma.

P2 — Nés temos uma funcéo de articuladores com os técnicos, com 0s encarregados de
educacdo, com os professores de sala de aula, e....também temos uma fun¢do de

organizacdo das atividades didrias dos meninos e sequencial ao longo do ano letivo.

f) Indicacdo sobre ha quanto tempo desempenha essas fun¢des na unidade

P1 — Na unidade €é o primeiro ano letivo.

P2 — E a primeira vez que trabalho numa unidade, comecei no inicio do ano.

9) Descrigdo da equipa de trabalho.

P1 — A nossa equipa de trabalho é constituida pelos docentes de educacéo especial,
pelos técnicos: terapeuta, psicomotricista, fisioterapeuta, temos uma terapeuta da fala
externa, também uma psicomotricista externa, a equipa acaba por ser muita vasta, as
professoras do ensino regular, temos a colaboracao das auxiliares, temos também a
colaboracéo de outros professores de educagéo especial. Embora a equipa de trabalho
seja, pronto, uma equipa de trabalho na escola primamos muito pela colaboracdo e a

participacdo ativa dos pais também nas decisdes.

P2 — A equipa é constituida primeiramente por....... pelo aluno (risos) pelo préprio
aluno e....por mim e pela minha colega e depois por dois assistentes operacionais que
estdo algum tempo na unidade connosco..... depois juntam-Se a equipa 0S técnicos:
terapeuta da fala, psicomotricista, a técnica que acompanha 0s meninos na
hidroterapia, .....fisioterapia também....e os proprios professores, tanto de sala de aula

como das AECs, das atividades extra curriculares...e as familias.
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h) Descricédo do trabalho de programacéo de atividades com os alunos com
PEA.

P1 — Primeiramente fazemos um levantamento das necessidades dos alunos, quais as
areas que nds queremos trabalhar e as dreas que sdo, por assim dizer mais....menos
fortes. Depois definimos temas e a partir dai fazemos uma planificacdo semanal de
atividades. Vamos ajustando ao longo do tempo, quando vemos, por exemplo, que
alguma estratégia ndo, ndo esta a correr conforme o previsto ou ndo esta a alcancar o
sucesso ou 0 objetivo pré-definido, modificamos, conversamos entre equipa, trocamos
opinioes, pedimos sugestoes de trabalho, estratégias...até chegarmos a uma....a uma

conclusao. Acaba por ser de...de avaliacdo continua e de monitorizacéo do processo.

P2 — Nos inicialmente passamos algum tempo a conhecer 0s meninos e a ver quais ja
eram as capacidades deles e quais aquelas que precisam de prioritariamente ser
desenvolvidas. Depois......tentdmos....submeter as necessidades dos alunos a uma
planificacdo de alguns temas que pudéssemos trabalhar e que fossem do agrado dos
trés. Depois, semanalmente, temos uma planificacdo mais detalhada com atividades
que tentam desenvolver as capacidades dos alunos.

i) Conhecer que estratégias considera adequadas a aquisi¢cao de competéncias

cognitivas e sociais por parte de criangas com PEA.

P1 — em primeiro lugar....pronto, criar atividades que sejam acessiveis a sua execugao,
por outro lado, também ter em conta a motivagdo, os interesses e vivéncias proprias
dos alunos. outra estratégia que nds privilegiamos é a tutoria de pares, € considerar 0s
pares como uma mais valia na aprendizagem dos alunos, todos os recursos materiais e

humanos sdo importantes neste processo de aquisi¢cdo de conhecimentos.
P2 — Ora bem...eles para desenvolverem aquilo que ja sabem precisam de muita

repeti¢do, muita repeti¢do, muita rotina, mas...... ndo somos completamente rigidas

nessa rotina, porque tentamos articular com coisas que eles ja facam em casa e até
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noutros espagos e tentar que..... haja uma continuagdo de coisas ja descobertas....de

maneira a trabalhar essas competéncia e.....e desenvolve-las.

k) Descricdo das TA que esta a usar atualmente com os alunos com PEA.

P1 — Neste momento nds utilizamos o switch... .... peco desculpa ndo é o switch é o rato
adaptado, aquele redondo, utilizamos fotografias dos espacos ou das atividades,
utilizamos simbolos pictogréaficos de vez em quando, utilizamos os digitalizadores
individuais (GOTALK 1) ..... (pausa) o computador ..... (pausa), ah e o software
Abracadabra e Filiokus e temos também alguns sites que consultamos que nos foram
sugeridos pelo CRTIC. Tinhamos um GOTALK de seis células, se ndo estou em erro,
mas de momento.....quatro, quatro células, mas de momento foi-nos pedido e foi

emprestado a outra unidade.

P2 — Nos temos o calendario, o horario personalizado dos alunos, temos também o
computador e  temos....fazemos o  datashow, fazemos um  projecdo

semanalmente....temos os digitalizadores e ........... e o switch também, ndo sei o nome.

) Indicacdo dos objetivos que se pretendem atingir com a sua utilizacao.

P1 — Os objetivos da utilizacdo das fotografias é para organizar as atividades, para 0s
alunos terem a nocéo do fio condutor ao longo do dia das atividades, para saberem o
que é que vao realizar e de certa forma também antecipar o que é que véo fazer e
diminuir a ansiedade. O digitalizador é porque os alunos.....um deles tem oralidade,
mas nao tem intencdo comunicativa. Peco desculpa, ndo era isto que eu queria dizer.
Um deles néo tem oralidade, ou melhor dois deles nao tém oralidade.....dois deles nao
tém oralidade e utilizam dois digitalizadores que associamos a hora do lanche ou ao
momento do comer.....um deles foi no sentido de diminuir um comportamento de choro
qguando estava com fome. Era um comportamento que ele manifestava quando queria
comer. Em termos de....temos interesse em melhorar em melhorar a sua comunicacao,

por isso falamos com a terapeuta da fala para criar dois livros de comunicagao
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P2 — As tecnologias que nds usamos, o calendario, o horario ttm a ver com a
estruturacdo do pensamento deles, do saber do antes, do saber o depois, o fazer a
sequéncia. As fotos nos utilizamos para que comece a haver uma identificacdo e
também uma generalizacdo. Temos fotos de pessoas que utilizamos nos trabalhos deles
e temos as fotos de objetos, portanto a imagem pictografica. O computador ...é utilizado
também para enriquecer o vocabulario de um dos alunos e, para alargar o ritmo de
aprendizagem dele e também para o tornar mais autdbnomo quando esta a fazer copias,

guando esta a sistematizar os conhecimentos.

n) Descrigdo do modo como usa as TA com os alunos com PEA (foi realizado
através do apoio direto e individual com os alunos com PEA, ou em situacao de
trabalho em pequenos grupos.

P1 — Neste caso séo alunos muito dependentes ainda do adulto e ndo apresentam ainda
uma grande capacidade de iniciativa, tem que ser sempre orientado, induzido de certa
forma a utilizacdo da tecnologia. Acaba-se por se chamar a atencédo do aluno para que
utiliza a tecnologia e para que perceba que ha uma relacdo de causa-efeito. Sempre
que ele carregar no digitalizador tem acesso & comida. E uma forma de ele
compreender o pedido. Neste caso os aluno ainda ndo tém autonomia para o fazer, no

entanto ja comecam a responder e a carregar no botéo.

P2 — Os alunos sdo pouco autébnomos na utilizacdo das tecnologias. HA um que é
autonomo mas que utiliza as tecnologias mais numa...numa via ludica. Se nos
quisermos fazer uma aprendizagem mais formal terd de ser com supervisdo do adulto.

E os outros sdo bastante dependentes, tem de ser mesmo com acompanhamento.

0) Indicacdo das atividades em que é comum recorrer a estas TA.

P1 — As atividades é logo no inicio do dia na rececdo dos aluno na unidade, depois do
almogo quando se iniciam as atividades da tarde, a hora do lanche utilizamos os
digitalizadores e.....eu ia dizer mais alguma coisa....ah! temos atividades especificas
para o uso adaptado do rato, que agora nao me lembro do nome, e do computador,

assim como do software. Temos momentos definidos no horario.
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P2 — Utilizamos o horério e o calendario logo de manha, quando ¢ feita a rececao dos
alunos. posteriormente, depois do almoco, utilizamos novamente o horario individual ,
depois o computador utilizamos em momentos especificos da nossa planificacéo

semanal e....... ia dizer oura coisa, o digitalizador quando é a hora do lanche.

p) Descricdo de como o uso dessas TA contribui para a aprendizagem e
inclusdo dos alunos PEA

P1 - ah....sim, sem duvida, as tecnologias de apoio sdo uma mais valia porque acabam
por ser um recurso para ultrapassar uma dificuldade que o aluno tem. Neste momento
gostariamos de ter uma melhor organizacdo desses tempos de utilizacdo das
tecnologias e gostariamos de ter tecnologias de apoio... que respondam, de certa forma

ou que estivessem mais relacionadas com as necessidades dos alunos.

P2 — Ora bem, estas tecnologias sdo altamente motivantes para os alunos e
aproximam-nos mais das vivéncias dos seus pares gque atualmente utilizam muito as
novas tecnologias, € forma de os manter....de aumentar a proximidade deles com os

outros meninos.

q) Descricdo dos dominios (areas do curriculo) em que as TA sdo usadas com
maior frequéncia e eficacia.

P1 — Comunicacao e aprendizagem.

P2 — Portanto...a drea que esta ligada a comunicag¢do, a lingua. Ao uso da...da

expressao verbal.

r Descrigdo do modo como os alunos com PEA utilizam e reagem a utilizagdo
as TA.

P1 — Estes alunos como tém caracteristicas muito especificas 0 que acontece é que
demora muito tempo até eles perceberem a intencionalidade do uso da tecnologia, se....
por uma lado comegcam agora a responder melhor a organizacéo das atividades através

das fotografias. Comecam a aprender e a associar que a fotografia estda ligada ao

197



espaco. Por outro lado, temos algumas duvidas se todos conseguem interpretar a
fotografia e se realmente conseguem relacionar com o espaco ou a atividade que vamos
fazer, ah....mas pronto, também sabemos que a escolha...a escolha de uma tecnologia
de apoio é fundamental e que pronto, seja de certa forma eficaz. Por outro lado, o
digitalizador como dois dos alunos o utilizam, como eles ainda s&o um pouco imaturos
acabam por achar que é quase mais um brinquedo do que um aparelho com uma
intencionalidade mais formal. Mas o que é certo é que percebem que carregando

ouvem a VvozZ.

P2 — Estes alunos comecam agora a interiorizar a causa-efeito. Carregam no
digitalizador, por exemplo, e isto esta associado a um momento de comida. Em relacéo
ao calendario, ao hordrio, as préprias fotografias ndo....ndo sabemos até que ponto é
que isso é compreendido ...... pronto na ace¢do que nos queremos, mas seja como for
eles reagem positivamente, ndo se negam a fazer a atividade e ja estdo a espera que

aquilo aconteca

t) Descricéo do tipo de ajuda que os alunos com PEA necessitam para utilizar
as TA.

P1 — Necessitam de um apoio muito individualizado, por vezes é pegar na propria mao
e induzir a acdo, ndo é? Ensinar a acdo que é carregando, dar orientacfes orais
também, exemplificar.......... (pausa) no fundo é tudo o que esta inerente a acdo
concretizada. Ensinar o aluno a utilizar, desde o inicio até ao fim e...e ir repetindo

muitas vezes e induzir, também o movimento, pronto, corporal para concretizar a acao.

P2 — Nos damos uma ajuda variada, pode ser gestual, pode ser verbal. Muitas vezes é
mesmo fisica, para que o aluno saiba que € naquele espaco que tem que colar a
fotografia ou que aquela cara pertence ao seu espago para pendurara as coisas. No
caso de um dos alunos que ja é mais autbonomo com o computador a nossa ajuda tem
mais a ver com a atividade, o escolher a atividade, e fazer com que ele continue nessa

atividade até ao fim.
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u) Indicacao das principais dificuldades/necessidades sentidas na utilizagio
das TA com alunos com PEA.

P1 - Em primeiro lugar ¢ a falta de tecnologias apropriadas para as reais necessidades
dos alunos. a segunda dificuldade....a segunda dificuldade é que por serem alunos
muito dependentes necessitam de intervencdo em varias areas e temos dificuldade em
realmente gerir os tempos. Ha tempos de utilizacdo que sdo faceis, por exemplo o
lanche, mas temos dificuldade em gerir tempos para melhor implementar, por exemplo,
0 treino da comunicacdo. Faltam-nos os materiais, também falta-nos....agora vou falar
um bocadinho das necessidades, falta-nos formacéo, ndo sabemos onde é que havemos
de partir, qual é primeiro passo e as etapas seguintes. Por outro lado, embora estas
tecnologias sdo de facil utilizagdo, ndo sdo complexas.... .(pausa) pois gostariamos de
ter mais tecnologias, de sermos aconselhadas é a dificuldade que nds neste momento
temos é realmente trabalhar de forma mais eficaz e consciente das tecnologias de

apoio.

P2 — Eu gostava de ter um computador ligado a impressora, ligado a internet, com todo
o software (rindo) disponivel no gabinete e nem sempre é assim porque falha aqui ou
falha ali e...e torna-se um bocado dificil. Depois também sentimos necessidades de
recursos humanos porque muitas vezes estes meninos...muitas vezes ndo, sempre,
precisam de uma atencdo muito individualizada e seu estou a dara atencdo a um dos
meninos e a meio da tarefa preciso de dar apoio a outro ja sei que aquela tarefa nao
vai ser concluida porque ele precisa de alguém que esteja fisicamente ao lado dele para
a levara acabo. Depois sinto também necessidade de saber mais, ter mais formacéo,
conhecer mais tecnologias que possam ser adaptadas aos meninos e de saber como as

utilizar.

P1 — Eu queria acrescentar as dificuldades, por exemplo a outra questdo € o fato dos
computadores ja estarem muito desatualizados e ndo terem espag¢o para...para a
instalac&o de programas mais atuais e que vao de encontro as necessidades dos alunos.
Muitas vezes avariam, ndo ha ninguém que va arranjar e ficamos com poucas

alternativas para fazer um trabalho conciso com as tecnologias de apoio.
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w) Referéncia a alguma ideia que néo tenha sido abordada.

P1 — Eu acho que a entrevista esta completa, queria so acrescentar que em termos de
tecnologias de apoio nos temos apoio co CRTIC da zona, que nos cedeu estas
tecnologias de apoio, ou seja esta tecnologias ndo estdo ... ndo sdo da Unidade foram-
nos cedidas por pedido nosso e porque também o CRTIC fez uma avaliacdo e
apresentou um relatorio sugerindo quais as tecnologias que eles precisam e dar

sugestdes de software.

P2 — Eu acho que entrevista esta bastante extensa e completa. As tecnologias que nés
utilizamos atualmente nem todas estavam de raiz na unidade foram-nos cedidas
algumas pelo CRTIC e espero que ainda haja uma alteracdo mais para o final do ano,

no sentido de termos mais materiais.
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Anexo K — Entrevista realizada a terapeuta da fala 1

Entrevista a terapeuta da fala 1 — 30 de junho de 2014

Bom dia. Chamo-me Susana Ladeira e estou a frequentar um mestrado em Educacéo
Especial — especializacdo em Problemas de Cognicdo e Multideficiéncia, na Escola
Superior de Educacao de Lisboa. No ambito da dissertacao da tese estou a realizar esta
entrevista no sentido de recolher dados de opinido dos profissionais que trabalham com
criancas/jovens com PEA, sobre TA e a forma com estas podem promovem a incluséo e

a aprendizagem.

Agradeco a sua presenca e disponibilidade. Quero desde j& garantir e assegurar o
anonimato e a confidencialidade das informacdes prestadas nesta entrevista. E peco a

sua autorizacdo para gravar a conversa.

a) Prestacdo de esclarecimentos sobre a formacdo pessoal e experiéncia
profissional como TF.
Eu terminei a minha formacdo em 2011 e trabalho desde essa altura, 3 anos
sensivelmente com criangas em contexto escolar. Fiz a licenciatura na escola do
Alcoitao, quando terminei quando terminei ingressei no mestrado de linguistica clinica
na Universidade Catolica e espero terminar a minha dissertacdo este ano. Tenho
trabalhodo sempre com criancas, com adultos mais tarde. Tenho feito algumas
formacGes no @mbito da linguagem e da articulagdo verbal. Em termos de formacéo
especifica para patologias, apenas fiz de disfluéncia e também formacé&o para utilizar o
GRID, portanto, na ANDITEC, um software de apoio a comunicacdo aumentativa. E

apenas isso.
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b) Indicacéo do tipo de NEE com que trabalha mais frequentemente.
PEA, ah.....apenas, portanto NEE ....ah, portanto, tenho uma menina também com
fenda palatina, mas isso é outros tipo, mas também esta com NEE e um caso de

multideficiéncia.

c) Descricédo da experiéncia com alunos com PEA.

Portanto, essas criangas eu trabalho na UEE (do agrupamento em estudo), com dois
casos ha dois anos sensivelmente, tenho um outro caso, ndo sei se serd bem PEA, nédo
sei como é que esta agora a classificagdo, mas sindrome de Asperger, outro sindrome
de Asperger também no agrupamento (em estudo) outra menina a Maria (nome
ficticio) ndo sei se conhece? E depois numa outra escola tenho mais dois meninos, um
deles vai este ano para a UEE (do agrupamento em estudo) tambem PEA. Apanho

idades pré-escolar, por norma e depois acompanho.

d) Saber ha quanto tempo trabalha com os alunos que frequentam a Unidade.

Dois anos letivos.

e) Opinido acerca das competéncias comunicativas dos alunos com PEA
envolvidos neste projeto (D e R).
Portanto, sdo muito distintas o R apesar de terem a mesma patologia nada tém a ver. O
R tem uma grande, grande limitacdo em termos comunicativos, ndo tem oralidade, ndo
te interesse por qualquer topico, por qualquer atividade, nem pelo parceiro
comunicativo. Tem feito uma evolugdo, consegue uma maior adaptabilidade as rotinas,
ao contexto escolar, a terapia, ao estar sentado. No entanto, focalizar a atencéo e
expressar gestos, em que seja gesto, desenho, simbolos, ndo adere. Tentei inserir desde
0 ano passado o sistema aumentativo muito simples, com um, dois simbolos, mas néo
ha qualquer interesse nem predisposicdo para utilizar. Portanto, para ndo causar
alguma frustracéo acabei por deixar um bocadinho de parte esse sistema e fazer muito
uma abordagem multissensorial de integracdo ao meio, de integracéo as pessoas, mais

pela parte das relacdes e da afetividade, pelo toque, pelo apontar e ndo tanto pelos
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simbolos. O D é um caso com menos limitacbes, que também tem feito um bom
progresso, no ano passado verbalizava muito pouco, este ano aumento o seu léxico
expressivo, comecou a escrever, escrever inclusive espontaneamente, ja conhece as
letras, consegue cumprimentar, vai tendo nocdo de algumas regras sociais: do iniciar
com bom dia, do se despedir, de dar um beijinho. Tem menos comportamentos
desafiantes, aponta ou verbaliza quando quer alguma coisa, consegue verbalizar 0 néo
adequadamente, mas nem sempre o faz. Utiliza com sucesso o Tablet para algumas
atividades ah.....mais...ah consegue no meio de simbolos ja selecionar aqueles que
prefere para realizar esses objetivos ou essas atividades em sessdo. Costumo utilizar
um saco em que tem varios simbolos, cada um deles tem, requer uma atividade ele ja as

identifica e consegue por em cima da mesa e colar quais consegue realizar e pronto.

f) Descrigdo das dificuldades dos alunos ao nivel da comunicagéo e da interagao.

A propria patologia ja esta identificada como sendo uma patologia de comunicacéo e
da relagdo, logo ai as dificuldades sdo transversais a todos eles e sdo as...e apesar de
haver muitas dificuldades de linguagem, especialmente no caso do R, no caso do D
também mas menos, 0 aspeto mais demarcado e mais limitativo é mesmo a
comunicagdo e a relagdo. Portanto, o R praticamente....é um menino bem disposto, mas
ndo € muito comunicativo, portanto € um menino que estd muito na dele e que se nos
ndo formos e nds ndo incentivarmos e ndo iniciarmos ele ndo tem necessidade,
qualquer necessidade comunicativa. Raramente pega no corpo, vai pegando para
expressar algum desejo, mas muito pouco. No fundo foi aquilo que eu disse: ndo
focaliza a atencdo, ndo tem iniciativa comunicativa, ndo tem no¢ao das regras sociais,
do cumprimentar, do bom dia. Conhece algumas rotinas, compreende algumas ordens
simples muito contextualizadas, do “poe no lixo”, do “vai a casa de banho”, do “senta-
te”, portanto, muito, muito limitado e muito, muito basico. O D em termos
comunicativos ndo utiliza a fala espontaneamente para comunicar ou para fazer
pedidos, clarifica¢Ges, contudo j& sabe que ndo pode ser agressivo, que ndo deve bater,
j& comeca a cumprimentar no inicio e no fim. Em termos de interacdo com outras
criancas sao eles os dois, eles séo muito amigos um do outro. Em termos de jardim-de-

infancia e do outro contexto onde eles estdo inseridos, no recreio, ndo ha muita
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intera¢d@o, nunca os vi brincar com outros meninos. Portanto, andam por ali, mas
brincam com eles proprios, ndo sdo de procurar a proximidade dos pares. Iniciativa
comunicativa o D também n&o tem, tem alguma iniciativa quando quer fazer um pedido
ou quando quer muito alguma coisa, faz sons impercetiveis ou entdo..... apontar
também penso que que ndo aponta, mas pega na nossa mao e leva-nos la e tem

comportamento até agressivos quando ndo é bem sucedido, pronto.

g) Identificacdo das TA que esta a usar atualmente com os alunos com PEA.

Portanto, com o R ndo estou a utilizar qualquer tipo de tecnologia de apoio, € muito
integracdo sensorial, portanto, ndo h& tecnologia de apoio, portanto ele ndo mostra
interesse por Tablet, por simbolos, nada, tem ser muito mais primario, bolas de sabao,
areia, varias texturas, cheiros, alimentos. O D costuma utilizar tabelas, simbolos de
comunicacdo em SPC nao tecnolégicos, em formato de papel, de cartdes e, por vezes
para tarefas mais estruturadas de leitura e de escrita utilizo o software GRID Player I,

salvo erro.

h) Descricdo das razdes porque usa TA com estes alunos ou dos e objetivos que
pretendem atingir com a utilizagdo das TA.
Portanto, a 0 meu ver as tecnologias de apoio séo facilitadoras e promotoras ao mesmo
tempo de comunicacdo. Sdo simples de utilizar e sdo mais interativas, ha uma maior
motivacdo, obviamente que ndo é em todos os casos, como € o0 caso do R, pelo
contrario, é o caso do D, é muito mais motivador e o D gosta muito do computador e do
que é tecnoldgico portanto é uma forma de promover e de o incentivar para a tarefa e
de....é porque depois o software com o exercicio, vai ... se for bem sucedido tem um
grande reforco positivo e ele fica muito entusiasmado e vai fazer mais e portanto é

muito mais interativo, muito mais didatico e vai de encontro aos gostos do D.
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1) Indicacdo das vantagens do uso dessas TA no processo educativo e na inclusdo
dos alunos PEA.
Sei dizer ja uma desvantagem que € o custo ndo é? O custo e depois a limitacdo de
transpor essa tecnologia para casa, porque 0s pais ndo tém depois este software, penso
que na unidade também ndo tém este software, portanto acaba por ser...e dai eu ndo o
utilizar muito, porque eu penso que o trabalho que se faz na terapia tem que se transpor
para depois, ele ndo pode ser muito bom numa coisa em terapia que depois que depois
ndo lhe sirva de nada la fora e ele ndo consiga utilizar e infelizmente as tecnologias e
de apoio estdo muito limitadas a escola ou aos terapeutas e, portanto depois ndo ha
uma passagem para 0s pais, para os cuidadores e para todas as outras pessoas que no
fundo fazem parte da vida do De é com quem ele que mais comunica. A vantagem sera
isto: serd ser didatico, sera ser atualizavel facilmente, ser muito dindmico e facilmente
adaptavel a véarios contextos. Ha uma diversidade de simbolos muito grande, de cores,
de tarefas que podem ser feitas e que apesar do investimento inicial, depois acaba por
ser compensatorio a longo prazo e porque é... a maior vantagem é o D gostar, portanto
se é uma coisa que ele gosta nds temos que ir sempre de encontro aos gostos das nossas
criangas. Eu ndo posso esperar bons resultados se fizer uma atividade que ele néo
suporta, logo se é um programa, se é uma atividade que ele gosta muito por ser o
computador e ser tecnoldgico o sucesso esta a partida muito mais garantido do que ser
algo que ele ndo gosta e, portanto, por norma as criancas e se forem de meios
carenciados o Tablet, os computadores eles gostam muito e portanto essa é a maior
vantagem, é eles gostarem. Em termos de tarefas, tudo o que se faz no computador faz-
se em papel, portanto escrever escreve-se em papel, poderd ter uma parte estética
também mais bonita, mais interativa, mais rapido, portanto se calhar consegue-se fazer
mais tarefas mais rapidamente num curto de tempo mais curto, num espaco mais curto

e pronto, que eu me recorde.

j) Descricdo das atividades em que é comum e Util o recurso a estas TA.
Pronto, costumo utilizar muito para categorizacao lexical, por exemplo temos um ecra
Onde aparece uma data de simbolos de varias categorias semanticas, por exemplo,

animais, alimentos e vestuario em que eu digo ao D: quero sé as roupas vais, ter que
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arrumar vestuario do lado direito. Ele tem que ir com o dedo e arrastar s6. Ao mesmo
tempo, ele ai tem o movimento e sabe que aquela categoria € sé vestuario e que as
outras ndo sdo, portanto sé vestuario € que serve para vestir, ao mesmo tempo eu vou
dando sempre outras pistas, olha a saia s6 as meninas € que usam e usam quando esta
calor, portanto hd este tipo...é caracterizagdo e ao mesmo tempo associa¢do,
associacdo pela funcdo, para que é que serve e também dar caracteristicas: olha as
saias sdo para as meninas, portanto é mais para o sexo feminino, é quando esta frio e
este tipo de associacdes. Outro que € muito interessante em termos de escrita, hd uma
frase s6 simbolos ou que tem os artigos, por exemplo “a” e depois tem o simbolo da
menina, depois tem o simbolo do vestido e depois tem “a’ novamente e tem a saia e ele
através do teclado vai ter que transpor o que estd em simbolo para palavra e, portanto,
é mais agradavel escrever no Tablet do que escrever com papel e lapis, pronto. Outras
vezes apenas vao aparecendo imagens, ele tem que nomea-las: o chapéu, a blusa, as
calgas, os sapatos, apenas produzir oralmente. Mais tarefas que ele costuma fazer.....
estdo trés simbolos desorganizados, por exemplo o mesmo exemplo, a menina veste a
saia, mas a saia aparece primeiro, depois o vestir e depois a menina, ele tem que
organizar a frase de forma a ser uma frase gramatical. Saber que primeiro vem sempre
0 sujeito, depois o verbo e depois o0 objeto. Inicialmente comecei s6 por sujeito, verbo ja
tenho sujeito, verbo, objeto e o objetivo sera depois sujeito, verbo, objeto,
complementos, pronto. E tarefas....ah, estou a olhar para aqui, inicialmente tenho
sempre uma grelha em que ele escolhe se € menino se é menina, escreve o nome dele,
escreve a data e diz como se sente hoje, hoje estou triste, hoje estou feliz, hoje estou mal
disposto, hoje quero trabalhar, hoje ndo quero trabalhar....pronto, sdo as tarefas que

mais utilizo.

k) Descricdo dos dominios (areas do curriculo) em que as TA sdo usadas com
maior eficécia.

Eu ndo sou uma grande conhecedora de tecnologias de apoio, conhe¢o 0 GOTALK que

ndo gosto muito de utilizar porque acho que é muito limitativo e pouco interativo,

ndo....¢ muito por repeticdo, carrega, Ouve, por isso mais, penso que é mais preferivel

ter o simbolo em papel, ele ter que ir buscar o simbolo e o parceiro comunicativo dizer
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e incentivar, € mais dindmico. Gosto muito do GRID, do Tablet, gosto mesmo de
utilizar porque penso que esse € mesmo software de comunicagdo aumentativa, muito
versatil, tem tarefas de treino e de competéncias e depois tem outra parte em que ja tem
grelhas de comunicacédo que ndés podemos fazer quando ja ha um conhecimento prévio
dos simbolos, em que temos uma grelha s6 para refeicdo e ai se ele for funcional ele
tem o préoprio Tablet, escolhe a grelha da alimentacdo e quando esta a almocar ele
pode dizer: “quer mais, quer menos, esta frio, ndo gosto de sopa, ndo gosto de batata,
tenho alergia a feijdo” e, portanto, penso que 0 Tablet em formato pequeno com o
software GRID sdo dos mais ou é 0 mais vantajoso e 0 mais interativo, 0 mais versatil e
que mais sucesso pode ter porque as tecnologias de apoio néo substituem a fala, penso
que sdo um apoio e promovem a oralidade, portanto, nunca sao.... Quando a oralidade,
pelo menos em criancas com PEA nds nunca sabemos se elas voltam, se comecam a
falar aos 20 anos, por ndo falarem até aos 10, 12 ndo quer que depois ndo o facam e,
portanto, n6s nunca devemos banir a oralidade, portanto tem que ser sempre um
estimulo oral e que...suportado por gestos, tem que ser muito gestos e simbolos para
ser muito estruturado e acho que as tecnologias funcionam muito como um apoio a
comunicacao e esta, pronto que € a que eu conheco e é a que eu trabalho mais,
funciona muito bem nisso, porque tem simbolos muito préximos da realidade
portuguesa, porque a voz estd muito bem... ... ndo é aquela voz estranha, portanto ha
softwares em que o sintetizador da fala ndo bate certo com a nossa e fica muito
esquisito, depois ndo € sensivel aos acentos e quando se Ié a frase e a melodia fica tudo
desorganizado e ndo se percebe bem e este funciona muito bem e como € portatil, até
ha para Iphone ainda mais portatil é, portanto é muito funcional depois no dia-a-dia o

gue € uma mais-valia, penso eu, para os utilizadores.

I) Indicacio da opinido sobre a melhor forma de ajudar os alunos com PEA a
ultrapassar as suas dificuldades na Unidade/Sala do ensino regular.

Na minha opinido o R estd num estado de desenvolvimento que ndo tem competéncias

de 3° ano, portanto se n0s conseguissemos avaliar o desenvolvimento intelectual do R,

apesar de ele ter uma idade cronoldgica de 8 anos talvez, 8, 9, ndo sei bem se calhar a

sua idade mental andaria nos 2, 3 anos. Nao podemos pedir ao R que desempenhe
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tarefas em sala de aula quando tendo ele esta idade. Apesar do tamanho, depois néao
corresponde ds competéncias que tem, portanto...... na minha opinido nem sequer é
adequado porgue é uma tortura, ele ndo vai perceber o que estd a volta dele. O
ambiente acaba por ser também muito destabilizador, para ele e também para o0s seus
colegas, ndo é? Porque também é uma alteracdo da sala de aula, o R requer
constantemente alguém a olhar para ele porque ele tem um gosto por estragar coisas e
por andar as voltas. Eu lembro-me quando comecei a trabalhar com ele estava 5
minutos sentado ao meu colo e 25 minutos as voltas na sala, ou a partir bicos de lapis,
ou a escrever no quadro, ou escondido debaixo da mesa ou entéo a fugir, portanto, ou
entdo quando néo o deixava fazer nada disto tinha comportamentos agressivos para ele
proprio, portanto, ele dava cabecadas na mesa ou na parede abrindo a testa.
Atualmente o R eu vou busca-lo a unidade ele vai a correr para a sala da terapia senta-
se no lugar dele e esta os 30 minutos sentado. Faz tarefas de competéncias ou pré-
competéncias leitura e escrita, se faz rimas, ndo, ndo faz nada disso. O R comega a
imitar alguns comportamentos ao espelho, comeca a pegar no lapis e a fazer
movimentos circulares ainda sempre com a mesma cor, portanto, requer....td...em
jardim de infancia digamos assim, portanto, sdo competéncias que ndo, ndo ta. E
precisam de muitas rotinas para se organizarem, precisam de simbolos, precisam de
alguém que os acompanha para promover depois a sua autonomia, o0 que ainda nao €
possivel. Portanto, ele ficaria muito perdido, ele quando veio da outra escola para a
unidade foi um ano muito dificil e de sofrimento para ele, ele ndo conhecia ninguém,
ele ndo conhecia os seus pares, ndo conhecia as professoras, as refeicbes eram num
local com muita gente, portanto foi tudo muito dificil para ele. Portanto, ele precisa de
rotinas, precisa de ser tudo muito estruturado, precisa de ser tudo muito
esquematizado, porque nds ndo sabemos até se ha défice cognitivo, por exemplo, nédo
é? E portanto, quais sdo as capacidades que ele tem e que nédo tem, e 0 que é que
podemos exigir ou ndo, pronto. O D penso que seria benéfico, porque ele € um menino
que ao ser estimulado, ndo digo a tempo inteiro obviamente, mas por alguns periodos
de tempo ir fazendo esta transi¢do, porque além de promover a interagdo com middos
da idade dele...como ele tem alguma oralidade, tem gosto pela escrita, penso que ele

era capaz de ir ao quadro copiar, por exemplo uma frase e gostava disto, porque ele
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gosta de fazer e de ser bem-sucedido e € um miGdo que eu penso que em termos
cognitivos estd num patamar acima do R. portanto, ele consegue fazer aquisi¢fes que o
R eu tenho ddvidas se conseguird, portanto é diferente e cada caso € um caso e,
portanto eu acho que o D iria beneficiar nesse sentido [se fosse mais a sala do ensino
regular, mas com acompanhamento?] com acompanhamento, porque sozinho la esta,
ele vai estar perdido. O D ndo consegue fazer uma tarefa se eu néo estiver ao lado dele,
a supervisionar e Ihe for dando reforcos. Por exemplo, ele esta a escrever uma frase,
ele faz a primeira palavra, mas ndo faz até ao fim tudo, se eu ndo for va vamos a
proxima D, proxima palavra, ele para ali e fica, e se for preciso fica ali duas horas, ndo
é? Pronto e portanto ele tem que ir a sala de ensino regular com alguém e que estruture
a tarefa e que lhe explica: olha vamos fazer isto, ta aqui o simbolo desta tarefa, da
escrita, tens que fazer, os teus colegas também e ele ir fazendo. Eu penso que eles

sozinhos perdem-se, pronto.

m) Descricdo das estratégias que considera mais Uteis/adequadas desenvolver
para a melhoria das capacidades comunicativas destes alunos com PEA.
Eu acho que é fundamental que as pessoas todas, a familia, os professores, 0s
terapeutas utilizem sempre o mesmo modo comunicativo. Se é implementado um
sistema de comunicacao, quer seja tecnoldgico ou ndo ele deve ser comum a todas elas,
porque ca esta, ndo pode ser funcional sé em terapia tem que ser, porque iSso nao serve
de nada. Ele ndo ta...repare ele estd comigo uma hora por semana, dividida em 30
minutos, portanto isto ndo d& para nada, se ndo for a professora e o0s pais a
maximizarem e a criarem uma rotina, uma automatizacéo disto ninguém vai utilizar e
ele ndo vai utilizar porque estas aquisi¢cGes sdo demoradas. Ele comega primeiro com o
sim e com 0 ndo, mas até que ele interiorize que o sim quer dizer realmente que e
aceder ao significado e ao significante e depois ainda ao gesto e depois ainda ao
simbolo é um processo complexo, e se ndo for uma tarefa diaria e repetida vai ser
dificil. Portanto, acho que é fundamental haver, ser transversal a todos. Depois tem que
se criar ambientes com rotinas, com simbolos em que seja facilmente identificado: olha
aqui é a area de trabalho, aqui é a area da diversdo, hoje chegaste vamos ver como €

gue esta o dia, portanto haver uma rotina e sempre com esquemas e muito estruturado.
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Depois, 0 ambiente que ser incentivador do discurso também, se ele quer a bola e nds
percebemos porque ja o conhecemos, ndo vamos dar-lhe logo a bola, ndo é? Temos que
exigir que ele faca o minimo de esforco, quer seja oral, quer seja gestual, quer seja
através do simbolo para dizer que quer a bola, porque se nés damos, ele nunca vai
perceber que é necessario pedir, porque vai ser necessario verbalizar qualquer coisa,
vai ser necessario demonstrar que quer e portanto o ambiente acaba por ndo ser
estimulante. E 0 mesmo acontece nas refei¢oes, se ele quer agua ou prefere sumo e nds
as vezes até sabemos que ele prefere sumo, mas vamos dar-lhe dgua so para ver e ele,
obriga-lo no fundo a dizer: ndo, ndo quero &gua, quero sumo, portanto, temos de
promover sempre. E comecar obviamente por coisas basicas, a alimentacdo ¢ uma boa,
os brinquedos preferidos, este tipo de coisas, temos de incentivar sempre e a0 mesmo
tempo asseguramo-nos que ele tem forma de responder, porque se nds fazemos uma
pergunta e se ele ndo tem onde escrever, ndo tem os gestos, nao tem o simbolo, coitado,
mesmo que ele queira ndo pode, portanto tem que haver ou gesto, ou tem que haver o
simbolo sempre associado.....mais, é importante as rotinas, é importante as estruturas é
importante que depois a forma de comunicacdo dos simbolos seja igual em todos. Eu
ndo posso usar este simbolo para sim e ndo e a professora usar este para o sim ou para
0 boa, porque ai ele vai ficar sem perceber, mas afinal isto quer dizer o mesmo? Qual é
que eu uso agora? Portanto, criangas que ja tém dificuldades se ndo ha....se ha muita
variancia ele acaba por ficar indeciso e confuso e ndo sabe, portanto tem que ser tudo
uniformizado, ndo é? Mais estratégias...e no fundo é fazer muita repeti¢do e ndo passar
para o préximo nivel sem que o anterior esteja adquirido porque ha bases ndo é de
comunicacdo e de linguagem que sdo suporte para tudo o resto. Se ele ndo conseguir
perceber, por exemplo, o conceito de sim e ndo ele nunca vai poder responder a
determinadas perguntas e, portanto, isto tem de estar muito bem trabalhado, muito
adquirido, totalmente adquirido para ser funcional depois, porque pode ser um sim e a
afinal pode ser um ndo, ndo é? E depois ha erros e se for uma coisa importante pode
ser grave ndo é? Pronto, e estratégias....utilizar sempre atividades e materiais que vdao
de encontro aos gostos dele ndo é? N&o vale a pena utilizar o giz e quadro se ele
detestar escrever no quadro. Nés temos que ir conhecendo a crianca que temos, tentar

perceber quais sd0 0s seus interesses e comegar sempre, se eu sei que ele gosta muito
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do computador e de canc¢Bes porque ndo enquanto eu estou a trabalhar por uma masica
baixinha que ele goste e fazer uma tarefa? Ele gosta muito de musica, gosta de cantar,
gosta de estar no computador, entdo porque nao trabalhar sempre no computador? Ou
90% das vezes? Obviamente, que depois ndo posso permitir que ele sé trabalhe no
computador que depois vai recusar tudo o resto e também n&o é bom, tem que haver
ali, mas quando eu quero que de facto haja uma interiorizacdo de conhecimentos se
calhar € melhor ir pelo computador porque ele estd mais atento, esta mais motivado.
Depois outro tipo de aquisi¢cbes mais faceis ou que ja estejam quase dominadas
podemos ir por outras formas de trabalho. E importante explicar sempre o que é que
estamos a fazer, porque é que estamos a fazer, o que é que nds queremos e, e N0 Nos
remetermos ao siléncio, porgue muitas vezes como eles nao falam, ndo é? E sdo pouco
comunicativos, vemos um filme com eles e estamos os dois calados e, portanto, isso ndo
deve acontecer, convém sempre irmos explicando o filme, por exemplo, ou a historia,
explicar o que esta a acontecer e ir fazendo perguntas, mesmo que ndo haja uma
resposta verbal ou até gestual ou corporal adequada ir sempre tentando esta interacao.
Tento sempre fazer-lhe perguntas, sempre dando uma recompensa cada vez que ha
sucesso, sempre que ha uma iniciativa, sempre insistindo no cumprimentar, no dizer

adeus, no olha é de noite vamos dormir .....pronto, é por ai.

n) Referéncia a alguma ideia que ndo tenha sido abordada.

Sao as limitacBes das tecnologias, ndo €? Que também té, umas mais que outras eu
realmente acho que aquelas do GOTALK ......porque depois é assim, por exemplo, acho
que foi pedido o GOTALK....o GOTALK funciona com simbolos do SPC
maioritariamente, depois ndo ha o SPC na unidade, ndo é? Entdo do que é que serve o
GOTALK? Portanto, fui eu que fiz alguns simbolos para o R, o0 sim, ndo, o comer a
bolacha e nédo sei qué. isto ndo é nada, porque tem de haver um plano de trabalho
muito bem estruturado, do inicio ao fim, tem que haver as ferramentas necessarias para
implementar isso e tem que....0 GOTALK tem que sair da unidade, 0 GOTALK tem que
ir para o pai e para a mae do R, tem de ir para todos os técnicos que trabalham com
ele, ndo é? E, portanto, acaba por ser limitado, ndo ha os simbolos, se depois ndo sai

dali...eu ndo conhego bem, mas acho que ndo houve muito sucesso da parte dessa
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tecnologia. Tem que haver um trabalho muito mais para tras, aquilo é muito a frente
digamos assim, portanto. Ndo podemos querer comecgar nos verbos logo e nas agoes
quando ha muita compreensdo....eu costumo dizer que a compreensdo ndo é um
fendmeno de tudo e nada, ndo ha compreenséo zero e ndo compreensao total, mas é a
base. N6s nunca podemos dar uma resposta correta e adequada se nao percebermos o
que nos dizem, nés ndo nos podemos expressar espontaneamente se ndo soubermos e
ndo compreendermos aquilo que queremos, portanto o base € a compreensdo e é
trabalhar a compreensdo e 0 GOTALK é muito limitado para a compreensao e no meu
ponto de vista 0 R precisa de um trabalho muito de compreensao para depois superar
ordens, para depois poder fazer pedidos, para depois poder verbalizar, portanto o
GOTALK nesse sentido é limitado, ndo é? No caso do D ja seria limitado porque é
muito basico e, portanto, é muito pouco interativo mesmo que seja o de quatro, porque
repare tem uma grelha... ..... ou anda com 20 grelhas ou 30 durante o dia, ndo é? Ou
entdo....e anda sempre a trocar, mas depois quem é que troca? O D ndo tem autonomia
para isso, nao é? Por isso € que eu digo o Tablet tem ali tudo, é muito, é tecnoldgico,
da para, se tiver computador com net mudar logo os simbolos, mudar logo o texto e €
dindmico, e é adaptavel e da para o D, da para o R, d& para o Jodo e da para toda a
gente. E.....é para levar para casa e é muito mais agradavel andar com um Tablet do
qgue com um aparelho verde isto tudo é importante ndo €? Pelo menos do meu ponto de
vista e por isso acho que.....acho que tem de se ter cuidado, sem duvida adoro as
tecnologias de apoio a comunicacdo, acho que em muitos casos €
fundamental....... para o autismo tenho mais reservas, por exemplo acho que para a
esclerose maltipla é fundamental, AVCs é fundamental, trabalho aqui com tecnologias
de apoio para AVCs, mas tem de haver compreensdo. o D nunca ird usar o GRID nem
procurar tabelas de comunicacéo se ndo souber utilizar aquilo, se ndo compreender
que aquela é a grelha de comunicacéo para a refeigdo, se ndo souber que o conceito de
mais € por mais comida, se o conceito de frio € o oposto de quente e ndo podemos
comer comida...portanto, tem de haver compreensdo e sdo complexas também, porque
trabalhar com o programa, mesmo que ele s6 tenha quatro ou cinco simbolos requer
treino, e o treino e a automatizagdo...nos SO somos automaticos numa coisas se a

fizermos repetidamente muitas vezes, muitas vezes, porque.....se fizer so uma vez ndo ha
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qualquer forma de ele se lembrar, cas estd e ai ser fundamental todos utilizarem. E
depois é outra limitacdo, ele tem o GRID, na escola ninguém tem....ndo é? Portanto,
acabamos por estar de pernas partidas e......se bem que eu penso que a (professora de
educacdo especial 1) sabe e na altura eu sugeri, a Fundacdo PT para estas criancas
comparticipa e apoia o Ipad ou um Tablet com este sistema, desde que seja solicitado
com uma requisi¢do médica e depois pelos professores....penso que ndo foi feito, ndo
sei, que tenha conhecimento....o software é muito barato, este é cento e poucos euros e
a Fundacdo até oferece, desde que haja a requisicdo medica e desde que os alunos
estejam no 3/2008, portanto.....penso que comparticipa na totalidade. O...o0 aparelho
em si, 0 Tablet eu acho que ja ndo, mas h& Tablets de todo o0 preco e s6 precisa de um
sistema operativo basico, portanto ndo é por ai. E depois é dificil articular estas coisas
todas ndo é? E eu acho que as vezes a tecnologia de apoio ndo tema mais sucesso pelas
limitacdes, ou pelo preco ou por ainda ndo estar acessivel porque depois € muita
burocracia, porque depois estas criangas vém de um meio em que os pais culturalmente
e em termos académicos também estdo limitados ndo é? E diferente uma méae, por
exemplo, professora que consegue aceder e gerir...porque os proprios pais, alguns ndo
frequentaram escola, por exemplo, portanto também véao ter dificuldades na utilizagdo
do aparelho e, portanto acaba por ser...menos acessivel que um papel ou simbolo em
papel, pronto. E penso que depois a tecnologia acaba por ndo ser tanto utilizada
porque tem alguns pré-requisitos que ainda € dificil abranger, ndo é? Por todos nds,
professores pela parte burocréatica, ndo sou eu agora que posso ir comprar um Tablet,
ndo ¢? Ha montes de papéis....depois os pais também ndo tém dinheiro e acaba por ser
complicado, pronto. Em termos de paralisia cerebral, c& estd com cognicdo mantida
também funciona muito bem, as vezes até o sistema Eye-Track, eles tém o varrimento,
portanto isto para meninos do espectro do autismo é muito complicado, ndo é? Porque
eles tém muita dificuldade em ter interesse e todos os outros tém, por exemplo, uma
paralisia cerebral tem interesse, ndo €? As pessoas com AVCs ou esclerose multipla
toda a vida comunicaram e tém muito interesse e nos....e até eu, se ndo tiver interesse
em nadar fago la so por obrigagdo, portanto, eles é a mesma coisa. A patologia...ndo,
ndo.....e deles, portanto eles ndo tém interesse, ndo percebem que ¢ importante

comunicar e, portanto, nés temos que ir por ai mostrar que é interesse e promover esse
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interesse e depois as tecnologias funcionaria bem assim, sé que também h& meninos
com PEA com grandes limitacfes cognitivas, ndo é? E ai é uma barreira, ou utilizamos
esse GOTALK so para o “comer”, mas do que ¢ que isso também ajuda? Ele carrega
no botdio e diz “comer”, mas ele se for preciso esta na casa de banho e diz comer
também, é verdade. Se ele tivesse aquilo no bolso se calhar ele estaria...o R estaria
sempre a carregar, ele andava com aquilo e carregava. E portanto isso ha um
problema, quando estes apoios sdo utilizados em timings indevidos o que pode
acontecer é que depois quando for o timing correto ele ja ndo gosta daquilo, porque ja
andava com aquilo e aquilo néo tinha interesse nenhum nem funcionalidade, quando
possivelmente ele terd aptiddo e competéncias para utilizar aquilo ja é conhecido mas
ndo funcionava para nada e depois pode haver uma recusa. Portanto tem que se aplicar
a tecnologia quando ha capacidades para isso, porque estar a utilizar um aparelho que
ele ndo percebe e que acaba por depois por de parte, quando houver uma melhoria da
compreensdo, por exemplo, ele ja for capaz e perceber para que € que aquilo serve
depois pode ja ndo querer utilizar, porque ele estava habituado a utilizar aquilo noutro
contexto que ndo servia para nada, ndo é€? E ha ali uma confusdo depois e de

interesses, mas pronto, é a minha opinido.
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Anexo L — Entrevista realizada a terapeuta da fala 2

Entrevista a terapeuta da fala 1 — 11 de julho de 2014
Bom dia. Chamo-me Susana Ladeira e estou a frequentar um mestrado em Educagédo
Especial — especializacdo em Problemas de Cognicdo e Multideficiéncia, na Escola
Superior de Educacéo de Lisboa. No ambito da dissertacdo da tese estou a realizar esta
entrevista no sentido de recolher dados de opini&o dos profissionais que trabalham com
criangas/jovens com PEA, sobre TA e a forma com estas podem promovem a incluséo e

a aprendizagem.

Agradeco a sua presenca e disponibilidade. Quero desde j& garantir e assegurar o
anonimato e a confidencialidade das informagdes prestadas nesta entrevista. E peco a

sua autorizacdo para gravar a conversa.

a) Prestacdo de esclarecimentos sobre a formacgéo pessoal como TF.
Em relagdo a formacgao pessoal eu fiz ah ... com a Carolina Mota e a Paula Bravo que
sao especialistas na area do autismo em Portugal eu fiz 0 Makaton com elas, que eu
considero um método muito bom, pronto e....e além disso ainda tive uma formacgdo
especifica na area do autismo também com elas, pronto. Elas s6 acompanham, elas
acompanham populagdo autista j& ha muitos e muitos anos e foi com elas que eu
aprendi muito da minha formacéo a nivel do autismo. Ndo s6 com a faculdade em si,
mas também com elas porgue a minha formacédo, portanto ainda foi muito tempo de
formacgdo e sempre que eu tinha alguma ddvida eu recorria a elas, uma vez que ja
tinham muita experiéncia nessa drea. Desde ai eu comecei a utilizar mais o Pecsc...o
Makaton alids, e o Pecs as vezes em simultdneo com o....Makaton se eu....pronto,
utilizando todos os recursos ndao é? Que temos e adequando as necessidades de cada
crianga em particular. Normalmente, eu tive sempre melhores resultados com o

Makaton, porqué? Porque e fala em simultaneo com o gesto e a imagem, e o0 gesto
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mesmo que ndo seja para a crianga adquiri mesmo, porque o objetivo principal € a fala
sempre € um reforco positivo e visual para a comunicagdo, ou seja, é mais o reforco,
além do auditivo, também é um reforco visual. Eu acho que é um método bastante bom
e tenho tido bons resultados com o Makaton com criangas autistas, pronto. E eu tenho
desde o pré até ao 2° e 3° ciclo e portanto, j& tive casos até de casos de 2° e 3° ciclo que
tinham autismo e funcionou... funcionou bem...... pronto. Ah...... também tirei a
formacao do Pecs, pronto, apesar da minha preferencial ser o Makaton, por aquilo que
eu ja expliquei, porque tenho tido melhores resultados com o Makaton, porque
enquanto o Pecs de certa forma, ha minha opinido e no meu ponto de vista é aquilo que
eu tenho observado quando aplico um e outro ah...o Pecs privilegia um bocadinho a
comunicacdo, ou seja como eles ddo s6 simplesmente o simbolo acabam por ndo
comunicar enquanto que o Makaton obriga mais a comunicar, estimula mais a parte da
comunicacdo, dai eu ter preferéncia pelo Makaton. Porque, principalmente, em
criangcas do pré-escolar é muito importante o Makaton porque ajuda a desenvolver
mais a parte da linguagem, ndo limita tanto, enquanto que o simbolo, s6 dar o simbolo
pura e simplesmente, eles so se preocupam e querem dar o simbolo para obter o...0
reforco em troca ndo é? Seja 0 objeto em troca ou o alimento em troca ndo €? E
acabam por simplesmente nem sequer usar a comunica¢do, pronto...e tendo em conta
o0...uma vez que eu tenho formagdo nos dois e tendo em conta a minha experiéncia com
ambos, posso dizer que tenho preferéncia pelo Makaton. Ah....também fiz formacéo
ah....em sistemas comunicativos e aument... ... ah e...de comunicag¢do, aumentativos ou
alternativos, ndao ¢é? E isso fiz com a Margarida Nunes da Ponte ah...fiz....ah...no
Centro de Paralisia Cerebral Calouste Gulbenkian, eu fiz as Historias Adaptadas e 0s
Materiais Adaptados que sdo com o SPC, pronto, € mais dirigido a criancas com
paralisia cerebral, sendo uma das areas que elas trabalham mais € mesmo e a
populacdo com que elas trabalham mais € com paralisia cerebral e aqueles materiais
aplicam-se a todos mas sdo...sdo...pronto sdo mais destinados mesmo a criangas com
PC, no caso delas, pronto. Mas eu também aprendi os varios sistemas de comunicacéo,
na escola tambeém tive varias formacdes sobre isso e ja tive com elas além dessa
formagado ja tive outras mesmo de...de SPC, pronto. E isso também é um facilitador,

porque € assim temos que utilizar, hoje em dia todos 0s recursos que temos, porque
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apesar de eu saber quais sao os sistemas de comunicagdo aumentativos ou alternativos
mais indicados para cada crianga, ou seja, conseguir ter essa facilidade em perceber,
nem sempre a escola tem 0s meios e 0S recursos Necessarios para que se possa comprar
determinado tipo de equipamentos, porque sdo equipamentos muito caros, ndo é? E ...e
que além de muito caros alguns exigem mesmo um estudo intensivo da parte de quem
os, os estd a aplicar portanto, isso faz com que a.....haja um grande estudo por trds e
ainda que tenha que haver bastante dinheiro para conseguir comprar esses
equipamentos 0 que nem sempre € possivel, por isso, a maioria das vezes ndo é
possivel. Portanto, acaba-se por utilizar os métodos mais rudimentares, ou seja, que
mais td0 ao nosso alcance, neste caso o Makaton e o Pecs porque sdo a base de
imagens e é s fazer a plastificacdo, claro que envolve uma grande preparacdo de
material também, mas ndo, ndo é um...ndo tem nada a ver com o custo de um
equipamento, ndo é? de comunicacdo aumentativa ou alternativa, pronto que existem e
que sdo realmente muito eficazes sim, mas que sdo muito caros e que nem sempre a
escola tem capacidade para...nem a escola nem os pais tém capacidade para...para
conseguirem alcancar, até porque 0S recursos que existem, esses recursos aos pais
existem e realmente sdo muito benéficos porque eles conseguem realmente as vezes

alguns equipamentos , mas nem...ndo sao todos, so os suficienteS, pronto.

b) Prestacdo de esclarecimentos sobre a experiéncia profissional como TF.
Como terapeuta da fala eu trabalho a seis anos, portanto, ah...porqué? Porque eu
comecei logo a trabalhar no 4° ano, fiz ja horario pds-laboral, no meu 4° ano ja...era
permitido, pronto, por acaso por causa do processo de Bolonha ja ndo é (risos) mas
quando eu tirei foi o Gltimo ano em que era permitido porque ainda néo era processo
de Bolonha ent#o ja fiz horario pos-laboral, comecei a trabalhar logo na ||
porque eu estagiei la no 3° ano e no 4° ano convidaram-me a la ficar e eu acabei por
ficar la e pronto 14 estou até agora. E pronto, estou la até agora. Normalmente, pe eu
faco horario de par-time eu também acompanho meninos pela Seguranca Social
desde....também desde essa altura, ou seja, a seis anos ah...porque também ha escolas

que eu tenho em [ que ndo tém parcerias com a i} portanto, ha
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necessidade....so ha esse recurso da Seguranc¢a Social para conseguir acompanhar
aquelas criancas e € s6 aquelas criancas restritas que podem usufruir desse direito.
Pronto, e no geral é isso. Gosto muito daquilo que faco, pronto, é um facto, gosto muito
de trabalhar com criangas e...pronto, dentro dos possiveis tento sempre adequar da

melhor forma os métodos que tenho

¢) Indicacédo do tipo de NEE com que trabalha mais frequentemente.
Mais frequentemente...é multideficiéncia, pronto, porque nas Unidades...eu ja
trabalhei na Unidade de [JJfl]. agora estou aqui na Unidade da [l por acaso
I o o Unidade, mas....normalmente é mais multideficiéncia,
também muitos casos de autismo sim, aqui e também tinha em [ «7....e mesmos
nas outras escolas onde j& estive, mesmo em |l havia muitos casos de autismo e
trissomia 21, apesar de ndo estarem em Unidades estavam integrados na turma
ah...mas pronto é mais multideficiéncia propriamente dita que eu tinha na Unidade de
I <. pronto, aqui na Il também temos multideficiéncia, mas também temos

muitos casos de autistas.

d) Descricdo da experiéncia com alunos com PEA.
Com alunos...quer dizer, o autismo é uma drea muito vasta ndo é? Pronto, eu ja tive
Sindrome de Asperger que ndo € bem considera ja autismo, porque o autismo é mais
grave, ndo é? Mas...mas sim o a....em relagdo a criangas autistas eu ja tive no pre-
escolar que foi onde eu consegui...ja tive e tenho, ainda acompanho a...no pré-escolar
que ¢ onde eu consegui ver resultados mais evidentes, pronto, a....também tenho
criancas de 1° ciclo e ja tive do 2° e 3° ciclo, mas onde eu consegui ver resultados mais
evidentes foi no jardim de infancia, pronto no pré escolar, porqué? Porque eles ainda
estavam ainda numa fase boa de desenvolvimento da comunicagdo e das outras
competéncias e foi muito mais rapido as evolucbes. Claro que nos outros também
acontecem mas sdao mais lentas e graduais ndo é? No jardim de infancia é mais visivel
logo assim muitas evolucdes e e tive criangas que ndo diziam praticamente nada, sO
diziam “o ma” diziam alguma silabas e depois no fim ja diziam mesmo palavras,

apesar de ser silabadamente e as vezes e até conseguirem chegar a palavra no todo,
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ndo €? Mas foi feito esse treino e ja conseguiam dizer até palavras numa fase mais,
mais & frente eu ja conseguia fazer com que, pronto, frases. Claro que duas palavras
“da pdo ou da bolacha” mas pronto, ja era....uma, uma grande vitoria, tendo em conta
que eles nao diziam praticamente nada, ndo é? Quando iniciamos a...a sessdo de
terapia da fala. Pronto, no geral eu acho que até tem, tenho obtido bons resultados,
pronto, claro que...... com estas criangas nos sabemos....primeiro, cada caso € um
caso, podem ser autistas, mas cada caso é um caso e 0 espectro do autismo € muito
variado, ndo é? E ha caracteristicas mais salientes numas que ndo sdo tao evidentes
nas outras e também ha outras caracteristicas que sdo mais evidentes numas e que sao
mais apagadas noutras, portanto isto é, é muito diferente, apesar de serem criancas
autistas tém caracteristicas muito diferentes e cada caso € um caso e temos que nos
adaptar a cada crianca e tentar utilizar as estratégias e os métodos mais adequados
a.....apesar disso, acho que [risos] tendo em conta as necessidades particulares de cada
uma tenta-se sempre fazer o melhor e acho que até tenho conseguido bons resultados,
pronto, no fundo até fico contente com isso e é....para mim é uma grande motivacao,
porque pronto, acima de tudo tamos aqui para poder ajudar naquilo que conseguimos,
ndo é? E pronto ao vermos esses resultados mesmo que sejam minimos ja € muito bom

e muito significativo para nos.

e) Saber ha quanto tempo trabalha com os alunos que frequentam a Unidade.

Eu trabalho com a CN desde este ano letivo, foi o primeiro ano dele ca na unidade.

f) Opinido acerca das competéncias comunicativas dos alunos com PEA
envolvidos neste projeto (CN).

Pois, a CN tem muitas limitacBes a nivel cognitivo, € um bocado evidente ndo é? E
a...isso influencia todo o.....todo o resto a.... Este ano foi uma fase de exploragdo tanto
para mim como para a professora 1 como para o0s outros elementos da unidade. NOs
tentdmos fazer um trabalho em conjunto, 0 maximo que conseguimos porque acho que é
assim que funciona, ndo é? Portanto, principalmente com estas criangas tem que haver
sempre uma equipa para que consiga, para que todos a...facam o mesmo e consigamos

alcangar resultados a.... a longo prazo a..... mas eu....eu acho que houve muito....eu
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ndo acho, eu tenho a certeza que houve muitas evolugdes tendo em conta a maneira
como a CN chegou ca, ndo é? Ele...ele pronto, ele ja fez algumas evolugoes a.....em
termos de linguagem pelos menos o “da” que foi aquilo que eu comecei com ele....ele
disse varias vezes e ja disse em casa. Nao faz o gesto, mas diz a palavra que € o mais
importante, e conseguiu perceber ... faz num contexto adequado, ou seja, ele consegui
perceber a funcionalidade da palavra, s6 que eu acho que aqui ele tem mais
capacidades do que aquilo que ele realmente demonstra. Este ano foi um ano de
adaptacao e de conhecimento, porque estas criancas demoram muito tempo a conhecer,
ndo €? e a chegar a elas, pronto. E foi isso que n6s fomos conseguindo alcancar ao
longo deste ano. Foi chegar a CN, a maneira de chegar a CN e tentar de certa forma
a....... compreender os comportamentos dele e moldar esses comportamentos de forma a
organiza-lo para ele conseguir trabalhar. Primeiro tem que se comecar por ai ndo é? O
sentar, o ele perceber que existe uma determinada altura em que ele tem que trabalhar,
0 estar quieto, o tentar focar a atencdo dele, porque ele tem uma atencdo e
concentracdo, ndo é? Muita curta, ndo fixa o olhar, tudo isso teve gque ser trabalhado,
essas questdes mais pragmaticas, ndo é verdade? A....e depois as questoes, também a
nivel linguistico, mas eu acho que a CN é uma crianca muito especial, como todas as
outras, pronto, mas 4 esta, tem muitas limitaces também a nivel cognitivo, foi aquilo
que nos sentimos, depois ao longo do tempo nds fomos descobrindo que afinal ele tinha
mais capacidades se calhar até do que aquilo que realmente tava a demonstrar, mas foi
acima de tudo um ano de conhecimento e um ano de ligag&o, de criar uma ligagédo com
a CN para conseguirmos depois resultados, ndo é? E foi, também um ano em que
tentamos moldar o comportamento dele de forma a....a canaliza-lo para o trabalho e
tudo...e tudo isso. A nivel da linguagem, realmente houve também evolugdo apesar de
ser....de serem ainda pouco ja é bastante significativo tendo em conta aquilo que ele
fazia logo desde o inicio a...e pronto, acima de tudo acho que o mais benéfico foi o
tentarmos fazer um trabalho em conjunto. Estarmos todas a trabalhar para o mesmo,
muitas vezes a professora 1 a professora 2 trabalhavam mesmo comigo, também,
trabalhavamos as duas em conjunto com a CN e sempre fizemos um esforco para
estarmos as duas, as trés neste caso, porque as vezes nao é facil para elas porque ela

tém todos os outros alunos, ndo é? Aqui da unidade e dentro das possibilidades eu acho
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que elas foram excelentes e esforcaram-se o madximo que conseguiam e eu...eu senti
mesmo isso, porque tive sempre o apoio delas em todas as atividades a....que eu
desenvolvia com a CN e acho que isso foi mais importante também para conseguirmos
alcancar as evolugées que alcangamos, ndo é? Porque....aqui o trabalho em equipa
funcionou muito bem e acho que foi mais importante e apesar das evolugdes terem sido
lentas e graduais se formos as comparar o inicio do ano letivo com o agora houve

muitas evolucdes muito significativas, que para nés ja tém muito valor, pronto.

g) Descricdo das dificuldades dos alunos ao nivel da comunicacdo e da
interacao.

Ao nivel da comunicacéo ele tem muitas dificuldades porque esta limitado a nivel da
comunicacdo, ndo é verdade? Ele a...ndo diz praticamente nada, ndo é? Ele emite
silabas isoladas a vezes, pouquissimas e emite alguns sons a...portanto, ele a nivel da
comunicacao, ele funciona muito pelo apontar, por pegar na mao da pessoa e levar
onde ele quer, ndo é? A forma de ele comunicar, ¢ a forma que a CN tinha de
comunicar e tem ainda a...portanto, existe ainda muito trabalho a fazer nesse sentido,
pronto. Mas a nivel a nivel da comunicacéo ele tem uma grande limitacdo nesse sentido
porque ele a...ndo verbaliza basicamente, ele emite algumas vocalizac¢Ges, alguns sons,
alguns...consegue dizer algumas silabas isoladas, porque também agora ja foi
trabalhado um bocadinho nesse sentido, o “da e etc. a.....mas.....ainda é muito pouco o
vocabulario....o vocabulario se é que se possa considerar vocabulario da CN, ndo é?
Ou seja, tem que ser trabalhado a longo prazo a..com calma e agora penso
que.....vamos ver como é que ele vem depois das férias, porque também temos de contar
com isso, porque as vezes eles fazem algumas regressées, mas como ele estava antes de
agora ter ido de férias a....a ver se houvesse um trabalho de continuidade sistematico
eu penso que ele até iria conseguir desenvolver pelo menos mais silabas, mais
vocabulario nesse sentido. Ao nivel da interagdo com os outros ele tem aqueles
comportamentos tipicos, ndo €? Portanto, ele isola-se, ele....ele requer mais a atengdo
do adulto do que propriamente, do que, do que 0s seus pares. Ele normalmente quando
precisa de alguma coisa ele foca-se mais no adulto, procura mais o adulto a....também

interage com os colegas ja, demorou, mas agora ja interage com o0s colegas, mas
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pronto, ele procura sempre mais a referéncia do adulto, ndo é? Mesmo para brincar,
mesmo para as suas necessidades particulares. O ponto de referéncia é a pessoa adulta
€ N30 0S Seus pares. Agora ele ja interagia...havia alguns que ele até, algumas...a CD,
por exemplo, ele tinha medo da CD porque ele é grande e tal, entédo ele assustava-se
um bocadinho e isso também as vezes fazia &s vezes com que ele ndo interagisse tanto
com os seus pares, ndo é verdade? E procurasse sempre mais o adulto. Mas pronto, eu
acho que isso aos poucos é uma coisa que vai evoluindo, com o tempo e com a

convivéncia e tudo isso.

h) Identificacdo das TA que esté a usar atualmente com os alunos com PEA.
O Makaton. A TA que estou a utilizar com ele é o Makaton, que é a base da...aquilo

que eu jad expliquei, ndo é? E um programa de comunicagdo...

i) Descricdo das razbes porque usa TA com estes alunos ou dos e objetivos
que pretendem atingir com a utilizacédo das TA.

Foi aquilo que eu comecei por dizer inicialmente, basicamente, pronto, experimenta-se
0s métodos que temos e 0s recursos que temos. Normalmente como eu tenho conseguido
alcangar bons resultados com o Makaton e tendo em conta que a CN ainda € pequenina
e ainda esta numa idade de muito desenvolvimento, ndo é? A todos os niveis, eu
comecei por utilizar o Makaton com ele a....porqué? Porque o Makaton é um programa
de vocabulério, ndo é? Que de certa forma permite o desenvolvimento da linguagem,
ndo é? Portanto, utiliza a linguagem, o gesto em simultdneo com o gesto e ainda a
imagem como reforco, ou seja, € um facilitador para a CN, apesar dele preferir a parte
da oralidade, ele também ja fez os gestos, mas ele tem preferéncia pela parte da
oralidade, o gesto funciona muito bem com ele como um refor¢o também visual, além
do auditivo e, ele conseguiu logo alcancar evolugdes com esse método, pronto eu
comecei com o “dd” e ele comegou a dizer mesmo o “dd” nos contextos adequados e
guando queria alguma coisa, pronto. Também aconteceu em casa, com a mae, portanto,
logo ai houve evolucdes e eu achei que era um método mais adequado para ele. Claro
que se mais para a frente, claro que nos estamos sempre dispostos a alterar seja o que

for, ndo é? Tendo em conta as necessidades da crianca que temos a frente, ndo é? Mas,
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até ver o Makaton tem funcionado muito bem com ele. Conseguimos obter logo
resultados

Mas € vocé que o tem, aqui na unidade ndo ha?

Na unidade ha, porgue nos trabalhdmos em conjunto com o Makaton, elas ajudaram-
me nesse sentido, a fazer o gesto, existe as imagens, eu passei-lhes todo o material, isso
ai ndo houve problema em relacéo a isso. Elas faziam o gesto, sabiam qual era o gesto,
eu pedi, inclusive para fazerem sempre o gesto com ele quando ele precisasse de
alguma coisa, tanto as professoras do ensino especial, ndo é? Que estdo com ele como
a mae que estd em casa com ele e ao pai. Portanto, houve um envolvimento tanto da
familia como da escola a...em todos os contextos. Por isso, houve boas evolugoes nesse
sentido e.....claro que é assim, ndo nos podemos esquecer de uma coisa muito
importante, as vezes os resultados demoram muito tempo até conseguirmos algum
resultado com estas criancas. O facto de com a CN termos conseguido logo j& foi um
ponto muito positivo, porque uma das coisas que a minha experiéncia ja me ensinou foi
que, e ndo sé mesmo nas formacdes que eu faco, também frisam muito esses aspetos e €
verdade, estas criancas tém necessidades muito particulares, cada caso € um caso, e as
vezes € muito dificil conseguir logo resultados com elas, porque acima de tudo nos
temos que conhecer primeiro, estabelecer um elo de ligacdo com elas até conseguirmos
alcanca-las e chegar ao mundo delas, por isso, foi feito um trabalho primeiro nesse
sentido e ha um grande trabalho a fazer nesse sentido. Por isso, apesar de nds
queremos ver logo resultados as vezes ndo é bem assim, ndo é possivel e o facto de ja

termos conseguido isso com a CN ja é muito bom, no meu ponto de vista.

j) Indicacdo das vantagens do uso dessas TA no processo educativo e na
inclusdo dos alunos PEA.

Em relacdo a parte da inclusdo a CN estava na unidade e também foi muitas vezes a

sala interagir com os colegas. A professora tinha uma ligacdo muito boa com ele e ele

gosta muito da professora e também houve um boa ligacdo com os colegas que estavam

sempre recetivos com a CN, queriam mesmo a presenca dele na sala, interagiam com

ele, tentavam brincar com ele, portanto, penso que essa parte também foi bastante

positiva, porque os préprios colegas tentavam acima de tudo interagir com ele, que ele
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interagisse com eles também, meté-lo & vontade nesse sentido, a propria professora
vinha busca-lo vérias vezes para as atividades que se desenvolviam na sala quando a
CN podia participar e.....e pronto, e acho que foi uma...uma boa ligagdo nesse sentido
e houve, pronto, houve realmente a....foi estabelecido um contacto muito positivo, tanto
com os colegas como com a professora, porque ele gostava imenso da professora e
quando ia & sala de aula queria sempre la ficar e os colegas estavam sempre muito

receptivos a isso, portanto acho que foi bastante positivo essas parte também para ele.

E no processo educativo?

Também foi transmitido a professora o que estavamos a fazer, ndo é? E o gesto em sim
para trabalhar com a CN, ou seja, este trabalho com o Makaton ¢ um método que
implica todos os intervenientes, ndo é? Em todos os contextos, portanto, tanto aqui na
escola como em casa é fundamental que todos utilizem o Makaton com ele, ndo é? Eu
basicamente a...eu tenho apoio com a CN duas vezes por semana, meia hora, ndo e?
Pronto, entdo a minha funcao também, é dar estratégias aos outros para que as pessoas
que estejam no dia a dia com ele consigam saber o que é que ele esta a trabalhar e
como trabalhar com ele. E isso que eu tento passar, por isso é muito importante tanto
envolver a escola, como 0s pais em casa, ndo €? Na intervencdo, porque se assim néo
for, nds ndo vamos conseguir resultados, porque o Makaton é um método que implica
essencialmente muita a......muito trabalho em equipa, pronto, porque se nao for um

trabalho em equipa e em todos 0s contextos ndo funciona, é simples.

k) Descricdo das atividades em que é comum e Util o recurso a estas TA.
Normalmente, eu fago estas atividades com comida, porque é a unica.....é a coisa que
mais estimula a CN no momento, ndo é? Ele gosta de comer e ha determinadas coisas
que ele gosta muito. Portanto, eu comecei por utilizar os alimentos como uma forma de
chegar a ele, ndo é? E de ele interagir comigo e eu conseguir interagir com ele porque
era a Unica coisa que o estimulava mais era a alimentacdo, como tal eu utilizei a
alimentacdo como forma de chegar a ele porque ele permitia através da alimentacao eu
interagisse com ele e ele proprio também interagia comigo a....portanto utilizei a

alimentacdo como estratégia, neste caso, para chegar a CN e conseguir interagir com a
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CN, pronto. E depois foi pedido a mde sempre e a mée nisso foi impecavel sempre.
Normalmente, nés trabalhdvamos com a alimentacdo, tanto eu, como a professora 1,
como a professora 2, trabalhdvamos juntas nesse sentido e era sempre pedido a mée
coisas que a CN gostasse muito, pronto, para conseguir chegar a ele e para ele ter
aquela vontade de nos pedir e de comunicar connosco e perceber que é importante ele
comunicar para que lhe dessem alguma coisa, ndo é? A funcionalidade da
comunicacdo propriamente dita e ele percebeu e comecou a adequar ao contexto
correto, portanto, quando ele queria alguma coisa, segundo aquilo que a méae disse, eu
ndo vi ndo é? A mae disse que em casa isso também aconteceu varias vezes, aqui
também aconteceu varias vezes, ndo é? Ele pedir, dizer o “da’ porque queria alguma
coisa. Ele compreendeu se dissesse o “da” ou aquela palavra significava que queria
algo, entdo ele utilizava no contexto adequado, foi isto que aconteceu. Quando ele
queria algum alimento que ele gostasse, que eu tinha ali comigo e que eu pedia a mae
para trazer ele dizia o “da”. Ndo era sempre, ele so diz quando quer, ndo é? Pronto,
mas ja € um grande avanco tendo em conta gque ele ndo dizia nada nem utilizava a
palavra nos contextos certos e corretos. Em casa também aconteceu 0 mesmo, ou seja,
noutro contexto diferente aconteceu o mesmo dai é mais do que evidente que ele
percebeu a funcionalidade da palavra, quando ele queria alguma coisa ele dizia “da” e

a mae dava-lhe, isso ja € um grande avanco.

[) Descricdo dos dominios (areas do curriculo) em que as TA sdo usadas com
maior eficécia.

Bom, nds agora estamos focadas, inicialmente ndo é? O ponto primordial da questao é
que ele comunique, ndo €? Pronto, sendo uma das grandes limitacGes dele, uma vez que
ele ndo verbalizava, é que ele comunique, claro que, o gesto é uma forma de
comunicagdo, o pegar na mdo € uma forma de comunicacdo e tudo isso deve ser
valorizado ndo é? E deve ser estimulado nesse sentido a.....por iss0 0 foco essencial foi
a comunicagdo acima de tudo primeiro, uma vez que ele ndo comunica e é o
reconhecimento também, que ele tem muita dificuldade da imagem em si, ndo é?
Primeiro ele tem que saber que aquilo € uma bola néo ¢é verdade? Tem que perceber o

gue € que é uma bola, ndo é? Por exemplo, ou um bolo ou um alimento, portanto foi
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nesse sentido que nos focamos, na comunicacgdo e na compreensdo e na identificacao e
nomeacdo quando possivel daquele alimento ou daquele objeto, seja do que for, tem

que comecar por ai. E o essencial.

m) Indicagdo da opini&o sobre a melhor forma de ajudar os alunos com PEA a
ultrapassar as suas dificuldades na Unidade/Sala do ensino regular.

O segredo é s6 um, € o trabalho em equipa. Ndo ha muito mais a dizer. Trabalharmos
todos no mesmo sentido a.....fazer um trabalho continuo, sistemdatico todos sempre com
a mesma finalidade, ou seja, é estabelecido olha vamos utilizar determinado método,
como é que funciona? E trabalharmos todos para o mesmo, tanto no contexto escolar
envolvermos sempre os pais e os familiares nesse contexto, ndo é? Nesse trabalho, o
segredo € esse, & um trabalho em equipa. Se ndo houver um trabalho em equipa néo ha

possibilidade de haver grandes evolugdes é sempre mais limitado nesse sentido.

n) Descricdo das estratégias que considera mais Uteis/adequadas desenvolver
para a melhoria das capacidades comunicativas destes alunos com PEA.

Sim, passa por cada um ir trabalhando com ele as mesmas coisas que é para ele se
adaptar...porque veja, eu estou com ele duas vezes por semana, meia hora, ndo é? Se
eu nao passar a mensagem aos outros que estdo diariamente com ele, tanto a
professora como a méde, como as professoras do ensino especial o que é que eu vou
conseguir? N&o vou conseguir quase nada de certeza absoluta, posso até conseguir,
mas ndo vai ter o mesmo efeito que tem se formos todos a trabalhar para o mesmo, nao
é? Porque basicamente eu...eu também tenho a missdo, de certa forma ndo é? [risos] se
pode considerar missdo, mas pronto, é uma forma de dizer, de transmitir aos outros o
que é...as estratégias que eu utilizo com ele, de forma a que todos possam utiliza-10 e
aqueles pessoas que estdo mais tempo com ele estejam sempre a estimula-lo nesse
sentido, s6 assim é que os resultados conseguem ser mais visiveis, acho que aqui ndo ha

outra maneira mais simples de conseguir resultados.
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0) Referéncia a alguma ideia que néao tenha sido abordada.
Entdo.....ndo, eu acho que...foram....dentro daquilo que eu observei foram perguntas
bastante assertivas e foi quase tudo dito em relacdo ao que havia a dizer para estas
criangas, foi focado, pronto, os pontos principais a....por isso, ndo tenho assim mais
nada agora a acrescentar, acho que ja resumi tudo de uma forma.....tentei ser o mais
explicita possivel, ndo é? Claro que ha sempre coisas que se escapam, que depds nos
nos lembramos, mas no momento....a...pronto acho que foi dito tudo no geral, a melhor
forma de trabalhar. Aqui a questdo é mesmo s uma que cada caso € um caso, cada
crianga é uma criancga, cada crianga tem as suas necessidades particulares que sdo
diferentes de todas as outras, ndo €? E nds temos que nos adaptar a elas, o segredo é
por ai. Tentar da melhor forma adaptar-nos a elas e ver quais sdo 0s métodos mais

eficazes para elas, acho que é o essencial
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Anexo M - Grelha de observacéo

Data

Duracao

Hora

Contexto em que
foi realizada a
Sessao

Pessoas Presentes

TA Utlizada (s)

Descricdo da
atividade

Comportamento
do aluno

Observacoes
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Anexo N — Analise das respostas educativas implementadas no ano
letivo 2023/2014
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Medidas educativas implementadas (Artigo 16° do Capitulo IV do Decreto-Lei n.°3/2008)

Participantes

Medidas: | Contexto: Descricgéo: g g (N:
- Integracdo diéria em sala de aula (30 minutos) X X
& - Participacdo em atividades significativas: no ginasio, atividades globais de escola, passeios e visitas
— X | X | X
o Sala de aula | de estudo
fE” - Desenvolvimento de atividades visando a socializacéo X X
< - Desenvolvimento de autonomia X
2 - Apoio em UEE X | X
IS - Desenvolvimento de competéncias especificas centradas no desenvolvimento pessoal, emocional e
c_g social e desenvolvimento da linguagem com recursos a estratégias de intervencéo na relagdo comos | X | X | X
) outros
’g_ - Desenvolvimento de competéncias cognitivas com recursos a materiais TEACCH, jogos, materiais
o) manipuléaveis e outros, promovendo situa¢bes de aprendizagem em grupo, trabalho autbnomo e apoio X | X
= UEE individual
% - Reforgo e desenvolvimento de competéncias especificas com o docente de educagdo especial em X
3 diferentes contextos: sala da UEE, recreio, refeitdrio, piscina
n - Terapia da Fala X | X | X
S - Reabilitacdo Psicomotora X | X | X
< - Ludoterapia X | X
G P'S(.;".]a - Hidroterapia X | X | X
Municipal
c) Adequagdes no - Frequenta uma unidade de ensino estruturado fora da area de residéncia X X
processo de matricula - Frequenta uma unidade de ensino estruturado na area de residéncia X
(Artigo 199
d) Adequacdes no
processo de avaliacéo - N&o sujeito ao processo de avaliagdo do regime educativo comum (ao abrigo do artigo 21°) X | X | X
(Artigo 20°)
e) Curriculo especifico
individual - O perfil funcional do aluno ndo permite o acesso ao curriculo comum. X | X | X
(Artigo 21°)

230




- Material audiovisual

f) Tecnologias de apoio | - Computador

(Artigo 22°) - Software educativo

- Livros e manuais adaptados (simbolos SPC)

X|X| X
XXX | X
X|X| X

Outros aspetos a considerados na organizagdo das respostas educativas para estes alunos

Participantes

Indicadores

Descricéo

Recursos humanos envolvidos

Terapeuta da fala

Psicomotricista

Professor de natacdo

Psicologo

Professor de educagéo especial

Professor de ensino regular

XX |X|X|X[X|T O
X|X|X[X|X|X[7A O
X|X| [ X|X[X|Z2 O

Nota: Informacéo recolhida nos PEI dos alunos
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Anexo O — Atividades significativas desenvolvidas pelas criangas
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Atividades significativas desenvolvidas atualmente

Participante: CD | Idade: 9 anos

Atividades Contextos onde se realiza Esfera de atividade (*)
desenvolvidas UEE | R [SsA|cB |Ext| P | G | B 1 2 3 4 5
Acolhimento X X
Ficha de trabalho académico X X
Higiene: lavar as maos e 0s X X
dentes
Lanche X X
Recreio X X
Terapia da Fala X X
Hidroterapia X X
Trabalho de mesa
. X X
(individual ou em grupo)
Psicomotricidade X X
Almoco X X
Relaxamento X X X
Experiéncias Culinarias X X
Tratar da horta na Escola X X
Ida a biblioteca
Ludoterapia X X
Desporto X X
Expressdo Musical e
Aurtistica X X
Expressédo Plastica X X
Totais 8 1 3 1 2 1 2 0 3 1 2 8 3

Nota: Adaptado de Tellevick e EImerskog (2001, citado em Nunes, 2008, p. 25)
Legenda:

(*) Esferas de atividade: 1 — Atividade da vida diaria; 2 — Atividade doméstica; 3 —
Trabalho/ocupag&o; 4 — Atividade educacional; 5 — Atividade sociocultural

Contextos: UEE: unidade de ensino estruturado; R: recreio; SA: sala de aula; CB: casa de
banho; Ext.: exterior; P: Piscina; G: ginasio; B: biblioteca.
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Atividades significativas desenvolvidas atualmente

Participante: CR | Idade: 8 anos

Atividades Contextos onde se realiza Esfera de atividade(*)
desenvolvidas UEE | R [sA|cB|Ext| P | G | B | 1 2 | 3| 4] s
Acolhimento X X
Ficha de trabalho académico | X X
Higiene: lavar as maos e 0s
dentes X X
Lanche X X
Recreio X X
Terapia da Fala X X
Hidroterapia X X
Trabalho de mesa
Lo X X
(individual ou em grupo)
Psicomotricidade X X
Almoco X X
Relaxamento X X X
Experiéncias Culinarias X X
Tratar da horta na Escola X X
Ida a biblioteca X X
Ludoterapia X X
Desporto X X
Expressdo Musical e
Artistica X X
Expresséo Plastica X X
Totais| 9 1121212 (1]3 11293

Nota: Adaptado de Tellevick e EImerskog (2001, citado em Nunes, 2008, p. 25)
Legenda:

(*) Esferas de atividade: 1 — Atividade da vida diaria; 2 — Atividade doméstica; 3 —
Trabalho/ocupagéo; 4 — Atividade educacional; 5 — Atividade sociocultural

Contextos: UEE: unidade de ensino estruturado; R: recreio; SA: sala de aula; CB: casa de
banho; Ext.: exterior; P: Piscina; G: ginasio; B: biblioteca.
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Atividades significativas desenvolvidas atualmente

Participante: CN | Idade: 8 anos

Atividades Contextos onde se realiza Esfera de atividade(*)

desenvolvidas UEE | R [SsA|cB |Ext| P | G | B 1 2 3 4 5
Acolhimento X X
Ficha de trabalho académico X X
Higiene: lavar as maos e 0s X X
dentes
Lanche X X
Recreio X X
Terapia da Fala X X
Hidroterapia X X
Trabalho de mesa

. X X

(individual ou em grupo)
Psicomotricidade X X
Almoco X X
Relaxamento X X X
Experiéncias Culinarias X X
Tratar da horta na Escola X X
Ida a biblioteca
Ludoterapia X X
Desporto X X
Expressdo Musical e
Aurtistica X X
Expressédo Plastica X X
Totais 9 1 2 1 2 1 2 0 3 1 2 8 3

Nota: Adaptado de Tellevick e EImerskog (2001, citado em Nunes, 2008, p. 25)
Legenda:

(*) Esferas de atividade: 1 — Atividade da vida diaria; 2 — Atividade doméstica; 3 —
Trabalho/ocupag&o; 4 — Atividade educacional; 5 — Atividade sociocultural

Contextos: UEE: unidade de ensino estruturado; R: recreio; SA: sala de aula; CB: casa de
banho; Ext.: exterior; P: Piscina; G: ginasio; B: biblioteca.

Anexo O — Atividades significativas desenvolvidas pelas criangas
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Anexo P — Anélise do horério semanal das criangas
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HOR

A 22 FEIRA 32 FEIRA 42 FEIRA 52 FEIRA 62 FEIRA
Recec¢do/ calendarizagdo/ cancao temética no espaco da UEE
- As criangas entram e comegam por cumprimentar as professoras e as auxiliares atraves de beijinhos, levantando o polegar para dizer que esté tudo bem e
ainda atraveés de festinhas na cara.
- As criangas sentam-se nos bancos e ouvem a cangdo do “Bom Dia”. A CD tem oralidade ¢ consegue cantar a musica. Depois ¢ cantada uma musica
tematica infantil, que a CD consegue cantar com apoio do registo grafico com imagens do "comunicar com simbolos”. As criangas que nao tém oralidade

9.00 | acompanham com gestos, incentivados pelo adulto.

10.00 | - pepois é feita a calendarizaco: do dia, do més, dia da semana (por vezes, ¢ feito juntamente com a cangdo “2°, 3% 4% 5% 6° sabado, domingo”), o estado
do tempo, a estacdo do ano. S&o marcadas as presencas e sdo estruturadas as atividades para a parte da manh, que, de uma forma geral, sdo sempre as
mesmas.

- E feita a verificagdo dos trabalhos de casa, s6 a CD e a CR fazem. A CN raramente faz.
Observagéo: a CN chega sempre mais tarde, porque a mée do aluno so o leva para a UEE quando ele urina em casa, uma vez que ele sé o consegue fazer
em casa.

Q0D Sala de aula : : ‘o : : i Sala de aula Sala de aula

10.20 Hidroterapia, na piscina Hidroterapia, na piscina

10.20 - Municipal Municipal .. .

10.30 Higiene, casa de banho (10.15-11.00) (10.15-11.00) Higiene, casa de banho Higiene, casa de banho

10.30 | Lanche, na UEE/Recreio, CR CDCN Lanche, na UEE/Recreio, Lanche, na UEE/Recreio, exterior

11.00 exterior exterior

Trabalho de mesa, na UEE Terapia da Fala, na UEE
. (11.00-11.30)
Terapia da Fala CDCR CD CR
(14.00-11.30) Trabalho d na Psicomotricidade, na UEE
CDCR Trabalho de mesa. na UEE rabalno ae mesa, sicomotriciaade,
11.00 ’ Psicomotricidade, na UEE UEE (11.45-12.30)
12.00 (11.45-12.30) CN

Trabalho de mesa CN, na
UEE

CN

Trabalho de mesa, na UEE

A CD vai beber o leite e ao intervalo com a turma do 3° ano. Por vezes, é feito 0 seu acompanhamento & sala de aula com uma tarefa da elaborada pelas
professoras de educacdo especial. Sempre que possivel € feito o enquadramento destas atividades com os contetdos que estdo a ser lecionados pela
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professora do ensino regular.

Higiene, casa de banho:

g'gg As professoras vio com criancas lavar as mos. E nesta fase que ocorre a transicio de turno entre as professoras. Neste momento aproveitam para trocar
' informacdes.
Almoco, no refeitdrio Almoco, no refeitdrio Almoco, no refeitdrio Almoco, no refeitério Almoco, no refeitério
(AVD) (AVD) (AVD) (AVD) (AVD)
12.30 Recreio Recreio Recreio Recreio Recreio
14.00 | As professoras e as auxiliares acompanham as criancgas ao refeitério. Depois do almoco os alunos vao ao recreio acompanhados pelas professoras e as
auxiliares. Aproveita-se este momento para trabalhar a interagdo com 0s seus pares.
Higiene Pessoal - Lavar os | Higiene Pessoal - Lavar os Higiene Pessoal - Lavar os Higiene Pessoal - Lavar os Higiene Pessoal - Lavar os dentes
dentes (AVD), casa de dentes (AVD), casa de dentes (AVD), casa de banho dentes (AVD), casa de (AVD), casa de banho
14.00 banho banho banho
14.15 | Neste momento a professora de educacdo especial acompanha os alunos & casa de banho para que estes lavem os dentes. Posteriormente é feita a
estruturacdo das atividades a realizar a tarde.
Relaxamento, na Relaxamento, na L Relaxamento, na -
' UEE/ginasio UEE/ginasio Relaxamento, na UEE/ginasio UEE/ginasio , Relaxamento, na UEE/ginasio
ﬂég E feito o relaxamento no tapete, consiste na estimulagdo sensorial, em massagem, com musica, com histérias. E feito em conjunto, no entanto algumas
' vezes ¢ individualizado.
Projeto A horta na Escola, Biblioteca
Atividades de mesa/ exterior (14.30-15.00)
Grupo, nha UEE (14.30-15.00) ' '
Projeto Experiéncias Psicomotricidade, na UEE Terapia da Fala, na UEE
14.30 Culinrias, na UEE (15.00-16 0’0) p(15 200_15’50) Atividades de mesa/ Grupo, na UEE
15.45 Terapia da Fala, na UEE ' ' ' '
(15.30-16.00) Atividades de%F:sa/ Grupo, na =
CN UEE PO, Atividades de mesa/
CD CN Grupo, na UEE

Atividades de mesa/grupo:

atividades variadas, desde expressdo pléstica, literacia, numeracia, considerando as tematicas que constam na planificacao.
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Psicomotricidade em grupo: nesta atividade € feita a estimulacdo sensorial com o toque; o relaxamento; é trabalhada a comunicagdo com o reforco de
algo que os motive no final, por exemplo uma bolacha ou o Tablet (que é da Psicomotricista).
Observacdo: 22 feira é o Unico dia da semana em que as duas professoras trabalham todo o dia juntas, por isso aproveitam para fazer a atividade de

culindria.

Nos restantes dias da semana as professoras trabalham por turnos, manhé/tarde, com as auxiliares.

Higiene Pessoal, casa de

Higiene Pessoal, casa de

Higiene Pessoal, casa de

iggg banho banho Higiene Pessoal, casa de banho banho Higiene Pessoal, casa de banho
' Os alunos vao a casa de banho lavar as maos para depois poderem lanchar.
iggg Lanche e recreio Lanche e recreio Lanche e recreio Lanche e recreio Lanche e recreio
AEC: Desporto, no Ginésio AEC: ,E>§pressao Musical e AEC: Expressédo Plastica,
Artistica, sala de aula sala de aula
. CR CR CR .
Ludoterapia, na UEE Ludoterapia, na UEE
CDCR AEC E 2o Musical CDCR
16.30 Ar.tiségge:z\?;) deL;SL:(I:: € AEC: Desporto, no Gindsio AEC: Desporto, no Ginésio
17.30 ’ CD CD

CD

A ludoterapia é feita com o psicélogo, que trabalha sobretudo os comportamentos e a comunicagado, conta historias, faz jogos no tapete e leva sempre
objetos e livros para as atividades.
A CN néo participa nas AECs e na Ludoterapia, porque a mée a vem buscar mais cedo.

Legenda:

AVD: Atividades da vida diaria
AECs: Atividades extra curriculares

CD CN CR: criangas
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Anexo Q — Grelha de andlise de conteido das observacdes
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Observagéo 1

Categorias

TA Usadas

TIC )

TAC )

Estratégias usadas pela professora na preparacdo da atividade

Categorias Estratégias observadas
3
ie]
©
c
D
[72]
-Q ~
o Preparacgéo
<2} ..
.2 | daatividade
(@]
D
<
k7]
w

Nota. Dados retirados das observacdes

Estratégias usadas no desenvolvimento da atividade pela professora

" Categorias Estratégias observadas
S

[

e

D

[72} .
S | Desenvolvi-
@ mento da
5 atividade
o

i7]

LL

Nota. Dados retirados das observacdes

Estratégias usadas na concluséo da atividade pela professora

Categorias

Estratégias observadas

atividade

Estrategias
observadas

Conclusdo da

Nota. Dados retirados das observacdes
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Comportamentos favoraveis do aluno face ao uso de TA

Comportamentos favoraveis observados

a)
Manifestacdo de
entusiasmo e/ou

interesse

b)
Realizacdo das
atividades

Nota. Dados retirados das observagdes

Dificuldades manifestada pelo aluno, face ao uso de TA

Dificuldades manifestadas

a)
Digitacéo de
palavras

b)
Utilizagdo do rato

¢) Comportamento

d) Atencdo

Nota. Dados retirados das observacde
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Anexo R. Requerimento para a autorizacdo do estudo na UEE

e
I 1 SUPERIR
| DEEDUCACAD
L, DELEB0A

bttt S0 Lisbod

NipL

DECLARACAO

Declara-se que Susana Maria Fernandes Ladeira, no ambito da realizacdo da sua tese de
mestrado do Curso de Mestrado em Educacdo Especial da Escola Superior de Educac¢do de
Lisboa, se propde realizar uma investigacao relacionada com o modo como as Tecnologias de

Apoio sdo utilizadas na educacao de alunos com Perturbacdes do Espectro do Autismo.

Com esta investigacdo pretende-se caracterizar o modo como as Tecnologias de Apoio sdo
utilizadas na educacdo destes alunos. Mais especificamente: i) Identificar as TA que sdo
utilizadas por estes alunos; ii) Caracterizar o modo como estes as usam; iii) Perceber como é
que os docentes integram a utilizacdo dessas TA no processo de ensino e aprendizagem; iv)
Caracterizar o papel desempenhado pelas TA no processo de inclusdo destes alunos e v)

Conhecer as dificuldades sentidas pelos profissionais na utilizacdo de TA com esses alunos.
Prevé-se que a investigacdo se inicie em marc¢o de 2014 e esteja concluida em maio de 2014.

Em termos metodoldgicos o estudo implica o recurso a diversos instrumentos de recolha de
dados, nomeadamente: i) andlise documental do processo dos alunos envolvidos no estudo
para se proceder a sua caracterizagdo; ii) entrevistas aplicadas aos docentes e outros
profissionais envolvidos na sua educagdo e iii) observagdo naturalista e sistemdatica dos
comportamentos dos alunos quando utilizam Tecnologias de Apoio. As observagdes serdo
realizadas ao longo de dois meses. Obviamente que se garante a total confidencialidade e

anonimato de todos os dados recolhidos no ambito desta investigacao.

A realizacdo do estudo tem a orientacdo da docente Maria Clarisse Alexandrino Nunes da

Escola Superior de Educacgao de Lisboa.
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Considera-se que a realizacdo deste estudo contribui para se compreender o papel que as
tecnologias de apoio desempenham na educac¢do de alunos com Perturbac¢des do Espectro do

Autismo.

Entende-se que a Susana Ladeira tem o perfil adequado para desenvolver este estudo.

Com os melhores cumprimentos

A professora orientadora do estudo

Maria Clarisse Alexandrino Nunes

Eu, declaro que entendi os

objetivos do projeto e foi-me assegurada/o total confidencialidade e protecdo da informagao

forecida a investigadora.
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Anexo S. Documento do termo do consentimento informado

NiplL il

o= DELSBIA

s il Poliaeiriitss i L b

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Eu, declaro ter sido

informada/o por Susana Ladeira, a frequentar o Mestrado de Educacdo Especial na
Escola Superior de Educacdo de Lisboa, e estar ciente dos propdsitos e termos em que
decorrera o presente estudo, bem como da minha participacao voluntaria no mesmo, dos
limites da confidencialidade e das demais questfes. Assim, disponho-me a participar no
estudo que pretende caracterizar o modo como as Tecnologias de Apoio séo utilizadas
na educacéo de alunos com perturbacées do espectro do autismo no ensino regular.

A minha participagdo assentara na realizacdo de entrevista conduzida pela investigadora
e na autorizacdo da observacdo das praticas pedagogicas, quando estas envolvem a
utilizacdo de tecnologias de apoio por alunos com perturbac6es do espectro do autismo.
Este estudo ndo me trard qualquer despesa ou risco. Foi-me assegurada/o total

confidencialidade e protecdo da informac&o que forneco a investigadora.

Em suma, declaro que entendi os objetivos do projeto e concordo participar,

voluntariamente, neste estudo.

Assinatura:

Data: [
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Anexo T — Requerimento para a autorizagao dos Encarregados de
Educacéao para a consulta dos PEI

MipL i

Inalfs Polidimics e Lraboa

PEDIDO DE AUTORIZACAQ DE RECOLHA DE DADOS

Caro Sr. (a) Encarregado (a) de Educacéo

Chamo-me Susana Ladeira e neste momento encontro-me a frequentar o Mestrado de
Educacao Especial — Especializacdo em Problemas de Cognicdo e Multideficiéncia, na
Escola Superior de Educacdo de Lisboa. Presentemente estou a preparar a dissertacao
que tem como tema: “Utilizacdo de Tecnologias de Apoio por criangas com
perturbagdes do espectro do autismo”. Com este trabalho pretendo estudar as praticas
desenvolvidas pelos profissionais nas Unidades de Ensino Estruturado, no que se refere
a utilizacdo de tecnologias de apoio e qual o papel destas na aprendizagem e na
promocdo da inclusdo de alunos com perturbacdes do espectro do autismo.

Para a concretizacdo deste estudo preciso efetuar observacdes aos alunos quando
estiverem a utilizar tecnologias de apoio, bem como ter acesso aos processo individuais
dos alunos, para os poder caracterizar.

Os dados recolhidos serdo confidenciais e em nenhum momento serdo mencionados ou
constardo os nomes dos alunos. Estando garantido o anonimato.

Venho assim, pedir permissdo para poder aceder ao processo do seu educando de forma
a poder retirar a informacdo estritamente necessaria para a caracterizacdo do grupo
observado.

Caso necessite de mais informagbes ou qualquer esclarecimento, encontro-me a
disposigéo.

E-mail: smfladeira@gmail.com Tim: 914 114 114

Grata pela atencéo dispensada.

Com os melhores cumprimentos,

246


mailto:smfladeira@gmail.com

Anexo U - TA existentes na UEE
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Tecnologias de Apoio da UEE

Acessibilidade Com gquem
Digital Existentes Utilizadas Onde Salqde TE Observagoes
UEE Ensino 1ou?
Regular
- Professoras de EE - Existem dois para: CR e CN — (com a fotografia de cada crianca)
GOTALK 1 X - Assistentes - Utilizado quando querem comunicar que querem comer
operacionais - Em casa a CN utiliza a mesma fotografia e palavra, mas colada a
um cartéo
g GOTALK 4 - Foi retirado da UEE, pelo CRTIC, para ser emprestado
= < - UEE - Professoras de EE - Professora - O GRID ¢ da aluna com Paralisia Cerebral (PC) que também esta
ke > Software GRID X - Sala de do ER X (1) | na UEE, mas ndo é participante no estudo
§" 3 aula de ER -CD
‘= § Software - Professoras de EE - A letra das musicas é escrita com simbolos (CR)
g * | Comunicar com X - UEE
S Z simbolos
s Tabelas de
,i: comunicagdo
SPC X@ |- Alguns simbolos foram facultados pela TF (CD e CR)
Fotoarafias - UEE - Professoras de EE - As fotografias das criangas estdo afixadas numa das paredes da
Y sala, delimitando a area de trabalho individual de cada uma
TIC Computadores - UEE - Professoras de EE - Existem dois computadores, um esté avariado (CD/CR/CN)
% Manipulo Jelly - UEE - Professoras de EE - Utilizado pela aluna com PC
2 5| 2 |Bean
(@]
§ ° E § - UEE - Professoras de EE - Utilizado pela aluna com PC
z© 2| & | Teclado colorido X
€| = | eampliado
£ 8] < °
Filiokus - UEE - Professoras de EE (CDICRICN)
Mimocas - UEE - Professoras de EE (CD/CRI/CN)
Software — = -
educativo Abracadabra X - UEE - Professoras de EE (CD/CR/CN) Nota. J& ndo tém a licenga do software Abracadabra

Software em sites
gratuitos da
Internet

- Tém afixadas listagens de links com softwares especificos para
cada crianca, mas nunca utilizam, porque ndo conseguem aceder a
Internet
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Anexo V. Comportamentos das criangas observados
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Categorias

Criancas participantes

Caso1-CD

Caso 2-CR

Caso 3-CN

Comportamentos favoraveis observados

a)
Manifestacéo de entusiasmo
e/ou interesse

- Expressa contentamento quando consegue realizar a tarefa

b)
Realizacdo das atividades

- Utiliza o rato para fazer os espacamentos entre as palavras

- Manipula o rato sem dificuldades

- Utiliza o rato para arrastar a barra de atalhos

- Manipula o rato sem dificuldades quando joga no computador

- Copia as palavras para o programa de computador com facilidade

- Escreve as palavras todas seguidas, mas sabe que tem de fazer os
espagamentos

- Sabe inserir acentos e pontuagdo no texto

- Quando consegue colocar o til, escreve rapidamente a palavra

- Consegue identificar palavras, erradamente escritas, e apaga-las

- Verbaliza a palavra adequada quando a professora faz o gesto desse
objeto

- Repete, oralmente, 0 nome o nome do ficheiro depois da professora o
referir

- Sabe trabalhar no Software Comunicar com Simbolos

- Escreve mais rapido quando tem apoio e quando lhe apontam as letras no
teclado

- Sabe fechar o programa

- Sabe apagar frases

- Sabe desligar o computador da fonte de alimentacéo

- Apaga o que a professora escreveu para ser ele a escrever sozinho

- Sabe colocar CDs no reprodutor e CDs

- Revela intengdo comunicativa quando aponta para 0s CDs

- Sabe como aceder a pasta dos jogos, existente no computador

- Gosta de jogar e de ver filmes no computador

- J4 conhece 0 jogo

- Sabe 0 objetivo do jogo

- Aponta para escolher a
figura a construir

c) Finalizacdo das
atividades

- Aceita a ordem oral para terminar a tarefa e ir lanchar
- Desliga o computador

d) Atencdo

- Consegue manter a aten¢ao quando esta a jogar
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Criancas participantes

Categorias Caso1-CD Caso 2 - CR Caso 3-CN
Dificuldades manifestadas
- Escreve de forma lenta e utiliza s6 um dedo, indicador, para escrever
- Escreve as palavras todas seguidas, separando-as no fim
3) - Dificu!fiz:\fie em encontrar as letras no teclado

Digitacdo de palavras

- Troca “¢” por “c

- Para de escrever com frequéncia
- Dificuldade em colocar o til

- Dificuldade em comegar o texto

b)
Utilizacdo do rato/manipulo

- N&o consegue selecionar texto, nem o comado copiar

- Carrega sistematicamente
sem perceber o efeito desta
acdo no monitor

- Carrega, mas sem perceber o
efeito desta acdo no monitor

¢) Comportamento

- Resisténcia em relacdo a realizacdo da tarefa, através de vocalizagdes
(parecendo zangado) e de gestos com as maos (estereotipias)

- Manifesta um comportamento de desinteresse face a atividade que esta a
ser desenvolvida

- Recusa sair do computador quando lhe é dada essa ordem

- Revela sonoléncia

- Evidencia sinais de descontentamento e de ansiedade quando o adulto
ndo esta junto dele

- Coloca as méos nos bolsos

- Resisténcia em relacéo a
realizagdo da tarefa, senta-se
de lado, movimenta-se e ri-
se

- N&o d& a vez ao colega

- Manifesta um comportamento
de desinteresse face a atividade
que esta a ser desenvolvida,
virando-se de lado na cadeira e
de costas para 0 monitor e
deixando de carregar no switch e
de olhar para o monitor

- Ndo percebe o que é para fazer,
brinca com os CDs

- Necessidade de apelo constante para a realiza¢do da atividade

d) Atencéo

- Manter a atencdo durante muito tempo na mesma atividade
- Fica a olhar para o monitor sem fazer nada

- Manter a atengéo na atividade
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