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RESUMO

O jornalismo é um ato narrativo constituido por personagens. Este relatorio de estagio,
elaborado com vista a obtencdo do grau de mestre em Jornalismo, tem o proposito de,
alicercado em revisdo bibliografica, evidenciar, tanto a narratividade, como a
consequente existéncia de personagens no jornalismo. Pretende ser uma analise a forma
como os media, mostrando ou ocultando particularidades e agdes das personagens,

transformam a representacdo da personagem.

Através de um estudo de caso, auxiliado pela observacdo participante em estagio na
Sociedade Independente de Comunicacao (SIC), analisar-se-a a personagem de Bruno de
Carvalho, enquanto presidente do Sporting, na cobertura feita pela SIC. Com este
exemplo, sera possivel compreender que os media partem de escolhas subjetivas, que séo
influenciadoras da informacdo disponibilizada aos espectadores para ajuizar as

personagens jornalisticas.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; Media; Narrativa; Personagens Jornalisticas; SIC.



ABSTRACT

Journalism is a narrative act consisting of characters. This internship report, which seeks
the achievement of a master degree in journalism, highlights both the narrativity and the
consequent existence of characters in journalism based on a bibliographical review. It
intends to be an analysis of how media can transform a representation of a character by

showing or hiding particularities and actions of the characters.

Through a case study, and helped by the participant observation on the internship in
Sociedade Independente de Comunicacgdo (SIC), the character that will be analyzed is
Bruno de Carvalho, while president of Sporting. With this example, it will be possible to
understand that the media depart from subjective choices, which are influenced by the

information available to viewers that can judge journalistic characters.

KEYWORDS: Journalism; Media; Narrative; Journalistic characters; SIC
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INTRODUCAO

O jornalismo €, em senso comum, uma atividade facil de definir e de entender.
Mas esta aparente facilidade em determinar as fungfes do jornalismo dissimula uma
complexidade e carga associada aos media. Em Teorias do Jornalismo, Traquina (2005:
21) remete para esta ideia: “pode mesmo parecer absurdo pensar que podemos responder
a pergunta «O que é o jornalismo?» num Unico livro”. Apesar dessa dificuldade, Traquina

(idem), enuncia uma possivel defini¢do de jornalismo:

“poder-se-ia dizer que o jornalismo ¢ um conjunto de ‘estorias’, ‘estorias’ de
vida, ‘estorias’ das estrelas, ‘estorias’ de triunfo e tragédia. Serd apenas
coincidéncia que os membros da comunidade jornalistica se refiram as
noticias, a sua principal preocupacdo, como ‘estorias’? Os jornalistas véem
0S acontecimentos como ‘estérias’ e as noticias sdo construidas como
‘estorias’ e narrativas passadas”.

Partindo desta concecao, e refletindo, pode afirmar-se que o jornalismo nédo tem
apenas uma verdade. A responsabilidade social dos media, com todas as suas
especificidades, é reconhecida por todos e ha, em todas as tematicas relacionadas com o
jornalismo, a existéncia de um trago comum: as pessoas. As ‘estorias’ adquirem relevo
quando pensadas do ponto de vista das personagens que delas fazem parte. A partir da
consciéncia do jornalismo como uma narrativa, reconhecida por varios autores, um dos
objetivos deste trabalho é captar a forma como as personagens jornalisticas sdo
construidas, quando e como aparecem e desaparecem do espaco mediatico, e sobretudo
que papel tém os media na construcdo da percecdo das personagens. Embora seja
propdsito deste trabalho fazer uma analise genérica, auxiliada em revisdo bibliogréfica,
ha o objetivo de particularizar um caso concreto. Através de um estudo de caso, analisar-
se-a a personagem de Bruno de Carvalho, na altura, presidente do Sporting Clube de
Portugal, na perspetiva da cobertura realizada pela SIC. Trabalho facilitado pelo estagio
de seis meses, entre oito de janeiro e sete de julho, na SIC, que permitiu observar e

participar nos processos de trabalho.



E, comecando pela experiéncia na SIC, que se estrutura este relatdrio. O primeiro
capitulo, intitulado SIC: Caracterizacdo da empresa e estagio tem como primeira
finalidade fazer uma abordagem histérica e cronoldgica da instituicdo SIC. Segue-se
depois um subcapitulo onde se procura perceber o papel da SIC no contexto da televisdo
em Portugal, como primeiro canal portugués privado. A pertinéncia deste subcapitulo
justifica-se para conhecer o enquadramento em que o estudo de caso a personagem Bruno
de Carvalho acontece. Por fim, faz-se uma descri¢do das funcdes e rotinas de trabalho
que cumpri ao longo dos seis meses de estagio. Dar-se-a um especial enfoque a passagem
pela seccdo de desporto, uma vez que o estudo de caso a Bruno de Carvalho se insere no
ambito desportivo, nomeadamente no futebol, desporto que ocupa muito tempo de antena

nos media, motivo de reflexao.

De seguida, o segundo capitulo é dedicado a revisao da literatura e intitula-se
Jornalismo como construcdo. Numa primeira fase procura delimitar as razdes pelas quais
se pode considerar que o jornalismo € composto por uma narrativa. Entendendo essas
razfes, parte-se para uma avaliacdo, com a visdo de vérios autores, da forma como essa
narrativa influencia o jornalismo e a sua conexdo com a realidade. Depois, identificando
as personagens como componentes pertencentes na narrativa, procura-se, neste relatorio,
compreender a construgio das personagens no ambito dos media. E feita uma distingio
clara entre personagem ficticia e uma personagem jornalistica, percebendo, no entanto,
que a personagem jornalistica também ¢é feita de subjetividade, baseada em escolhas
editoriais de um jornalista. Essa escolha interfere na concecdo que se cria de uma
personagem e que tem um peso substancial na sociedade, uma vez que, como se iré ver,
0s media sdo muitas vezes a Unico meio pelo qual as pessoas se informam sobre uma

determinada personagem.

O ultimo capitulo é destinado ao estudo de caso deste relatorio, com o titulo
Estudo de Caso: Bruno de Carvalho. Antes de iniciar o estudo de caso, h4 uma pequena
abordagem as metodologias utilizadas nesta investigacdo: a observacao participante e a
entrevista. O estudo de caso dividiu-se em dois subcapitulos. Numa primeira fase,
contextualizou-se um acontecimento que marcou um antes e um depois na abordagem da
SIC para com a personagem de Bruno de Carvalho, o pedido de boicote aos media que
Bruno de Carvalho exigiu aos adeptos do Sporting e que motivou uma resposta ativa por
parte da SIC. Posteriormente, analisando momentos-chave da presidéncia de Bruno de
Carvalho, faz-se uma analise ao contetido que a SIC decidiu exibir ou omitir em antena.

2



Num momento em que Bruno de Carvalho esteve acentuadamente presente no plano
medidtico, a analise a aspetos formais da linguagem e ao contetdo escolhido para
evidenciar alguns momentos ilustra-nos a narrativa criada na construgcdo desta
personagem. Em Gltima analise, formulando hipoteses, podera ser possivel antever, em
algumas situacdes especificas, a forma como os telespetadores podem criar julgamentos

sobre a personagem de Bruno de Carvalho.



CAPITULO |
SIC: CARACTERIZACAO DA EMPRESA E ESTAGIO



1.1. Grupo Impresa - De 1972 a 2018

“Se o mundo se divide em actores e espectadores, Francisco Balsemao foi um actor,
quando tudo o empurrava para a confortavel posigdo de espectador.” (Vieira, Joaquim

apud Botelho, 2017)*

Foi ao comando de Francisco Pinto Balsemao que, em 1992, nasceu 0 primeiro
canal privado em Portugal, a SIC. Até entdo, a RTP (Radiotelevisdo Portuguesa) era a
Unica emissora audiovisual, com um caracter de servi¢o publico, financiada pelo Estado.
A SIC ndo é, no entanto, um fragmento dissociado de todo um império que Francisco
Pinto Balsemé&o havia construido no mundo da producdo de contetdos. O Sojornal foi a
primeira publicacdo criada, em 1972, pelo Grupo Impresa, aquele que viria a ser o
monopdlio em Portugal nesta area. O principal intuito era trazer novas formas de
expressdo, possibilitando o combate a uma censura que a época era manifesta. Motivo
pelo qual pode fazer sentido, referindo-se a Balsemao, que Joaquim Vieira diga que, num
momento em que era empurrado para a posicdo de “espectador”, Balsemdo tenha

preferido lutar contra a represséo.

Um ano depois, em 1973, nasce o semanario Expresso que é, ainda hoje, um jornal
de referéncia. Na década de 80, concretamente em 1988, formou-se a ControlJornal, uma
empresa holding? que concentrava em si todos os contetidos do grupo. No ano seguinte,
Balseméao decide expandir o negécio pela primeira vez para 0 &mbito da revista, com a
Exame. Apenas em marco de 1991 todas as publicacdes se fundem oficialmente no Grupo
Impresa, que abriu depois o seu capital social ao investimento externo, concorrendo a
atribuicdo dos primeiros canais de televisdo privada. Foi dessa forma que a SIC nasceu e
passou a integrar este grupo. Depois de algumas fusGes com grupos estrangeiros,
particularmente na area de edicdo de revistas e jornais, 0 Grupo Impresa conseguiu criar
uma sub-holding, a Impresa publishing, detentora de publicacdes como a Visédo, Exame,

Expresso e Caras.

! Botelho, Leonete (2017). Balsem3o: 80 anos, um império em risco e um Marcelo no sapato. Jornal
Publico. In: <https://www.publico.pt/2017/09/01/politica/noticia/balsemao-80-anos-um-imperio-em-
risco-e-um-marcelo-no-sapato-1784025 > [Consultado 20 de maio 2018].

2 “Sociedade de investimento de capitais que tem teoricamente por objetivo a gestdo de uma carteira

de valores mobiliarios industriais ou comerciais.” "holding", in Dicionario Priberam da Lingua
Portuguesa, 2008-2013, https://www.priberam.pt/dlpo/holding [consultado em 27-05-2018]



https://www.publico.pt/2017/09/01/politica/noticia/balsemao-80-anos-um-imperio-em-risco-e-um-marcelo-no-sapato-1784025
https://www.publico.pt/2017/09/01/politica/noticia/balsemao-80-anos-um-imperio-em-risco-e-um-marcelo-no-sapato-1784025
https://www.priberam.pt/dlpo/holding

Em 1992 foi para o ar a primeira emissdo da SIC. Trés anos depois, a SIC era
lider de audiéncias. Chegar a essa lideranga era uma tarefa substancialmente complexa,
tendo em conta a orientacdo dos telespetadores para uma s6 forma de fazer televisdo em
Portugal. Depois de atingido esse objetivo, foi possivel expandir a marca SIC. Aquele
que ja tinha sido um irreverente passo, de criar o primeiro canal privado do pais, foi

suplantado pela criacdo de canais tematicos por cabo.

A SIC Internacional foi o primeiro canal tematico a surgir. A 17 de setembro de
1997 comecaram a ser emitidos conteddos que permitiram estabelecer um elo entre os
emigrantes portugueses e Portugal. A comunidade lus6fona é também o puablico-alvo
deste projeto, valorizando o patrimoénio da lingua oficial portuguesa. O canal esta
presente, atualmente, em 14 paises: Franca, Suica, Luxemburgo, Beélgica, Andorra,
Estados Unidos da América, Canada, Angola, Mocambique, Africa do Sul, Brasil,
Australia, Reino Unido e Cabo Verde. Com esta presenca a SIC consegue alcangar um

total de 10 milhdes de telespetadores.

No inicio do século XXI, mais precisamente a 8 de janeiro de 2001, nasce a SIC
Noticias. Este canal é dedicado em exclusivo a informagéo, com um olhar transversal a
diversas areas: economia, politica, internacional, desporto, cultura, tecnologia, moda e
viagens. A SIC Noticias tem, neste momento, 46 programas diferentes, passando pelo
formato de noticiario, a pequenas rubricas e também dedicando tempo a grandes
reportagens. Este canal pretende responder a necessidade de um publico mais exigente no
que diz respeito a informacdo, que quer estar sempre em contacto com a atualidade. A
SIC Noticias é o canal por cabo mais visto em Portugal e, a semelhanca da SIC
Internacional, também esta presente em diversos paises, como Cabo Verde e
Mocambique, Estados Unidos e Brasil, Franca e Suiga. Também em 2001, mas a 23 de
abril, nasce a SIC Radical, um canal para mostrar “caminhos alternativos”. E um canal
dedicado a um puablico mais jovem entre 0s 15 e 0s 34 anos, com maior impacto no sexo
masculino. Procura abordar varios temas de forma mais descontraida, criando margem
para que a audiéncia possa, muitas vezes, participar em debate. O programa Curto-
Circuito foi e € uma das atragdes do canal, permitindo, ao longo destes anos, descobrir
talentos que hoje séo a cara da estagdo. A tentativa de criar um conceito juvenil e ousado
deu espaco para emitir, por exemplo, programas de caracter amador, coberturas de

festivais de mdsica e programas eroéticos.



No dia internacional da mulher, a 8 de mar¢o de 2003, nasce um canal dirigido ao
sexo feminino. A SIC Mulher centra os seus contetdos nos temas da moda, beleza,
culinéria e decoracdo, com o objetivo ndo so de alcangar a atengdo das mulheres, mas
também aproximar o universo feminino a toda a sociedade. Potenciar a independéncia e
o0 sentido cosmopolita da mulher faz parte da missdo do canal, atraves da escolha dos
contetdos emitidos. Da grelha fazem parte contetdos portugueses, mas também
estrangeiros, como o Ellen DeGeneres Show e Dr.Oz.

Do universo SIC faz também parte um canal destinado as criancas entre 0s 7 € 0s
14 anos. A SIC K teve inicio a 18 de dezembro de 2009, com programacdo apenas em
portugués. Da grelha fazem parte desenhos animados e séries infantojuvenis, mas também
estd presente uma componente de responsabilidade social e aprendizagem. O programa
“Isto ¢ matematica”, por exemplo, ¢ uma rubrica de seis minutos destinada a explicar a

matematica de forma simplificada, aplicada ao quotidiano.

O mais recente canal criado pela SIC foi a SIC Caras, uma extensao da revista do
grupo, a Caras. A SIC Caras teve origem a 6 de dezembro de 2013, com um olhar atento
ao mundo das celebridades, tanto a nivel nacional como internacional. Com a misséo de
entreter, contém no seu leque de conteldos: reportagens, entrevistas, debates, magazines,
talk-shows. O mundo do espetaculo estd no centro das tematicas desenvolvidas pelo canal,

ue procura ser uma referéncia junto das publicacdes da area do “social” em Portugal.
fi tod bl d do “ i Portugal. 3

Findada a apresentacdo da marca SIC, é importante perceber quais foram as
grandes alteracbes no Grupo Impresa no passado recente. Em 2016, Francisco Pinto
Balsemé&o nomeia o seu filho, de mesmo nome, Francisco Pedro Pinto Balsemao, para o
cargo de diretor-geral do Grupo Impresa. Deixando-se levar pela corrente digital, nasce
uma nova plataforma online, a Media Criativa, destinada a oferecer solu¢des audaciosas
na area da comunicacdo empresarial. JA& em 2017 nasce o primeiro projeto do grupo
exclusivamente digital, o SMACK, com especial enfoque na geracdo Millenials. O
principal objetivo do SMACK ¢ a divulgacéo de contetidos curtos, em video, com uma
mensagem cativante e de facil perce¢do. Mas o ano 2017 ficou marcado pela venda das
revistas “Activa”, “Caras”, “Caras Decoracdo”, “Courrier”, “Exame”, “Exame

Informatica”, “Jornal de Letras”, ‘“Telenovelas”, “TV Mais”, “Visdo”, “Visdo

3 As informacdes sobre a histdria cronolégica da SIC apresentada ao longo deste subcapitulo tém como
fonte o site do grupo Impresa: http://www.impresa.pt/ [Consultado a 20 de maio de 2018].



http://www.impresa.pt/

Historia” e “Visdo Junior” a Sociedade Trust in News. De acordo com a mensagem do
Grupo, esta venda passa por uma estratégia no “reposicionamento da atividade” da

empresa.

As redes sociais, como Facebook, Instagram e Snapchat, sdo também hoje uma
importante fonte de receitas dos canais de televisdo. Com a cada vez mais acentuada
migracdo do publico para os meios digitais, a presenca nas redes sociais, para além de
permitir mais fontes de receita, mostra a preocupacdo da SIC em responder as
necessidades do pablico. Atualmente, a pagina oficial da SIC Noticias no Facebook conta

com mais de 150 mil seguidores.

1.2. A SIC no panorama televisivo em Portugal

A televisdo mudou e continua a mudar o mundo. Em Portugal, o embrido
audiovisual nasceu nos anos 50 do século XX, a RTP, ja referenciada anteriormente. Mas
ndo s6 em termos efetivos, com o apoio financeiro, mas também em questdes de grelha,
a RTP era uma costela do Estado. Nos anos 50, o regime vigente era a ditadura, por isso,
a comunicacao estava subordinada aos ideias salazaristas e mais tarde as caetanistas. “ A
televisdo e a comunicacdo social em geral, adquirem assim o estatuto de porta-vozes do
regime, aceitando colocar-se oficialmente ao servico da ditadura, funcionando como um
seu prolongamento, tornando-se assim claramente em aparelho ideolégico” (Cadima,
1996:4).

A personificacdo dessa realidade fica demonstrada com o exemplo que Cadima,
1996:13) outorga: “ para tras havia ficado aquele "histérico” alinhamento do telejornal de
20/7/69 em que esse extraordinario - a todos os titulos -acontecimento da chegada do
homem a Lua era relegado para segundo plano face a noticias como uma visita de
Américo Tomé&s a uma féabrica de cimento, e outras idénticas, do protocolo oficial».
Faltava aqui, notoriamente, uma componente de servigo publico, assente no ideal ndo sé
do jornalismo, como também na missdo de um canal publico. O cunho da RTP foi durante
muito tempo marcadamente institucional, sem margem para quaisquer assuntos que nao

se entendessem beneficiar o Estado.



Quando em 1974 a ditadura ¢é derrubada, assistiu-se a uma nova fase da televisao
em Portugal. A nacionalizagdo da televisdo deu lugar ao aparecimento do primeiro
concurso televisivo nacional, A Visita da Cornélia e, depois, a primeira novela brasileira,
a Gabriela, uma adaptacdo a partir do romance de Jorge Amado. Notava-se aqui uma
tentativa de aproximar o publico a televisdo, ndo s6 fazendo parte dela, como evocando
contetdos de identificagdo com o quotidiano. Cunha (2003 apud Sobral 2012:147) remete
para estes dois programas como uma “viragem na televisdo em Portugal dando origem a
uma sociedade focalizada no consumo mediatico, sobretudo televisivo, que se mantém

até hoje”.

Foi neste contexto de mudanca, ainda que em pequenos passos, gque COmegou a
surgir a necessidade de reorganizar a televisdo. Em 1989, a revisdo constitucional,
assinalou um marco de metamorfose: pela primeira vez a atividade de televisdo €
permitida ao setor privado. A televisdo privada nasceu consubstanciada na SIC. Mas, de
que forma, teve este novo canal, capacidade de alterar a forma como se fazia televisdo?
Rebelo (1993:664) explica: “desceu-se ao «pais real» e a mais pequena aldeia do interior
passou a ser informacdo: para a SIC, bem entendido, e para a televisdo do Estado,
anteriormente bem discreta a este respeito”. José Gomes Ferreira, numa entrevista no
ambito deste relatdrio?, lembrando o tempo em que a equipa fundadora da SIC, da qual

fez parte, desenhava o projeto, também esclarece a matriz pela qual se procuravam reger:

“Queriamos trazer o povo para a televisdo. A RTP normalmente ndo punha o povo
na televisdo, e o que quero dizer com isto é: aquilo que eram as opinides correntes
sobre os assuntos de interesse nacional, como por exemplo, impostos elevados,
orcamentos deficitarios, medidas que abrangiam a seguranga social... normalmente
eram feitos com representantes das instituigdes, fosse ministros, fosse presidentes de
institutos, fosse especialistas, ou seja, decisores. Ouvir as pessoas ndo era tao
corrente e pegar em casos concretos de pessoas que tinham problemas. Quando digo
em relacdo a estes temas, também digo sobre tudo o que € habitos da sociedade, tudo
0 que sdo tradicBes. O que era feito era o institucionalizado e nés fizemos uma
abordagem muito mais pelo lado do consumidor dos servi¢os, que tém queixas e
reclamacdes”.

Neste modelo de televiséo, diz Felisbela Lopes (2012:14), “o quotidiano adquire uma
importancia que ndo teve outrora. (...) A sociabilidade adquire valor ndo nos tracos

cerimoniais, mas em pequenas historias coloridas por uma certa banalidade, grande parte

4 Entrevista realizada no dia 30 de maio de 2018.



delas contadas na primeira pessoa”. Esta forma “irreverente” e de “contrapoder” vinha
acompanhada com a clara intencdo, por parte do diretor da SIC, Francisco Pinto Balsemé&o
de rivalizar com a RTP, encarando-a como “verdadeiro adversario” (Lopes, 2012:18). A
concorréncia teve aqui os primeiros laivos, gerando processos de mimetizacdo. Foi neste
sentido que a SIC marcou, sobretudo no jornalismo, uma alteracdo de paradigma que,
culminado em sucesso (visivel na conquista de audiéncias), levou a que desse momento
em diante nunca mais se voltasse a fazer televisdo como era norma até ao momento.
Juntado ao plateau televisivamente falando, o ultimo dos trés canais a aparecer, o canal
quatro (atualmente TVI), também este seguiu, o ritmo da “personalizacdo, privatizacao e
interatividade” (Cheta apud Sobral (2012:153).

O telespetador estava cada vez mais proximo da televisdo, com o noticiario da SIC
a permitir “ver a zona de retaguarda das noticias: o lugar onde elas sdo fabricadas” (Lopes
apud Sobral (2012:148) através da possibilidade, antes escamoteada, de ver as cAmaras a
filmar, os jornalistas em contexto de trabalho como pano de fundo, mostrando a televisao
com naturalidade. O fenémeno Big Brother (2000) emitido pela TVI, foi representativo
de uma televisdo inclusiva ao cidad&o que, neste formato, era a personagem principal do

produto de entretenimento.

Os canais por cabo também revolucionaram 0s contetdos, cada vez mais
desagregados tematicamente, permitindo ao espectador ter um papel ativo na selecdo do
que quer ver. Mas trouxeram, as televisdes generalistas, a inevitabilidade de perder
publico. Refletindo sobre essa consequéncia, a necessidade de criar uma grelha

heterogénea, com multiplas op¢des, foi cada vez mais visivel nos canais generalistas.

“A televisdo generalista continua a marcar presenca na vida dos portugueses, 0 seu
consumo entre 0s mais novos assume novos moldes e, numa estratégia de
sobrevivéncia, 0 médium devera apostar na inovacao, adaptacdo e variedade. Ha
espaco para varios modelos de uso numa perspetiva de satisfazer o equilibrio e a
diversidade ou as necessidades daqueles que buscam um consumo mais
tradicionalista e as daqueles que preferem uma escolha mais ativa e individual, pelo
menos num futuro a médio prazo” (Sobral, 2012:157).

Poder-se-a dizer que a migracéo dos telespetadores para os canais por cabo denota
alguma extenuacdo face a oferta dos canais generalistas. Contexto que as plataformas
online estdo a acentuar, com velocidade vertiginosa de informacdo e conteddos, que

ultrapassam a capacidade, por vezes, da televisdo. A ideia de que “S0 existe 0 que passa
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na televisdo. E o que existe s6 existe como passa na televisdo” (Rebelo, 1993:670) ja ndo
é completamente verosimil. No entanto, a televisdo tradicional continua a ter um grande
peso na forma como a sociedade constréi a realidade. E com todos os meios que hoje
estdo a disposicdo do publico, a televisdo perdeu algumas matrizes para fazer emergir a
face concorrencial. “A audiéncia ja ndo recompensa a qualidade de informacao produzida
por um canal de televiséo, mas sim a descarga de adrenalina que essa informacéo provoca
no telespetador. Quanto mais uma imagem ¢é forte, mais ela absorve o publico, que se

esquece, assim, de mudar de canal” (Rebelo, 1993: 664)

Com a televisdo cada vez mais impactante e sensacionalista, também o culto pela
figura pUblica e pela personagem mediatica® ganhou um relevo, passando a ser um ponto
de referéncia, como este relatorio vai demonstrar. Centrado na temética das estorias e
personagens jornalisticas, a observacdo participante na SIC, que como ja vimos foi
mobilizadora, como o primeiro canal privado, de mudangas drasticas na televisao, é um
lugar privilegiado para percecionar a travessia feita pela estacéo e pela televisédo em geral.
Numa estacdo que assentou em irreveréncia e sobretudo contrapoder, perceber as
alteracdes na producdo de jornalismo, em primeira fila, € do ponto vista tedrico, uma

oportunidade de estudo pertinente.

1.3. Percurso na SIC

O estagio na SIC teve a duracao de seis meses, com inicio a 8 de janeiro e término
a8 de julho. Com um carécter rotativo, o estagio permite a mudanca entre sec¢ao ao longo
dos meses, pelo que foi possivel estar em trés seccdes distintas. A primeira seccdo €
escolhida pela SIC, que pode ser: agenda, online ou Opinido Pdblica. Integrei a equipa
do programa da SIC Noticias, Opinido Publica, entre o dia 8 de janeiro e o dia 9 de marco.
De seguida estive na sec¢do de Desporto, entre o dia 12 de margo e 1 de junho. Finalizei

5> Na proépria SIC, existem varios programas que destacam as figuras publicas. O Alta Definic3o e o Fama
Show, que estdo ha varios anos em antena sdo exemplos disso. O primeiro, conduzido pelo Daniel
Oliveira é um programa de entrevistas intimistas a figuras conhecidas pelo publico. 0 Fama Show
explora a vertente do social, dando a conhecer o estilo de vida das figuras mediaticas. Recentemente
surgiu o programa Follow me, apresentado por Meghanne Barros, tem um intuito apenas digital,
também direcionado para a entrevista a figuras publicas.
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0 estagio na seccdo de Fins de Semana, entre os dia 2 de junho e 7 de julho. Do percurso

fizeram parte também duas semanas de madrugadas.

O programa Opinido Publica €, no seguimento do ponto anterior, uma forma de
convocar os telespetadores para a televisdo. “A sua opinido conta” é a maxima do
programa, fazendo notar o objetivo proximidade como meta deste formato. Durante os
dois meses em que participei na producdo do programa, percebi que a heterogeneidade
tematica é também faceta do programa, procurando ir ao encontro daquilo que era a
atualidade informativa. Num total de 72 programas que ajudei a produzir, os temas foram
variados: desde limpeza dos terrenos dos municipios, a propdésito dos incéndios, a
nomeacao do novo lider do PSD (aquando da nomeacdo de Rui Rio), ou ao balanco da
Jornada de Futebol da Primeira Liga. Apesar da procura pela diversidade e atualidade, foi
notdria, ao longo dos dois meses, uma repeticdo de temas ligados ao futebol que
evidenciam, culturalmente, a importancia deste desporto na sociedade. Nao so através das
facanhas dos clubes como, na maior parte das vezes, pelas temaéticas pds-jogo
relacionadas com os dirigentes, personagens cada vez mais frequentes no jornalismo,

como ao longo deste trabalho se podera perceber.

O Opinido Puablica ocupava duas vezes por dia a grelha da SIC Noticias. De
manha com producéo do jornalista Alberto Jorge, o programa tinha inicio por volta das
onze e dez da manhd, com uma duracdo de aproximadamente guarenta e cinco minutos.
Da parte da tarde, produzido por Sérgia Carneiro, 0 programa comecgava as trés e meia
com a duracao de uma hora. Posteriormente a minha passagem pelo programa, devido a
alteracdes na grelha, o Opinido Publica passou a realizar-se apenas uma vez por dia,

mantendo apenas o horario da manha.

O papel do estagiario na seccdo do Opinido Publica é multifacetado e
preponderante para a producdo do programa. Conhecido o tema a abordar em cada
programa, devidamente sinalizado pelos produtores através de e-mail, a primeira tarefa a
cumprir era a de elaborar um dossié com varias noticias saidas nos diversos meios de
comunicagdo sobre o tema do programa. Este dossié era posteriormente enviado para a
pivot que, nesse dia, estivesse encarregada de apresentar o programa, de forma a ter varias

leituras que Ihe permitissem estar elucidado para o propésito do programa.

Depois, tinha que proceder a montagem de blocos de imagens, que serviriam para,

em linguagem televisiva, pintar as conversas que aconteciam em antena. Aqui, o principal
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cuidado a ter era assegurar gue as imagens tivessem uma sequéncia logica e garantissem
uma harmonia no acompanhamento do debate em estudio. Quando as duas tarefas iniciais
estavam concluidas, aguardava-se a chegada dos convidados, que faziam sempre parte do
formato do programa. A lista de convidados era previamente remetida, pois é funcédo
também do estagiario acompanhar os convidados a caracterizacdo e posteriormente a

estadio.

Seguia-se a ida para régie, onde o papel do estagiario é dar voz aos telespetadores
que quisessem dar opinido sobre o tema escrutinado em cada programa. Numa primeira
fase atendia um conjunto de chamadas, onde solicitava dados sobre a pessoa que estava
a ligar: nome, idade, profissdo e localidade. Estes dados eram remetidos aos produtores
para a identificacdo no momento da participacdo do telespetador. Quando o timing de
colocar os telespetadores em antena chegava, tinha a misséo de selecionar, uma vez ser
impossivel colocar todos em linha, quem iria participar no debate e, depois dessa sele¢éo,
transferia as chamadas para a linha. Esta foi muitas vezes uma escolha aleatoria, no
entanto determinados temas eram mais sensiveis a certos grupos da populacdo, pelo que
tentava adequar o publico as tematicas abordadas, sem nunca limitar o contraditorio.
Como exemplo, relembro um programa sobre violéncia doméstica em que, notoriamente,
0 sexo feminino tinha mais testemunhos a contar. Essa é uma realidade factual da
sociedade pelo que, naturalmente, nesse programa se notou uma participacdo mais ativa
das mulheres. Em termos genéricos, poder-se-a dizer que o publico-alvo do Opinido
PUblica esta verticalizado para o setor mais envelhecido da sociedade uma vez que, pelo
horario do programa, é o publico que mais facilmente pode acompanhar.

O programa Opinido Publica, pelo que me foi possivel percecionar, ja faz parte
da realidade de muitos portugueses que ligam diariamente para participar. Dando voz aos
cidaddos, sem nunca deixar de ter um especialista em estudio para esclarecimentos
precisos, a SIC permite, com este programa, auferir aquilo que sdo as convicc¢bes dos
telespetadores da SIC sobre os mais diversos temas. E sem duvida um forte elo entre os
telespetadores e a estagdo, mas sobretudo € um vinculo entre o pablico e a realidade, seja
ela de que area for. E nesse proposito, de permanente contacto televisio-publico, que esta

a pertinéncia deste formato.

Relativamente a seccéo de fins de semana, na qual estive aproximadamente um
més, esta € coordenada pelo jornalista Luis Marcal, auxiliado pela produtora Claudia
Araujo. O horario de fins de semana é entre quarta-feira e o domingo, com folgas as
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segundas e tercas-feiras. Em analogia as outras editorias e seccdes, os fins de semana
divergem na procura de um jornalismo dominado pelas soft news, ou seja, com um cunho
mais leve e, por vezes, num ténue limite entre informagdo e entretenimento. A titulo
exemplificativo, podem fazer parte deste tipo de jornalismo: feiras gastrondémicas,
iniciativas relacionadas com dias tematicos como a corrida do dia da mae ou pecas
sazonais, como a venda de bolas de Berlim na praia. Aqui ndo esta s6 em causa o valor
noticia destes eventos, mas também a forma como séo abordados, permitindo uma maior
liberdade narrativa e remetendo para assuntos préximos do quotidiano dos telespetadores.

Sdo, por isso, temas com menor intuito de gerar um debate publico.

O enquadramento deste tipo de informacéo nos fins de semana esta relacionado
com o facto de este ser um periodo temporal em que os telespetadores consomem mais
televisdao e com tempo para disfrutar. Nesse sentido, ter contetdos de uma absor¢éo mais
ligeira e de proximidade, cria um elo afetivo entre publico e conteudos, que
consequentemente trazem beneficio ao canal. Embora as reportagens sejam emitidas aos
fins de semana, comecam a ser preparadas na quarta-feira que antecede cada fim de
semana, sendo este dia destinado a triagem de temas a ser incluidos no planning de
reportagens. Uma escolha que tem sempre o consentimento final do coordenador, Luis
Marcal. A quinta e a sexta-feira sdo os dias de saida em reportagem, permitindo algum
tempo para edicdo da peca. Aos sdbados e domingos, com algumas excecdes, sdo dias de
presenca prioritaria na redacdo, para garantir uma equipa pronta a lancar para o ar noticias

de dltima hora, exequiveis sem a necessidade de deslocacdo do jornalista.

Uma vez que, quando integrei a equipa de fins de semana, ja tinha tido a
experiéncia na sec¢do de desporto, intimamente ligada ao estudo de caso deste relatorio,
para a qual atentarei em pormenor no proximo subcapitulo, a experiéncia de sair sozinha
em reportagem ja ndo era um territério desconhecido. Dessa forma, naturalmente,
comecei desde cedo a sair com um repérter de imagem para reportagem, sem 0
acompanhamento de um jornalista. O coordenador ou a produtora dos fins de semana
enviavam, por e-mail, as informacGes do servico, desde local, proposito e contactos. A

partir dai a estrutura das entrevistas ficava a cargo do estagiario.

Quando chegada a redacdo, posteriormente a saida em reportagem, o primeiro
passo € escrever a peca. Depois de escrita, é necessario que o texto seja revisto e lido por
um jornalista, uma vez que 0s estagiarios estdo impossibilitados de dar voz as pecas.
Segue-se a fase de montagem, que fica a cargo dos editores de imagem, embora com o
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nosso acompanhamento, sempre tentando equilibrar aquilo que séo as nossas ideias para
a estdria que queremos contar, enquadrando isso a nivel do que sdo as exigéncias da
qualidade de edicdo de imagem. Por fim, o trabalho finaliza-se no programa ENPS, lugar
onde € escrita a frase que € dita pelo pivot na apresentacédo da peca realizada, assim como

as frases graficas que acompanham a reportagem.

1.3.1. Seccéao de Desporto

Foi na seccdo de desporto que estagiei durante mais tempo, ndo sO por ser uma
area de interesse pessoal, como pelo facto de ter percebido que a personagem do
presidente do clube Sporting Clube de Portugal seria o objeto de estudo ideal para explicar
a construcdo de personagens no jornalismo. Durante quase trés meses estive em contacto
direto com os jornalistas de desporto, mas também com os coordenadores, pivots de
desporto e com a chefe da seccdo, Elisabete Marques. Esta proximidade era permitida de
forma diéria, uma vez que toda a equipa da sec¢édo de desporto se encontrava concentrada
no mesmo local da redagéo.

Diariamente a SIC Noticias tem na grelha de programacao trés noticiarios
desportivos, o0 primeiro dos quais acontece por volta do meio-dia e meio. Da parte da
tarde ha um noticiario as quatro e meia e outro as seis e um quarto, todos com uma duragao
média de 45 minutos. Esta era a grelha-padréo, no entanto, em certos dias, 0s jornais eram
suprimidos ou aumentados, em conformidade com aquilo que era a agenda noticiosa do
dia. Como exemplo, aquando da noticia das agressdes aos jogadores e equipa técnica do
Sporting na Academia de Alcochete, o jornal das quatro e meia foi suprimido para dar
lugar a um jornal mais alargado a partir das cinco da tarde, com o objetivo de aprofundar

o tema. Estas edicGes especiais poderiam durar perto de duas horas.

Mas, olhando para aquilo que era a rotina frequente, o trabalho do estagiario era
ativo e dindamico. Quem esta encarregada de produzir e coordenar os trés noticiarios
diarios é a jornalista Ana Luisa Fernandes, com quem os estagiarios estdo em permanente
colaboracéo para auxiliar na execugéo das noticias que preenchem o alinhamento de cada
noticiario. A jornalista e coordenadora Ana Luisa Fernandes foi, neste processo, a grande
orientadora da aprendizagem obtida ao longo do estagio, uma vez que era a pessoa

encarregue de distribuir o trabalho e, depois, de o supervisionar.
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O esqueleto dos noticiarios desportivos eram, na maioria das vezes, preenchidos
por noticias breves (o chamado off) e Talking heads ou vivos, com os protagonistas das
noticias na primeira pessoa. Escrever e editar este tipo de informacéo foi, na seccéo de
desporto, a principal funcio diaria. Aqui, ao contrario das outras sec¢des e edigdes, o
jornalista e o estagiario estdo incumbidos de fazer a totalidade da producéo informativa,
desde a escrita a edi¢do de imagem. Estas tarefas foram reveladoras da necessidade de
uma rapida capacidade de producgdo, para conseguir ter o trabalho concluido a tempo de
cada noticiario. Na informacéo feita em redacéo, as principais fontes eram os sites oficiais
de clubes e instituices ligadas ao desporto, as agéncias de comunicacgdo, nacionais e
internacionais (Lusa, APTN, Reuters) e também outros jornais desportivos e generalistas.
Era aliés, primeira funcdo de cada dia, ler os jornais desportivos, motivada pelo dogma

de que sé podemos informar se estivermos informados.

N&o foi s6 de redacdo que os meus dias no desporto se preencheram. Recordo que
no primeiro dia na seccao fui acompanhar a saida do jornalista Miguel Guerreiro para
um evento relacionado com Missdo olimpica e paralimpica de Tokyo 2020. Mas,
rapidamente, me foi permitido sair em reportagem sozinha. A primeira saida sem
acompanhamento foi para uma conferéncia de imprensa com o jogador da sele¢do sub-21
de Portugal, André Ferreira. A partir desse momento sai diversas vezes sozinha, mas
continuei a querer acompanhar os jornalistas, que considero ser a melhor forma de
aprendizagem. Quando regressada a redacdo, 0 processo seguinte era idéntico a secgdo
de fins de semana, explicado no ponto anterior: escrevia e editava a pe¢ca com a supervisao

dos jornalistas.

Da experiéncia nesta seccdo, para além dos conhecimentos de producao
jornalistica, também foi permitido refletir sobre o impacto do desporto no jornalismo.
Esta é, sem divida, uma das areas que mais destaque merece na programacao da SIC
Noticias. Mas ndo é preciso uma analise muito aprofundada para perceber que o futebol
é o tema preponderante na realidade informativa. Culturalmente, o futebol ganhou um
relevo, ndo s6 em Portugal, como em vérias partes do mundo, equiparado muitas vezes a
religido. Economicamente, € um dos negdcios que gere mais lucro atualmente, ndo sé
pelo jogo dentro das quatro linhas, mas por tudo o que sao as receitas conseguidas através

do mediatismo deste desporto.

6 Alguns exemplos de trabalhados realizados por mim na secc3o de desporto em anexo (4).
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“A televisdo tem, ou ndo, uma importancia decisiva no incremento, na promogao e
na expansdo do futebol? A resposta mais ébvia é: sim! Sema TV, o futebol néo teria
a dimensdo que alcangou a escala planetéria. Hoje, a bola € motivo de "culto" e os
seus "artistas" quase deuses de uma religido com bilides de fiéis, muitos deles
tocados por um fanatismo a rogar a doenga, que, aqui e ali, pde em perigo alguns
principios estruturantes de uma sociedade equilibrada, como a ordem publica e o
civismo. Todos sabemos que o futebol sempre foi um desporto de massas, catalisador
de paixdes e de frustragdes intensas, mas nunca como agora esse fendmeno foi tdo
bem aproveitado pelos media, particularmente pelos canais televisivos” (Lopes,
Felisbela e Pereira, Sara, 2006:23).

Se ¢é premissa que o futebol tem muito mais cobertura mediatica do que outras
modalidades, é oportuno verificar se essa realidade esteve sempre presente no jornalismo
desportivo. Felisbela Lopes, num artigo publicado no Jornal de Noticias descreve que,
no primeiro ano de SIC, em 1992, a estagdo conseguiu o0s direitos de transmisséo de trés
jogos com a participacdo de Benfica, Sporting e Porto e essa foi uma oportunidade “(...)
para fazer descolar as audiéncias num quadro de clara hegemonia do canal generalista
publico. Havia, pois, que prolongar os efeitos dos jogos 0 mais tempo possivel, ora
fazendo antevisdes, ora fazendo balangos” (Lopes, 2018). Poder-se-a dizer que a SIC,
ciente de uma sociedade fanatica, priorizava o prolongamento do tempo em que se falava
de futebol, revertendo a relevancia da informacao para segundo plano. Elisabete Marques,
atual chefe da seccdo, remetendo para ideia de futebol em debate prolongado e
paralelizando com as restantes modalidades, admite, numa entrevista no ambito deste
trabalho’:

“Acho que algumas modalidades atingem nimeros interessantes nas audiéncias mas
nenhuma chega sequer perto das do futebol. As audiéncias no futebol ndo se podem
medir apenas pelos 90 minutos de jogo, mas por tudo o que esta a sua volta. Desde
as emisses de pré e pos jogo ou dos programas televisivos diarios. E uma realidade
gue ndo existe em nenhuma outra modalidade”

Certo é que as audiéncias sdo, hoje, a prioridade maxima de qualquer meio de
comunicacdo social. A pergunta que se pode colocar € se esse facto ndo contribui para
por em causa a triagem da informacgéo, uma vez que a noticia € arrastada durante horas
no ecrd. Questdo que ganha ainda mais forga quando se entende outro fendmeno que

acontece no jornalismo desportivo: cada vez mais tempo dedicado a atores desportivos

7 Entrevista realizada a 29 de maio de 2018.
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como os diregentes e presidentes das instituicdes clubisticas. Foi precisamente na SIC
que em 1992 surgiu o primeiro programa em que 0s proprios dirigentes dos trés principais
clubes portugueses eram comentadores da jornada “(...) a 18 de outubro de 1992, surgiu
«Os donos da bola», que contava no plateau da discussdo com os dirigentes do Sporting
(Sousa Cintra), do Benfica (Gaspar Ramos) e do F. C. Porto (Pinto da Costa)” (Lopes,
2018). A discussdo foi tdo acesa, que os proprios ndo quiseram fazer mais parte deste
formato, apesar da insisténcia da SIC.

“Investiram-se verbas fabulosas na transmissdo de jogos de futebol e as camaras,
profusamente espalhadas pelos estadios, proporcionaram angulos até entdo
ignorados. Revelaram o esgar do jogador obrigado a um esfor¢co mais duro, a
ansiedade do treinador que, em cada jogo, joga o seu futuro, o desespero ou a euforia
que, intermitentes, percorrem as bancadas” (Rebelo, 1993:664).

A polvora estava descoberta. As televisdes souberam a partir dai que o futebol
falado na televisdo significava audiéncias. Todos os meios estavam preparados para ter
todos os pormenores sobre o0 jogo, possibilitando o comentario em estidio de todos 0s

lances e polémicas. Mas este € um processo que levantou muitas questdes.

“Como mediatizar uma conferéncia de imprensa com os treinadores das equipas em
jogo, sem promover 0s patrocinios que sdo ai publicitados? Como relatar a
performance dos jogadores, sem com isso influenciar o seu prego de mercado?
Adicionalmente, ha ainda as pressdes do audirnetro, sempre sensivel as transmissdes
dos jogos e as controvérsias do universo futebolistico” (Lopes e Pereira, 2006:10).

Com os recentes casos na justica de dirigentes, assim como as alteracfes
tecnoldgicas no futebol, varios tém sido os temas controversos de que se fala nos media.
Questionada sobre uma vertente politizada no jornalismo, Elisabete Marques acredita que
isso é verdade, mas justifica-se pelo facto de a informacdo que hoje chega as redacdes ser
mais institucional: os proprios clubes ditam essa tendéncia porque “se fecham em si
mesmos”, com uma comunicacao estrategicamente pensada, em analogia aos politicos
partidarios. A imagem de um presidente de um clube esta intimamente ligada a percecao
que se tem desse mesmo clube, em que as conquistas desportivas sdo relegadas, muitas
vezes, para segundo plano. Mas a cobertura jornalistica e a programacao sdo uma escolha

subjetiva. Estara essa escolha a criar uma narrativa, no sentido em que mostra e oculta
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pormenores da informacdo? E essa narrativa, cria personagens protagonistas? O
jornalismo como narrativa é uma realidade, aprofundada no capitulo seguinte e é, por
todas as especificidades do jornalismo desportivo em concreto, que o estudo realizado

neste relatorio de estagio ganha magnitude.

CAPITULO Il
JORNALISMO COMO CONSTRUCAO
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2.1. Jornalismo como Narrativa e a conexao com o real

Narrar € uma caracteristica intrinseca do ser humano, inata desde que comeca a
comunicar. O “sujeito falante” experiencia ou assiste a um acontecimento com uma
determinada complexidade, que, quando relata posteriormente, tem a preocupacao de o
tornar o mais inteligivel possivel, encadeado, muitas vezes, na preposi¢do: e depois
(Babo, 2017: 72) 8. Por isso, pode afirmar-se que a narrativa “(...) esta presente em todos
0s momentos, em todos os lugares, em todas as sociedades; de fato, a narrativa comeca
com a prépria historia da humanidade; ndo existe, nunca houve nenhum lugar, qualquer
pessoa sem narrativa; todas as aulas, todos 0s grupos humanos, tém suas histdrias”
(Barthes, 1975: 237). Acerca deste processo narrativo, (Resende, 2009: 39) tem também

uma interpretacdo tangivel:

“(...) para falar do modo como se tecem as histdrias, estamos no limite entre
a vida vivida individualmente e a que irrompe na experiéncia com o outro. O
lampejo da expressividade da-se na relacdo, no contato entre o que se vive e
a lingua— elementos que séo frutos de um constante atrito entre a experiéncia
individual e a que se tem com o outro. Nesse lugar onde 0s eus se encontram,
constroem-se discursos que, uma vez tecidos, refazem-se em narrativas”
(Resende, 2009:39).

Para clarificar melhor este conceito, pode dizer-se que narrativizar € uma forma
de ordenar o mundo, atribuindo-lhe uma légica sequencial de modo a interligar as acoes
e personagens, conferindo sentido através da linguagem. A forma de narrar parte sempre
de escolhas subjetivas. Mas, se aqui se inscreve o dominio do real, convém salientar que
a concecdo de narratologia foi, durante muito tempo, associada a um caracter ficcional e
literario. A revista Communications (1966), com autores que trilharam um caminho
progressista nesta matéria (Roland Barthes; Gérard Genette; Tzvetan Todorov: Umberto

Eco; entre outros), foi um marco nos estudos narrativos que, ndo se circunscrevendo

& Maria Augusta Babo no artigo “Consideracées sobre a mdquina narrativa” publicado pela Imprensa
da universidade de Coimbra numa coletanea de artigos intitulada “Narrativa e media géneros,
figuras e contextos” (2017) organizada e editada por Ana Teresa Peixinho e Bruno Aradjo.
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apenas a narrativa literaria, incidiu o seu olhar mais atento para este tipo de narrativa
(Reis, 2006: 27).

Os estudos narrativos cresceram dai em diante, adquirindo novas perspetivas,
sobretudo ligadas a narratividade factual. O storytelling® manifesta-se no jornalismo,
porque, tal como num produto literdrio, em que as escolhas que balangam a estdria estéo
do lado do narrador, uma reportagem ou noticia “é resultado de um recorte deliberado, de
uma construcdo discursiva do real, necessariamente truncado, na medida em que a sua
figuracdo obedece a cddigos de selecdo previamente estipulados pelo enunciador com
vista a criacdo de determinados efeitos de sentido” (Araujo, 2017: 137). Ou seja, narrar,
factos ou imagens ficticias, necessita sempre de uma mediacéo, presente, tanto nos contos
literarios como em ‘estérias’ reais divulgadas nos media. Convém, contudo, referir a

principal diferenca entre estorias ficticias e as noticias: o “dever referencial”.

“(...) se a literatura goza de um estatuto de liberdade que ndo obriga a
referencialidade, o jornalismo tem no seu ADN um compromisso com a
‘verdade’, ou seja, ao contrario do que acontece na ficgdo, a existéncia —
presente ou passada — € propriedade intrinseca (...)” (Peixinho e Marques,
2016: 256).

Parte deste raciocinio, do jornalismo como sele¢do e triagem, faz com que nos
questionemos se essa construcdo se coaduna com os cédigos deontoldgicos da profissao.
Aos media sempre foi pedido que fossem o “cdo de guarda” da sociedade, espelho da
realidade, que, com objetividade, mantivesse os cidaddos informados e munidos de
mecanismos de defesa dos poderes politicos. Elizabeth Bird e Robert Dardenne.'”
(1993:265) acreditam, no entanto, que este papel narrativo inerente ao ser humano e, por
conseguinte, aos jornalistas ndo invalida que as noticias ndo produzam uma parcela do
real. “Considerar as noticias como narrativas nao nega o valor de as considerar como
correspondentes da realidade exterior, afectando ou sendo afectadas pela sociedade, como
produto de jornalistas ou da organizacdo burocratica”. (idem:265) Os autores
reconhecem, contudo, que mais do que “os factos”, “nomes” ou “ndmeros” o que subsiste

na sociedade é um “sistema simbolico” sobre determinada “estrutura duradoura” que nao

 Termo inglés que define ‘forma de contar uma estéria’.

10 Artigo intitulado “Mito, registos e ‘estdrias’: explorando as qualidades narrativas das noticias”
presente no livro de Nelson Traquina “Jornalismo: Questdes, Teorias e «Estdrias»” (1993) 12 edigdo.
Editora comunicac¢do & linguagens
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se altera. Existe, portanto, uma narrativa modelar para contar uma determinada estoria,
sendo que apenas diferem pormenores, que nao sdo importantes na construcdo metaforica

do acontecimento.

Assim, “enquanto contados como «estorias», 0s relatos s&o ornamentados com
adornos retéricos, can¢es e um toque pessoal — e € através das «estdrias» que as pessoas
«realmente» compreendem os acontecimentos em termos humanos” (Bird e Dardenne,
1993:270). Um exemplo no qual Gaye Tuchman (2002:99) se centra € numa noticia
elaborada sobre um motim em que os jornalistas relatam o “numero de mortos e feridos”,
a “dimensé&o dos estragos” e a “sequéncia de agdes (por exemplo um homem foi preso e
depois uma multiddo de cidaddos concentrou-se frente a esquadra da policia)”. Esta
formulacéo, para alem de fazer do motim uma “preocupacéo publica”, enraiza uma ideia
do que sdo os motins no geral, ndo se circunscrevendo aquele motim em particular. A
importancia dos media fica aqui salientada: a forma como decidem contar uma estoria,
sera a forma como, figurativamente, essas estdrias se perpetuardo nas sociedades.
Acontece que a responsabilidade dos media pode intensificar-se quando refletimos sobre
o facto de, em muitos casos, serem 0 Unico meio de contacto entre as noticias e a
comunidade. E por isso, de todo, ingénuo, esquecer que “embora as noticias ndo sejam

ficcdo, € uma «estoria» sobre a realidade e ndo a realidade em si” (idem:276).

E, porém, importante relembrar que, assim como a sociedade é reflexo do que os
media transmitem, também os media sdo reflexo da sociedade. Gaye Tuchman (2002: 93)
alude para esta ideia, pois, como explica a autora, a propria “estrutura social” hierarquiza
os valores e aspetos com especial importancia social. Esses aspetos sdo contemplados e
reconhecidos pelos jornalistas, mas também, os jornalistas “socializados nessas atitudes
sociais e nas normas profissionais cobrem, selecionam e difundem histérias sobre os
temas identificados como interessantes ou importantes” (idem:93). Ana Teresa Peixinho

e Carlos Camponez (2015: 12) ressalvam também esta ideia:

“Este quadro coloca a narrativa jornalistica num patamar complexo de
analise em que os media séo simultaneamente produto e produtores de
narrativas varias, em resultado da sua autonomia profissional —
certamente — mas também do contexto das industrias culturais em que
se inserem” (Camponez e Peixinho, 2015:12).
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A interrogacdo que se pode colocar é se, estando os media e a sociedade em
sintonia, ndo se desencadeia um monopdlio limitado de noticias sempre iguais e repetidas.
Correia (1995:2) remete para esta possibilidade “(...) se o jornalismo enfatiza o que é
socialmente predictivel correndo, o risco de desenvolver uma escrita conforme ao
esteredtipo, também elimina o contingente e o incerto”. As noticias ndo mais sdo que o
“negativo do que é tido por adquirido”, assinalando “o mundo na sua evidéncia, tal como
ele se oferece ao senso comum” (idem:2). Van Djik (1990:124) aponta também para esta
ideia, acreditando sobretudo que séo as ideologias dos grupos de elite que tém maior
representacdo nos media. Os media ndo sdo, por isso, “um mediador neutro, 16gico ou
racional dos acontecimentos sociais, uma vez que ajudam a reproduzir ideologias
reformuladas” (idem:28). Em contraste, a realidade que as noticias transmitem é uma

construcdo muitas vezes estruturada em fontes do governo ou sindicais. (Djik, 1990:28).

E comumente aceite, conforme mencionado, a incapacidade dos media de
reproduzirem pluralidade de visdes sobre 0 mesmo assunto ou acontecimento. Godinho
(2017:188) exemplifica este cenario com um exemplo bem conhecido na realidade
portuguesa. Quando um repdrter idealiza uma reportagem sobre inflacdo, a semelhanca
do que os canones académicos impdem, categoriza essa reportagem por tema, como
“politica” ou “economia”, convocando um especialista para elucidar sobre potenciais
questdes. A reportagem resulta das declaracBes dos especialistas, intervaladas com
“exemplos” escolhidos ao acaso de produtos que subiram ou desceram de preco e
acrescenta-lhe vozes populares escolhidas ao acaso numa mercearia ou supermercado».
O resultado final é no sentido do “diretamente observavel”, sem que nunca se responda
as perguntas “Como € realmente calculada a inflacdo? Que organismo faz os calculos?”.
(Godinho, 2017:188). Assim, questiona-se 0 autor, como pode a sociedade ter a certeza

que os acontecimentos relatados aconteceram de facto.

Mais do que contar as mesmas estorias, esta também em causa aspetos estruturais
que podem gerar descrenca na sociedade. Esta atitude critica pode ser, no entender de
Patricia Silveira e Lidia Marépo (2014:18), uma janela de oportunidade para a
“representacdo de realidades multiplas”. Isto porque a confrontacdo pode permitir “a
travessia entre o espaco do quotidiano, do senso comum, da atitude natural, para outros
lugares de significado que exigem reflexdo e capacidade critica”. E, nesta medida que o
aparecimento da internet pode ser conotado de forma auspiciosa, exatamente por permitir

a interacdo permanente entre pablico e media.
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Marc Lits tem trabalhado a questdo da narrativa na internet, entendendo existir
uma acecdo da palavra antes e depois dos media aderirem ao cibermundo. Hoje j& néo se
pode falar em narrativa, correndo o risco de eufemizar a capacidade de construgdo dos
media, com recurso a ferramentas bastante completas. Hoje, o termo que faz sentido é
“hipernarratologia”. Das formas circunscritas a texto ou fotografia, hoje “formas
hibridas” manifestam-se dominantes, “(reportagens em banda desenhada, reportagens
escritas em formatos extensos inspirados na estrutura romanesca, webreportagens, web-
documentarios...)” (Lits, 2015:18-19). Aliada a isto esta a “‘exigéncia inimaginavel até
entdo: o acontecimento deve, se possivel, ser mediatizado enquanto esta a ocorrer”. Estas
condicionantes permitem que em todos 0s minutos as redes socias e paginas dos 0rgaos
de comunicacéao partilhem noticias de ultima hora que, em razdo da urgéncia que lhes é
incutida, impeca “qualquer forma de reorganizacao das narrativas e dos seus multiplos
jogos” (idem: 18-19).

O publico pode acompanhar, em tempo real, o desenvolvimento das narrativas. A
informacdo “completa-se, hoje em dia, com uma interacdo desde a criacdo da narrativa
de informacéo (publico e redes sociais como fontes de informacao, rea¢fes imediatas do
publico sob diversas formas...)” (Lits, 2015:18). Por isso, quando os consumidores se
deparam com as noticias “acrescentam-lhes pormenores- mas ndo necessariamente
aqueles que foram suprimidos na construcdo da histéria. A abstracdo e a representacdo
seletivas da informacdo, a atribuicdo reflexiva de significado aos acontecimentos
enquanto noticias sdo caracteristicas naturais da vida quotidiana” (Tuchman, 2002:99). A

“multimodalidade” tem por isso diversas ferramentas que

“(...) facilitam a producéo de narrativas convergentes e imersivas que, aliadas
amemodria e a personalizagdo, permitem ainda incrementar a contextualizacéo
dos factos, valorizando elementos que fortalecem as narrativas de
aprofundamento” (Canavilhas, Baccin e Satuf, 2017: 328).

2.2. A construcdo da personagem-jornalistica

Depois de assumida a narrativa no jornalismo e, sendo a personagem uma
componente intrinseca a narratividade, naturalmente que se pode convocar esta categoria

em comum ao jornalismo. Mas, interligar estes termos corre 0 risco de transmitir uma
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mensagem errdnea sobre a forma como estas duas dimensdes se intercalam, uma vez que
associada a palavra personagem estd uma composi¢do ficticia. Em contraposicdo “a
persona” presente na narrativa jornalistica tem “existéncia empirica, de carne e 0sso, com
estatuto ontoldgico” (Peixinho e Marques, 2016:252). Por isso, falar em personagem no
jornalismo parte de uma analogia entre narrador e jornalista, uma vez que ambos
escolhem a forma como querem apresentar a personagem, em dominios, como ja vimos,

antagonicos. E, exatamente por existir essa escolha que o publico ndo deve esquecer que

“quando falamos em pessoa / ator social e personagem jornalistica estamos,
na verdade, a falar de duas realidades distintas, pese embora a obrigatoriedade
de referencialidade a qual o jornalista se submete, pois que o leitor apenas
acede a essa figura construida pelos media” (Peixinho e Marques, 2016:252).

A personagem é “eixo axioldgico™! que determina a acdo. Ndo ha divida que sem
personagens ou “personas’ ndo ha noticias. No entanto, o papel da personagem tem ganho
um relevo substancial no centro das “estérias”. Helen Fulton (apud Peixinho e Marques,
2016:259) aponta uma razdo para a preocupacdo dos media na personificacdo
hiperbolizada, pois, como explica a autora, apresentando o lado mais humano dos
acontecimentos, os media estdo a citar o publico a identificar-se com as noticias,
propiciando uma relacdo de maior proximidade e afetividade entre noticias/personagens

e o0 publico.

Outro dos motivos que traz cada vez mais a personagem a superficie tem a ver
com a emergéncia, ja abordada neste trabalho, dos meios digitais. Presentemente, com a
multiplicidade de storytelling, com imagem estéatica, video, som, texto e grafismos ha a
possibilidade de criar contetdos diferentes todos os dias. A concorréncia feroz opera no
setor dos media. As novas formas de contar as noticias, os “desafios econémicos e
identitarios, concorréncias intra e intermediaticas, regras éticas e deontoldgicas, tensdes
entre suportes e contetidos” tém um desfecho, a “redefini¢do da profissdo que passa por
um reinvestimento no modelo narrativo” (Lits, 2015: 25) Os media querem,

essencialmente, apelar a narrativas de recognicao que “dialoguem com o publico, que o

11 Expressdo utilizada por Mario Mesquita no artigo “Personagem jornalistica A personagem jornalistica
- da Narratologia a Deontologia” in O quarto equivoco — o poder dos media na sociedade
contemporanea (2004), Coimbra: Minerva Coimbra.
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convidem a acompanhar sob angulos diferentes os acontecimentos” (Peixinho e Marques,
2016:253).

Interessa agora remeter a atencdo para a fase de construcdo propriamente dita.
Como séo construidas as personagens e que mensagens se estabelecem? Uma vez que a
personagem surge com especial enfoque para tornar as noticias mais apelativas e de facil
identificacdo, a sua apresentacdo nao pode ser complexa. “Em vez de acumular dados,
descricdes, comportamentos que visem complexificar e enriquecer o perfil configurado,
o narrador procura, quase sempre, «exemplificar, ilustrar e confirmar respetivamente os
tragos da ficha sinalética de onde partiu na descrigdo inicial»'?* (Mesquita, 2003: 127).
Ou seja, ao invés de explorar camadas mais profundas da personalidade das personagens
tratadas, o jornalista procura descricbes mais eficazes, que aproveitam os tragos mais

simplificadores (como tiques) e visiveis huma superficie emersa.

As personagens jornalisticas podem, sustentadas na distincdo de E.M. Forster, ser
consideradas planas. Porque, ao contrario das personagens espessas, de maior
complexidade, com comportamento incerto e de caracter indefinido, as personagens
planas estdo cingidas apenas a um determinado atributo ou imagem. A caracterizacao
delimitada a uma singularidade traz desde logo um problema: limita a analise do publico
(nomeadamente quando se trata de figuras politicas), que ndo fica a conhecer a plenitude
dos actos e comportamentos da personagem, eclodindo em juizos de valor imediatos com
informacgdes insuficientes. Se por um lado, o jornalista ndo se deve conter em trazer a
publico informag6es sobre comportamentos de personagens da vida politica e social, deve
ter atencdo a forma e ao conteudo que utiliza porque “corre o risco de causar danos,

dificilmente reparaveis, as personalidades retratadas” (Mesquita, 2003:140).

Num estudo sobe a construcdo dos imigrantes na imprensa, Maria Jodo Silveirinha
e Ana Teresa Peixinho, através de uma amostra de trés excertos noticiosos, tentam
observar a identidade predominante dos imigrantes. As autoras detetaram “grosso modo”
que as noticias que falavam dos imigrantes tratavam assuntos como “expulsées, detencdes
e criminalidade diversa”, vinculando a imigragdo como “ameaca”. Esta mensagem pode
desencadear processos de “racismo e xenofobia”. Causa deste processo € também o
dominio das forcas politicas na agenda-setting. Pode constatar-se que, com noticias

“prontas a consumir” fornecidas aos media, as fontes oficiosas conseguem gerir aquilo

12 Citacdo original de Daniel Couégenes em “Introduction & la paralittérature” apud Mesquita (2003)
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que o publico apreende sobre a vida politica, mas também, por outro lado, os grupos
desprotegidos como os imigrantes, s6 serdo mencionados quando forem “alvo de acbes

dos grupos que detém o poder” (Silveirinha e Peixinho, 2004: 120).

Trazendo agora um estudo que remete para uma figura mediatica, converge-se o
olhar para o artigo de Anabela de Sousa Lopes e Maria José Mata, onde se analisa o
tratamento do nome Carlos Cruz, reconhecido por todos, em diferentes momentos da sua
vida. O primeiro momento acontece aquando a atribuicdo a Portugal da organizacdo do
Europeu de Futebol de 2004, em que Carlos Cruz presidia a comisséo de candidatura e o
segundo momento reporta-se ao envolvimento do nome de Carlos Cruz no escandalo de
pedofilia na Casa Pia de Lisboa. Por se tratarem de dois momentos com mensagens
completamente distintivas, 0s momentos “aparecem no discurso da imprensa a partir de
dois eixos opostos de significacdo: euforia e disforia”. Mas hé, no entanto, que notar que,
sendo Carlos Cruz um conhecido apresentador de televisdo “a pessoa e a personagem
mediatica subsumiam-se numa imagem (...)”, como se ndo fosse possivel discernir a

pessoa Carlos Cruz do apresentador de televiséo.

“QO discurso jornalistico de opinido sobre o0 Euro 2004 e sobre o processo Casa
Pia constituiu-se, assim, como um espaco metadiscursivo onde a personagem
jornalistica se constréi com base numa personagem mediatica e onde o
préprio discurso se autoreflecte. Isso é visivel na forma como é feita alusédo
constante a identidade medidtica de Carlos Cruz, na valorizagdo e
desvalorizacdo que lhe é atribuida nos dois acontecimentos e na auto-critica
que se exprime ou subentende, nas paginas de opinido dos jornais, sobre a
forma como, especialmente, o processo Casa Pia, e particularmente Carlos
Cruz, é tratado” (Lopes e Mata, 2005: 104).

Através do exemplo de Carlos Cruz, é possivel assentar a dicotomia herdi/vil&o.
Se a “atribuicdo do Euro 2004 a Portugal aparece nos jornais como uma conquista herdica,
projectada como feito de uma nacdo e de um homem”, o0 mesmo homem “cerca de trés
anos depois, ha-de surgir nas paginas dos mesmos jornais como um dos acusados no
processo de pedofilia da Casa Pia de Lisboa” (Lopes e Mata, 2005: 101). O
reconhecimento por detras deste “homem” que, ora mereceu aplausos, ora chocou o pais
é convocado porque “identificarmo-nos com a personagem, sentirmos por ela compaixao,
empatia, desprezo ou indiferenca é auto-reconhecermo-nos por detrds dela” (idem). A

compaixao foi a reacdo quase unanime quando se soube que Carlos Cruz havia sido
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acusado de estar ligado ao processo casa pia. Expressdes como “olhos em lagrimas” e
“atqvica miséria” ecoaram no espago publico. O tempo trouxe com ele serenidade e
reflexdo, e por isso “a énfase colocada no caracter mediatico de Carlos Cruz” levou a que
0s jornais procedessem a “‘um exercicio de autocritica sobre 0 modo como devem cumprir

0 seu papel no jogo das representacfes da personagem’ (idem).

O desenho das narrativas jornalisticas em torno da personagem acarreta um risco:
aquilo que de facto é noticia passar para “segundo plano”. Numa investigacao ao rescaldo
dos atentados de 13 de novembro de 2015, Peixinho e Marques (2016: 248) perceberam
que personagens-testemunho marcaram significativamente as reportagens no pos-
atentado ““contribuindo para a construcéo de histérias de interesse humano”. Mas, virados
para esta l6gica, os media perderam o foco no “enquadramento politico e ideoldgico do
acontecimento”. Apesar dos testemunhos serem também eles importantes para o
entendimento do atentado, o publico pode ficar com a sensacdo de que pouco ficou a
saber sobre as motivagdes sociopoliticas daquele acontecimento.

As personagens sdo, indubitavelmente, aceites como parte do jornalismo e das
suas rotinas de producdo. O espaco mediatico é hoje pensado milimetricamente com
estratégias de comunicacdo geridas através de “poderosas maquinas” que ‘“cuidam
cirurgicamente das informacdes que devem transpirar para 0s meios de comunicagédo
acerca dos politicos, desportistas ou vedetas” (Araljo e Peixinho, 2017: 234). Tudo vale,
tudo é noticia. Desde fait divers da vida pessoal até ao campo profissional ou institucional,
as linhas sdo ténues e movem-se com uma rapidez vertiginosa. O publico deve por isso
analisar as noticias consciente de que

“o conhecimento que possui sobre essas pessoas raramente € direto ou
pessoal. Os atores sociais que povoam os diferentes media, quer em formatos
noticiosos quer em produtos de entretenimento, decorrem de construcdes que

mimetizam pessoas reais, com existéncia ontoldgica, pouco coincidindo, na
maior parte dos casos, com 0s homologos reais” (idem).
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CAPITULO 1lI
ESTUDO DE CASO: BRUNO DE CARVALHO
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3.1. Metodologia de Investigacao

Este subcapitulo destina-se a apresentar o caminho metodolégico delineado para
alcancar o propdsito deste trabalho. Um estudo de caso € por si s6 uma estratégia que,
com um caracter qualitativo, se define como “uma investigacdo empirica que investiga
um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto de vida real, especialmente quando
os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos” (Yin, 1993:32).
E impossivel dissociar um estudo de caso do seu contexto. A representacio de Bruno de
Carvalho nos media acontece, nesta investigacdo, inserida no contexto da estacdo de
televisdo SIC, ndo permitindo a extrapolacdo alargada a outros canais. E, neste sentido,
facil de entender que o contexto assume a capacidade de imprimir o cunho diferenciador
a um estudo de caso.

Apesar de o estudo de caso centrar o seu foco em casos particulares, existe a
possibilidade de este método criar generalizacGes. Rober Stake (1999:78) explica como,
a partir dos casos individuais, “as pessoas, podem aprender muitas coisas que Sao gerais.
Fazem-no, em parte, porque estdo familiarizadas com outros casos, aos quais acrescentam
0 novo e, assim, formam um conjunto que permite a generalizacdo, uma oportunidade
nova de poder modificar antigas generalizacdes”. Esta investigacdo pretende ser uma
ilustracdo com o objetivo de representar, com exemplos praticos do material conseguido
ao longo do estagio, as escolhas editoriais da SIC face a personagem de Bruno de
Carvalho.

“Na inferéncia logica (que alguns chamam cientifica ou causal), o
investigador postula ou descobre relagBes entre caracteristicas, num quadro
conceptual explicativo. A relevancia do caso e a sua generabilidade nao séo
provenientes da estatistica, mas sim da l6gica: as caracteristicas do estudo de
caso propagam-se a outros casos pela forca de uma logica explicativa”
(Yacuzzi, 2005:8).

O sucesso do estudo de caso esta dependente da escolha certa das técnicas e métodos
utilizados para a analise. Para isso, € preciso que as questdes de partida, 0s propositos e a
conjuntura tedrica da investigacdo estejam bem delineados, permitindo planificar todos
0s passos, bem como a forma como a informagéo é recolhida e tratada. E importante, no
entanto, comecar por distinguir métodos de técnicas. Coutinho (2013: 29) apud Bisquerra

explica 0s metodos como “um caminho para chegar ao conhecimento cientifico, (sendo)
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0 conjunto de procedimentos que servem de instrumentos para alcancar o fim da
investigagdo”. Por outro lado, a técnicas sdo os proprios “procedimentos transmissiveis”
que estdo “destinados a produzir certos resultados na recolha e tratamento da informacéo
requerida pela actividade de pesquisa” (Almeida, 1980:78). Os métodos e as técnicas
estdo intimamente relacionados, uma vez que “o método é o caminho e as técnicas 0 modo
de percorré-lo” (Coutinho, 2013:29 apud Bisquerra). Nesta investigacdo serdo usadas

duas técnicas: observacdo participante e entrevista.

Observacao Participante

A observacdo participante € uma técnica qualitativa utilizada “em estudos ditos
exploratdrios, descritivos, etnograficos ou, ainda, estudos que visam a generalizacao de
teorias interpretativas” (Monico et al, 2017:2). Em razdo do estagio, onde foi possivel
ndo sé observar, mas também participar nas atividades da empresa, esta-se no lugar
privilegiado para conhecer e interpretar os processos noticiosos, nomeadamente no que

diz respeito a construcao da personagem de Bruno de Carvalho.

“A Observacdo Participante é realizada em contacto direto, frequente e
prolongado do investigador, com 0s atores sociais, Nos seus contextos
culturais, sendo o proprio investigador instrumento de pesquisa. Requer a
necessidade de eliminar deformacdes subjetivas para que possa haver a
compreensdo de factos e de interacdes entre sujeitos em observacao, no seu
contexto. E por isso desejavel que o investigador possa ter adquirido treino
nas suas habilidades e capacidades para utilizar a técnica” (Correia, 1999: 31).

Partindo desta afirmacdo de Correia (1999), pode comprovar-se a importancia do
investigador manter uma distancia que lhe permita a imparcialidade, de forma a conseguir
atribuir significados as vivéncias que perceciona. O investigador deve tomar notas sobre
0 que atenta para, através dessas notas, elaborar, apds cada momento de observacao,
“descricdes «qualitativas», de tipo «narrativo» (i.e., sem recorrer a grelhas de observacao
estandardizadas), que permitem obter informacé&o relevante para a investigacao em causa
(exemplificando, formulacdo de hipdteses de investigacdo, auxilio a elaboracdo ou
adaptacdo de teorias explanatdrias, concecdo de escalas de medida dos constructos em
analise)” (Mdnico et al 2017:3).
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Entrevista

A entrevista, como técnica qualitativa, tem como principal objetivo compreender a
forma como 0 ou o0s entrevistados percecionam determinados assuntos e as crencas e
ideias pelas quais se regem. Esta é uma técnica que valoriza “o uso da palavra, simbolo e
signo privilegiados das relacdes humanas, por meio da qual os atores sociais constroem e
procuram dar sentido a realidade que os cerca” (Fraser et al, 2014:1). A entrevista é
indicada para quando o investigador quer entender os comportamentos e convicgdes do
entrevistado em relacdo ao objeto de estudo. Neste caso concreto, sabendo que a
construcdo das personagens no jornalismo decorre de escolhas editoriais dos chefes de
redacdo e diretores, a possibilidade de entrevistar esses atores em estagio permitiu, ndo
sO observar as a¢des, como questionar as motivacdes que desencadearam essas decisdes.

O tipo de entrevista utilizado foi a semiestruturada, obedecendo a um guia que norteia
a entrevista para os pontos fulcrais da investigacdo. O entrevistador faz perguntas diretas,
mas permite alguma flexibilidade ao entrevistado para abordar outros tdpicos. Foram
feitas duas entrevistas no ambito deste relatério, a primeira a José Gomes Ferreira, diretor-
adjunto de informacdo da SIC e a segunda a Elisabete Marques, chefe da seccdo de

desporto da SIC Noticias.

3.2. A personagem de Bruno de Carvalho na SIC

Neste capitulo sera analisada, através de um estudo de caso, a representacdo de uma
figura mediéatica na SIC. Trata-se de Bruno de Carvalho, agora, ex-presidente do Sporting
Clube de Portugal. Bruno de Carvalho foi eleito em 2013 e destituido a junho de 2018,
destituicdo que esteve envolta em polémica, acompanhada a par e passo pelos media. Os
momentos analisados estdo submetidos ao espaco temporal em que estagiei na SIC,
particularmente, conferindo destaque ao periodo em que fiz parte da equipa da sec¢éo de

desporto.

32



3.2.1. O antes e depois do boicote aos media

“Ponto nimero um, para que o presidente do Sporting se possa focar nos problemas
essenciais do Sporting Clube de Portugal (...) A partir de hoje ndo comprem mais
nenhum jornal desportivo, onde incluo aquele jornal magnifico, Correio da Manha.
Segundo ponto de militancia: ndo vejam nenhum canal portugués de televiséo, a ndo
ser 0 do Sporting. (...) Ndo tenham davida, no dia em que 0S sportinguistas
cumprirem estes dois pontos, a comunicacao social vai-nos olhar de outra forma,
vai-nos respeitar de outra forma e ndo vai ser preciso ser o Presidente do Sporting a
atacar o A, B, C ou D. Terceiro e Gltimo ponto: Que todos os comentadores afetos
ao Sporting abandonem os programas (...) A partir dai acabaram-se 0S meus posts
de Facebook”

H& um antes e um depois do dia 17 de fevereiro de 2018, quando Bruno de
Carvalho, ainda na condicdo de Presidente do Sporting Clube de Portugal, proferiu estas
declaragbes na Assembleia Geral do Sporting. Presente, como jornalista estagiaria na
redacdo da SIC, acompanhei a reacao a esta tomada de posicao do presidente do Sporting.
O proprio Sindicato dos Jornalistas reagiu, numa nota divulgada na pagina oficial: “o
Sindicato dos Jornalistas (SJ) considera que as declaragbes proferidas, durante a
Assembleia Geral do Sporting, por Bruno de Carvalho contra os jornalistas tém um teor
claramente antidemocratico e insta a comunicacdo social portuguesa a adotar uma
resposta coletiva”. Essa resposta coletiva surgiu quando os principais canais generalistas
portugueses (SIC, RTP, TVI) acordaram n&o transmitir, a partir desse momento,
conferéncias relacionadas com o Sporting, na integra. Desta forma, estava garantida a
possibilidade de selecionar apenas as declaracdes consideradas relevantes, o que remete
para a subjetividade jornalistica, explorada no capitulo anterior, possibilitando a

emergéncia de uma narrativa.

Num futebol que suscita cada vez mais discursos, e em que, 0 que acontece dentro
das quatro linhas é remetido para segundo plano, houve, neste momento, de acordo com
Ricardo Costa (diretor da SIC Noticias), uma razdo para repensar as linhas editoriais ao
nivel do desporto. O proprio diretor, enviou um e-mail*® a 21 de fevereiro (4 dias apds as
declaragOes de Bruno de Carvalho) para toda a informacgédo da SIC, onde, entre outros
pontos, afirmou que no futuro, a estacdo ndo dedicaria tempo de antena a Bruno de

Carvalho: “Restringimos, ainda, as referéncias a dirigentes desportivos que excluem a

13 E-mail completo no anexo 3.
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colabora¢do com a comunicacdo social, mas que a usam como amplificador das suas

‘declaragdes’, em sites ou canais proprios e/ou redes sociais”.

A personificacdo do futebol, ja explorada neste relatorio, estd intrinsecamente
ligada a esta importancia do discurso no futebol. Na opinido de Rui Tavares* ““o problema
é que nio é o populismo futebolistico que justifica a cobertura mediética. E ao contrario:
a incessante cobertura mediatica é que gera também o populismo futebolistico”. Ricardo
Costa garantiu que a SIC “ndo confunde os dirigentes de um clube com as provas
desportivas em que este esta envolvido”. Seria, no entanto, a propria SIC, que viria a
quebrar o protocolo entre os canais, quando transmitiu a conferéncia de imprensa na
integra de Bruno de Carvalho a 19 de maio, a qual se voltara a dar destaque no préximo

subcapitulo.

3.2.2. Momentos-chave da personagem de Bruno de Carvalho
na SIC

A 3 de fevereiro de 2018, Bruno de Carvalho abandonou a Assembleia geral do
Sporting, ameacando demitir-se do cargo de presidente. Em causa estavam alteracdes
estatutarias, uma das quais refletia o fim do Conselho Leonino. Estas medidas ndo
agradaram a alguns socios do Sporting, o que levou a que a assembleia terminasse em
atos de violéncia. Este foi o primeiro acontecimento a despoletar a crise diretiva que se
implementou no clube e que viria a prolongar-se por varios meses, estando atualmente
ainda em processo. Em reacdo ao descontentamento dos adeptos, o, a altura, presidente
do Sporting decide que a Unica solucdo era submeter os estatutos a aprovacdo. Apenas se
estes fossem aceites com uma percentagem superior a 75%, Bruno de Carvalho se
manteria na direcdo, até por acreditar que o descontentamento de alguns adeptos era uma

manobra para melindrar o seu poder.

Dois dias depois, a 5 de fevereiro, a SIC Noticias emite uma peca, onde traca um
perfil de Bruno de Carvalho e resume os acontecimentos da Assembleia de 3 de fevereiro.

Intitulada “As Guerras de Bruno de Carvalho”, a reportagem é constituida por expressoes

14 Crénica publicada no jornal Pdblico a 25 de junho. In:
https://www.publico.pt/2018/06/25/sociedade/opiniao/e-guem-nos-devolve-mais-de-mil-horas-de-
vida-1835730 [consultado a 07-2018]
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fortes, como por exemplo: “amado por uns, odiado por outros”; “em luta com tudo e
todos”; “seguiu para o Facebook e aqui de novo ao ataque”; “muito mais feroz é quando
0 ataque tem como alvo os adversarios”; “nada nem ninguém parece escapar” e “na mira
do Bruno de Carvalho”. Ha, um denominador comum, na exposicdo da informacéo que
merece reflexdo: a tentativa de descri¢cdo de Bruno de Carvalho, atraves de uma narrativa.
O uso de vérios adjetivos e metaforas, bem como afirmacdes que revelam a forma de
atuacdo de Bruno de Carvalho, (como “nada nem ninguém pode escapar”) indicam que
esta é uma personagem de poder e que tem “na mira” varios alvos. Aqui também se podera
perceber que, a persona Bruno de Carvalho é remetida para primeiro plano, pois tratam-
se das “guerras de Bruno de Carvalho”, deixando minimizados os limites entre o cidad&o
e 0 seu cargo de presidente do Sporting. No site da SIC Noticias, no pequeno lead que
apresenta a peca é ressalvado que “desde que chegou a lideranca do Sporting, ha cinco
anos, Bruno de Carvalho partiu para uma guerra em diversas frentes”, sintetizando aqui
que a postura do ex-presidente se manteve sempre igual, procurando enfrentar todos os

gue tomasse como adversarios.

Tracando um perfil de Bruno de Carvalho, construido com base na adjetivacdo e na
metafora, 0s argumentos que o jornalista utiliza para construir a reportagem “podem ser
contestados”, mostrando uma “necessidade de esvaziar o fundamental”, que remete a
noticia para segundo plano (Sampaio, 2008:45). Ou seja, o telespetador acaba por se
centrar na reportagem, do ponto da vista do grau de concordancia com a mesma, ao invés
de se concentrar nos factos envolventes a personagem e também ao Sporting. O foco esta,
portanto, em Bruno de Carvalho, que fica, imageticamente, representado como alguém
“feroz”. Ao apelar a aspetos fortes da personalidade de Bruno de Carvalho que o perfilam
como alguém “em guerra” com todos, a SIC estd a “sublinhar a dramaticidade” dos
acontecimentos, operando “por meio de adjetivos” ou “pelo emprego de figuras de

linguagem especificas” (Essenfelder, 2017:42,46).

Os socios do Sporting responderam sim a Bruno de Carvalho e aos estatutos a 17 de
fevereiro. Com 89,55% de votos a favor, Bruno de Carvalho continuava na frente da
presidéncia do Sporting como tinha prometido. No dia anterior, a SIC Noticias
guestionava os telespetadores se esta assembleia significaria “o Gltimo dia da era de Bruno
de Carvalho”. A pergunta formulada excluia um dos dois desfechos possiveis: a
continuacdo de Bruno de Carvalho na direcdo do Sporting, remetendo para uma crenca
generalizada que o presidente do Sporting tinha perdido apoiantes, depois da controversa
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assembleia estatutaria. Bruno de Carvalho foi reeleito expressivamente e aproveitou o
discurso de ocasido para fazer o apelo de boicote aos meios de comunicagdo social,

referido no subcapitulo anteriormente.

No final da assembleia, os adeptos do Sporting tentaram agredir os jornalistas e a
l6gica causa-efeito foi a base para o desenvolvimento das noticias subsequentes. “Depois
de Bruno de Carvalho proferir um discurso inflamado de criticas a comunicacao social,
apos as votacOes favordveis na assembleia-geral do Sporting, varios socios que
abandonavam o pavilhdo Jodo Rocha insultaram e tentaram mesmo agredir os jornalistas
que acompanhavam a reunido magna dos ledes”, pode ouvir-se numa das pecas feitas de
rescaldo destes acontecimentos. Embora néo se possa dizer que as declaragfes de Bruno
de Carvalho néo tiveram influéncia na crispacdo dos adeptos, pode ser limitador aponta-
las como causa exclusiva. Apresentar Bruno de Carvalho como instigador destas
agressoes, sem que se percebam as motivacdes dos adeptos em causa, pode levar a que
0s espectadores figuem com espaco reduzido para uma avaliacdo individual dos
acontecimentos e que perpetuem uma imagem ditatorial sobre o ex-presidente do
Sporting. Esta é, entdo, retomando a ideia de Tuchman (2002:276), uma “estéria sobre a
realidade e ndo a realidade em si”. H& que acrescentar que, Elisabete Marques, chefe de
desporto da SIC, ndo teve dividas em afirmar que “0 apelo do presidente do Sporting foi
no minimo irresponsavel e que teve desde logo consequéncia direta: alguns jornalistas
foram agredidos por alguns adeptos, a saida da Assembleia Geral”, ficando clara a opinido
de que os acontecimentos estavam relacionados.

Ja aqui ficou conhecida, neste trabalho, a posicdo da SIC face ao boicote que Bruno
de Carvalho pediu aos socios do Sporting que, a partir daquele momento, priorizou aquilo
que era desportivamente relevante. A 23 de margo, como jornalista estagiaria, sai em
reportagem para a inauguracao da nova Loja Verde do Sporting no centro de Lisboa, no
dia que assinalava os 5 anos de Bruno de Carvalho na presidéncia do Sporting. O evento
ficou marcado pelo discurso do presidente, numa leitura daquele que tinha sido o seu
contributo a frente do cargo. Depois de ter terminado a peca®® posterior a esta saida, tentei
perceber em que noticiario iria ser lancada e percebi que ndo se encontrava em nenhum
dos alinhamentos dos jornais que compunham o que restava do dia. Questionei a chefe de
desporto, Elisabete Marques, em que momento iria aparecer a pega, que ndo me conseguiu

confirmar se seria emitida, decisédo que queria confirmar com a dire¢do. No dia seguinte

15 peca completa no anexo 6.
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verifiquei que a SIC tinha optado por néo utilizar a reportagem, motivados pela ideia de
que, estando a peca centrada em Bruno de Carvalho e nos seus cinco anos de presidéncia,
corresse 0 perigo de, tal como dito anteriormente, ser uma forma de Bruno de Carvalho
usar os meios de comunicacdo social como propaganda, depois de incitar os adeptos ao

boicote. Bruno de Carvalho relembrou as conquistas:

“S&o cinco anos de esforco, dedicacdo e devocdo de uma equipa, que tem feito tudo
para engrandecer o nome do Sporting e para colocar o Sporting, quer a nivel
nacional, quer a nivel internacional, no lugar de onde nunca deveria ter saido. Mas
sO podemos estar aqui hoje, s6 podemos passar estes cinco anos maravilhosos - nos
quais tivemos tantas conguistas, como o nosso pavilhdo, a nossa sustentabilidade
financeira, a nossa expansao pelo mundo - por causa dos adeptos e sécios”

Ocultar aos espectadores o discurso que assinala os cinco anos de presidéncia merece
duas interpretacdes antagonicas. Se, por um lado, torna os media, neste caso a SIC,
vulneravel as declaracbes de Bruno de Carvalho (em relacdo ao boicote), conferindo-lhe
poder para mudar a forma de atuacdo dos media, por outro, oculta um momento
importante do Sporting e de Bruno de Carvalho enquanto presidente do clube, anulando
uma possivel analise dos espectadores em relacdo ao seu desempenho. Ao subsumir-se,
motivada pelas declaracfes de Bruno de Carvalho, a SIC esta também a faltar ao ponto
nimero dez do codigo deontoldgico do jornalismo, que remete para a obrigacdo do

jornalista de realizar o seu trabalho sem “comprometer o seu estatuto de independéncia”. 18

No dia 6 de abril, Bruno de Carvalho envolveu-se noutra polémica. Depois da derrota
do Sporting frente ao Atlético de Madrid, na primeira mao dos quartos de final da Liga
Europa. O presidente do Sporting fez saber, através do Facebook pessoal, que estava
descontente com a exibicdo da equipa, individualizando erros concretos de alguns
jogadores. Os atletas, em forma de protesto, responderam, também na rede social
Facebook num comunicado partilhado, exprimindo a falta de apoio daquele que “deveria
ser o lider”. Bruno de Carvalho ripostou e, outra vez por intermedio da sua pagina pessoal
de Facebook, fez saber que todos os jogadores que tinham partilhado o protesto seriam

suspensos. Generalizou-se a controvérsia contra Bruno de Carvalho, por ter tornado

16 0 codigo deontoldgico do Jornalista foi aprovado a 4 de maio de 1993 em Assembleia Geral do
Sindicato dos Jornalistas. In:
http://www.erc.pt/documentos/legislacaosite/CodigoDeontologicodolornalista.pdf
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publico o descontentamento para com a equipa, sobretudo numa rede social, 0 que
motivou mais uma publicacéo, desta vez para garantir que “o presidente faz e age como
quer e onde quer”. A SIC deu destaque a todas estas noticias, todas elas com um
denominador comum: eram publicacdes de Facebook, apesar de, no caso de Bruno de
Carvalho, se tratar de uma péagina pessoal e ndo oficiosa, correspondente ao cargo que
ocupava. E de ressalvar que, num momento em que nio se estava a dar destaque ao
discurso direto do presidente do Sporting, se estava, por outro lado, a evidenciar as
mensagens que expressava na pagina pessoal. Isto, para além de acentuar a dificuldade
de distinguir a pessoa Bruno de Carvalho do presidente, é também uma contradicao entre
aquele que estava a ser o paradigma da SIC e a sua atividade. Bruno de Carvalho sabia
que as opinides que partilhava no Facebook chegavam aos meios de comunicacéo,

afirmando mesmo: “tanto tem mudado no futebol & conta do meu Facebook™.

As redes sociais sdo, atualmente, uma inquestiondvel fonte do jornalismo. Os
decisores, seja politicos, desportivos, ou de qualquer outra &rea, perceberam que as suas
paginas oficiais na internet poderiam ser um instrumento de propaganda. Desta forma, 0s
decisores “pretendem fazer chegar uma determinada mensagem ao publico, procurando
formas de anular ou reduzir a interferéncia do jornalismo no contetdo”, permitindo
também a “interatividade” direta com os cidadaos (Canavilhas, 2008:1). Como foi dito
anteriormente, Bruno de Carvalho percebeu esta potencialidade do Facebook, como
forma de divulgar os seus ideias sem filtro dos media e, mais do que isso, entendeu que
as mensagens impactantes que divulgava eram automaticamente veiculadas pelos media,
onde a SIC se incluia. Mas se 0 ex-presidente do Sporting sabia que tinha esta “arma” em
seu poder, podera colocar-se uma questdo: estaria Bruno de Carvalho a criar a sua propria
personagem? A comunicac¢ao estaria meticulosamente pensada? Elisabete Marques, chefe
de desporto da SIC, ndo tem dividas em afirmar: “A personagem do Bruno de Carvalho
foi criada pelo proprio e ndo pela Comunicagdo social”. No entanto, € 16gico afirmar que
a criacdo da personagem de Bruno de Carvalho é estabelecida de uma forma mutua, uma
vez que, embora a comunicacdo do dirigente possa ter sido sempre estrategicamente
pensada, a SIC deu sempre espaco a difusdo destes conteddos e, por isso, eles sé

ganharam relevo mediatico no momento em que foram divulgados em antena.

No plano desportivo, o Sporting voltou a perder, no Gltimo jogo do campeonato
nacional, deixando escapar o segundo lugar e o0 acesso a terceira pré-eliminatoria da Liga

dos Campedes. As noticias que se seguiram foram um constante contraditorio, se num dia
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se noticiava que “Bruno de Carvalho suspendeu a equipa técnica”, noutro dizia-se que
“Bruno de Carvalho desmentiu suspensdo a Jorge Jesus”, depois garantia-se que “Bruno
de Carvalho instaurou processo disciplinar a Jorge Jesus”. Aqui, estdo em causa duas
noticias em que Bruno de Carvalho é o agente da acdo, estando as decisdes em seu poder.
No entanto, as suspensdes e processos nao se vieram a confirmar e o presidente do
Sporting acusou os media de “fabricarem” noticias que nunca existiram. Embora a SIC
tenha permitido a palavra a Bruno de Carvalho para a verificacdo da verosimilidade das
noticias, é certo que estas ja se tinham tornado publicas, correndo o risco de o publico ter
formado uma opinido, julgando decisdes de Bruno de Carvalho que, na verdade, ndo se
consumaram. Em causa estd uma falha deontol6gica, uma vez que “o jornalista deve
relatar os factos com rigor e exactidao e interpreta-los com honestidade. Os factos devem
ser comprovados, ouvindo as partes com interesses atendiveis no caso”, algo que néo se

verificou na forma de atuar da SIC.Y’

A 15 de maio deu-se um dos acontecimentos que marcou a agenda mediatica durante
semanas: as agressdes a jogadores e equipa técnica do Sporting na Academia de
Alcochete, centro de treinos do Sporting. A forma como este assunto foi tratado é
representativo da importancia do comentario no jornalismo desportivo. Ribeiro
Cristovao, jornalista e habitual comentador da SIC disse: “Bruno de Carvalho perfila-se
cada vez mais como o grande responsavel pelo que esta a acontecer”. Ja Joaquim Rita,
também jornalista e presenca assidua também nos programas desportivos, falou de Bruno
de Carvalho como principal “foco de destabilizacdo” e sem as “minimas condi¢des para
continuar no Sporting”. Depois foi a vez de Daniel Oliveira, jornalista e colunista do
Expresso, manifestar a sua opinido, criticando a conduta de Bruno de Carvalho ao “saltar
do papel de presidente para o papel de adepto, juntando-se aos adeptos no ataque aos
jogadores e ao treinador” ao invés de se “responsabilizar e proteger os jogadores do
treinador, dever de qualquer presidente e lider”. Estes sdo apenas alguns exemplos, no
entanto, o comentario € um recurso utilizado na maior parte dos noticiarios desportivos,
inclusive naqueles que foram dedicados a Bruno de Carvalho. Podemos, por isso,
considerar que, embora o comentario ndo deva ser confundido com jornalismo, 0 seu uso

massivo, incluido em noticiarios, tem influéncia na percecéo e construcdo da realidade

17 In: http://www.erc.pt/documentos/legislacaosite/CodigoDeontologicodolornalista.pdf

39


http://www.erc.pt/documentos/legislacaosite/CodigoDeontologicodoJornalista.pdf

por parte dos espectadores. E, neste caso, maior parte dos comentadores

responsabilizavam Bruno de Carvalho pelos acontecimentos de Alcochete.

A escolha de comentadores, na sua maioria, opositores das convic¢des de Bruno de
Carvalho, enquanto presidente, ndo permitiu uma visao inversa. Uma opcéo Obvia seria
convidar os membros do Conselho Diretivo que se mantiveram ao lado de Bruno de
Carvalho depois de grande parte da direcdo do Sporting se ter demitido. N&o foi possivel
compreender o critério da SIC na escolha dos convidados, uma vez que, de acordo com a
chefe de desporto da SIC, essa escolha aconteceu em consonancia com “a realidade de
cada momento”. Desta forma imprecisa, a SIC acabou por reforcar as ideias daqueles que

estavam a favor da destituicdo de Bruno de Carvalho.

No mesmo dia em que aconteceram as agressdes na Academia de Alcochete, a SIC
recordou uma entrevista de Bruno de Carvalho, de 2016, precisamente ao canal. A
entrevista fala do “que disse Bruno de Carvalho sobre «atitudes lesivas» para o clube”.
Bruno de Carvalho explicava, na altura, que se algum dia o “presidente do Sporting
comegasse a trazer emocdes proprias para dentro do clube ou a tomar decisfes lesivas
para o Sporting, 0 s6cio Bruno de Carvalho meteria o presidente fora do clube”, referindo-
se e ele proprio. Relembrar estas declaragdes no momento em que Bruno de Carvalho
estava a ser responsabilizado pelas agressdes de Alcochete, pode indicar que a SIC
acreditava que a atuacdo de Bruno de Carvalho tinha consequéncia direta nos actos
praticados pelos adeptos. Caso contrério, poderia ndo existir relevancia jornalistica em

evocar declaragdes deste teor quando remetem para um passado remoto.

A reforcar a ideia de que Bruno de Carvalho estava envolvido nos ataques de
Alcochete, a SIC emitiu uma noticia que indiciava que Jorge Jesus, treinador do Sporting,
tinha, alegadamente, “provas de contactos entre Bruno de Carvalho e a Juve Leo”, claque
do Sporting que esteve na origem das agressdes, dizendo ainda que o presidente do
Sporting tinha dado “luz verde” ao ataque. Mais tarde, a prdpria SIC desmentiu essa
informacao, relatando que o treinador do Sporting negou “ter provas do envolvimento de
Bruno de Carvalho”. A SIC divulgou a primeira noticia, citando o jornal Publico, sem
confirmar a sua autenticidade, ndo aguardado pela confrontagcdo com as fontes. Mesmo
tendo retificado a informacéo, tal como em exemplos anteriores, ndo impediu 0s
espectadores de juizos de valor da culpabilidade de Bruno de Carvalho, potencialmente
dificeis de desmistificar, remetendo outra vez para a falta de “rigor e exactidao” da
informacdo, verificada noutros momentos. Esta perda de qualidade na informacgédo é uma
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consequéncia da competitividade instalada nos media, que procuram com urgéncia ser 0s

primeiros a difundir a noticia.

A 17 de maio, a SIC volta a fazer uma pergunta aos telespetadores que ja tinha feito
anteriormente: seria “o fim da era de Bruno de Carvalho?”. Dentro do Sporting, Conselho
Fiscal e Messa da Assembleia geral demitem-se em manifesto contra a presidéncia de
Bruno de Carvalho e pedem que este faca 0 mesmao. Foi, na resposta a este pedido, que a
SIC quebrou o acordo estabelecido com os outros canais em resposta ao boicote de Bruno
de Carvalho, quando decidiu mostrar na integra a conferéncia de imprensa de 18 de maio.
Elisabete Marques, chefe de desporto, considerou que “dado 0 momento do Sporting e se
Bruno de Carvalho se ia despedir ou néo (...) fazia todo o sentido” mostrar a conferéncia
integralmente. No entanto, Bruno de Carvalho garantiu logo, nos primeiros minutos da
conferéncia de impresa, que ndo se ia demitir. Ainda assim, a conferéncia foi transmitida
em direto até ao fim, o que para além de ser um sinal de interesse nas declaracdes de
Bruno de Carvalho ndo obstante a sua demissdo ou ndo, poderia indicar ja que, a curto
prazo, o protocolo poderia ndo fazer sentido para a SIC. Nao sé pela conjetura politica
que se vivia dentro do clube, como pela imprevisibilidade dos atores envolvidos na

situacdo do Sporting, em concreto, Bruno de Carvalho.

Como estagiaria de desporto acompanhei um dos momentos que definiu,
posteriormente, uma alteracdo na estrutura do Sporting. A marcacao de uma Assembleia-
Geral de destituicdo, marcada pelo presidente demissionario da mesa da Assembleia-geral
do Sporting, Jaime Marta Soares. Bruno de Carvalho disse que esta assembleia era “uma
bomba atémica cheia de irregularidades” reagindo com a substituicdo da Assembleia
Geral e a convocatdria de uma reunido magna para tentar inviabilizar a Assembleia de
destituicdo. A SIC convidou um advogado desportivo para comentar as medidas tomadas
por Bruno de Carvalho, que chamou estas de “absurdas” e de uma “ilegalidade gritante”.
Ressalvou ainda que esta era a revelacdo de um “desnorte total” por parte da direcdo do
Sporting. A Assembleia-geral aconteceu mesmo, no dia 23 de junho e Bruno de Carvalho
foi destituido do cargo de presidente. No rescaldo deste resultado, a SIC transmitiu uma
peca que falava das “constantes contradi¢des de Bruno de Carvalho”, dizendo respeito a
varios momentos em que Bruno de Carvalho “ndo foi coerente”. Entre outros exemplos,
foram relatadas as palavras de Bruno de Carvalho, no Facebook, em reacdo a destituicao:
“Hoje deixei de ser para sempre socio e adepto deste clube (...) A minha carta de

suspensdo vitalicia de soOcio segue segunda feira e nunca mais seguirei eventos
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desportivos do clube”. Horas depois Bruno de Carvalho garante, editando 0 mesmo post
de Facebook que tinha que “dar a voz aos Sportinguistas” e que depois de cumpridas as
formalidades se candidataria a elei¢cbes. Tanto a opinido de Ldcio Correia como a
reportagem emitida revelam um Bruno de Carvalho contraditério e “desnorteado”. O que
poderia, por conseguinte, enfraquecer a direcdo de Bruno de Carvalho, num momento em

que a confianca dos adeptos no seu presidente foi testada.
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REFLEXOES FINAIS

Antes de chegar ao objetivo primordial deste relatorio de estagio foi necessario,
num ambito mais largo, entender que o jornalismo se constitui através de narrativas. O
jornalista €, por isso, um contador de “estdrias” reais, compostas por personagens. Mas
sendo a narrativa o “resultado de um recorte deliberado, de uma construcao discursiva do
real” (Aratjo, 2017:137), esta parte de escolhas subjetivas. Tomamos consciéncia, por
isso, de que quando contactamos com uma noticia, os factos que ficamos a conhecer séo
os factos selecionados pelo jornalista responsavel por relatar aquele acontecimento. O
mesmo acontece no que diz respeito as personagens que fazem parte da noticia. Se, por
exemplo, tudo o que soubermos sobre um politico resultar da informacédo publicada nos
media, conseguimos compreender o impacto que essa noticia terd na percecdo que
formamos sobre esse mesmo politico. Na opinido de Rushide (apud Mesquita, 2003:125)
“é praticamente impossivel a pessoa de carne e 0sso modificar pelas suas palavras e pelos
seus actos a impressdo que deles se depreende — e, gracas ao poder dos arquivos, eles

perpetuam-se”. Os media séo, por isso, importantes agentes na construgéo da realidade.

O estagio de seis meses na SIC permitiu observar os processos de construcao da
informacao de uma perspetiva interina. O objetivo central deste relatorio foi a aplicacao
de um estudo de caso direcionado para a construcdo das personagens no contexto da SIC.
Em concreto, procedeu-se a analise da personagem de Bruno de Carvalho, ex-presidente
do Sporting. A SIC, como primeiro canal privado portugués, trouxe novas dinamicas a
forma como se fazia televisdo, nomeadamente no campo desportivo, ligado a personagem
em estudo. Em Portugal, o desporto esta a ganhar cada vez mais visibilidade mediatica,
dedicando-se um amplo espaco em antena para discutir futebol e consequentemente, as
figuras ligadas aos clubes e instituicdes estdo hoje muito presentes nos meios de
comunicacdo. O futebol é dos desportos que mais gera audiéncia, e por isso, com a
competitividade instalada no setor dos media, ndo ha como fugir ao tema. Elisabete
Marques, editora de desporto da SIC refere mesmo: “as audiéncias no futebol ndo se
podem medir apenas pelos 90 minutos de jogo, mas por tudo o que esta a sua volta. Desde
as emissdes de pré e pds jogo ou dos programas televisivos diérios. E uma realidade que

nao existe em nenhuma outra modalidade”.
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Durante o periodo em que estagiei na SIC, Bruno de Carvalho esteve ligado a um
dos periodos mais conturbados do Sporting. Uma crise diretiva instalou-se no clube
durante varios meses, que veio a culminar numa destitui¢do do cargo de presidente. Desta
crise fizeram parte varios episodios, um dos quais esta intimamente ligado aos media. A
17 de fevereiro, Bruno de Carvalho criticou, intencionalmente, os meios de comunicacéo
social, pedindo aos socios do Sporting que se informassem apenas através do canal do
clube, a Sporting TV. Este pedido de boicote originou uma resposta coletiva dos media,
onde a SIC se incluiu. A partir desse momento, a SIC diminuiria os diretos e transmissoes
na integra de tudo o que ndo fosse desportivamente relevante para a Sporting,
minimizando o tempo para os discursos oficiais e institucionais, nomeadamente de Bruno
de Carvalho. No entanto, os meses que se seguiram foram de grandes mudancas
estruturais no Sporting, motivadas por intrigas entre membros da estrutura do Sporting e
por um momento fraturante no clube: as agressdes aos jogadores e equipa técnica no
centro de treinos do Sporting, a Academia de Alcochete. Bruno de Carvalho, esteve,
durante estes acontecimentos, em plano bastante visivel. Embora, numa primeira fase, se
tenha conseguido minimizar os discursos na primeira pessoa, a posi¢do da SIC ndo foi
mantida durante muito tempo. Continuava a dar-se destaque a todas as publicacbes de
Facebook que 0, a altura, presidente do Sporting veiculava e, a cada noticiario, existiam

novos contornos sobre a “crise diretiva” do Sporting.

De uma forma genérica, podera destacar-se trés caracteristicas da cobertura
mediatica a Bruno de Carvalho: a utilizagdo massiva do comentario desportivo, a
dificuldade em discernir a pessoa Bruno Carvalho do Bruno de Carvalho presidente do
Sporting e a utilizacdo discursiva, em alguns momentos, que marcava claramente uma
I6gica narrativa. Denotou-se uma escolha de comentadores, na sua maioria, com posicoes
contrarias ao presidente do Sporting e uma culpabilizacdo de Bruno de Carvalho por
alguns acontecimentos: as agressdes a jornalistas a saida de uma assembleia geral e as
agressdes na Academia de Alcochete a jogadores e equipa técnica do Sporting. O ex-
presidente do Sporting foi sempre representado como uma personagem de poder, tendo
sido apelidado de “populista” por Miguel Sousa Tavares, um dos comentadores assiduos
da SIC que afirmou que “o Donald Trump € um bocadinho o Bruno de Carvalho dos

Estados Unidos™.
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Outra das ilacdes a retirar deste estudo de caso esté relacionada com o codigo
deontoldgico do jornalista e o seu incumprimento por parte da SIC em diversos
momentos. Um exemplo disso, retratado no trabalho, deu-se quando a SIC exibiu uma
reportagem, com fonte no jornal Publico, que indiciava Bruno de Carvalho como
mandatario das agressdes de Alcochete com base em provas que o treinador do Sporting,
Jorge Jesus, dizia ter. Esta informacé&o viria a ser desmentida pela SIC mais tarde. N&o
houve confirmacao da noticia, os factos “nao foram comprovados, ouvindo as partes com
interesses atendiveis no caso” antes de ser langada. A reposicao da verdade por parte da
SIC foi essencial, no entanto, aquela noticia pode ter gerado percecdes negativas na

opinido publica, face a Bruno de Carvalho, dificeis de reverter.

O comentador da SIC, Rui Santos, referindo-se a Bruno de Carvalho afirmou que:
“o0 problema dos dirigentes é ndo perceberem que o seu papel deve ser menos visivel”. A
partir desta observacao, coloca-se uma das questfes que também esteve em reflexdo neste
estudo de caso: serdo apenas os dirigentes, neste caso Bruno de Carvalho, os
orquestradores dessa visibilidade ou os media tém uma parcela de responsabilidade? O
tempo de antena dedicado ao ex-dirigente do Sporting, foi, de forma evidente, muito
prolongado. Mesmo quando a SIC tentou tomar uma posicéo face ao pedido de boicote
de Bruno de Carvalho, continuou a dar destaque, por exemplo, a todas as publica¢des de
Facebook que o ex-presidente partilhava. Bruno de Carvalho reconhecia poder no seu
Facebook, tendo o proprio admitido que acreditava que muito tinha mudado no futebol
devido as suas publicacdes. A comunicacdo do ex-presidente era estrategicamente
pensada, no entanto, eram 0s media e neste caso a SIC, quem lhes dava visibilidade. Pode
dizer-se, por isso, que a visibilidade das personagens desportivas estabelece-se
bilateralmente. Se, por um lado, Bruno de Carvalho queria ser visto, por outro, a SIC

queria ver e divulgar todos os passos do ex-presidente do Sporting.
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ANEXOS



Anexo 1 — Entrevista a José Gomes Ferreira (Diretor-adjunto da SIC Noticias)

O José Gomes Ferreira estd na SIC desde o inicio, quando sé existiaa RTP, um canal
publico. Qual era a principal ambigdo na equipa que formou a SIC?

Queriamos trazer o povo para a televisdo. Isto parece uma coisa muito popularucha e até
demagodgica, mas tem um sentido muito preciso. Normalmente a RTP ndo punha o povo
na televisdo, e o0 que eu quero dizer com isto €: aquilo que eram as opinides correntes
sobre assuntos de interesse nacional, sobre impostos elevados, sobre orgamentos
deficitarios, sobre medidas que abrangiam a seguranca social, por ai fora.... normalmente
eram feitos com representantes das instituicdes, fosse ministros, fosse presidentes de
institutos, decisores e as vezes alguns especialistas. Em concreto, ouvir as pessoas, hdo
era tdo corrente, nem pegar em casos concretos de pessoas que tinham problemas (ndo
tinham aumentos, ndo tinham reforma)... ndo era habitual ouvir-se as pessoas. Quando
digo em relacéo a estes temas, também digo sobre tudo o que € habitos da sociedade, tudo
0 que é tradicdes, fazia-se mais o institucionalizado. "A festa a que ia 0 ministro”, "o
evento religioso onde estava o governador civil”... e portanto era tudo muito mais pela
perspetiva institucional. E nos faziamos ao contrario: as manifestacdes espontaneas do
poVvo, as pessoas que se juntavam por razdes ladicas (desportivas, culturais)...sem ter esse
lado institucional. E passdmos também a representar, do ponto de vista das reportagens e
das noticias, interesses locais, interesses regionais. Portanto, fizemos uma abordagem
muito mais pelo lado do consumidor dos servigos que o estado presta e que tem queixas,
a relacdo do contribuinte com a administragédo fiscal que muitas vezes levava a que as
pessoas tinham razdes para reclamar mas ninguém os atendia. Queriamos mostrar esses
casos. Alias, havia uma matriz que vinha da radio TSF (onde também trabalhei) que era
essa: questionar tudo, “questionar questionar questionar”. Mas questionar no bom
sentido... fazer a pergunta para perceber porque é que as coisas eram assim. Isso trouxe
uma grande dindmica a sociedade portuguesa, porque nao foi s fazer uma televisao
diferente, foi também instituir uma matriz que depois passou a ser usada pelos outros
6rgédos de comunicagdo social, nomeadamente televisées. A TVI entretanto apareceu e
seguiu 0 nosso modelo. E a RTP mudou para também seguir o nosso modelo.

Basicamente foi isso.
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E o povo de que fala percebeu logo a SIC?

Demorou. Nés comecamos em 92 e em 93/94 andamos com valores baixos. Em 95
comecou a descolar e de 96 a 2000 foram anos dos melhores porque ultrapassamos a RTP.
Tornamo-nos o canal com mais audiéncias, falando da parte da informag&o que foi a &rea
onde estive. Tinhamos jornais que tinham, por vezes, 40 de share /38. Portanto, de todas
as pessoas que estavam a ver televisdao aquela hora, 38/40%, estava a ver-nos. Tivemos
muitos meses assim e até anos e em valor absoluto chegdvamos a ter 15/16 de rating, que
é um valor bastante elevado para televisio. E claro que nos jogos de futebol esses valores
sdo ultrapassados, mas estamos a falar do habitual, do dia a dia de trabalho. E sim demos
a volta as audiéncias, mas a partir dos anos 2002/2003 ja foi diferente porque as
concorréncias entretanto afirmaram-se. J4 existia RTP e TVI e entretanto os canais de
cabo comecaram a dar cartas e a prépria SIC Noticias, pouco tempo depois de comegar,
tornou-se o canal lider do cabo, situacdo que se mantém até hoje, considerando que a

CMTV ndo é um canal de noticias, € um canal misto e tem entretenimento.

E desde o inicio da SIC o que é que realmente mudou: o que mudaram por decisdo

propria e o que foram obrigados a mudar pela transformacao da sociedade?

Para além do que referi no inicio que foi por o povo na televisao no sentido de mostrar as
aspiracdes das pessoas e 0s problemas e contribuir para os resolver, foi também muito
mais do que isso. Poder dar voz a movimentos culturais e a iniciativas culturais que ndo
tinham tanta representacdo em antena, nomeadamente com langamento de programas
como o cartaz, que se mantém ha muitos anos, tanto na SIC como na SIC Noticias. Foi
fazermos politica de forma irreverente, questionando, ndo sé o porque das atitudes dos
decisores politicos de se relacionarem de determinada maneira, mas também perguntando
0 porque do sistema funcionar sempre no sentido de manter a classe politica. A nivel
desportivo questionar muitas coisas que aconteciam, porque percebiamos que ndo
estavam bem, portanto foi sobretudo trazer irreveréncia e uma abordagem diferente. O
que deu resultado, o que deu fruto, ndo s6 em audiéncias, mas que levou também a que
houvesse uma mudanga na propria sociedade. Eu pessoalmente lembro-me de ter
contribuido para que, matérias que ndo eram tdo aprofundadas, passassem ser muito
aprofundadas. Dou exemplos: tudo o que tinha a ver com a administragéo regional e local,
camaras municipais e pagamentos de taxas e impostos (taxas para as autarquias e

impostos para os cofres do ministério das finangas). Havia um senhor que era um
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especialista e que denunciava muitas situac6es de corrupgéo e de atropelo dos direitos das
pessoas, chamado José Luis Saldanha Sanches, que era também professor universitéario
de direito fiscal e que passou a ser muito escutado na televisdo. Eu pessoalmente fui

responsavel por isso, embora ele também ja fizesse conferéncias ¢ fosse algo conhecido. ..
Porque simplificava tudo para a sociedade...

Porque explicava muito bem e ndo tinha medo dos poderes politicos, entdo trazia-o muitas
vezes para gravagdes em pegas, para o noticiério de jornal da noite, primeiro jornal. Antes
de haver televisdo por cabo e depois quando tivemos o0 nosso canal (SIC noticias) vinha
muitas vezes falar em antena e esse professor tornou-se ainda mais conhecido do que era
gracas a nossa intervencao. Outra pessoa que infelizmente ja faleceu, Medina Carreira, e
que acabou a fazer comentarios semanais na tv e que até foi objeto de um dia de emissao
de homenagem na tvi, dando quase a ideia que ele tinha nascido para a televisdo ali... ndo
é verdade! Henrique Medina Carreira comecgou para televisdo na SIC nas pecas que eu
fazia. Depois na SIC noticias, entrevistei-o muitas vezes, de tal forma que se tornou
conhecido e passou a comentador, presente regularmente com o Mério Crespo no jornal
das 21h, na SIC Noticias. Portanto sdo dois exemplos de pessoas que tinham uma voz
ativa e critica do sistema em que viviamos e que, ndo nasceram propriamente para o
grande publico, para grande comunicacdo de massas da SIC, mas que de facto passaram
a poder explicar tudo ao pormenor com tempo e com profundidade na SIC e na SIC
Noticias. Portanto, sdo dois exemplos de pessoas que contribuiram para mostrar a
sociedade o regime em que viviamos e nesse sentido a sociedade mudou. Hoje em dia
toda a gente conhece 0 gque sdo 0s esquemas prejudicais das parceiras publico-privadas,
0 que foram os mecanismos absolutamente criminosos da venda de swaps, que séo
produtos financeiros que pareceriam inofensivos para as empresas e que depois deram
prejuizo enorme as empresas publicas e a muitas empresas particulares, que ainda hoje
tém questBes em tribunal relacionadas com isso. Também os gastos desmedidos da
administracdo publica que parece que € para bem das populacdes mas depois descobre-se
que afinal as populagfes tém que pagar uma divida monstruosa e que depois acabam por
ser prejudicados, ndo s6 com aumento de impostos, mas com cortes de salarios, de
pensdes e por ai fora. Portanto, tudo isso foi explicado por nés e levou a que hoje as
pessoas saibam discutir esses temas todos. Saibam o que é o défice, o que é a divida, o

que é que tem que se pagar em juros da divida publica, 0 que séo os raitings, o que € a
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classificacdo de divida pelas agéncias internacionais. Hoje em dia praticamente quase
toda a gente esta familiarizada com isso e foi 0 nosso grande contributo. Isso era pouco
proferido. Na politica, a maneira irreverente de questionar, as ligacdes as vezes de
compadrio e de sinais de que havia amizades que iam para la do que seria 0 saudavel na
vida politica, por vezes por pessoas de partidos diferentes mas conjugados nos interesses
de grandes companhias (como a EDP, Galp). Apareciam a defender os mesmos interesses,
contra os consumidores. A heranca esta ai toda, temos esses servicos de eletricidade, gas,
combustivel estdo carissimos. Dos mais caros da Europa, quando ndo havia necessidade
porque houve esse conluio politica. N6s sempre denunciamos isso. Como referi, as
parcerias publico-privadas e 0s impactos que iriam ter, casos de corrupgdo que
denunciamos também. Fizemos essa mudanca estrutural que se refletiu na sociedade, e
que de certa forma foram seguidos pela concorréncia que ja existia e pelas que emergiram.
Agora estamos todos na luta e eu sou o primeiro a dizer que as nossas concorréncias tém

muito mérito e s6 temos que as respeitar.

Mas ¢ verdade que hoje um jornalista tem menos auténima na medida que esta

sujeito ao cumprimento de uma agenda?

Depende, isso depende muito. E parcialmente verdade no sentido que hoje, temos uma
agenda (uma agenda publica das instituicbes) que podemos querer contrair mas se
quisermos contraria-la acabamos por ser percecionados pela negativa, se ndo formos a
determinados eventos organizado pelo governo, pelas instituicdes publicas, e nesse
sentido, hd quem faca a agenda e nds temos que a seguir. Mas, n6s temos espaco de
criatividade, de liberdade e autonomia para os jornalistas que querem seguir uma estoria,
que tém um contacto que lhes deu uma “caixa jornalistica” e que nos propdem a
desenvolver e nds somos os primeiros a dizer: vai em frente, tens todo 0 nosso apoio.
Claro que a iniciativa, nem todos a tém, é uma caracteristica de cada um ter mais ou
menos. E nem todas as iniciativas podem ser acolhidas, porque de facto a agenda tem de
ser seguida, agora, dentro da agenda podemos e devemos questionar muita vez. Ao lado,
temos que dar azo a que haja criatividade e iniciativa propria e para isso, ndo so, qualquer
jornalista pode propor, como disse, como também temos espacos e rubricas ja formatos
onde esse exercicio é feito. Temos o contas poupanca, com o editor do que é a relacéo
das pessoas com 0s servicos publicos e com as grandes empresas, neste caso o jornalista

Pedro Andersson que seleciona os temas, avanca e faz com toda a autonomia. Nas novas
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tecnologias, Lourenco Medeiros. Rubricas de formas de vida e grandes reportagens de
questBes de fundo da nossa sociedade. Temos muitas formas de producdo propria de
informacdo. Portanto ndo confirmo a tese de que a agenda apanha tudo, sim confirmo que
temos que fazer grande parte da agenda (0 grosso da agenda) porgue € incontornavel que
a facamos porque as pessoas pedem-nos que lhes demos noticias sobre isso, sobre esses

eventos.

Por fim pergunto-lhe se o jornalismo tem realmente forca para mudar paradigmas

e até concecdes sobre figuras publicas?

Havia um presidente americano que dizia que preferia um pais com um mau governo com
uma boa imprensa a um pais com um bom governo sem imprensa livre. 1sso continua a
ser valido. N6s hoje vemos coisas que parece que ja nem deviam existir, que é quase
impossivel existirem na nossa sociedade atual e que ndo se referem sé aos poderes
publicos, referem-se mesmo a relacGes entre privados, a questdes de mau trato de patroes
para empregados, de absentismo de empregados em relacdo a empresas, de nao
tratamento nem respeito pelo ambiente (n&o separacdo de lixo), atentados ambientes, mil
e uma coisas. Nesse sentido, noés, o jornalismo, ndo é s6 para descobrir escandalos de
corrupcdo nem grandes negociatas politicas que tenham intencéo por detras. E também
para mostrar esse lado da sociedade e nesse sentido tem contribuido para mudar. Eu diria,
por exemplo, quando os populares nos dizem: vocés fazem o trabalho para descobrir 0s
esquemas de quem nos roupa na corrupgdo, mas depois ninguém é preso, ninguém tem
penalizacdo. Eu sou o primeiro a dizer: ndo, ndo é verdade. A maior penalizagdo, muitas
vezes, € divulgar, com os nomes deles. Portanto, isso contribui muito para uma sociedade
melhor. Eu diria, assim numa linguagem popular, simples: quem as faz, ja tem mais receio
de as fazer ou pensa duas vezes porque mais do que ser descoberto pelas autoridades
judicias, teme ver o nome na praca publica. Portanto eu ndo partilho aquela tese de quem
diz que um arguido ou quem esta em investigacdo ndo devia ser nada divulgado até que
haja um julgamento e a abertura do segredo judicial porque isso demoraria anos e muita
gente continuaria a prevaricar, mesmo ja sob investigacao. Alias, as vezes até acontecem
esses casos, prevaricaram, foram descobertos pelas autoridades judiciais, foram
descobertos pelos jornalistas e continuam a prevaricar... ja aconteceu. Mas se nao
houvesse uma comunicagdo publica geral sobre esses casos, ainda seria pior. As tentacdes
seriam maiores de quem tem poder para decidir alguma coisa ou gerir dinheiros e desvia-

los. Portanto, logo por ai, conseguimos mudar parcialmente a sociedade. Depois, por
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padrdes de cultura, de comportamento, severidade, protecdo do ambiente, acho que
damos o nosso contributo e acho com conhecimento de causa. No sentido que temos
muito retorno das pessoas que interagem connosco, seja por telefone, por e-mail, para o
atendimento, a agradecendo muitas vezes determinado tipo de trabalhos, a darem
contribuicdes. Portanto temos a certeza que isso acontece. Resposta geral, genérica: sim,
contribuimos para que a sociedade ndo seja a mesma. Quem estiver a ver de fora com
outros olhos pode achar que é no sentido menos bom, ha quem nao goste do exercicio do
jornalismo, e que ache que, voltando ao segredo da justica, nunca deveria ser violado. Ou
melhor, que os jornalistas nunca deveriam beneficiar da violacdo do segredo de justica,
quem viola é quem da a matéria e ndo quem a divulga, isso, alias, esta previsto na lei
assim. Mas essa concecao para n6s ndo serve, se nao, continuaria a ser possivel prejudicar
a sociedade no seu conjunto. Por isso, nesse sentido, continuamos a nossa luta. E achamos
que contribuimos decisivamente para que a sociedade va evoluindo no seu caminho
civilizacional de respeito por todos e de melhoria das proprias condi¢cdes em que se vive
e de respeito pelo ambiente que é uma forma também de respeito por nos proprios.
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Anexo 2 — Entrevista a Elisabete Marques (Chefe da Edigc&o de Desporto)

Como comecou o teu percurso na SIC até chegares ao cargo de chefe de desporto?
Entrei na SIC em 1999 como estagidria. Comecei na agenda de Desporto, colaborei com
0 programa "Jogo Limpo" e passei pela editoria de Desporto.

Fiquei a trabalhar na agenda de desporto até janeiro de 2001. Com o "nascimento” da SIC
Noticias assumi a funcdo de produtora editorial do jornal de desporto. Em 2008, passo a
coordenadora sempre na &rea de desporto. Em 2012, sou homeada Editora de Desporto.

Chegada ao desporto: qual era a tua principal missdo e quais eram os ideias que
querias implementar na sec¢éo?

A minha missdo é igual a de qualquer jornalista: informar com rigor e procurando sempre
respeitar os principios basicos da profisséo.

As minhas ideias para a editoria passam essencialmente por fazer mais e melhor

reportagem e por passar a "dar" mais tempo de antena as outras modalidades.

Desde que és chefe de desporto, o que achas que se alterou mais ao longo destes anos
no jornalismo desportivo? Desde o que é transmitido a forma como o trabalho é
feito.

O que mudou de forma dréstica foi o acesso direto a fonte. Se o surgimento das redes
socias e a criacdo das diregdes de comunicacao, permitiram, por um lado, um acesso mais
rapido a informacédo , por outro lado, o jornalista deixou de ter o acesso direto as fontes.
A informacdo chega as redacbes sobre forma de comunicado, post, video...e neste
processo perdeu-se, por exemplo, a possibilidade de questionar ou de fazer o

contraditorio.

O futebol domina as aten¢des do jornalismo desportivo. Achas que é de facto o que
as pessoas querem ver (e consequentemente geram audiéncias) ou acreditas que
existem outros contetdos que poderiam entrar mais na agenda do desporto?

Acho que algumas modalidades atingem numeros interessantes nas audiéncias mas

nenhuma chega sequer perto das do futebol.
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As audiéncias no futebol ndo se podem medir apenas pelos 90 minutos de jogo, mas por
tudo o que estd a sua volta. Desde as emissdes de pré e pos jogo ou dos programas
televisivos dirios.

E uma realidade que ndo existe em nenhuma outra modalidade.

Consideras que o desporto hoje é também politico? No sentido de viver muito do que
é dito por presidentes e dirigentes. D&-se muito espaco a esta parte do desporto.
Porqué?

Concordo. A tendéncia é para os clubes se fecharem sobre si mesmos. A comunicacgéo é

cada vez mais fechada e institucional.

Falando concretamente de Bruno de Carvalho. Ele pediu um boicote aos meios de
comunicacdo social. A partir desse momento, internamente e também noutos 6rgaos,
houve uma politica diferente quanto a cobertura das noticias relacionadas com o
Sporting. Acreditas que essa era forma logica de proceder depois do que disse Bruno
de Carvalho? E porqué?

Penso gue, tendo em conta a circunstancia, foi a inica medida a tomar pelos diferentes
6rgédos de Comunicacao Social.

O apelo do presidente do Sporting foi no minimo irresponsavel e que teve desde logo
consequéncia direto: alguns jornalistas foram agredidos por alguns adeptos, a saida da

Assembleia Geral.

A personagem Bruno de Carvalho € no fundo criada também pelos media, que lhe
déo espaco para isso. Concordas?

N&o concordo. A personagem do Bruno de Carvalho foi criada pelo préprio e nao pela
Comunicacéo social.

E o presidente do Sporting, um dos 3 clubes mais importantes do futebol portugués ...a
cobertura jornalistica dada ao Bruno de Carvalho é igual a de Pinto da Costa e ao Luis

Filipe Vieira.
Tu acreditas que o jornalismo tem um verdadeiro impacto na forma como o publico

concebe uma opinido sobre alguém e sobre um determinado assunto?

Sem ddvida. Essa é alias a nossa fungéo.
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Anexo 3 — E-mail de Ricardo Costa (Diretor da SIC Noticias)

5/28/2018 jsa.estagiario@sic.impresa.pt — Correio

AG Sporting/Cobertura futebol

Ricardo Costa

qua

Informacéo <inf@sic.impresa.pt>;

Na sequéncia de dois e-mails enviados para as chefias no domingo e de uma reunido com a editoria de desporto, realizada hoje, é
importante esclarecer o gue tém sido as nossas posicdes sobre um caso que nasceu no sabado e que tém condicionado o nosso trabalho:

1. A SIC ndo confunde os dirigentes de um clube com as provas desportivas em gue este esta envolvido, tendo a obrigacdo de
acompanhar jornalisticamente o que considera relevante, desde que estejam reunidas condicdes de independéncia e seguranca.

2. A SIC ndo abdica de manter os programas de comentéario que tem em grelha e ndc ponderou nem pondera descontinuar a sua oferta
editorial, muito menos por pressac externa.

3. Tendo em conta o ponto 1, a SIC entendeu ndo fazer em direto a conferéncia de imprensa de domingo com Jorge Jesus, tendo a equipa
de reportagem indicaces para abandonar o local caso existisse algum tipo de condicionante.

4. Na mesma linha, decidimos néo fazer direto ou reportagem segunda-feira a porta do estadic do Tondela-Sporting, nem no pré nem no
pos-jogo.

5. Restringimos, ainda, as referéncias a dirigentes desportivos que excluem a colaboragdo com a comunicacdo social, mas que a usam
como amplificador das suas “declaracdes” em sites ou canais proprios e/ou redes sociais. Naturalmente, este tipo de situacdes sao
avaliadas caso a caso, estando toda a equipa de desporto mandatada para as avaliar editorialmente e completamente & vontade para pura
e simplesmente ndo as transmitir.

[o)}

. Este caso teve como unica vantagem permitir que olhassemos com mais calma para alguns vicios que a comunicacéo desportiva estava
a assumir como permanentes, devendo a nossa malha mais apertada ser aplicada a todos os clubes, organizacées e dirigentes.

7. Hoje, a SIC transmitiu a conferéncia de imprensa de Jorge Jesus porque tivemos perfeitas condicoes de trabalho e porque antecipava um
jogo de cujos direitos somos detentores. '

8. Tendo em conta o ponto 7, amanha faremos emissdes especiais na SIC Noticias e na SIC, como é habitual em jogos da Liga Europa.

9. Nao faremos, no entanto, qualquer direto a porta do estadio nem antes nem depois do jogo e prescindiremos de qualquer declaracac
oficial de responsaveis clubisticos, exceptuando jogadores e equipas técnicas.

10. Estas posicoes tem sido comunicadas as outras televisdes, tendo havido um importante nivel de coordenacao entre estas. As posicdes
tomadas pelas televisdes estdo a ser comunicadas as dire¢des de jornais e radios.

11. Este processo é dindmico e ndo deve ser entendido como uma resposta a um boicote, porque nao é disso que se trata. E, isso sim, uma
reposta editorial que pretende manter preservada a nossa independéncia jornalistica, bem como garantir ¢ direito a informacao.
Esperemos gue o bom senso impere.

12. Qualquer duvida pode ser esclarecida por mim ou pela Elisabete Marques.

RC

Enviado do meu iPad

https://outlook.office365.com/owa/?realm=sic.impresa.pt&exsvurl=1&ll-cc=1033&modurl=0&path=/mail/search 171
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Anexo 4 - Trabalhos realizados na Secc¢éo de Desporto

Peca — Manchester City Vs Liverpool (Liga dos Campedes)

Pivot: Manchester City e Liverpool defrontam-se esta quarta-feira em jogo a contar para

a segunda méo dos quartos de Final da Liga dos Campedes.

VOZ OFF

Depois da vitdria do Liverpool por 3-0 na primeira méo, Pep Guardiola sabe que para o
Manchester City conseguir uma reviravolta na eliminatoria...

nada pode falhar...

(VIVO GUARDIOLA)

O técnico espanhol mantém confianca na equipa, seja qual for o resultado.

(VIVO GUARDIOLA)

Apesar da vantagem. Juergen Klopp ndo d& por garantida a passagem as meias finais...
(VIVO KLOPP)

Do lado dos reds, Mohamed Salah, eleito jogador do més da Premier League pela quarta
vez esta época, esta ainda em duvida.

(VIVO KLOPP)

Para além de Salah, também Alberto Moreno e Andy Robertson estdo a recuperar de
lesGes. Jordan Henderson é baixa confirmada por castigo.

Do lado do City, John Stones que falhou o jogo com o Manchester United, pode estar de

volta. Benjamim Mendy ainda esta em duvida devido a uma leséo.

Se o City conseguir uma reviravolta estara pela segunda vez nas semifinais da Liga dos

Campedes. Ja os Reds, conquistaram o titulo por cinco vezes.

Off — Vitoria de Setubal e o video-arbitro

Pivot: Vitoria de Setubal quer reunir com o conselho de arbitragem para discutir video-
arbitro.
{Segue Clip-OFF}

Em causa est& o desagrado dos sadinos em relagdo a atuacdo do sistema em jogos da
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equipa.

O caso mais recente e que mereceu queixas do treinador José Couceiro aconteceu no
jogo contra o Vitdria de Guimardes...em que foi contestada a legalidade do primeiro
golo dos vimarenenses.

O vitoria de setubal anunicou também a solicitacdo de uma reunido com o presidente da
Liga, Pedro Proenga, para expor o apredejamento que transportava 70 adeptos, do qual
resultaram trés feridos.

<

OFF- Bas Dost renuncia a selecéo

Pivot: Bas Dost renuncia a selecdo da Holanda

{Segue Clip-OFF}

O anuncio foi feito pelo jogador numa entrevista a um jornal holandés.

O rendimento do jogador do Sporting na selecdo ja tinha sido alvo de criticas.

Na entrevista, Bas Dost confessou que esta decisdo ja estava a ser pensada ha algum
tempo. Apesar de desconhecer o0 motivo, o jogador reconhece que ndo consegue manter
niveis de eficacia na selecao.

Bas Dost fez 18 jogos pela equipa principal da laranja mecanica onde marcou apenas

um golo.

<

OFF- Julgamento Ruben Semedo

Pivot: O julgamento de Ruben Semedo foi hoje suspenso para que as duas partes
chegassem a um acordo.

{Segue Clip-OFF}

O futebolista portugués do Villarreal é acusado de alegadamente ter agredido um
homem com uma garrafa.

O incidente ocorreu no final do ano passado, no exterior de uma discoteca.

O Tribunal de Valéncia confirma que a sessdo marcada para hoje foi suspensa. Semedo
ia comecar hoje a responder pelos varios crimes de que é acusado em Espanha.

A suspensao foi decidida pelos representantes legais de Ruben Semedo, apesar deste ter
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estado presente no tribunal.
Segundo o advogado do jogador, Jorge Albertini, a reunido terminou com um acordo
monetario extrajudicial.

<

TH - Gelson Martins em acéo de solidariedade

Pivot: Gelson Martins foi a cara de uma agédo de solidariedade com a entrega de
equipamento desportivo a criangas carenciadas da Associacdo Desportiva da Amadora.
O jogador do Sporting mostrou-se satisfeito por poder participar nesta iniciativa quao
clube onde comecou a jogar futebol. Gelson refor¢ou ainda que o talento € importante,
mas o trabalho é fundamental para o sucesso de um jogador.

{Segue Clip-TH}

<

OFF — Queixas da equipa técnica e jogadores do Sporting (Agressoes
de Alcochete)

Pivot: Jorge Jesus e varios jogadores do Sporting dirigiram-se a GNR do Montijo para
apresentar queixa.

{Segue Clip-OFF}

Durante varias horas que se prolongaram pela madrugada, jogadores e equipa técnica,
foram ouvidos na esquadra.

Nas instalacfes da GNR no Montijo, esteve quase todo o plantel leonino... incluindo
Bas Dost, Fabio Coentrdo, Bruno Fernandes e Rui Patricio.

Ja em Alcochete... 21 elementos da juve leo foram detidos e vao ser presentes esta

quarta-feira a um juiz do Tribunal de Alcochete.

<

OFF — Protestos dos adeptos do Sporting

Pivot: Algumas dezenas de adeptos do Sporting concentraram-se junto a garagem do
estadio de alvalade.. para contestar... jogadores e equipa técnica.

{Segue Clip-OFF}
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Os adeptos ndo pouparam nos insultos a medida que os jogadores abandonavam o
recinto do estadio.
Estes momentos de tensdo obrigaram a presenca reforcada do corpo de intervacdo,

embora ndo tenham existido incidentes.

Horas antes.. ja os adeptos tinham manifestado o descontentamento com a equipa, no

Aeroporto da Madeira.
O Sporting perdeu o segundo lugar para o rival Benfica, que lhe custou o acesso as

eliminatdrias da Liga dos Campedes.

<

OFF - Final do Masters mil de Madrid (ténis)

Pivot: A final do Masters mil de Madrid esta definida. Dominic Thiem defronta o
alemao Zverev.

{Segue Clip-OFF}

Depois de vencer Kevin Anderson pelos parciais de 6-4 e 6-2, 0 tenista austriaco,
Thiem, alcancou a segunda final Masters 1000 da carreira.

Como adversario tera o numero trés do ranking ATP, Alexender Zverev. O tenista

eliminou Denis Shapovalov pelos parcias 6-4 e 6-1 em menos de uma hora de jogo.

Para Zverev esta € a quarta participagdo numa final de Masters 1000.
Dominic Thiem e Alexender Zverev defrontam-se hoje pela sexta vez.

<
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Anexo 6 — Peca: Inauguracéo da Loja Verde do Sporting

Untitled Duration: 0:35
Centenas de adeptos deslocaram-se & Rua Augusta, em Lisboa, para conhecer a nova

loja verde do Sporting... Situada no coragao da capital, a localizagao parece agradar aos
adeptos....

(Vivo adepta sporting)

- Apesar do terceiro lugar, os adeptos ainda acreditam na conquista do campeonato. -
(vivo adepto sporting)

- No momento do discurso, ndo faltou o apoio dos adeptos. Numa altura em que
comemora cinco anos na presidéncia, Bruno de Carvalho sublinhou a importancia da
loja verde, como projeto de expansdo da marca Sporting. Uma marca que o lider leonino
quer consolidar. -

(Vivo Bruno de Carvalho)

- Com um discurso centrado e dirigido para os adeptos - ficou uma mensagem clara do
Presidente. -

(Vivo Bruno de Carvalho)

- Ainauguracao contou com a presenca do presidente da cdmara de Lisboa, Fernando
Medina -
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Anexo 7 — Declaracéo de Estagio

DECLARACAO

Para efeitos de apresentagdo no Gabinete de Estagios e Integracdo na Vida Profissional

da Escola Superior de Comunicagdo Social, e a pedido da interessada, se declara que

JESSICA MOAS DE SA, titular do Cartdo de Cidaddo 14311238, realizou o seu estagio

curricular, com inicio a 8 de janeiro e término no dia 7 de julho de 2018, perfazendo um

total de 840 horas, na Dire¢do de Informacdo da SIC - SOCIEDADE INDEPENDENTE DE

COMUNICAGAOQ, S.A., em Carnaxide.

Por ser verdade, foi feita e assinada a presente declarac3o.

Carnaxide, 7 de julho de 2018

Direg¢do de Recursos Humanos

Flavia Paliotei\_)

Técnica de RH

SOCIEDADE INDEPENDENTE DE COMUNICACAO, S.A.
CAPITAL SOCIAL € 24.440.350 « NPC 501 940 626 « CRC DE OEIRAS N° 8673
ESTRADA DA OUTURELA, 119 ¢ 2794-052 CARNAXIDE « PORTUGAL o TELEF.: 21 417 95 50
DELEGAGAO NORTE: RUA CONSELHEIRO COSTA BRAGA, 502 » 4450-102 MATOSINHOS « PORTUGAL o TELEF . 22 043 70 00
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