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N1 ITECNICE s Contexto das Instituicoes de Ensino
POLITECNICO | st ) UIREKA . Stitui
DE LISBOA OF LISBON Superiores Publicas Portuguesas

As Instituicdes de Ensino Superior Publico em Portugal (IESPP) gozam de autonomia
estatutaria, pedagdgica, cientifica, cultural, administrativa, financeira, patrimonial e
disciplinar face ao Estado e tém por missao: (RJIES, 2017)

v" Proporcionar uma qualificacdo de alto nivel e uma formacao cultural, artistica,
tecnoldgica e cientifica aos estudantes;

v Valorizar o trabalho dos investigadores, docentes e funcionarios, e garantir acesso
ao ensino superior € a aprendizagem ao longo da vida para todos os cidadaos
qualificados;

v Promover a mobilidade de estudantes e diplomados a nivel nacional e
internacional;

v' Participar em atividades de ligagdo a sociedade, incluindo a difusdo e
transferéncia de conhecimento e a valorizagdo econdmica do conhecimento
cientifico;

v' Contribuir para a compreensdo publica das humanidades, artes, ciéncia e
tecnologia, organizando acdes de apoio a difusdo cultural e disponibilizando os
recursos necessarios.
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POLITECNICO | Povtesne o | JIRE KA Contexto das Instituicbes de Ensino
m DE LISBOA | oFuisaon ' Elgﬂ[io;w UNIVERSITY Superiores Publicas Portuguesas

AN
w 34 Instituicdes , 48 mil trabalhadores
(DGES, 2024) ‘l h [docentes e n&o docentes]
(DGAEP, 2023)
°
4 269 Cursos 359 mil Alunos
(DGES, 2024) &&; (INE, 2024)

2 904 M€ de financiamento do OE
(MF, 2024)
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UNIVERSITY

BELLI;;EB%\AICO POLYTECHNIC l‘mﬂ‘ U I R E KA A Auditoria Interna
OF LISBON EUROPEAN UNIVERS

A auditoria interna € um servigco atividade independente, de garantia e de consultoria,
destinada a acrescentar valor e a melhorar as operagdes de uma organizagao. Ele ajuda
a organizagao a alcancar os seus objetivos, através de uma abordagem sistematica e
disciplinada, na avaliacdo e melhoria da eficacia dos processos de governacao, de
gestao de risco e de controlo. (The lIA, 2024)

O Modelo das Trés Linhas do The lIA

ORGAO DE GOVERNANGA
Prestagdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do érgdo de governanga: integridade, lideranga e transparéncia

| 1 | 1

g

GESTAO PPN AUD. INTERNA
Acdes (incluindo gerenciar riscos) para Avaliagéo independente
atingir objetivos organizacionais
Papéis da 1* linha: Papéis da 2° linha: Papéis da 3* linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliagdo e
produtos/servigos monitoramento e assessoria
aos clientes; questionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questoes objetivas sobre
relacionadas a questdes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA /i\ Prestacao de contas, \J/ Delegar, orientar, &> Alinhamento,
reporte recursos, supervisao comunicagéo,
coordenagao,
colaboragdo

Fonte: O MODELO DAS TRES LINHAS DO lIA - Uma atualizagéo das Trés Linhas de Defesa (The IIA, 2020)
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m POLITECNICO | POLYTECHNIC i U REKA A Auditoria Interna nas IESPP

Nao existe imposicao legal para a constituicido destes servicos nas IESPP. Estudos
anteriores apontam para que apenas cerca de 40% das IESPP tenham implementado um
Departamento e / ou um Servigo de Auditoria Interna.

As IESPP que ndo tém um Departamento e / ou Servico de Auditoria Interna atribuem
uma importancia elevada a este servico e desejam criar estas unidades para apoiar a
accountability e a boa governanca da organizagao, no entanto, a escassez de recursos
humanos tem impedido a sua constituicdo. (Fonseca et al, 2020).

Efetuada uma pesquisa nos sites das IESPP relativamente a existéncia Departamento e /
ou um servico de Auditoria Interna, verifica-se, que atualmente apenas 35% das IESPP
fazem referencia a existéncia formal desta area, sendo que algumas IESPP apresentam
esta fungdo agregada a outras areas (area da Qualidade, da Avaliagao, do Planeamento,
e / ou Juridicos).
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DE LISBOA OF LISBON EUROPEAN UNIVERSITY

m POLITECNICO | fevmeeme oo | JIRE KA OIPL

7 8 Unidades Organicas . 1,6 mil trabalhadores

SAS/IPL 1 ~
Servigos da Presidéncia .lh [docentes e ndo docentes]

@
@ 106 Cursos
-

13 mil Alunos

66 M€ de despesa executada
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POLITECNICO | POLYTECHNIC @ U'REKA Auditoria Interna no IPL

UNIVERSITY
DE LISBOA OF LISBON EUROPEAN UNIVERSITY

ORGANOGRAMA

DO IPL
SUBSECCAO 111

Artigo 12.°
p— g W Gabinete de Auditoria ¢ Controlo Interno

DOALLNO PRESIDENCA
I — O GACI exerce as suas competéncias no dominio da conceglio ¢
AL INICO ) 0 dinamizagdo de auditonias internas ¢ no &mbito mais geral do controlo

R _ interno de procedimentos ¢ na dinamizagio das micialivas consequentes
i que as permitam concretizar no Instituto ¢ nas Unidades Orgéanicas ¢ ou-
tras Unidades ¢ Servigos, independentemente do seu grau de autonomia.

CONSELHO 2— COI’IIPC‘C a0 GACL:

CENTRO € LINGUAS PERMANENTE
PR Q9 a) Elaborar e manter permanentemente atualizado o Manual de procedi-
o mentos ¢ boas praticas nos imbitos contabilistico, financeiro e de tesouraria;
b) Assegurar o processo de auditoria interna nos dmbitos da gestio
académica, de recursos humanos, da contabilidade ¢ da tesouraria;
¢) Acompanhar a execugdo e controlo da estratégia mediante o pro-
cesso de avaliagio de desempenho global e setorial nos Servigos da
Presidéncia e das Unidades Orgdnicas e outras Unidades e Servigos;
d) Monitorizar regularmente o cumprimento das normas de controlo
me——— R interno e de procedimentos nos Servigos da Presidéncia e das Unidades
SR st Hoes G40 Orginicas e de outras Unidades e Servigos;
T ¢€) Colaborar nas tarefas decorrentes de auditoria externa;
e ey /) Elaborar planos e relatérios das atividades de auditonia ¢ controlo
DE RECURSCS HUMANS interno;
TR o G p g) Executar outras atividades que, no dominio da auditoria e controlo
. internos, lhe sejam cometidas.

ADAUNISTRADOR

3 — O GACI depende hierarquicamente do Vice-presidente respon-
sivel pelas dreas administrativa e financeira, ¢ é coordenado por um
T W (S Diretor, dirigente intermédio de 1.° grau, provido nos termos da lei.

GRINITECE COMUNCACAD
DEPRTAMENTO ERAGEMG)
DE ASSESSORA JURCICA
(o) GANTTE DRl
TN | MOBLEA
ARG

s e Estrutura organica dos Servigos da Presidéncia, 2012

OUPIONK {55051)
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POLITECNICO | o ) UIREKA Auditoria Interna o IPL
OF LISBON f

Norma de ~ Certificagdo Planoe

Controlo - pelanorma ~ Relatério de

Interno ~internacional: ~ Atividades

- NP EN ISO |
9001:2015

@ oo @ oo @ @ @ oo @
Carta de Manual de Mapa
- Auditoria - Procedimentos ~ Estratégico

Interna
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Auditoria Interna no IPL

MISSAO: Desenvolver a Auditoria E Controlo Interno através da promocéo da eficcia, eficiéncia e qualidade dos processos do IPL, acente
num Sistema de Controlo Interno robusto.

Presidéncia do IPL

1"/}
3
S Satisfacéo do Cliente
5}
o
o
2
E_ C1. Sistema de
4 Controlo Interno C2. Auditoria C3. Responder a
g robusto Interna robusta solicitagdes
1"}
-]
c
-
3
= -
P P1. Ana!lsar P2. P?:. P4. Controlar
@ e avaliar Melhorar Realizar solicitages
2 riscos processos Auditorias
2
o
]
g
NS Investir em Nés
T £
20
g E
80
<9 PAC1.D I
Py  Desenvolver PAC2. Partilhar
§ o novas conhecimento
2 competéncias
&
£
]
o
c
]
o
£
.‘E' F1. Gerir os Recursos de
E forma eficiente
5
o
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POLYTECHNIC Auditoria Interna no IPL
UNIVERSITY

OF LISBON

POLITECNICO

DE LISBOA u U RE KA

Unidade Responsavel
Férmula de Calculo do pela

# Designagao Designacgdo Frequéncia Meta

Indicador Sedican preparacao 2025
Volume de documentos analisados N. de manuais de proce_dimentos e/ou N.° Anual GACI 2
Reforcar o Sistema de outros documentos analisados
o c Controlo Interno N.od tas d Ihori
= Impacto da Auditoria Interna no Sistema de Controlo Interno -~ de propostas de melhoria N.° Anual GACI 2
z comunicadas
=
o - - ~ -
. Fortalecer a Auditoria ~ - (N.° de recomendagdes implementadas /
Percentagem de recomendacgdes implementadas ao fim de 6 meses ; D)
& c2 Interna r 9 r & imp ! ’ N.o de Recomendagoes propostas ) *100 Taxa Anual GACI 70%
(N.° de solicitacoes respondidas dentro do
C3 s:zzﬁzgggzimpadame"te Percentagem de solicitacdes respondidas dentro do prazo prazo / N.° de solicitagdes recebidas) * Taxa Anual GACI 97%
100
Tempo de elaboragao do Relatdrio do Plano de Prevengdo de " - L. n.° de dias
Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragoes Conexas N.¢ dias para a elaboragdo do relatério (corridos) Anual GACI =0
. I Tempo de elaboracdo da monitorizagao intercalar do Plano de N.° dias para a elaboragdo da n.° de dias
g P1  Analisar e avaliar riscos Prevencao de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infragbes Conexas  Monitorizagdo (corridos) Anual GACI 304
w
1 Tempo de elaboracgio do Plano de Prevencao de Riscos de N.° de dias para a elaboragdo da revisdo n.° de dias Anual GACI 180
g Corrupgio e Infragoes Conexas do Plano (corridos) nua
g P2 !Vlelhorar processos YOIun_le de Follow-up ou Planos de acdo realizados das auditorias N.° ¢_1e Follow-up ou Planos de acdo N.o Anual GACI 2
g internos identificadas realizados
a . -
Realizar auditorias com - (Valor controlado (receita e despesa) /
P3 impacto Percentagem do orcamento (receita e despesa) controlado total do orcamento do IPL) *¥100 Taxa Anual GACI 3%
o N (N.° de solicitacoes respondidas dentro do
P4 rocl,inclitt:g;:; aresposta as Percentagem de solicitagoes respondidas dentro do prazo prazo / N.° de solicitagdes recebidas) * Taxa Anual GACI 97%
100
) : = P " . = (N.° de formagbes realizadas / n.° de
<& Z PAC 1 Desenvolver competéncias Nivel de cumprimento do programa de formagédo - 3 % Taxa Anual GACI 85%
2 g= formagoes previstas) *100
£28
ag g PAC2 Partilhar conhecimento Volume de agdes de partilha de conhecimento N.° de acBes de partilha realizadas N.0 Anual GACI 1
= T de elab: 30 do PI de Atividades de Auditori N.° de dias para a elaboragdo do Plano de _ | .
i empo de e:aboracao do Flano de Atlvidades de Aucitoria e Atividades de Auditoria e Controlo n. de: dias Anual GACI 355
Q Controlo Interno (corridos)
Z F1 Gerir os Recursos de forma Interno
E eficdente Nivel de cumprimento do Plano de Atividades de Auditoria e (N.° de Auditorias realizadas / N.° de Taxa Semestral GACI 20%
a Controlo Interno Auditorias Planeadas) * 100 °
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UNIVERSITY

POLITECNICO | POLYTECHNIC A 1 Auditoria Interna no IPL
m DE LISBOA OF LISBON §8?H'«B;E!SA

Planeamento

4

Execucao

¥

Avaliacao
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POLYTECHNIC
UNIVERSITY
OF LISBON

POLITECNICO

DE LISBOA uw U : R £ KA

Preparar o Plano de Prevencdo de Riscos
(PPR);

Monitorizar e avaliar a execucido anual do PPR,;

Promover a revisdo do Codigo de Conduta do
IPL;

Operacionalizar o Canal de Denuncias do IPL;

Auditar e avaliar a eficacia do Sistema de
Controlo Interno do IPL;

Promover a divulgacao de  politicas,
procedimentos e informacdo diversa no seu
site, no ambito da transparéncia administrativa
e da legislacao vigente;
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Auditoria Interna no IPL

POLITECNICO | PourTecnic

UNIVERSITY

DE LISBOA OF LISBON

ESTUDAR ~  1&D INDVACEO ~ INTERNACIONAL + COMUNIDA!

Inicio / Politécnico / Informagdo de Gestdo / G

Gestio deriscos

O Politécnico de Lisboa no cumprimento com Regime Geral de Prevengao da Corrupgéo (RGPC),
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n® 109-E/2021, de 9 de dezembro dispde de um Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupcéo e Infragdes Conexas (PPR), instrumento de gestdo que visa
consciencializar para a importancia da boa e correta execucao das tarefas funcionais, fomentando a
transparéncia nos procedimentos, a ética e a qualidade (eficiéncia, eficicia e economia) do servico
prestado na instituicéo, objeto de acompanhamento e menitorizacéo.

No ambito do RGPC, assinala-se ainda, que o Politécnico de Lisboa procedeu a nomeacéo do Prof?
Manuel Matos, Vice-Presidente do IPL, como responsavel pelo cumprimento deste normativo,

de um Gabinete de Auditoria e Controlo Interno que promove a formacéo sobre estas matérias e
procede a monitorizagao intercalar e anual do PRR conforme documentos abaixo.

Relatério de Execucao do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupcdo e infragdes Conexas | 2023

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas | 2023

Relatério de Execucdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupcéo e Infragdes Conexas | 2022

Relatério de Execucdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas | 2019



POLITECNICO | PowTECHNIC

UNIVERSITY

DE LISBOA OF LISBON

{1UIREKA

Acompanhar as recomendacgOes das auditorias
realizadas e dos planos de ag¢ao aprovados;

Apoiar a elaboragado de Manuais de

Procedimentos;

Responder a pedidos pontuais e/ou a entidades
externas de controlo;

Acompanhar os trabalhos e os resultados de
auditorias externas;

Colaborar com o Gabinete de Qualidade e
Acreditacao;

Divulgar as atividades do GACI;
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Auditoria Interna no Politécnico de
Lisboa

UNIVERSITY

POLITECNICO | PourTeoea
DE LISBOA oF Usson

ESTUDAR - IZDINOVAGAO ~  INTERNACIONAL com

Auditoria e Controlo Interno

O Gabinete de Auditoria e Controlo Interno tem como objetivo garantir, de formaindependente
e objetiva, a avaliagdo e a consultoria interna, visando acrescentar valor e melhorar o
desempenho do Politécnico de Lisboa (IPL) e suas Unidades QOrgéanicas.

Na sua atividade de avaliagdo, a Auditoria e Controlo Interno, assegura, de forma isenta e, numa
perspetiva preventiva, a eficicia, operacionalidade, seguranga e conformidade dos servigos,
sisternas, processos e atividades que configurem maior risco potencial, de forma a dar prioridade
a prevencao dos riscos associados a complexidade dos processos e dindmica de mudanga que
caracterizam a missdo e o contexto do Politécnico de Lisboa.

A avaliag3o da auditoria interna incide sobre todas as atividades e processos.
As auditorias internas visam melhorar e contribuir para:

« Confianga e integridade da informagao;

« Conformidade com planos, procedimentos, Leis e regulamentos;
« Salvaguarda dos ativos;

« Uso eficiente de recursos;

» Execucdo (cumprimento) dos objetivos e metas estabelecidos;

« Controlodo risco.

Documentos

« Carta de Auditoria Interna
« Manual de Procedimentos
s Plano de Atividades 2024
« Relatério de Atividades de 2023



DE LISBOA OF LISBON

L ITECNICC - nclusé nsideragdes finai.
m POLITECNICO SgIL\\;Esgll-_wc i U REKA Conclusées e conside acoesrtinais

Em conclusao, a criacdo de um Departamento e/ou Servico de Auditoria Interna, embora
nao seja uma obrigacao legal nas IESPP, esta intrinsecamente ligada a implementacao
de um Sistema de Controlo Interno robusto e eficaz.

O IPL consciente da importancia e das vantagens desta atividade, tem investido no
reforco desta funcao ao longo dos anos, envolvendo o GACI nos seus processos de
gestdo, na gestdao de riscos e no reforco da transparéncia e conformidade legal.
Permitindo ao GACI acrescentar valor e melhorar os processos no IPL.

No entanto, reconhece-se que ainda ha um caminho de melhoria a percorrer, tanto
internamente, quanto externamente, que passa pelo:

v Reforgo de recursos humanos qualificados;

v’ Utilizacado de novas ferramentas informativas de suporte as atividades de auditoria;

v E, o reforco da comunicacdo com estruturas congéneres de outras IESPP.
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POLITECNICO | Povreamne o L JIREKA A fungdo de auditoria interna numa instituiggo
UNIVERSITY A . . . f
DE LISBOA OF LISBON EUROPEAN UNIVERSITY de ensino superior publica em Portugal

OBRIGADO PELA ATENCAO!
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