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RESUMO

O presente relatério foi realizado no &ambito da Préatica Profissional
Supervisionada Il (PPSII) que decorreu em jardim-de-infancia, numa sala com dezanove
criangas, com idades compreendidas entre os 3 e os 5 anos. Este aborda, de uma
forma critica e reflexiva, a pratica e a investigacdo desenvolvida no contexto
socioeducativo, colocando ainda em perspetiva 0 processo de identidade profissional
resultante das vivéncias e experiéncias resultantes das praticas profissionais
supervisionadas realizadas (PPSI e PPSII).

Esta investigacdo tem como objetivo compreender como é que podem ser
integradas as criangas estrangeiras numa sala de jardim-de-infancia (JI), para isso
foram definidos trés objetivos: (i) Identificar os principais desafios/barreiras que as
criangas estrangeiras podem enfrentar na integracdo em Jardim de Infancia; (ii) Mapear
as estratégias utilizadas pela equipa educativa da sala JI3 para integrar as criangas
estrangeiras; (iii) Analisar o papel da equipa educativa na integracdo em Jardim de
Infancia. Procura-se que este estudo seja um contributo para a reflexdo em torno de
praticas educativas facilitadoras da inclusdo e sensiveis a diversidade,
independentemente da origem cultural da crianca.

A investigacao desenvolvida foi de natureza qualitativa, tendo sido norteada pela
metodologia de estudo de caso. A recolha de dados passou pelo recurso a diferentes
técnicas e instrumentos, como a observacdo direta participante, a andlise de
documental e a entrevista estruturada a educadora da sala, de modo a conseguir cruzar
diversas fontes de evidéncia.

Este estudo focou-se nas praticas educativas e nas estratégias adotadas para
integrar criancas estrangeiras numa sala de pré-escolar. Os resultados destacaram a
comunicacdo e as diferencas culturais como as principais barreiras enfrentadas por
essas criangas. As estratégias desenvolvidas, incluem o uso da comunicagcdo né&o-
verbal e a promocdo da empatia entre os pares, para que fossem superadas as
barreiras e fomentada a inclusdo. Além disso, o papel da equipa educativa foi
destacado, bem como a importancia da interacdo com as familias no processo de

adaptacéo das criancas estrangeiras.

Palavras-chave: Inclusdo, estratégias de inclusdo, criangas estrangeiras,

diversidade cultural



ABSTRACT

This report was carried out within the scope of Supervised Professional Practice
II (PPSII) which took place in a kindergarten, in a room with nineteen children, aged
between 3 and 5 years old. This addresses, in a critical and reflective way, the practice
and research carried out in the socio-educational context, also putting into perspective
the process of professional identity resulting from the experiences resulting from the
supervised professional practices carried out (PPSI and PPSII).

This research aims to understand how foreign children can be integrated into a
kindergarten (J1) classroom, for which three objectives were defined: (i) Identify the main
challenges/barriers that foreign children may face in integration in Kindergarten; (ii) Map
the strategies used by the educational team in room JI3 to integrate foreign children; (iii)
Analyze the role of the educational team in integration into Kindergarten. This study is
intended to be a contribution to reflection on educational practices that facilitate inclusion
and are sensitive to diversity, regardless of the child's cultural origin.

The research carried out was qualitative in nature, guided by case study
methodology. Data collection involved using different techniques and instruments, such
as direct participant observation, document analysis and structured interviews with the
classroom educator, in order to cross-reference different sources of evidence.

This study focused on educational practices and strategies adopted to integrate
foreign children into a preschool classroom. The results highlighted communication and
cultural differences as the main barriers faced by these children. The strategies
developed include the use of non-verbal communication and the promotion of empathy
between peers, so that barriers could be overcome and inclusion fostered. Furthermore,
the role of the educational team was highlighted, as well as the importance of interaction

with families in the adaptation process of foreign children.

Keywords: Inclusion, inclusion strategies, foreign children, cultural diversity
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O presente relatorio foi elaborado no ambito da Unidade Curricular de Pratica
Profissional Supervisionada Il (PPSII), integrada no segundo ano do Mestrado em
Educacdo Pré-Escolar da Escola Superior de Educagédo de Lisboa. Este tem como
objetivos, refletir, de forma fundamentada e critica, sobre 0os processos de intervencao e
de investigacéo levados a cabo no ambito da minha integragéo numa sala de Jardim de
Infancia (JI), ao longo de, aproximadamente, quatro meses, com um grupo de dezanove
criangas, com idades compreendidas entre os 3 e 0s 5 anos, numa organizagao
socioeducativa na zona de Cascais. Do relatério faz parte ainda uma reflexdo sobre a
construcdo da identidade profissional, resultante do percurso vivenciado no decurso das
praticas profissionais supervisionadas.

O interesse pela tematica da investigacdo surgiu da preocupag¢do com o bem-
estar, com o desenvolvimento social e com as experiéncias educativas das criangas
estrangeiras da sala, nomeadamente, aquelas que nao falam Portugués. Decorrente
desta questdo, foram estabelecidos os seguintes objetivos: (i) ldentificar os principais
desafios/barreiras que as criangcas estrangeiras podem enfrentar na integracdo em
Jardim de Infancia; (ii) Mapear as estratégias utilizadas pela equipa educativa da sala
JI3 para integrar as criangas estrangeiras; (iii) Analisar o papel da equipa educativa na
integragdo em Jardim de Infancia.

Foi realizado um estudo de natureza qualitativa, seguindo o método de estudo
de caso. A recolha de dados passou pelo recurso a uma diversidade de técnicas,
observacao direta participante (notas de campo), conversa com o grupo de criancas e
uma entrevista semiestruturada a educadora da sala. Posteriormente, os dados foram
submetidos a uma analise de conteudo categorial.

De modo a orientar a leitura deste documento, passo a explicitar a sua
organizacdo, este encontra-se dividido em cinco capitulos: (i) Caracterizacdo do
contexto educativo; (i) Analise reflexiva da intervencdao; (iii) Investigacdo em Jardim-de-
infancia; (iv) Construcdo da identidade profissional; (v) Consideracgdes finais.

No primeiro capitulo — caracterizacdo do contexto educativo — sdo apresentados
detalhes sobre o contexto socioeducativo, dou a conhecer as suas caracteristicas, o
meio onde se insere o estabelecimento educativo, o contexto socioeducativo, a equipa
educativa, o ambiente educativo (a organizagdo do tempo, rotinas, espago e materiais),
o grupo de criancgas e as suas familias.

No capitulo dois — analise reflexiva da intervencéo — sao delineadas as intences

educativas para a minha acdo pedagdgica, considerando as criancas, as suas familias e
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a equipa educativa. Neste capitulo, explicito ainda o meu processo de intervencgéao,
estabelecendo a relagédo entre a andlise reflexiva realizada e a problematica da minha
investigacao.

No terceiro capitulo — investigacdo em jardim-de-infancia — € identificada a
problematica em estudo, de forma reflexiva e fundamentada, apresento também o
referencial tedrico mobilizado, bem como o roteiro metodolégico e ético da investigagao,
e por fim, a apresentacédo e discussdo de dados.

No capitulo quatro — construcdo da identidade profissional — fago uma analise
reflexiva sobre o desenvolvimento da minha identidade profissional, considerando as
interagcbes com a comunidade e destacando algumas praticas.

No quinto e ultimo capitulo — consideragdes finais — identifico as dimensdes mais
relevantes da minha aprendizagem com a préatica pedag6gica em contexto de pré-
escolar e faco uma breve sintese reflexiva.

Importa ressalvar que este relatério é suportado pelo portefélio da pratica (Anexo
A), onde se encontram registadas as notas de campo, reflexdes diarias, planificacdes,

registos fotograficos e reflexdes semanais.
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2. CARACTERIZACAO DO
CONTEXTO EDUCATIVO



Neste primeiro capitulo importa caracterizar o contexto socioeducativo onde
estive integrada no ambito da PPSII.

Esta etapa é fundamental para definir intengdes pedagdgicas, apropriadas e
pertinentes. Efetivamente é essencial conhecer as particularidades do contexto e ter
em conta as especificidades observadas, mais concretamente, a caracterizacao do
meio onde se insere, do estabelecimento educativo, da equipa educativa, do
ambiente educativo, das familias e do grupo de criangas, uma vez que, segundo as
OCEPE (2016), esta abordagem constitui “uma perspetiva de compreensdo da
realidade que permite adequar, de forma dinamica, o contexto do estabelecimento
educativo as caracteristicas e necessidades das criangas e adultos, tornando-se,
ainda, um instrumento de andlise para que o/a educador/a possa adaptar a sua
intervencao as criangas e ao meio social em que trabalha” (Silva, Marques, Mata e
Rosa, 2016, p.22).

Consultei documentos institucionais, homeadamente, o Projeto Educativo
(PE) e o Projeto de Sala (PS) e retirei informacdes do site desta organizacéo.
Importa ainda referir que foram tidas conversas informais com a equipa educativa e
uma entrevista semiestruturada a educadora da sala (Anexo E), que contribuiram

para a recolha de informacdes e dados relevantes.

2.1 Caracterizacdo do meio onde se insere o0 estabelecimento

educativo

A organizagdo socioeducativa onde realizei a PPSII esta situada na freguesia de
Carcavelos, que pertence ao concelho de Cascais, distrito de Lisboa.

Esta freguesia € servida por varias paragens de autocarros e uma estacao de
comboios (da linha de Cascais) a 400m da escola. Este estabelecimento encontra-se
rodeado de locais de interesse, como 0s bombeiros, os correios, 0 mercado, um centro
comunitario e uma grande proximidade da praia. A poucos metros existe também um
parque verde, indicado para passear com as criancas, com um enorme relvado, dois
parques infantis, animais (patos, galinhas, pavdes), circuitos de manutencdo para
exercicio fisico, uma zona de restauragdo e um campo de ténis. Considero que 0 meio
envolvente tem potencialidade, dado que oferece as criancas grandes oportunidades de

desenvolvimento. [Observacéo 64: Hoje fomos aos correios para enviar as cartas que fizemos
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em sala ao pai natal. A senhora que recebeu as cartas estava a conversar com 0 grupo e
explicou “o pai natal agora vai ter de trabalhar para vos dar um presente a cada um”, o R “sé um
presente? Eu queria mil” senhora dos ctt “pois, mas o pai natal nao tem tempo para fazer tantos
presentes para um s6 menino” a educadora intervem e questiona “o que é que vocés preferem?
Todas as criancas receberem um presente ou vocés receberem mil presentes e haver criangas
gue ndo recebem nenhum?” LT “toda a gente receber um presente, se ndo, ndo é justo” 6.12.23]

O facto de a organizagao educativa estar inserida numa zona residencial e de
pouco trafego automével faz com que haja tranquilidade no que diz respeito ao
ambiente sonoro.

A maioria das criangas que este estabelecimento acolhe reside na éarea e

desloca-se através de transporte particular e/ou a pé.

2.2 Caracterizagcédo do contexto socioeducativo

Y

Relativamente a caracterizacdo do contexto socioeducativo, trata-se de um
estabelecimento educativo privado, com fins lucrativos, cujo financiamento é feito pelas
comparticipacfes familiares.

Em funcionamento desde 2006, é a resposta educativa as familias que
“procuram um espaco de exceléncia e um projeto educativo de qualidade com
resultados praticos ao nivel da autonomia e autoconfianca das criancas e seu futuro
sucesso escolar” (site T). Tem, atualmente, capacidade para 121 criangas, nas suas
valéncias de creche (41) e educagéo pré-escolar (80), dos 4 meses aos 6 anos.

Atualmente tem trés salas de creche e quatro de pré-escolar. Estas valéncias
regem-se pelo modelo curricular High Scope, um modelo de aprendizagem pela acéo,
criado em 1962 por David Weikart. Existem dois valores basilares: o primeiro € que “a
crianca deve estar ativamente envolvida na aprendizagem e construir o conhecimento a
partir da interagdo com o mundo que a rodeia: com pessoas, materiais e ideias” (PE,
p.4) e o segundo é que “o papel dos adultos que ensinam ou orientam consiste em
apoiar as criangas na construcdo da sua prépria compreensao do mundo” (PE, p.4)

Este contexto socioeducativo aposta numa educacgéo ativa, onde a criancas se
desenvolvem a explorar os sentidos, através de ambientes estimulantes para trabalhar
e brincar. De acordo com o projeto educativo (PE) vivem-se, neste estabelecimento,

z

relacbes em que a abordagem € carinhosa e terna, centrada nos pontos fortes das
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criangas, de modo a apoiar o crescimento e o desenvolvimento das mesmas, as suas
familias e os seus educadores. Segundo o site T um dos objectivos centrais desta
organizagao “é criar um ambiente agradavel e alegre onde criangas, educadores e
familias se sintam bem. E neste ambiente motivador que queremos estabelecer as
multiplas relacbes entre adultos e criancas e realizar o projeto comum que é a
aprendizagem” e o objectivo final do projeto educativo “¢ o desenvolvimento mental,
fisico, social e emocional das criangas com vista a apoiar a sua realizagdo pessoal
futura como cidadaos.”

E importante ressaltar que a avaliagdo das criancas € feita através do Child

Observation Record (COR), isso significa que a avaliacdo € realizada através de

observacdes e registos concretos de momentos.

2.3 Caracterizac&o equipa educativa

Esta organizacdo educativa assenta numa estrutura organica ainda que em
termos de gestdo e tomada de decisdo esteja centrada na direcéo.

Relativamente a equipa educativa, como se pode ver na tabela 1, a mesma é
constituida por uma diretora geral, uma responsavel administrativa, uma coordenadora
pedagdgica (que acumula a funcdo de educadora), sete educadoras de infancia, sete
auxiliares de acdo educativa, trés auxiliares polivalentes, uma cozinheira e uma

ajudante de cozinha.

Tabela 1
Equipa Educativa da Organiza¢éo
Diretora Geral 1
Administrativa
Coordenadora pedagogica
Educadoras de Infancia

Auxiliares de educacao
Auxiliares polivalentes
Cozinheira

RPRrlw NN R R

Ajudante de cozinha

Nota: elaboragédo propria.
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Para além desta equipa, a organizacdo educativa conta ainda com seis
professores de atividades extracurriculares, sendo que as atividades de inglés, ginastica
e mindfulness sdo para todo o pré-escolar e as de judo, capoeira e danca sao
opcionais.

Quanto ao clima relacional, vive-se um clima de apoio e de dialogo diario.
Sempre que oportuno sdo partilhadas ideias e dificuldades sentidas, sdo também
delineadas estratégias para as criangas que precisam de uma maior atencao por parte
do adulto, procurando adequar a pratica que é vivida em equipa de sala, as
necessidades especificas das criancas do grupo. A educadora com quem trabalho, que
€ também coordenadora refere “acredito que o trabalho que fazemos diariamente deve
ser feito em equipa dado que todas temos experiéncias diferentes, pelo que podemos
acrescentar alguma coisa ao trabalho umas das outras. (...) Além das conversas e
entreajuda diarias, existem reunifes de equipa mensais para resolu¢do de problemas,
definicdo de estratégias e partilhas; reunides com a coordenagdo, sempre que
necessario.”

Relativamente a equipa educativa da sala JI3, na qual me encontro a estagiar, a
mesma é constituida por uma educadora de infancia e uma auxiliar de acao educativa.
A educadora P tem como formacgédo base o mestrado em educacédo pré-escolar, tirado
na escola superior de educacéo de Lisboa (ESELX). Exerce funcdes de educadora de
infancia desde 2012, sempre neste estabelecimento. A auxiliar L, de nacionalidade
brasileira, estd em Portugal ha trés anos e formou-se c4, como ajudante de acao
educativa, em 2021 e ja exerce funcdes neste contexto desde 2022.

A educadora de infancia é responséavel pelo grupo e, de acordo com o PE, por (i)
elaborar o projeto curricular da sala; (ii) aplicar os meios educativos adequados ao
desenvolvimento integral da crianca: psicomotor, afectivo, intelectual, social e moral; (iii)
desenvolver um portfélio de documentagdo estruturada sobre a atividade diéria das
criangas que acompanha a evolug&o da crianga e do grupo; (iv) estabelecer contactos e
partilhar informacdo com os pais no sentido de se obter uma acgéo educativa integrada,
(v) elaborar planos semanais em articulacdo com a coordenacdo pedagogica; (Vi)
acompanhar o grupo durante as rotinas; e (vii) zelar pelo bem-estar das criancas.

J& a auxiliar compete, para além de acompanhar o grupo durante as rotinas, (i)
elaborar planos de atividade para os periodos de prolongamentos, submetendo-os a

apreciacdo dos educadores de infancia; (ii) colaborar nas atividades educativas,

19



auxiliando a educadora; (iii) participar nos registos de observacgéo diarios das Criangas;
e (iv) assegurar a limpeza e o bom estado da sala e da instituicdo em geral.

Toda a equipa educativa trabalha em conjunto para alcangar objetivos comuns.
De acordo com Silva, Marques, Mata e Rosa (2016)

a partilha, debate e reflexdo conjunta entre os elementos da equipa de
educadores/fas do mesmo estabelecimento educativo/departamento curricular,
sobre o desenvolvimento do trabalho pedagégico e dos instrumentos de
planeamento e avaliagdo em que se apoiam, constitui um 10 meio privilegiado de
desenvolvimento profissional e de melhoria das praticas (p.19)

Existe cooperacdo entre a equipa, segundo o projeto pedagogico (PP), esse
trabalho é preparado e pensado em conjunto, através de reunides regulares, de modo a
torna-lo rico, estimulante, securizante e flexivel. Rolddo (2007), relativamente a este
assunto, salienta que “o trabalho colaborativo estrutura-se essencialmente como um
processo de trabalho articulado e pensado em conjunto, que permite alcancar melhor os
resultados visados, com base no enriquecimento trazido pela interacdo dinadmica de
varios saberes especificos e de varios processos cognitivos” (p.27). No mesmo sentido,
a educadora explica que “para tudo funcionar, a equipa de sala tem que trabalhar em
equipa. As duas pessoas sao responsaveis pelo grupo e, por isso, é preciso existir
harmonia e continuidade no trabalho. E importante que o processo de decisbes seja
partilhado e reflita a pratica dos dois elementos: seja na planificacdo, na organizagéo do
espaco, na definicao da rotina, na observagao e na avaliagao das criancas.”

Nesta organizacdo a equipa de sala € também responsavel por criar relacdes
genuinas, positivas, de confianga, respeito e compreensdo, onde as criangcas possam
expressar ideias e sentimentos. Hohmann e Weikart (2009) que afirmam que ao
trabalharem em equipa, os adultos tornam-se aprendizes ativos “que permanentemente
constroem uma nova compreensdo acerca da melhor forma de apoiar o
desenvolvimento de cada crianga”.

[Observacédo 4: ja foi possivel trocar varias impressdes com a equipa de sala,
tanto sobre as particularidades de cada crianga, como do dia-a-dia na instituicao,
0 modo como funcionam... Mostrei-me curiosa com o planeamento (...),

apercebi-me que a educadora e auxiliar estavam a fazé-lo em sala, pedi para

participar e com um sorriso envolveram-me na dindmica. 10.10.23]
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2.4 Caracterizacdo do ambiente educativo

Neste tdpico importa caracterizar o0 ambiente educativo do contexto e da sala de
jardim-de-infancia, especificando a organizacdo do tempo e rotinas e do espaco e
materiais, tendo em conta a participacdo das criancas e dos adultos.

Sendo o desenvolvimento fruto de um processo interativo entre o individuo e o
meio, num contexto especifico, desde logo se realca o papel do ambiente educativo,
engquanto contexto modelador de desenvolvimento e aprendizagem. Tal como afirma
Zabalza (1998), “0 ambiente € um educador a disposi¢cdo tanto da crianca como do
adulto. Mas sé serd isso se estiver organizado de um certo modo. SO sera isso se
estiver equipado de uma determinada maneira” (p. 239).

Um ambiente educativo de qualidade proporciona contextos de aprendizagem
significativos para as criancas, de acordo com Silva et al. (2016), este deve “organizar-
se como um contexto facilitador do desenvolvimento e da aprendizagem das criangas,

proporcionando também oportunidades de formacdo dos adultos que nele trabalham”
(p.23).

2.4.1 Organizagéo do espaco e materiais

Relativamente ao espaco da instituicdo, esta disposto em trés pisos. Na cave,
com luz e ventilagdo natural, encontram-se os balneéarios dos funcionérios, a sala de
funcionarios, o refeitério do JI, arrumos e cozinha. No piso 0O, situa-se o jardim-de-
infancia, com uma sala de atividades polivalente num anexo exterior, trés salas de
atividades no interior, instalacdes sanitarias do JI e de pessoas com mobilidade
reduzida e ainda um espaco exterior que contempla zonas ajardinadas com arvores de
grandes dimensfes, zona de horta pedagdgica e a zona de recreio exterior do jardim-
de-infancia. No piso 1 situa-se a creche, com um bercario, sala parque, copa de leites,
uma sala de isolamento, um gabinete de atendimento, instalacdes sanitarias da creche
e duas salas de atividades. J& o ultimo piso tem um terrago na cobertura para a zona de
recreio exterior da creche e um ginasio, onde séo feitas as refei¢des da creche.

No que diz respeito a organizacdo da sala, esta encontra-se organizada e
estruturada em diversas areas de interesse, porém, estas areas sao flexiveis, uma vez
gue é permitido que as criancas transportem objetos e explorem livriemente 0s espacos.

A sala de atividades, de acordo com o PP, esta organizada em sete areas distintas:
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0] Area dos Blocos — onde a crianca explora conceitos de construcdes e
estruturacdbes como a lateralidade, tamanho, quantidade, comprimento,
distancia, movimento e equilibrio, possibilitando a classificacdo, seriagdo e a
representagao criativa;
(ii) Area da Casa — onde a crianca explora o faz de conta através do jogo
simbdlico, cujos materiais sdo essencialmente, roupas e aderecos, utensilios de
cozinha reais e outros brinquedos que simbolizam experiéncias vividas no
quotidiano familiar que as rodeia;
(iii) Area das Artes — é uma area de exploracéo e criatividade, onde a crianca
pode experimentar diferentes materiais e técnicas de expressao plastica,
desenvolvendo a imaginagéo, criatividade e o sentido estético;
(iv) Area dos Jogos — é uma éarea onde as criancas poderdo desenvolver
atividades de pequenos grupos relacionadas com a exploragdo de jogos de
matematica, de conhecimento do mundo e desenvolver assim o raciocinio l6gico,
a motricidade fina, o reconhecimento de adjetivos que permitem classificar,
seriar, agrupar e contar, bem como reconhecer caracteristicas do mundo natural.
Fornece materiais de origem natural, assim como utensilios que permitam a
observacdo e exploragdo de experiéncias cientificas (lupas, diferentes
recipientes graduados, pipetas, tubos de ensaio).
(V) Area dos Livros — onde a crianca experimenta o contacto com os livros e
iniciacdo a escrita, partilha as suas exploracdes e experiéncias, cria as suas
proprias histérias, recorrendo a pedras com desenhos e/ou Varios tipos de
fantoches;
[Observacdo 87: Hoje estive na zona dos livios como V, 0 Da, a So,a Sa,a M, a
F e a K a ler “Fred, um dragdo em apuros”. A certa altura do livro o dragéo
questiona-se ‘porque é que os outros dragbes ndo estdo a ser simpaticos
comigo?” eu pergunto-lhes o mesmo ‘porque é que acham que o0s outros
dragbes néo estdo a ser simpaticos com o Fred?” o V responde prontamente —
‘porque ele também néo tava, passou a frente, tava a cuspir fogo, passou a
frente” So — “ele estava a fazer tudo aquilo que eles nao queriam” 23.1.24]
(vi) Area da Escrita — proporciona o contacto com a escrita e a leitura, através
de diversos materiais relacionados com as letras e os numeros (pedras com
letras e numeros, letras e numeros de madeira, papel pautado e quadriculado,

esferogréficas, lapis de grafite, cartdes pontilhados). Pretende-se que as
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criancas se sintam motivadas a realizar, de forma auténoma, brincadeiras que

envolvam a linguagem escrita para diversos fins e com vérias intencoes;
[Observacéo 18: Hoje quando cheguei o LT pediu-me para desenhar uma baleia,
pesquisei o0 desenho de uma baleia na internet e pedi para ser ele a desenhar,
entretanto preferiu uma orca, quando terminou eu perguntei-lhe se queria que
escrevesse ‘orca” para que ele pudesse copiar, ele disse que sim. Escrevi no
quadro e ndo apaguei. Passado uma hora a M vai para o quadro e reproduz a
palavra que estava escrita, o LT vai ter com ela e pergunta “sabes o que é que
esta ai escrito?” A M acena com a cabega a dizer que ndo. O LT diz “orca” e
depois soleta as letras que compdem a palavra. 20.10.23]

H B I Area dos jogos de mesa

I
Area da Area dos blocos
Casa de Casa
banho [ Cabides
I

. [ Lavatdrio

[ Areadas artes
N Area da escrita

Area dos livros

[ Gavetas pertences

| —

Figura 1. Planta da Sala. Fonte prépria

E de salientar que as areas ndo tém um numero limite maximo de criancas,
todos podem escolher livremente para onde querem ir. Para além das areas de
interesse existe também uma zona com cabides e gavetas, todos eles identificados com
nome e simbolo, para que as criangas reconhecam 0s seus espagos e guardem 0s seus
pertences. Segundo Hohmann e Weikart (2009), é importante “criar espagos de
arrumacao individual para cada crianga, mas € necessario que cada uma delas consiga
identificar e saber onde se encontram 0s seus pertences, para que possam realizar as
tarefas de forma independente”.

Todos os recursos disponiveis estdo adequados a idade e as capacidades do
grupo, de modo a salvaguardar a seguranca e a estimular o desenvolvimento das

criancas. Todos os materiais estdo ao alcance das criancas, 0s brinquedos encontram-
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se organizados e etiquetados, o que faz com que todos consigam ter acesso aos
materiais e consigam arruma-los no local indicado.

Nas paredes da sala s&o expostos os trabalhos das criangas, tanto o jornal da
sala, como outros de maior relevancia.

A abordagem High Scope, segundo Hohmann e Weikart (2009), faz referéncia a
uma série de principios que devem orientar o planeamento do espaco e do
equipamento de uma sala pré-escolar, sendo importante verificar se (i) o espago é
atraente para as criangas; (ii) o espaco é dividido em areas de interesse bem definidos,
de forma a encorajar diferentes tipos de atividade; (iii) as areas de interesse estdo
organizadas de forma a assegurar a visibilidade dos objetos e materiais que incluem,
bem como a locomogédo entre diferentes éareas; (iv) as areas de interesse estao
organizadas de forma a ter em conta aspectos praticos, bem como as mudancas de
interesse das criangas nas atividades; (v) os materiais e objetos sdo numerosos, de
forma a permitir uma grande variedade de brincadeiras; (vi) 0os materiais e objetos
refletem o tipo de vida e experiéncias familiares das criancas; (vii) a arrumagédo dos
materiais proporciona a execugao do ciclo “encontra-brinca-arruma” (Hohmann &
Weikart, 2009, p. 163-164),

2.4.2 Organizagao do tempo e rotinas

A organizacao do tempo da sala JI3 foi definida com base numa rotina diaria
constante, fator basilar e fundamental neste modelo para que as criangas possam
antecipar os diferentes acontecimentos e ter o controlo do seu dia-a-dia. Os tempos
pedagdgicos organizam o dia e a semana, Oliveira-Formosinho e Formosinho (2013)
afirmam que a rotina diaria deve ser “respeitadora das preferéncias e das motivagbes
das criangas, tendo em conta o bem-estar e as aprendizagens” (p.27).

A educadora acredita que esta organizacao € bastante importante, uma vez que
faz com que as criancas consigam antecipar as atividades, o que lhes da uma
apropriacdo maior sobre o que tempo que tém para determinado momento, na mesma
linha de pensamento, Cardona (1992) cuida que a existéncia de uma clara explicitagéo
da sequéncia diaria, é considerada fundamental para que a crianga se consiga orientar

ao longo do dia.
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Nesta sala, existe uma rotina pré-definida (tabela 2), mas esta rotina é flexivel e

adaptével as vivéncias do grupo. Existir uma rotina auxilia a crian¢a na organizacéo do

tempo,

proporciona a mesma estabilidade emocional

e organizacdo mental,

contribuindo assim para a sua seguranga, autoconfianca e conforto (Post & Hohmann,

2011).

Tabela 2

Rotina diaria da sala

17hid - 18h1%

Nota: informacao retirada do projeto educativo

2% Feira l 3 Feira I 4 Feira I 54 Feira l 6 Feira
Hhia - Shon Acoclhimente
9h15 - 3h30
k30 - Shas /
Fazer [ Arrumar
e : ! : Planear / !

Fazer / Arrumar [ Fazer / Arrmar R
10b0 - 10k15 Fazer / Arrumar Fazer | Arrumar
10015 - 1030 Henr
A0R30 - 10ha% Fruta
10h45 - 11k00 Peguena Gpa Lelip Rever Bewer Rever Rever

Inghéis.
11000 - 11515 {10h40 - 11h1)
11h15 - 11h30
Pequend Grups Linkcdrio
Inghes
11h30 - 1145 {11h10 = 10h40)

Peguena Gru

1145 - 1200 Pequeno Grups Ledo = Grande Grupo Grande Grupo
Mindfulness
12hi0 - 12h15 (11h45 — 12h15)
Pequena Grupa Leda Pequenc Grupo Unicdrmig Grande Grupa
. Inglds Inghés Miisica

12h15- 1245 m Grande Grupo Gindstica [12hi8 - 12has) [12h005 - 12h48) {12h05 — 12h3%)

[12h15 - 12h45) [12h15 = 12h55)
12hi5 - 13h30 Higiene [ Almoga | Higiene
13h30 - 1500

Exterior ou Sesta Exterior ou Sesta Exterior ou Sesta
15hia - 15h1% Exterior ou Sesta Exterior ou Sesta
15h15 - 15h30
15h30 - 15h45 Grande Grupo Grande Grupo
15h45 - 1600

Pegueno Grupa Feqmm&\m
16800 - 1630 Grande Grupa Grande Grupa Grande Grupo
16h30 - 170 Lanche
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O dia inicia com o acolhimento das 8h as 9h, feito noutra sala. Um pouco antes
das 9h a educadora leva as criancas para a nossa sala e comeca o quadro das
mensagens. O quadro das mensagens, caracteristico do modelo High Scope, é um
guadro que contem as atividades que as criancas vao realizar ao longo do dia. As
mensagens para desvendar podem ser inUmeras — contas, comboios de numeros,
rimas, palavras sem uma letra para descobrirem a que falta — jA& as atividades
geralmente estdo escritas e tém uma combinacdo de desenhos/ simbolos
representativos para que todos as possam ler (Murphy, 2012). Foi possivel observar
gue as mensagens vao, progressivamente, aumentando na sua complexidade.

De seguida passamos a dinamica “Planear, fazer, arrumar, rever”. No planear as
criangas expressam as suas intencdes, que areas querem explorar, no fazer, péem-nas
em pratica e no momento de rever refletem sobre o que fizeram, se fizeram o que
tinham planeado ou se tiveram outras ideias e exploraram outras areas. Tanto o
momento de planear como o de rever sdo momentos de escuta e de partilha entre as
criancas. Hohmann e Weikart (2009) afirmam que esta é uma parte muito importante do
dia, dado que

ao fazer planos diarios, ao segui-los e, depois, ao relembrar aquilo que fizeram,
as criangas pequenas aprendem a articular as suas intencdes e a refletir sobre
as suas acdes. Também comegam a perceber que tém boas capacidades para

pensar, tomar decisfes e resolver problemas. (p.247)

Posteriormente é a hora da fruta e de brincar no exterior. Como todos os dias
sao diferentes, ha uns em que fazemos primeiro 0 grande grupo, noutros, o pequeno.
Quando os momentos sdo com o grande grupo, ou seja, com todas as criancas da sala,
as atividades sé@o conjuntas, de musica, movimento, relaxamento, jogos, leituras de
histérias dinamizadas pelo adulto... e sempre planeadas tendo em conta o interesse
das criangas. J4 quando os momentos sdo em pequeno grupo, o do Ledo e o do
Unicérnio, as atividades, por norma, sdo mais orientadas, de iniciacdo a escrita,
atividades relativas a projetos a decorrer em sala, inglés, mindfulness, entre outros.
Segue-se a hora de almoco, quando terminam de almocar fazem a sua higiene, lavam
os dentes e quem ainda dorme vai para sesta, quem nao dorme, fica a brincar.

A tarde voltam a ter uma dinamica de grande e/ou pequeno grupo e por volta

das 16h30 lancham e voltam a brincar no exterior, até irem embora.
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2.5 Caracterizacéo do grupo de criancas

A sala onde decorre a minha pratica integra dezanove criancas, oito do sexo
feminino e onze do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 3 e 0s 5 anos
de idade, uma crianca de 3 anos, cinco de 4 anos e treze de 5 anos. A grande maioria
ja frequentava a escola e quatro delas chegaram apenas este ano letivo. Existem
criancas de diferentes nacionalidades, entre as quais, nove de nacionalidade
portuguesa, cinco de nacionalidade brasileira, duas russas, uma alema, uma italiana e
uma sueca. Como se pode verificar, existem nove criangas portuguesas e dez
estrangeiras.

De forma a detalhar melhor o meu contexto educativo, apresento uma
caracterizacdo do grupo da sala no anexo B.

Caracterizar e refletir sobre o grupo de criancas € uma etapa fundamental no
processo educativo, dado que é estabelecida uma base para o desenvolvimento das
praticas pedagdgicas. Ao entender as caracteristicas individuais e coletivas do grupo, é
possivel elaborar um projeto curricular de grupo mais eficaz. Esse projeto é
desenvolvido anualmente pelo educador e segundo Silva et al (2016), tem em
consideracdo “a caracterizacdo do grupo de criancas, o seu contexto familiar e social,
prevé as estratégias mais adequadas para apoiar o desenvolvimento e promover as
aprendizagens das criangas a realizar ao longo do ano” (p. 107).

As criangas deste grupo, de um modo geral, séo curiosas, fazem planos, tomam
decisfes e expressam escolhas e intencbes baseadas nos seus interesses. O grupo,
guando estd nas atividades escolhidas, mantem-se concentrado e envolvido nas
brincadeiras. As criangas concretizam as tarefas a que se propdem, utilizando de forma
autbnoma e adequada os materiais e instrumentos que necessitam. A constru¢do da
sua autonomia evidencia-se também “na capacidade de a crianga fazer escolhas, tomar
decisdes e assumir responsabilidades” (Portugal & Laevers, 2018, p. 46). Em relacdo a
resolucdo de problemas, varias criangas tendem a ser criativas, tanto em problemas do
dia-a-dia, como nas resolu¢bes de questdes ao nivel do conhecimento do mundo,
portugués e/ou matematica.

[Observacéo 31: Hoje o desafio do planear foi escreverem o seu nome num post-
it (sem o auxilio da placa com o seu nome) e colarem-no na placa da area que

queriam explorar (mesmo em cima do simbolo). O LT queria colar o seu nome na

area das artes, como ndo chegava a placa, colou-o em baixo, a educadora fez o
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reparo “LT, o papel tem de estar em cima do simbolo” LT “mas eu ndo chego la!”
(disse frustrado) e a educadora “entdo como é que podes fazer para la chegar?
Arranja uma solugdo” LT pensou um bocadinho e disse “Ja sei!” entusiasmado (e
foi buscar uma cadeira) 31.10.23]

Outra caracteristica deste grupo € que sabe refletir sobre os acontecimentos,
tanto sobre conflitos, quanto sobre pessoas e ideias, € igualmente capaz de estabelecer
relacdes entre o que ja sabe e o que quer saber.

Relativamente ao desenvolvimento social e emaocional, é possivel observar que
as criangas tém uma visdo positiva de si proprias, sentem-se competentes,
provavelmente por sentirem que pertencem a sala, que tém uma voz ativa. A maioria €
capaz de identificar e nomear as suas emocgdes, reconhecem que 0S outros tém
sentimentos que podem ser semelhantes ou diferentes dos seus, tendem a demonstrar
empatia pelo outro, isto pode acontecer derivado ao facto da equipa de sala
desenvolver moralmente o grupo, tendo sempre abordagens éticas.

O grupo constroi relagdes com outras criangcas e adultos com alguma facilidade.
Relativamente a resolucao de conflitos, apesar de ainda precisarem do apoio do adulto,
ja conseguem identificar o problema, partilhar, ouvir as ideias do outro e escolher uma

solucdo aceitavel para todos.

[Observacdo 63: Estavam a lavar as maos quando o Da me chama e diz “O LT
deu uma pulseira a So e ndo me da uma a mim”, Sa “eu também queria”, LT “eu
86 tenho estas” (apontando para o pulso mostra que sé tem trés). Eu — “ent&o,
mas o LT s6 tem trés pulseiras, se vos der aos dois e a So fica sem nenhuma”,
Sa “mas assim ndo é justo, ou da a todos ou ndo da a nenhum” LT “mas eu
quero dar s6 a So”, Da “mas eu também quero” eu — “LT, o Da e a Sa tém razéo,
assim ndo é justo, se um amigo teu tivesse cartas de pokemon e s6 desse a uma
pessoa e ndo te desse a ti, tu jas gostar?” LT “ndo” eu — “entdo qual é que achas

que é a melhor solugdo para este problema?” LT — “ndo dar a nenhum”. 5.12.23]

No que toca ao desenvolvimento fisico, o grupo revela competéncias de
motricidade fina, dado que demonstra destreza e coordenacdo olho-mé&o ao usar 0s
seus pequenos musculos e de motricidade grossa, demonstrando forga, flexibilidade,

equilibrio e sincronismo na utilizacao dos seus grandes musculos

[Observacdo 32: Estavamos na aula de ginastica, o professor pede as criancas
para caminharem em frente num banco suico, todos conseguem fazé-lo, pede

para realizarem o mesmo exercicio, porém de costas... 0 grupo continua a ser
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bem-sucedido, o professor “Bem, vocés sdo mesmo bons, vou ter de aumentar o
grau de dificuldade” 03.11.23]

Em relacdo a linguagem, a maioria das criancas compreende perfeitamente a
lingua, & excecédo das duas criangas russas e de uma sueca, todas se sabem expressar
de maneira clara, empregando um vocabulario vasto. Quando descobrem novas
palavras perguntam o seu significado. A maioria dos elementos do grupo ja é capaz de
reconhecer 0s sons iniciais e finais das palavras, é também capaz de reconhecer as
letras do alfabeto e os seus sons.

No que se refere a matematica, reconhecem as formas, ja sdo capazes de medir
e compreendem o conceito de unidade. Para além disso ja sabem identificar, descrever,
copiar, completar e criar padrdes. JA sabem contar e fazer correspondéncia termos a

termo, séo capazes de resolver contas de adicdo e subtracdo

[Observacdo 33: (...) cada numero representava uma torre de legos, o Lo
recebeu uma carta com 3 legos + 4 legos, comentou com o LM que eram 7, 0 LM
disse e 3+ 3s806”, 0o Lo “e 5+ 3sdo 8!”LM “e 1000 + 1000 sao 2000” eu “pois
sdo, muito bem!” Lo “entdo e 1000 + 40?” LM “40 000!” eu “nao, sao 1040” Lo
“ahh!” eu “e 1000 + 50?” Lo — “mil e cinquenta!” (disse prontamente) eu — “E
1000+10?” LM — “mil dez” eu — “mil e dez!” 03.11.23]

Quanto as artes, esta € a area mais escolhida pelo grupo, as criangas exploram
e utilizam uma variedade de materiais e ferramentas para desenhar e pintar, construir e
montar. Usam a arte para representar as suas ideias.

Este € um grupo que gosta de experimentar, de testar ideias, manipulando
materiais, utilizando a tentativa e erro para conseguir chegar ao objetivo. Nota-se que
estéo familiarizadas com as caracteristicas do mundo fisico e natural. E um grupo que
raciocina, que cria teorias e conclusdes baseadas nas duas experiéncias e
observacgdes.

Como referido anteriormente, existem criancas de varias nacionalidades, este
grupo integra bem as criangas estrangeiras, como evidencia a EC “Nesta sala temos
criancas que param o que estdo a fazer e véo buscéa-la para a ajudar, temos criancas
gue acabam a danca e ndo saem da dan¢a sem garantir que ela vem, temos criancas
que a veem a chorar e vao ter com ela... e cantam uma mdusica que sabem que ela
gosta”, esta afirmacdo demonstra que as criancas estdo atentas as necessidades umas
das outras e que as apoiam, para além disso a EC salienta que “Algumas criancas, de

vez em quando, usam gestos para falar com ele, por exemplo, um as vezes agarrava na
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bola, levava-a e apontava para o chdo, do género aqui é a baliza e apontavam para o
pé, para chutar para a baliza. Portanto, eles também ja tentam encontrar essas
estratégias”, o que revela que o grupo reconhece que tem de encontrar formas
alternativas para comunicar e manifesta empatia pelas criangcas que nado falam

portugués.

2.6 Caracterizacao das familias

As criangas comecam a ter as suas primeiras experiéncias sociais, atraves da
participacdo no ambiente familiar. Fruto dessas interacdes, contactam e absorvem
historias, crencas, valores e costumes que condicionam a sua identidade e as tornam
portadoras de cultura (Ferreira, 2004).

Existem diferentes formas de conceber o envolvimento das familias na
educacdo, contudo, atualmente, é clara a necessidade de se trabalhar no sentido da
construcao de parcerias (Mata, Pacheco, Pereira & Cabral, 2022).

A familia e a escola desempenham um papel determinante na constru¢do da
cidadania das criangas. Individualmente e em conjunto, ambas possibilitam o
desenvolvimento de competéncias necessarias para a sua evolugcdo. A importancia da
interacdo entre a escola e a familia é inequivoca uma vez que o desenvolvimento das
criangas ndo acontece exclusivamente em casa ou na escola. De acordo com Amado
(2014), a personalidade propria dos individuos é criada através da interacdo das
realidades sociais, culturais e das praticas e processos educativos.

Para Epstein (2011), a parceria familia/escola deve ser entendida como uma
relacédo entre contextos educativos promotores de aprendizagem e de desenvolvimento.
Nesta perspetiva sistémica, a crianca é influenciada pelas relagfes e interse¢fes que se
estabelecem entre o0s varios contextos: familia/escola, escola/comunidade,
familia/comunidade.

Mata, Pacheco, Pereira e Cabral (2022) salientam que uma relagc&o de confiangca
entre a escola e a familia € um elemento-chave quando se fala de parcerias, pois s
deste modo se consegue desenvolver o sentimento de pertenca, uma cultura de
aprendizagem e o respeito matuo, elementos essenciais para a sua concretizacao.

Quando os pais participam ativamente na vida dos filhos isso da-lhes confianca,

sentem-se apoiados e mais seguros. Segundo o PP, além das trocas de informacfes
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diarias, na altura do acolhimento e ao final do dia, nesta organizagéo educativa os pais

sdo encorajados a participar, através de propostas feitas pela educadora ao longo do

ano, de modo a que se sintam envolvidos nas atividades e em eventos importantes.
[Observacéo 47: Hoje o pai do J veio a sala fazer uma experiéncia com materiais
para tentarmos perceber porque é que os barcos ndo afundam. Colocamos agua
dentro de uma taca grande de vidro transparente, depois o pai do J perguntou “e
se colocar esta taca (mais pequena, de plastico) dentro de agua, o que é que vai
acontecer?” Criangas — “flutua”. O pai coloca a tagca dentro de agua e sim,
flutuou, questionou o grupo “porqué?”15.11.23]

De acordo com o PP “A relacdo que se constroi entre a escola e familia € de
extrema importancia (...) para que haja consisténcia entre o trabalho realizado em casa
e na sala”. O sucesso da colaboragdo entre estas entidades resulta da relacdo que é
estabelecida. Segundo a educadora, a relagcdo com as familias das criancas é “muito
boa, baseada na confianga, no respeito, na escuta ativa, no apoio muatuo, na partilha de
estratégias e na resolucdo de problemas. Ha relagbes que se tornam muito fortes,
porque perduram ao longo do tempo (familias com irméos que ja estiveram comigo,
criangas que vieram aos 6 meses).”

O desenvolvimento e aprendizagem ocorrem num contexto de interacdo social
em que as criancas desempenham um papel dinamico, acredito que a escola e a familia
devem apoiar e estimular esse crescimento, tirando partido do seu meio social,
trabalnando em sintonia em prol das criangas. Educar é um trabalho de equipa. E
fundamental permitir e fomentar a ligacdo entre ambos os sistemas de forma a ser dada
a devida importancia a chamada educacao paralela.

A construcdo de relacdes de confianca, centrais para uma parceria, por vezes
levam bastante tempo a serem desenvolvidas, e decorrem de processos que
nem sempre sdo faceis nem simples. A tomada de consciéncia dessas
dificuldades e dos desafios que os profissionais terdo de enfrentar permitirdo
identificar as estratégias mais ajustadas para cada situagdo, e facilitam o
caminho até a construcéo de parcerias de sucesso. (Mata & Pedro, 2021, p. 27)

Foi possivel perceber ao longo do estdgio, que a equipa educativa tem a
preocupacédo de filmar e/ou fotografar varios momentos do dia, tanto os momentos do
guadro das mensagens, como as brincadeiras, as interacbes, revisdes, atividades
orientadas, para (quase) diariamente, enviarem essas mesmas imagens aos pais. De
acordo com a educadora desta sala “as familias sdo os primeiros e principais

educadores das criancas. A colaboracdo entre a escola e a familia permite garantir a
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qualidade dos cuidados, mas também a consisténcia entre o trabalho realizado e o
alinhamento das estratégias familiares e escolares. Sem esta estreita relacdo, familia e
escola trabalham de forma individual, o que segmenta uma educagdo e
desenvolvimento que se pretende global e harmonioso.” E importante fomentar este
envolvimento através da partilha, Gervilla (2008) afirma que a participagdo dos pais na
vida escolar das criancas e a comunicacao com a escola fazem com que estejam mais
atentos aquilo que as criangas precisam e em relacdo as suas dificuldades. O diadlogo
facilita relagbes de confianca mutua, permite as familias “expor as suas opinides,
expectativas e duvidas”, para além disso, “permite ao educador compreender melhor os
contextos familiares das criangas do seu grupo e adequar a sua intervengdo educativa”
(Silva at al., 2016, p.19).

Mata e Pedro (2021) salientam que a comunicacdo deve ser adequada, fluida e
deve responder as necessidades das familias. HaA que ter o cuidado ndo s6 de
estabelecer uma comunicagcdo empatica e afavel, como de transmitir todas as
informacdes necessérias as familias. Deste modo, os autores evidenciam a importancia
de se “apostar em suportes de comunicagao diversificados, usando linguas diferentes
consoante a diversidade de culturas dos seus alunos. A informagéo escrita considerada
essencial deve estar em locais acessiveis, com o devido destaque e apresentada de
forma clara” (p.31). A titulo de exemplo, para facilitar a compreenséao, os pedidos que fiz
aos pais da K, no sentido de envolve-los na elaboragédo do portfélio da crianca, foram
feitos em inglés, embora também tenha disponibilizado também uma traducdo em
russo.

Para que ser possivel compreender melhor o contexto educativo, apresento uma
caracterizacdo das familias da sala em que estou a realizar a PPSIl (Anexo C). Na
nossa sala existem criangas de diferentes nacionalidades e pais oriundos de varios
paises, tendo dezasseis pais nascido em Portugal, onze no Brasil, trés na Russia, dois
na Alemanha, dois na Suécia, uma méde em Italia, uma em Angola, uma nos Estados

Unidos da América e um pai na Ucrania.

32



3. ANALISE REFLEXIVA DA
INTERVENCAOQ



ApOs observar, analisar e caracterizar o contexto educativo, tornou-se pertinente
refletir sobre quais seriam as minhas intengfes, de forma a atribuir sentido a minha
acdo pedagdgica durante a PPS Il com a equipa educativa, com as criangcas e com as
respetivas familias. Segundo Silva et al. (2016) é fundamental o educador “atribuir
sentido a sua acao, ter um proposito, saber o porqué do que faz e o que pretende
alcancar” (p.14).

Todas as intengfes definidas surgiram apos uma andlise cuidada e reflexiva da
caracterizacdo do contexto socioeducativo apresentado anteriormente, 0 que me
permitiu a recolha e a organizacdo de dados cruciais para pensar e delinear a minha
préatica educativa e, desta forma, potenciar aprendizagens que fossem ao encontro das
carateristicas do grupo em questdo, nomeadamente, no que concerne aos Seus
interesses, dificuldades e aprendizagens. Os momentos de observagéo possibilitaram o
planeamento de propostas partindo dos interesses das criangas, pois, tal como refere
Silva et al. (2016), “deste modo, a curiosidade e desejo de aprender da crianca vao
dando lugar a processos intencionais de exploracdo e compreensao da realidade”. Ao
realizar atividades do interesse das criancas que integrem diferentes areas de
desenvolvimento e de aprendizagem procurei promover a constru¢do de alicerces para
uma aprendizagem ao longo da vida.

Posto isto, neste segundo capitulo, apresento um conjunto de intencdes que

nortearam a minha pratica pedagdégica ao longo da PPSII.

3.1 Intencgdes para a acéo

Tabela 3

Quadro de intencbes para a acdo pedagoégica

Intencdes para a acdo pedagdgica

Intervenientes Intencdes pedagdgicas
- Estabelecer um vinculo afetivo e de confianca com as criangas;

- Promover uma formacdo de valores (respeito, compreensao e
Criancas solidariedade) para a convivéncia em contextos sociais diversos;
- Promover o desenvolvimento de competéncias sociais e

comunicacionais.
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- Estabelecer uma relacdo positiva assente na cooperagdo, no
dialogo e no respeito;

Familias . - . .
- Fomentar o envolvimento das familias em projetos realizados com
as criancas.
- Estabelecer relacbes positivas, de confianca, de partilha e de

Equipa entreajuda com todos os elementos da equipa educativa;

Educativa _ . o

- Envolver a equipa de sala na agéo pedagogica.

Nota: Fonte propria

3.1.1 Com as criangas

Com base nas observacdes, notas diarias e com a analise documental
realizadas ao longo da PPSII, defini as intencionalidades que considerei fundamentais
ter com o grupo de criancas.

Uma das tarefas mais importantes a realizar nos primeiros anos de vida é a
construcao de uma relagéo de vinculagéo segura, por esse motivo procurei estabelecer
um vinculo afetivo e de confianca com as criangas, uma vez que, “apenas num
clima de seguranca a crianga demonstra a sua curiosidade e evidéncia o seu impeto
exploratério. A sua energia, a sua curiosidade, o seu desejo de aprender, em suma, 0
seu desenvolvimento” esta intimamente relacionado “com a qualidade das interacoes e
ligacoes afetivas que estabelece com as suas figuras de referéncia” (Portugal, Carvalho
& Bento, 2016, p.8). Neste sentido, procurei ter momentos de interacdo positivos com
todas as criangas.

[Observacdo 65: A K estava a chorar, fui ter com ela e disse calmamente “esta
tudo bem, queres um abrago?” (enquanto esticava os bragos para a receber), ela
respondeu-me “Da” e veio para o meu regago. Abracei-a, dei-lhe um beijinho e
perguntei “queres ir brincar para onde? Para a area das artes?” (enquanto
apontava para a area), respondeu “net”, eu — “e para as construgbes?” (apontei)
K — “net”, eu — “queres ir para os jogos?” K — “da”. Eu — “Boa, entdo agora temos
de escolher um jogo! Qual é que queres?” A K aponta para a prateleira (Qque tem
dois jogos que levei de outra sala, com um grau de dificuldade bom para as
capacidades dela), questionei “qual é o que queres?” A K aponta novamente
para a prateleira com os jogos. Perguntei-lhe enquanto apontava “queres este

(de cima) ou este (de baixo)?”. A K aponta para o que estava por baixo, um
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puzzle de animais, disse “boa, se queres esse tira-o dai” (exemplificando por
gestos, para que a K me compreendesse). A K voltou a apontar, a espera que eu
o tirasse, insisti “Se queres esse jogo podes tira-lo, tira-o dai K, tu consegues!” E
a K s6 com uma mao, sem largar o peluche que costuma andar sempre com ela,
conseguiu tirar o jogo e fomos sentar-nos numa mesa. 8.1.24]

Empenhei-me também em promover uma formacgdo de valores (respeito,
compreensdao e solidariedade) para a convivéncia em contextos sociais diversos,
acredito que esses valores influenciam de forma positiva a maneira como as criangas
interagem com 0s outros e com o mundo. Ao cultivar o respeito pelo préximo, a
compreensdo das diferencas e a solidariedade em relagdo aos outros, as criangas
conseguem construir relacdes saudaveis e aceitar a diversidade presente na sociedade.

[Observacdo 95: Enquanto o grupo estava a comer a fruta aproveitei para ir
buscar o livro “orelhas de borboleta” (de Luisa Aguilar) enquanto lia perguntei ao
grupo “acham que estes meninos estao a ser simpaticos com ela?” o grupo
respondeu “ndo” (com empatia pela menina) interrogo “porque é que acham
isso?” Di — “porque parece que estavam a gozar com ela” eu — “mas porqué?” \V
— ‘porque ela era diferente” eu — “e quando alguém tem uma caracteristica
diferente devemos rir-nos disso?” Sa — “ndo” eu — “claro que néo, até porque nés

somos todos diferentes” 29.1.24]

Estou convicta de que desta forma, as criangas estdo melhor preparadas para
agir de maneira positiva em diferentes situa¢des sociais, nutrindo empatia pelo outro.

Dediquei-me, da mesma forma, a promover o desenvolvimento de
competéncias sociais e comunicacionais, o que envolve, de acordo com Portugal,
Carvalho e Bento (2016), o desenvolvimento do autocontrolo (capacidade de controlar
os comportamentos, de formas adequadas a idade), o estabelecimento de relacbes
positivas, sentido de cooperacdo e ainda o desejo e capacidade de partilhar
experiéncias, ideias e sentimentos com outros, de formas diversas, com confianga e
competéncia crescente. O desenvolvimento de competéncias sociais é imprescindivel
para o crescimento das criancas e facilitam a sua integracdo em diversos grupos
sociais.

Ja em relacao as competéncias comunicacionais, essas vao-se estruturando em
funcao dos “contactos, intera¢des e experiéncias vivenciadas nos diversos contextos de
vida da crianga” (Silva et al., 2016). A comunicacdo é uma ferramenta fundamental para

a expressdao de ideias, a resolucdo de conflitos e a compreensao mutua. Ao incentivar
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as criangas a expressarem-se de maneira clara e a ouvirem atentamente 0S outros,
estamos a contribuir para que exista uma comunicagéao eficaz.
[Observacédo 90: Estava eu sentada com o Jk enquanto todos estavam a brincar
no exterior (0 Jk ndo quis ir |4 para fora) e ele foi buscar uma folha, escreveu
*katarina”, depois pediu-me para falar no Google tradutor e disse “hoje é quinta-
feira” eu sorri e disse em portugués “pois é Jk, hoje é quinta feira!” ele perguntou
“como é que se diz quinta feira em portugués?” eu escrevi “quinta-feira” e disse
“quinta-feira” (em portugués e em sueco), o Jk riu-se pegou no meu telemével e
disse “Ola” em sueco para ouvir como é que se diz “Ola” em portugués e repetiu
“Ola” em portugués, depois disse “Vad heter du?” ouviu e repetiu em portugués
“‘como é que te chamas?” e continuamos nesta interacdo largos minutos, com
muitas gargalhadas. 25.1.24]
Estas intengbes foram moldadas pelo compromisso de proporcionar uma
educacdo holistica, em que cada crianca se desenvolve e potencializa as suas
capacidades.

3.1.2 Com as familias

A relacéo escola/familia deve ser também perspetivada de forma holistica, ndo
se focando somente em atividades a desenvolver, e tem como elemento transversal as
relacbes entre todos os envolvidos (Nitecki, 2015, citado por Mata, Pacheco, Pereira &
Cabral, 2022), como tal, esta relagdo deve ser cultivada e nutrida, para que possamos
trabalhar em conjunto em prol das criancgas.

Sabe-se que o0 bem-estar e aprendizagem das criancas sdo mais facilmente
alcancados quando os educadores trabalham em parceria com as familias e por isso
tentei, desde o inicio, estabelecer uma relagao positiva assente na cooperagao, no
dialogo e no respeito, é fundamental que se criem climas recetivos, onde todas as
criancas e familias se sintam respeitadas e ativamente encorajadas a colaborar em
algumas decisdes. Para que a relacdo de complementaridade entre familia e escola
seja eficaz, a comunicacdo entre estas duas partes é crucial. Neste mesmo sentido
Mata e Pedro (2021) afirmam que “a crianca que vé a sua educadora ou educador de
maos dadas com a sua familia estard num ambiente mais saudavel e mais seguro. Um

ambiente em que pode confiar que vale a pena aprender”.
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[Observacédo 93: Quando a mae o veio buscar, depois de almoco, perguntou-me
como é que tinha corrido o dia com o Jk, contei-lhe, satisfeita, que notava uma
evolugdo, que hoje ja tinha interagido muito mais com os amigos da sala e
mostrei-lhe um video que fiz do Jk a brincar a apanhada e a jogar a bola, a mae
mostrou-se feliz e chamou o Jk para ver com ela o video. 25.1.24]

E importante construir uma parceria sélida, com uma comunicac&o regular, para
gue exista a partilha de informacdes relevantes sobre as necessidades especificas das
criancas, dado que tanto os educadores quanto as familias, sdo responsaveis pelo seu
desenvolvimento. De acordo com Ferreira (2004), “reportar as criangas as familias (...)
visa entender ambas as instituicbes como dois espagos sociais constitutivos da
estruturacdo da sua vida quotidiana, mesmo que possam divergir nos seus propositos,
estratégias e estilos educativos”. O respeito € um valor basilar desta relagdo, esse
respeito constroi a confianga e é através dessa confianga que é possivel unir esforgos
para apoiar o desenvolvimento integral das criangas.

Procurei também, sempre que me foi possivel, fomentar o envolvimento das
familias em projetos realizados com as criangas, uma vez que acredito que essa
colaboracao é essencial para que as familias se sintam valorizadas.

[Observacdo 56: Hoje pedi aos pais que ainda ndo tinham preenchido a tabela
“onde nasci?”, para o fazerem. A mde do M, preencheu e com um sorriso
questionou-me “E para vir cé fazer alguma coisa cé a sala?” Expliquei-lhe que o
préximo passo do projeto era perceber qual era o primeiro pais que iamos
explorar, que quando fosse a RuUssia era uma boa ideia a mae vir c4 fazer uma
atividade. A ma&e mostrou-se logo disponivel e perguntou “posso fazer
panquecas com eles?” (O M traz muitas vezes panquecas para comer, de
manhé&, na escola) respondi “claro que sim, parece-me bem! Podia fazer isso e
falar um bocadinho sobre a Russia”. 27.11.23]

Para ter esta relacdo com as familias, mostrei-me sempre disponivel, aceitando
sugestdes e respeitando as indicagcbes das mesmas. Segundo Mata e Pedro (2021)
“‘estas relacbes irdo contribuir para se criarem ambientes de desenvolvimento e
aprendizagem ajustados as necessidades especificas de cada crianga” (p.7).

Estas relac6es aconteceram de maneira muito organica e positiva através de

conversas informais.

3.1.3 Com a equipa educativa
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Desde o primeiro dia na organiza¢éo educativa, como educadora-estagiaria, que
me propus a estabelecer relagdes positivas, de confianca, de partilha e de
entreajuda com todos os elementos da equipa educativa, mostrando disponibilidade
para colaborar com pro-atividade, procurei integrar-me de forma a dar continuidade ao
trabalho desenvolvido, apoiando em todos os momentos e dando sugestoes.

[Observacdo 4: Apesar dos dias serem corridos j4 foi possivel trocar varias
impressdes com a equipa de sala, tanto sobre as particularidades de cada
crianga, como do dia-a-dia na instituicdo, o modo como funcionam... Mostrei-me
curiosa com o planeamento e apesar de nem sempre ser possivel realiza-lo com
a equipa, apercebi-me que a educadora e auxiliar estavam a fazé-lo em sala,
pedi para participar e com um sorriso envolveram-me na tarefa. 10.10.23]

Acredito que uma relagéo positiva e de confianga € fundamental para promover
um bom ambiente educativo, que a partilha de experiéncias e conhecimentos enriquece
as praticas pedagdgicas, que o facto de existir uma boa relagédo, ndo sé beneficia os
adultos, como também as criangas, uma vez que essa relagdo serve de exemplo para o
grupo.

Procurei também conhecer os principios defendidos, a dinAmica de sala e da
organizacao educativa e as intencdes da educadora cooperante, através de observacao
direta e de conversas informais com a mesma.

[Observacédo 23: Hoje enquanto eu e a educadora ficAmos no refeitério com as
criangas que ainda estavam a terminar o almogo, questionei-a sobre como era
feita a avaliagdo das criancas, respondeu-me que utilizavam o sistema de
avaliagdo do COR, perguntei “o que é o COR?” educadora — “é um sistema de
avaliagao baseado na observagao que fazemos, na outra escola ndo faziam?” Eu
— “Né&o, havia os relatérios individuais e as grelhas de aprendizagens para cada
idade” 24.10.23]

Roldao (2007) salienta que trabalho colaborativo tem condigcbes para ser mais
produtivo quando as interagfes entre os participantes sdo sistematicas, dado que isso
dinamiza os processos cognitivos e promove sua progressdo. Além disso, a “dindmica
disposicdo do pensamento, discussdo de dados e ideias” visam alcangar consenso e
superar conflitos. Essas interagdes “tendem a aumentar o grau de motivagao dos
participantes numa dada atividade, incentivando um maior envolvimento na apropriacao
do novo conhecimento, na resolucdo de problemas e na construcao de estratégias”

(p.26). Com base nestes principios, procurei sempre envolver a equipa de sala na
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acdo pedagédgica, pedindo cooperacdo na planificacdo, na organizacdo e na

dinamizacdo de momentos, considero muito positivo partilhar saberes e experiéncias,

dado que isso poténcia o crescimento comum da equipa.
[Observacédo 75: Hoje pela manha o Jk voltou a ter uma crise emocional. Foi
para a casinha e voltou a atirar com coisas pelo ar. A educadora levou-o para o
exterior, para o ajudar a acalmar-se. Quando o Jk saiu conversamos em equipa
sobre qual poderia ser a causa para esta chamada de atencdo. Ao contrario de
ontem, hoje, pelo que a mée partilhou, o Jk estava entusiasmado por vir para a
escola. Estamos, em equipa, a tentar perceber o que pode despoletar estas
situacdes, hoje em particular, acreditamos que tenha sido a falta da presenca de
um adulto de forma mais frequente ao lado dele.12.1.24]

Trabalhar colaborativamente “permite ensinar mais e melhor”, implica que cada
individuo tem um contributo a dar, é fundamental “debater, elaborar questdes,
processos e conclusdes na interacdo com os saberes, as especialidades e os pontos de
vista dos outros”, para que a “construcao conjunta e colaborativa de novo saber’ seja
facilitada. (Roldao, 2007, p.28)

A colaboracdo entre os membros da equipa é importante também para que
exista coeréncia e continuidade nas praticas pedagbgicas, para que estejamos
alinhadas quanto as estratégias e aos objetivos delineados. Considero que construi

uma relacéo sdlida e positiva com toda a equipa educativa.

3.2 Processo de intervencao da PPSII

Durante a PPSII, procurei observar de forma reflexiva e atenta quer o grupo de
criangas, quer a equipa educativa, a fim de me apropriar dos seus métodos de trabalho
e poder garantir uma intervencdo pedagogica de qualidade. Através das reflexdes
diarias e semanais fui reajustando a minha agéo.

De forma a conseguir obter uma melhor percepcdo sobre qual deveria ser a
minha acdo perante o grupo, segui uma sequéncia légica, através da observacao,
registo, leitura de documentacdo, planeamento e por fim avaliagdo, uma vez que
segundo Silva et al, (2016) “para que a informacéo recolhida possa ser utilizada na
tomada de decisGes fundamentadas sobre a prética, € necesséario que seja organizada,
interpretada e refletida. Avaliar consiste, essencialmente, nesse processo de analise e

reflexdo, no sentido de sustentar as decisdes sobre o planeamento, cuja concretizagéo
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ira conduzir a uma nova avaliagdo” (p.13). Se a base para a progresséo e alargamento
dos saberes das criangas se encontra nas proprias criangas, “nas suas atuais
competéncias e desenvolvimento, a intencionalidade educativa s6 pode decorrer do
processo reflexivo de observacdo, planeamento, acdo e avaliacdo, procurando-se
adequar a pratica do educador as capacidades e necessidades das criangas.” (Portugal,
2009, p.64).

O facto de ter observado e de me ter envolvido com as criangcas deu-me a
oportunidade de conhecer melhor os seus gostos e de colocar desafios as suas
exploracdes e descobertas, deu-me também a possibilidade de planear propostas que
vao ao encontro dos seus interesses. Das observagfes resultaram as notas de campo,
que deram origem a um planeamento adaptado ao grupo e “em fung&o do grupo, de
acordo com caracteristicas individuais, de modo a proporcionar a todas e a cada uma
das criangas condi¢cdes estimulantes para o seu desenvolvimento e aprendizagem,
promovendo em todas um sentido de seguranca e autoestima” (Silva et al. 2016, p.10).

ApGs varias semanas de observacao e reflexdo, pude constatar que uma das
criancas da sala, a K, cuja lingua materna nao é o Portugués, ndo procura 0s pares e
demonstra baixos sinais de bem-estar durante o dia. Esta situac&o deixou-me em alerta,
conversei com a equipa de sala, nomeadamente, com a educadora, que ressaltou a
importancia de criar estratégias para ajudar a K a sentir-se mais confortavel e integrada,
afirmou também que este tema da inclusédo de criancas estrangeiras fazia muito sentido
“tendo em conta o contexto socioeconomico atual, temos mesmo que pensar nisso
porque pode tornar-se a horma no futuro, a diversidade pode ser cada vez mais comum
a medida que o tempo passa”. Considerando a importancia das interacdes sociais na
vida de uma crianga, e dadas as poucas interacbes desta com o resto do grupo, quis
desenvolver o meu conhecimento sobre este assunto e intervir de modo a promover a
inclusdo desta crianga. Apos a analise de varios momentos, estruturei o0 meu plano de
acao e defini intencdes e estratégias que dessem resposta a esta necessidade.

Portugal (2009) realca que na teoria da aprendizagem social, “considera-se que
a chave para a aprendizagem e desenvolvimento reside na interac&o social (e ndo tanto
na mera observagdo)”. Do mesmo modo, Kohlberg (citado por Portugal, 2009), entende
gue “o desenvolvimento moral se constréi essencialmente através da interacao social —
uma interagdo social rica em dilemas morais contribui para o desenvolvimento moral.”

Posto isto, um dos meus objetivos foi o0 de criar estratégias inclusivas em colaboracéo
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com o grupo de criangas, valorizando suas contribuicbes, perspectivas e ideias para
desenvolver interagbes com a K e o Jk.

Em simultaneo, realizei um projeto com o grupo — “de onde viemos?” — foi 0 que
0 quiseram descobrir. A metodologia de trabalho de projeto é uma metodologia
investigativa centrada na resolucdo de problemas (Ricardo & Castro, 2002). E uma
forma de aprendizagem focada nos interesses e nas necessidades das criancas, que
valoriza os seus conhecimentos e experiéncias. Vasconcelos et al (2011), acrescentam
ainda que realizar projetos com as criangas é proporcionar-lhes uma valiosa ajuda ao
seu desenvolvimento. Com o0 apoio atento do educador as criangcas tornam-se
competentes, isto é “capazes de saber fazer em agdo”. Os mesmos autores salientam
ainda que, independentemente dos modelos curriculares adoptados pelos jardins-de-
infancia, uma metodologia comum de trabalho de projeto em sala, poderd antecipar,
desenvolver e estimular os processos de aprendizagem e de co-constru¢cdo do
conhecimento. Katz e Chard (2009) explicam que “a caracteristica essencial de um
projeto € ser uma investigacdo, uma parte da pesquisa que leva um grupo de criancas a
procurar respostas para as perguntas que elas préprias formularam, sozinhas ou em
cooperagdo com o educador de infancia, respostas essas que vao surgindo a medida
que a investigagao avanga” (p.3). Salientam ainda que o “ trabalho de projeto acentua a
participacdo ativa das criancas no planeamento, desenvolvimento e avaliacdo do seu
proprio trabalho. Desta forma as criangas séo incentivadas a tomar iniciativa e a ser
responsaveis pelo trabalho que estdo a desenvolver” (p.5)

Foram varias as intervencBes das criangcas em que estas demonstraram
interesse sobre 0s seus paises de origem e os dos seus pais. Vi que esta tematica tinha
potencialidades e que gerava bastante curiosidade e entusiasmo. O conhecimento do
mundo ndo tem de ser magador e com pouco interesse, € possivel envolver o grupo em
atividades divertidas, que vao ao encontro dos seus gostos e que tragam aprendizagens
significativas. Considero que a realizacdo deste projeto foi uma mais-valia para as
criangas, dado que o trabalho de projeto “estimula as competéncias emergentes e ajuda
as criangas a aprofunda-las, uma vez que fornecem contextos nos quais essas
competéncias séo intencionalmente aplicadas” (Katz & Chard, 2009), e foi também uma
mais-valia para mim, na medida em que senti que este percurso foi estimulante e
desafiador, j& que foi a primeira vez que trabalhei com esta metodologia.

Ainda durante a PPSII elaborei também o meu Portfélio (Anexo A), com notas de

campo e reflexdes diarias e semanais, uma ferramenta Util para este relatério, uma vez
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gue tem registos que me permitem apreciar o0 meu desenvolvimento e o do grupo. A
organizacao, andlise e interpretacdo dos registos “constitui-se como um processo de
documentacdo pedagdgica, que apoia a reflexdo e fundamenta o planeamento e a
avaliacao” (Silva et al., 2016).

A avaliacdo assume um papel fundamental no campo da educacéo, dado que é
mediante a avaliagcdo que o educador reflete e recolhe informacdo sobre a sua acéo,
para que, quando necessario, a possa reajustar (Cardona, 2007)

E essencial que o educador utilize varias ferramentas de forma a documentar o
processo educativo, por esse motivo criei também o portfélio de uma crianga, o que me
permitiu desenvolver um olhar individualizado sobre ela, que, neste caso, foi uma das
duas criancas focadas neste estudo. Este portfélio foi construido com base no COR
(Child Observation Record), um instrumento “apropriado para a avaliacdo da crianga
num contexto organizado em torno de um curriculo de desenvolvimento, no qual as
criangcas podem ser observadas” (Nabuco, 2000, p.86) A avaliacdo “é¢ baseada na
observacdo do comportamento e atividades da crianga” em oito categorias de
desenvolvimento. As oito categorias que compéem o COR sdo (i) Abordagem a
aprendizagem; (ii) Desenvolvimento social e emocional; (iii) Desenvolvimento fisico e
saude; (iv) Linguagem, literacia e comunicacao; (v) Matematica; (vi) Artes criativas; (vii)

Ciéncia e tecnologia; (viii) Estudos sociais.
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4. INVESTIGACAO EM
JARDIM DE INFANCIA



O presente capitulo estd organizado em cinco subcapitulos. No primeiro
identifico a emergéncia da problemética e fundamento a pertinéncia da mesma. No
segundo, apresenta-se a revisdo da literatura, tendo por base os objetivos do estudo.
No terceiro, sdo explicadas as op¢des metodoldgicas e éticas que nortearam a pratica e
a investigag&o. No quarto, sdo apresentados e discutidos os dados recolhidos ao longo
da investigacdo. JA no quinto e dltimo subcapitulo, apresento algumas das principais

conclusdes a que o estudo permitiu chegar.

4.1 Identificacdo e fundamentacao da problematica

O interesse por esta tematica surgiu no meu contexto educativo, uma vez que
existem criancas que apresentam dificuldades de comunicagdo. Duas das criangas
isolam-se do grupo e ndo brincam entre elas, pelo que me fez sentido, pensar, em
equipa e com o grupo, em estratégias que melhorassem as relagbes entre pares e
consequentemente, as interacbes sociais das criancas que ndo tém o Portugués como
lingua materna (Anexo J). Como expliquei anteriormente, em relacdo a linguagem, a
maioria das criancas compreende perfeitamente a lingua, sabem expressar-se de
maneira clara, empregando um vocabulério vasto, no entanto, existem duas excecoes.
O facto das duas criancas ndo entenderem, nem portugués, nem inglés, cria
dificuldades na participacdo das atividades e nas brincadeiras com 0s pares, 0 que
pode fazer com que brinquem de forma mais isolada.

A problematica deste estudo prende-se entdo, com a inclusdo social destas
criangas, que nao tém o Portugués como lingua materna. Existem barreiras linguisticas
gue podem afetar a capacidade destas criancas se integrarem, além disso, as referidas
criancas estdo pela primeira vez a frequentar uma escola em Portugal. Segundo a EC
“Os principais desafios prendem-se com encontrar formas de conseguirmos comunicar.
E preciso encontrar estratégias que os facam perceber aquilo que esta a acontecer e os
envolvam naquilo que esta a acontecer. Naturalmente, eles ndo percebendo, acabam
por se isolar, acabam por se afastar do grupo e por ndo querer participar. Portanto, o
maior desafio é tentar fazer com que eles percebam o que é que esta a acontecer e
envolvé-los nesses momentos.”

Estas criangcas ainda ndo conseguem compreender quais Sa0 O0s

comportamentos aceitdveis/ expectaveis em determinados contextos, nem estdo
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familiarizadas com todas as dinamicas do grupo, a EC considera que devemos explicar
sempre “as regras sociais que nds temos aqui. A partida as regras parecem-nos
universais, mas nds ndo sabemos como é que eles interagem na Suécia”, é importante
que a crianga estrangeira também faga um “esforco para se controlar e para perceber
gue, quando quer dizer alguma coisa, quando ndo percebe alguma coisa, quando nao
gosta de alguma coisa, existem outras formas de comunicar sem ser a gritar, sem ser a
atirar coisas pelo ar, sem ser a bater”. E essencial estarmos cientes desta realidade
para conseguirmos oferecer apoio, promover a compreensdo do grupo e criar um
ambiente inclusivo que ajude estas criancas, a EC salienta que devemos “perceber
guais sdo as necessidades deles, perceber quais sdo os pontos fortes, quais sdo 0s
interesses e tentar desafia-los nesse sentido”. Quanto ao restante grupo, a EC destaca
que “é importante sensibiliza-los um bocadinho para respeitar as necessidades de cada
um”.

O meu objetivo central € o de compreender como é se pode facilitar a integracao
de criangas estrangeiras, nomeadamente, as que ndo falam a lingua portuguesa, numa
sala de Jl, neste sentido, de forma a desenvolver 0 assunto problematizado, defini os
seguintes objetivos: (i) Identificar os principais desafios/barreiras que as criancas
estrangeiras podem enfrentar na integracdo em Jardim de Infancia; (i) Mapear as
estratégias utilizadas pela equipa educativa da sala JI3 para integrar as criancas
estrangeiras; (iii) Analisar o papel da equipa educativa na integracdo em Jardim de
Infancia. Procura-se que este estudo seja um contributo para a reflexdo em torno de
praticas educativas facilitadoras da inclusdo e sensiveis a diversidade,

independentemente da origem cultural da crianca.

4.2 Revisao da literatura sobre a problematica identificada

4.2.1 Papel do educador na promoc¢ao da inclusao

A area da formacao pessoal e social, caracterizada como uma area transversal e
integradora nas OCEPE, deve ser incluida em todas as outras componentes
curriculares, uma vez que exerce um papel crucial no desenvolvimento integral da
crianca, dado que é através dela que “as criangas se relacionam consigo préprias, com

0s outros e com o0 mundo, num processo de desenvolvimento de atitudes, valores e
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disposicdes, que constituem as bases de uma aprendizagem bem-sucedida ao longo da
vida e de uma cidadania autbnoma, consciente e solidaria.” (Silva et al., 2016, p.33).

O papel do educador deve assentar no desenvolvimento de atitudes positivas.
As atitudes que se destacam como sendo de maior relevo, tendo em conta a
problematica, sdo atitudes de:

(i) Abertura a alteridade cultural e as convicgles, visdes do mundo e praticas

diferentes, o que pressupde, segundo Barret (2017)

1. Sensibilidade para com a diversidade cultural e para com as visdes do mundo,
convicgdes, valores e praticas diferentes dos nossos; 2. curiosidade e interesse
em descobrir e conhecer outras orientagBes e referéncias culturais e outras
visbes do mundo, convic¢des, valores e préticas; 3. a disponibilidade para
suspender 0 nosso juizo de valor e para nos desfazermos do ceticismo para com
a visédo do mundo, as convicgdes, os valores e as praticas de outras pessoas e a
disponibilidade para questionar o carater “natural” da nossa propria visdao do
mundo, convicg8es, valores e préticas; 4. a disponibilidade emocional para nos
relacionarmos com outras pessoas percebidas como diferentes de noés; 5. a
disponibilidade para pesquisar ou aproveitar oportunidades para estabelecer
contacto, cooperar e interagir com as pessoas que vemos como tendo
referéncias culturais diferentes das nossas, numa relacdo de igualdade. (p.39)

O que implica estar receptivo a diversidade cultural, reconhecendo e respeitando
as diferencas nas convicc¢des, perspectivas de mundo e praticas das criangas.

(i) Respeito - o respeito para com outras pessoas percebidas como tendo
referéncias culturais diferentes ou convicgdes, opinides ou praticas diferentes das
nossas. O respeito envolve portanto, de acordo com Barret (2017)

1. Consideracao, espirito positivo e estima por alguém ou algo, partindo do
principio de que tem importancia, utilidade ou valor intrinseco 2. Considera¢éo,
espirito positivo e estima pelas outras pessoas como seres humanos iguais que
partilham uma dignidade comum e tém exatamente o0 mesmo conjunto de direitos
humanos e liberdades, independentemente das suas referéncias culturais,
convicgoes, opinides, estilos de vida ou praticas especificas; 3. consideracéo,
espirito positivo e estima pelas conviccdes, opinides, estilos de vida e praticas
adotadas por outras pessoas, desde que estes ndo violem nem atentem contra a
dignidade, direitos humanos ou liberdades dos outros. (p.40)

A Educacédo Pré-Escolar constitui uma etapa fundamental no processo de
educacao ao longo da vida e procura, de acordo com 0s principios enunciados na sua

Lei-quadro (Lei n.° 5/97, de 10 de Fevereiro, artigo 2°), “favorecer a formacgédo e o

47



desenvolvimento equilibrado da crianga, tendo em vista a sua plena inser¢gdo na
sociedade como ser autonomo, livre e solidario”. Em vista disso, para que se consiga
viver em comunidade, é indispensavel fomentar também a pratica de valores, valores
esses que permitem cultivar nas criancas uma boa convivéncia entre elas, que
promovem a empatia. Mas o que significa afinal o termo “valores”™? Segundo Fonseca
(2011), os valores sdo fundamentais para a formacdo do ser humano, por serem
encarados como “fios que compde a teia de sentidos que suporta a vida” (p. 69),
mostrando que é através destes que os individuos avaliam o seu quotidiano. Ja
Goergen (2005), optou por considerar o termo valor como sendo “principios
consensuados, dignos de servirem de orientagdo para as decisdes e comportamentos
éticos das pessoas que buscam uma vida digna, respeitosa e solidaria numa sociedade
justa e democratica” (p. 989). Neste sentido, Barrett (2017) salienta que
Os valores motivam a acdo e servem também de principios orientadores para
decidir de que maneira agir. Os valores transcendem acdes e contextos
especificos e ttm uma qualidade normativa e prescritiva sobre o que deve ser
feito ou pensado em muitas situagbes diferentes. Os valores oferecem normas
ou critérios para: avaliar acdes, tanto as nossas como as das outras pessoas;
justificar opinides, atitudes e comportamentos; decidir entre alternativas; planear

0 nosso comportamento e tentar influenciar outras pessoas. (p.36)

Esta reflexdo suscita também a necessidade de se compreender um pouco
melhor qual é a funcédo dos valores como fim educativo. Como salienta Fonseca (2005)
“a dimenséo dialdgica e consensual dos valores exige que cada vez mais, embora sob
um novo prisma”, que os valores sejam considerados como o proposito essencial da
educacgao, “ no sentido em que prepara o homem para ser cidadao da atual era global,
capaz de perpetuar a sociedade e as geracBes futuras com base em alicerces
consensuais e de racionalidade intersubjetiva, que tém em vista a realizacdo de todos
os eus como Pessoa’”. A mesma autora constata que “é legitimo afirmar-se que
educacao e valor sdo dois conceitos complementares, que mantém na sua esséncia
uma relacdo intrinseca e dialética, que se compreende no duplo sentido: todo o ato
educativo veicula valores, a educagao € na sua esséncia, um valor.”

Nas OCEPE, a educacdo para valores esta referida na area da Formacgéo
Pessoal e Social, esta € uma componente transversal do curriculo, dado que, além de
ter objetivos e conteudos especificos, o0s valores estdo integrados e relacionados com

todo o trabalho educativo (Silva et al., 2016).
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4.2.2 Estratégias promotoras de inclusao

A educacao inclusiva "é um processo continuo que visa oferecer educacao de
gualidade para todos, respeitando a diversidade e as diferentes necessidades e
capacidades, caracteristicas e expectativas dos alunos e comunidades de
aprendizagem, eliminando todas as formas de discriminacdo" (UNESCO, 2008, p. 3).

Os jardins-de-infancia portugueses acolhem hoje muitas criancas cuja lingua
materna ndo é o portugués. Madeira et al. (2014) salientam que “todas as criancas para
guem o portugués nédo é lingua materna, desde a sua entrada no jardim-de-infancia,
necessitam de ser apoiadas pelo educador e de sentir que a sua lingua e cultura de
origem sao respeitadas e valorizadas, para que se possam integrar e tornar membros
ativos dos grupos em que estdo inseridas.” Os mesmos autores realgam que “as
criancas que ndo tém o portugués como lingua materna podem ter grande dificuldade
em comunicar em lingua portuguesa e em compreender 0 que ouvem a sua Vvolta,
sendo, por isso, necessario que o educador, desde o primeiro momento, adote
estratégias de comunicacéao diferenciadas com estas criancas.” Uma das solugbes para
esta questdo pode ser por exemplo — utilizar recursos visuais — como imagens,
gestos e expressoOes faciais para facilitar a compreensao ou ainda cartbes com figuras
associadas a atividades ou rotinas diarias podem ser (teis para as criancas entenderem
melhor os momentos. Segundo Buggenhout (2021), os métodos visuais tém sido
usados em varios estudos com a intencdo de permitir que criancas comuniquem. De
acordo com o0 mesmo autor, “0S recursos visuais podem ser incorporados em
metodologias e abordagens ja existentes (...) pois sdo conhecidos por terem um efeito
estimulante na construgéo de dialogos”. Na mesma linha de pensamento, Madeira et al.
(2014) sublinham que “se, ao falar, usar também linguagem corporal, recorrer a
imagens ou apontar para 0s objetos que esta a designar, o educador ajudara a crianga
a associar as palavras ouvidas aos seus referentes e favorecera, assim, a compreensao
da mensagem”. As estratégias de comunicacdo diferenciadas, especialmente para
criangas que ndo tém o portugués como lingua materna, sdo um auxilio para facilitar a
compreensdo e a comunicacao. A utilizacdo de recursos visuais, € uma abordagem
eficaz e comprovada para ajudar essas criancas a compreenderem melhor a mensagem
gue estamos transmitir. Essas praticas para além de facilitarem a compreensédo da

lingua, promovem a interagao.
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A inclusdo social na primeira infancia desempenha um papel primordial no
desenvolvimento global e na formacéo das bases para a vida futura de uma crianca. E,
por isso, importante considerar diversos aspetos. Um deles € o — ambiente inclusivo —
segundo a UNESCO (2016), tais ambientes “melhoram a experiéncia de ensino e
aprendizagem” e valorizam o conhecimento e a experiéncia de todas as criancas. Além
disso, esses ambientes “garantem que todos se sentem valorizados e incluidos, assim
como incentivam a colaboragdo, a interacdo saudavel, o respeito, a sensibilidade
cultural e outros valores e habilidades necessarios para viver em um mundo diverso.” E
importante criar um ambiente na sala que valorize a diversidade cultural e linguistica,
onde todas as criangas se sintam bem-vindas e respeitadas, que nutram um sentimento
de pertenca. Estes ambientes promovem o desenvolvimento de competéncias sociais,
como a empatia e o respeito. Um ambiente inclusivo ndo sé influéncia a aprendizagem,
como também molda a visdo do mundo e as atitudes das criangcas em relagdo a
diversidade cultural e linguistica.

Outro dos aspetos que deve ser considerado € a — parceria com as familias —
Segundo Caamanfo (2008), sdo muitas as pesquisas que destacam a necessidade de
fomentar as relagcfes entre as familias e as escolas, ao mesmo tempo que destacam 0s
efeitos positivos que isso acarreta para as criangas. Caamario (2008) salienta que, “nas
escolas onde existe uma elevada componente de participacdo e envolvimento familiar,
as criangas tém maior sucesso”. E, por esse motivo, essencial estabelecer uma
comunicac@o regular e colaborativa com as familias das criancas, reconhecendo e
respeitando as suas culturas e idiomas.

Para além disso, é desejavel que existam — atividades que incentivem
interacdo — a utilizacdo de materiais pedagogicos, como por exemplo o jogo, podera
funcionar como uma das vias para gerar essa interagcdo (Coelho, 2007). Desde sempre,
0 jogo constituiu-se como uma das formas da crianga se exprimir e de crescer dentro da
sua sociedade. “Devido aos beneficios que tem vindo a evidenciar ao longo dos tempos,
em diferentes campos cientificos e humanisticos, hoje passa a ser alvo de diferentes
estudos, de forma que se consiga compreender melhor os efeitos que detém sobre as
aprendizagens das criangas.” (Henriques, 2012). A interacdo com os pares, segundo
Souza, Pasin, Silva e Sales (2017), “facilita a aprendizagem e ajuda a crianca a
entender os critérios de adaptagdo do seu ambiente. Mais ainda, o contato crianga-
crianca faz com que elas aprendam coisas sozinhas, explorando possibilidades,

favorecendo um desenvolvimento mais saudavel e interativo”. Os mesmos autores
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sublinham que “durante a brincadeira € onde se percebe maior interacdo entre elas,
desse modo, é possivel entender que elas s&o ativas no seu préprio desenvolvimento.”
Finalmente, outro dos aspetos que deve ser tido em consideracdo é que o
educador deve — sensibilizar para a diversidade — preparar as criangas para um
mundo intercultural. Fernandes (2014) afirma que esta sensibilizacdo “passa pela
formacdo de atitudes e valores, de representacdes, de apropriacdo de conteudos, de
perspetivas e métodos e, sobretudo, de curiosidade e abertura ao Outro” (p. 51). Na
mesma linha de pensamento, Sa e Andrade (2009) acreditam que a “sensibilizacao para
a diversidade linguistica e cultural promove, desde cedo, nas criangas, O
desenvolvimento de competéncias de reflexdo, de questionamento e de interpretacdo
dos problemas sociais, econémicos e ambientais, na e através da linguagem” (p. 4).
Esta sensibilizagdo vai além do simples reconhecimento das diferencas, ela engloba o
desenvolvimento de atitudes, valores e competéncias que promovem a compreensao,
aceitagcdo e valorizagdo das diversas culturas e linguas. A sensibilizagdo para a
diversidade desde a infancia promove habilidades importantes para a convivéncia
harmoniosa e o entendimento global. Essa abordagem contribui significativamente para
a formacdo de cidadaos mais conscientes, empaticos e preparados para um mundo

cada vez mais interconectado e diversificado.

4.3 Roteiro metodoldgico e ético

Neste subcapitulo apresento o roteiro metodologico e ético da investigacao,
explicitando as opg¢Bes tomadas em relacdo a problematica identificada,
nomeadamente, natureza da investigacdo, métodos, técnicas e instrumentos utilizados.

Esta investigacdo foi desenvolvida numa organizacdo educativa situada em
Cascais, durante quinze semanas, de 2 de Outubro de 2023 a 31 de Janeiro de 2024, e
centra-se nas estratégias de inclusdo de criangas estrangeiras numa sala de pré-
escolar. A escolha da problemética decorre da preocupagcdo com o bem-estar, com o
desenvolvimento social e com as experiéncias educativas dessas criancas. Apoés
algumas conversas informais com a equipa de sala, ficou claro que este tema seria
relevante para explorar e desenvolver em maior profundidade, uma vez que houve o

reconhecimento comum da sua pertinéncia.
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Durante todo o processo de intervencédo e de investigagdo comprometi-me a
garantir principios éticos, suportados pela Carta de Principios para a Etica Profissional
(APEI, 2011). Orientei-me de acordo com valores e principios que defendo, agi tanto
pessoal quanto profissionalmente de forma ética (i) no compromisso com as criangas,
respeitando-as, respondendo com qualidade as suas necessidades educativas,
providenciando todas as condicbes que estiveram ao meu alcance, promovendo
aprendizagens, garantindo o sigilo profissional; (i) no compromisso com as familias,
respeitando-as, promovendo a sua participagcdo, disponibilizando-me para prestar
guaisquer esclarecimentos; (iii) no compromisso com a equipa de trabalho, respeitando-
a e colaborando proativamente, partilhando informagdes relevantes, promovendo uma
relacéo de confianca.

A investigacdo passou por trés fases, o planeamento, a recolha de dados e a
sua analise.

Considerando os objetivos delineados e o objeto de analise, optei por uma
abordagem de natureza qualitativa, a qual pressupde a recolha, a andlise, a
interpretacdo e compreensdo dos dados recolhidos, a constru¢gdo do conhecimento
durante o processo e a participacdo do investigador (Meirinhos & Osério, 2010). Os
modelos qualitativos sugerem que o investigador esteja no trabalho de campo para
fazer a observacdo. De acordo com Bogdan e Biklen (1994) este tipo de investigacéo
tem caracteristicas proéprias: (i) na investigacdo qualitativa, a fonte direta dos dados é o
contexto natural e o investigador o instrumento principal; (ii) a investigacédo qualitativa é
descritiva; (iii) investigadores qualitativos interessam-se mais pelos processos do que
simplesmente pelos resultados ou produtos; (iv) investigadores qualitativos tendem a
analisar os dados de forma indutiva; (v) o significado € de importancia vital na
abordagem qualitativa.

Stake (2007) sublinha a ideia de que se espera “que um estudo de caso consiga
captar a complexidade de um caso Unico” (p.11), por essa razao, optei por seguir esta
metodologia, visto que procuro uma analise profunda de uma situacdo especifica. A
opcao pelo estudo de caso é especialmente adequada quando se procura compreender
acontecimentos nos quais estdo envolvidos diversos fatores. A intencdo de investigar
‘uma realidade situada no aqui e agora das interacdes sociais, torna preferencial o
estudo de caso para a pesquisa de praticas e comportamentos” (Coimbra & Martins,
2013, p. 32).
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De acordo com Matos e Pedro (2011), na literatura de metodologias de
investigacdo que se debrugam sobre os estudos de caso, h4 uma referenciacdo a um
conjunto de elementos caracterizadores, encarados como vantagens. O estudo de caso
(i) capta caracteristicas unicas do fenémeno; (ii) retrata de maneira fidedigna a
realidade; (iii) ajuda a perceber outros casos; (iv) os resultados do estudo de caso
podem ser mais facilmente compreendidos.

Para Yin (2005), ndo se pode generalizar a partir de um Unico caso ou de uma
Unica experiéncia, contudo, quando as generalizacdes sdo fundamentadas por um
conjunto de experiéncias, utilizando o mesmo método de pesquisa em diferentes
condicbes, é possivel formular hipoteses a testar, por replicagdo em contextos
semelhantes.

No que diz respeito a recolha de dados, optei por utilizar diferentes técnicas e
instrumentos: observacdo direta participante (através do registo de notas de campo),
entrevista semiestruturada a educadora da sala, partindo de um guido especificamente
construido para o efeito (anexo E) e breves conversas/didlogos com o grupo de
criancas, de modo a conseguir cruzar diversas fontes de evidéncia — triangulacdo dos
dados. Paul (1996) é um dos autores que refere que a triangulacdo de dados nao se
cinge unicamente a seriedade e a validade, mas também permite um retrato mais
completo e holistico do fenémeno em estudo.

Optei pela observacédo participante, segundo Correia (2009), esta € uma técnica
de eleicdo para o investigador que visa compreender as pessoas e as suas atividades
no contexto da acdo. Amado (2014) salienta que “no que respeita aos métodos de
recolha de informacdo, a investigacao etnogréafica implica uma longa relacdo e uma
imers@o pessoal e direta na atividade social de alguém ou de um grupo que se quer
investigar, até se atingir um determinado nivel de compreenséo” (p.150). A observacéo
é realizada em contacto direto, frequente e prolongado, do investigador com os atores
sociais, nos seus contextos culturais, sendo o proprio investigador um instrumento de
pesquisa.

Realizei uma entrevista semiestruturada a educadora de sala (Anexo E), de
acordo com Yin (2005), essa € uma das fontes de informacdo mais importantes e
essenciais nos estudos de caso, na medida em que capta a diversidade de descri¢cbes e
interpretacdes que as pessoas tém sobre a realidade. Amado (2014) explica que nas
entrevistas semiestruturadas “as questdes derivam de um plano prévio, um guido onde

se define e regista, numa ordem légica para o entrevistador, 0 essencial do que se

53



pretende obter, embora, na interagdo se venha a dar uma grande liberdade de resposta
ao entrevistado” (p. 208). A realizagcdo da entrevista foi com gravacdo de audio, o que,
de acordo com Flick (2005), permite a verificagdo das informacdes recolhidas sempre
que necessario. O mesmo autor diz ainda que o “registo de dados e a qualidade da
gravacdo é a base fundamental em que assenta a fiabilidade e as interpretacdes
subsequentes” (Flick, 2005, p. 225).

Tive também breves conversas/didlogos com o grupo de criangas, “no sentido de
captar a sua ‘perspetiva’ sobre as ocorréncias marcantes e tracos gerais” (Amado,
2014, p. 210). Esse interesse pela escuta das criancas em idade pré-escolar promove a
‘construgcdo mais efetiva do conhecimento das criangas em educacdo de infancia,
obtendo esse conhecimento a partir das suas ideias, ao invés de um conhecimento da
infancia apenas construido sob a ¢6tica dos adultos” (Marchdo & Henriques, 2018,
p.136). Como refere Vasconcelos (2016)

A investigagcdo com criangas... € antes de tudo dar voz as criangas, criar
contextos em que elas possam falar de si, de modo a que a investigadora possa
devolver a comunidade cientifica os pontos de vista dessas mesmas criangas
sobre o problema em estudo, através do espelho que € a interpretagdo da
investigadora (p. 97)

A escuta das criangas através da conversa “deixa perceber as suas perspetivas,
as suas ideias e significados sobre si e sobre o mundo que as inclui” (Marchdo &
Henriques, 2018, p.142)

No estudo de caso, “a recolha de dados é emergente e a analise é indutiva e
deve acompanhar o mais possivel, 0 desenvolvimento da investigacdo” (Amado, 2014,
p.136). Como destaca Amado (2014), é fundamental “garantir a correcao e exatidao dos
dados”, posto isto, procurei garantir a credibilidade do processo e das conclusdes, dada
a natureza dos instrumentos e a “forte dependéncia de todo o processo relativamente a
esséncia da interacdo estabelecida entre observador” e observados (p. 360). Todo o
processo foi desenrolado de forma documentada.

ApoOs toda a recolha de dados estar concluida, procedi a anélise dos mesmos.
Como salienta Flick (2005) a andlise de conteddo é um dos procedimentos mais
utilizados na analise do material escrito, mesmo que seja proveniente de diversas
fontes, como entrevistas ou produtos audiovisuais. Esta andlise passou pela criacao de
tabelas de andlise categorial organizada por categorias, subcategorias, indicadores,

unidades de registo e frequéncias de cada um dos indicadores. Foram criadas tabelas
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para cada uma das diferentes técnicas de recolha de dados (Entrevista semiestruturada
— Anexo G, Notas de campo — Anexo |, Conversa com as criangas — Anexo K).

Relativamente a minha préatica, mantive sempre um bom didlogo com a equipa
de sala, de forma a discutir as intengfes, objetivos, técnicas e instrumentos que viria a
aplicar na investigacdo. Considero que devemos respeitar os colegas de profissao e
colaborar com todos os intervenientes da equipa educativa, para que possamos
responder com qualidade as necessidades educativas das criangas, promovendo para
isso todas as condi¢cdes que estiverem ao nosso alcance (APEI, 2011). Procurei (i)
promover a participacdo e acolher os contributos das familias, aceitando-as como
parceiras e (ii) promover a aprendizagem e a socializagdo numa vida de grupo
cooperada, estimulante, ludica, aberta a comunidade (APEI, 2011). Foi sobretudo por
meio de conversas informais que abordei a equipa de sala e as familias, quando
pretendia comentar algumas evolugdes e situa¢des que ocorriam no dia-a-dia.

E importante ressaltar que todos os dados recolhidos foram utilizados apenas
para os propositos desta pesquisa. Procurei garantir o anonimato das criancas, das
familias, da equipa de sala e da organizacdo educativa nos meus registos escritos.
Durante toda a PPSII considerei constantemente as necessidades, o bem-estar e o

superior interesse das criangas envolvidas.

Tabela 4

Quadro de objetivos e respetiva recolha de dados

Objetivos | Recolha de dados
Identificar os  principais
desafios/barreiras que as
criangas estrangeiras
podem enfrentar na
integracdo em Jardim de
Infancia

= Observacao direta participante (notas de campo)
» Entrevista semiestruturada a educadora
= Conversas/ dialogos com o grupo de criangcas

Mapear as estratégias
utilizadas pela equipa | = Observacao direta participante (notas de campo)
educativa da sala JI3 para | = Entrevista semiestruturada & educadora

integrar as criancas | = Conversas/ didlogos com o grupo de criancas
estrangeiras

Analisar o papel da equipa
educativa na integracdo em
Jardim de Infancia

= Observacgdo direta participante (notas de campo)
» Entrevista semiestruturada a educadora

55




4.4 Apresentacao e discussao dos dados

O tema da pesquisa foi definido por meio de observacao direta e das conversas
informais com a equipa educativa. Apds essa definicdo, reuni as notas de campo diarias
(Anexo H), conduzi uma entrevista com a educadora do grupo (Anexo E) e
conversei/dialoguei com o grupo de criangas (Anexo J).

Embora os instrumentos tenham sido aplicados de forma independente, analisei
as informacdes provenientes das diversas fontes, em conjunto. Esse processo de
triangulacdo de dados é importante uma vez que “qualquer descoberta ou conclusao
num estudo de caso provavelmente ser4d muito mais convincente e acurada se se
basear em vérias fontes distintas de informacédo, obedecendo a um estilo corroborativo
de pesquisa” (Yin, 2005, p.121). Através da triangulagdo pretende-se melhorar o
desenvolvimento dos estudos qualitativos, pois é possivel aprofundar e confirmar os
resultados obtidos e, consequentemente melhorar a sua validade (Flick, 2005).

Apresento, na tabela 4, as fontes utilizadas para recolher os dados que
permitiram reunir informacdo relevante para responder a cada um dos objetivos
especificos da investigagéo.

Os resultados serdo apresentados e discutidos de acordo com cada um dos
objetivos definidos, facilitando a compreensdo e proporcionando uma abordagem
organizada. Esta organizagdo norteada pelos objetivos do estudo visa oferecer uma
andlise clara, facilitando a interpretacéo dos resultados e a compreensdo de como cada

objetivo foi abordado na pesquisa.

4.4.1 Os principais desafios/ barreiras que as criancas estrangeiras

podem enfrentar na integracao em Ji

Integrar criancas estrangeiras nas salas de pré-escolar pode ser um desafio
complexo, uma vez que essas criancas enfrentam diversas barreiras que podem
dificultar a sua adaptagdo. Uma das principais barreiras € a comunicag¢do. O idioma
pode ser uma barreira significativa, como a EC afirma na entrevista, é importante
“encontrar formas de conseguirmos comunicar. E preciso encontrar estratégias que os

facam perceber aquilo que estd a acontecer e 0s envolvam naquilo que estd a
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acontecer”. E crucial encontrar estratégias que facilitem a comunicago, como explicam
Santos, Mineiro, Batalha e Reis (2022) “as necessidades de aprendizagem dizem
respeito desde logo a aprendizagem da lingua de escolarizacdo, muitas vezes
totalmente desconhecida para alunos/as acabados/as de chegar ao pais de
acolhimento.” (p.14)

Além disso, as criangas estrangeiras, muitas vezes vém de contextos culturais
e sociais diferentes, essa diferenca de experiéncias pode levar a dificuldades de
adaptacdo e integracdo, ja que as criancas podem sentir-se deslocadas ou
incompreendidas. Os educadores devem estar cientes dessas diferencas culturais e
criar um ambiente acolhedor e inclusivo, que valorize e respeite a diversidade.

Outra barreira salientada pela EC foi a adaptacdo ao sistema educativo local.
Também Santos, Mineiro, Batalha e Reis (2022) apresentam a ideia de que existe “a
necessidade de adaptacdo ao novo sistema educativo e a cultura da escola, que requer
evidentemente o conhecimento das normas e regras de funcionamento desse sistema e
da escola, que podem ser distintas das do pais de origem desses/as alunos/as.” (p.14).

As criancas estrangeiras podem ter dificuldade em entender as praticas e as
rotinas da sala, uma vez que podem ser totalmente diferentes daquilo a que estédo
acostumadas, especialmente se o sistema educativo do seu pais de origem for
significativamente diferente. E importante oferecer um apoio adicional e orientacdo para
ajudar essas criancas a entender as novas rotinas, para que se adaptem mais
facilmente ao contexto educativo.

Tendo em conta as barreiras acima mencionadas, numa conversa entre a equipa
educativa e as criancas, foram apontadas algumas das possiveis razdes para o

comportamento disruptivo de uma das criangas estrangeiras:

“porque ainda n&o nos conhece” (LT)

“ndo conhece a escola” (V)

“ndo conhece a sala” (Da)

“ndo conhece os amigos” (Di)

“ndo conhece os brinquedos” (LT)

“As escolas deles tém algum barulho, mas é muito, muito pouco, porque 0S

meninos la ndo gritam tanto, falam mais baixo (...) o Jk ndo esta habituado” (EC)
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A maior parte destas afirmacdes indicam que a crianga estrangeira pode estar a
comportar-se de forma desafiadora devido a falta de familiaridade com o ambiente
escolar, incluindo os colegas, o espaco fisico, os materiais e o0s brinquedos disponiveis.

J& a opinido da EC ressalta as diferencas culturais entre 0 ambiente escolar de
Portugal e, neste caso, o da Suécia. O comportamento desafiador pode ser resultado da
dificuldade da crianca se adaptar a um ambiente mais barulhento e com um estilo de
comunicagdo mais vocal e expressivo, pode surgir como uma forma de lidar com o
stress de estar numa escola nova, num pais novo. Atirar objetos, bater ou estragar
materiais sdo manifesta¢des dessa dificuldade de adaptacao.

Diante destes desafios, é fundamental que a equipa educativa esteja preparada
para oferecer um apoio adequado e sensivel as necessidades destas criangas, iSSO
envolve adotar estratégias que facilitem a comunicacgéo eficaz, estimulem a participacao

ativa e promovam a sua integrac&o no grupo.

4.4.2 Estratégias utilizadas pela equipa educativa para integrar as

criangas estrangeiras na sala

A globalizagdo que caracteriza atualmente as sociedades e o consequente
contacto entre os falantes das diversas linguas e culturas tem lan¢cado novos desafios a
educacao (Lourengo & Andrade, 2011), compreendendo os desafios enfrentados pelas
criangas estrangeiras, a equipa educativa implementou estratégias especificas para
facilitar a sua integragéo na sala.

Uma dessas estratégias foi a sensibilizacdo do grupo para a inclusao,
destacando a importancia de aceitar e valorizar as diferencas. A educadora enfatiza “a
maior sensibilizacdo é falar sobre as diferencas, mesmo quando ndo somos de paises
diferentes, temos cabelos diferentes, os nossos narizes sao diferentes (...) E falar sobre
as diferencas com naturalidade”, incentivando a compreensdo mutua entre os colegas
[Observacgéo 95: (...) perguntei ao grupo “acham que estes meninos estdo a ser simpaticos com
ela?” o grupo respondeu “ndo” (com empatia pela menina) interrogo “porque é que acham isso?”
Di “porque parece que estavam a gozar com ela” eu “mas porqué?” V ‘porque ela era diferente
eu “e quando alguém tem uma caracteristica diferente devemos rir-nos disso?” Sa “ndo” (...)
29.01.24].
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A empatia também desempenha um papel fundamental. Ao reconhecer as
necessidades individuais das criangas estrangeiras, a equipa educativa incentiva o
grupo a demonstrar empatia [Observagdo 24: (...)*havia muito barulho na sala, por isso a
educadora apelou ao grupo que tivessem empatia para com a K, uma vez que quando eles
tentavam descansar em casa também ndo gostavam de ter aquele alvorogo todo” 25.10.23].

Além disso, a equipa aborda as diferencas culturais de forma explicita,
ajudando as criangas a compreenderem as particularidades dos amigos estrangeiros
[Observacéo 86: (...) A educadora explicou “o Jk ndo gosta muito de barulho, na escola antiga
dele, na Suécia, ndo havia muito barulho, por isso vamos tentar ndo estar a gritar nem a falar
muito alto ha hora do almogo, ok?” 23.01.24]. Existem obviamente diferencas culturais, a
cultura é entendida como “um conjunto de caracteristicas materiais e espirituais, mais
ou menos imutaveis, atribuidas a um grupo de pessoas que as mantém e transmitem de
modo semelhante de geragdo em geragao” (Cardoso, 1998, p. 23).

E importante contextualizar o resto do grupo para facilitar a compreenséo das
necessidades individuais, neste caso, estd em evidéncia a sensibilidade ao barulho, ha
gue reconhecer e adaptar da melhor maneira possivel os ambientes, para que todos se
sintam confortaveis e incluidos. Este dialogo aberto fomenta um ambiente onde
sentimentos e preocupagfes sdo compartiihados e salienta a necessidade de todos,
tanto adultos como criancas, estarmos dispostos a aprender uns com o0s outros. E
importante que todos se sintam acolhidos e respeitados.

As interacbes positivas sdo também incentivadas, proporcionando
oportunidades para as criangas se aproximarem umas das outras e construirem
relacbes saudaveis, essas interagfes incluem momentos de brincadeiras espontaneas
[Observagédo 91: “saltitam enquanto dizem animadamente “Jk, Jk, Jk, Jk!” ele chega, aproxima-
se com um sorriso e comegam a jogar a apanhada” 25.01.24] e em atividades em conjunto
[Observagédo 88: eu quero jogar futebol” (...) digo ao J e ao LM que o Jk queria jogar com eles,
eles aceitam de imediato e ficam a jogar juntos com um visivel bem-estar” 23.01.24], para além
disso, Sim-Sim, Silva e Nunes (2008) referem que as intera¢6es didrias com o educador
sdo também uma importante fonte de estimulos para as criangas, funcionando como um
andaime que sustenta e potencia o desenvolvimento de diversas aprendizagens.

A partilha é valorizada como uma forma de promover a colaboracéo e o sentido
de comunidade do grupo. As criangas sdo encorajadas a trabalhar juntas em projetos e

a partilhar recursos, promovendo um ambiente de cooperacdo e apoio [Observacdo 96:
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(...) “0o melhor era fazeres a constru¢do com o M, queres?” Jk — “sim” Explico ao M que o Jk quer
fazer a construcdo com ele, o M concorda e constroem juntos uma casa” 29.01.24].

Durante o processo de identificacdo de estratégias, foi importante para mim
envolver o grupo e conhecer a visdo das criangas sobre possiveis estratégias
facilitadoras da interacdo com os pares estrangeiros e pude identificar algumas
abordagens eficazes.

Através da conversa que eu e a educadora tivemos com 0 grupo, conseguimos
sensibiliza-los para a importancia de encontrar formas alternativas de comunicagéo,
especialmente para aqueles que tém dificuldades com a lingua verbal.

“Educadora — Aquilo que nés queremos saber é se vocés sabem como é que nés
podemos ajudar a K e o0 Jk a falarem connosco sem ser por palavras
LM — Por gestos!
Eu — E como é que falamos por gestos?
LT — Obrigada (e coloca a m&o no peito enquanto baixa ligeiramente a cabeca)
Educadora — E se quisermos perguntar ao Jk ou a K se eles querem beber agua,
como é que podemos fazer?
G — Beber agua pode ser assim (faz a mimica de “beber agua’)
Educadora — E se quisermos perguntar se querem comer?
Lo — comer assim (faz a mimica de “comer”)
Educadora — Boa, com gestos fica mais facil que eles nos entendam”
10.01.24

Deve existir a promoc¢do da comunicacao entre 0s pares

A utilizacdo de gestos foi identificada como uma abordagem eficaz, o que fez
com que as criangas percebessem que se podem expressar sem depender
exclusivamente das palavras. Esta conversa revelou que os gestos podem ser uma
Otima ferramenta para facilitar a compreensdo muatua e promover a inclusdo. Esta
estratégia possibilita ndo s6 a comunicacdo entre criancas estrangeiras e 0 restante
grupo, como também enfatiza a importancia da empatia e compreensao, criando um
ambiente onde todos se sentem capazes de se expressar e de serem compreendidos
independentemente das diferencas linguisticas.

Algumas das estratégias de comunicagdo ndo-verbal identificadas nas notas de
campo foram as seguintes:

Apontar, esta é uma maneira eficaz de ajudar as criancas estrangeiras a
entenderem e a expressarem as suas preferéncias, oferecer opcdes de atividades na

sala e observar as suas reacdes, por exemplo, ao apontar para diferentes areas da
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sala, os educadores podem ajudar a crianga a comunicar suas escolhas. [Observacéo 65:
queres ir brincar para onde? Para a area das artes? (enquanto apontava para a area), respondeu
“net”, eu — “e para as construgées?” (apontei) K — “net”, eu — “queres ir para os jogos?” K — “da”
8.01.24]

Os gestos desempenham um papel importante na comunicacdo nao-verbal,
permitindo transmitir instrucdes e comunicar de forma eficaz. Gestos simples podem
ajudar a crianca a compreender e responder as interagdes. [Observacdo 70: Através de
gestos pedi para esperar e fiz um jogo com ele. Depois pedi para se sentar (...) 9.01.24]

O brincar é uma forma universal de comunicagéo. Ao criar oportunidades para
brincadeiras colaborativas e construtivas, os educadores ajudam as criancas
estrangeiras a envolverem-se e a interagirem com os pares de forma positiva e
significante.

O uso de imagens e fotografias das areas da sala e dos materiais disponiveis
ajudou as criangas estrangeiras a entenderem a organizacédo do ambiente educativo, a
EC considerou uma mais-valia “os simbolos das areas, apontar para o material, dar
algumas opcoes, tem de ser uma coisa mais visual”.

Esse recurso foi pensado durante a conversa com 0 grupo

“Educadora — Podemos ter cartdes com o0s simbolos das areas para lhes
perguntar se querem ir para aquelas areas e mais? E podemos ter fotografias?
Da — “sim!”

Eu — “Boa ideia, entdo eu posso fazer isso, tiro fotografias as areas e aos
materiais e assim ja é mais facil para eles decidirem ondem querem brincar”

Cartdes com imagens também podem ser utilizados para ajudar as criancas
estrangeiras a expressarem suas emogoes e necessidades, facilitando a comunicacao
sobre 0 que sentem e que preocupacdes tém de forma visual e acessivel [Observagéo
83: “dei-lhe uns cartdes plastificados com algumas imagens e pedi que me explicasse o que se
passava (...) O Jk procurou durante alguns segundos e apontou para as imagens ‘jrritado” e
“almocgo” 19.01.24].

Além disso, os jogos simples e interativos, podem ser uma maneira divertida e
envolvente de promover a interagdo e a comunicagao entre as criangas estrangeiras e o
restante grupo [Observacéo 82: “Comecei a fazer um jogo com ele: escondi um berlinde numa
mao, fechei as duas e o Jk tinha de adivinhar em que méo estava a berlinde. Depois foi ele a
jJjogar. Foi um momento de gargalhadas, muito divertido.” 19.01.24].

Para além destas formas de comunicagdo nao-verbal, existem hoje um recurso

gue nos permite comunicar na lingua nativa da crianca estrangeira, o Google Tradutor.
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Esta ferramenta é especialmente util, uma vez que a comunicacao eficaz é essencial
para garantir que as necessidades das criangas sejam compreendidas e atendidas. De
acordo com a EC, uma das abordagens que utiliza “Passa muito por explicar o que é
gue as outras criancas estdo a fazer e perguntar-lhe o que é que ele quer fazer... e
explicar-lhe também as regras sociais que nds temos aqui.” Com o Google Tradutor é
possivel traduzir rapidamente instrucdes, perguntas e informacdes importantes para o

idioma da criancga, o que facilita a interagao.

[Observacédo 67: (...) pego no telemével e escrevo “calma Jk. O que é que se passa?
Porque € que estas a atirar as coisas para o chdo? De que é que precisas?” e coloco o audio em
Sueco (...) 8.01.24]

[Observacao 88: (...) Disse-lhe (com o auxilio do Google tradutor) “anda, vamos la para
fora” Jk — “Quero sair, mas esta muito barulho” eu — “ndo esta muito barulho, estdo é muitas
criangas” Jk — “ndo estou acostumado a estar com tantas” eu — “vamos para aquele lado fazer
uma construgdo com 0s canos, que esta menos gente” 23.01.24]

[Observagédo 90: (...) pediu-me para falar no Google tradutor e disse “hoje é quinta-feira”
eu sorri e disse em portugués “pois é Jk, hoje é quinta feira!” ele perguntou “como é que se diz
quinta feira em portugués?” eu escrevi “quinta-feira” e disse “quinta-feira” (em portugués e em

29

sueco), o JKk riu-se pegou no meu telemével e disse “Ola” em sueco para ouvir como é que se diz

“Ola” em portugués e repetiu “Ola” em portugués, depois disse “Vad heter du?” ouviu e repetiu
em portugués “como é que te chamas?” e continuamos nesta interagdo largos minutos, com
muitas gargalhadas. 25.01.24]

[Observagédo 91: (...) dou-lhes o meu telemével para usarem o tradutor e a So diz “Ola,
eu gosto muito de ti” o Jk responde “pareces o Google a falar” rimo-nos, a So afirma “vem brincar
connosco la para fora, vamos brincar no avigo” (...) 25.01.24]

O uso desta ferramenta facilita a construgdo de vinculos entre o adulto e a
crianca estrangeira, dado que dessa forma € possivel demonstrarmos um interesse
genuino em conhecé-la e em estabelecer uma conexdo emocional. [Observagdo 77:
Visivelmente mais bem-disposto perguntei-lhe (através do Google tradutor) o que tinha feito no
fim de semana, Jk — “Estive em minha casa no sabado” eu — “e o0 que é que tiveste a fazer em
tua casa no sabado?” Jk — “ter coelhos” eu — “vais ter coelhos em casa?” Jk — “Eu tenho dois” eu
— “vau, que giro, verdadeiros?” Jk — “sim, podes vir a minha casa no domingo”. 15.01.24]. Este
dialogo, facilitado pelo Google Tradutor, ndo s6 faz com que a crianca se sinta
valorizada e compreendida, como também fortalece o relacionamento entre o educador
e a crianca.

Todas estas estratégias convergem para 0 objetivo comum de promover a

integracdo das criancas estrangeiras, segundo Santos, Mineiro, Batalha e Reis (2022),
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a educacdo intercultural desempenha um papel importante, “devendo as escolas
incentivar a criagdo de ambientes seguros e acolhedores, de promoc&o de bem-estar
fisico e emocional, de desenvolvimento pessoal e aprendizagem, onde todos e todas se
sintam bem consigo proprios/as e com os/as outros/as. E fundamental promover a
compreensdo e 0 respeito pela diversidade entre todos e todas, desenvolvendo
estratégias e utilizando estruturas que facilitem oportunidades para o estabelecimento

de amizades” entre criangas estrangeiras e as nativas no pais (p.11).

4.4.3 O papel da equipa educativa na integragao de criangas estrangeiras

em Jl

O papel da equipa educativa é crucial para garantir que as criangas estrangeiras
sdo bem acolhidas, compreendidas e apoiadas no processo de adaptacdo e
desenvolvimento.

De acordo com a EC, “Ser educadora de infancia é compreender o
desenvolvimento infantil e poder apoiar as criancas em cada uma das suas etapas. E
ser um exemplo. E ter um olhar atento. E proporcionar as criangas um ambiente seguro,
no qual possam crescer e desenvolver-se harmoniosamente e de forma saudéavel e
integral.” O que envolve estar atenta aos sinais de bem-estar de cada criancga.
Segundo a EC é importante “perceber quais séo as necessidades deles, perceber quais
sdo os pontos fortes, quais sa@o os interesses e tentar desafia-los nesse sentido”.

Ao adotar uma abordagem centrada na crianca, a equipa educativa demonstra
0 compromisso de garantir que todas as criangas se sentem valorizadas, apoiadas e
incluidas [Observagdo 24: (...) perguntaram-lhe queria ir & casa de banho, a K respondeu “net”
(significa ndo em russo), questionaram também se queria agua, a K repetiu “net”. Apos isso a
auxiliar recorreu a Google tradutor para questionar a K se queria dormir um bocadinho, ao que
ela responde “da” (significa sim em russo). A educadora pediu que se fosse buscar uma cama,
para que ela conseguisse descansar. 25.10.23]. As atividades sdo adaptadas para atender
as necessidades individuais de cada um, tendo em consideracdo os seus niveis de
desenvolvimento e interesses. E fulcral que se atenda a tudo aquilo que as criancas ja
vivenciaram e que sentem a necessidade de descobrir e 0 interesse de saber, partindo
daquilo que as faz sentir bem, maior serd a sua motivacao e bem-estar e maiores serao

as aprendizagens realizadas (Portugal & Laevers, 2018).
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O papel da equipa mostrou ser também o de receber as criancas estrangeiras
com empatia e sensibilidade, é importante que todas se sintam incluidas, respeitadas
e acarinhadas [Observacdo 7: (...) Demos-lhe colo e ao longo do tempo varias criancas da sala
foram ter com ela e deram-lhe festinhas, outras perguntavam-lhe “do que é que precisas?”
11.10.23]. Demonstrou também uma postura firme e assertiva ao estabelecer limites e
regras claras de comportamento. [Observagédo 67: (...) de repente tirou a prateleira dos legos
e atirou-a para o chdo, pegou na prateleira dos carros e fez a mesma coisa, ia puxar a prateleira

dos animais e impedi-0, colocando a prateleira no sitio e dizendo firmemente “n&o, ndo podemos

S0

atirar as prateleiras para o chao”. O Jk levantou-me a mao, segurei-lhe nas maos e disse de
novo ‘ndo” 8.01.24] Isso foi essencial para criar um ambiente seguro e previsivel, onde
todas as criangas, incluindo as estrangeiras, se sentissem protegidas e apoiadas. Ao
intervir de maneira assertiva diante de comportamentos inadequados, como atirar
objetos ou agir de forma agressiva, a equipa estabeleceu padroes de conduta e
promoveu um ambiente de respeito mutuo.

A equipa facilitou também a integragdo social das criangas estrangeiras na
sala, incentivando a participacdo em atividades, jogos e brincadeiras. A EC conta que
“estdvamos a fazer o jogo do telefone estragado, mas ele ainda nao repete, portanto,
para tentar que ele participasse perguntei-lhe se queria dizer alguma palavra em sueco”
Este género de dindmicas ajuda as criancas a desenvolverem amizades e um
sentimento de pertenga [Observagdo 88: (...) o Jk faz-me sinal para tirar o meu telemoével
porque quer falar no Google tradutor e diz “eu quero jogar futebol” (estava o J e o LM a jogar
mesmo ali ao lado). (...) digo ao J e ao LM que o Jk queria jogar com eles, eles aceitam de
imediato e ficam a jogar juntos. 23.01.24].

A equipa promoveu a sensibilizagdo do grupo em relagdo as diferencas
culturais e linguisticas, incentivando o respeito pela diversidade. [Observagdo 86:
(... )Uma vez que temos sentido o Jk cada vez mais adaptado, vai, a partir de hoje, comegar a
almocgar na escola. A educadora explicou “o Jk ndo gosta muito de barulho, na escola antiga
dele, na Suécia, ndo havia muito barulho, por isso vamos tentar ndo estar a gritar nem a falar
muito alto ha hora do almoco, ok?” C — “E se as outras criangas estiverem a gritar?” Educadora —

“podemos explicar e pedimos para falarem um bocadinho mais baixo” 23.01.24]

Ao explicar ao grupo que existem diferengas culturais € enfatizada a
necessidade de respeitar e compreender as diferencas individuais. A conversa que a
equipa teve com o grupo (Anexo J) foi bastante (til exatamente por podermos pensar
em conjunto sobre estratégias que ajudassem as criangas estrangeiras a sentirem-se

mais confortaveis e incluidas.
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Segundo a UNESCO (2016), uma das dimensfes essenciais da educacgéo para
uma cidadania global, é a dimensdo socioemocional, que envolve o sentimento “de
pertencer a uma humanidade comum, que compartilha valores, responsabilidades,
empatia, solidariedade e respeito as diferencas e a diversidade” (p.15), ao promover
essa sensibilizacdo para a inclusdo a equipa contribui para a formacdo de cidadaos
mais conscientes.

Para além disso, a equipa educativa desempenha outra fungédo importante,
colabora com as familias das criancas. Foi possivel perceber que tentou envolver
ativamente as familias das criangas estrangeiras no processo de adaptacdo e
integragdo, através de conversas informais com partilha de informagfes relevantes
[Observagao 101: (...) “sdo muitas mudangas” eu “é verdade, sdo, deve ser muito desafiante
para o Jk, principalmente porque ndo percebe a lingua, mas nds estamos aqui para o ajudar, o
que é que ele diz da escola?” (...) 31.01.24] e de uma adaptacdo gradual (no caso do JK,
comecou por ficar, durante a primeira semana até as 11h, na segunda até ao almoco,
na terceira até depois de almoco). A comunicagdo aberta e 0 apoio mutuo entre a
equipa e as familias sdo fundamentais para criar um ambiente de confianca e
cooperagao.

A colaboracdo entre os membros da equipa foi também evidente, procuramos
apoio umas nas outras para discutir a melhor maneira de lidar com as situacdes
desafiadoras, conversamos sobre as principais necessidades das criancas e tentamos,
juntas, desenvolver estratégias eficazes de intervencao.

De acordo com Santos, Mineiro, Batalha e Reis (2022), numa escola inclusiva,
que promove a abordagem holistica das criangas, “o corpo docente € incentivado a
trabalhar em equipa, a definir estratégias e metodologias de trabalho colaborativo, a
refletir e a partilhar as suas experiéncias, as suas dificuldades, num trabalho de

planificagdo, ensino e avaliacdo, relativamente a praticas inclusivas” (p.11)

4.5 Principais conclusdes do estudo

Ap6s analisar os dados apresentados anteriormente, é possivel extrair as

principais conclusbes deste estudo, que oferece conhecimentos relevantes sobre as
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praticas pedagogicas e estratégias preconizadas e levadas a cabo para garantir que as
criangas se sintam bem-vindas, incluidas e apoiadas nesta sala de pré-escolar.

Relativamente as principais barreiras que as criangas estrangeiras enfrentam, foi
evidente que a comunicag¢do foi a principal, dado que o idioma destas criancas é
bastante distinto do Portugués. Foi preciso encontrar estratégias eficazes de
comunicacdo para que estas criancas se sentissem envolvidas na dindmica diaria da
sala. Além disso, as diferencas culturais e sociais foram também apontadas como outra
barreira, a falta de familiaridade com as préticas e rotinas da sala pode ter dado origem
aos comportamentos mais desafiantes, em consequéncia disso foi evidenciada a
necessidade de criar um ambiente que respeitasse a essa diferenca, tentando o grupo,
por exemplo, fazer menos barulho na sala. As criangas podem manifestar
comportamentos mais disruptivos como resultado das mudangas, neste caso estas
criancas mudaram de pais recentemente, vieram para um novo ambiente e uma nova
cultura, € normal que a adaptacao seja progressiva.

Quanto as estratégias utilizadas pela equipa educativa para integrar as criancas
estrangeiras na sala, houve varias que foram adotadas, essas estratégias tiveram como
objetivo superar as barreiras da comunicacdo e da adaptacdo cultural, promovendo a
inclusdo. E de destacar o valor atribuido ao respeito e a valorizacdo da diversidade
cultural. Além disso, foi incentivada a empatia entre os pares, reconhecendo que as
necessidades individuais das criancas estrangeiras ndo sdo as mesmas, o que criou um
clima de apoio e compreensdo. Foram criadas oportunidades para interacdes positivas,
tanto em brincadeiras espontaneas como em atividades de grupo, o que promoveu um
relacionamento saudavel entre os pares.

Foi possivel verificar que houve empenho em criar diversas estratégias de
comunicacdo ndo-verbal, para facilitar a compreenséo das criancas estrangeiras (como
gestos, imagens e cartdes) e que o recurso de comunicacdo verbal mais valorizado, foi,
sem duvida, o Google tradutor.

No que respeita ao papel da equipa educativa, esse € considerado determinante
para garantir que as criancas estrangeiras se sentem acolhidas e apoiadas no processo
de adaptacdo ao contexto educativo. E preciso estar atento aos sinais de bem-estar de
cada um e adaptar as atividades de acordo com as suas necessidades e interesses, ao
mesmo tempo, é essencial estabelecer limites claros e regras de comportamento. A

equipa incentivou a participacdo das criancas estrangeiras nas atividades, facilitando
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sua integracdo, promoveu também o respeito pela diversidade, incentivando o grupo a
compreender as diferengas individuais.

A interacdo com as familias das criancas desempenhou um papel significativo no
processo de adaptagdo, ja a comunicacdo aberta entre os membros da equipa foi
fundamental para identificar as necessidades das criancas e desenvolver estratégias

para uma melhor integracéo.
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5. CONSTRUCAO DA
IDENTIDADE PROFISSIONAL



A identidade profissional € um processo complexo, “corresponde a uma
construcao inter e intra pessoal, ndo sendo, por isso, um processo solitario: desenvolve-
se em contextos, em interagcdbes, com trocas, aprendizagens e relacdes diversas da
pessoa com e nos seus varios espacgos de vida profissional, comunitario e familiar.”
(Sarmento, 2009, p. 48). E no contexto educativo que a identidade se comeca a formar,
através da experiencia e das interacbes com as criangas, com a equipa educativa e
com os pais. As interagdes com a comunidade desempenham um papel fundamental,
uma vez que, como educadora, devo corresponder as expectativas do ambiente em que
estou inserida. Ao reconhecer e responder as expectativas da comunidade, estou em
sintonia com as necessidades especificas das familias e das criangas que acompanho,
0 que requer que compreenda o0s seus valores e as suas caracteristicas Unicas. Dubar
(1991) salienta que “a identidade ndo é mais do que o resultado simultaneamente
estavel e provisorio, individual e colectivo, subjetivo e objectivo, biogréafico e estrutural,
dos diversos processos de socializa¢cdo que, em conjunto, constroem os individuos e as
instituicdes” (citado por Sarmento, 2009, p.49).

Escolhi ser educadora de infancia porque acredito no poder transformador da
educacao na vida das criancas, acredito na beleza de educar coracdes. Ser educadora
€ poder proporcionar um ambiente seguro e estimulante, é criar criangcas curiosas,
criativas, amaveis, confiantes. Ser educadora € ser inclusiva, € promover a igualdade, o
respeito, 0 pensamento critico, uma educacédo participativa consciente. A profissao de
educadora implica, como afirma Alarcao (1995), “agir no trapézio da imprevisibilidade
das circunstancias complexas da interacao interpessoal e multicultural, ser educador
implica ser capaz de improvisar, ndo no sentido de colmatar a auséncia de pensamento
ou de preparacdo, mas no sentido de saber agir, de uma forma pessoal, inteligente,
criativa, critica, em fungdo da situagdo contextual que se lhe apresenta.” (p.13). Um
educador deve ter muito mais competéncias do que a simples transmissdo de
conhecimentos e técnicas, deve ser sensivel, empatico e atento as necessidades e
interesses das criancas. A mesma autora sublinha que “a competéncia global de um
educador, ndo se vé, sente-se, ndo se observa, pressente-se. O que se vé é a sua
manifestacdo na postura do ser, que é o educador, através do desempenho em
situagdo.” (p.13).

Desde sempre que tenho esta paixdo pela infancia, mas afinal, como é

compreendida a infancia? De acordo com Sarmento e Tomas (2020)
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A infancia é uma espécie de qualidade moral, originalmente associada a
condicao etaria das criangas, mas que a supera (em frases como “a infancia
que permanece no coragao dos adultos”), revestida de carateristicas como a
ingenuidade, a bondade natural, a criatividade, o espirito sonhador, o sentido

ludico da vida, a “beleza natural das coisas” (p.17)

Este paragrafo destaca a ideia de que as caracteristicas da infancia continuam a
influenciar e moldar as pessoas mesmo quando entram na fase adulta, o que faz com
gue se torne ainda mais significativo poder contribuir para o desenvolvimento holistico
das criancas. Neste sentido, considero que devo, ndo s apoiar a crianga no seu
crescimento, como também desenvolver todo o seu potencial.

Acredito em abordagens educativas que valorizam a participagdo ativa das
criancas. Na génese das pedagogias participativas esta o conceito de agéncia, segundo
Cardoso (2010) este conceito tem a ver com a capacidade dos individuos de agir
independentemente e fazer as proprias escolhas. Este conceito veio consolidar uma
visdo sobre a crian¢a que Ihe da importancia e direitos.

De acordo com Cardona (2011), é sobretudo na década de 80-90 do século XX
gue se desenvolve um novo paradigma sociolégico sobre a infancia e uma nova
concepcéao das criangas como tendo um papel ativo. Acredito que sim, que a educacao
deve acontecer através da acao da prépria crianca, que o educador deve assumir o
papel de gestor de ideias e proporcionar experiéncias significativas, ajudando-a a refletir
sobre as mesmas. E indispensavel ter em conta os interesses e motivacbes das
criangas (pessoas motivadas empenham mais dedicacdo), adaptando as dindmicas, as
capacidades de cada uma, para que participem ativamente na construgdo das suas
aprendizagens.

O traco comum a todas as perspectivas participativas €, como afirma Cardoso
(2010), a relevancia dada ao ambiente educativo, ao papel do adulto como sendo
responsivo e facilitador, ao brincar espontaneo das criangcas como ponto de partida para
o trabalho pedagdgico a desenvolver e a participacdo efetiva das criancas nos
contextos, numa escuta atenta da sua voz, olhando-as como seres competentes e com
direitos. Pretendo incentivar o desenvolvimento do pensamento critico na crianca, para
gue seja capaz de participar ativamente, para que consiga tomar decisfes, a fim de
construir uma atitude mais reflexiva que facilite sua integracdo na sociedade.

Chegou agora o momento de refletir sobre as minhas aprendizagens, as

situacfes que me desafiaram, inspiraram e contribuiram para 0 meu crescimento.
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Como futura educadora de infancia, reconhego a importancia de refletir sobre
minha pratica pedagodgica. Através de uma andlise reflexiva posso ajustar e reformular
continuamente as minhas abordagens, adaptando-as da maneira mais eficaz ao meu
grupo de criangas. A intencionalidade na ac¢édo que tenho, esta intrinsecamente ligada a
reflexdo que fago diariamente, Silva et al. (2016), salientam que “a acdo profissional
do/a educador/a caracteriza-se por uma intencionalidade, que implica uma reflexao
sobre as finalidades e sentidos das suas praticas pedagdgicas e 0s modos como
organiza a sua agao.” (p.5). Esta pratica para além de cimentar o meu crescimento,
contribui para a construcdo da minha identidade profissional. Estou consciente de que
esta construcdo vai evoluindo com a experiencia e com os desafios que acontecem
diariamente numa sala de pré-escolar. Tal como refere Sarmento (2009) “em primeiro
lugar, é preciso querer ser educadora de infancia; depois, tem que se sustentar a acao
pedagogica em saberes especificos e, por dltimo, tem que se ativar um continuo
processo de reflexao sobre a agao profissional.” (p.61). A prética reflexiva desempenha
um papel essencial no desenvolvimento profissional e na qualidade da educagéo
oferecida as criancas. Costa e Caldeira (2015) realcam que “somente com a reflexao
sobre a pratica profissional supervisionada nos consciencializamos efetivamente de
que, além do que é imposto pelo adulto numa sala de atividades, esse espaco vive
essencialmente das interacdes que ai se desenvolvem, ndo podendo entender a
relacdo pedagogica como uma relacdo de poder do adulto sobre a criangca, mas de
equilibrio” (p.128)

No ambito das competéncias pessoais, revelei responsabilidade, dedicacéo e
disponibilidade. Demonstrei estabilidade emocional, disponibilidade afetiva e empatia
em relagdo as familias, criancas e a equipa educativa. Destaco também a persisténcia
na superacgdo de desafios, trabalhei colaborativamente, fundamentando os meus pontos
de vista, mas com abertura para considerar perspectivas diferentes das minhas.
Durante toda a minha pratica priorizei o bem-estar das criangas, em razdo disso,
adaptei continuamente a minha abordagem, sempre que percebi que ndo era a mais
adequada.

Na minha prética procurei aplicar uma abordagem centrada na voz da crianca.
No que diz respeito a escuta atenta, oigo o que dizem até ao fim, respondendo as suas
guestdes, suscitando o dialogo e aproveitando as suas sugestdes, para que se sintam
valorizadas e incentivadas a expressar as suas ideias. Acredito que esse dialogo

contribuiu para a relagdo de confianca que construi com as criangas. Ao comunicar,
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procurei utilizar uma linguagem adequada, garantindo que aquilo que eu queria dizer
era compreendido. A promog¢do da comunicacdo entre as criancas foi também uma
prioridade, uma vez que a interacdo entre pares é fundamental para o seu
desenvolvimento social e emocional. Estabeleci e dinamizei partes da rotina diaria,
tendo sempre o foco nas necessidades e ritmos das criangas, antecipando estratégias
para as transicGes entre diferentes momentos de atividade, avisando, por exemplo, que
ainda tinham determinado tempo para brincar ou colocando musica na altura das
arrumacdes. Procurei participar em jogos e brincadeiras, incentivando, apoiando e
dando ideias, no entanto, uma coisa que tive de trabalhar, foi o facto de por vezes
antecipar respostas. Atendi aos interesses e necessidades das criangas, fomentei a
motivagdo e envolvi-as ativamente no planeamento e na aprendizagem. Durante a PPS
tive em atenc@o que n&o podia perder a visdo da dindmica do grupo, mesmo quando
apoiava atividades mais individuais. No geral, procurei estabelecer um ambiente que
inspirasse confianga, promovesse seguranca, fomentasse a colaboracédo, estimulasse a
iniciativa e envolvesse ativamente o grupo. Estes valores nortearam a minha pratica e
acredito que, dessa forma, participei ativamente no desenvolvimento e bem-estar do
meu grupo.

Ao procurar atribuir sentido a minha busca pelo aperfeicoamento, reconheco que
cada esforco, reflexdo e ajuste na minha pratica ttm uma relevancia profunda. Cada
passo nesta jornada ndo é apenas uma tentativa de melhorar no futuro, mas uma
oportunidade constante de aprender, crescer e impactar positivamente o presente. E ao
extrair significado de cada experiéncia que me preparo de uma maneira mais sélida

para os desafios e oportunidades que o futuro me reserva.
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6. CONSIDERACOES FINAIS



Ao aprofundar o meu conhecimento sobre esta tematica, ficou claro que a
diversidade cultural e linguistica tem estado cada vez mais em evidéncia nas
organizacdes educativas em Portugal. A presenca de criancas estrangeiras oferece
uma oportunidade Unica, faz com que todos aprendamos sobre diferentes culturas,
linguas e perspectivas. Esse intercambio cultural promove a empatia, a compreenséo e
o respeito pela diversidade, preparando as criancas para interagir de forma positiva e
inclusiva em ambientes multiculturais no futuro.

A inclusdo de criangas estrangeiras no pré-escolar contribui para uma educagéo
para a cidadania global, segundo a UNESCO (2016) “a educacdo para a cidadania
global pretende ser transformadora, além de desenvolver os conhecimentos, as
habilidades, os valores e as atitudes para permitir que os alunos contribuam para um
mundo mais inclusivo, justo e pacifico”.

Esta investigacdo, nesse contexto especifico, para além de me permitir
compreender de forma aprofundada os desafios, serve também como base para que se
criem praticas educativas mais sensiveis as necessidades das criangas estrangeiras.
Um estudo de caso desta natureza tem o potencial de melhorar a pratica pedagogica,
promovendo a incluséo e o respeito pela diversidade cultural e linguistica, bem como de
apresentar estratégias para lidar com criangas que vém de outros paises.

No entanto, este estudo teve limitacdes, uma delas é que os dados e conclusdes
obtidos ndo séo passiveis de generalizacao, os resultados sdo especificos do contexto
observado, sendo aplicaveis exclusivamente a sala de pré-escolar onde realizei meu
estagio, embora permitam apreender um conjunto de pistas, outra das limitagdes foi o
tempo disponivel para conduzir este estudo, o que restringiu a profundidade da analise
e a capacidade de identificar as mudancas ao longo do tempo.

Em estudos posteriores certamente consideraria aprofundar o conhecimento
sobre a tematica, conhecer, por exemplo, a perspetiva dos pais (explorar a perspectiva
dos pais das criancas estrangeiras acerca da experiéncia de inclusdo dos seus filhos,
isso ajudaria a entender melhor as necessidades e as preocupac¢fes dos pais), seria
também interessante desenvolver recursos educativos (materiais didaticos destinados a
apoiar a inclusdo de criangas estrangeiras) e compreender o impacto que o processo de
inclusdo das criangas tem ao longo da vida escolar.

O papel da equipa educativa na inclusdo de criancas estrangeiras vai além de

simplesmente receber essas criancas na sala, envolve criar um ambiente onde as
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diferencas séo celebradas, a empatia é valorizada e todas as criangas séo apoiadas no
processo integracao.

Diante dos desafios, foi enfatizada a importancia da equipa educativa ter de
estar preparada para oferecer um apoio individual, de acordo com as necessidades de
cada um, isso inclui a ado¢do de estratégias que facilitem a comunicacao, estimulem a
participacdo ativa e promovam a integracdo das criancas no grupo. A sensibilidade as
diferencas culturais e a disponibilidade para oferecer um apoio adicional foram
fundamentais para garantir o bem-estar e o desenvolvimento das criangas estrangeiras.

E importante ensinar as criancas a refletir, acredito que este processo de
educacdo para valores deve ser vivenciado, de uma forma natural, sem que se
imponham os ditos valores as criancas. Esses podem-lhes ser transmitidos atraveés (i)
de modelos de comportamento positivo — dado que uma das formas mais significativas
de aprendizagem, por parte das criancas, é através da observacéo e da imitacdo, do
exemplo; (i) de dialogos abertos — podemos estimular debates abertos sobre temas
éticos, incentivando a participacdo e o respeito as opinides divergentes; criar espagos
para expressar ideias e sentimentos, promovendo a empatia a criacdo de dialogos que
promovam o desenvolvimento da consciéncia moral, que Ihes favorecam a
compreenséo; (iii) de momentos de reflexdo — podemos fazer perguntas reflexivas de
forma a incentivar as criangas a pensarem criticamente sobre seus proprios
comportamentos e 0s comportamentos dos outros. Fazer perguntas como "Como é que
te sentias se estivesses no lugar dele?" ou "Porque é que isso € importante?" pode
promover a reflexdo sobre a inclusédo. Devemos reconhecer e valorizar atitudes e agdes
gue demonstrem respeito, empatia e solidariedade, devemos elogiar a préatica desses
valores.

Ao reconhecer e valorizar a diversidade cultural e linguistica nas organizacdes
educativas e ao promover uma educacgdo para a cidadania global através da inclusdo de
criancas estrangeiras, estamos a preparar as geragfes futuras para um mundo mais

inclusivo e justo, com valores que s&o essenciais para viver em sociedade.
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ANEXOS



ANEXO A.
Portefdlio da PPSII



O documento referente ao Portfolio da Pratica Profissional Supervisionada Il,
encontra-se num documento PDF a parte intitulado de
“Portfolio_CatarinaDias_2022333”
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ANEXO B-

Ruadro da
caracterizacao do grupo
de criancas



Nome da Data de . \ . -
crianca Sexo nascimento Nacionalidade Outras informacdes
C Feminino | 04-06-2018 Brasileira Mais velho
Da Masculino | 28-06-2018 Portuguesa Mais nova - nesta mesma
escola
Di | Masculino |11-02-2018 | Portuguesa Mars velnos - andaram nesta
.. Mais velho - andou nesta
F Feminino | 13-04-2018 Portuguesa escola
G Masculino | 17-07-2019 Portuguesa
Ja Masculino | 08-08-2018 Portuguesa Mais novo - nesta mesma
escola
Jo Feminino | 29-01-2019 Brasileira
Jk Masculino | 05-03-2018 Sueca Mais velho
K Feminino | 28-04-2020 Russa
La Feminino | 26-04-2019 Brasileira
. . Mais velho - andou nesta
Lo Masculino | 25-09-2018 ltaliana escola
LM Masculino | 06-05-2018 Portuguesa
. Mais novas - uma esta nesta
LT Masculino | 22-03-2018 Portuguesa [ s
Ma Feminino | 15-02-2019 Brasileira Mais velho
Mi Masculino | 11-07-2019 Russa
R Masculino | 20-02-2018 Brasileira Mais novo - anda na escola
Sa Feminino | 18-06-2018 Alema Mais nova - anda na escola
So Feminino | 25-02-2018 Portuguesa Mais novo - anda na escola
Vv Masculino | 04-03-2018 Portuguesa Mais nova - anda na escola
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ANEXO C.
Ruadro da
caracterizacao das

familias



Na tabela seguinte estdo organizados os dados facultados pela instituicéo,

atraveés das fichas de inscrigcéo, relativamente a filiagdo das criancas.

Nome da

Crianca

Estrutura

Familiar

Grau de

parentesco

Nacionalidade

Profisséao

Mae Brasileira j
. Nuclear - e Gerente de projetos
Pai Brasileira Engenheiro de software
Mae Alema i
Da Nuclear - Jursta
Pai Portuguesa Gestor de clientes
_ Mae Portuguesa Professora
Di Nuclear -
Pai Portuguesa Engenheiro civil
Mée Portuguesa Consultora de estratégia
F Nuclear -
Pai Portuguesa Gestor
Mae Portuguesa Gestora
G Nuclear .
Pai Portuguesa Promotor
Mae Portuguesa o
Ja Nuclear - Gedorato
Pai Portuguesa -
Mae Brasileira Administrador
Jo Nuclear - T
Pai Brasileira Designer
Mae Sueca -
Jk Nuclear .
Pai Sueca -
Mae Russa
K Nuclear - - Te
Pai Ucraniana Programador
Mae Brasileira Fisioterapeuta
La Nuclear - —
Pai Brasileira Reformado
Mae Italiana i6
Lo Nuclear . — Biologa
Pai Brasileira Psicologo
Mae Angolana i
LM Nuclear . Designer
Pai Portuguesa Copywriter
Mae Americana Técnica de analises clinicas
LT Nuclear .
Pai Portuguesa -
Mae Brasileira Administradora
Ma Nuclear : —
Pai Brasileira Analista de sistemas
Mae Russa i i
i Nuclear . Financeiro
Pai Russa Advogada
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Mée Brasileira Publicitario
R Nuclear i _

Pai Brasileira Administradora

Mée Alema Professora
Sa Nuclear :

Pai Portuguesa Arborista

Mae Portuguesa Advogada
So Nuclear ) .

Pai Portuguesa Engenheiro civil

Mée Portuguesa Professora de piano
\% Nuclear X —

Pai Portuguesa Empresario

Nota. Dados obtidos através das fichas de inscri¢cdo. Elaboragéo propria.
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ANEXO D.

Folha de apresentacao



Ol4 Familias

O meu nome é Catarina Dias e sou aluna do 2°ano do Mestrado em
Educacao Pré-Escolar, na Escola Superior de Educacao de Lisboa.

Desde dia 2 de Outubro que estou a estagiar na sala JI3B, aqui vou
desenvolver um conjunto de propostas educativas no ambito da Unidade

Curricular da Prética Supervisionada Il.

Até ao fim de Janeiro, estarei a acompanhar os/as vossos/as filhos/as,
juntamente com a equipa educativa. O trabalho desenvolvido estara de acordo
com as metodologias utilizadas e terA sempre em conta 0s interesses e

necessidades das criangas.

Apresento a minha total disponibilidade para as criancas e para as suas

familias, que sao tao importantes em todo este percurso.

Muito obrigada pela vossa atencgéo.

A estagiéria,

Catarina Dias




ANEXO E.
Guido da entrevista
realizada a educadora



Guiao de Entrevista

Destinataria: Educadora de Infancia (PPS Il 2023/2024)

Objetivos:

— Conhecer a concepgéo da educadora sobre o ambiente educativo e o envolvimento das familias na dindmica escolar

— Compreender as préticas utilizadas na promocao da interagdo do grupo

— ldentificar as estratégias utilizadas pela educadora para apoiar as criancas que nao falem Portugués

Blocos de Informacgao

Objetivos especificos

Formulagao de questoes Observagoes

A.

Legitimacao da

entrevista e

motivacdo do/a

¢ Legitimar a entrevista;

e Motivar o entrevistado.

- Esta entrevista tem como objetivo a obtencdo de informacdo para a realizacdo do
relatorio da PPS 1.
- O seu carater € confidencial e o anonimato dos dados é garantido.

- Pedir autorizacao para gravar audio;

entrevistado/a . o
- Informar devolucao das transcri¢es.
B1. Qual a sua formacao nesta area profissional?
B2. Fale-me do seu percurso profissional.

B. Definicdo do L : .
e Conhecer 0 percurso | B3- Fale-me do seu percurso nesta organizacao socioeducativa.
perfil do/a . B4. Quando iniciou as suas fungbes nesta area profissional, quais as principais
, profissional do/a educador/a - . o
entrevistado/a dificuldades sentidas? Atualmente quais sao?

B5. Frequentou alguns cursos/acfes de formacdo nos ultimos trés anos? Se sim,

quais?
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B6. O que significa para si ser educadora de infancia?
B.7. Como define crianga?

C. Trabalho em equipa

e Caracterizar as relacdes e

interagdes entre atores.

C1. Como caracteriza as relacdes e interacdes entre a equipa educativa?
C1.1. Existe trabalho colaborativo? Como se processa?
C2. Como caracteriza a relacado entre a equipa de sala?

C2.1. Existe trabalho colaborativo? Como se processa?

D. Relagdes com as

familias

e Conhecer a participacdo das

familias das criancas.

D1. Como caracterizaria a sua relagdo com as familias das criangas?
D2. Que importancia atribui as familias na vida escolar? Porqué?
D3. As familias participam nas decisfes inerentes a organizacdo do ambiente

educativo? Se sim, de que forma?

E. Organizacdo do

ambiente educativo

e Conhecer a organizacdo do
ambiente educativo.

e Compreender a gestdo do
ambiente educativo por parte

do profissional de educagéo.

E1. Como organiza o ambiente educativo?
a) As rotinas?
b) O espaco?
¢) Os materiais?
E2. Que importancia atribui a organizacéo:
a) Do tempo pedagdgico?
b) Das rotinas?
c) Do espaco?
d) Dos materiais?

E3. Quais séo as suas intencionalidades educativas?

F. Estratégias para

promover interagdes

o Caracterizar a interagao

entre as criancas que nao

F1. Quais sdo os principais desafios que enfrenta, ao lidar com criancas que nédo

falam Portugués?
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falam Portugués e o restante
grupo

e Compreender as praticas
utilizadas na promocéao da
interacdo do grupo

e |dentificar as estratégias
utilizadas pela educadora
para apoiar as criangas que

nao falem Portugués

F2. Quais considera serem as principais barreiras que as criangcas que ndo falam
portugués enfrentam?

F3. De que forma sensibiliza o grupo sobre a importancia da incluséo?

F4. Que estratégias utiliza para facilitar a integracdo das criancas que nao falam
portugués?

F5. Como promove a comunicagao e interacdo entre o grupo e as criancas que néo
falam Portugués?

F6. Que tipo de apoio adicional considera que seria necessario para lidar eficazmente
com a diversidade linguistica na sala?

F7. Que recursos utiliza para apoiar as criancas que nao falam portugués, no
processo de integracdo e aprendizagem?

F8. Que estratégias utiliza para promover a participagdo ativa na sala, das criancas
gue ndo falam Portugués?

F9. Que estratégias utiliza para promover o desenvolvimento de criangcas que néo
falam Portugués?

F10. Relativamente a K, quais considera serem as melhores estratégias para
comunicar e interagir com ela?

F11. Em relacdo ao Jk, de que forma promove a sua intera¢cdo com o0s pares?

Conclusédo da entrevista

e Finalizar a entrevista

- De momento, recorda-se de algo mais que considere ser - Confirmar se existe algo

pertinente em relacdo aos aspetos abordados? mais a acrescentar

- Obrigada pela sua disponibilidade - Agradecer a disponibilidade
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ANEXO F.
Transcricdo da
entrevista realizada a

educadora



Por constrangimentos de tempo, a primeira parte da entrevista foi respondida
por escrito, traduzindo-se num inquérito por questionario e a segunda parte foi

realizada sob a forma de entrevista presencial.

12 Parte

C (Catarina): Qual a sua formacéo nesta area profissional?
P (educadora): Curso Tecnolégico de Acdo Social, Licenciatura em Educagéo

Béasica e o Mestrado em Educacao Pré-Escolar

C: Fale-me do seu percurso profissional.

P: Iniciei fungbes como educadora de infancia em 2012, fui trabalhando com
todas as idades desde 0s 4 meses aos 6 anos.

Em 2017 e 2018, fiz o curso de educacao pré-escolar nos EUA, pela fundagéo

HighScope.

C: Fale-me do seu percurso nesta organiza¢do socioeducativa.

P: No mestrado, estagiei em creche nesta escola, no bercario. Quando terminei
0 mestrado, chamaram-me para uma substituicdo no bercario e, mais tarde, na sala 2.
No ano seguinte, integrei o grupo de educadoras deste infantéario.

Em 2019, iniciei fungées também como Coordenadora Pedagdgica da escola.

C: Quando iniciou as suas fun¢gdes nesta area profissional, quais as
principais dificuldades sentidas? Atualmente quais séo?

P: As principais dificuldades prendiam-se com a falta de experiéncia, o que se
traduzia em inseguranca, falta de assertividade, gestdo do grupo e do tempo, medo de
errar, ndo saber o que dizer ou como dizer.

Neste momento, essas dificuldades ja foram ultrapassadas e, apesar de existir
sempre a vontade de querer fazer mais e melhor e, por isso, uma andlise reflexiva da
pratica, existe uma maior seguranga nas decisdes e acdes realizadas. Atualmente,
penso que a maior dificuldade diz respeito a gestdo das proprias expectativas, de

querer ter uma prética de exceléncia e, por vezes, nao corresponder.
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C: Frequentou alguns cursos/a¢cdes de formacdo nos ultimos trés anos?
Se sim, quais?

P: Sim, algumas formac¢des pontuais de 2h ou 3h, mas mais recentemente e
com uma duracdo maior, um curso sobre a importancia da avaliacdo, desenvolvida

pelo Centro de Formacao de Escolas do Concelho de Cascais.

C: O que significa para si ser educadora de infancia?

P: Ser educadora de infancia € compreender o desenvolvimento infantil e poder
apoiar as criangas em cada uma das suas etapas. E ser um exemplo. E ter um olhar
atento. E proporcionar as criangas um ambiente seguro, no qual possam crescer e

desenvolver-se harmoniosamente e de forma saudavel e integral.

C: Como define crianga?
P: Defino crianca como defino qualquer pessoa: um ser humano que tem o
direito a ser respeitado, tratado com amor, capaz de tomar decisbes, com ideias e

opinides validas.

C: Como caracteriza as relacfes e interagdes entre a equipa educativa?
Existe trabalho colaborativo? Como se processa?

P: Acreditamos que o trabalho que fazemos diariamente deve ser feito em
equipa e sabemos que todas temos experiéncias diferentes, pelo que podemos
acrescentar alguma coisa ao trabalho umas das outras.

Neste momento temos uma equipa educativa jovem, mas com experiéncia
profissional diferente: algumas educadoras que estdo a iniciar 0 seu percurso
profissional, outras ja tém bastante experiéncia e integram o Traquinauta hd muitos
anos e ainda algumas que, apesar de alguma experiéncia, vém de contextos
educativos diferentes.

Além das conversas e entreajuda diérias, existem reunifes de equipa mensais
para resolucdo de problemas, definicAo de estratégias e partilhas; reunibes com a

coordenagdo, sempre que necessario.

C:. Como caracteriza a relacdo entre a equipa de sala? Existe trabalho

colaborativo? Como se processa?
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P: Para tudo funcionar, a equipa de sala tem que trabalhar em equipa. As duas
pessoas sao responsaveis pelo grupo e, por isso, € preciso existir harmonia e
continuidade no trabalho. E importante que o processo de decisdes seja partilhado e
reflita a pratica dos dois elementos: seja na planificacdo, na organizagdo do espaco,
na definicdo da rotina, na observacéo e na avaliacdo das criancas.

C: Como caracterizaria a suarelagdo com as familias das crian¢as?

P: E uma relagdo muito boa, baseada na confianga, no respeito, na escuta
ativa, no apoio mutuo, na partilha de estratégias e na resolucdo de problemas. Ha
relagcbes que se tornam muito fortes, porque perduram ao longo do tempo (familias

com irm&os que ja estiveram comigo, criangas que vieram aos 6 meses).

C: Que importancia atribui as familias na vida escolar? Porqué?

P: As familias sdo os primeiros e principais educadores das criangas. A
colaboracao entre a escola e a familia permite garantir a qualidade dos cuidados, mas
também a consisténcia entre o trabalho realizado e o alinhamento das estratégias
familiares e escolares.

Sem esta estreita relacdo, familia e escola trabalham de forma individual, o que

segmenta uma educacéo e desenvolvimento que se pretende global e harmonioso.

C: As familias participam nas decisfes inerentes a organizagdo do
ambiente educativo? Se sim, de que forma?

P: A organizacdo do ambiente educativo é reflexo dos principios High Scope e
das intencionalidades educativas da equipa pedagodgica. As familias participam no
quotidiano através das conversas diarias com a equipa, de desafios lancados ao longo

do ano, da partilha de ideias...

C: Como organiza o ambiente educativo?
a) As rotinas?
b) O espaco?
c) Os materiais?

P: (n&o respondeu)

C: Que importancia atribui a organizagao:
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a) Do tempo pedagdgico?
b) Das rotinas?

c) Do espago?

d) Dos materiais?

P: (n&o respondeu)

C: Quais séo as suas intencionalidades educativas?

P: As linhas orientadoras da minha préatica tém sempre em atencdo as minhas
crencas; os principios da metodologia HighScope; os ritmos de desenvolvimento de
cada crianga, bem como 0s seus interesses e necessidades; e as caracteristicas do
grupo em geral.

De uma forma geral, as minhas intencionalidades sao:

e Criar lagos afetivos e relagdes de cumplicidade e confianga com as criangas;

e Propiciar oportunidades de afirmacéo, de deciséo, de negociacgdo, de resolucdo
de conflitos e problemas, de acordo com as regras acordadas em grupo e/ou
socialmente aceites;

e Desenvolver capacidades de expressédo e comunicacdo através de linguagens
multiplas;

e Proporcionar a manipulacéo e exploragéo de diferentes tipos de materiais;

e Envolver as familias no processo educativo
28 Parte

C: Quais sdo os principais desafios que enfrenta, ao lidar com criancas
qgue nao falam Portugués?

P: Os principais desafios prendem-se com encontrar formas de conseguirmos
comunicar. E preciso encontrar estratégias que os facam perceber aquilo que estéa a
acontecer e os envolvam naquilo que estd a acontecer. Naturalmente, eles nao
percebendo, acabam por se isolar, acabam por se afastar do grupo e por ndo querer
participar. Portanto, o maior desafio é tentar fazer com que eles percebam o que é que

esta a acontecer e envolvé-los nesses momentos.
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C: Quais considera serem as principais barreiras que as crian¢as que nao
falam portugués enfrentam?

P: Para nés a barreira é fazer com que eles percebam e para eles é perceber o
que dizemos. Outra das barreiras € que as criangas estdo num contexto que muitas
vezes é diferente daquele de onde vieram. Uma crianga que vem de Espanha
provavelmente ndo tem um contexto muito diferente, mas uma crianca que vem de
paises de leste ou dos paises ndrdicos, em que o sistema educativo é totalmente
diferente, enfrenta um desafio de integragao muito maior... tem de perceber o que esta
a acontecer ha a sua volta, o que também nao é facil porque a lingua totalmente

diferente.

C: De que forma sensibiliza o grupo sobre aimportancia da inclusao?

P: Passa muito por explicar ao grupo... Nos somos todos diferentes, nao é7?
Isso é uma coisa que eles estdo habituados desde sempre, 0 que facilita quando vem
alguém novo, nio interessa se vem da RUssia, de Espanha ou de Africa, eles estio
habituados a conviver com a diferenca. Portanto, a maior sensibilizacdo € falar sobre
as diferencas, mesmo quando ndo somos de paises diferentes, temos cabelos
diferentes, 0os nossos narizes sdo diferentes, mesmo sendo todos de Portugal ou
mesmo sendo todos de Cascais, nés também temos diferencas. E falar sobre as

diferengas com naturalidade.

C: Que estratégias utiliza para facilitar a integracdo das criancas que néo
falam portugués?

P: Depende muito da idade das criangas... Com as criangas mais velhas
podemos usar, por exemplo, o Google tradutor, se for uma lingua diferente. Se a
criangca comunicar, por exemplo, em inglés, € mais facil conversar com ela. O dificil é
se a crianca nao falar nem portugués, nem inglés, porque quando eles sdo muito
pequenos, mesmo a usar o Google tradutor € muito complicado. Podemos tentar
aprender palavras naquela lingua, tentar perceber o que é que aquela crianca esta a
tentar dizer quando te diz uma palavra, mas quando sdo muito pequenos nem o
Google tradutor reconhece o que eles dizem. Aqui é importante tentar envolver os
pais. As estratégias que usamos mais, independentemente da idade, € a comunicacao

ndo-verbal, tem muito a ver com 0s gestos, apontar, por exemplo, para os simbolos
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das areas, apontar para o material, dar algumas opc¢fes, tem de ser uma coisa mais

visual e ndo tanto verbal.

C: AK, por exemplo, ndo respondia ao Google tradutor
P: Sim, chegava mesmo a haver momentos em que se recusava a ouvir a

lingua materna

C. Sim, por vezes chorava, talvez por se lembrar dos pais, digo eu...
nessas situacdes qual acredita ser o melhor caminho para comunicar?

P: Ai tem que ser a linguagem gestual, ndo ha outra forma, porque ela ndo
gueria mesmo ouvir. Ainda acontece, ha muitos momentos em que ela ndo quer ouvir
falar em russo. Isto pode acontecer porque associa a lingua a memdrias, pode
acontecer porgue estd na escola, num ambiente em que nédo se fala aquela lingua e
por isso ela ndo o quer fazer... Agora entrou uma crianca nova nesta sala, que
também fala russo e a K s6 de o ouvir falar, comeca a chorar, ela ndo gosta mesmo.
No inicio era muito por tentativa e erro, ela comecava a chorar e nés tinhamos que
tentar perceber o porqué: se era porque tinha fome, porque tinha sono, porque
precisava de fazer xixi, se era porque tinha sede, era muito tentativa e erro, ndo havia
outra hipétese até a conhecer... e mesmo agora ainda existe essa dificuldade, ela
comeca a chorar, nés ndo percebemos o porqué e ela autonomamente ndo aponta. No

fundo nés usamos a lingua gestual com ela, mas ela ainda nao usa connosco.

C: Como promove a comunicacao e interacdo entre o grupo e as criangas
que néo falam Portugués?

P: Depende um bocadinho da idade, obviamente que eles também usam as
mesmas estratégias que nds, a comunicagdo ndo-verbal, agarram neles e tentam leva-
lo a um sitio...Ja as criangas mais velhas tém usado a mesma estratégia que nos, vém
ter connosco e pedem para falar com as criangas que ndo falam portugués vém e
dizem “Podes pér o Google tradutor para lhe dizer uma coisa?” Portanto, usam as
mesmas estratégias. Tem que haver € uma sensibilidade dos adultos para explicar
gue é importante as vezes darmos espaco. Aqueles que ja se conhecem e que falam a
mesma lingua € mais facil integrarem-se, normalmente com 0s outros isso leva mais
tempo. Quem nao percebe a lingua primeiro tem que sentir-se bem no sitio onde esta

e sO depois é que vai comecgar a procurar as outras criancas para brincar. Com Jk, foi

102



muito mais rapido do que com a K, apesar dela ja aceitar a ajuda deles e a presenca

deles, ela ainda ndo procura nenhum amigo, nem o adulto.

C: Que tipo de apoio adicional considera que seria necessario para lidar
eficazmente com a diversidade linguistica na sala?

P: Nao acho que seja preciso nenhum tipo de apoio. O inicio € sempre muito
dificil, porque é quando essas criangas precisam mais de ti, estdo mais dependentes
de ti, mas ndo acho que precisemos de nenhum tipo de apoio. Por exemplo, quando
foi a integragdo do M, no ano passado, ele era o Unico que ndo falava a lingua e por
isso teve uma exclusividade muito maior e tinha a facilidade de ter o inglés, apesar de
ser russo... e foi muito facil a integracdo dele, foi um processo completamente natural.
Este ano com o Jk foi muito dificil, havia a barreira linguistica, ndo havia o inglés, sé
havia o sueco, foi extremamente dificil... e havia ndo sé uma dependéncia muito
grande do adulto para fazer tudo como também uma recusa muito grande em seguir a
rotina... agora se estamos no parque e dizemos para entrar, ele entra, de for para ir
para a ginastica ele ja vai, ja se esta a apropriar dos momentos e por isso agora flui
melhor que nos primeiros tempos, mas sim, foi muito dificil, depende muito de crianca
para crianga. Acho que ter mais uma pessoa em sala era um apoio importante, ter
mais uma pessoa presente, para poder ficar mais dedicada a integracao, para que as
outras duas pudessem estar com o grupo. Sim, ter mais uma pessoa para estar mais

disponivel.

C: Que recursos utiliza para apoiar as criangas que nado falam portugués,
no processo de integracdo e aprendizagem?

P: Nao sao recursos a nivel de material, tem mais a ver com a nossa
disponibilidade, de agarrar e levar a crianga, de apontar... mas aquele recurso que
fizeste para a sala também foi Gtil, das imagens das &reas, podemos recorrer a
imagens para eles comunicarem connosco, a K ja aponta para o simbolo da area que
quer j& esté a conseguir fazer essa associagdo, mas a nivel de recursos nao ha muitos
materiais que possamos usar. Acho que passa mais pela nossa disponibilidade e por
criar empatia nos outros para compreenderem, isto passa sempre pela parte social,

pela conexdo com eles.
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C: Que estratégias utiliza para promover a participacdo ativa na sala, das
criancas que nao falam Portugués?

P: Aqui também depende muito da idade. Por exemplo, com o Jk, se tu
explicares o0 que esta acontecer, se traduzires, se for uma coisa de que ele goste e
gue o desafie, ele naturalmente vai querer envolver-se... ou ndo, depende muito, nuns
dias pode resultar e noutros ndo resultar, mas € tentar fazer essa traducao para ele
perceber o que é que estd a acontecer para ele ter momentos em que também
participa. Por exemplo, estavamos a fazer o jogo do telefone estragado, mas ele ainda
nao repete, portanto, para tentar que ele participasse perguntei-lhe se queria dizer

alguma palavra em sueco.

C: Que estratégias utiliza para promover o desenvolvimento de criancas
que néo falam Portugués?

P: E tentar, de certa forma, perceber quais sio as necessidades deles,
perceber quais sao os pontos fortes, quais séo os interesses e tentar desafia-los nesse
sentido... por exemplo, ja percebemos que, em relagdo ao Jk, tudo o que tem a ver
com matematica, € uma coisa que ele gosta, em que se envolve, no entanto, se tiveres
um pequeno grupo de linguagem, de Portugués, para ele, ndo faz qualquer sentido,
porque é dificil, é diferente e porque ele ndo percebe portugués e nés também nao
percebemos sueco. E muito dificil fazer atividades de linguagem, podemos desafiar na
matematica porque é uma linguagem mais universal. Em relagdo a K, ainda nao
conseguimos perceber muito bem quais séo os interesses dela, conseguimos perceber
gue ela gosta da area das artes, gosta da area dos jogos... vai um bocadinho a cada
area, ndo gosta tanto do faz de conta, conseguimos perceber € que gosta mais de
coisas artisticas, explorar os carimbos, a plasticina, fazer desenhos,... No caso dela é
continuar a dar estimulos e aceitar que ela faca a sua maneira. No jornal de sala ela
agora usa um lapis de carvao e faz esta diferenciacdo: usa o lapis de carvao e faz
formas parecidas a letras, formas circulares, nas linhas do nome e da data e depois
muda para o lapis de cor ou caneta e desenha dentro do quadrado, como 0S outros
costumam fazer. Faz um desenho e entrega a folha, isso mostra que esta a perceber o
que € que estad a acontecer e esta a participar a maneira dela. O proximo passo é
comecar a falar, ela ndo verbaliza, mas também mesmo quando pedimos aos pais
ajuda para tentar perceber o que é que desenhou ela diz aos pais que nao quer dizer,

por isso acho que € uma caracteristica mesmo dela. Além de sermos diferentes, temos
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também ritmos diferentes... as vezes o resto do grupo pergunta, “mas porque é que eu
escrevo e a K ndo escreve?” E porque ela ainda ndo esta nessa fase, aquilo de que
um precisa, € diferente daquilo que outro precisa, ou “mas porque € que o Jk em vez
de fazer aqui na mesa, faz ali na outra mesa a parte?”, porque ele ainda ndo esta
preparado para estar connosco na mesa, quando ele estiver, ele vem. E importante

sensibiliza-los um bocadinho para respeitar as necessidades de cada um.

C: Relativamente a K, quais considera serem as melhores estratégias para
comunicar e interagir com ela?

P: Com a K o que resulta melhor é mesmo a linguagem nédo-verbal, podemos
aliar sempre a linguagem verbal, mas temos que ter a parte ndo verbal, pegar nela e
mostrar a garrafa de agua pegar, pegar nela ia apontar para algum sitio, essa é a
melhor forma de comunicar com ela e mesmo assim, as vezes é tentativa e erro. A
parte mais dificil € que as vezes ndo conseguimos acertar na necessidade dela, ndo
conseguimos perceber do que é que ela precisa. Ela teve uma adaptacdo muito
morosa, precisou de muito tempo para se adaptar ao grupo, para perceber que tinha
um espaco. As outras criangas sdo mais velhas e realmente tém uma rotina mais
acelerada, mas por outro lado, € um grupo que, como é mais velho e ja tem aquelas
nocdes sociais de empatia, de respeitar o outro, muito mais desenvolvidos, criancas
gue a aceitam como parte do grupo, em vez de a excluirem. As criancas de 3 anos
como ainda estdo a descobrir como € que se relacionam com o0s outros, naturalmente,
ndo iam ser tdo apoiantes. Nesta sala temos criangas que param o que estéo a fazer e
vao buscé-la para a ajudar, temos crian¢as que acabam a danca e ndo saem da danca
sem garantir que ela vem, temos criancas que a veem a chorar e vao ter com ela... e
cantam uma musica que sabem que ela gosta... isto ndo aconteceria num grupo de
criangcas com 3 anos, porque eles ainda ndo estdo nessa fase de desenvolvimento.
Portanto, foi uma adaptacdo muito lenta, mas ela agora ja aceita muito bem a
presenca deles. O proximo passo € comecar a recorrer a eles. A Ultima semana antes
de ir de férias, por exemplo, n6s mandavamos-lhe beijinhos e ela respondia-nos a
mandar-nos beijinhos, isto nunca aconteceu antes. NOs tentdvamos interagir com ela,
dar-lhe um abrago e ela ficava hirta e com uma expressédo neutra. Agora comeca a
haver essa interacdo, portanto, outro passo é tentar que recorra ao adulto. Ela ainda
ndo nos chama, ndo nos toca, mas ja vem a chorar na nossa direcdo e fica ao pé de

nds a espera que a vejamos, ja é uma diferenca.
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C. Em relacdo ao Jk, de que forma promove a sua interacdo com 0s
pares?

P: Passa muito por Ihe explicar o que € que as outras criancas estdo a fazer e
perguntar-lhe o que é que ele quer fazer... e explicar-lhe também as regras sociais
que nds temos aqui. A partida as regras parecem-nos universais, mas nds nao
sabemos como é que eles interagem na Suécia... E ele também n&o sabe interagir,
porque ele nao consegue falar. Aquilo que faco é por exemplo, explicar, “eles estao a
jogar futebol, se tu queres jogar futebol, nés podemos ir perguntar, mas se tu chegares
tirares a bola, eles nao vao ter vontade de jogar futebol contigo, porque eles pensam
que tu lhes estas a tirar a bola, ndo sabem que queres jogar”, portanto, é fazer sempre
este este balanco e explicar-lhe o que é que acontece se ele for ter com 0s outros e
Ihes tirar a bola, explicar que o melhor caminho é sempre conversar, pedir, jogar em
conjunto... esta é a parte mais dificil porque existem sempre muitas coisas a
acontecer. Ele pode estar a querer jogar, mas de repente ja ndo quero jogar e depois
sente-se um bocado perdido porque ja ndo tem ali o adulto a apoiar. A barreira mais
dificil € mesmo esta da linguagem. Algumas criancas de vez em quando usam gestos
para falar com ele, por exemplo, um as vezes agarrava na bola, levava-a e apontava
para o chao, do género aqui é a baliza e apontavam para o pé, para chutar para a
baliza. Portanto, eles também ja tentam encontrar essas estratégias. A adaptacdo dele
também foi muito lenta e muito centrada no adulto. Ele ao inicio, quando tinha um
adulto com ele, conseguia envolver-se nas brincadeiras, conseguia estar e apresentar
sinais de bem-estar, mas a partir do momento em que o adulto saia, isso causava
frustracdo, porque provavelmente ele ndo sabia o que é que havia de fazer. E ele, a
semana passada, pela primeira vez, come¢ou sozinho a explorar as areas, acabava
um plano, olhava a volta, escolhia o que queria fazer, arrumava, ia buscar e fazia. Na
semana passada, foi a primeira vez que esta dindmica aconteceu de forma auténoma,
isso mostra que ele ja estd mais confortavel. E quando existem transicdes entre 0s
tempos de rotina ja ndo temos que ir chamar individualmente para explicar... Ja
consegue perceber quando dizemos que vamos entrar. Todas as criangas gostam
dele, tém sobretudo muita curiosidade em conhecé-lo melhor, apesar de terem algum
receio de que ele as magoe pelas atitudes que ele tem.... Mas eles também tém
percebido que isso tem acontecido com menos regularidade, porque ele tem feito um
esforco para se controlar e para perceber que, quando quer dizer alguma coisa,

gquando ndo percebe alguma coisa, quando ndo gosta de alguma coisa, existem outras
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formas de comunicar sem ser a gritar, sem ser a atirar coisas pelo ar, sem ser a bater

e isso também faz com que 0s outros ganhem mais confianga em aproximar-se dele.

107



ANEXO G-

Andlise de conteuldo da
entrevista realizada a
educadora



Tema: Perfil da entrevistada

Categorias Subcategorias Indicadores Unidades de registo Frequéncia | U.E*
Formacéo Formacao Inicial Mestrado “Mestrado em Educacéo Pré-Escolar” 1 1
Percurso Tempo de 12 anos “Iniciei fungdes como educadora de infancia em 2012” 1 1

Profissional Servico

Experiéncia Todas as idades “com todas as idades desde os 4 meses aos 6 anos* 1 1
Dificuldades Gestao de “diz respeito a gestao das proéprias expectativas, de querer 1 1
expectativas ter uma pratica de exceléncia”
Acdes de Pontuais “um curso sobre a importancia da avaliagédo, desenvolvida 1 1
formacéo pelo Centro de Formacéo de Escolas do Concelho de
Cascais”
Perspetiva Concepcéao de Apoiar “é compreender o desenvolvimento infantil e poder apoiar
sobre educacédo educadora as criancas em cada uma das suas etapas. E ser um 1 1
exemplo. E ter um olhar atento. E proporcionar as crian¢as
um ambiente seguro, no qual possam crescer e
desenvolver-se harmoniosamente e de forma saudavel e
integral”
Concepcéao de Ser com direitos | “um ser humano que tem o direito a ser respeitado, tratado
crianca com amor, capaz de tomar decisGes, com ideias e opinides 1 1
validas.
Tema: Trabalho em equipa
“Além das conversas e entreajuda diarias, existem reunifes 1 1
Relacbes Trabalho Reunides de equipa mensais para resolucdo de problemas, defini¢cdo
colaborativo de estratégias e partilhas; reunides com a coordenagéo”
InteracBes Partilha “é preciso existir harmonia e continuidade no trabalho. E 1 1

importante que o processo de decisdes seja partilhado e
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| reflita a pratica dos dois elementos”

Tema: Papel das familias

Relacdo com as
familias

Contexto
socioeducativo

Participacdo dos
pais

Confianca

Colaboracéo

Conversas

“E uma relacdo muito boa, baseada na confianga, no
respeito, na escuta ativa, no apoio muatuo, na partilha de
estratégias e na resolugéo de problemas “

“A colaboracdo entre a escola e a familia permite garantir a
gualidade dos cuidados, mas também a consisténcia entre
o trabalho realizado e o alinhamento das estratégias
familiares e escolares”

“As familias participam no quotidiano através das
conversas diarias com a equipa, de desafios langcados ao
longo do ano, da partilha de ideias...”

Tema: Gestao do ambiente educativo

Linhas
orientadoras da
pratica

Intencionalidades

Criar lagos

Desenvolver
capacidades

“Criar lacos afetivos e relacdes de cumplicidade e confianca
com as criangas”

“Desenvolver capacidades de expressdo e comunicagao
através de linguagens multiplas”

“Proporcionar a manipulagao e exploracao de diferentes
tipos de materiais”

Tema: Préaticas de incluséo

Perspetivas
sobre inclusao

Desafios

Barreiras

Comunicacao

Diferentes
contextos

“encontrar formas de conseguirmos comunicar. E preciso
encontrar estratégias que os facam perceber aquilo que
esta a acontecer e os envolvam naquilo que esta a
acontecer”

“as criancas estdo num contexto que muitas vezes é
diferente daquele de onde vieram”

“mas uma crianca que vem de paises de leste ou dos
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Sensibilizacdo
para a incluséo

Estratégias para
comunicar

Apoios
adicionais

Sistema educativo

Reconhecimento
da diversidade

Google Tradutor

Falar inglés

Aprender palavras

Envolvimento dos
pais

Comunicagéo néo
verbal

Mais um adulto em
sala

paises nérdicos, em que o sistema educativo € totalmente
diferente, enfrenta um desafio de integragao muito maior”

“a maior sensibilizacao é falar sobre as diferengcas, mesmo
guando ndo somos de paises diferentes, temos cabelos
diferentes, os nossos narizes sao diferentes”

“E falar sobre as diferencas com naturalidade”

“Com as criangas mais velhas podemos usar, por exemplo,
o Google tradutor”

“Se a crianga comunicar, por exemplo, em inglés, € mais
facil conversar com ela”

“Podemos tentar aprender palavras naquela lingua”
“é importante tentar envolver os pais”

“‘independentemente da idade, é a comunicag¢do ndo-verbal,
tem muito a ver com o0s gestos, apontar, por exemplo, para
os simbolos das areas, apontar para o material, dar
algumas opc¢des, tem de ser uma coisa mais visual e ndo
tanto verbal”

“Acho que ter mais uma pessoa em sala era um apoio
importante, ter mais uma pessoa presente, para poder ficar
mais dedicada a integragdo, para que as outras duas
pudessem estar com o grupo”
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Estratégias para
participacao

Estratégias de
desenvolviment
0

Estratégias com
aK

Estratégias com
o Jk

Descobrir as
necessidades

Descobrir os
interesses

Linguagem néo-
verbal

Apoio das criangas
mais velhas

Explicar

Usar gestos

Apoio do adulto

“perceber quais sédo as necessidades deles, perceber quais
sdo os pontos fortes”
“respeitar as necessidades de cada um”

“quais sao os interesses e tentar desafia-los nesse sentido”

“o que resulta melhor € mesmo a linguagem nao-verbal,
podemos aliar sempre a linguagem verbal, mas temos que
ter a parte nao verbal”

“é um grupo que, como é mais velho e ja tem aquelas
nocdes sociais de empatia, de respeitar o outro, muito mais
desenvolvidos, criangas que a aceitam como parte do
grupo, em vez de a excluirem”

“temos criangas que param o que estdo a fazer e vao
busca-la para a ajudar, temos criancas que acabam a
danc¢a e ndo saem da danga sem garantir que ela vem”

“explicar o que é que as outras criangas estédo a fazer e
perguntar-lhe o que é que ele quer fazer”
“explicar-lhe também as regras sociais que nés temos aqui”

“Algumas crian¢as de vez em quando usam gestos para
falar com ele, por exemplo, um as vezes agarrava na bola,
levava-a e apontava para o ch&o, do género aqui € a baliza
e apontavam para o pe€, para chutar para a baliza”

“quando tinha um adulto com ele, conseguia envolver-se
nas brincadeiras, conseguia estar e apresentar sinais de
bem-estar, mas a partir do momento em que o adulto saia,
isso causava frustracdo”
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ANEXO H.

Notas de campo



Observagéo n® 7 Dia 11/10 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descri¢do: Hoje a K entrou sem chorar, despediu-se do pai e veio para a roda enquanto faziamos o quadro das tarefas.
Desde esse momento até ao almoco foi choramingando. Nao conseguimos perceber o porqué, ela tem apenas 3 anos e nao fala
portugués nem inglés. Demos-lhe colo e ao longo do tempo varias crian¢as da sala foram ter com ela e deram-lhe festinhas, outras
perguntavam-lhe “do que € que precisas?”. Como a professora de Inglés fala russo (lingua materna da K), a educadora levou-a ao

seu encontro, tentaram perceber o que se passava com a K para ver se ela se acalmava, ndo resultou.

Reflex&@o: Esta crianga é nova na escola, entrou em Junho. Na semana em que iniciei o estagio ela esteve doente, um dos
motivos pelos quais tem sido complicado para esta crianga demonstrar sinais de bem-estar pode ser o facto de ter estado ausente
algum tempo. Acredito que tenha de se adaptar novamente. No entanto, ndo deixa de ser curioso ver a preocupacao de todos os

colegas para com esta menina.

Observagdo n® 24  Dia 25/10 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descricao: Hoje a K entrou chorosa, sentei-a no meu colo para a tentar tranquilizar e ndo resultou, levei-a la para fora, para
a acalmar, por sugestdo da educadora, fomos a horta, fomos ver os passarinhos do parque, cantei, dei-lhe comida e mesmo assim,
de vez em quando, voltava a choramingar. Entrei, a educadora e a auxiliar perguntaram-lhe queria ir & casa de banho, a K
respondeu “net” (significa ndo em russo), questionaram também se queria agua, a K repetiu “net”. Apos isso a auxiliar recorreu ao
Google tradutor para questionar a K se queria dormir um bocadinho, ao que ela responde “da” (significa sim em russo). A

educadora pediu que se fosse buscar uma cama, para que ela conseguisse descansar. Ela deitou-se mas havia muito barulho na
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sala, por isso a educadora apelou ao grupo que tivessem empatia para com a K, uma vez que quando eles tentavam descansar em

casa também ndo gostavam de ter aquele alvorogo todo.

Reflexdo: Esta menina ainda tem 3 anos. A K depois da sesta evidéncia sinais de bem-estar muito superiores aos da
manha. Durante as manhdas costuma bocejar varias vezes, revelando sinais de cansac¢o. Achei positiva a solucdo encontrada, para
mim nao faz sentido a K continuar em pé a lutar contra o sono. A verdade é que a K ndo adormeceu, mas o facto de se ter deitado
serenou-a, conseguiu descansar o corpo e acalmar a irritabilidade. Cada crianca € um ser individual, apresenta necessidades

especificas, por isso para mim foi acertada a atitude de tentar colmatar a lacuna do sono.

Observagdo n® 27  Dia 30/10 Momento da Rotina: Grande grupo manha Local: Sala

Descricdo: A educadora estava a fazer o quadro das mensagens com 0 grupo e eu estava a receber quem ia chegando.
Entretanto, a K entra a chorar, eu tento tranquiliza-la mas sem sucesso, a educadora vé que a transicao para a escola ndo esta
facil (como néo tem sido nos ultimos dias) e pede ao grupo para se sentar nas cadeiras a volta da mesa, vai tentar acalmar a K. Eu
vou ter com o grupo e peco para nao fazerem tanto barulho para ndo assustar a K, o LT — sim a K est& a chorar, eu — sim e nédo
conseguimos perceber o que ela quer G — porqué? Eu — porque nao falamos a mesma lingua, ela é Russa. Mas vocés ja sabem
dizer algumas palavras em russo, ndo sabem? J — E dificill Da — da é sim, Sa — net é ndo, C — nayelow, eu — significa o qué?, M — é
gue ja esta satisfeita, eu — sim é verdade!, Sa — 0s russos comem 0 mesmo que nos?, LT — J& sei, comem pepino e cenoura!, eu —

E serd que comem s0 isso?, C — também comem tomates, M — E também massa!

Reflexdo: As questbes da multiculturalidade sdo da maior importancia, a populacdo escolar mudou, a constituicdo dos
grupos também, algumas tém alunos oriundos de diversas partes do mundo, com caracteristicas muito diferentes entre si. A

educacao encontra varios desafios, entre eles estd o de promover o respeito pela diferenca.
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Observacéo n° 51 Dia 21/11 Momento da Rotina: Grande grupo Local: Sala

Descricdo: Eu e a educadora escrevemos no Google tradutor uma frase para que a K a ouvisse e nos compreendesse, a So
olha para nos e pergunta 0 que é que estamos a fazer, explicamos a situacdo, que estamos a tentar conversar com a K, mas que
como ainda ndo sabe portugués, nem inglés, temos de ver no tradutor e ela questiona “mas porque é que falamos linguas
diferentes?”. Eu e a educadora conversamos sobre o assunto e no momento de grande grupo expusemos a questao “A So no

pargue veio ter connosco e perguntou-nos uma coisa — porgue € que falamos linguas diferentes? Alguém sabe?”

Reflexdo: Hoje fizemos a teia de ideias do que queremos saber e do que ja sabemos, 0 grupo pareceu estar entusiasmado

com o tema escolhido, fizeram varias perguntas e partilharam muito do que sabiam.

Observacdo n® 65 Dia 8/1 Momento da Rotina: Atividade da manha Local: Sala

Descricdo: A K estava a chorar, fui ter com ela e disse calmamente “esta tudo bem, queres um abrago?” (enquanto esticava
os bragos para a receber), ela respondeu-me “Da” e veio para 0 meu regacgo. Abracei-a, dei-lhe um beijinho e perguntei “queres ir
brincar para onde? Para a area das artes?” (enquanto apontava para a area), respondeu “net”, eu — “e para as construgdes?”
(apontei) K — “net”, eu — “queres ir para os jogos?” K — “da”. Eu — “Boa, entdo agora temos de escolher um jogo! Qual é que
queres?” A K aponta para a prateleira (que tem dois jogos que levei de outra sala, com um grau de dificuldade bom para as
capacidades dela), questionei “qual € o que queres?” A K aponta novamente para a prateleira com os jogos. Perguntei-lhe
enquanto apontava “queres este (de cima) ou este (de baixo)?”. A K aponta para o que estava por baixo, um puzzle de animais,

disse “boa, se queres esse tira-o dai” (exemplificando por gestos, para que a K me compreendesse). A K voltou a apontar, a espera
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que eu o tirasse, insisti “Se queres esse jogo podes tira-lo, tira-o dai K, tu consegues!” E a K s6 com uma mao, sem largar o

peluche que costuma andar sempre com ela, conseguiu tirar o jogo e fomos sentar-nos numa mesa.

Reflexdo: Nesta situacao tentei incentivar a comunicacédo da K, uma vez que tentei perceber para onde é que ela queria ir

brincar. Tentei também promover a autonomia, ao insistir com a K para que tirasse o jogo da prateleira sozinha.

Observacdo n® 67 Dia 8/1 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descricdo: Tinha terminado de dar a fruta e pedi a todos que vestissem 0s casacos e fossem para o exterior. O Jk, 0 novo
menino da sala, estava a brincar na area dos blocos quando fui ter com ele no sentido de perceber se ele queria ir para o exterior
ou se queria continuar a brincar na sala. O Jk de repente tirou a prateleira dos leggos e atirou-a para o chéo, pegou na prateleira
dos carros e fez a mesma coisa, ia puxar a prateleira dos animais e impedi-o, colocando a prateleira no sitio e dizendo firmemente
“nao, nao podemos atirar as prateleiras para o chao”. O Jk levantou-me a méao (com o intuito de bater), segurei-lhe nas maos e
disse de novo “nao”. O meu telemével estava longe, queria ir busca-lo para utilizar o Google tradutor, quando saio de ao pé do Jk,
ele chega perto do G e tenta dar-lhe um pontapé. Desisto de ir procurar o telemovel, afasto o G, pego a L (auxiliar) para ligar a
educadora para me ajudar a controlar a situacdo e as criangas para irem |4 para fora brincar e fico com o Jk. Finalmente pego no
telemovel e escrevo “calma Jk. O que é que se passa? Porque é que estas a atirar as coisas para o chao? De que é que precisas?”
e coloco o audio em Sueco. O Jk agarra no mapa-mundo exposto na parede, rasga-o e sobe para o segundo andar da &rea da
casinha. A P (educadora) chega e o Jk comeca a atirar os brinquedos para baixo. A educadora vai ter com ele e tenta controlar o
comportamento.
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Reflexdo: E importante tentar compreender as causas do comportamento do Jk, pode ser uma reacdo ao novo ambiente ou
a outros fatores desconhecidos. Ao enfrentar comportamentos desafiadores, é fundamental abordar as necessidades individuais da

crianca e colaborar com a equipa educativa e com os pais para promover uma abordagem consistente e eficaz.

Observagdo n°69  Dia 9/1 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descricao: Durante a preparacao dos crepes fui ter com o Jk, para que a P (educadora) conseguisse estar também com as
mées na dinamiza¢cdo do momento de culinaria. Sentei-me com ele e coloquei um berlinde na construgdo que estava a fazer. Vi
gue o Jk estava receptivo e continuei a constru¢cdo com ele. Estdvamos a ter um verdadeiro trabalho de equipa na elaboragéo de
uma construgdo com blocos de madeira, a fazer uma pista para os berlindes. O Jk brincou comigo, riu-se, respondeu-me e divertiu-
se, envolvendo-se na brincadeira. Para tentar perceber 0s seus interesses perguntei se queria ver um livro (apontando), ele
respondeu que ndo (abanando a cabega) e apontou para uma ampulheta, dei-lhe a ampulheta e o Jk ficou entretido a ver os graos

de areia a cair.

Observacdon®70 Dia 9/1 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descricao: Depois de ja terem comido os crepes e do grupo ter ido para o exteior, as maes da K e o M ficaram na sala a
terminar de fazer o resto dos crepes (para comerem ao lanche). A educadora ficou também na sala com o Jk e eu e a L (auxiliar)
estavamos no exterior com o grupo. A educadora entretanto chama-me para eu ficar um bocadinho com o Jk na sala, para o tentar
controlar, uma vez que ela precisava de ligar a mae dele para o ir buscar, dado que a situacéo estava a ser incomportavel. Quando

chego a sala o Jk esta a tentar atirar com uma mesa. Disse “n&o” e impedi-o. Lembrei-me que o Jk tinha gostado da ampulheta, fui
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busca-la. Em jeito de brincadeira coloquei-a na méo, fingi que Iha ia dar e voltei a escondé-la. Ele olhou para mim, percebeu que
eu estava a brincar com ele e tentou tirar-ma. Por gestos pedi para esperar e fiz um jogo com ele. Com gestos pedi para se sentar,
fui buscar um banco para também me sentar, coloquei a ampulheta na mesa, pedi para esperar e depois um de nés tinha de ser
rapido para a apanhar. Depois foi a vez dele. FicAmos algum tempo a brincar com a ampulheta. Posteriormente o Jk que ja estava
descalco tirou as meias, brincamos, ele riu-se. Usamos as meias como se fossem uma bola e tivemos a atirar um para o outro.
Entretanto a educadora ja estava na sala e pediu-me para tentar perceber (através do tradutor) se o Jk queria ir para a ginastica.
Ele ndo quis, expliquei que era importante ir para a ginastica, que os amigos ja tinham ido. Ele mudou totalmente a postura e voltou

a atirar coisas ao chao.

Reflexdo: Lembrei-me de utilizar a ampulheta de forma a captar a atencéo do Jk, depois disso, tentei manter uma interagao
positiva com ele, através de uma brincadeira. Como a nossa comunicacéo é feita de maneira ndo-verbal, achei que para manter o
controlo da situacdo devia sim comunicar através do jogo, por iSso € que comegamos a usar as meias dele como “bola”. Esta tem

sido uma situacéo bastante desafiadora, como tal, tenho colaborado com a equipa de sala no sentido de apoiar esta crianca.

Observagdo n® 72  Dia 10/1 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descricao: Hoje o Jk ficou connosco s6 até as 11h, depois a avo foi busca-lo para irem passear. Depois do Jk sair estava na
hora de arrumar. Colocamos tudo no respetivo lugar e sentamo-nos em circulo a comer a fruta e conversamos sobre um assunto
importante. A educadora comegou por dizer “Ha meninos na sala que nao falam portugués... nés ja descobrimos que o Da fala
alemao, mas também fala portugués, a Sa fala alemao, mas também fala inglés e portugués, o Lo fala italiano mas também fala
portugués, o M fala russo, mas também fala inglés e ja percebe muitas palavras de portugués. Mas ha meninos que nédo

conseguem mesmo perceber a nossa lingua” So — “a K”, LT — “o menino novo! O Jk” educadora —“exato, eles ainda nao percebem
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0 que nos dizemos e por isso ainda ndo conseguem falar portugués connosco. A K ja consegue ouvir o que dizemos e perceber
algumas coisas mas o Jk ainda ndo” V — “ a K diz ‘da’ e ‘net”, eu — “sim, se responde com sim ou nao é porque entende aquilo que
estamos a dizer, pelo menos algumas coisas”. Educadora “aquilo que ndés queremos saber é se vocés sabem como é que nés

podemos ajudar a K e o Jk a falarem connosco sem ser por palavras”.

Observacdon® 74  Dia 11/1 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descri¢ao: Hoje, pelo que a mée do Jk partilhou, ele n&o queria vir para a escola. A mae, no momento de o entregar, ficou
um bocadinho na sala para que o Jk ficasse bem. Enquanto estava a mae do Jk, o Jk e a educadora sentados no chdo, o LT
pergunta-me “como é que se diz Ola em Sueco?” pesquiso na internet, digo-lhe a ele e ao Lo e vao os dois dizer ola em sueco ao
JKk. Animados, voltam para ao pé de mim e pergunto “e bom dia como sera que se diz?” Lo — “Vé!”. Vemos em conjunto —
God morgon — e os dois voltam a ir ter com o Jk e dizem-no alegremente. Voltam para ao pé de mim e o LT pergunta “como é que
se diz: queres vir brincar?” pesquisamos e os dois voltam para ao pé do Jk e dizem “Vill du ga och spela?” A mée do Jk sorriu,
percebeu o que eles estavam a tentar dizer e perguntou ao Jk se queria ir, ele respondeu “mais tarde”. Voltaram para ao pé de mim

divertidos por estarem a falar Sueco com o novo amigo da sala.

Observacdon®75 Dia 12/1 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descricédo: Hoje pela manhé& o Jk voltou a ter uma crise emocional. Foi para a casinha e voltou a atirar com coisas pelo ar. A
educadora levou-o para o exterior, para o ajudar a acalmar-se. O Jk acalmou e a educadora e ele ficaram a brincar na area dos
jogos até a avé do Jk chegar. Quando o Jk saiu conversamos em equipa sobre qual poderia ser a causa para esta chamada de

atencao.
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Reflexdo: Esta semana, todos os dias, a excecdo de quarta-feira, houve momentos porlongados de crises de raiva, o Jk
bateu, esperneou, gritou, empurrou, atirou com coisas,... Ao contrario de ontem, hoje, pelo que a mae partilhou, o Jk estava
entusiasmado por vir para a escola. Estamos, em equipa, a tentar perceber o que pode despoltar estas situacdes, hoje em
particular, acreditamos que tenha sido a falta da presenca de um adulto de forma mais frequente ao lado dele. A educadora esteve
com ele um tempo de manhd, quando o Jk ja estava entretido a brincar foi fazer outras tarefas, eu e a L (auxiliar) estavamos

também ocupadas com outros assuntos, por isso acreditamos ter sido essa a razao.

Observagdo n® 77  Dia 15/1 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descricdo: Depois da mée do Jk sair ele sentou-se num cantinho da sala, com um visivel baixo nivel de bem-estar. Fui ter
com ele, ele acenou com a cabeca a dizer ndo, como percebi que gostava de fazer contas fui buscar uma folha, coloquei-a no chao
perto dele e escrevi algumas de adigdo e de subtracdo, ele sorriu e escreveu as respostas prontamente. Fiz mais uma conta e
antes que ele escrevesse a resposta chamei-o para vir comigo para a mesa. Assim foi. Ele desafiou-me a escrever mais contas e
foi o que fiz. Visivelmente mais bem disposto perguntei-lhe (através do Google tradutor) o que tinha feito no fim de semana, Jk —
“Estive em minha casa no sabado” eu — “e 0 que é que estiveste a fazer em tua casa no sabado?” Jk — “ter coelhos” eu — “vais ter
coelhos em casa?”’ Jk — “Eu tenho dois” eu — “uau, que giro, verdadeiros?” Jk — “sim, podes vir a minha casa no domingo” eu — “que
querido, obrigada!”. Entretanto, enquanto fui buscar os carimbos, o Jk escreveu “katarina” na folha, sem qualquer ajuda ou

incentivo.

Reflexdo: Através da observacao, identifiquei o interesse do Jk em fazer contas e abordei-o dessa maneira, para promover

0 seu envolvimento e bem-estar. Esta estratégia revelou-se eficaz com o Jk, uma vez que originou interacdes positivas. Ao
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perceber que o Jk estava receptivo convidei-o para a mesa e ali continuamos a fazer algumas atividades, posteriormente, o Jk quis
ir para a area da casinha e estivemos a brincar juntos.

Observacdon®79 Dia 16/1 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descricao: Quando a avé do Jk o veio buscar, as 11h, como tem sido desde a semana passada, conversamos um
bocadinho sobre o facto do Jk ser muito rapido a resolver problemas matematicos, a avo disse que ele aprendeu tudo sozinho e
que para além da matemética, também era muito bom a escrever e a ler. Desafiei-os a trazerem um livro de que o Jk gostasse
muito no dia seguinte.

Observagdo n®80  Dia 17/1 Momento da Rotina: Atividades da manha Local: Sala

Descricao: Hoje o Jk foi o primeiro a chegar a sala, com a mde. Com um sorriso disse bom dia aos dois e num instante o Jk
tirou o livro da mochila e sentou-se a mesa. A mae foi para o lado dele e ele pediu a mae que contasse a historia. Pedi permisséo a
mae para gravar 0 que estava a contar para conseguir ir acompanhando com o Google Tradutor. Mais tarde, quando os restantes
amigos viram aquele livro ficaram muito curiosos, mexiam nas abas, abriam as portas e faziam correr as rodas dentadas. O V e o
LT perguntavam “mas se esta em Sueco como é que consegues ler?” respondi “todos nds conseguimos ler as imagens! Mas na
verdade ouvi a mae do Jk a contar-lhe a histéria e fui traduzindo com o Google tradutor” V — “ah, por isso & que consegues
perceber!”

Reflexdo: Cada vez tem sido mais indispensavel a ajuda do tradutor para ultrapassar a barreira linguistica. Promovi esta

situacdo de modo a valorizar a lingua materna do Jk e para que ele partilhasse algo de que gosta. A reagdo curiosa dos restantes
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amigos ao explorar o livro foi positiva. Acredito que ao fomentar interacdes positivas entre todos é possivel construir uma base
sélida para uma educacdo adequada e inclusiva.

Observacdon®81 Dial7/1 Momento da Rotina: Grande grupo manha Local: Sala

Descricao: Hoje levei para a sala uns cartdes plastificados com fotografias das areas da sala e com os diferentes materiais
que cada area oferece. O momento do planear foi feito com estes cartdes, o Jk fez a sua escolha apontando para a imagem com o
sitio para onde queria ir, optou pela area dos blocos, brincar com as madeiras.

Reflexdo: Estes cartbes foram criados para o Jk e para a K, as criangas que néo falam Portugués nem Inglés, no entanto,

todos utilizaram este recurso no momento de decidir para que area(s) queriam ir.

Observagdo n®82  Dia 19/1 Momento da Rotina: Atividades manha Local: Sala

Descrigdo: Durante 0 momento de “fazer” eu estive a brincar com o Jk a construir um castelo, depois brincamos com os
berlindes. Comecei a fazer um jogo com ele: escondi um berlinde numa méo, fechei as duas e o Jk tinha de adivinhar em que méo
estava a berlinde. Depois foi ele a jogar. Foi um momento de gargalhadas, muito divertido. Entretanto o LT pediu para vir brincar
connosco quando acabasse o desenho, claro que era bem-vindo. Perguntei ao LT se queria fazer o jogo com o Jk, ele respondeu
que sim, dei-lhe o tradutor e o LT fez a pergunta “queres brincar comigo?” o Jk faz sinal de “ndo” com a cabega, pergunto ao Jk
“porque € que nao queres brincar com o LT?” Jk - “por enquanto brincamos juntos” eu — “oh, o LT adorava jogar um bocadinho

contigo. Jogamos os trés, sim?” Jk — “acho que dois sao suficientes” eu — “mas a Catarina ja esteve a brincar muito tempo contigo,
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agora é avez do LT” Jk — “mas eu ndo quero” eu — “eu e o LT gostavamos muito que brincasses connosco, tu é que estas a decidir

nao brincar. Se brincar s6 contigo ndo é justo para ele”. Entretanto o Jk entreteve-se com outra coisa e ficou a brincar sozinho.

Observacdon® 83 Dia 19/1 Momento da Rotina: Atividades manha Local: Sala

Descricdo: Quando me apercebi que o Jk comecava a evidenciar baixos sinais de bem-estar e uma vez que ele ndo se
consegue expressar em Portugués ou Inglés, dei-lhe uns cartdes plastificados com algumas imagens e pedi que me explicasse o
gue se passava, sem usar o auxilio do Google tradutor. O Jk procurou durante alguns segundos e apontou para as imagens

“irritado” e “almogo”.

Reflexdo: Estes cartdes foram uma mais-valia, uma vez que ajudaram a ultrapassar a barreira linguistica e facilitaram a

comunicacao. Esta abordagem ajudou a identificar o que estava a causar desconforto ao Jk e isso foi importante.

s [C
Bl
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Observagédo n° 84  Dia 22/1 Momento da Rotina: Grande grupo manha Local: Sala

Descricdo: Quando cheguei, a P (educadora) estava a falar com o grupo, antes de fazer o quadro das mensagens, porque
com a pressa, tinham empurrado o Jk. O Jk ndo se mostrou interessado em nada do que estava a ser conversado (apesar da
educadora ter usado o tradutor) e continuou a cantar muito baixinho em Sueco. O dia correu de forma tranquila, o Jk esteve
sempre com o0 pequeno brinquedo que trouxe de casa, brincou com ele enquanto cantarolava, na maioria do tempo, esteve na area

da casa.

Reflexdo: A educadora demonstrou preocupacao ao abordar com o grupo o incidente que envolveu o Jk, mostrou também
uma atitude de inclusdo, uma vez que usou o tradutor para garantir que o Jk compreendia a mensagem. Foi interessante perceber
gue, mesmo sem um adulto por perto, hoje o Jk esteve tranquilo, com um aparente estado de bem-estar. Esteve a brincar no
mesmo espago que as outras criangas da sala, com o barulho habitual de uma sala de pré-escolar. Em conversa com a educadora,
deduzimos que o facto do Jk ter estado a cantar baixinho durante a manha, pode ter sido uma estratégia que o préprio utilizou,

para se abstrair e manter a calma.

Observagdo n® 86  Dia 23/1 Momento da Rotina: Grande grupo manha Local: Sala

Descricdo: Hoje durante o grande grupo da manha, a educadora colocou no quadro a mensagem “Jk almoga” (com um
desenho). Uma vez que temos sentido o Jk cada vez mais adaptado, vai, a partir de hoje, comecar a almocgar na escola. A
educadora explicou “o Jk ndo gosta muito de barulho, na escola antiga dele, na Suécia, ndo havia muito barulho, por isso vamos
tentar nao estar a gritar nem a falar muito alto ha hora do almogo, ok?” C — “E se as outras criangas estiverem a gritar?” Educadora

— “podemos explicar e pedimos para falarem um bocadinho mais baixo”
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Reflexdo: A educadora teve uma conversa no sentido de despertar o grupo para as particularidades do Jk.

Observacdo n® 88 Dia 23/1 Momento da Rotina: Atividades livres Local: Exterior

Descricdo: A educadora estava no exterior a comecar a dar a fruta e eu fiquei a ajudar algumas criancas a colocar os
chapéus e a conversar com o Jk para ver se ele vinha também para o parque. Disse-lhe (com o auxilio do Google tradutor) “anda,
vamos la para fora” Jk — “Quero sair, mas esta muito barulho” eu — “ndo esta muito barulho, estdo € muitas criancas” Jk — “nao
estou acostumado a estar com tantas” eu — “vamos para aquele lado fazer uma construcdo com os canos, que esta menos gente”
O Jk faz sinal com a cabeca a dizer que sim, saimos da sala e comegcamos a construir. Depois o Jk faz-me sinal para tirar o meu
telemovel porque quer falar no Google tradutor e diz “eu quero jogar futebol” (estava o J e 0 LM a jogar mesmo ali ao lado). Digo
em portugués “estd bem, vamos arrumar” e o Jk arruma comigo. Mal termina, digo ao J e ao LM que o Jk queria jogar com eles,

eles aceitam de imediato e ficam a jogar juntos com um visivel bem-estar.

Observacdon® 90 Dia 25/1 Momento da Rotina: Atividades livres Local: Sala

Descrigdo: Estava eu sentada com o Jk enquanto todos estavam a brincar no exterior (0 Jk ndo quis ir 1& para fora) e ele foi
buscar uma folha, escreveu “katarina”, depois pediu-me para falar no Google tradutor e disse “hoje é quinta-feira” eu sorri e disse
em portugués “pois é Jk, hoje é quinta feira!” ele perguntou “como é que se diz quinta feira em portugués?” eu escrevi “quinta-feira”
e disse “quinta-feira” (em portugués e em sueco), o Jk riu-se pegou no meu telemovel e disse “Ola” em sueco para ouvir como é
que se diz “Ola” em portugués e repetiu “Ola” em portugués, depois disse “Vad heter du?” ouviu e repetiu em portugués “como é

que te chamas?” e continuamos nesta interacao largos minutos, com muitas gargalhadas.
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Reflexdo: Foi muito agradavel perceber a curiosidade do Jk pela nossa lingua. Além de aprendermos em conjunto palavras
novas, eu em Sueco e ele em Portugués, acredito que esta interagéo contribuiu para o desenvolvimento do Jk, uma vez que esté a
praticar a comunicacdo e a tentar adaptar-se ao meio. Este momento surgiu de maneira espontanea e foi muito divertivo e

estimulante. Acredito que este tipo de oportunidades de exploragéo da lingua, sejam benéficos para a sua integragdo no grupo.

Observagdo n®91  Dia 25/1 Momento da Rotina: Atividades livres Local: Sala

Descricdo: Estava com o Jk na sala quando a So e a Sa vém ter connosco e me dizem que querem dizer uma coisa ao Jk.
Dou-lhes 0 meu telemovel para usarem o tradutor e a So diz “Ola, eu gosto muito de ti” o Jk responde “pareces o Google a falar’
rimo-nos, a So afirma “vem brincar connosco & para fora, vamos brincar no avidao” o Jk faz que “n&o” com a cabeca, eu digo-lhe
“olha, eu vou la para fora brincar com elas, se quiseres ficas aqui”’, vamos la para fora e do outro lado da janela a So e a Sa
comecam a meter-se com ele, a fazer caretas, ele retribui e aproxima-se da janela, depois elas voltam para a sala, espreitam para
ver 0 Jk e voltam a correr para a janela as gargalhadas, o Jk acha piada, calca os ténis e vai ter com elas I& para fora, enquanto o
Jk esté a calgar-se, a So e a Sa saltitam enquanto dizem animadamente “Jk, Jk, Jk, Jk!” ele chega, aproxima-se com um sorriso e

comecam a jogar a apanhada.

Observacdon® 92  Dia 25/1 Momento da Rotina: Atividades livres Local: Sala

Descricao: O Jk depois de almocgo estava na sala, o LT, a So, a Sa e o Da foram |a para dentro e sentaram-se perto dele a

fazer um desenho. O LT fez um desenho e deu-o ao Jk, o Jk pegou nele e amassou-0, a So expressou 0 seu desagrado dizendo
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“isso ndo é nada simpatico” eu concordo e escrevo no tradutor o que a So disse e acrescento “ndo podes estragar os trabalhos dos
teus amigos, tu gostavas de dar um desenho ao LT e que ele o estragasse?” o Jk responde “eu ndo quero muitos desenhos na
minha casa” o LT diz “eu so te ia dar um Jk, tu és muito querido e por isso € que eu te queria dar sé um desenho” (diz desapontado
com a atitude do Jk) Jk “ mas eu nao quero”. Entretanto os amigos continuam a fazer os seus desenhos, a So faz um coragéo, diz
que quer dar ao Jk, disse “So, és mesmo muito querida por teres feito esse desenho para o Jk, mas acho que ele por agora ainda
nado quer desenhos” So “entdo vou escrever So(o nome da prépria)” ela escreve, recorta o coragao arco-iris e o Jk vai buscar uma
tesoura e recorta-lhe o trabalho, a So fica triste mas vai buscar uma fita cola e tenta remendar para guardar na gaveta. O Jk

continua com a tesoura e recorta também o trabalho do Da.

Reflexdo: A reacao da So a atitude do Jk revela que compreende as normas sociais e a importancia do respeito pelos
outros. A So tenta, num gesto amigavel, oferecer um desenho de um coracao ao Jk, apesar dele ter recusado o do LT, o que
mostra uma atitude positiva e perseverante, posteriormente, perante o problema apresentado, arranjou rapidamente uma solucéo —
utilizar a fita-cola. Relativamente ao LT, o facto de ter expressado desapontamento de uma maneira honesta evidéncia um

desenvolvimento emocional saudavel.

Observagdo n® 93  Dia 25/1 Momento da Rotina: Atividades livres Local: Sala

Descricao: Quando a mae o veio buscar, depois de almoco, perguntou-me como € que tinha corrido o dia com o Jk, contei-
lhe, satisfeita, que notava uma evolucdo, que hoje ja tinha interagido muito mais com os amigos da fala e mostrei-lhe um video que
fiz do Jk a brincar a apanhada e a jogar a bola, a mée mostrou-se feliz e chamou o Jk para ver com ela o video. Enquanto contava

isso, o Da (que estava na sala) veio ter com a mae do Jk e disse “olha o que é que o Jk fez, cortou a minha bandeira dos estados
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unidos!” traduzi para a mae em inglés e contei-lhe a situacdo, a méae conversou com o Jk e perguntou-me como se dizia “sorry” em

portugués, disse-lhe e passado uns segundos o Jk diz em portugués ao Da “desculpa”, o Da desculpou.

Observagcdon® 95  Dia 26/1 Momento da Rotina: Atividades livres Local: Sala

Descricao: Depois da dinamizacao dos pais sobre o Brasil, foi proposto ao grupo pintar os animais que sé existem naquele
pais, o Jk enquanto pintava, sem querer, rasgou a folha e ficou frustrado, j4 estava a dar indicios de que ia ficar com o
comportamento desregulado, por isso a L (auxiliar), levou-o |4 para fora e eu e a P (educadora) finalizdmos a atividade com os
pais. Como a L (auxiliar) tinha de ir ajudar outra sala, fui eu acompanhar o Jk. Quando toda a gente saiu da sala ele quis ir 14 para
dentro. Sentei-me ao lado dele e ele disse em sueco “urso polar’, pesquisei o que era no tradutor, coloquei nas imagens e
perguntei se era do urso que estava a falar, ele abanou a cabega a dizer que sim, de seguida escrevi “cao”, descobri que em sueco
era “hund” e disse “hund, cao”, mostrei a imagens e o Jk repetiu “cdo”. Entretanto foi buscar uns acessérios da casinha e comecou

a interagir comigo de forma néo-verbal.

Reflexdo: E um grande desafio a barreira da linguagem, principalmente quando queremos ajudar uma crianca a lidar com as
suas frustracdes, por mais que utilizemos a comunicacdo ndo-verbal, as expressdes faciais, 0os gestos, a linguagem corporal,
muitas vezes isso ndo € suficiente para que a crianca compreenda que ndo ha problema nenhum com o facto de, por exemplo,

neste caso, ter rasgado a folha sem querer, que o importante é arranjar uma solucao se sente que esta com um problema.

Observacdo n® 94  Dia 29/1 Momento da Rotina: Atividades livres Local: Sala

129



Descricdo: Hoje o Jk, durante o tempo de “fazer” esteve a brincar tranquilamente pela sala. O J veio dizer-me que o Jk tinha
estragado um colar de missangas, fui ter com o Jk para ver se ele precisava de ajuda, ele estava a tentar colocar as missangas de
novo no elastico, pediu-me para falar no tradutor e explicou-me que foi sem querer, eu disse “esta tudo bem, acidentes
acontecem... mas Jk, parece-me que o furo das missangas é demasiado pequenino para conseguirmos voltar a colocar as pecas
no fio, talvez seja melhor guardar, mais tarde tentamos arranjar outro fio que ndo seja com este tipo de elastico” e o Jk e eu

comegamos a apanhar as missangas que ainda estavam espalhadas e guardamo-las.

Observagdo n°95  Dia 29/1 Momento da Rotina: Grande grupo Local: Sala

Descricdo: Enquanto o grupo estava a comer a fruta aproveitei para ir buscar o livro “orelhas de borboleta” (de Luisa
Aguilar) enquanto lia perguntei ao grupo “acham que estes meninos estdo a ser simpaticos com ela?” o grupo respondeu “n&o”
(com empatia pela menina) interrogo “porque € que acham isso?” Di “porque parece que estavam a gozar com ela” eu “mas
porqué?” V “porque ela era diferente eu “e quando alguém tem uma caracteristica diferente devemos rir-nos disso?” Sa “néo” eu

“claro que nao, até porque nds somos todos diferentes”

Reflexdo: A protagonista deste livro € uma menina com orelhas grandes que enfrenta o julgamento dos colegas. Escolhi
este livro por considera-lo uma metafora entre a histéria e a realidade de uma crianca estrangeira. Na histéria destacam-se as
orelhas da personagem, na realidade, séo as diferengas linguisticas e culturais... e como em relacdo a histéria, durante a conversa
gue tivemos, o grupo considerou que ndo se devia gozar com as particularidades da personagem, fiz a ponte para as
particularidades das criancas estrangeiras, que também ndo devem ser ridicularizadas. E importante dizer que um destes dias ouvi

o J a dizer ao LM “anda ver, o Jk esta a fazer outro filme” (enquanto se ria entusiasmado), perguntei “que filme?” J “o de atirar
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coisas e bater”, digo calmamente “oh J, mas tu achas que isso tem gragca? Gostavas de ser tu a mudar de pais, de cidade, de
escola e de ter pessoas a rirem-se de ti?” J “ndo”. A conversa continuou, mas foi sobretudo por esta atitude que achei importante
ter este momento de leitura.

Observagdo n®96  Dia 29/1 Momento da Rotina: Atividades livres Local: Exterior

Descricdo: O Jk estava a brincar com os tubos do parque e reparei que comecou a ficar aborrecido, convidei-o a vir brincar
com os blocos, ele aceitou, mas quando chegamos aos blocos estava la o M, a construir uma casa. Expliquei, “podes brincar, mas
tem de ser com estas (poucas) pegas que estao aqui, acho que o melhor era fazeres a construgao com o M, queres?” Jk — “sim”

Explico ao M que o Jk quer fazer a construgdo com ele, o M concorda e constroem juntos uma casa.

Reflexdo: O M ja estava envolvido na construcdo da casa, aquilo que tentei fazer foi facilitar uma conversa entre os dois
para promover a cooperacao.
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Observagéo n° 97  Dia 30/1 Momento da Rotina: Grande grupo Local: Sala

Descricao: Hoje o Jk trouxe bolachas para partilhar, contou quantas tinha, sem ninguém lhe dizer nada, para ver se dava
para todos. Viu que ndo eram suficientes e, por iniciativa propria, dividiu-as ao meio e deu a todas as criancas da sala. Varios

amigos da sala, ao receberem a bolacha, disseram “tack” (obrigado em sueco)

Reflexdo: O facto do Jk ter contado as bolachas, demonstra de compreende o conceito da partilha e reflete empatia e
cuidado pelos elementos do grupo onde esta inserido, ja o grupo mostrou que tenta incluir o Jk, ao agradecer em sueco.

Observagéo n° 100 Dia 31/1 Momento da Rotina: Pequenos grupos Local: Sala

Descricdo: Hoje o Jk esteve bem durante a manhé, entretido a brincar, fez a atividade do pequeno grupo, escreveu 0 nhome
das bandeiras a que pertencia cada pais sem grandes incidentes. Entretanto eu saio da sala para ir buscar as sopas (estavam
guase a ir almocar) e quando regresso para a sala esta o Jk aos pontapés a P (educadora). Pergunto-lhe o que é que aconteceu e
explicou-me “o Jk acabou de fazer o trabalho, quis ir la para cima (referindo-se ao segundo andar da area da casa) e foi, até que
comecou a bater com o telefone com forgca na parede, quando me aproximei ainda batia com mais forca. Falei com ele, pedi para
néo fazer barulho e voltei para baixo, entretanto ele comecou a atirar coisas ca para baixo e conseguiu acertar com brinquedos nos

amigos” eu “mas estava barulho?” P (educadora) “nao, estava siléncio, quem comegou a fazer barulho foi ele”.

Reflexdo: O comportamento do Jk é claramente uma expresséo de frustracdo, ja conversei com ele no sentido de perceber
porque € que ele faz isso e ele respondeu “porque estava com raiva”. O facto de subir para o segundo andar pode significar que
quer estar sozinho, no entanto, € muito complicado isso acontecer numa sala cheia de criangas. A P (educadora) partilhou comigo
que tem sido muito frustrante lidar com esta situacdo, que por mais que tente arranjar estratégias para que o Jk esteja bem, ele

volta sempre a ter estes comportamentos agressivos, tentei apoia-la, reconhec¢o a dificuldade que é lidar com estas situacdes e
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comportamentos disruptivos, no entanto sé com o tempo é que os resultados do trabalho que temos feito vao aparecer. Foram
muitas mudancgas para o Jk, mudou de pais, de escola, de educadoras, de amigos, ndo consegue compreender a lingua... Por
mais que transmitamos amor, temos de compreender que foi ainda neste més (inicio de Janeiro) que a mudanca aconteceu,

continua a ser tudo muito recente.

Observagéo n° 101 Dia 31/1 Momento da Rotina: Almogo Local: Sala

Descricao: Hoje quando a mae chegou, eu estava com o Jk na sala enquanto ele almogava. A mée perguntou como € que
tinha corrido o dia ao Jk, perguntou-me também a mim, conversdmos um bocadinho sobre o dia, ressaltando as partes positivas,
no entanto, também partilhei o incidente com o intuito de tentar perceber de que maneira podemos apoiar o Jk. Questionei a mae
“ele na escola da Suecia também tinha este comportamento?”, mae do Jk “as vezes também queria ficar sozinho, mas nao tinha
um comportamento tao agressivo como aqui” eu “ele fez muitas mudangas, € normal ainda estar num periodo de adaptagao... mas
guando ele quer estar sozinho, nés deixamo-lo, ele vai para a parte de cima da casa, mas hoje, por exemplo, comecou a bater com
objetos” mae do Jk “s6 se for por causa do barulho” eu “pois, nds pensdmos nisso, que podia ser um motivo, mas hoje ndo estava
barulho nenhum na sala” mae do Jk “sdo muitas mudangas” eu “é¢ verdade, sdo, deve ser muito desafiante para o JKk,
principalmente porque ndo percebe a lingua, mas nés estamos aqui para o ajudar, o que é que ele diz da escola?” mae do Jk “ele
gosta, diz que preferia ficar em casa comigo, mas que gosta de vir ca brincar” (nesse momento o Jk vai buscar a gaveta dos
materiais da natureza e comega a brincar com os paus), eu sorrio e digo “ele tem evoluido, ja brinca com amigos da sala, ainda
ontem fez a aula de ginastica e esteve muito bem” mae do Jk sorri e diz “ele disse-me que gostou”, entretanto tiro o telemdével e
mostro-lhe um video dessa atividade de ginastica, o Jk vem para ao pé de nés e diz animado “nés também faziamos este jogo na

suécia”. Entretanto a mae pede para o Jk arrumar as coisas e despedem-se.
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ANEXO I.
Andlise de conteuldo das

notas de campo



Tema: Dificuldades na integracdo e adaptacéo de criancgas estrangeiras

Categorias

Subcategorias

Indicadores

Unidades de registo

Frequ
éncia

U.E.*

Dificuldades

Comunicacao

Gestao de
comportamento

Demonstra
desconforto

Demonstra
desinteresse

Atirar coisas

Bater

Estragar

“foi choramingando. N&o conseguimos perceber o porqué, ela tem
apenas 3 anos e nao fala portugués nem inglés.”

“a K entrou chorosa, sentei-a no meu colo para a tentar
tranquilizar”

“a K entra a chorar, eu tento tranquiliza-la mas sem sucesso, a
educadora (...) vai tentar acalmar a K”

“O Jk nao se mostrou interessado em nada do que estava a ser
conversado (apesar da educadora ter usado o tradutor) e
continuou a cantar muito baixinho em Sueco”

“até que comecgou a bater com o telefone com forca na parede,
quando me aproximei ainda batia com mais forga”

“O Jk de repente tirou a prateleira dos leggos e atirou-a para o
chao, pegou na prateleira dos carros e fez a mesma coisa”

“o Jk comeca a atirar os brinquedos para baixo”

“Quando chego a sala o Jk esta a tentar atirar com uma mesa”
“ele comecgou a atirar coisas ca para baixo e conseguiu acertar
com brinquedos nos amigos”

“O Jk levantou-me a mao”

“ele chega perto do G e tenta dar-lhe um pontapé”
“quando regresso para a sala esta o Jk aos pontapés a P
(educadora)”

“O Jk agarra no mapa-mundo exposto na parede, rasga-o”

“O LT fez um desenho e deu-0 ao Jk, o Jk pegou nele e amassou-
0, a So expressou o seu desagrado dizendo “isso ndo é nada
simpatico”
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Competéncias
sociais

Fugir

Adulto em
exclusivo

“ela escreve, recorta o coracdo arco-iris e o Jk vai buscar uma
tesoura e recorta-lhe o trabalho, a So fica triste”

“sobe para o segundo andar da area da casinha”

“pergunto ao Jk “porque € que nao queres brincar com o LT?” Jk -
“por enquanto brincamos juntos” eu — “oh, o LT adorava jogar um
bocadinho contigo. Jogamos os trés, sim?” Jk — “acho que dois sao
suficientes”

Tema: Estratégias para a integracdo de criangas estrangeiras

Apoio
emocional

Confortar

Acalmar

Perceber a
necessidade

“Demos-lhe colo e ao longo do tempo Vvérias criancas da sala
foram ter com ela e deram-lhe festinhas, outras perguntavam-lhe
“do que é que precisas?””

“levei-a la para fora, para a acalmar, por sugestdo da educadora,
fomos a horta, fomos ver os passarinhos do parque, cantei, dei-lhe
comida”

“e veio para o meu regacgo. Abracei-a, dei-lhe um beijinho”

“perguntaram-lhe queria ir a casa de banho, a K respondeu “net”
(significa ndo em russo), questionaram também se queria agua, a
K repetiu “net” (...)recorreu ao Google tradutor para questionar a K
se queria dormir um bocadinho, ao que ela responde “da” (significa
sim em russo)’

“A K estava a chorar, fui ter com ela e disse calmamente “esta tudo
bem, queres um abrac¢o?” (enquanto esticava os bracos para a
receber)”

“Disse-lhe (com o auxilio do Google tradutor) “anda, vamos la para
fora” Jk — “Quero sair, mas esta muito barulho” eu — “ndo esta
muito barulho, estdo é muitas criancas” Jk — “ndo estou
acostumado a estar com tantas” eu — “vamos para aquele lado
fazer uma construgdo com os canos, que esta menos gente” O Jk
faz sinal com a cabeca a dizer que sim”
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Sensibilizar o
grupo

Construir
vinculos

Identificar sinais
de bem-estar

Empatia

Conhecer
palavras

Conhecer a

“O Jk brincou comigo, riu-se, respondeu-me e divertiu-se,
envolvendo-se na brincadeira”

“Posteriormente o Jk que ja estava descalco tirou as meias,
brincamos, ele riu-se. Usamos as meias como se fossem uma bola
e tivemos a atirar um para o outro.”

“Vi que o Jk estava receptivo e continuei a construgéo com ele”
“Depois da mée do Jk sair ele sentou-se num cantinho da sala,
com um visivel baixo nivel de bem-estar”

“‘enquanto pintava, sem querer, rasgou a folha e ficou frustrado, ja
estava a dar indicios de que ia ficar com o comportamento
desregulado, por isso a L (auxiliar), levou-o |4 para foraeeue aP
(educadora) finalizamos a atividade com os pais”

“havia muito barulho na sala, por isso a educadora apelou ao
grupo que tivessem empatia para com a K, uma vez que quando
eles tentavam descansar em casa também ndo gostavam de ter
aquele alvorogo todo”

“peco para nao fazerem tanto barulho para néo assustar a K”

“Di — porque parece que estavam a gozar com ela, eu — mas
porqué?, V — porque ela era diferente, eu — e quando alguém tem
uma caracteristica diferente devemos rir-nos disso?, Sa — nao, eu
— claro que nao, até porque nés somos todos diferentes”

“Mas vocés ja sabem dizer algumas palavras em russo, nao
sabem? J — E dificil! Da — da é sim, Sa — net € ndo, C — “nayelow”
“o LT pergunta-me “como € que se diz Ola em Sueco?” pesquiso
na internet, digo-lhe a ele e ao Lo e vao os dois dizer ol4d em sueco
ao JK”

“Voltaram para ao pé de mim divertidos por estarem a falar Sueco
com 0 novo amigo da sala”

“Sa — 0s russos comem o0 mesmo que nos?, LT — Ja sei, comem
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cultura da
crianca
estrangeira

Diferencas
linguisticas

Diferencas
culturais

Interacbes
positivas

Partilha

pepino e cenoura!”
“A So no parque veio ter connosco e perguntou-nos uma coisa —
porque é que falamos linguas diferentes? Alguém sabe?”

“ha meninos que ndo conseguem mesmo perceber a nossa lingua”
So —-“aK”, LT — “o menino novo! O Jk” educadora —“exato, eles
ainda ndo percebem o que nos dizemos e por isso ainda nao
conseguem falar portugués connosco”

“A educadora explicou “o Jk ndo gosta muito de barulho, na escola
antiga dele, na Suécia, ndo havia muito barulho, por isso vamos
tentar ndo estar a gritar nem a falar muito alto ha hora do almoco,
Ok?lll!

“Depois o Jk faz-me sinal para tirar o meu telemovel porque quer
falar no Google tradutor e diz “eu quero jogar futebol” (...) digo ao J
e ao LM que o JKk queria jogar com eles, eles aceitam de imediato
e ficam a jogar juntos com um visivel bem-estar”

“Dou-lhes o meu telemdvel para usarem o tradutor e a So diz “Ola,
eu gosto muito de ti” o Jk responde “pareces o Google a falar’
rimo-nos”

“do outro lado da janela a So e a Sa comegam a meter-se com ele,
a fazer caretas, ele retribui e aproxima-se da janela (...) espreitam
para ver o Jk e voltam a correr para a janela as gargalhadas, o Jk
acha piada, calga os ténis e vai ter com elas la para fora”

“saltitam enquanto dizem animadamente “Jk, Jk, Jk, Jk!” ele chega,
aproxima-se com um Sorriso e comegam a jogar a apanhada”

“o melhor era fazeres a construgédo com o M, queres?” Jk — “sim”
Explico ao M que o Jk quer fazer a construgdo com ele, o M
concorda e constroem juntos uma casa”

“Viu que nao eram suficientes e, por iniciativa prépria, dividiu-as ao
meio e deu a todas as criancas da sala”

138




Comunicar

Comunicacao
verbal

Comunicacao
nao-verbal

Envolver
professora que
fala a lingua
materna

Google Tradutor

Compreender
causa do
comportamento

Construir
vinculos

Apontar

“Como a professora de Inglés fala russo (lingua materna da K), a
educadora levou-a ao seu encontro, tentaram perceber o que se
passava com a K para ver se ela se acalmava”

“Eu e a educadora escrevemos no Google tradutor uma frase para
que a K a ouvisse e nos compreendesse”

“a educadora ja estava na sala e pediu-me para tentar perceber
(através do tradutor) se o Jk queria ir para a ginastica”

“riu-se pegou no meu telemovel e disse “Ola” em sueco para ouvir

como é que se diz “Ola” em portugués e repetiu “Ola” em
portugués”

“Finalmente pego no telemével e escrevo “calma Jk. O que é que
se passa? Porgue é que estas a atirar as coisas para o chdo? De
que é que precisas?” e coloco o audio em Sueco”

“pediu-me para falar no tradutor e explicou-me que foi sem querer,
eu disse “esta tudo bem, acidentes acontecem (...) e o Jk e eu
comegamos a apanhar as missangas que ainda estavam
espalhadas e guardamo-las”

“Visivelmente mais bem disposto perguntei-lhe (através do Google
tradutor) o que tinha feito no fim de semana, Jk — “Estive em minha
casa no sabado” eu — “e o que é que estiveste a fazer em tua casa
no sabado?” Jk — “ter coelhos” eu — “vais ter coelhos em casa?” Jk
— “Eu tenho dois” eu — “uau, que giro, verdadeiros?” Jk — “sim,
podes vir a minha casa no domingo™

“queres ir brincar para onde? Para a area das artes? (enquanto
apontava para a area), respondeu “net”, eu — “e para as
construgdes?” (apontei) K — “net”, eu — “queres ir para os jogos?” K

“ ”
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Gestos

Brincar

Imagens

Fotografias das
areas

Cartdo com
imagens

Jogar

N&o atirar com

“A K aponta para o que estava por baixo, um puzzle de animais,
disse “boa, se queres esse tira-o dai’ (exemplificando por gestos,
para que a K me compreendesse)”

“perguntei se queria ver um livro (apontando), ele respondeu que
nao (abanando a cabeca) e apontou para uma ampulheta”

“Com gestos pedi para se sentar”

“Estavamos a ter um verdadeiro trabalho de equipa na elaboragao
de uma construgdo com blocos de madeira, a fazer uma pista para
os berlindes”

“Entretanto foi buscar uns acessorios da casinha e comegou a
interagir comigo”

“‘OV e o0 LT perguntavam “mas se estd em Sueco como é que
consegues ler?” respondi “todos nés conseguimos ler as imagens!”

“levei para a sala uns cartdes plastificados com fotografias das
areas da sala e com os diferentes materiais que cada area
oferece”

“o Jk fez a sua escolha apontando para a imagem com o sitio para
onde queria ir, optou pela area dos blocos, brincar com as
madeiras”

“dei-lhe uns cartbes plastificados com algumas imagens e pedi que
me explicasse o que se passava (...) O Jk procurou durante alguns
segundos e apontou para as imagens “irritado” e “almo¢o”

“Comecei a fazer um jogo com ele: escondi um berlinde numa
mao, fechei as duas e o Jk tinha de adivinhar em que méo estava
a berlinde”

“impedi-0, colocando a prateleira no sitio e dizendo firmemente
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coisas “nao, ndo podemos atirar as prateleiras para o chao”
N&ao bater “levantou-me a mao (...), segurei-lhe nas maos e disse de novo
“néo”
Intervir “A educadora levou-o para o exterior, para o ajudar a acalmar-se”
Regras Estabelecer Sentido de “eu e o LT gostavamos muito que brincasses connosco, tu € que
sociais regras justica estas a decidir ndo brincar. Se brincar sé contigo ndo é justo para
ele”.
N&o estragar | “acrescento: “ndo podes estragar os trabalhos dos teus amigos, tu
trabalhos gostavas de dar um desenho ao LT e que ele o estragasse?”
Apoiar “peco a L (auxiliar) para ligar a educadora para me ajudar a
controlar a situagcéo e as criangas para irem la para fora brincar e
fico com o JK”
“A educadora entretanto chama-me para eu ficar um bocadinho
com o Jk na sala, para o tentar controlar, uma vez que ela
precisava de ligar a mae dele para o ir buscar”
Colaboracéo Envolver a Discutir ideias | “Quando o Jk saiu conversamos em equipa sobre qual poderia ser
equipa a causa para esta chamada de atencao”
Adaptacado “A mae, no momento de o entregar, ficou um bocadinho na sala
gradual para que o Jk ficasse bem”
Perceber os “a avo disse que ele aprendeu tudo sozinho e que para além da
interesses matematica, também era muito bom a escrever e a ler. Desafiei-os
a trazerem um livro de que o Jk gostasse muito no dia seguinte”
Envolver a Partilha dos “contei-lhe, satisfeita, que notava uma evolucédo, que hoje ja tinha
familia progressos interagido muito mais com os amigos da fala e mostrei-lhe um
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Conhecer a
crianga

Interesses

Conhecer o
contexto

Ampulheta

Matematica

Brinquedo de
casa

video que fiz do Jk a brincar a apanhada e a jogar a bola”

“‘mae do Jk “sdo muitas mudancas” eu “é verdade, séo, deve ser
muito desafiante para o Jk, principalmente porque ndo percebe a
lingua, mas nés estamos aqui para o ajudar, o que é que ele diz da
escola?’

“Lembrei-me que o Jk tinha gostado da ampulheta, fui buscé-la Em
jeito de brincadeira coloquei-a na mao, fingi que lha ia dar e voltei
a escondé-la.”

“como percebi que gostava de fazer contas fui buscar uma folha,
coloquei-a no chéo perto dele e escrevi algumas de adicédo e de
subtracéo, ele sorriu e escreveu as respostas prontamente”

“o Jk esteve sempre com o pequeno brinquedo que trouxe de
casa, brincou com ele enquanto cantarolava”
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ANEXO J.
Transcricdao da conversa

com o grupo de criancas



Esta conversa teve como objetivo conhecer a visdo das criancas sobre as
estratégias que podem ser utilizadas para promover a integracdo dos pares
estrangeiros

Educadora — “Ha criangas nesta sala que nao falam portugués... nés ja
descobrimos que o Da fala aleméo, mas também fala portugués, a Sa fala alemao,
mas também fala inglés e portugués, o Lo fala italiano mas também fala portugués, o
M fala russo, mas também fala inglés e j4 percebe muitas palavras de portugués. Mas
h& meninos que ndo conseguem mesmo perceber a nossa lingua”

So —“a K é russo, ndo percebe”

LT — “o menino novo so fala sueco! O JK”

Educadora —“exato, eles ainda ndo percebem o que nés dizemos e ainda nao
conseguem falar portugués connosco. A K ja consegue ouvir o que dizemos e
perceber algumas coisas mas o Jk ainda nao”

V-*“aKdiz'‘da’ e ‘net”

Eu — “sim, se responde com sim ou nao é porque entende aquilo que estamos
a dizer, pelo menos algumas coisas”.

Educadora — “aquilo que ndés queremos saber é se vocés sabem como é que
nés podemos ajudar a K e o Jk a falarem connosco sem ser por palavras”

LM — “Por gestos!”

Eu — “E como é que falamos por gestos?”

LT — “obrigada” (e coloca a mao no peito enquanto baixa ligeiramente a
cabeca)

Educadora — “E se quisermos perguntar ao Jk ou a K se eles querem beber
agua, como é que podemos fazer?”

G — “beber 4gua pode ser assim” (faz a mimica de “beber agua”)

Educadora — “E se quisermos perguntar se querem comer?”

Lo — “comer assim” (faz a mimica de “comer”)

Educadora — “boa, com gestos fica mais facil que eles nos entendam”

J — “mas porque € que o Jk esta sempre a atirar coisas?”

Educadora — “porque é que vocés acham que o Jk estd sempre a atirar
coisas?”

LT — “porque ainda nao nos conhece”

V — “ndo conhece a escola”
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Da - “ndo conhece a sala”

Di — “ndo conhece os amigos”

LT — “ndo conhece os brinquedos”

Educadora — “sabem o que é que ele ndo conhece mesmo? Aquilo que nos
dizemos. Imaginem que vocés estdo mesmo muito, muito irritados e querem vir ter
connosco e querem dizer que alguém vos magoou? O que é que vocés fazem?”

So — “pedimos ajuda e explicamos o que aconteceu”

Educadora — “sim, conseguem explicar o que vos esta a irritar, o que é que vos
magoou...”

Di — “o0 Jk bate”

Eu — “bate porque ainda ndo consegue explicar”

LT — “fala sueco”

Eu - “exato”

Di — “eu vi 0 Jk a bater a P (educadora) ontem”

Educadora — “mas n&o é por mal, ele ndo faz isso com maldade, ele nao me
quer magoar a mim, nem a L (auxiliar), nem a Catarina (eu), nem vos quer magoar a
vocés”

LT — “tu chateias-te com ele?”

Educadora — “ele pode n&o conseguir falar connosco, mas tem de conseguir
perceber que ha coisas que ele ndo pode fazer. Ha muitas coisas que ndés podemos
fazer nesta escola, mas ha outras coisas que ndo podemos fazer nem na escola, nem
em lado nenhum, ndo podemos bater nunca.”

Di — “podemos brincar”

LM — “podemos correr”

Educadora — “mas ndo podemos ser desagradaveis”

M — “n&o podemos colocar o pé em cima do amigo”

Educadora — “sim, o que estdo a dizer é verdade, mas essas coisas o0 Jk vai
aprendendo com o tempo... o Jk vai aprender que n6s ndo batemos, nos ndo atiramos
coisas, n6s ndo magoamos, quer estejamos na sala, no parque ou com os pais... e
estas trés coisas 0 Jk tem mesmo de perceber, por isso as vezes tenho de ser mais
firme com ele”

J — “e na hora de almogo n&o se brinca com a comida”

Educadora — “sim, mas isso vai descobrir com o tempo, o mais importante é

perceber que nao pode atirar coisas, ndo pode bater e nao pode ser desagradavel’
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R — “e tem de aprender a ndo mexer na gaveta dos amigos”

Eu — “mas ele ndo mexeu”

Educadora — “pois n&o”

Eu — “e reparem, o Jk tem de aprender muitas coisas mas nés também temos
de aprender muitas coisas, temos de aprender a lidar com ele da melhor maneira”

Educadora — “a Catarina tem razao, eu também aprendo coisas, a Catarina
também aprende coisas, a L (auxiliar) também aprende coisas... ndao ha ninguém
neste planeta que ndo tenha nada para aprender. Todos os dias conseguimos
aprender uma coisa”

J — “o0 Jk ndo gosta de barulho”

Educadora — “ o J disse uma coisa muito importante que todos nés temaos que
aprender, o J disse que o Jk ndo gosta de barulho, entdo se calhar todos nés temos de
aprender a fazer mais siléncio”

J — “para o Jk nao atirar coisas?”

Eu — “para o Jk nao ficar irritado”

Educadora — “eu sei que é estranho para vocés, porque nds estamos
habituados a brincar e a fazer barulho, mas nos paises do norte da europa, de onde o
Jk é, (por exemplo a Noruega, a Suécia, a Finlandia, a Russia) sdo paises que nao
tém muito barulho nas salas. As escolas deles tém algum barulho, mas é muito, muito
pouco, porque 0s meninos |4 ndo gritam tanto, falam mais baixo... e por isso € que o
Jk ndo esta habituado”

Di — “E na Dinamarca também n&o ha muito barulho, eu ja fui & para casa dos
meus primos e ndo ha muito barulho”

Educadora — “afinal quais sé&o as coisas que nés precisamos de aprender? Ja
dissemos que podemos usar gestos para falar uns com os outros... € 0 que & que
podemos fazer mais para além de gestos? Sabem o que é que eu fiz ontem para falar
com o Jk sem usar o telemével? Fui a area das artes buscar uma folha e uma caneta,
0 que é que acham que fiz com uma folha e uma caneta?”

LT — “ja sei, pintaste”

Di — “escreveste”

Educadora — “desenhei. Eu queria dizer que gostava dele e que sé o queria
ajudar, entdo fiz um boneco, apontei e disse “aqui P(educadora)’, depois fiz um
coragao e disse “gosto”, depois fiz outro boneco e disse “aqui JK”, e ele percebeu o

que eu estava a dizer. Entdo além dos gestos, podemos desenhar”
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V — “pois, ainda ndo sabemos escrever”’

Eu — “por isso é que podem desenhar”

Educadora — “vamos imaginar, no tempo do planear, como € que podemos
fazer se quisermos perguntar a K ou ao Jk se eles querem ir para a area das artes?

Sa - “apontamos!”

Di — “fazemos o simbolo do pincel”

Educadora — “boa, fazemos o simbolo da area das artes. Podemos ter cartdes
com os simbolos das areas para lhes perguntar se querem ir para aquelas areas e
mais? E podemos ter fotografias?

Da — “sim!”

Eu — “boa ideia, entdo eu posso fazer isso, tiro fotografias as areas e aos
materiais e assim ja € mais facil para eles decidirem ondem querem brincar. Também
posso imprimir varias imagens com simbolos para que seja mais facil passar uma
mensagem sem ser por palavras”

Educadora — “boa, entdo j4 descobrimos varias maneiras de falar com o Jk e

com a K, por gestos, por desenhos e ainda com imagens”
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ANEXO K.

Andlise de conteuldo da
conversa com o grupo de
criancas



Tema: Integracdo e adaptacdo das criancas estrangeiras

*
Categorias Subcategorias Indicadores Unidades de registo I;rnec?g U.E.
Comunicagédo Adaptacéo a Identificacéo “Ha criangas nesta sala que nao falam portugués... nos ja 3 1
diversidade das linguas descobrimos que o Da fala aleméo, mas também fala portugués, a
linguistica faladas pelas | Sa fala alemao, mas também fala inglés e portugués, o Lo fala
criancas da sala | italiano mas também fala portugués, o M fala russo, mas também
fala inglés(...) Mas ha meninos que ndo conseguem mesmo
perceber a nossa lingua” (EC)
“a K é russo, nao percebe” (So)
“0 menino novo so fala sueco! O JK” (LT)
Comunicacao Discusséao “vocés sabem como é que nds podemos ajudaraKe o Jk a 4 1
nao-verbal sobre falarem connosco sem ser por palavras(?)” (EC)
estratégias de | “Por gestos” (LM)
comunicacdo | “fazemos o simbolo do pincel” (Di)
“desenhei. Eu queria dizer que gostava dele e que sé o queria
ajudar, entao fiz um boneco, apontei e disse “aqui P(EC)”, depois
fiz um coragéo e disse “gosto”, depois fiz outro boneco e disse
“aqui JK”, e ele percebeu o que eu estava a dizer” (EC)
Sugestao de “Obrigada” (e coloca a mao no peito enquanto baixa ligeiramente a 4 1
gestos cabeca) (LT)
“beber agua pode ser assim” (faz a mimica de “beber agua”) (G)
“comer assim” (faz a mimica de “comer”) (Lo)
“apontamos!” (Sa)
Sugestao de “Sabem o que é que eu fiz ontem para falar com o Jk sem usar o 3 1
desenhos telemovel? Fui a area das artes buscar uma folha e uma caneta”
(EC)
“além dos gestos, podemos desenhar (EC)
“fazemos o simbolo do pincel” (Di)
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Sugestao de “Podemos ter cartdes com os simbolos das areas para lhes 2
imagens/ perguntar se querem ir para aquelas areas” (EC)
simbolos “posso fazer isso, tiro fotografias as areas e aos materiais e assim
ja € mais facil para eles decidirem ondem querem brincar. Também
posso imprimir varios simbolos” (eu)
Sensibilizagéo Gestado do Possiveis “porque ainda nao nos conhece” (LT) 6
para as comportamento razbes para o | “nao conhece a escola” (V)
diferencas comportamento | “ndo conhece a sala” (Da)
culturais desafiante “ndo conhece os amigos” (Di)
“nao conhece os brinquedos” (LT)
“As escolas deles tém algum barulho, mas é muito, muito pouco,
porque os meninos la ndo gritam tanto, falam mais baixo (...) o Jk
nao esta habituado” (EC)
Desafios “Mas porque é que o Jk esta sempre a atirar coisas?” (J) 3
“O Jk bate” (Di)
“eu vi o Jk a bater a P (EC) ontem” (Di)
Regras sociais Discussédo “ele pode n&o conseguir falar connosco, mas tem de conseguir 4
sobre o perceber que ha coisas que ele ndo pode fazer (...) ndo podemos
comportamento | bater nunca” (EC)
“tu chateias-te com ele?” (LT)
“ele nao faz isso com maldade, ele ndo me quer magoar a mim,
nem a L (auxiliar), nem a Catarina (eu), nem vos quer magoar a
vocés” (EC)
“o Jk vai aprendendo com o tempo... o Jk vai aprender que nés
ndo batemos, nos ndo atiramos coisas, Nn0s N&4o magoamos, quer
estejamos na sala, no parque ou com os pais” (EC)
O que podemos | “podemos brincar” (Di) 6
ou ndo “podemos correr” (LM)
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Adaptar o
ambiente as
necessidades

podemos fazer

Respeitar a
diferenca

“mas nao podemos ser desagradaveis” (EC)

“nao podemos colocar o pé em cima do amigo” (M)

“e na hora de almogo nao se brinca com a comida” (J)

“e tem de aprender a ndo mexer na gaveta dos amigos” (R)

“reparem, o Jk tem de aprender muitas coisas mas nés também
temos de aprender muitas coisas, temos de aprender a lidar com
ele da melhor maneira” (eu)

“o Jk ndo gosta de barulho” (J)

“o J disse que o Jk nao gosta de barulho, entado se calhar todos
nos temos de aprender a fazer mais siléncio” (EC)

“eu sei que é estranho para vocés, porque nds estamos habituados
a brincar e a fazer barulho, mas nos paises do norte da europa, de
onde o Jk é (...) sdo paises que ndo tém muito barulho nas salas”
(EC)

*unidade de enumeracao
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ANEXO L.

Roteiro ético



Principios éticos e
deontoldgicos
(Tomés, 2011) e
legislacdo em
vigor

1. Objetivos do
trabalho

Desde o inicio do estagio, estabeleci contacto com varios membros da equipa educativa. Além disto, aproveitei 0s
momentos de recepcdo ou de despedida das criangcas para ter algumas conversas informais com as familias. Assim que
iniciei 0 meu estagio no estabelecimento socioeducativo, senti a necessidade que me apresentar, ndo sO a equipa educativa
gue me estava a receber, como as criancas e as familias. Assim sendo, para garantir que me conhecessem, entreguei a
educadora uma carta de apresentagao (ver Anexo D), para que fosse afixada na porta da sala, onde refiro a faculdade onde
estudo, o curso que frequento, explico os meus objetivos na sala com o grupo de criangas e o periodo de duracdo do meu
estagio profissional. Procurei estabelecer uma comunicagdo clara e transparente sobre minha presencga e propdésito no
ambiente educativo.

Relativamente aos objetivos e as intencdes para a acdo pedagdgica, procurei:

(i) Com as criancas — Estabelecer um vinculo afetivo e de confianga com as criangas; Promover uma formacgéo de
valores (respeito, compreensao e solidariedade) para a convivéncia em contextos sociais diversos; Promover o
desenvolvimento de competéncias sociais e comunicacionais;

(i) Com as familias — Estabelecer uma rela¢do positiva assente na cooperagdo, no didlogo e no respeito; Fomentar
o envolvimento das familias em projetos realizados com as criangas;

(i) Com a equipa educativa — Estabelecer relagbes positivas, de confianca, de partilha e de entreajuda com todos

os elementos da equipa educativa; Envolver a equipa de sala na acao pedagogica.

2. Custos e

beneficios

Na minha perspetiva, esta investigacdo trouxe beneficios, uma vez que, tentei sempre realizar atividades que fossem
ao encontro dos interesses e necessidades das criancas, pelo que, considero que proporcionei momentos significativos nas

rotinas e através das brincadeiras e interacdes que tive com todas as criangas respondendo sempre “com qualidade as




necessidades educativas das criangas, promovendo para isso todas as condigdes que estiverem ao meu alcance’,
respeitando “cada crianga, independentemente da sua religido, género, etnia, cultura, estrato social e situacao especifica do
seu desenvolvimento, numa perspetiva de incluséo e de igualdade de oportunidades, promovendo e divulgando os direitos
consignados na Convenc¢ao Internacional dos Direitos da Crianca.” (p.1).

Além disso, a investiga¢do permitiu-me, ainda, refletir e melhorar a minha pratica profissional.

Acredito que esta investigagao foi uma mais-valia para o grupo e que, depois do término da PPSII, a equipa de sala e

0 grupo de criangas se vao apropriar de algumas das estratégias criadas.

3. Respeito pela
privacidade e

confidencialidade

Durante a PPSII garanti que iria (i) Respeitar a privacidade de cada crianga e garantir o sigilo profissional; (i) Manter
sigilo relativamente as informac6es sobre a familia (salvo exce¢ées que ponham em risco a integridade da crianca), e (iii)
Partilhar informagfes relevantes no seio da equipa dentro dos limites da confidencialidade (APEI, 2011). Todos os dados
recolhidos foram utilizados apenas para efeitos de investigacdo. Procurei garantir o anonimato das criancgas, das familias, da
equipa de sala e da instituicdo nos meus registos escritos. Durante toda a intervencéo e investigacao tive sempre em conta
as necessidades e o superior interesse das criangas.

4. Decisbes acerca
de quais as
criangas a
envolver e a

excluir

Durante a prética, e tendo em consideragdo a natureza e o tema da investigagéo, nédo realizei nenhum processo de
selecdo/exclusédo de criangas. Procurei que todas as criangas fossem incluidas na investigagdo e encaradas como atores
principais, procurei “responder com qualidade as necessidades educativas das criancas, promovendo para isso todas as
condicbes que estiverem ao seu alcance” e respeitar a “individualidade, sentimentos e potencialidades de cada crianga

utilizando o seu poder no sentido da autonomia de cada uma.” (p.1)

5. Planificacéo e

definicdo dos
objetivos e
métodos da

investigacao

Ao longo da pratica, procurei informar a equipa de sala e as familias relativamente as minhas intencdes, objetivos,
técnicas e instrumentos que viria a aplicar.

A minha acéo teve como base os principios descritos na Carta de Principios para uma Etica Profissional da APEI
(2011), sendo estes: competéncia, responsabilidade, integridade e respeito. Para orientar a minha pratica, tive sempre em
conta as necessidades e os interesses das criancas, além disso, procurei seguir os principios do modelo High Scope
seguidos pelo estabelecimento socioeducativo.

A escolha da problematica decorreu da preocupacdo com o bem-estar, com o desenvolvimento social e com as




experiéncias educativas das criangas. Apos algumas conversas informais com a equipa de sala, ficou claro que este tema
seria relevante para explorar e desenvolver em maior profundidade, uma vez que houve o reconhecimento comum da sua
pertinéncia.

Desse modo, procurei “trabalhar em equipa, promovendo uma relacido de confianca, cooperacdo e uma pratica

reflexiva” (p.2)

6. Consentimento

informado

Entreguei aos pais um protocolo de consentimento informado, em que declaram estar cientes dos propésitos e
termos em que decorrerd o presente estudo, da participacdo voluntaria no mesmo, dos limites da confidencialidade e das
demais questdes. Garanti a confidencialidade e a protecdo da informacdo fornecida. Quanto ao portefolio individual da
crianga, conversei com 0s pais com antecedéncia, pedi colaboracdo e coloquei-os a par dos meus objetivos, expliquei
também que iriam ter acesso a esse portefdlio no final do estagio. Relativamente as fotografias tiradas ao longo da PPSII,
pedi permissdo as familias para a captagéo de fotografias as criangas, garantindo que as imagens captadas seréo utilizadas
apenas para fins académicos. E de referir que estive atenta aos sinais das criancas, respeitando caso demonstrassem n&o
querer ser fotografadas.

7. Uso e relato das

conclusodes

Quando terminar a investigacdo e apds a conclusao do relatério final, pretendo divulgar e partilhar, com todos os
envolvidos neste processo, as conclusdes retiradas. Penso que a partilha de “informagdes relevantes no seio da equipa

dentro dos limites da confidencialidade” (p.2) é essencial para uma aprendizagem de ambas as partes.

8. Possivel impacto
nas criangas,
familias ou

equipa

Considero que a investigagao teve um impacto positivo nas criangas e, consequentemente, nas familias e na equipa,
uma vez que todas as minhas intengdes e praticas pedagogicas tiveram como objetivo a promogao de niveis mais elevados
de bem-estar das criancgas, tendo sempre como principal preocupacao as suas necessidades e interesses. Coloquei, em

todos os momentos, o interesse das criangas acima dos interesses individuais (APEI, 2011)

9. Informacéao as
criangas e
adultos/as

envolvidos/as

Todo o processo de investigagdo foi transparente, acredito que, para além disso foi também pertinente. Procurei
promover a participacao e acolher os contributos das familias, aceitando-as como parceiras e promover a aprendizagem e a
socializacdo numa vida de grupo cooperada, estimulante, lidica, aberta a comunidade (APEI, 2011). Foi através de

conversas informais que abordei os intervenientes quando era pertinente comentar algumas evolucdes e situacées que iam




ocorrendo no dia-a-dia.

No que diz respeito a recolha e tratamento de dados, optei por utilizar diferentes técnicas: a observacédo direta

participante, a analise documental (de notas de campo, documentos institucionais, documentacéo pedagdgica) e a entrevista
10. Tratamento dos

dados semiestruturada a educadora da sala, de modo a conseguir cruzar diversas fontes de evidéncia — triangulacao dos dados.
ados

Comprometo-me a garantir o sigilo profissional relativamente as criancas, familias e equipa educativa, no que
concerne ao tratamento dos dados

! “a entidade devera garantir a recolha do consentimento do titular dos dados - ato positivo claro que indique uma manifestacdo de vontade livre, especifica, informada e inequivoca de que o titular de dados consente no
tratamento dos dados que lhe digam respeito — i.e.: declaragdo escrita que indique claramente que aceita o tratamento proposto dos seus dados pessoais, nesse contexto. O consentimento devera abranger todas as
atividades de tratamento realizadas com a mesma finalidade, indicando quem € o responsavel, qual a categoria de dados pessoais tratados, informar o titular sobre o exercicio do direito de acesso, retificacao, atualizagéo e
apagamento dos dados pessoais, existéncia ou ndo de comunicacOes ou interconexdes de dados, qual o prazo de conservacédo dos dados salvaguardando as condigdes de seguranga dos dados recolhidos para objeto de

tratamento. Nos casos em que o tratamento sirva fins mdltiplos, devera ser dado um consentimento explicitando esses fins. Importa que prevalecam os interesses, direitos e liberdades do titular dos dados consagrados no
RGPD.” In https://www.dge.mec.pt/inqueritos-em-meio-escolar-0



https://www.dge.mec.pt/inqueritos-em-meio-escolar-0

