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Novas TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO POLITICA
ALGUNS Ex0s PROBLEMATICOS

Filipe Montargil
Universidede Lusiada de Lisboa ¢ Escola Superior de Comunicagio Social,
[nstituto Pelitéenico de Lisboa

A primeira perplexidade que devo confessar relaciona-se, precisamente, com o conceito
de Novas Tecnologias de Informacio (NTI). Basta olhar & nossa volta para percebermos
que 05 conceitos de NTI, de Teenologias de Informagdo (TI) ou de Tecnologias de Infor-
magdo ¢ Comunicagio (TIC) servem de justificativo para uma realidade apresentada como
incontornavel: a Sociedade da Informagio.

Devo confessar alguma dificuldade — sincera— em diferenciar tecnologias de in-
formagdo de tecnologias de comunicagiio, as novas tecnologias das antigas ¢, mesmo,
em precisar os contornos de uma hipotética Sociedade ca Informagio’.

0 desenvolvimento tecnolégico modificou profundamente, nos dois Gltimos séculos,
a actividade humana. A invengio da miquina a vapor, em meados do século xvin, a des-
coberta da telegrafia sem fios e do Raio-x em finais do século x1x, ou o desenvolvimento
dos principios de funcionamento do computador, iniciado por Babbage em meados do
século x1x e culminando no surgimento dos primeiros computadores utilizando circuitos
integrados, na década de 60F, sdo processos que modificam profundamente a organizagdio
dos transportes e das comunicagdes, 8 nossa percepgdio do espago e do tempo, o conheci-
mento do corpe humano ¢ a pritica da medicina, a realizagiio de operagbes de cilculo e
0 armazenamento de informagio,

Neste contexto, o desenvolvimento de tecnologias com impacto directo sobre as
nogdes de comunicagdo ¢ infermaglio parece assumir alguma especificidade. A emissiio
radiofnica e televisiva, o servigo telefonico e os meios informaticos parecem partilhar
o facto de serem concebidos para veicular ou tratar informag#o,

Oraproveitamento recente destes recursos permitiv a disponibilizagdo de novos servigos
associados, como o Radio Data System (RDS), o teletexto (no caso da televisio), o fax (no
caso do telefone), ou o correio electrdnico (e-mail), no caso das redes informaticas’. No
entanto, para além do surgimento de servigos associados, surgem verdadeiros novos recur-
505, tal como a televisdo por cabo, as redes de telecomunicagdes moveis ou a Intemnet’, A
complexidade desta evolugio parece ter justificado a utilizagdo do termo Novas Tecnologias
de Informagio (NTY), para a caracterizagio geral deste conjunto de tecnologias.
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