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O projeto “Be careful!” (2023-2026) assenta numa relacao de confianca e parceria entre as
bibliotecas, os seus profissionais, estudantes e investigadores
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A

Contexto BE CAREFUL!
= Como podemos incentivar os estudantes
A desinformagao esta em todo o lado. a estarem conscientes desta realidade e
Os algoritmos tornam-se mais também a preocuparem-se com ela?
maliciosos a cada dia. Os estudantes
espalham e divulgam informacgao, = Num cenario de informacao em mudanca,
muitas vezes sem perceberem como podemos capacitar as nossas
o impacto das suas decisoes. comunidades de aprendizagem no
combate a desinformacao? -
EDUCAGAO DE
Todos os cidadaos tém a QUALIDADE

responsabilidade de compreender os
sistemas de informacao que utilizam! .. '

15.2 Congresso Nacional da BAD, Porto — 18 de junho, 2026: Carlos Lopes, Maria Luz Antunes & Tatiana Sanches | Revisitar o ensino da Literacia da Informagdo em tempos de Inteligéncia Artificial: o exemplo do Projeto Be Carefull! 4



A

BE CAREFUL!

= A literacia da informacao baseou-se em standards
internacionais que privilegiavam competéncias
técnicas e operacionais

= A adog¢ao da Framework for Information Literacy
for Higher Education pela Association of College
and Research Libraries (ACRL) (2016) representou
uma mudanga de paradigma ao centrar-se em
disposicoes e praticas criticas

= A emergéncia da IA-Gen, como o ChatGPT,
introduz uma nova camada de complexidade no
ensino da literacia da informacao
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. .- - -
Projeto Be Careful! Como resposta BF CAREFULS

3. Criar e adaptar instrumentos e
estratégias para combater a
desinformacao

1. Observar competéncias de
informacao dos estudantes do
ensino superior

‘A h Z {Lr*

O que pode a investigacao sobre desinformacao ensinar-nos sobre as
experiéncias de aprendizagem dos estudantes?

e —

ZAVAIENEETROR-TETING Rl (Sl =Ie=[s Ml 4. Monitorizar e otimizar o uso de
das tecnologias méveis e da IA no ferramentas para o combate a
ensino superior desinformacao
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V 4 [ --/A:\\--I
PropOSIto BE CAREFUL!

= A criacao de materiais didaticos que exploram os
conceitos do Referencial da ACRL em situacoes
reais de desinformacao

= A validacao de instrumentos de avaliagao, como
o PILS, CRAAP e RADAR, adaptados ao contexto
europeu e as estratégias de escrita lateral

= Aintegracao da IA-Gen como objeto e
ferramenta pedagdgica, promovendo o uso
reponsaveél, critico e ético

= Integracao curricular da Literacia da Informacao

= Criacao de parcerias
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Framework renova o conceito de literacia da Informacao

“conjunto de habilidades integradas que enlaca a
REFERENCIAL DA
LITERACIA DA

INFORMACAO PARA O descoberta reflexiva da informacao, a
ENSINO SUPERIOR
& compreensao de como a informagao é produzida e

valorizada, bem como o uso da informag¢ao na
criacao de novo conhecimento e na participacao
ética em comunidades de aprendizagem” (ACRL,

2016, p. 4)

https://bad.pt/download/referencial-da-literacia-da-informacao-para-o-ensino-superior/
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MétOdOS BE CAREFUL!

Este estudo de caso utilizou uma metodologia
Framework for qualitativa e interpretativa

Information Literacy
for Higher Education

Combina revisao de literatura e métodos mistos

Usa o referencial da literacia da informacao para o
ensino superior como ferramenta pedagogica
multimodal (ACRL, 2016)

Visa estimular a reflexao e o pensamento critico e
braries explorar as competéncias de informacao, incluindo em
|A-Gen, entre estudantes do ensino superior

Advancing learning
Transforming scholarship

https://www.ala.org/acrl/standards/ilframework
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Metodologia

PESQUISAR | Pesquisar para conhecer
: (Pesquisa de Informacao como Exploracao Estratégica)

2 | AVALIAR | Credibilidade das fontes de informacao
&= (A Autoridade é Construida e Contextual)

| INVESTIGAR | Formulacao de uma questao de investigacao
— (Investigacao como Questionamento)

<, ] APRENDER | Da citacao ao plagio: ética e precaucoes, saber comunicar a informacao

(Comunicacao Académica como Dialogo)

| Autoria e identidade digital

CRIAR | Da escrita académica a publicacao (Criacao de Informacao como um Processo)
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Investigacdo como
questionamento

A investigacdo é iterativa e
depende de processos tentativa-
erro, do questionamento critico

e de técnicas avang¢adas de
investigacdo sustentadas na
evidéncia cientifica. Pretende-se
fomentar processos de
capacitacdo assentes em formas
pedagdgicas diversificadas
(cursos, workshops e webinares)

a

A autoridade é
construida e contextual

Os resultados esperados

desta tarefa sdo uma revisao
exaustiva da literatura sobre

a Inteligéncia Artificial, a sua
importancia no ensino superior
no combate a desinformacdoe a
forma como pode ser explorada,
treinada e melhorada através
de competéncias de pesquisa

e escrita académicas, que se
baseiam em informac3o valida

e

BE CAREFUL!

A informacdo
tem valor

Inclui um estudo sobre revistas
predadoras (mas também
editoras e congressos predadores)
e a explicac3o do processo

de publicac3o, bem como as
mudancas para sistemas de
publicac3do sustentaveis, com
base na reflex3o de utilizadores,
autores e editores, bem como o
processo de revis3o por pares l
e os processos fraudulentos da
pseudociéncia

Nesta tarefa pretende-se
explorar a utilizac3o do ChatGPT
no processo de criacdo no
ensino superior, destacando a
importancia do pensamento
critico e da criac3o cientifica
assente em ideias e questodes
proprias, mas também a
utilizac3o adequada deste novo
tipo de instrumentos como
ferramenta pedagégica

Comunicacdo académica
como dialogo

Pretende-se refletir sobre a forma
como a producao intelectual

no meio académico vive do
conhecimento prévio. Essa pratica
deve apoiar-se na integridade
académica, evitando o plagio

e demonstrando que a forma

de trabalho no ensino superior
recorrera sempre ao rigor das
citacdes e referéncias

Pesquisa como
exploracao estratégica

Pretende-se realizar a traducdo,
a aplicacao e a validacao de
instrumentos para verificar
noticias falsas ou informacao
enganosa, como o PILS - Student
Perceptions of Information
Literacy Skills, o CRAAP —
Currency, Relevance, Authority,
Accuracy, o RADAR — Rationale,
Authority, Date, Accuracy,
Relevance; e as estratégias de
Leitura Lateral

Ispa
APPeyCl | Apphed Pyy-hology
e 1Conler Ca e



Resultados (2023—-2026)

1 10+

UC Criada Artigos Publicados

Literacia da Informacao Em revistas cientificas e atas de conferéncias internacionais

na Licenciatura de Educacao Bdésica do Ispa

4+1 11+

Capitulos de Livro e um Livro Comunicacoes

Publicados em obras de referéncia, incluindo Springer e Elsevier Em encontros nacionais e internacionais sobre literacia e IA

Producao adicional

1 ebook (Edicdes Ispa, 2025), 1 podcast (UTAD, 2025) e
3 workshops sobre revistas predadoras e literacia da informacgao.
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https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Comunicacao e Disseminacao: Materiais pedagégicos

- _& e s I Na comunidade académica, investigadores ou profissionais
BE C"ARE\FUL' BE CAREFUL! envolvem-se num discurso sustentado com novos insights e
descobertas que ocorrem ao longo do tempo, em resultado \/

InveSﬁgagao Comunicagao académica de diferentes interpretagées. -
como questionamento como didlogo R 0 que &2

: . Aideia subjacente a comunidade académica
! 1deia-chave: Avaliar como didlogo confere & produgdo de resultados
: académicos um compromisso com a comu-
idade, ou seja, que a academia estd perma-
nentemente envolvida em novos contributos
e descobertas, dando ao ambiente académico
um espaco de didlogo onde as ideias sdo formu-
ladas e debatidas. A prépria escrita académica
é resultado de um didlogo assincrono, onde
cada autor interage com o que outros disseram
e escreveram antes de si, sendo relevante que
dicas, incluindo preconceitos, impactos ambien- este didlogo seja visivel aos leitores, através da

tais e utilizagio n¥o ética do trabalho usando correta e adequada citagdo e referenciagdo.
ferramentas de IA. :

A BE CAREFUL! — 4. Ainvestigagdo como questionamento BE CAREFUL! — 5. Comunicagéo académica como didlogo
L] L] L] — — —_— L] L} L] L] L] — — L] — — —_— —_— L] — 5

Mais informages aqui: hitps://becareful.pt N Mals informacBes aqui: hitps://becareful.pt
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Comunicacao e Disseminacao: Ebook: Be Careful! Néo te deixes enganar?

\ — . ] APRISENTAGRO OO TR0 ——

Nao te deixes
ummmuﬂ
ETATIANA SANCHES.

1) l=p2

rattuto
Usiversinirio

// APRESENTACAO
DO LIVRO

“sing
\ “Q-‘:.':‘\ oo s

e =<

BE CAREFUL!

Nado te deixes enganar!

DE CARLOS LOPES, MARIA LUZ ANTUNES E TATIANA SANCHES

Inserida no programa comemorativo do Dia Mundial do Livro, serd apresentada
esta publicagao que foi pensada para capacitar a comunidade académica na
leitura critica da informag@o e na construgdo de conhecimento mais consciente,
rigoroso e informado.

APRESENTADO PELA PROFESSORA MARIA JOAO VARGAS MONIZ

Biblioteca do Ispa o
23 abril 2026 >18:00 Wl DGES @ o,
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Integracao Curricular: UC Literacia da Informacao BE CAREFULI

lll Ispa Licenciaturas Objetivos

Esta UC integra o 1.° ano da Licenciatura em Educacao Basica (1° semestre), tem por objetivo geral desenvolver

~y
. .
E u ‘ a “ a o the ra C I a d a a capacidade critica dos estudantes sobre as principais escolhas metodologicas que surgem no ambito da

~ pesquisa, acesso, organizagao, uso e comunicagao da informacao cientifica.
Informacao

Mestrados Sobre o Curso e | integradas que abrange a descoberta reflexiva da informacao, a compreensao de como a informacao é
«— VOLTAR

Licenciaturas
A definicdo de literacia da informacao no ensino superior é segundo a ACRL (2016) “o conjunto de capacidades

Doutoramentos produzida e valorizada, e a utiliza¢ao da informacao na criacdo de novos conhecimentos e na participacdo ética

- em comunidades de aprendizagem”.
Pés-Graduaces Duragao do Curso

Neste contexto serdo aprofundadas as nogoes basicas relativas a pesquisa de informacao, a formulacdo de uma

Corpo Docente
questdo de investigagao, a operacionalizacdo de conceitos e ao uso ético das normas de referenciagdo e

Calendario Académico Objetivos do curso - : = i s
' ' j citacdo. Pretende-se ainda que os estudantes desenvolvam competéncias essenciais para a realiza¢ao dos seus
Regulamentos trabalhos académicos, com destaque para a aplicacao da norma APA (72 ed., 2020) e a correta estruturagao de
. trabalhos académicos; 0 acesso, uso e pesquisa de recursos do conhecimento (e.g., plataformas digitais e
— Saidas profissionais ) ;
recursos eletrénicos) disponibilizados pelo Centro de Documentacao do Ispa-Instituto Universitario; o
desenvolvimento de estratégias de aprendizagem e aplicagdes praticas no bom uso da Inteligéncia Artificial. Por
Plano de estudos dltimo, apresenta-se o novo paradigma da Ciéncia Aberta e suas ferramentas e recursos no suporte aos

processos de aprendizagem e investigacao.

1° Ano 2° Ano 2° Ano
2°Semestre | 1°Semestre | 2° Semestre

Conteudos programaticos

1. Conceito de Literacia da Informac¢ao

Unidade Curricular

Correntes da Pedagogia
Literacia da Informacdo 2. Dados, informacao e conhecimento

Expressdes Artisticas e Tecnolbaicas Intearadas

| 3. Aplicacdo do Referencial da Literacia da Informacao no Ensino Superior.

Estrutura conceptual, praticas do conhecimento e disposi¢oes:

I Pesauisa como Fxnloracio Fstratéaica (Pesauisar nara conhecer)
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Uso do RADAR para avaliar a informagao PILS | 2026
* Obrigatério

O século XXI tem sido descrito como a Era da Informagdo. No entanto, € uma época em que AREAS CONCEPTUAIS
deados de tanta inf ¢do, sob tantas formas, que muitas vezes parece que nos

3 dad 4 i I Por favor, avalie a sua experiéncia e a sobre estas dreas conceptuais da |
estamos a afogar. Isto é especialmente q se pesquisa na e

Para navegar em seguranga por este mar de informagdo pode utilizar-se 0 método RADAR de
avaliagdo da informagdo. Este método pode ser utilizado para avaliar quaisquer fontes de
informagdo: em livros, na Internet e nas bases de dados de periodicos.

Sempre que se encontrar uma nova fonte de informag3o deve-se ligar o RADAR e fazer as
seguintes perguntas:

1. A AUTORIDADE E CONSTRUIDA E CONTEXTUAL | Escala: Responder com base num contil

muita experiéncia ou competéncias) e 7 (tenho muita experiéncia e com

* Ctrgetere
Parte 1 - Habitos de uso

AR Verbo Descritivo
HOW Como é que a informagio encontrada é relevante para o seu O Ll LY SO Es N RS BOrohmmpla SRR R Apse AR MpeeEROaet S
trabalho?
A relevancia concentra-se no “como” da pergunta. Muitas vezes, : ‘ LR
os estudantes ndo refletem suficientemente sobre este aspeto e iais i O v

P d de paginas de fontes que tém pouca ou
nenhuma relevancia. Exigir que articulem exatamente como cada
fonte é rel eoque ta 3 sua investigacio ajuda-os a il . ST TRaIN SaSmU) g4 &8 e
desenvolver competéncias vitais de leitura critica. icenc Pters s s @0 0o e opuse

1. Quem é o autor? (pode ser uma pessoa ou UMa organizagao) N () Couacrt - st g

2.0 que € que lhe diz que ele é uma autoridade na matéria? Quais

580 as suas credenciais?

i.  Oautor é conhecido e respeitado?

ii. O autor trabalha para uma instituigdo de renome, como
uma universidade, centro de investigag3o ou organizagdo
(e.g., a NASA)?

O autor tem boas qualificagdes e experiéncia?

Que informagio apresenta o botdo About Us?

Existe mais informagdo disponivel sobre o autor (e.g., no
Google)?

O website fornece pistas sobre a autoridade?

* Deve-se procurar nomes de organizagdes conceituadas
na Internet.

Observar as inagdes dos enderegos web: .edu ou

¥

B 2 CRIACAO DE INFORMAGAO COMO UM PROCESSO | Escala: Responder com bal  * g e seosss s

antes de um nome indica que o autor & um estudante); entre 1 (ndo tenho muita experiéncia ou competéncias) e 7 (tenho muita Bl e Sk o s

.gov indica sitios oficiais governamentais; .org indica () Cone e s

uma organizago sem fins lucrativos. o [ S
O conhecimento da autoridade do website permite ajuizar
sobre a exatiddo da informagdo?
Mesmo que haja duvidas sobre a autoridade do website, 5 (W] T ——
este contém ligag3es para outras fontes Gteis ou de s e B [) Bl acnts e ns
autoridade?

[ Comtlat - vt page.

| trtene metur e (emgeeees

T e pa—

8 e bowracen gebcox
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Comunicacgao e Disseminacao: Outputs
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BE CAREFUL!

Inteligéncia Artificial Generativa no ensino
superior: percegdes, crengas e desafios éticos
dos estudantes de Psicologia e da Educagao

enla suparionr:
anmymmmkz de Psicologla y

in Migher ’
porceptions, bakefs, and etfical among Py gy and students

Carlos LOPES (1), Maria Luz ANTUNES (2), Tatiana SAncHES (3)

(1) APPsyCl - Applad Paychology Research Canter Capabiiies & Inclusion, Hpa-hatitue Universitieo,
R. Jardim co Tabaco, 34, 1138-041 Lishoa. Pormugal, clopesilisea ot MIps fioecid 0y 0000-0002-5480-4739
(2) Insttuto Polabenico da Lisboa (ESSL). Av. D Jodo 1 lote 4.69.01, 1msumw

miuz anunesffesal ipl o8 Nps oecid o’
(3) Bhlowca Nacicnal de Porugal, Campo Grands 83, 1749-081 Listoa, Portugal
thanches@brpanudal gov.pt hige Norsd og0000-0002-4902 2628

Resumen
E*uwmmhsmpcum&mm
tes universtanos de primer afo en

Portugal, principal-
mdchslmns:hhm\nglly&rmd-hsm
cacian, respecto al uso de ia Inteligencia Arsficial Ge-
nerativa (IA-Gen) en el aprendizaje, evaluando su fa-

velan adopcidi a con
un 58,9 % de los alumnos utiizandola al menos sema-
MyumdaumnmlamGPY[mﬂh)

de te-

para la
mas complejos (80,7 %) y & sintesis de conteridos
(70,7%). Los participantes manifiestan ura postura de
aitico: aunque valoran la W.Gen como -

(M = 431), muestan reservas importantes sobre su
fiabiicad. Existe un corsenso cas undnime en & ne-

cesidad de validar la informacian con fuentes
(M = 4,15), asi como preocupaccon por ef plagio, ta se-
de los datos, el impacto socal negativo y la
erosiin del pensamiento critico (M = 2,31). Asimismo,
|a inleligencia de la A se percibe como inferior a b de
los docentes (M=2,42), reafirmanco ef valor insustitui-
ble de la mediacidn humana. En conclusian, of estudio
mmhmmauum“
supenor clras,

el docenta y desa
mﬂhﬂm&m.nm;umhns-

a o ymnsm

gla. Educaciin. Integridad académica. WI.

Abstract
This study examines the perceptions of 272 first.year
from the

ding the use of Generasve Adtificial Intefligence {Gen-
M)bwbmmm:m«md&
and opes

sgn
mamnmm—smmmdun‘

trust, perceived I-.E: and adoption intenton.
The results reveal signi technology adoption, with
58.9% of students using Gen-Al at least weekly, and a

diear dominance of CratGPT (88%), which is pamanty
utfized for understanding complex topics (80.7%) and
summarizing contert (70.7%). Parscipants exhibit a
stance of cntical optimism: while they view Gen-Al as.

o valrhll Iinformation u’? ‘expert sources. (MA |51

rity, negative socetd nmxdmmdm
thinking (M=2,31). Furthermore, Al intelligence is per-
oeived as inferior to that of educators (M=2.42), reaffir-
ming the ereplaceable value of human mediation. In
condusion, the study highlights an urgent need for
higher education institutions to implement clear guide-
fres, promote faculty professional development, and
mmnlﬂymbmlmb’m
=ring a that aca-
hmm.ﬂmmhm:ﬁawm
fance.

Lopes. Carios, Antunes. Mara Lu. Sanches, Tatiana Intaliginga Amificial Gomarativa no E05n0 Sugenor
porcepdes. crangas ¢ desalos SFcod dos estudanies dv Pacologhs ¢ &a Educagdo. | ibarsid 20:1 (@n.4un. 2026) 109-123.
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Project Report

Articulating generative Al i
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5.2 The project’s GenAl information literacy competencies and descriptions
ACRL Frame |: Authority is Constructed and Contextual

1. R gnise and 1 the p ters of GenAl authority
° aners will critically evaluate the bias, credibility, accuracy, and ethical
p e of GenAl-g ated outpm understanding the context-dependent
nature of authority in GenAl. (Archambault, 2023; Hibbert et al.,
2024; Ko & Chiu, 202423 MLA-CCCC Task Force, 2024; Tenério &
Romeike, 2023)
2. Apply verificati trategies for GenAl d infor
° Lumers waill use lools and uchmques to validate GenAl-generated outputs, such as
9 and identifying inaccuracies, e.g.. hallucinations, to
enhance credibility and reliability. (Annapureddy et al., 2025; Archambault, 2023;
James & Filgo, 2023; Ko & Chiu, 20223 MLA-CCCC Task Force.
2024)
3. Collaborate effectively with GonAi in doclsion-malung
o Learners will iy i when human judgment is
necessary and whon GanI can enh decisi ing. highlighting the
interplay between human expertise and GenAl capabilities. (Annapureddy et al.,
2025; MLA-CCCC Task Force, 2024: Tendrio & Romeike, 2023;: UNESCO, 2024)

ACRL Frame |lI: Information Creation as a Process

1. D trate knowled ochnAl and licati

o Learners will explain the princip nnd pplhi of GenAl, including
model training and data influence, m use this understanding to effectively refine
GenAl outputs. (Archambault, 2023; Hervieux & Wheatley, 2024; Hibbert et al.,
2024; Hiller, 2023: James & Filgo, 2023; ml.. 2023; Tendrio & Romeike,
2023; UNESCO, 2024)
2. Generate and refine tent through it prompt engi ing
o Learners will develop skills to craft, evaluate, and improve prompts, enhancing the
quality and relevance of GenAl-generated content. (Annapureddy et al., 2025; Ko &
Chiu, 2024; UNESCO. 2024)
3. Evaluate GenAi tools and add thical iderati
o Learners will critically assess and apply GenAl tools for contextual appropriateness
while add ing ethical iderati such as bias, misinformation, data privacy.
and enviror | imp. usmg a huma d critical lens to evaluate the
of GenAl appls on human rights, equity, and societal well-
being. (Homux & Wheatley, 2024; James & Filgo, 2023; Ko & Chiu, 2024;
al., 2023: MLA-CCCC Task Force, 2024; Ng et al., 2021; Tendrio & Romeike;
UNESCO, 2024)
4. Leverage GenAl for innovation and eollabonﬁon
o Learners will use GenAl to fonor solve probl and enhance
llaborative i impr t and diverse
perspectives. (Hllhr 2023; Jlmu & Flgo 2023; Ko & Chiu, 2024; UNESCO, 2024)
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Resultados e Discussao BE CAREFUL!

Anadlise da reflexao e praticas

= Projeto combina investigacao aplicada, producao
de materiais pedagdgicos e capacitacao quer de
estudantes, docentes, quer de profissionais da
informacao

= Combinando a literacia da informacao com os
principios da integridade académica e da
investigacao em Ciéncia Aberta, com enfoque

= O impacto social do Projeto Be Careful! permite particular na IA e no combate a desinformacao

imaginar e expandir horizontes no cenario
nacional de inovag¢ao em investigacao
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Conclusoes

BE CAREFUL!

= Revisitar o ensino da literacia da informagao em

tempos de IA implica reconhecer o papel central
dos profissionais da informacao como agentes de
mudanca

O Projeto Be Careful! demonstra que é possivel
articular teoria e pratica, investigacao e
intervencao, para construir uma literacia da
informacao mais robusta, critica e alinhada com os
desafios contemporaneos

Este Projeto visa contribuir para o debate sobre o
futuro da formacao em literacia da informacao,
reforcando a importancia de estratégias
colaborativas, sustentadas em evidéncia e
orientadas para a a¢ao
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