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Resumo

O presente estudo visa conhecer os factores que facilitam ou dificultam o

estabelecimento de uma parceria de trabalho entre os docentes titulares de turma e os de
educacao especial, no 1.° Ciclo do ensino bésico.
Foram realizadas entrevistas a dez professores titulares de turma e dez professores de
educacao especial de vinte escolas diferentes no distrito de Lisboa. As respostas foram
agrupadas em trés categorias: Imagens da Profissdo, Percepcdo sobre o Suporte
Normativo Vigente e Colaboracdo entre os Professores Titulares de Turma e os
Professores de Educacéo Especial.

Os principais resultados permitem-nos concluir que os factores que mais
comprometem o trabalho em equipa sdo os de natureza pessoal e profissional e, mais
especificamente, os Professores de Educacdo Especial expressam mais dificuldades na
relacdo profissional com o0s seus pares e sentem formada sobre si uma imagem
tendencialmente negativa por parte dos professores titulares de turma. Por outro lado, a
recente legislacdo em matéria de educacdo especial comporta, na perspectiva dos
docentes, mais limitagbes do que vantagens, destacando-se o desfasamento entre as
medidas previstas no normativo e as condi¢cdes existentes na escola para a sua efectiva
implementacéo, para além da reducdo do namero de alunos abrangidos pela educagéo
especial e das consequéncias ao nivel da gestdo da sala de aula regular.

Palavras-chave: Colaboracdo entre Professores, Facilitadores da Colaboracdo entre
Professores, Obstaculos a Colaboracao entre Professores; Clima de Trabalho em Equipa

Abstract

This study aims to understand the factors that facilitate or hamper the establishment of a
working partnership between mainstream teachers and special education teachers, on the
first grade of basic education. Interviews were conducted with ten teachers holding class
and ten special education teachers from twenty different schools in the District of Lisbon.
Responses were grouped into three categories: Image of the profession, Perceptions
about the Prevailing Regulatory Support and Collaboration among teachers who hold
class and special education teachers. The main results allow us to conclude that the
factors that most committed teamwork are the personal and professional ones and, more
specifically, the special education teachers express more difficulties in professional
relationships with peers and feel formed upon a negative image tend on the part of
teachers holding class. On the other hand, the recent legislation on special education has,
on teachers point of view, more limitations than advantages, specially the gap between
the normative and the conditions provided in school for its effective implementation; two
other limitations are also pointed: the number of students covered by special education
became smaller and this fact brings consequences in managing the regular classroom.

Key-words: collaboration between teachers, facilitators of collaboration among teachers,
obstacles to collaboration between teachers; climate of teamwork
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Introducao

Um dos principais pressupostos da perspectiva inclusiva assenta na ideia
de cooperacdo — entre alunos, entre docentes, entre a escola, a familia, a
comunidade e outros servigcos, hnuma légica de interdependéncia entre os diversos
sistemas que configuram o ambiente educativo; de entre as principais vantagens
destacam-se o fortalecimento de competéncias e a aquisicao de novos saberes, a
possibilidade de usufruir de diversos recursos de diversa natureza e de uma
forma mais organizada, contextualizada e, em certa medida, mais econémica por
menos dispersa. Nao sO esta premissa resulta verdadeira para qualquer contexto
organizacional como e reportando-nos agora para 0 contexto educativo, a
colaboracédo entre docentes afigura-se como “uma das mais potentes ferramentas
de desenvolvimento profissional, de qualidade na intervencdo e na promocao de
programas mais inclusivos” (Morgado, 2004, p. 42).

A literatura é proficua em estudos que demonstram o impacto positivo do
trabalho colaborativo entre professores (Parrilla, 2000; Rolddo, 2007). As
vantagens transcendem a mera bondade moral e social para nos reportar a um
plano cognitivo, em que o fluxo das dindmicas de interac¢ao implica a mobilizagao
de processos cognitivos e, por outro lado, a gestdo dos processos inerentes a
mesmas dinamicas (exposicdo, discussao, resolucdo de conflitos, procura de
estratégias) explica, a luz das teorias da motivacdo, um maior envolvimento na
construcdo do conhecimento e aperfeicoamento da pratica profissional (Roldao,
2007). De facto, numa profissdo sujeita a continuas mudancas, a formacao inicial
deixa de ser suficiente, ganhando peso o processo de formag&o continua, huma
optica de desenvolvimento profissional (Mantoan, 2006; Rodrigues, 2007). A

multiplicidade das (novas) solicitacbes e exigéncias que recaem sobre o0s



docentes aliada a producéao e difusdo de novos conhecimentos assimilam-se a um
auténtico “bombardeamento” de estimulos, exigentes de e em respostas,
apontando para o fortalecimento das competéncias dos docentes como uma das
formas mais eficazes de responder a este desafio, sem perder de vista o bem-
estar docente e a qualidade da sua tarefa educativa (Perrenoud, 2000).

Ainda que os beneficios do trabalho em equipa/colaboracdo entre professores
merecam a concordancia geral dos professores e sejam frequentemente referidos
como factor promotor de uma educacdo de qualidade, na pratica, porém,
constata-se a persisténcia de um trabalho individualizado.

Os movimentos sociais que reclamam maior igualdade e facilidade no
acesso a bens e servicos enquadram o ideario da inclusdo educativa. Esta
aspiracdo comporta, porém, uma série de dilemas que ndo se resolve pela
simples colocacdo indistinta dos individuos uns com o0s outros, ainda que
respaldada pela lei (Mantoan, 2006). Um das primeiras questdes consiste
precisamente na forma como deverdo ser abordadas as diferencas: ignorando-as
ou toma-las em conta? E se tomarmos as diferencas em conta, correremos o
risco de nos centrarmos nas dificuldades e contribuir, mais ou menos
directamente, para reproduzir mecanismos segregativos ou seremos capazes de
organizar respostas diferenciadas que promovam a atenuacao/eliminacéo daquilo
que ja no pensamento revolucionario francés se designava por desigualdades
sociais?

Como conciliar entdo, no terreno educativo, a diversidade com o principio

de igualdade no acesso ao curriculo e na aquisicdo de competéncias?
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Perante esta questdo, complexa pelo elevado numero de factores que
concorrem para uma resposta dificiimente concludente, Hargreaves (1998) tenta
lancar alguma luz quando escreve

A criacao de relagBes colegiais produtivas e de apoio entre professores tem

sido considerada, desde ha& muito, como pré-requisito para um

desenvolvimento curricular eficaz, fundado no estabelecimento de ensino.

Sob muitos pontos de vista, a colaboracdo e a colegialidade ligam o

desenvolvimento dos professores e o desenvolvimento curricular. Com

efeito, o fracasso de muitas iniciativas de desenvolvimento curricular pode

ser atribuido, pelo menos parcialmente, a incapacidade para se construir e

manter as relacdes colegiais de trabalho que sdo essencialmente o seu

sucesso. (p. 210)

No caso dos alunos com necessidades especiais, cujo processo educativo
implica, frequentemente, o contributo diferenciado de diversos intervenientes,
resultara mais facil entender e aceitar a imperiosidade de um trabalho cooperativo
(Morgado, 1994).

Mas se os professores valorizam a aprendizagem cooperativa e o trabalho
de grupo dentro da sala e reconhecem a mais-valia do trabalho colaborativo entre
os docentes, porque serd que se mantém a tendéncia individualista na
intervencdo pedagogica?

A aproximagcdo aos factores que faciltam ou dificultam a prética
colaborativa entre docentes constitui, entdo, o objectivo principal do estudo que
apresentamos. Apés uma revisédo da literatura organizada em torno da evolugéo
da Educacao Especial e do trabalho colaborativo entre docentes, caracterizamos,

na segunda parte do trabalho, a metodologia e procedimentos utilizados,
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definindo aqui a problematica, a natureza do estudo, os participantes e as
técnicas e os instrumentos de recolha de dados.

Na terceira parte procedemos a apresentacao, a analise e a discussao dos
dados recolhidos nas entrevistas, encerrando com um quadro-resumo das
principais semelhancas e diferencas identificadas no discurso dos docentes.

Por dltimo, apresentamos as conclusdes gerais deste estudo, das quais
emergem novas interrogacdes face aos resultados encontrados.

Os anexos sao constituidos pelo guido de entrevista construido para a
recolha de informacdo e pela transcricdo das entrevistas realizadas aos 20

docentes que participaram neste estudo.
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Perspectiva Historica da Educacao Especial

As concepcles e praticas face as pessoas com qualquer tipo de limitacéo
(fisica, sensorial, psiquica), assim como a propria terminologia utilizada quando
nos referimos a qualquer diferenca, estao intimamente ligadas ao contexto social,
cultural e econdmico caracteristico de uma determinada época.

Na Antiguidade e Idade Média, com forte influéncia do pensamento mistico
e religioso, a diferenca era concebida como o resultado de forcas divinas; se por
um lado, no Antigo Egipto, a deficiéncia era vista como um dom e, por iSso
mesmo, divinizada, para as civilizacdes grega e romana essa diferenca significava
um mau pressagio, convindo entdo afastar e/ou pér termo a vida das criancas
com deficiéncia. Numa linha de pensamento algo similar, a deficiéncia era
considerada, na Idade Média, como o resultado da intervencdo de forcas
demoniacas ou mesmo de uma alianca carnal com o Mal, tendo-se procedido
entdo a inlmeras perseguicdes, julgamentos e execucdes. Mas é também na
Idade Média que se vém a conhecer as primeiras iniciativas para as pessoas com
deficiéncia. Numa perspectiva piedosa e caritativa surgem entdo, pela mao de
ordens religiosas e com o0 apoio de alguns membros da nobreza que assim
“‘compravam” o Perdao Eterno, os primeiros asilos para deficientes, perdurando
ainda a ideia da ameaca a pessoas e bens, 0 que tornava a sua recluséo

absolutamente necessaria.

Da segregacéo ainclusdo: evolugcdo conceptual e implicagdes praticas

Embora a prética da educagéo de criancas com deficiéncia em ambientes

educativos segregados seja actualmente vista com certo desagrado, a verdade é
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que constituiu, a seu tempo, uma primeira medida de atendimento a uma
populacdo que anteriormente se via privada de qualquer tipo de resposta
educativa. Nas décadas de 60 e 70, os primeiros ensaios de integracao
assumiram um caracter inovador, ndo podendo deixar de se reconhecer 0 passo
significativo na recente histdria da educacéo. (Hegarty trad. por Rodrigues, 2001).
Cedo, porém, comecaram a ser notadas as limitacdes desse tipo de respostas ja
que, centradas nos alunos com deficiéncia visivel e comprovada, continuavam
desatendidos muitos outros alunos. Rodrigues (2001) vé esta focalizacdo no
apoio ao aluno em vez de no funcionamento do sistema escolar como um dos
factores limitadores de sucesso na escola integrativa.

O direito universal a educacdo constava ja na Declaracdo dos Direitos
Humanos, de 1948; mais tarde, em 1990, o direito a educacéo
independentemente das necessidades especiais é reforcado na resolugdo da
Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos. Em 1993, as Normas das
Nacdes Unidas sobre a Igualdade de Oportunidades para as Pessoas com
deficiéncia “exortam os estados a assegurar que a educacgdo de pessoas com
deficiéncia faca parte integrante do sistema educativo”. Alicercada nestes
principios, a Declaracdo de Salamanca, de 1994, pretende levar os estados a
avancar mais um passo no percurso epistemologico da educacdo e lanca o
desafio da educacao inclusiva segundo a qual todos os individuos devem fazer
parte das escolas (da sua area de residéncia), independentemente da sua
condicdo fisica, intelectual, social, econémica e cultural, cabendo a escola o
esforco de repensar e reorganizar o seu funcionamento de forma a satisfazer as

necessidades de todos os alunos.
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O conceito de Inclusdo estende-se para além dos alunos com deficiéncia,
embora seja esta a representacdo mais comum quando se fala em Escola
Inclusiva. De facto, a centracdo nas necessidades especiais com base numa
qualquer deficiéncia deixou de fora muitos alunos que, sem uma deficiéncia
identificada, careciam (e carecem) dos apoios e medidas previstos na legislacéo,
vendo-se assim votados ao insucesso. Florian (1998) alerta para que a frequéncia
da escola regular ndo constitui por si s6 uma pratica inclusiva; a escola s6 sera
inclusiva se possibilitar o efectivo desenvolvimento de competéncias. Um pouco
na mesma linha, Ainscow (2000) adverte que a inclusdo dos alunos com
necessidades, numa logica de igualdade de oportunidades, ndo deve ser cega a
existéncia de condi¢cdes particulares, sob pena de ndo serem tomadas as
medidas necessarias que facilitam o acesso ao curriculo e, consequentemente, 0
sucesso que tanto se advoga.

A escola inclusiva surge, entdo, como uma primeira estratégia de combate
a excluséo social e todos os problemas a ela associados. O desenvolvimento de
praticas inclusivas nas escolas € influenciado a um nivel macro (legislacéo/politica
educativa, financiamento), meso (area geogréfica, cultura colaborativa local,
cooperacao inter-institucional) e micro (escola e sala de aula, com especial
destaque para a assumpcédo da inclusdo como uma forma de principio-chave na
organizacdo e concretizacdo da resposta educativa e ndo por mera imposi¢cao
externa) (Morifia & Parrilla, 2006).

Embora numa légica sistémica, as implicacbes de cada um destes niveis
se faca sentir nos outros, ndo podemos descurar e relevar as limitagcbes da
dindmica educativa a luz de condicionantes préprias introduzidas por e em cada

um destes niveis. Deste modo, € possivel contactar com préaticas educativas de
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qualidade em contextos de fracos recursos financeiros ou, pelo contrario, contar
com um bom suporte legislativo e verificar a ndo proporcionalidade no que se
refere aos resultados atingidos em termos de qualidade e eficacia. A este
propésito, Mantoan (2006) analisa o panorama educativo brasileiro e constata a
existéncia de barreiras que dificultam a concretizacdo dos normativos legais:
resisténcia a mudanca por parte das instituicbes especiais quanto ao seu papel,
politicas publicas que ndo permitem as escolas rever e reformular as suas
praticas homogeneizadoras e atitudes que vdo do preconceito ao paternalismo
face a determinados grupos menos favorecidos. Por outro lado, inclusdo e
qualidade assumem-se como dois principios necessariamente indissociaveis: o
desenvolvimento de praticas inclusivas configura-se como uma condi¢do sine qua
non para uma escola de qualidade mas so se podera falar em verdadeira inclusao
guando a qualidade das respostas e intervencdes estiver assegurada.

Para Karagiannis, Stainback & Stainback (1991) a concretizacdo de uma
Educacao Inclusiva assenta em trés dimensdes praticas:

e A dimensdo organizacional, estreitamente relacionada com a gestdo e
coordenacdo de equipas e individuos que se entre ajudam formal ou
informalmente formando uma rede de apoio;

e A dimensdo de procedimentos, de onde se devera destacar a prestacao
interdisciplinar e que diz respeito ao trabalho em equipa onde os diferentes
elementos prestam os seus conhecimentos especificos para, em conjunto,
elaborar e implementar programas educativos;

e A dimenséao ensino, com particular destague para o papel do professor em
sala de aula enquanto facilitador de um ambiente onde os alunos néao sé

possam desenvolver as suas competéncias particulares como sejam
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igualmente estimulados para o trabalho cooperativo, interiorizando assim

valores inerentes a uma postura promotora de aceitacdo e respeito pela
diferenca.

O quadro seguinte p6e em relevo as principais diferencas entre integracdo e

inclusdo e o seu principal objectivo consiste em, mais do que relembrar os

principais pressupostos que diferenciam uma da outra, servir de bussola

avaliadora e orientadora da nossa accao pedagogica.

Quadro 1 — Integracao vs. Inclusao: principais diferencas

Integracao Incluséo
Centrada no aluno Centrada na sala de aula
Aluno com NEE Todos os alunos (alunos sem NEE

identificadas mas que por outros factores
encontram-se em risco de insucesso)

Programa para o aluno Empowerment dos professores
Colocacao dos alunos segundo o tipo de | Clima de sala favoravel a adaptacédo e
deficiéncia apoio

Dicotomia metodologica e curricular: | Diferenciagéo e flexibilizacdo do curriculo
alunos sem NEE — alunos com NEE

Conforma-se com a simples presenca do | A presenca do individuo por si s6 ndo €
aluno com NEE no seio da escola suficiente

Intervencao focalizada (especializag&o) Transformacéo do sistema escolar
em categorias de Deficiéncias

A escola actual assenta na premissa de que todos os alunos séo
diferentes, sendo um dos principais objectivos da educacao a dotacao dos alunos
de um conjunto de competéncias comuns, isto €, partir das diferencas para atingir
a igualdade. As ideias de Jacotot, com dois séculos de existéncia e revisitadas
por Mantoan (2006) véem obrigar a repensar a funcionalidade da logica e accao
educativas, ja que a prossecucdo da igualdade podera constituir um mecanismo
reprodutor de uma sistema que, em Uultima analise, pretende formatar os
individuos de acordo com o que socialmente desejavel, parecendo assim
perpetuar-se a dificuldade na aceitacdo da diferenca. Para aquele autor, os

sujeitos, ao chegar a escolaridade, deverdo ser encarados como iguais,
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significando este “iguais” como detentores todos de uma inteligéncia que os torna
capazes de aprender. A igualdade néo €, pois, o ponto de chegada mas sim o de
partida e a diferenca o ponto de chegada. Mantoan refere ainda que a
implementacédo de praticas inclusivas causa algum receio tanto nos professores
do ensino regular (aumento das dificuldades, diminuicdo do rendimento da turma
com consequente reflexo na avaliacdo do desempenho do docente) como nos

professores do especial, que véem enfraquecido o estatuto conquistado.

A Educacéao Especial em Portugal

Tratando-se de um percurso nao linear, a evolugdo rumo a uma educagéo
inclusiva (ou, quicé, a uma teoria mais inclusiva da educacdo?) conhece também
em Portugal e ainda nos dias de hoje uma simultaneidade de praticas ora mais
integrativas ora mais proximas do ideario inclusivo.

A identificacdo daquelas que constituiram as primeiras praticas de natureza
inclusiva em Portugal carece de algum consenso entre os autores. Melo & Nunes
(1986) situam-nas nos anos 40, com a integracdo de alunos surdos em escolas
preparadas para o efeito; Capucha (2009) coloca a integracédo dos alunos cegos
nos anos 60 como o marco identificador do inicio do caminho rumo a escola
inclusiva e Costa (1999) refere a década de 70 na iniciagdo das respostas
educativas para os alunos com NEE, embora a introdugdo do termo
“‘Necessidades Educativas Especiais” na legislagdo portuguesa tivesse de
aguardar até 1986, data da publicacao da Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei
n.° 46/86, de 14 de Outubro), lendo-se na alinea j) do Artigo 7° “Assegurar as

criangas com necessidades educativas especificas, devidas, designadamente, a
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deficiéncias fisicas e mentais, condigcbes adequadas ao seu desenvolvimento e
pleno aproveitamento das suas capacidades”.

Um outro aspecto inovador desta Lei consiste na atribuicdo de

responsabilidade na educacéo de criancas com NEE ao Ministério da Educacao,
ja que, até essa data, tal era competéncia da Seguranca Social.
Em 1988 tem lugar o reconhecimento legal das equipas de educacdo especial
(Despacho-Conjunto 38/SEAM/SERE/88), embora a sua implementacdo e
funcionamento datasse de 1975 (Bairrdo, 1998). A itinerancia destes professores
vai sendo substituida por um regime fixo e o apoio individual por apoio a
pequenos grupos em salas de apoio, estas da responsabilidade do professor de
educacao especial (Sanches, 2004).

A constatacdo do baixo indice de escolaridade nas criancas com
necessidades educativas especificas, resultantes de deficiéncias fisicas e
mentais, conduz ao estabelecimento da obrigatoriedade da frequéncia escolar
para todas as criancas, lendo-se, no ponto 2 do Artigo 2.° do Decreto-Lei n.°
35/90, de 25 de Janeiro, “Os alunos com necessidades educativas especificas,
resultantes de deficiéncias fisicas ou mentais, estdo sujeitos ao cumprimento da
escolaridade obrigatéria, ndo podendo ser isentos da sua frequéncia”.

A vinculagdo de Portugal a organismos internacionais relevantes em
matéria de Educacdo, a evolucdo dos conceitos relacionados com a educacgao
especial e a analise das experiéncias de integracao efectuadas concorrem para a
necessidade de actualizar a legislacédo respeitante a educacédo de alunos com
NEE, publicando-se, entdo, o Decreto-Lei n.° 319/91, de 23 de Agosto,
destacando-se a substituicdo dos critérios meédicos por critérios pedagogicos na

definicdo das necessidades educativas especiais, a crescente responsabilizacao
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da escola regular por estes alunos, a introducao da ideia de “escolas para todos”
e a adopcdo de medidas especiais exclusivamente quando se revelem
indispensaveis, a fim de assegurar a educacdo de alunos com NEE ‘no meio
menos restritivo possivel”. A necessidade de regular e gerir de forma mais eficaz
a prestacdo de servicos de apoio educativo encontra resposta no Despacho
Conjunto n°® 105/97 de 1 de Julho (republicado com as alteracdes introduzidas
pelo Despacho n.° 10856/2005, de 13 de Maio). Este documento salienta,
igualmente, um outro aspecto de especial relevancia no ambito do nosso estudo:
(...) A existéncia de uma «retaguarda» técnico-cientifica susceptivel de se
constituir como um espaco de reflexdo, de partiha de saberes, de
coordenacao de intervencdes e de articulacdo de recursos, na perspectiva
de uma valorizacdo acrescida dos meios humanos especializados postos

ao servico das e nas escolas para apoio aos aluno.

Mais tarde, os Decretos-Lei n.° 20/2006, de 31 de Janeiro e n.° 27/2006, de
10 de Fevereiro regulam o concurso para seleccdo e recrutamento do pessoal
docente prevendo, pela primeira vez, a criacdo de um grupo de recrutamento da
educacao especial.

Em 2008 os principios da educacdo inclusiva como garantia de equidade
educativa profusamente difundidos e defendidos a partir da Declaracdo de
Salamanca (1994) corporalizam-se no Decreto-Lei N.°3/2008, de 7 de Janeiro,
gue vem revogar o disposto no Decreto-Lei n.° 319/91 no ambito da organizacao
da resposta educativa e dos apoios para os alunos com NEE.

As principais diferengas entre estes dois documentos situam-se ao nivel do

ambito de aplicacéo, papel dos pais/encarregados de educacéo, organizacao das


http://agnazare.ccems.pt/documentacao/legislacao/pdf/Educacao%20Especial/Desp_Conj_105-97-1-julho.pdf
http://agnazare.ccems.pt/documentacao/legislacao/pdf/Educacao%20Especial/Desp_Conj_105-97-1-julho.pdf
http://agnazare.ccems.pt/documentacao/legislacao/pdf/Educacao%20Especial/Decreto_Lei_3_2008_7_Janeiro_2008_Ed_Especial.pdf
http://agnazare.ccems.pt/documentacao/legislacao/pdf/Educacao%20Especial/Decreto_Lei_3_2008_7_Janeiro_2008_Ed_Especial.pdf

21

escolas, processo de referenciacdo, processo de avaliagdo, planificacdo e
programacao educativa, medidas educativas, servico docente e ndo docente,
certificacdo e encaminhamento de alunos para instituicbes de ensino especial.
Longe de conhecer consenso entre a comunidade docente e cientifica, do
presente diploma destaca-se a aplicacdo da Classificacdo Internacional de
Funcionalidade — verséo Criancas e Jovens (CIF-CJ), da Organizacdo Mundial de
Saude, na sinalizacdo de criancas com NEE. Se, por um lado, a utilizacdo deste
instrumento visa a uniformizacdo da linguagem utilizada pelos varios
intervenientes e a contemplacdo das diferentes areas de desenvolvimento no
processo de avaliacdo e registo (Sanches Ferreira, 2007), alguns autores
duvidam da sua aplicabilidade no ambito educacional (Correia, 2008b) por estar
sujeita a subjectividade dos avaliadores, pelos erros e discriminacdo que dela
podem emanar e por justificar a restricdo dos apoios a alunos com necessidades
educativas especiais de caracter permanente. Quanto aos aspectos positivos de
consenso mais generalizado destacam-se, na opinido de Correia:
a) A obrigatoriedade da elaboracdo de um programa educativo individual
para os alunos com NEE permanentes, alias ja consignado no Decreto-
Lei n.° 319/1991, de 23 de Agosto;
b) A promocéao da transicdo dos alunos com NEE permanentes para a
vida po6s-escolar;
c) A confidencialidade de todo o processo de atendimento a alunos com
NEE permanentes; e
d) A criacdo de departamentos de educacdo especial nos agrupamentos
(a insercdo da area de educacédo especial nos departamentos de

expressdes era um absurdo).
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Héa ainda a acrescentar a reunido, num s6 documento, de varios diplomas e
despachos até entdo dispersos.

No sentido de monitorizar e avaliar a as medidas tomadas no ambito da
aplicacdo do Decreto-Lei 3/2008, o Ministério da Educacdo solicitou uma
avaliacdo externa a uma equipa de especialistas liderada pelo Professor Rune
Simeonsson e pela Professora Manuela Sanches Ferreira.

Centrada nos trés eixos principais do diploma — referenciacdo, afectacao
de recursos e organizacdo da rede de respostas — a avaliacdo pretende
responder a trés questdes fundamentais: (i) contributo da CIF-CJ na tomada de
decis0es; (ii) principais dificuldades sentidas na utilizacdo deste instrumento e (iii)
utilizacdo da CIF-CJ na melhoria da avaliacdo e intervencdo com o0s alunos

(Ministério da Educacéao, 2009).

O professor de Educacéao Especial: funcdes e formacao

As perspectivas e concepcdes face a deficiéncia tém sofrido, como atras
referimos, significativas transformacdes ao longo dos tempos, notando-se o
impacto dos contextos sociais e politicos na abordagem das problematicas e na
natureza das respostas oferecidas (Sanches, 1995; 2004).

A educacao de criancas surdas e cegas marca, em Portugal, o inicio de uma
trajectéria em que as preocupacfes assistenciais se vao progressivamente
mesclando e cedendo lugar a outras de cariz mais educacional, reconhecendo-se
a necessidade formativa do pessoal a intervir junto destas criangas. Em 1913,
pela mao de Antonio Aurélio da Costa Ferreira, é criado o “Curso Normal” para
especializacdo de professores de criangcas surdas que, desde finais do século

XIX, recebiam educacao no Instituto de Surdos-Mudos e Cegos, em Lisboa (mais
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tarde, em 1905, passaria para a tutela da Casa Pia), e no Porto, no Instituto José
Rodrigues Araujo Porto.

Num estudo exaustivo, Sanches (1995) percorre a evolucdo da Educacéo
Especial em Portugal, principalmente a partir dos anos 40 do passado século,
destacando-se a abordagem integradora dos aspectos contextuais (social, politico
e educativo), os conceitos e concepcOes pedagodgicas dominantes e a oferta
formativa. Cerca de dez anos mais tarde (2004), a mesma autora acrescenta a
leitura dos dltimos anos do século XX e primeiros do actual, preocupando-se em
auscultar os professores especializados numa determinada instituicdo de Lisboa
de forma a elencar os pontos positivos e negativos da formacdo oferecida. No
artigo entdo produzido, Sanches resume e plasma a evolucédo das concepcoes e
praticas num conjunto de quadros que abaixo reproduzimos com ligeiras
adaptacdes, advertindo a autora que a leitura dos mesmos deve ter em mente
que este devir historico ndo obedece a um critério de supressao radical dos
conceitos e dinamicas anteriores, mas antes de integracdo gradual dessas
dindmicas. O quadro seguinte, adaptado dos quadros apresentados no estudo de
Sanches (2004), ilustra a evolucdo da resposta educativa para alunos com NEEs
desde os anos 40 do passado século. Para além do enquadramento ao nivel
social, politico e educativo, nacional e além-fronteiras e das instituicdes de
formacdo para os docentes, merece-nos particular atencdo as alteracbes na
nomenclatura profissional dos professores bem como nos conceitos e concepgdes

pedagogicas dominantes.
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Quadro 2 — Evolucéo da resposta educativa aos alunos com NEEs em Portugal

Anos Terminologia Conceitos Concepcdes pedagogicas Contexto Perfis e Instituicao de
adoptada dominantes dominantes social, politico objectivos de formacéo
e educativo formacgéo
Professores de Ensino de Anormais, anos 40
Anos Professores - Criangas atrasadas - Abordagem médico- - 2.2 grande - Perfil Instituto Anténio
40 de Ensino de -pedagogica guerra prefigurado de | Aurélio da Costa
Anormais - Criangas Anormais acordo com a Ferreira (IAACF)
(Decreto-lei - Accdo pedagdgica - Segregagéo/ deficiéncia
31801, de 26 - Classe especial =“Terapia” eliminacéo de )
de Dezembro minorias - Destino:
de 1941) - Classe dos malucos - Técnicas de institutos para
recuperagao/Reeducagao - Nazismo na deficientes;
- Segregag&o Europa classe'sl
- Enfoque na disfuncéo do especiais,
- Psicologia de individuo - Fascismo em junto das
Anormais Portugal es_colla§
- Compensagao do “déficit” primarias
do aluno Desinvestimento | (Criagéo em
em Educagio 1946 — DIL 35
- Pedagogia de Anormais (Portugal) 801, de 03
/08/46)4
- Perspectiva behaviorista
Professores de Ensino de Surdos-Mudos, anos 50
Anos Professores - I[dem anos 40 - [dem anos 40 - Abertura sécio- | Idem anos 40 Casa Pia de
50 para o Ensino politica na Lisboa
de surdos- - Educacéao de criangas Europa
-mudos (1952) com defeitos de audigdo
- Portugal
- Educacao sensorial e mantém-se
ritmo fechado ao
exterior,
“orgulhosamente
s6”
Professores de Criangas Inadaptadas/Deficientes, anos 60
Anos - Professores - Segregacéo - Ortopedagogia ou - Movimentos de | - Perfil IAACF
60 de criangas Pedagogia curativa libertag&o em prefigurado de
inadaptadas - Ensino especial - Recuperago toda a Europa acordo com a
(D/L. 45 832/ separado do ensino (Maio de 68 em deficiéncia,
64, de 25 de regular - Reeducacio Franca) como
Julho8) anteriormente
- Classe especial para - Ciéncias da Educacgéo - Primeiros
os alunos inadaptados “desastres” a - Inicio de
- Metodologia e Didactica nivel do império | uma abertura
do Ensino Especial .
colonial para
- Problematica da educagdo | Portugués integracdo na | casa Pia de
- Professores - Institutos para os da crianca e do adolescente escolaregular | |isboa
e Educadores deficientes deficiente - Decadéncia do
de Criancas regime fascista Centro de
Deficientes -A defici~éncia: causas e Formagao e
(Visuais e prevencao - Investimento Aperfeicoamento
Auditivas) - em termos de do Pessoal
Aspectos pedagdgicos politica (CFAP)
- Técnicas especificas educativa Direcgéo-Geral

- Préatica pedagdgica
Integrada

- Estagio

de Assisténcia
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Anos | Terminologia Conceitos Concepcdes pedagogicas Contexto Perfis e Instituicdo de
adoptada dominantes dominantes social, politico objectivos de | formacgéo
e educativo formacgao
Professores de Ensino Especial, anos 70
Anos Professores de - Desinstitucionalizagdo | - Pedagogia - Anos da Perfil - Direccéo Geral
70 criancas/ revolugao prefigurado de | do Ensino
jovens - Integragéo na escola - Ciéncias da Educacao portuguesa para acordo com a Bésico
deficientes regular mudanga do deficiéncia,
(visuais, - Psicologia genética regime como - Direccéo Geral
auditivos, - Normalizagéo anteriormente, | do Ensino
motores) - Psicologia social - Abertura a mas tendo Secundario
- Intervencgéo centrada todas as como principal
Professores de no aluno - Dinamica de grupo inovacdes objectivo a
Ensino integracéo na
Especial - Abordagem - Estudo de casos - Democracia/ escola regular
educativa democratizac@o
compensatéria do - Drama educativo do ensino
défice
- Expresséo livre
- Perspectiva construtivista
Professores de Ensino Especial, anos 80
Anos Professores de - Necessidades - Ciéncias da Educacao - Objectivos - Exercicio de - Escola
80 Educacao educativas especiais sociopoliticos: docéncia de Superior de
Especial - Atendimento as democracia e criancas com Educacéo do
- Educacéo especial necessidades educativas desenvolvimento | necessidades Instituto
especiais educativas Politécnico de
Especializagéo - Atendimento de todas - Entrada na especiais Lisboa
em: problemas as criangas no sistema - Investigacéo e Inovagéo CEE
.. comunicacéao, regular de ensino pedagégica - Escola
.. motricidade .. - Criagéo dos Superior de
€ognicao ... - Construgéo e - Professor reflexivo Politécnicos Educacéo do
(ESE Lisboa) experimentacéo de Instituto
situagdes inovadoras - Professor investigador - Formagéo Politécnico do
universitaria Porto
Especializagéo - Reflexd@o da prética e para todos os
em: problemas aprofundamento teérico professores
.auditivos e de das questfes que a
linguagem mesma suscita - Lei de bases
..visuais e do sistema
multideficiéncia - Precocidade na educativo (Lei
.deficiéncia deteccéo e no 48/86)
mental e atendimento
problemas - Reforma
motores - Tipos diferenciados curricular
(ESE Porto) de apoio pedagdgico
Professores de Apoio Educativo, anos 90
Anos Professor de - Escola inclusiva - I[dem anos 80 - lG[anlde - Professores -Universidades
90 Apoio Educativo dinamica para fungées publicas e
- Educacéao para todos - Organizagao e gestao 'f';tlegrzg'onal em de apoio, de privadas
‘ . curricular educacdo das acompanha_
- Educagéo inclusiva minorias mento e de -Escolas
- Projecto educativo de integracéo Superiores de
- Sucesso para todos e | escola - Decreto-lei scio- Educagdo
cada um 35/90,de 25de | _educativade | publicas e
- Projecto curricular de Janeiro — individuos privadas
escola e de turma gratwtlc_iade da com
escolaridade )
obrigatéria necessidades
- Préticas inclusivas na sala educativas
de aula - Decreto-lei especiais
319/91, de 23 de | (Despacho
Agosto —regime | conjunto
educativo 198/99, de 3
especial

de Margo)
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- Decreto-lei
95/97, de 23 de
Abril — formacgéo
especializada de
professores

- Despacho
105/97, de 1 de
Julho

-139
dispositivos
legais sobre
deficiéncia foram
produzidos,
nesta década

- Discurso
educadores
(incluséo)
diferente do
discurso politico
(meritocracia/ex
ame)

Quadro 2 (cont.)

A andlise do quadro anterior, juntamente com a perspectiva de outros
autores (Morgado, 2006; Snell & Jenney, 2000) da-nos conta de uma modificacdo
e complexificagdo do papel dos professores de educacdo especial. Outrora
centrada na crianga, a intervencao destes docentes deve também contemplar a
equipa educativa, em particular os professores do regular, e procurar promover
um trabalho articulado e cooperativo. As competéncias necessarias para o
desenvolvimento de trabalho em equipa passam entéo a ser sentidas e referidas
como uma das novas necessidades dos professores em quanto a formacao —

inicial e continua - se refere.
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O Trabalho Colaborativo

Definicao

Antes de avancarmos neste trabalho e uma vez que os termos colaboracdo
e cooperacao surgem frequentemente como sinGnimos (o proprio dicionario assim
0 assume) convém tentar clarificar e diferenciar os respectivos significados.
Assim, poderemos entender a cooperacdo como um dispositivo de interac¢cdo em
gue um grupo de pessoas trabalham juntas para atingir um dado objectivo; ja o
conceito de colaboracdo remete para uma filosofia de ser, estar e fazer em que as
pessoas sao responsaveis pelas suas accdes e reconhecem e respeitam as
competéncias e contributos dos seus pares (Panitz, s.d.). Alguns autores
entendem o conceito de cooperacdo como sendo mais abrangente e contemplado
a colaboracdo como um dos processos-chave nele envolvidos (Lins, 2005). Seja
como for, de uma forma mais ou menos alargada conforme o conceito que
tenhamos em mente, ambos remetem para os o fim Ultimo que nos preocupa e
voltando as palavras de Morgado - a qualidade da accéo educativa, a promocao
de uma educacdo mais inclusiva e o desenvolvimento profissional dos actores
educativos. Ainda que conscientes das diferencas entre conceitos, assumimos
que, ao longo deste trabalho, ambos serdo utilizados de forma praticamente
indistinta, uma vez que 0 nosso objectivo consiste em conhecer um pouco melhor

os condicionantes que facilitam ou dificultam a interac¢ao entre os docentes.

Fundamentacé&o do trabalho colaborativo
As significativas modificagcbes no papel da escola e dos professores

resultantes, em grande parte, das (novas) exigéncias que sobre eles recaem
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pdem em evidéncia as fragilidades e limitacbes na resposta que se |Ihe espera. A
necessidade de responder a uma cada vez maior heterogeneidade da populacéo
escolar confronta o professor com a inefichcia de uma forma de ensino que
conhece poucas variantes e destinadas ao aluno médio. A ideia de uma escola
inclusiva, que garanta o sucesso de todos os seus alunos, passa pela
disponibilizacdo de respostas diversificadas por agentes diversificados. No caso
dos alunos com NEE esta necessidade € mais notoria ja que frequentemente a
complexidade das problematicas solicita intervengdes e contributos diferenciados
(Morgado, 1994) os quais, na auséncia de uma colaboracdo e comunicagao
estreitas, fazem perigar o entendimento do aluno no seu todo (como
consequéncia da sobreespecializacdo dos diversos intervenientes), caindo
igualmente no risco de desenvolver intervencdes desarticuladas, muitas vezes
com sobreposicao/repeticdo de estratégias e procedimentos ou, pelo contrario,
nao incluindo pressupostos fundamentais. O trabalho colaborativo promove,
ainda, o desenvolvimento e alargamento de conhecimentos e competéncias,
melhorando a auto-imagem dos professores, levando-os a consciencializar e
reformular crencas, representacdes e atitudes que, a luz do paradigma
“Pensamento do Professor”, modulam as suas ac¢bes e produzem efeitos
observaveis e reciprocos no seu comportamento e no comportamento e
rendimento do aluno (Clark & Peterson, 1986, cit. por Januario, Anacleto &
Henriques, 2009). Por outro lado, numa profissdo tendencialmente solitaria,
carregada de tensdes e emocionalmente desgastante, a construcdo de uma rede
de comunicacdo, suporte e apoio, pode constituir uma excelente solugcdo no

combate ao mal-estar docente (Oliveira & Gomes, s.d.).
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Formas de colaboracéo

Toda e qualquer modificacdo que se pretenda introduzir e implementar na
dindmica educativa, quer a um nivel macro, quer a uma dimensdo mais
localizada, pressupde sempre a implicacdo dos professores como principais
agentes na materializacdo dessas mesmas medidas. A este proposito convém
distinguir entre o que Hargreaves (1998) considera uma verdadeira cultura de
colaboracdo e a colegialidade artificial. As relacdes profissionais enquadradas
numa cultura de colaboracdo caracterizam-se por serem ‘“espontaneas,
voluntarias, orientadas para o desenvolvimento, difundidas no tempo e no espacgo
e imprevisiveis”. J4 a colegialidade artificial remete para o estabelecimento
imposto de relagdes profissionais, isto €, “administrativamente reguladas,
compulsivas, orientadas para a implementacao, fixas no tempo e no espago e
previsiveis” (p. 220). E o tipo de colaboracdo que mais frequentemente se
encontra nas nossas escolas, homeadamente no que diz respeito as relacées
profissionais entre os docentes das turmas regulares e os da educacéo especial
(Hargreaves, 1994). Fullan e Hargreaves (1991) observam que, ainda sendo esta
uma forma de colaboracdo pouco eficaz em termos de mudanca a longo prazo,
pode constituir uma primeira forma de promover a criagdo de uma cultura
colaborativa exigindo, para tal, uma cuidadosa organizacdo dos horérios e
calendarizacdes, permitindo tempos de encontro entre os professores.

Os mesmos autores, tal como Rolddo (2007) defendem que para combater o
individualismo na escola € necessario antes de mais conhecer as suas causas e
reconhecer a redutibilidade dos diagnésticos que apontam para a personalidade

dos professores como o principal factor.
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A arquitectura dos espacos escolares, com areas delimitadas por uma
porta que se fecha constitui ndo s6 uma condicionante mas e sobre tudo, um
reflexo da histéria cultural e organizacional das escolas que reforca o
individualismo e o isolamento atribuidos a profissdo docente. Mas se a abertura
fisica dos espacos os docentes reagem com estratégias de fechamento, que
motivos os levam a perpetuar a individualidade da pratica docente?

Na pluralidade de estudos efectuados neste ambito, podemos identificar
dois denominadores comuns: receio e incerteza por parte tanto de docentes como
de administradores.

Para muitos professores, abrir as portas a ajuda significa expor-se ao olhar
critico e avaliador do outro e, na verdade, muitas das experiéncias de avaliacao
da sua pratica ocorreram em fases mais vulneraveis, em particular, aguando da
formacdo inicial. Por outro lado, alguns professores receiam que o trabalho
colaborativo possa p6r em causa o seu controlo e lideranca (Silva et al, 2000) ou
faca emergir situacdes de conflito (Little, 1990. cit. por Snell & Janney, 2000).
Expor duvidas, pedir ajuda, conselhos, pode resultar, para muitos docentes, dos
mais jovens aos mais experientes, a assumpcdo publica de limitacbes e
dificuldades, pelo que o siléncio acaba por constituir a solucdo mais imediata e
praticada, mas ndo mais eficaz, jA que se perdem iniUmeras oportunidades de
andlise, reflexdes sobre questbes que afinal sdo de todos e solu¢cdes mais ou
menos criativas. Fullan e Hargreaves (1991) referem ainda que o alargamento de
funcdes atribuidas aos professores, quer por pressdes externas quer sejam auto-
atribuidas, Ihes retira tempo para a colaboracdo, ao mesmo tempo que vem
reforgar o sentimento de incerteza — “Se eu acho que ndo fago o suficiente como

vou satisfazer as expectativas dos outros?”
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Quando a dinamica da escola possibilita e fomenta o trabalho em equipa,
com a inerente colaboracdo e consulta aos colegas, os professores tendem a
sentir-se mais capacitados no seu desempenho profissional. Este aumento de
confianca nas suas competéncias pode ndo sé vir a, por exemplo, reduzir o
namero de alunos que os professores encaminham para o ensino especial como
também ter repercussfes na evolucdo da aprendizagem dos alunos (Elliot &
Sheridan, 1992).

A dinamica da escola ndo constitui, porém, o unico factor promotor do trabalho
cooperativo. Silva & Morgado (2007) levantam e categorizam um conjunto de
outros factores que contribuem para o desenvolvimento de praticas mais
colaborativas: factores organizacionais, atmosfera social e factores pessoais e
profissionais. Pela sua pertinéncia no ambito do enquadramento tedrico do

presente estudo, detenhamo-nos um pouco mais em cada um deles.

e Factores Organizacionais e Ambiente

Retomando a légica da interaccdo sistémica entre os niveis de accao e
intervencao, poderiamos considerar este bloco de factores como aquele em que
concorrem 0s aspectos macro (enquadramento legislativo, politica educativa) e
meso (situacdo particular da escola: horarios, espacos, recursos, definicdo e
distribuicdo de tarefas, apoio dos oOrgdos directivos da escola, existéncia de
momentos formais de encontro como sejam os periodos avaliativos e a cultura e
clima escolar). A avaliagdo surge como um momento particularmente importante,
ja que tem subjacente um processo de reflexdo sobre a eficacia da intervencéo
realizada e eventuais ajustamentos a introduzir. Contudo, e sem lhe restar

importancia dada a sua componente informativa e formativa, os momentos de
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avaliacdo caracterizam-se pela sua baixa frequéncia no conjunto de todo um
determinado tempo lectivo. Dai que, a nosso ver, mereca especial atencédo a
questao do clima escolar, ja que este experimenta um forte efeito na satisfacéo e
rendimento dos professores (Brunet, 1992). A natureza das relacbes
interpessoais, o0 grau de coesao do grupo, o nivel de implicacdo nas tarefas e os
apoios recebidos constituem as quatro principais componentes do clima escolar
que, segundo este autor, exercem maior influéncia no grau de satisfacdo dos
docentes. No estudo publicado em 2007, Silva & Morgado reforcam o papel da
direccdo enquanto promotora de praticas colaborativas e enfatizam a influéncia do
modelo adoptado na difusdo da informacdo (menos hierarquizada, mais regular,
frequente e estendida) bem como do grau de abertura e incentivo a envolvimento
em projectos de inovacédo. A par das conclusfes, os autores levantam uma duvida
de dificil, se ndo impossivel, resposta: “Sera que um clima positivo faz crescer a
vontade de cooperar, ou sera que praticas de colaboracao satisfatorias resultam

no sedimentar de um clima organizacional positivo?”

e Factores Profissionais e Pessoais
A subcategorizacdo deste conjunto de factores em duas dimensbes —
pessoal e profissional — resulta algo delicada se tivermos em conta como as duas
dimensdes se influenciam reciprocamente na construcdo da identidade docente e
no proprio ciclo de vida do professor.
A este propdsito Veiga Simao, Flores, Morgado, Forte & Almeida (2009)
escrevem “O modo como os professores aprendem e se desenvolvem depende

de factores idiossincraticos e contextuais, reflectindo a interdependéncia das
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biografias pessoais e das caracteristicas dos contextos educacionais nos quais
trabalham, o que afecta 0 modo como alteram o seu pensamento e a sua ac¢do.”

Daqui decorre, entdo, que a experiéncia profissional desenvolvida em
determinado(s) contexto(s), com a sua cultura organizacional propria, vem
contribuir para o desenvolvimento profissional dos docentes, a forma como se
percepcionam enquanto profissionais, a construcdo progressiva de
representacbes de diversa natureza sobre o acto educativo, representacdes
essas que irdo, em larga medida, condicionar as suas praticas. Mas isto significa,
no ambito do nosso estudo, intricar de novo o que temos procurado discernir.

Consideremos, entdo, no parametro Dimensao Profissional os factores mais
relacionados com as competéncias profissionais dos professores relevantes para
o trabalho em equipa: clarificacdo de papéis; definicAo de objectivos e
planificacdo conjunta; lideranca e avaliacdo do trabalho; seguranca e apoio ao
processo de mudanca e suporte organizacional.

No que concerne a Dimensdo Pessoal, esta remete para o quadro de valores
gue inspira a accao educativa, as competéncias comunicacionais, a paridade
entre docentes, a disponibilidade para partilhar, a natureza voluntaria da
colaboracdo, a flexibilidade, a abertura a mudanca e a confianca e respeito
mutuos.

Relativamente ao quadro de valores, a partiilha de um referencial comum
contribui amplamente para uma combinacdo mais proficua das diferentes
sinergias que concorrem para um fim ultimo. A abordagem inclusiva, pela sua
natureza relativamente recente, pressupde e exige, para muitos docentes,
profundas modificacbes nos seus papéis e responsabilidades, que deverdao ser

apoiadas e acompanhadas segundo um modelo de formagdo em contexto
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(Correia, 2008a), possibilitando aos professores “a aprendizagem a partir do
grupo (pela imitacdo, pela percepc¢ao social, etc.), a aprendizagem no grupo (na
medida em que os professores desenvolvem a divisao do trabalho, a coordenacgao
de esforcos para alcancar determinado resultado, a assungdo de cargos, a
cooperacao, etc.) e a aprendizagem para o grupo (neste caso, o objecto de
aprendizagem remete para uma comunidade de professores que pretende
melhorar e desenvolver-se, partilhando uma missdo comum, uma estratégia e
uma imagem de ensino que se repercute nas suas praticas) ” (Veiga Siméo et al.,
2009).

Convém salientar que partilhar um quadro de valores comum néo significa
auséncia de discordancia e existéncia de conflito. Numa organizacdo complexa
como a escola, com a sua multiplicidade de actores e o infindavel numero de
opcOes a tomar em cada dia, as divergéncias surgem naturalmente e reflectem a
autonomia do nosso pensamento. Mais do que evitar ou ignorar o conflito,
convém aprender a utiliza-lo de uma forma util e construtiva (Perrenoud, 2000),
aprendendo também a mobilizar estratégias de comunicacdo assentes no
reconhecimento e respeito por si e pelos outros. Fullan e Hargreaves (1991)
reforcam a ideia que a colaboracdo verdadeira, mais eficaz, “prescinde” do
conforto da auséncia de conflito; nas escolas colaborativas existem mais
desacordos e mais fortes mas assentes numa base fundamental de seguranca
que caracteriza as relagdes entre os docentes.

Recordemos um velho ditado que encontra todo o sentido na logica
organizacional: “A falar nos entendemos”. De facto, o sucesso de uma relagédo de
parceria passa, em larga medida, pela comunicacdo. Saber escutar e, mais do

que ouvir passivamente, significa apropriar-se devidamente da mensagem
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explicita e do seu conteudo implicito que o interlocutor nos pretende fazer chegar.
O feedback devolvido ndo s6 permite demonstrar a atencdo dispensada como
também identificar e clarificar eventuais falhas ou omissbes na recepcédo e
descodificacdo da mensagem.

Um outro factor que a literatura aponta como facilitador (ou ndo) do trabalho
colaborativo consiste na igualdade de estatuto de todos os membros dentro de
um grupo - paridade - com reconhecimento mutuo da importancia do contributo de
todos e cada um. A este propoésito, Montague & Warger (2001) situam a relacéo
entre os professores de turma regular e os de educacao especial num plano de
frequente desigualdade: por um lado o especialista que da conselho sobre como
proceder e por outro, o carente de conhecimentos e necessitado de conselho que
se limita a ouvir e por a resposta em pratica, pouco contribuindo

A disponibilizacdo do contributo particular de cada um remete-nos para um
outro factor de larga abrangéncia — a partilha — de ideias, recursos, experiéncias,
pontos de vista e responsabilidades. Na realidade, a maior parte das vezes, a
partilha ndo vai muito para além de um ou outro material ou uma sugestdo para
um caso especifico situacdes caracteristicas do que atras se referiu acerca da
colegialidade artificial. De facto, a literatura sublinha a proficuidade do processo
colaborativo se este assentar numa dindmica de voluntariado, com forte
relevancia dos factores motivacionais. Estes, por seu turno, desempenham
igualmente um importante papel na vontade de docentes e escolas aceitarem e se
abrirem a mudanca, com o0s inerentes sentimentos de receio, frustracdo e
instabilidade. Por outro lado, de forma a fazer face as mudancas impostas pelos
dispositivos legais no que se refere ao desenvolvimento de escolas inclusivas, é

reforcada a necessidade dos docentes (e outros intervenientes) flexibilizarem os
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seus papéis e responsabilidades. Esta premissa néo esta isenta de acarretar um
risco importante: o0os docentes sentem-se pressionados, sobrecarregados,
obrigados a dar novas respostas e a criar novos modus operandi, confusos
quanto ao seu papel. Uma das solu¢des avancadas por Hanko (cit. por Silva &
Morgado, 2007) conduz-nos, agora a Dimenséo Profissional propriamente dita e
consiste na atribuicdo de papéis bem diferenciados e complementares dentro da
equipa. Nao s6 os papeéis devem estar claramente definidos como também os
objectivos o devem igualmente estar. A clareza da definicdo, a participacdo dos
intervenientes para essa definicdo e planificacdo e a assumpg¢do comum pela sua
consecucdo e responsabilidade facilitam a adesdo e o envolvimento dos
professores no trabalho colaborativo. A progressdo do trabalho rumo aos
objectivos, a gestdo e contorno das dificuldades, dos momentos de desanimo e
inércia pressupde a existéncia de uma forca de lideranca que ndo devera recair
necessariamente num lider designado; pelo contréario, a lideranca eficaz parte do
pressuposto que qualquer membro pode desempenhar um papel activo no
desenvolvimento do trabalho. Fullan comenta que, tendo em vista o
desenvolvimento de uma cultura colaborativa entre os professores, esta sera mais
facilmente conseguida se lhe subjaz uma lideranca néo carismatica e inovadora
(sem deixar de reconhecer os beneficios que este tipo de lideranca comporta)
mas antes uma lideranca subtil, que promova uma maior envolvimento e
participacdo dos professores através da organizacdo de actividades que lhes
sejam significativas, o0 que vem ao encontro do impacto da disponibilidade
motivacional. A eficacia do trabalho desenvolvido passa pela existéncia de
momentos de avaliacdo, um ponto da situacado que permita conhecer o grau de

consecucao dos objectivos, identificar pontos fortes e fracos, aferir estratégias e
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reajustamentos. Partindo do pressuposto de que a qualidade de um produto
depende, em larga medida, da eficacia do processo e que, no ambito do nosso
estudo, esse processo assume 0s contornos de um trabalho de colaboracao,
importa, entdo, avaliar a pratica colaborativa em si. Neste sentido, Aldinger,
Warger & Heavy (1991, cit. por Correia, 2008c) propdem um conjunto de sete
guestdes que permitam analisar processos e resultados do trabalho colaborativo:
1. Os problemas estédo a ser resolvidos de forma colaborativa?
2. Que aspectos do processo estao a ser resolvidos de forma colaborativa?
3. Quais sao os indicadores que sugerem que a colaboracdo esté a decorrer?
4. Que aspectos do processo ndo estdo a ser resolvidos de forma
colaborativa?
5. Quais sdo os indicadores que sugerem que a colaboracdo ndo esta a
decorrer?
6. Quando a colaboracao ocorre, que beneficios sdo encontrados?
7. Nos casos em que a colaboracéo ndo ocorre, quais séo as barreiras?

in Correia, 2008c, p. 36

O reverso da medalha: limitagdes da colaboracgéo

Temos visto, ao longo dos paragrafos anteriores, que a colaboracéo entre

[1

docentes tem vindo a ser apontada como ‘“uma das dimensées cruciais para a
resolucao dos problemas da educacéo e para a melhoria do trabalho das escolas
e dos professores.” (Veiga Siméao et al., 2009). A implementacgéo de préticas e o
desenvolvimento de culturas colaborativas ndo é, contudo, uma realidade comum

mas também, tal como advertem Fullan & Hargreaves (1991), algo que se consiga

de um dia para o outro ou que emerja espontaneamente. Por outro lado a
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colaboracdo entre docentes pode assumir formas pouco eficazes ou até mesmo
perniciosas: a balcanizacéo, a colaboracdo confortavel e a colegialidade artificial
constituem, no parecer deste autores, trés modos de colaboracdo que merecem
especial atencéo e cuidado, por resultarem facilmente contraproducentes.

Dado termo-nos debrucado anteriormente sobre as caracteristicas e
desvantagens da colegialidade artificial, consideremos, agora, as outras duas
formas sobre cujos efeitos contraproducentes os autores nos avisam.

Por balcanizacdo entende-se a constituicdo de grupos de docentes que
trabalham de forma mais préxima ou partilham um grupo de ensino ou area
disciplinar comum, algo que € natural e por si s6 ndo apresenta necessariamente
risco ou desvantagem; o problema pde-se quando estes grupos funcionam a
margem do entendimento da escola como um todo, competindo frequentemente
entre si, contribuindo para o aumento da conflitualidade entre grupos e docentes e
comprometendo a articulacédo e continuidade curricular.

Na colaboracédo confortavel, os docentes cooperam de forma circunscrita no
tempo e nos conteudos abordados. Conselhos, “dicas” e partilha de materiais
constituem as formas mais comuns que este tipo de colaboracdo assume.
Embora esta forma de colaborar contenha aspectos positivos e possa constituir
um importante passo na direccdo da construgdo de culturas colaborativas,
convém estar-se atento a alguns efeitos menos vantajosos, de entre 0s quais se
destacam os seguintes:

e Diminuicdo da organizacao e eficacia em prol de um ambiente caloroso e

amigavel;

e Gasto de tempo por querer resolver assuntos por vezes triviais de forma

colaborativa;
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e Comprometimento do tempo destinado trabalhar com os alunos;

e Discussdes muito alongadas, facilmente desfocadas, com poucos
resultados em termos praticos;

e Esbatimento de papéis e, consequentemente, das responsabilidades,
conduzindo a uma maior confusdo e lentiddo quando € solicitada alguma
resposta por entidades ou pressdes externas;

e Reduzido efeito na ampliacdo do pensamento e a pratica de ensino dos
professores.

Um dos outros aspectos que a literatura nos adverte prende-se com a
necessidade de n&o confundir individualismo com individualidade pois esta, nas
palavras de Fullan & Hargreaves (1991), “continua a ser a chave da renovag¢do
pessoal que, por sua vez, constitui a base da renovagéo colectiva” (p. 81).

Thurler (1996) adverte que trabalhar em equipa ndo é o oposto do trabalho
individual e passar de um extremo ao outro pode significar a aniquilacdo do
individuo e uma interdependéncia excessiva que facilmente conduz a uma inércia
e aumento da morosidade na tomada de qualquer deciséo; pelo contrario, saber
trabalhar em equipa é saber quando € que ndo é necessario trabalhar em equipa.

Trabalhar em equipa de forma eficaz implica mobilizar um conjunto de
competéncias e caracteristicas pessoais que nem sempre fazem parte do
repertério dos docentes, quer pela auséncia ou reduzida formacédo a este nivel
quer por aquilo que caracteriza a personalidade individual de cada um e cujos
tracos sdo mais ou menos favoraveis a estabelecer relagdes interpessoais
saudaveis e proficuas.

Ferreira (2007) referindo-se aos estudos desenvolvidos por Johnson &

Pugach (1986) no ambito da colaboracdo dos professores de educacgéo especial
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nas turmas regulares, identifica trés grandes obstaculos na consecucdo do
trabalho em equipa: incongruéncia entre o pensamento de ambos professores;
dificuldade de apropriacdo e utilizacdo de metodologias estratégias por parte dos
professores do regular e, por ultimo, pouca credibilidade atribuida pelos
professores do regular aos do especial. Ha ainda que acrescentar que a
constante mobilidade dos docentes pressupde um continuo esforco de construcao
relacional que os professores sabem ser findavel no final do ano lectivo.

Embora o trabalho em equipa seja amplamente advogado nas formacdes
mais actuais dos futuros professores, Gather Turler & Perrenoud (2005) defendem
a importancia de desmistificar junto destes a imagem roméantica da colaboracao,
apresenta-la como uma forma de trabalho mais do que um valor em si e dota-los
de estratégias que Ihes permitam saber utilizar (e quando utilizar) esta forma de
trabalho, o que nos conduz de novo e tal como no fecho do ponto anterior (O
Professor de Educacdo Especial: funcbes e formacdo), a questdo da
reorganizacdo da formacdo de professores — inicial e em exercicio — de forma a
facilitar a aquisicdo e desenvolvimento de (novas) competéncias que melhor lhes

permitam compreender e responder a novos problemas.
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Problematica

Partindo do pressuposto de que a implementacdo e desenvolvimento de

praticas inclusivas assenta, em larga medida, por um trabalho cooperado entre os

varios

intervenientes (Correia, 2003; Morgado, 2003), colaboracdo essa

preconizada néo so por referenciais tedricos mas também pelos normativos legais

em vigor, alguns de recente producéo, pretendemos, com este estudo, responder

as seguintes questoes:

De que formas se operacionaliza o trabalho de colaboracéo entre os
docentes da turma e os da educacéo especial?

Que facilitadores identificam os docentes da turma para o desenvolvimento
do trabalho de colaborag¢ao?

Que obstaculos identificam estes docentes?

Que facilitadores identificam os docentes de educacgédo especial para o
desenvolvimento do trabalho de colaboragéo?

Que obstaculos identificam estes docentes?

Qual o impacto da recente legislacdo em matéria de educacédo especial nas
praticas dos docentes?

Quais as principais semelhancas e diferencas nas respostas entre os dois

grupos?

Caracterizacao do estudo

Tendo em conta que num estudo de natureza qualitativa importa definir e

“circunscrever limites e encontrar uma linha orientadora para garantir que o

processo seja credivel, apropriado, consistente, confirmavel e neutral” (Guda &

Lincolm, 1981 cit. por Tuckman, 2005), optamos por desenvolver o nosso trabalho
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de investigacdo junto de docentes que reunissem, simultaneamente, duas
condicbes: exercicio de actividade ao nivel do 1.° Ciclo e em escolas publicas do
concelho de Lisboa.

Quanto a natureza, o presente estudo caracteriza-se pelo seu cariz
qualitativo e exploratorio, ja que pretende aproximar-se do ‘“universo de
significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes” (Minayo, 1999, cit.

por Reis, 2006)

Participantes

Circunscrita no que diz respeito ao nivel de ensino (1.° Ciclo), area
geografica (concelho de Lisboa) e natureza juridica das instituicbes (escolas
publicas), a nossa amostra foi entdo constituida por dez professores titulares de
turma (PTT) e dez professores de educacdo especial (PEE), distribuidos por 20
escolas do 1.° Ciclo. Tal como pontualizaremos mais adiante, optamos por, em
cada escola, recolher informacéo junto de docentes de um s6 grupo (ou regular
ou especial). Nao foi considerada nenhuma condicionante em termos de idade,
tempo de servigo ou sexo.

O Quadro 2 descreve a distribuicdo dos dois grupos de participantes (PTT
e PEE) segundo a idade, sexo e tempo de servico docente embora, reiteramos,
nenhuma destas trés variaveis foi considerada para efeitos do estudo. Para o
grupo PEE, o Tempo de Servico aparece desdobrado em duas linhas,
correspondendo a linha superior ao niumero total de anos de servigo docente e a
linha inferior ao nimero de anos de servico em educacdo especial. Cabe ainda

referir que nove dos docentes de educacao especial ttm formagéo especializada.
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Sexo Idade Tempo de Servico
Grupo de (anos)
docentes Feminin Masculino | <30 30-39 40-49 5059 | <10 10- 20-  30-

19 29 39
(0]

PTT 8 2 3 3 3 1 3 3 3 1

PEE 10 0 1 2 5 2 2 4 2 2

Quadro 3 — Caracterizacdo demografica dos participantes

As técnicas e os instrumentos de recolha de dados

De forma a encontrar respostas para as questdes anteriormente elencadas,
considerdmos a entrevista semi-directiva como técnica que se nos afigurava mais
proficua em termos de recolha de um tipo de informacdo que se prende mais
directamente com as representacdes dos sujeitos e as suas préprias reflexdes
sobre a pratica educativa por eles desenvolvida. De facto, esta técnica de recolha
de informacao, nem totalmente aberta nem confinada a um conjunto muito preciso
de questbes é a mais utilizada em investigacdo (Quivy & Campenhoudt, 1992),
permitindo modificar a sequéncia das questbes, reformula-las e/ou introduzir
novas perguntas, atendendo aquilo que o entrevistado vai comunicando (Moreira,
1994). Assim, elaboramos um guido de entrevista que aplicAmos numa escola
junto de trés professores (dois titulares de turma e uma docente de educacao
especial). Estas trés entrevistas de “ensaio” conheceram uma dupla finalidade:
familiarizar-nos com a técnica e o instrumento e, por outro lado, identificar
reformulacdes a introduzir no guido e no processo de recolha em si. Deste modo,
foi-nos possivel constatar a necessidade de, em cada escola, entrevistar um sé

elemento de cada grupo, ou seja, um professor de turma ou um professor de
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educacao especial ja que, ao longo das trés entrevistas de ensaio, quando eram
abordadas questdes mais directamente ligadas aos obstaculos, experiéncias de
insucesso ou percepcao da imagem atribuida pelo outro, foram frequentes, por
parte dos trés professores referéncias do tipo “Estou a falar do geral, n&o é o caso
deste(a) colega”, o que nos levou a supor que este desconforto e preocupacao
com o discurso retiraria, muito provavelmente, espontaneidade e autenticidade
nas respostas dos docentes entrevistados. Reformulado o guido (vide Anexo),
foram solicitadas e agendadas vinte novas entrevistas, entre Janeiro e Maio de
2009, tendo sido informados os docentes acerca do tema e do ambito da
realizacdo das mesmas e tendo-lhes sido igualmente pedida autorizacdo para as
registar em suporte audio. Para além do agradecimento, informou-se os docentes
guanto ao anonimato dos registos.

Relativamente ao decorrer das entrevistas, tivemos oportunidade de
contactar com docentes mais disponiveis nesse momento, outros mais dificeis de
abordar, um pouco menos “conversadores” e alguns com cOmpromissos
agendados que lhes diminuiu, em parte, a disponibilidade para conversar.
VerificAmos igualmente que algumas das questbes mereciam respostas mais
longas, onde sentimos ocorrer uma certa reflexao por parte dos docentes; outras
questdes, porém, foram respondidas de forma mais breve, por vezes até deixando

transparecer um certo desconforto.
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Il — APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Apresentacao e analise dos dados recolhidos

O processo de organizacao e interpretacdo da informacdo inspirou-se na
sequéncia de etapas proposta por Bardin (1977) no que concerne a aplicacédo da
andlise de conteudo: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacao.

Uma vez transcritos os protocolos das vinte entrevistas realizadas (em
Anexo), obedecendo as marcas do discurso falado, foi feito aquilo a que Bardin se
refere como leitura flutuante, isto €, um primeiro contacto com o material a
analisar durante o qual nos deixamos “nvadir por impressées e orientagbes” para
mais a frente “tornar a leitura mais precisa em fungdo de hipéteses emergentes,
da projeccao de teorias adaptadas sobre o material e da possivel aplicacdo de
técnicas utilizadas sobre materiais analogos” (pag. 90).

A definicdo geral das categorias ocorreu previamente a construcdo do
guido de entrevista.

Para a Categoria 1 — Imagens da Profissdo, foram consideradas trés
Dimensbes: A - Aspectos Positivos e Aspectos Negativos da Profissdo; B -
Comparacéo Profissional: percep¢do de semelhancas e diferencas e C - Hetero-
imagem da auto-imagem profissional, tudo isto tendo em conta a forte
componente de representacfes sociais subjacente e o0 impacto que estas
exercem nos comportamentos e atitudes dos individuos no interior de um grupo
(Moscovici, 1989).

A definicdo da Categoria 2 — Percepc¢éo sobre o suporte normativo vigente
(identificacdo de vantagens e limitacdes) baseou-se na perspectiva de Fullan &

Hargreaves (1991) quando nos advertem que “muitas estratégias (de reforma)
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ndo s6 ndo conseguem motivar os docentes para a implementacdo dos
melhoramentos, como até os alienam ainda mais.” (p. 35).

No que respeita a Categoria 3 - A Colaboracdo entre os professores
Titulares de Turma e os Professores de Educacdo Especial, a construcdo da
grelha de andlise da Dimensédo D - Préticas de Articulacdo entre os Docentes
Titulares de Turma e os Docentes de Educacdo Especial ocorreu apoés a leitura do
material recolhido durante a realizacdo das trés entrevistas de ensaio.
Relativamente as Dimensdes E (Facilitadores da Colaboracéo) e F (Obstaculos a
Colaboracdo) da Categoria 3, a informacdo recolhida foi organizada nas
categorias e subcategorias definidas a luz dos trabalhos de Silva & Morgado
(2007; 2009).

Para todas as categorias e dimensfes (com excepcdo da dimensao D da
Categoria 3) foi determinada a frequéncia absoluta das mencdes, pois, segundo
Bardin (1977), a uma maior frequéncia de mencfes corresponde uma maior

importancia atribuida pelo sujeito.

Categoria 1: Imagens da Profissao

Dimensao A — Aspectos Positivos e Aspectos Negativos

Ao questionarmos os docentes acerca dos aspectos mais positivos e
menos positivos que sentem associados a sua profissdo pretendemos nao sé
permitir o desenrolar das entrevistas desde questdbes mais gerais — e
consequentemente mais faceis — a outras mais concretas (tratou-se de uma
questdo geralmente formulada no inicio apdés a caracterizagdo global do
entrevistado), como também aferir, em certa medida, a referéncia a aspectos que

a literatura reporta ao denominado mal-estar docente.



49

As respostas dadas pelos docentes de cada um dos grupo — regular e
especial - foram distribuidas em duas subcategorias — aspectos positivos e
aspectos negativos — tendo sido, para cada uma, elencados um conjunto de

indicadores, conforme a Tabela 1.

Tabela 1 — Aspectos Positivos e Aspectos Negativos da Profisséo

PROFESSORES | PROFESSORES

REGULAR ESPECIAL
N.° de N.° de TOTAL
Subcategorias Indicadores mengdes T mengoes T (REGULAR +

+ ESPECIAL)

Promocéao do
desenvolvimento pessoal e 19 20 39
social do aluno

Valores associados a 13 7 20
profissao
Relacionamento 5 6 11
interpessoal
Aspectos Constituir figura 8 51 1o 39 |g 90
Positivos da significativa
Profissao Trabalho em equipa 0 1 1

Promocao da aprendizagem
do aluno 12 3 15
Promocao do
desenvolvimento pessoal e 7 4 11
profissional do professor

Promocao das relacdes
comunitarias e familiares 0 3 3

Funcdes e finalidades da

profissao 0 2 2
Factores relativos as 21 13 34
relagdes profissionais
com pares 0 11 11
com pais e familias 11 2 13
com alunos 10 0 10

Factores relativos aos meios

Aspectos e recursos disponiveis 11 18 29
Negativos da 61 42 103
Profissédo Factores relativos a
dimensao administrativa e 15 3 18
de gestéo
LimitacGes da formacao 8 4 12
Desvalorizacéo da profisséo 6 0 6

Escassez de tempo 0 4 4
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Uma primeira apreciacdo da Tabela 1 permite-nos observar um maior
namero de mencbes na dimensdo “Aspectos Negativos” (103) do que na de
“Aspectos Positivos” (90), tendéncia registada em ambos os grupos de docentes.
Na dimensao “Aspectos Positivos”, a Promo¢ao do desenvolvimento pessoal e
social do aluno, surge como o indicador mais frequentemente referido por ambos
os grupos de docentes, com frequéncias absolutas similares.

As diferencas nas respostas registam-se sobretudo ao nivel do discurso:
enquanto os professores do regular referem o seu contributo na “formagao geral”,
na “preparagao para a vida”, no “desabrochar e amadurecer”, os professores do
especial tecem consideracdes sobre ao desenvolvimento da autonomia, a
aguisicdo de competéncias funcionais basicas ou mesmo a possibilidade de se
integrarem junto dos alunos sem NEEs.

A Promocédo da aprendizagem do aluno surge em segundo lugar no
computo global (15 mencdes) embora caiba referir que esta posicao se deve a um
maior niumero de mencdes por parte dos professores do regular (12 mencdées),
relacionando-se com as aprendizagens de natureza mais académica que, no caso
dos alunos com NEEs, sdo preteridas em prole de aprendizagens de natureza
mais funcional.

A Promocdo do desenvolvimento pessoal e profissional do professor é
também um dos aspectos positivos mais referidos (11 menc¢des), com uma
incidéncia ligeiramente superior nos professores do regular (7 mencgdes). As
aprendizagens que retiram do contacto com as criangas e com 0S pares, assim
como a possibilidade de actualizagcdo constituem referéncias encontradas no

discurso dos docentes.
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Um mesmo numero total de mencdes (11) verifica-se nas referéncias ao
relacionamento interpessoal no ambito dos valores associados a profissdo; mais
uma vez, as diferencas centram-se ao nivel do discurso dos docentes, pois
enquanto os docentes do regular fazem alusdes gerais ao “contacto com as
criangas” ou “contacto com familias e colegas”, os docentes do especial referem a
possibilidade de estabelecer uma relacdo mais estreita e privilegiada com o aluno,
em parte possibilitada pelo seu contexto especifico de trabalho, caracterizado por
uma abordagem mais individual.

Ainda no ambito dos valores associados a profissdo, surge-nos comentar
as referéncias exclusivas dos docentes do regular a possibilidade de se
constituirem figuras significativas na vida dos seus alunos, cabendo citar uma das
professoras quando nos comentava

Ver que somos alguém importante para eles, isso por exemplo com o0s
mais pequeninos do 1.° ou 2.° ano, isso vé-se mais, € a professora, a
professora, chegam a casa e falam na professora e a professora é assim e
€ assado, as vezes até chegam a corrigir os pais, do género, a A. diz que
isso ndao € assim... pronto, ver que somos alguém significativo, que os
forma, que Ihes da valores, isso € muito gratificante. Isso e vé-los a adquirir
conhecimentos... por exemplo, o adquirirem a leitura comigo, ser eu quem
0s ensina a ler, isso para mim é uma coisa assim... é... € mesmo uma
coisa muito especial.

Em termos de referéncias exclusivas de um s6 dos grupos, podemos
constatar o contributo considerado pelos professores de educacao especial na
Promocéo das relagdes comunitarias e familiares, através de uma intervengdo em

muitos casos vocacionada para a aquisicao de competéncias sociais e regulacao
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do comportamento, possibilitando as familias a realizacdo de actividades comuns
do dia-a-dia mas que, sem essa estabilizacdo comportamental, se afigura dificil e
revestida de ansiedade. O papel na promocéo da inclusdo de alunos com NEEs
(enquanto Funcdes e Finalidades Associadas a Profissdo) e a possibilidade de
trabalhar em equipa constituem os dois outros indicadores somente mencionados,
ainda que com baixa frequéncia (2 e 1, respectivamente) pelo grupo de docentes
de educacéo especial.

Atentando, agora, na dimenséo “Aspectos Negativos”, podemos observar
um maior numero de menc¢des (29) nos Factores relativos aos meios e recursos
disponiveis, registando-se um numero superior de mencdes (18) por parte dos
professores de educacao especial. No grupo dos professores de turma regular
séo os Factores relativos a dimensdo administrativa e de gestdo os que registam
uma maior frequéncia absoluta de mencdes (15 face a 3 mencdes dos
professores do especial), sendo comum no discurso dos docentes a referéncia
aos aspectos burocraticos.

No campo dos Factores relativos as relacbes profissionais, embora o
cOmputo global das mencdes em cada um dos indicadores identificados se
caracterize por uma certa uniformidade de valores, merece-nos comentar as
diferencas encontradas em cada um dos grupos. Assim, para os professores do
regular as dificuldades prendem-se com as relacdes com os alunos (gestado da
disciplina, heterogeneidade das turmas), concentrando-se neste grupo de
docentes a totalidade das mencdes (10) relativas a este indicador. Pelo contrario,
este mesmo grupo néo regista nenhuma menc¢ao nas relagbes com os pares; a
dificuldade no estabelecimento de relacdes positivas com colegas € somente

referenciada pelos docentes de educacao especial (11 mencgdes), traduzindo-se
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por enunciados como “(...) ver a resisténcia dos professores do ensino regular a
presenca (...) dos professores de educacgédo especial na sala de aula.”

As dificuldades na relacdo com os pais e familias registam um total de 13
mencdes (11 no grupo do regular e 2 no do especial). Os professores do regular
referem a falta de acompanhamento das criancas por parte dos pais, a
desvalorizacdo da imagem profissional dos docentes no seio familiar, a
responsabilizacdo excessiva dos professores a par de uma crescente demissao
do exercicio paternal; os professore do especial referem a dificuldade em
promover a aceitacdo do filho com NEEs assim como a responsabilizacdo dos
professores de educacdo especial perante a ndo consecucdo dos objectivos
desenvolvimentais para o aluno.

A questdo da Formacgéo emerge, igualmente, da leitura do Quadro.... Para
os professores do regular as dificuldades a este nivel tendem a prender-se com o
“choque da realidade” e a nao actualizagao dos curriculos na formacgao inicial dos
professores, sentindo-se 0s docentes incompetentes para as novas solicitacfes
gue a escola e a sociedade lhes tém vindo a dirigir. JA para os professores de
educacdo especial, as limitacbes surgem no repertdério de competéncias e
conhecimentos dos professores do regular no ambito das NEEs, considerando
que o desconhecimento nesta matéria levante dificuldades no didlogo e no
desenvolvimento da intervengéo com o aluno com NEEs por parte do professor da
turma. A Desvalorizacdo da Imagem Profissional e a Escassez de Tempo
constituem os dois ultimos indicadores com, respectivamente, 6 e 4 mencoes,
cabendo referir que o primeiro foi mencionado unicamente no grupo de
professores do regular e 0 segundo apenas no grupo de professores de educacéo

especial.
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Dimenséao B - Comparacao Profissional: percepcéo de semelhancas e
diferencas

Tendo em conta que a clarificacdo de papéis profissionais e o impacto das
representacdes de uma dada funcdo contribuem na formulacdo de expectativas
face ao desempenho profissional, pretendemos aferir as principais semelhancas e
diferencas que os docentes percepcionam existirem entre cada um dos grupos,

regular e especial, conforme ilustra a Tabela 2.

Tabela 2 — Percepcao de Semelhancas e Diferencas Profissionais

PROFESSORES | PROFESSORES
REGULAR ESPECIAL
N.° de N.° de TOTAL
Subcategorias Indicadores mencoes T mencdes T | (REGULAR +
+ ESPECIAL)
Funcbes/finalidades 17 7 24
Semelhancas | Classe profissional 3 20 10 7 13 37
Contexto de exercicio 18 28 46
Diferencas | Conhecimentos 5 1 6
profissionais 24 29 53
Enguadramento normativo 1 0 1

A analise da contagem absoluta de frequéncias permite-nos constatar um
maior niumero de mencdes (53) na subcategoria diferencas comparativamente a
subcategoria semelhancas (37 mencoées).

Merece-nos comentar que, no que concerne as semelhancas, o0s
professores do regular tendem a concentrar as suas respostas nas funcdes e
finalidades da docéncia ao passo que os professores do especial enfatizam mais
a guestdo da classe profissional; de facto, todos os docentes deste grupo
responderam algo do género “ambos somos professores”.

No que diz respeito as diferengcas, ambos o0s grupos referiram-se
maioritariamente ao contexto de exercicio das suas fun¢des. Aspectos como 0

ensino individualizado do professor de educacao especial por contraste com o
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ensino para o grupo-turma no caso do professor do regular, a obrigatoriedade do
cumprimento do programa por parte destes ultimos ao invés da possibilidade de
priorizar outro tipo de objectivos desenvolvimentais no caso da educacao
especial, a quantidade de tempo passado junto dos alunos e a oportunidade de
ver o desempenho do aluno com NEEs em contextos mais diversificados que ndo
apenas o do apoio, todos eles constituiram referéncias comuns nos discursos dos
professores de ambos os grupos. Cabe ainda referir grande parte dos docentes
do regular identifica uma maior responsabilidade inerente a sua funcdo nao tendo
este aspecto sido abordado em nenhum momento pelos docentes de educacao

especial.

Dimensao C — Hetero-imagem da auto-imagem profissional

Decorrente da Dimensdo anteriormente analisada - percepcdo de
semelhancas e diferengas - e reconhecendo a sua influéncia no estabelecimento
de dinémicas relacionais, pretendemos conhecer a forma como, de um modo
global, cada grupo de docentes se sente percepcionado pelo outro.

As respostas dadas foram organizadas em duas subcategorias — Imagem Positiva

e Imagem Negativa, conforme a Tabela 3.
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Tabela 3 — Hetero-imagem da auto-imagem profissional

PROFESSORES | PROFESSORES
REGULAR ESPECIAL
N.° de N.° de TOTAL
Subcategorias Indicadores mencodes T mencgdes T | (REGULAR +
+ ESPECIAL)
Imagem Desempenho profissional 11 3 14
Positiva Factores atitudinais 4 15 2 5 6 20
Dificuldades relacionais 5 6 11
Negligéncia 1 10 11
Imagem E)l(spandgde 4 13 ! 23 11 36
Negativa pectativas 2 0 2
desajustadas
Insensibilidade face as 1 0 1
dificuldades especificas
do outro grupo

Através da analise da Tabela 3, constatamos um maior niumero de
mencoes (36) relativas a percepcdo de uma Imagem Negativa que cada grupo cré
formada sobre o seu proprio grupo pelo outro. Esta parece ser uma clara
tendéncia no grupo de educacdo especial, jA que num total de 28 mencdes, 23
dizem respeito a percepcdo de uma Imagem Negativa; pelo contrario, o grupo do
regular parece registar um maior equilibrio na distribuicdo das suas respostas
pelas duas subcategorias, com uma frequéncia absoluta ligeiramente superior na
subcategoria Imagem Positiva. Os docentes do regular referem, nos seus
discursos, que créem ser vistos como esforgcados, empenhados, preocupados em
responder as necessidades dos alunos, fazendo frente a uma série de
dificuldades e receptivos ao contributo dos colegas de educacédo especial. A
Imagem Positiva que o grupo de educacao especial diz crer ser formada sobre si
prende-se com a questdo do seu contributo enquanto recurso dos docentes do
regular.

A questdo das Expectativas desajustadas que regista duas menc¢des no
grupo do regular tem a ver com a percepcdo de sobrecarga de pedidos e

exigéncias por parte dos docentes do especial que os professores do regular
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podem dar a entender aos colegas desse grupo, tal como comenta uma das
professoras “Ora la vém estes da Educagdo Especial, pensam que eu so tenho
este garoto!” e, mais a frente, “Acham que se calhar lhes vdo fazer montes de
exigéncias, mandar montes de bitates.”, ou ainda alguma percepcdo de
insensibilidade face as dificuldades especificas dos docentes do regular a que
uma das professoras se refere, dizendo ‘“falvez ndo tenham a nogéo clara de
como é dificil articular os diferentes niveis de ensino e aprendizagem existentes
numa turma de ensino regular.”

As Dificuldades Relacionais séo referidas de forma muito similar pelos dois
grupos de docentes. “Os professores do especial queixam-se de que os do
regular néo facilitam, ndo tentam criar boa relacéo”, foi uma das frases proferidas
por uma docente do regular, embora com escassa representacdo no conjunto
total de respostas, tal como uma outra frase, desta vez no discurso de uma
professora do especial, “Acho que eles n&o nos consideram bem colegas (...)
acho que metem alguma distancia, como se nés féssemos uma coisa
completamente a parte, é quase como se nos nao féssemos professores.”

Relativamente a Negligéncia, uma das professoras do regular refere “Eles
(os professores do especial) acham que os professores do regular nem sempre
cumprem, entre aspas, aquilo que os professores do especial Ihes pedem.”

Este indicador regista uma Unica mencado no grupo do regular; no grupo do
especial, 0 mesmo indicador regista dez mencdes, em frases como “Acham-nos
preguicosos”, “Acham que nao fazemos nada” ou “Acham que quem foi para a
educacao especial tem pouco para fazer e que escolheu esta vertente do ensino

para ndo fazer nada e ndo se preocupar se o aluno aprende ou ndo”.
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Dois dos docentes do grupo do especial manifestaram, porém, o seu sentimento
de responsabilidade perante esta construcéo percepcionada no grupo do regular
“(...) se a ideia que tém de nés, no geral, ndo é muito boa, se calhar também
temos de pensar ou temos de perceber porqué... o que € que nos fazemos ou
nédo fazemos para que tenham essa ideia.”

Relativamente a Disparidade, este indicador remete-nos para as diferencas
percepcionadas como fruto da diferenca de estatuto profissional, no caso dos
docentes do regular “Eu acho que as vezes véem-nos como uns parentes pobres.
Eles é que séo especialistas e a gente toca a cumprir a receita.”e no caso dos

docentes do especial, sdo comuns respostas como “Acham-nos uns privilegiados’

(7 mencdes).

Categoria 2 — Percepcao sobre o suporte normativo vigente

A literatura atras revisitada aponta para o impacto das reformas do sistema
educativo e as consequentes mudancas exigidas aos professores no
levantamento de barreiras atitudinais a colaboracdo entre docentes (Silva &
Morgado, 2006), pelo que pretendemos conhecer, junto da nossa amostra, como
estdo a ser percepcionadas as modificacdes inerentes a entrada em vigor do
Decreto-lei n.° 3/2008, de 7 de Janeiro.

As respostas recolhidas foram analisadas a luz de duas subcategorias —

Vantagens e Limitagdes — conforme ilustra a Tabela 4.



Tabela 4 — Vantagens e LimitacGes do suporte normativo

PROF.
REGULAR

PROF.
ESPECIAL
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Sub
categorias

Indicadores

mencgdes

N.° de T

N.° de T
mencgdes

TOTAL
(REGULAR +
ESPECIAL)

Vantagens
do suporte
normativo

Rigor na definicdo do
grupo-alvo da educacéo
especial

Pressupostos tedricos de
base

Beneficios para o aluno
com NEE

Projeccéo a longo prazo
Desenvolvimento em
ambientes menos
restritivos

Organizacgdo de meios e
recursos
CRIs e escolas de
referéncia
Intervencao
multidisciplinar

Reforco do papel dos
titulares da turma

Reforco do papel dos
encarregados de
educacgéo

6

12

4

10

Limitacdes
do suporte
normativo

Factores relacionados
com a aplicacdo dos
normativos legais

“Divorcio” entre os
normativos legais e a
realidade escolar
Dificuldades na
interpretacéo do artigo
Reducao do n.° de
alunos com apoio
Outros

Factores relacionados
com o processo de
referenciagcéo e avaliacao
dos alunos (CIF,
burocracia)

Factores relacionados
com a gestdo da turma

11

20

39

10

25

10

45

19

45

= N

84

w

29

10

Uma primeira leitura da Tabela 4 permite-nos constatar uma frequéncia

superior na subcategoria Limitacdes do suporte normativo (84 mencoes),
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relativamente a subcategoria Vantagens, que regista 31 mencdes, sendo 0s
Factores relacionados com a aplicacdo dos normativos legais onde se verifica 0
maior numero de mencgdes (45), tanto nos docentes do regular (20) como nos do
especial (25). Dentro deste conjunto de factores, regista-se maior frequéncia
absoluta de mencgdes (21) no indicador “Divorcio” entre os normativos legais e a
realidade escolar. Os docentes comentaram a insuficiente preparacdo das
escolas para por em pratica as directrizes emanadas pela nova legislacéo:

“As escolas regulares ndo estao preparadas quer a nivel estrutural e de recursos,
quer a nivel humano para atender de forma digna, de forma coerente estes alunos

”

e leva-los a desenvolver competéncias, autonomia, saberes...”, “ (...) fica muito

dificil a ideia da inclusdo sair do papel e descer para as escolas...”, “as coisas
continuam exactamente igual como era de antes”

Ainda no ambito dos Factores relacionados com a aplicacdo dos
normativos legais, cabe referir a percep¢do da reducdo do niamero de alunos a
receber apoio por parte da educacdo especial, tendo este aspecto sido
mencionado em 13 ocasides (7 no grupo do regular e 6 no do especial). Alguns
docentes manifestaram também sentir dificuldade na compreensédo do Decreto-
Lei 3/2008 (“eu ndo acho que este decreto seja claro para todos, pois € muito
ambiguo e pouco esclarecedor para quem consulta.”).

No indicador Outros agrupamos respostas de dois docentes, uma dizendo
respeito a sua opinido negativa sobre o alargamento da escolaridade obrigatéria e
a outra em que uma das docentes manifestou a sua preocupagao perante o
levantamento de expectativas nas familias com filhos com NEEs relativas a um

percurso de sucesso que, na Optica desta professora, poderéo ser suscitadas pelo

Decreto-Lei em questao.
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Com um total de 29 mencdes, os Factores relacionados com o processo de
referenciacdo e avaliagdo dos alunos surgem em segundo lugar nas Limitagbes
do suporte normativo referidas pelos docentes. Nos seus discursos, os docentes,
particularmente os de educacédo especial, fazem referéncias a utilizacdo da CIF
na auséncia de uniformidade de critérios de classificacdo (“Pessoalmente acho
que o unico contra foi a CIF acho que ndo veio uniformizar critérios, gerou muita
polémica e suscita ainda muitas duvidas.”), conferindo-lhe um cariz clinico que
alguns docentes encontram incongruente com a abordagem pedagogica (por
oposicdo a abordagem clinica de décadas passadas) na intervencdo de alunos
com NEEs. Outro aspecto bastante referido pelos docentes dos dois grupos tem a
ver com o aumento da carga burocratica que dizem sentir, ou pelo menos prever,
associada a organizacdo da intervencdo com alunos com NEEs, desde o
processo de referenciacdo a propria gestdo do processo, passando ainda pela
avaliacao.

Por ultimo, dentro das Limitacdes do suporte normativo identificadas pelos
docentes, surgem os Factores relacionados com a gestdo do grupo-turma; ao
contrario dos indicadores atrads analisados, € neste conjunto de indicadores que
podemos observar alguma diferenca no nimero de vezes que 0 mesmo é
mencionado pelos docentes do regular (9 mencdes) e pelos do especial (1
menc¢éo). Os professores do regular referem sentir atribuida a si uma maior
responsabilidade na intervencdo educativa junto dos alunos com NEEs, ao
mesmo tempo que tém de fazer um exercicio de gestdo de forma a responder,
simultaneamente, ao grupo-turma e as necessidades especificas do aluno ou

alunos com NEEs:
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E ainda sobrecarrega mais os professores da turma: os alunos, as
planificacfes, os problemas, as papeladas e toma la mais o processo do
aluno com NEEs para gerir do principio ao fim, mais papéis, mais isto e
aquilo e menos ajuda que eles agora sdo da nossa responsabilidade. A

seguir ndo sei 0 que € que nos vao pedir mais.

Passando, agora, a subcategoria Vantagens do Suporte Normativo,
podemos verificar que o Rigor na definicdo do grupo-alvo da educacao especial
se constitui como o indicador mais frequentemente referido (10 mencdes) pelos
docentes de ambos os grupos, seguindo-se-lhe os Pressupostos teéricos de
base, fortemente associados aos principios filosoficos da Incluséo, tendo sido os
docentes de educacédo especial os que, ao longo das entrevistas, mais vezes e
em maior numero se referiram a este aspecto que dizem sentir positivo.

Eu acho que é de facto importante incluir e contribuir de forma organizada,

de forma continuada para a educacao de alguém que tem NEEs. Considero

gue a nivel tedrico o 3/2008 exprime o ideal de qualquer pai, professor ou
comunidade escolar quando se fala em educar e trabalhar com alunos,

com pessoas com NEEs.

Relativamente aos Beneficios para o aluno com NEE, os docentes
comentaram a Projeccdo a longo prazo da intervencédo junto dos alunos com
NEE, gracas a introducdo da Transicao para a Vida Activa como aspecto a incluir
obrigatoriamente no PEI; a possibilidade de um desenvolvimento em meio menos

restritivo foi também referida por uma das docentes de educacao especial.
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A Organizagdo de meios e recursos constitui um outro conjunto de
indicadores, referidos unicamente pelos professores de educacédo especial (4
mencdes), que dizem considerar positiva a criacdo de CRIs e de escolas de
referéncia para atendimento as diversas problematicas e positivo também o apelo
a uma abordagem de natureza multidisciplinar na intervencédo com os alunos com
NEESs, desde o processo de avaliacdo até a concepcao e implementacédo do PEI.
Foram também referidos, ainda que com pouca expressdo, o Refor¢co do papel
dos encarregados de educacéo (1 mencao) assim como o Refor¢co do papel dos
titulares da turma (2 mencgdes), tendo uma das docentes de educacao especial
referido sentir como positivo o facto de o novo normativo “aligeirar as

responsabilidades do docentes de educacéo especial”.

Categoria 3 — A Colaboracao entre os Professores Titulares de Turma e 0s
Professores de Educacéo Especial

Os dados recolhidos foram organizados em trés Dimensfes previstas na
elaboracdo do guido de entrevista - Préaticas de Colaboracdo, Facilitadores a
Colaboracéo e Obstaculos a Colaboracao — identificadas, respectivamente, por D,
EeF.

Dimensao D - Praticas de Articulacdo entre os Docentes Titulares de

Turma e os Docentes de Educacgéo Especial

Da analise das respostas dos docentes relativamente a forma como
costumam articular com os professores de educacdo especial, no caso dos
professores titulares de turma e vice-versa, emergiram duas subcategorias —

“Local” e “Organizagdo da Intervencéo” pois os docentes fizeram referéncia ao

contexto fisico de actuagdo professor de educacdo especial e, igualmente, a
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forma mais ou menos aberta ao envolvimento conjunto no que respeita a
organizacdo e desenvolvimento da intervencdo educativa, conforme indica a

Tabela 5.

Tabela 5 - Praticas de Articulacdo entre os Docentes Titulares de Turma
e os Docentes de Educacao Especial

PROF. PROF.
REGULAR | ESPECIAL
Subcategorias Indicadores T T TOTAL
(REGULAR
+ESPECIAL)
Em contexto de sala 6 7 13
Local Fora da sala 3 3 6
N&o se concretizou 0 apoio 1 0 1
Organizagéo Planificag&o conjunta 6 7 13
da Intervencdo | Apenas em reunides 4 3 7
pontuais

Antes de proceder a analise dos dados constantes na Tabela 5, convém
esclarecer que os valores apresentados nas colunas T (Total) ndo correspondem
a frequéncia absoluta do total de mencbes para cada indicador, tal como se
procedeu para as outras categorias e dimensdes analisadas, mas antes a uma
distribuicdo efectiva dos docentes segundo as subcategorias identificadas numa
primeira leitura dos protocolos das entrevistas realizadas.

A andlise da Tabela 5 permite-nos verificar que a maioria dos docentes da
nossa amostra (13) desenvolve, ou pelo menos e segundo alguns dos docentes
entrevistados, vé desenvolver um trabalho de articulagdo dentro da sala de aula,
permitindo-lhes, no ambito da organizacdo da intervencdo, uma planificacdo
conjunta do trabalho a desenvolver.

No decurso das entrevistas, quatro dos docentes referiram ainda a

utiizacdo de outros suportes (telefone, correio electronico) e estratégias
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(encontros nos intervalos) para reforcar a comunicacao ou tentar atenuar alguma

escassez de contacto por vezes percepcionada.

Dimenséo E - Facilitadores a Colaboracéo

As respostas dadas pelos docentes ao ser-lhes pedido que narrassem um
episodio que considerassem positivo em termos de parceria entre o docente da
turma e o docente de educacédo especial e explicitassem os factores que
pudessem ter contribuido para esse sucesso foram analisadas e organizadas em
trés categorias identificadas nos trabalhos de Silva & Morgado (2006; 2007) -
Factores Pessoais e Profissionais, Clima de Trabalho em Equipa e Factores

Organizacionais, conforme a Tabela 6.

Tabela 6 - Facilitadores a Colaboracao entre docentes

PROFESSORES PROFESSORES
REGULAR ESPECIAL
N.° de N.° de TOTAL
Subcategoria Indicadores mencdes | T | mengbe | T | (REGULAR+
s s + ESPECIAL)
Factores Atitudinais 50 46 96
Motivagéo 12 14 26
Disponibilidade 16 6 22
Capacidade de partilha 16 0 16
Tracos de personalidade 6 6 10
Factores Cumprimento de tarefas 0 3 3
PES.SO.aIS ? Abertura @ mudanga 0 56 2 S7 2 113
Profissionais
Repertério de Competéncias 6 11 17
Capacidades Pedagdgicas 4 8 12
Conhecimento sobre NEEs 0 3 3
Experiéncia 2 0 2
Comunicacédo 15 2 17
Clima de Confianca 12 3 15
Trabalho Respeito 10 41 0 9 10 50
em Equipa | Partilha de objectivos 2 4 6
Empatia 2 0 2
Factores Organizacgéo horéria 9 9 0 1 9 10
Organizacionais | Monodocéncia 0 1 1
106 67 173
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Através da andlise da Tabela 6 verificamos registar-se um maior nimero de
mencdes (106) no grupo dos professores do regular comparativamente ao grupo
de professores de educacéo especial (67 mencdes). Em ambos os grupos regista-
se uma frequéncia superior de mencdes na subcategoria Factores Pessoais e
Profissionais (num total de 113 mencles) e, dentro desta, sdo os Factores
Atitudinais os indicadores mais frequentemente mencionados por ambos 0s
grupos, com particular destaque para a Motivagcédo e Disponibilidade. Parece-nos
pertinente comentar que a Capacidade de partilha surge com certa frequéncia no
grupo dos professores de regular (16 mencdes) ndo sendo, no entanto,
mencionada vez alguma no grupo de educacdo especial. Pelo contrario, o
Cumprimento de tarefas e a Abertura a mudangca aparecem mencionados
unicamente pelo grupo de educacao especial (3 e 2 mengdes, respectivamente).
O outro conjunto de indicadores dentro da subcategoria Factores Pessoais e
Profissionais dizem respeito ao Repertério de Competéncias dos docentes. Aqui,
sdo as Competéncias Pedagodgicas as mais frequentemente mencionadas (12)
por ambos 0s grupos, valorizando os docentes as Capacidades Pedagdgicas de
um modo mais global (“O que facilitou foi a competéncia do professor responsavel
pela turma”) ou referentes a aspectos mais especificos (“Com o método de leitura
adequado, a professora conseguiu entusiasmar o aluno”).

Alguns professores do grupo de educacdo especial consideram que o
conhecimento no ambito das NEEs por parte dos professores do regular podem
contribuir para facilitar o didlogo entre ambos os docentes (“este professor
também tinha algum conhecimento, bastante até, ao nivel das NEEs e como é

légico isso facilita o dialogo, o perceber de determinadas opgbes.”) A questao da
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Experiéncia Profissional € mencionada por dois docentes do regular como um
factor que facilita o didlogo entre os docentes.

Uma outra subcategoria diz respeito ao Clima de Trabalho em Equipa,
parecendo-nos pertinente comentar que, num total de 50 menc¢des, 41 ocorrem no
grupo de professores do regular face a 9 do grupo de professores de educacao
especial. Factores ligados a Comunicacdo, Confianca e Respeito parecem
particularmente valorizados pelos professores do regular:

(...) A confianca e consideracédo pelo trabalho, pelo desempenho de cada

um dos intervenientes, isso € essencial, acho que é mesmo a base de tudo.

Costumo planificar muita coisa em conjunto. Quer dizer, primeiro ha todo
um trabalho para perceber primeiro qual o problema do miudo, em que
medida cada uma das partes pode ajudar, ir construindo um trabalho juntos

€ para e com o aluno.

(...) Havia muito trabalho em conjunto, uma ligacdo muito estreita entre a
professora da turma e a do especial. Até se sabiam zangar, porgue no fim
nenhuma ficava chateada, ambas sabiam que as duas queriam o melhor

para os miudos.

Tivemos igualmente oportunidade de escutar alguns professores do regular
valorizar a atitude de respeito pelo seu trabalho quando os professores do
especial ttm em conta a planificacdo das actividades dos docentes da turma e/ou
se envolvem na planificacdo para o aluno com NEEs mas partindo sempre da
proposta do colega do regular, como nos comenta uma professora “Ela parte
sempre da minha planificagdo para o grupo e depois reunimos as duas para ver

daqueles objectivos o que € que se vai trabalhar com o... com este miudo, o que
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€ que ele vai fazer igual aos outros, o que é que vai ser diferente e sobretudo
como é que vamos trabalhar. Tem sido muito positivo.”

Dois dos docentes do regular referiram a empatia como um facilitador do
clima de trabalho, especialmente quando sentem que o docente do especial é
sensivel ao contexto de intervencédo e as dificuldades sentidas pelos docentes da
turma (“ndo se pode esquecer as dificuldades dum professor na sala, sozinho,
com uma data de miudos, as vezes alguns com um tipo de problemas que o
professor ndo conhece, nem nunca ouviu falar.”)

A questdo da Partilha de Objectivos € o Unico indicador em que se regista
uma frequéncia ligeiramente superior no grupo de educacédo especial (4 mencodes
num total de 6)

Na subcategoria Factores Organizacionais regista-se um total de 9
mencdes (todas no grupo do regular) relativamente a Organizacdo Horéaria. Os
docentes consideram que a oportunidade de ter tempo para trabalhar com os
colegas do especial facilita o trabalho em equipa, como nos comentou uma
professora ao referir-se a experiéncia positiva que sentia na parceria,” (...) 0
tempo, o ter tempo para... por exemplo como eu neste caso, para reunir, para
conversar para ver o que é que se faz, o que é que néo se faz...”

O Unico indicador apontado por um docente de educacdo especial
relativamente aos Factores Organizacionais diz respeito a Monodocéncia no 1.°
Ciclo, por ndo implicar o mesmo numero de contactos exigidos em ciclos
posteriores (“Eu acho que a questdo dos ciclos é muito importante, por causa da

monodocéncia.”)



Dimenséo F — Obstaculos a Colaboragéao

Tabela 7 — Obstaculos a Colaboracédo entre docentes

PROFESSOR
ES
REGULAR

PROFESSOR
ES
ESPECIAL
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Subcategoria
s

Indicadores

N.° de
mengoe T
s

N.° de
mengbe | T
s

TOTAL

(REGULAR +
+ ESPECIAL)

Factores
Pessoais e
Profissionais

Factores Atitudinais
Indisponibilidade
Desmotivagao
Dificuldade de partilha
Resisténcia a mudanga
Inseguranca
Incumprimento de tarefas
Tragos de personalidade

Repertério de Competéncias

Falta de conhecimento sobre
NEEs
Inexperiéncia

25

33
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31
12

39
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56

16
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Clima de
Trabalho
em Equipa

Desrespeito

Conflitos

Falta de comunicacao
Percepcéo de imposicdes
Divergéncia de opinides

Falta de confianca

Imagem negativa dos colegas

=
w

25
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16
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Factores
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S

Organizacgéo horéria
Factores relacionados com a
constituicdo das turmas

=
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N
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22
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Uma primeira analise da Tabela 7 permite-nos verificar, tal como sucedeu

na andlise da Tabela 6, um maior nimero de mencdes (78) no grupo dos

professores do regular comparativamente ao grupo de professores de educacao

especial (67 mencdes). Estes valores permitem-nos constatar que a globalidade

de mencdes dos professores de educacdo especial é idéntica tanto nos

Facilitadores como nos Obstaculos, enquanto nos professores do regular se

regista uma frequéncia absoluta inferior nas mencdes relativas aos Obstaculos

(82) comparativamente aos facilitadores (106).




70

Tal como sucedeu na Dimensao Facilitadores regista-se, em ambos o0s
grupos, uma frequéncia superior de mencdes na subcategoria Factores Pessoais
e Profissionais (num total de 72 mencdes) e, dentro desta, sdo novamente 0s
Factores Atitudinais os indicadores mais frequentemente mencionados por ambos
0S grupos, com particular destaque para a Desmotivacdo e Indisponibilidade.
Parece-nos pertinente comentar que a Dificuldade de partiiha € novamente
apenas mencionada pelo grupo do regular (6 mencdes). Pelo contrario, as
questdes relacionadas com o Incumprimento de tarefas e a Resisténcia a
mudanga aparecem, tal como para os Facilitadores, mais frequentemente
mencionadas pelo grupo de professores de educacao especial. (4 e 5 mencdes,
respectivamente).

A questédo do Incumprimento de Tarefas torna a ser referida apenas pelos
docentes de educacdo especial, considerando estes que a falta aos
compromissos por parte dos colegas do regular dificulta a existéncia de uma
colaboracdo mais positiva, tal como nos relata uma das professoras de educacao
especial, “Ha um dos casos que eu deixo sempre material para o aluno trabalhar
quando eu n&o estou. E ao outro dia o aluno nédo fez nada do que eu tinha
proposto. Eu fico mesmo... pronto, acho que percebe...”

Surge um novo indicador — Inseguranca — mais frequentemente referido
pelos docentes do especial (4 mencbes num total de 5), reportando os
professores situacdes em que os docentes do regular recusam a presenca dos
docentes de educacéao especial na sala de aula por temor a serem observados:

“A professora (...) negava-lhe continuamente o poder estar na sala a dar apoio a
uma miuda também com Sindroma de Down, porque dizia que a presenca dela

perturbava a turma e depois afinal era porque nao gostava de ser observada.”
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O outro conjunto de indicadores dentro da subcategoria Factores Pessoais
e Profissionais diz respeito ao Repertério de Competéncias dos docentes.
Comparando com a analise dos Facilitadores (Quadro...), verificamos que desta
vez os docentes ndao fazem qualquer referéncia as Capacidades Pedagdgicas,
sendo a Falta de Conhecimentos sobre NEE o indicador que regista um maior
namero (10) de mencdes.

A Inexperiéncia é um outro indicador que pode também colocar
dificuldades ao trabalho em parceria entre os professores, como comenta uma
das docentes ao referir-se a uma experiéncia menos positiva de trabalho em
equipa, “Mas também acho que (a colega de educacéo especial) tinha alguma
falta de calo e isso fez com que... com que se intrometesse de forma indevida.”

Na subcategoria Clima de Trabalho em Equipa, os docentes identificam o
Desrespeito e os Conflitos como os obstaculos mais significativos (13 e 11
mencodes, respectivamente), embora a questdo do Desrespeito seja unicamente
referida pelos docentes do regular. A este proposito, cabe citar um comentério
elucidativo de uma professora, referindo-se a uma experiéncia menos frutifera de
trabalho em parceria com a professora de educacéao especial:

Estar eu ou a parede a falar para ela era positivamente a mesma coisa.

Nunca tinha em consideragao o que eu lhe dizia, o que eu sabia sobre...

sobre os casos (...) parecia que fazia mesmo de propdsito para me

contrariar, eu dizia A e ela fazia B, eu dizia cozido, ela fazia assado... e

nao era s6 comigo, com as outras turmas também era assim, ela é que

sabia e ponto final paragrafo. Nao deu mesmo... Ainda bem que ja se foi
embora, nao fazia ca falta nenhuma, para apoios desses... mais vale nao

ter.
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A Falta de Comunicacdo e a Percepcdo de ImposicOes registam iguais
totais absolutos (5 mencgbGes para cada), embora 0 primeiro seja mais vezes
mencionado pelos professores do regular (4 mencdes) e o segundo pelos de
educacao especial (5 mencdes), referindo aqui alguns destes docentes sentir que
a sua presenca nem sempre € vista pelos colegas do regular como um contributo
mas antes como alguém “com quem se é obrigado a trabalhar quase a forca e
ainda por cima vem fazer mais exigéncias”.

A Divergéncia de Opinibes quanto a objectivos, estratégias de intervencao
e critérios de avaliagdo conduzem, no parecer de alguns docentes, a uma
situacdo de desacordo que, por intransponivel, dificulta o trabalho em parceria.

Por ultimo, a Falta de Confianca e a Imagem Negativa dos Colegas, com
um total de 2 e 1 mencgles, respectivamente, completam o conjunto de
indicadores identificados na subcategoria Clima de Trabalho em equipa.

Na subcategoria Factores Organizacionais, os docentes tornam a valorizar
a questdo da Organizacdo Horéria (26 mencgdes), desta vez considerando como a
escassez de tempo pode dificultar o estabelecimento de uma relacao de trabalho
em equipa. Nos Factores Relacionados com a Constituicdo das Turmas, 0s
docentes referem o numero elevado de alunos para apoiar, 0 que vem diminuir o
tempo possivel de apoio quer ao aluno quer ao professor, a integracao de alunos
nas turmas cuja problematica carece de resposta por parte da escola, mesmo
com o apoio da educacédo especial e de novo a questdo da pluridocéncia a partir
do 2.° Ciclo que implica um maior esfor¢o de articulagdo dado o maior numero de

docentes envolvidos.
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No encerramento desta apresentacdo dos dados parece-nos oportuno

apresentar um breve

resumo das principais semelhancas e diferencas

identificadas no conjunto da informacéo recolhida (Quadro 4).

Categorias,
subcategorias e
dimensbes

Semelhancas

Diferencas

Imagem da Profisséo

Aspectos Positivos da
Profissdo

Aspectos Negativos da
Profissdo

Comparagéo Profissional

Hetero-imagem da auto-
imagem profissional

Valorizac¢&o do papel do
professor na promoc¢éo do
desenvolvimento pessoal e
social do aluno e dos
valores associados a
profisséo

O contexto de exercicio é a
principal diferenca
apontada por PTT e PEE

Valorizag&o do papel do professor na promog¢éo
da aprendizagem do aluno por parte dos PTT

Apenas PTT se reconhecem como figura de
impacto na vida dos alunos

Apenas PEE dao valor ao seu papel na promocéo
das relagc@es familiares

PEE valorizam mais os factores relativos aos
meios e recursos disponiveis

PTT valorizam mais os factores relativos as
relagdes profissionais e aos factores relativos a
administracdo e gestédo

Nos factores relativos as relagdes profissionais,
PTT identificam mais dificuldades na relagcdo com
pais e com alunos mas PEE valorizam mais as
dificuldades nas rela¢cdes com pares

Apenas PTT mencionam desvalorizacéo da
profissao

Apenas PEE mencionam escassez de tempo
PEE identificam mais diferencas do que
semelhancas

PTT identificam as funcdes e finalidades da
profissdo como principal semelhanca

Todos os PEE fazem referéncia a pertenga a uma
mesma classe profissional
PTT com distribuigdo mais similar entre Imagem

Positiva e Imagem Negativa

PEE com bastantes mais meng¢fes a uma Imagem
Negativa que sente formada sobre si

Quadro 4 — Principais semelhancas e diferencas identificadas entre as respostas
dos docentes titulares de turma e os docentes de educacéao especial
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Categorias,
subcategorias e
dimensbes

Semelhancas

Diferencas

Percepcéo sobre o
suporte normativo
vigente em matéria de
educacéo especial

Ambos PTT e PEE
identificam mais limitacdes
do que vantagens

Os factores relacionados
com a aplicagdo dos
normativos sdo os mais
valorizados por PTT e
PEE; PTT e PEE
coincidem na valorizacéo
do “divorcio entre o
normativo e a realidade
escolar e no impacto na
reducdo do niumero de
alunos para apoio

Apenas PEE valorizam a nova organizagéo de
meios e recursos (criagdo de CRI)

Factores relacionados com o processo de
referenciacéo e avaliacdo causam mais
preocupacdo em PEE

PTT valorizam os factores relacionados com a
gestao da turma, prevendo dificuldades a este
nivel com a entrada em vigor da nova legislacéo

Facilitadores e
Obstéaculos ao trabalho
em parceria entre 0s
PTT e os PEE

PTT e PEE coincidem ao
identificar os factores
pessoais e profissionais e,
dentro destes, os factores
atitudinais, como
facilitadores ou obstaculos
mais importantes
(motivacéo e
disponibilidade s&o os
mais valorizados por
ambos os grupos)

Os factores
organizacionais sao mais
vezes mencionados por
PTT e PEE enquanto
obstaculos

Apenas PTT mencionam a capacidade de partilha

Apenas PEE mencionam o incumprimento de
tarefas como um dos obstaculos

PEE faz mais mencgdes ao clima de trabalho em
equipa enquanto obstaculo e PTT fa-lo enquanto
facilitador

A questao do respeito é apenas referida por PTT
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Conclusdes Gerais

A consecucdo de um sistema inclusivo assenta, em grande parte, na
qualidade e eficacia das interaccdes e relacdes que se estabelecem entre os
varios intervenientes, tornando-se necessario facilitar a comunicacdo entre
professores do regular, professores de educacédo especial e outros técnicos
(Warwick, 2001).

A colaboracdo entre os profissionais permite ndo sé a disponibilizacdo de
competéncias e saberes especificos de cada um como também partilhar e
aligeirar as pressodes resultantes das novas exigéncias colocadas aos docentes
(Madureira & Leite, 2003). Caracterizando-se a pratica docente pelo seu
isolamento tradicional, estas autoras advertem que ‘o frabalho em equipa é um
processo lento e gradual, que requer esforco e envolvimento. Implica o
guestionamento de crencas, valores, conhecimentos e capacidades pessoais e
profissionais” (p.129).

Incentivar ao trabalho em equipa passa, igualmente, por conhecer os
factores que o facilitam ou dificultam, tentando promover a existéncia de uns e a
minimizacdo de outros, tendo constituido o objectivo central deste estudo a
identificacdo, junto dos docentes, dos facilitadores e obstaculos da relacdo de
trabalho entre os docentes do regular e os de educacgéo especial.

Os resultados obtidos, agrupados nas categorias identificadas nos
trabalhos de Silva & Morgado (2007, 2009) - «factores pessoais e profissionais»,
«clima de trabalho em equipa» e «factores organizacionais» - vao de encontro
aos resultados obtidos por estes autores. Pudemos verificar que os factores

pessoais e profissionais sdo 0s mais relevantes quer enquanto obstaculos quer
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enquanto facilitadores do trabalho em equipa. Os professores titulares de turma e
os de educacdo especial convergem em considerar a motivacdo e a
disponibilidade como as condi¢cdes principais para o0 estabelecimento e
desenvolvimento de uma relacdo de trabalho proficua mas diferindo na questao
da capacidade de partilha, ja que esta é apenas referida pelos titulares de turma.
Que explicacdo poderiamos avancar para este facto? Sera que ambos conferem
uma posicao de especialista ao professor de educacdo especial, cabendo-lhe a
este apenas “dar’ indicagcbes e ao professor de turma “recebé-las e cumpri-las”,
tal como apontaram Montague & Warger (2001)?

Se assim for, ndo se estara a correr o risco de comprometer a paridade da
relacdo? Relembramos como alguns professores de turma se queixam de uma
certa insensibilidade dos professores de educacdo especial relativamente as
dificuldades inerentes a gestdo de toda uma turma e relembramos as palavras de
Warwick (2001) relativamente a necessidade de os professores de educacéo
especial terem experiéncia de ensino em turmas regulares de forma a fazerem
“‘uma relagao concreta com praticas recentes e relevantes dentro da sala de aula”
(p. 119). Sera suficiente a intervencdo do professor de educacdo especial em
contexto de sala de aula, como alguns dos nossos docentes dizem praticar, ou
constitui esta uma forma de actuacédo paralela que partilha pouco mais para além
do espaco fisico?

Relativamente ao clima de trabalho em equipa oferece-se-nos comentar
dois aspectos: os professores do regular fazem mais menc¢des nesta categoria
enquanto facilitador ao contrario dos professores de educacdo especial, que
aumentam o numero de referéncias enquanto obstaculo. Por outro lado, a

questdo da comunicacdo e do respeito parecem mais importantes para o0s
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professores do regular (note-se que os professores de educacédo especial ndo
referiram em nenhum momento a questédo do (des)respeito). Que factores estardo
na base destes resultados? Serdo especificos deste conjunto de participantes ou
encontrar-se-iam resultados similares noutros universos de estudo? Citacdes
frequentes do género “E preciso saber estar’, “E importante saber ouvir’, “E
importante respeitar o trabalho dos outros” deixam transparecer a existéncia de
alguma dificuldade na mobilizacdo de competéncias necessarias ao trabalho em
equipa, pelo que urge repensar a formacao inicial e continua dos professores de
forma a responder a estas novas necessidades, tal como referem Thurler &
Perrenoud (2006). Alguns docentes referiram também situacdes de inseguranca
gue levam a dificuldade ou mesmo recusa em aceitar a presenca dos docentes de
educacdo especial na sala regular por temor a serem observados, o que é
consistente com a perspectiva de Snell & Janney (2000). A sala de aula, porém, &
referida frequentemente tanto por professores do regular como pelos de educacéao
especial como o local mais favoravel para a intervencédo destes ultimos, embora
alegando motivos diferentes. Assim, os professores do regular consideram que
podem eles préprios aprender novas abordagens e estratégias que lhes permitam
facilitar a aprendizagem de alunos com NEEs; para os professores de educacao
especial a mais-valia prende-se, sobre tudo, com a possibilidade de néo retirar o
aluno do seu ambiente mais natural e habitual. Ora a questdo do local de
intervencdo, a par com a organizacdo (em que a maioria diz praticar uma
planificagdo conjunta dos objectivos de trabalho, contribuindo os professores de
educacao especial com dicas e materiais), fortemente condicionada pelo factor
tempo, remete-nos para uma pratica de articulacdo de natureza mais artificial e

gue os docentes procuram inseri-la nos moldes de uma colaboragéo confortavel,
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vindo ao encontro do esperado com base nos trabalhos de Hargreaves (1994) e
nos de Morgado (2005), que vé esta forma de colaboracdo como o resultado de
“uma imposicdo administrativa que procura implementar projectos de reforma
numa légica top-down com propésito de obter resultados previamente fixados
como objectivos desejaveis” (p. 87). Pegando neste tépico de reforma, convém
recordar que o inicio da elaboracdo deste trabalho coincidiu com a entrada em
vigor da nova legislacdo em matéria de educacdo especial, concretamente, o
Decreto-Lei 3/2008, de 7 de Janeiro. Os professores titulares de turma e os
professores de educacdo especial identificam mais limitacdes do que vantagens
na nova legislacdo. As vantagens identificadas prendem-se com uma definicdo
mais rigorosa do grupo-alvo da educacédo especial assim como com 0s principios
filosoficos da inclusdo subjacentes a este normativo; porém, ambos os grupos de
docentes concordam em que a maior limitacdo consiste na aplicacao pratica das
directrizes emanadas pela nova lei, ja que consideram que as escolas ndo estao
suficientemente preparadas, pelo menos ao nivel de meios e recursos, para
organizarem as suas respostas em matéria de educacao especial de acordo com
a legislacdo entretanto produzida. Assim, alguns dos docentes de educacédo
especial mostram um certo cepticismo quanto a efectiva implementacéo e eficacia
destas medidas, pelo menos no que concerne a uma maior responsabilizacédo dos
docentes de turma pela gestdo do processo educativo do aluno com NEE, uma
vez que consideram que “a carga” dos professores de educacgéo especial acaba
por ndo ser aligeirada, o que nos recorda as palavras de Tavares (1996) quando
afirma que “Com frequéncia, deparamo-nos com discursos altamente inovadores

mas na pratica, tudo funciona na mesma” (p. 98).
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Por outro lado, os professores de turma e de educacao especial teme que
a entrada em vigor do decreto-lei 3/2008 pressuponha a cessacdo de apoio a
alunos com outro tipo de NEEs que nao as deficiéncias sensoriais e mentais, 0
que significaria um recuo nos conceitos e concepcdes pedagodgicas decorrentes
da introducdo do conceito mais abrangente de Necessidades Educativas
Especiais pela mao do Warnock Report, de 1978.

Convergindo neste aspecto, os dois grupos de docentes divergem na
identificacdo de outro tipo de limitagcdes. Assim, os professores de educacéo
especial expdem as suas davidas quanto a utilidade e a propria utilizacdo da CIF
enguanto instrumento uniformizador da multiplicidade de linguagens e discursos
que concorrem para a resposta aos alunos com NEEs, o que confirma o parecer
de Correia (2010), j& os professores do regular manifestam a sua preocupacao
guanto ao novo papel que Ihes sentem atribuido (ou mesmo imposto) enquanto
principais responsaveis pelo processo educativo dos alunos com NEEs,
antevendo um acréscimo de dificuldades ao nivel da gestdo da sala de aula pela
inclusdo — que alguns véem forcada — de determinado tipo de probleméticas.

No que diz respeito a imagem sobre a sua profissdo, ndo parece existir
especial predominancia de aspectos positivos sobre 0s negativos ou vice-versa.
Os docentes valorizam o seu papel na promoc¢ao do desenvolvimento pessoal e
social do aluno, sendo as questdes da aprendizagem mais valorizadas pelos
titulares de turma. S&o apenas estes docentes os que conseguem identificar-se
como uma figura especial na vida dos seus alunos mas sdo também os que
parecem mais afectados pela desvalorizacao da profissdo no seio da sociedade, o
que, a nosso entender, justifica as dificuldades sentidas nas relacdes profissionais

com pais e com alunos. E é precisamente no dominio das relagbes profissionais
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que, no caso concreto deste estudo, verificamos que apenas os docentes de
educacdo especial expressam dificuldades na relacdo com os pares, 0 que
imediatamente nos levanta uma interrogacdo, reforcada por outras duas
constatacdes: questionados sobre as semelhancas e diferencas entre os
docentes de turma e os de educacdo especial, estes ultimos sublinham,
unanimemente, a pertenca a uma mesma classe profissional, deixando para
segundo lugar a finalidade propriamente dita da profissdo. Porqué esta insisténcia
na questdo da identidade profissional por parte dos professores de educacdo
especial?

A outra constatacdo a que nos referimos prende-se com a questdo da hetero-
imagem da auto-imagem profissional. Como explicar a imagem negativa que 0s
docentes de educacédo especial sentem formada sobre si por parte dos titulares
de turma? Sabendo, a luz do contributo da psicologia social, o impacto das
representacfes nas atitudes e comportamentos, que estratégias se podem
mobilizar de forma a inverter esta situacao? Para Lytle (2003), a filosofia inclusiva
faz emergir a necessidade de os programas de formacdo de professores
contemplarem o desenvolvimento de competéncias ao nivel da interaccdo e
comunicacdo entre adultos sem podermos, porém, esquecer as palavras de
Formosinho & Machado (2009), “Os seres humanos ndo sdo puros seres sociais,

pura transparéncia, sem sombra, sem artificio e sem reservas mentais.” (p. 102).

Pela nossa parte e embora reconhecendo a importancia da formagcao no
desenvolvimento de praticas mais eficazes e de maior qualidade, preocupa-nos,
especialmente nas questdes mais ligadas ao desenvolvimento pessoal dos

professores, remeter, de certa forma, essa responsabilidade para entidades
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externas antes de apelarmos a nossa propria capacidade de influenciar e
determinar significativamente os aspectos e dimensdes que, contribuindo para o
nosso desenvolvimento pessoal e profissional, irdo, indubitavelmente, facilitar o

fim Gltimo do nosso objectivo primeiro: promover a qualidade da e na Escola.
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Facilitadores e Obstaculos a colaboracao entre os Professores Titulares de
Turma e os Professores de educacao Especial no 1.° Ciclo

Guido para Entrevista

Blocos Tematicos

itens ou questdes especificas

Legitimacédo da entrevista

Apresentacdo; breve identificagdo do
estudo (tema, ambito); solicitacdo de
autorizacdo para registo em suporte
audio; garantia de anonimato e
agradecimento.

Caracterizagcdo do entrevistado (dados
biogréficos e trajectéria profissional)

Historia/percurso profissional do
docente; no caso do docente de apoio,
como foi o ingresso na educacao

Imagem da profisséo

especial; formacéo geral e
especializada; contexto de trabalho
actual.

Principais dificuldades sentidas e

aspectos positivos da profisséo;
Principais semelhancas e diferencas
entre os professores de turma e os de
educacdo especial; Imagem que cada
um dos grupos sente formada sobre si
pelo outro.

Identificacdo dos factores facilitadores
e factores inibidores na cooperacao
entre profissionais

Préticas de articulacdo; que tipo de
factores pode facilitar ou dificultar a
articulagcdo entre os docentes; pedido
de narracdo de episodios/experiéncias
vividas.

Percepcbes gerais sobre a politica da | Vantagens e limitagdes do novo
educacao especial suporte normativo.
Agradecimento; indicacao da

Conclusao

disponibilidade de informacdo sobre o
estudo aguando da sua concluséo.
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Dados Gerais |R1

Idade 41

Sexo M

Anos de servico 20

Habilitacbes Licenciatura em Ensino Bésico, variante Matematica e
Ciéncias; Mestrado em Administracéo Escolar

- Conte-me |4 um bocadinho como é que foi a sua histéria, o seu percurso
profissional.

- Quando me formei, comecei a dar aulas no 1.° Ciclo, na escola .... No ano a seguir,
mudei de escola mas na mesma regido. Assim durante seis anos € hum ano acumulei
com o Ensino Recorrente. Depois fui destacado para a APPACDM e estive |la dois anos,
era Ensino Especial. E depois sai e vim de novo para o regular, nesta escola, sou do
guadro.

- E voltar para a Educacéo Especial, existe essa hipotese?

- Nao sei... Eu até gostei mas... acho que n&o sei. Quer dizer, € claro que € muito
gratificante, guardo boas recordagcbes dos miudos, colegas... Mas acho que me sinto
mais realizado noutro contexto...

- E relativamente a esta profissdo, quais sdo os aspectos positivos que destacaria?

- Sobretudo o contacto, a interacgdo. E também o crescimento pessoal. Acho que a
nossa profisséo deve ser das mais ricas, se calhar, mesmo a mais rica nisso, o contactar
com tantos outros, crescer com eles...

- E quanto aos aspectos negativos ou dificuldades?

- Acho que sobre tudo, e cada vez mais, a carga administrativa, burocratica, que nos
desvia, nos tira tempo para aquilo que é a verdadeira esséncia do nosso trabalho, ndo é?
E depois ha também a questdo dos meios e dos recursos, acho que ndo estamos
suficientemente bem dotados e depois pedem-nos as omeletes e aonde é que vamos
buscar os ovos? E sobre tudo isto.

- Da sua experiéncia pessoal e também daquilo que percepciona nos contextos
escolares, de que forma é feita a articulagdo entre o docente da turma e o docente
da educacéo especial?

- Isso ai acho que depende de caso para caso, de pessoa para pessoa, € do tipo de
problemas para apoiar, também. H& casos mais complicados, que precisam de mais
intervencao, outros menos... Mas, em minha opinido, o local, o momento mais proficuo &
em contexto de sala de aula e de trabalho lectivo. Eu este ano ndo tenho nenhum aluno
com NEE mas j& tive nos outros anos, tive um Sindrome de Down, tive uma midda com
Paralisia Cerebral, e houve um ano que tive dois hiperactivos e um com atraso cognitivo.
Pronto, para os hiperactivos tive de me desenrascar um bocado sozinho, sé tive mais
apoio para 0s outros casos. E ai eu pedia as colegas para me dar o apoio na sala de
aula. Percebe-se melhor as verdadeiras dificuldades dos mitdos, as minhas também, e
eu também ficava a ganhar porque ia vendo a colega do especial. Lembro-me duma
delas, que me deu apoio com a miuda da Paralisia Cerebral, envolvia outros miudos da
sala, para a coisa nao ficar assim muito pesada e os outros também reforcam
aprendizagens. La esta, eu também estive no ensino especial, mas era diferente, era
outra populacéo, aprendi alguma coisa mas nao chega, para estes alunos que lhe disse,
0 que eu sabia ndo chegava. Claro que ajudou, mas foi mesmo necessario 0 apoio. E a
coisa até corria bem, sim, com as vérias colegas, foi sempre correndo mais ou menos
bem. E, eu acho que quanto maior, mais frequente e continua for a relagcdo, mais efectiva
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serd a articulagdo. Aquela coisa dos momentos formais sdo forgcados e sdo pouco
produtivos, é mais uma reunido (o docente imita uma cara de cansaco).

- Falou-me de uma, alias, de varias experiéncias que considera terem corrido bem.
O que é que acha que ajudou a que essa articulacao, esse trabalho com as colegas
do especial, tivesse corrido bem?

- Acho que a confianga... a confianga e consideracao pelo trabalho, pelo desempenho de
cada um dos intervenientes, isso € essencial, acho que é mesmo a base de tudo. E
depois também é evitar pensamentos do tipo, e eu ouco isto muitas vezes na sala de
professores, pensamentos do tipo “Ora la vém estes da Educacao Especial, pensam que
eu so tenho este garoto!” ou entao “Eles nao fazem nada para os garotos”, isto agora é o
contrério, a ideia de alguns professores do especial. Pronto, as vezes tém razao, mas
também ndo se pode esquecer as dificuldades dum professor na sala, sozinho, com uma
data de middos, as vezes alguns com um tipo de problemas que o professor nao
conhece, nem nunca ouviu falar. L4 est4, é preciso aproximar as duas partes, procurar
um entendimento.

- E alguma experiéncia menos positiva, sua ou de outro colega...
- Sim, é quando... é por exemplo, a dificuldade em aceitar os alunos para integracéo,
inclusdo, dar logo prioridade ao apoio e ndo tentar quase sequer ver o que é que se
consegue fazer com o aluno na aula. Pronto, isso as vezes acontece, do tipo, “Toma la
este que é dos «defes»”... E mais por ai... o passar a bola ao outro...

- E porque é que sera que isso acontece, esse chutar da bola...?

- N3o sei... eu acho que é, se calhar sdo varias coisas. E os professores ndo estarem
preparados para este tipo de dificuldades, € as vezes também alguns casos que se
calhar ndo deviam mesmo estar nas turmas, pronto, SA40 poucos, mas as vezes acontece,
mildos que andam aqui anos e depois VAo para as actividades ocupacionais. As vezes
h& turmas dificeis, mesmo sem os NEEs, quanto mais com eles, professoras ja
cansadas, a pensar mais na reforma do que noutra coisa... Se calhar, € um bocadinho de
cada.

- Como é que serd que os professores do especial véem os professores do
regular?

- E como lhe disse ha bocado, “Ora |4 vém estes da Educacédo Especial, pensam que eu
s6 tenho este garoto!”. Pronto, estou a exagerar, claro, ndo sera cem por cento mas,
infelizmente, é frequente. E a tal coisa, depende de caso para caso, mas por exemplo,
uma das colegas que eu lhe falei, eu até tinha boa relacdo com ela, ela as vezes dizia
gue os professores a viam como uma melga... ndo era muito facil chegar até eles...
pedem o apoio mas depois...

- Depois...?
- Nao, depois as vezes néo facilitam, ndo tentam criar boa relacdo. Acham que se calhar
Ihes vao fazer montes de exigéncias, mandar montes de bitates, nao sei...nio sei...

- Em que é que se assemelham, entdo os papéis do professor da turma e o da
educacao especial? Ha semelhancas, ha diferencgas...?

- Pois... eu acho que os conteudos funcionais sdo apenas muito ligeiramente distintos...
e sdo sempre complementares... E evidente que este enquadramento, digamos assim, é
mesmo s6 a nivel formal, depois na realidade depende sempre de cada um, da
concepgédo que cada um tem ou faz daquilo que séo as suas competéncias e atribuicdes.
No fundo, na base mesmo, sdo mais as semelhancas do que as diferencas.

- Relativamente a recente producédo legislativa sobre a Educacdo Especial,
concretamente o 3/2008, que vantagens, que limita¢gdes identifica nesta nova lei?
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- ... Boa pergunta... ndo, estava a brincar. Agora a sério, ndo, acho que tem um bocado
das duas coisas, tem partes boas e partes ndo tdo boas. Por exemplo, acho que é
positivo, acho que agora passa a haver um engquadramento mais sério, mais rigoroso,
uma definicdo mais rigorosa do grupo alvo da educacgdo especial, embora acho que os
moldes da avaliagdo sdo... por vezes parecem um pouco quantitativos em demasia, os
gquantificadores, é dois, € trés, esta a ver? Depois acho também que o0s aspectos
ambientais parecem pouco valorizados como factores de limitacdo que as vezes é muito
significativa, mesmo... Depois, outra coisa importante € que se pressupbe uma boa
avaliacdo inicial como ponto de partida, uma avaliacdo multidisciplinar. O problema é que
muitas vezes essa equipa multidisciplinar ndo existe inteiramente na escola. Depois ha
outra coisa estranha, veja, estamos a falar de um normativo que esta muito alicercado na
area da saude mas é exclusivo do Ministério da Educacgao... ndo...como é que hei-de
dizer, vai-se buscar a Saude, mas depois a Saude nio esta |a, esta a ver? Nao... pronto,
h& qualquer coisa aqui que ndo encaixa l& muito bem. Outra coisa, € o papel dos
professores, dos professores da turma, reforcou-se o papel dos professores e das
questdes pedagdgicas no Programa Educativo Individual. Mas depois, 1a esta, as
medidas educativas, que € um aspecto fulcral, foram pouco alteradas, foi s6 mesmo ali
mudar umas coisinhas na nomenclatura mas pouco mais... E isso € uma coisa que se
tem de ver, ai acho que esta a falhar, tem de ser visto, tem de ser pensado... acho que
um aspecto bastante positivo foi a questéo da introdugéo da Transi¢do para a Vida Activa
que agora passa a ser obrigatério considerar na preparacdo para a saida da escola, e
isso é importante, o projectar em termos de futuro... Pronto, acho que basicamente é
isto...

- Professor, obrigada pelo seu tempo, pela sua disponibilidade...
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- Conte-me |4 um bocadinho como é que foi a sua histdria, 0 seu percurso
profissional.

- Depois de me formar ndo comecei logo a dar aulas. O meu filho mais velho era
pequenino e veio logo o segundo. Por isso, s6 dois anos depois € que comecei a dar
aulas, foi no 2.° Ciclo, como professora de EVT, durante trés anos. Depois vim para o0 1.°
Ciclo e aqui estou, desde ha sete anos.

E relativamente a esta profissdo, quais sdo os aspectos positivos que destacaria?
- O contacto com as criancgas e jovens, o facto de estarmos a formar pessoas...

- E quanto as dificuldades, aos aspectos menos positivos, o que é que destacaria?
- Eu acho que infelizmente a nossa profissdo € pouco valorizada. Nado temos apoio
legislativo, ndo temos apoio institucional nem social para realizarmos 0 nosso
compromisso com objectividade, com justigca... Acho que ficamos muito presos as
politicas electivas e economicistas e isso limita muitas vezes 0 nosso trabalho.

- Quando fala nas politicas electivas, economicistas... pode dar-me um exemplo?

- Sim, por exemplo, a questéo da educagéao especial, agora ha muitos menos alunos a ter
apoio e a precisarem desse apoio... Ou os pais tém alguma hipétese de dar a volta
com... com estratégias particulares e isso so6 alguns é que conseguem, ou entao...

- Ou entao...?

- Ou entdo hé fracasso, e depois la dizem que se o professor se tivesse esforcado, se
tivesse puxado mais pelo aluno, o tivesse motivado e et ccefera e tal, o aluno tinha
sucesso. Isto é um en-ga-no. O professor tem, de facto, uma grande responsabilidade
mas nao pode ser sempre o bode expiatério de todos os males, levar por tabela com
todas as falhas que as vezes, que muitas vezes nem sdo da sua competéncia.

- Se lhe pedissem para reformular o sistema de ensino, se lhe dessem essa tarefa,
esse poder, 0 que é que gostaria de mudar, por onde € que comecaria?

- Primeiro, quer dizer, eu nem sei se € bem o primeiro, mas preocupa-me 0S recursos.
Acho que n#o recortava em profissionais. Mas também n&o é assim a toa. E gerir cada
caso, cada escola, por exemplo esta pode precisar de uma terapeuta da fala e a outra
ndo ou, por exemplo, eu lembro-me de ver numa escola encomendarem litros e litros de
cola liquida que nem sequer uma parte, um décimo, ia ser gasto nesse ano. E este tipo
de coisas que é preciso evitar. A formagdo também €& muito importante. Ndo é s6 a
formacdo inicial, essa também é muito importante e precisa de ser repensada, para
ajustar aos dias de hoje, mas é também e muito, a formacgéo continua, a formagédo em
servigo... E tenho reparado que nado séo so os professores e 0s auxiliares que precisam
dessa formacao continua. Terapeutas, psicologos... os préprios professores do especial,
cada um vive muito na sua caixinha, dialoga-se pouco e as vezes mal. As pessoas falam
muito do trabalho em equipa e disso tudo mas depois ndo sabem estar em equipa, €
muito o “ndo te metas comigo que eu também ndo me meto contigo”... n&o ha... ha
ideais bonitos, teorias bonitas mas na pratica as coisas funcionam assim, essa coisa do
dar as méos e resolver tudo juntos... ndo, a realidade é completamente outra, é quase o
oposto.
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- Recursos, formagao... em que mais mexeria, se tivesse oportunidade?
- Nao sei, acho que ja tinha pano para mangas, pernas, fato completo... Acho que se
pudesse mexer aqui ja era muito.

- Falou-me no dialogo, as pessoas, os profissionais, dialogam pouco. Por que é
gue sera que ndo ha mais didlogo, mais trabalho em equipa?

- E por varios motivos. O tempo, parece que cada vez temos menos tempo... mais
tarefas, mais exigéncias, mais responsabilidades... agora acabou isso de uma aula, um
programa para a turma, e os professores estamos afogados em trabalhos, planificacdes,
materiais, reunides. E depois também h4 profissionais mais adeptos de colaborar, de
ajudar e outros que preferem estar de costas voltadas e ai, ai se calhar ndo ha lei, nem
formacéo, nem decreto nem coisa que o valha, € mesmo feitio.

- Tem na suaturma algum aluno com NEE?
- N&o, este ano néo.

- Mas ja teve?
- Sim, um menino com Asperger.

- Teve apoio da educacéao especial?

- Tive, quer dizer, deveria ter, o que tive foi s6 promessas da professora do ensino
especial, que estava sempre muito ocupada, sempre com outras responsabilidades e ndo
dispunha de tempo para a minha turma.

- E a articulagéo entre vocés ficou comprometida?
- Eu nem lhe chamava articulacdo. N&o, ndo houve. Nao havia tempo, também eram
muitos alunos para apoiar mas também né&o havia muita vontade.

- Como é que deu a volta a isso... tinha de lidar com o aluno, ndo se sentia
apoiada...

- Pois, néo, foi sobretudo a ajuda de uma amiga minha, trabalha com autistas e deu-me
conselhos, emprestou-me livros, materiais, pronto, o apoio fui buscéa-lo la fora.

-Esta sua situacdo concreta que me relatou, acha que € comum ou os profissionais,
os professores da turma e os do especial costumam articular...?

- N&o, acho que é muito comum, muito comum. N&o é sempre, claro, ha profissionais
dedicados, empenhados. Depois também ¢é preciso ter tempo... quantos mais alunos,
menos tempo para eles e para o professor, para estar com ele, conversar, dar
sugestdes... E complicado, ndo se pode dizer que é por uma causa, um motivo concreto.
Umas vezes € mais uma coisa, outras, outra...

- E o contréario, uma situagdo que tenham funcionado bem em equipa, recorda-se
de alguma situagao que tenha vivenciado, ouvido contar...?
- N&o, acho que infelizmente ndo tenho nenhuma histdria tdo positiva para contar.

- Em que é que acha que se assemelham os papéis dos professores de turma e os
do especial?
- Eu acho que basicamente é o interesse pela qualidade do ensino, pela aprendizagem...

- E quanto as diferencas, quais serdo as mais significativas?
- Acho que a diferenga principal é que um professor de turma coordena o0 ensino e a
aprendizagem de uma turma inteira de alunos ... com interesses, necessidades e
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dificuldades unicas. Acho que os professores deviam articular mais mas o tempo, o
tempo e o0 excesso de trabalho de ambas as partes nao facilita.

- Como € que serd que os professores do especial véem os professores do
regular?

- Nao faco ideia... talvez ndo tenham a nocdo clara de como é dificil articular os
diferentes niveis de ensino e aprendizagem existentes huma turma de ensino regular,
sim...

- Relativamente a recente producado legislativa sobre a Educacdo Especial, em
concreto o 3/2008, que vantagens, que limitacfes é que identifica nesta nova lei?

- Tenho muitas reticéncias sobre a inclusdo nos moldes em que o Ministério da Educacéo
prevé... Penso que aqueles que fazem as leis estdo divorciados da realidade das escolas
e gue as politicas economicistas tém maior relevancia em detrimento do bem-estar dos
alunos. Nao sei, mas nao estou muito optimista... vamos ver agora, no fim de dois ou trés
anos, o que é que da, mas nao sei...

- Professora, obrigada pela sua ajuda e pelo seu tempo.
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- Comecaria agora por lhe pedir que me falasse um bocadinho do seu percurso
profissional.

- Ainda tenho pouco para contar. Eu acabei o curso em 2005 e estive sempre a trabalhar
na area da educacdo, em ATL. Em 2007 tive a minha primeira turma, de 1.° Ciclo e aqui
continuo.

- Quais sao os aspectos positivos que destacaria desta profissdo?

- E bom educar. E bom sentir que temos um papel importante na construcéo dos saberes,
dos valores e até da personalidade de quem estamos a educar. Acho que o professor
ndo deve ensinar s6 contetdos curriculares, também tem de preparar, deve preparar 0s
alunos para a vida, e isso é compensador.

- E quanto as dificuldades, aos aspectos menos positivos, o que é que destacaria?
- Sobretudo, a crise de valores que existe na nossa sociedade e isso afecta também a
forma como os professores séo tratados hoje em dia. O professor ja ndo é tao tido em
conta, tao valorizado, tdo respeitado como era no passado e isso faz com que haja um
sentimento de frustracdo, de desmotivacdo nos professores, vemos 0 nosso papel
desvalorizado e menosprezado. O respeito, a disciplina, a vontade de aprender séo,
estéo cada vez mais difusos e isso s6 vem dificultar o trabalho dos professores.

- Em que é que acha que se assemelham os professores, o papel dos professores
de umaturma e os professores de educacdo especial?

- Ambos sdo docentes... cada um na sua funcdo, mas acho que cada um tem de
estruturar o seu trabalho para, para promover o desenvolvimento das aprendizagens, das
competéncias dos alunos com NEEs.

- E quanto as diferencas?

- As diferencas sao que por mais que o papel do professor especial seja fundamental, a
grande parte compete ao professor da turma. O professor da turma é quem tem mais,
quem passa mais tempo com os alunos com NEEs e tem de ter um maior... uma maior
preocupacdo com o trabalho a preparar e também na estimulacao das competéncias dos
alunos, desses alunos.

- Da sua experiéncia pessoal e também daquilo que percepciona nos contextos
escolares, no que percepcionou durante os estagios, de que forma é feita a
articulacao entre o docente daturma e o docente da educacéo especial?

- Acho que parte de uma sinalizacdo em conjunto das NEEs que existem na sala. Eu
nunca tive até agora nenhum aluno com NEEs mas vi uma colega a trabalhar assim e eu
tinha alguma curiosidade e perguntava-lhe como era, como ndo era e pareceu-me, pelo
que eu percebi, que trabalhavam bem as duas, uma com a outra. Havia diadlogo, havia
partilha de material, havia colaboracdo em relacao a gestdo do tempo, do espaco e tudo
isso ajudou a que houvesse uma boa relacdo e resultados positivos, tanto para a colega
da turma como para os miados que tinham, para os mitdos com NEEs.
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- Falou-me de vérios factores que contribuiram para uma boa relacédo de trabalho
entre essas duas docentes. O que € que acha que pode dificultar uma relagéo, o
estabelecimento de uma parceria de trabalho?

- Acho que é precisamente o contrario disto que lhe disse, a auséncia de dialogo, a
auséncia de uma troca de saberes, a ma vontade, que fazem com que a parceria nao
funcione e ndo dé frutos.

- Vivenciou ou teve conhecimento de alguma situacdo nesses termos, com essas
caracteristicas?

- Nao, acho que ndo. Também nao tenho muita experiéncia, mas acho que ndo. Pronto,
sei que ha problemas, que as vezes as coisas ndo correm bem, as pessoas ndo se
entendem, mas isso acontece em qualquer lugar. Nao me lembro assim de nada de
especial... e espero que ndo me aconteca.

- Claro, e de certeza que vai p6r todo o0 seu empenho nisso. Diga-me uma coisa,
como € que acha que os professores do especial véem os professores do regular?
- Eu penso que os professores do especial consideram que quem contribui mais para a
evolucdo, para a educagdo de um aluno com NEE é o proprio professor da turma, ele é
gue passa mais tempo com o aluno, ele & que vé mais de perto, no dia-a-dia a evolugéo
do aluno. O professor do especial ndo tem essa relagdo com o aluno, ndo tem condigbes
de tempo, ndo tem tempo para isso, para ver o aluno todos os dias.

- Relativamente a recente producao legislativa sobre a Educacdo Especial, em
concreto o 3/2008, que vantagens, que limitacfes é que identifica nesta nova lei?

- Eu acho que é de facto importante incluir e contribuir de forma organizada, de forma
continuada para a educagéo de alguém que tem NEEs. Considero que a nivel teérico o
3/2008 exprime o ideal de qualquer pai, professor ou comunidade escolar quando se fala
em educar e trabalhar com alunos, com pessoas com NEEs. Mas também € do
conhecimento geral que este ideal, esta... esta utopia ndo é de todo concretizavel porque
a escola inclusiva, a escola inclusiva na sua plenitude ndo é algo cem por cento viavel.
As escolas regulares ndo estao preparadas quer a nivel estrutural e de recursos, quer a
nivel humano para atender de forma digna, de forma coerente estes alunos e leva-los a
desenvolver competéncias, autonomia, saberes... O que acho é que muitas vezes
acontece o abandono e o desleixo para com estes alunos e ndo se tem em conta a tal
igualdade de oportunidades, a tal igualdade educativa, a individualizacdo das estratégias
educativas, a resposta a diversidade das caracteristicas, das necessidades... N&o
conheco muito bem esta nova lei, também nédo tenho nenhum aluno com NEEs, também
ndo conhecia muito bem a lei antiga, por isso ndo sei, falo um bocadinho de cor, daquilo
que oico na sala de professores, que se calhar as coisas passam a estar mais
organizadas, isto em relagéo a organizacdo da educagéo especial mas também oigo dizer
qgue ha muitos alunos que vao ficar sem apoio e isso assusta-me um bocadinho... Nao
sei, mas realmente acho que vou tentar conhecer, informar-me um pouco desta nova
realidade...

- Se calhar ainda estamos todos a tentar conhecer... Professora, muito obrigada
pela sua ajuda, pela sua disponibilidade.
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- Conte-me |4 um bocadinho como é que foi a sua histéria, o seu percurso
profissional.

- Eu trabalhei durante 18 anos numa escola particular que era mais ou menos perto de
casa. Depois, 0 meu marido mudou de emprego, a empresa mudou-se e mudamos de
casa e entdo eu concorri ao estado e agora estou ha quatro anos na fungéo publica.

- Tem algum aluno com NEEs?

- Nao... quer dizer, tenho dois ou trés com umas coisinhas ali que... que nao batem |a
muito bem, ndo acompanham muito bem o resto do grupo, dos da idade deles... Mas
assim NEEs declaradas, ndo. Ha na escola mas nao na minha turma.

- Quais sao os aspectos positivos que destacaria desta profissédo?

- Eu acho que é sobretudo aquilo que aprendemos com as criangas, com as suas
vivéncias... E a importancia que temos, que sentimos ter no desenvolvimento, na
formacgédo de cada crianga que passa na nossa vida.

- E quanto aos aspectos menos positivos ou dificuldades, o que é que destacaria?

- A burocracia, o excesso de burocracia em papéis para preencher... isso e o crescente
desrespeito por parte de alguns pais e encarregados de educagéo. Sao de longe pior que
as criancas!

- Da sua experiéncia pessoal e também daquilo que percepciona nos contextos
escolares, no que ouve 0s colegas relatarem, de que forma € que se costuma fazer
a articulacdo entre o docente daturma e o docente da educacéo especial?

- Pronto, eu no colégio onde estive antes nao havia nada de ensino especial. Agora aqui
0 que eu vejo € que ndo ha assim muita articulagédo, € um bocado superficial, pelo menos
nesta escola, na outra mais abaixo ndo sei como é que esta a funcionar mas deve ser
mais ou menos a mesma coisa. Faz-se o PEI, assina-se e pronto, ja esta tudo
arrumado... Ha um miudo do 4.° ano que esta quase sempre ca fora, pendurado que nem
um macaco, sempre com a auxiliar, sé para tomar conta dele... faz-me imensa
impressao. Acho que se devia tentar fazer mais qualquer coisa mas nao ... esta sempre
ali aos caidos. Para isso mais vale estar numa escola preparada para estes miudos.

- E tem algumaideia de que tipo de trabalho é feito com esse miudo, o0 que é que se
pensou para ele?

- N&o... aquilo € um bocado assim, quando estd mais agitado, e estd mesmo muitas
vezes, vem cd para fora com a auxiliar e pronto. E é quase sempre assim.

- Se fosse seu aluno, como € que tentava dar a volta a situagao?

- Olhe, eu acho que tentava mesmo pedir mais apoio, insistir com a professora da
especial. Pronto, isto é assim a falar um bocado de alto, eu também ndo sei muito bem
como é que é o caso... Mas acho que passa muito pelo apoio, especialmente dentro da
sala. E se 0 apoio ndo vem, a gente também tem de pedir, de insistir, até chegar.

- Em que é que acha que se o papel do professor de umaturma e o do professor de
educacéo especial?

- Assim no geral ou € mesmo para falar desta escola?

- Pode ser no geral, a sua impressao geral.
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- Sim, entdo... eu acho que é assim, todos os professores tém um papel importante no
desenvolvimento de cada crianga, de cada aluno... todos contribuem de alguma forma...

- E em relacéo as diferencas, o que é que sera mais significativo?

- E assim, o professor especial estd menos tempo com as criangas e entdo tem uma
perspectiva diferente. Pode ser mais especializada, saber mais deste ou daquele
problema ou daquela necessidade, mas depois h4 uma série de coisas, de pormenores,
que ndo d& para ver, porque também acaba por ndo ter assim muito contacto com o
aluno, pelo menos na maior parte dos casos penso que seja assim...

- O que é que acha que pode facilitar, contribuir para uma boa parceria de trabalho
entre um professor daturma e o professor do especial?

- Eu acho que é o contacto. Se tiverem hipéteses, se tiverem tempo para estar mais
vezes juntos, isso vai facilitar, porque ficam... ficam mais dentro dos assuntos, depois até
nem € preciso perder tempo a contar como foi, como néo foi, a relatar como se fosse
para alguém de fora. S&o duas cabecas a trabalhar juntas.

- Pode falar-me de alguma situagcdo, uma experiéncia, sua ou de outra colega, em
gue tenha corrido bem uma parceria desse tipo?

- Sim, eu lembro-me, como Ihe disse eu ndo tenho alunos com apoio do especial, mas
tenho uma colega que eu até me dou mais ou menos bem, e ela tem, ela é do 1.° ano e
tem uma menina com Sindrome de Down e entdo ela e a professora da educacgéo
especial trabalharam muito dentro da sala, com a milda e com o grupo. Resultado, a
mitda estd completamente integrada e o grupo trata-a com respeito, como uma mais
deles.

- Foi importante entéo o trabalhar dentro da sala?

- Sim, sim, neste caso foi fundamental. E que pensar as coisas fora da sala, fora do
contexto, nao resulta... os miudos estdo na sala, entdo o trabalho tem de ser feito, pelo
menos a maior parte possivel, € dentro da sala, ndo me faz sentido ser doutra forma...

- E o contrario, 0 que é que pode dificultar esse trabalho em parceria?

- Se calhar o pensar, cada um pensar que a sua estratégia € melhor do que a do outro...
isso acaba por criar mau ambiente, conflitos, zangas... depois ninguém se entende e
guem paga é sempre o0 mesmo, os mais frageis...

- E que sado...?
- Sdo os miudos, claro, eles é que pagam os conflitos, os problemas dos adultos... em
casa, na escola...

- Lembra-se de alguma situagao...?

- Sim, lembro-me do ano passado, duma colega do especial que a professora nao a
queria... negava-lhe continuamente o poder estar na sala a dar apoio a uma miuda
também com Sindroma de Down, porque dizia que a presenca dela perturbava a turma e
depois afinal era porque ndo gostava de ser observada.

- O que é que acha que a professora do especial poderia ter feito para dar a volta a
essa situagao... se ela lhe pedisse um conselho, o que é que lhe diria?

- Assim, de repente, ndo sei... Acho que se calhar comegava por perceber o que € que
estava por tras dessa negagéo... se calhar tentava n&o insistir logo em ir para dentro da
sala e tentava construir uma boa relacdo com a professora mas ca fora e depois, pouco a
pouco, quando as coisas ja estivessem mais calmas, entado tentava la ir aos poucos...
porque isso no fundo, € uma questdo de insegurancga, o ter medo de ser visto, de ser
criticado...
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- Como é que acha que os professores do especial véem os professores do regular,
que ideia € que tém sobre os professores do regular?

- Eles acham que os professores do regular nem sempre cumprem, entre aspas, aquilo
gue os professores do especial lhes pedem.

- E porque € que teréo essaideia?

- Porque é mais facil mandar os outros fazer, sacudir a responsabilidade para os outros...
as vezes é verdade, ficam |4 os objectivos, as estratégias, tudo muito direitinho no PEI e
pronto, arruma-se num cantinho e vai-se deixando andar. Depois também é preciso ver 0

outro lado, dédo-se as indicacdes mas o0 apoio € s6 assim de vez em quando e 0s
professores também ndo sabem para onde é que se hdo-de virar...

- Como é que se poderia contornar essa situagao?

- E assim, também tem de haver condi¢des para que haja mais contacto, mais tempo
para trabalhar juntos, ver o que € que se esti a conseguir, 0 que é que nao se esta, o
que é que se tem de mudar, como é que se ha-de fazer... tudo isso... e dialogo, muito
didlogo, muita partilha...

- Relativamente a recente producao legislativa sobre a Educacdo Especial, em
concreto o 3/2008, que vantagens e que limitacdes é que identifica nesta nova lei?

- Vantagens, acho que € haver uma maior definicdo do tipo de deficiéncias a apoiar.
Desvantagens, é a excessiva quantidade de burocracia, sdo imensos papéis para
preencher. E também o retirar a apoio a deficiéncias mais... menos severas mas que
também precisam de apoio. Acho que é mais ou menos isso...

- Professora, muito obrigada pela sua ajuda, pelo seu tempo.
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- Conte-me |4 um bocadinho como é que foi a sua histdria, 0 seu percurso
profissional.

- Assim, como professora mesmo, comecei por dar aulas no Algarve, numa escola, num
colégio particular. Depois concorri e fiquei colocada, também no Algarve e ai ha coisa de
uns oito anos, que foi quando me casei, vim para Lisboa, estive primeiro numa escola na
linha e depois vim para aqui, para este agrupamento e pronto. Entretanto fiz o Mestrado
mas continuo a dar aulas.

- O que é que destacaria como mais positivo nesta profissdo?

- Acima de tudo, a relacdo com os alunos. Ver que somos alguém importante para eles,
isso por exemplo com os mais pequeninos do 1.° ou 2.° ano, isso vé-se mais, € a
professora, a professora, chegam a casa e falam na professora e a professora é assim e
€ assado, as vezes até chegam a corrigir os pais, do género, a A. diz que isso nao €
assim... pronto, ver que somos alguém significativo, que os forma, que lhes da valores,
isso é muito gratificante. Isso e vé-los a adquirir conhecimentos... por exemplo, o
adquirirem a leitura comigo, ser eu quem o0s ensina a ler, isso para mim é uma coisa

assim... é... € mesmo uma coisa muito especial.

- E dificuldades, o que é que ha de menos bom nesta area que, felizmente, a
entusiasma?

- Bem, eu acho que a parte burocratica € um bocado pesada e ainda por cima eu sou
péssima a trabalhar com papéis... as vezes também ha algumas dificuldades na relacéo
com os pais, com 0s encarregados de educacao...

- Que género de dificuldades?

- E um bocado... parece que as vezes ndo querem saber da escola para nada, ndo
acompanham os filhos, os trabalhos de casa. Eu lembro-me de um ano em que tinha um
projecto de promocao da leitura e pedia, os miudos levavam um livro para ler em casa
com os pais, um livro da escolha deles e depois quando voltavam, na segunda-feira,
muitos deles ndo tinham lido, ou pelo menos néo tinham lido com os pais, o pai ou a mée,
e ainda por cima, eram precisamente os miuddos com mais dificuldades na leitura, eram
0S que mais precisavam desse apoio. Mas depois sdo capazes de vir ca reclamar por isto
ou por aquilo, as vezes num tom muito agressivo e 0s mitdos apercebem-se disso e
acabamos por perder a autoridade, mesmo até os professores que até temos uma boa
relacdo com os miudos. Mas acho que o respeito pela escola comegca em casa e iSso €
cada vez mais raro...

- Burocracia, pais, existe mais alguma coisa que gostava que fosse diferente, que
fosse melhor?

- Os recursos... 0s recursos, 0s meios, quer de pessoal, quer de materiais. Ja aconteceu,
a mim e a outras colegas, sermos nés a podr do nosso bolso para comprar umas
plasticinas, ou quem diz isso diz outras coisas. Quando toca a coisas mais caras...

- E quanto aos recursos pessoais, onde € que acha que estdo as falhas, as
limitagbes?
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- Sobretudo porque as turmas as vezes sdo muito grandes e as vezes também muito
heterogéneas, e isso prejudica a qualidade do ensino, a atencédo mais individualizada, se
houver um ou dois ou trés alunos com mais dificuldades, torna-se muito dificil gerir e ele
comeca a ficar para tras, porque o resto do grupo tem de avancar.

- Tem ou ja teve algum aluno com NEEs?

- Tive, no principio, ainda estava a dar aulas no Algarve, era um middo com uma surdez
ligeira, mas até era um miado esperto, apanhava bem, acompanhava bem o grupo, na
Matemética entdo era muito bom. Depois, a seguir, ndo tive assim nenhum caso... ha
sempre alunos melhores, outros... com mais dificuldades, mas pronto nenhum com NEEs
assim com PEI. De ha trés anos para ca tenho tido. Primeiro uma mitda de 4.° ano, com
um... com um atraso mental, um défice cognitivo... ela estava no 4.° mas as
capacidades ao nivel dum 2.° ou mesmo, nalgumas coisas até, de 1.°. Pronto, depois
dessa, eu comecei outra vez com uma turma de 1.° ano, o ano passado e tenho um
miudo com Down, muito engragado, muito sapudinho, muito meiguinho... também as
vezes com mau feitio, mas quase sempre bem-disposto, € um miudo muito sociavel e os
outros também o aceitaram muito bem, sem problemas, esta perfeitamente bem
integrado.

- Tem tido apoio da educacgéo especial?
- Sim, sim ... todos eles com PEl’s... sim.

- Como € que tem sido a articulagdo com o professor ou a professora da educagao
especial?

- Com a professora deste ano, é nova ca na escola, ndo tem sido assim uma coisa muito
formal, mas tem corrido bem, ela é uma pessoa muito empenhada, pronto ja tem alguma
experiéncia, mas é assim muito empenhada, com muita vontade de ajudar.

- E como é que tem sido essa ajuda, na sala, fora dela, como € que fazem?

- Nao, é muito aqui na sala. Ela parte sempre da minha planificagdo para o grupo e
depois reunimos as duas para ver daqueles objectivos 0 que € que se vai trabalhar com
0... com este miudo, o que é que ele vai fazer igual aos outros, o que é que vai ser
diferente e sobretudo como é que vamos trabalhar. Tem sido muito positivo. Ela traz
sugestdes, traz fichas, até para os outros alunos... Quando ha visitas de estudo, ela tenta
sempre acompanhar as visitas. Tem sido muito bom.

- Pelo que vejo, o empenho, a disponibilidade da sua colega tem ajudado a que as
coisas corram bem, funcionem. O que é gue acha, em termos gerais, que pode
contribuir para que haja assim um bom trabalho em conjunto?

- O feitio da pessoa, a vontade, a capacidade de... o saber estar, saber trabalhar em
equipa, respeitar os outros, as opinides dos outros, o trabalho dos outros... e para além
disso, o tempo, o ter tempo para... por exemplo como eu neste caso, para reunir, para
conversar para ver o que é que se faz, o que é que nao se faz...

- E o contrério, o que é que sera que faz com que uma relacdo de equipa nao
funcione ou nem sequer chegue a existir?

- Entdo, é o oposto disto, o ndo ter vontade, o ndo ter essa capacidade de trabalhar em
equipa, ou entdo também ter pouco tempo, se ha muitos alunos para apoio, as turmas
muito grandes, muito heterogéneas, casos muito dificeis, depois € a dividir em muitas
fatias e quase que nao da para nada...

- Lembra-se de alguma situacgéo, consigo ou de outro colega, em que o trabalho
com o docente do especial ndo tenha corrido assim tdo bem como a situagéo que
me relatou h4 pouco?
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- Olhe, com a colega que estava antes desta. Estar eu ou a parede a falar para ela era
positivamente a mesma coisa. Nunca tinha em consideragéo o que eu lhe dizia, o que eu
sabia sobre... sobre 0s casos, os miudos estdo mais tempo comigo, entdo essa miuda do
défice cognitivo, essa vinha comigo desde o 3.°, j& a conhecia de cor e salteado. Mas
nado, parecia que fazia mesmo de propdsito para me contrariar, eu dizia A e ela fazia B,
eu dizia cozido, ela fazia assado... e ndo era s6 comigo, com as outras turmas também
era assim, ela é que sabia e ponto final paragrafo. Nao deu mesmo... Ainda bem que ja
se foi embora, ndo fazia ca falta nenhuma, para apoios desses... mais vale nao ter.

- Que diferencas e semelhancas existem entre um professor da turma e um
professor de educagao especial...

- Eu acho que... que ndo é assim nada de relevante. E s6 porque o professor especial
tem um maior conhecimento de educacao especial, das problematicas... mas acho que...
acho que néo é assim mais nada.

- De um modo geral, que ideia € que os professores da educacdo especial tém
sobre os professores de turma?

- N&o sei, assim.... Eu acho que no geral, eles véem-nos esforcados e empenhados no
nosso trabalho com a turma...

- S6 mais uma questao, relativamente a recente producdo legislativa sobre a
Educacédo Especial, em concreto o 3/2008, que vantagens e que limitacbes € que
identifica nesta nova lei?

- Eu acho que ainda estamos todos assim um bocado as aranhas, ainda néo
conhecemos muito bem o 3 de 2008, pronto alguns sabem um bocadinho mais,
sobretudo quem é da educacdo especial, mas sinceramente, ndo... ndo conhego muito
bem, ainda ndo tive tempo para perceber melhor. Ha os roteiros, a CIF, tudo isso, mas a
lei em si, assim... assim bem esmiucada, ainda nao sei muito bem.

- Professora, uma vez mais, muito obrigada pela sua atencéo e disponibilidade.
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- Conte-me |4 um bocadinho como é que foi a sua histéria, 0 seu percurso
profissional.

- E bem longo... Comecei num colégio de religiosas e entretanto casei. Fiquei um tempo
sem leccionar, até porque fomos para fora do pais uns anos e depois, quando voltamos
eu precisava mesmo de trabalhar. Estive dois anos numa escola, também particular, um
bocadinho mais de dois anos até, porque ndo entrei logo em Outubro, foram mais ou
menos dois, dois anos e meio e depois entdo € que fui para o oficial. Também estive no
ensino recorrente, a noite, com populacdo cigana, foi pouco tempo, ndo porque nao
gostasse, mas ja me custava muito sair tao tarde...

- O que é que destacaria como mais positivo nesta profissdo?
- O principal é preparar os alunos para a vida, ter um papel na vida deles, ajudar a ser
felizes, vé-los crescer, construir o seu projecto de vida...

- E de menos positivo?

- O que custa mais é sentir que a nossa profissdo, a nossa imagem, esta em crescente
desvalorizagdo. Com tantos anos de servico, isso da bem para ver, lembrar como era no
principio, a senhora professora, e agora as vezes sinto que sou quase uma empregada,
nao desfazendo, claro, mas em vez de tomar conta do menino em casa, tomo aqui na
escola, j4 agora ensino umas coisitas, mas sobretudo, fico com ele a tomar conta.

- Porque é que serd que isso aconteceu ou esta a acontecer, essa crescente
desvalorizag&o?

- Penso que é porque a sociedade esta a mudar. Fala-se muito nos direitos e tudo o que
possa estar relacionado com autoridade é automaticamente criticado, mal visto, como se
fossemos tirar a liberdade a alguém... Depois é sempre mais facil atirar as culpas para
cima de outros e os professores somos um alvo facil, as mudancas na sociedade sé&o
muito rapidas e quando as pessoas ndo sabem como é que hédo-de lidar com essas
mudancas, atiram tudo para a escola, a escola que resolva. Ha violéncia, a culpa é da
escola, hd mais doencas mentais, a culpa € da escola, é tudo culpa da escola... até o
clima, também é culpa da escola, quase...

- Tem na sua turma ou ja teve alunos com NEEs
- Tenho, tenho um rapazinho com autismo. E nos Ultimos anos tenho tido quase sempre
alunos com um tipo ou outro de NEEs...

- Com apoio da educacao especial?
- Sim, claro

- Como é que costuma articular com a professora de educacao especial?

- Professor. Ja trabalho com ele ha algum tempo, damo-nos bem. Costumo planificar
muita coisa em conjunto. Quer dizer, primeiro h& todo um trabalho para perceber primeiro
qual o problema do miudo, em que medida cada uma das partes pode ajudar, ir
construindo um trabalho juntos e para e com o aluno. Reunimos um pouco duas vezes
por semana, para além daqueles momentos das avaliagdes, das reuniées. As vezes, se
preciso, dou uma ligadinha, ele também me envia muita coisa para o mail, fichas,
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materiais, artigos. Ele é realmente uma pessoa impecavel, cinco estrelas, nasceu mesmo
para isto, vé-se que gosta, que se preocupa...

- Para além das qualidades que referiu no seu colega, que outros aspectos, outros
factores podem contribuir para que se funcione bem em parceria?

- Eu tenho sorte, porque sei que nem sempre as coisas funcionam assim bem. Ha
situacdes em que isto é possivel porque as pessoas tém tempo, e o tempo € um bem
cada vez mais raro, mas também, mesmo que haja todo o tempo do mundo, s6 se houver
empatia, bom relacionamento, bom senso e empenho de cada lado e claro, capacidades
e aptidBes profissionais, pedagdgicas.

- E o contrario, o que é que acha que pode dificultar a relacdo de equipa, de
parceria?

- Sim, o contrario também verdade e acontece, se houver insensibilidade ao problema do
aluno, se se desconhecer ou souber muito pouco do que se esta a passar, 0 que se esta
a tratar, as coisas ndo podem correr bem. E se ndo houver respeito pelo trabalho do
colega, se um achar que manda mais, que sabe mais, entdo também ndo d4, nem vale
quase a pena.

- Recorda-se de alguma situacdo que tenha corrido menos bem?

- Lembro-me de uma coisa que me deixou marcada, até porque me deu... deu-me
problemas. Isto ja foi ha alguns anos mas € daquelas coisas que...Foi um aluno meu com
9 anos que ficou retido no 4.° ano. A colega do especial ndo mostrou muita sensibilidade
para as necessidades do aluno, que ndo eram sO educativas. Mas também acho que
tinha alguma falta de calo e isso fez com que... com que se intrometesse de forma
indevida. Se calhar, com mais calejo profissional, saberia como meter-se melhor, como
conciliar os pontos de vista e dispor-se a escutar-me, a falarmos, a expor as perspectivas
e os motivos dela... mas nao, mal houve discordancia, remeteu logo para instancias
superiores e eu vi-me metida num belo do probleméo que ainda hoje me da arrepios so
de pensar... Falar € muito importante, as pessoas nem sempre estao de acordo, isso é
normal, faz parte da vida, mas falar com respeito, isso sempre e infelizmente nem sempre
€ assim, muitas vezes ndo é assim... Sdo os pais, s&o os alunos, os colegas, é preciso
um grande jogo de cintura para lidar com tudo isto.

- Que semelhancas e diferencas encontra no papel do professor da turma e no da
educacao especial?

- Eu acho que ambos promovemos, cada um a sua maneira, 0 desenvolvimento e a
aprendizagem do aluno... A auto-estima do aluno, também é muito importante,
especialmente no caso dos alunos com NEE que tém consciéncia das suas dificuldades,
das suas limitagfes e das suas diferencas. Quanto as diferencas, entre os professores,
... acho que se prende mais com a utilizagdo de estratégias e metodologias diferentes, no
caso dos professores do especial, mais especificas para cada problematica. Também ¢é a
possibilidade de uma intervencdo mais personalizada, porque isso da diferenciagédo
pedagdgica que hoje tanto se fala, € muito bonito mas nem sempre funciona. Acho que
alguns sdo mesmo muito diferentes ou pelo menos, mais diferentes e os professores da
turma nem sempre chegamos |4 como gostariamos, e ai o professor do especial tem
realmente condicbes que ndés ndo temos, tem outras oportunidades de trabalho
diferentes.

- Como € que sera a ideia que os professores do ensino especial tém sobre os
professores de turma regular?

- Bem, é muito dificil por-se no papel do outro profissional, mas acho que os professores
do especial tém ideia de que os do ensino regular ndo conseguem chegar a todos os
alunos da mesma forma e que tém dificuldade em lidar com os alunos com problemas
cognitivos e emocionais. E isso realmente é verdade e é por isso que precisamos da
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ajuda deles... Mas eu acho que eles reconhecem a nossa importancia, sem duvida, que
nds somos o elemento essencial no ensino e aprendizagem dos alunos.

- Relativamente a recente producdo legislativa sobre a Educacdo Especial, em
concreto o 3/2008, que vantagens e que limitagcdes é que identifica nesta nova lei?

- Assim, para ja, para ja ndo vejo nenhuns aspectos positivos. E uma sobrecarga para os
professores e uma falta de respeito para os alunos que precisam de apoio do especial ou
de outros técnicos. Ha muitos alunos que véo ficar sem apoio ou com muito menos. E
nao me venham dizer que é porque nds estamos muito bem preparados, ninguém engole
essa, gque ja sou velhota nisto. Poupam-se uns belos duns euritos, essa é que é essa.
Estou a falar do geral, porque aqui, 0 nosso colega até vai dando a volta a isso, com
jeitinho, com boa vontade, um toquezinho aqui, outro ali, pronto. Nao sei o que é que o0s
colegas do especial pensam, por acaso nunca falamos muito sobre isso, mas eu acho
que também é desvalorizar o trabalho deles, porque ha coisas que so eles € que estédo
capacitados para o fazer... Eu estive algum tempo de baixa, algumas coisas ainda me
tenho de adaptar, ha coisas que ainda me fazem um bocado de confusdo... Desde que
nado se lembrem de nos tirar o J. (professor de educacao especial)... Mas também ja ndo
digo nada...

- Esperemos que néo, pelo que me diz, tem sido um bom contributo. Professora,
muito obrigada por me ter dispensado um bocadinho do seu tempo.
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- Descreva-me, de um modo geral, como é gque tem sido 0 Seu percurso
profissional.

- Eu comecei a dar aulas na Casa Pia e ha... ha onze anos ingressei no ensino oficial.
Primeiro estive na Amadora, em duas escolas diferentes, e agora estou nesta ha trés,
este é o meu terceiro ano aqui.

- O que é que destacaria como mais positivo nesta profissdo?

- E o podermos verificar 0 nosso papel na aprendizagem, no desenvolvimento dos
alunos... o vé-los a crescer, a ganhar competéncias... € forma-los, mais até do que
ensina-los, porque eles até ja tema cesso a muita coisa, hoje em dia, ha muita
informacgéo disponivel...

- E de menos positivo?
- Para mim, custa-me muito trabalhar com alunos com uma lingua estrangeira. Isso e
gerir a parte burocratica.

- Tem algum aluno com NEEs?

- Tenho, tenho um com um X-Fragil e aquilo provoca-lhe um défice cognitivo e
perturbagdo da atencdo. Ele esta com apoio da educacdo especial, mas esta quase
sempre na sala, com o grupo.

- Como é que costuma articular com a professora de educacgao especial?
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- No principio do ano temos aquelas reunides pontuais para delinear o tipo de trabalho a
desenvolver e para o preenchimento de documentagdo, sdo mais assim reunides de
estudo de caso. Depois, quando é possivel, trabalhamos na mesma sala e ha troca de
ideias sobre o que se fez ou vai fazer. As vezes, como ndo sempre temos muito tempo ou
eu quero perguntar alguma coisa, uma duvida, falamos por telefone.

- O que é que acha que pode ajudar a construir uma boa relacdo de parceria entre
os professores, o daturmae o do especial?

- Eu acho que é sobretudo, ter tempo. Se ndo, se as pessoas nao se encontram, nao
falam, ndo ha relacéo.

- E o contrario, o que é que pode dificultar essa relagao?

- E o tempo, ja Ine disse. Olhe, por exemplo, eu estou aqui a falar consigo, mas vai ter de
ser um bocado a pressa, porque a seguir j& tenho uma reunido no agrupamento, foi
marcada a ultima da hora...

- Certo, entdo vamos avancar, que semelhancas e diferencas encontra entre o
professor da turma e o do especial?

- Ambos somos professores, com tudo o que isso quer dizer, desde a formagéo base até
as aspiragdes finais. Quanto as diferencas, o professor de turma tem muitos alunos e o
do especial trabalha com um ou dois. Pronto, € basicamente isto.

- Recorda-se de alguma experiéncia de trabalho com a professora de educacéo
especial que atenha marcado pela positiva? Nesta ou noutra escola?

- L4 na Amadora, numa das escolas, os professores da sala e a do especial procuravam
sempre estruturar o trabalho em conjunto; funciondvamos em proximidade mas com
muito entendimento e muito respeito. A professora do especial ia muito as salas,
trabalhava 14, e n6s viamos como é que ela fazia, obtinhamos dicas concretas. Sé tirava
o aluno para trabalhos mais especificos, para trabalhar competéncias muito basicas,
muito elementares para nao ser a frente dos colegas do aluno. Nao é que ndo me dé bem
com a colega, a actual colega, é que eu lembro-me muito daquela, até porque foi numa
fase um bocado complicada da minha vida e depois até ficAamos amigas... mas pronto,
iSso agora nao interessa nada. Diga.

- E agora uma experiéncia menos positiva?

- Olhe, por exemplo, este ano, sinto que ndo tem funcionado. Aqui, ao contrario da outra
escola de que Ihe falei antes, a professora do especial trabalha em duas escolas, logo o
tempo é minimo e a articulacdo nem sempre é facil. Muitas vezes é pelo telefone mas
isso acaba por nao ser |4 muito pratico. A colega tem boa vontade, isto ndo tem a ver
com ela, mas ndo pode esticar o tempo e inventar onde ele nédo ha.

- Como é gue sera a ideia que os professores do ensino especial tém sobre os
professores de turma regular?

- Eu acho que as vezes véem-nos como uns parentes pobres. Eles é que sao
especialistas e a gente toca a cumprir a receita. Ndo é bem o caso aqui, estou a falar
mais ao nivel geral. As vezes, a conversar com outras professoras, elas queixam-se um
bocado disso. E como tudo, é preciso ter sorte.

- E quanto a nova legislacdo sobre educacdo especial. Que vantagens e que
limitag@es identifica na nova lei, no 3/20087?

- Acho que ndo contempla problematicas que eram contempladas no anterior e que
interferem e muito no progresso e na aprendizagem do aluno. E ainda sobrecarrega mais
os professores da turma: os alunos, as planificagdes, os problemas, as papeladas e toma
la mais o processo do aluno com NEEs para gerir do principio ao fim, mais papéis, mais
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isto e aquilo e menos ajuda que eles agora sdo da nossa responsabilidade. A seguir ndo
sei 0 que é que nos vao pedir mais.

- Bem pela minha parte, ndo Ihe vou pedir mais nada, s6 mesmo agradecer-lhe por
me ter dispensado estes minutos num dia que, pelos vistos, esta a ser muito
solicitada. Obrigada!
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Dados Gerais | R8

Idade 29

Sexo F

Anos de servico 1

Habilitactes Licenciatura em Ensino Bésico, frequéncia actual do mestrado
em educacao basica

- Fale-me um bocadinho da sua entrada para o ensino, como tem corrido...

- Este € o meu segundo ano a dar aulas. Leccionei em cinco escolas diferentes, sempre a
fazer substituices, duas eram TEIP e numa outra havia um aluno com NEE. Estou aqui
h& quase trés meses, acho que devo ficar até ao fim do ano, porque € uma baixa
prolongada. Nao sei... vamos ver.

- Quais séo, para si, 0s aspectos mais positivos desta profissdo?
- Eu acho que € o ensinar e aprender continuamente.... Formar pessoas que irdo formar
uma sociedade.

- E os aspectos menos positivos?
- E o ter turmas muito heterogéneas, ter de dar resposta simultanea a tanta diversidade...
Lidar com a falta de regras de alguns alunos....

- Disse-me que tinha tido um aluno com NEEs?

- Sim, tive um aluno com dificuldades de aprendizagem, era numa turma de 3.°, quando
fiz uma substituicAo de uma colega que teve bebé. A coisa ndo correu muito bem. O
miudo era novo na escola, eu também...

- Teve apoio da educacéao especial?

- Ndo me senti nada apoiada. Eu ndo conseguia chegar a professora do especial, ela ndo
queria pura e simplesmente dialogar comigo. Foi sé tratar da papelada e depois cada
uma no seu mundo a parte. Ela dizia que eu nao tinha calo e que era melhor ser ela a
tratar mais do aluno. Resultado: eu acho que o aluno ndo se enquadrou bem na turma,
eu por inexperiéncia, por ndo saber fazer e ela, por ndo me dar apoio, ndo partilhar os
conhecimentos que tinha e que me podiam ter ajudado, a mim e ao aluno. Nao correu
mesmo nada bem...

- Essa falta de articulagao, acha que foi um caso particular... como é que acha, de
um modo geral, ouvindo os outros colegas, de que forma é que os professores da
turma e os da educacéo especial costumam articular?

- N&o tenho visto muita articulagdo. Acho que as pessoas se deviam sentar mais lado a
lado. Eu sei que hé falta de tempo, mas acho que depende muito das caracteristicas
pessoais de cada um, da personalidade, do profissionalismo. Nao é s6 saber fazer, é
querer, é querer partilhar com os colegas conhecimentos, técnicas, estratégias. Esconder
0 que se sabe para qué? No fim, quem fica prejudicado é o aluno.

- Nao tem entdo nenhuma experiéncia positiva de que me pudesse falar, sua, de
outra colega, no @mbito do trabalho em equipa?

- Nao, por acaso até tenho. N&o foi comigo, infelizmente, mas leccionei numa escola
onde havia uma unidade de autismo e alguns alunos conseguiam ir muito a turma porque
havia muito trabalho em conjunto, uma ligagcdo muito estreita entre a professora da turma
e a do especial. Até se sabiam zangar, porque no fim nenhuma ficava chateada, ambas
sabiam que as duas queriam o melhor para os miudos.

- Que semelhancas e diferencas acha que existem entre o papel do professor da
turma e o de ensino especial?
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- As semelhangas é que ambos sdo professores. Ponto final. As diferencas é que o
professor da turma tem um maior nimero de alunos a seu cargo e mais burocracia.

- Como é que sera a ideia que os professores do ensino especial tém sobre os
professores de turma regular?

- Eu acho que de um modo geral os professores do especial percebem que nés temos
mais trabalho, mais alunos, mais burocracia. Eu ndo acho que eles nos achem
incompetentes... conhecem a nossa realidade, nas salas, cheias de miudos tao
diferentes, com tantos problemas tao diferentes, que ndo podemos fazer tudo... E, eu
acho que eles também estdo a par das nossas dificuldades, alguns também ja deram
aulas no regular, por isso sabem como é.

- Relativamente a nova legislacdo sobre educacado especial, que vantagens e que
limitacdes identifica na nova lei, no 3/2008?

- Vantagens, nenhumas. Acho que s6 veio trazer mais burocracia e deixar muitos alunos
de fora...

- Professora, obrigada pela sua ajuda.
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Dados Gerais | R9
Idade 45

Sexo F

Anos de servico 20

Habilitacbes Licenciatura em Ensino Basico

- Conte-me 14 um bocadinho como da sua historia, do seu percurso profissional.

- Eu trabalhei sempre no ensino oficial, comecei por uma escola pequena, na zona da
Ericeira, estive no Alentejo, mas no Alentejo foi pouco tempo, trabalhei em Sacavém,
numa escola em que sé eu e uma menina que era loira, loirissima, de olho azul, s6 nés é
que éramos brancas, mas fui la muito bem tratada... Pronto, varias escolas, muitas
realidades distintas, grupos muito distintos... Agora estou nesta ha doze anos, neste
paraiso... Também tive algumas criangas com NEEs.

- E essas criancas tinham ou tém apoio da educacéao especial?
- Sim, tém. Tinham, os alineas ii) e esta miuda, agora, também tem.

- Como é que costuma articular e como é que tem sido ao longo desta sua
experiéncia, ja significativa, como € que tem sido a articulagdo com os professores
de educacéo especial?

- Tem funcionado um bocado na base... primeiro ha aquela fase dos papéis, das
assinaturas, mas tem funcionado na base do “O que é que estas a dar?”. Eu tenho
alguma facilidade, pelo meu feitio, de me relacionar com as pessoas, com as colegas, de
as “enturmar”, de lhes fazer sentir que o seu contributo € sempre valido, € sempre
importante e que eu, atencdo, eu também tenho uma palavra a dizer. Gosto do meu
trabalho, respeito o das colegas, evidentemente, mas também gosto que me respeitem.

- E depois da colega ou do colega da educagdo especial saber o que € que esta a
dar, como é que desenvolvem o resto do trabalho?

- O “estas a dar” € um bocado de parte a parte, eu também gosto de saber o que os do
especial fazem, sobretudo, agora ja ndo é tanto assim, porque a colega trabalha muito na
sala, mas antes, quando tiravam os mitdos, eu também perguntava sempre o0 que é que
estava a ser trabalhado, como é que corria, como é gue ndo corria, isso assim, tem de
ser dos dois lados.

- E em termos do desenvolvimento do plano dos alunos, da consecucdo dos
objectivos, como é que combinam o contributo de cada uma das professoras?

- Parte muito da minha planificagdo. Como temos pouco tempo para reunir, eu envio a
minha planificacdo com alguma antecedéncia, por e-mail, a minha planificacdo para o
grande grupo, e os objectivos. Depois a colega envia-me algumas sugestdes, fichas, diz
gue aspectos e gue objectivos € que vai trabalhar ela com a aluna, ou com um grupinho
pequeno, ou O que & que eu posso fazer sozinha... pronto nem sempre é assim, por mail,
também conversamos, até porque as vezes € mesmo preciso olhar para os trabalhos da
milda e pensar o que é que esta ali de dificuldade. Mas recorremos muito ao mail, ao
mail e ao telefone.

- O tempo, ou a falta dele, parece-lhe ser um obstaculo ao trabalho de equipa entre
as duas professoras?
- Sim, sem duvida, que o tempo, o pouco tempo, € o maior obstaculo.

- O maior?... Havera outros?

- Sim, também h4, os conflitos, as diferencas de opinido, mas isso € como nos casais e
eu ja estou casada ha quase vinte anos. Isso a gente da a volta, agora o tempo... o
tempo é que nos da a volta a nés, e de que maneira!
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- Nesse percurso tdo vasto, tdo variado, recorda-se de alguma experiéncia de
trabalho em equipa com a professora do especial, uma experiéncia assim positiva?
- Lembro-me duma escola, no Alentejo, o apoio era praticamente diario. Ai deu para
desenvolver um trabalho muito estruturado, muito préximo. O aluno melhorou o seu
desempenho mas eu também, sabe? E engracgado, porque havia vontade de crescer, por
minha parte mas também da colega do especial nesse ano... Falavamos muito,
trocavamos muitas ideias, sobre o aluno em si, o problema dele, mas também sobre
coisas mais gerais, que acabavam por dizer respeito a todos 0s outros, as nossas
preocupacgoes...

- E uma experiéncia um bocadinho menos feliz?

- Nao é bem menos feliz, pelo menos no que... no que diz respeito a pessoa, mas por
exemplo este ano, um apoio de quarenta e cinco minutos, uma vez por semana. Ora isto
€ muito pouco, ndo é nada...No espaco de uma semana ha muita coisa que acontece,
muitas dificuldades e o aluno, e eu, precisamos de uma ajuda mais sistematica. A gente
tem tentado dar a volta a isto com os mails e a falar ao telefone, mas as coisas nao se
podem tratar assim. A colega € uma moca cheia de boa vontade, mas mesmo assim nao
d4, o telefone nem sempre é boa altura, a gente ndo sabe, as pessoas tém as suas
vidas... Nao, o tempo é uma questao fundamental, de facto ou contribui ou dificulta. Mais
até do que as pessoas em si, e o feitio das pessoas, eu... eu tento dar a volta a isso
quando é preciso. Com jeitinho, a gente consegue, ninguém € perfeito e eu também néo,
mas devagarinho vai-se la. Se a gente acolhe bem e valoriza, é logo mais facil as coisas
correrem bem. Nao é preciso dizer sim a tudo, é preciso saber respeitar e dizer quando
ndo concordamos, dizer porque é que ndo concordamos e como é que achamos que
deve ser.

- Que diferencas e que semelhancas |lhe parecem mais significativas no papel do
professor da turma e no da educacéo especial?

- Eu acho que o papel, a funcdo em si, é semelhante. A diferenca é que os do especial
trabalham individualmente com o aluno. Também ha muita coisa que perdem, porque ao
trabalharem s6 com esse aluno sozinho, ndo tém muita ideia de como é ele na turma,
como é que ele se comporta, como € que ele interage com o0s outros. Depois também os
do especial tém a possibilidade de usarem, a possibilidade e a formagéo para usarem
alguns equipamentos, quando a tém, porque, por exemplo, este ano, a professora do
especial, até agora s6 tem um computador e que é o dela prépria, um portatil. Mas acho
que de diferencas e semelhancas ndo passa muito daqui.

- Como é gue sera a ideia que os professores do ensino especial tém sobre os
professores de turma regular, de um modo geral?

- Penso que s6 poderdao ter uma boa ideia... Repare, trabalhamos com os mesmos
alunos, nés com uma carga acrescida que é a turma toda e eles ndo mas eu acho que
eles sabem e respeitam isso. Pelo menos, nunca me pareceu outra coisa, nao.

- O que é que é para si 0 mais positivo, as coisas mais positivas nesta profissdo?
- E mesmo o poder ensinar... é isso que eu gosto e tenho feito toda a vida... ensinar e
poder aprender e actualizar-me... aprender sistematicamente...

- E dificuldades, existem?

- Claro, isto também tem os seus espinhos... Acho que é sobretudo ao nivel, sobretudo
turmas muito heterogéneas, poucos apoios e 0s que hi sdo pouco sisteméticos, pouco
frequentes... ndo permitem um trabalho suficientemente estruturado, uma rotina, um
ritmo para poder ajudar a estruturar os alunos que mais precisam desse apoio... € o que
mais sinto
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- S6 mais uma questao, relativamente a nova legislacéo sobre educacdo especial, o
3/2008, que vantagens e que inconvenientes vé nesta nova lei?

- Para os professores, muita responsabilidade, muita papelada. Para os alunos, muitos
agora ndo sao abrangidos. Olhe, este ano, para pedir apoio do especial para um aluno,
tive de engolir os sapos todos e dizer, veja bem a minha imagem, que 0 meu apoio e
mesmo o da professora de apoio ndo foram satisfatérios mas s6 assim € que se
conseguiu. Eu ja ando nisto h& alguns anos, mas mesmo assim, com que cara de
incompetente € que eu fico a ter de assumir isto assim. Imagine agora que era uma
colega em inicio de carreira... era muito chato. Passa-se a batata quente para os
professores da turma, que j4 tém pouco que fazer, e depois, mais papelada, mais
responsabilidade. Olhe, no fim a saude e a familia € que pagam e isso € perigoso, isso é
Mmuito perigoso, eu ja tive de meter uma baixa por depressao este ano.

- E vantagens, serd que existe alguma, uma lei costuma ser pensada para resolver,
para ajustar alguma coisa...?

- Pois, quanto a isso, ainda estou a espera para ver se descubro alguma coisa boa... mas
acho que nao deve ser para ja... pelo menos para mim...

- Professora, obrigada pela sua disponibilidade.
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Dados Gerais | R10
Idade 29

Sexo M

Anos de servico 7

Habilitacdes Licenciatura em Ensino Basico, variante Educacao Fisica

- Conte-me |4 um bocadinho como é que foi a histdria e o percurso profissional
- Eu licenciei-me em 2001, uns anos fui colocado, outros ndo, e estou nesta escola desde
Setembro.

- Relativamente a esta profissdo, quais sdo 0s aspectos mais positivos que
destaca?

- Eu acho que os alunos, é o aspecto mais positivo, é pensarmos que estamos a formar
alguém, porque a escola nio é sé ensinar, € formar. E giro pensarmos que vamos ter
influéncia na vida de alguém. Eu ainda me lembro da minha professora primaria mas néo
me lembro de todos os do 2° e 3° ciclos.

- E quanto as dificuldades, quais Ihe parecem ser mais significativas?

- Principais dificuldades... acho que neste momento é diferente. Eu ndo estou assim ha
tantos anos no ensino mas desde que comecei até agora, noto algumas diferencas.
Diferengas nas escolas, ha escolas que tém mais recursos, outras tém menos recursos e
também os alunos. Se antigamente o nosso trabalho podia ser facilitado porque ainda
havia algum respeito, a nossa profissdo era olhada com respeito, agora comega a ver
desrespeito por parte dos alunos mas que é o reflexo dos pais, 0 que eles véem em casa
as vezes nem sempre € uma critica mas é o que deixam transparecer, ddo a entender

- Aimagem do professor tem vindo a ser desvalorizada

- Basta verem coisas simples, na televisdo, como isto da avaliacdo. “Ah, os professores
nao querem fazer nada” e eles depois apanham tudo e comecam a dizer o mesmo. E
depois, agora comega a ser alterado, por exemplo, esta formag&o das 50 horas que nos
tentam impingir, mas que serve para pouco. Acho que a nossa formacédo de base € m4, e
temos de aprender com a experiéncia.

- O que é que mudaria, se pudesse na formacao inicial?

- Acho que a nossa formacao € muito teodrica, a idade, n6s comegamos a tirar o curso, é
ainda muito cedo para um curso deste género, estamos pouco maduros. Os primeiros
anos sdo muito tedricos, portanto é para esquecer e depois o estagio, 0 estagio é muito
rapido, ndo chega para aprendermos o que € ser professor. Devia-se repensar toda a
estrutura dos cursos.

- E se calhar, durante os estagios, conhecem-se poucas realidades diferentes,
diversificadas.

- Sim, também, e depois as nossas turmas de estagio sdo turmas muito bonitinhas,
escolhidas a dedo e depois quando chegamos aqui a estas escolas a realidade é outra. E
como a carta de conducdo, eu lembro-me que 0 meu instrutor dizia que quando tirasse a
carta esquecia tudo o que tinha aprendido nas aulas e tinha de comecar a aprender na
estrada. Aqui € a mesma coisa.

- A parte humana representa, entdo, uma percentagem muito significativa do
trabalho do professor...

- E, o proprio falar, a vocacdo, ha pessoas muito cultas mas que n&o sabem chegar a
eles. Nao tém vocacdo. Ha casos de alunos que chegam de manha e sabemos logo pela
cara deles que alguma coisa se passa, alguma coisa que esta mal, tentamos falar com
eles... acabamos por ser os confidentes.
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- Também mais cedo acabam por se aperceber de uma série de coisas. E neste seu
percurso profissional, que j& € algum, como é que se processou a articulagdo entre
o professor de turma e o do especial?

- Geralmente ha uma reunido ou mais em que se chega a uma conclusdo sobre quais
sdo as necessidades do aluno e depois ha os PElI's mais ai ja é o trabalho de uma
pessoa especializada. O titular da turma apenas |&, afere com aquilo que é a ideia dele e
depois aplica-se, o professor do especial e na sala, o professor da turma.

- O professor do especial costuma trabalhar num espago préprio, ndo o da sala...

- Sim, aqui funciona um bocado assim, as vezes ndo concordo muito com isso, mas
pronto, eu também sou novo nesta casa, todos os outros ja ca estavam e... pronto, ndo
vou ser eu a mudar, pelo menos para ja, como é que, o funcionamento das coisas.

- Que condicbes, que aspectos podem facilitar a interligacdo entre os professores
de turma e os do especial?

- E assim, se calhar as reunibes obrigatorias e no horéario entre os intervenientes. Se ha
alunos com apoio as reunides deveriam ser mais correntes, até com o professor do apoio
sécio-educativo, porque as vezes a experiéncia de outros casos de outras escolas pode
ajudar num caso ou noutro. Acho que nos ultimos anos nds fechAmo-nos muito.

-Quando diz n6s, refere-se aos professores da turma, do especial...
- Todos, todos. Acho que nés nos fechAmos muito e isso ndo ajuda nada.

- Porque é que sera que isso aconteceu?

- Nao sei. As pessoas hoje em dia é a competitividade, tanto nas escolas como nas
empresas, nos servigos, em todo o lado. E na escola isso € errado porque ndo nos
beneficia a nés e a troca de experiéncias é fundamental e ndo se favorece quem se devia

favorecer, que sdo os alunos.

- S8o0 os alunos. Neste percurso profissional, destacaria alguma experiéncia, sua
ou de outro colega, que tivesse corrido bem no que respeita a articulagdo entre o
professor daturma e o do especial?

- Eu tive um aluno, numa escola em Alverca, com sindroma de Asperger, um miado
complicado, com aqueles momentos para esquecer, levava tudo a frente. E conseguiu-
se, com muito esfor¢o, que adquirisse umas competéncias minimas. Depois optamos por
encaminhar para uma escola de ensino especial. O que ajudou foi convivéncia das
pessoas, reuniamos todas as semanas, reformulava-mos, mudavamos uma estratégia
aqui outra ali, por exemplo, uma coisa simples, em vez de ir ao intervalo, pensamos que
era melhor ndo ir e duas colegas da turma, mais calmos, iam com ele ao centro de
recursos porque também falamos com os colegas.

- Agora gostaria de |lhe perguntar ao contrario; recorda-se de alguma experiéncia
gue tenha corrido menos bem?

- N&o, ndo me recordo nenhuma. O que as vezes encontramos € alguma resisténcia dos
recursos de fora. Ha escolas em que os professores insistem que os alunos deviam ser
levados para outras escolas. As juntas de freguesia, os préprios pais se ndo aceitam e
aqui encontramos resisténcias, as vezes nao temos tempo, ndo temos recursos. As
vezes encontramos mais resisténcia da parte de fora do que dentro da prépria escola.
N&o acho que haja dificuldade de convivéncia. Volto outra vez a formacao, se calhar em
vez de andarmos as voltas com as TIC e o Magalhaes devia investir-se mais na formacéao
sobre alunos com NEE e nestes casos de alunos chineses, alunos ucranianos, que sao
alunos com diferentes linguas e que nés temos de ter nas turmas e que nem sempre
sabemos lidar com eles. Os apoios tém sido reduzidos, as vezes ficam alunos de fora,
menos graves mas que também precisam de apoio. A formacado que tive em NEE foi
muito raso, eu até gostei bastante mas nunca ouvi falar em metade das coisas que nos
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chegam aqui a escola. Eles podem estar duas, trés horas com o professor do especial e
as restantes vinte e trés, aqui connosco e nds precisdvamos de ter as ferramentas para
0s ajudar, nem é ajudar é integrar.

- Que semelhancas encontra no papel do professor da turma e no do, da educagéo
especial?

- Eu acho que passa por termos os mesmos objectivos, os objectivos finais sdo sempre
de... é o desenvolvimento, a aprendizagem dos miudos...

- E diferencas no papel desses professores?
- Diferengas... eu penso que € basicamente sé porque os do especial sabem mais um
bocadinho sobre NEEs...

- Como é que serd que os professores do especial véem os professores da turma?

- Eu acho que bem, acho que ndés tentamos sempre facilitar porque l4 estq, hd uma
necessidade. Se nés ndo sabemos como agir com uma crian¢ga com NEE, é o colega do
especial. Acho que ai ndo hé resisténcia, acho que nunca vi um caso de resisténcia de
parte a parte. As vezes ha casos, nunca aconteceram comigo, de, de... vamos la ver
como é que eu consigo dizer isto de um modo soft, as vezes ha casos de intervencao, de
intromissdo no trabalho um do outro, mas de um modo geral acho que as pessoas lidam
bem umas com as outras, os professores do especial véem que ha um trabalho com a
turma que tem de ser feito e apreciam esse trabalho.

- Acha entdo que h4d um respeito mutuo?

- Sim, sim, até porque sao colegas nossos, a diferenca é que tiraram a especializagéo,
mas é so isso.

- Quanto a nova legislacdo sobre educacdo especial, que vantagens e que
limitagGes encontra nesta nova lei, o 3/20087?

- Aspectos positivos... acho que as coisas agora tém de estar mais definidas, mais bem
pensadas...

- Definidas e pensadas por parte de quem,, do professor da turma, do do
especial...?
- Nao, por todos, todos...

- E limitacdes desta nova lei?

- Nao sei muito bem, mas tenho um bocado de receio que fiqgue muita coisa de fora, por
exemplo, néo sei... ha quem diga que a dislexia fica de fora ou que € preciso dar a volta
na avaliagdo para incluir o aluno no apoio. E coisas deste género assim...

- Professor, obrigada pela sua disponibilidade, pela sua ajuda.
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Dados Gerais | E1

Idade 39

Sexo F

Anos de servico Especial: 4 | Total: 14

Habilitactes Bacharelato em Educacdo Pré-Escolar; Po6s-graduacdo em
Educacéo Especial

- Conte-me la um bocadinho como é que foi o seu percurso, a sua historia
profissional.

- Eu sempre tive um interesse pessoal muito grande nesta area, uma vez que eu também
tenho um problema de saude que me faz diferente dos ditos normais. Quando trabalhei
em Jardim-de-infancia sempre tive criangas integradas na minha sala com N.E.E.
Trabalhei dez anos num Jardim-de-Infancia privado. Resolvi concorrer a rede publica e
consegui colocacao e hoje apoio meninos do 1° Ciclo com diferentes problematicas.

- Quais sdo para si 0s principais aspectos positivos desta profissdo?

- Primeiro que tudo, o saber que estes meninos precisam do nosso carinho, da nossa
atencdo, e de sentirem que sdo importantes por aquilo que sédo. Depois, no dia-a-dia,
perceber que cada conquista, por mais pequena que seja, € uma Vvitéria para
todos...Depois também é a compensagao de todo o trabalho que é desenvolvido por
todos os técnicos envolvidos no processo educativo do aluno... Acho que s6 assim faz
sentido falar em inclusdo, falar de uma escola para todos com os mesmos direitos e
deveres.

- E quanto aos aspectos menos positivos, o que é que destacaria?

- Comecaria pela falta de material pedagdgico.... Os poucos recursos humanos e o
elevado numero de alunos para apoiar... E sinto também que falta alguma articulacéo
entre todos intervenientes que participam no processo educativo dos alunos com NEESs.

- Falou-me da questdo da articulagc&@o entre os intervenientes, como € que costuma
articular, no seu caso que é professora de Educacédo especial, como € que costuma
articular com os professores das salas?

- No meu caso pessoal, para além das reunides, procuro sempre manter um contacto
diario com os professores que tém alunos para, com NEEs. Assim é muito mais facil
manter uma troca de informacgdes actualizadas.

- E 0 apoio é dado na sala de aula, fora dela...?

- Tento dar, alids os professores também mo pedem, tento dar apoio dentro da sala de
aula. S6 em algumas situacfes é que levo o aluno para fora, por exemplo dou apoio a
mitudos com baixa visdo e € preciso treinar a mobilidade no espaco exterior. Costumo
aproveitar as horas de expressdo plastica para fazer este trabalho, mas é sempre
combinado, é sempre “negociado” com o professor da turma.

- Pode falar-me de alguma situacéo, enquanto professora de Educacéo especial ou
do seu tempo na sala regular, alguma situacdo em que tenha sentido que se
funcionou em parceria?

- Assim uma situacao muito especifica, ndo, mas posso dizer-lhe que na escola onde eu
estou acho que as coisas estéo a funcionar bem nesse sentido, no trabalhar em equipa...

- E o que é que acha que contribui para esse bom funcionamento em equipa?

- Sao vérias coisas. Para comecar é a disponibilidade de todos os que estamos. A
planificacdo, por exemplo, é elaborada por ambos, ambos delineamos as estratégias a
pensar no sucesso do aluno... A troca de informagdo, a transparéncia que ha, isso
também é muito importante. Tudo isto junto € que faz que se trabalhe mesmo em equipa.
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- E agora uma situacao que nao tenha funcionado tao bem, recorda-se de alguma?

- Sim... Ja me aconteceu ter alguns colegas pouco colaborantes que olham para o aluno
de educacédo de especial como se nao fizesse parte da turma onde esta integrado, e que
é da responsabilidade exclusivamente do professor de educacgéo especial.

- Como é que fez nesses casos... isso deve té-la deixado menos satisfeita, como é
que foi?

- Nao... acabei por trabalhar mais ao nivel das competéncias, ndo ia pér os alunos de
parte, mas sinto que se poderia ter feito muito mais, acho que assim a incluséo fica
comprometida.

- Que semelhancas encontra no papel do professor da turma e no da educacéo
especial?

- As semelhancas é que ambos sdo professores. Quanto as diferengas € que o professor
de educacdo especial desenvolve competéncias especificas tendo em conta a
problematica do aluno e assenta num ensino mais individualizado ao passo que.o
professor titular de turma ndo tem esta disponibilidade para um ensino mais
individualizado.

- Como € que sera que os professores da turma regular véem os professores de
educacédo especial?

- Eu acho que tém uma boa imagem... no meu caso pessoal sempre existiu um trabalho
de equipa com os colegas do regular. De certa forma, nés somos um facilitador no
processo educativo do aluno, muitas vezes é o Unico recurso que os colegas tém.

- Quanto a nova legislacdo sobre educacdo especial, que vantagens e que
limitag6es encontra nesta nova lei, o 3/20087?

- Eu acho que o 319/91 necessitava de uma reformulacdo nalguns artigos e isso
aconteceu agora com o 3/2008. Pessoalmente acho que o Unico contra foi a C.I.F acho
gue néo veio uniformizar critérios, gerou muita polémica e suscita ainda muitas davidas.

- Quando me falou da reformulacdo dos artigos da lei anterior, poderia indicar-me
alguns aspectos em concreto?

- Sim, acho que agora ha uma melhor definicdo sobre as problematicas a apoiar, ha a
questdo da transicdo para a vida activa e isso sdo ganhos importantes.

- Professora, obrigada pela sua disponibilidade, pela sua ajuda.
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Habilitacbes Bacharelato em Educacdo Pré-Escolar; CESE em Educacéo
Especial

- Fale-me um bocadinho do seu percurso, da sua histéria profissional.

- Trabalhei 5 anos no ensino regular, em Jardim-de-Infancia e quis sempre concorrer para
fazer a especializacdo em Educacdo Especial. Comecei a trabalhar na Educacdo
Especial em 1989, através de destacamento e realizei o CESE em Educacao Especial
em... em 1994/96. E continuo na educacao especial, claro.

- Quais sdo para si 0s principais aspectos positivos desta profissdo?

- Acho que é sobretudo o desenvolver trabalho e interac¢gdes com criangas e jovens e
poder contribuir para a sua formacao... Também o aprender todos os dias aspectos
relacionados com o comportamento humano, através da troca de experiéncias com
pessoas com diferentes fungdes, diferentes experiéncias de vida e expectativas também
diferentes... E acho que também a questédo da auto-formacéao.

- Auto-formacgao...?
- Sim, no fundo é melhorar a pratica pedagogica através do trabalho feito em colaboragéo
com outros... agentes educativos.

- E na sua experiéncia, naguilo que vé também os colegas fazer no dia-a-dia, como
€ que se processa essa colaboragcdo com outros agentes educativos, por exemplo,
como € que costuma articular com os professores das turmas?

- Na minha experiéncia do trabalho em Educac¢éo Especial no pré-escolar e no 1.° Ciclo,
a articulacéo é feita no dia-a-dia, estando o docente da Educacédo Especial dentro da sala
e assim ha trocas constantes de informacdo. Agora, mais para a frente, por exemplo, no
3° ciclo ou no secundario, o trabalho formal, os documentos, os PEIl, isso é
essencialmente desenvolvido com o director de turma e é assim: diariamente contacta-se
e trabalha-se com os professores do conselho de turma. Ha contactos nos intervalos, via
email, ha reunides para discutir, para analisar situagfes especificas, de acordo com as
necessidades das... dos envolvidos.

- O que é que acha que pode facilitar esse trabalho em equipa?
- Eu acho que a questdo dos ciclos é muito importante, por causa da monodocéncia. E
depois também ha a vontade das pessoas, o querer mesmo fazer um trabalho em equipa.

- E pelo contrario, o que é que pode constituir uma condicionante para esse
trabalho?

- E o que ja referi, os ciclos mais avancados, onde h& mais professores envolvidos.
Depois também ha alguns professores que nao “acreditam” nas dificuldades, nas NEE
dos alunos e resistem a desenvolver... algumas estratégias diversificadas para eles, que
poderiam contribuir para uma melhor integracdo e um melhor desempenho escolar.

- Poderia contar-me alguma situagcdo em que tenha sentido que se funcionou em
parceria, enquanto professora de Educacdo especial ou de quando esteve no
regular?

- Nao tenho assim nenhuma situagao particular... Ndo, eu acho que ao longo da minha
experiéncia, eu considero que a parceria com os professores do ensino regular tem
funcionado geralmente de forma positiva... eu penso que um dos factores que o tem
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possibilitado é a grande disponibilidade do professor, neste caso, da professora de
Educacdo Especial para trabalhar com os colegas, sempre que estes o podem fazer.

- E quando é que ndo podem?
- L4 estd, é quando ndo tém mesmo tempo, e iSso as vezes nos ciclos mais avancados
nao é muito facil, ou quando também n&o querem, pronto.

- Lembra-se de alguma situacdo em que a parceria ndo tenha funcionado tdo bem?
- Lembro-me de uma situagcdo de facto negativa. Num Jardim-de-Infancia privado, tinha
um aluno que apoiava, mas a instituicdo era completamente “fechada” a intervencgbes do
exterior. A criangca era-me entregue a porta, eu estava sempre sozinha com ela e
entregava-a novamente a porta. A responsavel alterou um pouco a sua atitude, quando
registei no PEI que ndo era possivel conhecer o funcionamento da crian¢a no contexto do
grupo, nem articular com a educadora. Pronto, passei a dar apoio na sala, mas realmente
0 contexto era adverso a uma boa integracdo, a uma boa relagcdo com os pares, a uma
articulacdo entre intervenientes, etc. Foi mesmo uma péssima experiéncial

- Que diferencas e que semelhancas lhe parecem mais significativas entre o
professor da turma e o da educacéao especial?

- De semelhante... olhe, assim a grosso modo, posso dizer que ambos sdo docentes,
desenvolvem actividade pedagogica, trabalham em colaboracgdo com outros
intervenientes, e que o trabalho de ambos se dirige & mesma populacdo-alvo. Quanto as
diferencgas, o professor da turma dirige a sua atencdo essencialmente para o grupo-turma
e... e é natural que sinta por vezes dificuldades em efectuar um trabalho individualizado,
de acordo com as dificuldades, com as necessidades de cada aluno, ao passo que o
professor de Educacéo Especial tem mais oportunidades de individualizar sempre o seu
trabalho e a sua atencéo de acordo com as necessidades dos alunos que apoia.

- Como é que sera que os professores das turmas véem os professores da
educacéo especial?

- Eu sei que as vezes ndo tém uma boa imagem de nds, acham-nos privilegiados e
preguigosos. Mas também penso que somos nos, professores da Educagédo Especial,
gue contribuimos para essa ideia! Repare, é de acordo com as experiéncias que tém tido
com os colegas do Especial, das respostas que estes, do Especial, ddo as suas
necessidades, as duvidas e anseios, que se constroem as ideias e a imagem deste grupo
de professores.

- E que por vezes ndo sera entdo tao positiva. Por falar em menos positivo, mais ou
menos no inicio da nossa conversa, pedi-lhe para me... indicar os aspectos mais
positivos desta profissdo. Pedia-lhe agora que me dissesse quais 0s aspectos, 0
gue é que sente de menos positivo?

- Menos positivo, acho que a falta de tempo que por vezes existe para trabalhar com
outros docentes ou técnicos para planificar, avaliar e reformular estratégias em conjunto.
Repare que esta situacdo decorre, e cada vez mais, da obrigatoriedade dos docentes
passarem horas em reunides de grupos, projectos, etc., e que na pratica ndo contribuem
em nada para a melhoria do sistema de ensino e ainda por cima desgastam as pessoas,
do ponto de vista fisico e psicologico.

- Falando de novo em mais e menos positivo, mas agora em relacdo a nova lei da
educacao especial, 0 3/2088, o que é que me pode dizer relativamente as vantagens
e limitagOes desta lei?

- Acho que em termos de vantagens, é sobretudo o pressuposto da inclusdo, com as
escolas de referéncia para certas problematicas, autismo, multideficiéncia, etc, e também
os Centros de Recursos, que devem apoiar os alunos nas escolas. Agora, limitagdes...
quase tudo. A categorizacdo clinica, a reducdo do numero de alunos abrangidos, a
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referéncia & CIF, que é muito clinica, a maior burocracia, os alunos que sé tém apoio e
recursos se forem para as escolas de referéncia, a falta de recursos que continua a existir
no ambito dos CRIs...Concluséo, fica muito dificil a ideia da inclusdo sair do papel e
descer para as escolas... Acho que ainda ha um longo caminho pela frente...

- E que de certeza estara disposta a acompanhar os seus alunos, o melhor
possivel, nesse caminho. Professora, muito obrigada pela sua disponibilidade.
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- Fale-me um bocadinho do seu percurso, da sua histéria profissional.

- Durante 9 anos fui professora do regular e sempre gostei de trabalhar com criancas com
dificuldades por puxarem pela minha criatividade em fazer um ensino diferenciado, mas
quando em 2001 nasceu o meu filho mais novo com Trissomia 21 achei que realmente
tinha que me dedicar a Educacdo Especial porque era com criancas “diferentes” que
realmente gostava de trabalhar e me sentia realizada profissionalmente. Fiz entdo a pds-
graduacédo e concorri no ano a seguir, fiquei colocada... pronto, € uma histéria como lhe
chamou, em que o pessoal determinou, condicionou o profissional... mas o balanco é
positivo, sem duvida... apesar, pronto, dos maus bocados, das incertezas com o meu
filho, o saldo é positivo.

- E por falar em positivo, o que é que acha que h& de mais positivo nesta
profissdo?

- Neste momento héa pouca coisa a dizer, mas o0 aspecto mais positivo é podermos ajudar
as criancas com necessidades educativas especiais a ultrapassarem algumas barreiras e
minimizar a ansiedade dos familiares face a serem pais de uma criancga diferente.

- E jA ndo é nada pouco! Disse-me que de positivo tem pouco para dizer, e de
negativo,

gue aspectos negativos ou menos positivos lhe parecem mais significativos?

- Por exemplo, a falta de espaco para podermos trabalhar com os alunos, falta de
material educativo, falta de apoio por parte de alguns professores do regular em cumprir
o que esta no PEI do aluno, burocracia a mais...

- Na sua experiéncia, como profissional, também como mae de uma criangca com
NEEs, como é que se costuma fazer a articulagdo entre o professor da turma e o de
educacédo especial?

- No 1° ciclo a articulagéo entre o professor de educacéo especial e o professor da turma
€ mais ou menos facil visto o aluno estar sempre com o docente e o docente ter
facilidade de estar em contacto diario com os técnicos que apoiam a crianga. D4 para
trocar informacdo de uma forma mais ou menos continua, da para combinar objectivos e
estratégias, da para o professor especial “modelar” algumas estratégias e técnicas, enfim,
€ mais facil quando os professores estdo em maior contacto.

- Recorda-se de alguma situacdo em que a parceria tenha funcionado
particularmente bem?

- Sim, gosto de me lembrar de um aluno meu que no inicio do ano ndo conseguia
identificar letras e numeros. Com o método apropriado para esta criangca e em parceria
com a professora do regular, foi facil dele se entusiasmar e comecar cada vez a querer
saber mais. O meu trabalho era continuado na sala de aula pela professora e vice-versa.
Tinhamos reuniées semanais para conjuntamente elaborarmos material diferenciado para
0 aluno mas fora essas reunifes, eu trabalhava o mais que podia era na sala do aluno.

- Acha entdo que a presencga continua, ou melhor, frequente do professor do
especial na sala facilita o trabalho em equipa. E pelo contréario, o que é que podera
constituir um obstéaculo a esse trabalho em equipa?
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- Olhe, para mim, um obstaculo € o facto de haver alguns docentes que ndo cumprem o
gue estid estipulado no PEI do aluno e isto provoca-lhe por vezes situacdes de
desinteresse total pela aprendizagem.

- Ja vivenciou uma situacdo assim?

- Ja, ja...e ndo foi sé uma. Por exemplo, tinha uma aluna que necessitava de dentro da
sala de aula fazer um trabalho mais pratico, mas a professora ndo estava interessada em
estimula-la para a aprendizagem. Colocava-a no fundo da sala a fazer plasticina. A aluna
acabou por regredir e perder toda a confianca no que ja sabia fazer. Apesar dos meus
constantes apelos para que a professora interagisse com a aluna de forma a motiva-la,
isso nunca aconteceu. No final desse ano foi sugerido que a aluna mudasse de turma e
professora e o que é certo é que no ano seguinte, a milda progrediu bastante.

- Que semelhancas e que diferencas € que encontra entre um professor de turma e
um professor de educacao especial?

- Assim, a grande semelhanca, é serem os dois professores. As diferengas... bem, o
professor do regular tem como funcdo cumprir as competéncias do ano que esta a
leccionar e em relacdo a alunos NEEs € responsavel por permitir-lhes uma aprendizagem
diversificada, diferenciada e de inclusdo na sala de aula... Ao professor da educacgéo
especial compete-lhe desenvolver competéncias no aluno que ndo sdo possiveis de
desenvolver dentro da sala de aula, ndo quero dizer que tenha de trabalhar fora, estou a
dizer que s6 o professor da turma nao da, ndo pode ser assim, S40 as vezes coisas muito
especificas, por exemplo, a introdugédo aos cartdes, ao SPC, por exemplo. Também ia
dizer outra coisa e que € que o professor da educacao especial deve manter o professor
da turma informado das alteracdes progressivas ou regressivas do aluno apoiado. Esta a
ver que faz sentido esta questao do ir as salas, de estar junto dos professores, ndo é€?

- O que é que sera que os professores de turma pensam sobre os de educagao
especial?

- Eu acho que tém a ideia, ndo quero dizer todos mas uns quantos sim, que quem foi
para a educacao especial tem pouco para fazer e que escolheu esta vertente do ensino
para ndo fazer nada e ndo se preocupar se o0 aluno aprende ou nao.

- E porque é que terdo essa ideia?
- Deve ser sobretudo porque os do especial ndo trabalhamos com uma turma inteira e
eles sim, acho que deve ser isso.

- Relativamente a nova legislacdo sobre educacdo especial, o 3/2008, que
vantagens encontra nesta nova lei?

- Como professora e como mée, eu acho que se esta a tentar uma maior inclusdo e
aceitacdo das criancas com NEEs.

- E limitacdes desta lei?
- Acho sobretudo a selecgcdo de NEEs para apoiar... ha outras criancas a precisarem
também e ficam sem ajuda... isso e muita burocracia, sem duvida.

- Professora, muito obrigada pelo seu tempo e atencéo.
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- Fale-me um bocadinho da sua histéria profissional.

- Eu trabalhava numa instituicdo de idosos. Sempre gostei de trabalhar com pessoas mas
0 que queria mesmo era ser professora. Entdo, quando juntei algum dinheiro e a minha
filha j& era um bocadinho mais crescida, tirei o curso de professora e entrei huma
Instituicdo de Solidariedade Social que acolhia criancas e jovens carenciados bastante
problematicos, oriundos de um estrato social bastante desfavorecido, e sem qualquer
projecto de vida. Pronto, trabalhei nessa instituicdo durante quatro anos no ambito do
ensino especial com criangas e jovens portadores de deficiéncia mental. Depois entrei
para o Estado e trabalhei em trés escolas do Ministério da Educagdo com alunos de
educacao especial, na ultima estive numa Unidade de Ensino Estruturado do Espectro do
Autismo, e agora dou apoio ao 1.° Ciclo, aqui nesta escola.

- Quais sdo, para si, 0s aspectos mais positivos desta profissdo?
- Eu acho que os aspectos positivos prendem-se com dois factores: primeiro, é o poder
ter um ensino individualizado que permite estabelecer metas e contetdos adaptados as
necessidades e potencialidades de cada aluno. O Outro factor é o poder estabelecer uma
relacdo empdtica, contingente com o aluno e isto vai conduzir a uma maior aceitacao de
si préprio, e consequentemente ajuda-o a estruturar a personalidade.

- E sobre os aspectos menos positivos, o que é que me poderia dizer?

- Eu acho que ao nivel do ensino especial as maiores dificuldades prendem-se com a
familia devido a ndo-aceitacdo da deficiéncia dos filhos. Eu noto que isto leva os pais a
criar expectativas muito elevadas quanto o futuro dos filhos, expectativas que ndo sao
muitas vezes realizaveis e depois atribuem a culpa do insucesso ao professor.

- Relativamente aos alunos a quem presta apoio, como é que costuma articular
com os professores das turmas de referéncia desses alunos?

- Bem, da minha experiéncia pessoal posso dizer que existe uma boa relacdo entre mim
e o docente de turma, mas a nivel da articulacdo, acho que de um modo geral ndo existe.
Comega logo por aqui: embora segundo a legislagdo os professores da turma sejam os
responsaveis pela elaboracdo do PEIl e CEI, na pratica, como eles referem que nédo
percebem nada, deixam a realizacdo destes documentos a exclusiva responsabilidade do
docente de ensino especial

- E uma vez feito o documento, ha um aluno com PEI ou CEIl, como é que depois 0
professor do especial e o da turma dao seguimento ao disposto nesse documento,
trocam impressdes, dividem tarefas, como é que costumam fazer?

- Vamos la a ver. Os alunos estdo nas turmas mas ndo acompanham a turma em muita
coisa. E o professor tem um programa para cumprir. Logo ai, gerir tudo isto ndo é fécil,
mesmo que se tenha boa vontade, e muitas vezes ndo tém, as competéncias do aluno
ficam muito aquém do resto da turma, o desfasamento é muito e o professor tem de
andar com a turma para a frente. Por isso € que se remete muita coisa para o ensino
especial, eu também percebo. Por isso, eu ndo posso falar muito em articulagdo, posso
falar em boa relacéo, isso sim, mas articulagdo mesmo, néo.
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- E ao longo do seu percurso foi-lhe possivel falar alguma vez em articulacéo, teve
alguma experiéncia que se enquadrasse nesse conceito de trabalhar em
articulag&o?

- Nao, é como lhe digo. Posso falar em boa relacdo pessoal, ndo em articulacdo. Regra
geral, o professor de ensino regular limita-se a concordar e assinar os documentos
realizados pelo professor de ensino especial. Claro esta, que quando h&d uma boa
relacdo, sempre é mais facil para se tentar uma aproximacao e eu ai ndo tenho razdo de
queixa, as vezes até vejo interesse e alguma vontade de tentar fazer as coisas. Se uma
professora do regular me faz alguma pergunta sobre este ou aquele objectivo, sobre esta
ou aquela estratégia, ou quando me perguntam “Como é que hei-de fazer para trabalhar
isto ou aquilo?”, ai é porque ha algum interesse. E depois também ha aqueles casos em
gue € mesmo impossivel pensar em articular, ndo ha qualquer comunicacdo, ndo ha
nenhuma empatia, ndo ha acordo nos critérios de avaliacdo, nos métodos de ensino...
Sao mesmo o0s casos perdidos.

- Ja vivenciou alguma situacéo assim?
- Nao, pessoalmente, ndo, nunca cheguei a um ponto assim... de conflito. Mas conhego
Varios casos com outras colegas, sim.

- Que semelhancas e que diferencas identifica entre os professores de turma e os
do especial?

- Acho que as semelhangas passam pelo facto de ambos pertencerem a carreira docente
e contribuirem para a formacao pessoal e académica do aluno. As diferencas, o professor
de turma tem um programa comum para todos os alunos da turma, trabalha num contexto
de grupo, e as metas e objectivos da disciplina sdo os mesmos para todos os alunos. O
professor de ensino especial trabalha num contexto individualizado com os alunos ou de
pequeno grupo, também, e consegue criar uma relagéo individualizada com cada um.

- Como é que sera aideia que os professores de turma tém sobre os do especial?

- Eu penso que a ideia que os professores de ensino regular tém do professor de ensino
especial ndo é muito positiva. Consideram-nos extremamente beneficiados, que temos
um trabalho muito mais facil, em virtude de ser um ensino individualizado e ndo termos
turma, o facto de termos um curriculo adaptado para cada aluno o que reduz eficazmente
0 indice de insucesso.

- Relativamente a nova legislacdo sobre educacdo especial, o 3/2008, que
vantagens e que limitacdes encontra nesta nova lei?

- Acho que a vantagem, o aspecto mais vantajoso prende-se com o facto deste decreto
ter em conta a inser¢do do aluno na vida activa. A parte negativa, para mim € o
prolongamento da obrigatoriedade escolar até ao 12° ano e também, e é preciso ter muito
cuidado com isto que vou dizer, a falsa expectativa dada as familias.

- A falsa expectativa dada as familias...?

- Sim, veja bem que agora tudo é escrito e dito em termos de acesso, de sucesso, de tal
forma é que se corre o risco de as familias pensarem que os seus filhos atingem as
mesmas metas que os alunos do ensino regular. Estar nos, desculpe-me a expressao,
estar nos normais ndo € a mesma coisa que ser normal. Atengao a isto... atengao a
isto...

- E de facto um assunto que n&o podemos deixar de pensar. Professora, uma vez
mais obrigada pela sua disponibilidade.
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Dados Gerais | E5
Idade 49

Sexo F

Anos de servigco Especial: 8 | Total: 18

Habilitacdes Licenciatura em Educacdo Basica

- Fale-me um bocadinho do seu percurso, da sua historia profissional.

- Trabalhei 10 anos no ensino regular, em varias Escolas no concelho de Ourém.
Entretanto surgiu um convite para entrar para uma instituicio e como eu tinha alguma
curiosidade no trabalho com criancas especiais, aceitei. Tenho sido destacada todos os
anos, desde 1992 sempre para a mesma instituicdo e neste ano comecei a dar algum
apoio ao 1.° Ciclo, porque agora somos CRI e também porque a colega do especial da
escola tem precisado de faltar por motivo de doenca e como a escola € mesmo aqui ao
lado...

- Quais sdo, para si, 0s aspectos mais positivos desta profissdo?
- E a relacdo especial que se cria com as criangas e com as familias. O vé-los crescer,
amadurecer e desabrochar.

- E os aspectos menos positivos?
- Para mim é mesmo o excesso de burocracia.

- Decorrendo da sua experiéncia pessoal e daquilo que percepciona nos contextos
escolares, do que ouve outras colegas relatar, de que forma € que é feita,
geralmente, a articulacdo entre o docente da turma e o docente de ensino especial?
- Eu, pessoalmente, acho que essa a articulacdo que diz € um bocado superficial, assim
pela rama. Assina-se papelada, fazem-se assim umas reunifes, mas pouco mais.

- Porque é que sera que isso acontece?
- Nao sei... acho que ¢ por falta de tempo e de vontade.

- Vontade... por parte de quem, dos professores de turma, dos de educacao
especial...?
- N&o sei, deve ser assim fifty-fifty.

- Que semelhancas e diferencas identifica entre o professor da turma regular e o de
educacéo especial?

- Eu acho que os papéis de um e outro sdo basicamente iguais, porque os dois sédo
professores. As diferencas € sobretudo ao nivel do grupo, o professor da turma, com o
grande grupo e o do especial com um grupo mais pequeno, ou muitas vezes s6 com um.

- Poderia contar-me alguma situacdo em que tenha sentido que se funcionou em
parceria, enquanto professora de Educacdo especial ou de quando esteve no
regular?

- A minha experiéncia tem-se centrado sobretudo na troca de actividades entre a
comunidade no geral, as varias escolas e a minha instituicdo de referéncia. Grande parte
das vezes somos nds que organizamos actividades e proporcionamos este intercambio.

- N6s...?
- Sim, eu e essa colega do especial.

- E o intercambio, como é que funciona?
- Pronto, 0 nosso objectivo é que os alunos normais conhegcam e aceitem a realidade da
deficiéncia e também permitir aos alunos com deficiéncia sair mais ao exterior, ter mais
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experiéncias de contacto com o mundo cé fora, o andar na rua, o ir a um McDonald’s,
entrar num autocarro... esse tipo de coisas.

- Recorda-se de alguma experiéncia menos positiva em termos desse intercambio,
dessa tentativa de aproximacao entre as duas realidades?

- Nao é nenhuma situagao concreta... eu acho que os professores do regular sédo pouco
colaborantes e pouco participativos. Largam muito os miidos com problemas nas méos
dos professores de educacéo especial... ndo sei... ndo sinto interesse em trabalhar com
estes alunos, ndo se preocupam muito em como agarrar..., nao sei bem.

- Como é que serd aideia que os professores do regular tém sobre os da educacao
especial?
- Eu nunca tive assim nenhum problema mas acho que eles ndo nos consideram bem
colegas...

- Nao consideram bem colegas...
- Nao, acho que metem alguma distancia, como se nos féssemos uma coisa
completamente a parte, € quase como se nds nao fossemos professores...

- Professora, relativamente a nova legislacdo sobre educacéo especial, o 3/2008,
gue vantagens e que limitag6es encontra nesta nova lei?

- Olhe, as vantagens é por exemplo, a criagdo dos CRIs, acho que isso pode favorecer a
aproximacdo entre a realidade da deficiéncia e a da, dos normais. Outra coisa muito
importante, é a transicdo para a vida activa... nds aqui preocupamo-nos muito com esse
aspecto. Pronto, assim vantagens, para ja, Sdo as que eu vejo mais importantes. Agora,
as desvantagens, vou bater outra vez na burocracia, sem duavida... eu fico mesmo
fartinha com tanto papel...

- Costuma dizer-se que nado hé bela sem senao, ndo é? Professora, uma vez mais
obrigada pelo seu tempo.
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Dados Gerais | E6

Idade 29

Sexo F

Anos de servico Especial: 1 | Total: 6

Habilitactes Licenciatura em Educacdo Bésica; Especializacdo no grupo
910

- Fale-me, agora, um bocadinho do seu percurso, da sua histéria profissional.

- Em primeiro tirei uma licenciatura em Ensino Basico, na variante Matematica e Ciéncias.
Desde o ultimo ano do curso, comecei a trabalhar num colégio e depois tirei uma
especializagdo no grupo 910. Concorri ao publico, para o grupo da educacédo especial e
pronto, este € o meu segundo ano nesta escola e até hoje tenho-me dado bem... espero
continuar.

- Com certeza. Diga-me, quais sao para si 0s aspectos mais positivos de ser
professora?
- Para mim, agora que estou na educacdo especial, € muito reconfortante ensinar
criancas com probleméticas bastante acentuadas e saber que contribuimos para o bem-
estar delas.

- E os aspectos menos positivos?
- N&o quero parecer mal mas custa-me ver os professores do regular ndo fazerem
qualquer tipo de adequages curriculares para estas criangas.

- Porque é que sera que isso acontece?
- Eles falam na falta de tempo... eu sei que tém alguma razdo mas também nao vejo
grande esforgo.

- Sendo professora do especial, como é que costuma trabalhar, articular com os
professores das turmas?

- Eu insisto muito em que os professores conhecam as problematicas que tém na sala,
levo fotocOpias sobre essas problematicas. Depois, com base naquilo que os professores
estdo a dar e no PEI do aluno, tento adaptar materiais, vou a sala, uso com o aluno e
mais dois ou trés e deixo as coisas na sala para os professores poderem usar.

- E tem ideia se esse seu trabalho tem continuidade?
- As vezes...sim. Desde que a gente dé a papinha toda feita...

- Poderia contar-me alguma situacdo em que tenha sentido que se funcionou em
parceria, junto do professor da turma?

- Olhe, ainda h& poucos dias, foi antes até do Natal, preparAmos uma experiéncia em
conjunto, quando chegamos a sala, nés as duas demos a aula em conjunto. Foi bom
porgue 0 menino que eu ia apoiar ndo se sentiu mal, pois a explicacdo néo foi s6 para ele
como tem sido sempre, mas sim para toda a turma.

- O que é que acha que permitiu, que facilitou essa situacéo de trabalho conjunto?

- Acho que foi a receptividade da professora a ideia... acho que um bom apoio passa
muito por estar na sala de aula, por mostrar interesse pelo trabalho da professora, tentar
dizer as coisas de uma maneira positiva...

- As coisas?
- Sim, por exemplo, dar assim alguns toques sobre o que é que se pode fazer para os
alunos com NEEs, apelar mais a ...a intervencao da professora... é por ai...
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- E uma experiéncia menos positiva, uma situacdo em gue tenha sentido alguma
dificuldade em trabalhar em conjunto...?

- Olhe... pronto, é assim e é claro que n&o vou dizer nomes mas... ha um dos casos eu
deixo sempre material para o aluno trabalhar quando eu n&o estou. E ao outro dia o aluno
nao fez nada do que eu tinha proposto. Eu fico mesmo... pronto, acho que percebe...

- Porque é que sera que isso acontece?

- Olhe, aqui € mesmo por embirracdo. A professora em questdo até é uma pessoa com
experiéncia, tem mao nos miudos, tinha perfeita capacidade para dar continuidade ao
trabalho. Mas € mesmo por ndo querer, €... pronto, eu acho que se calhar € um forma de
reagir a ideia de ter de lidar com alguém com quem se € obrigado a trabalhar quase a
forca e ainda por cima vem fazer mais exigéncias.

- Haverd alguma forma de dar a volta a essa situacao?

- N&o, ndo... ja tentei a bem, ja tentei mostrar-me assim um bocado para o chateada mas
eu acho que ela até gosta... Paciéncia... € mesmo daqueles casos que nao vale a
pena... s6 me vou chatear ainda mais e nem vou conseguir nada...

- Que semelhancas e diferengas identifica entre o professor da turma regular e o de
educacéo especial?

- A semelhanca é que n6s também somos professores e também damos a mesma
matéria adaptada mas mais lentamente. A diferengca € que nos trabalhamos mais
individualmente.

- Como é que sera a ideia que os professores do regular tém sobre os da educagéo
especial?
- Tém a ideia que nds nao trabalhamos nada, ponto.

- Porqué?
- E porque nés nao trabalhamos com toda a turma.

- Estou a ver que estdo a solicitar a sua presenca. Uma Uultima questdo
relativamente a nova legislacdo sobre educacédo especial, o 3/2008, que vantagens
e que limitagdes encontra nesta nova lei?

- Pronto, eu acho que assim... o principio “filoséfico” da inclusdo € bom... agora, eu nao
acho que este decreto seja claro para todos, pois € muito ambiguo e pouco esclarecedor
para quem consulta.

- Compreendo. Professora, muito obrigada pelo seu tempo.
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Dados Gerais | E7

Idade 58

Sexo F

Anos de servico Especial: 31 | Total: 31

Habilitactes Curso de Professora do 1° Ciclo; Licenciatura em Psicologia;
CESE em Educacéo Especial — deficiéncia auditiva; Mestrado
em Educacdo Especial - Dificuldades de Aprendizagem;
Diploma de Doutoramento Professional Ciéncias da Pedagogia

- Fale-me um bocadinho desse seu longo e bastante investido, por assim dizer, do
seu percurso profissional.

- Entdo vamos 14, em 1979 foi 0 meu inicio de carreira no Instituto AP, onde fui professora
do 1° ciclo de alunos surdos, até 2000 e ai fui colocada como professora de Educacédo
Especial do Grupo 920 na EB 2/3 de SM. Depois, de 2002 até... 2007 fui coordenadora
da ECAE P. Ai em 2007 fui colocada no agrupamento EA, fui colocada como professora
titular de turma de ensino bilingue para alunos surdos.

-1.°Ciclo?
- 1.° Ciclo. Este ano fui outra vez colocada como professora de educacdo especial, grupo
920, na escola AH.

- Quais sdo para si 0s aspectos mais positivos de ser professora?
- Neste percurso todo, € mesmo a possibilidade de realizacao profissional e pessoal.

- E os aspectos menos positivos?

- No meu caso concreto € ver a resisténcia dos professores do ensino regular a presenca
dos alunos surdos e a presenca também dos seus professores de educacdo especial na
sala de aula e também a falta de recursos materiais.

- Como é que costuma articular com os professores das turmas, em que é que
consiste essa articulagdo?

- Veja, temos de perceber primeiro que, na maioria das vezes, a inclusdo de um aluno
com NEEs numa turma é sempre uma sobrecarga para o professor e muitas vezes
geradora de alguma ansiedade, porqué? Primeiro, a falta de informagé&o e depois também
€ verdade que muitas vezes 0 apoio por parte da educacgéo especial € escasso. Entao,
tento fazer assim, organizo um género de workshop com informacdes gerais mas
também algumas dicas praticas. Pronto, esse workshop é normalmente no inicio do ano,
€ aberto a todos os professores que quiserem e puderem ir. Depois, sempre que posso
estou um bocadinho nas salas, mas tento ter uma postura assim... ndo inspectora, esta a
ver, tento mais uma postura do tipo em que é que posso ajudar. Pronto, tento que me
vejam como uma ajuda ndo como um cao-policia.

- Poderia contar-me alguma situacdo em que tenha sentido que se funcionou bem
em parceria com a professora ou o professor da turma?

- Olhe, uma vez aconteceu uma coisa engracada, e foi que a professora, até ja nem era
uma pessoa muito nova, foi aprender Lingua Gestual ao fim-de-semana, tudo isto para
comunicar melhor com um aluno surdo, era o Unico surdo na sala, mas ela também
aproveitava para ensinar algumas palavras em Lingua Gestual ao resto da turma. Foi
mesmo engragado, mas esta a ver, era uma pessoa que se esfor¢cava imenso, era a
primeira vez que trabalhava com um aluno surdo, e ela puxava muito por mim, no sentido
de a ajudar, de Ihe dizer o que eu sabia. Achei muito positivo. Pena que nem sempre é
assim, alias, poucas vezes é assim.

- E uma situacdao contraria, que ndo tenha funcionado assim tdo bem?



130

- Dessas tenho mais, mas mais ou menos vai tudo dar ao mesmo. As vezes ha
professores que ndo nos aceitam na sala, dizem que nés distraimos a turma, que é
melhor trabalhar noutra sala... sinto que ndo se consegue criar um clima de confianca e
sem isso nNao se vai muito mais longe.

- Que semelhancas e diferencas identifica entre o professor da turma regular e o de
educacao especial?

- A principal semelhanca é que todos somos professores, ndo ha davida. As diferengas
tém mais a ver com o facto de nos trabalharmos mais individualmente.

- Como é que serd aideia que os professores do regular tém sobre os da educacao
especial?

- Assim, muito sinceramente, apesar de até conseguir ter boas relacdes profissionais com
eles, acho que de um modo geral, véem-nos assim como uns sortudos que néo fazem
nada.

- Porqué?
- Entdo, esta-se mesmo a ver, eles com vinte e tal e n6s com meia duzia, o que é que
quer mais?

- Professora, relativamente a nova legislacdo sobre educacéo especial, o 3/2008,
gue vantagens e que limitagcdes encontra nesta nova lei?

- Olhe, por exemplo, em termos da deficiéncia auditiva considero que a legislagéo
especifica nesta area é excelente, lamento € que nédo seja cumprida. Acho que se pds um
bocadinho a carroca a frente dos bois... as ideias sdo boas, sim senhor, mas depois, sair
do bla bla e passar a pratica, acho que ainda se tem de fazer muita coisa mesmo...

- Por exemplo?
- Por exemplo, a questao de dispor efectivamente de recursos humanos em nimero
suficiente, comeca logo ai, ndo é pedir aos mesmos que facam mais.

- E sente que isso esta a acontecer?

- Sim, tenho alguma pena, no fundo, dos professores do regular. Eu ndo devia dizer isto,
mas acho que esta lei, ou melhor, a maneira como os agrupamentos a podem aplicar,
corre-se o risco de os obrigar a lidar com situacfes, estamos a falar de NEEs, para as
quais eles ndo estdo preparados. Mas pronto, isto € uma opinido muito pessoal, ndo vou
extrapolar, prefiro ficar por aqui.

- Certo. Professora, agradeco-lhe uma vez mais a sua atencéo.
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Dados Gerais | E8
Idade 56

Sexo F

Anos de servico Especial: 26 | Total: 34

Habilitactes Curso de Magistério Primario; Curso de Formacdo de

Professores de Educacédo Especial no Instituto Anténio Aurélio
da Costa Ferreira; CESE em Direccdo Pedagbégica e
Administracdo Escolar; Mestrado em Terapias Cognitivas e
Comportamentais

- Fale-me um bocadinho da sua histéria profissional, que me parece tao
diversificada, tdo cheia de experiéncias e contactos tdo diferentes uns dos
outros...

- Pois, realmente... e ainda estou a fazer um doutoramento em Ciéncias da Informacéo,
veja bem para 0 que me havia de dar, é o que faz ter os filhos ja crescidos e ndo querer
ficar em casa para os netos... e ainda hei-de acabar a licenciatura em psicologia que
entretanto ficou a meio...

- Bem, ndo admira, com tantas iniciativas, mas gostava de ouvir a sua experiéncia
em termos profissionais, enquanto professora...

- Pois, OK, entao foi assim, eu acabei o Magistério Primario em 1977, a menina se calhar
ainda nao era nascida...

- Por acaso até era, mas nessa data ainda era muito pequenina, ainda nem tinha ido
para a primaria. Acabou em 77 e...

- Acabei em 1977 e dei aulas, dois anos, num colégio de religiosas, dei um 3.° e a seguir
0 4.°. Depois parei. Parei e pari, como costumo dizer. Pronto, voltei a trabalhar em 1982,
guando o meu M. foi para a escolinha e fui trabalhar para uma Cerci, ndo me pergunte
porqué, surgiu-me o convite e a verdade € que eu tinha alguma curiosidade desde muito
novinha, apesar de que em midda os deficientes, os maluquinhos, como lhes chamavam,
metiam-me imensa impressao, aquelas babas, o cheiro, os barulhos... Mas de repente,
nao sei, ainda durante o Magistério comecei a sentir assim uma espécie de interesse, de
curiosidade, ndo sei, foi qualquer coisa, se calhar um chamamento... ndo sei... Mas
pronto, fui para essa Cerci, trabalhei Ia um ano, tive um grupo muito engragado, uns
matulbes, que eu, que sempre fui assim para o cheiinha, parecia uma pitinha no meio
deles, mas gostava muito deles e eles de mim. Foi muito gratificante. la passear, saiamos
muito, eles gostavam muito... foi muito bonito. Pronto, e eu percebi mesmo que queria
estar ligada a educacgéo especial e no ano a seguir fui para o Anténio Aurélio. Acabei a
especializagdo em oitenta e... seis e desde entdo tenho estado sempre nesta area. Fui
ainda das antigas ECAEs e depois vim parar, assim um bocado tipo para-quedas, a esta
escola, estive antes noutras em Setlubal e Sesimbra, assim naquela zona, e depois,
guando a minha mae faleceu, vim para Lisboa, figuei com a casa dela, alias, ficAmos e
com a graca de Deus ja estou nesta casa ha seis anos.

- Um percurso de facto movimentado. Professora, para si quais sdo os aspectos
mais positivos desta profissao?

- Eu sei que isto soa a cliché mas se calhar a menina também sente o mesmo, e tantas
outras colegas, sobretudo nesta area da educagéo especial, 0 mais positivo mesmo é
saber que estamos a contribuir para o desenvolvimento das competéncias das criancas e
dos jovens com necessidades educativas especiais e quando falo em competéncias ndo
estou a falar de competéncias académicas, porque em muitos casos até nem se chega la
ou chega-se muito pouco, por isso ndo sdo tanto as competéncias académicas mas
também e sobretudo as competéncias pessoais e funcionais destes alunos.

- E quanto aos aspectos menos positivos?
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- Nem sei por onde hei-de comegar, mas ja que pergunta... Olhe comego, por exemplo,
pela de formacado nos professores de ensino regular.

- Formacéo em que sentido?

- Em NEEs, com certeza. Véem um miudo com Trissomia 21 e s6 porque tem os olhos a
chinés ja ficam em panico, ja ndo sabem por onde é que Ihe hdo-de pegar e isto sem
sequer terem conhecido o miado.

- Acha que falta entdo formacao em termos de NEEs?

- Completamente e € que para além dessa questdo da formacéo, também se véem a
nora com a questao da diferenciacao pedagdgica, pura e simplesmente ndo sabem como
€ que hao-de pbr isso na pratica.

- E ai o professor do especial ndo pode dar uma ajuda?
- Nao, quer dizer, isso tem mais a ver com a questdo da gestao do grupo, do curriculo,
isso ai, minha amiga, é mais com eles.

- Falou-me na formacéo, na diferenciagdo, identifica mais algum outro aspecto
menos positivo?
- N&o, que ideia, e podia continuar por ai fora a tarde toda.

- Mas ndo me parece conveniente, tendo em conta que me disse que tem uma
reunido marcada para daqui a vinte a minutos. Falavamos dos pontos menos
positivos de ser docente, a professora falou-me da formagédo dos professores do
regular, da questdo da diferenciagdo, ou melhor, na dificuldade em concretizar a
diferenciagao curricular...

- Pois, sim, pronto, posso ainda falar da falta de materiais, da falta dos técnicos e da falta
de um trabalho em equipa.

- Falta de um trabalho em equipa...? Gostava que comentasse um pouco mais este
aspecto, recorda-se de lhe ter falado na linha geral do meu trabalho...

- Sim, eu sei, é, repare, entdo quando falamos de ensino especial e sobretudo quando
falamos de inclusao, os alunos véem com problemas especificos que s6 o professor da
turma ndo consegue... atender, esta a ver, nem mesmo o do especial, porque se a coisa
mete, por exemplo, terapia da fala ou fisioterapia, eu também nao valho de grande ajuda.
Entéo, aqui, na educacgédo especial, nos alunos com NEEs € que faz mais sentido do que
nunca o trabalhar em equipa, o conjugar o que cada um sabe e traz de especifico da sua
formacéo.

- Mas entdo, se faz tanto sentido e realmente faz, o trabalhar em equipa,
especialmente nestes casos, porque é que isso é para si algo que nado... ndo esta a
correr bem, é isso?

- Porque repare, estamos a falar de casos que as vezes metem trés ou guatro ou cinco
técnicos, onde é que a gente vai buscar horario para se sentarem a conversar, a dizer o
que € que cada um vai fazer, ndo vai fazer. Tempo aqui é das coisas que mais falta,
amiga.

- Sente que falta tempo para esse trabalho em equipa?

- Tempo e ndo s0, tempo e boa vontade e sair cd do meu cantinho sossegado e deixa-me
ca ver e ouvir o colega do lado e o problema é se eu ouvir alguma coisa que eu ndo acho
tanta piada... as vezes as pessoas melindram-se sé porque o outro disse para fazer
assim em vez de assado, levam para o pessoal aquilo que é profissional e nestas coisas
a gente tem de ser trabalho é trabalho e conhaque é conhaque e se 0 meu conhaque é
diferente do seu, tudo bem, que a gente ndo se chateia ca por isso. Mas falta essa
capacidade de encaixe
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- Capacidade de encaixe, sobretudo por parte de quem?
- Nao quero ser ma-lingua, mas sobretudo nos professores.

- Professores... do regular, do especial, ambos?

- Do regular, do regular, parece que tém medo que lhes tirem a autoridade. Se nédo ha
apoio é porque nao ha, se ha, é porque se querem meter no trabalho deles... Mas pronto,
isto € ser mesmo ma-lingua e ndo quero que fique ai a pensar que ando por ai a cortar
nos colegas, nao, até porque me dou bem com a maioria.

- Ainda bem, diga-me, como é que costuma articular com os professores das
turmas, os professores dos alunos que tém NEEs e recebem o seu apoio?

- Pronto, como na casa até ndo ha assim muitos casos, pelo menos este ano, eu gosto
de ir & sala, tento trabalhar |14, até porque para além de ser a sala do aluno, as vezes
também posso dar uma maozinha num ou noutro aluno, que mesmo ndo sendo da
educacdo especial, até pode ter uma dificuldade neste ou naquele ponto e, pronto,
também ndo me custa nada e ficam todos a ganhar e assim até me vou aproximando, ou
tentando aproximar-me mais das colegas do... do regular.

- Esse apoio na sala, combina primeiro com a professora, como é que costuma
fazer?

- Sim, combino sempre, até porque o contrario ainda me arranjava uma dor de cabeca.
N&o, o miudo tem um PEI, tem 0s seus objectivos, mas atencéo, ha o programa da aula e
tento trabalhar os objectivos 0 mais dentro possivel daquilo que os outros estédo a fazer.
Claro, também depende dos problemas, mas, pronto, os deste ano ndo sei assim muito
pesados por ai além e da para... para ir muito pelo que a turma esta a fazer.

- Lembra-se de alguma situacdo em que o trabalho em equipa com o professor, a
professora da turma a tenha deixado particularmente satisfeita?

- Sim... olhe no ano passado, ano lectivo passado, eu ia uma vez por semana a aula de
Lingua Portuguesa e a Matematica, onde tinha quatro alunos com NEEs, um deles, de
curriculo especifico individual. Este aluno de curriculo especifico individual desenvolvia
um trabalho especifico, de acordo com o perfil de funcionalidade. Quando na sala se
trabalhava a leitura, pedia-se que o aluno estivesse atento, para ouvir o texto. Com 0s
outros alunos, sem ser de curriculo especifico, o trabalho era muito de parceria com o
responsavel pela turma, havia muita colaboracdo e, pronto, algumas vezes também,
havia a intervengdo da docente de educacdo especial. E esse ano correu bem, correu
bem.

- O que é que acha que facilitou que as coisas corressem bem?

- Foram vérias coisas em conjugagdo: primeiro e bésico, foi o0 bom relacionamento entre
os professores, foi a competéncia do professor responsavel pela turma, foi a sua abertura
a mudanca e foi o respeito pela diferenca, ndo a fuga perante a diferenca.

- E uma experiéncia menos positiva de trabalho em equipa?

- Tive algumas, sim... Mas, olhe, lembro-me de uma cena que nunca mais me esqueci,
até porgue nao estava nada a espera. Foi numa aula, com um 2.° ano, que a professora
gritou comigo a frente dos alunos porque eu disse ao aluno a quem dava apoio que
escrevesse com maiusculas e ela estava a tentar que ele escrevesse com mindsculas.

- E depois, conseguiu resolver isso?

- Mais ou menos. Pedi-lhe desculpa por ndo ter conversado antes sobre esse, sobre essa
qguestdo mas também Ihe disse que ndo me tornasse a descompor assim a frente de
ninguém, muito menos dos alunos.

- E a partir dai?
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-Ficou sempre um bocado pesado mas va l4, conseguimos continuar a trabalhar, eu ndo
fui a sala ai umas duas semanas para ver se aquilo caia um bocado no esquecimento,
sobretudo na cabeca dos miudos, senti-me mesmo mal.

- Que semelhancas e diferencas identifica entre os professores do regular e os do
especial?

- Relativamente as semelhancas, é o facto de sermos professores e termos como nosso
objectivo final o aluno... Quanto as diferencas € sobretudo o nés n&do termos uma turma
nossa.

- Como é que serd a ideia que os professores do regular tém sobre os professores
de educacéo especial?

- Eu acho que ndo h4 uma ideia geral. Uns véem-nos como uma ajuda e esse sdo 0s que
sd0 mais capazes de trabalhar numa equipa. Depois h& outros que acham que nés néao
fazemos nada, damos assim umas explicagdes, sé com meia duzia de miudos...

- Uma ultima questéo, relativamente a nova legislacdo sobre educacgédo especial, o
3/2008, que vantagens e que limitacfes encontra nesta nova lei?

- Eu acho que o 2008 surgiu para tentar definir o grupo-alvo da educacgéo especial, o que
€ bom, mas trouxe a contrapartida de deixar muitos alunos sem apoio. Por outro lado, e
isto deve interessar-lhe particularmente, acho que faz mais apelo a todo um trabalho de
equipa, o que aligeira as responsabilidades do docente de educagéo especial, mas, na
pratica, isso nem sempre acontece. E também acho importante o... o realgar um maior
envolvimento do encarregado de educacdo.

- Professora, muito obrigada por este seu tempo, pela sua disponibilidade.
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Dados Gerais | E9
Idade 42

Sexo F

Anos de servico Especial: 11 | Total: 20

Habilitacbes Curso de professora do Bésico; CESE em Educacao Especial

- Fale-me um bocadinho da sua historia, do seu percurso profissional.

- Quando acabei o0 curso comecei a trabalhar numa escola privada. Estive nove anos
nessa escola e depois fui para uma instituicdo privada de educacgéo especial onde s6 la
estive um ano. Queria mesmo sair de la porque... pronto, por motivos que se calhar
agora nao interessam tanto mas fiquei apaixonada entre aspas pela educacao especial.
Concorri ao publico para a educacdo especial e é, tem sido a minha vida nos ultimos
onze anos, quer dizer um ano no privado, no especial mas privado e a partir dai, no
publico.

- Quais sdo para si 0s aspectos mais positivos desta profisséo?

- O mais positivo para mim, tanto no regular como no especial, € o poder contactar
directamente com criangas. Em termos de educagdo especial em si mesma é o colaborar
em superar as dificuldades dos alunos, proporcionar-lhes maior autonomia dentro das
suas capacidades e contribuir para melhorar a qualidade de vida dos alunos e, por

consequéncia, das familias.

- E os aspectos menos positivos?

- A mim incomoda-me, por assim dizer, a falta de recursos materiais para os alunos e a
falta de conhecimento a nivel das TIC relacionadas com programas de comunicacao
aumentativa.

- Falta de conhecimento por parte de quem?

- N&o é s0 dos professores responsaveis da turma, se € isso que esta a pensar. Ha muito
boa gente na educacdo especial que também pouco ou nada sabe sobre isto e é um
assunto fundamental que toda a gente, sobretudo os professores de educacgédo especial,
deveria, ou melhor, deveriamos dominar melhor.

- Que diferencas e que semelhancas encontra entre os professores das turmas e 0s
de educacéo especial?

- Eu penso que o papel dos professores de educacéo especial e os da turma sao iguais,
porque os dois sdo professores. O que eu acho e se calhar é onde esta a diferenca é que
o professor do especial, uma vez que devera ter mais conhecimentos a nivel das NEE,
tem o dever de colaborar com os colegas no sentido de seleccionarem as estratégias
mais adequadas para os alunos que precisam deste apoio.

- E no seu caso, dado ser professora de educacao especial, como € que costuma
levar a cabo essa colaboragao?

- E assim um bocado por fases, mas é com o intuito de que as coisas corram bem. Tento
primeiro, mesmo antes de comecgar a falar do aluno A, B ou C, estabelecer uma boa
relacdo, conhecer os colegas, dar-me a conhecer e, pronto, estabelecer assim uma certa
empatia, assim conversa fluida, descontraida. Isto parece que é perder tempo mas
garanto-lhe que ndo €, porque quando a gente consegue até, pronto, criar ambiente, as
coisas tornam-se mais faceis. Pronto. Depois € que passo a accdo, mas antes ainda
tento saber coisas sobre o mildo que precisa de apoio, que é para quando reunir com o
colega, com o professor da turma, ja ir com algumas ideias, até porque as pessoas estdo
a espera que a gente lhes diga qualquer coisa. E garanto-lhe que se se fizer estas
coisinhas, estes passinhos primeiros, € mais facil as coisas correrem bem, o0s professores
aderirem as propostas, combinar o que € que € do dominio de cada um sem que



136

ninguém se sinta atropelado mas também sem que ninguém fuja ou tenha medo de
assumir as suas responsabilidades.

- E depois, na passagem a acc¢do, como é que costuma combinar, articular com os
professores?

- Eu tento estar 0 mais presente possivel nas salas. Mas sabe que néo € s6 ai, as vezes
0 encontrar no corredor e perguntar “Entdo como é que esteve hoje o Jodozinho”, coisas
deste tipo que nos fazem estar mais proximos, as vezes enviar um mail e dizer que nos
lembramos que isto podia ajudar e mandar uma coisa qualquer, relacionada com o que o
professor esta a trabalhar. Acredite que sdo pormenorezinhos que fazem muita diferenca.

- Lembra-se de alguma situacdo em que o trabalho em equipa com o professor da
turma a tenha marcado positivamente?

- Assim um episédio concreto, ndo, mas lembro-me que no primeiro ano em que trabalhei
mais dentro da sala, a apoiar um aluno com NEE do 3.° ano, isso foi mais produtivo do
gue a maneira de trabalhar mais em gabinete e realmente a partir dai comecei a investir
mais nesta forma de trabalhar.

- Quer dizer que o trabalhar, a sua presenca na sala contribuiu para, ou por outra,
facilitou o fluir do trabalho em equipa. Para além deste aspecto, houve algum outro
factor que facilitasse esse trabalho de equipa com o professor da sala?

- Sim, é preciso dizer que realmente este professor também tinha algum conhecimento,
bastante até, ao nivel das NEEs e como é légico isso facilita o dialogo, o perceber de
determinadas opcdes, isso sem duivida e também e passo a imodéstia, a minha
disponibilidade para ir a sala, para estar |4, porque isto ndo era uma pratica habitual
naquela escola, por isso, foi mesmo o reunir destas condigbes todas que foi, que
contribuiu de uma forma positiva.

- E uma experiéncia menos positiva de trabalho em equipa?

- Olhe vou-lhe contar uma coisa que aconteceu ndo nesta escola mas nhoutra do
agrupamento. Ndo foi comigo mas podia ter sido e foi um bocado desagradavel até
porque depois levou a outros problemas e... enfim, pronto. Ha bocado eu falei-lhe na
importancia de ir as salas mas isso ndo é a panaceia para todos os males e é por isso
gue a gente tem de ter discernimento nestas coisas, quer ver? No ano passado o0 apoio
ao aluno com NEE dentro da sala néo resultou. O que é que acontece? Era um aluno
com alguns problemas de comportamento. O professor da turma nao aceitava o apoio do
aluno na sala de aula e o professor do especial insistiu no apoio do aluno na turma de
referéncia. Resultado, foi um ano complicadissimo, sobretudo para a crianca, e também
para ambos os docentes, que nunca chegaram a um entendimento e ainda por cima
houve uma ameaca de queixa no meio. Por isso, esta a ver, ndo ha uma receita que
resolva todos os males e no caso deste aluno, se calhar tinha sido melhor o apoio fora da
sala ou se calhar tentar que o proprio professor tivesse tempo para fazer alguma coisa
fora da sala, agora assim de cor néo sei, mas isto tudo para dizer que a gente ndo pode
fazer chapa cinco para todos os casos e que antes de agarrar o aluno convém agarrar o
professor.

- Como é que sera a ideia que os professores do regular tém sobre os professores
de educacéo especial?

- Olhe, no meu caso pessoal e eu sei que isto fica mal dizer, mas eu sei que até sou uma
pessoa estimada, bem aceite e de um modo geral nunca tenho problemas assim com o0s
colegas. Mas assim em termos gerais, acho que os professores do regular nos véem
como privilegiados, agora se a ideia que tém de nés, no geral, ndo é muito boa, se calhar
também temos de pensar ou temos de perceber porqué... o que € que nds fazemos ou
nado fazemos para que tenham essa ideia, certo?
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- Posso pedir-lhe para que responda a sua propria pergunta?

- Pronto, ha coisas que a gente ndo vai mexer. Se trabalhamos com um ou poucos
middos, trabalhamos com um ou poucos middos. Agora, para ja, temos entdo de
trabalhar, mesmo. Depois e aqui € que a porca torce o rabo, temos de saber entrar.

- Saber entrar...?

- Sim, n&o é chegar e dizer “tem de se fazer isto assim, assim e assado”. E chegar e dizer
“se calhar isto assim ou assado pode ajudar, o que é que acha, faz-lhe sentido, podemos
combinar isto, se calhar posso ser-lhe util neste ou noutro aspecto”, mesmo que a gente
até nem tenha muita vontade, mas é certo e eu ja tive muitas oportunidades de o provar,
€ mais certo a gente conseguir levar o trabalho para a frente, pelo menos de uma forma
mais produtiva.

- Professora, relativamente a nova legislacdo sobre educacdo especial, o 3/2008,
que vantagens e que limitacdes encontra nesta nova lei?

- Relativamente as vantagens, penso que foi importante destringar os alunos com NEE
daqueles que necessitam do apoio socioeducativo, por exemplo meninos menos
educados eram recrutados para o ensino especial porque destabilizavam a sala. Agora,
guanto aos inconvenientes, a meu ver, é por exemplo o caso dos alunos com problemas
mais de caracter emocional que nem sempre sdo considerados alunos com NEE, apesar
de necessitarem de um apoio especializado para além do apoio do SPO da escola.

- Professora, muito obrigada pelo seu tempo, pela sua disponibilidade.
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Dados Gerais | E10

Idade 33

Sexo F

Anos de servico Especial: 7 | Total: 8

Habilitactes Curso de professora do Ensino Basico; Pés-Graduacdo em
Necessidades Educativas Especiais

- Conte-me |4 um bocadinho como é que foi a historia e o percurso profissional,
como é que foi no seu caso, que é docente de apoio, 0 ingresso no ensino especial.
- O ingresso no Ensino especial comecou pelo ensino privado onde tive a hip6tese de
trabalhar no 1., foi a minha primeira instituicdo, gostei muito e a partir dai concorri ao
estado, concorri sempre para o Ensino Especial porque realmente é a area que mais me
interessa. Estou nesta escola h& quatro anos, sempre com o ensino especial

- Relativamente a esta profissdo, quais sdo as principais dificuldades e aspectos
mais positivos que destaca?

- Principais dificuldades: falta de apoios, falta de material, falta de apoios em que sentido,
falta de terapeutas, falta de psicélogos, a tempo inteiro, software adaptado, jogos,
material didactico. As escolas nunca tem dinheiro para comprar, tempos de ser nés, falta
também de interaccdo com o0s pais, principalmente nestes miudos, os pais demitem-se
muito, pelo menos aqui no regular. Os mildos dependem muito de nés e os pais nado
fazem muita forga para que a situacao se modifique...Quanto as vantagens, aos aspectos
positivos, é a integracdo dos middos, estarem uns com 0s outros, ndo copiam tantos
comportamentos como se estivessem numa instituicdo, tém maior ligacdo com o meio
exterior, com miudos diferentes

- Decorrendo da experiéncia pessoal e daquilo que percepciona nos contextos
escolares, como é que é feita a articulacdo entre o docente daturmae o de apoio?

- O docente da turma geralmente também se demite muito das suas fun¢Bes porque
acaba sempre por ser o docente do especial que faz tudo. Por exemplo, o PEI é suposto
o professor de apoio fazer com o professor da turma. O professor da turma nunca o faz,
portanto o professor de apoio acaba sempre por, pelo menos aqui funciona assim depois
no fim mostra ao professor da turma para ver se esta de acordo ou ndo esta de acordo,
no fim assina. A Gnica coisa que o professor da turma faz é tentar fazer cumprir o PElI,
sabe os objectivos que existem e tenta fazer nesse sentido o que muitas vezes também
ndo faz porque ndo tem tempo. Por exemplo, se um dos objectivos for treinar a
mobilidade ndo é numa aula com mais 24 que vai treinar a mobilidade.

- E esta nova lei da educacdo especial em que o professor responsavel é o
professor da turma, nota-se algum impacto, alguma diferenca nas préaticas?

- N&o, as coisas continuam exactamente igual como era de antes, o professor do especial
faz, eu continuo a fazer os PEls dos meninos, os curriculos especificos e depois o
professor da turma no fim assina.

- Nao se pode entdo dizer que se esteja a trabalhar propriamente em equipa, é
isso?
- E, € mais por ai.

- Porgue é que sera que isso ndo estd a ser conseguido, qual € a sua ideia?

- Eu acho que um dos pontos para isto ndo funcionar é o facto do professor da turma nao
ter formacdo em ensino especial e as pessoas ndo se sentem a vontade para fazer
determinadas coisas que tem de fazer. Ndo se sentem a vontade primeiro porque nao
sabem, depois tém medo de fazer mal, e depois acabam por néo fazer e dizem tens que
me ajudar a fazer isto” e a ajuda acaba por ser “faz’. Obviamente que isto € um problema
gue nos remete a outros, a formacgéo de professores, mas acho que toda a gente deveria
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ter umas cadeiras de ensino especial, para um professor saber minimamente como
trabalhar com possiveis problemas que possam aparecer na turma

- A formacgao das 50 horas do ministério nao se revela entao suficiente... também
nem toda a gente tem acesso a elas.

-Aqui na minha escola ninguém teve acesso, por exemplo, portanto sdo coisas que
ultrapassam.

- E vendo agora a questdo por outro lado, que factores é que poderiam ajudar a que
exista uma verdadeira parceria ou pelo menos uma parceria mais eficaz entre o
professor da turma e o do especial?

- Nao sei, talvez tratarmos o apoio como se fosse uma disciplina obrigatéria, fazermos
reunides com uma certa regularidade para falarmos dos alunos ndo sé quando alguma
coisa corre mal, geralmente € o que acontece, ou quando eu solicito mas para sabermos
também o estado da situagdo, se 0 menino evoluiu ou ndo evoluiu mas acho que o
principal problema € que os professores da turma, ndo falando mal de ninguém, demitem-
se muito da funcéo deles, portanto sdo do apoio, sdo do apoio, estédo tratados, esta tudo
bem e eu vou tratar dos outros 24 que me restam. As coisas continuam a funcionar assim
e devia haver mais dedicagédo, mais tempo disponivel que neste momento também, ndo
h&a, para nos encontrarmos, para falarmos, e isto € uma questdo de tempo que eu
compreendo que eles ndo tém, eu tenho um horéario de 22 horas que eles nao tém.
Portanto tudo isto também podia ajudar.

- Lembra-se de uma experiéncia de sucesso, sua ou de outro colega, no que
respeita ao trabalho de parceria entre os professores de turma e os professores de
apoio.

- Sim, tenho este ano uma milda que ja esta comigo ha quatro anos e se nao fosse uma
boa parceria entre mim e o professor da turma acho que néo teriamos conseguido esse
sucesso. E o caso da B. com Paralisia Cerebral, sempre houve muita ligacdo entre o meu
trabalho e o do professor, assim como com o centro de Paralisia Cerebral onde ela vai as
consultas. Mas aqui também, ha uma série de factores: é o encarregado de educacédo
que estd sempre presente, € o professor da turma, eu e é uma crianga que é
extremamente bem acompanhada, tem o seu ballet, psicomotricidade em meio aquético,
tem uma série de terapias a volta dela, de facto nota-se que € uma crianga que evoluiu
imenso. Por exemplo, ha 4 anos pensamos “Bom, o futuro desta crianca é o computador,
compramos-lhe um rato adaptado, compramos-lhe tudo e mais alguma coisa mas neste
momento a crianga escreve perfeitamente numa linearzinha, est4 a ler perfeitamente,
escreve quase sem erros, acho que isto mostra perfeitamente o que é ter uma boa
equipa, ndo € so professores mas € familia, um encarregado de educacdo que se
preocupa em leva-la a outras terapias que ndés infelizmente ndo podemos dar

- E neste caso que exemplificou, um dos aspectos que referiu foi precisamente o
ter havido uma boa ligacdo com o professor. O que é que acha que facilitou essa
ao ligacéo?

- O interesse do professor, para ja, ela tem a sorte de ter um professor extremamente
exigente, e sempre exigiu dela 0 mesmo que exigiu aos outros. Acho isso fundamental e
no fundo ela claro que ndo estd ao mesmo nivel dos outros, dum 4.° ano mas talvez ao
nivel de um 3° que se calhar nunca poderiamos supor que ela chegasse aquele ponto.
Mas vai chegar a um 4.° ano e se calhar vai ultrapassar e acho que o professor trata-la
como aos outros da mesma maneira foi muito importante, alids acho que foi fundamental.

- Este professor a que se referiu tinha um algum conhecimento sobre NEE?

- Sim até porque é um professor como eu costumo dizer, que faz os trabalhos de casa.
Soube que ia receber uma mitda com estas caracteristicas e foi-se informar, portanto, foi
perceber 0 que era, 0 que nao era, quais as capacidades que ela tinha, as areas onde ela
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sentia mais dificuldade, vé-se que foi uma pessoa que fez um trabalho de pesquisa para
a poder ajudar e isso foi fundamental

- Quais sdao, para si, as principais semelhancas e principais diferencas entre o
trabalho de um professor de turma e um professor de apoio?

- Principais diferengas... principais diferengas... o professor da turma tem um programa
para dar e tenta ndo fugir muito do programa ao passo que nés também temos um
programa mas individual, obviamente, mas sentirmos que ha uma dificuldade nisto ou
aquilo, damos a volta e deixamos aquele ponto de parte e vamos dar mais importancia a
um area mais propriamente do que a Lingua Portuguesa, uma area que se calhar néo
ddo tanta importéncia na aula, se calhar o professor de apoio d4 mais importancia a
agarrar no menino e ir com ele ao mercado e ensinar-lhe como atravessa uma rua, numa
passadeira

- Coisas mais funcionais...

- Exactamente, enquanto o professor tem a pressao e por isso também se rege muito
pelo curriculo e por aquilo que tem de dar, pelas horas que o menino tem de ter de
matematica, de lingua portuguesa e por ai fora. Semelhancas, eu acho que todos nos
queremos o melhor para 0s nossos alunos, acho que é isso que tempos em comum, para
além do facto de sermos a mesma professores.

- Qual é que é que acha que e a ideia, a imagem que os professores da turma tem
relativamente ao trabalho dos professores de apoio?

- Nao fazem nada. Como € um trabalho que ndo se vé um resultado imediato, sé se
reflecte no fim de um ano lectivo, com muita sorte, ou se calhar no fim de dois ou trés, da
a sensacdo que nés nao fizemos nada. Eu acho que o professor de apoio € um
bocadinho visto por ai.

- Gostava de pegar de novo na questdo da nova lei da educacéo especial. Disse-me
que ndo sentia grandes diferencas apds a entrada em vigor deste normativo, certo?
- Sim, certoe...?

- Identifica, contudo, algumas vantagens nesta nova lei?

- Eu acho que a ideia de responsabilizar os professores da turma é muito positiva,
também a definicdo mais rigorosa de quem € que sdo os alunos para a educacao
especial, acho isso positivo.

- E limitagdes?
- As limitagbes passa por aquilo que ja Ihe disse que é continuar tudo ou quase tudo na
mesma, ndo vejo assim mais nada, pelo menos para ja, que me pareca assim tdo mal.

- Professora, obrigada pela sua ajuda, pelo seu tempo.
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