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NOTA DE APRESENTACAO

O livro que agora se edita integra um conjunto de textos desenvolvi-
dos a partir de algumas das comunicagoes originalmente apresentadas
a Postgraduate Conference in Management, Hospitality and Tourism
2019, que, na sua décima edi¢ao anual, sem interrupgoes, se manteve
orientada para o grande objetivo inicial de proceder a divulgagao de
trabalhos de investigacdo em matérias multidisciplinares na area da
gestao e turismo.

A Postgraduate Conference surgiu em 2010, fruto das vontades de
um grupo de docentes doutorandos da ESGHT da UAlg, como forum
de partilha de ideias e dos resultados dos seus projetos de investiga-
¢do, tendo a mesma associado o ISCAL/IPL, em 2018.

Neste volume encontram-se reunidos os textos relativos a treze
comunicagoes apresentadas na conferéncia de dia 7 de julho de 2019,
em Lisboa. A sequéncia dos textos segue a ordem alfabética do res-
petivo titulo e permite uma viagem pelas areas da fiscalidade (seis),
da ética e responsabilidade social (trés), do empreendedorismo, do
direito e da literatura e linguas aplicadas ao turismo, com um texto
cada.

A area da fiscalidade brinda o leitor com um mosaico de situagoes
multifacetadas, como a fraude fiscal sob a 6tica da andlise econémica
do direito, texto em que se analisa 0os motivos que levam os agentes
a praticarem fraudes fiscais e quais os métodos de prevencdo associa-
dos. Outro artigo, sobre as vantagens da arbitragem tributdria portu-
guesa para os investidores econOmicos, ocupa-se em verificar 0 motivo
pelo qual os investidores costumam ser atraidos para paises que prio-
rizam a arbitragem como forma de resolugio de litigios. Na continua-
cao da tematica anterior, sio analisados os beneficios fiscais do
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programa de arrendamento acessivel em Portugal, um instrumento
legislativo que inaugura uma nova politica de habitagao, que visa
aumentar o acesso da populagdo a residéncias adequadas as suas
necessidades. E um programa de adesdo voluntiria que promove uma
oferta de habitagao para arrendamento a precos reduzidos. A econo-
mia de partilha e plataformas digitais no setor do turismo defende
que, virtualmente, qualquer pessoa pode partilhar quase tudo, de pro-
dutos a propriedade, o tempo, as aptidoes e competéncias. Por isso, 0
conceito de economia de partilha pode-se apresentar como uma forma
de transformar qualquer coisa num mercado e qualquer pessoa num
microempresario. Este tipo de economia é hoje uma tendéncia econ6-
mica séria, devido ao desenvolvimento econémico, tecnolégico, social
e, sobretudo, pelas novas tecnologias de informagao e comunicagio.
O requisito para concessdo de beneficios fiscais sobre servicos que
tenham por objetivo a redu¢io de desigualdades regionais no Brasil
(com énfase no setor do turismo) é um texto que mostra que o turismo
¢ uma atividade apta a fomentar o desenvolvimento socioeconémico
de uma regido, especialmente aquelas que apresentam atributos natu-
rais, culturais e logisticos, que tenham infraestruturas adequadas. Os
beneficios fiscais conferidos aos sujeitos passivos que atuam no refe-
rido ramo de negocios podem ser instrumentos de atratividade a ins-
talacdo e desenvolvimento dos empreendimentos turisticos onde as
infraestruturas ainda ndo sejam as mais adequadas. Por sua vez, a
tributacdao de micro, pequenas e médias empresas no Brasil e em Por-
tugal é um artigo que se ocupa de reconhecer que as micro e pequenas
empresas sdo relevantes na economia — emprego gerado, potencial
inovador, contributo para o PIB — e da necessidade de um sistema
juridico adequado as mesmas, para que a sua tributagao nao contri-
bua para as elevadas taxas de mortalidade que lhe estdo associadas.

A drea da ética e da responsabilidade social traz a colagdo um texto
sobre um trabalho de investigacdo em embrido, o qual visa avaliar a
contribui¢ao da responsabilidade social universitaria para o aumento
do sucesso escolar dos estudantes, para o aumento de valor na 6tica
econOmica e social e, consequentemente, para o aumento da produ-
tividade do pais. Constitui, ainda, objetivo daquela investiga¢ao
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avaliar as prioridades das politicas educativas, em termos de satisfa-
cdo das necessidades do estudante, de eficiéncia da gestdo e afetacdo
dos recursos publicos educativos, de potenciagio de economias de
escala com vista a reforcar a coesiao e a competitividade territorial. O
texto sobre a gestao das finangas familiares, com o objetivo de conhe-
cer melhor o comportamento financeiro das familias, recorre aos
dados de duas entidades de apoio ao consumidor endividado, para
caraterizar os comportamentos financeiros das familias — estrutura e
gestao do seu or¢amento, recurso ao crédito, gestao do crédito e pra-
ticas de poupanga —, bem como para avaliar a possivel existéncia de
relagdo entre certas praticas na gestio dos or¢camentos familiares e do
respetivo nivel de endividamento por crédito. A partir dos conceitos
de responsabilidade social e stakeholders, o texto responsabilidade
social empresarial, envolvimento da comunidade e territério, a partir
de um estudo de casos multiplos, investiga a relacdo entre praticas de
responsabilidade social das empresas, comunidades e territorios. Con-
clui que muito ainda esta por fazer, no que a esta tematica diz respeito,
o que podera potenciar beneficios ndo s6 para a sua sustentabilidade
das empresas como também para o territério no qual se inserem.

A drea de empreendedorismo surge com um texto sobre o conceito
embriondrio de familia empresaria, instituicao social sobre a qual
ainda pouco se sabe, apesar da sua enorme importancia na promog¢ao
do crescimento, desenvolvimento econémico e social das sociedades
contemporaneas. O tipo de familia empresaria é um sistema aberto,
intergeracional, com um perimetro de geometria variavel, com fluxos
de entrada e de saida no sistema, seja por causas naturais — nasci-
mento e morte —, seja por razoes de ordem social — ado¢ao, casamento,
divércio — gerando assim combinatoérias sempre originais, que podem
tornar-se potencialmente disfuncionais e geradoras de conflitos.

A drea de financgas apresenta um texto sobre modelos multisetoriais
de previsdo de faléncia, enquanto técnicas que representam uma con-
tribuicdo para predizer a faléncia de empresas. Sdo vinte e um mode-
los analisados, e sio apontadas possibilidades de aprofundamento da
investigacdo, as quais tém o potencial de melhorar os modelos,
tornando-os mais estaveis e mais amplamente aplicaveis.
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A area do direito olha para a tolerancia ao 6dio religioso num
texto que utiliza a perspetiva sociologica, refletindo sobre o facto de
a globalizag¢ao proporcionar uma intensidade dos fluxos migratorios
e, por conseguinte, a convivéncia dentro da mesma sociedade de gru-
pos sociais com diferentes culturas, ragas, religides e demais diversi-
dades. Este processo traduziu-se na ascensido de outras formas
religiosas e de extremismo, o que coloca questdes vitais sobre os
limites da liberdade, do multiculturalismo e da tolerancia. Ao mesmo
tempo introduz o desafio de combinar harmoniosamente diversidade
e igualdade e garantir uma prote¢do global dos Direitos Humanos,
sobretudo, da liberdade de expressdo e da liberdade religiosa. Assim,
perante este paradigma, a preocupagdo global assume uma forte
dimensao religiosa, que, inevitavelmente, exige uma revisao de valores
como a laicidade, a tolerancia religiosa e a neutralidade religiosa.

A area de linguas e literatura aplicadas, fundamentada na interliga-
¢do entre turismo e literatura, apresenta um artigo que tem como fina-
lidade delinear um itinerario a partir da obra literaria de Paul-Marie
Verlaine, com o titulo Viagem a Holanda (1893). O objetivo consiste
em tragar um percurso, baseado nos lugares citados na obra, tornados
lugares literdrios, por ser possivel georreferenciar os pontos enunciados
pelo autor, propiciando a vivéncia de experiéncias unicas.

Desejamos uma boa leitura!

A Comissiao Organizadora,
Lisboa, 5 de Abril de 2020
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A FRAUDE FISCAL SOB A OTICA DA
ANALISE ECONOMICA DO DIREITO

Ricardo Paranhos de Santana
paranhosricardo@hotmail.com

1. INTRODUCAO

O presente trabalho! tem como objetivo compreender, através da Ana-
lise Econémica do Direito (AED), os motivos que levam os agentes a
praticarem fraudes fiscais? e analisar os métodos de prevencdo asso-
ciados. Ressalta-se a atualidade do tema relativo a fraude fiscal® que
se tornou uma das principais preocupagdes a nivel internacional
devido ao crescimento alarmante de sua incidéncia.

Diante da hipotese de que a AED possui ferramentas que podem
muito contribuir no combate a fraude fiscal, questiona-se quais as medi-
das que se mostram mais eficazes no combate a fraude, considerando
especialmente a experiéncia brasileira*. Para responder a esta questao foi

! Este trabalho é baseado no Relatério de titulo “A Fraude Fiscal sob a Otica da Analise
Econémica do Direito” apresentado no ambito da unidade curricular de Analise Econémica do
Direito do Mestrado cientifico da FDUL.

2 No Brasil a fraude fiscal é mais conhecida como sonegacio, que é o crime definido pela Lei
4.729/65. Contudo, a Lei 8.137/90, que dispde sobre os crimes contra ordem tributdria, abarca o
crime de sonegagdo em suas defini¢des, sendo mais abrangente do que a lei anterior. Serd utilizado
neste trabalho o termo fraude fiscal, pois parece ser mais adequado para o escopo e contextualizagio
do trabalho.

3 A atualidade do tema pode ser verificada nas agdes tomadas recentemente pela OCDE no
combate a fraude. Vide: <http://www.oecd.org/fr/fiscalite/echange-de-renseignements-fiscaux/
latestdocuments/>. Acesso em: 15 ago. 2018.

4 Ressalta-se que, no Brasil, os problemas relacionados com fraude sdo muito criticos. “Em
2017, a Receita Federal bateu recorde de autuagdes, alcancando R$ 204,99 bilhdes em créditos
tributdrios, o maior valor desde 1968”. Cf. TOKARNIA M. Receita Federal diz que identifica
fraudes em 25% dos procedimentos fiscais. Publicado em 06 mar. 2018. Agéncia Brasil: Brasilia.
Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2018-03/receita-federal-diz-que-
-identifica-fraudes-em-25-dos-procedimentos-fiscais>. Acesso em: 08 jun. 2018.
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realizada uma analise das motiva¢oes que levam o agente a cometer este
ilicito fiscal e foram averiguados os principais métodos preventivos,
identificando-se as melhores praticas. Os objetivos deste trabalho foram
alcangados a partir de analise qualitativa, documental, exploratoria, atra-
vés da pesquisa de referéncias bibliograficas mais recentes.

Na primeira parte, apresenta-se um breve histérico do estudo da
criminologia desde seus primeiros desenvolvimentos, passando pelo
surgimento da AED até aos dias atuais. Na segunda parte, abordam-se
a prevencdo dos crimes tributarios, os mecanismos de combate, o
auxilio dos nudges e as experiéncias do estado brasileiro. Procura-se,
nao querendo exaurir todos os tipos de prevengao®, verificar as melho-
res praticas no combate a fraude.

A originalidade deste trabalho concretiza-se em dois aspetos-chave,
um doutrinario e outro geografico: o primeiro é a interligacdo da
fraude fiscal com a Analise Econdémica do Direito e o segundo €é a
abordagem temadtica especifica, tendo como plano de fundo a reali-
dade brasileira.

2. FATORES MOTIVACIONAIS

2.1. Modelo Simples do Crime Racional

Numa andlise historica breve dos estudos relevantes sobre o tema, é
importante considerar inicialmente os ensinamentos da criminologia,
em que o homem passou a observar a funcdo util da pena e a estudar
os motivos que levam o agente a cometer o crime, desenvolvendo, de
seguida, teorias racionais sobre o crime, até se chegar aos modernos
estudos de aplicagdo da AED que considera a racionalidade limitada.
Neste contexto, relevantes sao os estudos de Gary Becker, que, utili-
zando uma abordagem econdémica®, propde uma teoria util do

S Ressalta-se ainda que ndo faz parte do escopo deste estudo a andlise das puni¢des que violam
os direitos humanos e normas internas (por exemplo, pena de morte, tortura, mutilagio).

¢ Cf. BECKER, G. S. Crime and Punishment: An Economic Approach. In: Essays in the
Economics of Crime and Punishment, BECKER, G. S.; LANDES, W. L., p. 1-54, University of
Chicago and National Bureau of Economic Research: London, 1974.
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comportamento criminoso, o0 Modelo Simples do Crime Racional
(MSCR), dispensando as teorias tradicionais da época, como as que
focavam anomias’.

Com o desenvolvimento das ideias de Becker, chegou-se a “funcio
utilidade”, um modelo para indicar a possibilidade ou utilidade de
um cometimento de um delito fiscal®. Para este modelo, os crimino-
sos nao possuem motivacdes diferentes daquelas dos demais indivi-
duos. Portanto, o comportamento criminoso €, em regra, um ato
racional, ou seja, qualquer individuo pode-se tornar um criminoso
potencial. Se uns se dedicam ao crime é por que esperam obter mais
utilidade do que em outras atividades licitas, numa ponderacdo de
custos e beneficios dadas as condig¢es e circunstancias’® '°. Por con-
seguinte, uma altera¢ao do equilibrio custos e beneficios da sua
estrutura de escolha pode fazer o agente “mudar de ideias”, na

11 levando em conta

medida em que este responde a incentivos
variaveis como ganho apropriado, probabilidade de ser condenado
e custo da condenagio.

Quanto ao ganho apropriado, além de ser relativo ao ganho
financeiro, refere-se a satisfacio de o individuo desenvolver a ati-
vidade ilicita e ndo ser detetado. Quanto a probabilidade de ser
condenado, refere-se a eficiéncia do sistema judicidrio, administra-
tivo e policial. A nog¢do de risco de ser condenado depende da
perce¢ao do agente sobre a eficiéncia e efetividade do sistema de
justi¢a, aversdo ao risco e sua habilidade de cometer o ilicito. O
custo da condenagio, por sua vez, corresponde aos custos mone-
tarios ou psicolégicos, multas, indemnizacdes, custo do tempo
preso, rendimentos e oportunidades perdidos nesse tempo,

7 Cf. Ibid, p. 43-45.

8 Cf. VALADAO, M. A. P., op. cit., p. 239.

? Cf. VALADAO, M. A. P., op. cit., p. 239.

10 Cf. RODRIGUES, V. Anailise econdmica do direito: uma introdugdo. 2° ed., Coimbra:
Almedina, 2016, p. 206.

11 E pertinente revisitar, neste imbito, o modelo behaviorista proposto por SKINNER. Para este
autor o ambiente auxilia na formagdo de um conjunto de comportamentos do ser humano, por meio
do condicionamento operante, procedimento através do qual determinadas sequéncias estimulo-
-resposta geram e modelam respostas comportamentais. Cf. SKINNER, B. F. Sobre o behaviorismo.
Tradugio: Villaslobos, M.P., 10. ed. Sdo Paulo: Cultrix, 2006, p. 38.
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condig¢des na prisio, o fator psicoldgico (quando negativo) 2, entre
outros’.

O modelo evoluiu com o tempo passando a considerar mais varia-
veis, como o custo de planejamento e execucdo do ato criminoso,
rendimento perdido durante o tempo de deteng¢io, custo moral, bene-
ficios psicoldgicos, grau de aversdo ao risco, comparando a utilidade
do ato ilicito com o rendimento do trabalho licito. Em suma, para
este modelo, o agente deixara ou reduzird a pratica ilicita, se perceber
que as probabilidades de o descobrirem e condenarem forem maiores,
se a responsabilidade pelos danos a terceiros e a pena forem maiores
e se houver mais oportunidades em outras atividades atrativas (efeito
dissuasio). Portanto, para combater crimes como a fraude fiscal, as
autoridades tributarias devem planejar e efetivar medidas que aumen-
tem os fatores considerados como custos na equagio, reduzam os
beneficios, alterando as opcoes de escolha do individuo e diminuindo,
assim, a utilidade do ato ilicito.

2.2. A racionalidade limitada e a Teoria da Margem de Manobra
A racionalidade econémica, defendida por Becker foi posta a prova por
estudiosos que nos anos 70 procuraram testar esta teoria com dados
empiricos e demonstraram que nem sempre as tomadas de decisdes sao
otimizadas, concluindo que as decisdes sao primordialmente influen-
ciadas pelo contexto!. Essa conclusdo retoma o conceito cunhado por
HEBERT SIMON de “racionalidade limitada”, que justamente sugeria
que nem todas as decisdes sdo 6timas’’. Ou seja, os economistas, com
auxilio dos dados provenientes da investigacao em Psicologia, chega-
ram a conclusio de que as decisdes sio tomadas com base em

12 Alerta RODRIGUES que o fator psicolégico de cometer o ilicito pode ser negativo. E o
popularmente chamado “peso na consciéncia”. Cf. RODRIGUES, V., op. cit., p. 207-208

13 No entanto, os individuos tendem a nio levar o fato de ser preso em consideracdo. Cf.
VALADAO, M. A. P, op. cit., p. 239.

4 O autor SAMSON cita Amos Tversky e Daniel Kahneman que postularam a Teoria da
Perspectiva, demonstrando que as pessoas tém maior aversdo a perda. Cf. SAMSON, A. Introducdo
4 economia comportamental e experimental. In: AVILA, F.; BIANCHI, A. M. (org.). In: Guia de
Economia Comportamental e Experimental. Tradutor: TEIXEIRA, L. 1.* ed., Sio Paulo:
EconomiaComportamental.org, 2015., p. 29.

15 Cf. SAMSON, loc. cit.
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informagoes e capacidade de assimilagdo que sdo tao escassas como os
bens de produgio, comumente estudados pelas ciéncias econémicas.
ARIELY' verificou, através de experiéncias, que a desonestidade
nao aumenta conforme a recompensa ou incremento de punic¢des. Tais
variaveis influenciariam a decisdo de executar um ilicito, segundo o
MSCR, mas a desonestidade parece estar mais relacionada com valo-
res morais do individuo. No entanto, a teoria de ARIELY' nao des-
carta totalmente os elementos do MSCR. Para este autor, o ser
humano, em geral, sempre tenta conciliar varidveis racionais com as
suas percegOes subjetivas de honestidade e sua honra, propondo
assim, a Teoria da Margem de Manobra (TMM). A margem de mano-
bra diz respeito aos pretextos que o individuo tem para cometer um
ato ilicito. Os resultados das experiéncias reportadas por ARIELY
permitiram identificar os fatores de influéncia na margem de mano-
bra. O autoengano'® é um desses fatores, definindo-se como a rein-
terpretagao positiva de atos desonestos, quando os individuos buscam
racionalizar suas a¢Oes desonestas. Um exemplo de autoengano,
levando em conta a fraude fiscal, é o fato de um defraudador fazer
doagbes e argumentar que isso ajuda na distribui¢do de renda, ndo
pagando o tributo para o Estado dado que o recurso pode ser objeto
de esquemas de corrupc¢io. Outro fator relevante é a contaminagdo
social, ou seja, a convivéncia com atos desonestos de terceiros faz o
individuo passar a considerar esses atos normais e aceitaveis, e assim,
se favorece a disseminacdo de praticas desonestas. Um dos motivos
para isso € a reavaliacdo psicologica dos limites morais do individuo®.
Os autores FABBRI e HEMEL? relataram experiéncias na Holanda
e afirmam que é comum no pais perguntar-se aos clientes se querem
recibos em trabalhos provisérios, quando se trata de prestagiao de
servigos. Verifica-se que esse problema estd disseminado pelo mundo.

16 Cf. ARIELY, D. A Mais Pura Verdade sobre a Desonestidade. Rio de Janeiro: Campus / Elsevier,
2012, P. 25

7 Idem.

18 Cf. ARIELY, op. cit., p. 124 et seq.

1 Cf. ARIELY, op. cit., p. 145 et seq.

20 Cf. FABBRI, M.; HEMELS, S. “Do You Want a Receipt?” Combating VAT and RST Evasion
with Lottery Tickets’. Intertax, 41, Issue 8/9, Lisboa, ago.- set. 2013, p. 430.
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Numa reflexdo sobre esta tematica parece ser recomendavel o combate
dos atos ilicitos isolados como uma medida adequada para reduzir as infra-
¢Oes, uma proposta condizente com a Teoria das Janelas Quebradas?!.

Acrescenta-se que a Economia Comportamental entende que o
comportamento varia no tempo e no espaco e é sujeito a vieses cog-
nitivos, emogoes e influéncias sociais?*. Um viés cognitivo é um erro
de pensamento l6gico, um desvio do modo de agir do individuo que
o faz atuar de forma diferente do que se espera de uma atitude racio-
nal. Entre esses vieses, esta o viés de confirmacio, quando a pessoa
se filia a informagoes que se adequam as suas ideias preconcebidas; e
o comportamento de manada, ou seja, quando as pessoas fazem algo
a semelhanca do que os outros estdo a fazer®.

Infere-se deste topico que o ser humano estd num constante
dilema, buscando o equilibrio entre dois desejos opostos. Por um lado,
a maioria dos individuos, decorrente da necessidade humana da afi-
liacdo, deseja ser reconhecido socialmente, ser visto como pessoa “boa
e honesta”, e, por outro lado, todos querem maximizar suas vantagens
no menor tempo possivel. O defraudador que se preocupa com sua
autoimagem considera que levar a cabo muitas fraudes fiscais pode
trazer muitos beneficios financeiros, porém, pode deixar uma macula
em sua honra; assim, praticar poucas fraudes de pequenos valores
parece inofensivo e nido prejudica tanto seus valores morais, sendo
isso reforcado pelo autoengano. No entanto, as pequenas fraudes
acabam por prejudicar muito por fornecer um exemplo de desordem,
como apontado pela Teoria das Janelas Quebradas. Como as peque-
nas fraudes sdo mais difundidas podem ocasionar prejuizos até mesmo
maiores para o Estado do que os grandes esquemas.

2! Esta teoria sugere que se ndo forem frustradas pequenas ilicitudes, estas acabam por criar
uma sensacao coletiva de que ndo existe governo ou autoridade. Essa teoria foi proposta por Philip
Zimbardo, professor de Psicologia de Stanford e especialista na perspetiva temporal, em 1969. Cf.
WILSON J. Q.; KELLING G. L. Broken windows. Atlantic Monthly, n® 249.3, mar. 1982, p. 29-38.
Washington, DC: The Atlantic Monthly Group.

22 Cf. SAMSON, A, op. cit., p. 31.

2 Cf. SAMSON, A. Glossario. In: AVILA, F; BIANCHI, A. M. (org.). In: Guia de Economia
Comportamental e Experimental. Tradutor: TEIXEIRA, L. 1.* ed. Sio Paulo: EconomiaComportamental.
org, 2015, p. 372.
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3. PREVENCAO DA FRAUDE FISCAL

Para se prevenir a fraude fiscal podem-se sugerir trés niveis de medidas
de prevencao®*, designadamente: Prevencao primaria, ou prevencao pro-
priamente dita — concretizada através da educagio do cidadio, simpli-
ficagdo da legislacao fiscal, melhoria de sistema, entre outras medidas;
Prevengao secundaria — acontece no campo da fiscalizacdo e investiga-
¢ao, podendo ser entendida como repressdo; Prevencao tercidria — tam-
bém esta no campo repressivo, mas com o seu cariz preventivo tem como
objetivo evitar a reincidéncia quando os cidaddos verificam que estao
sendo aplicadas puni¢des que efetivamente tornam a fraude custosa.

3.1. Nudges e as experiéncias dos Estados

3.1.1. Prevencao primaria

Os nudges? sao intervengoes na estrutura das escolhas que influen-
ciam as pessoas na tomada de decisdo, sem quaisquer tipos de
proibi¢des ou alteracgdes significativas em custos e/ou beneficios,
sendo que as pessoas conseguem evitar as interferéncias dos nud-
ges em suas decisdes sem 6nus?®. Por essas razdes os nudges sio
boas ferramentas no auxilio a prevencao primaria da fraude fiscal.
A redugdo de burocracia, a simplicidade e a transparéncia reduzem
o 6nus para o contribuinte, podendo ser considerados como nud-
ges?’, pois ndo obrigam o contribuinte a pagar o tributo, mas
facilitam o caminho a ser seguido. Experiéncias positivas podem
ser encontradas no Brasil como a Lei de Acesso a Informacgio
(LAI), Lei n.° 12.527/20112%, que assegura o direito fundamental

24 Ressalta-se que esses niveis somente tém efeito didatico. Cf. VALADAO, op. cit., p. 270.

25 Nudges numa traducao liberal poderia ser, em portugués, “cutucio” ou “empurraozinho”.
No entanto, optimos por manter o termo em lingua inglesa como é mais referido na literatura.

26 Cf. THALER, R. H.; SUNSTEIN, C. R. Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth,
and Happiness. Yale Univ. Press, New Haven, CT, 2008, p. 6.

27 Cf. SUNSTEIN, C. R. Nudging: um guia bem breve. In: Guia de Economia Comportamental
e Experimental. Tradutor: TEIXEIRA, L. 1.* ed. Sao Paulo: EconomiaComportamental.org, 2015,
p. 108-115.

28 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/1ei/112527 .htm>.
Acesso em: 01 set. 2018.
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de acesso a informacdo, determinando a criacao de servicos de
informacao ao cidadiao para Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios?.

No Ranking RTI de 2011 do Centre for Law and Democracy e o
Access Info Europe, que analisa leis de acesso a informacao dos pai-
ses, o Brasil situa-se em 18° lugar. Ressalta-se que esta avaliagdo é
apenas normativa, nao contemplando a eficicia das normas?’. No
Brasil, é necessdria a adesdo dos entes da federagao, Municipios, Esta-
dos e Distrito Federal e demais entidades publicas, sendo que até abril
de 2018 houve 1.806 adesdes?!. Alguns estados ainda ndo aderiram
e a nivel municipal, houve pouca adesiao, considerando que o Brasil
tem mais de 5.500 municipios. Portanto, verifica-se que ainda falta
muito para se efetivar o direito fundamental de acesso a informagio,
em que pese a LAI tenha seus méritos.

As agdes supramencionadas funcionam melhor quando se pre-
tendem evitar pequenas fraudes e desvios por falta de conheci-
mento da complexidade da legislagao. Para as fraudes mais
elaboradas e sofisticadas tais agdes nao sao suficientes, pois neste
tipo de fraude o agente tem plena convicgdo que a execugdo do
esquema fraudulento é a melhor opgio. E evidente que a divulga-
¢do de aumento de multas e outras penalidades, efetivacao de mais
puni¢des e melhoramento na fiscalizagao também desestimulam os
grandes defraudadores, por alterar a relagao custo / beneficio. Mas
ainda na prevencao primaria, o governo pode atuar investindo em
tecnologia, em mudancas estruturais e legais e na imputacdo de
responsabilidade.

No Brasil, verifica-se que, enquanto a Unido e os Estados conse-
guem ter acesso a vastos instrumentos tecnolégicos, os municipios
ficam aquém. Isso refor¢a a importancia de se resolver um grande

2 Cf. BRASIL. Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido. Mapa das Adesdes.
Brasil Transparente. Disponivel: <http://www.acessoainformacao.gov.br/>. Acesso em: 01 set. 2018.

30 ARAUJO, T. E; MELO, M. T. L. Avaliacdo da lei de acesso 4 informacdo brasileira: uma
abordagem metodoldgica interdisciplinar. In: Revista de Estudos Empiricos em Direito, p. 113-134,
vol. 3, n. 2, jul. 2016. p. 125.

31 Cf. http://www.cgu.gov.br/assuntos/transparencia-publica/brasil-transparente/adesao
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problema no pacto federativo brasileiro, que é a municipalizagao??.
O pacto federativo nacional constitucionalmente da autonomia aos
municipios, permitindo a criacao de ilimitados nimeros de munici-
pios*}, mas ndo possibilita que estes municipios arrecadem receitas
tributarias ou tenham subsidios suficientes para fazer jus a essa auto-
nomia, resultando em municipios com muita caréncia de recursos
humanos e materiais e vastos problemas sociais e econémicos. Vale
ressaltar as propostas de mudanca no pacto federativo em discussao
no Poder Legislativo, que, caso seja aprovado, permitird incorpora-
¢coes de inimeros municipios a outros municipios maiores, ameni-
zando assim este problema’.

Quanto a mudanca estrutural, as medidas geralmente sao refe-
rentes a mudanga na legisla¢do, tendo como objetivos impedir deter-
minadas fraudes, alterando a estrutura de cobranga do tributo e
alterar a responsabilidade tributdria. No Brasil, tanto as legislacoes
federais, como municipais e estaduais sao recheadas de institutos
que mudam a estrutura dos impostos*. No entanto, essas medidas
geram o efeito colateral de tornar o sistema tributario mais com-
plexo, pois emergem regimes de tributacdo diversos, como regime
normal de tributacdo, regime de substitui¢do tributdria, regime de
diferimento e isen¢bes. Em suma, como resultado surge o que se
tenta combater, a fraude fiscal.

32 A municipalizagdo tornou-se um dos maiores problemas estruturais do Brasil, apds a
Constituicio Federal de 88, quando se criou maior facilidade para emancipag¢io de municipios e o
Fundo de Participagdo dos Municipios, que transfere parcela de tributos estaduais e federais para
os municipios. Os municipios que eram 2766 nos anos 60, passam a 4.491 nos anos 90, até atingir
0s 5570 atuais, muitos nao sendo autossuficientes.

3 Cf. GADELHA, S. R. B. Introdug¢io ao Federalismo e ao Federalismo Fiscal no Brasil. O caso
brasileiro. Médulo 3. Enap- Escola Nacional de Administragdao Publica: Brasilia, 2017, p. 10.

3 BRASIL. Agéncia Senado. Senado recebe pacote do governo para mudar pacto federativo e
regras fiscais. Senado Noticias. Publicado em: 05 nov. 2019. Acesso em: 12 jan. 2020. Disponivel
em: https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2019/11/05/senado-recebe-novo-pacote
-de-reformas-do-governo

3 Exemplo: art. 30 e ss. da LEI No 10.833/2003, que institui reten¢des dos Imposto sobre a
Renda (IR), da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribui¢do para o
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e da Contribui¢io para o PIS/Pasep. Cf. BRASIL.
Lei N° 10.833, de 29 de dezembro de 2003. DOU de 30.12.2003 - Edi¢do extra A. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2003/L10.833.htm>. Acesso em: 09 set. 2018.
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Quanto as politicas de recompensas para incentivar os consumi-
dores finais, no auxilio a fiscalizagdo, concedendo créditos, dinheiro
ou outro tipo de recompensa quando estes compram produtos ou
servicos e solicitam o documento fiscal, isto é muito aplicado quando
se trata de ICMS?¢. Dezoito estados brasileiros ja inseriram em seus
ordenamentos medidas neste sentido®’. As recompensas para 0s con-
sumidores variam dependendo do programa adotado pelos estados,
podendo ser: conversao de créditos em dinheiro, descontos em paga-
mentos de impostos, sorteios de prémios ou distribui¢do de ingressos
para eventos. Entretanto, a falta de planejamento e controle dos pro-
gramas resulta em uma constante redu¢do nos beneficios, o que resulta
em reducdo de credibilidade dos programas, reduzindo-se assim tam-
bém a sua adesio.

Estas medidas também podem ter elevados custos administrativos,
pois requerem recompensas aos contribuintes que, na maioria das
vezes, ndo sdo significativas o suficiente. Para os autores FABBRI e
HEMELS a op¢ao mais eficaz é a recompensa ser um bilhete de lote-
ria*’; pois assim o contribuinte otimista, contando com a sorte, pode
ter a percecao que a recompensa € bastante valiosa, sendo que para
o Estado os custos seriam irrisorios. No Brasil ha sorteios de prémios
em dinheiro no Maranhio, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro, Para
e S3ao Paulo. Segundo MOREIRA*, alguns estados mostram baixa
adesdo porque nao estabelecem mais tipos de recompensa e/ou os
valores monetarios sorteados sdo baixos. Os autores FABBRI e
HEMELS* relatam ainda que alguns paises aplicam san¢oes aos con-
sumidores que ndo solicitam documento fiscal, como Bélgica e Itdlia.
No entanto, estas politicas, que ndo sao nudges, sdo criticadas por

3¢ Imposto dos Estados e do Distrito Federal sobre operagdes relativas a circulagio de
mercadorias e sobre prestagdes de servigos de transporte interestadual e intermunicipal e de
comunicagdo, normatizado pela Lei Complementar n.® 87, de 13 de setembro de 1996.

% MOREIRA, C.T. C. Natureza juridica dos incentivos decorrentes dos programas estatuais de
estimulo a emissdo de nota fiscal e sua aderéncia a Lei de Responsabilidade Fiscal. (Dissertagdo de
mestrado) Universidade Catdlica de Brasilia: Brasilia, 2014, p. 21-30.

3 Cf. FABBRI, M.; HEMELS, S., op. cit., p. 434- 435.

3 Cf. FABBRI, M.; HEMELS, S., op. cit., passim.

40 Cf. MOREIRA, C.T. C., op. cit., passim.

41 Cf. FABBRI, M.; HEMELS, S., op. cit., p. 434.
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penalizar excessivamente os consumidores que muitas vezes nao tém
conhecimento das mesmas, existindo até casos de criangas sendo
penalizadas.

Refletindo sobre essas politicas, pode-se inferir que para o Brasil,
pais onde a norma social aceita a fraude, a melhor op¢ao poderia ser
manter duas ou mais politicas. Sugere-se aqui a recompensa de dedu-
cdo em impostos das notas fiscais referente as despesas, podendo-se
ainda introduzir sorteios para aumentar os estimulos. Complemen-
tarmente, seria importante, nesse caso, a introducdo de sancoes ao
consumidor que nio peca nota fiscal, pelo menos em caso de aquisi-
¢do de grandes valores, visto que, este esta sendo recompensado para
tal. Esta sancdo seria adequada neste caso, pois seria aplicado a con-
tribuintes com maior poder aquisitivo e compensaria as rendncias
fiscais e os gastos com o sorteio.

No mais, é importante mencionar a reforma tributdria brasi-
leira*?, ainda em discussao no congresso, que pretende transformar
nove tributos em apenas dois. Vale ressaltar que a reformar € neces-
saria e realmente pode simplificar e facilitar a vida do contribuinte
que tera de lidar apenas com dois tributos, ao invés de nove. No
entanto, o sistema IVA que pode ser adotado tem seus problemas
também, principalmente se for mal planejado e estruturado. Um
imposto ao modo IVA ideal seria como o modelo da Nova Zelan-
dia®, existindo aliquota unica, ndo muito elevada e com base de
calculo alargada. Contudo, no Brasil, o imposto sobre o consumo é
tradicionalmente usado como instrumento econdémico de distribui-
cdo de renda (através de aliquotas reduzidas e isen¢oes nos produtos
mais consumidos pelos hipossuficientes), decerto sua realidade eco-
noémica é muito diferente e talvez incompativel com esse sistema
tributario que parece ideal.

# Cf. CAMARA LEGISLATIVA. Propostas apresentadas pelo relator em 22.08.17. Disponivel
em: <http://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/comissoes/comissoes-temporarias/
especiais/55a-legislatura/reforma-tributaria/documentos/outros-documentos/propostas-
-apresentadas-pelo-relator-em-22-08.17>. Acesso em: 05 set. 2018.

#TOMAZ, ]J. A. Tenéncias recentes de evolu¢ao do IVA internacional. In Vinte e cinco anos de
Imposto Sobre o Valor Acrescentado (IVA) em Portugal (Cadernos de Ciéncia e Técnica fiscal), 213.
Lisboa: Centro de Estudos Fiscais e Aduaneiros, 2013, p. 117- 184.
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3.1.2. Probabilidade de condenacao e punicao: prevencao secundaria
e terciaria

Quanto a prevencio secundaria, para aumentar a probabilidade de
condenacdo, deve-se aumentar a eficiéncia nas auditorias tributdrias,
investigacoes policiais e da justi¢a, o que requer mais investimentos
e, em consequéncia, se traduz em mais custos para o Estado e socie-
dade. Salientam-se as importantes medidas tomadas pelo Brasil, a
nivel de prevencdo secundaria, no campo de troca de informacdes
com entes federados e outros paises. O Brasil comprometeu-se a ado-
tar acoes do projeto plano Base Erosion and Profit-shifting Action
Project (BEPS)* da OCDE e o G20, o qual traz 15 acoes para refor-
mar a area tributdria internacional, objetivando evitar a erosdo da
base tributavel e o deslocamento de lucros de forma artificial.

Salienta-se que o Brasil ndo conseguiu implementar a A¢ao Beps
12, sobre a obriga¢do de informar as operacdes relevantes de pla-
nejamentos tributarios a RFB. Os artigos 7° ao 12 da Medida Pro-
visoria (MP) n.° 685/2015 foram excluidos por ndo se harmonizarem
com as normas do ordenamento interno. Portanto, restam obstacu-
los imponentes, referentes a adequagao das normas internas para
que o pais efetivamente adote agées comprometidas e sustentaveis
no tempo.

Quanto a prevencao tercidria, FREITAS* reconhece a faléncia do
sistema prisional, salientando que se aplicada a pena de prisdo, o
Estado deveria ter um mecanismo de compensagao dos custos carce-
rarios pelo prisioneiro (reparacao da vitima da fraude fiscal, que é o
proprio Estado ou a sociedade). O autor entende também que a extin-
¢do da punibilidade pelo pagamento adotada no Brasil (art. 34 da Lei
n.° 9.249, de 26 de dezembro de 1995%) nao é a melhor solucio, dado

4 OECD. Explanatory Statement, OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project. OECD
Publishing, Paris, 2015. (Final Reports). Disponivel em: <https://www.oecd.org/ctp/beps-explanatory-
-statement-2015.pdf>. Acesso em: 08 set. 2018.

4 Cf. FREITAS, R. Direitos econdmicos e sociais e criminalidade dos donos do poder: o direito
penal e o desafio representado pela criminalidade dos poderosos. In: Revista Brasileira de Ciéncias
Criminais, ano 22, vol.107, Sdo Paulo, Editora Revista dos Tribunais. mar.-abr. 2014, p.121-145.,
p- 253 et seq.

46 BRASIL. Lei n.° 9.249/19935. Diario Oficial da Unido, Brasilia, de 27 dez. 1995. Disponivel
em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9249.htm>. Acesso em: 13 jul. 2018.
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que esse dispositivo funciona como mais uma garantia para o defrau-
dador, pois basta o infrator recolher o tributo, caso seja detetado.

Retomando o pensamento de BECKER?, segundo o qual as mul-
tas tém varias vantagens em relacao as demais punicoes, como a
prisdo e a liberdade condicional (estas sdo caras, enquanto a multa
compensa a sociedade), a puni¢do mais eficiente parece ser a patri-
monial. Esse posicionamento é bastante defendido por muitos auto-
res*’, ndo s6 para o crime de fraude fiscal, como também para outros
crimes. Essa posi¢ao parece ser a mais adequada, pelo menos, em se
tratando de fraude fiscal, visto que os defraudadores tém de cumprir
a pena, sendo privados daquilo a que ddo mais valor, o dinheiro,
também objeto do crime.

No direito penal brasileiro é possivel a aplicagdo de multas milio-
narias, em virtude do art. 60, §1° do Cédigo Penal®. Nao obstante,
na pratica, as multas ndo sao aplicadas com tanto rigor para os
crimes de fraude fiscal, nem mesmo quando estdo envolvidos outros
crimes, como a corrup¢ao®® e, mais que isso, 0 processos para res-
sarcimentos aos cofres publicos também nao sdo eficientes’!. Ou seja,
dificilmente o erario (a sociedade) é ressarcido completamente de
forma atualizada, isso por que o processo judicidrio brasileiro é
muito lento e admite varios recursos, além da corrup¢do permear

7 BECKER, G. S., op. cit., p. 45.

8 Entre eles: VALADAO, M. A. P., op. cit., p. 284; BECKER, G. S., op. cit., p. 44.

4 BRASIL. Decreto-Lei N° 2.848/1940. DOU de 31 dez.1940 e retificado em 3 jan.1941
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del2848.htm>. Acesso em: 05
set. 2018.

50 Destacam-se, a titulo de exemplo, o seguinte caso: — Multa total aproximado de R$ 450 mil
para um crime de total de 5,3 milhdes de reais. Vide: COSTA, R. Empresario é condenado por crime
contra a ordem tributaria. Disponivel em: <https://rafaelcosta.jusbrasil.com.br/artigos/100011002/
empresario-e-condenado-por-crime-contra-a-ordem-tributaria>. Acesso em: 05 set. 2018.

St Reportagem sobre a Operagdo Lava Jato, que envolve crimes contra a administracdo
tributdria, deixa claro como € a situacdo do pais, destacando que o montante a ser ressarcido seria
R$ 44,4 bilhoes e através de acordos de colaboracio e de leniéncia, R$ 11,9 bilhdes foram
assegurados. Destaca-se que um recorde na historia brasileira, que até a Lava Jato, somados todos
os casos da histéria de corrup¢ao do pais, o Brasil tinha recuperado US$ 15 milhées, algo em torno
de RS 148 milhoes em valores atuais. (grifos nossos) ODILLA, F. Lava Jato: MPF recupera R$ 11,9
bi com acordos, mas devolver todo dinheiro as vitimas pode levar décadas. BBC BRASIL: Londres,
17 mar. 2018. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/brasil-43432053>. Acesso em: 05
set. 2018.
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também os processos judiciarios e administrativos®?. Adicionalmente,
como os infratores geralmente possuem riqueza suficiente, tém mais
recursos para se defenderem e usufruirem de todos meios protelato-
rios do sistema e da corrupc¢iao. No entanto, devem ser reconhecidas
as significativas melhoras nos processos, principalmente em virtude
de mudanga em legislacao, com o auxilio de institutos processuais,
como acordos de leniéncias e delacao premiada®.

No caso do pequeno fraudador, hipossuficiente, seriam mais pro-
ficuas iniciativas como cursos para melhorar seus conhecimentos
sobre Direito Tributario, ética e anticorrupg¢ao de aplicacdo de multa,
facultar prazos para se adequar a legisla¢dao, explicando quem se
pode regularizar sem fazer muitos gastos, tendo em vista o regime
diferenciado do Simples Nacional. Quando ao grande fraudador, que
tem bastante conhecimento e recursos econdémicos financeiros, as
multas devem ser mais pesadas e a medida deve ser acompanhada de
interdi¢oes de direitos, como os de administrar e de empreender, entre
outros.

CONSIDERACOES FINAIS

Para o modelo MSCR, o agente racional toma decisdes baseado em
custos e beneficios. Este deixara ou reduzira a pratica ilicita quanto
maior for a sua responsabilidade pelos danos e pena, se houver mais
probabilidade de ser punido e se houver mais empregos em atividades
licitas. Ja a TMM vé o homem como um ser de racionalidade limita
que vive num constante dilema: por um lado, preocupa-se com sua

52 Destaca-se grande esquema de corrupcdo, que alarmou toda a sociedade brasileira, no Carf
— Conselho Administrativo de Recursos Fiscais, tribunal administrativo do Ministério da Fazenda,
que teria afetado a decisdo de 70 processos, evitando o pagamento de até R$ 19 bilhdes a Unido.
Cf. BBC BRASIL. SCHREIBER, M. Operagio Zelotes: Alvo de escandalo biliondrio de corrupgio,
o Carf deveria ser extinto? Brasilia: 15 abr. 2015. Divulgado em: <https://www.bbc.com/portuguese/
noticias/2015/04/150414_carf_corrupcao_ms_rb>. Acesso em: 06 set. 2018.

53 Acordos celebrados entre o Estado e o infrator com o objetivo de extin¢do ou reducio da
san¢do administrativa (acordo leniéncia — Art. 35-B da Lei no 8.884/1994, alterada pela LEI No
10.149/2000) ou penal (delagdo premiada — art. 13 e 14 da LEI N.° 9.807/1999).
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imagem na sociedade, por outro, busca os melhores retornos finan-
ceiros em menor espaco de tempo. Os fatores enddgenos tém menos
relevancia do que os fatores exdgenos, o que demonstra como o
homem é um ser social, no qual interagem caracteristicas individuais
e caracteristicas contextuais sociais °*.

Respondendo a pergunta colocada no inicio deste trabalho, as
medidas que se revelam mais eficazes no combate a fraude, sdo as de
prevengao primaria, prevengao propriamente dita. Entre essas medi-
das destacam-se os nudges, a reducao de burocracia, a simplicidade
e a transparéncia como bastantes eficazes quando se pretendem evitar
pequenas fraudes e desvios por falta de conhecimento, complexidade
da legislagio ou das obrigagdes acessorias. Ressalta-se que, para as
fraudes mais elaboradas e sofisticadas, além desses instrumentos, sao
sobretudo importantes o uso de tecnologia e outros dispositivos que
anulam a acao do agente, alterando a estrutura do imposto, como
substitui¢ao tributaria, retenc¢do, diferimento, entre outros.

No Brasil, as mudangas de estruturas dos impostos sdo ampla-
mente utilizadas; no entanto, o excesso de medidas como essas geram
o efeito colateral de tornar o sistema tributario mais complexo, pois
surgem regimes de tributagio diversos, ou seja, como resultado surge,
paradoxalmente, o que se tenta combater, a fraude fiscal. Esse sistema
requer uma simplificagdo, com redu¢do da quantidade de tributos e
métodos de tributagdo, o que se espera que seja tratado de maneira
eficiente pela Reforma Tributaria.

Outra forma de prevengdo primaria eficaz sdo as politicas de
recompensas para incentivar os consumidores finais, no auxilio a
fiscalizagiao, concedendo créditos, dinheiro ou outro tipo de recom-
pensa. Apos a andlise das melhores praticas neste trabalho, sugere-se
a introducdo de trés formas dessas politicas. A primeira é a recom-
pensa de dedugdo em impostos das notas fiscais referente as despesas;
a segunda € a realizacdo de sorteios para aumentar os estimulos ao
contribuinte para aderir ao programaj; e o terceiro € a introdugao de

5% Como referia o filésofo Ortega y Gasset: “Eu sou eu e minha circunstancia, e se nio salvo a
ela, ndo me salvo a mim.”. Cf. GASSET, J. O. Medita¢des do Quixote. Rio de janeiro: Ibero-
-Americano, 1967, p. 52.
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sangoes ao consumidor, em compras de grande valor, quando ndo
solicitar o documento fiscal. Assim, 0 ganho monetario com a sanc¢do
ird subsidiar parte ou todas as renuncias fiscais e o Estado tera infor-
macoes imediatas sobre as receitas dos fornecedores. No entanto, tal
acao requer muito planejamento e controlo com a finalidade de ade-
quagdo as legislacoes internas e de verificagao dos custos/beneficios
e interagao entre os entes da federacdo, para uma melhor padroniza-
¢do, eficiéncia, automatizagdo e simplificagio.

Na pratica, é importante adotar, em conjunto com essas medidas,
medidas de preven¢do secunddria e terciaria. Quanto a prevencio
secundaria, relativa as auditorias tributarias, investigagoes policiais e
da justi¢a (administrativa e judicidria), esta requer mais investimento
em tecnologia, recursos humanos e pessoais, por conseguinte, neces-
sita de gastos maiores para o Estado e sociedade. Recomenda-se, neste
sentido, a amenizac¢ao do problema da municipalidade no Brasil, que
se traduz em municipios com autonomia e obrigacoes, mas sem poder
de arrecadagio suficiente para fazer jus a suas obrigacdes e investi-
mento em tecnologia. Ressalta-se que esta matéria é objeto da pro-
posta do novo pacto federativo.

Acrescenta-se a isso a troca de informacdes, que é o objeto das
acoes BEPS, sendo importantes medidas no combate a fraudes fiscais
e planejamentos abusivos. Destaca-se que analisando o comprometi-
mento do Brasil de sancionar algumas a¢oes do plano BEPS, das quais
se destaca a troca de informacdes, verificou-se que o pais apresenta
barreiras no ordenamento interno que dificultam a inser¢ao de deter-
minadas medidas, como é o caso da A¢do BEPS 12, necessitando da
regulamentacdo da norma geral anti abuso.

Quanto a prevencgao tercidria, que se refere a punicdo e sang¢ao, a
multa apresenta-se como melhor op¢do. Sendo a op¢do mais barata
e capaz de ressarcir os danos econémicos e sociais, requer uma apli-
cacdo severa na fraude fiscal, respeitando o principio do ndo confisco
e da capacidade contributiva para diferenciar o tratamento do
pequeno infrator do grande infrator. Em suma, devem-se sempre ten-
tar aplicar todos os esforcos eficientes de prevencdo primadria, secun-
daria e terciaria, dependendo da contextualizagio.
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E pertinente retomar o entendimento de VALADAO de que a
solucdo mais eficiente seria 0 aumento dos fatores de custo do defrau-
dador, o incremento nas formas penais (prevengao tercidria) para
reduzir a utilidade, pois a preven¢ao secunddria é muito custosa. No
entanto, ndo parece muito sensato investir mais em prevencao tercia-
ria (que € a repressao) do que na prevengdo primadria, pois ali estd a
prevencdo propriamente dita, a montante da fraude. Esta prevencao
pode ser feita com menores custos, principalmente quando se equa-
cionam custos sociais, ou, do ponto de vista da perspetiva temporal,
evitam-se custos futuros. A sabedoria popular que refere “é melhor
prevenir do que remediar” recebe, também neste caso, o apoio da
literatura sobre a fraude.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a democratizagio de regimes politicos, a aber-
tura de fronteiras a livre circulacido de pessoas e o progresso tecnolo-
gico sem precedentes, provocaram uma modificacdo profunda da
forma como se desenvolvem as relacdes humanas e institucionais
Ayala-Rodriguez et al. (2019).

Criaram-se novas interdependéncias, novas exigéncias e uma cons-
ciéncia ampla da responsabilidade coletiva pelo cumprimento integral
do potencial individual. No ensino superior surgiram novos desafios,
como o aumento da relevancia para o mercado de trabalho através
da criagdo de competéncias e parcerias, com vista a preparagao de
cidadios participativos/empenhados, com énfase na inclusio e nas
competéncias sociais e civicas.

E neste cenario de grande mutabilidade que a A¢io Social Universi-
taria (ASU), enquanto pilar de suporte a adequada intervengao das Ins-
titui¢oes de Ensino Superior (IES) tem que encontrar a adaptabilidade
para continuar a responder ao principio da criacdo de condigdes igua-
litarias de acesso e frequéncia no ensino e superior (Burga et al., 2017,
da Silva Junior et al., 2019; El-Kassar et al., 2019; Galvao et al., 2019).

OBJETIVOS

Esta investigagdo visa avaliar a contribuicdo da responsabilidade
social universitaria (RSU) para o aumento do sucesso escolar dos
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estudantes, para o aumento de valor na 6tica econémica e social e,
consequentemente, para o aumento da produtividade do pais. Cons-
titui ainda objetivo avaliar as prioridades das politicas educativas, em
termos de satisfagido das necessidades do estudante, de eficiéncia da
gestdo e afetacdo dos recursos publicos educativos, de potenciagio de
economias de escala com vista a reforcar a coesdo e a competitividade
territorial. A investiga¢do esta alinhada com o 4.° Objetivo de Desen-
volvimento Sustentavel (ODS) da Agenda de acdo até 2030 da Orga-
nizag¢do das Nag¢oes Unidas (ONU), e visa compreender a capacidade
de resposta das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e da ASU a este
nivel.

METODOLOGIA / ABORDAGEM

Para a concretizagao desta investiga¢do o plano de trabalhos sera
divido em duas tarefas. Primariamente, serd realizada uma revisao
bibliografica narrativa ou sistemdtica centrada no impacto da ASU
em relacdo ao estudante, aos recursos publicos e a competitividade
territorial. Seguidamente investigar-se-a a atuacdo da mesma no
ambito da Peninsula Ibérica através da realizagao de entrevistas orien-
tadas a stakebolders de pelo menos de trés IES Publico, duas portu-
guesas e uma espanhola. Entre as portuguesas procurar-se-a integrar
no estudo institui¢des dos diferentes subsistemas do ensino superior
portugués: universitario e politécnico.

Pretende-se olhar para as politicas publicas com impacto de
ASU que valorizem a dimensao politica da educagao terciaria na
sua relacao com os alunos, as familias, a comunidade universitaria
e a sociedade em geral, quer de forma direta (alunos beneficidrios),
quer indireta (familias). A andlise sera pensada em trés dominios,
o social, o organizacional e o operacional. No dominio social per-
ceciona- se o contributo da formag¢io académica dos jovens diplo-
mados nos processos de desenvolvimento societario e comunitario
e nas suas repercussoes ao nivel do mercado de trabalho e desen-
volvimento do tecido empresarial. No dominio organizacional
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enquadra-se a ligacdo dos servigos de agao social com os demais
servigos considerados na estrutura organica das universidades. E
por fim no dominio operacional analisa-se a localiza¢ao de alguns
servicos especializados da ac¢ao social, tais como unidades alimen-
tares e de alojamento.

A pesquisa bibliografica ja realizada, foi baseada na base de dados
Web of Science, foi utilizada a expressao de pesquisa (“social respon-
sibility” AND university* AND student*), com incidéncia nos artigos
disponiveis, em lingua inglesa, espanhola e portuguesa, de 01 de
janeiro de 2017 até 4 de abril de 2019. Foi feita a leitura dos titulos
e resumos das 109 publicacdes obtidas, das quais se selecionaram 14
para avaliagdo. Foram excluidos todos os trabalhos que nio fizeram
referéncia a ASU. Como critério de inclusdo consideraram-se os tra-
balhos com referéncia a ASU e a promogdo de igualdade de oportu-
nidades, a ASU e equidade social, a ASU e combate ao insucesso
escolar e a ASU e abandono escolar.

RESULTADOS/DISCUSSAO

Como resultado da primeira tarefa, pretende-se identificar a evolu¢ao
e o estado atual do pilar agio social no contexto da RSU. Serao iden-
tificadas e sistematizadas desigualdades e desequilibrios sociais de
forma a apontar caminhos de intervengao.

A segunda tarefa visa extrair boas praticas em ASU que possam
ser implementadas para alavancar o bem-estar e o bem ser do estu-
dante universitario na Peninsula Ibérica, compreendendo os diferentes
contextos de implementagao e seus desafios.

Globalmente, prevé-se identificar, contribuir e divulgar boas pra-
ticas para a ASU das IES, com capacidade aumentada de responder
as necessidades, face ao atual contexto econémico e social, dos estu-
dantes do ensino superior.

Da pesquisa bibliografica efetuada, verificou-se que o enfoque da
comunidade cientifica é a cidadania, o envolvimento dos estudantes
nesta questdo através de acoes de voluntariado e na inclusio do
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mesmo nos planos curriculares (Borges et al., 2017; Lin et al., 2017;
Galvio et al., 2019). Verifica-se que tem sido dado mais énfase ao
voluntariado do que a interiorizagdo do conceito de cidadania pelos
alunos (Hinojosa e Ramm, 2018; Formankova et al., 2019; Chan et
al., 2019). HA a necessidade de incrementar no conceito de RSU, as
caracteristicas auténticas da IES sem a cingir a uma entidade presta-
dora de servigos educacionais. Ainda, se verifica o interesse em ana-
lises comparativas entre estudantes de diferentes origens culturais
(Burga et al., 2017; Alvarado e Pujols, 2018; Soledispa et al., 2018;
Vallaeys e Alvarez, 2018)

IMPLICACOES DA INVESTIGACAO

Pretende-se encontrar boas praticas em ASU, compreendendo os seus
contextos de aplicacdo e estudando a sua replicabilidade, que permi-
tam corrigir ou atenuar as limitacdes ao sucesso escolar, ir ao encontro
das expetativas do estudante como individuo, acrescentar valor para
a sociedade, numa oética econémica e social, e contribuir para o
aumento da produtividade do pais. Nesta andlise pretende-se focar
em trés vertentes diferenciadas, uma centrada no estudante; outra na
familia e por fim centrada no estudante independente (diplomado).

Com o presente estudo pretende-se perceber se as ISE estdo a pre-
parar cidaddos participativos/empenhados, incorporando na sua for-
magdo competéncias sociais e civicas. Pretende-se percecionar se a
inovagao social esta intrinseca aos valores das IES, pela via da troca
de ideias e de valores, nas relacdes entre atores sociais; na integragao
do capital de entidades privadas na coisa publica e filantrépica.
Considera-se que a reflexdo sobre as politicas publicas e préticas de
intervencdo social constitui uma oportunidade para a fung¢io social
das IES, transversal e basilar 2 missdo que desempenham no desen-
volvimento inclusivo, democratico e sustentavel das sociedades, nao
apenas ao nivel da criacdo e transferéncia de conhecimentos, mas
também inclusiva de principios de cidadania ativa e preocupagoes de
sustentabilidade (Evia Alamilla et al., 2017)
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ORIGINALIDADE

O trabalho de investigacao descrito é inovador na medida em que
ainda foi pouco explorado pela comunidade cientifica face a sua inter-
ligacdo com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), de
definicao ainda recente. Esta investigagao alinha-se com os 17 Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, nomeadamente
o objetivo 4: “assegurar a educagao inclusiva, equitativa e de quali-
dade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida
para todos”, os quais devem ser implementados por todos os paises
do mundo até 2030.

Considera-se ainda que o surgimento do Livro Verde sobre Res-
ponsabilidade Social e Institui¢des de Ensino Superior (Marques,
2018), vem lancar um forte desafio as IES nacionais e considera-se
uma oportunidade acompanhar a sua implementacao.
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AS VANTAGENS DA ARBITRAGEM
TRIBUTARIA PORTUGUESA PARA 0S
INVESTIMENTOS ECONOMICOS E A
POSSIBILIDADE DE INSERCAO DA AT NO
DIREITO TRIBUTARIO BRASILEIRO

Ana Paula Pasinatto
http://|attes.cnpq.br/5587596322369387

1. INTRODUCAO

“O tempo é um rato roedor das cousas, que as diminui
ou altera no sentido de lhes dar outro aspecto”
Machado de Assis

Como ja mencionava Machado de Assis, o tempo nio muda apenas
os angulos de determinado objeto. Se mudasse apenas os angulos, o
objeto restaria intacto. O tempo modifica o objeto. Réi e lhe da outro
aspecto.

Mas, como saber o que é, de fato, o tempo? Fernando Pessoa ja se
punha em duvida, dizia ele “Eu nao sei o que é o tempo, desconheco
qual seja sua verdadeira medida, se, contudo, ele possuir uma. A dos
relogios, sei que € falsa. Ela divide o tempo espacialmente, do exterior.
A das emogdes, sei que € falsa: ela divide ndo o tempo, mas a sensacao
do tempo”. Qual a verdadeira medida do tempo, sendo as ampulhetas?
Os relogios? Seria, quem sabe, modificacoes de perspectivas? Alteragoes?
Quaisquer que sejam. Ou, quem sabe, como defende Ost Frangois, a
verdadeira medida do tempo seria a hist6ria, o “tempo socio-historico”.>
Mas, independentemente das medidas do tempo, o que, aqui, nos inte-
ressa sao os reflexos do tempo em determinada “cousa”.

Para tanto, iniciaremos verificando quais sdo os acordos que prio-
rizam a arbitragem como resolu¢io complementar. Ap6s, passaremos

56 OST, Francois. O tempo do direito. Bauru: Edusc, 2005, pp. 21-43. p. 25.
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a analise das vantagens que a arbitragem, especificamente em matéria
tributdria, fornece as partes litigantes. Verificando o motivo pelo qual
os investidores costumam ser atraidos a investir em paises que prio-
rizam a arbitragem como forma de resolucio de litigios. Concluindo,
assim, que todos os paises, inclusive o Brasil, devem considerar este
exemplo de iniciativa. Analisando a possibilidade de inser¢ao da arbi-
tragem no Direito Tributario brasileiro.

Afinal, ndo se trata mais de uma possibilidade, mas de uma neces-
sidade frente ao Triangulo Melancélico do Poder Judiciario brasileiro.
Enquanto ndo implementarmos a Arbitragem Tributaria, o tempo
roerad nossas garantias fundamentais.

2. A ARBITRAGEM TRIBUTARIA PORTUGUESA
E 0S INVESTIMENTOS ECONOMICOS

A arbitragem tem sido vista pelos investidores como condi¢io favo-
ravel nos acordos de promogao e protegao reciproca de investimentos.
De tal forma, estados signatarios de acordos que priorizam a arbitra-
gem s3ao atrativos para quem quer investir.

Eis a razdo pela qual realizamos a presente analise dos acordos assi-
nados por Portugal que priorizam este método heterocompositivo.

Lembremos que a maioria dos acordos ndo tratam de forma espe-
cifica sobre a Arbitragem Tributaria. Mas, sim, mencionam a prefe-
réncia pela via arbitral para a resolu¢do de possiveis controvérsias.

2.1. Acordos que priorizam a arbitragem como resolucao
de controvérsias

Os acordos inicialmente analisados possuem carater bilateral e visam
a promocao e a prote¢ao reciproca dos investimentos. De certa forma,
criam ambiente mais favoravel para a realiza¢ao de investimentos por
parte dos investidores de estados signatarios, cobrindo quatro grandes
areas: 1. admissao dos investimentos; ii. tratamento dos investimentos;
iii. expropriacdo e perdas no investimento; e iv. resolucao de conflitos.
E a quarta drea que nos interessa.
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Segundo dados do ano de 2017, disponibilizados pela AICEP Por-
tugal Global, Portugal possui acordos com os seguintes paises, em
ordem alfabética: Albania, Alemanha, Angola, Argélia, Argentina,
Bosnia H., Brasil, Bulgaria, Cabo Verde, Chile, China, Coreia S., Croa-
cia, Cuba, Egito, EAU, Eslovaquia, Eslovénia, Filipinas, Gabao, Guiné-
-Bissau, Guiné Equatorial, Hungria, Jordania, Kuwait, Letonia, Libia,
Lituania, Macau, Marrocos, Mauricias, México, Mocambique,
Paquistdao, Paraguai, Peru, Polonia, Qatar, Republica Checa, Repu-
blica Democrética do Congo, Republica do Congo, Roménia, Russia,
Sao Tomé e Principe, Senegal, Sérvia, Timor, Tunisia, Turquia, Ucrania,
Uruguai, Uzbequistdao, Venezuela e Zimbabwe.

Dos quarenta acordos analisados®’, todos ddo énfase de forma
parecida a utilizagdo da arbitragem. Por exemplo, no acordo entre
Portugal e Albania, o art. 8 do Decreto n. 12, de 12 de maio de 1999,
prevé como serd o processo arbitral. Estabelece que o tribunal arbitral
serd constituido ad hoc, ou seja, ndo por uma Camara. Afirma que as
regras serao decidias pelos proprios drbitros e a decisao proferida sera
definitiva, sem recursos.

O Decreto 48, de 17 de dezembro de 1998, entre Portugal e Angola,
segue as mesmas diretrizes. Ja o Decreto 32, de 29 de outubro de

571.PT. e Albania: Decreto n. 12, de 12/05/1999; 2. PT. e Alemanha: Decreto n. 84, de 8/07/1981;
3.PT. e Angola: Decreto n. 48, de 17/12/1998; 4. PT. e Argélia: Decreto n. 14, de 29/07/2005; 5. PT.
e Argentina: Decreto n. 29, de 8/8/1995; 6. PT. e Bosnia-Herzegovina: Decreto n. 11, de 25/03/2003;
7.PT. e BR: Decreto 24, de 10/08/1994; 8. PT. e Chile: Decreto n. 64, de 24/12/1967; 9. PT. e China:
Decreto n. 17, de 26/06/2008; 10. PT. e Croécia: Decreto n. 42, de 20/06/1997; 11. PT. e Cuba:
Decreto n. 45, de 4/12/1998; 12. PT. e EAU: Decreto n. 5, de 13/03/2012; 13. PT. e Egito: RAR n.
75, de 14/11/2000; 14. PT. e Eslovdquia: Decreto n. 59, de 8/09/1997; 15. PT. e Filipinas: Decreto
n. 25, de 20/05/2003; 16. PT. e Gabdo: Decreto n. 13, de 27/03/2003; 17. PT. e Hungria: Decreto
n. 62, de 30/12/1992; 18. PT. e Jordania: Decreto n. 14, de 25/06/2012; 19. PT. e Koweit: RAR n.
44, de 18/03/2011; 20. PT. e Letonia: RAR n. 33, de 20/05/1997; 21. PT. e Libia: Decreto n. 24, de
29/09/2004; 22. PT. e Lituania: Decreto n. 12, de 27/03/2003; 23. PT. e Macau: RAR n. 58, de
18/09/2002; 24. PT. e Marrocos: Decreto n. 30, de 27/08/2008; 25. PT. e Mauricias: Decreto n. 25,
de 22/07/1998; 26. PT. e México: Decreto n. 18, de 3/08/2000; 27. PT. e Mogambique: Decreto n.
13, de 28/05/1996; 28. PT. e PY: Decreto n. 41, de 28/09/2001; 29. PT. e Peru: Decreto n. 23, de
15/07/1995; 30. PT. e Qatar: Decreto n. 10, de 11/06/2010; 31. PT. e R. do Congo: Decreto n. 17,
de 21/12/2010; 32. PT. e Roménia: Decreto n. 23, de 26/07/1994; 33. PT. e Rissia: Decreto n. 26,
de 21/07/1995; 34. PT. e Senegal: Decreto n. 15, de 25/05/2011; 35. PT. e Sérvia: Decreto n. 1, de
8/03/2010; 36. PT. e Timor-Leste: Decreto n. 20, de 3/05/2003; 37. PT. e Tunisia: Decreto n. 8, de
29/04/2004; 38. PT. e Turquia: RAR n. 22, de 4/04/2002; 39. PT. e Ucrania: Decreto n. 24, de
17/05/2003; 40. PT. e Uzbequistdao: Decreto n. 2, de 8/03/2010.
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2004, entre os mesmos paises, trata de forma mais suscinta sobre a
resolugao de conflitos pela via arbitral. O inico momento em que o
acordo fala sobre a arbitragem é em seu art. 42, mencionando que,
se submetido o conflito ao tribunal arbitral, as partes determinardo
a composi¢ao e o seu funcionamento. O n. 3 do art. 42 complementa,
de forma breve, definindo a obrigatoriedade e irrecorribilidade da
decisio proferida.

Lembrando que ha, também, os acordos que estabelecem a utili-
zacdo da arbitragem para a resolugdo de conflitos advindos da dupla
tributag¢do. Das oitenta convengdes analisadas para evitar a dupla
tributagdo, apenas duas preveem expressamente a utilizagao da via
arbitral: i. Portugal e Japdao: R. da Assembleia da Republica n. 50,
de 24 de fevereiro de 2012, determinando, ainda, a obrigatoriedade
de arbitros com conhecimento em fiscalidade internacional; e ii.
Portugal e Suica: R. da Assembleia da Republica n. 87, de 3 de maio
de 2013.

2.2. As vantagens da arbitragem tributaria portuguesa
para os investimentos economicos

O Centro de Arbitragem Administrativa e Tributaria (CAAD) enu-
mera trés vantagens centrais. A primeira refere-se ao fato de a AT
resolver litigios de forma mais simples, pelo processo ser eletronico e
desmaterializado. Esta primeira vantagem reforga, de certa forma, o
primeiro objetivo estabelecido pelo Regime Juridico da Arbitragem
em Matéria Tributaria (RJAT), qual seja, a tutela eficaz dos direitos
e interesses legalmente protegidos dos sujeitos passivos.

A segunda vantagem estd conectada com a celeridade, segundo
objetivo do RJAT: “Imprimir maior celeridade na resolucao de litigios
que opoem a administracdo tributdria ao sujeito passivo”, sendo o
prazo maximo de seis meses, em regra.

A terceira e ultima vantagem € a resolugao dos litigios de forma
mais especializada. Mais litigios na via arbitral, consequentemente
menos litigios na via judicial. Coincidindo, assim, com o terceiro obje-
tivo do RJAT: “Reduzir a pendéncia de processos nos tribunais admi-
nistrativos e fiscais”.
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Podemos mencionar que a primeira vantagem esta ligada ao acesso
a justica de forma efetiva.’® Sendo essa a “condicdo essencial ao desen-
volvimento econémico de qualquer pais, representando um eixo estru-
turante da competitividade da economia e da atracdo do investimento
estrangeiro”.’® Apesar das muitas vantagens carregadas pela AT,
visando a atracdo dos investimentos econdmicos, neste momento
serdo o nosso foco: i. a previsibilidade de custos; ii. a celeridade; e iii.
a especializag¢ao das decisoes proferidas pelos arbitros.

As custas da via arbitral sio denominadas pelo RJAT como “taxa
de arbitragem”. Os numeros do art. 2.° do Regulamento de Custas
nos Processos de Arbitragem Tributidria do CAAD afirmam que a taxa
de arbitragem compreende: i. as despesas resultantes da condu¢do do
processo arbitral, como eventuais encargos decorrentes da designacio
de peritos, tradutores, intérpretes e outros encargos com a produgio
de prova; e ii. os honorarios dos arbitros. Tal taxa de arbitragem
dependera do valor da causa e do modo de designacdo do arbitro.

Apesar dessa previsibilidade de custos atrair investimentos econo-
micos, concordamos com Francisco Nicolau Domingos ao mencionar
que “deve existir uma maior convergéncia de valores”®'. Afinal, como

58 PORTUGAL. Constituicdo da Repiiblica Portuguesa. Art. 20.°. ¢/c Constituicdo Federal do
Brasil. Art. 5.°. LXXVIIL

59 Os relatorios internacionais anuais, Doing Business, do Banco Mundial, avaliam o ambiente
regulatério oferecido por cada Estado em matéria de negdcios. Um dos pardmetros centrais dessa
analise é a “eficiéncia do sistema judicial (além de custos exagerados, caréncia de meios e falta de
especializa¢do)”. Em suma, como destaca o autor, “problemas que de alguma forma colocam a
Justica em contra ciclo com as exigéncias atuais das sociedades globalizadas”. VILLA-LOBOS, jun,
2015, p. 4.

60 1. Diminui¢do dos custos de litigdncia para o Estado e para os contribuintes por via da
celeridade na resolugio de litigios; 2. Democratizag¢do do acesso a justica arbitral tributaria, acessivel
a todos os contribuintes, sendo em regra o valor pago ao final pela parte vencida idéntico ao que
seria devido nos tribunais tributarios; 3. Devolugio do valor integral da taxa de arbitragem para o
contribuinte em caso de procedéncia total do pedido; 4. Reduc¢do do volume de processos entrados
nos tribunais tributdrios e consequente diminui¢do da duragdo média da resolugdo processual para
os utilizadores dos tribunais tributérios; 5. Atracdo de investimentos econémicos pela previsibilidade
de custos e do tempo de decisdo dos litigios; 6. Antecipagdo da arrecadagio definitiva da receita
fiscal pelo Estado; 7. Previsibilidade do tempo do processo; 8. Qualidade elevada das decisoes
proferidas; 9. Eleva a importancia da jurisprudéncia arbitral tributdria com efeitos na atuagio fiscal
do Estado e dos contribuintes. VILLA-LOBOS, Nuno. Nota de abertura. A Prova das 9 Vantagens.
R. de Arbitragem Tributdria n. 4. Lisboa: CAAD, jan., 2016.

¢1 DOMINGOS, Francisco Nicolau. Os métodos alternativos de resolu¢do de conflitos
tributdrios. Porto Alegre: Nuria Fabris Editora, 2016. p. 470.
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salienta o Autor, uma causa em que o valor é de 50 mil euros, o con-
tribuinte ird pagar o valor de 2.142 euros de custas arbitrais, enquanto
pagaria apenas 714 de custas judiciais. Ou seja, a causa, se levada
para a Arbitragem Tributaria, custaria mais que o dobro se levada ao
Judiciario. Tal circunstancia deve “ser corrigida, sob pena da aspira-
¢do da observancia de uma das dimensées do principio da tutela
jurisdicional efectiva, o direito ao processo arbitral ndo constituir
mais do que uma miragem”.%* Lembrando, entretanto, que para os
“sujeitos passivos economicamente desprotegidos” ha apoio judicia-
rio. Sendo possivel, assim, “tal como os outros, aceder ao Tribunal
Arbitral do CAAD” %3

Outro ponto extremamente positivo € a celeridade, que esta
intimamente conectada com a especializagao dos arbitros. Tal
especializa¢do confere tanto maior qualidade para as sentencas
proferidas, quanto maior celeridade. Afinal, quem decidira o caso
em questao serd especialista na matéria e, além de comprovada
experiéncia em Direito Tributario, podera ser escolhido pelas pro-
prias partes. Consequentemente, sio vantagens que possibilitam
nao apenas maior seguranga juridica, como, também, confianga
no procedimento.

Lembramos, com Francisco Nicolau Domingos, que o exercicio
da funcao de arbitro “deve estar reservado a profissionais que
demonstrem ser titulares de um curriculum relevante no dominio
tributdrio. Pelo que, os drbitros devem ser altamente especializados,
com solida formagido em Direito Tributdrio”. A previsdo legal
prevé, especificamente, que o arbitro, além de escolhido “entre pes-
soas de comprovada capacidade técnica” (em regra sio dez anos),
deve ter “idoneidade moral e sentido de interesse publico”**,
sujeitando-se aos principios da imparcialidade e da independéncia,
respeitando o sigilo fiscal.

% Ibid., p. 470.

¢ FIGUEIRAS, Claudia Sofia Melo. Justica Tributdria: Prevengio e Resolugio Alternativa de
Litigios. Coimbra: Almedina, 2018, p. 331-332.

4 Art. 7,n. 1.° do RJAT e art. 2, n. 1 do Cédigo Deontolégico do CAAD.
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A ordem juridica portuguesa foi a pioneira com a previsio da
Arbitragem Tributaria.® De acordo com os recentes dados estatisticos
publicados pelo CAAD®¢, s6 tende a crescer:

Exemplo a ser seguido por todos os paises, inclusive o Brasil. Afi-
nal, a adocdo da Arbitragem Tributaria ndo se trata mais de uma
possibilidade e, sim, de uma necessidade brasileira frente ao Triangulo
da Melancolia do Poder Judiciario.

3.0 TRIANGULO DA MELANCOLIA DO PODER JUDICIARIO
BRASILEIRO

Os dados dos estudos denominados “Justica em Numeros”, realiza-
dos anualmente pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), possibili-
tam elementos para a administragio do Poder Judiciario aplicar metas
e principios. Do contrario, a efetividade da presta¢io dos servicos
judiciais “seria fruto de escolbas aleatérias e a legitimidade das op¢oes
ndo seria atingida” .’

Segundo o relatério, a taxa de congestionamento (TC) mede a
quantidade de processos que ficaram sem solugdo em comparagao
com o total em tramitagao anual. A TC liquida “é calculada retirando
do acervo os processos suspensos, sobrestados ou em arquivo provi-
s6rio”.%® No ano de 2017 atingiu um total de 67,9%, mesmo com
20,7 milhoes de casos novos eletronicos e apenas 20,3 % de processos
novos fisicos. A maior parte desses processos congestionados fazem
parte da execucdo fiscal, com 74% do estoque em execucdo. Sendo
os principais responsaveis pela elevada taxa de congestionamento.
Possuem 39% do total de casos pendentes, com congestionamento de

¢ DOMINGOS, 2016, p. 179.

¢ Disponivel em: < https://www.caad.pt/files/documentos/CAAD_QuadroLinkedin_-_2.png>.
Acesso em: 15 de janeiro de 2020.

67 LUCIA, Carmen. Conselho Nacional de Justica (CNJ). Relatérios Justica em Nimeros.
Apresentacdo. p. 4-5. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/
8d9face7812d35a58cee3d92d2df2f25.pdf>. Ultimo acesso em: 20 janeiro 2020.

8 Conselho Nacional de Justi¢a (CN]J). Relatdrios Justica em Numeros. p. 90. Disponivel em:
<https://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/8d9faee7812d35a58cee3d92d2d2f25.pdf>.
Ultimo acesso em: 20 janeiro 2020.
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92%. O niimero de processos em execugao fiscal que saem do Poder
Judiciario é menor que o numero de execugoes fiscais que entram no
Poder Judiciario.®” Como medida de combate ao congestionamento,
com rela¢do ao ano de 2017, para o ano de 2018, houve aumento de
20 unidades judiciarias, dentre 15.398 unidades.

A maioria dessas unidades pertence exclusivamente a Justiga Esta-
dual, com o total de 10.035 varas e 2.697 comarcas.

O Triangulo Melancélico do Poder Judiciario nada mais é do que o
ciclo que a caréncia de preocupagio do Estado, frente ao congestiona-
mento do Judicidrio, gera na sociedade como um todo. Essa caréncia de
medidas para solucionar a elevada TC, devidamente identificada pelo
CN], afeta ndo apenas a expectativa do individuo pelo acesso a justiga,
mas, também, a arrecadacao tributaria necessaria para a efetivagao dos
interesses publicos primarios.”® Além, claro, da frustragio frente a ine-
xisténcia de novos rumos e a resisténcia em permanecer na tradi¢ao, sem
um futuro discernivel, sem acompanhar a sociedade que pede constan-
temente por recursos publicos. Recursos estes que, felizmente, existem,
mas que estdo, infelizmente, parados em demandas judiciais. Esse ciclo
da melancolia gerado pelo congestionamento do Judiciario atinge a
sociedade como um todo e necessita de um urgente repensar.

Para compreendermos melhor o motivo pelo qual optamos por
caracterizar este Triangulo do Judicidrio como melancélico, é necessario
verificarmos o significado de melancolia. Como afirma John Hospers,
para que uma palavra seja definida, deve ser indicado o que ela é, o que
ela significa.”! Para Sigmund Freud, a definicio de melancolia é

6 “Desconsiderando esses processos, a TC do Poder Judicidrio cairia 9 pontos percentuais,
passando de 72% para 63%. [...] O tempo de giro do acervo desses processos ¢é de 11 anos, ou seja,
mesmo que o Judicidrio parasse de receber novas execugdes fiscais, ainda seriam necessdrios 11 anos
para liquidar o acervo existente.” Ibid., CNJ. p. 125..

70 Como afirma ALEXANDRE LU1Z MORAES DO REGO MONTEIRO € LEONARDO FREITAS CASTRO:
“o crédito tributdrio se encontra na subsespécie dos interesses publicos secunddrios, isto &, relativos
a arrecadacdo da pectinia necessdria ao investimento em interesses ptblicos primarios, tais como a
educagio, saude, seguranca, dentre intimeros outros. Trata-se, pois, de receita publica derivada,
portanto afeta, via de regra, ao juizo arbitral”. In.: Direito Tributério e Arbitragem:.... a. 17, n. 88.
Sio Paulo: Revista Tributdria e de Financas, set-out. 2009. p. 33-34.

7 HOSPERS, John. Introduccién al andlisis filoséfico. 2. ed.. Madrid: Alianza Universidad
Textos, 1984. p. 51-52.
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Estatistica c d
Estatist ) caa

de ||T|posto CENTRO DE ARBITRAGEM
1 ADMINISTRATIVA
[ Ne Processos Valor | [ N2 Processos | Valor |
- - ] 92 12,8% 41073 7¢ 3%
Contribuine Auroridade Trbuaria
Valor Econémico Valor Econémico 265% | toosaospse | 735% | sossamsse
IRC VA 16 16.2% 9339831126 271%
Conribuinss Auoridade Trburaria
Valor Economico Valor Econémico 616% | ssoszaoasse | ZgA% | sazsimedre
IRS Isp 3 0,4% 23042376€ 1%
Contribuinse Aucoridade Trburaria
Valor Econdrmico Valor Econdmico 967% 222909276 33% 751949
Imposto de Selo 26 6,4% 7718 681076 23% uc 26 3,6% 236 e 626 01%
Convituine Ausordade Trbudria Conibuinse Ausridade Trbuaria
Valor Econémico 796% suzaczerc | 204% | 1ssz77a06 | [ Valor Econémico 522% 1235m17€ 47,8% 13008 45¢
IMT y Outros 15 21% 53a516728€ 1.6%
Contibuinss Ausridade Tbuiaria
Valor Econémico 662% 3539584106 338% 1805583146

oscilante”. Na psiquiatria descritiva, sua defini¢io assume diversas for-
mas clinicas, “dentre estas algumas sugerem afeccoées mais somdticas
que psicogenas”. Na psiquiatria caracteriza-se por um desanimo de dor
imensuravel e, também, por certa “suspensdo do interesse pelo mundo
externo, [...], inibicdo de toda atividade e um rebaixamento do senti-
mento de autoestima”. Essa autoestima, como menciona Freud, nada
mais é do que o “sentimento de si, conviccdo do proprio valor e poder™.”?

Destacamos a defini¢ao de autoestima para Freud por ser o motivo
pelo qual, a nosso ver, a cidada, ou o cidaddo, que quer ver justiga,
ndo procura pela justica. Mesmo sabendo que seu caso merece seu
julgado, sua autoestima perante o Judiciario vé-se tao rebaixada que
ndo surge vontade o suficiente de fazer valer os seus direitos.

Por sua vez, Walter Benjamin visualiza a melancolia como um
estado de animo ou disposi¢cdo para o mundo em geral.”* J4 para
Pierangelo Schiera, a melancolia ndo é caracteristica tinica do mundo
contemporaneo, nem inven¢ao do romantismo.”

72 FREUD, Sigmund. Luto e melancolia. Trad. Marilene Carone. N. Estudos, n. 32, p. 128-142,
mar. 1992. p. 131.

7 Ibid., p. 131.

7 FERBER, Ilit. Melancholy philosophy: Freud and Benjamin. E-rea: Revue électronique d’études
sur le monde anglophone, v. 4, n. 1, doc. 10, jun. 2006. p. 3.

75 SCHIERA, Pierangelo. Melancolia e direito: confrontacdo entre individuo e disciplina a favor
do ordenamento. In: PETIT, Carlos (Org.). Paixdes do jurista: amor, meméria, melancolia,
imagina¢do. Curitiba: Jurud. 2011, p. 119-165. p. 150-151.
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Em resumo, a melancolia, diferente do luto, esta associada com a
uma perda de um objeto retirado da consciéncia. O melancélico expe-
rimenta a perda do ego. Isso acontece quando o objeto perdido “¢
internalizado no ego atingido pela dor, consequentemente dividindo-o
do interior e tornando o proprio ego perdido. A internacionalizacdo
da perda apresenta uma auséncia interior dentro do ego”.”® Facil cor-
relacionarmos a expressiva demanda do Poder Judiciario e seus refle-
x0s com essa internacionaliza¢ao da perda, aliada ao ego, ocasionando
a dor.

Eis a razdo pela qual podemos associar a melancolia diretamente
com o Tridngulo do Poder Judiciario. Tal Triangulo esta relacionado
com as taxas de congestionamento e de litigiosidade. Juntas, resultam
em: i. quebra de expectativa de acesso a justica; ii. frustragdo da con-
fiangay; iii. auséncia de recursos pela ineficiéncia da arrecadacio fiscal;
e iv. necessidade de implementagao de novas medidas pelo Estado que,
infelizmente, nao é uma realidade brasileira.”

A primeira, pertinente a expectativa de direito, reside no fato
de o Judiciario possuir falhas com a razoavel duragdo dos proces-
sos. Uma das fun¢des da Administragdo Publica é justamente
“atender o cidaddo na exata medida da necessidade deste com
agilidade”.”® Ademais, ela tem o dever de atender os administrados
da melhor forma, fazendo o uso e dispondo de estratégias novas e
praticas gerenciais.”” O proprio Pacto de San José da Costa Rica,

76 FERBER, 2006, p. 3.

77 Diferente de Portugal que, constantemente, busca medidas para combater o congestionamento
e a alta taxa de litigiosidade, principalmente em ambito tributdrio. NUNCIO, Paulo. A arbitragem
em Direito Tributdrio — Tragos Gerais. In.: CAMPOS, Diogo José Paredes Leite de.; FERREIRA,
Eduardo Paz (com. Org.). A arbitragem em direito tributario: I Conferéncia Associagdao Ibero-
-Americana de Arbitragem Tributdria (AIBAT)/Instituto de Direito Econdmico, Financeiro e Fiscal
(IDEFF). Coimbra: Almedina, 2010; VILLA-LOBOS, Nuno. Avaliagdo sucessiva perfunctdria da
implementag¢do da arbitragem tributdria em Portugal. Desafios Tributdrios. Lisboa: Vida Econdmica,
ago./2015. p. 193-212.

78 CUSTODIO FILHO, Ubirajara. A Emenda Constitucional 19/98 e o Principio da Eficiéncia
na Administracdo Piiblica. In: Cadernos de Direito Constitucional e Ciéncia Politica. vol. 7, n.°. 27.
Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, abr./jul. 1999. p. 214-216.

79 BATISTA JUNIOR, Onofre Alves. Transacbes administrativas: um contributo ao estudo do
contrato administrativo como mecanismo de prevengio e terminagio de litigios e como alternativa
a atuac¢do administrativa autoritdria, no contexto de uma administragao publica mais democratica.
Sdo Paulo, Quartier Latin, 2007. p. 310-404.
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que entrou em vigor internacionalmente no dia 18 de julho de
1978, trata da duragio razodvel do processo.®’ Apesar de as partes
possuirem direito de exigir o aperfeicoamento e a pratica desta
norma basilar®!, essas falhas refletem como 6bices a busca pelo
acesso a justiga.??

Intimamente conectada com o terceiro ponto do Triangulo Melan-
colico do Poder Judiciario, estd a arrecadacdo fiscal.®® Estrategica-
mente no segundo lugar, por ser um dos pontos centrais de todo o
congestionamento do Judiciario.

Sem arrecadag¢io, nao ha recursos publicos. Sem recursos publicos,
ha caréncia de medicamentos em hospitais publicos, falta de recursos
em Universidades Publicas e demais 6rgaos que dependem dos tribu-
tos pagos para se manterem. Como afirma CASs SUNSTEIN e STEPHEN
HoOLMES, 0s nossos direitos possuem um custo e estes custos depen-
dem dos tributos cobrados, dos valores arrecadados.® Dentro dessa
concepg¢ao, esta a melancolia refletida pela falta de recursos. Como
afirma Traverso dentro de um contexto historico, mas aplicavel tam-
bém dentro de um contexto judiciario: “a melancolia continua no ar
como o sentimento dominante de um mundo que carrega o pesado
fardo de seu passado, e segue caminhando sem um norte, sem um

80 BRASIL. Decreto Lei n.°. 678 de 6 de novembro de 1992. DO [da] R. Federativa do Brasil,
Brasilia, DF, 6 novembro 1992. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/
d0678.htm>. Acesso em: 18 de janeiro de 2020.

81 HESS, Heliana Coutinho. O principio da Eficiéncia e o poder judicidrio. Revista da faculdade
de direito da USP. v. 105. Sdo Paulo: USP, jan./dez.,2010. Disponivel em: < http://www.revistas.usp.
br/rfdusp/article/viewFile/67899/70507>. Acesso em 21 janeiro 2020.

82 Destaca Sérgio Takoi: “Muitas vezes pode se passar anos e anos — até décadas — inclusive e
infelizmente sucedendo o falecimento da parte, sem que tenha recebido pelo Estado (Judicidrio)
aquilo que era dele por direito”. Cf. TAKOI, Sérgio Massaru. O principio constitucional da dura¢do
razodvel do processo. Dissertagdo. pp. 233. Mestrado em Funcdo Social do Direito. Direito:
Faculdade Autonoma de Direito, FADISP, Sdo Paulo, 2007. p. 23-24.

83 Como afirma Luis Indcio Lucena Adams, em entrevista para a Revista ETCO: “E preciso criar
instrumentos para que o devedor encontre solu¢des para seu problema, pois as vezes a pessoa quer
efetivamente pagar, mas nao tem recursos nas condi¢des originais” — Procurador geral da fazenda
defende execucdo fiscal administrativa. Revista Consultor Juridico: Sio Paulo, 29 julho 2009.
Entrevista concedida a Andréa Assef da Revista ETCO. Disponivel em: <http://www.conjur.com.
br/2009-jul-24/procurador-geral-fazenda-defende-execucao-fiscal-administra tiva>. Acesso em: 20
julho 2019.

84 Utilizamos, aqui, a versdo espanhola — El costo de los derechos: Por qué la libertad depende
de los impuestos. Buenos Aires: Siglo Veituno Editores, 2011.
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futuro discernivel”.** Este € o terceiro ponto do Tridngulo Melanco-
lico do Poder Judiciario que justifica a necessidade de um urgente
repensar. Grande parte das preocupagoes do Estado possuem raiz.
Seja com a saude, com a educagio, e outras que, a0 NOSSO Ver, O
Estado € insuficiente, para ndo dizer totalmente insuficiente. Essa raiz
esta na pecunia. Nos recursos publicos. Na falta dos recursos publi-
cos, melhor dizendo.

Dentro desse contexto, hd R$ 2,2 bilhdes parados no judicidrio.
Sao devidos, mas estio parados em execugoes fiscais que se alastram
pelo tempo. Muitas acabam, até mesmo, prescritas. Se 1/10 desse
valor fosse devidamente arrecadado, possivelmente parcela de algu-
mas dessas questoes seriam solucionadas. Talvez ndo inteiramente
solucionadas, é claro. Mas, ajudaria.

Eis a razdo de tratarmos esses “novos rumos” como o terceiro
ponto do Tridngulo Melancélico do Judicidrio. Por estar, nele, a
solucdo. Ou melhor, a hipotese, a ideia central, as conjecturas para
uma solugdo. Esperamos que os “novos rumos” encontrem, em
breve, realmente, os seus rumos. Por enquanto, deixamos ele dentro
do Triangulo Melancoélico, afinal o Estado brasileiro pouco busca
por medidas que acelerem as arrecadacdes. A ciéncia encontra, como
€ o caso da Arbitragem Tributaria. Mas, nas palavras de Traverso,
diferentemente aplicadas, o Estado insiste em permanecer “sem um
futuro discernivel”.3® Especialmente com relagdo a esta solucio de
implementar a Arbitragem Tributaria no Brasil. Essa insisténcia pos-
sui alguns nomes. Ou, melhor, supostos fundamentos. Esses funda-
mentos sao considerados, por este trabalho, muros invisiveis. Ou,
ainda, paradigmas.

8 TRAVERSO, Enzo. Passados assombrados desprovidos de utopias. In: Idem. A melancolia de
esquerda: marxismo, histéria e meméria. Belo Horizonte: Ayiné, 2018, p. 27- 62. p. 62.
8¢ TRAVERSO, op. cit., p. 62.

52

X Postgraduate Conference_FINAL.indd 52 15/02/2021 18:19:02



AS VANTAGENS DA ARBITRAGEM TRIBUTARIA PORTUGUESA

4. BREVES COMENTARIOS SOBRE 0 MAIOR MURO INVISIVEL
PARA A ADOCAO DA ARBITRAGEM TRIBUTARIA NO BRASIL

Muros invisiveis®’, ou dependendo da perspectiva, visiveis, sdo os
paradigmas, os Obices supostamente 6bvios que barram a Arbitragem
Tributaria no Brasil.®® Atualmente, no Brasil, o muro mais significa-
tivo €, infelizmente, o dogma da Indisponibilidade do Crédito Tribu-
tario. Invisivel por ndo possuir qualquer previsio legal, diferente do
art. 30, n. 2%, da Lei Geral Tributaria de Portugal. Eis a razao pela
qual estamos diante de “permissées débeis” ou “permissoes negati-
vas™°.°! Tem razao HELENO TAVEIRA TORRES no sentido de inexistir
formulacdo normativa expressa proibindo a utilizagio dos métodos
complementares de resolugao de litigios em matéria tributaria.*?

Mas, assumir essa postura requer questionar o “6bvio”. Infeliz-
mente, inimeras vezes vence o comodismo. E, tal comodismo de
seguir o que € “0bvio”, segundo ALFREDO AUGUSTO BECKER, € 0 que
leva o Direito Tributario a desgraga. Em outras palavras, a auséncia
de analise critica da obviedade confere “uma identidade falsa as
premissas”?3.

87 Optamos pela analogia dos muros invisiveis, utilizando a obra “Crime e Castigo” publicada
em 1866 na Russia pelo escritor Fiédor Dostoiévski. DOSTOIEVSKI, Fiédor. Crime e Castigo.
Tradugio de Paulo Bezerra. Sao Paulo: Editora 34, 2001. p. 568.

8 Como falamos em outra oportunidade, no artigo publicado pela Revista Férum de Direito
Tributdrio. — Arbitragem Tributdria: Breves Consideracdes sobre o Regime Portugués. Belo
Horizonte, ano 17, n. 101, p. 77-97, set./out., 2019.

8 “Art. 30. n. 2. O crédito tributdrio é indisponivel, [...].”. Portugal. LGT. Decreto-Lei n.
398/1998. Disponivel em: <ttps://www.pwc.pt/pt/pwcinforfisco/codigos/lgt/dl-398-98.html#art30>.
Ultimo acesso em: 20 de janeiro de 2020.

% ALCHOURRON, Carlos. Ldgica de normas vy I6gica de proposiciones normativas, in Andlisis
légico y derecho. Centro de Estudios Constitucionales, 1991, p. 25 et seq.; e Norma y accién: una
investigacion logica. Tradugio de: FERRERO, Pedro Garcia. Madrid: Tecnos, 1970, p. 18.

1 PASINATTO, Ana Paula; VALLE, Mauricio Timm do. Arbitrabilidade da matéria tributiria:
Seria a arbitragem a ferramenta necessdria para cortar a ultima cabe¢a da Hidra de Lerna? In.:
DOMINGOS, Francisco Nicolau (org.). Justica Tributdria: Um Novo Roteiro. Lisboa: Rei dos
Livros, 2018. p. 314.

°2 Principios de seguranga juridica e transa¢io em matéria tributdria. Os limites da revisdo
administrativa dos acordos tributarios. In.: SARAIVA FILHO, Oswaldo Othon de Pontes;
GUIMARAES, Vasco Branco. Transacio e arbitragem no dmbito tributdrio: homenagem ao jurista
Carlos Mario Velloso. Belo Horizonte: Férum, 2008, p. 305.

3 BECKER, Alfredo Augusto. Teoria Geral do Direito Tributdrio. Sio Paulo: Saraiva, 1998, p.
10-11.
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A indisponibilidade do crédito tributario, por exemplo, deixa de
ser uma premissa Obvia a partir do momento em que a questionamos
e, nesses questionamentos, surgem outras supostas obviedades. Entre
elas, a vagueza® do termo “indisponivel” e a disponibilidade do cré-
dito tributario por ser interesse publico secundario.

Com a intencdo de mantermos a tradicdo que deu origem a atitude
cientifica, qual seja, a de conjecturas ousadas e de critica livre*, ana-
lisaremos o crédito tributdrio como interesse publico secunddrio.

4.1. Superando o paradigma do principio da indisponibilidade
do crédito tributario

Para Thomas Kuhn, “o padrdo usual de desenvolvimento da ciéncia

amadurecida” é “a transi¢do sucessiva de um paradigma a outro, por

meio de uma revolucdo”.’® Mas, essa transicdo sucessiva nao

4+ Como mencionamos em outra oportunidade, determinado termo é vago nao quando suscitam
davidas a respeito do seu significado, da sua defini¢ao 1éxica ou informacional, mas quando nao
sabemos até onde vai o seu campo de aplicacao. Esse fendomeno, como retrata Genaro Carrid,
acontece, por exemplo, cada vez que uma palavra tem como critério importante de aplicagdo a
presenga de caracteristica ou de propriedade, dada sob a forma de processo continuo. A i) idade, ii)
altura ou iii) o nimero dos que cabelos que um homem pode ter, por exemplo; cortados na conti-
nuidade por: i) jovem/maduro, ii) alto/baixo, iii) calvo. O problema mora na desnecessidade de
questionar sobre quantos fios de cabelo precisa alguém ter para nio ser calvo. Com quantos fios
exata e verdadeiramente falando um homem deixa sua calvicie. Esta é a razdo da “vagueza do
termo”. Nio se sabe o término do campo de aplicag¢io da palavra.

Em certas ocasides o campo de aplica¢do deixa claro o correto emprego da palavra, mas em
outras nao hd como afirmar que o emprego de determinado termo estd, com certeza, certo. Genaro
Carri6, em seus estudos, reflete que sempre haverd uma zona em que ocorrerd o0 momento de tran-
sicdo de “baixo” para “alto”, por exemplo. Mas essa zona é uma “zona de penumbra”, pois ndo se
sabe quando comeca e quando termina. Levando o termo, que caiu na zona de penumbra, a
“vagueza”. - Notas sobre Derecho y Lenguaje. 5. ed. Buenos Aires: Abeledo-Perrot, 2006. p. 31-35.

Se se pretender analisar o termo “indispor”, muito provavelmente o término do seu campo de
aplicagdo ndo serd facilmente encontrado, principalmente em razdo de ser vaga a palavra “indispor”.
Nao se sabe em que momento um objeto deixa de ser “disponivel” e passa a ser “indisponivel”. Se fossem
claro e bem delineado o inicio e o término do campo de aplicacio, o cardter “indisponivel” do crédito
tributdrio ndo seria, hoje, algo sujeito a falseabilidade. Passou a ser falsedvel, pois enunciados bdsicos
passaram a contradizé-lo, deixando de ser uma teoria totalmente vilida — Introducdo a l6gica. Tradugio
de Alvaro Cabral. 2. ed.. Sdo Paulo: Mestre Jou, 1978. p. 108; POPPER, Karl. A Ldgica da Pesquisa
Cientifica. Tradugdo de Leonidas Hegenberg e Octanny Silveira da Mota. 2. ed. Sio Paulo: Cultrix, 2013.
p- 76; PASINATTO; VALLE, 2018. p. 314; e PASINATTO; VALLE, 2017, p. 1041-1073.

% POPPER, Karl. Os primérdios do racionalismo. In.: MILLER, David (org.), Textos Escolhidos.
Tradugio: Vera Ribeiro. Revisao de tradugio: César Benjamin. Rio de Janeiro: PUC Rio, 2010. p. 26-31.

% KUHN, Thomas. A Estrutura das Revolu¢ées Cientificas. Tradugdo: Beatriz Vianna Boeira e
Nelson Boeira. 10.ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 2011. p. 30.
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rearticula o velho paradigma. Por meio da revolugio, nasce outro
paradigma com a “reconstrucdo do objeto de investigacdo, a partir
de novos principios, o que implica na exigéncia de novas formulacoes
teoricas, inclusive metodoldgicas”. Afinal, a ciéncia “muda paradig-
maticamente”.”” Consideramos como um paradigma “as realizacées
cientificas universalmente reconhecidas que, durante algum tempo,
fornecem problemas e solucées modelares para uma comunidade de
praticantes de uma ciéncia”.”®

Por essa razido, enfrentaremos o paradigma do Principio da Indis-
ponibilidade do Crédito Tributario por meio de proposicoes, conjec-
turas e especulagoes, considerando a distingao jus-filosofica entre
interesse publico primadrio e interesse publico secundario.

A finalidade do interesse publico é a seguranca e o bem-estar da
sociedade.”” Trata-se de “interesse do todo”, do “proprio conjunto
social”, de “dimensdo publica dos interesses individuais”, dos “interes-
ses de cada individuo enquanto participe da Sociedade”'™. Sao muitas
as expressoes polissémicas, ndo é diferente com “interesse piblico”,
expressao vaga e ambigua.!” CELsO ANTONIO BANDEIRA DE MELLO
conceitua interesse publico como “resultante do conjunto dos interesses
que os individuos pessoalmente tém”.'%2 Lembremos, com RENATO

7 LUDWIG, Celso Luiz. Para uma Filosofia Juridica da Libertacdo: Paradigmas da Filosofia,
Filosofia da Libertagio e Direito Alternativo. Floriandpolis: Conceito Editorial, 2006. p. 25.

%8 KUHN, 2011, p. 44; MARGARET MASTERMAN, em seus estudos, concluiu que THoMAs KUHN
utiliza o termo “paradigma” de vinte e uma formas diferentes: “Kubn, of course, with that quasi-
-poetic style of bis, makes paradigm elucidation genuinely difficult for the superficial reader. On my
counting, he uses “paradigm” in not less tha twenty-one different senses in his [1962], possibly more,
not less. Thus he describes a paradigm: (1) as a universally recognized scientfic achievement, p.x
[...]; (2) as a myth, p.2][...]; (3) as a ‘philosophy’, or constellation of questions (pp. 4-5) [...]; (4) as
a textbook, or classic work (p. 10) [...]; As a whole tradition, and in some sense, as a model (pp.
10-11) [...]; (6) As a scientific achievement (p. 11) [...]” — The Nature of a Paradigm. In.: International
colloquium in the philosophy of science. vol. 4. Cambridge U. P., London, 1965. p. 61-65.

% MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Arbitragem nos Contratos Administrativos. Revista
de Direito Administrativo, 209. Rio de Janeiro: RDA, jul.set., 1997. p. 81-90.

100 MELLO, Celso Antdénio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. Sio Paulo: Malheiros,
2012. p. 59.

101 VALLE, Mauricio Dalri Timm do; PASINATTO, Ana Paula. Arbitragem tributdria no Brasil
e o interesse publico: In.: DOMINGOS, Francisco Nicolau. Justica Tributiria: Um Novo Roteiro.
Lisboa: Rei dos Livros, 2018. p. 293.

102 Curso de direito administrativo. 30. ed. Sio Paulo: Malheiros, 2013. p. 62.
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ALESSI'®, que o interesse publico ndo se confunde com o interesse da
administracdo.'™ Estao categorizados em primarios, os verdadeiros
interesses publicos, e os interesses publicos secunddrios, que sio os
interesses da administragao. Os interesses publicos primdrios sio aque-
les que concretizam os valores que a sociedade escolhe, sdo os verda-
deiramente considerados indisponiveis, sendo indispensavel o regime
publico. Ja os interesses publicos secundarios possuem natureza instru-
mental, “resolvem-se em relacdes patrimoniais e, por isso, tornaram-se
disponiveis na forma da lei, ndo importando sob que regime”.'% Eles
existem para que haja satisfacdo dos interesses publicos primarios.
Para D1oGo DE FIGUEIREDO MOREIRA NETO, sio disponiveis
todos os interesses com expressao patrimonial, quantificados mone-
tariamente.' Eros Roberto Grau parece estar com a razio ao afirmar
que um dos comuns erros que se cometem € o “de relacionar a indis-
ponibilidade de direitos a tudo quanto se puder associar, ainda que
ligeiramente, a Administracao”.'” Ademais, o Cddigo Tributario
Nacional permite tanto a anistia, como a remissao ou, até mesmo, a

108" que indisponivel

transagao. E unanime, também na jurisprudéncia
¢ o interesse publico primario e ndo o interesse da administracdo, qual

seja, o interesse publico secundario.

103 “Por el contrario, este interés secundario del aparato puede fdcilmente encontrarse en
conflicto con el interés publico, de tal manera que la Administracién podria frecuentemente ser
impulsada a realizarlo incluso mds alld de los limites de la coincidencia con el interés piblico o en
perjuicio de este iltimo.” — Instituciones..., p. 185-187.

104 VALLE; PASINATTO, 2018, p. 296.

105 Conceitos cf. MOREIRA NETO, 1997, p. 81-90.

196 Thid., p. 81-90.

107 GRAU, Eros Roberto. Arbitragem e Contrato Administrativo. V. 3, n.°. 2. Sdo Paulo: Revista
da Escola Paulista da Magistratura, jul./dez., 2002. Disponivel em: <http://www.epm.tjsp.jus.br/
FileFetch.ashx?id_arquivo=20533>. Acesso em: 15 janeiro 2020., p. 49-58.

108 Existem dois acorddos no Superior Tribunal de Justiga sobre o tema. O primeiro proferido
no julgamento do Recurso Especial n. 303.806 /RO, de relatoria do Ministro Luiz Fux, que reconhece
serem “os direitos secunddrios ou derivados tém natureza instrumental e existem para operacionalizar
0s interesses primdrios”, eis sua ementa: “3. A escorreita exegese da diccdo legal impoe a distingdo
jus-filosdfica entre o interesse publico primdrio e o interesse da administracio, cognominado
‘interesse publico secunddrio’. [...] 4. Deveras, é assente na doutrina e na jurisprudéncia que
indisponivel é o interesse piiblico, e nao o interesse da administragdo. [...]”.

0 segundo acordao existente sobre o tema, por sua vez, é o do julgamento do Recurso Especial
n. 640.412/SC, de relatoria também no Ministro Luiz Fux, 1.* Turma, julgado em 19.5.2005, DJ de
13 jun. 2005.
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5. PALAVRAS FINAIS

A AT é, claramente, atrativo para os investidores, sendo um reflexo
positivo para o aumento dos investimentos em Portugal. Quando ha
celeridade na resolucdo de litigios em um Pais, ha, consequentemente,
seguranca juridica. Dentro dessa perspectiva, olhando para o Brasil,
apesar do passado estar terminado, o futuro esta indeterminado. Nao
podemos julgar como se ndo tivéssemos nada a aprender com o pas-
sado. Nao é pelo futuro ser incerto que niao devemos reinterpretar o
passado conforme as exigéncias do futuro. Eis a importancia das
mudangas paradigmaticas da ciéncia.'”

O acesso eficiente a justica faz parte dos objetivos do Poder Judi-
ciario. Eis a razdo pela qual concordamos com DANIEL AMORIM
AssumMPgAo NEVES ao afirmar que “quanto mais conflitos forem resol-
vidos fora da jurisdicao, haverd menos processos e por consequéncia
o Poder Judicidrio poderd funcionar de maneira mais célere e adequada
as aspiracées do acesso a ordem juridica justa.”''°. Nao apenas isso, a
inser¢do da arbitragem como mecanismo complementar de resolu¢ao
de controvérsias tributarias trara beneficios para a sociedade como um
todo frente ao Triangulo Melancolico do Poder Judicidrio. Aumentara
a arrecadacgdo tributaria, efetivando mais interesses publicos primarios
que dependem diretamente dos secunddrios, os recursos publicos.
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BENEFICIOS FISCAIS DO PROGRAMA DE
ARRENDAMENTO ACESSIVEL EM PORTUGAL

Renata Gomes de Albuquerque Sa
renatagt(@gmail.com

1. INTRODUCAO

O presente artigo versa sobre o Programa de Arrendamento Acessivel,
apresentado pelo governo de Portugal, no ambito da Nova Geragdo
de Politicas de Habitacdo. Sua criagao se deu apds a autorizagao
constante na lei que trata do or¢amento do pais para 2018.

Trata-se de um instrumento legislativo que inaugura uma nova
politica de habita¢do, que visa aumentar o acesso da populagdo a
residéncias adequadas as suas necessidades, destinado a familias de
classe média. E um programa de adesio voluntaria que promove uma
oferta de habitagao para arrendamento a precos reduzidos.

No primeiro capitulo explicaremos algumas nogoes do direito a
habitacdo, explicando porque ele é entendido como um direito fun-
damental, verificando a sua prote¢ao nos tratados e convengoes inter-
nacionais e trazendo breves notas sobre a politica de habitacao no
ambito da Unido Europeia. Em seguida, trataremos especificamente
do ordenamento juridico portugués, mencionando a regulamentag¢ao
legislativa desse direito, bem como a doutrina e a orientacdo da juris-
prudéncia do Tribunal Constitucional do pais.

No segundo capitulo, abordaremos especificamente o Programa
de Arrendamento Acessivel, mencionando suas principais caracteris-
ticas, requisitos de acesso de habita¢des e de candidatura de familias,
para, em seguida, tratar dos beneficios fiscais concedidos pelo governo
de Portugal como um estimulo a adesio por parte dos proprietarios
de imoveis.
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Outrossim, ressalta-se que a investigagao foi baseada na metodologia
de pesquisa bibliografica e documental, averiguando-se os textos norma-
tivos positivados, as orientagoes da doutrina e a jurisprudéncia dos tribu-
nais nacionais, empregando-se primordialmente o raciocinio dedutivo.

2. 0 DIREITO A HABITACAO COMO DIREITO FUNDAMENTAL

O reconhecimento do direito a habitagdo digna consta no primeiro
item do art. 25 da Declaraciao Universal dos Direitos Humanos''!, de
1948, que é um dos principais instrumentos juridicos do sistema uni-
versal de protecdao dos direitos das pessoas (COSTA, 2015, p. 3).

O Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Cul-
turais, firmado no ambito nas Nag¢des Unidas em 1966, trata da maté-
ria em seu art. 112, reconhecendo o direito de todos a um nivel de
vida adequado para si e sua familia, o que inclui alimentagio, vestua-
rio e habita¢do adequados, além de uma continua melhoria de suas
condicdes de vida. Ele prevé, ainda, que os Estados signatarios toma-
rdo medidas apropriadas para assegurar a efetividade de tais direitos,
reconhecendo, para tanto, a importancia essencial da cooperacdo
internacional, baseada no livre consentimento.

A Unido, apesar de nao ter competéncia para legislar sobre essa maté-
ria, possui diversos programas nos quais é reconhecida a importancia do
direito a habitagdo. Contudo, ela ndo pode fazer investimentos diretos
em habita¢do ou financiar projetos de constru¢do de residéncias, por
exemplo, ainda que a politica seja formulada por um Estado-membro.

11 Artigo 25.°

1. Toda a pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente para lhe assegurar e a sua familia a
satde e 0 bem-estar, principalmente quanto a alimentagdo, ao vestuario, ao alojamento, a assisténcia
médica e ainda quanto aos servigos sociais necessdrios, e tem direito a seguran¢a no desemprego,
na doenga, na invalidez, na viuvez, na velhice ou noutros casos de perda de meios de subsisténcia
por circunstancias independentes da sua vontade.

112 Artigo 11.°

1. Os Estados-Signatdrios no presente Pacto reconhecem o direito de toda a pessoa a um nivel
de vida adequado para si e sua familia, incluindo alimentag¢io, vestudrio e habitagio adequados e
a uma melhoria continua das suas condigdes de vida. Os Estados Signatirios tomario medidas
apropriadas para assegurar a efectividade deste direito, reconhecendo para esse feito, a importancia
essencial da cooperagio internacional baseada no livre consentimento.
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No entanto, a medida que as politicas de habitacdo estejam inte-
gradas mais estreitamente com outras estratégias, tais como a restau-
racao dos centros urbanos e a revitalizacao de dreas abandonadas,
elas se tornam mais compativeis com os programas da Unido.

Aduz-se que as questoes ligadas a habitacdo social, a falta de habi-
tacdo e a integragao desempenham um papel importante no ambito
da agenda em matéria de politica social da Unido Europeia, nos ter-

113 Tsabel Guerra

mos do art. 34 da Carta dos Direitos Fundamentais
(2008, p. 47-48) afirma que, no contexto europeu, o objetivo basico
da politica de habitagio é a disponibiliza¢io de uma habita¢ao digna
para cada familia a precos compativeis com os seus rendimentos.
Em Portugal, especificamente, o art. 65 da Constitui¢ao'!* trata
especificamente do direito a habitacio e, por estar inscrito na primeira
parte do texto constitucional, é entendido como um direito funda-

mental (CORREIA; MUNIZ, 2010, p. 139).

113 Artigo 34.° Seguranga social e assisténcia social

1. A Unido reconhece e respeita o direito de acesso as prestacdes de seguranga social e aos
servicos sociais que concedem protec¢do em casos como a maternidade, doenga, acidentes de
trabalho, dependéncia ou velhice, bem como em caso de perda de emprego, de acordo com o direito
comunitario e as legislacdes e praticas nacionais.

2.Todas as pessoas que residam e que se desloquem legalmente no interior da Unido tem direito
as prestagdes de seguranga social e as regalias sociais nos termos do direito comunitdrio e das
legislacdes e praticas nacionais.

3. A fim de lutar contra a exclusio social e a pobreza, a Unid reconhece e respeita o direito a
uma assisténcia social e a uma ajuda a habitagio destinadas a assegurar uma existéncia condigna
a todos aqueles que ndo disponham de recursos suficientes, de acordo com o direito comunitirio e
as legislagdes e préticas nacionais.

1% Artigo 65.° Habitagdo e urbanismo

1. Todos tém direito, para si e para a sua familia, a uma habita¢io de dimensio adequada, em
condi¢des de higiene e conforto e que preserve a intimidade pessoal e a privacidade familiar.

2. Para assegurar o direito a habitacdo, incumbe ao Estado:

a) Programar e executar uma politica de habitacdo inserida em planos de ordenamento geral
do territdrio e apoiada em planos de urbanizagio que garantam a existéncia de uma rede adequada
de transportes e de equipamento social;

b) Promover, em colaboragio com as regides auténomas e com as autarquias locais, a constru¢io
de habita¢des econdmicas e sociais;

¢) Estimular a construgio privada, com subordinacdo ao interesse geral, e o0 acesso a habitacio
propria ou arrendada;

d) Incentivar e apoiar as iniciativas das comunidades locais e das populacdes, tendentes a
resolver os respetivos problemas habitacionais e a fomentar a criagdo de cooperativas de habita¢do
e a autoconstrugio.

3. O Estado adotard uma politica tendente a estabelecer um sistema de renda compativel com
o rendimento familiar e de acesso a habita¢do prépria.
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Nesse sentido, o Tribunal Constitucional'’® do pais ja afirmou que
tal preceito reconhece a todos os cidaddos o direito a uma morada
decente, para si e para a sua familia, que seja adequada a todos,
preservando-se a sua intimidade e que permita-lhes viver em ambiente
fisicamente sao, bem como que sejam oferecidos os servigos basicos
para a vida da familia e da comunidade.

Nota-se, ainda, que ele se relaciona com outros direitos fundamen-
tais previstos no texto constitucional, bem como competéncias desig-
nadas ao Estado, possuindo uma dupla natureza. Isso porque, por um
lado, ele reveste-se da forma de direito negativo ou de defesa, consis-
tindo no direito de ndo ser arbitrariamente privado da habita¢do ou
de ndo ser impedido de conseguir uma, e determinando um dever de
abstencdo do Estado e de terceiros.

No que tange a este aspeto, José Faria Costa (2015, p. 4) afirma que
o direito humano a uma habita¢io condigna encontra sua raiz justifica-
dora na propria natureza do ser, pois, para que homens e mulheres possam
cumprir o projeto de liberdade que toda a pessoa transporta consigo, é
imprescindivel a realizagio de um certo circulo de bem-estar material.

De outro giro, o direito a habitacdo também se traduz num direito
social, que exige determinadas prestagdes positivas do Estado, ou seja,
dele se exigem medidas e prestacdes adequadas a realizar o objetivo
do cidaddo de obter uma habitacado, as quais justificam e legitimam
a pretensao do cidaddo a determinadas prestagoes!'e.

Miguel Nogueira de Brito e Ana Robin de Andrade (2014. p.
61-62) relembram as licoes de Mark Tushnet (2014, p. 3), que ressalta

4. O Estado, as regides auténomas e as autarquias locais definem as regras de ocupagio, uso e
transformagio dos solos urbanos, designadamente através de instrumentos de planeamento, no
quadro das leis respeitantes ao ordenamento do territdrio e ao urbanismo, e procedem as expropriagoes
dos solos que se revelem necessdrias a satisfacdo de fins de utilidade publica urbanistica.

5. E garantida a participacio dos interessados na elaboragio dos instrumentos de planeamento
urbanistico e de quaisquer outros instrumentos de planeamento fisico do territério.

115 PORTUGAL. TRIBUNAL CONSTITUCIONAL. Acérdio n.® 130/92. Processo: n.° 104/90.

2* Sec¢do. Relator: Conselheiro Alves Correia. 1992. Disponivel em: <http://www.
tribunalconstitucional.pt/tc/acordaos/19920130.html>. Acesso em 22 mai. 2018.

116 PORTUGAL. TRIBUNAL CONSTITUCIONAL. Ac6rdao n.° 101/92. Processo: n.® 223/90.

1 Sec¢do. Relator: Conselheiro Monteiro Diniz. 1992. Disponivel em: <http://www.
tribunalconstitucional.pt/tc/acordaos/19920101.html>. Acesso em 22 mai. 2018.
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a importancia da eficicia horizontal dos direitos fundamentais, na
perspectiva da concretizacao dos direitos sociais, e concluem que os
processos judiciais envolvendo direitos sociais demandam nao apenas
pretensdes contra o Estado, para que este confira efetividade a pres-
tagOes sociais especificas, mas também pleitos contra outros atores.

Ainda quanto a este segundo aspecto do direito a habitagdo, impende
registrar a orientagao do Acérdao n.® 131/1992 do Tribunal Constitucio-
nal'’” de que o direito a habitagdo se materializa no direito de se ter uma
morada condigna e se trata de um direito fundamental de natureza social.

Cumpre ainda mencionar a necessidade de se superar o paradigma
tradicional do planejamento urbanistico em razdo da vertente social
da sustentabilidade, que traz um conjunto de novas preocupacoes
tendentes a fomentar o desenvolvimento social e a evitar fenomenos
de segregac¢ao espacial de uma comunidade diversificada, como des-
tacado por Fernanda Paula Oliveira (2011, p. 110-111).

Portanto, o planejamento territorial passa a ser integrado a politi-
cas sociais, culturais, de combate a pobreza, de apoio a setores mais
vulneraveis da populacio, de seguranga publica, de habitacao, de
oferta de servigos publicos, de transportes, de promog¢do de acessibi-
lidade e mobilidade urbana (OLIVEIRA, 2011, p. 110-111).

3.0 PROGRAMA DE ARRENDAMENTO ACESSIVEL

3.1. Regramento geral do programa
O governo de Portugal apresentou, no ano de 2017, mediante autoriza-
¢do do Orgamento para o ano de 2018, um pacote legislativo de medi-
das de incentivo ao arrendamento e promocgao da reabilitacdo urbana,
com a missdo de ampliar o acesso a uma habita¢ao adequada.

Nesse sentido, o Programa de Arrendamento Acessivel, aprovado
pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.® 50-A/2018, de 2 de
maio, foi uma das solugdes apresentadas, nos termos do art. 219 da

117PORTUGAL. TRIBUNAL CONSTITUCIONAL. Ac6rdao n.° 131/92. Processo: n.° 122/90.
2.* Sec¢do. Relator: Conselheiro Alves Correia. 1992. Disponivel em: <http://www.
tribunalconstitucional.pt/tc/acordaos/19920131.html>. Acesso em 22 mai. 2018
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proposta de lei de or¢amento para 20188, que trouxe uma autoriza-
cdo legislativa para a criacao de beneficios fiscais, para incentivar a
adesdo ao programa.

Nos termos da exposi¢ao de motivos que consta no projeto de lei,
ele surge como resposta as novas necessidades habitacionais que se
alargaram as populacoes de baixa e média renda. Trata-se de um
programa de politica de habita¢io, de adesao voluntaria, que tem por
objetivo a aumentar a oferta de habitagao para arrendamento a pre-
cos reduzidos, de modo a atender as necessidades habitacionais das
familias cujo nivel de rendimento nio lhes permite arrendar um local
que seja adequado a suas necessidades.

A Proposta de Lei n.° 127/XII'", em seu art. 1.°, concede ao
Governo uma “autorizacao legislativa para aprovar um regime espe-
cial de tributa¢do dos rendimentos prediais, resultantes de contratos
de arrendamento ou subarrendamento habitacional enquadrados no
Programa de Arrendamento Acessivel”.

Menciona-se que o Programa de Arrendamento Acessivel foi criado,
em 2019, pelo Decreto-Lei n.° 68/2019 de 22 de maio'?°. O art. 2.°12!
do referido diploma determina o ambito de aplicagdo do programa e

118 Artigo 219.°

Autorizagdo legislativa no dambito do programa de arrendamento acessivel

1 - Fica o Governo autorizado a criar um beneficio fiscal que permita aos sujeitos passivos de
IRS e de IRC, que adiram ao programa de arrendamento acessivel, beneficiarem de isengio fiscal
relativamente aos rendimentos prediais decorrentes do arrendamento de iméveis ou fra¢oes no
ambito do referido programa.

2 - O Governo fica, igualmente, autorizado a criar um beneficio fiscal que permita aos sujeitos
passivos de IRS e de IRC beneficiar de taxas liberatorias diferenciadas para os rendimentos prediais
decorrentes de contrato de arrendamento habitacional de longa duracéo.

3 — A presente autorizacio legislativa caduca no prazo de 90 apds a data de entrada em vigor
da presente lei.

119 PORTUGAL. Proposta de Lei 127/XIII. Disponivel em: <http://app.parlamento.pt/webutils/
docs/doc.pdf?path=6148523063446f764c324679595842774f6a63334e-
7a637664326c756157357059326¢6864476¢3259584d7657456¢4a535339305a58683062334d7
6634842734d5449334c56684a53556b755a47396a&fich=ppl127-XIIl.doc&Inline=true>. Acesso
em: 22 mai. 2018.

120 PORTUGAL, Decreto-Lei n.° 68/2019 de 22 de maio. Disponivel em: <https://dre.pt/
application/conteudo/122373682>. Acesso em: 09 out. 2019.

121 Artigo 2.° Ambito

1 - O presente decreto-lei é aplicavel a:

a) Contratos de arrendamento habitacional de prédios urbanos, de partes de prédios urbanos,
de partes urbanas de prédios mistos e de fragdes auténomas de entidades puiblicas ou privadas;
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©122 estabelece como seus objetivos aumentar a acessibilidade

seu art. 3.
a habitagio por parte dos agregados familiares, aumentar a oferta de
habita¢ao para arrendamento a precos reduzidos, proporcionar uma
reposta para as necessidades de mobilidade habitacional e contribuir
para a igualdade de oportunidades no acesso a moradia, dentre outros.

O Capitulo II do decreto-lei traz em seu bojo os requisitos especi-
ficos dos alojamentos para que integrem o programa'?, os limites

124

maximos de preco de renda aplicaveis'?*, um geral, que sera definido

b) Contratos de arrendamento para subarrendamento habitacional de prédios urbanos, de partes
de prédios urbanos, de partes urbanas de prédios mistos e de fraces autonomas, cujo arrendatdrio
seja o Instituto da Habitacdo e da Reabilitagdo Urbana, I. P. (IHRU, L. P.);

¢) Contratos de subarrendamento habitacional de prédios urbanos, de partes de prédios urbanos,
de partes urbanas de prédios mistos e de fragdes auténomas, cujo senhorio seja o IHRU, L. P.

2 — Aos contratos previstos na alinea b) do ndmero anterior nio se aplica o disposto no artigo
7.° e no capitulo III, aplicando-se com as necessarias adaptagdes as restantes disposi¢des do presente
decreto-lei.

3 — As disposi¢des do presente decreto-lei relativas a contratos de arrendamento aplicam-se aos
contratos de subarrendamento previstos na alinea ¢) do n.° 1.

122 Artigo 3.° Fins

O Programa de Arrendamento Acessivel prossegue os seguintes fins:

a) Aumentar a acessibilidade a habitagio por parte dos agregados familiares;

b) Aumentar a oferta de habitagdo para arrendamento a pregos reduzidos;

¢) Reforgar a seguranga e a estabilidade no arrendamento habitacional;

d) Promover maior equilibrio entre o setor do arrendamento e o da habita¢do propria;

e) Proporcionar respostas para as necessidades de mobilidade habitacional, por razdes familia-
res, profissionais ou de estudo, e de mobilidade para territérios do interior;

f) Melhorar o aproveitamento do parque edificado existente.

123 Artigo 8.° Requisitos gerais

Para além dos demais requisitos aplicdveis nos termos da lei ao arrendamento de prédios urba-
nos, constituem requisitos gerais da disponibilizagdo de um alojamento no dmbito do Programa de
Arrendamento Acessivel:

a) O cumprimento das condi¢des minimas aplicdveis aos alojamentos em matéria de seguranga,
salubridade e conforto, nos termos a definir em portaria a aprovar pelo membro do Governo res-
ponsavel pela drea da habitagdo;

b) A observancia dos limites maximos do prego de renda aplicaveis, nos termos do artigo 10.°

124 Artigo 10.° Limites do preco de renda

1 - O prego de renda mensal de um alojamento a disponibilizar no ambito do Programa de
Arrendamento Acessivel deve ser inferior aos seguintes limites:

a) O limite geral de preco de renda por tipologia, a definir por portaria dos membros do
Governo responsaveis pelas dreas das finangas e da habitacio;

b) O limite especifico de preco de renda por alojamento, a definir nos termos dos nimeros
seguintes.

2 — O limite especifico de preco de renda aplicavel a uma habita¢do corresponde a 80 % do
valor de referéncia do preco de renda dessa habitagio, a calcular nos termos da portaria prevista
na alinea a) do niimero anterior, tendo em consideracdo, designadamente, os seguintes fatores:

a) Area;
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por portaria dos membros do Governo responsaveis pela area de
financas e da habitacdo, além de um especifico, que corresponde a
80% (oitenta por cento) do pre¢o de mercado de renda, levando-se
em considerag¢ao alguns critérios especificados no diploma.

Nesse diapasio, insta relembrar que o Instituto Nacional de Esta-
tisticas de Portugal publicou em 2018 o estudo “Estatisticas de Ren-
das da Habitagiao ao nivel local”!*, no qual verificou o valor médio
de renda dos municipios do pais no ano de 2017, verificando que o
valor mediano das rendas de alojamentos familiares com novos con-
tratos de arrendamento no pais foi fixado em 4,39 €/m2 (quatro euros
e trinta e nove céntimos por metro quadrado).

Concluiu-se também que alguns municipios superaram aquele
valor, os quais se situam majoritariamente na Area Metropolitana de
Lisboa e no Algarve, sendo que o municipio de Lisboa apresentou o
valor de renda mais elevado, de 9,62 €/m2 (nove euros e sessenta e
dois céntimos por metro quadrado)'?.

Cumpre, por oportuno, registrar que da Proposta de Lei n.® 127/
XII (art. 9.°1%7), determinava o prazo minimo de 3 (trés) anos para o

b) Qualidade do alojamento;

¢) Certificacdo energética;

d) Localizacio;

e) Valor mediano das rendas por m2 de novos contratos de arrendamento de alojamentos
familiares, de acordo com a tltima atualizacdo divulgada pelo Instituto Nacional de Estatistica, I.
P. (INE, L. P.).

3 - O limite especifico de preco de renda aplicavel a uma parte de habitagio corresponde a 80
% do valor de referéncia do preco de renda dessa parte de habita¢do, a calcular nos termos da
portaria prevista na alinea a) do n.° 1, tendo em consideragio, designadamente, os seguintes fatores:

a) Valor de referéncia do preco de renda da habitacdo onde se insere o alojamento;

b) Area do quarto

¢) Qualidade do quarto.

4 — Os limites maximos de preco de renda apliciveis ao alojamento nos termos do presente artigo
nao incluem as despesas ou encargos que sejam devidos nos termos do artigo 1078.° do Codigo Civil.

125 PORTUGAL. INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA. Estatisticas de Rendas da
Habitagao ao nivel local. 2018. Disponivel em: <https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid
=ine_destaques& DESTAQUESdest_boui=314753314& DESTAQUESmodo=2&xlang=pt>. Acesso
em 22 mai. 2018.

126 Tbid.

127 Artigo 9.° Prazos minimos de arrendamento

1 — O arrendamento de alojamentos no Ambito do Programa de Arrendamento Acessivel tem
prazo minimo de 3 anos, renovdvel anualmente até aos 5 anos salvo oposi¢dao do arrendatario, sem
prejuizo do disposto no niimero seguinte.
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contrato de arrendamento no ambito do programa, renovavel anual-
mente até 5 (cinco) anos, com a exce¢ao do caso em que o alojamento
tivesse por objeto a residéncia temporaria de estudantes do ensino
superior, hipotese em que o tempo minimo de contrato fica reduzido
para 9 (nove) meses.

Todavia, o art. 6.° do Decreto-Lei n.° 68/2019 de 22 de maio'?,
determina que o prazo minimo para loca¢io no ambito do programa
¢ de 5 (cinco) anos, podendo ser renovado por periodo a ser estipu-
lado entre as partes, mantendo a disposi¢ao da proposta quanto ao
prazo minimo de locacdo para estudantes universitarios.

Outrossim, o Decreto-lei traz os requisitos a candidatura de indi-
viduos e familias que desejem ter acesso ao programa, merecendo
destaque o rendimento anual bruto da candidatura, que corresponde
a soma dos rendimentos percebidos por cada um dos candidatos inte-
grantes do ntcleo familiar no ano civil anterior.

Note-se que o art. 15.°12° do Decreto-Lei estabelece que, o esfor¢o
que cada familia terd com o pagamento da renda nao podera ser

2 — Caso o alojamento tenha por finalidade a residéncia temporaria de estudantes do ensino
superior, o prazo de arrendamento pode ser inferior ao estabelecido no nimero anterior, tendo por
minimo 9 meses.

3 — Os prazos de subarrendamento sdo idénticos aos estabelecidos nos nimeros anteriores, sem
prejuizo das causas legais de caducidade do mesmo.

128 Artigo 6.° Finalidades e prazos minimos de arrendamento

1 - Os contratos de arrendamento no ambito do Programa de Arrendamento Acessivel podem ter
a finalidade de «residéncia permanente» ou de «residéncia temporaria de estudantes do ensino superior».

2 — Os contratos de arrendamento com finalidade de residéncia temporaria de estudantes do
ensino superior apenas podem ser celebrados com arrendatérios cujo domicilio fiscal seja distinto
do concelho do locado e que se encontrem inscritos num ciclo de estudos conferente de grau ou
diploma de ensino superior.

3 — Os contratos de arrendamento no dmbito do Programa de Arrendamento Acessivel tém
prazo minimo de cinco anos, renovavel por periodo estipulado entre as partes, sem prejuizo do
disposto no niimero seguinte.

4 — Caso o contrato tenha por finalidade a residéncia temporaria de estudantes do ensino
superior, o prazo de arrendamento pode ser inferior ao estabelecido no nimero anterior, tendo por
minimo a durag¢io de nove meses.

129 Artigo 15.° Taxa de esfor¢o e ocupagio minima

1 - Nos contratos de arrendamento a celebrar no dmbito do Programa de Arrendamento
Acessivel:

a) O preco de renda mensal deve corresponder a uma taxa de esforgo que se situe no intervalo
entre 15 % e 35 % do RMM do agregado familiar, calculado nos termos do artigo anterior, sem
prejuizo do disposto nos niimeros seguintes;
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superior a 35% (trinta e cinco por cento) dos seus rendimentos, nem
inferior a 10% (dez por cento).

Em entrevista para a imprensa do pais, o Ministro do Ambiente
Joao Matos Fernandes afirmou que o pacote legislativo da Nova
Geracdo de Politicas de Habitag¢do da os passos certos para garan-
tir o acesso de todos a uma habita¢ao adequada, bem como que
as novas medidas constituem “um avango na resolug¢do das carén-
cias habitacionais mais graves, resultantes de problemas estrutu-
rais do mercado de habitacio em Portugal”. O governante afirmou
ainda que a implementacio da Nova Geracao de Politicas de
Habitacdo ndo poderd ser feita sem a adesdo e o empenho de
autarquias, proprietarios, estruturas da administra¢iao e do ter-
celiro setor.

3.2. 0 regime fiscal especial
Inicialmente, salienta-se que sobre o valor da renda dos iméveis
arrendados incide a tributacdo a titulo de Imposto sobre o Rendi-
mento de Pessoas Singulares (IRS)!3°, com a aliquota de 28 % (vinte
e oito por cento) sobre a renda, nos termos do artigo 72, item 7, do
Cédigo do IRS™!,

Destarte, quando o senhorio for uma pessoa coletiva, o Imposto
sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (IRC) sera retido diretamente

b) A tipologia do alojamento deve observar uma ocupa¢do minima em fun¢do da dimensdo do
agregado habitacional, nos termos a estabelecer na portaria prevista no n.° 1 do artigo 12.°

2 —Nos casos em que os agregados habitacionais integrem estudantes ou formandos dependentes
nas situagdes previstas no artigo 13.°, mas ndo sejam exclusivamente compostos por estes, o intervalo
no qual a taxa de esfor¢o se deve situar € calculado acrescendo ao apuramento dos valores maximo
e minimo referidos na alinea a) do nimero anterior o valor correspondente as quantias mensais
previstas no n.° 2 do artigo 13.°

3 — Quando o agregado habitacional apenas integre estudantes ou formandos dependentes nas
situacOes previstas no artigo 13.°, o preco de renda mensal tem somente de observar o limite maximo
correspondente ao valor da soma das quantias mensais previstas no n.° 2 do mesmo artigo, relativas
a cada um dos estudantes ou formandos dependentes..

130 Artigo 8.° Rendimentos da categoria F (Redac¢do do DL 198/2001, de 3 de Julho)

1 - Consideram-se rendimentos prediais as rendas dos prédios rusticos, urbanos e mistos pagas
ou colocadas a disposi¢do dos respectivos titulares.

131 Artigo 72.° Taxas especiais (...)

7 — Os rendimentos prediais sdo tributados autonomamente a taxa de 28%. (Redac¢io dada
pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro)
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na fonte!*?, com a aliquota de 25% (vinte e cinco por cento), como

determina o art. 87.°, item 4, do Cédigo do IRC!*,

Quanto aos beneficios fiscais oferecidos pelo programa, saliente-
-se que os rendimentos recebidos pelo arrendante, em razio de con-
trato de arrendamento ou subarrendamento habitacional
enquadrados no programa, ficardo isentos de tributagio do IRS e
IRC™* Nesse sentido, cumpre transcrever o artigo 27.° da proposta
de Decreto-Lei:

Artigo 20.° Regime fiscal

1 - Estao isentos de tributagao em IRS e Imposto sobre o Rendimento de
Pessoas Coletivas (IRC) os rendimentos prediais resultantes de contratos
de arrendamento ou subarrendamento habitacional enquadrados no Pro-
grama de Arrendamento Acessivel.

2 — Caso o contribuinte opte pelo englobamento dos rendimentos pre-
diais, os rendimentos isentos nos termos do nimero anterior sao obriga-
toriamente englobados para efeito de determinagdo da taxa a aplicar aos
restantes rendimentos.

3 — Até ao final do més de fevereiro de cada ano, o IHRU, 1. P., comunica
a Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) os contratos objeto de enqua-
dramento no Programa de Arrendamento Acessivel no ano anterior, bem
como as situagdes em que tenha ocorrido a cessa¢io do enquadramento
prevista no n.° 7 do artigo anterior, com indica¢do da data a partir da
qual tiveram lugar.

132 Artigo 94.° Retengdo na fonte

1 - O IRC é objecto de reten¢do na fonte relativamente aos seguintes rendimentos obtidos em
territorio portugues: (...)

¢) Rendimentos de aplicagdo de capitais ndo abrangidos nas alineas anteriores e rendimentos
prediais, tal como sdo definidos para efeitos de IRS, quando o seu devedor seja sujeito passivo de
IRC ou quando os mesmos constituam encargo relativo a actividade empresarial ou profissional de
sujeitos passivos de IRS que possuam ou devam possuir contabilidade;

133 Artigo 87.° Taxas (...)

4 — Tratando-se de rendimentos de entidades que ndo tenham sede nem direc¢io efectiva em
territério portugués e ai nio possuam estabelecimento estdvel ao qual os mesmos sejam imputdveis,
a taxa do IRC é de 25%, excepto relativamente aos seguintes rendimentos:

134 Art. 2.°, a, da Proposta de Lei 127/XXI
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4 — A cessacao do enquadramento referida no nimero anterior implica
a perda total dos beneficios fiscais concedidos desde a data da respetiva
usufruicao com a consequente obrigacao de proceder a declaragao desse
facto para efeitos de regularizacdo da diferenca entre o montante do
imposto que foi pago em cada ano e aquele que deveria ter sido pago,
acrescida de juros compensatorios.

5 — Para efeitos do disposto no niimero anterior, suspende-se o prazo de
caducidade do direito a liquidagdo de imposto nos termos da alinea c)
do n.° 2 do artigo 46.° da Lei Geral Tributéria.

A titulo de exemplo, imagine-se um imoével situado em Lisboa, de 100
m2 (cem metros quadrados), cuja renda segue o valor de mercado, cerca
de 962€ (novecentos e sessenta e dois euros). Numa situagao regular, o
senhorio teria que recolher, em valores absolutos, a titulo de IRS, o valor
de 269€ (duzentos e sessenta e nove euros), ou de IRC, se fosse o caso, a
quantia de 240,50€ (duzentos e quarenta euros e cinquenta céntimos).

Caso estejam cumpridos os requisitos legais e o proprietario ins-
creva seu imovel no Programa de Arrendamento Acessivel, a renda
seria reduzida para 769,60€ (setecentos e sessenta € nove euros e
sessenta céntimos), mas ele ndo pagaria qualquer imposto sobre esse
valor, representando uma economia substancial. Se o arrendante da
residéncia for uma pessoa coletiva, o ganho seria de 47,50€ (quarenta
e sete euros e cinquenta céntimos) e, em se tratando de uma pessoa
natural, a diferenca é ainda maior, perfazendo o total de 76,60€
(setenta e seis euros e sessenta céntimos).

Ademais, sera possibilitada uma redu¢ao do Imposto Municipal
sobre Imoveis (IMI), podendo-se chegar, até mesmo, a isengio total
do tributo referido, no caso de as autarquias assim o entenderem, nos
termos da manifestacido exarada pelo Conselho de Ministros na Reso-
lugao n.° 50-A/2018'%,

135 Com efeito, os municipios tém a capacidade demonstrada de desempenhar um papel
importante na promogao da acessibilidade a habitacdo nos seus territérios, pelo que podem e devem
beneficiar dos programas do Estado nesse dominio, bem como complementé-los. Esta articulacio
pode permitir e viabilizar descidas adicionais dos precos das rendas face a0 maximo definido no
ambito do Programa de Arrendamento Acessivel, bem como aumentar a dimensido e oferta dos
programas municipais.
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Portanto, uma vez que o programa ja foi instituido, é possivel que
as assembleias municipais deliberem no sentido de reduzirem o IMI
dos imoveis que integrem o programa de renda acessivel para zero, o
que se mostra como mais um incentivo para a adesio a este programa
(RELVAS, 2018).

Num comunicado a imprensa (RELVAS, 2018), a Secretaria de
Estado da Habitagao de Portugal, Ana Pinho, afirma que a expecta-
tiva do governo do pais é que no ano de 2018, apos a institui¢do do
programa, cerca de 20% (vinte por cento) dos novos contratos cele-
brados estejam inseridos neste programa.

Outrossim, se esse percentual alcancado de fato, estima-se que o
impacto or¢amental desta medida no pais, apenas no que deixara de
ser arrecadado a titulo de tributos sobre os rendimentos prediais (IRS
e IRC) sera de cerca de 2,3 milhdes de euros em receitas fiscais que
serdo perdidas em 2018 e de outros 11 milhoes de euros previstos
para 2019.

Registre-se, por oportuno, que nem todos os setores da sociedade
estao satisfeitos com tais propostas. A titulo de exemplo, citamos uma
entrevista dada pelo presidente da Associaciao Lisbonense de Proprie-
tarios, Menezes Leitdo, na qual ele afirma que tais incentivos nao sao
suficientes para que os proprietarios diminuam percentual tio expres-
sivo da renda (PINTO, 2018).

No mesmo sentido, o Presidente da Associa¢ao dos Inquilinos Lis-
bonenses, Romao Lavradinho, afirma que o programa em questdo
nao resolve o problema da habita¢ao de forma isolada, sendo também
necessaria a revoga¢ao da “Lei Cristas” que reformou a antiga lei de
arrendamento e passou a ser utilizada pelos proprietarios para acele-
rar os despejos (PINTO, 2018).

Por fim, impende salientar que essa proposta do Governo estd em
discussdo na Assembleia da Republica de Portugal, tendo sido

A titulo ilustrativo, algumas das medidas que os municipios podem promover neste dominio
sdo: Reducio significativa ou eliminag¢do da componente de custo do terreno/edificio; Redugdo ou
isencdo de impostos e taxas municipais para iméveis destinados ao arrendamento acessivel;
Promogio direta de habitagdes para arrendamento acessivel; Utilizagio dos dispositivos legais
disponiveis para compelir a reabilitacio de imédveis habitacionais devolutos. (PORTUGAL, 2018)
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admitida em 02 de maio de 2018, com o prazo até o final do més de
junho de 2018 para debates e posterior prosseguimento, para publi-
cagdo e entrada em vigor.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo do presente trabalho, estudamos que o direito a habitaciao
constitui um direito fundamental, cuja prote¢do estd prevista em
diversos instrumentos internacionais, como a Declara¢do Universal
dos Direitos Humanos e o Pacto Internacional sobre os Direitos Eco-
nomicos, Sociais e Culturais.

Observamos que ele também é uma preocupac¢io da Unido Europeia,
que possui diversas estratégias no sentido de combate a pobreza e a
exclusio social, o que envolve objetivos relacionados com a habitacao,
além de implementar politicas destinadas a garantir a todos os cidadaos
condig¢des de habitacdo dignas, servicos minimos essenciais, etc.

Em seguida, verificamos que o direito a habitacdo é previsto pela
Constituicao Portuguesa e entendido pelo Tribunal Constitucional
como direito fundamental a ser tutelado. Destarte, a doutrina do pais
afirma sua dupla natureza, haja vista que ele se reveste da forma de
direito negativo ou direito de defesa, isto €, no direito de nao ser
arbitrariamente privado da habitacao ou de ndo ser impedido de
conseguir uma, além de impor um dever de absten¢ao do Estado e de
terceiros.

Ademais, constatamos que a partir de 2017, Portugal comegou a
desenvolver novas diretrizes nessa area, notadamente com a Nova
Geragao de Politicas de Habita¢do e com a apresenta¢do, no fim
daquele ano, do Programa de Arrendamento Acessivel, nos termos da
autorizagao do Or¢amento para o ano de 2018 e devidamente insti-
tuido no ano de 2019.

Este programa é um dos instrumentos utilizados pelo governo por-
tugués para aumentar a oferta de imoOveis a pregos acessiveis para
serem arrendados a familias, bem como ampliar a acessibilidade da
populacdo do pais em termos de habita¢io. Salientamos que ele ndo
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se destina as camadas mais pobres da sociedade; na verdade, ele é
direcionado as familias de classe média que, por diversas razdes eco-
ndmicas e sociais, nio possuem os rendimentos necessarios para resi-
dir num imé6vel adequado as suas necessidades.

A proposta do programa é, de um lado, reduzir cerca de 20% (vinte
por cento) do valor da renda dos iméveis a serem arrendados, para
atrair as familias e, de outro lado, oferecer beneficios fiscais para
promover a adesdo dos proprietarios de imdveis que se enquadrem
nos requisitos previstos na legislacdo.

Nesse sentido, a proposta de decreto lei que regulard o programa
previu a isencdo de IRS ou IRC, conforme o caso, nas rendas recebidas
pelo senhorio, além de possibilitar que os governos dos municipios
oferecam uma isencao do IMI sobre os imoveis destinados a esse
programa, de metade da quantia a ser paga a titulo deste imposto,
podendo ir até 100 % (cem por cento) do valor devido.

Uma vez instituido o Programa de Arrendamento Acessivel no ano
de 2019, a expectativa do governo do pais é que pelo menos um
quinto dos contratos de arrendamentos firmados até o final de 2018
e 2019 seja enquadrado dentro desse programa, o que, mesmo impli-
cando numa perda de milhGes de euros em receitas fiscais.
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ECONOMIA DE PARTILHA E PLATAFORMAS
DIGITAIS NO SETOR DO TURISMO: PORTA
ABERTA PARA REPENSAR AS NORMAS DE
TRIBUTACAO E DE CUMPRIMENTO FISCAL?
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I. ENQUADRAMENTO

Quando nos referimos a economia de partilha, imediatamente nos lem-
bramos de exemplos como a partilha de viaturas ou de casas. Uma
maneira de analisar a economia de partilha é comparando-a com a
economia tradicional. Nos mercados tradicionais os consumidores com-
pram produtos (que passam a possuir) € servigos, enquanto na economia
de partilha os fornecedores partilham os seus recursos temporariamente
com os consumidores, de graca ou em troca de um valor (financeiro ou
nao financeiro) (Juul, 2017: 2 a 3; Dervojeda et al, 2013: 2 a 3).

Um estudo do Parlamento Europeu estima que o ganho econémico
potencial associado a um melhor uso das capacidades dos ativos (de
outra forma subutilizados), como resultado da economia de partilha,
seja de 572 bilides de euros em toda a Unido Europeia (UE) (Goudin,
2016: 6).

Virtualmente qualquer pessoa pode partilhar quase tudo, de pro-
dutos a propriedade, o tempo, habilidades e competéncias. E por isso
que se costuma pensar na economia de partilha como “uma forma de
transformar qualquer coisa num mercado e qualquer pessoa num
microempresdrio” (Ross, 2016). Na ultima década, este tipo de eco-
nomia, passou de um conceito de nicho para passar a ser uma tendén-
cia®®. Tudo potenciado pelo desenvolvimento tecnoldgico e econémico,

136 Cécile Remeur refere em The collaborative economy and taxation: taxing the value created
in the collaborative economy, p. 3, que a primeira pesquisa no Google pelo termo “collaborative
economy” data de 2009.
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por fatores sociais e, sobretudo, pelas novas tecnologias de comunica-
¢do e pelas aplica¢oes dos smartphones (Remeur, 2018: 3).

Em particular, as plataformas digitais multilaterais, nomeadamente
as plataformas peer-to-peer (P2P), atuando como intermediarias, con-
tribuiram fortemente para a emergéncia desta nova forma de econo-
mia, facilitando transagées entre individuos que ocorrem fora das
estruturas tradicionais de neg6cio. Em muitos casos, estas plataformas
colaborativas s3o o tnico meio que estes individuos tém de entrar
nessas atividades, de forma a comercializar os seus ativos subutiliza-
dos, dado que o fornecimento de bens e servigos através de outros
canais pode estar sujeito a licenciamento e barreiras regulatorias
(Petropoulos, 2016: 12).

A Comissao Europeia estimou que, na Europa, em 2013, os cinco
principais setores que funcionam com modelos de negécios de eco-
nomia de partilha: alojamento recorrendo a plataformas P2P, trans-
porte recorrendo a plataformas P2P, servicos domésticos a pedido
(on-demand), servigos de profissionais a pedido e financiamento cola-
borativo, acumularam transa¢ées no montante de 28 mil milhdes de
euros. Desse total, 20,2 mil milhées reportaram-se a transacoes que
ocorreram em plataformas digitais de alojamento e transporte
(Vaughan/Daverio, 2016: 13).

O uso da tecnologia, em conjugacdo com o uso de dados, é sem
davida o principal fator impulsionador da economia de partilha, tor-
nando as transacOes mais faceis e mais baratas, resultando em econo-
mias de escala e em efeitos de rede (network effects). Por sua vez, esta
forma de economia veio contribuir para que a digitalizacdo da eco-
nomia se alargasse para além do setor da industria digital.

A economia de partilha veio introduzir mudancas no setor do
turismo, dando novas opgoes as pessoas sobre onde ficar, como ir e
o que fazer. As plataformas digitais que atuam neste tipo de economia
ddo acesso facil a uma série de servigos, alguns com melhor qualidade
do que os seus equivalentes no setor tradicional. Os utilizadores deste
tipo de plataformas sdo tendencialmente pessoas com idades com-
preendidas entre os 25 e os 39 anos e que completaram o ensino
superior (Flash Eurobarometer438,2016: 9). Os consumidores dessa
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faixa etaria sdo, segundo dados da Organizac¢do para o Desenvolvi-
mento e Cooperagao Econémica (OCDE, 2016a: 7), precisamente os
que integram uma mudanca cultural que se tem vindo a verificar, de
abertura a partilha de recursos, a experimentagao e com maior pre-
disposi¢do para explorar novos locais, numa busca de experiéncias
auténticas quando viajam.

De acordo com a OCDE (OCDE, 2016b: 97), as empresas que
atuam na economia de partilha podem levar os turistas a destinos que
anteriormente ndo eram populares e a que faltava uma infraestrutura
turistica, impulsionando o desenvolvimento econémico dessas regides.
Porém, ha também quem defenda que este tipo de economia pode
impactar negativamente no turismo na medida em que pode aumentar
o numero de trabalhadores precarios, criando uma economia onde a
seguran¢a no emprego seja cada vez menos frequente. Os criticos
também identificam possiveis ameagas aos padroes de conformidade
de seguranca, saude e protecio dos consumidores bem como questoes
de evasao fiscal e concorréncia desleal (Juul, 2017: 6).

Il. NORMATIVO TRIBUTARIO NACIONAL

Com o advento destas novas plataformas surgiram uma série de novas
atividades e desenvolveram-se bastante outras, como € o caso do alo-
jamento local e, nessa sequéncia, usando da possibilidade prevista no
artigo 68.° da Lei Geral Tributaria, foram colocadas a Autoridade
Tributaria varias questbes sobre a situacdo tributaria dos sujeitos
passivos, na forma de pedidos de informacao vinculativa (PIV).
Relativamente ao alojamento local, foram postas questoes em sede
de imposto sobre o rendimento por sujeitos passivos que efetuam
reservas de alojamento através da plataforma online Airbnb e Boo-
king. A Autoridade Tributaria respondeu em varios PIV (Processo n.°
5566/2016; Processo n.° 2016 003792; Processo n.° 4383/2017; Pro-
cesso n.° 918/2018) que é o proprietario e/ou titular do direito de
exploragao do estabelecimento de alojamento local que, na qualidade
de anfitrigo da Airbnb ou provedor da Booking, deve passar a fatura
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ao hospede sem deduzir a comissdo que é devida a Booking ou a taxa
de servico que lhe é cobrada e retida pela Airbnb. Essa comissao é
despesa dedutivel ao rendimento tributavel do sujeito passivo.
Quanto as comissdes de intermediacao pagas a Booking e a Air-
bnb, por for¢a do disposto no ponto 6) da alinea c) do n.° 3 do artigo
4.° do Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas
(CIRC), estamos perante rendimentos tributaveis em Portugal, sendo
tributados através de retencdo na fonte, com caricter definitivo, a
taxa de 25%. A exigéncia do pagamento do imposto recai sobre a
entidade pagadora desses rendimentos residentes em territorio nacio-
nal (cf. alinea g) do n.° 1, n.° 2 e alinea b) do n.° 3 do artigo 94.° do
CIRC). No entanto, porque se tratam de rendimentos obtidos por
entidades com cujos Estados de residéncia o Estado Portugués cele-
brou Convengdes para evitar a Dupla Tributacdo (CDT) podem ser
dispensadas desta retencdo na fonte desde que as entidades beneficia-
rias dos pagamentos (a Airbnb e a Booking) comprovem perante a
entidade pagadora (Anfitrido ou Provedor estabelecido em territorio
nacional) que estdo em condig¢des de ser contemplados por tais CDT,
nos termos previstos na alinea a) do n.° 2 do artigo 98.° do CIRC. Em
qualquer circunstancia, mantem-se a obrigatoriedade de apresentacao
da declaragio modelo 30 relativa aos pagamentos a entidades ndo
residentes, que deve ser apresentada, através de transmissao eletronica
de dados, até ao fim do segundo més seguinte aquele em que proceda
ao pagamento das referidas comissdes ou taxas. (cf. resulta da conju-
gacio do disposto no artigo 128.° do CIRC e n.° 7 do artigo 119.° do
Codigo de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares).
Igualmente, no seguimento do aumento da procura turistica, foram
surgindo novas ofertas de alojamento, designadamente, comeg¢aram
a aparecer as autocaravanas todas equipadas bem como carrinhas
pao de forma, que podem ser transformadas e alugadas ao dia, inclu-
sivamente através dos sites Booking e Airbnb. Nessa sequéncia, foi
levantada a questdao, num outro PIV (Processo n.® 14207), de saber
se a verba 2.17 da lista I do Cédigo do Impostos sobre o Valor Acres-
centado (CIVA), IVA a taxa reduzida, que refere alojamento em esta-
belecimento do tipo hoteleiro se poderia abranger estes veiculos, dado
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que o licenciamento destes era para turismo e ndo para rent a car. Foi
considerado que s6 se enquadram nesta verba opera¢oes que tenham
subjacentes a exploragio de um imédvel, o que nio € o caso, pelo que
nao podem beneficiar dessa taxa reduzida.

Através dos mais recentes PIV (Processo n.° 209/2017; Processo
n.° 13090), publicados no Portal das Finangas, a Autoridade Tribu-
taria esclareceu que os encargos relacionados com viaturas de turismo
afetas ao servigo da plataforma Uber, nomeadamente depreciagoes,
rendas, manuten¢do, seguros, combustiveis e impostos incidentes
sobre a sua posse ou utilizacdo nio estdo sujeitos as tributacoes auto-
nomas do n.° 3 do artigo 88.° do CIRC, por estarem abrangidas pela
excecdo prevista no n.° 6 do artigo 88.° do CIRC. E que é dedutivel
o IVA das despesas relativas a aquisi¢do e reparagdo das viaturas se
estas constituirem objeto de atividade do sujeito passivo — transporte
de passageiros. Mas exige-se que a utilizagiao de tais viaturas esteja
exclusivamente afeta a esta atividade empresarial de transporte de
passageiros, e ndo seja desviavel para outras atividades empresariais
ou para outros consumos. Quanto ao IVA das aquisi¢oes dos com-
bustiveis, por regra ndo sao dedutiveis, mas o das aquisicdes de gaso-
leo, de GPL, gas natural e biocombustiveis, sio dedutiveis na propor¢ao
de 50%, conforme dispée a al. b) do n.° 1 do artigo 21.° do CIVA
(apenas seriam dedutiveis na totalidade se as viaturas se encontrassem
licenciadas para transportes publicos).

I1l. A DIGITALIZACAO DA ECONOMIA E A EROSAO DAS BASES
TRIBUTAVEIS E TRANSFERENCIA DE LUCROS

Um fator chave da economia digital, que é apontado pela OCDE, é a
utilizagdo de modelos de negocio multilaterais (OCDE, 2015: 71 a
73). Estes modelos de neg6cio baseiam-se num mercado no qual
varios grupos distintos de pessoas interagem por meio de um inter-
medidrio ou plataforma, e as decisdes de cada grupo de pessoas afe-
tam o resultado final para os outros grupos de pessoas de maneira
positiva ou negativa. Acresce que, no caso das plataformas P2P, que
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atuam como intermedidrias na economia de partilha, estas apresen-
tam outra caracteristica da economia digital e que é da beneficiarem
dos chamados efeitos de rede (network effects). Estas plataformas
capturam valor de externalidades geradas pelos seus utilizadores:
sempre que os seus utilizadores aumentam, isso aumenta a possibili-
dade de novos utilizadores aderirem a essa plataforma, acrescentando
assim valor a mesma.

Outras caracteristicas da economia digital sao (OCDE, 2015: 64
a 74): o uso massivo de dados (principalmente dados pessoais); a
tendéncia para se desenvolver um monopdlio ou oligopélio propor-
cionada pelos efeitos de rede de que beneficia a empresa que primeiro
entra num determinado mercado; a volatilidade, que surge como con-
sequéncia das baixas barreiras a entrada e da rapida evolugao tecno-
légica. A economia digital é ainda caracterizada por depender
fortemente da mobilidade dos intangiveis, como é o caso do desen-
volvimento de software, sendo que o direito a esses intangiveis, de
acordo com as atuais regras fiscais, pode ser facilmente realocado e
transferido para jurisdi¢ces de baixa ou nenhuma tributagio. A mobi-
lidade também esta presente nos utilizadores, que podem realizar
aquisicoes remotamente, sendo dificil perceber, em muitos casos, em
que paises ocorreu a venda. Ao nivel das func¢oes de negdcios também
se verifica essa mobilidade, dado que é possivel gerir um negdcio de
forma central, sem aloca¢do de recursos humanos nos paises onde
estdo localizados os consumidores.

Todas estas caracteristicas, e em particular a mobilidade dos intan-
giveis, geram situagdes em que o lucro tributavel pode ser artificial-
mente segregado das atividades que o geram. Essas situagdes
comprometem a integridade do sistema tributario e aumentam a difi-
culdade de atingir as metas de receita. Além disso, quando certos con-
tribuintes sdo capazes de desviar o lucro tributavel da jurisdicio em
que as atividades geradoras de rendimento ocorrem, outros contribuin-
tes podem, no final do dia, suportar uma parcela maior desse 6nus.

Existem duvidas sobre a capacidade da atual estrutura fiscal inter-
nacional dos diferentes paises em conseguir garantir que os lucros
sejam tributados na jurisdi¢io onde as atividades econdmicas
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ocorrem e onde o valor é gerado. Sendo que nem sempre é claro onde
esse valor é gerado, especialmente nos casos em que os utilizadores e
os clientes se tornam numa componente importante da cadeia de
valor, como acontece nos modelos de negdocio multilaterais.

A titulo de exemplo!¥’, apresentamos abaixo um esquema de pla-
neamento fiscal suscetivel de ser adotado por uma empresa detentora
de uma plataforma digital no ambito da economia de partilha:

Empresa-méae Emp Empresa Subsidiarias
Pais A Paraiso fiscal Pais B Mundo
-
o
Pagamento de Pagamento de | Recebem uma margem pela 1

Royalties Royalties I prestagdo de servicos de 1
1 apoio e marketing local

Transferéncia de
Propriedade Intelectual

Clientes

No esquema acima ilustrado, a empresa-mae, detentora final de
todas as outras empresas, detém subsidiarias pelo mundo inteiro, bem
como os seus clientes estdo espalhados por todo o mundo.

As subsididrias tém meras fungdes de prestagdo de servicos de
apoio e de marketing local e por esses servicos recebem uma margem
pré-estabelecida pela empresa que as detém diretamente. E essa
pequena margem que fica nesses paises.

Quando ao valor pago pelos clientes, o dinheiro vai para a empresa
no pais B e os Estados das subsididrias ndo tributam os lucros deri-
vados dessas atividades porque nio tém o direito de fazé-lo na sua
legislacdo interna ou porque o tratado de dupla tributacdo aplicavel

o impede de fazé-lo na auséncia de um Estabelecimento Estavel nesse
Estado.

1370 exemplo foi inspirado no esquema descrito a p. 169 pela OCDE em Addressing the Tax
Challenges of the Digital Economy, Action 1 — 2015 Final Report, OECD/G20 Base Erosion and
Profit Shifting Project, e no esquema descrito a p. 26 por Erwin, B. & Karaman, F. em The sharing
economy part 1: new business models + traditional tax rules don’t mix.
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O Estado do pais B tributa os lucros provenientes das subsidiarias
bem como os rendimentos das comissdes/servigos cobrados aos clien-
tes, mas, para além dessa receita, essa empresa tem um custo muito
grande que é o pagamento de royalties a empresa sediada no paraiso
fiscal, que detém a licenca de exploracao da marca. Como o imposto
sobre o rendimento incide apenas sobre o lucro que é gerado, isto é,
os proveitos menos os gastos efetuados para o gerar, na pratica, o
imposto a pagar pela empresa sediada no pais B, é bastante reduzido.
Por sua vez, o valor dos royalties que é transferido para o paraiso fiscal
nao € objeto de tributacdao de acordo com as leis fiscais do pais B.

A empresa sedeada no paraiso fiscal, transfere esse valor para a
empresa-mae, valor esse que também ndo é tributado porque se con-
sidera que os proveitos advenientes dessa propriedade intelectual ndo
tém origem no pais A, ja que esta propriedade foi cedida anterior-
mente por essa empresa-mae a empresa sediada no paraiso fiscal.

Como vimos pelo exemplo anterior, o carater digital destas opera-
coes e a sua consequente desmaterializagao, resulta num potencial de
erosdo das bases tributaveis e de transferéncia de lucros.

Em parte, como resposta a essa preocupacao, e a pedido do G20,
em 2013 a OCDE desenvolveu um Plano de A¢do sobre Erosao das
Bases Tributaveis e Transferéncia de Lucros (OCDE, 2013) que iden-
tificou 15 acoes no Projeto BEPS OCDE / G20. Este trabalho, ainda
em curso e que se prevé estar terminado em 2020 (OCDE, 2018a),
tem envolvido mais de 130 paises e jurisdi¢es que estdo a colaborar
na implementagio destas medidas. O Base Erosion and Profit Shifting
(BEPS), enquanto plano de a¢do para o combate a erosdo da base
tributavel e transferéncia de lucros para entidades sedeadas em juris-
di¢es fiscalmente mais favoraveis, almeja redefinir uma nova era da
tributagdo a nivel internacional, sugerindo boas praticas que levem a
uma alocacdo justa dos rendimentos gerados por uma qualquer ati-
vidade econémica.

A Acao 1 do BEPS identifica os principais desafios proporcionados
pela economia digital e conclui que, a economia digital esta a tornar-se
cada vez mais a propria economia, pelo que seria dificil, se nao impos-
sivel, separar a economia digital do resto da economia para fins fiscais
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(OCDE, 2015:142). Na continuagao deste relatério a OCDE produ-
ziu, em 2018, o Interim Report (OCDE, 2018b). Neste relatorio inter-
calar refere-se que é necessaria uma reforma das regras fiscais
internacionais relativas ao conceito de estabelecimento estavel, aos
pregos de transferéncia e a imputacdo dos lucros aplicaveis as ativi-
dades relacionadas com o fornecimento de servigos digitais.

A OCDE através de uma Task Force on the Digital Economy e de
Grupos de Trabalho continua a procura de um consenso alargado e
de uma solu¢ido a longo prazo. Esta prevista a entrega de um ultimo

relatorio no final de 2020 apds a analise das varias propostas!s®

,agru-
padas em dois pilares. O primeiro pilar aborda os principais desafios
da economia digital e esta focado na atribuicdo de direitos de tributa-
¢do entre os diversos Estados, determinando a revisdo das regras rela-
tivas a0 nexo que os negdcios tém com cada um deles e 0 montante
de lucro que devera ser alocado e, consequentemente, tributado em
cada Estado. O segundo pilar esta focado nos desafios que ainda res-
tam do plano BEPS e estabelece regras para evitar que determinados
rendimentos sejam sujeitos a uma tributa¢ao muito baixa ou nula.
Apbs a publicagiao do Interim Report,a Comissiao Europeia publi-
cou no dia 21 de marco de 2018 duas Propostas de Diretiva sobre a
tributagao da economia digital. Estas Propostas surgiram também

139 yeicu-

porque, de acordo com o teor do Comunicado de imprensa
lado aquando da publicagao das duas Propostas, por um lado, as
empresas digitais europeias encontram-se atualmente sujeitas, em
média, a uma taxa de tributagao efetiva de 9,5 %, enquanto as empre-
sas que integram a designada economia tradicional estiao sujeitas a
uma taxa de 23,2%, sendo necessario tomar medidas para tornar
mais justa a tributacdo entre os varios contribuintes. Por outro lado,
¢ bastante comum que as empresas digitais tenham niveis de tributa-

¢do proximos do zero em paises em que tém uma significativa quota

133 Em 2019, também o Secretariado da OCDE preparou uma proposta relativa ao Pilar 1 -
Secretariat Proposal for a “Unified Approach” under Pillar One — e outra relativa ao Pilar 2 — Global
Anti-Base Erosion Proposal (“GloBE”) — Pillar Two, ambas com abertura a consulta ptblica para
apresentagiao de comentdrios e propostas até ao final de 2019.

13 Cf. Fact Sheet — Questions and Answers on a Fair and Efficient Tax System in the EU for the
Digital Single Market.
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de mercado, o que coloca em risco as receitas dos Estados. Acresce a
preocupacao de que essas empresas se possam desenvolver de forma
estavel na UE, para o que é importante contarem com um conjunto
de regras comuns. Por ultimo, os lucros devem ser tributados onde o
valor € criado e as regras de tributagdo atuais ndo conseguem acom-
panhar os novos modelos de negocio existentes.

A proposta de Diretiva que estabelece regras relativas a tributagao
das sociedades com uma presenca digital significativa'®, é perspeti-
vada pela Comissao Europeia como uma solucdo a longo prazo, que
procura modificar a no¢do de Estabelecimento Estavel na UE e pre-
tende garantir a tributagdo dos lucros de empresas em Estados em
que estas empresas tenham uma presenca digital significativa e ainda
que ndo possuam nesses territorios uma presenga fisica.

A segunda proposta'*!
uma medida provisdria, visa a criagdo de um imposto incidente sobre

, entendida pela Comissao Europeia como

determinadas receitas provenientes de atividades digitais. O novo
Digital Services Tax correspondera a uma taxa de 3%, incidente sobre
as receitas provenientes de determinadas atividades digitais, sendo
que apenas incidira sobre empresas com receitas mundiais anuais que
ascendam a 750 milhGes de Euros e cujas receitas tributaveis prove-
nientes da UE ascendam a 50 milhdes de Euros. A competéncia para
tributar encontrar-se-a na esfera dos Estados-Membros no qual se
localizam os utilizadores das referidas plataformas.

Em 12 de mar¢o de 2019 foi divulgado'** que o Conselho ndo
consegue chegar a acordo quanto ao imposto sobre os servigos digitais
da UE. Esta medida esta longe de reunir consensos, argumentando-se
contra que, se a medida for aprovada, pode desencadear outra guerra
comercial com os EUA e, a favor, com a previsdo de que a aplicacio
desta taxa de 3% vai gerar receitas que podem ascender a cerca de 5
mil milhoes de Euros.

140 Proposta de Diretiva do Conselho que estabelece regras relativas a tributagdo das sociedades
com uma presenga digital significativa COM/2018/0147 final — 2018/072 (CNS).

141 Proposta de Diretiva do Conselho relativa ao sistema comum de imposto sobre os servigos
digitais aplicavel as receitas da prestacio de determinados servicos digitais — 2018/0073 (CNS).

142 Conselho (Assuntos Econdmicos e Financeiros), 12 de marco de 2019, que pode ser
consultado em https://www.consilium.europa.eu/pt/meetings/ecofin/2019/03/12/4#
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Alguns paises j4 comecaram a ensaiar as suas proprias medidas
lancando impostos sobre os servicos digitais, como seja o caso da
Franga, que ja implementou o Imposto GAFA (acrénimo para Google,
Apple, Facebook e Amazon) bem como a Hungria. Também a Austria
e a Itdlia ja aprovaram um imposto sobre os servicos digitais e pre-
veem aplica-lo a partir de janeiro de 2020. Em Espanha, Itdlia e Reino
Unido, a proposta de langamento de um imposto sobre os servigos
digitais esta a espera de ser aprovada'*. Na India temos o exemplo
da aplica¢do do equalisation levy: corresponde a uma taxa de 6%
aplicavel ao montante bruto do valor pago pela prestacao de servicos
de publicidade online por nao residentes. A base tributavel é o valor
das transa¢oes abrangidas e ndo a receita gerada por elas.

Ha quem diga que estas medidas unilaterais sdo prejudiciais, pelo
impacto negativo que podem ter no investimento e inovacao e pelo desvio
dos custos para os consumidores. Porém, ha também quem aponte, como
Ana Paula Dourado (Dourado, 2018: 572), e com cuja opinido concor-
damos, que estas medidas unilaterais podem ser uma forma legitima de
pressao sobre as institui¢des internacionais para encontrarem de forma
célere uma solucdo comum. Este é o caso dos equalisation levies, porque
nao obrigam a renegociar os tratados de tributagio e nao sio incompa-
tiveis com outros COmpromissos internacionais.

IV. NOVAS PROPOSTAS PARA TRIBUTAR RECEITAS
PROPORCIONADAS PELA DIGITALIZACAO DA ECONOMIA

Como vimos estdo a ser discutidas uma série de propostas que visam
chegar a um consenso sobre como tributar receitas geradas além-
-fronteiras na era digital e a distribuicao do direito a tributar estes
lucros entre os varios paises. Estdo a ser discutidos novos conceitos,
como a presenca digital significativa, e acentuou-se a problematica a
volta do valor dos intangiveis.

4 Dados divulgados a 18 de julho de 2019 e atualizados a data de 25 de outubro de 2019 pela

Tax Foundation e que podem ser consultados em https://taxfoundation.org/digital-taxes-europe-
2019/
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Mas temos também um novo conceito — o de user participation — e
que se reconduz a ideia de que a participagao dos utilizadores é uma
componente critica na criagdo de valor de um determinado negdcio,
como € o caso das plataformas sociais, dos motores de busca e dos
mercados de venda online (veja-se o caso da importancia das criticas/
reviews a um determinado produto). Novamente temos aqui subjacente
a ideia que perpassa a todo o BEPS e que € a de que o direito de tributar
lucros deve pertencer a jurisdi¢io onde esse valor foi gerado. A aplica-
¢do deste conceito nio € tao facil como pode parecer a primeira vista,
por exemplo, no caso da Airbnb, quem cria valor: é o utilizador que
disponibiliza o alojamento na plataforma ou é o hospede?

Também se pondera a criagio de um imposto sobre os servigos
digitais, como ja vimos no ponto III.

Outra opc¢do, seria a ado¢ao de um imposto unico sobre as tran-
sacoes financeiras, sendo abolidos todos os impostos e substituidos
por um unico imposto sobre as transagdes monetdrias, cobrado no
momento em que o movimento eletronico do dinheiro ocorre. Este
tipo de imposto minimizaria a evasio fiscal e diminuiria a carga inci-
dente sobre cada um dos contribuintes, mas tem o Obice de deixar a

recolha e cobran¢a nas maos de um tnico intermedidrio: o setor finan-
ceiro (Brites, 2017: 60 a 61).

V. ACOOPERACAO ENTRE AS PLATAFORMAS DIGITAIS
E AS AUTORIDADES TRIBUTARIAS

A capacidade destas plataformas digitais, quer ao nivel da recolha,
quer ao nivel da difusao de informacao, tem igualmente um potencial
que, no respeito pela prote¢io de dados, pode ser aproveitado em
beneficio das administragdes tributarias, diminuindo custos de audi-
toria e facilitando o cumprimento fiscal.

Neste momento, essa colaboracdo ja existe em termos de cobranga
de determinados tributos, sendo mais facil no caso dos que incidem
sobre o valor bruto da transacdo. Varias plataformas que operam nos
setores de alojamento e arrendamento, em varios paises, ja concordaram
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em cobrar e entregar tributos em nome dos seus utilizadores, como é o
caso da Franga, Holanda e Portugal'** (Aslam/Shah, 2017: 27). Todavia,
tentar recolher impostos diretos através destas plataformas é mais dificil,
desde logo porque os utilizadores destas plataformas, muitas vezes, nio
operam numa unica plataforma e pela sobrecarga injustificada que pode
significar para estas (Aslam/Shah, 2017: 27).

A cooperagao com plataformas de economia colaborativa fornece
também mecanismos tteis para autenticar os rendimentos declarados
pelos vendedores P2P, uma vez que as plataformas contém as infor-
magoOes relativas as transagoes que elas facilitaram ou intermediaram.
Por outras palavras, existe a possibilidade de usar os dados gerados
pelas préprias plataformas para “pré-completar” grande parte da
declarag¢ao de impostos do contribuinte. Varias dessas praticas ja estio
em vigor nos Estados-Membros da UE. A titulo de exemplo, refira-se
o caso da Franga, que, no final de 2016, introduziu a déclaration
automatique sécurisée des revenus par les plateformes en ligne (DAS)
e que se traduz na obrigacdo de as plataformas colaborativas repor-
tarem os seus utilizadores diretamente as administragoes fiscais e de
seguranga social. Também na Esténia esta em vigor um sistema, desde
fevereiro de 2016, que permite que os motoristas optem por um sis-
tema em que a transagao entre estes e os clientes seja registada pela
plataforma. A plataforma subsequentemente envia essas informagoes
a administragdo fiscal, que sdo adicionadas automaticamente a decla-
ragio fiscal desses motoristas (Remeur, 2018: 21).

De igual modo, varios paises da UE adotaram medidas para pro-
mover o cumprimento das obriga¢des fiscais (tax compliance). Em
agosto de 2016, a Irlanda criou um portal denominado “Centro de
Tributag¢ao da Economia de Partilha”. Nesse site fornece informacoes
e recursos relevantes para a tributagdo da economia de partilha, de
modo a que os individuos que obtém rendimentos através de

144 Em Portugal, mais concretamente no Municipio de Lisboa, a Taxa Municipal Turistica de
dormida do Alojamento Local, segundo dados que a plataforma Airbnb transmitiu a agéncia Lusa
a 20 de setembro de 2018, “desde que foi celebrado o acordo com a Camara de Lisboa, em abril de
2016, a plataforma ja entregou 8,1 milhoes de euros”, conforme se pode ler em noticia publicada
no Observador e disponivel no sitio https://observador.pt/2018/08/07/plataforma-airbnb-cobrou-26-
milhoes-de-euros-de-taxa-turistica-em-lisboa-no-10-semestre/
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plataformas possam cumprir as obrigacdes fiscais (Remeur, 2018: 19).
Na Bélgica, optou-se por um regime especial em que se define um
limiar para as atividades de economia colaborativa abaixo do qual sao

tributadas a uma taxa fixa de 20%, com uma dedug¢io de custos fixa
de 10%. A taxa efetiva de imposto é de 10% (Dierickx, 2017: 21).

CONCLUSAO

Em suma, a economia de partilha tem vindo a expandir-se com o
advento da digitaliza¢io da economia, particularmente no setor do
turismo e, face a este fendmeno, verificamos que existem duas abor-
dagens possiveis. Uma é considerar que a lei ja estd equipada com o
quadro normativo legal para lidar com esta mudanca.

Uma outra abordagem € considerar que a economia de partilha
apresenta especialidades e que o atual normativo fiscal nio acomoda
esta realidade de forma precisa. Devem ser atendidas as especificida-
des dos empresarios e dos particulares que atuam neste dominio e, se
nio forem criadas condi¢des para um cumprimento fiscal com um
minimo de custos de cumprimento, pode ficar desencorajada a decla-
racdo dos rendimentos ou até a pratica destas atividades. Para além
disso, as problematicas de erosio da base fiscal e de transferéncia de
lucros que as multinacionais trazem consigo, s podem ser resolvidas
de forma concertada e com a existéncia de uma moldura global.

Cremos que, apesar de o direito nacional ja dar resposta a algumas
das questdes que se colocam ao nivel da tributagdo das plataformas
digitais dedicadas ao setor do turismo, ¢ inevitavel que num futuro
breve sejam introduzidas novas iniciativas legislativas que respondam
ao desafio global colocado pela economia digital. Sem prejuizo de
solucdes de ataque que possam ja ter sido localmente delineadas pre-
vemos, a breve prazo, a implementacio de orientacbes gerais previa-
mente concertadas num plano internacional.

A digitalizacdo da economia vai certamente contribuir para alterar
e criar muitos conceitos de direito tributario, nomeadamente, a delimi-
tacdo do que pode ser considerado um estabelecimento estavel e a
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existéncia de novos elementos de conexao, como € o caso da presenga
econdmica significativa com base numa presenga digital significativa.

A capacidade destas plataformas digitais, quer ao nivel da recolha,
quer ao nivel da difusio de informag¢do tem igualmente um potencial
que, no respeito pela prote¢io de dados, pode ser aproveitado em
beneficio das administragdes tributarias, diminuindo custos de audi-
toria e facilitando o cumprimento fiscal.

Sem duvida que este tipo de economia vai continuar a crescer, nao
pode ignorar esta realidade, com as suas particularidades, e as opor-
tunidades que oferece as administrag¢des fiscais, bem como a todos nos.
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FAMILIA EMPRESARIA:
UM CONCEITO INTRODUTORIO
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INTRODUCAO

Um dos debates mais promissores entre académicos, entidades gover-
namentais, socidlogos, antropologos, psicologos e tedlogos, s6 para
citar algumas dreas do conhecimento, prende-se com a defini¢io do
conceito familia. Sera que o conceito e a familia variaram no tempo?

A resposta é afirmativa e 0 modo como a familia é definida afeta
significativamente os resultados dos estudos empiricos (Bettineli ez al.
2014,178). A familia sofreu uma série de transformacdes e as mudan-
cas continuam a acontecer (Aldrich et Cliff 2003, 580; Giddens 2013,
373). Apesar de ndo atuarem da mesma forma, quase todas as socie-
dades se organizam em familias, mas a caraterizagdo destas difere,
pois, a familia é produto do sistema social e reflete o estado da cultura
desse sistema, moldando-se as condic¢des de vida que dominam num
determinado espaco de tempo (Giddens 2013, 371-372). O conceito
de familia com base nas relagdes de parentesco obtidas através da
consanguinidade e do casamento deu lugar, a partir dos anos 1960,
ao modelo ideal de familia, uma extensio do modelo ideal preconi-
zado na modernidade, a qual enfatiza 0 amor romantico, 0 matrimo-
nio ideal e o afeto como base da vida familiar (Machado 2005, 319).

A realidade do Séc. XXI mostra um declinio do casamento, um
aumento dos divorcios, multiplos arranjos conjugais e novos lagos de
parentesco, em combinatdrias sempre originais, a caminho do noma-
dismo conjugal (Déchaux 2009, 28-30), o que exige o recurso a
modernidades maultiplas (Eisenstadt 2001), como forma de gerir a
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existéncia de padroes culturais diversificados, complexos e moventes,
numa sobreposi¢io coexistente de diferentes tempos historicos
(Almeida 2013, 27-28). Assim, estar vivo é mudar constantemente,
pois, cada experiéncia e cada decisdo afeta todas as outras que se
seguem, pelo que os sistemas e organizagdoes também envelhecem e
mudam pela passagem do tempo (Gersick et al. 1997, 16).

No caso particular da familia [empresaria] que detém empresas
[familiares], existe a necessidade de consenso entre aqueles que fazem
parte dela, devido aos significativos bens em comum, e a intensidade
dos contatos — pelo menos para alguns dos seus membros —, os quais
permanecerio elevados durante toda a vida (Gersick et al. 1997, 63).
Assim, a defini¢do clara a respeito dos limites da familia é util para
decidir quem tem responsabilidades pela empresa e quem merece
beneficiar com ela (Gersick et al. 1997, 102). A resposta a questdo
“Quem é familia?” tem sido tentada em fun¢io da dinamica do con-
ceito familia através dos tempos. Da aceitacdo da sua defini¢io ird
depender a evolucdao do negdcio familiar, a lideranca da familia ou a
divisdo da herancga. Contudo, um modelo ndo capta a realidade,
somente a sugere (Gersick et al. 1997, 288), pelo que, mesmo utili-
zando a defini¢do mais ampla do termo familia (Gersick et al. 1997,
62) continua por definir, inequivocamente, o que é a familia
empresaria.

E muito mais o que nio se sabe do que aquilo que se sabe sobre a
familia empresaria, devido 4 habitual discri¢gio dos membros destas
familias, dai, a pertinéncia de investiga¢ao neste campo. Por familia
empresaria entenda-se um conjunto de pessoas, com vinculos fami-
liares formais ou informais, entre elas, que promovem a implementa-
¢do de boas praticas e o desenvolvimento de vantagens competitivas
nos negocios de que sdo proprietarios, no pressuposto de estes serem
ou virem a ser a fonte de criagao de riqueza para todos (Serrano et al.
2006). Logo, a familia empresaria serda um sistema aberto, intergera-
cional, com um perimetro de geometria variavel, com fluxos de
entrada e de saida no sistema, seja por causas naturais — nascimento
e morte —, seja por razdes de ordem social — ado¢do, casamento,
divorcio (Gallo et al. 2009), gerando assim combinatérias sempre
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originais, podendo torna-la potencialmente disfuncional e geradora
de conflitos inter-membros e/ou intra-clas (Gersick et al. 1997, 16).
A continuidade dos negdcios familiares é, em geral, baixa, com a
maioria das crises a ser originada involuntariamente, pois, nenhum
empresario pensara em prejudicar o seu negdcio ou as relagoes fami-
liares, quando decide que a sua familia se relacione com a empresa
que ele proprio fundou (Bernhoeft e Gallo 2003).

A estrutura da comunica¢do inicia-se com esta Introducao. O
ponto um introduz a empresa familiar. O ponto dois apresenta o
conceito de familia empresaria — o seu campo, o seu carater multige-
racional e os seus estadios. Conclui com uma Nota Final. As referén-
cias bibliograficas, por ordem alfabética do primeiro autor, seguem o
método de Chicago.

1. EMPRESA FAMILIAR

Nio existe uma defini¢io que seja consensual para definir empresa
familiar, tal como existe a defini¢io de pequena e média empresa,
sendo frequente a confusio entre estas duas diferentes tipologias de
empresas. A complexidade do estudo das empresas familiares, essas
organizag¢oes enlouquecidamente complexas e elegantes (Gersick et al.
1997, 283), inicia-se com o proprio conceito. As defini¢oes utilizadas
sao multiplas e heterogéneas (Fayolle et Bégin 2009, 11), com base no
contetdo, no objetivo ou na forma da empresa familiar (Klein et al.
2005). Portanto, a empresa familiar pode variar em dimensio, idade,
posicionamento no ciclo de vida, geracdo que a controla, a composi¢ao
da familia (Gersick et al. 1997), para além do contexto sociocultural
e institucional no qual ela se insere (Randerson et al. 2015, 144). Logo,
o carater familiar de uma empresa é uma carateristica multidimensio-
nal, que varia de modo continuo de mais para menos, sendo a empresa
familiar, em linhas gerais, um tipo muito heterogéneo de empresa — até
pelo facto de ndo ser possivel estabelecer uma fronteira nitida entre
empresa familiar e empresa nao familiar — pelo que s6 havera empresas
menos ou mais familiares (Casillas et al. 2005, 1-6), com a carateristica
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familiar a ser um estado provisério em determinado momento do seu
ciclo de vida (Litz 2008). Esta complexidade de definicio do conceito
de empresa familiar parece derivar de:

a) Ser dificil delimitar o contexto e a amplitude do objeto de estudo,
por ndo existir um construto claro, tnico e preciso de empresa
familiar (Casillas et al. 2005, 3);

b) As diferencas configuracionais da institui¢ao familia nas diversas
culturas e no tempo tornarem dificil, ou mesmo impossivel, a
homogeneizagio e a comparagio de critérios e das varidveis uti-
lizadas (Fayolle et Bégin 2009, 12).

A empresa familiar parece ter a sua origem e a sua historia vincu-
ladas a uma familia ou estar perfeitamente identificada com uma
familia pelo menos ha duas geracdes no poder (Bernhoeft et Gallo
2003; Donnelley 1964), havendo congruéncia entre os interesses e 0s
objetivos de ambas.

Os critérios mais utilizados para classificar a empresa como fami-
liar parecem estar relacionados com a propriedade do negdcio, com
a tradicdo e valores familiares — as formas de estar e viver com a
familia —, com o controlo familiar, com a influéncia da familia empre-
saria na gestao e com o controlo da sucessao (Gallo 1995; Klein et al.
2005; Gersick et al. 1997; Casillas et al. 20035, 4-5; Dyer 2006; Nord-
qvist et Melin 2010). Em principio, a empresa familiar, na sua iden-
tidade como empresa, apresenta as mesmas carateristicas que qualquer
outra empresa. A diferenga essencial reside na sua ligagdo com um
grupo familiar que possui uma influéncia direta no seu governo e na
sua gestao. Tal desiderato implica que para falar de empresa familiar
se requeira o cumprimento de quatro requisitos:

a) A familia empresaria deve possuir a propriedade sobre a empresa,
podendo assumir a propriedade total, propriedade maioritaria
ou controlo minoritario;

b)A familia empresaria deve influenciar a gestao estratégica da
empresa;
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c) Os valores da empresa familiar sdo influenciados ou identificam-
-se com os valores da familia empresaria;

d) A familia empresaria determina o processo sucessorio da empresa
familiar.

Contudo, deve acrescentar-se as dimensdes quantificaveis um argu-
mento qualitativo, que dota estas empresas de um carater verdadeira-
mente familiar. Esse argumento reside na garantia da continuidade
geracional como objetivo estratégico da empresa, baseada no desejo
conjunto de fundadores e sucessores de manterem o controlo da proprie-
dade, o governo e a gestio da mesma nas maos da familia (Chua e al.
1999). E por isso que a propriedade de uma empresa familiar, enquanto
comunidade de pessoas, ndo pode ser transmitida; o que se transmite é
a propriedade de participagao no seu capital (Gallo et al. 2009, 52).

2. FAMILIA EMPRESARIA

O processo de transformacao de uma familia comum para uma fami-
lia empresaria é determinante para o sucesso e continuidade da pro-
pria familia e o patriménio herdado, sendo dificil perceber como esta
temadtica, até agora, ndo mereceu muita aten¢ao de historiadores,
profissionais ou académicos ligados a0 mundo empresarial (Bernhoeft
et Gallo 2003, xviii, 6; Casillas et al. 2005, 1), apesar de a familia
empresaria surgir na Historia praticamente com as primeiras estrutu-
ras sociais, embora ainda toscas, situando-se, portanto, no primeiro
capitulo da vida do homem civilizado (Floriani 2012, 57). O conceito
empresa familiar podera dar origem a dois construtos diferentes: a
empresa familiar e a familia empresdria. Assim:

a) O construto empresa familiar é utilizado quando se pretende des-
tacar a empresa em si mesmo, enquanto organizagao, cuja proprie-
dade do capital é detida por uma ou mais familias, que determinam
a orientagao estratégica da mesma e podem, inclusive, liderar os
seus Orgaos de governo e de dire¢do (Casillas ef al. 2005, 71).
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b) O construto familia empresdria utiliza-se quando se pretendem
destacar os aspetos que estdo ligados a institui¢io familiar
enquanto conjunto de pessoas que, além de partilharem um
parentesco familiar, formal ou informal, detém, controlam e ou
dirigem um determinado neg6cio, patriménio ou organizacao
empresarial (Casillas et al. 2005, 71). Este conceito real¢a o nivel
organizacional do empreendedorismo e considera-o numa dimen-
sao mais coletiva do que individual (Fayolle ez Bégin 2009, 19).

O mesmo ¢ dizer que usamos o conceito de familia empresaria para
nos referirmos a familia como uma institui¢ao ou estrutura social
(Nordqvist et Melin 2010, 214), a qual resulta da sobreposi¢dao dos
construtos de familia alargada, de empresa familiar e da capacidade
empreendedora (Randerson ef al. 2015, 144). Os dois primeiros con-
ceitos, por vezes, sao utilizados indistintamente, ainda que possuam
conteudos bem definidos. Contudo, se utilizados no seu contexto,
poderdo ajudar a esclarecer o seu ambito.

Assim, por exemplo, se estivermos a tratar de um assunto sobre a
incorporagao de administradores externos a familia no conselho de
administracao da empresa, tratar-se-a, muito provavelmente, de um
assunto tipico da empresa familiar. Por outro lado, se estivermos a
discutir qual deverd ser a orienta¢do a dar a educacao dos filhos do
empresario para que possam assumir futuras responsabilidades na
empresa da familia, muito provavelmente, estamos a tratar de uma
questdo do ambito da familia empresaria.

2.1. 0 campo familia empresaria
A sociologia preocupa-se em compreender factos e relacdes nem sempre
explicitas na sociedade, através do questionamento de assuntos que
aparentam normalidade. Em resultado disso descobre o arbitrario, a
contingéncia, a necessidade, a coag¢io social (Bourdieu 1990, 27), enfim,
lutas por posi¢des nos diferentes campos sociais ou outros aspetos ocul-
tos ou pouco revelados do espago social que nio eram esperados.
Este raciocinio parece inserir-se na ideia de que toda a teoria con-
tém, pelo menos de forma implicita, uma percecao do mundo social,
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a qual se organiza segundo as oposi¢does muito anadlogas as existentes
no mundo natural (Bourdieu 2008, 86). O mesmo é dizer que as dife-
rentes teorias que procuram explicar o mundo social refletem formas
de percecao desta realidade conforme as estruturas mentais dos inves-
tigadores; logo, ndo sdo neutras. Contudo, devemos pensar sempre as
diferentes contribuicoes dos autores, os seus métodos e as suas ideias,
como pontos de referéncia.

Aceite o desafio de “por em jogo as coisas tedricas” (Bourdieu 1989,
20), o que leva a operar com os conceitos, usando-os como ferramentas
na construgao dos fendmenos empiricos que constituem o foco da inves-
tigacdo, vamos considerar a familia empresaria como um campo social
(Bourdieu 1998), em que os seus membros disputam uma posi¢ao pelo
exercicio do poder e cujo funcionamento pode ser assimilado a um jogo,
onde os principios de funcionamento sdo dominados pelos membros da
familia (Figura 1), cujas fronteiras entre os diferentes subsistemas sociais
sao porosas. Logo, a familia empresaria é um espaco social, um sistema
de posicoes diferenciadas, as quais conferem aos membros da familia que
as ocupam, papéis e estatutos diferentes (Accardo 2006, 66).

Figura 1: Familia empresdria: Campo, habitus e capital simbdlico
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Fonte: Elaboragio prépria.
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Assim, as oportunidades de mercado manifestam-se em atitudes
empreendedoras de alguns membros da familia nuclear (Moreira
2009, 20), os quais transformam esses eventos em sucesso. Comecam
a surgir tensoes no seio da familia ou familias, com os seus membros
a tomarem partido a favor ou contra aqueles negdcios, e inicia-se uma
transi¢ao para a familia empresdria. Este conceito coloca a énfase na
importancia e particularidades das relagdes resultantes da interagao
entre a familia do empreendedor, enquanto grupo de pessoas unidas
entre si por ligagoes de consanguinidade, pelo casamento ou por ado-
¢do, seja como familia nuclear ou como familia alargada (Giddens
2013, 368) e o negocio. Este deixa de ser apenas a ocupagdo do
empreendedor e passa a ser também o meio de sustento e a ocupacio
de parte ou de toda a familia, passando entdo a ter o estatuto de
negocio familiar, devido a natureza do envolvimento da familia, seja
como detentora do capital seja na gestio do negdcio, ou mesmo em
ambas as situagdes, em simultineo. Assim, o conceito de familia
empresaria € utilizado para nos referirmos a familia como uma insti-
tui¢do ou estrutura social (Nordqvist ez Melin 2010, 214) que resulta
da sobreposicio da familia matrimonial, da empresa familiar e da
orientacao empreendedora (Randerson et al. 2015, 144). Para Hab-
bershon et al. (2003, 453), sendo a familia empresaria um metasis-
tema composto por trés subsistemas abrangentes:

a) Familia de controlo — representa a historia, tradi¢oes e o ciclo
de vida da familia;

b) O negdcio — representa as estratégias e estruturas utilizadas para
gerar riqueza;

¢) O individuo, membro da familia — representa os interesses, apti-
ddes e estagio do ciclo de vida dos membros da familia proprie-
taria/gestores.

Como tal, a familia empresaria é uma estrutura dinamica consti-
tuida por interagdes sociais — enquanto jogo de influéncias entre ato-

res a poderem envolver interesses, desinteresse ou indiferenca (Floriani
2012), constituindo o campo social teorizado por Bourdieu (1989).
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Esse campo social ou campo de forgas estrutura-se em redor dos
agentes ou publicos internos da familia empresaria, os quais detém o
capital simbdlico ou recursos da familia empresaria, que aplicam e
transformam com o habitus inerente a sua condi¢do de pertenca a
familia empresaria, no qual se inclui a orientagio empreendedora,
carateristica intrinseca e distintiva dos membros da familia empresa-
ria (Nordqvist et Melin 2010, 220-229). Dando suporte institucional
a estas interagdes sociais e incutindo confianga nas mesmas, surgem,
em termos transversais a sociedade, as instituicdes — as regras do jogo
—, com o objetivo de reduzir a incerteza (North 1991).

Uma analise deste tipo preconiza o recurso ao modelo: atores — ati-
vidades — atitudes (Nordqvist ez Melin 2010, 220-229) e aos conceitos
de campo, habitus e capital simbélico (Bourdieu 1971, 1978, 1986,
1989), para que a familia empresaria disponibilize um conjunto tnico
de recursos a empresa familiar, que emergem das interagdes entre os
seus subsistemas — o conceito familiness (Habbershon et Williams 1999,
129; Habbershon et al. 2003, 460). Este conceito, de dificil tradu¢ao
para a lingua portuguesa, resulta da adaptacdo a temdtica da empresa
familiar e da familia empresaria da teoria dos recursos, e ndo pressupoe,
necessariamente, uma vantagem; esta pode ter um impacto positivo,
neutro ou negativo, e em qualquer dos casos, com repercussio na sus-
tentabilidade da posi¢do competitiva da empresa familiar.

2.2. Familia empresaria como campo multigeracional

A defini¢ao de empresa familiar adotada é, simultaneamente, um pro-
jeto familiar e um projeto econémico. Esta carateristica é fundamental,
quer para a permanéncia da titularidade da empresa familiar na fami-
lia empresaria ao longo de geragdes, quer para que esta familia perdure
como unidade social (Lima 2003, 161). Como consequéncia, os con-
ceitos de empresa familiar e de familia empresaria tém uma relagao de
sentido bem definido (Figura 2), com o construto familia empresaria
C, a ser uma variavel independente da empresa familiar e, simultanea-
mente, uma variavel dependente das varias geracoes de uma ou dife-
rentes familias. A esta complexidade de estruturas de multiplas familias,
Gersick et al. (1997, 101) chamam “tapegaria familiar”.
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Figura 2: Gestacdo da familia empresdria
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As familias nucleares A je B — familias fundadoras — sdo um grupo
social constituido por duas ou mais pessoas que interagem entre si e
eventualmente com os outros nucleos familiares, independentemente
do seu nivel, sdo interdependentes entre si para a prossecucao de
objetivos comuns (D’Allura et Erez 2009, 13) e partilham uma hist6-
ria comum, experiéncias e ligacdes emocionais (Kraus et al. 2011, 34).

Assim, estes grupos seminais A e B estdo na origem da formagao
de um novo grupo social, ou seja, a segunda geracdo da familia — as
familias A, e B, Estas familias de segunda geragdo estdo na origem
das familias da terceira geragao —as familias A e B, — as quais geram,
por sua vez, as familias da quarta geragdo —as familias A e B.. E assim
sucessivamente até a enésima geracao!

A familia torna-se uma rede de familias a medida que a geragio
mais jovem vai casando e tendo filhos (Gersick et al. 1997, 84). Cada
uma das cascatas A e B ird dar origem ao cld — clas A e B-como sendo
o conjunto de individuos que se consideram, putativamente, descen-
dentes de um ancestral comum, em linha uterina (Barry et al. 2000).
Estes lacos de parentesco desempenham, no futuro, fun¢des impor-
tantes na estruturagao das relagdes primdrias entre os seus membros
(Lima 2003, 160), pelo que as familias com origem nestes clas, que
s6 por si detenham capital ou influenciem as politicas de gestdo de
uma empresa ou empresas, fazem destas organizacdes a chamada
empresa familiar.

Para ser uma familia empresdria nao basta que os seus membros
sejam parentes; tém de partilhar um sentimento de identidade
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coletiva que os une através das geracoes (Lima 2013, 161), o que faz
desta um grupo especial, porquanto, é mais do que um grupo — é uma
equipa — que persegue objetivos de negdcio (D’Allura et Erez 2009)
e surge quando alguma das geracoes das familias A ou B, para além
da geracdo do fundador, ou de ambas as familias, detém capital ou
influenciem as politicas de gestdo de uma ou mais empresas familia-
res. Esta sociedade, se multifamiliar, tem como principal carateristica
a relacdo de confianga que constroem entre si, pela liberdade de
escolha que tiveram, criando vinculos que poderdo ser mais fortes
que apenas os provocados pelo afeto familiar, 0 que ndo deixa de
representar um desafio para as proximas geracdes (Bernhoeft et
Gallo 2003, 12). A manutencao desta sociedade multifamiliar através
das geracdes requere éxito econémico — condi¢do necessaria mas nao
suficiente, s6 por si —, e também que esta comunidade de pessoas
estejam unidas pelo facto de pertencerem a mesma organizacao, par-
tilharem uma missao comum e disfrutarem de relagoes estaveis entre
si (Gallo et al. 2009).

A familia empresaria pode ser, portanto, assimilada a uma comu-
nidade de praticas, de representacoes e de valores, que une pessoas
que partilham um conjunto de relagdes proximas e que se reconhecem
como membros de um coletivo, que partilham um passado comum e
no presente dao continuidade aos lagos de afinidade, habitos e valores
que tém em comum, reproduzindo a rede de solidariedade que as une
(Lima 2003, 159). E por isso que a familia empresaria promove o
espirito empreendedor no seu seio, particularmente, entre os membros
da geracdo seguinte; este espirito empreendedor é algo que se trans-
mite de pais para filhos e representa a diferenca entre um empresario
e um mero administrador do negocio (Gallo et al. 2009, 46-48). As
pessoas que pertencem a um grupo desta natureza tendem também a
integrar os seus filhos na rede de sociabilidade em que estio inseridas.
Através das suas solidariedades primarias, os individuos criam uma
comunidade de a¢do que estabelece, simultaneamente, as bases que
permitem a sua continuidade nas geracoes seguintes, langando, desta
forma, as bases sobre as quais se reproduzirdo, ao longo de sucessivas
geracoes, o conjunto de valores e ideais que partilham (Lima 2003,
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159). Este tipo de acesso ao conhecimento que nio é ensinado nas
escolas, mas informalmente, no ambito da familia e das relagoes
sociais dentro do seu grupo de pertenga, ird permitir aos jovens mem-
bros da familia empresaria, mais tarde, distinguirem-se face aqueles
que ndo tém as suas origens numa familia empresdria, e leva-os a
assumirem papéis de lideranga ou de administragdo nas empresas da
familia (Lima 2003, 168). Este tipo de patrimoénio familiar — capital
simbdlico — que promove a distin¢do social e reproduz os valores e
os ideais da familia empresaria, é construido ao longo das sucessivas
geracoes (Lima 2003, 169).

No limite, a familia empresaria coincide com a familia na sua forma
alargada, quando esta estiver na, ou para além, da segunda geracio;
nos restantes casos, a familia empresaria serd um subconjunto da fami-
lia alargada. Logo, uma familia empresaria podera estar presente em
uma ou em varias empresas familiares; ja a empresa familiar, no que se
refere a posse do seu capital, no todo ou em parte, é definida por refe-
réncia a uma ou mais familias empresarias. Acontece que o conceito de
familia empresaria esta associado a um grupo social constituido por
um nucleo central (ou cld) a que se acrescentam elementos externos. A
familia empresaria, por norma, é um sistema aberto, intergeracional,
com um perimetro de geometria variavel, com fluxos de entrada e de
saida no sistema, seja por causas naturais (nascimento e morte), seja
por razdes de ordem social (ado¢do, casamento, divércio) ou outras,
gerando assim combinatdrias sempre originais, podendo torna-la
potencialmente disfuncional, geradoras de conflitos inter-membros e/
ou intra-clas. Logo, a familia empresaria é um grupo social com cons-
ciéncia de si proprio, cujos membros partilham um modo de vida, um
conjunto de interesses, ideais, atitudes, formas de comportamento, for-
mas de ser, fazer e vestir, que se adquirem durante longos periodos de
tempo em contextos sociais informais como a familia ou o clube e nas
atividades extracurriculares de escolas exclusivas (Lima 2003, 158).
Ainda, a familia empresaria € uma cole¢io diversificada de organiza-
¢oes, com a maioria delas a distinguir-se pelas suas preferéncias socio
emocionais (Romero et Ramirez 2016) mais do que pelos objetivos
economicos, e onde a definicio daqueles objetivos atendem aos desejos
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da familia, como sejam a manuteng¢io do controlo da empresa familiar,
proporcionar emprego aos membros da familia e estabelecer a reputa-
¢do da familia na comunidade (Miller et al., 2015: 20).

2.3 Estadios da familia empresaria

A classificagao da empresa familiar em relagdo a geracao que estd no
seu controlo — primeira, segunda, terceira ou posteriores — € um cri-
tério simples e operacional, pois, a gera¢ao envolvida é uma variavel
que mantém estreita relagio com outras dimensées da empresa, logo,
com problematicas especificas (Casillas et al. 2005, 12; Gersick et al.
1997). Ou seja, os efeitos da longevidade da familia empresaria fazem-
-se sentir ao longo do tempo, com impactos diferentes sobre a mesma,
dependendo da fase do ciclo de vida em que esta se encontra em
relagao as geragoes a seguir a do fundador.

O nivel de envolvimento de uma geragao esta vinculado, necessaria-
mente, ao ciclo de vida da empresa, a estrutura de propriedade, as rela-
¢oOes intra e interfamiliares, aos sistemas de governo da familia empresaria
e da empresa familiar, e ao tipo de arquitetura organizacional adotado,
cujas variaveis mudam a medida que a familia empresaria e o negdcio
evoluem (Quadro 1). Em cada estadio do ciclo de vida os conflitos que
surgem e as estratégias para a resolucao dos mesmos sao diferentes.

Quadro 1: Evolucgdo dos tipos de familia empresdria

. . «*e
Variaveis
Propriedade Unipessoal Sociedade entre irmaos Consorcio de primos
Relagdes intra e Fundador Irmaos, com valores |Primos. Diferentes familias
interfamiliares deixados pelos pais com valores distintos.
Sistemas de governo| Lidera e manda Conselho de Conselho de
o fundador Administragio Administracio
Tipo de organizagdo Centralizada Hieraquica Hieraquica

Fonte: Adaptado de Casillas et al. 2005; Gersick et al. 1997.

O primeiro tipo de estadio — proprietario controlador —, carateriza-
-se pela confusdo entre a propriedade unipessoal, em geral na posse
do fundador ou partilhada com outros membros da familia, e cuja
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gestao € centralizada. As principais preocupagdes sao com a prote¢ao
do conjuge, em caso de morte do fundador, a geréncia, e tudo o que
se relaciona com a sucessio e a lideranga do negdcio. E suposto haver
sobreposi¢do entre os interesses familiares e empresariais, sem grande
formaliza¢iao organizacional, pois, a comunicagao € fluida entre os
membros da familia (Gersick et al. 1997, 32).

O segundo estadio € constituido pela sociedade entre irmaos, onde
a posse da propriedade resulta da heranga e os acionistas partilham
os mesmos valores deixados pelo fundador. Nesta etapa comeg¢am a
diferenciar-se os interesses familiares dos interesses empresariais, com
o controlo de gestao a poder estar nas maos da familia empresaria,
com gestores externos a mesma (empresa familiar profissionalizada)
ou ser partilhado entre membros da familia empresaria e profissionais
externos a esta.

O terceiro estadio ou posteriores é constituido pelo consorcio de
primos, com a estrutura de capital a ganhar complexas configura¢oes
e surgem diferentes tipos de acionistas — diferentes ramos da familia
com valores distintos —, criando-se um potencial ambiente repleto de
tensOes. Neste estadio torna-se imprescindivel formalizar 6rgios e
instrumentos de governo da familia empresaria e da empresa familiar
adequados para evitar o fim desta (Casillas et al. 2005, 14; Gersick
et al. 1997, 48). Quando o controlo sobre a empresa familiar vem
sendo exercido por mais de trés geracdes da mesma familia, estamos
perante uma dinastia (Landes 2008, xiv) ou empresa familiar com-
plexa — uma empresa com varias geracoes e de propriedade de primos,
que atingiu um estagio maduro de desenvolvimento (Gersick et al.
1997, 183).

NOTA FINAL

A familia empresaria é uma instituicao social sobre a qual ainda
pouco se sabe, apesar da sua enorme importancia na promogao do
crescimento, desenvolvimento econémico e social das sociedades con-
temporaneas. O tipo de familia empresaria é um sistema aberto,
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intergeracional, com um perimetro de geometria variavel, com fluxos
de entrada e de saida no sistema, seja por causas naturais — nasci-
mento e morte —, seja por razoes de ordem social — ado¢ao, casamento,
divércio — gerando assim combinatdrias sempre originais, podendo
torna-la potencialmente disfuncional e geradora de conflitos. Esta
complexidade crescente cria, muitas vezes, for¢as destruidoras: con-
flito interpessoal, distancia e falta de experiéncias comuns, perturba-
¢oes familiares normais (mortes, divorcios, familias recompostas), e
custos incorridos dos beneficios extraidos de se permanecer envolvido
com a empresa familiar. Este tipo de familia atua numa arena privada
e intima, o que dificulta o questionamento e analise dos seus compor-
tamentos intrinsecos.

A Sociedade estd a mudar; e com ela, uma das suas instituicoes — a
familia. Por isso nos parece importante continuar a estudar o cons-
tructo familia empresaria através de novas lentes tedricas!
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INTRODUCAO

O GOEC - Gabinete de Orientacido ao Endividamento dos Consumi-
dores (criado em outubro de 2006 no ambito de um protocolo entre
o ISEG - Instituto Superior de Economia e Gestao e a Dire¢ao Geral
do Consumidor) e o GEACE - Gabinete Extrajudicial de Apoio ao
Consumidor Endividado da Universidade de Aveiro (criado em abril
de 2013 no ambito de um protocolo entre a Universidade de Aveiro
e a Direcao Geral do Consumidor) s3o, atualmente, duas das institui-
¢oes reconhecidas pela Direcao Geral do Consumidor como entidades
pertencentes a Rede de Apoio ao Consumidor Endividado (RACE).
Esta rede é composta por entidades que tém como funcdo informar,
aconselhar e acompanhar os devedores em risco de incumprimento
ou que tenham prestacoes de crédito em atraso.

No acompanhamento feito as familias, 0 GOEC e o GEACE pre-
tendem induzir nos consumidores principios de atuagdo financeira
responsavel. Para isso, a educagado financeira é fundamental. Veja-se,
o inquérito realizado pelo Banco de Portugal onde se constata que a
decisao de escolha de produtos financeiros depende, entre outros fato-
res, do conhecimento e compreensao de conceitos financeiros basicos
(Banco de Portugal, 2011). Além da analise dos comportamentos, o
inquérito avaliou também os conhecimentos financeiros dos
entrevistados.

Ha diversos estudos que mostram a relevancia da educagao finan-
ceira no aumento das taxas de poupanca (Bayer et al., 2009), nos
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comportamentos financeiros em geral (Garman et al., 1999), na satis-
fagido financeira e como fator importante para o agregado deter maior
riqueza (Titus et al., 1989). A educacdo financeira é importante tam-
bém para os jovens, como o demonstra um estudo realizado por
Danes et al. (1999), com jovens que participaram num programa de
educagio financeira, que apods a participagao nesse programa relata-
ram melhorias imediatas nos conhecimentos financeiros, no compor-
tamento financeiro e na sua auto-eficicia. Trés meses apOs a
participagdo neste programa verificaram-se progressos adicionais,
com 58% dos participantes a relatar mudancgas nos habitos de gastos
(pensar melhor antes de gastar, poupar dinheiro para fazer aquisi¢oes
e adquirir apenas os produtos e servi¢os necessarios).

Com o objetivo de conhecer melhor o comportamento financeiro
das familias que recorrem aos servicos do GOEC e do GEACE,
importa caraterizar os seus comportamentos financeiros, nomeada-
mente no que diz respeito a estrutura e gestao do seu or¢amento,
recurso ao crédito, gestdo do crédito e praticas de poupanca, bem
como avaliar a possivel existéncia de relagio entre certas praticas na
gestdao dos seus orcamentos e do crédito e do respetivo nivel de endi-
vidamento. Para o efeito, foi criado e implementado um questionario
destinado a avaliagao financeira de cada agregado familiar. A carac-
terizagao confirma as extremas dificuldades financeiras da maioria
destas familias e permite avangar com alguns topicos a considerar em
acoes de educacio financeira que possam resultar em melhores pra-
ticas de gestdo do or¢amento familiar e do crédito.

1.1. 0 sobre-endividamento, fenomeno complexo
com dimensoes e consequéncias multiplas

O sobre-endividamento é o resultado de um desequilibrio entre os
gastos e o rendimento do consumidor, levando-o a uma situagao de
impossibilidade de pagamento de pelo menos uma das suas dividas,
isto €, o sobre-endividamento surge quando o nivel da divida € insus-
tentavel. Sobre-endividamento nio deve ser confundido com incum-
primento, pelo que é relevante distinguir entre estes dois conceitos. O
incumprimento ocorre quando existem situacdes de nio pagamento
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atempado das prestacoes em divida por parte do devedor. O incum-
primento refere-se somente ao nio pagamento das dividas assumidas,
independentemente das razdes que o justifiquem (podendo tratar-se
apenas de um atraso no pagamento), enquanto o sobre-endividamento
abrange as situag¢oes conducentes a impossibilidade de pagamento
por insuficiéncia de rendimentos.

Deste modo, quando se verifica o primeiro atraso no pagamento,
ndo se consegue identificar se esse atraso é apenas temporario ou se ja
se entrou numa situa¢ao de incumprimento definitivo, e como tal asso-
ciado a insolvéncia do devedor. Isto porque o incumprimento nao
implica necessariamente incapacidade, mesmo que temporaria, de o
devedor proceder ao pagamento. Em dltima instancia, podera tratar-se
de uma decisdao puramente oportunista do devedor. Tendo este elemento
em consideracdo, as instituicdes financeiras consideram que existe
incumprimento quando ha trés prestagdes em atraso e incumprimento
definitivo se véem esgotadas as possibilidades de negociacio entre as
partes envolvidas, momento em que se da inicio a a¢ao judicial.

O sobre-endividamento pode ser ativo ou passivo. Considera-se
que é ativo quando € o proprio devedor que contribui ativamente para
se colocar numa situacdo em que se torna impossivel o pagamento
(por exemplo, quando existe uma gestao inadequada dos rendimentos
e das dividas assumidas); € passivo quando, devido a fatores impon-
deraveis ou a ocorréncia de circunstancias negativas nao previsiveis
(como doenga, desemprego ou morte de um dos elementos do agre-
gado), o devedor se vé impossibilitado de cumprir os seus compro-
missos financeiros. Esta distingdo sempre foi dificil de concretizar
quando aplicada a casos especificos, sobretudo em periodos marcados
por crises econdmicas, como sucedeu em Portugal, em que se torna
mais dificil distinguir se o sobre-endividamento resulta de uma gestao
inadequada e falta de capacidade de previsao por parte do consumi-
dor ou se, pelo contrario, é motivado por quebras de rendimento que
na sua magnitude e permanéncia seriam impossiveis de prever.

O sobre-endividamento comporta igualmente consequéncias mais
ou menos graves para o individuo ou para a familia, ao nivel psico-
l6gico, social e econdémico. Com efeito, no plano econémico é posto
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em causa o estado financeiro e o equilibrio or¢camental do agregado,
favorecendo o aumento do nivel de stress financeiro'* familiar (Wor-
thington, 2006). Em White Paper (2003), é referido que estas conse-
quéncias sdo frequentemente mais nefastas para os grupos com
recursos econémicos mais reduzidos, que tém maior probabilidade de
incorrer em dividas que sdo prioritdrias (como contas de servigos,
hipotecas e taxas municipais) e que podem ter repercussoes significa-
tivas no bem-estar da familia, como a perda da habitacdo, e, no limite,
podem também constituir uma barreira em termos de empregabili-
dade. Ao nivel social e psicologico sobrevém implica¢cdes importantes
e negativas como a marginaliza¢do, a exclusdo social, os efeitos na
saude mental dos individuos, a tensdo na relacdo marital e possivel
dissolug¢ao das familias e perturbagdes da saude mental e fisica dos
filhos, assim como o impacto no desempenho escolar das criangas,
entre outros aspetos (Conger et al., 1994).

Mas o sobre-endividamento tem implicacdes mais vastas, que
abrangem a economia e a sociedade. Ao nivel da economia as conse-
quéncias sdo negativas porque estas dividas ndo irdo ser amortizadas
(Haas, 2006) e, além disso, o aumento do nimero de familias sobre-
-endividadas pode ser acompanhado de uma contragdo no consumo
privado, em particular no tocante aos bens de consumo duradouro.
O efeito de diminui¢ao do consumo privado faz-se sentir no abran-
damento do crescimento do PIB e isto tem repercussoes diretas no
crescimento econémico. Os niveis de confianga necessarios para o
funcionamento normal do mercado de crédito sao igualmente afeta-
dos por causa do sobre-endividamento, surgindo com maior intensi-
dade os problemas associados ao risco moral e a selecao adversa, em
relagdo aos quais as institui¢des financeiras reagem racionando o
crédito sem diferenciar os clientes. Por outro lado, as familias com
niveis elevados de endividamento e que se podem encontrar em risco
de sobre-endividamento reagem de forma mais significativa aos cho-
ques negativos que afetem o rendimento, diminuindo o seu consumo

45O stress financeiro é definido por Worthington (2006) como os resultados adversos sociais
ou econdmicos associados com a situa¢do financeira do agregado, que inclui problemas de
pagamento de dividas, delinquéncia, faléncia e uma falta pontual de rendimentos.
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numa propor¢ao mais elevada. Todos estes fenémenos foram obser-
vados em Portugal.

Segundo Braucher (2006) a tentativa de compreensao do endivi-
damento reside em dois tipos de fatores: estruturais e culturais. Pro-
curar compreender o sobre-endividamento de um ponto de vista
estrutural passa pela analise de fatores como o sistema de crédito facil
e as insegurancas, em termos de finangas pessoais, que nao sao cober-
tas pela rede social do individuo ou do agregado. As explicacdes cul-
turais apontam para aspetos como julgamentos e acusagbes de
irresponsabilidade por parte do individuo ou do agregado ou uma
perspetiva que acentua a vulnerabilidade do consumidor devido a
falta de conhecimentos ou as diferengas atitudinais, afetivas e
comportamentais.

E importante atender ao facto que o sobre-endividamento pode ser
o resultado de fatores imprevistos, imponderaveis ou choques, de carac-
ter negativo, perante os quais ainda que o agregado se procure precaver
nao consegue gerir financeiramente de forma positiva. De entre estes
ultimos podemos apontar o desemprego, as doengas graves, o divorcio
e outros acontecimentos negativos que, a acontecerem, poem em causa
a estabilidade financeira familiar e podem estar na origem de situagoes
de sobre-endividamento. Estes fatores sdo considerados por Braucher
(2006) como estruturais, fatores que em conjunto com os fatores cul-
turais sao apresentados na ilustracao em anexo.

Neste artigo vamos apresentar um estudo onde se procurou carate-
rizar alguns dos principais comportamentos financeiros das familias
que procuram o GOEC e o GEACE, nomeadamente no que diz respeito
a estrutura e gestao do seu orcamento, recurso ao crédito, gestao do
crédito e praticas de poupanca. (Sobre as praticas de poupanca em
Portugal, ver os estudos do Banco de Portugal de 2010 e da Associagio
Portuguesa de Seguradores, de 2011 (Alexandre et al., 2012)). Procurou-
-se ainda avaliar da existéncia de relacdo entre certas praticas de gestao
do orcamento e do crédito e o nivel de endividamento das familias.

O objetivo é identificar alguns aspetos a considerar em agoes de
educagio financeira que possam resultar em melhores praticas de ges-
tao orcamental e do crédito por parte das familias. Ou seja, pretende-se
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identificar aspetos que ao serem divulgados em a¢oes educativas
melhorem a sofistica¢do financeira dos consumidores em areas que se
revelem importantes para a promog¢do de boas praticas que reduzam
a procura de crédito insustentavel por parte dos consumidores.

2. METODO

Na presente investigac¢ao foi feita uma andlise exploratoria dos dados
disponiveis no GOEC e no GEACE, com vista a descrever e conhecer
melhor o fenémeno do sobre-endividamento.

2.1. 0 instrumento

Com o objetivo de caracterizar cada familia que contacta com qual-
quer um dos gabinetes, é-lhes solicitado o preenchimento de um ques-
tionario relativo a sua situacdo financeira. Os dados para esta
investiga¢ao foram obtidos a partir destes questionarios.

2.2. A amostra

Foram observados 366 processos do GOEC, recolhidos nos anos
2016,2017,2018 e 2019, de um total de cerca de 5000 processos; e
34 processos do GEACE, recolhidos aleatoriamente de entre todos os
processos existentes (cerca de 340) desde 2013 até 2019. Nem todos
0s processos sdo passiveis de analise, uma vez que muitos agregados
familiares omitem informacao relevante. Assim, estudaram-se numa
primeira fase 400 processos.

3. CARACTERIZACAO SOCIODEMOGRAFICA DA AMOSTRA

3.1. Rendimento

O valor total do rendimento liquido mensal auferido pelos agregados
familiares apresenta um valor médio de 959€, com um desvio padrao
de 737€. Constata-se que existe uma amplitude grande no valor do
rendimento liquido mensal auferido pelos agregados familiares.
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3.2. Fonte do rendimento
Quanto a fonte de rendimento dos agregados familiares, constatamos
que 65% das familias indicam como fonte de rendimento o Ordenado,
17% as Pensoes de Reforma, 24 % Outras (nomeadamente subsidios)
e apenas 1% refere ter como fonte de rendimento as Rendas.

E de considerar que os agregados podem ter mais do que uma fonte
de rendimento.

3.3. Idade da pessoa que estabeleceu o contacto inicial

O apoio dado pelos gabinetes é para o conjunto do agregado familiar.
No entanto, a idade do elemento que faz o primeiro contacto pode
ser indicador do escaldo etario em que se situam os responsaveis pelo
orcamento do agregado, esta idade média é de 46 anos, com uma
amplitude de 53 anos, num intervalo entre os 24 e os 77 anos.

3.4. Composicao do agregado familiar

Em média o numero de pessoas por agregado familiar € de 2,6, sendo a
mediana de 3 pessoas. Verifica-se, ainda, que 47% dos agregados contém
até dois elementos, enquanto 53 % contém trés ou mais elementos.

3.5. Regiao de residéncia

Em virtude da localizagio do GOEC, e apesar de a sua atividade ter
uma abrangéncia nacional, o peso das familias residentes em Lisboa
e Vale do Tejo é ainda predominante, correspondendo a 67% dos
agregados inquiridos. Das restantes regides destacam-se por ordem
de importancia, a regido Norte (11%), a regido Centro (10%), a
regido do Alentejo (6%) e a regido do Algarve (4%). Sao muito redu-
zidos os residentes das regioes autonomas abrangidos que represen-
tam no total apenas 2% dos inquiridos.

3.6. Estado civil

Dos inquiridos, 50% estdao casados ou em unido de facto, 23 % estio
divorciados ou separados, 21% solteiros e, por fim, representando
apenas 4%, viavos. Para 2% dos utentes ndo foi possivel apurar o seu
estado civil.
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3.7. Habilitacoes

A maioria dos inquiridos apresentam um nivel de habilitages até ao 12.°
ano de ensino (78%) e 15% apresenta um nivel de habilitagdes corres-
pondendo ao Ensino Universitario, P6s-graduado ou Técnico Profissional.
Para 7% dos utentes ndo foi possivel apurar o nivel de habilitacoes detido.

3.8. Situacao laboral

Dos inquiridos, 45 % tem uma ocupagdo a tempo inteiro e, com uma
percentagem que pede reflexdo, 25% estd em situacao de desemprego.
Os reformados, com 16 % de frequéncia, aparecem na terceira posi¢ao
de consumidores que recorrem aos gabinetes, seguidos pelos traba-
lhadores independentes (6 %) e pelos trabalhadores ocasionais ou a
tempo parcial (4%). Para 4% dos utentes nao foi possivel apurar a
sua situagao laboral.

4. ANALISE DE RESULTADOS

4.1. Arelacao do consumidor com o crédito

Um dos aspetos importantes a considerar € a relacdo que o consumi-
dor estabelece com o crédito. O crédito permite antecipar consumos
e dessa forma alargar as opg¢oes da familia, e, por esta via, pode con-
tribuir para o aumento do seu bem-estar. Contudo, se utilizado de
forma inadequada podera, a prazo, causar sobre-endividamento e, em
ultima instancia, conduzir a insolvéncia do agregado familiar com as
consequéncias e perdas inerentes.

4.1.1. Numero de créditos

O numero de créditos contratados pelos agregados familiares inqui-
ridos é, em média, 3,4. Existe um elevado nuimero de familias com 4
ou mais créditos, representando 36% dos inquiridos. O nimero de
créditos elevado €, neste caso, um sinal de dificuldades financeiras que
se tentam ultrapassar com o recurso a mais crédito e ndo um sinal de
uma gestao racional e prudente das oportunidades que o acesso ao
crédito permite aproveitar. Por outro lado, é também o resultado de
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um acesso mais facil ao crédito, associado, por exemplo, a desmate-
rializacdo das formas de pagamento.

4.1.2. Tipos de crédito

Os créditos mais utilizados sdo o crédito pessoal (66%), crédito a
habitagiao (60%) e crédito automével (22%). Cerca de 33% das fami-
lias inquiridas disseram ter cartdes de crédito. De notar que 17% das
familias indicam possuir contratos de crédito para outros fins.

4.1.3. Motivos para recorrer ao crédito

As razdes mais frequentes indicadas nos inquéritos sao “Dificuldades
financeiras” (42 % dos agregados) e “Pagar outras dividas” (40% dos
agregados). A utiliza¢do do crédito para estes fins consubstancia uma
ma pratica, porque resulta de um desequilibrio or¢amental que se
agrava com o recurso ao crédito. Uma outra razdo é a “Aquisi¢do de
bens essenciais” (32%). Uma vez que os bens essenciais sdo de con-
sumo corrente e didrio, é particularmente alarmante que tdo elevado
numero de familias estejam a satisfazer as suas necessidades bésicas
com o recurso ao crédito.

Os restantes motivos sdo referenciados apenas por uma percenta-
gem bem mais reduzida das familias: 11% para manter um certo
“Estilo de vida”, 11% por “Facilidade de acesso”, 10% por “Outros
motivos”, 9% para “Ajuda a um amigo” e 3% diz que recorreu ao
crédito por sedugao da “Publicidade”.

Conjugando as respostas a esta questao com o numero de créditos
parece-nos reforcada a leitura de que o recurso ao crédito por alguns
agregados é usado para ultrapassar dificuldades financeiras.

4.1.4. Namero de créditos em incumprimento
As familias que nos consultam, em regra, sio familias que deixaram
de pagar as prestagOes referentes a parte ou a totalidade dos créditos
que contrairam, assim, ndo é de estranhar que 99% das familias
tenham problemas de incumprimento com créditos.

Estes dados confirmam que existe um stress financeiro na gene-
ralidade dos inquiridos, que ja resultou em incumprimento
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continuado e nalguns casos generalizado, aspeto caraterizador do
sobre-endividamento.

4.2. Dividas com bens e servicos

O stress financeiro das familias fez com que deixassem de cumprir ndo
sO com 0s seus COMpPromissos com as instituigdes financeiras, mas, tam-
bém, com outras entidades prestadoras de servicos (fornecedores de ener-
gia, de agua, telefone, telemoveis, etc.) e, em alguns casos, com fornecedores
de bens que aceitam fornecé-los contra o pagamento diferido.

O numero total de dividas resultantes de presta¢oes de servicos ou
de fornecimento de bens é bastante elevado (cerca de 1,6 dividas, em
média, por agregado). Neste contexto, este podera ser outro dos sinais
de sobre-endividamento e de ado¢do de comportamentos que agra-
vam o problema.

4.3. Motivos para nao pagamento das dividas
S3o varios os motivos apresentados para o nao pagamento das dividas
- 56% das familias inquiridas justificam com a “Redugio do rendi-
mento do agregado”, 37% com a “Perca de emprego”, 22% com o
“Agravamento do custo do crédito”, 14% com a “Falta de controlo”,
13% com o “Divorcio” e 4% com o “Falecimento de um familiar”.

Uma analise mais cuidada destes dados permite pensar que o
incumprimento financeiro tem raiz na auséncia de saldo positivo no
or¢amento familiar que funcione como um amortecedor para dificul-
dades tempordrias e imprevistos. Assim, os agregados familiares logo
que sujeitos a reducdes do rendimento em funcio da conjuntura eco-
némica, e ndo apenas resultantes diretamente dos 3 D’s (Desemprego,
Doenga e Divorcio), entram em stress financeiro sendo obrigados a
ndo cumprir com o pagamento das prestacdes.

Por outro lado, apenas uma pequena parte dos agregados assume
a falta de controlo como causa para o incumprimento. Esta atitude
reflete que s6 uma pequena parte das familias assume que os fatores
internos a familia e o seu comportamento poderao estar relacionados
com o stress financeiro e os incumprimentos. As restantes familias
apontam como causa fatores externos ou imprevistos.
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4.4. Habitos de poupanca

Em relagido ao tipo de poupangas realizadas, 5% faz “Planos de pou-
panca”, 2% “Planos Poupanga Reforma (PPR)” e 0,5% “Fundos de
Pensdes”. Ha também “Outros” tipos de poupanca que as familias
(2%) assumem fazer, embora nao discriminando quais.

Constata-se que o nimero de familias que admitem fazer uma
poupanga é muito baixo. No entanto, quem consegue fazer uma pou-
panga, fa-la a pensar num futuro incerto por motivo de precaugio.
Estes resultados seriam de esperar face as dificuldades financeiras a
que estas familias estdo sujeitas.

4.5. Orcamento familiar
No que se refere ao valor “Total das despesas”, verifica-se que, consi-
derando o universo da amostra, o valor é, em média, 664€ / més. Este
valor refere-se a despesas fixas, correntes e ocasionais. Sabendo que a
prestacao mensal total média com créditos é de 748€, considerando
que o valor médio dos rendimentos mensais dos agregados é de 959€,
temos que, em média, os agregados inquiridos apresentam um saldo
mensal deficitario no valor de 453€. Este indicador sintetiza de forma
objetiva o problema de sobre-endividamento destas familias.

Quanto ao “Valor Total das Poupangas do Agregado”, s6 8% das
familias responderam, o que possivelmente indica um grau elevado
da sua dificuldade em pouparem face ao stress financeiro a que estao
sujeitos.

De notar que, em média, o valor da poupanga mensal das familias
¢ de 76€.

4.6. Mas praticas com impacto no endividamento

Entende-se por mas praticas comportamentos e atitudes que resultam
num agravamento significativo da situagao familiar. Foram identifi-
cadas como mas praticas de gestao do orcamento familiar:

e Utilizac¢ao do crédito devido a dificuldades financeiras (42%);
e Utilizagio do crédito para pagar dividas (40%);
e Utilizacdo do crédito para pagar bens essenciais (32%);
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e Utilizagdo do crédito para manter o estilo de vida (11%);
e Numero de cartoes de crédito maior ou igual a 3 (8%).

A utilizacdo do crédito para estes fins consubstancia mas praticas,
porque resulta de um desequilibrio orcamental que se agrava com o
recurso ao crédito

CONCLUSAO

Tratando-se de uma investiga¢io marcadamente exploratéria e com
base num nimero ainda restrito de inquiridos, as conclusdes que pode-
mos retirar nao tém uma validade universal, mas permitem inferir sobre
topicos de investigacdo futuros a seguir e indica-nos tendéncias que sao
de considerar na analise do fen6meno do sobre-endividamento.

Os resultados mais relevantes desta investigacdo sdo os seguintes:

® 0 sobre-endividamento afeta os agregados independentemente
do seu escaliao de rendimento;

® a perda do emprego tem consequéncias graves na situacgao finan-
ceira dos agregados, e em alguns casos, pode contribuir para o
sobre-endividamento do agregado atingido por essa situagao,
mas nao € unico nem o principal fator responsavel;

® 0 sobre-endividamento nao afeta nenhum escaldo etario em par-
ticular, embora a taxa de incidéncia varie com os escaloes etarios,
mas atinge todos os escaldes a partir dos 24 anos de idade;

® 0 sobre-endividamento nio é um problema que afete apenas pes-
soas com baixo nivel de escolaridade; afeta transversalmente
toda a sociedade;

® 0 numero médio de créditos é de 3,5, o que é um sinal de dificul-
dades financeiras que se tentam ultrapassar com o recurso a mais
crédito e nao através de uma gestao racional e prudente das
oportunidades que o acesso ao crédito permite aproveitar;

e para o incumprimento aparecem como razdes principais a “Redu-
¢do do rendimento do agregado” e a “Perca de emprego”;
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® 0 orcamento global da familia expressa-se por saldos médios
deficitarios o que resume as suas dificuldades financeiras;

® as suspeitas de mas praticas das familias no recurso ao crédito
acabam por se confirmar quando os inquiridos identificaram
como razdes mais frequentes para o recurso ao crédito: “Pagar
outras dividas”, “Dificuldades financeiras” e a “Aquisi¢ao de
bens essenciais”, donde 99% das familias apresentam situacdes
de incumprimento com os créditos.

Face ao exposto € de considerar que a realizagao de a¢oes de educacao
financeira que possam resultar em melhores praticas de gestio or¢amen-
tal e em particular de gestao do crédito por parte das familias, podem
contribuir para atenuar ou prevenir situacoes de sobre-endividamento.
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ANEXO

Fatores estruturais e culturais que influenciam o sobreendividamento

Fatores estruturais

1. Oferta de crédito 2. Procura de crédito

Enquadramento legal Inseguranga do rendimento/estagnagio

Técnicas de promogdo do crédito e ges- | salarial
tdo do risco de crédito ao dispor das

instituicoes de crédito

Reduzida proteg¢io social na doenga, no
desemprego, na invalidez, etc.

Divércio

Enviesamentos cognitivos (e.g., otimismo)

Fatores culturais

3. Afetam a oferta 4. Afetam a procura

Ideologia de liberalizagio do mercado Cultura de satisfacao de necessidades e

Cultura de endividamento desejos

— Marketing aos sobre-endividados Desenvolvimento de expectativas eleva-

— Ter como target os sobre-endividados
— Explorar as minorias que tem vindo a
ser excluidas tradicionalmente da banca

das por parte dos individuos (influéncia
dos media)

Endividamento é mais aceite e conside-
rado como normal

Poupanga estd a tornar-se menos comum
Falta de sofisticacdo financeira

Fonte: Adaptada de Braucher (2006)
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DE PREVISAO DE FALENCIA - EFICIENCIA
NA APLICACAO A INDUSTRIA
TRANSFORMADORA IBERICA

Antao, M. A. G., maga(@lis.ulusiada.pt
Peres M., C. J., cjperes(@iscal.ipl.pt

INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o mundo financeiro, tornou-se muito diferente do
que tinha sido desde a recuperacdo da Grande Depressdo de 1929.

Em 2007, uma crise financeira fez com que a economia mundial
voltasse a bater no fundo. Na origem desta crise, a do subprime,
estava a disposi¢ao das institui¢des financeiras para aprovar créditos
de baixa qualidade, como os empréstimos de tipo NINJA. Essa crise,
considerada por muitos como a pior da historia do capitalismo desde
1929, provocou uma contragao econémica prolongada e profunda,
afetando directa ou indirectamente todos os setores de atividade e
paises.

A crise da divida publica grega, os resgates de outros paises euro-
peus e o apoio de liquidez prestado a bancos e outras instituigdes
financeiras em todo o mundo evidenciaram a necessidade de antecipar
e prever estas situagoes para permitir que sejam tomadas medidas de
contingéncia atempadas, ou pelo menos para possibilitar mitigar os
efeitos adversos.

Nas ultimas décadas, desde o trabalho preliminar de Beaver (1966)
na aplicacdo da analise univariada a previsao de faléncia, seguido por
Altman (1968) e sua analise discriminante multivariada, varios auto-
res desenvolveram diferentes técnicas e modelos para esse fim. Do
mais simples ao mais complexo, encontramos extensas tentativas de
prever a faléncia empresarial — alguns, é claro, melhor sucedidos que
outros.
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De todas as técnicas aplicadas e desenvolvidas em quase 50 anos
de estudo e previsao da faléncia, destacamos a Analise Discriminante
Multivariada anteriormente citada pela sua aplicabilidade, simplici-
dade e eficacia duradouras. Sendo que, apesar das suas limitacdes,
ainda nao foi identificado nenhum outro tipo de modelo que combine
a sua simplicidade em termos de gestdo, interpretagao e aplicagao, e
oferecendo niveis semelhantes de eficiéncia de classificacdo.

1. AABORDAGEM ESTATISTICA A PREVISAO DE FALENCIA
EMPRESARIAL: CARACTERISTICAS E LIMITACOES

Nos EUA na década de 1930, apds a Grande Depressdo surgem os
primeiros estudos sobre esta temdtica, sendo que segundo Divsalar et
al. (2011), o interesse sob 0 mesmo s teve um real impulso apds
1960, com a aplicacdo ao mesmo de técnicas estatisticas, surgindo o
primeiro modelo de andlise univariada com o estudo de Beaver em
1966, que utiliza um conjunto de indicadores aplicados sucessiva-
mente e separadamente para classificar uma empresa como saudavel
ou nao.

Historicamente, este foi o primeiro tipo de modelo a surgir, nor-
malmente sendo simples, facil e rapido de usar.

No entanto, esta abordagem tinha algumas limitagoes inerentes. Alt-
man (1968, p.591) deu um exemplo desta questdo, afirmando que “a
firm with a poor profitability and/or solvency record may be regarded
as a potential bankrupt. However, because of its above average liquidity,
the situation may not be considered serious”. Na mesma linha, Divsalar
etal. (2011) argumenta que racios diferentes podem mover-se em dire-
¢oes opostas, produzindo assim diferentes previsoes.

A evolucdo natural levou a extensido da analise univariada consi-
derando simultaneamente varios indicadores. De acordo com Bello-
vary et al. (2007, p.4), Beaver, nas suas sugestoes para investigagoes
futuras “indicated the possibility that multiple ratios considered
simultaneously may have higher predictive ability than single ratios
— and so began the evolution of bankruptcy prediction models.”
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Assim, em 1968 Altman combinou varios indicadores numa fungao
discriminante, demonstrando uma forte melhora na previsio, criando
assim o modelo Z-Score, e com ele, a aplicagio de andlise discrimi-
nante multivariada (MDA), demonstrando uma acentuada melhoria
na precisdo da previsio.

Desde o aparecimento destes métodos que marcaram o inicio da
pesquisa da previsao de faléncia, muitos investigadores tém explorado
e abordado estas questdes.

A abordagem estatistica inclui ndo apenas as versoes univariada e
multivariada da analise discriminante, mas também a analise discri-
minante de minimos quadrados parciais, logit, probit, cumulative sum
control charts e analise de sobrevivéncia, entre outros.

2. ANALISE DISCRIMINANTE

Como método de abordagem estatistica, a andlise discriminante
detecta os atributos distintivos dos elementos de um grupo que os
distinguem dos que pertencem a outro. Com base nestas diferentes
caracteristicas, é entdo possivel prever a qual grupo a que qualquer
novo elemento ird pertencer.

Depois de ser formulado e aplicado, este método ira essencialmente
dizer-nos se as caracteristicas da empresa em analise s3o mais semelhan-
tes aos elementos pertencentes ao grupo A (falidas) ou B (nio falidas).

Do ponto de vista técnico, presume-se que os dados seguem uma
distribuicdo multivariada normal. Adicionalmente, também ¢é assu-
mido que as matrizes de varidncia / covariancia sio homoggéneas entre
os grupos. Embora a viola¢ao destas suposi¢coes ndo tenha geralmente
implicacdes sérias, permanecendo a andlise valida, mesmo sem o
estrito cumprimento desses pressupostos.

Uma vez que esta € a técnica mais extensivamente estudada, tam-
bém é mais facil ver as suas limitagdes. Como qualquer outro método,
o seu desempenho é fortemente dependente dos dados disponiveis
para a amostra de treino. Isso significa que ela pode ser afetada, entre
outras coisas, pela fiabilidade das demonstragdes financeiras

131

X Postgraduate Conference_FINAL.indd 131 15/02/2021 18:19:06



X POSTGRADUATE CONFERENCE MANAGEMENT, HOSPITALITY & TOURISM

utilizadas para calcular as suas variaveis independentes. Além disso,
tem também:

— Sensitividade Territorial: um modelo concebido para determi-
nado pais ou regido terd um desempenho potencialmente dife-
rente quando aplicado a uma amostra de localizagdo geografica
diferente. Os paises diferem em termos de requisitos legais, con-
tabilisticos, impostos, caracteristicas dos seus sistemas financei-
ros e, em ultima instancia, politicas macro e microeconémicas,
questoes culturais e de tradicdo que afetam o estilo de gestao;

— Sensibilidade Sectorial: cada setor tem caracteristicas especificas,
do desempenho dos seus indicadores financeiros as caracteristi-
cas intrinsecas da sua operacio. Por exemplo, o setor de hotelaria
e restauragdo inclui tanto hotéis de 5 estrelas como pequenos
restaurantes, com estruturas muito diferentes; no entanto, ha
uma diferenca ainda maior entre a industria pesada e a de servi-
cos. E claro que existem indicadores financeiros que se compor-
tam de maneira especifica dependendo do setor. Um modelo que
ndo tenha isso em conta e agregue diferentes setores econ0micos
em conjunto podera excluir indicadores que, embora possam nio
ser bons preditores para alguns setores, podem sé-lo para outros;

— Sensibilidade Temporal: é improvavel que um modelo projetado
em meados do século XX produza o mesmo desempenho de
classificacdo quando aplicado a empresas actuais, mesmo sendo
do mesmo pais e sector, com 0 mesmo tamanho e caracteristicas
que as utilizadas para projetar o modelo. Os negdcios, como 0s
sistemas de informacdo e tratamento contabilistico mudaram
substancialmente desde o século passado;

— Sensibilidade ao Enviesamento na selecio da amostra: a amos-
tragem nao aleatoria, sem tratamento especifico ou selecionando
toda a populagio, resulta na inclusio de mais casos de um tipo
do que o outro (saudavel ou falido) na fase de construcio do
modelo. Naturalmente, o desenvolvimento de um modelo nestas
condi¢oes podera fazer com que ele seja tendencioso mais tarde
quando se tratar de classificar empresas;
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— Sensibilidade aos pressupostos de sele¢cao: além das sensibilidades
anteriores, o modelo também é definido pela opinido do analista
sobre os indicadores que devem ou nao ser incluidos, bem como
as suposicoes em relagdo aos testes a serem realizados e a outras
medidas a serem implementadas para enfrentar os problemas que
vao surgindo.

3. MODELOS ANALISADOS

Em linha com o preconizado por Peres e Antao (2017, p. 118-120; 2018a,
2018b, 2018¢) procurando explorar as caracteristicas intrinsecas mais
comuns dos modelos de abordagem MDA, com amostra de cariz multis-
sectorial, desenvolvidos por autores Portugueses, Espanhois ou por Edward
Altman, investigador impar na area da previsao de faléncia empresarial.
Identificamos 21 diferentes modelos no periodo 1979-2014.

A tabela 1 resume a distribui¢ao dos estudos identificados pelos
paises das amostras utilizadas pelos seus respectivos autores. Procu-
ramos obter os modelos, multissectoriais, tidos como mais relevantes
na literatura para os paises de onde sio provenientes as amostras a
que os aplicaremos, Portugal e Espanha, aos quais acrescentamos os,
que com as mesmas caracteristicas, foram mais recentemente desen-
volvidos por Edward Altman.

Tabela 1: Modelos pesquisados por pais

Brasil 2
Canada 1
Espanha 14
Portugal 2
USA 2

21

Com enfoque no tipo de tratamento de dados da amostra, a tabela
2 mostra que a alternativa mais frequente é a amostra de tipo Paired,
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esta preconiza que para cada empresa considerada falida tera corres-
pondéncia na amostra de saudaveis a apenas uma outra com tamanho
e caracteristicas similares, ja nas amostras correspondentes (Matched)
haverd uma ou mais empresas na amostra de sauddveis com caracte-
risticas semelhantes.

Mais especificamente, cerca de 24% dos autores ndo aplicaram
nenhum tratamento a amostra de empresas que utilizaram.

Tabela 2: Niuimero de modelos por tipo

de tratamento de dados da amostra

Matched 2
FPaired 14
Sem Tratamento 5

21

Ainda, quanto a distribui¢cao das amostras entre empresas falidas
e ndo falidas, as primeiras representam cerca de 58% das empresas
analisadas.

Pode observar-se ainda que os estudos utilizam em média 4 indi-
cadores, obtendo uma taxa média global de classifica¢des correctas
de cerca de 83%, sendo a taxa de erro média global de aproximada-
mente 19%. A tabela 3 mostra ainda que os modelos cobrem um
periodo médio de oito anos de dados financeiros.

Tabela 3: Principais caracteristicas dos modelos recolhidos

Classificacoes
Amostra ¢ Erros

N.° de N.° Correctas

Anos indicadores
N°F NC°NF  %F %NF Tipol Tipoll

Media 8 4 79 58 83,53% 78,77% 16,47% 21,23%

Desvio Padrio 4,88 1,52 77,52 2626 7.87% 23,40% 7.87% 23,40%
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4. ANALISE FINANCEIRA E 0S INDICADORES E RACIOS
COMPONENTES DOS MODELOS

Amplas sao as caracteristicas que podem ser deduzidas dos indicado-
res contendo informagdes contabilisticas da empresa, como a sua
saude financeira, desempenho e a tendéncia competitiva. De acordo
com Brealey e Myers (2010), a andlise financeira é geralmente vista
como chave para revelar o que estd oculto nas informagoes contabi-
listicas, mas nao é, por si s6, uma bola de cristal, é antes uma vela
acesa numa sala escura, ou seja, como Brealey et al. (2001) e Ross et
al. (2002) argumentam, o resumo de uma grande quantidade de infor-
macdo ajudando os analistas a fazer as perguntas certas.

Assim, segundo Breia, et al. (2014), podemos apenas observar a
relagdo entre os itens contabilisticos ou vé-los, interpretando-os de
forma ampla como ferramenta de suporte as exigéncias do departa-
mento financeiro e das entidades que se relacionam com a empresa
(fornecedores, bancos, credores em geral, clientes, investidores etc.).

Os 21 modelos identificados apresentam 26 indicadores economico-
-financeiros diferentes, tal como consta do Apéndice I. Cada modelo
combina entre 2 e 8 com o objectivo de prever o estado financeiro da
empresa em analise. Os referidos modelos.

De forma geral é possivel dividir esses indicadores nos seguintes
grandes grupos:

1 — Estrutura de Capital ou endividamento: orientados essencial-
mente para o longo prazo, mostram-nos quio sobrecarregada
de divida estard a empresa, ou seja, o grau de recurso desta a
capitais alheios; deste grupo fazem parte os racios nimero 9,
10,12, 14, 19 ¢ 22;

2 — Liquidez: avaliam a capacidade de satisfazer os compromissos de
curto prazo, em sentido geral; quanto mais elevados forem, maior
a capacidade para fazer face a compromissos no curto prazo. Tém
algumas caracteristicas eventualmente ambiguas para o utilizador
da informagdo como o facto de os Activos e Passivos Correntes
serem facilmente alteraveis, fazendo com que as medidas de
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liquidez facilmente se encontrem desactualizadas. Neste grupo
enquadram-se os indicadores nimero 1,2, 5,6 e 15;

3 — Rendibilidade: correspondem 4 relagdo entre resultados obtidos e
meios utilizados. Estes racios sao uteis como analise complementar
mais do que como efectivas fontes de informacdo por si s6. Sdo
exemplo deste grupo os racios numero 7, 13,17, 18,24 a 26;

4 — Funcionamento ou eficiéncia: procuram caracterizar aspectos
da actividade, como a eficiéncia na utilizacao de recursos ou
activos afectos a empresa, a eficiéncia fiscal e financeira, etc...;
pertencem a este grupo os indicadores nimero 8, 11 e 16;

5 — Racios de peso relativo: correspondendo ao peso de determi-
nada rubrica na massa patrimonial a que pertence; sao elemen-
tos deste grupo os racios numero 3, 4 e 23.

6 — Dummys e dicotomicos: utilizam linguagem mdquina ou bina-
ria e assumem o valor 0 ou 1 consoante a entidade em analise
cumpra ou no o critério a que se referem; sao elementos deste
grupo os racios numero 20 e 21.

Apbs a analise dos indicadores expostos, e em particular dos gru-
pos a que pertencem, conclui-se que nos 21 modelos a maior parte
dos (90) racios que os compde pertencem principalmente aos grupos
de endividamento ou estrutura (32), rendibilidade (25) e actividade
(15). Ha a ressalvar que, tal como nos € indicado por Carvalho (2013),
“uma previsdo de faléncia ndo significa necessariamente que esta
venha a acontecer”. Ha também a indicar que os grupos de peso
relativo e dicotomicos (com 3 e 2 indicadores, respectivamente)
encontram-se em menor nimero em relacdo aos anteriores, essencial-
mente por poderem apresentar fortes variacoes em funcdo do sector
de actividade ou tipologia de negdcio da empresa.

Na tabela 4 registamos o numero de vezes que cada um dos dife-
rentes indicadores aparece nos modelos analisados, tendo aqueles que
se apresentavam semelhantes, equivalentes ou complementares sido
alvo de reconversdo enuncia-se assim uma ténue predominancia
daqueles com presenga em 14% ou menos (1 a 3 ocorréncias, 18
indicadores) dos diferentes modelos em analise, representando 69%
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do total dos identificados. Os remanescentes 31% dizem respeito a
indicadores que tém entre 4 e 10 ocorréncias, e que se encontram
presentes em 19 a 48% dos 21 modelos em estudo, resumindo-se a 8
indicadores, mais concretamente os com os numeros 9 a 13,15, 16 ¢
19 que constam do Apéndice I, pertencendo estes aos grupos de estru-
tura, liquidez, rendibilidade e actividade, descritos no ponto 4.1,
havendo uma predominancia clara do primeiro destes.

Tabela 4: Repeticdo de Indicadores

Observadas nos Modelos em Estudo

N.° ocorréncias N.° Indicadores

1 8

2

N | N[N | L |~ W |
—_

26

5. METODOLOGIA

A metodologia utilizada envolveu um conjunto de fases com vista a
atingir o objectivo de identificar o modelo de previsao de faléncia
mais eficaz no sector dos transportes e armazenagem em Portugal e
em Espanha.

No plano metodoldgico foram seguidas as seguintes fases:

1. Pré-qualificagao dos modelos de previsao de faléncia a serem envol-
vidos na seleccio do mais adequado aos objectivos tragados.
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2. Validacdo da correcta classificacio das empresas a integrar na
amostra como falidas.

2.1. Selec¢ao de empresas Portuguesas e Espanholas com as
seguintes caracteristicas:

a) que desenvolvam a sua actividade no CAE C - Industrias
Transformadoras;

b) sujeitas a Revisdo Legal de Contas, de acordo com o
Art.° 262 Codigo das Sociedades Comerciais Portugués
e com o Art.° 263 Real Decreto Legislativo 1/2010 de 2
de julho Espanhol;

¢) que em 2016 cumpram o critério de falidas selecionado
(Capitais Proprios inferiores a zero, tal como indicam
Peres e Antao (2017; 2018a; 2018b; 2018¢), OTOC
(2011) e Aziz e Dar (2006)) e cumulativamente nao
cumpram esse critério entre 2010 e 2015.

3. Validagiao da correcta classificagio das empresas a integrar na
amostra como nao falidas.

3.1. Seleccao de empresas Portuguesas e Espanholas com as
seguintes caracteristicas:

a) que desenvolvam a sua actividade no CAE C - Industrias
Transformadoras;

b) sujeitas a Revisao Legal de Contas, de acordo com o
Art.° 262 Codigo das Sociedades Comerciais Portugués
e com o Art.° 263 Real Decreto Legislativo 1/2010 de 2
de julho Espanhol;

c) que entre 2010 e 2016 ndo cumpram cumulativamente
o critério de falidas para esta disserta¢ao (Capitais Pro-
prios inferiores a zero, tal como indicam Peres e Antio
(2017; 2018a; 2018b; 2018¢), OTOC (2011) e Aziz e
Dar (2006));

d) em amostra emparelhada por dimensao com as do ponto
2.1. da metodologia.
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4. Aplicagdo dos modelos em estudo — a fim de recolher a classi-
ficagdo de cada um deles — as empresas das amostras indicadas
nos pontos 2 e 3 da metodologia.

5. Avaliar qual o(s) modelo(s) que consubstancia(m) o maior nivel
de eficicia e/ou o menor nivel de erro na classificacio das
empresas como falidas e nio falidas.

6. AAMOSTRA E TRATAMENTO DE DADOS

Ap6s a aplicacdo dos critérios de segmentagio preconizados nos sub-
pontos 2.1 e 3.1 do ponto anterior as bases de dados SABI e AMA-
DEUS da Bureau Van Dijk, obtivemos uma amostra emparelhada
total composta por 104 empresas, das quais 48 se enquadram na
subamostra de empresas falidas (subponto 2.1) e as restantes 56 na
subamostra de empresas nao falidas (subponto 3.1).

Da base de dados citada foram recolhidas as informacoes financei-
ras dos anos de 2010 a 2016, bem como o numero de trabalhadores.

Toda essa informagao foi compilada, junto com a formulacao dos
indicadores econémico-financeiros utilizados na elabora¢ao dos 21
modelos em estudo identificados no ponto 5 que se consubstanciam
concretamente em combinagoes de 26 indicadores diferentes (Apén-
dice I), tendo sido elaborada uma matriz por empresa que disponibi-
liza a classifica¢do atribuida por cada modelo cruzando-o com os 7
anos em analise.

Apesar de ter sido efectuado o célculo, analise e classificagdo tam-
bém para o ano de 2016, este ndo sera considerado na selec¢ao do
modelo mais eficaz uma vez que sera através desse ano que cada uma
das empresas é pré-classificada como falida ou nao falida, tal como
indicado no ponto 3 referente a Metodologia.

Apbs a obtencdo para cada empresa e ano da classificagao atri-
buida pelos modelos em estudo, procedemos a conversao dessa clas-
sificagdo segundo os parametros de cada um dos modelos em Falidas
e Nao Falidas, que seguidamente foram convertidas em percentagens
em relagdo a populagio total de classificacoes.
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Comparando a classificagao obtida pelos modelos com a classifi-

cacdo atribuida a cada empresa no ano de 2016 (falida ou nao falida)

foi dessa forma permitido validar a eficicia de cada um dos modelos

em classificar correctamente as empresas em estudo, tendo entao che-

gado aos respectivos erros de Tipo I (classificacdo de empresas falidas

como nao falidas) e de Tipo II (classificacao de empresas nao falidas

como falidas) e assim elaborar um ranking de eficacia de classificacio

atribuida pelos modelos estudados para cada um dos anos em anélise

e dessa forma aferir conclusdes constantes do Apéndice II.

7. SINTESE DA EFICACIA DOS MODELOS ESTUDADOS

A figura § apresenta a média das eficacias de classificacao de cada

um dos modelos no total dos anos em analise, destacando desses os

trés mais eficazes.

Figura 5: Quadro Sintese da Eficicia Média dos Modelos e sua Classificagdo Final

Glohal Méda
n2] Ano Autor Origem | Suwcesso  Lugar
111979 Altman, Baidya e Dias Brasil 75% 2
2] 1979 Altman, Baidya e Dias (2) Brasil 63% 13
3] 1980 Altman and Levallee Canada | 67% 10
4] 1993 Altman USA 75% 2
5] 1995 Garcia, Arqués e Calvo-Flores Espanha] 60% 17
6] 1995 ] Garcia, Arqués e Calvo-Flores (2) | Espanha] 58% 18
711995] Garcia, Arqués e Calvo-Flores (3) | Espanha] 62% 16
8] 1995 Altman, Hartzell e Peck USA 54% 21
9] 1997 Morgado Portugal | 63% 14
10§ 1998 Carvalho das Neves Porwgal | 73%
1111998 Lizarraga Espanha] 71%
1211998 Lizarraga (2) Espanha] 67% 11
13} 1998 Lizarraga (3) Espanha] 78% 1
141 2011 Monelos, Sanchez e Lopez Espanha] 58% 19
1512011 Monelos, Sanchez e Lopez (2) | Espanha] 62% 15
16} 2011 Monelos, Sanchez e Lopez (3) | Espanha] 72% 6
17} 2014 1.6pez, Sdnchez e Monelos Espanha] 69% 9
18] 2014 1.0pez, Sdnchez e Monelos (2) | Espanhal 71% 7
19] 2014 Lopez, Sanchez e Monelos (3) | Espanhal 57% 20
20] 2014 1.Opez, Sanchez e Monelos (4) | Espanha] 65% 12
2112014 1.0pez, Sdnchez e Monelos (5) | Espanhal 73% 4
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Na figura 6, confrontamos a percentagem de classificacdo correcta
e respectivos erros das amostras de base de cada um dos modelos mais
eficazes com as obtidas com a aplicagdo a amostra em estudo descrita

no ponto 7.

Figura 6: Quadro de Comparacdo entre as Amostras de Base e a Estudada

Méda Base
Ano Autor Origem | Swesso  Lugar | Suesso | Diferenga
1] 1979 Altman, Baidya e Dias Brasil 74,7% 2 80,0% | -5,3%
411993 Altman USA 74,7% 2 96,0% | -21,3%
13] 1998 Lizarraga (3) Espanha] 77,6% 1 90,0% | -12,4%

8. CONCLUSOES E OPORTUNIDADES DE MELHORIA

Ha a relatar que quando aplicados a uma amostra de empresas Por-
tuguesas e Espanholas, do sector das industrias transformadoras
(CAE C), das 21 modelos multissectoriais que utilizam a técnica de
Analise Discriminante Multivariada e descritas no ponto 5 apresentam-
-se como mais eficazes para a previsao da faléncia empresarial até 6
anos antes as desenvolvidas por Altman et al. (1979), Altman (1993)

e Lizarraga (1998).

Podemos verificar que algumas das limita¢bes mencionadas na
se¢do 3 foram consideradas na construcio dos modelos estudados.

No entanto, outras mantém-se:

— Sensibilidade Territorial: podemos supor que esta questio foi
considerada pelos autores, uma vez que nao identificamos mode-
los com amostra de empresas de varios paises, porém, apesar de
surgirem como mais eficientes modelos das respectivas naciona-
lidades das empresas estudadas, nao foram identificadas medidas
nas fases de constru¢ao dos modelos, que os potenciassem ou nao

ganhos de eficiéncia dessa escolha;

— Sensibilidade Sectorial: o uso de modelos multissetoriais cons-
truidos sobre amostras que procuram retratar a economia
como um todo, como é o caso dos modelos aqui estudados,
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revelam niveis consistentes de eficiéncia de classificagio no
sector estudado;

— Sensibilidade Temporal: nenhum dos modelos estudados aplica
qualquer tratamento para a distancia temporal entre 0 momento
da concep¢ido e a aplicagio;

— Sensibilidade a qualidade da informacao: conforme indica a sec-
¢do 2, quanto melhor a informacgdo, melhor serda o modelo. Nao
sendo indicado pelos autores nenhum cuidado especial sob a
informacdo a utilizar, todavia para garantir qualidade da infor-
macao, selecionamos empresas sujeitas a revisao legal de contas,
conforme descrito no ponto7;

— Sensibilidade aos pressupostos da selec¢ao: todos os modelos
analisados seleccionam naturalmente as empresas activas como
sauddveis. Para as empresas falidas, normalmente escolhem aque-
las que, no periodo em andlise, apresentam um Patrimonio
Liquido < 0, que é o mesmo que dizer Ativos < Passivos. A inclu-
sdo de parametros diferenciais de separacao de amostras na fase
de treino dos modelos podera vir a revelar-se benéfica.

Assistimos a trivializagao do termo faléncia, onde o incumprimento
das obrigacdes ou compromissos com os credores ja nio é como
outrora uma falha grave que implicava pesadas sancdes, antes nao
passa de um acidente comum da vida econémica.

As técnicas apresentadas representam uma contribuigdo valiosa
para predizer a faléncia e ajudar a manter condigdes econdmicas esta-
veis. Ao mesmo tempo, as possibilidades de aprofundamento da inves-
tigacdo incluem as questdes levantadas, que tém o potencial de
melhorar os modelos, tornando-os mais estaveis e mais amplamente
aplicaveis.
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APENDICE |

Portigal 2015 2014 2013 2012 2011 2010 Méda
Ano Autor Origem [Sucesso _Lugar [Sucesso Lugar [Sucesso Lugar[Sucesso Lugar|Sucesso Lugar|sucesso Lugar|swesso _Ligar
1979 Aliman, Baidya ¢ Dias Brasil | 79% s | 79% 2 73% 1 | 69% 1 | 65% 3 | 62% 2 | 711% 2
1979 Aliman, Baidya ¢ Dias (2) Brasil | 67% 16 | 65% 10 65% 7 | 60% 11| e0% 13| sa% 9 | e% 12
[ 1980 Alman and Levallee Canadi | 75% 9 | e3% 14 67% 4 | 62% 7| e3% 6| 62% 2| es% 7
1993 Alman USA_| 79% s | 7% 3 67% 4 | 63% 5 | 62% 11| 62% 2 | e8% 5

1995 Garcia, Arqués ¢ Calvo-Flores Espanha| 52% 20 52% 20 52% 20 52% 18 54% 18 50% 17 52% 20
1995 Garcia, Arqués ¢ Calvo-Flores (2) | Espanha| 52% 20 52% 20 52% 20 | 52% 18 | 52% 21 | 50% 17 | 52% 21
1995 Garcia, Arqués ¢ Calvo-Flores (3) | Espanha| 67% 16 60% 15 58% 15| 58% 14 | 58% 14 | 58% 8 60% 14

1995 Alman, Hareell ¢ Reck USA_| 54% 19 | 54% 19 sa% 18 | 54% 15 | 54% 18| 54% 9 | sa% 19
1997 Morgado Pawgal | 71% 13 | 65% 10 60% 13| 60% 11 | 56% 17 | s0% 17 | e0% 13
1998 Carvalho das Neves Paugal | 73% 10 | 65% 10 63% 11| 63% 5 | e3% 6| 60% 6| es% o
1998 Lizarraga Espanha| 73% 10 | 77% 3 65% 7 | 62% 7| e3% 6| 63% 1| 6% 6
1998 Lizarraga (2) Espanha| 71% 13 | 67% 9 65% 7 | 62% 7| e3% 6| 60% 6| es% o
1998 Lizarraga (3) Espanha| 87% 2 | 75% 6 67% 4 | 69% 1| e7% 2| sa% 9| 70% 3
2011 Monelos, Sanchez ¢ Lopez | Espanha| 77% 7 | 60% 15 s6% 16 | 54% 15 | 58% 14 | s4% 9 | eo% 14
2011 | Monelos, Sanchez ¢ lopez (2) | Espanha| 83% 3 | ss% 17 sa% 18 | 52% 18 | 54% 18 | so% 17 | s8% 18
2011 | Monelos, Sanchez ¢ lopez (3) | Espanha| 92% 1| 8% 1 73% 1| 69% 1| es% 3| 6% 2| 7an 1
2014]  Ipez Sdncheze Monelos | Espanha] 69% 15 | 71% 8 63% 11| 60% 11| 63% 6 | 52% 15| e3% 11

2014 1L6pez, Sanchez ¢ Monclos (2) Espanha| 73% 10 73% 7 65% 7 62% 7 65% 3 52% 15 65% 8
2014 16pez, Sanchez ¢ Monelos (3 Espanha| 77% 7 58% 17 56% 16 54% 15 58% 14 54% 9 59% 16
2014 Lopez, Sanchez ¢ Monelos (4) Espanha| 65% 18 65% 10 60% 13 52% 18 62% 11 50% 17 59% 17

2014 1Lopez, Sanchez ¢ Monelos (5) Espanha| 81% 4 77% 3 71% 3 65% 4 69% 1 54% 9 70% 4
Esparta 2015 2014 2013 2012 2011 2010 Méda
Ano Autor Origem |Sucesso Lugar |Sucesso  Lugar |Sucesso Lugar|Sucesso Lugar|Sucesso Lugar|Sucesso Lugar|Swuesso Lugar
1979 Alman, Baidya e Dias Brasil 85% 4 83% 6 83% 3 71% 8 75% 2 73% 4 78% 4
1979 Alman, Baidya e Dias (2) Brasil 69% 17 67% 13 62% 17 62% 17 62% 15 63% 16 64% 17
[ 1980 } Alman and Levallee Canadd | 77% 9 71% 11 73% 9 71% 8 63% 11 62% 17 70% 12
1993 Alman USA 87% 2 90% 2 83% 3 81% 2 73% 4 73% 4 81% 3

1995]  Garcia, Arqués e Calvo-Flores | Espanhal 73% 13 65% 15 65% 14 | 71% 8 67% 6 69% 9 69% 13
1995 Garcia, Arqués e Calvo-Flores (2) | Espanha 71% 16 63% 16 63% 16 69% 12 60% 17 65% 12 65% 15
1995 Garcia, Arqués e Calvo-Flores (3) | Espanha] 73% 13 62% 18 60% 19 65% 15 60% 17 65% 12 64% 17

1995 Alman, Hareell e Peck USA 54% 21 54% 20 54% 21| 54% 20 | 54% 19 | 54% 20 | 54% 21
1997 Morgado Pagal | 69% 17 63% 16 67% 12| 65% 15| 62% 15| 62% 17 | 65% 16
1998 Carvalho das Neves Paugal | 87% 2 87% 3 85% 1 81% 2 75% 2 75% 2 81% 2
1998 Lizarraga Espanha| 77% 9 75% 9 73% 9 75% 6 67% 6 75% 2 74% 8
1998 Lizarraga (2) Espanha| 75% 11 71% 11 67% 12 71% 8 63% 11 73% 4 70% 11
1998 Lizarraga (3) Espanha| 92% 1 92% 1 85% 1 87% 1 77% 1 79% 1 85% 1

2011 Monelos, Sanchez e Lopez Espanha| 60% 19 58% 19 62% 17 56% 19 50% 21 54% 20 56% 19
2011 Monelos, Sanchez e Topez (2) Espanha| 73% 13 67% 13 65% 14 62% 17 63% 11 65% 12 66% 14
2011 Monelos, Sanchez ¢ Lopez (3) Espanha| 75% 11 73% 10 77% 5 67% 14 | 67% 6 65% 12 | 71% 10

2014 L6pez, Sanchez ¢ Monelos 83% 6 81% 7 75% 8 79% 4 65% 10 69% 9 75% 7
2014 Lopez, Sdnchez ¢ Monelos (2 85% 4 87% 3 77% 5 77% 5 67% 6 69% 9 77% 5
2014 1.6pez, Sanchez ¢ Monelos (3 Espanha| 56% 20 54% 20 60% 19 54% 20 54% 19 56% 19 55% 20
2014 1.6pez, Sanchez ¢ Monclos (4) Espanha| 79% 8 77% 8 69% 11 69% 12 63% 11 71% 7 71% 9
2014 1.6pez, Sdnchez ¢ Monclos (5) Espanha] 83% 6 87% 3 77% E) 73% 7 69% 5 71% 7 77% 6
Glokal 2015 2014 2013 2012 2011 2010 Méda
Ano Autor Origem |Sucesso  Lugar |Sucesso  Lugar |Sucesso Lugar|Sucesso Lugar|Sucesso Lugar|Sucesso Lugar|Sucesso Lugar
1979 Altman, Baidya e Dias Brasil 82% 4 81% 4 78% i 70% 4 70% 2 67% 2 75% 2
1979 Aliman, Baidya e Dias (2) Brasil 68% 16 66% 13 63% 13 61% 15 61% 13 59% 15 63% 13
[ 1980 } Alman and Levallee Canadd | 76% 9 67% 12 70% 8 66% 10 63% 10 62% 9 67% 10
1993 Alman USA 83% 3 84% 1 75% 3 72% 2 67% 5] 67% 2 75% 2
1995 Garcia, Arqués e Calvo-Flores Espanha| 63% 19 59% 17 59% 16 62% 13 61% 13 60% 14 60% 17

1995 Garcia, Arqués e Calvo-Flores (2) | Espanha 62% 20 58% 19 58% 19 61% 15 56% 18 58% 16 58% 18
1995 Garcia, Arqués e Calvo-Flores (3) | Espanha 70% 14 61% 16 59% 16 62% 13 59% 15 62% 9 62% 16

1995 Aliman, Hartzell e Peck USA 54% 21 54% 21 54% 21 54% 20 54% 20 54% 20 54% 21
1997 Morgado Parugal | 70% 14 64% 14 63% 13 63% 12 59% 15 56% 18 63% 14
1998 Carvalho das Neves Parugal | 80% 6 76% 7 74% 5 72% 2 69% 3 67% 2 73% 4
1998 Lizarraga Espanhal 75% 11 76% 7 69% 9 68% 8 65% 8 69% 1 71% 8
1998 Lizarraga (2) Espanha| 73% 12 69% 11 66% 11 66% 10 63% 10 66% 5 67% 11
1998 Lizarraga (3) Espanha| 89% 1 84% 1 76% 2 78% 1 72% 1 66% 5 78% 1

2011 Monelos, Sanchez ¢ Lopez Espanha| 68% 16 59% 17 59% 16 | 55% 19 | 54% 20 | 54% 20 | 58% 19
2011 Monclos, Sanchez ¢ Topez (2) | Espanhal 78% 8 63% 15 60% 15| 57% 18 | 59% 15| 58% 16 | 62% 15

2011 Monclos, Sanchez ¢ Topez (3) | Espanhal 84% 2 77% [3 75% 3 68% 8 66% 6 63% 7 2% 6
2014 Lopez, Sdnchez e Monelos Espanha| 76% 9 76% 7 69% 9 69% 5 64% 9 61% 11 | 69% 9
2014) Ldpez, Sénchez ¢ Monclos(2) | Espanha| 79% 7 80% 5 71% 7 69% 5 66% 6 61% 11 | 71% 7

2014) Ldpez, Sénchez ¢ Monclos(3) | Espanha| 66% 18 56% 20 58% 19| 54% 20 | S6% 18 | 55% 19 | 57% 20
2014) Ldpez, Sénchez ¢ Monclos(#) | Espanha| 72% 13 71% 10 64% 12| 61% 15| 63% 12 | 61% 11 | 65% 12
2014] Ldpez, Sénchez ¢ Monclos(5) | Espanhal 82% 4 82% 3 74% E) 69% S 69% 3 63% 8 73% 4
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0S REQUISITOS PARA A CONCESSAO DE
BENEFICIOS FISCAIS DO IMPOSTO SOBRE
SERVICOS DIANTE DO OBJETIVO DE
REDUCAO DAS DESIGUALDADES REGIONAIS
NO BRASIL: ENFASE NA TRIBUTACAO DO
TURISMO E BREVE COMPARATIVO COM O
DIREITO EUROPEU

José Anijar Fragoso Rei
jose_reildhotmail.com

INTRODUCAO

O turismo € atividade apta a fomentar o desenvolvimento socioeco-
nomico de uma regido, especialmente aquelas que apresentam atribu-
tos naturais, culturais e logisticos para tal. No entanto, algumas areas,
tanto por ndo apresentarem infraestrutura adequada para a explora-
¢do das atividades e instalacio dos empreendimentos, quanto pela
distancia geografica dos centros econdmicos, de onde tendem a sair
a maior parte dos turistas, podem ter maior dificuldade de fomentar
a referida atividade economica. Por via de consequéncia, quase sem-
pre se encontram nessa situacao os municipios com maiores defasa-
gens econdmicas, agravando ainda mais a desigualdade regional.

Como alternativa para tal dificuldade, os beneficios fiscais confe-
ridos aos sujeitos passivos que atuam no referido ramo de negdcios
podem ser instrumentos de atratividade a instala¢do e desenvolvi-
mento dos empreendimentos turisticos nos referidos locais. Além
disso, os tributos indiretos que incidem sobre o consumo, se menores
ou isentos, podem tornar os valores cobrados dos turistas mais bai-
x0s, 0 que também atraird a ida deles aos referidos locais.

No Brasil, o principal imposto que incide sobre as referidas ati-
vidades é 0 ISS (Imposto sobre Servicos). No entanto, os Municipios,
que detém competéncia para sua instituicao, nao totalmente livres
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para conceder iseng¢des sobre atividades turisticas como hotelaria,
agéncias e circuitos turisticos. Isso porque, sob o0 amparo da Cons-
tituicao Federal e em nome do equilibrio federativo, o art. 8.°-A da
Lei Complementar 116/03 preconiza que os beneficios fiscais de ISS
nao podem resultar em carga tributaria inferior a aliquota (taxa)
minima (2%).

No presente trabalho, questionamos se tal limita¢do a concessao
de incentivos fiscais deve prevalecer como regra absoluta ou, sem em
situagOes concretas, pode ceder face o objetivo fundamental de redu-
¢do das desigualdades regionais. Para tal, far-se-a a ponderacdo dos
principios juridicos que motivaram a referida regra (equilibrio fede-
rativo e a neutralidade fiscal) com a redu¢do das desigualdades regio-
nais, conforme doutrina de Robert Alexy. Por fim, serd feita uma
breve comparagao com as regras de harmoniza¢do do Imposto sobre
Valor Acrescentado na Uniao Europeia, considerando a possibilidade
de concessao de auxilios de estado regionais.

1. 0S BENEFICIOS FISCAIS COMO INSTRUMENTOS PARA A
REDUCAO DAS DESIGUALDADES REGIONAIS. 0 TURISMO
COMO ATIVIDADE APTA A DIMINUIR DESIGUALDADES
REGIONAIS.

A Constitui¢ao Federal Brasileira de 1988 elencou como um dos obje-
tivos fundamentais'*® da Republica Federativa do Brasil erradicar a

pobreza e a marginalizacio e reduzir as desigualdades sociais e regio-

147

nais'’, nos termos do art. 3.°, IIl do Texto Maior em vigor.

146 Os objetivos fundamentais constantes do art. 3.° da CF/88 valem como base das presta¢des
positivas que venham a concretizar a democracia econdmica, social e cultural, com a finalidade de
efetivar na prética a dignidade da pessoa humana (PIOVESAN, Flavia. Direitos Humanos e o Direito
Constitucional Internacional. 7. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2007. p. 27).

17O objetivo fundamental de reducdo das desigualdades sociais e regionais ndo deve ser
interpretado como mera proclamacio, vazia de vinculagio, mas sim deve ser classificada como uma
norma constitucional impositiva, sendo, portanto, uma tarefa ao qual o Poder Puablico niao pode se
eximir. (MENDES, Gilmar Ferreira & BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de Direito
Constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 703)
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Os beneficios fiscais sao pretensamente utilizados como instrumen-
tos fomentadores do desenvolvimento econdmico, sem deixar, con-
tudo, de acarretar impactos financeiros e or¢amentarios'*®. Nesse
sentido, JoAo RicARDO CATARINO' relaciona esses beneficios com
o alargamento das politicas fiscais, que vai além do mero financia-
mento do Estado, para alcangar também a justica social, a igualdade
de oportunidades, realizar ajustes nas desigualdades na distribui¢do
dos rendimentos e das riquezas, conforme determina o art. 81.°, “b”
da Constitui¢ao da Republica Portuguesa. Por isso, os beneficios fis-
cais sdao considerados medidas excepcionais para a tutela de interesses
publicos extrafiscais'*® tidos como mais relevantes em dadas circuns-
tancias (ex: cultura, investimento na atividade economica, atividades
nao lucrativas e o turismo) do que a geracdo de receita tributaria. No
entanto, ressalta o professor CATARINO'! que, embora os fins dos
incentivos fiscais possam ser efetivamente bons, se concedidos em
demasia, pode militar contra a simplicidade dos sistemas fiscais, além
de tornar mais dificil a percepc¢ao da justica e equidade pretendidas.

Uma vez que se admite que os incentivos fiscais possam ser
instrumentos de desenvolvimento e crescimento autossustentado das

148 Os incentivos fiscais tém na ideia de crescimento econémico a sua principal justificativa,
cujos investimentos devem estar em consonancia com o orcamento do Estado, como instrumento
de planejamento que é. No que tange ao orcamento, ha grande relevancia, para o tema, no campo
dos gastos seja sob a forma de despesas, como subvengdes, subsidios e outras rubricas, seja como
rentincia de receita, eventos estes que seriam passiveis de induzir o desenvolvimento. No entanto,
com a crise do Estado de bem-estar social, a Constitui¢ao Federal caminha no sentido de dificultar
as rentncias de receitas como indutoras do desenvolvimento, passando a haver mais controle sobre
esses beneficios fiscais, como consta do art. 165, §8.°, da Constitui¢io Federal Brasileira de 1988
(TORRES, Ricardo Lobo. Tratado de direito constitucional, financeiro e tributario: o or¢amento
na Constitui¢do. V. 5: 0 2. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2000. p. 234).

149 CATARINO. Jodo Ricardo. Teoria Fiscal. IN: CATARINO, Joio Ricardo & GUIMARAES,
Vasco Branco (Coord.). Li¢des de Fiscalidade: principios gerais e fiscalidade interna. V 1. 6. Ed.
Coimbra: Almedina, 2018. p. 60-61.

150 A extrafiscalidade também é uma forma de intervencao estatal na economia e na sociedade.
A instituicdao de tributos com finalidades extrafiscais evidencia o cardter instrumental do direito
como meio de estimulo ou desestimulo a comportamentos ou condutas na sociedade. Nesse diapasio,
ensina ALFREDO AUGUSTO BECKER que o Estado, quando deseja impedir ou desestimular determinado
fato social, tem dois caminhos a escolher: a institui¢io de regra juridica que declare ilicito
determinado social ou a institui¢do de tributo extrafiscal “proibitivo”, uma vez que exagdo elevada
ird onerar financeiramente a pratica da atividade constante do fato gerador do tributo. (BECKER,
Alfredo Augusto. Teoria geral do direito tributario. 5. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2010. p. 634).

51 Ob cit., p. 61.
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regides economicamente menos favorecidas, podem ser instrumentos
para a diminui¢do das desigualdades regionais, militando em favor
do objetivo do art. 3.°, III, da Constituicio Federal Brasileira. Nesta
tematica, os beneficios fiscais de natureza regional, sio aqueles que,
na visio de HENRY TILBERY'?, se voltam para ajudar o desenvolvi-
mento de zonas que sofrem condicdes climaticas adversas, criar novos
empregos e melhorar as condi¢des de vida em geral, assim como para
atrair empreendimentos para aprovacao de riquezas em locais onde
faltam recursos humanos e financeiros.

Em que pese a importancia de beneficios fiscais voltados para a
obteng¢io do desenvolvimento econémico, voltado para o aumento do
produto interno bruto de determinado pais ou estado, deve prevalecer
a nocdo de desenvolvimento como alargamento do gozo dos direitos
fundamentais dos individuos, especialmente daqueles que mais neces-
sitam de apoio de politicas e servigos publicos estatais. Ou seja, 0s
incentivos fiscais concedidos com a finalidade de buscar o desenvolvi-
mento, especialmente das regides que se encontram em situagdao de
desigualdade, devem estar voltados, acima de tudo, para a efetivacao
dos diretos fundamentais, especialmente dos individuos que se encon-
trem em situagao mais desvantajosa no contexto social, com a preva-
léncia do desenvolvimento relacionado a expansdo das capacidades das
pessoas a realizar funcionamentos, conforme ensina AMARTYA SEN'3,

Portanto, como coroldrio do desenvolvimento, esta o objetivo fun-
damental de reducdo das desigualdades sociais e regionais, prestigiado
pelo art. 3.° da Constitui¢io Federal de 1988. E ambos os objetivos
da Republica nio podem ser efetivados senao pela visdo integrada de
satisfacao dos direitos individuais da populacio.

152 TILBERY, Henry. Base econdmica e efeito das isen¢des. In: DORIA, Antonio Roberto Sam-
paio (coord.). Incentivos fiscais para o desenvolvimento. Sdo Paulo: José Bushatsky, [19-].

153 Para o referido economista, o desenvolvimento implica na elimina¢io de privacoes de
liberdade que limitam a escolha e oportunidade das pessoas de exercerem ponderadamente sua
condi¢io de agente livre e sustentdvel na sociedade. A liberdade € o principal fim e o principal meio
do desenvolvimento, sendo o tltimo um processo de expansdo das liberdades que as pessoas
desfrutam, pelo que o desenvolvimento ndo pode ser restrito ao aspecto econémico, mas também
se relaciona a paradigmas sociais, como educacio, satide e servigos publicos de qualidade e os
direitos civis, como a participag¢do publica e a democracia. (SEN, Amartya. Desenvolvimento como
liberdade. Sdo Paulo: Companhia de Bolso, 2010. p. 10 e s.s)
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Embora existam maleficios da competi¢io fiscal entre os Estados
e Municipios, na atra¢io de empreendimentos econémicos para seus
territorios por meio de beneficios fiscais de ICMS e ISS, respectiva-
mente, para a diminuicdo das desigualdades regionais, devem ser uti-
lizados incentivos fiscais, como parte de atividade planejada do
Estado, direcionados para as regides Norte e Nordeste, onde os indi-
cadores socioeconomicos, como o produto interno bruto e o indice
de desenvolvimento humano, se revelam sofriveis e em piores condi-
¢oes em relacdo ao restante do pafs.

Além disso, em que pese a importancia da diminui¢dao das desi-
gualdades sociais e regionais, esta ndo € suficiente para a concessao
de incentivos fiscais, nio podendo o tema ser examinado a partir
de uma 6tica exclusivamente econdmica, mas especialmente em face
dos valores da ciéncia juridica e os valores constitucionalmente
delineados*. Como no texto constitucional brasileiro sio ampla-
mente prestigiados os direitos fundamentais, conforme ja mencio-
nados, os incentivos fiscais que se proponham ao desenvolvimento,
niao podem estar dissociados da efetivagdo desses direitos e garan-
tias fundamentais.

Naio obstante isso, cabe ressaltar que a concessao de incentivos
fiscais ndo pode ocorrer de maneira indiscriminada, ainda que acar-
rete, tangencialmente, o aumento da arrecadacio. E necessirio
haver correspondéncia social, como aumento do emprego e renda
e implementacdo de politicas publicas, sob pena de a rentncia de
receita ndo alcangar seu objetivo principal, que é diminuir as desi-
gualdades regionais e proporcionar o desenvolvimento. Desta
forma, os beneficios devem trazer consigo uma onerosidade para o
beneficidrio, que correspondera aos objetivos consagrados na Cons-
tituicdo Federal, especialmente a diminuicdo das desigualdades
regionais'®s.

154 CATAO, Marcos André Vinhas. Regime juridico dos incentivos fiscais. Rio de Janeiro: Renovar,
2004. p. 20.

155 MENESCAL, Leonardo Alcantarino. Guerra fiscal, desigualdades regionais e federalismo fiscal
no Brasil. In: CONTI, Jose Mauricio; SCAFF, Fernando Facury; BRAGA, Carlos Eduardo Faraco.
Federalismo fiscal: questdes contemporaneas. Floriandpolis: Conceito Editorial, 2010. p.
340-344.
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Portanto, o incentivo fiscal serd legitimo se concedido sob
amparo constitucional, enquanto nutre-se do designio de reduzir
desigualdades e promover o bem comum, como o desenvolvimento
nacional ou regional. Niao é odioso o beneficio fiscal que se invista
da condi¢do de meio para o alcance das finalidades publicas ou
privadas, sustentado em designio constitucional que se preste a
promocgao da quebra de desigualdades ou fortaleca os direitos indi-
viduais ou sociais ou ainda o proprio sentido de unidade econémica
do federalismo, na condi¢do de ‘rentncia de receita’ ou de ‘gasto
publico’, sob a égide das condi¢cdes acima enumeradas. O papel
promocional dos incentivos fiscais consiste no servir como medida
para impulsionar ac¢des ou corretivos de distor¢oes do sistema eco-
némico, visando a atingir certos beneficios, cujo alcance poderia
ser tanto ou mais dispendioso, em vista de planejamentos publicos
previamente motivados's®.

Portanto, os incentivos fiscais que se voltem para a diminui¢do das
desigualdades regionais devem ser prestigiados quando da elaboracdo
das politicas fiscais dos entes federativos. Inclusive, podem servir
como instrumento de atracdo de empreendimentos para regioes mais
remotas, desde que guardem estrita relacio com os objetivos almeja-
dos e, de fato, sirvam a reducdo das desigualdades regionais e sociais,
o que certamente dialoga a realizacio de direitos fundamentais'*’. E
nessa dire¢cdo que os beneficios fiscais que se proponham a garantir
o desenvolvimento nacional, das regides menos industrializadas e com
piores indicadores sociais devem caminhar.

Dentre as varias atividades econOmicas vocacionadas a gerar
emprego e renda nas regioes em menor estagio de desenvolvimento
economico e social, encontra-se o turismo, uma vez que as potencia-
lidades naturais e culturais desses locais funcionam como fortes atra-
tivos para que brasileiros de outros estados e estrangeiros se desloquem
até 1a e, com isso, movimentar empreendimentos como hotelaria,

156 TORRES, Heleno Taveira. Incentivos Fiscais na Constitui¢do e o “Crédito-prémio de IPI”. In
TORRES, Heleno Taveira (Coord). Direito Tributario Atual — 18. Sao Paulo: Dialética, 2004. p. 79.

157 REI, José Anijar Fragoso. Beneficios fiscais de ICMS para a efetivacao de direitos fundamentais.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2017. P. 144-157
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restauracao e passeios'*®* No entanto, por serem estas regides muitas
vezes afastadas do centro econémico do pais e por ndo gozarem, ao
menos em um primeiro momento, de infraestrutura bem solidificada
para receber tais empreendimentos, pode ocorrer de os locais menos
desenvolvidos apresentarem menor atratividade de turistas.

Como medida apta a atrair grupos econémicos que explorem o
turismo aos locais menos desenvolvidos, sobretudo para facilitar os
empreendimentos e os prestadores de servicos turisticos, os beneficios
fiscais podem funcionar como incentivos a atividade turistica. E sob
esse prisma que aqui se discutira sobre os limites a concessdo de
incentivos fiscais sobre as atividades turisticas no Brasil, especial-
mente com foco no ISS (Imposto sobre Servicos).

2.0 IMPOSTO SOBRE SERVICOS NO BRASIL E AS REGRAS
PARA A CONCESSAO DE BENEFICIOS FISCAIS

Ao contrério dos paises da Unido Europeia, onde a tributagdo sobre
o consumo é concentrada no IVA (Imposto sobre Valor Acrescentado),
no Brasil, ha varios tributos incidentes sobre o consumo. Apenas se
considerarmos os impostos, ha o IPI (Imposto sobre produtos indus-
trializados), ICMS (Imposto sobre a Circulacio de Mercadorias e
Servigos) e o ISS (Imposto sobre servigos), cada um deles de compe-
téncia de um ente federado: Unido, Estados e Municipios,
respectivamente.

A grande maioria dos servicos sdo objeto de incidéncia do ISS, os
quais devem ser instituidos pelos Municipios, nos termos do art. 156,
I1I, da Constituicao Federal brasileira. Apenas os servigos de trans-
porte interestadual e intermunicipal e os de comunicagio estdo a
cargo dos estados, por meio do ICMS. Portanto, o ISS incide

158 Segundo estudo do Nucleo de Economia Regional e Urbana da Universidade de Sdo Paulo,
o turismo doméstico reduz as desigualdades regionais no Brasil, com transferéncia de renda dos
locais mais desenvolvidos economicamente para regides historicamente mais pobres, mas com
grande potencial as atividades turisticas, como a regido Nordeste. (Disponivel em http://www.usp.
br/nereus/?p=1307. Acesso em 21 jan 2020).
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residualmente sobre os servigos nao alcangados pelos Estados, tanto
que é também denominado ISSQN (Impostos sobre Servicos de Qual-
quer Natureza).

Embora o ISS seja de competéncia dos Municipios, a Constitui¢ao
Federal de 1988, visando resguardar uma certa dose de uniformidade
e tendo em conta o equilibrio federativo, determinou expressamente
no inciso Il do art. 156 que os servigos tributados e os aspectos essen-
ciais do imposto sdo definidos em Lei Complementar editada pelo
Congresso Nacional, a qual atualmente é a Lei Complementar 116/03.

A referida lei complementar apresenta a conhecida “lista de servigos”!%
que podem ser objeto de incidéncia do ISS, resultando em mais de 40 itens
e muitos outros subitens. Os servi¢os turisticos, como hospedagem, pas-
seios, viagens, excursoes e guias, constam expressamente do item 9 da lista
de incidéncia da Lei Complementar (LC) 116/03, ndo ensejando davidas
a respeito da incidéncia do referido tributo sobre as atividades ligadas ao
turismo. Atividades que sdo ligadas ao turismo, mas que resultam na
comercializacdo de mercadorias, tais como lojas de objetos de recordagio
e restaurantes, estao sujeitas nao ao ISS, mas ao imposto sobre o consumo
de competéncia dos estados, qual seja 0 ICMS.!°

159 Sempre foram muitas as controvérsias a respeito de se a referida lista constante de lei
complementar federal seria meramente exemplificativa, o que autorizaria os municipios a instituirem
0 ISS sobre servicos além daqueles nela previstos, ou se seria exaustiva, o que importaria no rol absoluto
de servigos a serem tributados. Vozes doutrindrias como a da Ministra do Superior Tribunal de Justi¢a
REGINA HELENA CosTA defendem que a lista de servigos deve ser considerada apenas exemplificativa,
pois em, caso contririo, a competéncia do Municipio para instituir o ISS estaria violada pela limitag¢ao
prevista na Lei Complementar Federal. Adotando a mesma linha de entendimento, ROQUE ANTONIO
CarrazzA defende que nio é dado ao legislador complementar federal estipular o que pode ser objeto
ou nio de tributa¢io pelo Municipio, defendendo ser a referida lista apenas sugestiva, sob pena de a
lei complementar federal ficar em posi¢do derrogatdria a autonomia municipal, conferida esta Gltima
pelo préprio texto constitucional. Ndo obstante a importancia dessas manifestagdes da doutrina, o
Supremo Tribunal Federal fixou a tese de repercussio geral 296, com eficacia vinculante aos demais
6rgaos jurisdicionais e a Administra¢do Publica, segundo a qual reina o cardter taxativo da lista de
servicos sujeitos ao ISS a que se refere o art. 156, III, da Constitui¢do Federal. (COSTA, Regina Helena.
Curso de direito tributario. 4. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, p. 413) (CARRAZZA, Roque Antonio.
Curso de direito constitucional tributario. 21. Ed. Sao Paulo: Malheiros, 2005. P. 908-909)

160 A regra da LC 116/2003 (artigo 1.°, paragrafo 3.°) é a de que os servigos listados ficam
sujeitos apenas e tdo somente ao ISS, salvo se a prépria lista contiver exce¢do no sentido de que o
ICMS seja devido sobre o fornecimento de mercadorias, em cada caso. O fornecimento de mercadoria
com prestagdo de servigos nio especificados na lista fica sujeito ao ICMS. Geralmente no prego de
venda da mercadoria ja estd contemplado também o valor do servi¢o, o qual, via de regra, é
meramente acessorio.
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Afora essa questao dos servigos que podem ser objeto do ISS, cabe
também a lei complementar fixar as aliquotas maximas e minimas
deste imposto, conforme dispoe o art. 156, §3.°, I, da Constitui¢ao
Federal, as quais sdo, respectivamente, 5% e 2%, conforme consta
dos arts. 8.° e 8.°-A da LC 116/03. Além disso, também cabe a Lei
Complementar Federal regulamentar a exclusdo da sua incidéncia
exportacdes de servicos para o exterior. (art. 156, §3.°, II), o que é
feito pelo art. 2.°, I, LC 116/03, resultando em isen¢ao heteronoma
constitucionalmente autorizada.

Com maior foco no presente trabalho, deve-se destacar também
que foi conferida a Lei complementar federal a regulamentacido da
forma e as condi¢bes como isencdes, incentivos e beneficios fiscais
serao concedidos e revogados. (art. 156, §3.°, III). Mesmo tendo sido
a LC 116 aprovada no ano de 2003, tal desiderato apenas foi cum-
prido em 29 de dezembro de 2016, quando foi inserido o art. 8.°-A
na referida lei, por meio da Lei Complementar 157. Antes, prevalecia
o disposto no art. 88, §3.°, Il do ADCT (Ato das Disposi¢oes Cons-
titucionais Transitorias), pelo qual ndo seria objeto de concessao de
iseng¢ao, incentivos e beneficios fiscais que resultassem, direta ou indi-
retamente, na redu¢io da aliquota minima prevista na lei complemen-
tar. Por isso, percebe-se uma convergéncia na disciplina normativa
atual e a provisoria que constava no ADCT!®!,

De acordo com este mandamento constitucional, o ISS nao sera
objeto de concessdo de iseng¢des, incentivos ou beneficios tributarios
ou financeiros, inclusive de reducdo de base de calculo ou de crédito
presumido ou outorgado, ou sob qualquer outra forma que resulte,
direta ou indiretamente, em carga tributaria menor que a decorrente

161 Como os condicionamentos postos referente ao ISS foram postos na Constitui¢io Federal
apenas ap6s a Emenda Constitucional 37/2002, instaurou-se o questionamento a respeito de se, a
limitagio de incentivos fiscais de ISS nio poderiam ser inferiores a aliquota minima, deveria vigorar
também para os beneficios e isen¢des concedidas antes da promulgacio da referida alteragio na
Constitui¢do. Por respeito ao direito adquirido dos contribuintes e a seguranca juridica, JOsE JAYME
DE MAcEDo OLIVEIRA defende que nd3o poderiam ser as isengdes em questdo serem afetadas pela
entdo regra superveniente, pelo que os respectivos beneficios deveriam permanecer eficazes até o
seu termo final. (OLIVEIRA, José Jayme de Macédo. Impostos municipais. Sio Paulo: Saraiva, 2009.
P. 214-125)
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da aplicagdo da aliquota minima estabelecida no caput, exceto para
os servicos a que se referem os subitens 7.0 2, 7.05 e 16.01 da lista
anexa a esta Lei Complementar.

Reza ainda o § 2° do art. 8.°-A que é nula a lei ou o0 ato do Muni-
cipio ou do Distrito Federal que ndo respeite as disposicdes relativas
a aliquota minima previstas neste artigo no caso de servi¢o prestado
a tomador ou intermediario localizado em Municipio diverso daquele
onde esta localizado o prestador do servigo.

Tais regras, sem duvida, estdo relacionadas ao objetivo de preser-
var o equilibrio federativo, evitar a competi¢ao fiscal entre Munici-
pios, tendo por base a concessdo de beneficios fiscais de ISS e buscar
a neutralidade fiscal. Ha de se perquirir se, em juizo de ponderagio!®?,
devem tais valores persistirem ao ponto de inviabilizar a concessdo
de beneficios fiscais que visem a fomentar atividades econOmicas,
notadamente aqui as turisticas, que possam reduzir as disparidades
entre as diversas regides brasileiras.

3. 0 DESCOMPASSO DA REGRA DE CONCESSAO DOS
BENEFICI0S FISCAIS SOBRE SERVICOS TURISTICOS
FRENTE A REDUCAO DAS DESIGUALDADES REGIONAIS:
PONDERACAO COM A NEUTRALIDADE FISCAL

Inicialmente, cabe aqui ponderar que a postualacdo de neutralidade
fiscal'® € utilizada com fundamento na eficiéncia econdmica, mediante

162 Para tal, pode-se utilizar a Teoria de Direitos Fundamentais de Robert Alexy, para quem as
normas juridicas classificam-se em: regras e principios. As regras podem ser vilidas ou invélidas,
sendo os conflitos resolvidos por meio das regras tradicionais dos conflitos de resolugio das
antinomias, tais como o cronoldgico, o da especialidade e o da hierarquia. J4 os principios, que sio
mandamentos de otimizac¢do, sio aplicdveis na medida da possibilidade fitica ou juridica, podendo
ser afastados a depender da colisdo com outros principios ou em face de situagdes concretas. Na
colisdo entre principios, utiliza-se a técnica da ponderagio, com manejo da proporcionalidade, pela
qual determinado principio prevalecerd sobre outro no caso concreto, sem que qualquer deles seja
considerado inteiramente invalido. (ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais. 2. ed.
Tradugio: Virgilio Afonso da Silva. Sdo Paulo: Malheiros, 2011. p. 87 e s.s).

163 A nogao de neutralidade fiscal insere-se em contexto maior, qual seja o das finangas neutras.
Conforme explica JoAo RicARDO CATARINO, tal concepgio ganhou for¢a com as revolugdes liberais
e capitalistas dos séculos XVIII e XIX, onde fora valorizada a liberdade dos agentes privados de
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e ideia de que o tributo — mais elevado ou mais baixo — ndo deva
afetar a decisdo dos agentes econdmicos. No entanto, como bem pon-
dera Luis EDUARDO SCHOUERI'*, esta ideia revela-se ut6pica, pois
descartados casos extremos como a tributacdo per capita, qualquer
que seja o tributo, havera em maior ou menor grau a influéncia sobre
o comportamento dos contribuintes, que serdo desestimulados a pra-
ticas que ensejam Onus financeiros decorrentes dos tributos. Em razao
dessa inevitavel consequéncia, cabe ao legislador ponderar os efeitos
economicos de suas medidas, utilizando-se das normas tributarias e

165 como de outros meios que estiverem a seu alcance para

financeiras
a induc¢do do comportamento dos agentes econdmicos, visando a fina-
lidade propria da intervengao economica. !¢

Ora, surge entdo a necessidade de compatibilizar as normas finan-
ceiras na federagido, visando a nao competi¢io predatoria entre os
entes da federagao por meio da tributagao, no caso aqui os Munici-
pios por meio do ISS. Importante contribuicio nessa direcdo é

fornecida por FRANCISCO SERGIO SiLvA ROCHA'?, 0 qual entende que,

produzir, contratar e consumir. Um dos pilares foi a ndo interven¢do na economia, pelo que os
sistemas financeiro e fiscal ndo poderiam ser utilizados para outros fins que nio fossem atrelados a
mera producdo de receita publica para atender as despesas publicas, as quais eram minimas.
(CATARINO, Jodo Ricardo. Finangas Publicas e Direito Financeiro. 3. Ed. Coimbra: Almedina, 2016).
Esta concep¢io de Estado fiscal liberal rivaliza com a nog¢io de estado social, que apresenta maior
interven¢do na economia e preocupagdo com a realizagdo de direitos fundamentais, onde a tributagao
deve ser alargada, a fim de poder financiar as despesas inerentes as atividades estatais a serem
desenvolvidas com esse fim. (NABAIS, José Casalta. Fundamentos do estado fiscal. In: NABAIS, José
Casalta. Estudos de direito fiscal: por um estado fiscal suportavel. Coimbra: Almedina, 2003, p. 28).

164 SCHOUERI, Luis Eduardo. Direito tributario. 9. Ed. Sao Paulo: Saraiva, 2019. p. 43.

165 Tal raciocinio coaduna-se com atitudes financeiras intervencionistas, cujo um dos defensores
mais expoentes foi RICHARD MUSGRAVE, para quem existem trés fungdes financeiras: afetagiao de
recursos, redistribuicdo e estabilizagio macroeconémica (Apud CABRAL, Nazaré da Costa;
MARTINS, Guilherme Waldemar D’Oliveira. Financas Publicas e direito financeiro: nogoes
fundamentais. 3. reimp. Lisboa: AAFDL, 2017)

166 Nessa linha de atuagao intervencionista, no entendimento de Luiz ALBERTO GURGEL DE FARIA,
o Estado deve assumir a fungdo de agente normativo e regulador da atividade economica, devendo
estabelecer as diretrizes e bases do planejamento do desenvolvimento nacional equilibrado, estando nele
contidos os planos nacionais e regionais de desenvolvimento, nos termos do art. 174, §1.° da Constitui¢io
Brasileira de 1988. (FARIA, Luiz Alberto Gurgel de Faria. A extrafiscalidade e a concretizacao do
principio da reducio das desigualdades regionais. Sio Paulo: Quartier Latin, 2010. p. 155)

167 ROCHA, Francisco Sérgio Silva. O Sistema de planejamento e o problema da redugdo das
desigualdades em nosso Estado Federal. In: SCAFF, Fernando Facury, TORRES, Heleno Taveira;
DERZI, Misabel de Abreu Machado. BATISTA JUNIOR, Onofre Alves. Federalismo (s) em juizo.
Sao Paulo: Noeses, 2019. P. 119-121
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mesmo diante da necessidade de se resguardar a harmonia entre os
entes federados, ndo se pode ignorar a assimetria existente entre as
diversas regides, pelo que se impoe um tratamento diferenciado destes
em razdo da desigualdade. Por meio destes instrumentos, as despro-
porc¢oes existentes podem ser reduzidas por meio de construgdes cons-
titucionais de compensagao e equalizacao dos efeitos indesejados da
diversidade.

Por isso, ndo se pode insistir em um modelo de uniforimidade
artificiosamente concebida, quando se esta diante de diversidade de
interesses das unidades federativas'®®. Assim, defende-se a ado¢ao de
mecanismos que superem a igualdade formal em favor de politicas
que atuem sobre a desigualdade entre os entes e, assim o fazendo,
possa reduzir as tensdes dentro do sistema, o que se justifica até
mesmo pelo objetivo fundamental de redugdo das desigualdades
sociais e regionais, inscrito no ja mencionado art. 3.° da Constitui¢ao
Federal de 1988.

Reaproximando a utilizacdo dos beneficios fiscais como instru-
mentos aptos a mininizar as desigualdades regionais as limitagoes que
sofrem estes incentivos no que se refere ao ISS (Imposto sobre Servi-
¢os) no Brasil, AIRES F. BARRETO'®’ defende a liberdade de contratar
dos agentes economicos, inclusive dos prestadores de servigo, nao
enxergando haver qualquer ilicitude se o controbuinte optar por se
estabelecer, desde que nao importem em evasao fiscal, abuso de forma,
abuso de direito e simulag¢do, conforme determina o art. 116, para-
grafo unico do Codigo Tributario Nacional Brasileiro. Ou seja, ndo
ha impedimento em deixar o contribuinte adotar caminhos ou alter-
nativas licitas na gestao dos seus negdcios, mesmo que a consequéncia
seja pagar menos imposto. Ou seja, se ha dois caminhos legais, nada
obsta que o sujeite adote o caminho fiscalmente menos oneroso.!”°

168 BECHARA, Carlos Henrique Tranjan & CARVALHO, Joio Rafael L. Gindara de.
Federalismo e tributagdo: entre competi¢io e cooperagio. IN:DERZI, Misabel Abreu Machado;
BATISTA JUNIOR, Onofre Alves & MOREIRA, André Mendes (Org). Estado Federal e tributagao:
das origens a crise atual. V. 1. 2. Ed. Belo Horizonte: Arraes Editores, 2019. p. 53.

169 BARRETO, Aires F. ISS na Constitui¢do e na lei. 3. Ed. Sio Paulo: Dialética, 2009. p. 433; 443.

170 AMARO, Luciano. Direito Tributario Brasileiro. 11. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 20035, p.
229-231.
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No que se refere as limitagdes a concessao de beneficios fiscais de
ISS na forma estabelecida pelo art. 8.°-A da Lei Complementar 116/03,
em obediéncia ao mandamento do art. 156, §3.°, III, ROQUE ANTONIO
CARRAZZA'"! infere que, além de ndo ser esta norma o veiculo de
concess¢ao ou de revogacdo de isengdes, nao pode atropelar a auto-
nomia municipal, considerando que é o referido ente federado que
detém a competéncia tributaria referente a este tributo.

Diante do exposto, cabe ressaltar que admitimos beneficios fiscais
de ISS que resultem carga tributaria menor que a aliquota minima,
como contraponto a estrita neutralidade fiscal, se nao consistirem em
privilégios odiosos, cujo conceito foi formulado por RicARpo LoBo
TorrES!7* Ou seja, ndo podem ser discriminacdes fiscais infundadas
e que possam prejudicar a liberdade do contribuinte, tais como os
discrimines desarrazoados, que venham a excluir alguém da regra
tributaria geral sem que esteja presente alguma relagdo com a justica
social e a realiza¢do dos direitos fundamentais, violando especial-
mente a igualdade. Assim, devem ser evitados os beneficios concedi-
dos de forma pessoalizada, enquanto agentes econdmicos que estejam
em igual situacdo ficam sujeitos a carga tributaria, o que certamente
fere de morte a livre concorréncia.

No mais das vezes, deve-se olhar para o objetivo da reducao das
desigualdades regionais, dado o carater central que a realizacio deste
objetivo encerra na ordem constitucional brasiliera.

Por isso, para as regides dotadas de vocagao natural, historica e
cultural para o Turismo, mas cuja infraestrutura ainda nao esteja
adequada ou se a localizacdo geografica funcionar como fator de
pouca atratividade, os beneficios fiscais de ISS para os empredimentos
turisticos que 14 se instalarem e, preferencialmente, para os grupos e
pessoas da regido apresentam grande valia em prol da redugdo das
desigualdades regionais. Satisfeitas essas condi¢des, devem estes
incentivos prevalecerem mesmo se concedidos fora do parametro
conferido pelo art. 8.°-A da Lei Complementar 116/03. Ou seja, nesses

171 Ob. Cit. P. 922.
172 TORRES, Ricardo Lobo. Os direitos humanos e a tributacao: imunidades e isonomia. Rio
de Janeiro: Renovar, 1995. p. 335.
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casos, o incentivo fiscal deve ser considerado constitucionalmente
valido ainda que resulte em carga fiscal inferior a aliquota (taxa)
minima de ISS, qual seja 2%, pois, em juizo de ponderacdo, nos casos
concretos, a reducao das desigualdades regionais apresenta em maior
peso que as pretensas uniformidade federativa e neutralidade fiscal.

4. BREVE COMPARATIVO COM AS REGRAS DE
HARMONIZACAO DO IVA NA UNIAO EUROPEIA

A integracao europeia é amplamente baseada nas quatro liberdades fun-
damentais: de circulagio de produtos e mercadorias; de circulagdo de
servigos; de circulagdo de pessoas e trabalhadores e; de circulagio de
capital. Para que a tributagio praticada pelos estados-membros nao apre-
sente obstaculos a fruico destas liberdades, o Tratado de Funcionamento
da Unido Europeia (TFUE) prevé, no seu art. 114.°, a aproximacao das
legislagoes das disposicoes legislativas, regulamentares e administrativas
dos Estados-Membros, que tenham por objeto o estabelecimento e o
funcionamento do mercado interno. Como instrumento desta aproxima-
¢d0, ganham destaque as diretivas, as quais sao deliberadas pelo Conse-
lho, por unanimidade, ap6s consulta do Parlamento Europeu e do Comité
Economico e Social, as quais incidem sobre disposi¢oes legislativas, regu-
lamentares e administrativas dos Estados-Membros que impactem no
funcionamento do mercado interno, conforme prevé o art. 115.° do
TFUE. Importa destacar o cuidado presente no TFUE com a tributagio
sobre o consumo, também dita indireta, o que se manifesta pela redagio
do art. 113.°, que prevé também directivas aprovadas pelo Conselho para

173 as legislacoes relativas aos impostos sobre o volume de

harmonizar
negOcios, aos impostos especiais de consumo e a outros impostos indi-
retos, a fim de preservar o estabelecimento e o funcionamento do mer-

cado interno e para evitar as distor¢des de concorréncia.

173 De acordo com o professor ANTONIO CARLOS DOS SANTOS, o termo harmoniza¢do abrange
um leque de informagdes muito vasto e que traduzem campos intermedidrios entre a mera
coordenagdo e a uniformizacdo fiscal. (SANTOS, Antonio Carlos dos. Auxilios de estado e
fiscalidade. Coimbra: Almedina, 2003. P. 116)

160

X Postgraduate Conference_FINAL.indd 160 15/02/2021 18:19:09



0S REQUISITOS PARA A CONCESSAO DE BENEFICIOS FISCAIS DO IMPOSTO SOBRE SERVICOS

No que se refere a tributacdo indireta, a harmonizacao se da forte-
mente pela imposi¢ao do IVA (Imposto sobre Valor Acrescentado), que
substituiu outros impostos locais sobre o consumo, assim como o
estabelecimento de regras minimas, como as que norteiam alguns
impostos especiais sobre o consumo, como sobre o alcool, tabacos e
alimentos com dosagem alta de sal e agticar. Em que pese as medidas
fiscais de apoio a empresa e setores sejam consideradas formas de os
Estados porem em pratica um ambiente de competitividade e para
induzir comportamentos economicos e sociais (finalidades extrafis-
cais), ndo podem prejudicar a livre concorréncia e a harmonia do
mercado interno. Como regulamento destas fungoes extrafiscais na
Unido Europeia, surge o instituto dos “auxilios de estado”, regulamen-
tado fundamentalmente nos arts. 107.° a 109.° do TFUE. Em regra, o
primeiro destes dispositivos veda e considera incompativel com o mer-
cado interno a instituicio de auxilios de estado que assumam, que
falseiem ou ameacem falsear a concorréncia, favorecendo certas
empresas ou certas produgoes, ressalvando as disposi¢oes previstas nos
tratados e nas normas secundarias. Em que pese a necessidade de
observar as regras de harmonizacio fiscal, o art. 107.°, III, “a”, pre-
ceitua que podem ser compativeis com o mercado interno os auxilios
destinados a promover o desenvolvimento economico de regides em
que o nivel de vida seja anormalmente baixo ou em que exista grave
situacdo de subemprego, bem como o desenvolvimento das regides
referidas no artigo 349.°'74, tendo em conta a sua situacdo estrutural,
economica e social. A alinea “c” do respectivo item também prevé os
auxilios destinados a facilitar o desenvolvimento de certas atividades
ou regides econdmicas, desde que ndo alterem as condigdes das trocas
comerciais de maneira que contrariem o interesse comum.

Tais possibilidades ensejam os chamados “auxilios regionais”, que
sdo voltados a impulsionar o desenvolvimento socioeconémico de
areas deprimidas no territério de cada Estado ou mesmo para com-
pensar o custo de certas regioes periféricas. Geralmente sao destinados

174 Refere-se a Guadalupe, da Guiana Francesa, da Martinica, de Maiote, da Reunido, de Saint-
-Martin, dos Agores, da Madeira e das ilhas Candrias, os quais, por sua geografia insular e situacao
econdmica e social, merecem tratamento diferenciado, inclusive sob o ponto de vista fiscal.
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a apoiar o investimento inicial e os grandes projetos de investimento,
devendo ser subordinados a condi¢des como manutencdo dos inves-
timentos ou dos empregos criados'”®. As regides mais desfavorecidas,
podem ser admitidos auxilios que se destinem a reduzir despesas cor-
rentes das empresas, como custos salariais e transportes. 17

Nao se podendo ignorar as falhas de mercado existentes dentre da
Unido, torna-se inconcebivel proibir totalmente os auxilios de estado,
pois se assim o fosse estar-se ia retirando das maos do Poder Publico
um instrumento importante em prol de um mercado comum europeu
mais racional e produtivo e da integracdo economica e social das
diversas regides. Com isso, prevalece na Unido nado a proibi¢iao abso-
luta a concessdo dos referidos auxilios, mas um regime de autorizagio
destes mediante a uma entidade supranacional: a Comissdao Europeia,
a qual deve zelar pelo beneficio concedido nio a uma empresa espe-
cifica, o que prejudicaria a livre concorréncia, mas a um setor, tendo
em vista a persecu¢ao de um objetivo especifico, tudo sob o controle
do Tribunal de Justica da Unido Europeia'”’.

Além disso, como ja ressaltado, ha a formulagio de diretivas pelo
Conselho para a harmonizacdo da tributacdo, dentre as quais se des-
taca a do IVA, qual seja a de namero 112, do ano 2006. Vé-se clara-
mente a intenc¢do de evitar a concorréncia fiscal, atingir a neutralidade
fiscal e atingir objetivos do mercado interno, como consta do consi-
derando ntimero 5 “Um sistema de IVA atinge o maior grau de sim-
plicidade e de neutralidade se o imposto for cobrado da forma mais
geral possivel e se o seu dmbito de aplicacdo abranger todas as fases

175 A diminui¢do das disparidades regionais deve ser tomada em contada para o alcance dos fins
da Unido Europeia e para que ndo haja tensdes que respinguem na totalidade do bloco. Como bem
adverte o professor Eduardo Paz Ferreira, as liberdades fundamentais, como a livre circulagio de
pessoas, de mercadorias e de servicos devem ser compatibilizadas com a no¢do de cidadania social
europeia, em que a geracio de emprego e qualidade de vida deve ser perseguida. Caso contrério, a
precariedade social e econémica percorrera todos os paises, inclusive por meio dos migrantes, o que
impactara a sociedade europeia como um todo. (FERREIRA, Eduardo Paz. A Integracio Europeia.
In: FERREIRA, Eduardo Paz (coord.). Integracio e direito econdmico europeu. Lisboa: AAFDL,
2018. p. 83).

176 Ob. Cit, p. 243-244.

177 CAMPOS, Manuel Fontaine. A evolu¢io do enquadramento normativo dos auxilios de estado
na Unido Europeia e os fundamentos historicos do seu controlo. IN: MOTA, Helena et all (Org).
Estudos comemorativos dos 20 anos da FDUP. V 2. Coimbra: Almedina, 2017. P. 233-234
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da producdo e da distribuicdo, bem como o sector das prestacoes de
servico. Nao obstante esses parametros, o Considerando 33 da refe-
rida diretiva estabelece que, para combater o desemprego e combater
a economia paralela (informalidade), é necessario autorizar os
Estados-Membros a uma reducao do IVA especificamente dirigida aos
servicos com grande intensidade do fator trabalho!”8.

Diante deste cendrio, a parte B da referida diretiva elenca as Ope-
racoes que os Estados—Membros podem continuar a isentar. Dentre
elas, no item 13, estao previstas as prestacdes de servicos das agéncias
de viagens, bem como das agéncias de viagens que atuem em nome e
por conta do cliente, relativamente as viagens efetuadas no territorio
da Comunidade.

Notadamente no carater das diversidades regionais, o art. 105.°
desta norma de direito europeu autoriza o Estado portugués a aplicar,
as operagoes efetuadas nas Regides Autonomas dos Acores e da
Madeira e as importagoes efetuadas diretamente nestas regides, taxas
(aliquotas) de montante inferior as aplicadas no Continente.

A concessao dos auxilios regionais, com os mecanismos de controle
ja mencionados, tem eficacia social e economica reconhecidas. A cor-
re¢ao das disparidades suaviza os efeitos da concorréncia fiscal, pois
podem ser utilizadas para capturar as evasdes da tributagao de ren-
dimentos moveis!”’. Além disso, ha percep¢ao de que as diferengas

178 Tal redugdo de taxa (aliquota) pode acarretar riscos para o bom funcionamento do mercado
interno e para a neutralidade do imposto, o que se controla mediante um processo de autorizagio
por um periodo delimitado, mas suficientemente longo de modo a que seja possivel avaliar o impacto
das taxas reduzidas aplicadas a servi¢os fornecidos localmente e estabelecer rigorosamente o dmbito
de aplicagdo de tal medida, por forma a garantir o seu cardter limitado e passivel de verificacio
(considerando 34).

172 Em um cendrio de competigao fiscal global e da mobilidade capital, ANA PAuLA DOURADO infere
que muitos Estados de residéncia nio realizam uma tributagdo ampla, justamente com a inten¢ao
de evitar a deslocaliza¢do de multinacionais e de rendimentos para atrair investimentos. (DOURADO,
Ana Paula. Governagao Fiscal Global. Coimbra: Almedina, 2017. p. 25). Em contrapartida, ha
sobrecarga fiscal junto as pessoas e rendimentos que nao se deslocam. Nesse sentido, é a analise
feita por Vito TaNzI a partir de dados da OCDE sobre a carga fiscal de seus paises membros no
periodo compreendido entre 1985 a 1995, pelos quais fica evidenciado aumento significativo nas
receitas fiscais decorrentes das contribui¢des para a seguranca social, o que reflete a preferéncia dos
Estados por encontrarem como principal fonte de financiamento as rendas decorrentes dos saldrios.
(TANZI, Vito. Globalization, tax competition by the future of tax systems. In: UCKMAN, Victor
(Org.). Corso do diritto tributario internazionale. 2. ed. Padova: CEDAM, 2002. p. 32-34; 39).
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regionais diminuiram na Unido Europeia, embora as novas diretivas
que autorizam a concessao de auxilios de estado tenham aumentado
a area coberta por eles, especialmente diante das crises economicas
recentemente ocorridas no continente!s?,

Tendo em vista o exposto, percebe-se que mesmo diante da dire¢ao
europeia no sentido de harmonizar sua legislagao fiscal, os beneficios
sao admitidos, se voltados a correcdo das disparidades dos diferentes
territorios da Unido. No direito fiscal europeu, ao menos nesse ponto,
a reducdo das desigualdades regionais foi prestigiada, em detrimento
de uma uniformizag¢io fiscal, ao contrario do que ocorre na disciplina
nacional brasileira conferida aos beneficios fiscais de ISS.

CONCLUSOES

Naio se pode, tampouco se pretende ignorar os efeitos maléficos que
podem ser ocasionados por uma concorréncia fiscal desmedida, quer
pela diminui¢do da arrecadacdo de impostos, assim como pela fragili-
zac¢do do equilibrio federativo. No mais, a neutralidade fiscal, ainda
que ndo exista de forma absoluta, deve ser perseguida, em nome da
isonomia, eficiéncia e da livre concorréncia. Dai advém a necessidade
de regulamentar a concessdo de beneficios fiscais por entes subnacio-
nais na Federagdo e por estados-membros em blocos de integracao
economica. Por isso ha, no Brasil, a lei complementar 116/03, que limita
a autonomia municipal relativamente ao ISS (Imposto sobre Servigos)
e, na Unido Europeia, as diretivas que harmonizam a legislacao dos
estados sobre o IVA (Imposto sobre o Valor Acrescentado).

A referida lei brasileira traz, sem anunciar ressalvas, uma limita¢io
para a concessdo de beneficios fiscais de ISS, estipulando que nao
pode resultar em valor inferior a aliquota (taxa) minima. Tal regra,
se tomada de forma absoluta, ndo leva em conta o objetivo

180 RUIZ, Maria Amparo Grau. La Apuesta en La Unién Europea em la eficiencia en el impuesto
sobre el valor afiadido y en las ayudas de Estado para el desarollo econémico regional. IN: DERZI,
Misabel Abreu Machado; BATISTA JUNIR, Onofre & MOREIRA, André Mendes. Estado Federal
e guerra fiscal no direito comparado. 2. Ed. Belo Horizonte: Arraes Editores, 2019. P. 357-359.
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fundamental de reduzir as desigualdades regionais, que poderia ser
facilitado com a concessdo de isencdes fiscais a atividades turisticas
que gerassem emprego e renda as regides mais desfavorecidas. Nesse
cendrio e diante de empreendimentos e atividades turistica que real-
mente tragam ganhos as populagoes locais e reforce a frui¢do de
direitos fundamentais, em juizo de ponderacdo, devem os principios
do equilibrio federativo e da neutralidade fiscal cederem em face da
reducdo das desigualdades regionais. Nesses casos concretos, devem
ser admitidas isencdes totais ou inferiores a aliquota minima, uma vez
reconhecida a importancia do turismo para a melhoria da qualidade
de vida das populacées locais. Também se deve considerar que even-
tuais perdas na arrecadag¢do do ISS podem ser compensadas pelo
fomento de outras atividades e geracdo de receitas fiscais de outros
tributos, como taxas e o impostos sobre circulacio de mercadorias
(ICMS).

A relativizag¢do desta regra do direito brasileiro em favor da redu-
cdo das desigualdades regionais ficaria em sintonia com as normas
sobre harmoniza¢iao do IVA na Unido Europeia. Isso porque, a dire-
tiva 2006/112 admite, excepcionalmente, auxilios de estado regionais,
direcionados a melhoria da qualidade de vida das pessoas e do cres-
cimento economicos das regides mais desfavorecidas.
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RESPONSABILIDADE SOCIAL
EMPRESARIAL, ENVOLVIMENTO DA
COMUNIDADE E TERRITORIO: ABORDAGEM
MULTICASOS NO ALENTEJO

Maria Luisa Silva, mlfcsilva@gmail.com
Marc Jacquinet, marc.jacquinet@uab.pt

RESUMO

A partir dos conceitos de responsabilidade social (RS) e stakeholders,
investiga-se a relacdo entre praticas de RS das empresas, comunidades
e territorios. Ao identificar as praticas de responsabilidade social ado-
tadas por organizacdes no Alentejo — Delta Cafés, SGPS; Embraer
Portugal, SA; Empresa de Desenvolvimento e Infraestruturas de
Alqueva, S.A. (EDIA), Empresa Esporao, S.A.; Parque do Alentejo de
Ciéncia e Tecnologia, SA (PACT) e Tyco Electronics, Ld.?, analisa-se
a atitude das empresas relativamente aquelas praticas, evidencia-se a
relacdo entre elas, as estratégias de sustentabilidade empresarial e as
comunidades, caracteriza-se a comunicacao de RS e as abordagens de
envolvimento utilizadas para envolver aquele tipo de stakeholders,
para além de se conhecer as suas expetativas. Por fim, verifica-se o
alinhamento existente entre as organizacdes em estudo, a tltima estra-
tégia de desenvolvimento desenhada para o Alentejo e os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel.

A carateriza¢do de forma descritiva e reflexiva da liga¢do das
empresas as comunidades e ao desenvolvimento dos territorios
esteve na base deste estudo que apresenta os seguintes objetivos
especificos:

a) Analisar a atitude das empresas relativamente a praticas de RSE;
b) Evidenciar a relagdo entre aquelas praticas de RSE, as estratégias
de sustentabilidade empresarial e comunidades;
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c) Caraterizar a comunicagdo de RS e as abordagens de envolvi-
mento dos stakeholders;

d) Conhecer as expetativas dos stakeholders relativamente ao
desempenho de cada umas das empresas em matéria de RS;

e) Verificar que alinhamento existe entre as organiza¢des em
estudo, a ultima estratégia de desenvolvimento desenhada para
o Alentejo e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

Para alcangar os objetivos tracados foi estudada documentacio
das empresas (em sites, relatorios, redes sociais e disponibilizada pelas
mesmas), consultada documentag¢ao no site da CCDR Alentejo, rea-
lizadas entrevistas semiestruturadas a responsaveis nas empresas e
aplicados questiondrios de praticas RS (para posterior analise quali-
tativa do seu conteudo)

Somos levados a concluir sobre a relacdo existente entre respon-
sabilidade social empresarial e territorio. Concluimos que muito
embora exista ligaciao entre Responsabilidade Social, Sustentabilidade
Empresarial e Desenvolvimento do Territorio, ha trabalho a desen-
volver nestas empresas, principalmente em metade delas, e que podera
potenciar beneficios da sua atuag¢do, ndo s para a sua sustentabili-
dade como também para o territério em que se inserem. Todas as
empresas estudadas afirmam estar disponiveis para colaborar em rede
e/ ou cluster e afirmam a importancia de algumas medidas de politica
publica para a implementagiao de praticas de RSE.

Espera-se que esta investigacdo possa influenciar e constituir-se
como um instrumento que retina informagao sobre as empresas, capaz
de dar pistas para a continuidade da construgao da sua sustentabili-
dade e do territorio em que se inscrevem, assim como outras organi-
zagOes e sua envolvente.

Entendemos que a atualidade do tema, a novidade dos angulos de
analise adotados, as carateristicas unicas da regido Alentejo, justificam
o interesse pelo estudo que pretende concluir sobre aspetos importan-
tes ligados as empresas e a sua relacdo com os stakeholders.
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'I:OLERANCIA AO ()Qlo RELIGIOSO:
A DIALETICA DA PROTECAO DO DIREITO
A LIBERDADE DE EXPRESSAO

Natalia Nabuco
natalia.nabucoldgmail.com

INTRODUCAO

Nos ultimos anos, uma nova era secular surgiu nas sociedades demo-
craticas. A globalizacao trouxe uma intensidade dos fluxos migrato-
rios e, por conseguinte, a convivéncia dentro da mesma sociedade de
grupos sociais com diferentes culturas, racas, religides e demais diver-
sidades, o que traduziu na ascensido de outras formas religiosas e
outras formas de extremismo. Paralelamente, questoes vitais sobre os
limites da liberdade, multiculturalismo e tolerancia introduziram o
desafio de combinar harmoniosamente diversidade e igualdade e, por
conseguinte, garantir uma prote¢io global dos Direitos Humanos,
sobretudo, da liberdade de expressdo e da liberdade religiosa.

Assim, diante deste novo paradigma, a preocupacao global assume
uma forte dimens3o religiosa, que, inevitavelmente, exige uma revisao
de valores como a laicidade, a tolerancia religiosa e a neutralidade
religiosa. Nesse cendrio surgem algumas questdes tais como: Como
definir os limites da liberdade de expressao diante de criticas religio-
sas? Existem limites para as sensibilidades religiosas? Quais? O que
fazer com restri¢coes de expressdes com base no critério ou o capricho
do Estado e dos Tribunais? Como harmonizar a liberdade de expres-
sdo e a liberdade religiosa e garantir os valores da dignidade da pessoa
humana e da igualdade? Estas e outras questdes sdo objeto de reflexio
no presente estudo.

Por fim, para além de obter respostas precisas, se pretende, tecer
criticas e apresentar conclusdes sobre a adequacdo do tratamento
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atualmente oferecido pelos ordenamentos juridicos modernos euro-
peu e norte-americano.

Cumpre ressaltar que o cerne do estudo é demonstrar que cada
uma das jurisdicdes possui suas vantagens e desvantagens e ainda
carecem de aprimoramento. O desenvolvimento neste cenario so sera
possivel com um equilibrio entre a liberdade de expressdo e a liber-
dade religiosa de forma que, gradualmente, se conquiste o respeito as
crencas religiosas, as diferencgas, a tolerancia, a igualdade e garan-
tindo, concomitamente, uma opiniao publica livre e consciente.

Tema atual e de ampla complexidade, o presente estudo pretende,
ao final, tecer uma reflexao sobre propostas de harmonizagio entre
a liberdade de expressdo e a liberdade religiosa diante das criticas
religiosas proferidas no atual contexto democratico.

1. AGLOBALIZACAO DA INTOLERANCIA RELIGIOSA E A
DIALETICA NA PROTECAO DOS DIREITOS HUMANOS

1.1. Os desafios dos Direitos Humanos numa nova era secular
Naio obstante a pluralidade religiosa assegurada pelo direito a liber-
dade religiosa e a posicao de neutralidade adstrito ao Estado € inevi-
tavel reconhecer que algumas religioes tem uma rece¢cao maior dentro
das comunidades em detrimento de outras. Verdadeiramente, ha uma
influéncia crista e das tradigoes da religiao catolica em muitos Estados,
de forma que outras religides sio menos toleradas na sociedade.

Com efeito, para além das influéncias das tradi¢bes e costumes na
sociedade, historicamente, algumas religides assumiram um papel
relevante na formacao dos Estados e, mesmo apOs os processos de
secularizagdo, retomaram sua presenca na politica.

Erica Howard'®!, afirma que nos ultimos anos, o caso das charges
dinamarquesas, os assassinatos do Charlie Hebdo e os ataques terroris-
tas em Bruxelas e Paris resultaram em discursos anti-islimicos cada vez

181 HOwARD, Erica. Freedom of Expression and Religious Hate Speech in Europe. Routledge.
New York, 2018.
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mais estridentes por parte dos politicos. Estes cendrios levantam ques-
toes sobre os limites da liberdade de expressdo e se essa liberdade pode
e deve ser restrita para proteger os sentimentos religiosos dos crentes.

Paralelamente, vao sendo introduzidas politicas de restri¢ao a liber-
dade de expressao envolvendo questio religiosas demasiadamente abs-
tratas e amplas, sem uma reflexdo profunda do que afronta a sociedade.
As questoes de liberdade e religiao no atual contexto democratico devem
ser objeto de profunda andlise e estudo, sob pena da «nova liberdade
de expressao» acabar por se confundir com a “velha censura”!$2,

De todo modo, é inegavel uma revisio da hermenéutica no atual
contexto democratico, sobretudo, com os efeitos que a globaliza¢ao
trouxe consigo que, entre outras coisas, trouxe um maior contato
entre modelos culturais heterogéneos.

Neste cendrio, nas democracias em geral, a ascensao de formas reli-
giosas e outras formas de extremismo coloca questdes vitais sobre os
limites da liberdade, multiculturalismo e tolerancia. Este é especialmente
o caso daqueles que experimentaram a rece¢do de imigrantes islamicos
e/ou que enfrentam a maior ameaga de ataques terroristas, muitos dos
quais testemunharam o crescimento da islamofobia doméstica'®3.

E inegavel que o contexto internacional tem enfrentado um desafio
em matéria de Direitos Humanos, como por exemplo com o debate

na Franga sobre o uso do véu islamico nos espacos publicos!$*

questOes com as caricaturas de Maomé'®s

, as
e o fechamento de Mesqui-
tas!®¢, o surgimento de novos debates sociais em torno da religido

como o aborto, que foi objeto de referendo na Irlanda.!®”

182 MACHADO, J6natas E. M. Liberdade de expressio. Dimensoes constitucionais da esfera piiblica
no sistema social. Boletim da Faculdade de Direito, Studia Iuridica 65. Coimbra: Coimbra. 2002. p. 847

183 COHEN-ALMAGOR, Raphael. The Scope of Tolerance Studies on the costs of free expression
and freedom of the press. Routledge, Nova York, 2006. p. xi

184 Neste sentido, ver o caso S.A.S. v. Franca (App. n.°. 43835/11), de 01 de julho de 2014,
julgado pelo Tribunal Europeu dos Direitos do Homem.

185 Disponivel em » http://expresso.sapo.pt/internacional/massacre-na-sede-de-jornal-que-publicou-
-caricaturas-de-maome-faz-pelo-menos-12-mortos=f905151 « Acesso em 29 de maio de 2018.

186 Disponivel em »https://www.jn.pt/mundo/interior/autoridades-parisienses-fecham-mesquita-
-por-incitar-a-guerra-santa-6215713.html« Acesso em 29 de maio de 2018.

187 Disponivel em »https://www.nexojornal.com.br/expresso/2018/05/28/Por-que-0-%E2 %80%
98sim%E2%80%99-ao-aborto-na-Irlanda-%C3%A9-hist% C3%B3rico.-E-qual-a-situa %
C3%A7%C3%A30-europeia« Acesso em 29 de maio de 2018.
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Resta evidente que questdes de preocupagao publica, frequente-
mente, assumem uma dimensao religiosa. Esta tendéncia crescente é
moldada por uma série de fatores, incluindo a globalizacdo, que, ao
abrir fronteiras, gerou novas oportunidades para algumas atividades,
como a proliferagio da discriminagio, do 6dio, da violéncia e da
intolerancia religiosa.

Neste sentido, os autores Green e Wittle!8® destacam que este novo
paradigma global dos direitos humanos coincidiu com a intensifica-
¢ao dos conflitos, da opressdo e da beligerancia religiosa e étnica ao
redor do mundo. Outras nacdes europeias, como Holanda, Suécia e
Dinamarca, também viram uma crescente tensao em relagdo as suas
minorias mugulmanas em rapido crescimento. Em comunidades da
Asia, Oriente Médio e Norte da Africa, cristios, judeus e muculmanos
tém enfrentado aumento de restri¢des e repressao.

Depreende-se que este novo paradigma gera, por um lado, uma
guerra teologica, marcada por ataques as identidades religiosas, por
meio de criticas e ofensas deferidas contra grupos religiosos “minori-
tarios”, que, muitas vezes, quando se sentem ameacados, reprimem com
mais exclusdo e violéncia, gerando uma recriminacdo mutua. E, por
outro lado, uma Guerra legal, seja de leis que restringem demasiada-
mente a liberdade de expressao, sem avaliagoes profundas de seus efei-
tos na sociedade, seja de leis, estatutos ou regulamentos que restringem
os direitos constitucionais de certos grupos religiosos, a medida que
grupos religiosos locais conspiram com lideres politicos!'®.

Assim, o presente trabalho pretende tecer criticas e apresentar con-
clusdes sobre o que a atual sociedade pretende adotar por liberdade
e por religido e o que abrange um discurso do 6dio contra religioso.
Ou seja, para os objetivos analiticos propostos, a questao central do
presente estudo sera avaliar, em que medida, o respeito pelas crencas
religiosas deve limitar a liberdade de expressio.

188 TR, John Witte. GREEN, M. Christian. Religious freedom, democracy, and international human
rights. Emory International Law Review. Volume 23, No. 2, 2009. p. 586.

189 Vrios paises aprovaram recentemente leis anti-proselitismo firmes, exigéncias de registro de
culto, controles de vistos mais rigorosos, e instituiu varios outros restri¢des discriminatdrias a
religides novas ou recém-chegadas. Jr, John Witte. GREEN, M. Christian. Op. Cit. pp. 586/587
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2. INTOLERANCIA RELIGIOSA: PERSPETIVAS CRITICAS E
PANORAMA JURISPRUDENCIAL EUROPEU E NORTE-
-AMERICANO

2.1. Discurso do dodio contra religioso

E inevitavel reconhecer que o discurso do 6dio constitui um fenémeno
crescente. A globalizagio trouxe consigo o multiculturalismo, logo, a
realidade da diversidade dentro de cada Estado aumentou, o que
impactou no tratamento da liberdade de expressdo e da liberdade
religiosa e, por conseguinte, no crescimento do discurso do 6dio con-
tra minorias religiosas.

No tocante a defini¢ao do discurso do 6dio, ainda que os regulamen-
tos e doutrinas contra o discurso do 6dio tenham aumentado nos ulti-
mos anos, uma conceituacao uniforme e firme ainda nio foi consolidada,
pois muitas defini¢oes sio demasiadamente amplas e abstratas.

%0 reconhece que o limiar

N3io obstante, a Comissio de Veneza
entre insultos aos sentimentos religiosos, difamacao religiosa e dis-
curso de 6dio é dificil de identificar. Este problema, no entanto, deve
ser resolvido por meio de uma interpretagdo apropriada da noc¢ao de
incitamento ao 6dio, e ndo pela sancdo do insulto aos sentimentos
religiosos.

Com efeito, a Comissdo'! propoe a avaliacio de determinados
critérios, quais sejam: (i) o contexto no qual ela é feita; (ii) o publico
ao qual é dirigido; (iii) se a declaracdo foi feita por uma pessoa em
sua capacidade oficial, em particular se essa pessoa desempenha fun-
¢Oes especificas, como por exemplo, em relagdo a um politico.

Verdadeiramente, os casos puros de discursos do 6dio proferidos
contra um grupo religioso ou seus membros, exige uma analise por-
menorizada de sua inten¢do de discriminacdo e incitamento a violén-
cia, porém, a consideragao efetiva de tais critérios ainda pende da
formacdo de uma jurisprudéncia linear e solida por parte da Corte,
conforme serd avaliado a seguir.

190 Idem.
1 Idem.
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192

No caso Belkacem v. Bélgica'*?, julgado em 2017 pelo Tribunal
Europeu dos Direitos do Homem, o requerente, lider e porta-voz da
organizacdo “Sharia4Belgium”, foi condenado por incitagao a discri-
minag¢io, 6dio e violéncia por comentarios observados em videos do
YouTube sobre grupos ndao-mugulmanos e Sharia.

Neste particular, a Corte ao avaliar o caso declarou que o reque-
rente havia convidado os espectadores a dominar os ndo-mugulmanos,
ensinar-lhes uma licado e combaté-los. O Tribunal considerou que as
observagdes em questido tinham um conteido marcadamente odioso
e que o requerente, através das suas gravagdes, tinha procurado sus-
citar 6dio, discriminagao e violéncia contra todos os nao-muculmanos.
O ataque generalizado e veemente era incompativel com os valores da
tolerancia, da paz social e da ndo discriminagao subjacentes a CEDH.

Assim, a Corte considerou que o requerente havia tentado desviar
o artigo 10 (liberdade de expressao) da Convengao de seu verdadeiro
proposito ao utilizar seu direito a liberdade de expressao para fins
manifestamente contrarios ao espirito da Convengao. Assim, o Tribu-
nal considerou que, de acordo com o artigo 17 (proibi¢do de abuso
de direito) da Convengdo, a recorrente nao podia reivindicar a pro-
tecao do artigo 10.

A partir da andlise deste e outros casos, € possivel depreender que
a Corte fundamentou sua decisao no Artigo 17 da CEDH, contudo,
ignorou o Artigo 10 (2) da CEDH no que toca aos limites do direito
e o que configura a infragio a liberdade de expressao. Ou seja, res-
tringiu sua analise a uma fundamentagao geral, indicando uma vaga
categoria de discursos nao protegidos, fornecendo pouco posiciona-
mento para casos futuros. A questao de que tipo de discurso € classi-
ficado como “abuso direito” permanece ambigua.

Por outro lado, casos como Belkacem, sio altamente criticados
pelas doutrinas, sob alegacdo de que tais decisdes sdo contrarias ao
principio da liberdade de expressdo porque “fala sobre assuntos de
controvérsia publica (como raga e religiao) é geralmente considerada

12 TEDH, Caso Belkacem v. Bélgica (App. N.°. 34367/14), de 27 de junho de 2017. Disponivel
em » https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid %22:[%22001-175941%22]}« Acesso em 05 de
junho de 2018
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como tendo direito ao mais alto nivel de prote¢do e que o mero fato
de que tais pontos de vista sdo expressos em linguagem grosseira e
ofensiva nao os priva desse alto nivel de protecio. Como uma expres-
sao que contribui para o debate publico, a expressdo deve receber um
alto nivel de prote¢ao!®.

Em outras palavras, a margem de aprecia¢do conferida ao TEDH
sofre uma certa variagdo quando se trata de limitacoes de discursos,
conforme é possivel verificar em outros casos decididos pela Corte,
ha uma notavel falta de linearidade e firmeza nas suas decisoes e
fundamentacoes.

194 julgado em 2004, a Corte adotou uma

Em Gundiz v. Turquia
outra linha, ao concluir que houve uma violagio ao direito a Liber-
dade de expressdo do requerente, logo, infringiu o artigo 10 da CEDH.

Gundiiz foi condenado na Turquia por incitamento ao 6dio e a
hostilidade contra seguranga do Estado, com base na intolerancia
religiosa, na sequéncia de sua apari¢ao na televisdo, na qualidade de
lider da seita Tarikat Aczmendi, em particular, por descrever as insti-
tui¢des seculares contemporaneas como “impios”, criticar duramente
os principios seculares e democraticos e chamar abertamente para o
seguimento da Sharia.

O requerente recorreu da sua condenacdo penal com base na vio-
lacao do artigo 10 (liberdade de expressao) da Convenc¢io. O TEDH
observou, em suma, que o caso envolvia um amplo debate na media
turca e preocupou-se com uma questiao de interesse geral. Adicional-
mente, a Corte em que pese ter reconhecido que o valor da tolerancia
e respeito pela igual dignidade de todos constituem os alicerces de
uma sociedade democratica e plural e que apesar de alguns dos
comentarios feitos pelo requerente demonstrassem uma atitude
intransigente e profunda insatisfacdo com as institui¢des seculares e
contemporaneas na Turquia, eles ndo poderiam ser considerados
como um chamado a violéncia ou como “discurso de 6dio” baseado
na intolerancia religiosa.

193 HowarbD, Erica. Op. Cit. p. 88
194 TepH, Caso Giindiiz v. Turquia (App. n.°. 35071/97), de 04 de junho de 2004. Disponivel
em » http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-61522 « Acesso em 06 de junho de 2017
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Conforme argumento da Corte, a defesa da sharia por si s6, sem
incitar ao uso da violéncia para estabelecé-la, ndo poderia ser consi-
derado como “discurso de 6dio”. Por conseguinte, em que pese a
margem de aprecia¢ao reconhecida as autoridades nacionais, a Corte
concluiu que nao havia motivos suficientes para justificar a interfe-
réncia no direito da recorrente a liberdade de expressdo e, assim,
houve violagdo ao Artigo 10 da CEDH. Em varios casos, o TEDH
considerou que determinadas manifestacdes, apesar de terem um tom
hostil, ndo necessariamente incitam a violéncia e, portanto, nao cons-
tituiam discurso de 6dio.

De todo modo, a posi¢ao adotada particularmente neste caso pode
demonstrar certa tendéncia da Corte em priorizar a liberdade de
expressdo quando estdo em causa questdes religiosas, contudo, ainda
ndo é uma garantia que serd mantida esta linha de raciocinio. Esta
ambiguidade na posi¢ao da Corte, € uma questao problematica para
determinar com clareza quando uma determinada critica religiosa
deve ser tolerada ou limitada e, se limitada, adotar de forma precisa
e linear sua base legal, para que ndo permeie ora no Artigo 10 (2) e
ora no Artigo 17 da Convencgado. Enfim, ainda existem muitos elemen-
tos a serem analisados pelo TEDH para que este adote uma diretriz
e justifique sua linha de entendimento para nortear casos futuros.

Na contramio da posicdo européia, o sistema americano possui
um alto grau de protecdo ao direito a Liberdade de expressio, ao
garantir na 1.° emenda da sua Constitui¢ao de 1791 que “o congresso
nao deverd fazer qualquer lei a respeito de um estabelecimento de
religido, ou proibir o seu livre exercicio; ou restringindo a liberdade
de expressio, ou da imprensa; ou o direito das pessoas de se reunirem
pacificamente, e de fazerem pedidos ao governo para que sejam feitas
reparacoes de queixas”.

Diante da consolidagiao doutrinal e jurisprudencial, é possivel
depreender que, maioritariamente, o direito a liberdade de expressdo
recebe uma protecio preferencial com relagio aos demais direitos
fundamentais.

Desta forma, quando resta estabelecido um conflito entre a Liber-
dade de expressdo e a Liberdade religiosa, ambos protegidos pela
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Primeira Emenda, a Corte tende a privilegiar a Liberdade de expres-
sdo0, baseado na ideia de que as convicgoes religiosas provavelmente
impedirdo a discussio e negociagao livre e aberta que exige a demo-
cracia pluralista’®.

Naio obstante a natureza quase absoluta do direito a liberdade de
expressao americana, eventualmente, sao reconhecidas algumas res-
tri¢des ao seu exercicio, que admite uma regulacdo do Estado sobre
determinados casos, em especial, a respeito das “fighting words”. As
“fighting words” sdo reconhecidas, em geral, pela manifestacio de
insultos pessoais e epitetos gerais com uma perspectiva de violéncia
imediata. As palavras altamente suscetiveis de provocar violéncia sao
normalmente criminosas por violagao das disposi¢des de paz ou dis-
posicdo desordenada'®®.

De todo modo, ndo existem palavras previamente determinadas
que configurem “fighting words”, restando uma analise de cada caso
concreto. Neste sentido, Greenawalt sustenta que a perspectiva de
uma violéncia imediata é uma base adequada para restringir palavras
abusivas. Ainda assim, Greenawalt reconhece que existem muitas
ambiguidades sob esta base de limitacdo e, por fim, questiona: Quio
provavel que a perspectiva de violéncia tenha que ser para que as
manifesta¢Ges sejam punidas sob esta base?!””

E possivel depreender que a doutrina americana ao firmar uma
ampla protecdo ao direito a liberdade de expressio, estabelece uma
linha resistente para reconhecer manifestagdes como casos de discurso
do 6dio.

Neste cenario, vale citar o caso caso de Snyder v, Phelps at al (562
U.S__(2011)), que demonstra a hierarquia da Liberdade de expressao
nas decisdes norte-americanas. O caso abordou a condenacio de Fred
Phelps, fundador da Igreja Batista Westboro, por protestar com seus

195 FELDMAN, Stephen. The theory and politics of first amendment protections: Why does the
supreme court favor free expression over religious freedom? pp. 455/457. Disponivel em » http://
scholarship.law.upenn.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1276&context=jcl« Acesso em 18 de janeiro
de 2018.

1% GREENAWALT, Kent. Fighting words, individuals, Communities and Liberties of Speech,
Princeton, N.J., 1995. p. 50

97 GREENAWALT, Kent. Op. Cit. p. 51.
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fiéis no enterro de um combatente americano da guerra, Matthew
Snyder. O protesto fazia referéncia a crenca da Igreja de que Deus
odeia os Estados Unidos pela tolerancia aos homossexuais, nomeada-
mente, dos militares americanos, com cartazes dizendo: “Thank God
for Dead Soldiers”, “Fags Doom Nations” e “You’re going to hell”.

A agio foi proposta pelo pai do Matthew Snyder, que alegou a
inten¢do de causar um sofrimento emocional, intrusido na vida pri-
vada, e conspiracdo civil. Em resposta, a Igreja afirmou que alegou
que suas manifestacdes eram protegidas pelo direito a liberdade de
expressdo garantido pela Primeira Emenda da Constitui¢ao.

Verdadeiramente, a Suprema Corte reconheceu que a Igreja estava
protegida pela Primeira Emenda da Constitui¢do, e que, em que pese
o protesto fosse dirigido a um individuo em particular, a objetivo
predominante dizia respeito a uma questdo de interesse publico, como
a conduta politica e moral dos Estados Unidos e seus cidadios, o
destino da na¢do, a homossexualidade dos militares e os escandalos
envolvendo as crengas da Igreja Catélica, de modo que o local da
manifestag¢do foi, unicamente, para atrair uma visao publica para tais
questoes.

E possivel concluir que a tradi¢do americana sugere uma protegio
rigorosa a liberdade de expressdo presumindo que qualquer discurso
¢ protegido a menos que insira em uma categoria de expressao de
baixo valor e que apresente uma violéncia clara e iminente. Por outro
lado, a Liberdade religiosa sera muitas vezes sujeita aos caprichos do

198 em que a reivindicagdo de seu exercicio livre

processo politico
podera ser defendida se conjugada com outra reivindicagao constitu-

cional, em particular, a liberdade de expressio.

2.2. Propostas de harmonizacao entre a Liberdade

de expressao e a Liberdade religiosa
Nos ultimos anos, com a globalizacio, e, consequentemente, com o
multiculturalismo, surgiram novas questoes sobre os limites da liber-
dade de expressdo e se essa liberdade pode e deve ser limitada para

198 GREENAWALT, Kent. Op. Cit. p. 130

180

X Postgraduate Conference_FINAL.indd 180 15/02/2021 18:19:10



TOLERANCIA AO ODIO RELIGIOSO

proteger os sentimentos religiosos dos crentes diante de criticas. Ver-
dadeiramente, eventuais proibi¢oes legais de incitagio ao 6dio reli-
gioso violam o direito a liberdade de expressdao, que constitui um dos
fundamentos essenciais de uma sociedade democratica e uma das
condicdes basicas para o seu progresso e para a autorrealizacdo de
cada individuo, por outro lado, a partir do panorama jurisprudencial
apresentado, foi possivel depreender que a critica religiosa que incite
o 6dio ou a violéncia nao contribui para sociedade democritica, e,
portanto, deve ser restringida.

Isto quer dizer que nos casos claros de discursos do édio proferidos
diretamente contra um grupo religioso, devera ser avaliada a sua
intencdo de discriminacdo e incitamento a violéncia, questio que
ainda depende da formacdo de uma jurisprudéncia linear e solida.

De todo modo, a Comissdo de Veneza sugere que certos elementos
devem ser levados em consideracdo ao decidir se uma determinada
declaragio constitui um insulto ou equivale a discurso de 6dio: (i) o
contexto politico, social ou cientifico em que as declara¢des ou publi-
cagoOes contestadas sdo proferidas; (ii) o publico ao qual é dirigida a
declaragio; (iii) a pessoa que proferiu a declaracido, em particular se
esta pessoa exercer fungdes especificas, como um politico; (iv) e se o
ambiente é restrito ou amplamente acessivel ao publico em geral,
como divulgada através dos meios de comunicagio, tendo em conta
o potencial impacto do meio em causa'®.

Verdadeiramente, a linha diviséria do discurso que incite a violén-
cia sao facilmente borradas e muitas vezes dificil identificar.

Nas palavras de Owen Fiss?®, a regulacdo estatal do discurso do
odio deve ser objeto de promocgado da liberdade de expressio e nao de
sua limitagdo, pois em algumas instancias “o Estado pode ter que agir
para promover a robustez do debate publico em circunstancias nas
quais poderes fora do Estado estdo inibindo o discurso. E ainda
levanta a questdo se a regulagdo em questio aumentaria efetivamente
a qualidade do debate ou produziria um efeito contrario?

199 Tbidem. p. 15
200 FISS, Owen. The irony of free speech. Cambridge: Harvard University Press, 1996. pp. 4; 24.
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E imprescindivel a avaliacio criteriosa das complexidades que abarcam
a regulacdo do discurso do 6dio. A Comissiao de Veneza ressalta®®! que
deve ser possivel criticar ideias religiosas, mesmo que tais criticas possam
ser percebidas por alguns como ferindo seus sentimentos religiosos.

Por outro lado, abster-se de proferir certas afirmagoes pode ser
perfeitamente aceitavel quando é feito para nao ferir gratuitamente
os sentimentos de outras pessoas, a0 passo que é obviamente inacei-
tavel quando isso € feito por medo de reagdes violentas?’2,

Em outros estudos?®® restou demonstrado que muitas doutrinas
sugerem o combate ao discurso do 6dio por meio da regulacido estatal

204 nos casos concre-

e de aplicagao do principio da proporcionalidade
tos. Nao obstante, mantemos uma posicdo de que independente do
sistema que proiba ou permita o discurso do 6dio, o seu combate deve
partir, sobretudo, de uma atitude mais tolerante?”, é imprescindivel
um debate acompanhado de um efetivo reconhecimento do multicul-
turalismo, do pluralismo e do respeito mituo as diferencas.

Além disso, encorajar uma nova ética de comunicagdo entre os
meios de comunicacdo e os grupos religiosos, torna-se necessaria pela
diversidade cultural nas sociedades modernas, é fundamental um
exercicio responsavel do direito a liberdade de expressio.

Adicionalmente, é imperioso também um incentivo a educagio
para promover uma melhor compreensido das convic¢oes dos outros

206

e da tolerancia. Neste sentido, o Estado deve atuar?*® na adocdo de

201 yENICE COMMISSION, Op. cit. p. 16

202 Idem.

203 ArAUJO, Natélia R. Nabuco. Liberdade de expressdo e o discurso do édio. Ed. Jurud. Curitiba,
2018.

204 Suzana Tavares ressalta que a liberdade de expressio dificilmente podera ser trabalhada pela
doutrina ou pela jurisprudéncia como um tema global, pois este é indissociavel do concreto contexto
histérico-cultural e sociopolitico, que fundamenta as restrigdes impostas pelo Sistema a liberdade
de expressdo, além das sensibilidades individuais dos juizes e pelos seus juizos politicos. TAVARES
DA SILVA, Suzana. Direitos fundamentais na arena global. Imprensa da Universidade de Coimbra:
Coimbra, 2014. pp. 33-34

205 poBBI0, Norberto. Elogio a serenidade e outros escritos morais. Tradugao de Marco Aurélio
Nogueira. Sio Paulo: Unesp, 2002. p. 43.

206 ROSENFELD, Michel. Hate speech in constitutional jurisprudence: a compartive analysis.
Cardozo Law School. Working Paper Series n. 41, p. 63, 2001. Disponivel em: <http://papers.ssrn.
com/ paper.taf?abstract_id=265939>.
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politicas publicas de educacao de forma que fomentem a tolerancia e
o respeito as diferencas bem como a igualdade, de forma a garantir
direitos e oportunidades para todos os cidaddos e para ampliar as
vozes dos grupos que estdo excluidos do plano comunicativo, afas-
tando o efeito silenciador da sociedade*””.

Uma democracia ndo deve temer o debate, mesmo nas ideias mais
chocantes ou antidemocraticas. E através da discussdo aberta que
essas ideias devem ser combatidas e a supremacia dos valores demo-
craticos deve ser demonstrada.

Neste particular, portanto, coadunamos com eventuais restri¢des
a Liberdade de expressdo que incite o 6dio e a violéncia baseada por
uma regulamentacdo ou por medidas judiciais, como o principio da
proporcionalidade e agoes de indenizagio, desde que os Estados mem-
bros nao se filiem as legislacdes demasiadamente amplas e abstratas
e reconhecam, primordialmente, o valor da liberdade de expressio e
um possivel chilling effect.

Ademais, é essencial que os Tribunais assumam uma analise cau-
telosa, justa e fundamentada, uma posi¢cao mais firme e linear em suas
decisoes, de forma que as sociedades possam prever seus atos.

De todo modo, acolhemos, preferencialmente, a adog¢ao de acoes
capazes de tratar a raiz do problema, de forma a assegurar a igualdade
material e o reconhecimento de que todos sdo iguais em direitos e
respeito?®®, pois a simples proibi¢do do discurso do 6dio disfar¢ca uma
solugio efetiva para o problema da discriminagio e da intolerancia
religiosa. Uma democracia eficaz que preza pelo pluralismo, toleran-
cia, respeito aos direitos humanos e nao-discriminac¢ao deve promover
a garantia da isonomia nos didlogos para afastar ideias destituidas de
veracidade e de carater discriminatério e fomentar a pratica de agoes

publicas e politicas de educacio.??”

207 MACHADO, Joénatas E. M. Liberdade de expressdo ... Op. Cit,. p. 189.

208 SARMENTO, Daniel. Liberdade. A Liberdade de Expressio e o problema do “hate speech”.
p- 44. Disponivel em: <http://www.dsarmento.adv.br/>.

209 ARAUJO, Natdlia R. Nabuco. Op. Cit. p. 113
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CONCLUSAO

Transcorridos os processos de secularizagdo da historia, restou
demonstrado que a atual sociedade democratica vive uma nova era
secular. Com os efeitos da globaliza¢ao, sobretudo o multicultura-
lismo, foi possivel depreender que o contexto internacional tem
enfrentado um forte desafio em matéria de Direitos Humanos.

Esta nova matriz global remeteu as democracias a ascensdo de
novas formas religiosas e novas formas de extremismo e, paralela-
mente, ascendeu uma necessidade premente de rever alguns valores
da sociedade, tais como a laicidade, a tolerancia religiosa e a neutra-
lidade religiosa, de forma a garantir uma protegao global da liberdade
religiosa e da liberdade de expressdo. O pluralismo religioso inserido
na atual sociedade moderna e democratica exige uma nova herme-
néutica dos ideais seculares.

Para tanto, partindo de um reflexo de casos europeus e norte ame-
ricano relativos ao discurso do édio, o presente estudo dedicou-se a
demonstrar o desenvolvimento juridico das legislagoes que limitam a
liberdade de expressao diante de criticas religiosas e como os tribunais
tem decidido a respeito.

Por exemplo, a questdo central e ambigua das jurisprudéncias do
TEDH ¢ principalmente quando a legislacio de um determinado
Estado ofende a sua Convengao e quais categorias de discursos sao
tolerados ou limitados pelo entendimento da Corte.

Com efeito, a partir da analise dos casos apresentados, verificou-se
que o tratamento do tema pelo TEDH ¢é, muitas vezes, pragmatico,
com fundamentos abstratos e carente de propostas de resolugio para
casos futuros.

E imprescindivel que a Corte analise os efeitos de suas decisbes
com cautela. O Tribunal deve reexaminar os processos judiciais nacio-
nais, concedendo efeitos tangiveis, concretos e reais, sob pena de gerar
um risco para um chilling effect e prejudicar as proprias normas fun-
damentais dos direitos humanos, a garantia do artigo 10 da Conven-
¢do e a confianga a ser atribuida ao TEDH. O chilling effect é de
grande relevo neste contexto e foi levado em consideracio em
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algumas decisdes da Corte, porém ainda nao é uma garantia que a
Corte permanecera nesta linha de raciocinio.

Por outro lado, é possivel depreender que a tradicio norte-
-americana assumiu uma doutrina praticamente intransigente no
tocante a protecao preferencial da liberdade de expressdo e a liber-
dade religiosa estara sujeita aos caprichos do processo politico, em
que a pretensao de seu exercicio livre s6 podera ser defendida se
conjugada com outra pretensdo constitucional, nomeadamente, a
liberdade de expressao.

A solu¢ao americana para suprimir o discurso do 6dio contrarre-
ligioso, é propiciando mais liberdade de expressdo, para que os indi-
viduos estigmatizados participem, da mesma forma, no debate, e
fagcam prevalecer suas ideias e opinides. Porém, verdadeiramente, a
Liberdade religiosa nio recebe a mesma protecao.

Verdadeiramente, restou evidente que delimitar uma linha entre
discursos permitidos ou proibidos, ndo se mostra uma tarefa simples,
especialmente, pelas diferentes interpretacdes e contextos culturais,
sociais, historicos e politicos que se inserem. Sem embargo, o atual
contexto democratico exige, uma revisao deste contexto, para que se
alcance uma diretriz.

A globalizacdo progressiva do plano comunicativo entre as nacoes
exige uma otimizacao deste cenario, de modo que com o didlogo entre
as diversas ordens, se alcance uma orientag¢ao global para harmonizar
diversidade e igualdade.

Para tanto, ao propor uma possivel harmoniza¢io neste cendrio,
adotou-se, no presente estudo uma posi¢iao de que independente do
sistema que proiba ou permita o discurso do 6dio, o seu combate deve
partir, sobretudo, de uma atitude mais tolerante.

Nao se afasta totalmente a ideia do combate ao discurso do 6dio
por meio da regulagio estatal e de aplicacdo do principio da propor-
cionalidade nos casos concretos, desde que os Estados membros nio
se filiem as legislagoes demasiadamente amplas e abstratas e reconhe-
¢am, primordialmente, o valor da liberdade de expressao.

Assim sendo, é preferencial que se adote um debate que perpasse
o discurso do 6dio, acompanhada de um efetivo reconhecimento do
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multiculturalismo, do pluralismo, do respeito miituo as diferencas. E
imprescindivel a adocdo de a¢des capazes de tratar a raiz do pro-
blema, que reconhega que todos sio iguais em direitos e respeito. Uma
democracia eficaz deve encorajar uma nova ética de comunicagdo
entre os meios de comunicacdo e os grupos religiosos, incentivar a
educagdo para promover uma melhor compreensio das convicgdes
dos outros e da tolerancia e exigir uma atuagao estatal para adogdo
de politicas publicas de educagao que fomentem a tolerancia, o res-
peito as diferengas e a igualdade em direitos e oportunidades para
todos os cidadios.
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TRIBUTACAO DAS MICRO, PEQUENAS E
MEDIAS EMPRESAS NO BRASIL E EM
PORTUGAL: UMA ANALISE COMPARATIVA
COM BASE NAS RECOMENDACOES DA
ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO E
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO - OCDE E
DO BANCO INTERAMERICANO DE
DESENVOLVIMENTO - BID

Vanessa Morato Resende,
Pilar de Souza Paula Coutinho ELéi, pilarcoutinho@gmail.com

INTRODUCAO

E lugar-comum reconhecer que as micro e pequenas empresas — MPE
sdo relevantes a economia, especialmente no que toca ao seu grau de
empregabilidade, potencial inovador, participa¢iao no produto interno
bruto, dentre outros fatores. Também € usual defender a necessidade
de um sistema juridico adequado as mesmas e culpar o sistema tribu-
tario pelas suas altas taxas de mortalidade.

Seja pela relevancia economica que possuem, seja pela sua fragili-
dade, a maioria dos paises do mundo, como Brasil e Portugal, reco-
nhecem algum tratamento tributario diferenciado para as MPES, dado
as externalidades positivas e as falhas de mercado que as impactam.

No que tange ao Brasil, é reconhecida na Constitui¢io Federal
Brasileira a necessidade de um tratamento diferenciado, inclusive tri-
butario, as mesmas direcionado (art. 170, 179, 146, inc. III, alinea
“d”, CR/88). Especificamente, no Brasil, apenas exige-se que o trata-
mento diferenciado e favorecido abranja o ICMS (art. 155, inc. II) e
a contribui¢io social do empregador bem como da empresa (art. 195,
I) (BRASIL, 1988), mas a tradi¢io estabelecida criava regime abran-
gendo também o Imposto de Renda da Pessoa Juridica — IRPJ.
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Ja a Constituicdo Portuguesa € ainda mais sucinta, deixando mera-
mente implicita a possibilidade de um tratamento diferenciado com
base em outro elemento que nao o rendimento pessoal (art. 104, item
2) e o incentivo empresarial, especialmente, as pequenas e médias
empresas (art. 86, item 1) (PORTUGAL, 1976).

Para além da atribui¢ao constitucional do tratamento tributario
diferenciado dos dois paises, o Brasil adotou, ainda, um regime amplo,
abrangendo a tributacdo da renda, sobre o consumo e diversas con-
tribui¢des, inclusive as previdenciarias, denominado Simples Nacio-
nal, previsto na Lei Complementar n.® 123 de 2006. Trata-se de um
regime compartilhado de arrecadagio, cobranca e fiscalizacao de
diversos tributos federais, estaduais e municipais aplicavel as micro e
pequenas empresas de pequeno porte.

Portugal ndo adotou apenas um regime diferenciado, tal como o
Brasil, mas existem regimes diferentes para os diversos tributos. De
um lado, foram adotadas medidas diferenciadas dentro do sistema
geral para as MPES, e do outro lado, a simplificagao do IRS, do IRC,
do IVA e das contribui¢bes sociais para alguns contribuintes
especificos.

Diante desse contexto da tributaciao das MPES no Brasil e em
Portugal, a defini¢do do regime juridico adequado para essas empre-
sas tem sido objeto de diversos estudos, destacando-se, para fins do
presente artigo, as Recomenda¢oes da OCDE?'? e do BID?!!.

Os estudos de ambas as organizacdes contribuem sobremaneira
para a analise da tributacdo do regime juridico adequado para as
MPES, na medida em que a OCDE alcanca um estudo de grande
amplitude, com levantamento de dados econémicos e comparativos

210 ORGANIZATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT - OECD.
Promoting Entrepreneurship and Innovative SMEs in a Global Economy: Towards a More
Responsible and Inclusive Globalisation. 2nd Oecd Conference of Ministers Responsible for Small
and Medium-Sized Enterprises (SMEs). Istanbul, Turkey: 3-5 June 2004; OECD. Taxation of SMEs
— Key Issues and Policy Considerations — No. 18. Paris: OECD Publishing, 2009; OECD. Taxation
of Smes in OECD and G20 Countries. OECD Tax Policy Studies. 23. ed. Paris: OCED Publishing,
2015S.

211 INTERNACIONAL DEVELOPMENT BANK - IDB. Recommendations and best practices
on taxation of SMEs in Latin America. Disponivel em: <https://publications.iadb.org/
handle/11319/3865>. Acesso em 10/12/2019.
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entre a politica tributaria ambicionada pelos paises participantes da
pesquisa. Em contrapartida, o BID tem como objeto de reflexdo uma
perspectiva mais proxima, culturalmente, da realidade brasileira, a
América Latina.

Independentemente do ambito de estudos da OCDE e do BID, a
inten¢do do presente estudo resulta, através dos relatorios de ambas
as organizagoes e com base do que esta disciplinado nas legislagoes
do Brasil e em Portugal, analisar se um regime tributario diferenciado
€ apto a resolver as questdes enfrentadas pelas PMES, bem como se
essas empresas devem ser tratadas de maneira diferenciada. Para
tanto, analisar-se-a se as motivacdes e riscos do tratamento diferen-
ciado para essas empresas estao presentes no Brasil e em Portugal. E,
por fim, em que medida o regime de um pais poderia inspirar a cor-
re¢ao de falhas do outro.

I. RECOMENDACOES DA OCDE E DO BID A RESPEITO DO
TRATAMENTO JURIDICO DIFERENCIADO PARA AS PMES

Conforme mencionado, a defini¢do do regime juridico adequado para
as PMES foi objeto de diversos estudos por parte da OCDE e do BID.

Neste sentido, o primeiro relatério da OCDE, “Promoting Entre-
preneurship and Innovative SMEs in a Global Economy: Towards a
More Responsible and Inclusive Globalisation.”, teve como foco mais
genérico do que os dois relatérios seguintes, buscando politicas publi-
cas, ndo necessariamente tributarias, que pudessem promover o
empreendedorismo, com o escopo de incentivar as pessoas, particu-
larmente mulheres, a alcangar seu pleno potencial economico (OECD,
2004, pg. 07).

Os relatorios seguintes da OCDE, “Taxation of SMEs — Key Issues
and Policy Considerations”, de 2009, e “Taxation of Smes in OECD
and G20 Countries. OECD Tax Policy Studies”, de 2015, que servi-
ram de objeto para o presente estudo, levam a desconstru¢ao de uma
perspectiva de que as PMES, por serem PMES, obrigatoriamente,
carecem e necessitam de um tratamento tributario diferenciado.
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Referidos relatérios desconstroem o papel do Direito Tributario
como, necessariamente, um mecanismo de equilibrio entre as inega-
veis (mas nem sempre generalizaveis) externalidades positivas das
PMES e, de outro lado, as também inegaveis, falhas de mercado e de
governo que atingem, especialmente as PMES. Extrai-se dos relatorios
a necessidade de cautela na definicao de regimes diferenciados para
as PMEs e, ainda, a necessidade de sopesamento de custo/beneficio
nesses desenhos (OCDE, 2009, 2015).

Reconhece-se, ainda, a necessidade de considerar peculiaridades
de cada pais, limites e possibilidades na defini¢ao da politica tributaria
ou das obriga¢oes acessorias, considerando ainda medidas referentes
a eficiéncia e as perdas de arrecadagao.

Indicam que medidas adequadas a um certo grupo de empresas
nao necessariamente se aplicam a todas. E que, por outro lado, definir
o critério de distingao entre os grupos pode ser essencialmente inexato
e complicado. O relatorio de 2009 aponta, ainda, que tais dificuldades
nao devem ser impeditivas a concessdo de incentivos fiscais as PMES
especialmente impactadas pelo 6nus tributario (OECD, 2009, p. 15),
mas na medida em que especialmente impactadas. Tal, no entanto,
nao impedira certas distor¢oes, algumas perdas de eficiéncia na arre-
cadagao, assim como arranjos realizados pelos contribuintes para
melhor gozar de qualquer tratamento diferenciado eventualmente
concedido (OECD, 2009, p. 97/98).

A OCDE também indica que, uma vez que se inicie a concessao de
incentivos fiscais a dado grupo, os governos estardo sujeitos a mais e
mais lobbies, distorcendo as intengdes iniciais do programa, aumen-

212

tando a sua abrangéncia®'?, sem que tal seja necessariamente uma

212 “Inevitably, governments come under pressure to extend tax incentive relief to taxpayers/
activities not initially targeted (e.g. on the basis that competitive positions have been disadvantaged).
Governments also come under pressure to ensure that all parties in a targeted group receive equal
treatment. A key issue here concerns the fact that not all firms are profitable in a given year, and,
due to their tax status (profitable versus loss-making) have a varying ability to claim or benefit from
tax incentive relief. This can pit taxpayers against government, with the latter charged with ensuring
that tax revenue losses and efficiency losses are contained by limiting tax-planning opportunities
and the pools of human resources directed in the economy towards developing various market
schemes aimed at transferring tax incentives from taxpayers that cannot currently claim them to
those that can.” (OECD, 2009, p. 98)
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adequacdo as peculiaridades das entidades incentivadas, mas uma
aplicagdo de uma certa dose de birra fiscal, ja que os pressupostos
para o tratamento desigual ndo estariam presentes.

Recomenda-se, portanto, para a OCDE tomar cuidado e criar
incentivos fiscais o mais proximos possivel da “medida” do problema
das PMES, para os tornar defensaveis, mas, também, para que haja
justificativas realistas para os tratamentos desiguais (maior fragili-
dade econdmica, setor da economia cuja atividade deva ser estimu-
lada, incentivo a inovacio etc).

Em contrapartida ao posicionamento da OCDE, o BID, no traba-
lho “Recommendations and best practices on taxation of SMEs in
Latin America”, produzido em 2005, apresenta posicionamento com
pontos radicalmente distintos. Esse estudo, decorrente de debates
ocorridos na Bolivia, tenta analisar suas propostas dentro da comple-
xidade da realidade economico-social da América Latina, para focar
em medidas voltadas para a melhoria do ambiente as PMES, inclusive,
se for o caso, com tributacdo com bases presumidas e regimes dife-
renciados. E reconhecido nesse relatério a necessidade de simplifica-
cao das formalidades, da legisla¢do, da relacido entre as PMES e as
Fazendas Publicas, com o intenso uso de novas tecnoldgicas (IBD,
2005, p. 4).

O relatério do BID reconhece que as PMES sdao de mais dificil
controle, logo, as Fazendas Publicas devem criar estratégias para
garantir o cumprimento voluntario das obrigag¢des tributarias, a um
custo minimo tanto para as agéncias quanto para os contribuintes.
Por tal motivo, a énfase dada por esse trabalho toca a simplificar
procedimentos e formalidades (IBD, 20035, p.4).

Nesse ponto, o relatorio do BID ressalta que, embora as estruturas
tributarias e os sistemas legais sejam similares entre os paises da América
Latina e os paises europeus, diferengas 6bvias surgem no que se refere
a “aceitagdao ou conformidade pelos contribuintes, dada ao alto nivel de
nao-compliance e de evasio fiscal observada” (IBD, 20085, p. 7).

Outra diferenca significativa € o foco na tributagio indireta, o que
termina, prejudicando, justamente os contribuintes de menor renda
(IBD, 2005, p. 7), enquanto, no caso da tributagdo da renda, existem
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diversas isen¢oes e dedugdes possiveis, o que prejudica uma divisao
equitativa do 6nus tributario (IBD, 20035, p. 8).

Destacam ainda que, especialmente no caso do Brasil, a descentra-
liza¢ao politica e administrativa é um fenomeno que demanda coor-
denacdo conjunta das administragdes fazendarias, para a reducdo da
ineficiéncia que poderia prejudicar os contribuintes. (IBD, 2005, p. 8).

Por fim, ja focados nos pequenos negdcios, reconhecem que os
regimes diferenciados devem ser focados nas sociedades que tenham
os seguintes aspectos fundamentais:

e “S3o um grande nimero de individuos e, logo, sdo de dificil
controle pelos agentes publicos.

e Eles estdo em um nivel baixo de renda, produzindo pequena
receita.

e Eles constituem um segmento conflituoso, gerando altos custos
politicos;

® Sua organiza¢iao do negdcio é tanto pobre quanto ineficiente;

® Eles operam tanto nos negocios clandestinos quanto na economia
e no mercado de trabalho informal.” (IBD, 20035, p. 10).

A partir desse pressuposto fatico, o BID ressalta que o escopo
fundamental de um regime voltado para a PME “ndo é tanto receber
receita mas atrair e incorporar ao sistema uma quantidade imensa de
contribuintes que operam na economia subterranea e sio desconhe-
cidos pelas fazendas publicas” (IBD, 20085, p. 10).

Do exposto, é de se notar que, enquanto o principio fundamental
da OCDE ¢ o reconhecimento de externalidades desejaveis pelas
PMES, notadamente, a inovagao, a justificar e legitimar tratamentos
diferenciados, a preocupacdo base do BID é o reconhecimento de
uma significativa economia informal e subterranea cujo desestimulo
passa pela simplificagdo fiscal. Tal impacta a diferenga do conceito
de PMES para as diversas institui¢does em questao (que se reflete na
existéncia de diversos conceitos de PMES nos diversos paises do
mundo) e qual o objeto do regime diferenciado, conforme se expoe
no quadro abaixo:
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BID OCDE
Objetivo Notadamente a reducido infor- Incentivar a inovacio, reducio da
Tratamento malidade. compliance e correcao de even-
Diferenciado tuais falhas de mercado.

Conceito de
PME’s

Entidades desenvolvendo ativi-
dades econdémicas autdnomas,
de dificil controle, baixa renda e
baixo impacto na renda, mas
alto impacto politico

Categorizacdo entre micro, pe-
quenas e médicas empresas, a
partir da conjugacido de trés ele-
mentos, o numero de emprega-
dos, o faturamento e balango

patrimonial. Utiliza como base
normativa da Unido Europeia.

Fonte: elaboragio das autoras

Portanto, uma revisao dos trabalhos (o que inclusive justificaria a
diferenga de perspectivas) é que a analise do BID parece estar mais
centrada em microempreendedorismo realizado em ambiente de ndo
maturidade institucional, com prética cultural de informalidade;
enquanto os estudos da OCDE abrangem, especialmente, realidades
de paises desenvolvidos, ndo s6 microempreendedores, mas também
pequenas e médias empresas. O que direciona a percep¢ao de que as
abordagens em termos de politicas tributarias diferentes serd, em si,
uma consequéncia dessa diferenca.

Por fim, a despeito da verificacao de que o que se costuma chamar
de PMES, de quais critérios devem ser usados para a classificagio e,
ainda, de qual o objetivo de uma politica tributaria para tal grupo, é
possivel extrair dos estudos de ambas organizagdes acima alguns pon-
tos em comum, quais sejam:

(1) que as PMES sio extremamente importantes na economia dos
paises pesquisados;

(2) que os motivos pelos quais sdo importantes sao muitas vezes
generalizados/mal interpretados;

(3) ha necessidade de algum tipo de tratamento adequado as pecu-
liaridades dessas formas de empreendimento;

(4) que a construgiao desse tratamento diferenciado pode, inclu-
sive, criar distor¢oes de mercado prejudiciais as PMES;
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(5) que a criacdo desse tratamento diferenciado esta longe de ser
uma ciéncia exata em que as disposi¢oes legais terdo exata-
mente os efeitos pretendidos;

(6) que nem sempre o tratamento tributario diferenciado serd a res-
posta mais eficaz para a solu¢ao dos problemas proprios das PMES;

(7) que tratamento diferenciado nao se realiza apenas através de
tratamentos diferenciados, tributacdo mais branda ou incenti-
vos fiscais;

(8) o combate a informalidade e a sonega¢ao sera parte dos ele-
mentos orientadores de qualquer politica fiscal para as PMES.

Assim, assume-se a complexidade do reconhecimento de qualquer
regime juridico tributdrio diferenciado, inclusive para as PMES, haja
vista os riscos dos seus efeitos colaterais. Assume-se que existem fortes
argumentos para a concessdo de tais regimes, entretanto, a constru¢ao
desses pode levar a efeitos indesejados nao s6 em termos de arreca-
da¢do, mas também quanto a clareza, a eficiéncia do sistema como
um todo, ou duvidam quanto a eficacia de tais sistemas para sanar os
problemas das PMES e atender as suas necessidades especiais.

Il. MOTIVACOES E RISCOS DO TRATAMENTO DIFERENCIADO
NO BRASIL

Verificou-se acima uma série de motivos que, como em um cabo de
guerra, “puxam” no sentido da necessidade ou nao de tratamento dife-
renciado para as micro e pequenas empresas. Além disso, mesmo que se
reconhega a necessidade de um tratamento, como se identificou, ainda
havera a defini¢io quanto aos moldes do tratamento diferenciado.
Pois bem, a partir dessa perspectiva, é cabivel responder se as moti-
vagoes e riscos do tratamento diferenciado das PMES estdo presentes
no Brasil? A resposta construida acima é clara: sim, a existéncia de
motivagoes € clara. O que nio significa que nao ha riscos, tanto apon-
tados pela OCDE quanto outros. O que nio significa que a manipu-
lacao do sistema tributario € a cura para todas as mazelas enfrentadas
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pelas PMES. Na verdade, ele é a causa de partes delas. O que indica
a necessidade de um que qualquer tratamento tributario diferenciado
seja analisado muito cuidadosamente.

O modelo adotado no Brasil especialmente direcionado as
MPES é o Simples Nacional, cuja sistematica tem sim aspectos bem
louvaveis. Por exemplo, atendendo aos escopos indicados pelo BID,
o Simples Nacional reduz drasticamente a compliance ao viabilizar
a “gestao compartilhada de tributos”, através da qual varios entes
federados realizardo, conjuntamente, a fiscaliza¢do, a arrecada¢do
e a cobranga em relagdo a certos tributos (SANTIAGO, 2013, p.
24). Justamente uma das recomendag¢des da OECD (2009, p. 16).
Abaixo, far-se-4 uma comparagido sintetizando os pontos acima

discutidos entre o que foi recomendado pela OCDE e, apés, pelo
BID.

Recomendacao OCDE Simples Nacional

Evitar regimes diferenciados focados no | Regime baseado no tamanho.
tamanho pelos riscos de sonegagio/ com-
pliance / integracdo com outros sistemas.

Concentrar os regimes diferenciados de | Tratamento genérico para grupos genéri-
acordo com atividades especialmente | cos de atividades (Comércio, industria,
fragilizadas. prestacio de servigo/ folha de saldrios)

Regimes especiais concentrados no po- | Restri¢io das optantes pelo Simples de
tencial inovador. gozar de beneficios fiscais da Lei do Bem.

Regimes recomendados: adequado siste- | Regime generalizado com aliquotas va-
ma de aproveitamento de prejuizos; de- | ridveis incidentes sobre a receita.

dugdes ligadas a P&D; abatimentos vin-
culados a investimentos.

Possibilidade de aproveitamento dos | Regime sobre receita bruta. Ignora pre-
prejuizos. juizos.

Cuidado com aumento da complexidade. | Diminuigiao geral da complexidade, mas
dificuldades de intera¢io com outros re-
gimes, especialmente no caso do diferen-
cial de aliquotas e substitui¢do tributaria.

Risco de ineficiéncia. Necessidade de clareza sobre os critérios
de eficiéncia do Simples Nacional.

Fonte: elaboragdo das autoras
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Note-se que o Simples é inadequado no que toca a maior parte das
recomendacdes feitas pela OCDE, mas uma avalia¢io adequada desse
regime envolve sopesar ndo so as recomendacdes feitas pelas institui-
coes europeias. E preciso pensar na realidade brasileira. Por tal motivo,
segue comparac¢ao com as principais recomendag¢oes do BID, lastreada
na realidade da América Latina.

Recomendacoes BID Simples Nacional

Regime voltado para em- O MEI (microempreendedor individual) certamente é
preendimentos de dificil voltado para o segmento sugerido pelo BID.

controle, realizado de for-
ma auténoma, com altos
niveis de informalidade,
baixo rendimento deriva-
do da atividade.

O faturamento de MEI e de Microempresas também se
encaixariam no conceito referido.

Todavia, existem atividades que podem optar pelo Sim-
ples Nacional que ndo costumam trabalhar na informa-
lidade (ex. profissdes liberais), assim como as Empresas
de Pequeno Porte com faturamento entre
R$360.000,000 e R$4.800.000,00 nio aparentam ser
o foco da recomendagio em questio.

Tributagio com base pre- Adotado pelo Simples ME e EPP.

sumida. )
O MEI opera em sistema de valor fixo.

Simplificagdo das formali- A mera adog¢do de um regime de base presumida ja im-

dade fiscais. porta em uma dréstica reducio das formalidades fis-
cais. Todavia, existem complexas interagdes do Simples
Nacional com outros regimes que emperram o processo
de simplificacao.

Fonte: elabora¢io das autoras

Como se vé, o Simples Nacional adotou em linhas gerais a reco-
mendac¢ao do BID. Todavia, o direcionamento do regime parece ter
sido bem mais amplo do que originariamente indicado pela instituicao
em questdo e, do ponto de vista de redu¢do da informalidade, o sis-
tema é um aparente grande sucesso, indicando um significativo
aumento de eficiéncia, ao menos, da perspectiva da Fazenda Publica.
E, inquestionavelmente, uma solu¢io também interessante na
medida em que permite um tratamento diferenciado que abrange os
tributos e interesses dos trés entes federados, adequando-se as pecu-

liaridades do pacto federativo nacional. Além disso, envolve também
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a concessao de beneficios fiscais através das desoneragdes tributarias
reconhecidas na LC n°. 123/2006 (BRASIL, 2006).

Naio € possivel negar que, se o Simples retirou muitos da informa-
lidade, também é verdade que ha uma espécie de informalidade na
formalidade, pela adogao de diversas técnicas de sonegagao, especial-
mente a omissdo de receitas e a solicitagao de pagamentos em dinheiro
—em uma espécie de planejamento ilicito que busca impedir a exclusiao
do regime, ja que o critério adotado para os regimes diferenciados é
justamente a receita bruta (art. 3.°, LC n.°123/2006) (BRASIL, 2006).

Ademais, de outra perspectiva, as desoneragdes previstas no Sim-
ples se concentram justamente nas Contribui¢des Previdenciarias, o
que € especialmente questionavel em tempos de discussio da viabili-
dade da Previdéncia Social.

Por fim, o Simples Nacional é limitado no seu incentivo as peque-
nas sociedades com potencial inovador. Afinal, a préopria lei veda que
sociedades gozando de seus aproveitem quaisquer outros incentivos
(art. 24, LC n.°123/2006). Assim, por um lado, se ha incentivo a for-
malizacdo, se o custo de compliance / dnus tributdrio direto é restrin-
gido, por outro lado o beneficio é limitado nesse relevante fim
extrafiscal: incentivar a inovacdo nas sociedades, com todo o seu
potencial de desenvolvimento econémico.

H4 também uma plena inadequacio do sistema ao fato de que as
menores sociedades, especialmente em seus anos iniciais e/ou em anos
de crise, tendem a trabalhar no prejuizo. No Simples, pouco importa
0 seu prejuizo, havera o pagamento de tributo o que — sem duavidas
—importa na incompreensio social da tributac¢do (o Estado recebendo
sua cota, mesmo quando ndo ha riqueza) e na negativa do proprio
principio constitucional da capacidade contributiva. O foco como um
regime de combate a informalidade também parece ter sido perdido,
afinal, os tetos para o gozo do regime sio autos e o MEI virou um
mecanismo de burla das relagdes de emprego.

Sera esse 0 prego a pagar para uma razoavel racionalidade do sistema
de tributag¢ao que abrange a maior parte das sociedades brasileiras? Sera
esse 0 preco a pagar em virtude dos impactos de nosso fragil pacto
federativo fiscal na viabilidade de uma compliance acessivel e
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administravel? No saldo da balanga, ausente uma reforma tributaria
mais ampla, é inquestionavel que sim, como reconhecem os proprios
empreendedores ao optarem, crescentemente, por esse regime tributario.
Mas, as falhas, particularmente brasileiras, ou reconhecidas pelas insti-
tui¢des europeias, ndo deixam duvidas da necessidade de indagar além.

I1l. MOTIVACOES E RISCOS DO TRATAMENTO DIFERENCIADO
EM PORTUGAL

Conforme mencionado na introdugdo deste estudo, Portugal ndo ado-
tou apenas um regime diferenciado, tal como o Brasil, mas existem
regimes diferenciados para tributos diferenciados. No entanto, foram
adotadas algumas medidas diferenciadas dentro do sistema geral para
as MPES, de outro, a simplificagao do IRS, do IRC, do IVA e das
contribui¢des sociais para alguns contribuintes especificos.

O principal regime diferenciado, o do IRC, ndo é aplicavel a todas
as MPES, mas apenas a entidades (i) com montante de rendimento de
no maximo EU200.000,00, (ii) com balanco inferior a EU500.000,
(iii) desobrigadas legalmente a revisdo de contas, (iv) cujo capital ndo
seja composto, direta ou indiretamente por sociedades que nao preen-
cham os requisitos das alineas anteriores, salvo no caso de sociedades
de capital de risco ou investidores de capital de risco, (iv) e que ado-
tem a normalizacdo contabilistica das micro entidades (art. 86-A,
item-1, Decreto-Lei n.° 36-A/2011) (PORTUGAL, 2018) E necessario
a op¢do anual ao regime.

Para fins de apuracdo do regime, aplicam-se coeficientes sobre
determinados valores a depender do tipo de atividade (art. 87.°-B)
(PORTUGAL, 2018).

Quanto ao IVA, ha primeiro uma isen¢ao aos sujeitos passivos que
(1) ndo sejam obrigados a constituir contabilidade organizada para
fins do IRS ou do IRC, (ii) que nao realizem importacdo, exportagao
ou atividades conexas, (iii) que ndo operem na transmissao de bens
ou servidos descritos no anexo E do respectivo Codigo, (iv) ndo tenha
atingido, no ano anterior, volume de negocios superior a EU10.000.
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Garante-se ainda a isen¢do a quem tenha um regime de volume supe-
rior a EU10.000 e inferior a EU12.500 que, se eventualmente tribu-
tados, encaixar-se-iam no regime dos pequenos retalhistas.

Nesse ponto, o regime portugués de um lado se aproxima das
orienta¢des do BID ao reconhecer que existem micro empreendedores
para os quais certas obrigacdes sdo excessivas, quanto se aproxima
do MEI que também trabalha com a isen¢do de alguns tributos em
ordem de aproximar os micro empreendedores da formalidade. (art.
53.°, CIVA) (PORTUGAL, 2016)

O outro regime favorecido em termos de IVA se relaciona com os
pequenos retalhistas, que preencham os seguintes requisitos, sejam (i)
pessoas singulares, (ii) desobrigados de possuir contabilidade organizada
fins de IRS, (iii) que ndo tenham tido no ano civil anterior volume de
compras superior a EU50.000. Todavia, ndo poderao gozar do regime
caso pratiquem operagoes de importagio, exportagio ou atividades com
elas conexas, operacdes intracomunitarias especificadas na lei ou pres-
tagoes de servicos nio isentadas de valor anual superior a EU250,00 ou
cuja atividade consista na transmissao dos bens ou prestacoes dos ser-
vicos mencionados no anexo E do codigo. (PORTUGAL, 2016)

Nesse caso, poderdao simplesmente aplicar o coeficiente de 25% ao
valor do imposto suportado na aquisi¢ao de bens destinados a vendas
sem transformacao. Trata-se de relevante simplificacio comparada ao
regime do IVA com base ndo cumulatividade tributaria (art. 60.°, CIVA).

Como se vé, dessa breve apresentagdo dos regimes do IRC e do
IVA, para gozo de um ou outro regime simplificado existem requisitos
distintos para o gozo de cada regime, embora ambos trabalhem com
alguma dose de presuncio (cerne, portanto, da propria simplifica¢do),
nao correspondentes ao conceito geral de MPE.

Por um lado, de uma perspectiva mais genérica, Portugal parece
estar mais de acordo com as orientagoes da OCDE, por reconhecer a
existéncia de medidas muito pontuais as MPES dentro do sistema
geral, doutro reconhecer que alguns grupos especificos merecem um
tratamento diferenciado dentro do campo especifico de cada tributo.
Doutro, para os contribuintes e coeréncia geral do sistema, o Simples
parece mais eficaz na medida em que a padronizagio de seus
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beneficiarios é mais ampla, abrangendo diversos tributos em um s6
regime, com a correspondente reducido de compliance.

A seguir, propde-se uma comparagao entre as orientagdes da
OCDE, o Simples Nacional e os regimes diferenciados portugueses.

Recomenda¢ao OCDE

Simples Nacional

Portugal

Evitar regimes diferencia-
dos focados no tamanho
pelos riscos de sonegacio/
compliancelintegracio
com outros sistemas.

Regime baseado no tama-
nho.

Adota regimes diferencia-
dos com base no tama-
nho, mas de modo bem
mais restrito do que o
Simples Nacional.

Concentrar os regimes di-
ferenciados de acordo
com atividades especial-

mente fragilizadas.

Tratamento genérico para
grupos genéricos de ativi-
dades (Comércio, indus-
tria, prestagio de servico/
folha de salarios)

Reconhece atividades que
nio podem optar pelo
Simples Nacional.

Existem atividades que
ndo podem gozar de dado
regime diferenciado.

No caso dos pequenos re-
talhistas do Regime do
IVA, a atividade é diferen-
cial especifico para o gozo
do beneficio.

No caso das beneficios
dentro do regime geral,
em parte sio concedidos a
toda e qualquer PME,
doutro existem incentivos
com vieses extrafiscais
considerando a atividade

econdmica realizada

Regimes especiais concen-
trados no potencial inova-

Restri¢do das optantes pelo
Simples de gozar de benefi-

Previsio de beneficios a
Inovagio no Codigo de

dor. cios fiscais da Lei do Bem.  Investimentos.
Regimes recomendados: Regime generalizado com  Segue recomendagdes da
adequado sistema de aliquotas varidveis inci- OCDE

aproveitamento de prejui-
zos; deducoes ligadas a
P&D; abatimentos vincu-
lados a investimentos.

dentes sobre a receita.

Possibilidade de aprovei-
tamento dos prejuizos.

Regime sobre receita bru-
ta. Ignora prejuizos.

Aproveitamento de prejui-
zos favorecido as MPES.
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Recomendacao OCDE

Simples Nacional

Portugal

Cuidado com aumento da
complexidade.

Diminuigdo geral da com-
plexidade, mas dificuldades
de interagio com outros
regimes, especialmente no
caso do diferencial de ali-
quotas e substitui¢do tribu-
taria.

Existe um certo aumento
de complexidade na medi-
da em que se tem diversos
regimes diferentes com re-
quisitos diferenciados. Por
outro, para aqueles que
podem optar, as presun-
¢oes simplificam a apura-
¢do do respectivo tributo.

Risco de ineficiéncia.

Necessidade de clareza so-
bre os critérios de eficién-
cia do Simples Nacional.

A nosso ver, o sistema por-
tugués poderia se favorecer
de um processo de infor-
matizagdo mais pleno, com
maior simplificacio das
obrigagdes declaratorias.

Fonte: elaboragio das autoras

Como visto acima, BID e OCDE possuem visoes bem diferenciadas
sobre quem é o publico, qual o objetivo e qual o norte dos regimes
diferenciados. Portugal parece integrar um pouco das duas concep-
¢oes na sua adequacio dentro do regime geral para as PMES conju-
gada com a existéncia de regimes especificos para publicos menores.

Abaixo, trava-se nova comparagao:

Recomendacoes BID

Simples Nacional

Portugal

Regime voltado para
empreendimentos  de
dificil controle, realiza-
do de forma auténoma,
com altos niveis de in-
formalidade, baixo ren-
dimento derivado da
atividade.

O MEI certamente € voltado para
o segmento sugerido pelo BID.

O faturamento de MEI e de Mi-
croempresas também se encai-
xariam no conceito referido.
Todavia, existem atividades que
podem optar pelo Simples Nacio-
nal que nio costumam trabalhar
na informalidade (ex. profissdes
liberais), assim como as Empre-
sas de Pequeno Porte com fatura-
mento entre R$360.000,000 e
R$4.800.000,00 nio aparentam
ser o foco da recomendagao em
questao.

Leva em consideraciao
o micro empreendedo-
rismo nos seus regimes
diferenciados especifi-
cos e na isen¢io do
IVA. Mas, propde e
adota um regime com
mais parciménia do
que o brasileiro.
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Recomendacgoes BID Simples Nacional Portugal

Tributagio com base Adotado pelo Simples ME e EPP. A base presumida é uti-
presumida. O MEI opera em sistema de va-  lizada, de modos distin-
lor fixo. tos, nos diversos regi-

mes diferenciados.

Simplificagdo das for- A mera ado¢io de um regime A adogio de bases pre-
malidade fiscais. de base presumida ja importa sumidas leva a simplifi-
em uma dréstica redu¢do das cagdo da apuragio, to-
formalidades fiscais. Todavia, davia, recentemente,
existem complexas interacdes passou-se a exigir, no
do Simples Nacional com ou- caso da pessoa fisica, a
tros regimes que emperram o comprovagao documen-
processo de simplificacio. tal de determinadas
despesas (art. 31, n.13,
CIRS)

Fonte: elaboragdo das autoras

CONCLUSAO

Inicialmente, vé-se que com base nas recomendacdes do BID e a
OCDE, referidas organizacdes possuem visdes bem diferenciadas
sobre quem ¢é o publico, qual o objetivo e qual o norte dos regimes
diferenciados em termos de tributacdo de micro, pequenas e médias
empresas e, que, portanto, assume-se a complexidade do reconheci-
mento de qualquer regime juridico tributario diferenciado, inclusive
para as PMES, haja vista os riscos dos seus efeitos colaterais. E que a
defini¢ao de um tratamento juridico diferenciado nio é tao simples.

Portanto, um regime tributario diferenciado nao resolveria plena-
mente os problemas enfrentados pelas PMES, dado as suas necessi-
dades especiais. Em que pese a existéncia de fortes argumentos para
concessao de tais regimes, a construcao desses pode levar a efeitos
indesejados ndo s6 em termos de arrecadacdo, mas também quanto
a clareza, a eficiéncia do sistema como um todo.

A OCDE, por exemplo, ndo recomenda um regime genérico dife-
renciado para as PMES, mas sim algumas medidas pontuais dentro
do sistema geral de tributagio. O BID recomenda um tratamento
diferenciado genérico, mas para um grupo muito menos abrangente,
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similar aos microempreendedores individuais no Simples Nacional.

Neste sentido, dentre as conclusdes obtidas, observa-se que, em
linhas gerais, Portugal observa muito mais os parametros estabeleci-
dos pelas referidas organizacoes do que o Brasil. Esse pais se distancia
das referidas recomendacoes na medida em que (i) adota amplo
regime diferenciado, através de bases presumidas, com teto de ade-
réncia elevado, (ii) ndo ha regime especifico a inovacdo para as MPES,
(iii) ndo constam medidas no lucro real proprias as MPES, como o
aproveitamento diferenciado de prejuizos e dedugoes favorecidas vin-
culadas a inovacgao.

Portugal cumpre com os parametros gerais. Todavia, o tratamento
portugués das MPES, ainda que nos regimes simplificados, ainda pode
evoluir em termos de reducdo dos procedimentos burocraticos e das obri-
gacoes contabilisticas, no que pode se inspirar na legislacao brasileira.

Por fim, em termos de politica tributdria, nio ha de se falar exata-
mente de certo e errado, mas de adequado e inadequado. O Simples
Nacional, embora tenha imensas vantagens, possivelmente inspirado-
ras de outros regimes diferenciados, cresceu demais e se tornou um
regime por demais caro, inclusive socialmente. Por outro lado, as
MPES que nao queiram optar pelo mesmo nao encontram qualquer
diferenciacdo no regime geral. Nesse ponto, o regime brasileiro talvez
houvesse de se inspirar no misto entre BID e OCDE do regime por-
tugués, um pouco mais de parcimonia na concessao dos regimes dife-
renciados e a inclusio de medidas especificas as peculiaridades das
PMES no regime e geral.
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TURISMO E LITERATURA:
A VIAGEM DE PAUL VERLAINE A HOLANDA

Ana Claudia Salgueiro da Silva
anabssilvaldgmail.com

INTRODUCAO

Les sanglots longs
Des violons

De l'automne
Blessent mon coeur
D’une langueur
Monotone

(Verlaine, 1994: 84-86).

Os versos pertencem a um dos poemas mais famosos do poeta fran-
cés Paul-Marie Verlaine (1844-1896), intitulado “Chanson d’Au-
tomne”. Inscrito na primeira colecio poética do autor — Poemes
Saturniens (1866) —, esta primeira estrofe é utilizada, pela BBC
Radio London, como antncio, feito a Resisténcia Francesa, de que
o desembarque das tropas aliadas na Normandia ocorreria em breve,
tendo o mesmo tido lugar na manha de 6 de junho de 1944, conhe-
cido como “Dia D”.

Assim, recordando o nome de um autor que ficaria ligado ao prin-
cipio do fim da Segunda Guerra Mundial (1939-1945), este trabalho,
fundamentado na interligacao entre turismo e literatura, tem como
finalidade delinear um itinerario a partir da sua obra literaria, intitu-
lada Viagem a Holanda (1893).

O objetivo consiste em tracar um percurso, baseado nos lugares
citados na obra, tornados lugares literarios, por ser possivel georre-
ferenciar os pontos enunciados pelo autor, propiciando a vivéncia de
experiéncias unicas.
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1. 0 TURISMO LITERARIO COMO VETOR DE SINGULARIDADE

Gracas ao seu efeito multiplicador que cria riqueza nos territorios, o
turismo apresenta-se, hoje em dia, como um setor importante nas
economias mundiais, constituindo-se como motor de desenvolvi-
mento econdmico e social.

Com efeito, ao proporcionar o consumo e o lazer por parte de
quem visita os lugares, a atividade turistica permite a criagao de novos
postos de trabalho, a fim de poder corresponder as exigéncias e as
necessidades advenientes do aumento de turistas, promovendo o cres-
cimento das comunidades. Todavia, tal expansdo deve emergir com
impacto positivo, quer para os visitantes que podem usufruir das
vantagens dos lugares visitados, quer para os habitantes locais, a
quem deve ser assegurada a sustentabilidade do seu patrimonio cul-
tural, assim como a respeitabilidade das suas vivéncias.

Neste contexto, sobressai uma nova modalidade de turismo — o
turismo literario —, o qual se apresenta como vetor de singularidade.
Tal sucede, uma vez que, ao possibilitar a visita aos lugares associados
aos textos literarios, este tipo de turismo se torna

[...] um meio privilegiado de ler as paisagens mapeadas pelas personagens
[...]. Através da literatura o visitante consegue reconstruir as cenas des-
critas, transpor-se para as paisagens e para os acontecimentos da época
e confrontar os mesmos com a realidade atual [...] (Lavrador, 2014: 204).

Na verdade, a leitura d4 lugar a viagem e vice-versa, na medida em
que o imagindario dos leitores é transferido, na realidade, para os
lugares descritos, os quais se podem tornar destinos turisticos, sendo
que a exploragdo de determinados lugares, que serviram de inspiragdo
a escrita, também pode motivar a leitura dos textos relacionados com
essas mesmas referéncias geograficas.

Deste modo, a referida interligacdo assegura a concetualizacdo de
visitas mais interessantes e originais, as quais diversificam a oferta
turistica, oferecendo produtos turisticos inovadores que fomentam o
envolvimento dos turistas na descoberta dos valores identitarios, ao
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mesmo tempo que sdo divulgadas as obras literarias promotoras desse
conhecimento.

Indo ao encontro da “[...] tendéncia para um aumento da diversi-
ficagao das experiéncias, que se reflecte naturalmente nas principais
motiva¢oes da viagem [...]” (PENT, 2007: 38), o turismo literario
assume-se, por tal motivo, como uma alternativa ao turismo massifi-
cado, propiciando aos turistas / leitores uma experiéncia intercultural
enriquecedora; ao contribuir para a valorizagio de um patriménio
revelado e reconhecido através do contacto com a autenticidade da
realidade, confrontando as diferencas do “antes” e do “depois”, con-
corre, igualmente, para o refor¢o da importancia cultural das regides.

2. VIAGEM A HOLANDA: A CONCECAO DE UM ITINERARIO

213 Paul Verlaine é convidado a

Dado o seu prestigio além-fronteiras
realizar diversas conferéncias na Holanda, onde permanece de 2 a 14
de novembro de 1892. Ai, conhece as cidades de Haia, Leida e Ames-
terdao, pondo em destaque as especificidades que representam o pais
e que elogia.

Assim, a partir da organizac¢io das varias referéncias textuais e da
sequencializacdo dos diferentes espacos geograficos, a proposta deste
trabalho resulta na conce¢iao de um itinerario, “[...] com o significado
de descricdo de um caminho e respetivo conjunto de locais de interesse
a visitar [...]” (Quinteiro & Baleiro, 2017: 73), inspirado numa Via-
gem a Holanda e que se concretiza na descoberta dos lugares percor-
ridos pelo autor, explorando as areas visitadas e revalorizando a sua
identidade.

O estudo baseou-se no levantamento das referéncias espaciais pre-
sentes no texto, respeitantes a viagem do autor pela Holanda, e na

213 Verlaine é reconhecido, em 1894, como “Principe dos Poetas Franceses”, devido ao facto de
as suas poesias serem consideradas inovadoras: “[...] Ao lermos hoje os poemas de Verlaine, resta
sobretudo a beleza da sua musica soberana e misteriosamente evocadora das vertigens por vezes
discretas [...], acordes harmoniosamente dissonantes, como os de qualquer poesia que nao hesite
em interrogar o doloroso enigma que se abriga nos mil fragmentos do real e lhes d4, a cada um
deles, uma alma prépria e insubstituivel [...]” (Amaral, 1994: 18).
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selecdo de exemplos representativos. O trabalho encontra-se também
alicer¢cado na pesquisa bibliografica sobre turismo e turismo literario,
de modo a sustentar teoricamente a investigacao. O objetivo consiste,
pois, em evidenciar a relagdo entre a obra literaria e o espago geo-
grafico holandés, cujos lugares, apresentados na sua vertente turis-
tica, se tornam espagos humanizados que contextualizam e guiam a
leitura.

Cada vez mais, é frequente encontrar um tipo de turista que realiza
um determinado percurso, cujo proposito ultrapassa o destino por si
sO — “[...] um turista mais consciente, mais exigente, menos passivo e
mais preocupado com a qualidade das suas experiéncias durante a
viagem [...]” (Fratucci, 2000: 130).

O motivo da viagem esta associado a particularidades, a qualida-
des culturais ou naturais que conferem um valor especial aos lugares,
pelo que a referéncia literaria a um lugar contribui para o seu escla-
recimento, bem como para a compreensao do universo cultural, patri-
monial e artistico que lhe esta associado:

[...] O texto literario permite ordenar e veicular a experiéncia turistica,
tornando-se simultaneamente um estratégico e poderoso propulsor de
turismo cultural enquanto ponto de partida-chegada para estruturar iti-
nerarios [...] (Puga, 2014: 13).

Pelo seu relato, Verlaine recria as historias dos lugares, permitindo
a sua georreferenciagao através de pontos localizaveis que possibili-
tam a estruturagao de trajetos, trabalhados na perspetiva de oferecer
aos visitantes experiéncias unicas, estimulando o prazer da descoberta
e mobilizando o interesse e a curiosidade pela viagem.

2.1. A Holanda: o pais dos canais, dos moinhos e das tulipas

Situada na Europa Ocidental, estando limitada a Norte e a Oeste pelo
Mar do Norte, a Leste pela Alemanha e a Sul pela Bélgica, a Holanda
¢ uma das regides pertencentes aos Paises Baixos, cuja designacdo
remete para “pais escavado”, o que traduz o facto de se tratar de um
pais com baixa altitude, situado abaixo do nivel do mar. Como tal, a
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populagdo aprendeu, desde cedo, a controlar a dgua, construindo
diques e otimizando os recursos naturais, através de polderes.

A sede governamental situa-se em Haia, mas a capital é
Amesterdao:

[...] Amesterdao, uma das maiores cidades do ocidente, maravilha do
mundo civilizado: menos ainda pela beleza do seu aspecto do que pela
intensidade da sua vida [...]. O seu principal atractivo era a harmonia do
seu plano. Amesterdio [...] era o ponto de convergéncia de todo o comér-

cio. A sua actividade era universal [...] (Zumthor, s/d: 27).

Densamente povoada, a Holanda é um dos paises com melhor
qualidade de vida no mundo, visto que possui um dos melhores Indi-
ces de Desenvolvimento Humano da Europa e do Mundo, destacando-
-se, igualmente, por uma rica tradi¢ao cultural, influenciada pelas
diferentes culturas e religioes ai existentes e ainda pelos valores, como
a tolerancia social.

Para além disso, sdo icones deste pais:

— as tulipas (cultivadas no pais desde o século XVI, tém transfor-
mado a sua paisagem numa tapecaria colorida, constituindo um
dos simbolos econémicos e culturais — a floricultura é o terceiro
maior setor exportador da Holanda —, de que advém a denomi-
nacao de “a floreira do mundo”?'#);

— os tamancos de madeira (geralmente feitos de madeira de alamo
ou de salgueiro, eram utilizados na regiao dos polderes para iso-
lar os pés do frio e da humidade?");

— 0 queijo (a Holanda é o maior exportador de queijo do mundo:

214 As tulipas tornaram-se populares, gerando uma especulagdo financeira que ficou conhecida
por “tulipomania” (as tulipas passaram a ser muito procuradas, o que favoreceu o aumento dos
precos. Passado algum tempo, este movimento entrou em declinio, visto que foram encontradas
diferentes fraudes relacionadas com o seu comércio, o que desencadeou a perda do seu valor). A
drea mais antiga de cultivo de tulipas é a que circunda a cidade de Lisse, onde se situa o parque
Keukenhof, que cobre uma vasta area de 32 hectares, com a maior exposi¢io de flores do mundo.

215 O tamanco mais antigo encontrado na Holanda data de 1250. Devido a industrializa¢do, a
procura diminuiu, sendo raro o seu uso. Em Zaanse Schans, situa-se 0 Museu do Tamanco, para
preservagio deste oficio tradicional e onde estd patente uma das maiores colecdes.
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o solo é propicio a criagao de gado e a produgao de queijo é, por
isso, uma atividade importante que remonta a 1600 a.C.2'¢);

—a ceramica de Delft (maioritariamente, pintada de azul e branco
e produzida na cidade de Delft, desde o século XVII, ganhou
popularidade entre as familias ricas holandesas que exibiam as
suas colecoes, tornando-se mundialmente conhecida?"”).

2.2. Nos passos de Verlaine

Fundamentado numa estratégia de diferenciacdo, por facultar novos
estimulos e recursos integradores da experiéncia nos lugares, o turismo
literario € uma op¢do para explorar novos destinos, permitindo pro-
curar realidades distintas do quotidiano, com base na leitura de obras
literarias.

Como protdtipo desta nova modalidade, encontra-se a obra de
Paul Verlaine, Viagem a Holanda, de cuja jornada lhe advém uma
grata recordagdo. A estadia, no campo, em casa do pintor, gravador
e escritor Philippe Zilcken (1857-1930)%'% — “Hélene-Villa” — traz a
Verlaine um ambiente de paz e repouso que o confortam.

Aludindo a passagem da fronteira entre a Bélgica e a Holanda,
Verlaine identifica algumas das principais particularidades do pais
que vai visitar, como € o caso dos canais que desempenham um
papel proeminente no planeamento urbano e no transporte fluvial
no pais??’.

216 Os queijos mais famosos sio o Edam, produzido na cidade homénima, préxima de
Amesterddo, e o Gouda, considerado um dos melhores do mundo e proveniente de Gouda, perto
de Roterddo.

217 Inicialmente inspirada em modelos chineses, a industria da cerdmica evoluiu para motivos
que refletiam ambientes tipicos holandeses. No seu apogeu, existiam trinta e trés fibricas em Delft,
restando apenas a Koninklijke Porceleyne Fles, em funcionamento desde 1653 e que continua a
produzir e a pintar porcelana 2 mdo. Por manter o processo produtivo original, a empresa foi
premiada com o selo de aprovacio da Casa Real Holandesa como Royal Delft.

218 Francofilo, Zilcken faz muitas viagens a Franga, onde frequenta a Société des Aquafortistes.
Mais tarde, torna-se secretdrio do Nederlandsche Etsclub e membro estrangeiro da Société des
Peintres Orientalistes Frangais.

21 Chamada de Veneza do Norte, Amesterddo possui mais de 100 quilémetros de canais com
cerca de 1500 pontes e ao longo dos quais existem 1550 monumentos. A 4rea ao redor dos canais,
datada do século XVII, esta incluida, desde 2010, na lista do Patriménio Mundial da UNESCO.
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Do mesmo modo, os moinhos de vento sao um simbolo holandés,
tendo sido construidos para moer cereal, serrar madeira e, principalmente,

para drenar agua, a fim de que as terras possam ser cultivadas?®.

2.2.1. Na Holanda do Sul?'
Testemunhando uma mudanga na paisagem, a viagem de comboio
prossegue e Verlaine descreve o que resulta da sua observacio:

[...] Uma imensa vastiddo de dgua avermelhada, dourada, esverdeada no
horizonte pelos tltimos esfor¢os do crepusculo estendia-se imdvel, com
velas negras de barcos que mal se moviam na escuriddo crescente e no
nevoeiro crepuscular que caia. Isto a esquerda. A direita, o mesmo espec-
taculo [...]. Quando a noite caiu completamente, a visio da d4gua apagou-
-se para dar lugar a aldeias que pareciam submersas de tal modo estavam
cercadas ainda por 4gua [...]. Um campandrio, moinhos de vento, som-
bras de casas salpicadas de luzes vacilantes na bruma, é, ao que parece,
Dordrecht [...] (Verlaine, 2015: 22).

As indicagoes sao precisas, ressaltando as especificidades da pai-
sagem holandesa até se alcancar Dordrecht, a cidade mais antiga da
Holanda. O seu centro histérico testemunha essa riqueza ancestral:
possui cerca de novecentos monumentos nacionais, setecentos monu-
mentos municipais e diversos edificios emblematicos, promovendo
varios eventos culturais a cada ano.

A viagem de Verlaine segue até Roterdao:

[...] Uma nova ponte de ferro fundido, passando por alto sobre casas de
empenas em escada ou extravagantemente pontiagudas, canais agora a
sério e inumeros, ruas a gas e a eletricidade revelando grandes lojas,
comércio de uma elegancia parisiense. Finalmente, uma grande cidade...

[...] (ibidem: 22-23).

220 Os moinhos de vento de Kinderdijk sio mundialmente conhecidos, tendo sido reconhecidos
como Patriménio da Humanidade pela UNESCO, em 1997. Por sua vez, Schiedam possui os maiores
moinhos de vento do mundo com altura até 33 metros.

221 A capital da Holanda do Sul é Haia.
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Roterddo é uma cidade inovadora com muitas facetas: atividade
portudria intensa e dinamismo comercial acentuado, além de uma ver-
tente artistica enriquecedora, pelo que é a segunda maior e mais impor-
tante cidade do pais. Detentora do maior porto maritimo da Europa e
um dos cinco maiores do mundo, €, no final do século XVII, um notavel
centro de transporte maritimo, constituindo-se também como a capital
da arquitetura holandesa, com constru¢cées modernas e ousadas.

De salientar também o bairro historico de Delfshaven, datado do século
XVII, onde se situam as casas tipicas, estreitas e altas, de tijolo cor-de-la-
ranja, telhados pontiagudos e janelas grandes, a que Verlaine se refere.

O poeta chega, finalmente, a Haia. Sempre acompanhado de Zilc-
ken, dirige-se para “Héleéne-Villa” — a residéncia do pintor. Depois de
preparada a conferéncia, Verlaine e Zilcken deslocam-se a cidade e,
mais uma vez, o autor retrata a tipicidade holandesa:

[...] As drvores do bosque estavam mais espléndidas do que nunca — de
um vermelho-negro e dourado ao longo do canal de 4guas com reflexos
de um vermelho acastanhado [...] (ibidem: 33).

A natureza surge no seu esplendor, despoletando sensacoes advenientes
do enquadramento da paisagem, obtido através da visio que capta as tona-
lidades diferenciadas, proprias das estacoes do ano e que simbolizam a
passagem do tempo; neste caso, € representada a estacio do outono, rela-
cionada com a reflexdo / mudanga e que remete para o envelhecimento.

Em Haia, Verlaine dirige-se, primeiramente, a uma livraria francesa
de “Prinsestraat” (Rua do Principe), uma rua de comércio que data
do século XVII e assim denominada em homenagem a Willem II,
Principe de Orange (1626-1650). Localizada dentro dos canais, faz a
ligacdo entre dois pontos do centro da cidade — a “Grote Kerk”
(Grande Igreja)*?? e o “Paleistuin” (Jardim do Palacio)?*.

222 A igreja é um dos edificios mais antigos de Haia, construido, entre os séculos XIV e XVI, em
substituicio de uma igreja de madeira, datada do século XIII. Conhecida pela sua torre alta, com
93 metros de altura e de forma hexagonal, é uma das mais altas do pais.

223 O jardim esta situado atrds do Paldcio Noordeinde — um dos quatro palicios oficiais da
Familia Real. Construido no inicio do século XVII, por ordem do principe Frederik Hendrik
(1584-1647), para a sua mie, o parque era designado “Jardim da Princesa”. Posteriormente, tornou-
-se 0 parque da cidade, com entrada livre.
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Verlaine aproveita para conhecer a cidade, descrevendo-a:

[...] Bela como tudo, a cidade: casas flamengas desta vez, belas lojas, um
asseio... neerlandés. A pequena calgada de tijolo é muito agradavel aos
pés e alegre aos olhos. Poucos monumentos: um hotel de cidade muito
pequeno, muito gracioso, do inicio do Renascimento [...]. Um palacio
para os diversos tribunais, muito pequeno também e, nao hesito em afir-
mar, de uma arquitectura pseudo-gotica, vertical como as catedrais ingle-

sas, mas de um unico andar [...] (ibidem: 34-35).

Haia é a terceira cidade mais populosa da Holanda, surgindo como
o centro politico do pais, onde se situa a residéncia real e o Parlamento
holandés — o “Binnenhof” (tribunal interior). Construido no século
XIII, é considerado a casa parlamentar mais antiga do mundo em
funcionamento, sendo a sede, nio s6 dos Estados Gerais dos Paises
Baixos (o 6rgdo legislativo composto pelo Senado e pela Casa de
Representantes), mas também do Ministério dos Assuntos Gerais e
do gabinete do Primeiro-Ministro.

Também segundo o escritor portugués Ramalho Ortigao (1836-
-1915), na sua viagem a Holanda,

[...] Haia é a mais europeia e, ndo obstante, uma das mais originais e das
mais interessantes cidades da Holanda — de tal modo o gosto nacional
soube harmonizar o que ela tem de historico com o que tem de juvenil

[...] (Ortigdo, 1987: 135).

E chegada a hora da conferéncia e o autor confessa-se nervoso,
saudando a plateia e elogiando a cidade anfitria como “[...] esta ver-
dadeira cidade real onde o desafogo e o bem-estar [...]” (Verlaine,
2015: 38).

No dia seguinte, Verlaine visita o0 museu de Haia —“Mauritshuis”,

[...] belo e antigo paladcio de Mauricio de Nassau, fica situado junto do
Pleno e do Biennenhof (o Paco da Holanda). Isolada, de bela pedra cin-

zenta, na margem do Vivier, ainda existe uma lagoa, uma lagoa rectan-

gular e civilizada que ladeia o paldcio dos Condes [...] (ibidem: 44),
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onde admira obras de pintores, como o alemao Holbein (1497-
-1543), o flamengo Van Dyck (1599-1641) ou o holandés Ruysdael
(1602-1670). Trata-se de um dos museus mais importantes do pais
que abriga uma cole¢io mundialmente famosa dos séculos XVII e
XVIII. O nome — “Mauritshuis” (Casa de Mauricio) — deve-se ao
facto de ter sido construido por ordem de Johan Maurits van
Nassau-Siegen (1604-1679)?*, conde, militar e governador do Brasil
Holandés*>.

O itinerario prossegue até Leida, onde Verlaine vai proferir nova
conferéncia. Atravessando a localidade, o poeta descreve-a como uma

cidade

[...] com empenas pontiagudas ou en sauts de moineau (julgo que é o
termo préprio para tectos em escada ou em degraus de bancada e outras
expressoes destinadas a tornar esta parte da arquitectura flamenga tao
particular; em todo o caso, é um termo mais belo e verdadeiro), a cidade
tem ruas largas, relativamente escuras [...] (ibidem: 55).

A construgdo de casas com telhados pontiagudos é uma carac-
teristica distintiva do estilo arquitetonico holandés, baseado numa
distribui¢dao cuidadosa da area utilizavel, ou seja, estando os ter-
renos abaixo do nivel do mar, os edificios precisam de uma estru-
tura especifica para aguentar as terras movedigas, sendo necessario
trabalha-las antes da construcdo, o que implica investimentos avul-
tados. Como tal, as casas sao altas e estreitas, economizando-se na
mao-de-obra e construindo para cima, a fim de repartir as divisoes,
sendo que os telhados sao inclinados para que, quando neva, a
mesma escorra e nao fique acumulada sob pena de o telhado
desabar.

224 Em 1632, estabelece-se em Haia, onde contrai dividas para construir o Paldcio Maurits,
projeto do arquiteto holandés Jacob van Campen (1596-1657), que se baseia num estilo de
construgdo caracterizado pelo uso de elementos da arquitetura cldssica, como colunas, capitéis,
cornijas e frontdes.

225 Brasil Holandés, também conhecido como Nova Holanda, foi uma colénia da Companhia
Holandesa das Indias Ocidentais, responsével pela ocupagio de dreas no nordeste brasileiro, entre
1630 e 1654.
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Cidade de Rembrandt e centro universitario, onde se encontra a
Bibliotheca de Thysiana, Leida?*® é apelidada, por Verlaine, de “[...]
douta cidade [...]” (ibidem: 52).

Quanto a Bibliotheca Thysiana, foi erguida em 1655, para abrigar a
colecdo de livros de Johannes Thysius (1622-1653), um advogado
holandés, conhecido pela sua colecao de livros e gravuras. Concebido
como biblioteca publica, o edificio é considerado uma das joias da arqui-
tetura holandesa, estando classificado como Monumento Nacional.

No que diz respeito a Universidade de Leida, fundada em 1575, é
considerada a mais antiga da Holanda. A Universidade ganhou espe-
cial relevancia, durante os séculos XVI e XVII, quando académicos
de toda a Europa foram atraidos ao pais, gragas ao clima de tolerancia
intelectual, como o filésofo e matematico francés René Descartes
(1596-1650) e o fil6sofo holandés Baruch Spinoza (1632-1677). Mui-
tas descobertas cientificas sao originarias deste centro universitario,
pelo que foi concedida a cidade a denominacdo de “cidade dos
descobrimentos”.

2.2.2. Na Holanda do Norte?”’
A passagem de Verlaine por Leida é rapida: apenas o tempo para
apresentar a sua conferéncia e dirigir-se a Amesterddo. A viagem de
comboio permite-lhe observar,

[...] por um lado, [...] como que longas ldminas de dgua — semelhantes
a imensas espadas agitadas num vislumbre -, por outro lado, tanto
quanto o nevoeiro cada vez mais espesso me permite discernir, um campo

denso, de inimeras aldeias [...] (ibidem: 58).

As “laminas de dgua” sdo canais e o “campo denso” é o lago de
Haarlem que, fundindo-se com outros lagos, causava inundagoes

226 Em Leida, destaca-se o projeto “Muurgedichten” (poemas de parede): cem edificios no centro
da cidade estdo decorados com murais de poesia, em diferentes linguas. O projeto teve inicio em
1992, representando uma atragdo para os turistas. Dado o seu sucesso, poemas de parede ja foram
pintados, ndo s6 noutras cidades holandesas, mas também em Paris, em Berlim e em Séfia.

227 A Holanda do Norte tem, como capital provincial, a cidade de Haarlem.
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frequentes no pais. Em 1836, Leida é inundada, ficando em risco de
desaparecer; temeu-se que o mesmo sucedesse em toda a Holanda e,
em 1839, decide-se pela secagem do lago.

228 ¢ famosa pela produgio de tulipas,

Proxima da capital, Haarlem
tendo ficado conhecida como “Bloemenstad” (Cidade das Flores).
Desde 1630, é o maior centro de comércio de tulipas e o epicentro da
denominada “tulipomania”, quando o preco pago pelos bolbos atin-
giu valores exorbitantes.

Amesterddo aproxima-se. Atravessando uma ponte metalica, o

autor reporta-se aos moinhos de vento,

[...] que na noite parecem nada menos que mastros de velas desfraldadas
que mergulham e voltam a mergulhar na dgua. Estes moinhos, em conse-
quéncia de um movimento sinuoso do caminho-de-ferro, tornam-se com-
pletamente visiveis: sio muito altos e adoptam formas elegantes, aqui é
uma torrezinha, ali é um farol e acold um campanario... [...] (ibidem: 60).

A primeira paragem é na gare de Amesterdao, “[...] uma imensa
construcdo de ferro fundido, bela na sua severidade, que nao tem luz
sendo através das vidragas laterais... [...]” (ibidem). Concluida em
1889, a “Amsterdam Centraal” (Central de Amesterdao) é a principal
estagao ferrovidria da cidade, situada sobre uma ilha artificial, cons-
truida sobre estacas de madeira. Ricamente ornamentado pelos deta-
lhes da fachada, dos tectos e das paredes, o edificio foi projetado pelo
arquiteto holandés Pierre Cuypers (1827-1921), sendo elevado a cate-
goria de Monumento Nacional.

Descendo, Verlaine observa um edificio que lhe desperta a aten¢io,
sendo informado que se trata da Igreja dos Jesuitas, “[...] uma bela
construcao completamente nova, elegante e rica de aspecto [...]” (ibi-
dem: 61). “De Krijtberg Kerk” (Montanha de Cal) ou “Sint Franciscus
Xaveriuskerk” (Igreja de Sao Francisco Xavier) é uma igreja catélica,
datada de 1654; era uma igreja jesuita secreta, visto que, naquela

228 Em 1658, o politico e militar holandés Peter Stuyvesant (1612-1672) transporta 0 nome
“Nieuw Haarlem” (Nova Haarlem) para os Estados Unidos da América, dando origem ao bairro
nova-iorquino de Harlem, conhecido pelos seus clubes de jazz e heranga afro-americana.
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época, era proibido professar a religido catolica. O templo estava
construido de modo a que nao era possivel reconhecé-lo de fora. Em
1796, é concedido o direito do livre exercicio da religido, bem como
a permissdo para erigir igrejas publicas. Esta igreja é famosa pelas
suas duas torres pontiagudas, estando classificada como Monumento
Nacional.

Verlaine atravessa Amesterddo a noite, passando por diversos
canais e pontes, entrando “[...] por uma longa avenida que me parece
plantada de arvores e ladeada de construgoes publicas e oficiais, tea-
tros, museus, etc. [...]” (ibidem).

O autor faz referéncia a origem de Amesterdao que, durante o
século XII, se transforma, de pequena vila piscatéria, num dos portos
mais importantes do mundo, havendo necessidade de expandir a
cidade, através da construcao de novos bairros e canais, a fim de
permitir uma navegabilidade mais eficaz.

Apés a sua conferéncia, o poeta inicia um percurso pela cidade,
passando em frente

[...] de uma igreja completamente nova, vagamente goética de tijolos cor-
-de-rosa e com

Campandrio silencioso apontando com o dedo o céu |...] (ibidem: 64).

Trata-se da “Nieuwe Kerk” (Igreja Nova), originalmente cons-
truida em 1408 e restaurada no século XVII, ap6s varios incéndios.
Situada no centro histérico, destacam-se os seus arcos pontiagudos e
os enormes vitrais. Atualmente, a igreja é um centro de encontros
nacionais e eventos culturais, tendo vindo a desempenhar, ao longo
dos anos, um papel importante na historia real holandesa, ao abrigar
as bodas reais®” e a coroacdo dos monarcas desde 18135.

Paul Verlaine prossegue a visita e, continuando a descer, dirige-se
ao Jardim Zoologico que lhe “[...] parece magnifico, com uma

222 Em 2002, foi o local do casamento do atual rei Willem-Alexander (1967-) e de Maxima
Zorreguieta (1971-) e, em 2013, serviu de cendrio para a sua coroag¢io, encontrando-se entre os
cem melhores monumentos holandeses, reconhecidos pela UNESCO.
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inscri¢do, bem digna de um pais de pintores de animais como este:
NATURE ARTIUM NUTRICI [...]” (ibidem).

O “Natura Artis Magistra” é o mais antigo jardim zoologico da
Holanda e um dos mais antigos da Europa. Inaugurado em 1838, tem
cerca de setecentas espécies de animais, envoltas pela arquitetura do
século XIX e por jardins com duzentos tipos de plantas e arvores,
existindo um aquario, um planetario e um jardim botanico?°. Lugar
onde patriménio cultural e natureza se encontram, o seu principal
objetivo € estimular a descoberta e a salvaguarda da natureza.

Virando a esquerda e seguindo em frente, Verlaine chega, final-
mente, a Praca Dam ou do Dique, “[...] ponto central da cidade [...]”
(ibidem: 65). Esta praga € o coragao da cidade, estando relacionada
com a sua origem: “Amster + DAM”, que significa represa ou dique,
sendo que a cidade teve inicio como represa do rio Amstel (o principal
rio da Holanda), ou seja, “Amstelredam” que se transformou em Ams-
terdam, com a significacdo de area com dgua em abundancia.

Cercada de antigas casas de comerciantes e mercadores, que ai desem-
barcavam as suas mercadorias provenientes dos navios atracados no rio
Amstel, assim como de edificios historicos, como o Palacio Real, a Praca
Dam?! ¢ um dos principais pontos turisticos de Amesterdio, tendo sido
construida em 1270 e em torno da qual se desenvolveu a cidade?*.

Relativamente ao paldcio, o poeta refere que “[...] data do século
XVII, [...] e que julgo que agora é exclusivamente municipal, pesada
constru¢do de um vermelho-negro sem mais nada sendo a sua massa
[...]7 (ibidem: 66).

A construgdo do “Het Koninklijk Paleis” (Palacio Real) inicia-se em
1648, sendo concluida em 1655. Comeca a sua historia como Camara

230 O “Hortus Botanicus” é um pequeno odsis, criado, no século XVIIL, como local de cultivo de
ervas medicinais. Possui mais de seis mil espécies de plantas e drvores, sendo de especial destaque a
estufa de borboletas e a estufa de trés climas que cria condi¢oes para trés climas tropicais diferentes.

231 No centro desta praga, sobressai um obelisco com vinte e dois metros de altura, erigido, em
1956, em homenagem aos soldados holandeses mortos durante a Segunda Guerra Mundial.

232 «[...] Nas mais antigas ruas de Amesterddo, nos bairros primitivos do século XIV, nas
redondezas do Dam [...], o pitoresco do especticulo toma a intensidade da colec¢io artistica, e
produz o efeito de todo um museu, cujas telas restituidas a natureza, houvessem crescido até as
propor¢des do vivo, e comecassem de repente a respirar e a bulir [...]” (Ortigdo, 1987: 56).
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Municipal, com fachadas classicas e esculturas feitas com o prop6sito de
glorificar a cidade de Amesterddo e o seu governo, servindo de local de
proclamacao do rei Willem I (1772-1843),em 1815. Desde 1939, é usado
pela Familia Real da Casa de Orange-Nassau, ndo como residéncia, mas
com funcgoes de representacao e como casa para as visitas de Estado.

Amesterdao, cidade cultural, com acentuado crescimento no século
XVII - o Século de Ouro holandés —, nomeadamente, a nivel do
comércio, da ciéncia e das artes, torna-se uma das cidades mais ricas
do mundo e das mais emblematicas, configurando-se como um dos
principais destinos turisticos do mundo:

[...] A partir do momento em que o ser humano comegou a construir
casas, as cidades concentraram as aspiragoes humanas e por isso mesmo

constituem um destino de viagem excepcional [...] (Ruiz, 2019: 6).
Verlaine faz uma incursdo pela cidade, visitando ainda

[...] um grande monumento policromo com torredes, o tnico sisudo de
Amesterddo; ndo é nem belo nem feio, € incontestavelmente grande [...].
Pressionados por qualquer motivo, vamos andando, lancando olhares a
direita e a esquerda, pela minha parte tdo maravilhados quanto estupac-
tos, sobre paisagens de Ruysdael, animais de Potter, e sobre filas de belos
retratos e grupos de retratos a negro [...] (Verlaine, 2015: 71).

O monumento é o “Rijksmuseum” (Museu do Estado), o maior
museu de arte e historia do pais, ndo sé pela vasta colecao que acolhe,
mas também pela drea do edificio. A sua historia tem inicio em 1800,
quando é fundado, em Haia, para exibir a cole¢do de arte do entdao
primeiro-ministro. OQito anos depois, o0 museu é transferido para
Amesterdao e, em 18835, é edificado na localiza¢ao atual. Conhecido
como Museu Nacional, retine o maior acervo de cultura holandesa,
desde a Idade Média até ao século XX, sendo considerado um dos
museus mais deslumbrantes do mundo?®.

233 Encontram-se, em exposi¢do, cerca de oito mil itens, como pinturas, gravuras, desenhos,
fotografias, porcelana, méveis, joias, armas, entre outros. Entre as obras de arte, destacam-se “De
Nachtwacht” (Ronda da Noite) de Rembrandt (1606-1669), pintada entre 1639 e 1642 e “De
Melkmeid” (A Leiteira) de Vermeer (1632-1675), provavelmente concluida em 1658.
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2.2.3. A estacao balnearia de Scheveningen
De regresso a “Hélene-Villa”, Paul Verlaine é convidado a visitar
Scheveningen, uma estacdo balnearia,

[...] situada a duas milhas de Haia [...]. Do lado esquerdo da nossa car-
ruagem, havia por toda a parte casinhas fantasistas, sarapintadas, recor-
tadas, retalhadas por uma arquitectura insignificante [...]. A direita, a
orla do bosque, meu vizinho da frente de Héleéne-Villa [...] (ibidem: 82).

Scheveningen é uma espécie de refugio de veraneio que possui um
extenso areal; um farol e um pontdo. Esta ponte-cais é a maior da
Holanda e uma das mais bonitas do mundo, tendo sido construida,
em 1961, em substituicio da anterior, datada de 1901, e destruida
durante a Segunda Guerra Mundial.

Oasis de tranquilidade e capital do surf no pais, Scheveningen
considerada uma das melhores praias holandesas, onde se situa o

234 é

“Grand Hotel Amrath Kurhaus”, cuja origem remonta a 1818. Gra-
cas aos efeitos terapéuticos da dgua do mar, a popularidade do local
cresce no século XIX, pelo que esta casa de tratamento se torna um
local elegante onde os hdspedes podem jantar ou divertir-se.

Até meados de 1960, o “Kurhaus” teve uma forte atragao publica,
sendo que a ultima apresenta¢ao naquela sala aconteceu, em 1964, pela
banda de rock britanica The Rolling Stones. Deteriorado pela falta de
manutengdo e fechado em 1969, o edificio, classificado como Monu-
mento Nacional, é renovado e reaberto em 1979, sendo, atualmente, um
hotel de luxo que promove diversas atividades durante a época estival.

Por fim, o poeta elogia o mar:

[...] Depois vemos 0 mar. O mar! Ha muito tempo que eu ndo o via, nem
respirava o seu ar libertador. E muito belo, de uma grande melancolia quando

23 Situada a poucos metros de Scheveningen, encontra-se a cidade em miniatura — “Madurodam”
—, inaugurada em 1952 e que constitui uma das principais atragdes turisticas. Nela, existem réplicas
das principais cidades, museus, igrejas, casas tipicas, canais, moinhos de vento, mercados de queijos
e campos de tulipas. Este parque temdtico é também um monumento a um her6i de guerra: George
Maduro (1916-1945), um estudante de Direito que serviu como oficial, na Segunda Guerra Mundial,
e que se destacou no repelir do ataque alemio a Haia. Foi postumamente distinguido com a mais
alta e mais antiga condecoracdo militar.
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0 sol se esta quase a por, muito calmo, lambendo a areia onde dormitam,
ndo sei como ca chegaram, alguns raros barcos de pesca [...] (ibidem: 83).

Simbolo da vida, o mar é o lugar das transformacdes, represen-
tando um estado transitério, que leva a diavida e a incerteza entre as
possibilidades e a realidade e que, como tal, pode gerar vida ou morte.
O mar simboliza 0 mundo, estando presente em todas as culturas e
formas de expressado artistica.

Findas as conferéncias e a visita a Holanda, Verlaine regressa ao
seu pais:

[...] E eis-me circulando por essa parte da Holanda tao admirada e tao
fantastica ha quinze dias, e hoje tdo admirada e tdo bela, tio verde, tio
poderosa contra a dgua, no seu rendilhado e nos seus perigos. Voltei a
atravessar em seguida a tao diferente, a tdo curiosa Bélgica [...]. Final-

mente, a Franca e Paris [...] (ibidem: 85).

CONCLUSAO

O turismo literario detém, hoje em dia, um papel fundamental na
diferenciacao de experiéncias turisticas personalizadas, nas quais se
estabelece a ligacao entre literatura e espago fisico:

[...] A relagdo entre literatura e turismo passa ndo s6 pela capacidade
que o texto literario tem de fixar memorias e experiéncias de viagens,
mas também pela potencialidade do texto literdrio de recuperar e (re)
construir memorias de espacos e de transformar, por essa via, o espaco
em espago turistico [...] (Baleiro & Quinteiro, 2014: 33).

Neste contexto, a obra Viagem a Holanda de Paul Verlaine, um
dos poetas mais populares de Franca, assume especial importancia,
uma vez que, relatando a sua estadia naquele pais, o poeta perpetua
a historia desses lugares e a vivéncia dos individuos, valorizando a
heranga cultural holandesa.

O itinerario passa por cidades, como Dordrecht e Roterddo, com
especial enfoque em Haia, Leida, Haarlem, Amesterdao e Scheveningen
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que “[...] oferecem um destino tentador, pois guardam as maiores cria-
¢oes do espirito humano [...]” (Ruiz, 2019: 8).

Articulando o conhecimento e a exploracdo dos lugares reais,
representados na ficcdo, esta proposta pretende ser uma alternativa
ao turismo de massas, por se conceber como um produto turistico que
sugere a visita aos lugares descritos por Verlaine, diversificando a
oferta turistica através de uma experiéncia global, cultural e ladica e,
por conseguinte, fomentando novos olhares.
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