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Resumen—El proceso de Bolonia, materializado en el Espacio
Europeo de Educaciéon Superior (EEES), ha supuesto la incor-
poracion de nuevas capacidades y destrezas a los itinerarios
educativos universitarios. Asi, las directivas que emanan este
proceso promueven, ademas de una mayor involucracion de los
estudiantes en su propio proceso formativo, el desarrollo de
competencias transversales relacionadas con el trabajo en equipo,
el analisis critico, y la defensa y divulgacion de ideas entre otras.
En este contexto, las herramientas Web 2.0 en general, y las
plataformas wiki en particular, se han revelado como eficaces
instrumentos para el desarrollo de actividades académicas basa-
das en el enfoque colaborativo. En este trabajo, se presentan
dos experiencias basadas en el empleo de wikis, incluida la
propia Wikipedia, cada una con una herramienta de analisis con
el objetivo de discriminar patrones y perfiles de participacion
por parte de los estudiantes. En concreto, nuestro estudio tiene
como objetivo presentar diversos indicadores cuantitativos que
pueden obtenerse de manera automatica a partir de actividades
realizadas sobre wikis, asi como discutir su utilidad para el
seguimiento y evaluacion de las tareas.

Abstract—The Bologna Process, which has led to the foun-
dation of the European Higher Education Area, has brought
the inclusion of new capacities and skills in Higher education
curricula. The main directives given by this process promote,
in addition to a higher participation of students in their own
learning process, the development of generic competencies re-
lated to teamwork, critical analysis and the dissemination and
discussion of ideas among others. In such a context, Web 2.0
tools, generally, and wiki platforms particularly, have proven to
be suitable mechanisms to support academic experiences based in
collaborative approaches, especially for the Bologna foundational
principles. In this paper, we presenttwo different initiatives
including the use of wiki platforms, including the Wikipedia,
each one using a different analytical tool with the aim of finding
different students’ profiles and patterns of participation. The
objective of this study is to show a number of quantitative
indicators that can be automatically obtained from activities
developed on wiki platforms and to discuss their utility in the
monitoring and assessment of tasks.

I. INTRODUCCION

La implantacion del Espacio Europeo de Educaciéon Su-
perior (EEES) como resultado de las directrices del proceso
de Bolonia ha conllevado una modificacion sustancial de los
programas formativos ofrecidos por Universidades. Asi, se
redefine la docencia universitaria desde el punto de vista de
la adquisiciéon de competencias [5]. Dichas competencias, no

s6lo se incluyen las aquellas directamente relacionadas con
los contenidos de la titulacion concreta, sino también otras de
indole transversal como el trabajo en equipo, la comunicacién
de ideas, los idiomas, la formacién permanente, etc. [10] En
la conferencia de Erevan [6] el proceso de Bolonia promueve
la adopcién de los recursos basados en tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (TIC) como elementos de
soporte al proceso de ensefianza-aprendizaje, produciendo una
importante transformacion digital del sector educativo [7].

Entre las herramientas TIC disponibles para su utilizacién
en entornos educativos destacan especialmente las basadas en
el paradigma Web 2.0 [17], ya que permiten a sus usuarios co-
laborar activamente en la elaboracién de materiales relajando
las relaciones habituales de dependencia o jerarquias presentes
en herramientas cldsicas. Por lo tanto, resultan particularmente
adecuadas para el desarrollo de actividades colaborativas [3],
que reciben un marcado impulsado desde Bolonia por su
estrecha relacién con competencias relacionadas con el trabajo
en grupo, el debate y la autonomia para la busqueda y andlisis
de informacién.

Las plataformas wiki, categorizadas dentro del paradigma
Web 2.0, han sido ampliamente adoptadas por instituciones
vinculadas a la educacién superior para el desarrollo de
actividades colaborativas y en iniciativas relacionadas con
sistemas de informacién no centralizados [26] en la ultima
década [1]. El mdximo exponente de este tipo de plataformas
es Wikipedia con sus mas de 43 millones de articulos escritos
en cerca de 295 idiomas distintos! y que ocupa el sexto en
lugar en el ranking de sitios web visitados?. Wikipedia es,
ademds, un valioso laboratorio y espacio de investigacion [15],
donde se han desarrollados de andlisis de muy diversos tipos
[16] incluyendo experiencias educativas [14].

El presente trabajo pretende analizar las posibilidades que
herramientas de andlisis cuantitativo ofrecen para evaluar com-
petencias transversales en plataformas wiki. En este sentido,
permiten conocer aspectos relacionados con el desarrollo del
proceso formativo asi como realizar una valoracién objetiva y
automatizada (lo que facilita la escalabilidad del proceso para

Uhttps://meta.wikimedia.org/wiki/List_of_Wikipedias
Zhttp://www.alexa.com/siteinfo/wikipedia.org
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grupos grandes) de diferentes aspectos del mismo.

El resto del trabajo se estructura como se indica a continua-
cioén. Tras la revisién del estado del arte donde se describen
trabajos relacionados con el objeto de nuestra investigacion se
detalla la metodologia y elementos tecnolégicos utilizados en
nuestro estudio. A continuacion, se presentan los resultados de
mayor interés, especialmente los que permiten ofrecer ejem-
plos de las métricas consideradas y, finalmente, se exponen
las principales conclusiones y lineas de trabajo futuras.

II. ESTADO DEL ARTE

Como resultado de la amplia implantaciéon de los siste-
mas wikis en la ensefianza [18], son numerosos los trabajos
que describen experiencias relacionadas con el desarrollo
de distintas competencias [22], [24], [28]. Por otro lado,
se han explorado también las posibilidades de integracion
entre plataformas de cardcter colaborativo y herramientas que
permitan un posterior andlisis de las contribuciones dirigido,
principalmente, a procesos de evaluacion. Asi, resulta de gran
interés el trabajo de [12] que analiza las aportaciones en
distintas areas (articulos, comentarios y evaluaciones) de los
usuarios de una plataforma wiki relacionada con la formacion
del profesorado. En [13] se describe el uso de wikis como
principal herramienta de soporte en una asignatura universita-
ria impartida en modalidad on-line. La asignatura se desarroll6
a través de un entorno de trabajo basado en webquests a lo
largo de varios afios. El estudio se completa con el andlisis
estadistico de las encuestas remitidas por los estudiantes sobre
las competencias desarrolladas y su grado de adquisicion.

En [8] se presentan distintos ejemplos de empleo de tec-
nologias web (tabletas, teléfonos inteligentes y wikis) en
cursos universitario de gestién de capital humano. El estudio
documenta de las numerosas oportunidades que ofrecen las
tecnologias digitales tanto para profesores como para el alum-
nado, asi como los posibles desafios que presenta su aplicacion
en el ambito de la educacién superior. Por otro lado, en [4] se
analiza el uso de recursos audiovisuales durante procesos de
elaboracion de textos reflexivos y en respuesta a cuestionarios
realizados en plataformas wikis sobre contenidos relacionados
con las Matematicas. Segtn los autores, la experiencia indica
que este tipo de técnicas tiene una influencia en las actividades
desarrolladas sobre el wiki.

Sin embargo, también es necesario indicar que no de todas
las experiencias wikis se obtienen resultados positivos. Asi, en
[9] se presenta la escasa valoracién otorgada por los alumnos
de derecho de una universidad a las posibilidades del uso de
wikis para la elaboracién de proyectos de investigacién en
grupo. Para ello se realiza un andlisis cuantitativo mediante
cuestionarios en linea y mediante la recogida de opiniones
manifestadas en reuniones y debates. Las conclusiones ponen
de manifiesto que menos de un 5% de los alumnos habian
trabajado previamente con wikis y que la gran mayoria no
recomendaria el uso de las mismas para trabajos en grupo. Los
principales motivos del descontento radicaban en el tiempo
disponible y en la aparente falta de objetividad en la valoracién

de los trabajos realizados. También se realizaron criticas sobre
el proceso de formacién previo al desarrollo de la experiencia.

Finalmente, destacan otras experiencias sobre el uso de wi-
kis integrados en sistemas de mayor envergadura. En el caso de
[2] se usa el wiki que incorpora la versién del entorno virtual
de aprendizaje Moodle y un lenguaje especifico de dominio
denominado EvalCourse para generar informes bajo demanda
de dos competencias genéricas: capacidad de liderazgo y
contribucién personal total a un objetivo. Por otro lado, en [27]
se presenta una metodologia de evaluacién de experiencias de
aprendizaje en proyectos de desarrollo colaborativo sobre un
framework de datos abiertos. Los proyectos se desarrollaron
sobre la ayuda de una forja de software libre que incluye
una herramienta de gestién de tareas para la planificacién y
el seguimiento, un repositorio de control de versiones para
almacenar el software entregable y un wiki para almacenar los
entregables textuales. La experiencia proporcioné evidencias a
favor del método de evaluacién de las competencias genéricas
de planificacién temporal y trabajo en equipo y el framework
de datos abiertos para hacer la evaluacion del trabajo en
equipo mas sostenible. Por ultimo, en [11] se desarrolla una
colaboracién entre alumnado de dos Grados de Publicidad y
Relaciones Publicas y el del Grado de Filologfa Clasica (ambas
de la Universidad de Cadiz). En concreto, los alumnos de la
primera asignatura desarrollaron animaciones usando técnicas
de “captura de movimiento” (o técnica mocap) que ayudan a
los alumnos de la segunda a explicar los diferentes significados
de los verbos en latin con su proyeccién sintdctica en el
Wikilibro "Latin".

En la Tabla I se resumen las caracteristicas de las herra-
mientas comentadas y las propuestas para este estudio.

III. METODOLOGIA

A continuacién, se presenta la metodologia seguida para la
realizacion del estudio que se recoge en este articulo, asi como
las herramientas de andlisis empleadas.

II-A.  Universidad Alfonso X El Sabio

En primer lugar, la Universidad Alfonso X El Sabio cuenta
con una plataforma wiki® basada en Mediawiki que replica
la estructura docente de la Universidad. Se trata de una
plataforma institucional con caracteristicas especiales que sirve
de marco a proyectos y actividades de investigacién como
los descritos en [23] y [18]. La wiki, ademads, estd disponible
s6lo para estudiantes y personal docente e investigador. Este
control de acceso pretende evitar la posible influencia de
contribuciones externas no trazables en los resultados de
las experimentaciones realizadas, las cuales tendrian que ser
discriminadas como parte del proceso de analisis.

El hecho de que se replique la estructura organizativa
docente de la Universidad resulta de gran utilidad porque,
ademds de por sus propios contenidos, cada articulo queda
etiquetado con una serie de datos relativos a la asignatura,
curso y titulacion donde fue creado. Esta clasificacién se

3https://wiki.uax.es
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Caracteristica StatMediaWiki WikiMetrics Evalcourse

Conexion Base de datos Mediawiki API Wikimedia Fundation Base de datos (o backup de curso) Moodle
Funcionamiento Servicio web Script Python Plugin de Eclipse

Consulta sobre cohortes Lenguaje propio Genera todos los informes en cada ejecuciéon | Lenguaje especifico de dominio para evaluacion
Salida Cifras tabuladas Conjunto de ficheros HTML CSV, grificas HTML y grafos Gephi.

Tabla T
RESUMEN DE LAS CARACTERISTICAS DE LAS HERRAMIENTAS

realiza automdticamente mediante un conjunto de extensiones
al sistema Mediawiki bdsico (desarrolladas para este caso de
estudio) y tiene por objetivo poder comparar los hébitos de edi-
cion de estudiantes de distintos cursos, distintas titulaciones,
etc. En este trabajo se analizard la actividad sobre la plataforma
para un conjunto de trabajos propuestos durante un semestre
para la asignatura de “Nuevas Tecnologias de la Informacién”
(del curso 2010/11) correspondiente al Grado de Ingenieria
Informatica.

Se establecieron las siguientes directrices para la realizacion
de la experiencia:

1. Los alumnos ya estaban familiarizados con los sistemas
Web y los lenguajes de marcas, por lo que los elementos
tecnolégicos no supusieran un impedimento para el uso
de la plataforma.

2. Se decidié impartir un taller formativo a los alumnos
participantes para facilitar el uso de la plataforma.
También se elaboré un manual con funcionalidades
elementales y avanzadas.

3. Las normas recogian que cada alumno deberia participar,
al menos, en dos articulos durante la duracion de la
experiencia. Los estudiantes pudieron elegir su tema
de trabajo que, eso si, debia guardar relacién con los
contenidos de la asignatura. Ademads, para incrementar el
nimero de temas tratados y sus posibles interrelaciones,
los temas tenian que ser aprobados por el profesor.

4. Los alumnos podrian trabajar en sus articulos tanto
individualmente como en equipo. Las plataformas wikis
permiten obtener las contribuciones realizadas por cada
usuario asi como el porcentaje de cada articulo que
suponen tales contribuciones. El cruce de ambos datos
podra relacionarse con el grado de colaboracion de cada
usuario y cuenta con una valoracién especifica del 20 %
en la nota final.

5. Se determiné que, entre los criterios de evaluacién
utilizados para valorar los distintos articulos, se incluiria
la organizacidn, estructura, recursos adicionales como
contenido adicional multimedia, los enlaces a otros
documentos tanto internos como externos, uso de la
pagina de discusion y la originalidad.

6. Se realizaria una revisiéon de los trabajos, consignada
en la pagina de discusidén, por parte del docente con
indicaciones orientativas destinadas a mejorar la calidad
del trabajo o a facilitar su desarrollo.

El andlisis estadistico utilizado serd fundamentalmente
cuantitativo, principalmente debido a su escalabilidad ante un
nimero creciente de usuarios y a que ofrece datos objetivos.
En concreto, en nuestro trabajo se medirdn las competencias

transversales que se indican a continuacion:

= Esfuerzo total del alumno: Corresponde al nimero de by-
tes contribuidos por el alumno y al niimero de ediciones
realizadas.

» Liderazgo: Se considera liderazgo cuando la contribucién
inicial a los contenidos de un articulo por parte de
un determinado autor sigue constituyendo un porcentaje
significativo del mismo con el paso del tiempo. Ade-
mds se evaluard la competencia “Distribucion del traba-
jo/colaboracién” descrita en [25] desde dos perspectivas:
nimero de ediciones y bytes aportados. Se considera
de interés realizar esta diferenciacién porque cuando un
usuario realiza un ndmero considerable de ediciones,
el resto de participantes puede seguir su aportaciones
y realizar las suyas propias. Si, por el contrario, un
usuario contribuye gran cantidad de informacién en pocas
ediciones influird en el resto de ediciones realizadas que,
por norma general, se adaptardn a su trabajo con lo que
se reducen las posibilidades efectivas de colaboracion.
Asi pues se estudia:

= La distribucién del trabajo en cuanto a nimero de edi-
ciones: se evalia mediante el porcentaje del total de
ediciones que ha realizado cada autor de los articulos.

= La distribucién del trabajo en bytes aportados: se evalia
mediante el porcentaje del total de bytes que ha aportado
cada autor de los articulos.

Esta separacion propone que la distribuciéon del traba-
jo/colaboracién se considere desde dos enfoques complemen-
tario de forma que se distinga entre la colaboracién en la reali-
zacion de un trabajo del mero reparto del mismo en diferentes
piezas de informacién que son realizadas individualmente.

Para llevar a cabo el andlisis cuantitativo se ha hecho uso
de la herramienta StatMediawiki*. Esta herramienta cuenta
con una licencia libre, lo que hace posible la replicabili-
dad de cualquier experiencia en la que se la utilice [20].
StatMediaWiki permite analizar la actividad de los usuarios
en la plataforma y cuantificar los cambios contribuidos a
los contenidos. En concreto, ofrece la distribucion de las
contribuciones entre los distintos usuarios y una descripcion
precisa con datos como nimero de paginas y usuarios, y el
nimero de ediciones y archivos subidos. Ademads, se propor-
ciona la evolucién temporal del wiki mediante graficos que
muestran bytes afiadidos y acciones realizadas con distintas
frecuencias de observacion (franja horaria, dia de la semana,
...). Posteriormente, se indican los usuarios que han trabajado
en el wiki junto con las ediciones realizadas por cada uno,

“https://forja.cica.es/projects/statmediawiki
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los bytes contribuidos y los archivos subidos. También se
ofrece una clasificacion con las pédginas y categorias que
han recibido un mayor nimero de ediciones de forma que
pueda determinarse que contenidos han recibido una mayor
atencién. El andlisis que ofrece la herramienta no es sélo en
términos macroscépicos sino que permite capturar informacion
de detalle sobre usuarios o articulos especificos.

III-B.  Universidad de Cddiz

Por otro lado, en la Universidad de Cadiz se puso en
marcha en el curso 2015/16 un proyecto educativo denominado
“Licencias Libres”, con objeto de mejorar la informacién
disponible sobre este tipo de licenciamiento de software en la
edicion en espafiol de Wikipedia®. El proyecto se desarroll6
en la asignatura “Sistemas Informaticos Abiertos”, compartida
por el Master en Investigacion en Ingenierfa de Sistemas y de
la Computacién y el Mdster en Ingenierfa Informadtica. Los es-
tudiantes podian basarse en articulos mis maduros disponibles
en otras ediciones (fundamentalmente en la edicién en inglés)
y, por supuesto, debian mantener los criterios establecidos por
Wikipedia en relacién a calidad, enlaces externos, referencias,
etc.

El andlisis de la actividad desarrollada no pudo realizarse
con StatMediaWiki ya que precisaba acceso a la base de datos
del motor Mediawiki. Asi, el andlisis cuantitativo de la acti-
vidad desarrollada por usuarios en Wikipedia precisa de otro
tipo de mecanismos como la interfaz WikiMetrics®. Se trata de
una aplicaciéon web mantenida por la propia Wikimedia Foun-
dation cuya interfaz de programacién de aplicaciones (API)
permite realizar consultas para obtener un conjunto de métricas
sobre un conjunto especifico de usuarios (cohorte). Ademads,
WikiMetrics puede utilizarse sobre cualquier proyecto wiki
mantenido por la Wikimedia Foundation y permite obtener
métricas tanto sobre la actividad desarrollada por los usuarios
como sobre los elementos objeto de dicha actividad. Cuando
se ponen en marcha programas que resultan en contribuciones
a diferentes proyectos (Wikipedia, Wikiversity, Commons, etc.)
resulta de interés poder caracterizar las acciones desarrolladas
y, por ejemplo, su evolucién en el tiempo y también obtener
informacién cuantitativa sobre los cambios experimentados por
las correspondientes paginas. Con las cohortes de usuarios
establecidas, WikiMetrics permite realizar comparaciones que
afecten exclusivamente a los usuarios que forman parte de cada
una, o bien, al comportamiento de las cohortes consideradas
en su conjunto. Las métricas disponibles serian:

= Bytes afiadidos.

= Operaciones de edicion de articulos realizadas.

= Nuevas pdginas creadas.

= Andlisis de supervivencia para determinar el ndmero

de usuarios que contindan realizando ediciones tras un
periodo de tiempo

= Andlisis de los usuarios que realizaron un nimero deter-

minado de ediciones en un espacio de tiempo

Shttps://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Proyecto_educativo/Licencias_
libres

Shttps://metrics.wmflabs.org/

IV. RESULTADOS

Analizando con la herramienta StatMediaWiki los datos co-
rrespondientes a la plataforma wiki de la Universidad Alfonso
X se puede obtener una panordmica global que indica, para
6 alumnos participantes, un total cercano a 50 contribuciones
distribuidas entre 5 articulos que suponen en total unos 40 KB
de informacién. Destaca la linealidad observada entre nimero
de ediciones realizadas y cantidad de bytes de contribuidos. De
esta forma, en general, los alumnos mas proactivos (se estiman
en 10 las contribuciones necesarias para esta categoria) son
también los que aportan mayor cantidad de informacién a la
plataforma. No obstante se detecta un caso en que con un
nimero alto de ediciones aporta una cantidad de informacion
intermedia (entre 5 y 10 KB). Por tanto parece que la mayoria
de las ediciones tienen por objetivo afiadir contenido y no rea-
lizar correcciones o pequefias aportaciones a los ya enviados.

En cuanto a la métrica de colaboracién se encuentra una
pagina en la que participan todos los estudiantes pero, en
contraposicion, existen 3 pdginas realizadas cada una por un
autor distinto. Puede resultar también de interés determinar
el nimero de pdginas en que participado cada usuario. En
este caso, se observo que el estudiante mds participativo habia
contribuido en 3 de las 5 péginas.

La distribucion del trabajo se ha determinado obteniendo el
porcentaje del total de bytes aportado por los distintos autores
de cada articulos. En las tres paginas contribuidas por un tinico
autor no existe distribucién alguna del trabajo, mientras que
en las otras dos el reparto es bastante equilibrado. En una pa-
gina contribuida por dos autores, sus contribuciones suponen,
respectivamente, el 60% y el 40% del total de contenidos.
En la pdgina mds participada (con 5 de los participantes),
salvo un usuario que contribuye algo mas del 6 % del total
de contenidos, el resto lo hacen en cifras situadas entre un
20% y un 25 % por ciento.

La competencia de liderazgo se ha podido detectar en la
pagina realizada por dos alumnos. Asi, uno se ha encargado
de crear contenido desde cero y, después, las contribuciones
que realiza el otro participante corresponden a elementos de
informacién adicionales que completan el articulo.

La Figura 1 (Percentual accumulative work distribution)
permite analizar la dindmica entre autores y muestra la secuen-
ciacién de su actividad. El primer estudiante que contribuye
(en color verde) inicia la creaciéon de contenido. Después,
un segundo estudiante (en color rojo) realiza buena parte del
trabajo y, finalmente, se concluye de forma conjunta el resto
de la tarea. Asi pues, la distribucién final del trabajo es con-
siderablemente homogénea tanto en numero de ediciones (7 y
6 participaciones, respectivamente) como en cantidad de bytes
de informacién contribuidos (60 % y 40 % respectivamente).

En la Figura 2 se observa un comportamiento que parece
una mejor distribucién del trabajo, todo el trabajo se hizo en
un solo dia. La distribucién del esfuerzo fue muy equilibrada:
salvo un alumno (rojo) que sélo hizo una edicién con el 7 %
de los bytes, el resto de compafieros realiz6 un minimo de
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Figura 1. Actividad colaborativa en un articulo por parte de dos alumnos.
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Figura 2. Actividad colaborativa en un articulo por parte de cinco alumnos.

4 ediciones y tienen de media un 20 % del contenido global
cada uno.

En cuanto a la distribucién temporal de las ediciones, se
observd que dos de los alumnos sélo hicieron ediciones a
lo largo de un dia (justo antes de la fecha de entrega). Otro
alumno particip6 en los dos dias anteriores a la entrega. Por
altimo, otros dos alumnos realizaron ediciones en al menos
dos dias no consecutivos. En principio, concentrar la mayor
parte del trabajo en un periodo cercano de la fecha de entrega
no tiene porqué dar lugar a malos resultados. No obstante, si
se observaran deficiencias en la calidad del trabajo, el apremio
resultante de una incorrecta planificacién podria haber tenido
una considerable influencia.

Con respecto a la experiencia colaborativa realizada sobre
Wikipedia en la Universidad de Cddiz, el andlisis cuantitativo
realizado con la herramienta WikiMetrics permite determinar,
por ejemplo, la distribucién temporal de las ediciones reali-
zadas por los usuarios participantes. De esta forma, la Figura
3 muestra el niimero total de ediciones realizadas en cada

Distribucion mensual de las ediciones realizadas
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Figura 3. Distribucién mensual del nimero total de ediciones.
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Figura 4. Distribucién mensual del nimero total de ediciones.

mes y permite determinar que la tarea fue completada en los
meses de Abril y Mayo, ya que estos aglutinan el total de
contribuciones.

Por otro lado, la Figura 4 muestra las contribuciones realiza-
das por dos de los usuarios participantes en la experiencia. Se
trata de una métrica que se puede obtener de WikiMetrics ya
que una determinada cohorte puede estar constituida por un
Unico usuario. Asi, puede determinarse que ambos usuarios
realizan sus contribuciones en el mismo periodo de tiempo
siendo uno de ellos mds participativo que el otro.

V. CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio muestran como las pla-
taformas wikis pueden servir como herramienta de apoyo
en procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de la docencia
universitaria propugnada desde el EEES de forma general y,
particularmente, pueden ser de gran interés en el desarrollo de
las competencias transversales que incorpora el citado espacio
educativo. Por otro lado, la utilidad de estas plataformas puede
ser ain mayor si se utilizan herramientas que permitan la
extraccién y recopilacién automdtica de informacién relativa
a su uso y a las actividades realizadas sobre ellas.

Es este articulo se proponen distintas métricas para estudiar
el grado de participaciéon y cooperacién en el desarrollo
de actividades enmarcadas dentro del enfoque colaborativo
y, sobre todo, para analizar la adquisiciéon de determinadas
competencias transversales consideradas de interés: Distribu-
cién de esfuerzo, liderazgo y planificacién. La obtencién de
estos valores se realiza a partir de dos plataformas wiki con
caracteristicas muy diferentes. Por un lado, la dispuesta por
la Universidad Alfonso X EI Sabio de cardcter institucional,
acceso controlado y que sirve de marco a distintos proyectos
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de investigacién. Por otro, la plataforma wiki por excelencia,
Wikipedia, completamente abierta a las contribuciones de cual-
quier usuario. Distintos tipos de plataformas requieren distintas
herramientas para el andlisis de las actividades realizadas sobre
ellas. Asi, una herramienta como StatMediaWiki proporciona
interesantes indicadores sobre las contribuciones efectuadas
a una plataforma wiki a partir de su base de datos. En el
caso de Wikipedia, una aplicacién web (WikiMetrics) ofrece
informacioén similar.

Considerando las dificultades que plantea la evaluacion
de iniciativas docentes basadas en el enfoque colaborativo,
las experiencias descritas en este trabajo utilizan un andlisis
cuantitativo como principal sistema de valoracion de las tareas
encomendadas. Nuestro trabajo muestra, ademds, como esta
informacién puede ser obtenida de manera automadtica para
facilitar las labores docentes de valoraciéon y evaluacion.
En este sentido se muestran diferentes métricas relativas al
desarrollo de los trabajos propuestos y su correspondencia con
las competencias transversales objeto de estudio.

Los autores consideran que se deben afiadir elementos de
valoracién cualitativos al andlisis cuantitativo para obtener
criterios de evaluaciéon mdas objetivos y apropiados. Por ello
se proponen lineas de trabajo futuro para incorporar dichos
elementos. Ademds, se considera también de interés las posi-
bilidades de realizar valoraciones y orientaciones intermedias
que permitan a los estudiantes orientar su esfuerzo y obtener
un mejor rendimiento del mismo.
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