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Vivemos de “transpiragcdo”. Pouco ou nada inventamos.
Aqui e ali, a vida constroi-se e reconstroi-se com 0s outros.
Muitas foram as pessoas com quem interagi e interactuei...

N&o inventei nada. (Re)escrevi.

Mas ao (re)escrever talvez algumas ideias novas ressaltem.

(E) ...um outro caminho, ... se (re)contextualize, se (re)construa.

Fernando Elias






Agradecimentos

Um agradecimento especial a Professora Doutora Teresa
Leite na orientagdo deste trabalho e disponibilidade

constante.

A todos os participantes do estudo pela colaboracéo, pela
capacidade de entrega, por acreditarem em mim e,

sobretudo, pela amizade.

A direcdo da Escola do Ensino Particular e Cooperativo
pela atitude profissional, interessada e dinamica com que

acolheu este projeto e por confiar no meu trabalho.

A Angela, & Cecilia, & Claudia e a Lina pelo que sabemos

que nos une.
A minha familia pela compreenso, incentivo e apoio.

A Dr.2 Dulce, pelo processo de transformacdo que

possibilita 0 aqui e agora.

Ao Zé, por tudo.






Resumo

Este estudo relata o processo de criacdo e implementacdo dum dispositivo de
avaliacdo de desempenho docente (ADD) num colégio do ensino particular e
cooperativo que foi desenvolvido através do modelo de superviséo clinica, de forma
a fazer prevalecer a dimensao formativa da ADD, ao invés da dimensédo sumativa e
classificativa. O objetivo geral do estudo € saber se a criacdo, implementacédo e
monitorizagdo de dispositivo de ADD desenvolvido através do processo de
supervisao clinica contribui para o desenvolvimento profissional dos docentes.
Comecamos por realizar entrevistas aos participantes de forma a conhecer a sua
percepcao e expetativas sobre a importancia da ADD e da supervisdo pedagogica e
realizar uma sessao de formacao sobre supervisao clinica. A fase da implementacéo
incluiu a realizacédo de dois ciclos de superviséo clinica a cada uma das professoras
do 1°CEB participantes por parte da supervisora-avaliadora, o registo do decurso
desses mesmos ciclos e a realizacdo de um portefélio individual de trabalho por
parte de cada professora. No final foram realizadas novas entrevistas para conhecer
a opinido das participantes sobre o dispositivo implementado e tentar perceber o seu
contributo para o desenvolvimento profissional das docentes.

Os dados recolhidos permitiram concluir que o processo de ADD contribuiu para
melhorar o desempenho profissional das docentes que consideraram que as suas
praticas pedagogicas evoluiram positivamente, realcando o trabalho colaborativo, o
exercicio reflexivo, a relacdo com a supervisora e a observacdo de aulas. Nos
registos dos ciclos supervisivos verificAmos que as suas preocupacdes se prendem,
sobretudo, com a gestdo do grupo turma e com o desenvolvimento de conteludos
programaticos. Nota-se, no geral, uma melhoria da capacidade de reflexdo e
problematizacdo das situacdes de pratica quando passam do 1° para o 2° ciclo de
supervisdo. Todas concordam com a continuidade do dispositivo criado e salientam,
como principal potencialidade, a possibilidade de melhorarem o seu desempenho

profissional.

Palavras-chave: Avaliacdo do Desempenho Docente; Supervisdo Clinica;

Desenvolvimento Profissional; Pratica Pedagogica.



Abstract

This study reports the process of creation and implementation of a teaching
performance assessment device (ADD) in a private and cooperative school which
was developed through the clinical supervision model, in order to prevail the training
dimension of the ADD, instead of the summative and qualifying dimension. The
overall purpose of the study is to know whether the creation, implementation and
monitoring of the ADD device developed through the clinical supervision process
contributes to the professional development of teachers.

We began by conducting interviews to participants in order to meet their perception
and expectations on the importance of the ADD and pedagogical supervision and
perform a training session on clinical supervision. The implementation phase
included the performance of two clinical supervision cycles to each one of the
teachers of the 1st CEB participants by the supervisor-judge, the process registration
of these cycles and the realization of an individual portfolio of work by each teacher.
At the end new interviews were conducted to learn the opinion of the participants
about the implemented device and try to understand its contribution to the
professional development of teachers.

The collected data allowed to conclude that the ADD process contributed to improve
the professional performance of teachers who considered their pedagogical methods
have developed positively, enhancing the cooperative work, the reflective exercise,
the relationship with the supervisor and the observation of lessons. In the records of
the supervisory cycles we found that their concerns are related, especially, with the
management of the group class, and with the development of the syllabus. It is
noted, in general, an improvement in the ability of reflecting and problematizing
practical situations when they pass from the 1st to the 2nd cycle of supervision. All
teachers agree in maintaining the created device and all of them emphasize, as main

potential, the possibility of improving their professional performance.

Keywords: Evaluation of Teacher Performance; Clinical Supervision, Professional

Development, Pedagogical Practice.
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INTRODUCAO

O sistema de avaliacdo de desempenho docente (ADD) foi alvo de discussoes,
polémicas e contestagdes por parte dos docentes. E, no entanto, consensual entre
0s autores que se dedicaram ao estudo desta tematica, que o objetivo da avaliacéo
do desempenho docente é a melhoria da qualidade de ensino através do estimulo
ao desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes. No mesmo sentido, a
supervisdo clinica obtém consensualidade quanto ao seu objetivo - o0
desenvolvimento profissional do professor — e o seu modelo de préatica supervisiva
tem acolhido simpatia por parte dos professores, existindo ja alguns estudos que
demonstram as suas potencialidades no que toca a melhoria das préticas
pedagdgicas dos professores.

Aspectos como o envolvimento profundo do professor no seu préprio processo de
avaliacdo, a possibilidade do estabelecimento de uma relacdo estreita e cumplice
entre professores e avaliadores e a abertura a uma reflexdo profunda sobre as
praticas docentes, parecem-nos fundamentais para que um processo de ADD seja
eficaz, cumprindo os seus propdsitos.

Neste projeto, criamos e implementdmos um dispositivo de ADD num colégio do
Ensino Particular e Cooperativo e procuramos, através do desenvolvimento do
modelo clinico de supervisdo, que se valorizasse a dimensédo formativa da ADD e
ndo somente a dimensdo sumativa e classificativa. Pretendemos, desta forma,
perceber se a implementacdo e monitorizacdo de um dispositivo de ADD
desenvolvido através do processo de supervisdo clinica contribui para o
desenvolvimento profissional dos docentes.

Desta forma, o presente trabalho pretende alargar o conhecimento acerca da ADD e
da supervisédo, contribuindo com novos dados que resultam da implementacdo de
um projeto de investigacdo-acdo num colégio do EPC, mais concretamente, na
valéncia do 1°CEB.

Decorrente do objetivo geral acima mencionado, temos como objetivos especificos
para este projeto:

- Conhecer o modo como os professores planeiam a intervencéo e fundamentam as
suas opcodes pedagogicas;

- Conhecer as principais preocupacfOes dos professores no desenvolvimento da
pratica pedagogica e a forma como refletem sobre os problemas identificados;

- Verificar se a implementacdo de um dispositivo de ADD desenvolvido através da

supervisao clinica modifica as concec¢fes dos docentes sobre a ADD;



- Identificar os efeitos no desenvolvimento profissional docente atribuidos pelos
docentes ao processo de supervisao clinica.

Para alcancar os objetivos acima descritos, foi construido e implementado um
projeto de intervencdo que contemplou as seguintes fases: (1) preparacdo do
processo de ADD: negociamos com as docentes e a direcao do colégio o dispositivo
a criar, realizamos entrevistas as participantes (4 professoras do 1°CEB e uma
avaliadora-supervisora), realizamos uma sessao de formacgdo sobre supervisdo
clinica e negociamos a verséo final do guido de elaboracdo do portefélio; (2)
desenvolvimento dos ciclos supervisivos e recolha de dados: as participantes
reuniram-se em encontros pré-observacédo, a avaliadora-supervisora observou aulas
das professoras, voltaram a reunir-se em encontros pds-observagcdo e recolhemos
os dados através de novas entrevistas; (3) andlise dos resultados: das entrevistas
iniciais, da avaliacdo da sesséo de formacédo, dos registos dos ciclos supervisivos,
dos portefélios e das entrevistas finais.

Assim, este estudo encontra-se estruturado em trés partes: Parte | - Enquadramento
Teorico, Parte Il - Estudo Empirico e Parte Ill — Consideracdes Finais.

A Parte | encontra-se dividida em duas secc¢des: Supervisdo Pedagodgica e ADD. Na
primeira falamos da evolucédo do conceito e das praticas de supervisdo e abordamos
a especificidade do cenario clinico de Goldhammer. Na segunda falaremos da
emergéncia da necessidade de avaliacdo dos docentes e procuraremos definir os
perfis e 0s papéis de cada interveniente neste processo. Pensamos constituir, desta
forma, uma base tedrica que enquadra e sustenta este estudo.

No que toca a Parte Il — Estudo Empirico — este encontra-se dividido em quatro
pontos distintos que se vao complementando. O ponto 1 diz respeito a Problemética
e Objetivos de Estudo. Aqui procuramos enquadrar a tematica em estudo e
esclarecer acerca dos objetivos e natureza do estudo. Apresentaremos um desenho
do estudo para clarificar e sistematizar o processo e situaremos 0 estudo no seu
contexto de intervencdo e no que toca aos seus participantes, caracterizando-os. O
ponto 2 desta parte designa-se por Enquadramento Metodolégico e € aqui que
abordaremos as técnicas e instrumentos de recolha e tratamento de dados que
foram utilizados neste estudo: a entrevista, a analise de conteddo, os registos dos
ciclos de supervisédo e o portefélio do professor.

No ponto 3 do Estudo Empirico, é apresentado o Plano de Acéo deste estudo. Séo

definidos o0s pressupostos e principios tedricos que o guiam e € apresentada a



organizacao geral do projeto de intervencédo, explicitando as varias fases que dele
fizeram parte.

No ponto 4 — Apresentacdo e Discussdo dos Resultados — sdo apresentados o0s
resultados das entrevistas iniciais, da avaliacdo da sessao de formacdo dinamizada
sobre supervisao clinica, dos registos dos ciclos supervisivos, dos portefélios e das
entrevistas finais. Por fim, na Parte Ill deste estudo — Consideracdes Finais —
apresentamos as principais conclusdes por referéncia a cada uma dos objetivos de
investigacdo, falaremos acerca das limitagcbes do estudo e esbocamos possiveis

estudos que possam ser realizados a partir destes resultados.
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SUPERVISAO PEDAGOGICA

Evolucao do conceito e das praticas de supervisao

A ideia de supervisdo tem sido explorada por varios autores que se dedicam nao s6
a aprofundar a natureza do conceito em si, mas também a natureza dos seus
pressupostos, principios, fundamentos, objetivos, etc., reportando-se assim a
diferentes modelos da prética de supervisao.
Relativamente ao conceito de Supervisdo, Alarcao (1994) refere que o conceito é de
tradicdo recente em Portugal e terd sido importado dos paises de lingua anglo-
saxonica através de investigadores que fizeram a sua formacdo em Ciéncias da
Educacdo e nos quais a autora se inclui. Esta autora e Tavares apresentam a
seguinte definigc&o:
“ (...) entendemos Supervisdo como um processo em que um
professor, em principio mais experiente e mais informado, orienta um
outro professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento
humano e profissional. Depreende-se desta nocdo que a supervisdo
tem lugar num tempo continuado, pois sO assim se justifica a sua
definicho como processo. Tem um objetivo: o desenvolvimento
profissional do professor. ” (Alarcao e Tavares, 2010, p. 16)
Esta definicdo parece obter consensualidade entre os autores que exploram o tema
na actualidade, sendo comum a sua referéncia.
Oliveira-Formosinho (2002), no entanto, chama a atencao para o facto de, embora o
conceito de supervisdo ndo representar um consenso completo no pensamento
actual, ele apresentar muitas consisténcias, que se encontram contidas em

definicbes de supervisdo baseadas em: “- ensino e aprendizagem; - responder a
realidades externas em mudanca; - reconhecer o ensino como o principal veiculo de
facilitacdo da aprendizagem escolar e, por ultimo, - promover praticas inovadoras.”
(p.135)
A mesma autora completa a sua ideia referindo que...
“Definir supervisdo nestes termos proporciona algum entendimento no
ambito e limites da pratica e gera pouca controvérsia; contudo,
guestbes relacionadas com os papeéis, relacdes, posices e mesmo
competéncias, tarefas e funcbes permanecem sem um consenso

completo.” (p.135)



Alarcdo e Roldao (2010) consideram que o campo da supervisao foi acompanhando
a evolucdo das proprias abordagens de educacdo e formacdo e, desta forma,
dinamizou “processos heuristico-reflexivos” que permitiram uma aproximacgao a vida
profissional dos agentes de educacéo. (p. 15) As autoras referem que, desta forma,
0 campo da supervisdo “ganhou uma dimensao colaborativa, auto-reflexiva e auto-
formativa.” (p. 15) Nesta linha de pensamento, os autores destacam que...
“as tendéncias supervisivas da atualidade enquadram-se no
pensamento actual sobre o ensino (...) mas também sobre a
profissionalidade docente e a cultura das organizacdes onde esta
atividade decorre — a escola — e sobre a qual incide — as pessoas e 0
curriculo.” (p. 15/16)
Oliveira-Formosinho (2002) refere Glickman (1990) para destacar a importancia da
fusdo entre o desenvolvimento profissional do professor e a melhoria da organizacéo
escolar através da supervisdo — “A supervisdo deve criar o elo entre as
necessidades individuais do professor e os objetivos escolares (...)."” (p. 34).
Podemos, desta forma, considerar que a supervisdo podera atuar, por um lado,
sobre o professor e a sua aprendizagem e desenvolvimento profissional, e, por outro
(ou consequentemente), sobre a organizacao e os propdésitos que o professor serve
—a escola e o curriculo.
Apesar das novas tendéncias supervisivas apontarem para uma concecao
democratica de supervisdo e estratégias que enfatizam a reflexdo e a colaboracao
(Alarcao e Roldao, 2010), Vieira e Moreira (2011) reportam-se a Duffy (1998),
Mclintyre, Byrd (1998), Cogan (1973), Goldhammer (1998) e Alarcéo (1982) para
explicar que, no dominio educacional, a no¢gdo de supervisdo tem uma heranca
histérica associada as funcdes de inspeccédo e controlo. Estas autoras explicam que,
mais tarde, com o aparecimento do movimento da supervisdo clinica®, iniciada nos
Estados Unidos da América a partir da década de 60 e introduzido em Portugal por
Alarcdo na década de 80, a supervisdo passa a centrar-se na sala de aula e a
atencdo dos professores e dos supervisores/formadores € direccionada para as
questdes da pedagogia. “Dai a expressao supervisdo pedagogica, onde o adjectivo
se reporta, simultaneamente, ao objeto da supervisdo — a pedagogia — e a sua
natureza educacional, que pode ser traduzida nas ideias de ensinar a ensinar e

aprender a ensinar.” (p. 11)

! Modelo de supervisdo que abordaremos, detalhadamente, no subcapitulo seguinte.



Glikman (1980) é referido também por Sa-Chaves (2000) para explicar que este, ao
classificar estilos de supervisdo, aponta para praticas supervisivas que podem ser
mais “dirigistas ou mesmo impositivas” e outras que podem ser mais “colaborativas e
mais compreensivas”, apontando as causas da discrepancia ao supervisor, ao
supervisionado e as respectivas circunstancias em que a pratica supervisiva
decorre. (p. 125)
No entanto, Alarcéo (1994) realgca que o que tem sido publicado ultimamente sobre
supervisao aponta para alteracdes no proprio conceito e nas funcdes supervisivas
pedagogicas:
“Verificam-se alteracdes de énfase no objeto de analise: do produto de
ensino para o processo de ensino-aprendizagem, da avaliacdo de
comportamentos para a analise de competéncias e, sobretudo da
competéncia global. Mas também alteragbes no que concerne a
dimensdo humana nos encontros supervisivos. Reflexos dessa
preocupacdo humanista manifestam-se no estilo interpessoal da
supervisdo que passou de uma relacdo hierarquizada a uma relacéo
colaborativa.” (p. 29)
Vasconcelos (2007) recorre a uma metafora — a supervisdo como um andaime —
para explicar o conceito e a pratica de supervisao. A autora refere que o processo de
supervisao “implica erguer estruturas de apoio e revé-las constantemente até que o
edificio esteja “pronto”, isto €, que o andaime se torne desnecessario.” Desta forma,
“a supervisdo deixa de ser relevante quando o individuo ou o grupo se tornaram
capazes de funcionar autonomamente.” (p. 18)
Esta visdo é apoiada por Alarcdo e Roldao (2010) que definem a supervisdo como o
processo que “visa apoiar e regular o desenvolvimento, através do feedback,
questionamento, apoio/encorajamento, sugestbes/recomendacfes e sinteses/
balancos, focando-se na reflexdo acerca da pratica.” (p. 53) Assim, parece ser
possivel afirmar que podera existir supervisdo num contexto que privilegie a
formacdo e o desenvolvimento profissional de forma positiva, motivadora e
estimulante. — “A nocdo de supervisao remete para a criacdo e sustentacdo de
ambientes promotores da constru¢ao e do desenvolvimento profissional (...)" (p. 54)
Estes autores valorizam a supervisdo “como atividade de apoio, orientacdo e
regulagéo (...)" (p. 56), visdo partilhada por March&o (2011) que define supervisao
como “um instrumento de formacdo, inovacdo e mudanca, que se situa num

determinado contexto, através de um processo de desenvolvimento e de
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(re)qualificacdo e que envolve, pelo menos, dois sujeitos — supervisor e
supervisado.” (p. 1) Segundo esta autora, a supervisdo implica principios
epistemoldgicos que lhe conferem aplicabilidade pratica:
“- A supervisado é um processo de aprendizagem e de formacéo;
- A supervisdao é utilizada como um “veiculo” de facilitagdo da
aprendizagem na formacao inicial, ou continua ao longo da vida;
- a supervisdo € um meio de inovacao e de resposta a realidades
externas de mudanca;
- A supervisdo permite o desenvolvimento profissional e o
desenvolvimento das organizagdes e instituicdes.” (p. 1)
Parece, desta forma, ser possivel afirmar que a relevancia do processo supervisivo é
reconhecida por muitos autores. Mas como aplicar a supervisdo na pratica? Que

instrumentos e/ou modelos e/ou técnicas apoiam essa aplicabilidade?

Cenarios de supervisao - O cenario clinico de Goldhammer
Atendendo a literatura consultada sobre a tematica em questdo, conseguimos
distinguir diferentes formas de conceber e praticar a supervisédo, as quais se poderao
agrupar em cenarios diferentes. (Alarcdo e Tavares, 2010). Em cada um desses
cenarios conseguimos distinguir os principios que lhe estdo subjacentes, que
representam diferentes formas de encarar a supervisao e, consequentemente, de a
aplicar. Alarcédo e Tavares (2010) realgam, no entanto, que...
‘os cendrios ndo devem ser entendidos como compartimentos
estanques ou categorias que se excluem mutuamente ja que
coexistem com frequéncia (...). Cada um langa olhares diferentes,
histérica e culturalmente contextualizados, sobre 0 mesmo fenémeno:
a supervisdo como processo intrapessoal e interpessoal de formagéo
profissional que visa a melhoria da educagao nas escolas.” (p. 17/41)
Estes autores destacam nove cenarios de aplicacdo da supervisdo: imitagdo
artesanal, aprendizagem pela descoberta guiada, behaviorista, clinico,
psicopedagdgico, pessoalista, reflexivo, ecoldgico e dialdgico.
Relativamente ao cendrio clinico?, aquele sobre o qual nos debrucaremos com mais

atencdo, Oliveira-Formosinho (2002) refere que, de acordo com Goldhammer®

2 0 termo “clinico” espelha a influéncia do modelo clinico da formagdo dos médicos em que a componente
pratica do curso se realiza no hospital, na clinica e em que o supervisor adota uma atitude de atencéo e apoio as
necessidades do formando.

® R. Goldhammer, M. Cogan e R. Anderson desenvolveram as vers@es originais de supervisao clinica no final
dos anos 50 como tentativa de resposta lancado pelos alunos do Master of Arts in Teaching que se queixavam
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(1980), “a supervisao clinica é o primeiro, e principal conceito a partir do qual os
modelos derivam (...).” (p.71) Esta autora menciona ainda que as versdes originais
de supervisao clinica “parecem satisfazer todas as condi¢cdes requeridas para serem
consideradas um modelo.” (p.69)
Segundo Alarcéo e Tavares (2010):
“‘este modelo caracteriza-se pela colaboracdo entre professor e
supervisor com vista ao aperfeicoamento da pratica docente com base
na observagdo e analise das situagOes reais de ensino. A ideia de
colaboracao é um elemento-chave neste modelo.” (p.26)
Goldhammer e outros (1980), referidos por Alarcéo e Tavares (2010), desenrolam o
ciclo de supervisao clinica em cinco fases, referidas e representadas na figura:

Figura 1 - As fases do ciclo de superviséo clinica

Encontro

pré-
observacao

Andlise do
ciclo da Observagéo
supervisao

Andlise de
dados e

Encontro
pos-
observacéao

planificagéo da
estratégia da
discusséo

Fonte: Alarcao e Tavares (2010)

As fases do ciclo de supervisdo devem acontecer, segundo 0s seus autores e como
a propria figura sugere, ciclicamente, sendo que, ap0s o primeiro ciclo realizado,
podemos inferir que o momento do encontro pods-observacdo podera,
simultaneamente, constituir o encontro pré-observacao, desde que antecedida por
uma nova observacdo. Alarcao e Tavares (2010) debrucam-se sobre cada uma das
fases do ciclo de supervisao clinica:

1.Encontro pré-observacdo - Este encontro entre o supervisor e o professor
supervisionado tem lugar antes da observacdo de uma atividade educativa e
resume-se, fundamentalmente, a dois objetivos: 1) o supervisor deve “ajudar o
professor na analise e tentativa de resolu¢do dos problemas ou inquietacées que se

Ihe deparam?”; 2) “decidir que aspeto(s) vai (ou vao) ser observado(s).”

gue 0S seus supervisores ndo conseguiam ensina-los a ensinar. Assim estes trés investigadores decidiram
experimentar um modelo em que o professor fosse, ele préprio, o agente dindmico e o supervisor, aquele que o
ajudaria a analisar e repensar o0 seu proprio ensino. (Alarcdo e Tavares, 2010)



“(...) E ao professor que cabe identificar os problemas e manifestar as
inquietacdes, devendo o supervisor escolher e utilizar as estratégias
gue melhor ajudem o professor a consegui-lo. (...) Hd como que um
contrato a estabelecer, a negociar entre ambas as partes.” (p.81)
Destacam-se a clareza de comunicac¢do, a transparéncia e sinceridade de ambos os
intervenientes no processo e a falta de ambiguidade. Deverdo decidir que aspectos
serdo observados.
2.0bservacéao - O ato da observacao “pode recair num ou noutro aspeto: no aluno,
no professor, na interacdo professor-aluno, no ambiente fisico da sala de aula, no
ambiente socio-relacional, na utilizacdo de materiais de ensino, na utilizagcdo do
espaco ou do tempo, nos contelddos, nos métodos, nas caracteristicas dos sujeitos,
etc.”
O supervisor deve saber o que vai observar, como fazé-lo e que instrumentos de
recolha de dados utilizar, compreendendo, este momento sempre duas fases: a de
Se registar o que se observa e, depois, interpretar o que se observou.
A observacdo pode ser do tipo quantitativo - o0 supervisor utiliza instrumentos que
permitem medir e/ou quantificar determinados aspectos, por exemplo, quantas vezes
€ que professor se dirige a determinado aluno, ou qualitativo - “o observador néao
entra na sala com categorias previamente definidas, leva, antes, consigo, uma ideia
geral do que se quer observar e regista os acontecimentos tal qual acontecem (...).
(p. 90)
3.Anélise de dados e planificagcdo da estratégia de discussado - A fase que se
segue a observacdo compreende 0 momento em que o observador, perante o
conjunto de dados que recolheu durante o momento da observacéo, precisa de 0s
ordenar e analisar.
“(...) O tratamento dos dados de uma observacao de tipo quantitativo
é geralmente expresso em termos de percentagens, proporgées ou
frequéncia relativa. (...) Quanto aos dados da observagao qualitativa,
o0 tratamento visa, sobretudo, “agarrar’ incidentes criticos com
interesse ou constantes significativas na atuacdo dos agentes de
ensino ou na sua interacao.” (p.92/93)
O objetivo da analise dos dados € o de transformar a complexidade dos dados em
bruto numa representacéao clara dos dados significativos.
4.Encontro pds-observacdo - Nesta fase, o supervisor e 0 professor reinem-se

novamente.
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“O professor deve reflectir sobre o seu “eu” de professor” e sobre 0 que se passou durante a
aula observada “para alterar, se necessario, um ou outro aspeto que nao esteja em
consonéncia com a sua fungdo de agente de desenvolvimento e de aprendizagem. (...) O
supervisor deve ajuda-lo a reflectir, a interpretar, a ver a realidade por detras de nameros,
incidentes ou descrigdes”, e, para isso, “utilizard os dados que recolheu e analisou e servir-
se-a da interpretacao que lhes deu (...).” (p.98)

Esta reflexdo conjunta tem o objetivo de estabelecer um programa a ser levado a
cabo, fundamentalmente, pelo formando, que sO resultara se este se sentir
comprometido com ele e for dele (do formando) que brotem as principais ideias do
programa.

5.Andlise do ciclo da supervisdo - O supervisor devera analisar a eficacia do ciclo
e repensar estratégias no sentido de as adequar as caracteristicas do professor que
acompanha, respeitando as suas especificidades e o grau de desenvolvimento em
que se encontram.

Posto isto, parece-nos importante que destaguemos a figura do supervisor pois
parece ser possivel afirmar, de acordo com o referido anteriormente, que a sua
atitude perante o professor supervisionado/formando e perante o proprio processo
de supervisdo é determinante para alcancar o objetivo do mesmo: o
aperfeicoamento da pratica docente. (Alarcdo e Tavares, 2010)

Segundo a visdo de Coelho e Rodrigues (2008), que nos parece ir ao encontro do
destacado por Alarcdo e Tavares (2010), procuramos sintetizar e agrupar as funcdes
o papel do supervisor no seguinte quadro:

Quadro 1 - Funcdes do Supervisor

Funcdes do supervisor Papel do supervisor

Supervisor enguanto

Fornecer informacao relevante e atualizada em )
pessoa informada,

funcdo dos objetivos e necessidade de formacao
dos professores

1.Informar

do panorama educativo.

Problematizar o saber e a experiéncia, colocar
em guestéo o que parece Gbhvio, interrogar-se
sobre a realidade do que observa, equacionar os
problemas da pratica e confrontar opgdes

2.Questionar

atualizada e conhecedora

alternativas.

3.Sugerir

Propor ideias, novas praticas e solugdes.

4.Encorajar

O encorajamento assume um papel inestimavel
no relacionamento interpessoal entre o
supervisor e o supervisionado, pois ajuda a criar
lagcos de estima e confianca mutua,
indispenséaveis a uma reflexao conjunta genuina
e a motivacdo do avaliado.

Supervisor enquanto pratico
reflexivo, encorajando o
professor a assumir uma

postura reflexiva.

5.Avaliar

Fazer juizos de valor, analisar a progressao.

Supervisor enquanto
avaliador.
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AVALIAGCAO DE DESEMPENHO DOCENTE (ADD)

A emergéncia da necessidade de avaliacao dos docentes

‘“No mundo de hoje € incontornavel a necessidade de uma
aprendizagem ao longo da vida para todos. Sempre o foi para os

professores.” (Castro, 2011, p.199)

|”

Analisar e perceber esta “necessidade incontornavel” que “sempre o foi para os
professores”, ndo seria possivel sem nos debrucarmos um pouco sobre o papel que
0 professor ocupa no sistema educativo e, consequentemente, na sociedade em
geral. Segundo Mesquita (s/d), “os professores ndo podem ser meros receptores e
executores das inovacfes educativas emanadas pelo Ministério da Educacdo. Tém
que fazer parte do processo, como agentes decisivos nas renovacgdes pedagdgicas
desejadas.” (p.4)

Referido pela mesma autora, Lopez Melero (1996) salienta que o professor devera
desenvolver “uma actividade que, através das praticas diarias, aprenda a construir
novas estratégias de accdo, novas maneiras de encarar e compreender 0S
problemas e novas formas de procura de solucées.” Sendo, desta forma, “
necesséario um professor que tenha autonomia para «desenvolver e aperfeicoar a
sua profissdo» no sentido do desenvolvimento do seu proprio pensamento pratico.”
(p.4eb)

Ja segundo Lima (1996), “o papel do professor € extremamente complexo, repleto
de ambiguidades e contradi¢ées” (p. 50) que se relacionam com a multiplicidade da
natureza de tarefas que lhe estdo encarregues, com a ambiguidade do seu estatuto
social e como refere Berger (1974) citado por Lima (1996), o docente encontra-se
sempre, consciente ou inconscientemente, em contradicdo consigo proprio, uma vez
que “guerem crer-se livres, sabendo que sdo manipuladores manipulados”. (p. 51)
Ainda sobre a profissdo de professor, Fulan (1993), citado por Elias (2008) salienta
que “os professores devem aperfeicoar 0 seu conhecimento e competéncia
profissional (...) dada a complexidade e diversidade dos problemas educativos com
que os professores se véem confrontados no quotidiano das escolas”. Desta forma,
o mesmo autor entende que “os professores devem desenvolver habitos e
capacidades de aprendizagem e pesquisa continuadas, procurando novas ideias

dentro e fora dos seus ambientes de trabalho.” (p. 125)
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Analisando e refletindo sobre estas perspetivas acerca do papel do professor,

podemos destacar expressdes como “renovacao pedagodgica’, “novas estratégias de
acao”, “aperfeicoar a sua profissdo”, “papel extremamente complexo”, “aperfeicoar o
conhecimento e competéncia profissional”, “complexidade e diversidade dos
problemas educativos”, que revelam e demonstram uma necessidade permanente
de formacao, atualizacdo, desenvolvimento profissional e pré-atividade perante a
profisséo.
Posto isto, e levando, necessariamente, em consideracdo a responsabilidade que é
imputada aos professores na vida dos seus alunos e da escola, sera importante que
se fomente e crie uma atitude de auto e hetero avaliacdo docente, na medida em
que podera contribuir para a implementacdo de uma cultura de reflexdo, de
mudanca e de desenvolvimento profissional. Assim salienta Fernandes (2008)
quando refere que “a avaliagcdo dos professores pode ser (...) um poderoso
processo ao servico da melhoria da qualidade pedagdgica e da qualidade de ensino
dos professores, gerando ambientes propicios a inovacdo, ao desenvolvimento
profissional e, consequentemente, a melhoria das aprendizagens dos alunos” (p.
13), na medida em que, segundo Coelho e Rodrigues (2008), a Avaliacdo de
Desempenho Docente (ADD)...
“surge como um processo capaz de melhorar (...) a qualidade das
aprendizagens; (...) contribuir para a melhoria da pratica pedagdgica
do docente; (...) contribuir para a valorizagao e aperfeicoamento
individual do docente; (...) e promover o trabalho de cooperacdo entre
os docentes, tendo em vista a melhoria dos resultados escolares.” (p.
13)
Podemos, desta forma, relacionar a necessidade da ADD com a emergéncia de uma
cultura de desenvolvimento e inovacéo da pratica pedagogica dos professores.
Fernandes (2008) defende que a ADD:
“é também um processo que, entre outros propdsitos, visa contribuir
para o desenvolvimento pessoal e profissional dos professores e para
0 seu bem-estar, motivando uns e incentivando e apoiando outros. E,
neste sentido, € um processo fundamental para a melhoria da vida das
escolas, dos seus professores, funcionarios, alunos e comunidade
educativa em geral.” (p.14)

Assim, parece possivel afirmar que a ADD servird os interesses da escola e dos

professores, se for alicercada por uma pratica reflexiva e inovadora que sera
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determinante para alcancar o objectivo primordial da escola: a melhoria da qualidade
das aprendizagens dos alunos.
Coelho e Rodrigues (2008) reforcam esta ideia, defendendo que “a aplicagcdo do
sistema de avaliagdo de desempenho, para além de ter implicagcbes ao nivel da
qualidade da aprendizagem dos alunos e dos servicos que a escola presta, permite
também identificar o potencial de evolucédo e desenvolvimento profissional docente.”
(p- 13)
Segundo Marques (2003) “o processo de avaliacdo é uma boa oportunidade para
aumentar o moral dos professores e melhorar a sua auto-estima.” (p. 64)
Deste modo, e de acordo com o que ja foi referido anteriormente, podemos
depreender que o professor, ao ser avaliado, podera centrar-se na reflexdo sobre a
sua pratica e, ao centrar-se nessa reflexdo, analisa e entende mais profundamente
as raz0es dos acontecimentos e das suas proprias acoes. Ora, esta analise e este
entendimento poderdo levar a uma mudangca consciente de atitudes e
comportamentos no sentido de melhorar a sua acédo, sendo que esta tentativa de
melhoria e de experimentacdo de outras atitudes e praticas podera levar a um
estado de entusiasmo e motivacdo perante a profissao.
Podemos concluir que, segundo as perspetivas analisadas, a ADD inserir-se ou
mesmo dar origem a uma cultura de escola aprendente, colaborativa, dinamica, pro-
ativa, responsavel, rigorosa, empenhada e determinada a contribuir para o
enriguecimento da vida daqueles que serve diretamente.
Segundo Simdes (2000) citado por Messias (2008), trata-se da funcdo formativa da
ADD, aquela que é orientada para o crescimento e desenvolvimento profissional do
professor. No entanto, 0 mesmo autor também salienta a fungdo sumativa da ADD,
aguela que € orientada para a prestacdo de contas, o controlo externo e a
progresséo na carreira.
Para Sriven (2000), citado por Borges (2009), o objetivo da avaliagdo é julgar o
mérito ou valor de uma coisa, enquanto a melhoria do objeto avaliado é uma das
possiveis funcbes da avaliacdo, conhecida como fungédo formativa, podendo surgir
em complemento ou em oposicdo a funcdo sumativa: classificar, seleccionar ou
certificar.
Fernandes (2008) lembra que:

“A avaliagcdo dos professores pode ser uma mera rotina burocrética e

administrativa, consumidora de tempo, de esfor¢co e de dinheiro e com

pouca, ou mesmo nenhuma, utilidade para influenciar positivamente o
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desempenho, a competéncia e a eficacia dos professores e o que
acontece nas escolas.” (p.13)
Nevo (1994), mencionado por Messias (2008), realgca que a ADD é “geralmente
percebida como um meio de controlar os professores, ou de os motivar e de 0s
tornar responséveis pelo seu trabalho, ou de os afastar quando o seu desempenho é
insatisfatorio (...)" (p.31)
Dada a diversidade de visGes sobre a ADD, sera interessante debrucarmo-nos sobre
um estudo de Rodrigues (2001), referido por Fernandes (2008) que caracteriza trés

paradigmas da ADD:

Quadro 2 — Paradigmas da Avaliacdo de Desempenho Docente segundo Rodrigues (2001)

Tipo de avaliagdo hierarquica, estandardizada, com uma
relacéo autoritaria entre o avaliador e o avaliado. Tende a
fiscalizar e a controlar se os professores seguem o0s
procedimentos prescritos pelas autoridades.

Racionalismo Burocratico

Privilegia a responsabilidade e a liberdade individual dos
professores. As perspetivas pessoais dos professores, 0s
Personalismo individualista | seus projectos e as suas ideias sdo sistematicamente
valorizados e a avaliacdo serve precisamente para apoiar
0 seu desenvolvimento.

Os professores participam ativamente no seu processo de
avaliacdo que, em geral, € situada e contextualizada. A
avaliacdo é encarada explicitamente como um processo
de desenvolvimento individual e coletivo.

Socio-Critico

Identificam-se, assim, trés grandes perspetivas sobre a ADD: i) o estabelecimento
de um processo burocratico e hierarquizado, com finalidade primaria de prestacao
de contas e baseado na avaliagdo sumativa e classificacdo; i) a criacdo de
dispositivos que promovam o desenvolvimento pessoal e profissional, com base em
processos de avaliagdo formativa; iil) a construgcdo negociada e participativa de um
processo de avaliacdo que concilie a necessidade de prestar contas com o
desenvolvimento profissional docente e o desenvolvimento da escola, enquanto
organizacao.

Estas trés perspetivas de ADD podem remeter-nos para diferentes concecbes da
profissao de professor e do ensino.

Simbes (2000), citado por Messias (2008) diz-nos que “ (...) a diversidade de
concepcOes do que é ser professor e do que € ensinar, associada a respectiva
énfase numa destas vertentes, implica distintos objectos a avaliar e legitima
enfoques diferenciados:

- Avaliar a qualidade do professor (a competéncia dos professores — Teacher

competency);
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- Avaliar a qualidade do ensino (0o desempenho do professor — Teacher
performance);

- Avaliar o professor e o seu ensino por referéncia aos resultados dos alunos (a
eficacia do professor — Teacher effectiveness)”. (p.30)

Parece entdo possivel destacar duas perspetivas antagonicas de ADD: uma
perspetiva formativa que aponta para o desenvolvimento profissional e uma
perspetiva sumativa que aponta para a possibilidade de progressao na carreira e
selecéao.

O grande desafio da atualidade parece residir na conciliagdo destas duas

perspetivas.

Perfis e papéis dos intervenientes

Os principais intervenientes neste processo sdo: o avaliado (professor que sera alvo
de uma apreciacdo do seu desempenho profissional) e o avaliador, que ficara
responsavel pela conducao do processo de avaliagao.

Como refere Baptista (2011) & necessario um “esclarecimento prévio sobre o papel
de cada actor e respectivo estatuto de participacdo, comecando pelos sujeitos
directamente envolvidos na relacdo de avaliacdo, os avaliadores e os avaliados.” (p.
34). E a estes participantes que daremos maior relevancia, esclarecendo perfis e
papeéis especificos de cada um, bem como a relagéo que criam.

A grande maioria dos estudos e dissertacbes recaem sobre o sujeito avaliador,
conferindo-lhe grande responsabilidade na conducdo e no sucesso do processo de
ADD.

Segundo De Ketele (2010), referenciado em Baptista (2011) “o avaliador deve ser
capaz de reconhecer os polos de exceléncia e agir como amigo critico (...)” (p. 36).
Segundo o autor, o avaliador devera ser alguém disponivel e atento, que,
prontamente, consiga fazer recomendacfes e discutir opgdes, que funcione como
um aliado cumplice, “atento a histéria pessoal, preparado e disposto a fornecer apoio
e orientacao (...)” (Baptista, 2011, p. 36)

Relativamente as func¢des que o avaliador desempenha no processo de ADD, Shon
(1992) citado por Casanova (2009) salienta que “o avaliador devera possuir skills de
gestdo curricular e de planificacdo das diferentes actividades lectivas (...)" e a
mesma autora completa, referindo que “o avaliador tera de conhecer o contexto com

todas as suas implicagdes e dificuldades que o professor sente e vive (...)"
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Ora, verificamos que os avaliadores devem possuir um conjunto de competéncias
que dizem respeito a orientacdo num processo de supervisdo e nao apenas ao ato
de avaliar. Mas sera compativel esta dualidade de papéis? Poderd um avaliador ser,
simultaneamente, um supervisor?

Moreira e Vieira (2011) esclarecem que a avaliacdo € uma tarefa indissociavel da
supervisdo na sua funcdo de regulacdo. No entanto, Marchdo (2011) refere que “o
exercicio da supervisdo pode ficar comprometido se as fungcbes do supervisor/relator
assumirem uma vertente de classificacdo ou de medicdo das competéncias do
professor (...)" (s/p)

Alarcao e Roldao (2010) realgam que “a esséncia da supervisdo aparece com a
funcdo de apoiar e regular o processo formativo” (p. 54) e Alarcao e Tavares (2010)
definem o desenvolvimento profissional do professor como o objetivo da supervisao,
0 que nos leva a crer, portanto, que a avaliacdo docente e a supervisao se
encontram na sua perspetiva formativa e se distanciam no que toca a perspetiva
sumativa da avaliagao docente.

Nola e Hoover (2005), citados por Marchao (2011) estabelecem diferencas entre a
avaliacdo e a superviséao, referindo que a principal finalidade da supervisédo é a de
“proporcionar o crescimento do professor para além do actual nivel de
desempenho”, enquanto a finalidade da avaliacdo é de “formular juizos de valor
acerca da qualidade global de competéncias do professor.” Ja relativamente a
relacdo professor — supervisor/avaliador, os autores definem que, numa situacao de
supervisao, a relacdo é “colegial, de reciprocidade (de respeito e confianga, de
partilha de objetivos, de experiéncia e lideranga)’, enquanto na avaliagdo esta
relacéo é “hierarquizada, com alguma distancia de modo a tornar a avaliacdo o mais
justa e neutra possivel.” (s/p)

Posto isto, e considerando Coelho e Rodrigues (2008), Alarcdo e Tavares (2010) e
Marchao (2011) podemos clarificar a relacdo dos sujeitos avaliador e supervisor

atraveés da seguinte figura:
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Figura 2 — O avaliador-supervisor

Avaliador

Emite e explana

Supervisor

Nao emite,

necessariamente,

um parecer Avaliador
- um parecer
avaliativo, enquanto
» avaliativo,
quantificado ou Supervisor
> guantificado ou
qualificado sob
: _ qualificado sob uma
uma designacao
S designacao
hierarquica. ghag
hierarquica.
- Questiona
- Sugere
- Encoraja

- Colabora
- Partilha

- Analisa, apoia, etc.

1
1
1
1
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1
1
- Observa a pratica pedagdgica do professor !
1
1
1
1
1
1
1

Fontes: Coelho e Rodrigues (2008), Alarcéo e Tavares (2010) e Marchao (2011)

No quadro seguinte sintetizamos as caracteristicas, deveres e fun¢des do avaliador-

supervisor, segundo os autores anteriormente referidos:

Quadro 3 — O sujeito avaliador-supervisor

Caracteristicas do perfil

Deveres paracom o
avaliado

Principais Funcdes

- Disponivel,

- Solicito;

- Atento;

- Organizado;

- Flexivel e acessivel;

- Encorajador;

- Opinativo;

- “Amigo critico”;

- Observador;

- Interpretativo;

- Cooperante;

- Bom comunicador;

- Bom ouvinte;

- Conhecedor do contexto no
qual é realizado o processo;
- Capacidade de responder
adequadamente as
dificuldades/ caracteristicas do

- Respeitar a sua dignidade
pessoal;

- Reconhecer e valorizar os
poélos de qualidade e
exceléncia do desempenho
do avaliado;

- Atuar numa base de
reciprocidade e
disponibilidade para prestar
apoio e orientacao;

- Atuar com imparcialidade
e discricéo profissional,

- Ser auténtico e integro.

- Acordar, com o avaliado, os
seus objetivos individuais;

- Acompanhar continuamente o
avaliado;

- Conhecer o contexto em todas
as suas implicactes e
dimensdes que o professor
sente e vive;

- Ajudar o professor a tornar-se
um profissional mais confiante,
capaz e autbnomo;

- Observar a pratica pedagogica
do professor;

- Munir-se de instrumentos
adequados para o registo e
apreciacao dos diferentes
momentos do processo de ADD;
- Relacionar-se com o
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professor; professor, de modo a conseguir:
- Reflexivo... prestar apoio, ajuda-lo a

trabalho, critica-lo
construtivamente, encoraja-lo,
orienta-lo, fazer sugestoes,
aprender com ele...

Fontes: Coelho e Rodrigues (2008); Baptista, (2011); Alarcéo e Tavares, (2010)

O avaliado, ndo sendo objeto de tantos estudos e reflexdes, é o interveniente pelo
qual se opera no sistema de ADD, sendo que também Ihe sdo atribuidas funcdes
especificas e responsabilidades. Segundo Baptista (2011) “a avaliagdo de
desempenho docente corresponde a uma pratica social complexa que apela a
participacdo motivada e qualificada dos atores, segundo regimes de interaccao e
comunicacao eticamente exigentes.” (p. 35)

Deste modo, e como foi referido anteriormente, podemos dizer que, embora grande
parte do sucesso do processo de ADD dependa em grande parte da atitude do
avaliador, nesta dinamica relacional, operam dois sujeitos que se encontram em
constante interacgcédo, num clima de avaliacdo, de observacéo e, eventualmente, de
formulacéo de juizos de valor.

Baptista (2011) salienta que “é para esta relacdo que convergem todas as
expectativas, todas as interrogacdes, todas as perplexidades e todas as tensdes que
atravessam as dinamicas da avaliacdo de desempenho.” (p.35)

De acordo com o perfil de desempenho docente (DL 240/2001), Coelho e Rodrigues
(2008) destacam quatro dimensdes do perfil geral do desempenho docente, as quais
poderao ajudar a definir os parametros de avaliacao:

- Dimensédo profissional e ética — O professor € detentor de um saber proprio da

profissdo que permite garantir a todos os seus alunos um conjunto de aprendizagens
de natureza diversa, respeitando as diferencas culturais e pessoais, valorizando-as e
combatendo processos de exclusao e discriminacgao.

- Dimenséo de desenvolvimento do ensino e da aprendizagem — O professor deve

saber organizar o processo de ensino e aprendizagem, tendo em consideracdo o0s
objetivos do Projeto Curricular de Turma e deve conseguir elaborar estratégias
pedagogicas diferenciadas que conduzam ao sucesso dos alunos.

- Dimenséao de participacdo na escola e de relacdo com a comunidade — O professor

deve participar na construgdo, desenvolvimento e avaliagdo do Projeto Educativo de
Escola e nos respectivos projectos curriculares, bem como promover a interaccao

com a familia.
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- Dimensédo de desenvolvimento profissional ao longo da vida — O professor deve

reflectir sobre as suas préticas, encarando o trabalho de equipa como fator de
enriguecimento da sua formagédo e da atividade profissional. Deve participar em
projectos de investigacdo relacionados com o0 ensino, a aprendizagem e o

desenvolvimento dos alunos. (p. 17/18)

Ja Rehem (2009) destaca:

“‘as competéncias inerentes a pessoa. (...) as capacidades de saber

ser e saber tornar-se professor reflexivo sobre a sua propria agéo

docente e a sua conduta profissional, os valores que professa e

pratica, sua ética profissional, seu aperfeicoamento continuado e

permanente como professor que forma profissionais.” (p. 90)

Para sintetizar as carateristicas, deveres e funcbes do professor avaliado, segundo o

que ja foi referido, procedemos a elaboracdo de um quadro seguinte:

Quadro 4 - O sujeito professor

Caracteristicas do perfil

Deveres para com o
avaliador-supervisor

Principais Fungdes

- Detentor de um saber
proprio da profissdo que
permite garantir
aprendizagens aos seus
alunos;

- Capacidade para:

* organizar o processo de
ensino e aprendizagem;

e elaborar estratégias
pedagdgicas diferenciadas;

* participar na elaboracéo,
desenvolvimento e avaliagdo do
PEE e demais PC'’s;

* promover interacdo com as
familias;

e trabalhar em equipa;

* participar em projectos de
investigacédo relacionados com o
ensino, a aprendizagem e o
desenvolvimento dos alunos.

- Respeitar a dignidade
pessoal do avaliador;

- Cooperar, revelando
capacidade e disposicéo para
ser avaliado e melhorar o seu
desempenho profissional,

- Revelar capacidade e
disposicao para acolher e
analisar as recomendacdes e
0s juizos avaliativos;

- Revelar capacidade e
disposicdo para o auto-
guestionamento, sujeitando
as suas intencoes,
convicgdes e evidéncias a um
processo de exame critico.

- Cooperar com o avaliador
fornecendo todos os dados e/ou
evidéncias solicitados;

- Cooperar num processo
reflexivo e analitico da sua pratica
docente;

- Trabalhar no sentido de
melhorar a sua prética
pedagodgica;

- Experimentar novas
metodologias de trabalho com
vista a melhoria e requalificagéo
profissional.

Fontes: Coelho e rodrigues (2008); Baptista, (2011)

Poderé ser, portanto, a forma como estes dois intervenientes se relacionam que dita
decurso do processo de ADD e 0 seu grau de sucesso/insucesso.

Existem, como pudemos averiguar anteriormente, condicdes elementares que
devem ser seguidas por ambos, em prol do sucesso do processo, nomeadamente, a
adocdo de uma atitude cooperativa, reflexiva, respeitosa e colaborante. Baptista

(2011) salienta que “em rigor, seja qual for o enquadramento teleolégico ou

21



normativo, esse espirito de cooperacdo e cumplicidade é condicdo para uma

avaliacao efectivamente qualificada, formativa e transformativa.” (p.37)

Esta autora refere ainda que:
“(...) a relacdo entre avaliadores e avaliados é uma relacdo entre
pessoas, 0 que 0 mesmo € dizer entre seres humanos concretos,
portadores de memodrias, sentimentos, crengas, desejos e visbes
singulares. Partir desta constatacdo significa aceitar que néo é
possivel postular esquemas instrumentais de separacdo entre
avaliadores e avaliados, a maneira de uma relagdo entre um “sujeito” e
um “objeto”.” (p.35)

Sera importante, portanto, aceitar abertamente que a relacdo entre avaliador-

supervisor e professor ndo se podera basear, unicamente, numa visao profissional e

meramente superficial em termos humanos, em que, cada um, individualmente, se

limita a cumprir o seu caminho e a respeitar os ditames do processo de ADD. E

necessario que os intervenientes se relacionem enquanto pessoas, profissionais da

Educacéo, que, juntos, deverdo cuidar para atingir um mesmo objectivo.

Alarcdo e Tavares (2010) defendem que “as situagOes de superviséo devem

caracterizar-se por uma relacao interpessoal dinamica, encorajante e facilitadora de

um processo de desenvolvimento profissional e de aprendizagem consciente e

comprometida.” (p.71)

Ora, “uma relacdo interpessoal encorajante e facilitadora de um processo de

desenvolvimento profissional”, assentara, necessariamente, numa base de confianga

a estabelecer entre os intervenientes. Para Baptista (2011):
“A confianga constitui mesmo o valor matricial da relagdo entre
avaliadores e avaliados. Se a disposicdo para a confianca néo for
presumida pelos interlocutores, o processo avaliativo perde toda a sua
potencialidade formativa e transformativa. E preciso, pois, que 0s
sujeitos de avaliacdo se disponham a confiar uns nos outros, honrando

desse modo o encontro interpessoal e a propria fungao avaliativa.”

(p.35)
Confianca e cooperacao deverdo, segundo estes autores, ser os pilares da relagéao

entre o avaliador-supervisor e o professor que poderdo dispor-se a honra-los em

proveito de um processo que podera ser verdadeiramente enriquecedor para ambos.
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PROBLEMATICA E OBJETIVOS DE ESTUDO

ADD em Portugal: a situacao do Ensino Particular e Cooperativo
(EPC)

Este projeto teve o seu inicio aquando a identificacdo da necessidade de ADD numa
escola do Ensino Particular e Cooperativo (EPC). A instituicdo em questao néo tinha,
a época, qualquer sistema de ADD em curso, pelo que era necessario criar de raiz
um dispositivo para esse efeito. Tendo em conta as questbes equacionadas no
enquadramento tedrico, considerou-se necessario que esse dispositivo, por um lado,
desse resposta as necessidades do sistema e da instituicdo e, por outro,
constituisse um processo de desenvolvimento profissional dos docentes e da propria
organizagao.

A ADD no Ensino Publico encontra-se devidamente legislada, o que nos leva a crer
que, apesar das questbes que tém vindo a ser levantadas e das modificacbes de
gue o documento tem sido alvo, existe uma preocupacao com a igualdade e a justica
do processo, pois se, por um lado, a legislacéo obriga a que se sigam determinados
procedimentos, por outro lado, sera essa mesma legislacdo que protege os docentes
de eventuais distor¢cdes e/ou tentativas de manipulagao.

A ADD no Ensino Particular e Cooperativo assume diferentes contornos pois néo
carece da obrigatoriedade de se reger pela mesma legislagédo que rege a ADD nos
estabelecimentos de ensino publico. No entanto, através do contacto estabelecido
com a Associagdo dos Estabelecimentos do Ensino Particular, pudemos tomar
conhecimento do Regulamento de Avaliacdo de Desempenho, o documento que
estabelece as normas para a ADD no EPC. (Anexo |) Este regulamento de avaliagao
de desempenho desenvolve-se de acordo com os principios constantes da Lei de
Bases do Sistema Educativo, das Bases do Ensino Particular e Cooperativo e do
Estatuto do Ensino Particular e Cooperativo e estabelece, nos dez artigos que o
compdem, a metodologia proposta para o processo de ADD no EPC.

O referido regulamento estabelece trés dominios de competéncias do docente: (i)
competéncias para lecionar, (ii) competéncias profissionais e de conduta e (iii)
competéncias sociais e de relacionamento. No caso de docentes com funcbes de
coordenacao ou chefia, € ainda objeto de avaliacdo o dominio de competéncias de
gestdo. Cada um destes dominios compreende diversas ordens de competéncias

que poderédo ser avaliadas mediante a verificacdo dos indicadores constantes nas
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grelhas de avaliacdo de desempenho do regulamento em questdo. Este prevé a
adaptacéo das referidas grelhas em cada estabelecimento de ensino tendo em conta
0 seu projeto educativo. O nivel de desempenho do docente é determinado, em
cada ordem de competéncias, numa escala de 1 a 5, sendo que 0s niveis 1 e 2
correspondem a um nivel de desempenho insuficiente, o nivel 3 corresponde a um
nivel de desempenho suficiente e os niveis 4 e 5 correspondem a um nivel de
desempenho bom.

Este regulamento determina, ainda, que a ADD é da responsabilidade da Direcdo
Pedagogica do estabelecimento de ensino, sendo que o desenvolvimento do
processo de avaliacdo e a classificacdo final sdo da responsabilidade de uma
Comissao de Avaliacdo constituida por trés elementos.

Em termos gerais, o regulamento determina, relativamente aos procedimentos
gerais da ADD que nos primeiros trinta dias do 3.° periodo lectivo do ano em que o
docente completa o tempo de permanéncia no escaldo de vencimento em que se
encontra deve entregar a Direccdo Pedagdgica do estabelecimento a sua auto-
avaliacdo, realizada nos termos do presente Regulamento. A Comissdo de
Avaliacdo devera ter em conta a auto-avaliacdo de desempenho feita pelo docente,
bem como dados resultantes de outros procedimentos de avaliacdo ou do percurso
profissional do docente que considere pertinentes e adequados para o efeito,
nomeadamente a analise de planificacdes lectivas, a assisténcia, pela Comissdo de
Avaliacdo, a aulas ou outras actividades lectivas orientadas pelo docente, num
namero maximo equivalente a duas observacdes por ano lectivo da duracéo de cada
nivel, entrevista(s) de reflexdo sobre o desempenho profissional do docente, parecer
dos responsaveis pedagdgicos; formacdo realizada, tendo caracter obrigatério
quando gratuitamente disponibilizado pela entidade patronal e assiduidade e
pontualidade.

Encontra-se regulamentado que a Comissdo de Avaliagdo apresenta a entidade
titular um Relatério de Avaliacdo, que devera conter uma descricdo dos elementos
tidos em conta na avaliacdo, a classificacao atribuida e respectiva fundamentacéao. A
entidade titular do estabelecimento, por sua vez, deve, dentro do prazo de 15 dias a
contar dessa mesma entrega, retificar a avaliacdo ou pedir esclarecimentos®. Os
esclarecimentos devem ser prestados no prazo de 10 dias Uteis, ap0s o que a
entidade titular do estabelecimento ratifica a avaliacdo. O relatdrio de avaliagdo com

o resultado final do processo de avaliacdo deve ser comunicado ao docente no

‘0s prazos para as diversas fases da ADD est&o devidamente regulamentados no Anexo I.
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prazo de 5 dias ap0s essa decisdo. Sempre que o resultado da avaliacdo difira
significativamente do resultado da auto-avaliacéo realizada pelo docente, devera a
direccdo pedagodgica entregar o Relatério de Avaliagdo numa entrevista, com
objectivos formativos.

No referido regulamento, estdo ainda definidos pontos como os efeitos da avaliacéo,

as possibilidades de recurso, etc., pelo que néo se dispensa a sua leitura integral.

A identificacdo da lacuna referida inicialmente levou a elaboracdo de um plano de
acao que partiu da seguinte questao:

Como podemos criar, a partir do que esté regulamentado, um sistema de ADD
justo, motivador e impulsionador do desenvolvimento profissional dos

docentes?

Objetivos, natureza e desenho do estudo
Tendo em conta a questdo anterior, propusemo-nos conceber e implementar um
dispositivo de ADD justo, motivador para os docentes e impulsionador do seu
desenvolvimento profissional.
De forma a que o referido dispositivo ndo se focalize apenas na dimensédo sumativa
e classificativa da ADD, dando enfase, pelo contrario, a dimensédo formativa,
recorremos ao modelo de supervisao clinica....
Assim, definimos como objetivo geral deste projeto:
Saber se a criacdo, implementacdo e monitorizacdo de um dispositivo de
ADD desenvolvido através do processo de supervisao clinica contribui para o
desenvolvimento profissional dos docentes.
Deste objetivo geral, decorrem outros mais especificos:
- Conhecer o modo como os professores planeiam a intervencéo e fundamentam as
suas opc¢des pedagogicas.
- Conhecer as principais preocupagdes dos professores no desenvolvimento da
pratica pedagodgica e a forma como refletem sobre os problemas identificados
- Verificar se a implementagdo de um dispositivo de ADD desenvolvido atraves da
supervisao clinica modifica as concec¢des dos docentes sobre a ADD;
- Identificar os efeitos no desenvolvimento profissional docente atribuidos pelos
docentes ao processo de supervisao clinica

26



Podemos traduzir a relacdo inerente a este projeto através da seguinte figura:

Figura 3 - Relagc&o entre as tematicas em estudo

ADD

Supervisao Desenvolvimento
Clinica & » Profissional

Para a implementacgdo do projeto, sera necessario:

- trabalhar com os docentes (avaliadores e avaliados) o conceito de supervisao e 0
processo de desenvolvimento da supervisao clinica, de forma a que possam realizar
autonomamente o processo de supervisao clinica;

- Monitorizar o processo de supervisao clinica através de registos de supervisao;

- Apresentar uma proposta de estrutura do portefélio e discutir com as docentes uma
estrutura final.

Tendo em conta os objetivos atras referidos, O presente estudo enquadra-se na
abordagem qualitativa. Bento (2012) refere que atualmente ha um consenso muito
alargado acerca do que € a investigacao qualitativa. Este autor reporta-se a Bodgan
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& Biklen (1994) para definir as caracteristicas da investigagao qualitativa: “a)
acontece em ambientes naturais (...); b) usa multiplos métodos de recolha de dados
(...), ha uma participagdo ativa do investigador e uma sensibilidade para com os
participantes no estudo; c) (...) as questdes de investigagdo podem mudar e ser
redefinidas durante o processo; d) é profundamente interpretativa e descritiva, 0
investigador (...) analisa os dados para configurar temas ou categorias e retira
conclusdes; e) € indutiva (...); f) o investigador esta preocupado em saber (...) quais
sdo as perspetivas pessoais dos participantes; g) o investigador qualitativo vé os
fendmenos sociais holisticamente (...); h) o investigador qualitativo reflete sobre o
seu papel na investigacao (...); i) o investigador qualitativo usa, em simulténeo, a
recolha de dados, a analise e o processo de escrita (...); j) o investigador qualitativo
€ o principal instrumento de recolha de dados e passa imenso tempo no local de
estudo a compreender os contextos; k) o investigador qualitativo preocupa-se mais
com o processo do que simplesmente com os resultados.” (p.2)

O estudo desenvolve-se ainda numa ldgica de investigacdo-acdo. Oliveira (1997)

destaca os dois conceitos que se unem para formar um sO: acdo e investigacao,

27



“‘que de algum modo se pressupde sejam mobilizados de uma forma interativa.” (p.
96)
Maximo-Esteves (2008) realca a tarefa particularmente complexa de apresentar uma
definicdo para o conceito de investigacdo-acdo devido a varios fatores:
“a recentidade do tema, a vastidao das suas areas de aplicagao, a
variedade de perspetivas filoséficas que procuram sustentar este
conceito e as correspondentes vias metodolégicas que sdo propostas
para a respectiva investigagao.” (p.18)
Perante esta dificuldade, e numa tentativa de reunir diferentes perspetivas, a autora
faz referéncia a outros autores que encontraram definicbes para o conceito, de
acordo com o contexto histérico e evolutivo em que se encontravam, as correntes
em voga, as caracteristicas mais relevantes que cada um atribui ao conceito ou os
aspetos que consideram mais importante realcar’. Parece, no entanto, existir
consensualidade quanto a definicdo apresentada por Elliot (1991):
“Podemos definir a investigagdo-a¢cdo como o estudo de uma situagdo social
no sentido de melhorar a qualidade da agao que nela decorre.” (p.18)
Na mesma linha de pensamento, Moreira (2001) refere que “ha ja algum tempo que
a investigacdo-acdo surgiu como método de investigacdo/estratégia de formacao
potencialmente conducente a uma maior autonomia e a um maior profissionalismo
docente” (p.25) que “comega com uma ideia geral, de que € necessaria a mudanga
ou a melhoria.” (p.27). Neste sentido, alguns autores enquadram os estudos de
investigacdo-acdo no paradigma socio-critico, ja que este tipo de estudos é
orientado por uma intengao explicita de mudanga e “faz também incidir o seu foco
sobre o conhecimento emancipatério, que pretende pdr a nu as ideologias que
condicionam 0 acesso ao conhecimento e operar ativamente na transformacéo da
realidade” (Coutinho, 2011, p.312).
Afonso (2005), seguindo também esta linha de pensamento, clarifica que “os
objetivos dos estudos de investigacdo-acao centram-se, habitualmente, na melhoria
da eficacia do grupo ou da organizagéo, ou na melhoria de um clima organizacional.”
(p.75)
Assim, parece ser possivel afirmar que o método denominado como “investigacao-
acao” se inicia com a detecdo de uma situagdo problematica/lacuna/situacao a
melhorar num determinado contexto, que leva a delineacdo de um plano que visa a

resposta positiva a situacao problematica/o preenchimento de lacuna/a melhoria de

® Consultar Maximo-Esteves (2008) — “2. Clarificagao conceptual: definigdes e redifinicdes”.
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uma dada situacdo. Desta forma, podemos dizer que encontramos a sua
fundamentacdo, na medida em que parece pressupor uma atuacao direta sobre um
problema especifico encontrado.
Segundo Alarcdo e Moreira (1997) a Iinvestigagdo-acdo “encontra a sua
fundamentacéo na necessidade de um maior profissionalismo na profissdo docente,
(...) maior controlo social e emancipacdo do professor e maior utilidade da
investigacdo educacional para o professor” (p. 122), sendo que assenta em duas
caracteristicas que permitem a sua aplicacao a melhoria da pratica dos professores:
“1) poder ser realizada pelo proprio professor (...) 2) lidar com um problema
especifico, numa situacdo determinada e com a aplicacdo imediata ou a curto prazo
dos seus resultados.” (p.123)
Segundo Calhoun (1994) héa trés pressupostos de base que sustentam um projeto
de investigacdo-acdo em meio escolar: 1) trata-se de uma abordagem centrada na
resolucdo coletiva de problemas da escola que contribuira para o desenvolvimento
profissional dos professores e, consequentemente para melhorar a qualidade da
educacédo; 2) “é indispensavel interiorizar uma atitude de autoavaliagéo (...)"; 3) €
necessario “aceitar o caracter gradual e complexo do processo de investigagao-
acao”, reconhecendo “que os resultados n&o sao instantaneos, nem o processo é
linear.” (p.76)
Relativamente ao processo que delineia implementacdo de um projeto de
investigacdo-acao, Afonso (2005) refere que € “uma estratégia de investigagdo muito
eclética, embora com uma metodologia conceptualmente muito estruturada e
formalizada” (p.74) e recorre a Lewin® (1947) para definir trés fases de
implementagéo:
‘uma fase de planeamento (reconhecimento ou pesquisa de factos),
uma fase de acdo, e uma fase de pesquisa de factos sobre os
resultados da acdo. A partir destes factos, uma nova fase de
planeamento se desenha (...)” (p.75)
Conhecendo os passos que podem levar a implementacdo de um projeto de
investigacdo-agcdo, parece-nos pertinente perceber em que contextos educativos
poderé ser aplicado. Seré que todas as escolas/instituicdes podem acolher este tipo

de investigagdo uma vez que existe uma clara participacdo dos colaboradores,

® Kurt Lewin e John Dewey foram definidos por M&ximo-Esteves (2008) como “os fundadores” da
investigacdo-a¢do. Para um conhecimento mais aprofundado deste aspeto, consultar a autora — “3.2.
Os fundadores” — p. 25
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nomeadamente, dos docentes? Afonso (2005) recorre a Calhoun (1994) e identifica

seis pré-requisitos organizacionais para se fazer investigacdo-acao numa escola:
“(1) a maior parte do corpo docente deseja mudar de situacao; (2)
existe um consenso publico sobre o modo como as decisdes
colectivas sdo tomadas e levadas a prética; (3) esta constituida uma
equipa facilitadora que lidera o processo; (4) podem constituir-se
pequenos grupos que devem reunir regularmente; (5) esta adquirido
um conhecimento basico do ciclo da investigacdo-acao; e (6) esta

disponivel uma estrutura que assegure apoio e assisténcia técnica.”

(p.76)
Parece-nos, pois, possivel afirmar que o contexto educativo requer uma preparacao

prévia a implementacdo de um projeto de investigacdo-acdo na medida em que 0s
docentes devem conhecer 0s pressupostos que sustentam este tipo de investigacao
e mobilizarem-se no sentido de constituirem equipas de trabalho, reunirem
regularmente para aferir processos e avaliar o decurso do projeto.

Ora, em jeito de sintese, podemos dizer que apods a identificacdo de um problema e
da reflexdo acerca das possiveis solugbes, € gerado um plano de acdo com o
objetivo de dar resposta a situacdo problemética encontrada. De seguida, passa-se
para a implementacdo desse plano de forma intencional e controlada. Durante a
implementacédo, observa-se e recolhem-se evidéncias utilizando as técnicas e
instrumentos necessarios. Por fim, procede-se a uma analise dos elementos
recolhidos, para que se possam testar conclusdes e partir para um novo ciclo de
investigacao.

Assim, desenvolvemos o seguinte desenho de investigacao-acao:

Figura 4 - Desenho do processo de investigacdo-acao

12 fase: preparacéo do processo de ADD:

Negociagéo com Entrevistas Acédo de Apresentacdo
a direcdo e os iniciais aos formacao e discussao
docentes sobre o — docentes ——> | sobre —) | daestrutura
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2° fase: desenvolvimento dos ciclos supervisivos e recolha de dados
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32a fase: andlise dos resultados

Andlise das Andlise da Andlise dos Andlise Andlise
entrevistas —y | avaliacdo —) | registos dos das
iniciais da sesséo dos ciclos portefélios entrevistas
de formacéo de finais
supervisao

CARACTERIZAGAO DO CONTEXTO

O contexto de intervencao

O colégio do EPC situa-se no concelho do Seixal, na freguesia da Arrentela e é uma
instituicdo com cerca de 20 anos, tendo, ha 7 anos, efetuado uma mudanca para um
edificio construido totalmente de raiz.

O colégio é composto pelas valéncias de creche, jardim-de-infancia e 1°CEB e
detém paralelismo pedagégico. Esta agrupado administrativamente a um
Agrupamento de Escolas do Ensino Publico da &rea de localizagéo.

E composto por trés salas de creche (sendo que uma é de bercario), quatro salas de
jardim-de-infancia e cinco salas de 1°CEB. O numero de alunos ronda os 200 e
considera-se que o0 colégio tem excelentes condicbes fisicas e muito boas

infraestruturas.

Os participantes

No presente estudo participaram 4 professoras do 1°CEB e uma professora que é
coordenadora pedagdgica do colégio do EPC (avaliadora-supervisora).

Os nomes das participantes que foram utilizados no presente trabalho encontram-se
alterados de modo a respeitar o direito ao anonimato.

A professora Carla € professora titular de turma no colégio do EPC em guestéo, tem
32 anos, é licenciada em Ensino Basico — 1° ciclo — e frequenta o mestrado em
educacdo matematica na educacio pré-escolar, 1° e 2° ciclos. E professora efectiva
no colégio e este é o décimo ano que leciona. Nunca foi avaliada formalmente no
ambito da sua profissdo e, para além de professora titular de turma, ja foi
explicadora a titulo particular e professora cooperante, experiéncia que caracteriza
como sendo muito boa e promotora da auto-reflexdo, afirmando: “(...) permite-nos

reflectir também sobre a nossa pratica (...)".
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A professora Laura tem 38 anos, € igualmente licenciada em Ensino Basico — 1°
ciclo — e tem uma pdés-graduacdo em didactica da lingua portuguesa. E professora
efectiva no colégio do EPC em questdo e tem 8 anos completos de servico. Nunca
foi avaliada no ambito da sua profissédo e, para além de professora titular de turma,
ja foi professora cooperante, experiéncia cujo sucesso diz depender dos estagiarios
com quem se esta a trabalhar.
A professora Anabela tem 29 anos, é licenciada em Ensino Basico — 1° ciclo — e
encontra-se em situacdo de contrato a termo certo no colégio do EPC em questéao
como professora titular de turma, a lecionar uma turma do 3° ano de escolaridade.
Tem 4 anos completos de tempo de servico e, para além de professora titular de
turma, ja foi professora de apoio nhuma outra instituicdo do EPC. Nunca passou por
nenhum processo de avaliagdo no ambito da sua profissao.
A professora Paula tem 30 anos, € igualmente licenciada em Ensino Basico — 1°
ciclo - e é professora efectiva no colégio do EPC como professora titular de turma.
Tem 8 anos completos de servico e ja leccionou em outra instituicdo do EPC, onde
refere ja ter sido avaliada. Em relacdo a esta experiéncia, a professora relata:
“(...) havia um formato de avaliagéo por cores (...) Havia o verde, o
amarelo e o vermelho (...) Havia uma lista, que eu nunca cheguei a ler
por completo, ou seja, nao fazia bem ideia daquilo em que estava a ser
avaliada, mas sei que a orientadora do colégio entrava na sala com
uma listinha e ia vendo, do estilo “tens coisas nas paredes? Ah boa,
tens! Verde! Tens os trabalhos corrigidos no dossié? Boa! Verde!”
Acho que na altura tive bolinhas amarelas porque n&o tinha muitas
coisas corrigidas no dossié... Mas nao aprendi a ligdo porque voltei a
repetir nos anos seguintes... (risos e em tom de ironia).”
Também ja colaborou com como professora de apoio hum bairro social através do
projeto Escolhas.
A avaliadora-supervisora tem 56 anos de idade, é licenciada em Ensino Basico — 1°
ciclo -, encontra-se, actualmente, aposentada do ensino publico, mas a coordenar o
1° CEB neste colégio do EPC. Exerce a sua profissdo ha 36 anos e, para além de
coordenadora de ciclo, ja foi professora titular de turma e directora de escola (no
ensino publico). Nunca foi avaliada no a&mbito da sua profissdo, no entanto refere ja
ter sido inspecionada. Ja foi, também, professora cooperante, no entanto, revelando
nado ter tido uma boa experiéncia por nao ter existido muito empenho da parte da
estagiaria.
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Em sintese, as professoras avaliadas tém entre 29 e 38 anos de idade e entre 4 e 10
anos de servico. Duas das docentes realizaram pds-graduacdes, o que, de algum
modo, revela a sua necessidade e motivagcédo para o aprofundamento de questdes
relacionadas com a docéncia. Apenas uma professora ja foi avaliada, mas a
experiéncia ndo parece ter sido enriquecedora ou util. A professora avaliadora, por

seu lado, tem uma larga experiéncia docente em escolas do ensino publico.

Técnicas e Instrumentos de recolha e tratamento de dados

A entrevista

“A entrevista € uma das estratégias mais utilizadas na investigagao educacional’ e
segundo Maximo-Esteves (2008) pode caracterizar-se como sendo...
“(...) um ato de conversagédo intencional e orientado, que implica uma relagdo pessoal,
durante a qual os participantes desempenham papéis fixos: o entrevistador pergunta e o
entrevistado responde. E utilizado quando se pretende conhecer o ponto de vista do outro.”
(p.92/93)
Afonso (2005) refere que a técnica da entrevista “consiste numa interagao verbal
entre o entrevistador e o respondente, em situacdo de face a face ou por intermédio
de telefone” (p.97) e Carmo e Ferreira (2008) realga a interacéo direta como sendo a
questdo-chave da técnica da entrevista.
Segundo Aires (2011) “a entrevista compreende o desenvolvimento de uma
interacdo criadora e captadora de significados (...)” Assim, parece ser possivel
afirmar que a entrevista € uma técnica de investigagdo em que um entrevistador
questiona um entrevistado de forma intencional e controlada, num momento de
relacdo interativa entre os dois sujeitos.
As entrevistas acontecem em situacdes diferentes de investigacdo e, portanto,
podem englobar diferentes objetivos e, consequentemente, diferentes formas de
serem realizadas. Relativamente a este assunto, Maximo—Esteves (2008) refere
que...
“Existem varios géneros de entrevista, de acordo com diferentes
organizadores conceptuais — a formalidade da situacédo, a diretividade
da orientacdo, o padrdo de estrutura do seu conteudo. Pode ser

utilizada como instrumento Unico ou em associagao com outros (...)"
(p.93)
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Jorgensen (1989) é referenciado por Maximo-Esteves (2008) devido a distingdo que
faz entre entrevista formal e entrevista informal:
- “As entrevistas informais aproximam-se da conversagdo do quotidiano,
distinguindo-se desta pela sua intencionalidade, uma vez que sdo usadas para obter
informagdes que complementem os dados de observagao.”
- “As entrevistas formais sdo mais encenadas e estruturadas e, ao contrario das
anteriores, podem ser o unico instrumento de recolha de dados numa investigag&o.”
(p-93)
Afonso (2005) caracteriza a distingdo que habitualmente se faz entre entrevistas
estruturadas, ndo estruturadas e semiestruturadas, de acordo com o nivel de
diretividade que apresentam. Contudo, apesar das distincdes entre os tipos de
entrevistas, parece haver consensualidade quanto a importancia de, em qualquer
tipo de entrevista, se fomentar a criacdo de um clima de confianca e abertura entre o
entrevistador e o entrevistado. Aires (2011) refere que “a entrevista ndo constitui
uma situagao de interrogatério mas uma situagéo de “confissdo” onde o que se pede
ao entrevistado é a confidéncia.” (p.33) Ora, numa situacado de entrevista em que se
pretende a abertura do entrevistado para que deste possam brotar as informacdes
relevantes resultantes de uma atitude confesséria, parece-nos imprescindivel que o
entrevistador consiga “ganhar” a confianga do entrevistado, salvaguardando sempre
eventuais acordos de confidencialidade e anonimato.
Ainda relativo a este processo de interacdo que se estabelece entre o entrevistador
e o entrevistado durante a entrevista, Aires (2011) refere que este se encontra...
“ (...) longe de constituir um intercambio social espontaneo,
compreende um processo um tanto artificial e artificioso, através do
gual o investigador cria uma situacdo concreta (a entrevista). A
entrevista compreende, assim, o desenvolvimento de uma interac¢cao
criadora e captadora de significados em que as caracteristicas
pessoais do entrevistador e do entrevistado influenciam decisivamente
o curso da mesma.” (p.29)
Pensamos ser possivel afirmar que, apesar de a entrevista se encontrar sempre
condicionada a interacdo de, pelo menos, dois sujeitos que, para além de terem
papéis diferentes, sdo pessoas diferentes, com crencas diferentes, formas de agir
diferentes e, eventualmente, idades diferentes, existem formas de controlar essas

variaveis em nome da fiabilidade da entrevista.
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Carmo e Ferreira (2008) descrevem o0s aspetos a ter em conta na utilizacdo da
técnica da entrevista, que revelam “alguns padrbes que tém vindo a revelar-se
indutores de eficacia e eficiéncia numa entrevista em contexto de investigagao™:
(p.151)

Segundo estes autores, antes da entrevista deverdo ser definidos os seus objetivos,
devera ser construido o guido, escolher os entrevistados e prepara-los, contactando-
0s, informando-os sobre 0 que se espera obter daquela entrevista e explicitando os
motivos de se os haver escolhido. Durante a entrevista, deve escolher-se com
cuidado a questéo inicial pois esta colocara o entrevistado no tema de conversa e
ajudara a aquecer o ambiente relacional. Deve escutar-se atentamente o
entrevistado sem o interromper, controlar o fluxo de informagdo e conseguir
enquadrar as perguntas melindrosas.

No presente estudo foram realizadas entrevistas aos participantes num momento
inicial (antes da implementacéo da acéo), que denominamos por “entrevistas iniciais”
e também no final da implementacdo da acdo, que denominamos como “entrevistas
finais”. O Guido das entrevistas iniciais realizadas as professoras participantes
(anexo Ill) e a avaliadora-supervisora (anexo IV ) incluiram cinco blocos designados
por A, B, C, D e E. Pretendia-se, no bloco A, legitimar a entrevista e motivar o
entrevistado. Os restantes blocos foram organizados de acordo com 0s seguintes
objetivos:

- Conhecer a percecdo e as expetativas das participantes sobre a importancia da
ADD e da supervisédo pedagogica,

- Conhecer a opinido das participantes sobre as consequéncias da ADD e da
supervisao pedagdgica no contexto escolar referido e na sua vida profissional em
particular;

- Conhecer a percecdo e as expetativas da professora avaliadora-supervisora
relativamente ao seu papel no sistema de ADD.

Os guides das entrevistas finais realizadas as professoras participantes (anexo V) e
a avaliadora-supervisora (anexo VI) incluiram quatro blocos designados por A, B, C
e D, sendo que o primeiro bloco pretendia, a semelhanca das entrevistas iniciais,
legitimar a entrevista e motivar o entrevistado. Os restantes blocos foram
organizados de acordo com 0s seguintes objetivos:

- Conhecer a opinido das participantes sobre a implementacdo do sistema de ADD

no colégio.
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- Conhecer a percecdo das participantes sobre os ciclos de supervisdo clinica
experienciados.

- Conhecer a opinido da professora avaliadora relativamente a importancia dos
ciclos de superviséao clinica como parte integrante do sistema de ADD;

- Conhecer o contributo da ADD para o desenvolvimento profissional de cada
professora.

As entrevistas assumiram um caracter diacrénico, na medida em que foram
realizadas em momentos diferenciados, e as informacdes recolhidas séao
comparadas na sua evolucao temporal: antes e apos a implementacdo do sistema
de ADD e dos ciclos de supervisdo clinica como parte integrante do mesmo. Todas
as entrevistas foram gravadas em suporte digital, mediante a autorizagdo das
entrevistadas, e transcritas integralmente, respeitando as pausas, os siléncios e as
hesitacbes dos entrevistados. As entrevistas realizadas facilitaram a obtencédo de
informacbes que, convertidas em categorias, permitiram a confrontacdo dos dados
obtidos, sendo ainda possivel confrontar os dados com a andlise de outros

documentos produzidos no contexto da investigagao.

Analise de conteudo
Os dados recolhidos no ambito deste estudo carecem de uma analise cuidada para
que, deles, possam surgir interpretacdes que atribuam significados ao estudo. Esses
significados querem-se crediveis e fundamentados a luz dos dados que se
recolheram. Mas no que consiste, exactamente, a analise do conteddo do material
empirico? Como tratar devidamente a panodplia de informacao recolhida? Toda a
informacéo recolhida é importante para o estudo? “O maior problema do investigador
principiante ndo € o de saber como vai recolher os dados, mas sim o de imaginar o
que fazer com os dados que obteve.” (Wolcott (1994) em Afonso, 2005, p.111)
Esteves (2006) define a analise de conteudo como sendo “a expressdo genérica
utilizada para designar um conjunto de técnicas possiveis para tratamento de
informagao previamente recolhida.” (p.107) No entanto, reporta-se também a
Stemler (2001) para completar a definicdo deste conceito:

“a analise de conteudo é uma técnica sistemética e replicavel para

comprimir muitas palavras de texto em poucas categorias de

conteudo, baseada em regras explicitas de codificagdo.” (p.107)
Esteves (2006) realca uma caracteristica que considera ser das primeiras da analise

de conteudo: trata-se de “um trabalho de economia, de reducdo da informacao,
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segundo determinadas regras, ao servico da sua compreensao para la do que a
apreensao de superficie das comunicagdes permitiria alcangar.” (p.107)
Para ja, parece ser possivel afirmar que a analise de conteddo consiste no
agrupamento e consequente reducao da informacgéo recolhida de forma a facilitar a
sua interpretacdo. Mas como agrupar e reduzir a informacao recolhida? Existem
técnicas especificas que garantam a fiabilidade das conclus6es que emergem desse
agrupamento?
Segundo Aires (2011) “A reducdo de dados implica a selecgcao, focalizacao,
abstraccao e transformacao da informacédo bruta para a formulacdo de hipoteses de
trabalho ou conclusdes.” Carmo e Ferreira (2008) distinguem seis etapas da analise
de conteudo:

“- Definicdo dos objetivos e do quadro de referéncia tedrico;

- Construcédo de um corpus;

- Definicéo de categorias;

- Definicdo de unidades de andlise;

- Quantificacdo (n&o obrigatéria);

- Interpretacéo dos resultados obtidos.” (p. 271/272)
Relativamente a primeira etapa — definicdo dos objetivos e do quadro de referéncia
tedrico — os autores referem que “ha que definir claramente que meta ou metas quer
o investigador alcangar com o estudo” (p.49) e “seleccionar, tratar e interpretar
informacgéo bruta existente em suportes estaveis (...) com vista a dela extrair algum

sentido.”’

(p.73) No que concerne a constituicdo de um corpus, esta refere-se “a
escolha dos documentos que vao ser sujeitos a analise” e que, segundo Bardin
(2008) referido por estes autores, devera ser feita tendo em atencdo as regras da
exaustividade (implica a consideracdo de todos os elementos do conjunto), da
representatividade (implica a selecdo de uma parte dos documentos seleccionados
gue devera ser representativa do conjunto), da homogeneidade (respeita a escolha
dos documentos que “devem obedecer a critérios de escolha rigorosos e nao
apresentar demasiada singularidade relativamente a esses critérios de escolha”) e
da pertinéncia (que salvaguarda que os documentos seleccionados “devem ser
adequados como fonte de informacédo para corresponder ao objeto da analise que

sobre eles ira recair”). (p.272)

" Estes autores recorrem a uma metafora interessante para explicar a importancia da consulta de estudos
anteriores sobre a tematica em questao, dizendo que: “um processo de investigacdo € algo de semelhante a uma
corrida de estafetas: para atingir os seus objetivos, o investigador necessita de recolher o testemunho de todo
um trabalho anterior, introduzir-lhe algum valor acrescentado e passar esse testemunho a comunidade cientifica
a fim de que outros possam voltar a desempenhar o mesmo papel no futuro.” (p.73)
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Relativamente a definicdo de categorias, importa, antes de mais percebermos o que
se entende por categorias. Carmo e Ferreira (2008) citam Grawitz (1993) para
explicar que sao “rubricas significativas, em fungdo das quais o conteudo sera
classificado e eventualmente quantificado.” (p.273) O processo que leva a definicdo
das categorias, entende-se por categorizacdo, que Esteves (2006) classifica como
sendo...
“(...) a operagao através da qual os dados (invocados ou suscitados)?
sdo classificados e reduzidos, apos terem sido identificados como
pertinentes, de forma a reconfigurar o material ao servico de
determinados objetivos de investigagéo.” (p. 109)
Relativamente a este processo, a autora refere a importancia de se fazer, a priori,
uma leitura flutuante do material empirico que se tem em méos “a fim de comegar a
vislumbrar o sistema de categorias a usar para o tratamento.” (p. 113)
O processo de categorizacdo implica uma decisdo por parte do investigador: se
utiliza procedimentos abertos ou procedimentos fechados® para definir as categorias
(Esteves, 2006) e, segundo Carmo e Ferreira (2008) deve obedecer as
caracteristicas da Exaustividade (“‘todo o conteudo que se tomou a decisdo de
classificar deve ser integralmente incluido nas categorias (...)"), da Exclusividade (na
medida em que “os mesmos elementos devem pertencer a uma e ndo a varias
categorias.”), da Objetividade (pelo facto de a definicdo das categorias dever ser
explicitada sem ambiguidade e de forma clara) e da Pertinéncia (na medida em que
“‘devem manter estreita relagdo com os objetivos e com o conteudo que esta a ser
classificado”). (p. 273/274)
No que concerne a Definicdo das unidades de analise, elas distinguem-se entre
unida des de registo, unidades de contexto e unidades de enumeracédo. (Carmo e
Ferreira, 2008 e Esteves, 2006)
“‘Por unidade de registo entende-se o elemento de significacdo a codificar, a
classificar, ou seja, a atribuir a uma dada categoria.” (Esteves, 2006, p.114) “E o

segmento minimo de conteddo que se considera necessario para proceder a

8 Esteves (2006) distingue dados invocados pelo investigador de dados suscitados pelo investigador, na medida
em que os primeiros correspondem aos “dados de observagéo direta registados em protocolos, notas de campo,
documentos de arquivo (...)” (p.107),etc. e os segundos como sendo os dados recolhidos através de entrevistas,
guestionarios, histérias de vida, portefélios, etc.

° Entendem-se por procedimentos abertos, a definigdo de categorias que se entende por “um
processo essencialmente indutivo: caminha-se dos dados empiricos para a formulacdo de uma
classificagdo que se lhes adeque.” (Esteves, 2006, p. 110) e por procedimentos fechados, “os casos
em que o analista possui uma lista prévia de categorias apropriada ao objeto em estudo e a usa para
classificar os dados.” (p. 109)
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anélise, colocando-a numa dada categoria.”’® (Carmo e Ferreira, 2008, p.275) A
unidade de contexto “constitui o segmento mais longo de conteddo que o
investigador considera quando caracteriza uma unidade de registo (...)", sendo
importante considera-la “para assegurar a fidelidade e a validade da analise.”
(Carmo e Ferreira, 2008, p.275)

Quanto a Quantificacdo dos dados, esta ndo estd, necessariamente, envolvida em
todos os processos de investigacdo. (Esteves, 2006) A mesma autora refere Vala
(1989) para explicitar que a forma mais simples de quantificar dados é atraves da
analise de ocorréncias “que envolve a mera contabilidade de frequéncias.” (p.121).
As unidades de enumeracdo existem “sempre que o investigador considera
adequado proceder a alguma quantificagao de ocorréncias.” (Esteves, 2006, p.115)
Finalmente, no que concerne a Interpretacdo dos dados obtidos, Carmo e Ferreira
(2008) salientam que esta deve ser feita “a luz dos objetivos e do suporte tedrico (...)
e gue devera nao s6 possibilitar a compreenséo do fenémeno que constitui objeto de
estudo, como fazer o investigador chegar a sua explicagdo (...)" (p.276/277) Ideia
também partilhada por Esteves (2006) que destaca, relativamente a esta fase da
analise de conteudo que “a interpretagdo dos resultados (...) subordina-se,
necessariamente, em primeiro lugar, a procura de respostas para as questfes de
investigacdo que tiverem sido colocadas”, sendo que se espera, sempre que
possivel que “tal interpretacdo seja feita a luz da literatura disponivel sobre a
tematica e a problematica em aprego.” (p.120)

Na presente investigacdo, ap0s a transcricdo das entrevistas, procedemos
inicialmente a leitura flutuante. Posteriormente procedemos ao recorte das unidades
de registo, constituidas por frases ou pedacos de texto constantes do material
informativo produzido, que correspondiam a ideias claras, objetivas e com
significado no contexto da investigacdo. As unidades de registo foram depois
agrupadas em indicadores e foram estabelecidas subcategorias que, mais tarde,
permitiram clarificar a definicdo de cada uma das categorias. Como unidade de
frequéncia tomamos a unidade de registo, a qual foi contabilizada tantas vezes
guantas as que apareciam no discurso dos entrevistados. O trabalho de tratamento
e de andlise de dados, através de procedimentos abertos, correspondeu a um

processo permanente de criagdo de caracter progressivo. No entanto, consideramos

% Em carmo e Ferreira (2008) e Esteves (2006) surge a distin¢cdo de dois tipos de unidades de registo: formais e
semanticas.Pelas primeiras “podem entender-se determinadas palavras, associagdes de palavras (...) ou mesmo
um item, um objeto (...)" Pelas segundas entende-se que “sdo unidades de sentido ou de significado,
independentemente da palavra ou palavras com que foram expressas na mensagem.” (Esteves, 2006, p.114)
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0s blocos tematicos das entrevistas como temas pré-definidos, inserindo neles as
categorias, subcategorias e indicadores emergentes do material em andlise, pelo
gue o processo usado podera ser considerado misto.

Relativamente a analise da avaliagdo que as participantes fizeram da sessdo de
formacdo sobre supervisdo clinica e cuja ficha se encontra em Anexo, no que
concerne as questdes de resposta aberta, procedemos a aplicacdo das técnicas de

analise de conteudo.

Registo dos ciclos de supervisao

Apés a realizacdo das entrevistas as participantes, organizamos uma sessao de
formacgdo sobre supervisdo clinica’, uma vez que o presente estudo incluiu a
implementacéo de ciclos de supervisao clinica as professoras participantes por parte
da avaliadora-supervisora®?.

Pretendeu-se perceber de que modo a supervisdo clinica poderia potenciar o
desenvolvimento profissional do professor num contexto de ADD e também de que
modo poderia contribuir para o sucesso do processo em geral e a satisfacdo dos
docentes.

Mas como recolher informacao acerca dos ciclos de supervisao clinica? Pediriamos
que as participantes tirassem notas acerca do processo de um modo livre ou, pelo
contrério, limitariamos as suas considera¢des a um enunciado pré-definido?

Apbs alguma pesquisa e reflexdo sobre o assunto, consideramos Reis (2010)
quando este refere que “a observagcdo deve ser orientada para dimensdes
especificas da aula; as observacoes livres devem ser evitadas.” (p.21) Este autor
apresenta diferentes tipos de instrumentos que podem orientar a observacao:

- “Grelhas de observacgao de fim-aberto — permitem a recolha de dados qualitativos
sobre determinados aspectos como o “planeamento e preparacdo” ou as
“metodologias de ensino” (...);

- Grelhas de observacdo criterial — trata-se de grelhas mais pormenorizadas (...) que
permitem a obtencdo de dados quantitativos relativos a competéncias especificas
dos professores;

- Grelhas de observacao centrada nos alunos — permitem a recolha de dados sobre

a qualidade das experiéncias educativas propostas aos alunos (...).

" Consultar o Capitulo IV desta dissertagcdo — Plano de Acao e de Investigagao
12 A coordenadora pedagogica do 1°CEB do colégio do EPC onde se desenvolveu este estudo desempenhou,
nesta investigacdo, a funcdo de avaliadora-supervisora.
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- Mapas de registo — para registo do movimento do professor dentro da sala de aula
e das interacgdes estabelecidas com os alunos.” (p.21/22)

Decidimos optar por uma grelha de fim-aberto que, por um lado, orientasse a
avaliadora-supervisora nos momentos de observacao de aulas das professoras, mas
que, por outro lado, Ihe concedesse a liberdade de manifesto sobre alguns aspectos
pré-determinados. Mas interessa-nos recolher informacdo apenas da parte da
avaliadora-supervisora? E quanto as professoras, como vamos recolher informacéo
relativamente & sua vivéncia da supervisao clinica?

Apo6s alguma reflexdo, elaboramos um instrumento de registo que permitiu que todas
as intervenientes no processo de supervisdo clinica se manifestassem sobre todas
as fases deste modelo de supervisdo. Para elaborar este registo, recorremos a Reis
(2010) e a Alarcao e Tavares (2010) e, assim, foi possivel definir os itens sobre os
quais seria importante que as participantes se manifestassem.

O seguinte quadro mostra os itens sobre os quais as participantes se manifestaram
relativamente a cada uma das fases da supervisdo clinica, sendo, no entanto,

importante atentar as ligeiras diferencas entre os registos da avaliadora-supervisora

e das professoras que passamos a explicar depois:

Quadro 5 - ltens de pronunciacéo sobre os ciclos de supervisédo clinica

Registos da avaliadora-supervisora
(Anexo)

Registos das professoras
(Anexo)

Encontro pré-

- Situacao problemética encontrada na
turma da professora,
- Atividade planeada;

- Situacao problemética encontrada na
turma da professora;
- Atividade planeada;

observagéo - Objetivo; - Objetivo;
- Calendario da observacéao. - Calendario da observacéo.
. (Reflex&o sobre a aula observada)
- Planeamento e preparacéo; .
: . - Planeamento e preparagao;
- Metodologias de ensino; . S
~ ) - Metodologias de ensino;
~ - InteragBes professora — alunos; ~ )
Observacao N - Interagdes professora — alunos;
- Correcao cientifica; PSS
~ , - Correcéo cientifica,
- Gestéo do tempo; ~ i
- Diferenciacdo pedagdgica - Gestao do tempo; -
' - Diferenciagdo pedagdgica.
Andlise de . . ~ :
dados Espaco livre Este registo ndo possui esta fase

Encontro pés-
observacéao

- Opinido do professor observado;
- Questionamento/Feedback do
supervisor;

- Esclarecimento/Comentario do
professor observado;

- Sintese/Balanco da observacao;
- Sugestodes de
melhoria/Recomendacdes;

- Estratégia definida para a 22
observacéo.

- Opinido do professor observado;
- Questionamento/Feedback do
supervisor;

- Esclarecimento/Comentario do
professor observado;

- Sintese/Balanco da observacao;
- Sugestbdes de
melhoria/Recomendacoes;

- Estratégia definida para a 22
observacao.
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Podemos verificar que, relativamente ao momento da observacdo, o registo das
professoras prevé que estas reflitam sobre aspetos pré-determinados da sua pratica
(0o que pressupde algum distanciamento), ao passo que o registo da avaliadora-
supervisora permite que esta se manifeste sobre os mesmos aspetos mas durante o
momento da observacéo. Ora, ndo seria possivel que as professoras estivessem a
fazer as suas anotacdes durante a aula que elas proprias estariam a dinamizar, pelo
que ressalvdmos que o objetivo seria a reflexdo sobre 0 que se passou na aula.
Relativamente a fase de analise dos dados, consideramos que as professoras, ao
refletirem sobre a aula observada, ja estariam a analisar os dados, pelo que
remetemos este item apenas para o registo da avaliadora-supervisora.

Apbés a recolha dos dados, procedeu-se a sua leitura e, posteriormente, a
elaboracdo de novas grelhas de registo que constituam a sua sintese de forma a
facilitar o cruzamento das informacdes resultantes entre os registos da avaliadora-
supervisora e das professoras. Pretendemos perceber de que forma os ciclos de
supervisao clinica foram vivenciados pelas participantes, no que é que 0s registos
diferem, no que se assemelham e de que forma € que a supervisao clinica contribuiu

para a melhoria da pratica pedagogica das professoras.

O portefélio do professor

Pediu-se as professoras participantes no estudo que elaborassem um portefélio que
deveria ser entregue no final do ano letivo, apds a vivéncia dos ciclos de supervisao
clinica. O objetivo foi recolher um conjunto de dados que evidenciassem o seu
percurso ao longo do ano letivo de implementacéo do estudo, nomeadamente dados
relativos ao desenvolvimento profissional emergente dos préprios ciclos de
supervisao clinica.

Alarcéo e Tavares (s/d) definem o portefélio docente como:

um conjunto coerente de documentacdo reflectidamente
seleccionada, significativamente comentada e sistematicamente
organizada e contextualizada no tempo, reveladora do percurso
profissional.” (s/p)

Costa (2012) reporta-se a Arceo e Renddn (2010) para definir o portefolio docente

como sendo...
“‘uma selecao de trabalhos ou producdes elaboradas pelo professor,
individualmente ou de forma colectiva, orientados para a planificacéo,

conducéo e avaliacdo do processo de ensino e de aprendizagem dos
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alunos, realizado numa dimensao temporal especifica ou no &mbito de
um projeto.” (p.11)
Assim, parece ser possivel afirmar, para ja, que o portefélio docente exige a reuniédo
de documentacao relativa a pratica pedagodgica do docente, seleccionada de acordo
com determinados critérios e comentada pelo proprio docente com vista a
fundamentacdo e a reflexdo. Mas qual € a importancia para os docentes em
elaborarem portefdlios? Em que medida é que isso podera influenciar o seu
desenvolvimento profissional? Em que medida € que isso podera contribuir para a
melhoria das suas praticas?
Segundo Coelho e Rodrigues (2008) a elaboracdo do portefélio por parte dos
docentes encontra a sua fundamentagdo “pela necessidade de o docente refletir
sobre as suas praticas e de coligir evidéncias sobre o seu desempenho (...).” (p.45)
Alarcdo e Tavares (s/d) defendem que o portefélio docente...
“Se rigorosa e criteriosamente organizado e utilizado, ele podera ser
um excelente instrumento de desenvolvimento profissional do
professor desempenhando, em primeiro lugar, uma funcédo de auto-
regulacdo das aprendizagens do préprio professor e, em segundo
lugar, uma possibilidade de demonstracdo do desempenho suscetivel
de critica e avaliagado pela comunidade académica.” (s/p)
Podemos entdo inferir que a elaboracdo de um portefélio docente, desde que
elaborado de forma rigorosa e sob uma orientacdo criteriosa que privilegie a reuniao
de documentos considerados pertinentes e a reflexdo sobre a pratica, podera
constituir um importante instrumento de desenvolvimento profissional que, por um
lado revele a comunidade educativa o trabalho efetuado, e, por outro, exija da parte
do professor um trabalho reflexivo, analitico e autocritico que lhe permita repensar
praticas e, desta forma, melhora-las.
Posto isto, parece-nos pertinente questionar sobre os critérios de elaboracdo do
portefélio. Que aspectos deverdo ser considerados na sua estrutura de forma a
garantir o seu propésito?
Coelho e Rodrigues (2008) destacam as seguintes caracteristicas: a)
“representatividade das evidéncias” — na medida em que os elementos deverdo ser
escolhidos a partir de situacfes significativas de aprendizagem e avaliacdo e devem
representar as competéncias adquiridas pelo docente; b) “reflexividade” — estes
autores consideram a reflexdo sobre os desafios colocados ao professor como

obrigatéria; c) “articulagdo entre as evidéncias” — na medida em que devera existir
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uma ligagéo entre os diferentes trabalhos selecionados; d) “atualizagdo” — na medida
em que o professor devera deixar patente o estabelecimento de objetivos, desafios e
estratégias e também na medida em que consideram o portefdlio um documento
sujeito a constantes reformulacées. (p.46/47)
Costa (2012) apresenta quatro caracteristicas que se apresentam, segundo ele,
como consensuais relativamente ao portefolio docente:

“1. A reflexado sobre a evolugado de um processo de aprendizagem;

2. A estimulacao da experimentacdo, da reflexdo e da investiga¢ao;

3. A relacdo dialégica com os problemas, os éxitos, 0os temas e o0s

momentos-chave do processo;

4. A reflexdo sobre as préprias crencas e atitudes (meta-reflexéo).”

(p-12)
Alarcdo e Tavares (s/d) referem que no portefolio docente deveriam figurar os

seguintes elementos: a) a expressao da filosofia de ensino partilhada pelo professor;
b) Documentacao sobre as disciplinas leccionadas; ¢) documentacdo sobre outras
actividades docentes; d) reflexdo sobre o ensino praticado; e) trabalhos pedagdgicos
e outros elementos.

Pelo potencial reflexivo e desenvolvimentista proposto pela elaboracao de portefélios
docentes, pareceu-nos pertinente inclui-los como parte integrante do processo de
ADD implementado no colégio do EPC. Pareceu-nos também importante orientar o
trabalho das professoras participantes nesta elaboracdo, de forma a garantir os
propésitos atras referidos e também a igualdade no ponto de partida do trabalho.
Assim, elabordmos uma estrutura que serviu de base de trabalho as professoras e a
qual consideramos constituir um equilibrio entre o que é previamente estipulado e a
liberdade individual.

A elaboracdo da estrutura de trabalho (anexo XIX) teve por base a consulta de
outras utilizadas em diversas escolas do pais, bem como Coelho e Rodrigues (2008)
e Moreira e Vieira (2010). Essa estrutura expressa-se na abordagem de sete topicos
distintos que sumariamente se traduzem em:

» Objetivos individuais - a docente deveria conseguir reunir um conjunto de
objetivos individuais (num minimo de 4 e num maximo de 8) que refletissem as suas
principais intengcbes de trabalho para o ano lectivo em que foi implementado o
projeto (2011/2012). ApOs a enumeracao dos objetivos individuais, estes deveriam

ser resumidamente fundamentados e reflectidos, sendo que para isso a docente

13 Consideramos muito interessante, a proposito do portefélio docente, consultar a distingdo que Coelho e
Rodrigues (2008) fazem entre “Dossier” e “Portefolio” (p. 46/47)
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deveria questionar-se acerca do porqué de querer alcancar esses objectivos e em
gque medida é que eles sdo importantes e pertinentes no contexto em que se
encontra.

» Preparacdo e realizagdo de atividades letivas - Nesta secgdo deveria

constar a planificacdo de actividades realizadas com o grupo de criangas/alunos que
a docente considerasse como sendo actividades de referéncia/destaque, bem como
as planificacdes das duas aulas observadas.
As actividades seleccionadas deveriam estar directamente relacionadas com o0s
objetivos enunciados na seccdo anterior e deveriam contemplar a diversidade de
metodologias, recursos e estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas e/ou
privilegiadas pela professora ao longo do ano lectivo.

» Relagdo pedagdgica com os alunos - As docentes deveriam explicitar e
reflectir a forma como estabelecem a relacdo pedagodgica com o0 seu grupo de
criancas/alunos, bem como os aspectos que privilegiam na sua relacdo com o grupo
e as vantagens que essa relacao oferece no processo de ensino-aprendizagem.

» Outras funcdes/ cargos/ responsabilidades educativos - Nesta seccéo
as docentes deverdo enumerar o seu envolvimento individual em projetos de
natureza coletiva bem como em concursos/iniciativas exteriores, avaliando os
resultados desses projetos e refletindo sobre o seu envolvimento nos mesmos.

» Relacdo com a comunidade educativa - Deveria ser apresentada uma
reflexdo pessoal sobre a forma como a docente estabelece, alimenta e estreita as
relacBes com o0s seus parceiros de trabalho. Deveriam ser refletidos aspetos como a
importancia da capacidade de partilha, entreajuda, cooperacdo, solidariedade e
cumplicidade com os outros elementos da comunidade.

» Formagao continua - A docente deveria apresentar os certificados de
participacdo em acdes de formacéao/conferéncias frequentadas durante o ano lectivo,
devendo também, se considerasse necessario ou pertinente, reflectir sobre a
importéancia das agoes.

» Auto-avaliacdo - Nesta seccdo a docente deveria apresentar o
preenchimento das grelhas de avaliacdo de desempenho docente (Anexo — grelhas
de avaliacdo do EPC) com os resultados que considerasse justos e adequados ao
seu desempenho.

» Anexos - Deveriam constar todas as evidéncias do que foi descrito

anteriormente (fotos, digitalizac@es, recursos, producfes dos alunos, etc.)
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Os dados constantes de cada portefélio foram analisados a luz da estrutura proposta
anteriormente em tabelas de verificacdo’*. Pretendemos perceber de que forma (ou
se) contribuiram para o desenvolvimento profissional de cada professora e em que
medida podemos cruzar estes dados com os que foram recolhidos nos registos dos

ciclos de supervisao e as entrevistas. (Portefélio em anexo digital V)

PLANO DE ACAO

Pressupostos e principios teéricos
A construcdo deste projeto teve o seu inicio aquando a identificacdo do problema de
partida que consistia, como ja foi referido, na auséncia de um sistema de ADD no
colégio de 1° CEB e Jl do EPC. A partir da definicdo do problema, colocou-se a
questdo de partida: Como podemos criar, a partir do que esta regulamentado,
um sistema de ADD justo, motivador e impulsionador do desenvolvimento
profissional dos docentes?
Parece-nos importante, aqui, enfatizar a justica do processo. Nao s6 por ter sido um
fator valorizado pelos intervenientes nas entrevistas iniciais, mas também porque
quase se tornou um lugar comum ouvirmos a expressao “é injusto!” relativamente a
ADD em geral. Ricoeur (2011), citado em Batista (2011) define que “em situagdes de
avaliacdo de desempenho docente, ser justo equivale simultaneamente a ser bom,
legal e equitativo” (p. 33), resumindo, assim, 0s principios fulcrais para assegurar a
imparcialidade e competéncia do processo.
Elias (2008), refere a escola como uma “organizacdo aprendente”, como uma
‘comunidade de aprendizagem”, que abrange ndo s6 os alunos, mas todos os seus
membros, e que esta ideia...
“(...) € hoje uma ideia central para a mudanca, numa sociedade que
requer atitudes e disposicbes de formacdo permanente, em que a
aprendizagem individual deve ser enquadrada e promovida no
contexto da aprendizagem organizacional, sendo aqui que se cruzam

diferentes movimentos que tém contribuido para a inovag¢éo educativa

(...)" (p. 59)
E, entdo, sob esta perspetiva que podemos assentar este projeto: um sistema de

ADD num clima de escola aprendente, pressupondo a criacdo de dispositivos de

! Tabelas de verificagdo em anexo XXXI
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formacdo e autoformagdo aos seus professores, que promovam O Seu
desenvolvimento profissional e, consequentemente, a melhoria continua da
gualidade educativa da escola. Costa e Martins (2010) enfatizam a ideia de que a
avaliacdo ndo devera ser entendida como uma ameaca, mas Sim como como um
processo que potencia o desenvolvimento profissional.
E seguindo esta orientacdo, sera importante definirmos, dentro do quadro legal e
tedrico, principios e objectivos claros para a ADD na instituicdo. Coelho e Rodrigues
(2008) centram-se no Decreto-Lei 15/2007, de 19 de janeiro, e destacam, entre
outros, o0s propositos da ADD que consideramos serem uma referéncia na
implementagcao deste processo:
“‘melhorar (...) a qualidade das aprendizagens, contribuir para a
melhoria da pratica pedagdgica do docente, contribuir para a
valorizacdo e aperfeicoamento individual do docente e promover o
trabalho de cooperacdo entre os docentes, tendo em vista a melhoria
dos resultados escolares (...)" (p. 13)
Posto isto, foi necessario delinear um processo firme e cauteloso, dotado de
estratégias fundamentadas e assente num pilar que mobiliza ndo sé o
desenvolvimento, o progresso e a inovagao das praticas pedagdgicas mas também
aguele que promove a relacéo aberta, partilhada e franca entre os professores e a
avaliadora: a cooperacao. O que nos conduz, desta forma, ao modelo de supervisao
clinica de Goldhammer que passa a ser parte integrante do sistema de ADD
implementado, constituindo-se como o seu grande pilar.
Segundo Alarcdo e Tavares (2010)...
“‘este modelo caracteriza-se pela colaboracdo entre professor e
supervisor com vista ao aperfeicoamento da pratica docente com base
na observagdo e analise das situacdes reais de ensino. A ideia de
colaboracdo é um elemento-chave neste modelo.” (p. 25 e 26)
Deste modo, e como pudemos constatar através da leitura do quadro tedrico, os
objectivos da ADD e da supervisdo poderdo entrecruzar-se harmoniosamente, na
medida em que podem promover o aperfeicoamento da préatica docente, a partilha
de informacdes entre docentes, a reflexo e a estreita colaboragéao entre eles. Desta
forma, encontram-se criadas as condicfes para experimentar um sistema de ADD
gue incorpore a supervisao clinica.
Costa e Martins (2010) destacam Vieira (2009), referindo que “o papel da avaliagao,

enquanto reguladora e orientadora do desenvolvimento profissional (...), enquadra-
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se por alguns principios reguladores da pratica supervisiva (...)", dos quais
destacamos “a promogao da comunicagao dialdgica, através do cruzamento de
experiéncias (...) e a avaliagdo participada dos processos e resultados do
desenvolvimento profissional e da acgédo pedagogica.” (p. 36)

Assim, o projeto de intervencdo proposto, correspondeu, na pratica, a
implementacdo de um sistema de ADD que compreendeu, para cada uma das
professoras intervenientes, dois exercicios de supervisdo clinica, realizados pela
supervisora que foi, também, a avaliadora. Compreendeu também a recolha inicial e
final de informacdo através da realizacdo de entrevistas as intervenientes, a
organizacdo de uma sessédo de esclarecimento sobre supervisdo e o modelo clinico,
especificamente (anexo XXIV), e a elaboracdo, por parte das professoras, de um
portfélio que incluisse o trabalho pedagoégico mais relevante realizado durante o ano
lectivo e a reflexdo sobre aspetos da sua pratica e vivéncia docente (anexo XIX e
anexo digital V).

Os ciclos de supervisdo compreenderam as cinco fases definidas no modelo clinico
e, por cada exercicio, as professoras e a supervisora, preencheram um registo que
deu conta do decurso do processo (anexos XVII e XVIII).

Os registos dos ciclos de supervisao, as entrevistas iniciais e finais, a avaliacdo da
sessdo de esclarecimento e os portfolios elaborados pelas professoras foram
objecto de andlise para avaliar a fiabilidade do processo, embora, destaquemos,
pelo grau de importancia que se lhes confere, a analise das entrevistas e dos
registos efectuados pelas intervenientes durante a realizacdo dos ciclos de
supervisdo. As primeiras, destacando as opinides, as expectativas e as ideias das
intervenientes sobre a ADD e a supervisdo, e 0s segundos, por constituirem um
reflexo do percurso das professoras, sendo, portanto, muito importantes para esta

investigacao.

Organizacao geral do projecto

Descricao do projeto

Como referimos antes, Este projeto compreendeu trés fases essenciais: uma

primeira fase de negociacdo com as participantes e com a direccdo do
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estabelecimento e de preparacao da acéo e recolha de dados iniciais; uma segunda

fase de implementacéo da acéo; e a Gltima fase de recolha e analise de dados™.

No sentido de facilitar a leitura da operacionalizacdo do projecto de investigacéo,

elabordAmos um esquema de trabalho que sintetiza cada uma das suas fases de

implementacéo, esclarecendo acerca dos objectivos gerais de cada momento e

indicando todas as accdes realizadas, bem como as técnicas e instrumentos

utilizados para a recolha de dados.

Quadro 6 —-Especificacao das fases do projecto

Fases

Objetivos

Acdes

Téc. einstr. de
recolha de
dados

12 Preparagédo do
Processo de ADD

- Estabelecer um quadro
protocolar, autorizando a
implementacao do projecto,
estipulando objectivos claros
e definindo as intervenientes
do mesmo.

- Estabelecer, com as
intervenientes, os parametros
gerais do processo.

- Conhecer as perspectivas e
opinides das intervenientes
sobre a ADD, sobre a
superviséo pedagogica e
sobre a possibilidade de uma
relagé@o entre ambas.

- Perceber a opinido das
intervenientes sobre a
pertinéncia de um sistema de
ADD na instituicao.

- Dar a conhecer as
intervenientes o modelo
clinico de supervisao, a
aplicar durante o processo de
ADD.

- Negociagédo com a direcéo
e os docentes sobre o
dispositivo de ADD a criar.
- Entrevistas iniciais aos
docentes (avaliadora e
avaliados).

- Acéo de formagéao sobre
supervisao clinica.

- Apresentacéo e discussdo
da estrutura dos portefélios.

- Entrevistas
semi-diretivas
- Questionario

de avaliacdo da
sessao de
formacéo

2a
Desenvolvimento
dos ciclos
supervisivos e
recolha de dados

- Acompanhar e apoiar o
processo de supervisao
clinica.

- Reunir evidéncias do
trabalho pedagdégico mais
significativo das professoras
- Recolher dados sobre o
processo de supervisdo, nas
diferentes fases do ciclo
supervisivo.

— Provocar a reflexdo sobre o
trabalho desenvolvido, bem

- Reunides pré-observacao e
respectivos registos.

- Observacgdes em sala de
aula e respectivos registos.
- Reunides pos-observagéo e
respectivos registos.

- Entrevistas finais aos
docentes (avaliadora e
avaliadas)

- Elaboracéo de portfélios por
parte das professoras
intervenientes

- Registos dos
ciclos de
supervisao.

- Entrevistas
semi-diretivas

!5 Consultar o capitulo IV — Plano de Acao e de Investigacao
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como sobre outros aspectos
ligados a vida docente.

- Tratar cuidadosa e
rigorosamente os dados
recolhidos: entrevistas,
avaliacdo da sessdao de
formagéo, registos dos ciclos

- o - Andlise de conteudo;
de supervisdo e portefolios

- Confrontacéo de dados

32 Analise dos - Retirar conclus@es a partir o
o recolhidos;
Resultados dos dados face aos objetivos L
> - Esbogo das principais
definidos para o estudo. ~
conclusoes.

- Conhecer a opinido das
intervenientes sobre o
sistema de ADD
implementado

by

Assim, foi dado inicio a implementacdo deste projeto, no qual antecipamos a
necessidade de uma sessdo de esclarecimento sobre supervisdo e o modelo clinico.
Importa esclarecer que o nosso papel neste estudo, como investigadores, foi de
planificar o processo e criar todas as condicfes para que ele decorresse de acordo
com o0s objetivos estipulados, orientando e apoiando a avaliadora-supervisora e
professoras em todo o processo de ADD e recolhendo os dados considerados

pertinentes para este estudo.

Formacao: O modelo de supervisao clinica segundo Goldhammer
Pelo conhecimento anterior que tinhamos das intervenientes, pudemos antecipar a
necessidade de uma sessado de esclarecimento sobre supervisdo e o modelo clinico,
especificamente, a implementar neste projeto.

Algumas das professoras ja haviam sido professoras cooperantes no ambito de
estagios profissionais em educacéo, em colaboragdo com uma instituicdo superior
de formagdo, no entanto, nenhuma tinha conhecimentos formais acerca de
estratégias de supervisao clinica, nem tdo pouco, do conceito de supervisao.

Esta situacdo fora confirmada durante as entrevistas iniciais e determinou a
necessidade de realizar, a titulo informal, uma sess@o de esclarecimento sobre o
assunto, para que as intervenientes conhecessem o modelo e pudessem debater e
esclarecer as suas duvidas na sessdo conjunta.

O quadro 2 apresenta um plano definido para a sessdo de esclarecimento, cujo

objectivo principal é dar a conhecer o modelo de supervisdo clinica de Goldhammer
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as intervenientes, motivando-as para 0 processo supervisivo e, consequentemente,
para o processo de ADD.

Quadro 7 - Planeamento da sessao de formacao

Tema Supervisdo clinica e observacdo de aulas

» As quatro professoras do 1°CEB intervenientes no projecto.
o » A coordenadora do 1° ciclo (com as funcdes de supervisora e
Destinatarios avaliadora no processo de investigacdo)

» Direcgédo do colégio.

» Demais colaboradores docentes interessados.

» Dar a conhecer o modelo de supervisao clinica de
o . Goldhammer.

Objetivos gerais » Combinar a intervengdo supervisiva.

» Permitir a discusséo sobre 0 assunto em conjunto.
» Conhecer uma aplicacdo pratica do modelo.

» Compreender a importancia da supervisao no processo de
desenvolvimento profissional.

» Conhecer as diferentes fases do modelo de supervisdo
Objetivos especificos | clinica. . .

» Reconhecer as possibilidades do trabalho colaborativo
através do modelo de supervisao clinica.

» Definir as principais fungdes do supervisor no processo
supervisivo.

» Apresentacao do power point sobre 0 modelo de supervisao
clinica (anexo XIV)

. » Discusséo e analise das diferentes fases do processo
Estrateégias supervisivo.

» Apresentagd@o de um exercicio pratico de superviséo clinica
por parte de uma educadora convidada.

» Calendarizacdo dos primeiros encontros pré-observacao.

Data 18 de abril de 2012

Local Sala do 1°CEB no colégio

Relativamente as estratégias mencionadas, importa dizer que no power point sobre
o modelo de supervisdo, apresentamos 0s pressupostos do modelo clinico, as
funcdes do supervisor e a caracterizacao de cada uma das cinco fases do modelo.
Posteriormente a apresentacdo do power point, uma educadora convidada para a
sessdo, apresentou um caso pratico de supervisdo clinica realizado por si. O
objectivo foi que as intervenientes conseguissem apreender a aplicacdo pratica do
modelo e perceber a sua utilidade.

Plano de Intervencao - avaliar, experimentando o modelo clinico

de supervisao
Finalizada a sessao de esclarecimento, deu-se inicio ao processo de ADD, com os

ciclos de supervisao clinica, respeitando as suas fases, acima mencionadas.
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A supervisora agendou 0s primeiros encontros pré-observacdo com cada uma das
quatro professoras e, a partir desse momento, as intervenientes tiveram total
autonomia para agendar as datas de observacdo de aulas e os encontros pos-
observacgéo.

Registos de ciclos de supervisao

Durante a realizac&o dos ciclos, as professoras e a supervisora foram preenchendo
registos orientados (anexos XVII e XVIII) cujo objectivo principal, como ja foi referido,
era o de mostrar como decorreu todo o processo, e cujo conteudo, elaborado
segundo as orientacdes de Reis (2010) foi o seguinte:

» Relativamente a conferéncia pré-observacdo, registaram a situacéo
problematica encontrada, a actividade planeada para ser observada em contexto de
aula, o objectivo da observacéo e a respectiva calendarizagao.

» No que concerne a observacdo de aula, registaram as suas opinides acerca da
forma como a professora planeou e preparou a aula, acerca das metodologias de
ensino utilizadas, da interaccdo estabelecida entre professora e alunos, da
correccgao cientifica, da gestdo do tempo e da diferenciacéo pedagadgica.

A professora preencheu ja de acordo com a reflexdo que fez acerca destes
parametros, no entanto a supervisora preencheu no momento da observagao.

» No registo da supervisora, ha um parametro suplementar que diz respeito a
andlise de dados, ou seja, pretendeu-se que a supervisora fizesse uma curta
reflexdo acerca do que registou nho momento da observacéo, 0 que a prepararia, ja,
para 0 momento seguinte de encontro com a professora.

» Relativamente a conferéncia pds-observacdo, pediu-se que as intervenientes
registassem qual a opinido que a professora manifestou relativamente a forma como
decorreu a aula observada, as questdbes e o feedback da supervisora, 0s
esclarecimentos e comentarios que a professora fez a supervisora, o balanco final
que ambas fizeram sobre a aula observada, as sugestdes de melhoria e as
recomendacdes feitas pelas duas intervenientes e, por fim, a estratégia definida para
a observacéao seguinte.

Desta forma, pudemos analisar o decurso de cada processo supervisivo,
constatando as evolucdes das professoras de um ciclo para o seguinte e tentando
perceber, na sua globalidade, a pertinéncia da implementacdo do modelo clinico de

supervisao no sistema de ADD.
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O portefélio — um instrumento de ADD
Como ja foi referido, as professoras realizaram, no final do processo, um portefélio
de aprendizagem que teve como principal objectivo a agregacao de evidéncias do
trabalho realizado ao longo do ano lectivo que a professora considerasse pertinente
mostrar, e um conjunto de reflexdes que permitissem identificar os pontos fortes do
docente e os aspetos a melhorar. (Coelho e Rodrigues, 2008) Pretendeu-se, desta
forma, que as professoras reflectissem sobre o seu trabalho e sobre a sua atitude
em varios dominios da sua vida profissional, crendo que esta reflexdo pudesse
funcionar como um impulso na mudanca para melhor.
Como referem Moreira e Vieira (2010),
“o portefdlio deve incluir evidéncias de reflexao critica e fundamentada
acerca do ensino e da aprendizagem, demonstrando capacidade de
analise e problematizacdo de diferentes dimensdes da prética
profissional.” (p. 55)
Para organizar e direccionar o trabalho das professoras, elaboramos uma estrutura
de trabalho que teve por base a consulta de outras utilizadas em diversas escolas do
pais, bem como Coelho e Rodrigues (2008) e Moreira e Vieira (2010). (anexo XIX)
Essa estrutura expressa-se na abordagem de sete tépicos distintos*®.

APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Resultados das entrevistas iniciais

Os temas nos quais se organizou a andlise de conteudo decorrem dos blocos
tematicos do guido da entrevista inicial (anexos Il e IV): perspetivas sobre a
profissdo docente, concecéo sobre ADD, concecao sobre supervisdo pedagodgica e
impacto da ADD na pratica profissional. A andalise de conteddo apresenta-se
completa nos anexos Xll e Xlll, sendo que o primeiro corresponde ao processo de
organizacdo das unidades de registo em indicadores e 0 segundo corresponde a
organizacao dos indicadores em subcategorias e estas, por sua vez, em categorias

gue se agrupam nos temas referidos anteriormente.

16 Consultar anexo XIX - Estrutura do portefdlio docente
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Quadro 8 - Unidades de registo das entrevistas iniciais por temas

Temas Total de UR
Perspetivas sobre a profissédo docente 72
Concecgéao sobre ADD 95
Concecdao sobre supervisdo pedagdgica 94
Impacto da ADD na pratica profissional 22
Total de UR nas entrevistas iniciais 283

O quadro permite verificar que o total das unidades de registo resultantes das cinco
primeiras entrevistas € de 283. A concecdo sobre ADD é o tema que reuane maior
namero de unidades de registo, seguindo-se o0s temas da conceg¢do sobre
supervisao pedagdgica e perspetivas sobre a profissdo docente. Com menor nimero
de unidades, surge o tema do impacto da ADD na pratica profissional.

Esta contabilizacdo deva ser lida com precaucdo, uma vez que pode ser induzida
pelo proprio guido da entrevista, no entanto, parece-nos interessante o niumero de
unidades de registo que integram os indicadores referentes a percecéo sobre ADD e
a percecao sobre supervisdo pedagogica. Leva-nos a crer que sao temas que
interessam as participantes ou sobre os quais ja reflectiram ou ja se debrucaram,
tendo, deste modo, reunido argumentos ou ideias sobre as teméticas em questéo.
Para apresentar e discutir os resultados, organizamos quatro quadros que reanem a
informacéo por temas e listAmos as respectivas unidades de registo. No seguinte
quadro, apresentamos as categorias e subcategorias deste 1° tema e a frequéncia

de unidades de registo por subcategoria.

Quadro 9 - Perspetivas sobre a profissdo decente

Tema Categorias Subcategorias UR/SC
Avaliadas | Avaliadora | Total
Influéncia de pessoas de
P 3 0 3
referéncia
Fatores de Influéncia de factores
. N o 8 0 8
_ escolha da extrinsecos a profissdo
Perspetivas profissao Influéncia de
sob_re a representacdes pessoais 10 3 13
profissao sobre a profissédo
docente . =
Contributos para Formacao 2 0 2
o Pés-graduacgéo 4 0
desen\(ol\_/lmento Contacto com outras
profissional realidades 3 0 3
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Aprendizagem através da
Lo L 4 0 4
pratica pedagodgica
Aprendlzage_m ao longo 3 0 3
da vida
Competéncias relacionais 13 2 15
Caracteristicas Conhecimentos
do bom professor | essenciais ao exercicio 6 6 12
da profissdo
Referéncia para os 4 1 5
alunos

Como o quadro mostra, foi possivel identificar trés categorias: factores de escolha
da profissdo; contributos para o desenvolvimento profissional e caracteristicas do
bom professor.

Podemos constatar, relativamente aos factores de escolha da profissdo, que as
representacdes pessoais que as participantes tinham acerca da profissdo docente
influenciaram fortemente a sua escolha. As participantes enalteceram o gosto que
tinham por esta profisséo, tendo sido este o indicador com maior nimero de UR. A
avaliadora-supervisora, por exemplo, refere que ingressou nesta profissao “porque
gostava das criancas e gostava de ensinar e achava que era capaz!”. No entanto, e
apesar de este ser um indicador de relevo, o0 gosto pela profissdo ndo se revela
como sendo algo que sempre as acompanhou e nem tdo pouco como sendo uma
vocacao. A professora Carla refere que esta foi a sua quinta op¢cdo em seis cursos,
contudo diz gostar do que faz e refere ndo se arrepender de ter seguido esta
profissdo. Ja a professora Laura diz ter feito um levantamento dos cursos que
existiam na sua é&rea de residéncia, tendo sido esta a sua primeira opcdo. A
professora Paula salienta o fator da média do ensino secundério que se revelou
como determinante para ter escolhido esta profissdo e a professora Anabela destaca
a influéncia de familiares.

No que concerne aos contributos para o desenvolvimento profissional, as
participantes destacam as pés-graduacdes como tendo sido marcos importantes na
melhoria/desenvolvimento positivo das suas praticas. A professora Carla refere que
“a frequéncia no mestrado foi francamente positiva porque permitiu-me contactar
com outras realidades e com uma realidade ao nivel da investigagdo em educacgéo
(...) e a professora Laura destaca a sua frequéncia no mestrado em didactica da
Lingua Portuguesa, uma vez que a sua “postura como professora nesta area mudou

radicalmente.” Com o mesmo numero de UR, é realgada a relevancia das
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experiéncias no local de trabalho como sendo determinantes para o seu
desenvolvimento profissional, tal como refere a professora Anabela...
“Aqui no colégio também ja aprendi muito, ja me fartei de crescer, ndo
tanto a nivel de préatica, mas sobretudo eu cresci muito a nivel pessoal,
do meu eu enquanto professora. O meu percurso aqui nao tem sido
facil (...) Tem sido um percurso dificil, mas frutifero, pelo menos no
meu entender...”
A professora Paula atribui também muito significado a este aspeto, enaltecendo a
relacdo que mantém com os colegas diretos de trabalho como sendo fulcral para o
seu desenvolvimento enquanto professora:
“A relacdo que tenho com as minhas colegas, a partilha e a reflexdo
sobre as coisas que vou fazendo e sobre as coisas que correm menos
bem... todas essas partilhas que eu fago com as minhas colegas de
trabalho, acho que isso é, sem duvida, muito importante (...)."
No que diz respeito as caracteristicas que as participantes valorizam num bom
professor, sdo destacadas as competéncias relacionais, com destaque para a
capacidade de estabelecer uma relacdo pedagogica empatica e afetiva, A
professora Carla refere que “um professor pode saber muito, mas se nao for uma
pessoa que os alunos tenham como referéncia e como modelo e que vejam como
um bom professor...”. Ideia corroborada pela professora Laura que salienta que...
“(...) a boa relagdo com os alunos é fundamental. Os alunos saberem
que para além de um professor, também tém ali uma amiga... e
guando ha ali aquela partilha, aquela empatia, que acho que é
fundamental para a evolucao tanto minha como professora, como para
os alunos.”
As participantes destacaram também 0s conhecimentos essenciais ao exercicio da
profissdo como determinantes para se ser um bom professor, nomeadamente 0s
conhecimentos cientificos e pedagdgicos com um total de 9 UR. A avaliadora
destaca o “saber essencialmente o que estd a fazer e ter a certeza do que estd a
fazer, ou seja, qualquer método, qualquer estratégia que estiver a aplicar, tem que

”

ter a sua planificacdo, os seus objetivos...” e a professora Laura refere que o
conhecimento cientifico € muito importante

O facto de o professor dever constituir-se num modelo para os seus alunos também
é referenciado com algum destaque pelas entrevistadas, nomeadamente a
importancia do professor se apresentar como um modelo de atitudes a desenvolver,
como refere a professora Paula quando diz que € importante tratar os alunos “de
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uma forma cumplice e ndo com aquela postura de que eu € que sei tudo e vocés
calam-se porque eu é que mando.”

Sobre este tema podemos concluir que a maioria das intervenientes gosta da sua
profissdo, embora esta decisdo néo tenha partido de um gosto precoce. Consideram
a formacdo continua, as poés-graduacbes e a pratica pedagdgica como
determinantes para 0 seu desenvolvimento profissional, e enfatizam as
competéncias relacionais e o0s conhecimentos especificos da profissdo como
fundamentais para se ser um bom professor.

No quadro seguinte apresentamos os resultados do 2° tema (Concecéao sobre ADD):

Quadro 10 - Concecao sobre ADD

Tema Categorias Subcategorias UR/SC
Avaliadas | Avaliadora | total
Melhoria do ensino 19 1 20
Desenvolvimento de
. : 10 4 14
Finalidades da capaada}des e conhem_mentos
ADD Promogao_ dg autoconfianca e 4 1 5
c ~ autodisciplina do professor
oncecao Impulso para a reflexéo e para
sobre a inovacgéo 6 3 9
ADD — g :
Clarificacao de fins e meios 8 2 10
Implementacéo Definig&o de principios 13 5 18
da ADD Influéncia do avaliador 3 7 10
Expectativas 11 0 11

No que concerne as finalidades da ADD, as participantes enfatizam, claramente, o
aspeto da melhoria do ensino, mais concretamente, a melhoria da pratica educativa.
A professora Laura refere que...
“‘com a avaliagdo podemos conversar e chegar a algumas conclusfes
gque me ajudem a ir por outros caminhos que me ajudem a melhorar o
meu desempenho.”
A professora Carla corrobora desta ideia, afirmando que “a avaliagao tem de servir,
efetivamente, para melhorar o ensino” e a professora Anabela sublinha realgcando
gue o que “deve ser importante na ADD é a melhoria da pratica pedagdgica (...)".
As restantes subcategorias encontradas nas finalidades da ADD vao sempre ao
encontro deste grande objetivo explicitado anteriormente, seja no desenvolvimento
de capacidades dos docentes, na promocdo da sua autoconfianca ou no impulso
para a reflexdo e inovagdo, sendo-nos possivel concluir, desta forma, que as

docentes entrevistadas tém uma ideia muito clara e definida quanto aos propésitos
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da ADD e gue estes caminham todos no sentido da melhoria da pratica pedagogica
do professor, e, consequentemente, na melhoria do ensino, sendo que a melhoria da
pratica do professor se relaciona com o seu desenvolvimento profissional, a sua
motivacdo/entusiasmo perante a profissdo, a sua capacidade reflexiva e a sua
iniciativa para a mudanca.
No que concerne a implementacdo da ADD, as docentes consideram ser muito
importante definir os principios que sustentam essa implementagcdo e especificam
referindo-se a importancia de manter uma perspetiva formativa, tal como sugere a
professora Laura quando diz que “ndo € para estar aqui a apontar o que se faz mal
nem os maus profissionais (...)” ou a professora Anabela quando diz que a ADD
nunca deve caminhar “no sentido de criticar negativamente, mas sim de construir
positivamente esse percurso, essa escada que vai sendo subida.” As entrevistadas
também consideram ser muito importante que os fins e meios sejam devidamente
clarificados e, referem a influéncia do avaliador como fator de grande importancia na
implementagdo do processo. As docentes consideram ser fundamental que o
processo seja bem organizado e operacionalizado, sendo muito importante a
definigao clara do objeto de avaliagao...

“eu penso que é importante que todos os intervenientes conhecam os

pardmetros de avaliagdo, para que possamos todos estar mais

seguros nesse processo de avaliagao.” (professora Paula)
A professora Laura enfatiza também esta ideia realgando a “transparéncia acima de
tudo. (...)" e acrescentando que ndo pode “estar a ser avaliada num ponto no qual
nao sei que estou a ser avaliada...”
O avaliador, como ja foi referido, toma uma especial importancia para as docentes
avaliadas na implementacédo da ADD, na medida em que consideram importante
existir uma relagéo estreita entre elas e a avaliadora, tal como refere a professora
Anabela que enfatiza muito esta ideia: “portanto acho que é importante que haja um
a vontade, honestidade e, sobretudo, trabalho de equipa, de parceria para a
construgcdo de um caminho comum. Por sua vez, a avaliadora-supervisora destaca a
importéancia de poder entrar nas salas das professoras e observar, mais
atentamente, as praticas de cada uma: “estar mais dentro das salas de aulas e
poder haver um maior rigor’ e o processo de negociacdo entre as duas
intervenientes do processo: “(...) tem que haver uma negociag&o. Pronto, a palavra-

chave é essa, a negociagao para a melhoria.”
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Relativamente as expectativas sobre a implementacdo de ADD no colégio, as
docentes revelam ter boas expectativas, que vdo ao encontro das ideias que
manifestaram acerca das finalidades da ADD.

Em jeito de concluséo, podemos afirmar que as participantes consideram que a ADD
serve 0s propositos da melhoria da pratica pedagdgica do professor e, por
consequéncia, a melhoria do ensino em geral; consideram muito importante que a
implementagcdo do processo seja transparente e rigoroso quanto aos meétodos e
objeto de avaliacdo e possuem expectativas positivas relativamente a
implementacéo da ADD no colégio.

Analisando o quadro seguinte, podemos conhecer as concecdes das participantes
sobre supervisdo pedagdgica:

Quadro 11 - Concegao sobre Supervisdo Pedagdgica

Tema Categorias Subcategorias UR/SC
Avaliadas | Avaliadora Total
Papel da superviséo 10 7 17
_ Estatuto dos intervenientes na 1 5 3
Perspetivas superviséo
sobre Caracteristicas da supervisdo 8 0 8
Supervisao interpares
. Conhecimento do processo de
Cosr:)cger (éao supervisao clinica / 1 8
s - ) Relevancia da visao externa
b ug)er\{ls_ao Perspetivas do supervisor 10 0 10
edagogica sobre a Reaccdes face & observacao
observagéo de aulas 4 0 4
de aulas Incidéncia da observacao 0 3 3
Papel do Perfil do supervisor 28 7 35
supervisor
pedpag()gico Func¢des do supervisor 3 3 6

Podemos observar a relevancia atribuida pelas participantes ao papel do supervisor
pedagogico. As intervenientes destacam aspectos relacionados com o perfil do
supervisor como por exemplo, a importancia de ser alguém detentor de mais
experiéncia e conhecimento na pratica educativa, que seja capaz de ser parceiro no
trabalho didactico e pedagdgico do professor e que consiga analisar atenta e
criticamente a pratica pedagogica do professor. A professora Carla refere que
considera “que a primeira fungdo deveria ser, obrigatoriamente, estabelecer um
género de uma parceria...”, ideia reforgcada pela professora Anabela quando diz que
“(...) deve ser uma pessoa na qual tu confias, que te da seguranga e que néo te
amedronta porque la esta... a pessoa esta a invadir um espacgo que € teu e tu tens
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que te sentir minimamente & vontade com essa pessoa (...)". As caracteristicas da
sinceridade, frontalidade e exigéncia também sao destacadas: “ (...) a pessoa que
me esta a avaliar tem de ser sempre o mais sincera possivel (...)" (professora
Laura).

No que diz respeito as funcdes do supervisor, a avaliadora-supervisora destaca a
intervencao formativa e a envolvéncia no trabalho do professor: “supervisao é: eu
estou a ver para criticar, para mudar, para intervir...” e as professoras referem que &
importante que o supervisor defina objetivos especificos e objetos de analise para o
processo de ADD e saiba valorizar e reforcar as potencialidades do professor. Esta
ideia relaciona-se com o facto de, por um lado, as professoras destacarem a
importancia da transparéncia e rigor do processo e, por outro, considerarem que a
ADD (processo no qual é inserido a supervisao pedagogica) serve os propésitos da
melhoria da pratica profissional.

Relativamente as perspetivas que as entrevistadas tinham acerca do conceito de
supervisdo, destacam-se as referéncias ao papel desta, nomeadamente a
necessidade de a supervisdo ser inserida no processo de ADD, tal como refere a
professora Paula quando refere que “para existir uma verdadeira avaliagao tem que
existir, na minha opinido, um supervisor, alguém que vai supervisionar aquilo que é
feito...”, a relevancia da supervisdo para a melhoria do desempenho profissional
como é enfatizado pela professora Carla — “... tal como com as criancinhas, para
uma pessoa poder melhorar, para evoluir, tem que haver sempre alguém a fazer
essa supervisdo e encaminha-las (...)” e a avaliadora-supervisora destacou a
necessidade de distinguir supervisao de inspecéo. Sobre este aspeto ressalvamos
gue as respostas foram dadas segundo as ideias que as participantes tinham, na
altura, sobre supervisdo pedagogica (que se revelou insuficiente), pelo que
consideramos estas referéncias pouco coerentes.

Desta categoria destacamos também o desconhecimento total que as professoras
Laura, Paula e avaliadora-supervisora revelaram ter em relagdo ao ciclo de
supervisao clinica e o conhecimento meramente superficial que as professoras Carla
e Anabela tinham sobre o assunto. Ora, foram estes dados que nos permitiram
confirmar a necessidade de organizar uma sessao de formacdo sobre supervisao
clinica para as intervenientes neste estudo.

No que diz respeito as perspetivas sobre a observacdo e aulas, destaca-se,

claramente, a relevancia da visao externa do supervisor. Dentro desta subcategoria,
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sobressai a possibilidade da analise da acao pedagdgica, como refere a professora
Carla...
“Eu acho que é o facto de haver outra pessoa na sala que nos possa
dar o feedback, ndo s6 da nossa postura mas também de
determinados pormenores sobre os quais nés ndo conseguimos ver e
refletir... porque estamos no direto com os meninos e ndo estamos
predispostas a abrir essa reflexdo.”
Destacamos também as reaccfes face a observacdo de aulas e concluimos que a
professora Paula revelou algum nervosismo em relacdo a este momento e que a
maioria revela necessidade de demonstrar seguranca perante este aspeto — “As
minhas expetativas sdo boas em relagcdo a observacdo das aulas, ndo me faz
qualquer tipo de confusdo...” (professora Carla)
Em jeito de sintese, destacamos que as intervenientes realcam que 0 supervisor
devera ser alguém que deverda ter mais experiéncia e conhecimentos sobre a pratica
educativa, que consiga analisar atenta e criticamente a pratica pedagdgica do
professor, estabelecendo, com este, uma relagcdo de parceria. As entrevistadas
revelam considerar pertinente a inclusdo da supervisdo no processo de ADD,
embora as suas ideias sobre o conceito se tenham revelado pouco coerentes e
destacam a importéncia da observagéo de aulas como um meio para conseguirem
identificar situacdes que precisam de ser melhoradas, tal como refere a professora
Laura — “Identificaram certas situagdes que eu ndao me tinha apercebido, porque
estou envolvida neste contexto, ndo me apercebo (...).”
No que concerne ao ultimo tema — Impacto da ADD na prética profissional —
podemos observar a emergéncia de duas categorias: as Expectativas, ou seja,
aquilo que as intervenientes no estudo esperam que venha a acontecer com a
implementacdo da ADD e as Inquietagdes, isto €, o que de menos positivo antevéem
poder acontecer durante o processo.
Observando o quadro seguinte, podemos conhecer as concecdes das participantes
sobre supervisdo pedagogica:

Quadro 12 - Efeitos esperados da ADD na prética profissional)

Tema Categorias Subcategorias UR/SC
Efeitos Contributo para o Qesenvolvimento 13
esperados da Expetativas profissional
ADD na prética Auséncia de efeitos na pratica 5
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profissional Eventuais conflitos 2

Inquietagbes o .
Eventuais juizos depreciativos 2

Podemos observar, no que concerne as expetativas, que as entrevistadas esperam
que a ADD contribua para o seu desenvolvimento profissional, o que se encontra em
consonancia com a ideia que as intervenientes tém acerca dos propésitos de ADD.
Sobretudo, as docentes expectam que a ADD possa conduzir a uma maior eficacia
na qualidade de ensino prestada pelo colégio, tal como refere a professora Paula —
“(...) portanto as minhas expetativas sdo sempre para um percurso ascendente, que
vai sempre melhorar qualquer um dos nossos desempenhos, em qualquer uma das
nossas salas.” — e possa contribuir para a concretizagcdo de mudancas que levem a
melhoria do desempenho profissional das docentes, tal como refere a professora
Laura — “poderei mudar determinados aspetos na minha dindmica de sala de aula,
na minha vida profissional.”

Ainda relativamente as expectativas, mas com menos referéncias verifica-se a
convicgcdo de que a ADD nédo trara mudancas significativas na pratica, sendo que
este aspeto é referido pela avaliadora-supervisora — “Cada um ja conhece os seus
pontos fortes, pontos fracos, portanto ndo vai haver assim muito a mudar’ — e
também a dificuldade em explicitar expectativas sobre o processo de ADD, como
menciona a professora Paula — “Na verdade ndo tenho grandes expetativas, estou
descontraida a ver o que isto vai dar...”.

No que concerne as inquietagbes manifestadas, estas vao no sentido do receio do
aparecimento de conflitos e a possibilidade de se verificarem juizos depreciativos
sobre os professores. Embora estas referéncias sejam em numero reduzido,
consideramos que representam receios escondidos que sao disfarcados pela

necessidade de demonstrar confianga no processo de ADD.

Em sintese, as entrevistadas consideram importante o seu desenvolvimento
profissional, destacando, para este efeito, as pos-graduacdes e a prépria pratica
pedagogica. Para o bom exercicio da profissdo, destacam as competéncias
relacionais e o conhecimento especifico do professor. Consideram pertinente a
inclusdo de supervisdo na ADD e destacam o perfil do supervisor como sendo
alguém com mais experiéncia e conhecimentos sobre a préatica educativa. As
docentes avaliadas esperam que a ADD contribua para o seu desenvolvimento
profissional, no entanto, receiam o aparecimento de conflitos e juizos depreciativos

sobre os professores.
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Resultados da avaliacao da sessao de formacao

Apés a realizacdo da sessdo de formacdo sobre Supervisdo onde foi focado,

especialmente, o ciclo de supervisdo clinica de Goldhammer, aquele que as

participantes iriam colocar em prética, procedemos a avaliagdo da sessdo através de

um questionario que se encontra em Anexo.

O seguinte quadro resume a avaliacdo feita pelas participantes (4 professoras

avaliadas e 1 professora avaliadora) a estes itens de resposta fechada.

Quadro 13 — Respostas fechadas sobre a sessdo de formagéo

. 'V“.“FO Insuficiente | Suficiente Bom AU
insuficiente Bom
Pertinéncia do tema 1 4
Clareza na apresentacao dos 5
contetudos
Utilidade dos contelidos 1 4
Utilidade dos instrumentos 1 4
Adequacao da metodologia e 1 4
recursos
Adequacao da duracéo 4

Da avaliacédo destes itens, podemos concluir que a sesséo foi considerada positiva

pelas participantes, uma vez que a maioria dos valores atribuidos se encontra entre

a classificacdo Bom e Muito Bom.

De ressalvar, o item “Clareza e apresentacdo dos conteudos” que obteve a

totalidade de classificacdo méaxima e o item “Adequacgao da duragao” que se revela

como sendo o ponto fraco da sesséo. A isto atribuimos o facto de a sesséo ter

excedido o tempo previsto inicialmente para a sua realizacao.

Relativamente ao balanco global, no qual, através de questdes de resposta aberta,

se pedia para as participantes se pronunciarem sobre os aspetos mais positivos da

sessao, os aspetos a melhorar e as dificuldades previstas no processo supervisivo,

procedemos a elaboracado da seguinte grelha:

Quadro 14 - Analise do balanco global da sesséo de formacao

Aspetos mais positivos da sesséo

Unidades de Registo Indicadores Frequéncia T?:Zlqde
“esclarecimento e visualizacao de
exemplos mais concretos, que o
ajudaram a ilustrar todo o processo de Importancia do contacto com um 1P3 2
exemplo prético 1P1

avaliacao”

“exemplo de um caso pratico”
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“clareza e sistematizagao dos

conteudos apresentados” Relevancia da comunicagéo clara por 1P4 >
“clareza na apresentacao dos parte da formadora 1P2
conteudos”
“ter ficado mais esclarecida sobre o
“clg:ﬁizzssé%ieeiurl)iiirt\g sgg na Importancia da explicagéo sobre o 1P1 5
va P ¢ processo de supervisédo clinica 1P5
construcdo do processo de
supervisao”
“apresentacio e exolicitacio dos Importancia da apresentacdo dos
_ap ¢ P §ao do ” instrumentos a utilizar durante o 1P4 1
instrumentos a usar na supervisao -
processo de supervisao
“levantamento de questbes” Importancia do Ieyantamento de 1P2 1
guestdes
“as varias etapas de cada um dos A L
; . M e Importancia da explicacédo do papel de
intervenientes” (clarificagcéo e . : 1P5 1
L cada um dos intervenientes
explicitacdo)
Aspetos a melhorar
Unidades de Registo Indicadores Frequéncia Tc;:::qde
“duragao da exposi¢ao do caso
pratico” 1P1
o tempo dedicado a apresentacao O tempo da sess&o de formacéo ﬁg 4
“devia ter sido considerado o tempo” 1p4
“a duracao da agao”
Auséncia de registo Nada de relevante a melhorar 1P5 1
Dificuldades previstas no processo
Unidades de Registo Indicadores Frequéncia T?:Zlqde
“o facto de ser a 12 vez traz angustias Receios decorrentes de ser a primeira 1p1 1
e duvidas” vez num processo de supervisdo
Gestao_d_o tempo para o procesio Gestdio do tempo 1p1 1
supervisivo nesta altura do ano
“colocar por escrito o processo” op2
“3 reflexdo de cada aula” Registar o processo numa perspectiva 1P3 3
reflexiva
“reflexao”
“identificacdo dos problemas a e . ~ -
Identificacé@o de situacdes e/ou praticas
melhorar em contexto de sala de aula/ "
; i ” menos positivas
processo de ensino-aprendizagem
“observagao do supervisor na aula,
devido ao olhar atento e critico para
com o supervisionado, ainda que seja
com o objetivo de melhorar e crescer,
quer pessoal, quer profissionalmente”
= — ~ . 1P3
Penso que vou sentir dificuldades em Observacédo da aula pelo supervisor 2
1P4
ser 100% natural durante o tempo em
que estiver a ser observada, porque
sem querer, pelo facto de ter alguém a
olhar para mim, acho que terei uma
postura defensiva”
“compreender e incluir o ponto de vista
do outro, visando a identificacdo das Conseguir contribuir para o crescimento
melhores solugbes” 9 P 2P5 2

“contribuir para o crescimento
profissional o mais autbnomo possivel’

profissional do professor
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Do quadro, podemos destacar a importancia que as participantes deram a
apresentacdo de um caso pratico, pois puderam perceber a aplicacdo préatica do
ciclo de supervisdo clinica e consideraram isso importante. As professoras
destacaram a comunicagao clara utilizada na formagdo e a explicacdo sobre o
processo de supervisao que teriam de aplicar.

Nos aspetos a melhorar, destaca-se, notoriamente, o tempo da sessdo o que se
deve ao facto de ter excedido, em muito, o tempo previsto para a sua duragao.

No que concerne as dificuldades que as professoras avaliadas previram sentir
durante o processo de supervisdo, destacam-se o exercicio reflexivo que lhes foi
pedido e a entrada da avaliadora-supervisora no seu espaco de sala de aula a fim
de realizar a observacdo. As professoras referem o “olhar atento e critico” da
avaliadora-supervisora e a dificuldade em manter uma postura natural perante o
olhar “do outro”. A avaliadora-supervisora preocupa-se com o facto de conseguir
contribuir para o crescimento profissional das professoras.

As preocupagfes acima referidas também se encontram patentes nas entrevistas
iniciais, no entanto, agora, sdo acentuadas as preocupacodes relacionadas com o
exercicio reflexivo, o que, no nosso entender, se deve ao facto de este aspeto ter

sido enfatizado na sesséo de formacéo.

Resultados dos ciclos de supervisao

Para apresentar os resultados dos ciclos de supervisdo, procedemos a elaboracéo
de novas grelhas e fizemos uma sintese do contetdo dos registos originais (registos
originais em anexos digitais I, II, lll e IV e grelhas sintese em anexos XXVII, XXVIII,
XXIX e XXX). Pretendemos, desta forma, simplificar a informacdo recolhida,
facilitando a sua leitura e interpretacdo. Para isso, colocamos lado a lado as
informacgdes respeitantes aos dois ciclos realizados a cada professora e, em cada
ciclo, as informacdes registadas pelas professoras e pela avaliadora-supervisora.
Apés a apresentacdo das grelhas sintese de cada professora, procedemos a sua

analise.
Professora Carla (registos originais em anexo digital | e grelhas sintese em anexo XXVII)

Relativamente aos registos referentes aos ciclos de supervisdo efectuados a
professora Carla, podemos verificar que, na sua globalidade, existe concordancia

entre supervisora e professora nos varios parametros referentes as diferentes fases.

65



No encontro pré-observacao referente ao 1° ciclo de supervisdo, existe mesmo
uma coincidéncia total de texto, o que nos leva a crer que existiu uma preocupacao
das intervenientes em demonstrar uniformidade. Na mesma fase do 2° ciclo, h,
igualmente, concordancia, no entanto, a diferenca textual, leva-nos a crer que
poderdo ter ganho confianca relativamente ao processo, ndo havendo, por isso, a
necessidade de uma preocupacéo relativamente aquilo que cada uma registou.

No que diz respeito as conferéncias poés-observacdo, podemos perceber que
existe uma preocupacdo da parte da supervisora em resguardar a exposicdo do
aluno com NEE perante o grupo turma. Podemos observar isso no segundo ciclo
supervisivo, em que a supervisora destaca uma Unica questdo que realizou a
professora (que menciona trés) e a sugestao que faz que vai, precisamente, no
sentido do trabalho do aluno ser realizado a pares e nao individualmente. Podemos
concluir que a supervisora se preocupa com a autoestima deste aluno, néo
considerando prudente a exposicdo a turma do seu trabalho individual que,
subentende-se, ficard aquém dos desempenhos da restante turma. Ainda sobre o
“‘questionamento/feedback do supervisor’ relativo ao 2° ciclo de supervisao, a
professora refere que a supervisora a questionou relativamente ao facto de ter
escolhido o texto de um aluno. Ora, este aspeto ja havia sido decidido aguando o
momento do encontro pré-observacao, pelo que néo se justifica esta questdo. Sera
que a professora registou corretamente a questao da supervisora?

Sobre 0 mesmo assunto, a professora manifesta-se de forma diferente,
considerando importante que o aluno se confronte com o seu desempenho perante
todos.

A esta diferenca, devemos atender & fase da carreira em que cada uma das
intervenientes se encontra, bem como a frequéncia de convivéncia com o aluno em
qguestao. A supervisora tem 36 anos de servico e a professora tem 9 anos completos
de servico, pelo que a forma como cada encara a problematica é, necessariamente,
diferente. Segundo Huberman (1989) referido em Ferreira (2008), a professora e a
supervisora encontram-se em diferentes fases do seu ciclo profissional. A professora
encontra-se na fase da diversificacdo — “nesta etapa os professores sao
caracterizados pelo elevado grau de motivagao, dinamismo, empenhamento (...)”
(p.30) A avaliadora-supervisora poderd encontrar-se, de acordo com a idade e o
tempo de carreira, na fase em que este autor denomina como “desinvestimento”.

Como o préprio nome indica, esta fase caracteriza-se pelo descomprometimento
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para com a profissdo, descomprometimento esse que podera ser vivido de forma
positiva ou negativa.

A supervisora parece ndo ter questionado mais ou contestado as razbes da
professora, pelo que podemos depreender que entendeu as suas razdes e as
considerou validas e fundamentadas, dado o conhecimento que esta tem do aluno.

E de salientar que se trata de uma professora que ja ndo se encontra na fase inicial
da sua actividade enquanto docente e que procura, constantemente, a actualizacao
pedagdgica, cientifica e didactica’’, pelo que as suas questdes “comecam a ser de
natureza mais especifica, mais objectiva e mais relacionada com o impacto do
ensino na aprendizagem dos alunos (...)” (Alarcdo e Tavares, 2010, p. 82) Leva-nos,
assim, a crer que a experiéncia profissional podera influenciar o decurso do
processo supervisivo, levando o professor a ter o papel mais ativo, e o supervisor
um papel mais apoiante e dialogante e menos interventivo na pratica pedagogica

propriamente dita.

Professora Laura (registos originais em anexo digital Il e grelhas sintese em anexo XXVIII)

Relativamente a conferéncia Pré-Observacao do 1° ciclo de supervisédo, sentimos
dificuldade no entendimento da situacdo probleméatica encontrada, uma vez que a
professora Laura refere que a dificuldade se encontra na “gestdo do grupo, em
trabalho de pequeno grupo” e a avaliadora refere a “dificuldade da turma na
resolucdo de problemas em grande grupo”. Apesar da dificuldade de gestdo do
grupo se encontrar em ambos 0s registos, as intervenientes salientam dificuldades
diferentes: a gestdo do grupo de alunos no trabalho na area da Matematica, e a
dificuldade na resolucédo de problemas em grande grupo. A visdo da professora
direciona-se para a gestdo dos alunos e a visdo da avaliadora focaliza-se no
conteudo programatico em determinada situacdo — a resolucdo de problemas em
grande grupo.

Na definicdo do objectivo, a professora volta a focar-se na organizacao do grupo de
alunos, enquanto a avaliadora apenas refere o objectivo directamente relacionado
com o conteudo programatico, o que vai ao encontro da incoeréncia detetada,
anteriormente, na definicdo da situagdo problematica.

No 2° ciclo de supervisdo, esta primeira fase também merece a nossa atencao:

quando definem a situacdo problematica, ambas referem a dificuldade dos alunos

' Consultar a transcricdo da entrevista inicial em Anexo VIII
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em adequar estratégias de resolucdo de problemas, no entanto, a professora
menciona o trabalho a pares, ndo ficando claro se a dificuldade € em ambos os
aspectos (adequacado de estratégias e trabalho a pares) ou se esta dificuldade se
acentua quando os alunos trabalham a pares. J4 a avaliadora refere que essa
dificuldade se prende com a imposicdo de os alunos recorrerem a materiais
especificos.

Na definicho do objectivo da atividade, as intervenientes voltam a salientar
aspectos diferentes: a professora direcciona-se para o rendimento dos alunos
experimentando o trabalho a pares, referindo-se ao facto de, anteriormente, alguns
deles terem adotado uma atitude passiva no trabalho de grupo, enquanto a
avaliadora se direciona para a consolidacdo das estratégias de resolucdo de
problemas nos alunos que mostraram mais dificuldade. Mais uma vez, verificamos
que a professora se direciona para as dinamicas e atitudes do grupo de alunos e a
avaliadora se direciona para a consolidacdo dos contelidos programaticos.

Podemos verificar, claramente, que estes registos, apesar de apresentarem
informagao complementar, revelam uma falha/barreira na comunicagao entre ambas.
Alarcao e Tavares (2010) referem que “entre outros elementos que impedem uma
boa comunicagdo podem citar-se a ansiedade e o desconhecimento do papel exato
que cada pessoa tem num determinado processo.” (p.81) Ora, os ciclos supervisivos
foram realizados apo0s a sessdo de formacdo organizada para dar a conhecer o
modelo de superviséo clinica, onde foram debatidos os aspectos relacionados com o
papel de cada interveniente no processo. No feedback que recebemos durante e
apos a sessdo, ndo foram identificados sinais de confusdo e/ou desconhecimento
das funcbes de cada interveniente, no entanto, foram identificados fortes sinais de
ansiedade relativamente a preocupag¢do que tinham com o0 sucesso do processo
supervisivo, 0 que nos leva a crer que as incongruéncias reveladas nos registos se
podem prender com a inexperiéncia das intervenientes, que pode conduzir a um
estado de ansiedade. Verificamos ainda, através da consulta das datas constantes
nos registos, que este foi o primeiro ciclo de supervisdo que a avaliadora e a
professora fizeram, o que pode ter agravado a preocupacdo e o estado de
ansiedade que ambas possam ter sentido.

No que concerne a segunda fase do ciclo de supervisdo clinica — observacéo -,
mais concretamente ao item da Metodologia de Ensino respeitante ao 1° ciclo de
supervisao, a professora refere as “estratégias de resolucdo diversificadas, de

acordo com as dificuldades dos alunos”, ndo ficando claro se se refere as
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estratégias que ela mesma utilizou para resolver as dificuldades dos alunos ou se,
antes, se refere as estratégias que os alunos utilizaram para resolver os problemas.
Ainda sobre este item mas respeitante ao 2° ciclo de supervisdo, a professora refere-
se a metodologia de trabalho dos alunos e a avaliadora refere-se a metodologia de
trabalho da professora, que €, de facto, o que se pretende.

Podemos concluir, desta forma que, podera existir, da parte da professora, alguma
confusao relativamente ao objeto de reflexdo, uma vez que umas vezes se refere
aos alunos, e outras, a sua propria pratica.

No item da interacdo professora-alunos relativo ao 1° ciclo de supervisdo, a
professora focaliza-se no seu comportamento, naquilo que € observavel, e a
avaliadora interpreta-o e atribui-lhe significado, realcando que esta promoveu a
tolerancia e a afectividade. No 2° ciclo supervisivo, a professora centrou-se nos
alunos e, superficialmente, na sua participacdo durante a avaliacdo da tarefa,
enquanto a supervisora se focaliza na atitude da professora, bem como no seu
comportamento e os efeitos que este provoca no clima de sala de aula.

No que diz respeito a diferenciacdo Pedagdgica, a professora refere que “adequou
as tarefas aos alunos que tinham dificuldades”, e a avaliadora refere que a
professora “adequa o processo de ensino-aprendizagem”, o que nos leva a duvida
acerca do tipo de adequacéo que foi feita.

No gque concerne a correcc¢ao Cientifica, verificamos uma evolucédo do 1° para o 2°
ciclo de supervisdo, na medida em que ambas se referem ao que se pretende neste
item.

Relativamente a conferéncia poés-observacdo do 1° ciclo de superviséo,
verificamos que as informagdes por parte da professora e da avaliadora coincidem
em quase todos os itens, no entanto, no ponto destinado as sugestfes de
melhoria/recomendacfes € registado o que deveria ser relativo a estratégia
definida para a 22 observacdo, o que nos leva a crer que nao existiram,
efectivamente, sugestdes de melhoria e/ou recomendagdes por parte de ambas as
intervenientes.

Ainda relativamente ao item das sugestfes de melhoria/recomendacdes, mas
respeitante ao 2° ciclo de supervisao, verifica-se a inexisténcia de texto por parte da
professora, 0 que nos leva a crer que nao terdo existido. No entanto, e n&o ficando
claro se tera sido com a intencdo de sugerir ou recomendar, a avaliadora escreve
que “devera haver um trabalho de sistematizacéo para esses alunos”. Isto leva-nos a

crer que, possivelmente, a avaliadora ndo terd assumido, perante a professora, o
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caracter de sugestdo de melhoria ou recomendacao futura para a sua pratica a
“sistematizacao para esses alunos.”

Concluimos salientando que, em ambos o0s ciclos, a analise de dados pelo
supervisor coincide com o que é registado na Observacéao. Verifica-se, no entanto,
uma focalizacdo do objeto de reflexdo do 1° para o 2° ciclo supervisivo. No 1°, a
reflexdo € mais generalizada e no segundo parece ter estado mais direcionada para
0s aspetos relacionados com os objetivos definidos para a atividade. Consideramos,
desta forma, que houve uma evolugdo na atitude da avaliadora, na medida em

conseguiu focalizar a observagdo num determinado aspeto.

Professora Anabela (registos originais em anexo digital Ill e grelhas sintese em anexo XXIX)

Nos registos dos ciclos de supervisdo realizados a professora Anabela, podemos
verificar uma coincidéncia de informacdo no que concerne ao encontro pré-
observacdo, em ambos o0s ciclos de supervisdo. Parece ter existido uma
comunicacéao clara e objectiva.

Relativamente a fase da observacdo, também se verifica uma coincidéncia de
informacdo em ambos os ciclos, no entanto, denota-se pouca andlise reflexiva por
parte da professora. Os seus registos descrevem e explicam as razdes das suas
escolhas, ndo apresentando sinais de reflexdo sobre o que aconteceu na aula e a
sua pratica pedagogica.

No que diz respeito a conferéncia pos-observacéo, destacamos que, no 1° ciclo de
supervisdo, no que concerne as sugestdes de melhoria/ recomendacfes, a
supervisora real¢ca que a avaliagcdo dos conhecimentos dos alunos deveria ter sido
feita de uma forma mais aprofundada, ao passo que a professora apenas refere o
que fara na sessao seguinte. Assim, podemos dizer que a professora ndo encarou
este aspeto como uma sugestdo de melhoria ou algo a que devera tomar mais
atencéo.

No 2° ciclo de supervisdo, podemos inferir que a sugestéo dada pela supervisora no
1° ciclo levou a uma melhoria dos resultados da atividade no 2° ciclo, pois ambas
referem que os alunos, daquela forma, ficaram devidamente esclarecidos.
Relativamente & andlise de dados pelo supervisor, realgamos que, no 1° ciclo de
supervisao, a supervisora refere a forma como decorreu a atividade e elogia a
utilizacao das TIC, no entanto, ndo existe, da sua parte, reflexdo no que diz respeito

a pratica da professora. Ja no 2° ciclo supervisivo, verificamos uma apreciacao sobre
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a postura da professora na sala de aula: “A professora conseguiu estar mais
confiante, tanto na exposi¢ao dos conteudos como na gestao do tempo”.

Real¢camos ainda que os registos de ambas, apesar de se encontrarem em sintonia
no que diz respeito ao conteldo de cada um dos itens, sdo desprovidos de
aprofundamento reflexivo. Verificamos que a informacdo se baseia no que é
observavel, o que nos transporta a uma relacado entre ambas pouco préxima, que se

mantém no patamar da cordialidade.

Professora Paula (registos originais em anexo digital IV e grelhas sintese em anexo XXX)

Observando as sinteses dos registos sobre os ciclos de supervisao realizados a
professora Paula, podemos, observar, relativamente ao 1° ciclo de supervisdo, um
afastamento entre o que é registado na conferéncia pré-observacdo e o que é
mencionado no momento da observacdo e da conferéncia pds-observacao.
Aconteceu que ambas as intervenientes se afastam do assunto mencionado na
situacdo problemética encontrada na turma da professora, o que nos sugere
que poderd ter existido um desvio do foco inicialmente definido. Esse desvio parece
ter acontecido durante o momento da observacdo, o que justifica também a
divergéncia de informacdo na conferéncia pdés-observacdo onde € referida a
problematica da gestdo de grupos de trabalho na turma (situagdo que néo tinha sido,
inicialmente, referida). Esta alteragdo do foco encontrado inicialmente também
podera dever-se ao didlogo estabelecido entre ambas, que pode ter-se desviado
para outros aspectos que passaram a Ser 0S assuntos principais e que deram
origem ao tema do segundo ciclo de superviséo.

No que concerne ao 2° ciclo de supervisdo, verifica-se jA& uma concordancia geral
entre os registos das intervenientes, o que nos leva a crer que houve uma evolugao
no que toca a vivéncia do ciclo de supervisdo. Parece ser possivel afirmar que
houve um aumento da confianga no que toca ao processo que lhes permitiu uma

maior capacidade de focagem no objetivo estabelecido.

De uma forma geral, podemos verificar evolugdes dos primeiros para os segundos
ciclos de supervisdo, notando-se uma maior focalizacédo nas situacdes definidas nos
encontros pré-observacdo, uma maior coincidéncia de informacéo entre os registos

e também uma maior capacidade reflexiva de ambas as intervenientes.
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Podemos verificar também uma evolugdo no que concerne a forma como a propria
avaliadora-supervisora vivenciou esta experiéncia, através da consulta da ordem
cronolégica de realizacéo dos ciclos®®. Parece ser possivel afirmar, portanto, que a
experiéncia podera implicar a melhoria da eficacia dos ciclos.

Resultados dos Portefolios
Para analisar os resultados dos portefélios’® procedemos & elaboracdo de grelhas
de verificagdo (anexo XXXI) baseadas nas orientacdes definidas para a estrutura do
portefélio (anexo XIX). Pretendemos perceber de que modo é que as professoras
planeiam a sua intervencdo e fundamentam as suas opc¢des pedagogicas, bem
como identificar sinais de desenvolvimento profissional através do exercicio reflexivo
que lhes foi pedido.
No que diz respeito aos objetivos individuais verifica-se que as professoras se
preocuparam em cumprir, rigorosamente, as orientacdes definidas. Apresentaram,
cada uma, entre 4 e 6 objetivos e, na sua maioria, fundamentaram-nos face aos
contextos de intervencdo, a realidade social envolvente e ao programa curricular.
Todas as professoras avaliadas mostraram evidéncias de reflexdo acerca da
pertinéncia dos objetivos enunciados, como a professora Paula que, ao reflectir
sobre o seu objetivo de “Desempenhar as minhas fungdes de docente na plenitude,
conseguindo chegar a todos os alunos, respeitando as especificidades de cada um”,
refere que...
“Se por um lado o sistema educativo exige que a educacdo seja um
produto de planificacdes por competéncias e conteddos, com
resultados previamente estipulados e respetivas metas a alcancar, por
outro, temos de respeitar os ritmos dos alunos, 0s seus niveis de
aprendizagem e a sua capacidade de assimilacdo, nunca esquecendo
dos fatores externos a que estdo sujeitos no meio ambiente e social
onde estdo inseridos e a que pertencem.”
Ainda sobre o ponto dos objetivos individuais, pareceu-nos interessante analisar a
natureza dos objetivos expressos pelas professoras e verificdAmos que a grande
maioria dos objetivos é de natureza procedimental, ou seja, as professoras priorizam
0S objetivos que se referem ao que os alunos devem saber fazer, em prol dos

objetivos conceituais (0 que se deve saber) e dos atitudinais (como se deve ser).

18 1a . professora Laura, 22 — Professora Anabela, 32 - Professora Paula e 42 - Professora Carla.
9 portefélio exemplificativo em anexo digital V
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Relativamente ao ponto da preparacdo e realizacdo de atividades letivas, as
professoras apresentaram entre 5 e 11 planificacbes. A grande maioria das
actividades planeadas encontra-se relacionada com o0s objetivos definidos
anteriormente, sendo que apenas duas das 11 atividades apresentadas pela
professora Carla, ndo evidenciam relacdo com os objetivos por ela definidos. Todas
as professoras apresentam 0S recursos necessarios a realizacdo das actividades
planeadas, como por exemplo fichas ou apresentacbes em power point, e todas
enumeram, de forma clara os procedimentos para a realizagcdo da atividade. O
aspeto, dentro deste ponto, que revela mais lacunas € a apresentacdo de
instrumentos de avaliacdo das actividades, tendo a professora Paula néo
apresentado mesmo nenhum. No entanto, apresenta evidéncias da realizacdo e dos
resultados de todas as actividades planeadas no portefélio, ao contrario das outras
professoras que apresentam estas evidéncias apenas de parte das atividades.
Todas as professoras demonstraram preocupacdo em revelar, nas actividades
planeadas, diversidade de metodologias e estratégias de realizagéo.
No que concerne a relacdo pedagdgica com os alunos, podemos constatar que as
professoras, de uma forma geral, seguem 0 que € proposto na estrutura e
evidenciam reflexdo sobre a maioria dos aspectos propostos. Todas as professoras
explicitam os aspectos que privilegiam na sua relagdo com os alunos, como a
professora Laura quando diz que...
“Gosto de ser intransigente no cumprimento das regras estabelecidas,
mas procuro criar um ambiente de trabalho descontraido e aberto,
concedendo sempre oportunidade de manifesto a todos alunos sem
excecgao.”
Também se verifica uma totalidade de cumprimento no que diz respeito a reflexédo
sobre a gestao de conflitos. A professora Anabela refere que...
“Muitas vezes chegam até mim os conflitos, as zangas, os motivos
pelos quais se aborrecem uns com 0s outros. Tento perceber as
partes envolvidas, fazé-los compreender que nem sempre podemos
pensar todos da mesma forma, que tém de conversar para serem
amigos, independentemente da divergéncia de opinides.”
Dentro deste ponto, 0 aspeto que apresenta menores evidéncias € a reflexdo das
professoras acerca da forma como contribuem para um maior envolvimento dos
alunos nos projectos dinamizados pelo colégio. Apenas a professora Paula revela
reflexdo neste sentido e apenas esta professora apresenta anexos para ilustrar a
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sua relacédo pedagogica com os alunos, que reflectem a forma como atua sobre os
alunos com NEE, mostrando o desenvolvimento de estratégias proprias para
analisar e detetar dificuldades de aprendizagem pontuais.
Relativamente a outras funcdes/cargos/responsabilidades educativos, todas as
professoras referiram o seu envolvimento individual em projetos de natureza
coletiva, a sua participacdo em concursos e iniciativas do colégio e avaliaram os
resultados dessas mesmas participagdes. A professora Carla destaca que:
“A minha turma foi responsavel durante o més de novembro pela
Horta Pedagégica do colégio (...) Aos alunos, foi-lhes possibilitado
vivéncias que nao poderiam obter de outra maneira e o contacto com
a terra e com a agricultura. Durante este més e 0 seguinte, criei
momentos em que os alunos fossem, utilizando os conhecimentos
adquiridos, construindo documentos (cartazes, cartas, relatos
fotograficos, etc...) para que fossem colocados no atrio do colégio
como forma de divulgacdo do projeto da horta pedagogica e do
trabalho que a turma desenvolveu, apdés o término do 1° periodo.”
Em relacdo ao ponto da relacdo com a comunidade educativa, podemos verificar
no anexo XIX os aspectos mais enfatizados pelas professoras em relacdo a este
aspeto. De um modo geral, todas analisaram as formas de colaboragao
desenvolvidas com os outros agentes educativos, extraindo, dai, conclusdes para o
futuro. Também todas revelaram interesse na melhoria do trabalho colaborativo
interpares, a nivel relacional, de comunicacdo e de reflexdo sobre a préatica. A
professora Paula refere que “no trabalho de um docente quando envolve partilha,
cooperacdo e entreajuda consegue-se encontrar respostas para a constante
evolugao dos conhecimentos e das tecnologias.”
No que diz respeito ao ponto da formacdo continua, todas as professoras
frequentaram agbes de formacdo durante o ano letivo e a maioria reflecte sobre a
importancia dessas acodes e referem mudancas que tenham verificado na sua pratica
pedagogica decorrentes da frequéncia nessas acdes de formacdo, remetendo 0s
certificados de participacao para anexo.
Em sintese, podemos dizer que as professoras se preocuparam em cumprir,
criteriosamente, a estrutura do guido para a elaboracao do portefélio, apresentando
evidéncias do que era pedido e reflectindo sobre a grande maioria dos aspectos
tratados. Preocuparam-se em que as planificacbes apresentadas reflectissem os

objetivos enunciados e completaram-nas com anexos que se constituiam como
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evidéncias do trabalho realizado. Revelam, no entanto, falta de instrumentos que
Ihes permitam avaliar a eficacia das actividades. A maioria das docentes apresenta
uma reflexdo extensa e devidamente fundamentada acerca da sua relagdo com 0s
alunos, o que nos leva a crer que seja um aspeto fundamental na sua pratica
docente. Podemos relacionar este aspeto com os dados que foram recolhidos nas
entrevistas iniciais, em que verificamos que as professoras valorizavam as
competéncias de relacionamento pessoal num bom professor. Podemos também
dizer que as professoras se preocupam com a sua formac¢éo continua uma vez que
todas frequentaram formacdes durante o ano e conseguem reflectir sobre a sua

importancia e/ou impacto no seu desenvolvimento profissional.

Resultados das entrevistas finais

Os temas nos quais se organizou a analise de conteudo decorrem dos blocos
teméaticos do guido da entrevista final (anexos V e VI). A analise de conteudo
apresenta-se completa nos anexos XV e XVI, sendo que o primeiro corresponde ao
processo de organizacdo das unidades de registo em indicadores e o segundo
corresponde a organizacdo dos indicadores em subcategorias e estas, por sua vez,
em categorias que se agrupam nos temas referidos no quadro seguinte

Quadro 15 - Unidades de registo da entrevistas finais por temas

Temas Total de UR
O sistema de ADD na instituicdo 141
Supervisao clinica no sistema de ADD 126
Efeitos da ADD no desenvolvimento profissional 51
Total de UR nas entrevistas iniciais 318

O quadro permite verificar que o total das unidades de registo resultantes das cinco
dltimas entrevistas é de 318. O sistema de ADD na instituicdo é o tema que reldne
maior numero de unidades de registo, seguindo-se o tema da supervisao clinica no
sistema de ADD. Com menor numero de unidades, surge o tema dos efeitos da ADD
no desenvolvimento profissional.

Esta contabilizacdo devera ser lida com precaucdo, uma vez que a diferenca entre o
namero de UR pode ser induzida pelo proprio guido da entrevista. Parece-nos, no
entanto, interessante verificar o nimero elevado de UR para o tema da ADD na
instituicdo. Podera traduzir o interesse das participantes pelo tema ou a sua vasta

opinido sobre o processo vivenciado.
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Para apresentar e discutir os resultados, organizamos trés quadros que reanem a
informacdo por temas e listdmos as respetivas unidades de registo, dividindo-as
entre as que pertencem as professoras e as que pertencem a avaliadora-
supervisora. No seguinte quadro, apresentamos as categorias e subcategorias do 1°

tema e a frequéncia de unidades de registo por subcategoria.

Quadro 16 - O Sistema de ADD na Instituicéo

Tema Categorias Subcategorias UR/SC
Avaliadas | Avaliadora | Total
Na observacéo de aulas 19 0 19
Constrangimentos Na elaboragéo do
durante o portefélio 10 0 10
rocesso de ADD ici
Y No exercicio d_a 4 11 15
supervisao clinica
Na prética pedagodgica 28 4 32
_ Potencialidades | No apoio individualizado 3 3 6
O Sistema do processo de aos docentes
de ADD na ADD No desenvolvimento
Instituicao profissional 18 10 28
Adesao ao processo 14 4 18
Envolvéncia da
Aspetos supervisora no trabalho 8 3 11
salientados das professoras
Envolvéncia das
professoras avaliadas no 1 1 2
processo

Como mostra o quadro, foi possivel identificar trés categorias: constrangimentos
durante o processo, potencialidades do processo de ADD e aspectos salientados
pelas entrevistadas relativamente ao tema.

Relativamente aos constrangimentos durante o processo de ADD, podemos
constatar que a observacdo de aulas € o que reune maior numero de UR. Sobre
este aspeto, s6 as professoras avaliadas se manifestaram salientando, sobretudo, a
dificuldade em aceitar a presenca de uma pessoa estranha na sala de aula. A
professora Carla refere, em relacdo a presenca da avaliadora-supervisora na sua
sala, que “(...) apesar de a conhecer e apesar de achar que é uma pessoa
adequada a este tipo de trabalho, é sempre uma pessoa diferente” e a professora
Anabela diz que “(...)outra dificuldade (...) foi a questdo de ter uma pessoa a
observar-me (...)”. A par deste constrangimento, foi também referida a dificuldade
em definir estratégias mais dindmicas para o momento da observacao de aula, como
refere a professora Laura — “(...) encontrar estratégias mais adequadas para a

observagéo, para tentar ser mais dinamica...”. Ora, isto leva-nos a crer que a
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observacdo de aulas levou a que as professoras tivessem uma maior preocupacao
com a forma como dinamizavam essas aulas, tentando ser mais dindmicas e
eficazes.

Os constrangimentos relacionados com o exercicio da supervisdo clinica também
rednem um numero significativo de UR, sendo que, aqui, a maioria das referéncias é
feita pela avaliadora-supervisora que realgca a sua inseguranca inicial face ao
processo — “A primeira observagao, 0 primeiro processo, senti-me um pouco
insegura...”. No entanto, esta menciona que a inseguranca se foi desvanecendo a
medida que corria 0 processo — “(...) depois foi tubo bem, s6 mesmo na primeira é
que me senti assim mais insegura... mesmo s na primeira.” As outras dificuldades
relacionadas com o exercicio da supervisdo clinica prendem-se com a dificuldade
em compatibilizar horarios para 0s encontros entre as intervenientes e em
compatibilizar o processo com outras tarefas inerentes a profissdo docente.
Podemos afirmar, portanto, que as dificuldades referidas pelas professoras nao se
relacionam diretamente com o exercicio do ciclo de superviséo clinica.

As docentes referem também a dificuldade na elaboracdo do portefélio docente.
Mencionam, sobretudo, a escassez de tempo que tém para o fazer, como referem a
professora Paula — “(...) cumprir o prazo da entrega do portfélio porque acabei por
deixar para os ultimos dias (...)” — e a professora Anabela — “(...) foi a realizacao do
portfélio no final do ano lectivo, por ser j& um periodo de desgaste muito grande,
com todo o trabalho que envolve o fim do ano letivo.” Podemos afirmar que a
dificuldade ndo se prende com a realizacdo do portefélio em si, mas sim com um
fator externo — o tempo — que pode comprometer a dedicagdo das professoras ao
trabalho.

Relativamente as potencialidades do processo de ADD, destacam-se claramente as
potencialidades que séo relativas a pratica pedagogica. As entrevistadas referem
que o sistema de ADD na instituicdo € uma forma de melhorar as suas préticas
pedagodgicas — “(...) faz-nos ver outros caminhos, abre-nos um leque de outras
possibilidades (...)” (professora Laura) — e € um incentivo a reflexdo sobre a pratica
pedagogica do professor — “(...) eu acho que para mim o mais importante foi a
oportunidade de me fazer refletir sobre as questdes que normalmente eu ndo penso
nelas (...)" (professora Paula). A avaliadora-supervisora estabelece uma relagao
entre a melhoria da pratica e o exercicio reflexivo quando refere que “(...) é através
dessa reflexdo, desse crescimento que conseguimos ter boas praticas

pedagodgicas...”. As entrevistadas também salientam a possibilidade de se
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desenvolverem profissionalmente, como refere a professora Laura — “(...) este
sistema faz parte do crescimento (...) — sendo que este aspeto se relaciona
estreitamente com a melhoria da pratica pedagdgica e a capacidade de reflectir
sobre a mesma.

Podemos afirmar que as entrevistadas salientam, como grande potencialidade da
ADD, a melhoria da pratica pedagodgica que acontece devido ao exercicio de
reflexdo que se faz com a ajuda da avaliadora-supervisora.

No que diz respeito aos aspetos salientados pelas participantes sobre o sistema de
ADD na instituicdo, destaca-se a sua adesao ao processo. As entrevistadas referem,
de forma geral, que o0 processo correspondeu as suas expectativas, como refere a
professora Carla — “(...) eu tinha boas expetativas no inicio, portanto acho que elas
foram atingidas” e a avaliadora-supervisora real¢ca que 0 processo superou as suas
expetativas — “Portanto isto superou mesmo as minhas expectativas (...)". As
professoras destacam a relevancia do olhar externo da supervisora na sala de aula
como meio de identificacdo de situa¢cées que podem ser melhoradas, como dizem a
professora Paula — “gosto de saber a perspetiva da pessoa que me esta a observar
sobre aquilo que eu fago na sala no meu dia-a-dia” — e a professora Carla - (...) a
pessoa dentro da sala consegue identificar coisas que eu ndo consigo porque estou
sempre 1&” e a avaliadora supervisora salienta a possibilidade do seu envolvimento

no trabalho das professoras — “ sinto-me sempre muito envolvida no processo e

acho isso muito, muito positivo (...)"

7

Ora, sobre o tema do sistema de ADD na instituicdo, é importante reter que o
principal constrangimento identificado se relaciona com a observacdo de aulas,
devido ao facto de as professoras sentirem um elemento “estranho” dentro da sua
sala de aula, no entanto, indicam como potencialidade da ADD a melhoria da pratica
pedagogica que provém, precisamente, da observacdo de aulas que permitiu a
identificacdo de situacdes a melhorar e o exercicio reflexivo conjunto. Todas as
entrevistadas referem que o processo correspondeu as suas expectativas iniciais
que, recordamos, se prendiam, fundamentalmente, com a possibilidade de poderem

vir a melhorar o seu desempenho profissional.

No quadro seguinte apresentamos os resultados do 2° tema (Concecao sobre ADD):
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Quadro 17 - Supervisao Clinica no Sistema de ADD

Tema Categorias Subcategorias UR/SC
Avaliadas | Avaliadora | total
Relacao entre Trabalho cooperativo 9 6 15
supervisora e — :
professoras Proximidade e aceitacao 13 7 20
o Valorizacéo d'o'processo 11 3 14
L Apreciacao supervisivo
Supe_rwsao sobre o Adeséo ao processo 11 1 12
C_:Ilnlca no processo supervisivo
Sistema de supervisivo Efeitos da supervisao clinica na
pratica pedagdégica
Apreciagao .
sobre a Papel da supervisdo na ADD 12 8 20
incluséo da —
supervisdo na Vantagens da supervisdo na 7 0 7
ADD ADD

Do quadro, destacam-se o0s efeitos da supervisdo clinica na pratica pedagdgica no
que concerne a apreciacdo sobre o processo supervisivo. As entrevistadas
destacam a supervisdo clinica como sendo um meio para resolver problemas na
pratica pedagodgica do professor e ressalvam também a importancia da reflexao
sobre a prética durante os ciclos supervisivos. A professora Anabela refere que (...)
identificado o problema, permite-nos sempre melhora-lo e depois podemos sempre
continuar esse aperfeicoamento, continuar essa melhoria” e a supervisora-
avaliadora menciona que conseguiu atingir aquilo a que se propunha que era
arranjar solugbes para tentar ajudar as professoras. Os aspetos da melhoria da
pratica pedagoégica do professor e da importancia do exercicio reflexivo ja tinham
sido ressalvados no tema anterior — o sistema de ADD na instituicdo — pelas
entrevistadas pelo que consideramos que as intervenientes sentiram o processo de
ADD como um todo, que lhes permitiu melhorar o seu desempenho profissional,
através da reflexao proporcionada pela supervisao clinica.
Neste tema, é importante, ainda, que nos debrucemos sobre a categoria da relacéo
entre supervisora e professoras. Desta, as intervenientes realcam a relacdo de
proximidade que ja existia entre as professoras e a avaliadora-supervisora antes da
iImplementacg&o do processo, tal como refere a professora Laura:

“(...) é uma pessoa com a qual me sinto completamente a vontade, &

uma pessoa que eu posso falar sem qualquer tipo de problemas, sei

gue esté ali para me ajudar, para me orientar e para me fazer evoluir...

esse € o principal.”
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Neste aspeto, 0s ciclos de supervisdo clinica também sao referidos como
facilitadores no estabelecimento de uma relacdo proxima entre professoras e
supervisora, sendo este aspeto mais destacado por esta ultima - “(...) ajuda a uma
relacédo de respeito, ndo de imposigao (...) ajuda a uma confianga”.
Nesta relacdo, o trabalho cooperativo também apresenta um numero significativo de
UR, onde sdo destacados o0s aspetos da analise conjunta dos problemas
identificados — “o que eu considero mais importante € a analise conjunta dos
problemas (...)” (avaliadora-supervisora) -, a possibilidade de planificar as aulas
conjuntamente - (...) ndo fazer sempre sozinha que é isso que eu vou sentindo no
meu dia-a-dia (...) (professora Paula) — e, no fundo o que estes dois aspetos
fomentam: a relacdo de parceria entre professoras e avaliadora-supervisora — “(...)
eu consegui estabelecer uma boa parceria com a supervisora tal como eu esperava
(...)" (professora Paula).
No que concerne a Ultima categoria deste tema — apreciacdo sobre a inclusdo da
supervisao na ADD — emergiram duas subcategorias: uma ligada ao papel da
supervisdao na ADD e outra que se refere as vantagens da supervisdao na ADD.
Relativamente ao papel da supervisdo na ADD, as entrevistadas referem a
relevancia da inclusdo da supervisdo clinica no sistema de ADD (14 UR).
Questionadas acerca da pertinéncia desta inclusdo, as entrevistadas referem que:
“Sim, porque isso também fez com que a observagao se tornasse mais
natural pela possibilidade de poder, depois, falar sobre ela, sobre essa
observacao, sobre essa avaliagdo.” (professora Paula) “Os ciclos tém
gue existir porque sem eles ndo ha a parte que eu acho mais
importante deste processo que é a reflexao, o dialogo, a interagdo...”
(professora Laura)
As participantes também referem que a supervisao clinica é fundamental na medida
em que permite a integracdo plena do professor no seu processo de avaliagao —
“(...) porque acaba por englobar ou integrar o professor inteiramente no processo de
avaliacdo (...)” (professora Carla). Relativamente as vantagens da supervisdo
clinica, as professoras referem-se ao modelo como sendo justo e um processo
continuo.
Resumindo, relativamente ao tema da supervisdo clinica no sistema de ADD, as
entrevistadas realcam o processo reflexivo proporcionado pelo ciclo de supervisao
clinica como meio para resolver problemas e melhorar a pratica pedagogica do

professor. Demonstraram uma atitude positiva em relacédo a observacdo de aulas na
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medida em que permitiu a detecdo de situacbes a melhorar na sala de aula e
valorizam uma relacdo de proximidade com a avaliadora-supervisora. Consideram
pertinente a inclusdo da supervisao clinica no sistema de ADD por contextualizar o
momento da observacéo e permitir que haja um total envolvimento do professor no
seu processo de avaliacao.

Analisando o quadro seguinte, podemos conhecer os efeitos da ADD no
desenvolvimento profissional das participantes:

Quadro 18 - Efeitos da ADD no desenvolvimento profissional

Tema Categorias Subcategorias UR/SC
Avaliadas | Avaliadora | Total
Melhoria da
qualidade do Do professor 16 3 19
Efeitos da ADD
dese_mpenho Do trabalho em equipa 9 6 15
no profissional
desenvolvimento . ~
profissional Perspetivas Continuag&o do processo 14 1 15
para o futuro Sugestdes futuras 2 0 2

Deste tema, destaca-se o aspeto da melhoria da qualidade do desempenho
profissional do professor. Tanto as professoras avaliadas como a avaliadora-
supervisora realcam o melhor desempenho profissional na sala de aula — “em
primeiro lugar porque me ajuda a ser mais disciplinada porque como penso mais nas
coisas, melhoro aquilo que estou a fazer (...)", sendo este o indicador com maior
namero de UR. A avaliadora-supervisora também salienta o seu papel no aumento
da autoconfianca do professor — “(...) e essa ajuda que eu dei, consegui contribuir
para uma confianca da parte do professor’. Também é referida, com um numero
significativo de UR a melhoria da qualidade do trabalho em equipa, nomeadamente
a reflexdo conjunta, como salienta a professora Paula quando diz que...

“(...) o fazer-me pensar um bocadinho mais nas coisas, ajudar-me a

pensar mais sobre aquilo que faco no meu dia-a-dia porque foi o que

eu fiz com a supervisora e foi bom ter feito”
No que concerne as perspetivas para o futuro, as entrevistadas esperam e
concordam com a continuagéo do processo de ADD e supervisao clinica no colégio,
como refere a professora Laura - “(...) e acho pertinente a continuidade deste projeto
no colégio e que nos faga crescer a nivel profissional” — e a professora Carla sugere,

para o futuro, a realizacdo de um maior nimero de ciclos de supervisdo e a
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possibilidade dos ciclos se poderem realizar entre pares — “(...) acho que seria
desejavel se houvesse um maior nimero de ciclos de supervisédo para o0 ano (...) ou
que isto fosse mesmo feito entre pares.”

Logo, as participantes destacam a melhoria do seu desempenho profissional na sala
de aula e a possibilidade de refletirem conjuntamente, o que melhora a qualidade do
trabalho de equipa. Concordam com a continuacdo do processo na medida em que

continuara a contribuir para a melhoria das suas préticas pedagogicas.

Em sintese e no geral, as opinides das professoras e da avaliadora-supervisora
coincidem. Apontaram, como grande potencialidade e efeito do processo de ADD a
melhoria da pratica pedagogica, possibilitada também pelo exercicio reflexivo
conjunto que a supervisao clinica proporcionou. A observacao de aulas € tida como
0 maior constrangimento do processo, devido a presenca de um elemento estranho
dentro da sala de aula, no entanto, é tida, também como uma mais-valia no sentido
em que permite detetar situacfes que necessitem ser melhoradas na sala de aula.
No exercicio da supervisdo clinica, as participantes destacam a relacdo de parceria
entre as professoras e a avaliadora-supervisora e a melhoria da qualidade do
trabalho colaborativo, na medida em que se fomentam relagbes de proximidade e
cumplicidade entre ambas. Todas as participantes defendem a continuidade do
processo no colégio, uma vez que o vém como uma oportunidade para melhorar as
suas praticas pedagdgicas. A avaliadora-supervisora viu-se mais proxima e
envolvida no trabalho das professoras, sentindo-se, desta forma, util no processo de

desenvolvimento profissional das docentes.
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Atingida esta fase do estudo, € importante recordar as motivacdes da sua
implementacéo e os objetivos estipulados por forma a verificar o seu cumprimento e

permitir a reflexdo acerca das principais conclusées a que chegamos.

Recordamos, entdo, que a implementacdo deste projeto de intervencao partiu da
detecdo de uma lacuna num colégio do EPC — a falta de um sistema de ADD. Na
criacdo de um dispositivo de ADD, preocupamo-nos que este se focalizasse na sua
dimensao formativa, fomentando o desenvolvimento profissional e a motivacdo dos
docentes, pelo que recorremos ao desenvolvimento de ciclos de supervisao clinica.
Assim, o principal objetivo deste estudo foi saber se a criacdo, implementacéo e
monitorizagdo de um dispositivo de ADD desenvolvido através do processo de

supervisao clinica contribuiu para o desenvolvimento profissional dos docentes.

Relativamente aos objetivos especificos que decorreram do objetivo geral,
concluimos que, no que concerne ao objetivo de conhecer o modo como as
professoras planeiam e intervencdo e fundamentam as suas opc¢des pedagdgicas,
podemos afirmar, mediante a andlise dos seus portefolios, que as professoras, de
um modo geral, revelaram rigor nas suas planificacdes, descrevendo criteriosamente
0 modo de implementacdo das atividades, fundamentando as suas escolhas e
contextualizando-as num objetivo. As professoras revelaram tendéncia para priorizar
objetivos procedimentais, isto é, revelaram preocupacdo com o0 que 0s alunos
devem saber fazer. Por exemplo, a professora Laura pretende que os seus alunos
consigam desenvolver a capacidade de comunicar em Matematica, descrevendo,
explicando e justificando as suas ideias e a professora Carla que pretende promover
a aquisicdo de estratégias de escrita. Esta preocupacdo podera prender-se com
alguma ansiedade por parte das professoras em que o0s seus alunos adquiram
competéncias visiveis, porque, para além de fazerem parte de um colégio do EPC
que valoriza os resultados académicos obtidos pelos alunos, estas professoras
experimentam, pela primeira vez, um dispositivo de ADD, e poderéo relacionar o seu
sucesso enquanto professoras com 0 sucesso das aprendizagens dos seus alunos,
sendo importante que essas aprendizagens sejam visiveis tanto para elas como
para os outros. As competéncias que se referem ao saber fazer sdo muito

valorizadas no 1° CEB pois podem espelhar a qualidade desempenho do professor.

Nestes portefélios, apresentaram ainda reflexdes aprofundadas sobre o tipo de

relacdo que estabelecem com os alunos, 0 que nos leva a crer que seja um fator
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muito valorizado pelas docentes. Estas docentes parecem estabelecer uma relagéo
direta entre o tipo de relacdo que tém com os seus alunos e o sucesso do processo
de ensino-aprendizagem. Como docentes do 1° CEB, enfatizam muito a importancia
desta relagcao pois sdo tidas como um modelo (por exemplo de comportamento e de
atitudes) nas vidas dos seus alunos. Passam muito tempo juntos, sendo que estes
docentes acompanham uma fase fulcral na vida dos seus alunos, na qual estes
copiam os comportamentos daqueles que tém como referéncia. Muitas vezes, a
figura da professora do 1° CEB é comparada a uma figura maternal, que acompanha
e apoia, através do estabelecimento de uma relacdo proxima e intimista, o

crescimento dos seus alunos.

Por outro lado, nas planificacbes apresentadas € notoria a falta de instrumentos que
permitam avaliar as aprendizagens dos alunos face aos objetivos de cada atividade,
pelo que este aspeto se poderd considerar uma lacuna na forma como as

professoras planeiam a sua intervencéo pedagdgica.

Em sintese, em relacdo ao primeiro objetivo, parece possivel concluir que as
professoras avaliadas priorizam objetivos procedimentais por estes dizerem respeito
ao que os alunos conseguem aprender a fazer. Estes objetivos poderdo ser
importantes para estas professoras pois revelam, mais notoriamente, aquilo que
elas, enquanto docentes, |hes conseguiram ensinar, revelando, de certa forma,
evidéncias do seu bom desempenho profissional. Enfatizam a sua relacdo pessoal
com os alunos, estabelecendo uma relacdo entre a empatia que criam com 0sS
alunos e o bom desempenho destes. Podemos refletir acerca do facto de estas
professoras se constituirem como a unica referéncia docente para estes alunos e de
estes se encontrarem na fase da infancia, o que requer uma atencédo especial e
redobrada da parte da professora que ndo encara o seu aluno apenas como
estudante, mas como um todo: uma crianga que cria valores e atitudes e necessita
de cuidados e atencdo por motivos que podem transpor 0 que € meramente

académico.

No que diz respeito ao objetivo de conhecer as principais preocupacdes dos
professores no desenvolvimento da pratica pedagdgica e a forma como refletem
sobre os problemas identificados, podemos concluir, mediante a analise dos registos
dos ciclos de supervisdo, que as professoras se preocupam, sobretudo, com

questdes relacionadas com a gestdo do grupo turma (alunos com NEE, alunos a
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necessitar de apoio pedagdégico mais individualizado e gestdo de pequenos grupos)
e com o desenvolvimento de conteddos programaticos (sendo que duas das 4
professoras participantes, referiram conteddos na area da Matematica). Acerca
disto, podemos realcar a necessidade das professoras avaliadas em transpor para a
esfera do grupo as suas preocupactes individuais relacionadas com a gestdo do
curriculo e com a diferenciacdo pedagogica. Ora, quando revelamos preocupacdes
individuais ao outro, procuramos nele um apoio tanto para compreender a situagao
problematica como para tentar melhora-la. E, apesar das professoras avaliadas
salientarem a partilha de saberes com os parceiros diretos de trabalho como um
meio fundamental para o seu desenvolvimento profissional, a manifestacdo destas
preocupagdes revela, no nosso entender, uma necessidade de melhoria da
qualidade do trabalho colaborativo no contexto, ou, pelo menos, uma necessidade

de sistematizar e/ou formalizar os momentos de partilha.

Por outro lado, foi notério que as docentes revelaram, de uma forma geral, aceitacdo
no que concerne as sugestdes feitas pela avaliadora-supervisora, capacidade de
analise sobre as actividades desenvolvidas (na medida em que pensaram acerca da
sua adequacado, estratégias alternativas de modo a melhorar a sua eficicia e
também sobre o seu proprio desempenho) e, globalmente, de um ciclo supervisivo
para 0 seguinte, revelaram uma maior capacidade de focalizacdo nas situacdes
problematicas identificadas. Recordamos que os propdsitos da supervisdo apontam
para a melhoria do desempenho profissional do professor que €, a partida, menos
experiente que o supervisor e a este ultimo cabe uma funcdo de orientacdo atraves
do estabelecimento de uma relacdo de parceria e cumplicidade que parece ter sido
fet, precisamente, o que verificou neste projeto. Parece-nos que a aceitagao, por
parte das professoras, das opinides e sugestdes dadas pela avaliadora-supervisora,
partiu da relacdo de confianca existente entre as duas intervenientes e que foi
reforcada no desenvolvimento dos ciclos de supervisdo. Por outro lado, o facto de
terem uma interlocutora, alguém com quem falar das situagfes ocorridas em sala de
aula e das suas dificuldades e preocupacdes, parece ser uma resposta a
necessidade que os professores tém de trabalhar em conjunto, de discutir e analisar

com outros professores os problemas que a docéncia lhes coloca.

Quanto ao terceiro objetivo (verificar se a implementacédo de um dispositivo de ADD
desenvolvido através da supervisao clinica modificou, as concecfes dos docentes

sobre ADD), recordamos, acerca disto, que, nas entrevistas iniciais, as docentes
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esperavam que a ADD contribuisse para o seu desenvolvimento profissional, no
entanto, receavam o aparecimento de conflitos e juizos depreciativos sobre o0s
professores, como realga a professora Laura quando manifesta o seu receio sobre a
possibilidade de a avaliagdo poder contribuir para o afastamento dos professores
gue obtenham classificacbes mais baixas. Isto leva-nos a crer que as participantes,
por um lado, manifestaram a concecdo de ADD que defendiam (a ideia de um
dispositivo pensado para proporcionar o desenvolvimento profissional dos
professores), mas, por outro lado, revelaram os seus receios face a um dispositivo
que valorizasse a dimensdo sumativa e classificativa da ADD (e que engloba,
necessariamente a ideia de que a ADD pode contribuir para afastar dos seus cargos
os professores que obtiverem classificagdes insatisfatorias). Nas entrevistas finais,
as docentes revelam concordar com a continuagdo do dispositivo de ADD
implementado, realcando o seu potencial face a melhoria do seu desempenho
profissional, impulsionado pelo exercicio reflexivo e trabalho colaborativo. As
docentes avaliadas afirmam que o dispositivo correspondeu as suas expectativas e
a avaliadora-supervisora refere que o mesmo excedeu, positivamente, 0 que era
expectavel. Por outro lado, a avaliadora-supervisora considerou que a sua relacao
com as professoras saiu reforcada deste processo, permitindo uma aproximacgao e
um maior envolvimento no trabalho das professoras, o permanente contacto
estabelecido com elas e o reforco dos lacos de confianga e cumplicidade. Esta
afirmacao parece relacionar-se com o facto de esta ver o seu papel ser reforcado e
valorizado positivamente, sentindo que o seu contributo é util & melhoria do trabalho
das professoras. Podemos concluir que este dispositivo de ADD contribuiu também
para melhorar a qualidade do trabalho prestado por parte da coordenadora
pedagogica do 1°CEB as professoras, na medida em que pode tomar um
conhecimento mais aprofundado do trabalho das professoras e também das suas
dificuldades e necessidades, atuando positivamente sobre as problematicas por elas
manifestadas. E sabido que, no ciclo de supervis&o clinica, o papel do supervisor é
apoiar o professor no seu processo de melhoria e desenvolvimento, deixando para
ele o lugar de destaque. E ao professor que é conferido todo o “protagonismo” e o
papel de assumir o comando do processo. Se o professor melhorar a sua pratica

pedagdgica, entdo podemos considerar que a supervisao clinica foi bem-sucedida.

Parece-nos que existe, contudo, uma lacuna no que diz respeito ao desenvolvimento

profissional do supervisor que nao é tido em linha de conta na avaliacdo do processo
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supervisivo. Consideramos que, para se verificar uma melhoria na pratica
pedagogica do professor, tera de existir, também um avanco qualitativo na forma
como a supervisora vé e sente 0 seu papel. Com efeito, se a vivéncia de um
processo de supervisdo pode contribuir para o desenvolvimento profissional do
professor, ela devera também contribuir para o desenvolvimento profissional do
supervisor. Como vimos antes, o perfil de competéncias do supervisor é complexo e
multifacetado e, na maior parte dos casos, os docentes que exercem essas funcdes
nao tém formacdo especifica na area da supervisdo. Neste sentido, ha que
acompanhar e apoiar também o desempenho do papel de supervisor, porque nao
basta ser um professor experiente e com “boas praticas” para se tornar supervisor —
h& toda uma aprendizagem a realizar sobre 0s processos, 0s meios e as atitudes de
apoio ao professor supervisionado.

Ora, globalmente, os resultados das entrevistas, dos registos dos ciclos de
supervisdao e dos portefélios permitem-nos concluir que o dispositivo de ADD
implementado contribuiu para o desenvolvimento profissional das professoras
participantes na medida em que permitiu a melhoria do seu desempenho
profissional, através do estimulo da prética reflexiva e do refor¢co da qualidade do
trabalho colaborativo. As participantes neste estudo referem, precisamente, a
melhoria da pratica pedagdgica como grande potencialidade do dispositivo de ADD
implementado, e ressalvam o trabalho colaborativo e o exercicio reflexivo realizado
com a supervisora como 0s principais fatores que levaram a melhoria do seu
desempenho profissional. Deste modo, podemos identificar os efeitos no
desenvolvimento profissional docente atribuido pelos docentes ao processo de
supervisao clinica, especificamente o aumento da capacidade de reflexdo e a
melhoria da qualidade do trabalho colaborativo. Desta forma, e reportando ao que foi
referido na Parte | deste documento, parece-nos possivel afirmar que o dispositivo
de ADD implementado, alicercado por uma pratica reflexiva decorrente da
supervisao clinica, permitiu alcancar o objetivo primordial da ADD. Registe-se ainda
o nivel de implicacao e participacdo que os professores tiveram neste processo de
avaliacdo, o qual nos parece ter contribuido de forma determinante para que o
tenham encarado como um processo de desenvolvimento individual e coletivo.
Desenvolvimento individual na medida em que realcam o seu contributo para a
reflexdo sobre as suas praticas, analisando a eficacia destas e perspetivando o seu

aperfeicoamento; e desenvolvimento coletivo na medida em que salientam a
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melhoria da qualidade do trabalho colaborativo, possibilitado, sobretudo pelos

encontros pré e pos observacao.

A observacédo de aulas foi tida como o0 maior constrangimento inerente ao processo,
uma vez que conduz a presenca de um elemento entranho nas salas de aula, no
entanto, as docentes reconheceram a sua importancia no que concerne a detecao
de situacfes que precisam de ser melhoradas. Salientam também a importancia de
uma relacdo proxima com a avaliadora-supervisora, que facilita o processo de
supervisdo clinica. Podemos, deste modo, afirmar que as docentes necessitaram
sentir confianca na relacdo com a avaliadora-supervisora para que, deste modo,
“‘permitissem” a sua entrada nas salas de aula e acolhessem, abertamente, as suas
opinides e sugestdes. Salientamos, contudo, um aspeto ja referido anteriormente —
as professoras tiveram necessidade em aplicar estratégias que consideravam mais
dindmicas por forma a “impressionar” a avaliador-supervisora — e o facto de
referirem ter alterado, em consequéncia disso, as suas praticas no momento da
observacdo. Podemos, afirmar, portanto, que as professoras prepararam, mais
cuidadosamente as aulas observadas, procurando demonstrar uma atitude

pedagdgica mais dindmica perante a avaliadora-supervisora.

No decurso da implementacéo deste estudo, fomos detetando algumas limitagbes e
constrangimentos que importa referir. A primeira limitacdo que encontramos pode
constituir-se também como uma mais-valia e prende-se com o facto de este estudo
ter sido implementado no contexto de trabalho préprio, sendo as suas participantes
muito proximas de quem realizou as entrevistas e monitorizou todo o processo. Ora
se, por um lado, o conhecimento proximo com as participantes e a frequéncia diaria
no contexto de intervencdo pode ter influenciado, de alguma forma que nao nos foi
possivel reconhecer, a andlise dos resultados, por outro, permitiu uma monitorizagéo

e acompanhamento continuo e sistemético do processo.

Parece-nos também pertinente salientar que acabamos por considerar 0s registos
dos ciclos de supervisdo demasiado extensos e minuciosos. Pensamos que, para
atingir o objetivo a que nos propusemos, nao seria necessario o preenchimento de
um registo tdo detalhado. Sugerimos, para futuros estudos, que se leve as
participantes a registar apenas o que considerou mais importante de cada fase do

ciclo supervisivo, ndo obrigando, deste modo, a que as participantes se pronunciem

89



sobre todos os itens pré-estabelecidos. Pensamos que podera simplificar a analise

dos registos, tornando mais clara a mensagem que dali devemos extrair.

No que diz respeito aos portefdlios, importa referir que a sua elaboracdo por parte
das professoras superou as nossas expectativas. Consideramo-los instrumentos
com muita riqgueza de dados, sobre os quais valia a pena debrugarmo-nos com mais
atencdo e mais detalhadamente. Pensamos que seria um importante estudo a
aprofundar no futuro: a relevancia dos portefdlios docentes no desenvolvimento
profissional, analisando a eficacia de diferentes guibes ou as diferencas na sua
elaboracao por parte de docentes que se encontrassem em fases diferentes do seu
ciclo de vida profissional.

Também consideramos pertinente que um estudo do tipo do que foi apresentado
nesta dissertacdo se pudesse reorientar para estudos de caso, analisando em
pormenor, os efeitos da implementacédo deste dispositivo de ADD em cada uma das

docentes.

Por dltimo, queremos referir que consideramos que este estudo vem reforcar a
importancia da realizagéo de ADD e sublinhar o interesse dos professores em terem
ao seu dispor dispositivos de avaliacdo que sirvam o0s seus interesses, fortalecam o
entusiasmo pela profissao e os motivem a procurar os caminhos da experimentacao,
da inovacao e do desafio. Consideramos que, nos tempos que correm, é da maxima
iImportancia que nos guiemos pelo encanto de sermos professores. E os bons
professores abrem as suas mentes e as portas das suas salas de aula aos outros,
gue nos podem ajudar a ser melhores e que, connosco, trilham um caminho que,

apesar de sinuoso, vale a pena percorrer.
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ANEXO |
REGULAMENTO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO NO EPC

Artigo 1.°

Ambito

- O presente regulamento de avaliacdo de desempenho aplica-se a todos os
docentes que se encontrem integrados na carreira.

- A avaliacdo de desempenho resultante do presente regulamento releva para
efeitos de progresséo na carreira no ambito do presente contrato colectivo de
trabalho.

- Na falta de avaliacdo de desempenho por motivos ndo imputaveis

ao docente, considera-se como bom o servi¢co prestado por qualquer docente no
cumprimento dos seus deveres profissionais.

- O presente regulamento de avaliacdo de desempenho ndo é aplicavel ao
exercicio da funcdo de direccdo pedagogica, considerando-se que 0 servico é

bom enquanto durar o exercicio de tais fungdes.

Artigo 2.°

Principios

- O presente regulamento de avaliacdo de desempenho desenvolve-se de acordo
com os principios constantes da Lei de Bases do Sistema Educativo, das
Bases do Ensino Particular e Cooperativo e do Estatuto do Ensino Particular e
Cooperativo.

- A avaliacdo de desempenho tem como referéncia o projecto educativo do

respectivo estabelecimento de ensino.

Artigo 3.°
Ambito Temporal

A avaliacdo do desempenho dos docentes realiza-se no final de cada nivel salarial e
reporta-se ao tempo de servico nele prestado.

Artigo 4°
Objecto
- S8o0 objecto de avaliagdo trés dominios de competéncias do docente: (i)

competéncias
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para leccionar, (ii) competéncias profissionais e de conduta e (iii) competéncias
sociais e de relacionamento.

- No caso de docentes com funcbes de coordenacdo ou chefia, € ainda
objecto de avaliacdo o dominio de competéncias de gestéo.

- Cada dominio compreende diversas ordens de competéncias, conforme anexo B,
sendo cada uma destas avaliada mediante a verificagdo dos indicadores
constantes das grelhas de avaliacdo de desempenho anexas ao presente
Regulamento, que poderdo ser adaptados em cada estabelecimento de ensino,
pelos respectivos 6rgdos de gestdo pedagodgica, tendo por referéncia o seu

projecto educativo, desde que previamente conhecidos pelos docentes.

Artigo 5.°

Resultado da Avaliacao

1 - O nivel de desempenho atingido pelo docente é determinado da seguinte

forma;

a cada ordem de competéncias é atribuida uma classificagdo numa escala de

lab

€ calculada a média das classificagbes obtidas no conjunto das ordens de
competéncias;

o valor da média é arredondado a unidade;

ao valor obtido é atribuido um nivel de desempenho nos termos da seguinte
escala: 1 e 2 = nivel de desempenho insuficiente; 3 = nivel de desempenho

suficiente; 4 e 5 = nivel de desempenho bom.

Artigo 6.°

Sujeitos

- A Avaliacdo de Desempenho Docente é da responsabilidade da Direccéo
Pedagogica do respectivo estabelecimento de ensino.

— O desenvolvimento do processo de avaliacdo e a classificacdo final
sdo da responsabilidade de uma Comissao de Avaliacdo constituida por trés

elementos.
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— Integram a Comissao de Avaliacdo o Director Pedagogico ou pessoa em quem
este delegue essa competéncia, o Coordenador da area disciplinar do avaliado
ou, no caso de docentes do 1.° ciclo ou pré-escolar, o coordenador de ciclo e um
docente indicado pelo Conselho Pedagdgico ou equivalente ou, na sua falta, pelo

conjunto dos professores.

- E da competéncia da entidade titular a ratificagdo da avaliagcdo de desempenho
com o resultado que lhe é proposto pela Direccdo Pedagdgica e pela Comissao de

Avaliacéao.

Artigo 7.°

Procedimentos de avaliacéo

- Nos primeiros trinta dias do 3.° periodo lectivo do ano em que o docente
completa o tempo de permanéncia no escaldo de vencimento em que se
encontra deve entregar a Direc¢cdo Pedagogica do estabelecimento a sua auto-
avaliacao, realizada nos termos do presente Regulamento.

- A ndo entrega injustificada pelo docente do seu relatério de auto-avaliagdo
implica, para efeitos de progressao na carreira, a ndo contagem do tempo de
servi¢co do ano lectivo em curso.

— No desenvolvimento do processo de avaliacdo do desempenho a Comissao
de Avaliagdo tem em conta a auto-avaliacdo de desempenho feita pelo docente,
bem como dados resultantes de outros procedimentos de avaliagdo ou do
percurso profissional do docente que considere pertinentes e adequados para o
efeito, nomeadamente:

Andlise de planificacdes lectivas;

Assisténcia, pela Comissdo de Avaliacdo, a aulas ou outras actividades lectivas
orientadas pelo docente, hum numero maximo equivalente a duas observacfes
por ano lectivo da duracdo de cada nivel.

Entrevista(s) de reflexdo sobre o desempenho profissional do docente;

Parecer dos responsaveis pedagdgicos;

Formacdo realizada, tendo caracter obrigatério quando gratuitamente
disponibilizado pela entidade patronal

Assiduidade e pontualidade.
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4- No que se refere as observacdes constantes da alinea b), estas terdo de ser
anuais ou geridas por biénio, neste caso tendo lugar apenas num dos seus
anos e totalizando o maximo de quatro, devendo ainda ser calendarizadas.

- Até ao dia 30 de Junho subsequente a data referida no numero 1, a
Comissdo de Avaliacdo apresenta a entidade titular um Relatorio de Avaliacéo,
que devera conter uma descricdo dos elementos tidos em conta na avaliacdo, a
classificacdo atribuida e respectiva fundamentacao.

- A entidade titular do estabelecimento deve, no prazo de 15 dias Uteis contados a
partir da data referida no namero anterior, ratificar a avaliagdo ou pedir
esclarecimentos.

Os esclarecimentos devem ser prestados no prazo de 10 dias uteis, apds o que a
entidade titular do estabelecimento ratifica a avaliagéo.

O relatério de avaliacdo com o resultado final do processo de avaliacdo deve
ser comunicado ao docente no prazo de 5 dias apds a decisao referida no nimero
anterior.

9 - Sempre que o resultado da avaliacdo difira significativamente do resultado
da auto- avaliacdo realizada pelo docente, deverd a direccdo pedagogica

entregar o Relatério de Avaliagcdo numa entrevista, com objectivos formativos.

Artigo 8.°
Efeitos da avaliacéo

O periodo em avaliacdo que tenha sido avaliado como Bom releva para
progressao na carreira, nos termos do artigo 42.° do CCT.
No escalédo de ingresso na carreira, dado que o docente se encontra na fase inicial

da sua

vida profissional, releva para progressao na carreira 0 tempo de servico cujo

desempenho seja avaliado no minimo como Suficiente.

Artigo 9.°
Recursos
Sempre que o docente obtenha uma classificacédo inferior a Bom na avaliacdo de
desempenho, podera recorrer da decisdo nos termos do disposto nos numeros

seguintes.
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O procedimento de recurso inicia-se mediante notificacdo do docente a
entidade patronal de que deseja uma arbitragem, indicando desde logo o seu
arbitro e respectivos contactos e juntando as suas alegacdes de recurso.

As alegacdes deverdo conter a indicacdo expressa dos parametros do relatério de
avaliacdo com cuja classificacdo o docente discorda e respectivos fundamentos.

A notificagéo referida no nimero 2 devera ser efectuada no prazo de 15 dias Uteis
apos a notificacdo da decisao de nao classificacdo do ano de servico como bom e
efectivo.

A entidade titular dispde do prazo de 15 dias Uteis para homear 0 seu arbitro e
contra- alegar, notificando o docente e o arbitro nomeado pelo mesmo da
identificacdo e contactos do seu arbitro e das suas contra-alegacoes.

No prazo de 5 dias Uteis apds a notificacdo referida no niumero anterior, os dois
arbitros relinem-se para escolher um terceiro arbitro.

Os éarbitros desenvolvem as diligéncias que entenderem necessdrias para
preparar a decisdo, sem formalidades especiais, tendo de a proferir e notificar as
partes no prazo de 20 dias uteis, salvo motivo relevante que os arbitros deverdo
invocar e descrever na sua deciséo.

Qualquer das partes podera recorrer da decisdo da arbitragem para os tribunais
nos termos gerais de direito.

Cada parte suportara os custos com o seu arbitro, sendo 0s custos com o terceiro

arbitro suportados em partes iguais por ambas as partes.

Artigo 10.°
Questdes finais e transitérias

1 — O recurso a arbitragem referida no artigo 9.° € condicdo obrigatéria para o
recurso judicial.

2- Cada uma das partes nomeia o seu arbitro, podendo recorrer a lista
elaborada pela AEEP e pelos sindicatos outorgantes do CCT.

A - ESCALA
— INADEQUADO Muito pouco desenvolvido. Os aspectos fundamentais da
competéncia ndo sdo demonstrados. Para atingir o nivel adequado necessita, em

elevado grau, de formacdo em aspectos basicos, treino pratico e acompanhamento.

101



— POUCO ADEQUADO Alguns aspectos fundamentais da competéncia ndo sao
demonstrados de modo consistente. Para atingir o nivel adequado necessita de

formacao especifica, treino pratico e acompanhamento.

— ADEQUADO Desenvolvido. Corresponde, em termos globais, as
exigéncias da competéncia. Genericamente, os indicadores da competéncia sao
demonstrados, com algumas excepcdes, nalguns aspectos secundarios. Necessita

de treino préatico e acompanhamento complementares.

— MUITO ADEQUADO Muito desenvolvido. Corresponde aos indicadores da

competéncia, com rarissimas excepgodes, nalguns aspectos secundarios.

— EXCELENTE Plenamente desenvolvido. Corresponde, sem excepc¢ao,

as exigéncias da competéncia, ocasionalmente ultrapassa-as.

B - QUADRO DE DOMINIOS E ORDENS DE COMPETENCIAS

O DOMINIO COMPETENCIAS PARA LECCIONAR COMPREENDE
AS SEGUINTES ORDENS DE COMPETENCIAS:

Conhecimentos cientificos e didacticos

Promocao da aprendizagem pela Motivacao e Responsabilizacdo dos alunos
Plasticidade (Flexibilidade e capacidade de adaptacgé&o)

Identificac&o e vivéncia do projecto educativo

Comunicacéao

Planeamento

Procura de informacéao e actualizacdo de conhecimentos

Avaliacéo

@) DOMINIO COMPETENCIAS PROFISSIONAIS E DE
CONDUTA COMPREENDE A SEGUINTE ORDEM DE COMPETENCIAS:
Trabalho de Equipa e Cooperacao Inter-areas

O dominio competéncias sociais e de relacionamento compreende
as seguintes ordens de competéncias:
Relagcdo com os alunos e encarregados de educacgao
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Envolvimento com a comunidade educativa

O dominio competéncias de gestdo compreende as
seguintes ordens de competéncias:

Lideranca

Motivacao

Delegacéo

Planeamento e Controlo

Estratégia

Gestao da Inovacéao
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GRELHAS DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

Dominio Ordens de Competéncias Indicadores
1. Evidencia o conhecimento das matérias
2. Explica com clareza as areas do seu dominio
cientifico
~ . . 3. Apresenta informacao (cientifica drecisa e
COMPETENCIAS 1. Conhecimentos cientificos L‘Llliz d ’ ( ) I
vy, . actualizada
PARA LECCIONAR e diddcticos

4. Procura abordagens para ajudar o desenvolvimento
cognitivo, afectivo e social do aluno

3. Procura conhecimentos sobre o pensamento,
tendéncias e praticas inovadoras na educacio

2. Promocgio da
aprendizagem pela
Motivagio e
Responsabilizagiio dos
alunos

1. Apoia os alunos na aquisicio de novas
competéncias

2. Motiva os alunos para a melhoria

3. Utiliza praticas que promovem o desenvolvimento
e aprofundamento de competéncias

4. Sistematiza procedimentos e tarefas de rotina para
comprometer os alunos em varias experiéncias de
aprendizagem

5. Promove a auto-estima do aluno, com reforco
positivo

6. Apoia os alunos no desenvolvimento e utilizacio
de formas de avaliar criticamente a informacio

3. Plasticidade
(Flexibilidade e capacidade
de adaptaciio)

1. Usa varias estratégias para fazer face a diferentes
modos de aprendizagem dos alunos.

2. Quando selecciona os recursos, considera as
necessidades individuais de cada aluno, o ambiente de
aprendizagem e as competéncias a desenvolver.

3. Conhece os processos relacionados com a
educacio especial e providencia as experiéncias
adequadas para o sucesso do aluno (quando aplicavel
e tendo formacio)

4. Da informacdo fundamentada sobre os trabalhos
propostos aos alunos

5. Utiliza uma variedade de recursos adequados para
aperfeicoar a aprendizagem dos alunos

4. Identificagio e vivéncia
do projecto educativo

1. Segue as linhas orientadoras do projecto educativo
e usa a metodologia preconizada

2. Estimula a aquisicio dos wvalores propostos no
projecto educativo da escola

5. Comunicagio

1. Demonstra proficiéncia na utilizacio da vertente
escrita da lingua portuguesa

2. Demonstra proficiéncia na utilizacio da vertente
oral da lingua portuguesa

3. Promove, no ambito, da sua drea disciplinar o bom
uso da lingua

4. Promove competéncias eficazes de comunicacio

6. Planeamento

1. Desenvolve, com os alunos, expectativas atingiveis
para as aulas

2. Gere o tempo de ensino de uma forma a cumprir
os objectivos propostos

3. Faz ligacdes relevantes entre as planificacdes das
aulas diarias e as planificacdes de longo prazo

4. Planifica adequadamente os temas das aulas

3. Planifica adequadamente as aulas

6. Modifica planificaces para se adaptar as
necessidades dos alunos, tornando os topicos mais
relevantes para a vida e expetiéncia dos alunos

7. Acompanha a planificacio do seu grupo disciplinar
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7. Procura de informacio e
actualizagio de
conhecimentos

1. Utiliza, apropradamente as tecnolomas da
informacio e da comunicacic para melhorar o
ensino/ aprendizagem;

2. Promove, sempre que possivel, a utilizacio destas
novas tecnologas de informacio, pelos alunos;

3. Mantem um registo das suas expenmencias de
aprendizagem relacionando-as com os contextos
educacionais

4 E=zplora formas de aceder e utilizar a pescuusa
sobre educacio

5. Participa em accoes de formacio propostas pela
escola

8. Avaliaciio

1. Alinha as estratégias de avaliagio com os objectivos
de aprendizagem

2. Utiliza o trabalho do aluno para diagnosticar
dificuldades de  aprendizagem  que  cornge
adequadamente

3. Aplica adequadamente os instrumentos e as
estrategias de avaliagio, tanto a curto como a longo
prazo

4. Utiliza uma variedade de técnicas de avaliacio

5. Utiliza a comunicacio continua para manter tanto
os alunos como os pais informados e para demonstrar
o progresso do aluno

6. Modifica os processos de avaliacio para assegurar
que as necessidades dos alunos especiais ou as
excepcoes de aprendizagem sio comrespondidas.

7. Integra a auto-avaliagio como estrategia reguladora
da aprendizagem do aluno

COMPETENCIAS

Profissionais e
Conduta

de

1. Trabalho de Equipa e
Cooperacio Inter-ireas

1. Partilha nowvas aqusicées de conhecimentos
cientificos com os colegas

2. Trabalha cooperativamente com os colegas para
resolver questoes relacionadas com alunes, as aulas e
a escola.

3. Participa nos diversos grupos de trabalho da escola
(grupos por disciplina, etc.).

4 Toma a iniciativa de coar  actividades
Iudico,/pedagogicas plunidisciplinares na escola

5 Participa em actividades ludico/pedagogicas
plunidisciplinares na escola
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COMPETENCIAS
SOCIAIS E DE
RELACIONAMENTO

1. Relagdo com os alunos e

encarregados de educagio

1. Demonstra preocupacio e respeito para Coml 0S
alunos, mantendo interacgdes positivas

2. Promove, entre os alunos, interaccoes educadas e
respeitosas

3. Tem capacidade para lidar com comportamentos
inadequados dos alunos

4. Mantém um canal de comunicacdo informal, de
abertura e de proximidade com os alunos

5. Aplica o conhecimento sobre o desenvolvimento
fisico, social e cognitivo dos alunos.

6. Conhece, explica e implementa eficazmente os
regulamentos existentes

7. Demonstra ter bom relacionamento com os
Encarregados de Educacio

8. Promove um ambiente disciplinado

9 Promove o  compromusso  efectivo  dos

Encarregados de Educacio na concretizacio de
estratégias de apoio 4 melhoria e sucesso dos alunos
10. Mobiliza wvalores e outras componentes dos
contextos culturais e sociais, adoptando estratégias
pedagogicas de diferenciagio, conducentes ao sucesso
de cada aluno

2. Envolvimento com
comunidade educativa

a

1. Demonstra  estar comunidade
educativa

2. Reconhece e releva os esforcos e sucessos de
outros (elementos da comunidade educativa)

3. Imicia contactos com outros profissionais e agentes
da comumdade para apoiar os alunos e as suas
familias, quando adequado

4. Caa oportumdades adequadas para os alunos, seus
pais e membros da comumdade partilharem a sua
aprendizagem, conhecimentos e competencias com

outros, na sala de aula ou na escola

integrado na

COMPETENCIAS DE
GESTAO -  Nas
situacGes previstas no n.°
2 do Artigo 47 do Anexo
111

L. Lideranca

1. Adapta o seu estilo de lideranca as diferentes
caracteristicas dos colaboradores.

2. Favorece a autononua progressiva do colaborador.
3. Obtem o cumprimento das suas orientacdes atraves
de respeito e adesdo.

4 E um exemplo de comportamento profissional
para a equipa

5. No caso de estar nas suas funcdes, identifica e
promove situaces que requerem momentos formas
de comumcacio com alunos, encarregados de
educacio.

2. Motivacio

1.Da apoio e mostra-se disponivel sempre que
alpuém necessita.

2. Elogia com clareza e de modo proporcionado.

3. Mostra apreco pelo bom desempenho dos seus
colaboradores.
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3. Delegacio

1. Delega todas as tarefas e responsabilidades em que
tal € adequado.

2. Promove a delegacio desatiante, proporcionando
assun oportumdades de desenvolvimento individual
dos seus colaboradores;

3 Ao delepar deixa claro o ambito de
responsabilidade, os recursos e o objectivo final;

4. Responsabiliza os delegados pelos resultados das
tarefas atribuidas;

5. Controla em grau adequado;

4. Planeamento e Controlo

1. Elabora planos, documentados, para as prncipais
actimidades, rentabilizando os recursos humanos e
materiais.

2. Baseia o seu planeamento em previsdes realistas,
definindo calendarios, etapas e sub-objectivos, €
pontos de controlo das actvidades em momentos-
chave.

5. Estratégia

1. Formula uma visdo estratégica positiva € motivante.
2. Envolve a equipa € suscita a sua adesdo a visio.

3. Promove processos, actividades e estidlos de
actuacio coerentes com a Visio.

4. O seu discurso € um exemplo de coerencia com a
VISAD.

5.A sua accio € um exemplo de coeréncia com a
TiSAD.

6. Integra na sua visdo estratégica a gestio da
qualidade

1. Reconhece boas praticas

7. Reconhecimento 2 Estimula boas praticas (que ~ndo sejam
necessariamente inovadoras).
1. Incentiva a analise critica dos meétodos de trabalho,
encorajando a inovacio.
2. Recolhe sugestdes e propde a equipa temas
. . CONCretos para iNoOvaciao.
8. Gestio da Inovacio P :

3. Reconhece e elogia em ocasides publicas accoes de
1novacio

4. Aplica medidas de inovacio ou reformulacio de
procedimentos

9. Avaliagdo

1. Implementa mecamsmos formais de avaliacio dos
processos de gestdo que lhe estio confiados

2. Garante a implementacio de accoes de melhoria
resultantes dos processos formais de avaliacdo

3. Gere de forma eficaz (integrando a informacdo em
futuras accdes) a avaliacio de todo o processo de
pestio.
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ANEXO Il

Ficha de Identificagc&o dos entrevistados

Local: Escola Jl e 1° ciclo Conselho: Seixal
Data: Hora:
Duracgdo: Entrevistado:

Qual é a sua idade?

Sexo: Feminino D Masculino D

Qual é a sua habilitacdo académica?

Qual é a sua formacéao profissional?

Qual é a sua situacéao profissional?

Ha quantos anos exerce a sua profissdo?

Além da formacéo inicial, que formacgdes fez no ambito da sua profissao?

Dentro da sua profissdo, ja exerceu algum outro cargo? Qual?

Ja foi avaliada no ambito da sua profissao?

Ja foi professora cooperante?

Se sim, durante quanto tempo?
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ANEXO Il

Guiao de Entrevista Inicial as professoras

Local: Colégio JI e 1° Ciclo

Concelho: Seixal

Data:

Hora:

Duracgéo:

Entrevistado: Professora

Tema: Avaliacdo de Desempenho Docente: Projeto para um Colégio do EPC (1°

CEB)

Objetivos:

Conhecer a percepcao e as expetativas dos professores sobre a importancia da

ADD e da supervisdo pedagogica.

Conhecer a opinido dos professores sobre as consequéncias da ADD e da

supervisao pedagodgica no contexto escolar referido e na sua vida profissional em

particular.

Blocos Tematicos

Objetivos especificos

Formulario de Questdes

Bloco A

Legitimacéo da
Entrevista e motivacao

do entrevistado

Explicitar os objectivos
da entrevista e motivar

0S entrevistados

- Relembrar o tema e os objectivos do

trabalho;

- Solicitar a colaboracdo do entrevistado,

destacando a importancia da sua

colaboracéo na realizac&o do estudo;
Assegurar o caracter confidencial das

informacdes prestadas;

- Solicitar autorizacdo para realizar o registo

audiografico da entrevista;

- Garantir informacédo sobre o resultado da

investigacao.

Bloco B

Profissdo Docente

Conhecer a atitude
dos inquiridos face a

profissao

- Que factores a levaram a escolher a
profissédo de professor?

Que aspectos considera mais
importantes para um bom
desempenho da funcdo docente?

Que experiéncias profissionais

considera determinantes para 0 seu
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desenvolvimento enquanto

professor?

Bloco C

Concecbes dos

avaliados sobre ADD

Caracterizar as
concepcoes dos
professores face a
ADD

- Na sua opinido, quais devem ser 0s
objetivos da ADD?

- Que aspetos considera mais
importantes na implementacédo de um
sistema de ADD?

- Considera que se deve desenvolver
ADD no colégio? Porqué?

- Quais sdo as suas expetativas em
relacdo a ADD?

- Considera que a ADD tem uma

vertente de supervisao? Porqué?

Bloco D

Concecbes dos
avaliados sobre

supervisdo pedagogica

Caracterizar as
percecdes dos
professores face a
supervisao

pedagogica.

- Que aspetos considera mais
importantes num  processo de
supervisao entre pares?

- Na sua opiniao, quais as funcdes do
supervisor pedagdgico?

- Que caracteristicas deve ter o
supervisor pedagogico?

- Quais sdo as suas expetativas
relativamente a observacdo de
aulas?

- Conhece o0 modelo de supervisao
clinica? Se sim, o que pensa deste
modelo?

Bloco E

Impacto da ADD na

préatica profissional

Caracterizar as
expectativas dos
professores face aos
efeitos que poderéo
advir da ADD

- Quais considera que poderao ser as
consequéncias da implementacao de
um sistema de ADD neste colégio?

- E na sua vida profissional, o que

acha que vais mudar? Porqué?
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ANEXO IV

Guiao de Entrevista Inicial a avaliadora-supervisora

Local: Colégio JI e 1° Ciclo

Concelho: Seixal

Data:

Hora:

Duracgéo:

Entrevistado: avaliadora-supervisora

Tema: Avaliacdo de Desempenho Docente: Projeto para um Colégio do EPC (1°

CEB)

Objetivos:

Conhecer a percepcao e as expetativas da professora avaliadora sobre a
importancia da ADD e da supervisédo pedagogica.
Conhecer a percecao e as expetativas da professora avaliadora relativamente ao
seu papel no sistema de ADD.
Conhecer a opinido da professora avaliadora sobre as consequéncias da ADD e da
supervisao pedagodgica no contexto escolar referido e na sua vida profissional em

particular.

Blocos Tematicos

Objetivos especificos

Formulario de Questdes

Bloco A

Legitimacéao da

Entrevista e motivacéao

do entrevistado

Explicitar os objectivos da
entrevista e motivar os
entrevistados

- Relembrar o tema e os objectivos do
trabalho;

- Solicitar a colaboracéo do entrevistado,
destacando a importancia da sua
colaboracgéo na realizagao do estudo;

- Assegurar o caracter confidencial das
informacdes prestadas;

- Solicitar autorizacdo para realizar o
registo audiografico da entrevista;

- Garantir informacao sobre o resultado

da investigacéo.

Bloco B

Profissdo Docente

Conhecer a atitude da
inquirida face a profissao

- Que factores a levaram a escolher a
profissdo de professor?

- Que aspectos considera mais
importantes para um bom
desempenho da funcéo docente?

- Quais as caracteristicas que mais
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aprecia num bom professor?

Bloco C

Concecbes da avaliadora
sobre ADD

Caracterizar as
concepcOes da avaliadora
face a ADD e,
especificamente, face ao
seu papel.

- Na sua opinido, quais devem ser 0s
objetivos da ADD?

- Que aspetos considera mais
importantes na implementacéo de um
sistema de ADD?

- Considera que se deve desenvolver
ADD no colégio? Porqué?

- Quais séo as suas expetativas em
relacdo a ADD?

- Quais sdo as suas expectativas
relativamente ao seu papel de
avaliadora?

- Considera que a ADD tem uma

vertente de supervisdo? Porqué?

Bloco D

Concecles da avaliadora
sobre superviséao
pedagodgica

Caracterizar as percec¢oes
da avaliadora face a
supervisao pedagogica.

- Qual é a ideia que tem de
supervisao?

- Que aspetos consideram mais
importantes num processo de
superviséo entre pares?

- Na sua opinido, quais as funcdes do
supervisor pedagégico?

- Que caracteristicas deve ter o
supervisor pedagogico?

- Quais séo as suas expetativas
relativamente a observacédo de aulas?
- Conhece o0 modelo de supervisédo
clinica? Se sim, o que pensa deste

modelo?

Bloco E

Impacto da ADD na
pratica profissional

Caracterizar as
expectativas da avaliadora
face aos efeitos que
poderdo advir da ADD

- Quais considera que poderao ser as
consequéncias da implementacao de
um sistema de ADD neste colégio?

- E no seu papel de coordenadora
pedagdgica, o0 que acha que vai

mudar? Porqué?
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ANEXO V

Guiao de Entrevista Final as professoras

Local: Colégio JI e 1° Ciclo

Concelho: Seixal

Data:

Hora:

Duracéo:

Entrevistado: Professora

Tema: Avaliagcdo de Desempenho Docente: Projeto para um Colégio do EPC (1°

CEB)

Objetivos:

Conhecer a opinido das professoras sobre o sistema de ADD implementado no

colégio.

Conhecer a percecédo das professoras sobre os ciclos de supervisédo clinica.

Conhecer o contributo da ADD para o desenvolvimento profissional de cada

professora.

Blocos Tematicos

Objetivos especificos

Formulario de Questdes

Bloco A

Legitimacéo da
Entrevista e
motivacao do

entrevistado

Explicitar os objectivos
da entrevista e motivar

0S entrevistados

Relembrar o tema e o0s objectivos do
trabalho;

Solicitar a colaboracdo do entrevistado,
destacando a importancia da sua colaboracao
na realizacdo do estudo;

Assegurar o caracter confidencial das
informacdes prestadas;

- Solicitar autorizagdo para realizar o registo
audiografico da entrevista;
- Garantir informacdo sobre o resultado da

investigacéo.

Bloco B

Implementacéo do
sistema de ADD no

colégio

- Conhecer a opiniao
das professoras acerca
da implementagéo do
sistema de ADD no

colégio

- O que considera importante referir
e/ou realcar acerca do sistema de
ADD que foi implementado no colégio?
- Identifigue as dificuldades mais
relevantes que tenha sentido durante o

processo de ADD.
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- Caracterizar a forma
como cada professora
vivenciou o seu

processo de avaliacao

- ldentifigue os aspectos que mais lhe
agradaram durante o processo de
ADD.

- O sistema de ADD implementado
correspondeu as suas expectativas?
Porqué?

- Concorda com este sistema de ADD

implementado no colégio? Porqué?

Bloco C

A superviséo clinica
como parte integrante
do sistema de ADD

Conhecer a opiniao de
cada professora sobre a
importancia dos ciclos
de supervisao clinica na
implementacéo do
sistema de ADD e o seu
contributo para uma
ADD eficaz.

- Considera pertinente incluir como
parte integrante da ADD os ciclos de
supervisao clinica? Porqué?

- Que dificuldades sentiu no exercicio
de supervisao experimentado?

- Que

importantes no

aspectos considera mais
processo de

supervisao experimentado?

- Como se sentiu ao ser observada na

sua prética pedagdgica?

- De que forma essa observacao

modificou a sua pratica?

- O gque pensa acerca deste modelo de

supervisao?

Bloco D

Efeitos da ADD no
desenvolvimento

profissional

Caracterizar a percecao
de cada professora face

aos efeitos da ADD

- Considera que houve mudancas na
sua pratica devido ao processo de
supervisao?

- Na sua opinidao, a ADD contribuiu
para um  melhor desempenho
profissional, em sala de aula e na
escola? Porqué?

- Considera pertinente a continuidade

deste processo no colégio? Porqué?
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ANEXO VI

Guiao de Entrevista Final a avaliadora-supervisora

Local: Colégio JI e 1° Ciclo

Concelho: Seixal

Data:

Hora:

Duracéo:

Entrevistado: Professora avaliadora

Tema: Avaliagdo de Desempenho Docente: Projeto para um Colégio do EPC (1°

CEB)

Objetivos:

Conhecer a opinido da professora avaliadora sobre a implementacao do sistema de

ADD no colégio.

Conhecer a percecdo da avaliadora sobre os ciclos de supervisdo clinica

experienciados.

Conhecer a opinido da professora avaliadora relativamente a importancia dos ciclos

de supervisao clinica como parte integrante do sistema de ADD.

Blocos Tematicos

Objetivos especificos

Formulario de Questdes

Bloco A

Legitimacéo da
Entrevista e motivacao

do entrevistado

Explicitar os objectivos
da entrevista e motivar

0S entrevistados

- Relembrar o tema e 0s objectivos do
trabalho;

- Solicitar a colaboracdo do entrevistado,
destacando a importancia da sua
colaboracéo na realizagédo do estudo

- Assegurar o caracter confidencial das
informacdes prestadas;

- Solicitar autorizacdo para realizar o
registo audiogréfico da entrevista;

- Garantir informacdo sobre o resultado da

investigacao.

Bloco B

Implementacao do
sistema de ADD no

colégio

Conhecer a opiniéo e a
percecéo da professora
avaliadora sobre a
implementacéo do

sistema de ADD no

- O que considera importante referir
elou realcar acerca do sistema de
ADD que foi implementado no
colégio?

- ldentifique as dificuldades mais
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colégio

Caracterizar a forma
como a avaliadora
vivenciou o processo de
ADD

relevantes que tenha sentido
durante o processo de ADD.

- ldentifigue os aspetos que mais
Ihe agradaram durante o processo
de ADD.

- O sistema de ADD implementado
correspondeu as suas
expectativas? Porqué?

- Como caracteriza a sua relacao
com as professoras avaliadas
durante o processo?

- Concorda com este sistema de
ADD

Porqué?

implementado no colégio?

Bloco C

A supervisao clinica
como parte integrante
do sistema de ADD

Conhecer a opiniao da
avaliadora sobre a
importancia dos ciclos
de supervisao clinica na
implementacgéo do
sistema de ADD e o seu
contributo para uma
ADD eficaz.

- Considera pertinente incluir como
parte integrante da ADD os ciclos
de supervisao clinica? Porqué?

- Que

exercicio de

dificuldades sentiu no
supervisao
experimentado?

- Que aspetos considera mais
importantes no  processo de
supervisao experimentado?

- Como se sentiu ao observar a
pratica pedagogica das
professoras?

- Sente que a observagcdo podera
ter condicionado e/ou modificado as
praticas das professoras?

- Caracterize, em poucas palavras a
sua experiéncia como supervisora.

- O que pensa acerca deste modelo

de supervisao?
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Bloco D

Efeitos da ADD no
desenvolvimento

profissional

Caracterizar a percecao
da avaliadora face aos
efeitos da ADD

- Na sua opinido, a ADD contribuiu
para um melhor desempenho
profissional das professoras, em
sala de aula e na escola? Porqué?

- E no seu papel de coordenadora
pedagogica, o0 que acha que
mudou?

- Considera pertinente a
continuidade deste processo no

colégio? Porqué?
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ANEXO VI

Transcricao da entrevista inicial a professora Carla
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 10 DE JANEIRO DE 2012

Hora: 17h00

Entrevistada: professora do 1° ciclo

Local: Escola e JI do EPC

Qual é atuaidade?

32 anos. Sexo feminino.

2. Habilitacdo académica?

Licenciatura em Ensino Basico 1° ciclo e frequéncia em mestrado de educacéo
matematica na educacgéao pré-escolar, 1° e 2° ciclo.

3. Situacao profissional?

Sou professora efetiva num colégio privado.

4. Ha quantos anos exerces a tua profisséo?

Este é o décimo ano.

5. Para além da formacdao inicial, que outras formacdes fizeste no ambito da
tua profissao?

Varias... a nivel da lingua portuguesa, da matematica, ensino experimental, ensino
especial e outras relacionadas com a vida docente como a resolugao de conflitos...
Quais consideras que tenham sido mais relevantes?

As mais relevantes acho que foram na area da matematica e ao nivel da relacéo
interpessoal, resolucéo de conflitos, team building, coaching...

6. Dentro da tua profissdo, ja exerceste mais algum cargo?

N&o sei se explicadora se qualifica como outro cargo... foi outra fungéo...

7. Ja foste avaliada?

Nunca houve uma avaliacao formal como se pretende fazer.

8. Ja foste professora cooperante?

Ja.

Quanto tempo?

Foi durante dois anos letivos, mas penso que tera sido, no maximo, durante 4 ou 5
meses.

E como caracterizas essa experiéncia?

E muito boa. E assim... permite-nos refletir também sobre a nossa pratica e ajudar

também as pessoas a pensar em situacdes que sdo mais prementes do que aquelas

118



com que as vezes elas vém... aquelas ideias lindas e maravilhosas, que vém da
escola ndo é7?... Ajuda-as a encarar a realidade... Mas é muito positivo.

9. Que fatores é que te levaram a escolher esta profissdo?

Penso que olhando agora para tras foi a influéncia que eu tive de professores
durante 0 meu percurso escolar... apesar de nao ser este 0 curso que eu queria.
Esta foi a minha quinta opc&o, em seis cursos que pouco ou nada tinham a ver uns
com o0s outros. O primeiro era na area da fisioterapia, o segundo era
cardiopneumologia com o intuito de passar para fisioterapia, o terceiro era quimica...
eu gostava muito de quimica, apesar de ter chumbado no 12° a quimica... o quarto
foi educadora de infancia, ndo entrei por milésimas, o quinto foi professora de 1°
ciclo e o ultimo foi biologia marinha das pescas no Algarve. Nao sei muito bem...
mas foi as cinco da manha que eu decidi essa ordem... (risos). Mas eu fago o que
gosto. Acho que também foi uma cena do destino nao ter entrado para educadora,
apesar de ser também uma &rea que eu também gosto e acho que existem
vantagens em ser educadora face a ser professora pela néo pressao colocada pelos
curriculos... ha orientagbes e néo os curriculos... e se calhar porque agora também
me da outro gosto ver os miudos a crescer de uma outra maneira que nao seja so a
nivel relacional, afetivo, com pequenas descobertas... vé-los agora com outros tipos
de descobertas, que se fosse educadora, ndao conseguiria... mas nao me
arrependo... custa-me é o trabalho que isto d&! (risos)

10. Que aspetos consideras mais importantes para um bom desempenho da
funcéo docente?

Eu acho que ha dois grandes polos... o primeiro polo tem a ver com o conhecimento
que o professor tem...

Conhecimento cientifico?

Sim, conhecimento cientifico e pedagdgico, ndo €? Como transmitir esse
conhecimento, as maneiras mais adequadas... e outro tem a ver com a
personalidade do professor em si...

Achas que pode influenciar a forma como ele desempenha as suas fun¢gfes?
N&o acho, tenho a certeza. Acho que um professor pode saber muito, mas se nao
for uma pessoa que os alunos tenham como referéncia e como modelo e que vejam
como um bom professor... ndo estou a dizer de gostarem dele por ser fofinho e
amigo, ndo... é té-lo como referéncia... acho que isso nédo se vai fazer. Um bom
professor que saiba muito, mas que em vez de ajudar os alunos a chegarem as

conclusdes, os humilhe... ndo é por ai.
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11. Que experiéncias profissionais é que consideras determinantes para o teu
desenvolvimento enquanto professor?

Penso que as formagbes a que tenho ido s&o bastante positivas, permitem-me
ganhar mais energia e novas ideias para continuar a evoluir e nado fazer sempre o
mesmo ou cair na rotina... Acho que a questdo de ter estagiarias € muito bom
porque ajuda-nos a ter uma maior preocupacdo com aquilo que fazemos, a maneira
como estamos dentro da sala... Penso que a frequéncia no mestrado também foi
francamente positiva porque permitiu-me contactar com outras realidades e com
uma realidade ao nivel da investigacdo em educacdo que também néo tem nada a
ver com o0 mundo em que andamos e com aquilo que, as vezes, 0S NOSSOS governos
querem que nos facamos... o contactar com pessoas que ndo s6 aquelas do meu
local de trabalho, acho que também é positivo, permite-nos ver outras realidades...
outros professores de outras escolas, de outras zonas, que nos dao outras ideias,
gue nos dizem como é que as coisas se passam na escola deles, ndo so6 a nivel de
dar aulas, mas também a nivel organizacional, dindmicas que tenham para
promover determinados conteddos ou mesmo na relacado de escola e meio...

12. Natua opinido, quais devem ser os objetivos da ADD?

A avaliacdo tem de servir, efetivamente, para melhorar o ensino. E quando for
detetado algum tipo de irregularidade ou algum aspeto menos bom ou mais fraco,
deve ser identificado para ser trabalhado... Nés, enquanto professores de 1° ciclo
somos professores generalistas e, como tal, € impossivel sermos bons a tudo. S6 a
nivel de estudo do meio, nés temos fisica, quimica, biologia, geologia e ainda mais
qualquer coisa... nao podemos ser bons a tudo! E ndo é melhorar apenas o
professor com os seus alunos, € melhorar a realidade de todo o sistema educativo.
13. Que aspetos consideras mais importantes na implementacdo de um
sistema de ADD?

Eu acho que tem que haver estruturas ou instrumentos ou rotinas que permita aos
professores dialogarem sobre o que é isto da avaliacdo, em primeiro lugar. Depois é
definir muito bem o que é se pretende avaliar e porque € que é importante avaliar
iSso e depois é tentar tracar um caminho para que iSso aconteca e novamente essa
avaliacdo seja feita para que, face aquilo que foi detetado no inicio ou que os
professores acharam que podia ndo estar muito bem, ou a propria escola. Também
podera haver problemas do género os professores serem pouco colaborativos uns
com 0s outros e isso também podera ser alvo de uma avaliacdo, ndo é?! Porque

também é importante esse aspeto na nossa formacao.
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14. Consideras que se deve desenvolver ADD no colégio?

Claro, claro. Nao me faz qualquer tipo de impressao.

Porqué?

Porgue eu acho que em tudo na vida nés temos que ser avaliados, naquilo que nés
fazemos... e aqui acho que faz todo o sentido que isso seja visivel e ndo seja sé
uma reunidao no final do ano... e que seja mesmo visivel... “ndés no inicio do ano
tinhamos esta probleméatica, pensamos em fazer isto e isto e isto, os objetivos foram
estes, fez-se um plano de atividades, fez-se um plano curricular de turma, e no final
do ano é agarrar novamente nesses documentos, se for necessario ir para uma sala
de 1° ciclo, projetar esses documentos novamente e ver o que € que foi feito, o que
€ que nao foi feito e porqué”... epa e tudo isso... Acho que a avaliacido deve ser
faseada, visivel para toda a gente...

15. Quais é que sao as tuas expectativas relativamente a ADD?

As minhas expectativas sdo positivas e sao boas, ndo vejo isto como um bicho
papdo. Vejo na expetativa de poder melhorar aquilo que em mim podera ser
melhorado, ou as minhas fragilidades, e acho que também vai ser bom para que as
pessoas, de certa forma, ganhem mais visibilidade, ou melhor, possam mostrar
melhor o seu trabalho também, para que a diregao possa reconhecer melhor...

E uma oportunidade que se criou, uma porta que se abriu para continuarmos a
evoluir no sentido de aqui no colégio termos uma melhor qualidade de ensino
sempre.

16. Consideras que a ADD tem uma vertente de supervisao?

Sim, ou pelo menos, deveria ter.

Porqué?

Porque é assim... tal como com as criancinhas, para uma pessoa poder melhorar,
para evoluir, tem que haver sempre alguém a fazer essa supervisdo e encaminha-
las, ndo €?! Nao quer dizer que as pessoas nao tenham margem de manobra, mas é
como as criangas... tem que haver sempre uma pessoa a dar-nos o feedback do
que é que aconteceu bem, o que é que aconteceu menos bem ou mesmo mal, para
nos podermos nao fazer mais...

17. Entdo, o que é que tu consideras mais importante num processo de
supervisdo entre pares?

Eu acho que é o facto de haver outra pessoa na sala que nos possa dar o feedback,
ndo sO da nossa postura mas também de determinados pormenores sobre 0s quais

nds ndo conseguimos ver e refletir... porque estamos no direto com os meninos e
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nao estamos predispostas a abrir essa reflexdo. Estamos preocupadas se todos os
meninos estdo com atencao, se toda a gente tem o material, se 0 outro menino esta
a afiar...

Encaras como se fosse uma ajuda na detecao de alguns pontos fracos que tu
podes melhorar?

Exatamente...

18. Na tua opinido, quais sé@o as principais funcdes do supervisor
pedagdgico?

Eu acho que a primeira funcéo deveria ser, obrigatoriamente, estabelecer um género
de uma parceria...poder-se-ia comegar por ai... mas acho que depois ndo devia ser
s6 isso, devia de haver momentos de partilha, de didlogo e de reflexdo sobre
determinados momentos que ele considerou pertinentes pela positiva ou pela
negativa, decorrentes da observacao de aulas.

19. Entdo, que caracteristicas devera ter um supervisor pedagogico?

A partida deveria ser uma pessoa imparcial para que no caso de ADD e progressio
na carreira, nao houvesse qualquer tipo de conflitos, como tem acontecido nas
escolas publicas... Aqui, acho que era importante que n&do fossem sé membros da
direcdo, acho que era interessante se nds pudéssemos fazer um processo de
supervisao interpares.

Tem que ser uma pessoa correta, justa, imparcial, mas que seja critica a mesma e
que nao tenha receio de dizer aquelas coisas que nos as vezes temos receio de
dizer uns aos outros...

Achas que a experiéncia € um fator importante?

Acho importante, mas acho que 0s supervisores nao deverdo ser somente as
pessoas que estdo em final de carreira ou tém mais anos de servigo...

Na tua opinido qualquer professor pode ter o papel de supervisor?

Acho que nao é qualquer professor... se calhar um professor com menos de 10 anos
de servigo, considerava pouco... Acho que ja tem que ter uma boa experiéncia
enquanto professor, devera ja ter passado por alguns sitios, ter trabalhado com mais
do que uma turma... Eu, pelo menos, com 10 anos de servigo, sinto-me agora mais
critica em relacdo a determinadas coisas, mais atenta, mais capaz de detetar
determinadas coisas... E mesmo eu como aluna, quando apanhei professores
cooperantes com pouco tempo de experiéncia, ndo senti as mesmas criticas que

com os outros que ja tinham muito tempo de servigo.
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20. Quais e que sao as tuas expectativas relativamente as observacdes de
aulas?

Eu acho que vai ser uma dos momentos que vou gostar mais, que € permitir falar
com alguém sobre uma aula que eu tenha dado. Tentar perceber o que é que as
outras pessoas vém na minha turma e na minha sala e na minha maneira de ser,
gue eu ndo consigo ver, porque ndo consigo sair de mim e aperceber-me disso.

21. Conheces o modelo de superviséo clinica?

E aquele que ja me tinhas falado certo? E aquele em que combinamos aquilo que
vamos fazer, vem um supervisor a nossa sala, o supervisor assiste a nossa aula, no
final vemos aquilo que aconteceu e nao aconteceu e fazemos nova
planificagdo...Supervisdo nem € a palavra que eu tenho na cabeca para isto, &
mesmo, como ja te disse, o par pedagdgico...

22. O que pensas acerca desse modelo?

Eu acho que é semelhante aquilo que eu pensava e que idealizava, a diferenca néo
€ nenhuma, acho eu...

23. Quais € que achas que poderdo ser as consequéncias da implementacéo
de um sistema de ADD neste colégio?

Em primeiro lugar tenho a expectativa de poderem ser consequéncias positivas...
Aquilo que eu acho que vai acontecer é continuarmos a melhorar...

24. E natuavida profissional, o que achas que vai mudar?

Eu tenho a expectativa de ver mudancas, sim. Tenho a expetativa de, se houver
qualquer coisa que eu possa mudar porque néo estou a fazer bem... é por ai. E
depois também tenho a expetativa de a diregcdo ter uma melhor nogdo, um

conhecimento real, daquilo que se passa nas salas do 1° ciclo...

Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO Vil

Transcricao da entrevista inicial a professora Laura
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 11 DE JANEIRO DE 2012

Hora: 17h00

Entrevistada: professora do 1° ciclo

Local: Escola

Qual é atuaidade?

38.

2. Habilitacdo académica?

Licenciatura em ensino basico do 1° ciclo e pdés graduacdo em didatica da Lingua
Portuguesa.

3. Situacao profissional?

Sou professora titular efetiva num colégio do EPC.

4. Haquantos anos exerces a tua profisséo?

8 anos completos.

5. Para além da formacdao inicial, que outras formacdes fizeste no ambito da
tua profissao?

Fiz no ambito da Matematica, faco regularmente pequenas formacgfes no ambito das
areas curriculares, sédbados pedagodgicos, nos quais também faco algumas
exposicoes...

Quais € que consideras que tém sido as mais relevantes?

Além do mestrado que estou a tirar, que € aquela que € a mais importante, sao as
de matematicas e pouco mais...

6. Dentro datua profissao, ja exerceste mais algum cargo?

N&o.

7. Ja foste avaliada?

N&o.

8. Ja foste professora cooperante?

Ja.

9.Durante quanto tempo?

Este é o terceiro ano.

Como é que caracterizas essa experiéncia?
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Depende da pessoa que esta a trabalhar connosco. Se for uma pessoa empenhada,
torna-se mais facil o processo, se for uma pessoa que ndo mostre interesse, nédo
mostra gosto pela profissdo, nés também nao investimos...

10. Que fatores é que te levaram a escolher esta profissdo?

A minha escolha foi principalmente recair sobre o leque de estudos que havia na
minha area de residéncia. Fiz um levantamento dos cursos que havia e com a média
que eu tinha... E tinha que ser uma universidade publica... Reparei que em Faro
havia estes cursos na area da educacao e escolhi este. Entrei na primeira op¢ao.

11. Que aspetos consideras mais importantes para um bom desempenho da
funcéo docente?

S&o muitos os fatores que levam a ser um bom professor, na minha opinido. Para
além do conhecimento cientifico, que ndo é tudo, mas é muito importante, a boa
relacdo com os alunos € fundamental. Os alunos saberem que para além de um
professor, também tém ali uma amiga... e quando ha ali aquela partilha, aquela
empatia, que acho que é fundamental para a evolugéo tanto minha como professora,
como para os alunos.

Portanto, a parte do conhecimento cientifico, a relagcdo pessoal que o professor
consegue estabelecer com o aluno.

12. Que experiéncias profissionais € que consideras determinantes para o teu
desenvolvimento enquanto professor?

Olha nao sei, sinceramente nao sei...

E assim... ao longo dos anos eu fui evoluindo como professora, e é claro que os
projetos onde estive envolvida sdo sempre importantes para 0 meu desenvolvimento
enquanto professora... Mas como eu gosto tanto daquilo que fago, estou sempre a
procurar, a pesquisar, nao te consigo dar assim esses pontos concretos...

Mas se quiseres assim uma coisa concreta, € por exemplo, o mestrado que eu estou
a tirar na area da Lingua Portuguesa porque a minha postura como professora nesta
area mudou radicalmente. Depois também h& os projetos que a mim me dizem algo
mais...como o da etnia cigana em que trabalhei com os alunos no sentido de eles
respeitarem todas as etnias... mas assim um ponto de viragem foi mesmo o
mestrado que alterou muita coisa.

13. Na tua opinido, quais devem ser 0s objetivos da ADD?

Principalmente melhorar o nosso desempenho, identificar aquilo que nés estamos a

fazer menos bem e melhorar esses pontos.
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Ha um objetivo que é os alunos aprenderem e melhorarem e superarem as suas
dificuldades e nos, os professores, temos essa funcédo de fazer isso... E por vezes
eu posso pensar que estou a trabalhar muito bem e ndo tenho a visdo fora do
contexto, e com a avaliacdo podemos conversar e chegar a algumas conclusdes que
me ajudem a ir por outros caminhos que me ajudem a melhorar o meu desempenho.
14. Que aspetos consideras mais importantes na implementacdo de um
sistema de ADD?

A pessoa que esta a ser avaliada tem que saber no que € que esta a ser avaliada.
Transparéncia acima de tudo. Eu ndo posso estar a ser avaliada num ponto no qual
nao sei que estou a ser avaliada... E a pessoa que me esta a avaliar tem de ser
sempre 0 mais sincera possivel, de forma a que eu consiga melhorar onde néo
estou bem. Essencialmente é isso.

15. Consideras que se deve desenvolver ADD no colégio?

Sim.

Porqué?

Porgue as pessoas tém de ser avaliadas no sentido de poderem evoluir e nés ndo
temos que ter receio da avaliacdo, temos que olhar para a avaliacdo como uma
forma de evolugao na nossa carreira, de crescimento... e em tudo o que fazemos na
nossa vida, somos avaliadas... E isto € mais um processo de crescimento na nossa
carreira.

N&o é para estar aqui a apontar o que se faz mal nem os maus profissionais, € mais
no sentido em que se pode detetar os pontos em que podemos evoluir e até partilhar
com os outros as coisas que fazemos bem...E nesse sentido que deve haver... da
partilha, da cooperagéo e da evolucéo na profissao.

16. Quais é que sao as tuas expectativas relativamente a ADD?

Olha, que no final, em todos nés, haja um passo de crescimento. Que chegue ao fim
e que pense gque isto foi bom porque evolui nestes pontos, ajudaram-me a
ultrapassar isso... Identificaram certas situagdes que eu ndo me tinha apercebido,
porque estou envolvida neste contexto, ndo me apercebo, penso que estou a
trabalhar bem e afinal até posso melhorar...

Olha, dou-te um exemplo simples... eu antes trabalhava a Lingua Portuguesa de
uma determinada maneira e estava convencida que estava a fazer da melhor forma
e nessa altura estava mesmo a fazer o melhor que eu sabia, e depois de ter entrado
para o mestrado apercebi-me que certas situacdes posso melhorar. E exatamente o

que eu espero na avaliacao.
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17. Consideras que a ADD tem uma vertente de supervisdo?
Sim, considero que tenha uma vertente de supervisdo... Mas supervisdo em que
sentido? Entrar na sala de aula?
Se consideras que faz parte da supervisao, sim...
Entdo, depois quais seriam as bases que teriamos como elemento de avaliacéo, se
nao existir uma supervisdo nesse sentido? Tem de haver alguém capaz de conduzir
todo o processo e ndo sé observar, € claro...Tem de haver alguém capaz de levar
avante todo o processo, observar as aulas... Ndo quer dizer que tenha de ser
hierarquicamente superior € claro, mas alguém mais apto a conduzir 0 processo,
gue tenha mais conhecimento do que nds, sendo também nédo ha evolucdo, acho
eu...
18. Que aspetos consideras mais importante num processo de supervisao
entre pares?
E ser sincera com a colega, ndo deixar que a amizade, a empatia ou outro fator
qualquer, que nédo interfira na avaliacdo. Ser o mais honesto possivel.
19. Na tua opinido, quais sdo as principais funcdées do supervisor
pedagdgico?
As funcbes do supervisor serdo entdo estar atento, identificar os pontos menos
bons, discuti-los com os professores e chegar a uma conclusdo de qual sera a
melhor solug&o para ajudar a resolver ou a melhorar esses pontos.
20. Entao, que caracteristicas deverater um supervisor pedagdgico?
Tem que ter conhecimento daquilo que esta a fazer, ponto nUmero um. Tem que
saber exatamente aquilo que pretende do processo de avaliagdo e também aquilo
que vai avaliar. Se vai avaliar um colega do 1° ciclo, o avaliador tem que ser
professor do 1° ciclo... E isso.
21. Quais e que sdo as tuas expectativas relativamente as observacgdes de
aulas?
As minhas expetativas sdo boas em relacdo a observagcdo das aulas, ndo me faz
qualquer tipo de confusao... Até pelo contrario, a pessoa consegue identificar pontos
que eu, que estou dentro do contexto, ndo consigo identificar... E se chegarmos a
conclusdo que € bom porque identifica certos pontos que podem ser melhorados e
que nos faz crescer enquanto professores e enquanto profissionais, ndo tem
qualquer tipo de problema.
22. Conheces o0 modelo de supervisao clinica?
N&o.
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23. Quais é gue achas que poderdo ser as consequéncias da implementacéao
de um sistema de ADD neste colégio?

Tenho duas opinides: primeiro considero que estamos a fazé-lo para crescimento...
Acho que as pessoas vdo melhorar o seu rendimento e podem crescer a nivel
profissional... Por exemplo, eu acho que trabalho bem, gosto de trabalhar assim,
mas ha pontos que, provavelmente, eu tenho que melhorar...se me disserem “olha,
se fizeres assim desta forma e tal...”, com essa ajuda eu posso melhorar. Portanto,
h& um crescimento a nivel profissional.

Por outro lado, também acho que podera existir a outra vertente de... vamos avaliar,
nao com o objetivo de proporcionar o crescimento e a evolucdo dos docentes, mas
também com o objetivo de se tiver de despedir alguém, essa avaliacdo ird contribuir
para esse despedimento... ou para existirem outro tipo de comentarios, tenho esse
receio.

24. E natuavida profissional, o que achas que vai mudar?

Vamos supor que... nesta avaliagdo eu tomo consciéncia de que estou a fazer
determinadas coisas que n&o sao corretas... se forem identificadas e se eu
concordar com essa identificacdo e concordar com o ponto de vista da pessoa que
me esta a avaliar... acho que podera mudar. Poderei mudar determinados aspetos

na minha dinamica de sala de aula, na minha vida profissional. E isso.

- Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO IX

Transcricao da entrevista inicial a professora Anabela
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 12 DE JANEIRO DE 2012

Hora: 17h00

Entrevistada: professora do 1° ciclo

Local: Escola

Qual é atuaidade?

29.

Habilitacdo académica?

Licenciatura em ensino béasico do 1° ciclo.

3. Situacéao profissional?

Estou como contratada num num colégio do EPC a lecionar uma turma do 3° ano.

4. Haquantos anos exerces a tua profissao?

4 anos completos.

5. Para além da formacdo inicial, que outras formacges fizeste no ambito da
tua profissdo?

Fiz formacdo na area da Matematica, que apesar de nao ter trazido nada de novo,
foi importante té-la feito, mais que néo fosse para recordar algumas coisas que eu
aprendi na minha formacado inicial e depois também tive algumas sessdes do
Movimento da Escola Moderna que foram enriquecendo a minha préatica pedagdgica
levando-me a direcionar e moldar um bocadinho 0 meu caminho como professora.

6. Dentro datua profissao, ja exerceste mais algum cargo?

Fui professora de apoio de meninos com dificuldades do 3° e 4° anos.

7. Jafoste avaliada?

N&o.

8. Jafoste professora cooperante?

N&o.

9. Que fatores é que te levaram a escolher esta profissdo?

Inicialmente, acho que foi um bocadinho a paixao transmitida pela minha tia... tenho
uma tia da qual eu gosto muito e ela € professora do 1° ciclo. Eu, a determinada
altura da minha vida tinha como certo um caminho que acabei por ndo percorrer e
depois, dadas as minhas habilitacbes no final do ensino secundario... uma das
possibilidades era ser professora do 1° ciclo. Depois reuniu-se tudo aquilo que eu vi

gue a minha tia fez, com a instabilidade a nivel de escolha de profissdo futura e
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também o gosto que eu tenho pelas artes manuais, pelos trabalhos manuais que eu
acho que no 1° ciclo se fazem muito... Portanto, foram estas trés coisas que me
levaram a escolher a minha profissao.

10. Que aspetos consideras mais importantes para um bom desempenho da
funcao docente?

Eu acho que é importante sermos coerentes nhaquilo que dizemos, termos
conhecimento daquilo que estamos a fazer e termos a capacidade de reconhecer
quando ndo sabemos. Depois acho que também ¢é importante o lado afetivo, a
relacdo que estabelecemos com 0s nossos alunos, os miminhos que damos, a forma
como chamamos a atencdo... eu acho que estas coisas se complementam... e
também a relagdo com os pais, a relagdo com os colegas, é bastante, bastante
importante... o trabalhar numa boa equipa com bom ambiente também € bastante
importante para qualquer profissdo e ndo sé na nossa.

11. Que experiéncias profissionais € que consideras determinantes para o teu
desenvolvimento enquanto professor?

Nao é uma pergunta facil... Olha, trabalhei num sitio onde a formacdo pessoal,
social e profissional ndo era nada tido em conta... s6 tenho pena que as coisas
negativas sejam aquelas de que nos nos lembramos verdadeiramente. Aqui no
colégio também ja aprendi muito, jA me fartei de crescer, ndo tanto a nivel de
pratica, mas sobretudo eu cresci muito a nivel pessoal, do meu eu enquanto
professora. O meu percurso aqui ndo tem sido facil, portanto, o saber lidar com as
pessoas, hdo tanto com as criangas, € mais com os adultos, o saber lidar com as
situagbes... Tem sido um percurso dificil, mas frutifero, pelo menos no meu
entender...

12. Natua opinido, quais devem ser 0s objetivos da ADD?

Eu acho que a ADD é uma boa estratégia, € um bom caminho. Aquilo que eu acho
que deve ser importante na ADD € a melhoria da préatica pedagodgica, da relacdo
com o colega, a melhoria continua da formacdo cientifica, o enriquecimento da
nossa formacéao inicial... e no fundo, tentar modificar, levar-nos a refletir sobre
coisas que as vezes nds temos como certas e que as vezes ndo sdo quando sao
vistas por outra pessoa, com outros olhos, de outra maneira, e acho que é mais por
ai. Nunca no sentido de criticar negativamente, mas sim de construir positivamente

esse percurso, essa escada que vai sendo subida.
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13. Que aspetos consideras mais importantes na implementacdo de um
sistema de ADD?

Acho que ndo deve ser um processo estanque, deve ser continuo porque nos
estamos sempre a aprender, estamos sempre a crescer, estamos sempre a evoluir,
estamos sempre a errar e a corrigir. Acho importante a parceria, o dialogo, a
comunicacao entre as partes porgue nao é facil para o avaliador mas também néo é
facil para o que esta a ser avaliado... Portanto acho que é importante que haja um a
vontade, honestidade e, sobretudo, trabalho de equipa, de parceria para a
construcdo de um caminho comum, um percurso linear, progressivo e positivo.

14. Consideras que se deve desenvolver ADD no colégio?

Acho que sim.

Porqué?

Porque € importante nés tentarmos sempre melhorar, superarmo-nos a nds proprios
e ao fim ao cabo ganhar mais seguranca e eu acho que iSso consegue-se sempre
que haja alguém da parte de for a ver, a observar-nos.

15. Quais é que sao as tuas expectativas relativamente a ADD?

As minhas expetativas sao boas... quer dizer, eu acho que o que é importante é no
final deste processo fazer uma avaliacdo, perceber-se 0 como é que as coisas
estavam no inicio e fazer-se essa avaliagao...portanto as minhas expetativas sao
sempre para um percurso ascendente, que vai sempre melhorar qualquer um dos
nossos desempenhos, em qualquer uma das nossas salas.

16. Consideras que a ADD tem uma vertente de supervisao?

Sim.

Porqué?

Porque tem que haver alguém com diretrizes, com parametros comuns que tém de
ser explicados as colegas... acho que tem que haver alguém de fora, ndo sei se do
colégio, mas tem que haver sempre alguém que fara essa supervisao.

17. Que aspetos consideras mais importante num processo de supervisao
entre pares?

Como assim, entre nds professores?

Sim, entre professores.

Partilhas, sobretudo devem existir muitas partilhas, € importante. Mas isso nem é sé
no processo de supervisdo, acho que é sempre. Partilhas do que nés fazemos,
partiihas das nossas duvidas, do que nos aconteceu, daquilo que sentimos, acho

que sobretudo passa por ai...
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18. Na tua opinido, quais séo as principais funcdes do supervisor
pedagdgico?
Orientar, esclarecer, supervisionar... Reunir, conversar, debater, refletir com os
professores.
19. Entdo, que caracteristicas devera ter um supervisor pedagogico?
Deve ser uma pessoa conhecedora, imparcial, que ndo te iniba nem que te intimide
por exemplo, em processos de observacéo de aula, deve ser uma pessoa na qual tu
confias, que te da seguranga e que nao te amedronta porque la esta... a pessoa
esta a invadir um espaco que € teu e tu tens que te sentir minimamente a vontade
com essa pessoa, hao tens que sentir que ela € uma intrusa porque ela até é um
bocadinho mas quem esta a ser avaliado ndo pode sentir isso...
20. Quais e que sao as tuas expectativas relativamente as observacfes de
aulas?
Eu acho que é bom ter alguém a observar, até porque de vez em quando tenho...
Inicialmente, quando nés somos observadas, depois debatemos e esclarecemos e
refletimos sobre eventuais problemas, ndo é? Portanto a minha expetativa tem a ver
com a entreajuda, com a capacidade de contornar os problemas que eu as vezes
acho que sdo um bicho-de-sete-cabecas e nao tém solucdo e até podem ser
simples... basta uma adequada intervencdo com a ajuda certa.
21. Conheces o0 modelo de superviséao clinica?
Conheco, pelo trabalho que fizeste comigo...
E 0 que pensas dele?
Acho que esta bem estruturado, portanto, tem coeréncia, € um processo que tem
uma preparag¢ao, ndo € uma intrusdo na tua sala de um momento para o outro...
portanto acho que é um processo que acaba por preparar os professores,
tranquiliza-los e acho que isso é importante porque assim agente ja conta com o que
ai vem...
22. Quais é que achas que poderdo ser as consequéncias da implementacao
de um sistema de ADD neste colégio?
(risos)... Consequéncias...olha, como diria alguém deste colégio, n0s estamos
constantemente a ser avaliadas, portanto, se por ventura existir alguma
consequéncia relacionada com este modelo de ADD, a meu ver ndo seréao
consequéncias negativas... acho eu.
23. E natuavida profissional, o que achas que vai mudar?
Vai.

132



O qué?

Acho que me vai preparar de outra maneira para lidar com outras situacfes em
outros contextos e acho que a ADD a ser feita nestes moldes, a reflexdo que se faz
com O supervisor, com a pessoa que te esta a avaliar, fara com que a tua pratica
pedagogica, de uma maneira ou de outra, melhore e que, por outro lado, leve a que
tu reflitas mais sobre a tua pratica pedagdgica, sobre aquilo que podes mudar e isso,

|& estd, é um processo continuo e ndo estanque.

- Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO X

Transcricao da entrevista inicial a professora Paula
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 13 DE JANEIRO DE 2012

Hora: 17h00

Entrevistada: professora do 1° ciclo

Local: Escola

Qual é atuaidade?

Tenho 30 anos.

Habilitacdo académica?

Licenciatura em ensino béasico do 1° ciclo.

3.Situacao profissional?

Sou professora efetiva num colégio privado.

4. Ha quantos anos exerces atua profissdo?

Este € 0 nono ano que estou a dar aulas.

5. Para além da formacdo inicial, que outras formacdes fizeste no ambito da
tua profissdo?

Fiz as da Matematica nos primeiros anos, acho que foram das mais significativas, fiz
uma formacéo de ortografia, mas honestamente ndo teve grande interesse, também
fiz uma sobre dislexia que também foi pouco rica, fiz uma sobre o0 novo programa da
Lingua Portuguesa através do moodle com uma outra colega, mas ndo aprendemos
nada... penso que as da Matematica foram mesmo as mais importantes em que
aprendi alguma coisa util.

6. Dentro da tua profissdo, ja exerceste mais algum cargo?

S6 como professora de apoio num bairro social através do projeto Escolhas.

7. Ja foste avaliada?

J4, quando estive num outro colégio. Nesse colégio havia um formato de avaliacéo
por cores, tal como nés avaliamos o comportamento das criangas. Havia o verde, o
amarelo e o vermelho e ou era uma vez por periodo ou era uma vez por ano,
sinceramente ja ndo me recordo. Havia uma lista, que eu nunca cheguei a ler por
completo, ou seja, ndo fazia bem ideia daquilo em que estava a ser avaliada, mas
sei que a orientadora do colégio entrava na sala com uma listinha e ia vendo, do
estilo “tens coisas nas paredes? Ah boa, tens! Verde! Tens os trabalhos corrigidos

no dossié? Boa! Verde!” Acho que na altura tive bolinhas amarelas porque nao tinha
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muitas coisas corrigidas no dossié... Mas nao aprendi a licdo porque voltei a repetir
nos anos seguintes... (risos € em tom de ironia).

8. Ja foste professora cooperante?

J&, no outro colégio e aqui neste também.

9. Como € gue caracterizas essa experiéncia?

Por vezes é bom, porque acho que se tivermos uma futura professora connosco que
seja dindmica, vale a pena, se ndo € muito desgastante.

10. Que fatores é que te levaram a escolher esta profissédo?

Olha, sinceramente, no décimo ano eu deparei-me com a necessidade de escolher e
face a minha média, que ndo era assim tdo alta, optei por escolher algo que até
gostasse um bocadinho... Em primeiro lugar pus professora do primeiro ciclo e em
segundo pus engenharia do ambiente. Eu fiz uma lista dos cursos e das
universidades do estado onde poderia entrar com aquela média e foi assim.
Basicamente foi isso.

11. Que aspetos consideras mais importantes para um bom desempenho da
funcdo docente?

Eu acho que é a dedicacao a profissdo, no sentido de querer sempre mais, ndo nos
deixarmos acomodar e depois ter uma boa relacdo com os alunos. Uma relacéo que
eu consiga chegar a eles, amiga, que eles saibam que podem contra comigo se
precisarem de conversar sobre algum assunto que nao seja relacionado diretamente
com a escola, pode mesmo ser um assunto pessoal... gosto que eles tenham essa
ideia, que possam contar comigo, mas também como professora de uma forma
cumplice e ndo com aquela postura de que eu é que sei tudo e vocés calam-se
porgue eu é que mando.

12. Que experiéncias profissionais é que consideras determinantes para o teu
desenvolvimento enquanto professor?

A relacao que tenho com as minhas colegas, a partilha e a reflexdo sobre as coisas
que vou fazendo e sobre as coisas que correm menos bem... todas essas partilhas
que eu faco com as minhas colegas de trabalho, acho que isso é, sem davida, muito
importante, e a participacdo em formacfes para ndo me acomodar aquilo que eu ja
sei e procurar sempre um bocadinho mais.

13. Na tua opinido, quais devem ser 0s objetivos da ADD?

Eu acho que deve ser ajudar os docentes a terem consciéncia das suas fragilidades,
do que é que fazem menos bem, com o intuito de os ajudar a melhorar e dar uma

oportunidade para isso, e ndo de os penalizar.
135



14. Que aspetos consideras mais importantes na implementacdo de um
sistema de ADD?

Eu penso que é importante que todos os intervenientes conhegcam os parametros de
avaliacdo, para que possamos todos estar mais seguros nesse processo de
avaliacao.

15. Consideras que se deve desenvolver ADD no colégio?

Eu acho que sim, porque vai realmente ajudar os docentes a refletir sobre as suas
praticas... penso que nem toda a gente o faz...

16. Quais é que sao as tuas expectativas relativamente a ADD?

Eu ndo sei se posso dizer que tenha expetativas... Eu acho que estou um bocadinho
naquela do “vamos la a ver o que é que isto vai dar”... Na verdade nao tenho
grandes expetativas, estou descontraida a ver o que isto vai dar...

17. Consideras que a ADD tem uma vertente de supervisao?

Eu acho que sim, porgue para existir uma verdadeira avaliagcdo tem que existir, na
minha opinido, um supervisor, alguém que vai supervisionar aquilo que é feito... este
€ 0 meu ponto de vista.

Eu penso que um supervisor € alguém que tenta olhar um bocadinho para aquilo
que eu fago... é que eu estou dentro daquilo que estou a trabalhar e € sempre mais
facil quando alguém vem de fora, no meu ponto de vista, observar em seu redor e
dizer “olha, aquilo estda bom, aquilo podera ser melhorado”, acho um supervisor tem
essa funcgao, verificar esses aspetos...

18. Que aspetos consideras mais importante num processo de supervisao
entre pares?

Acho que pode nao ser facil, mas acho que primeiro que tudo, tem que se tentar
esquecer um bocadinho a parte da amizade e depois tentar ser o mais honesto
possivel, ndo tendo o objetivo de magoar a outra pessoa, mas falar com
honestidade.

19. Na tua opinido, quais sé@o as principais funcdes do supervisor
pedagdgico?

Eu acho que sao de alertar a pessoa, sugerir novas praticas quando algo ndo esta
bem e reforgar quando estd bem, para que a pessoa ndo pense que so tem aspetos
a melhorar e nado tens alguns que até sdo mesmo bons.

20. Entao, que caracteristicas deverater um supervisor pedagdgico?

Eu acho que o mais importante é ser frontal e ser aberto a dar oportunidades a

pessoa para melhorar, realmente os aspetos menos bons... mas a frontalidade € o
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que eu acho essencial numa supervisdo. Nao pode ser mole e, de certo modo,
também devera ser exigente.

21. Quais e que sdo as tuas expectativas relativamente as observacdes de
aulas?

Quando penso da-me sempre um arrepiozinho na barriga, aquele nervoso inicial,
mas penso que depois de comecar, as coisas vao-se desenrolando e tudo fica
bem... E também vai ser um fator positivo, agente ter confianga na pessoa que nos
vai observar.

22. Conheces o modelo de supervisao clinica?

N&o...

23. Quais é que achas que poderdo ser as consequéncias da implementacéao
de um sistema de ADD neste colégio?

Eu acho que nos vai ajudar a todas a ser mais disciplinadas, a refletir sobre as
praticas de cada uma de ndés e a melhorar certos aspetos para ndo nos deixar
acomodar, porque eu acho que € um dos problemas que a nossa profissdo tem é
que facilmente nos podemos acomodar pensando “eu ja fiz isto assim, sei que é
bom, vou fazer igual...” Pronto, e cada turma é uma turma e n6s nédo nos devemos
deixar acomodar.

24. E natuavida profissional, o que achas que vai mudar?

Acho que pode mudar, porgue eu as vezes também tenho essa tendéncia de deixar
muitas coisas passarem para o dia de amanha e eu acho que uma supervisdo e uma

avaliacao vao-me ajudar a ser mais disciplinada no sentido de fazer as coisas.

- Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO XI

Transcricao da entrevista inicial a avaliadora-supervisora
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 9 DE JANEIRO DE 2012

Hora: 17h30

Entrevistada: professora avaliadora (coordenadora pedagdgica 1° ciclo)

Local: Escola

Qual é atuaidade?

56 anos.

2. Habilitacdo académica?

Licenciatura.

3. Formacao profissional?

1° Ciclo.

4. Situacéo profissional?

Estou aposentada, mas coordeno o 1° ciclo deste colégio.

5. Ha quantos anos exerces a tua profissao?

Desde 1976, ou seja, ha 36 anos...

6. Para além da formacdao inicial, que outras formacgdes fizeste no ambito da
tua profissao?

As mais relevantes?

Sim, as mais relevantes.

Mais relevantes foi o complemento de formacao, porque na altura era o bacharelato
que era exigido para se ser professor do 1° ciclo. A nivel de formacdes, foi a
formacdo de computadores, no inicio mesmo quando apareceu 0s centros de
formagdo das escolas... e foi o primeiro curso creditado foi em computadores.
Gostei imenso. Foi também a formagdo em matematica, gostei... De resto néo...
Estas foram as mais relevantes?

Sim, estas foram as mais relevantes.

7. Dentro datua profissao, ja exerceste mais algum cargo?

Sim, diretora de escola.

E atualmente?

Coordenadora pedagdgica do 1° ciclo aqui.

8. Jafoste avaliada?

N&o. Mas ja fui inspecionada.

Sao coisas diferentes?
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Sim.

9. Jafoste professora cooperante?

Ja.

Durante quanto tempo?

1 ano.

Como é que foi a experiéncia?

N&o foi muito positiva porque ndo houve empenho...

Da parte da estagiaria?

Sim, ndo houve. Eu dava todas as estratégias, dava tudo... tentava passara toda a
minha informacdo a espera que ela realizasse o trabalho, e ela encostava-se... é
mesmo o termo.

10. Que fatores é que te levaram a escolher esta profissédo?

Fatores... primeiro foi uma questdo monetaria, ao fim ao cabo, foi monetaria e uma
guestao de independéncia. Nem é monetaria propriamente, é independéncia, porque
na altura era um curso rapido comparado com outro tipo de curso. Fui também
porque gostava das criancas e gostava de ensinar e achava que era capaz! Mas nao
foi daquele tipo de ser professora por vocacao, que é querer sempre sempre desde
pequena. A minha vocacdao era ser reporter.

11. Que aspetos consideras mais importantes para um bom desempenho da
funcéo docente?

Tem que ter bons conhecimentos cientificos, a sensibilidade, o empenho, a
responsabilidade, a organizacédo, e ter também, essencialmente, intuicdo ligada ao
fator cientifico.

12. Quais é que sao as caracteristicas que mais aprecias num bom professor?
O que eu mais aprecio é... portanto, vou pbr assim muito generalista... é saber
essencialmente o que estad a fazer e ter a certeza do que esta a fazer, ou seja,
qualquer método, qualquer estratégia que estiver a aplicar, tem que ter a sua
planificagdo, os seus objetivos...

Saber porque € que estéa a fazer aquilo?

Exatamente. E depois ter a capacidade de ver se resulta ou se nao resulta e ndo
estar ali rigido...

Ser flexivel?

Sim. E ter a abertura para ver novos caminhos e mudar se for necessario.
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13. Na tua opinido, quais devem ser 0s objetivos da ADD?

Na minha opinido € essencialmente para o crescimento do professor. Crescimento
profissional, individual, pessoal... e também para ter inovagdo. E para contribuir para
inovacao.

14. Que aspetos consideras mais importantes na implementacdo de um
sistema de ADD?

O envolvimento, a gestdo, a organizagdo, acho eu... E haver feedback entre
professor e coordenador para funcionar melhor. Acho que tem de haver uma
interacdo constante entre o coordenador e o professor... tem que haver uma
negociacdo. Pronto, a palavra chave é essa, a negocia¢ao para a melhoria.

15. Consideras que se deve desenvolver ADD no colégio?

Considero, sim.

Porqué?

Porque um colégio como este, em que praticamente ha sé uma turma de cada ano,
para haver a partilha, tornar-se uma equipa. Apesar de cada professor ter seu ano, é
importante que haja essa partilha. Ja existe... essa partilha ja existe...

Entéo, na tua opinido, a ADD vai contribuir para que essa partilha...
(interrompeu) Seja mais vincada, mais organizada, mais esquematizada, portanto...
ja existe mas é dispersa...

Da-me a sensacéo que aquilo que queres dizer € que de certa forma achas que
a ADD pode tornar o trabalho do 1° ciclo mais coeso...

Sim, e uniformiza-lo ao nivel documental, ndo ao nivel pedagogico nem didatico,
mas documental sim.

16. Quais é que sao as tuas expectativas relativamente a ADD?

Vai haver algum crescimento... acho que as pessoas podem ganhas varias
perspetivas, varios conhecimentos... Na minha opinido € mais ou menos isso, as
pessoas podem crescer e procurarem nao ficar estagnadas, portanto, procurar
sempre novos conhecimentos...

Tu esperas que a ADD motive as pessoas a procurarem esse crescimento?
Exatamente. E sejam autdbnomas nessa procura, tenham essa responsabilidade...
17. E quais é que sdo as tuas expectativas relativamente ao teu papel de
avaliadora?

Envolver-me mais.

Em que aspeto?

Envolver-me mais no aspeto de haver essa troca...
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Portanto, esperas que essa partilha seja feita contigo...
Exatamente. E estar mais dentro das salas de aulas e poder haver um maior rigor.
Ao envolver-me ha um maior rigor...
Porque existe um maior controle?
Nao € bem controle... € mais uma ajuda. Se eu nao estiver envolvida, ndo posso
ajudar, ndo posso negociar, nem posso verificar...
Entdo a tua expectativa é globalmente boa?
Sim... se tudo correr dentro das perspetivas que eu acho e daquilo que todo o corpo
decente me apresenta neste momento, é! Nao quero criar conflitos... quero
exatamente negociar e verificar, se encontrar alguma coisa menos correta, falar com
a professora titular e vermos qual é a forma melhor de encontrar um caminho para
resolver esses problemas.
Entao, pretendes ser uma parceira na procura desses caminhos...
Sim, pretendo.
18. Consideras que a ADD tem uma vertente de superviséo?
Acaba por ter um bocadinho.
Porqué?
E assim, tem e ndo tem, na minha opiniao.
Porque é que achas que tem e porque € que achas que nao tem?
Tem porque eu estou ali a ver e a analisar...
Esse ver engloba a observacéo das aulas?
Exatamente.
E isso tu consideras que esta ligado a supervisdo?
Esta, mas ndo €. Portanto, quando se faz a supervisdo, analisa-se e intervém-se
constantemente ao ver se esta ou ndo esta tudo de acordo. A supervisdo pressupde
mais intervencédo do que s6 observagao, tem que haver mais conhecimentos... e s6
serad uma supervisdo se as coisas nao chegarem a negociacdo. Ai sim, passa a ser
supervisao. Nao € bem inspecao...
Se calhar um bocadinho... quando nao corre bem.
19. Entédo, qual é aideia que tu tens de supervisao?
Supervisao é: eu estou a ver para criticar, para mudar, para intervir...
20. O que é gue consideras mais importante num processo de supervisao
entre pares?
Essa supervisdo entre pares € mais colaboracdo, porque ninguém € superior a
ninguém.
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Existe uma equidade nos estatutos?

Exatamente. Por causa disso € que eu digo... quando € supervisdo, tem que haver
um estatuto mais alto.

Entdo, num processo de supervisdo entre pares, na realidade consideras que
ndo ha supervisao?

Ha negociacao.

E essa negociacdo nao pode fazer parte de um processo de supervisao?

Pode, pode... Mas para mim na supervisdo tem de haver um poder e quando € entre
pares, nao existe esse poder... Mas se calhar eu ainda estou muito ligada a
inspecao.

21. Entdo, natua opinido, quais sao as funcdes do supervisor pedagogico?
Observar, intervir posteriormente ao proprio ato de observacdo e encorajar sempre
para a melhoria, que isso fique bem claro... sempre para a melhoria.

22. E que caracteristicas € que achas que deve ter o supervisor pedagégico?
Bem, o supervisor pedagdgico deve ter uma caracteristica que é saber sempre
assegurar o papel de apoio.

Entéo, deve ser uma pessoa que saiba apoiar?

Exatamente.

E esse apoio pressupde o qué? Pressupde a pessoa ser como?

Pressupfe ser uma pessoa atenta, saber mostrar a experiéncia que tem, ter
conhecimentos cientificos sélidos e... mais nada.

23. E relativamente a observacgao de aulas, quais séo as tuas expectativas?
Torna-se um bocadinho dificil, porque eu ja entro em todas as salas... Para ja, tem
que haver um plano, uma planificagdo... Mediante essa planificacdo, vejo as
estratégias que foram utilizadas, como o professor atua perante essas estratégias e
como é que o professor lida com os imprevistos... porque a aula nem sempre é
aquilo que ndés pensamos que vai ser... porque depois ai mostra muito
conhecimento.

24. Conheces o0 modelo de superviséao clinica?

N&o.

25. Quais é que achas que poderdo ser as consequéncias da implementacéo
da ADD neste colégio?

Acho que mudar muito ndo vai mudar, pode gerar alguns conflitos pessoais, mas
nao vai ser confuso porque as pessoas ja sdo como sao, ja se conhecem ha muitos

anos... € uma equipa que é coesa. Cada um ja conhece os seus pontos fortes,
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pontos fracos, portanto ndo vai haver assim muito a mudar. Vai melindrar, porque
sempre melindra alguém.

26. E no teu papel de coordenadora pedagdgica, o que é achas que pode
mudar?

Ainda considero um pouco cedo para responder porque ainda ndo comegamos
propriamente... Mas mudar sempre muda alguma coisa, porque uma avaliagao
sempre muda alguma coisa... ou para 0 bem ou para o mal, sempre muda. A
avaliacdo ndo é para as pessoas ficarem da mesma forma. Eu prépria vou mudar

porque vou ter um papel de mais envolvéncia.

Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO XII

Criacao de indicadores a partir das unidades de registo nas entrevistas iniciais

Unidades de registo

Indicadores

Freq.

Penso que olhando agora para tras foi a influéncia que eu tive de
professores durante o meu percurso escolar...

Influéncia dos professores na escolha da profissdao

1P1

(...) apesar de néo ser este o curso que eu queria. Esta foi a minha quinta
0pc¢ao, em seis cursos que pouco ou hada tinham a ver uns com 0s
outros. O primeiro era na area da fisioterapia, o segundo era
cardiopneumologia com o intuito de passar para fisioterapia, o terceiro era
quimica... eu gostava muito de quimica, apesar de ter chumbado no 12° a
quimica... o quarto foi educadora de infancia, ndo entrei por milésimas, o
quinto foi professora de 1° ciclo e o ultimo foi biologia marinha das pescas
no Algarve.

Nao sei muito bem... mas foi as cinco da manha que eu decidi essa
ordem... (risos).

Olha, sinceramente, no décimo ano eu deparei-me com a necessidade de
escolher e face a minha média, que nao era assim tao alta (...)

Eu fiz uma lista dos cursos e das universidades do estado onde poderia
entrar com aquela média e foi assim.

(...) e depois, dadas as minhas habilita¢cdes no final do ensino
secundario... uma das possibilidades era ser professora do 1° ciclo.

Fiz um levantamento dos cursos que havia e com a média que eu tinha...

Influéncia da média do ensino secundario na escolha da
profissdo

2P1
1P2
1P3
2P4

A minha escolha foi principalmente recair sobre o leque de estudos que
havia ha minha area de residéncia.

Reparei que em Faro havia estes cursos na area da educacao e escolhi
este.

Influéncia da drea de residéncia na escolha da profissao

2P2

Inicialmente, acho que foi um bocadinho a paixao transmitida pela minha
tia... tenho uma tia da qual eu gosto muito e ela é professora do 1° ciclo.

Influéncia de familiares na escolha da profissao

2P3
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Depois reuniu-se tudo aquilo que eu vi que a minha tia fez (...)

(...) e também o gosto que eu tenho pelas artes manuais, pelos trabalhos
manuais que eu acho que no 1° ciclo se fazem muito...

Relevancia da realizacdo de trabalhos manuais na escolha
da profissao

1P3

Mas eu faco o que gosto.

(...) mas ndo me arrependo... custa-me é o trabalho que isto da! (risos)

Acho que também foi uma cena do destino nédo ter entrado para
educadora, apesar de ser também uma area que eu também gosto (...)

(...) vé-los agora com outros tipos de descobertas, que se fosse
educadora, ndo conseguiria...

Entrei na primeira opcao.

(...) optei por escolher algo que até gostasse um bocadinho...

Em primeiro lugar pus professora do primeiro ciclo e em segundo pus
engenharia do ambiente.

Fui também porgue gostava das criancas e gostava de ensinar e achava
gue era capaz!

Gosto pela profissdo

4P1
1P2
2P4
1P5

Fatores... primeiro foi uma questdo monetaria, ao fim ao cabo, foi
monetaria e uma questdo de independéncia.

Nem é monetéria propriamente, é independéncia, porque na altura era um
curso rapido comparado com outro tipo de curso.

Escolha da profissdo como meio para alcancar a
independéncia

2P5

(...) e acho que existem vantagens em ser educadora face a ser
professora pela nao pressao colocada pelos curriculos... ha orientagdes e
nao os curriculos...

(...) e se calhar porque agora também me da outro gosto ver os miudos a
crescer de uma outra maneira que nao seja so6 a nivel relacional, afetivo,
com pequenas descobertas...

Possibilidade de escolha de educacgdo de infancia

2P1

Eu acho que ha dois grandes polos... o primeiro polo tem a ver com o
conhecimento que o professor tem...

Sim, conhecimento cientifico e pedagdgico, ndo é? Como transmitir esse
conhecimento, as maneiras mais adequadas...

Para além do conhecimento cientifico, que ndo é tudo, mas € muito
importante (...)

Portanto, a parte do conhecimento cientifico (...)

Detentor de conhecimento cientifico e pedagdgico

2P1
3P2
1P3
3P5
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Ha um objetivo que é os alunos aprenderem e melhorarem e superarem
as suas dificuldades e nos, os professores, temos essa funcgéo de fazer
isso...

Eu acho que € importante sermos coerentes naquilo que dizemos, termos
conhecimento daquilo que estamos a fazer (...)

Tem que ter bons conhecimentos cientificos (...)

..) ligada ao fator cientifico.

..) ter conhecimentos cientificos sélidos e... mais nada.

Relevancia de continuar a aprender no exercicio profissional

1P3

..) e outro tem a ver com a personalidade do professor em si...

(
(
(...) e termos a capacidade de reconhecer quando ndo sabemos.
(
(

..) a boa relagdo com os alunos é fundamental.

Os alunos saberem que para além de um professor, também tém ali uma
amiga...

(...) e quando ha ali aquela partilha, aquela empatia, que acho que é
fundamental para a evolucéo tanto minha como professora, como para 0s
alunos.

(...) arelacao pessoal que o professor consegue estabelecer com o aluno.

Depois acho que também é importante o lado afetivo, a relacdo que
estabelecemos com os nossos alunos, os miminhos que damos, a forma
como chamamos a atengao...

(...) e depois ter uma boa relagdo com os alunos.

Uma relacdo que eu consiga chegar a eles, amiga, que eles saibam que
podem contra comigo se precisarem de conversar sobre algum assunto
gue ndo seja relacionado diretamente com a escola, pode mesmo ser um
assunto pessoal...

(...) gosto que eles tenham essa ideia, que possam contar comigo (...)

(...) a sensibilidade (...)

(...) e ter também, essencialmente, intuicao (...)

Capacidade de estabelecer uma relagdo pedagdgica
empatica e afetiva

1P1
4pP2
1P3
3P4
2P5

N&o acho, tenho a certeza. Acho que um professor pode saber muito, mas
se ndo for uma pessoa que os alunos tenham como referéncia e como
modelo e que vejam como um bom professor...

Modelo de referéncia para os alunos

2P1
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(...) ndo estou a dizer de gostarem dele por ser fofinho e amigo, ndo... é
té-lo como referéncia... acho que isso ndo se vai fazer.

Um bom professor que saiba muito, mas que em vez de ajudar os alunos a
chegarem as conclusdes, os humilhe... ndo é por ai.

(...) mas também como professora de uma forma cumplice e ndo com Modelo de atitudes a desenvolver 1::‘11
aguela postura de que eu é que sei tudo e vocés calam-se porque eu é
gue mando. 1P>
(...) o empenho, a responsabilidade, a organizagao (...)
(...) o trabalhar numa boa equipa com bom ambiente também é bastante
importante para qualquer profissdo e ndo sé na nossa.
(...) a partilha e a reflexdo sobre as coisas que vou fazendo e sobre as Relevancia do trabalho em equipa para o sucesso 1P3
coisas que correm menos bem... todas essas partilhas que eu faco com profissional 1P4
as minhas colegas de trabalho, acho que isso é, sem dlvida, muito
importante (...)
(...) é saber essencialmente o que esta a fazer e ter a certeza do que esta
a fazer, ou seja, qualquer método, qualquer estratégia que estiver a
aplicar, tem que ter a sua planificagdo, os seus objetivos... Relevancia da seguranga e da flexibilidade no desempenho 3PS
E depois ter a capacidade de ver se resulta ou se ndo resulta e ndo estar profissional do professor
ali rigido...
E ter a abertura para ver novos caminhos e mudar se for necessario.
Eu acho que é a dedicacao a profissdo, no sentido de querer sempre
mais, ndo nos deixarmos acomodar (...) . . N 1P2
. Relevancia da procura de inovagao

Mas como eu gosto tanto daquilo que fago, estou sempre a procurar, a 1P4
pesquisar (...)
(...) e também a relacdo com os pais, a relagdo com os colegas, é Importancia d b a3 1P3
bastante, bastante importante... o] la de uma oarefagaocomoutrosagentes

= - educativos 1P4
A relacdo que tenho com as minhas colegas (...)
Penso que as formagdes a que tenho ido sdo bastante positivas,
permitem-me ganhar mais energia e novas ideias para continuar a evoluir Importancia da f ~ , ivadora d 1P1
e nao fazer sempre 0 mesmo ou cair na rotina... portancia da Ormaca_o contlnua como motivadora da

— - - = - inovagcao 1P4

(...) e a participacédo em formagdes para ndo me acomodar aquilo que eu
ja sei e procurar sempre um bocadinho mais.
Acho que a questédo de ter estagiarias € muito bom porque ajuda-nos a ter Influéncia positiva da cooperacio nos estégios 1P1

uma maior preocupacdo com aquilo que fazemos, a maneira como
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estamos dentro da sala...

Penso que a frequéncia no mestrado também foi francamente positiva

Relevancia do contacto com outras realidades

.\ . . a 1P1
porgue permitiu-me contactar com outras realidades (...) proporcionado pela frequéncia de mestrado
(...) e com uma realidade ao nivel da investigagdo em educagao que A . . L
. ~ . Relevancia dos conhecimentos sobre investigacao
também nédo tem nada a ver com 0 mundo em que andamos e com aquilo . A 1P1
X f proporcionados pela frequéncia de mestrado
que, as vezes, 0S N0SSOS governos querem que nos fagamos...
Mas se quiseres assim uma coisa concreta, é por exemplo, o mestrado
gue eu estou a tirar na area da Lingua Portuguesa porque a minha postura A . -
p . Relevancia dos novos conhecimentos adquiridos
como professora nesta area mudou radicalmente. . . 2P2
- . . proporcionados pela frequéncia de mestrado
(...) mas assim um ponto de viragem foi mesmo o mestrado que alterou
muita coisa.
0 contactar com pessoas que nao soO aquelas do meu local de trabalho, A .
] " ) : Influéncia positiva do contacto com outros docentes 1P1
acho que também é positivo, permite-nos ver outras realidades...
(...) outros professores de outras escolas, de outras zonas, que nos dao
outras ideias, que nos dizem como é que as coisas se passam na escola . : N
~ 2 g ! . o Necessidade de conhecer diferentes formas de organizagdo
deles, ndo so a nivel de dar aulas, mas também a nivel organizacional, e funcionamento escolar 1P1
dindmicas que tenham para promover determinados contelldos ou mesmo
na relagao de escola e meio...
Olha, trabalhei num sitio onde a formacao pessoal, social e profissional Reconhecimento da importancia dos contextos em que se 1P3
nao era nada tido em conta... exerce a profissdo
Aqui no colégio também ja aprendi muito, ja me fartei de crescer, ndo
tanto a nivel de pratica, mas sobretudo eu cresci muito a nivel pessoal, do
meu eu enquanto professora. Relevancia das experiéncias no local de trabalho atual 2P3
Tem sido um percurso dificil, mas frutifero, pelo menos no meu entender...
(...) ao longo dos anos eu fui evoluindo como professora, e é claro que os
projetos onde estive envolvida sdo sempre importantes para o meu
desenvolvimento enquanto professora... Influéncia positiva da envolvéncia em projetos dinamizados 2p2
Depois também ha os projetos que a mim me dizem algo mais...como o com a turma
da etnia cigana em que trabalhei com os alunos no sentido de eles
respeitarem todas as etnias...
A avaliacdo tem de servir, efetivamente, para melhorar o ensino. - .
& P ADD como forma de melhorar a prdatica educativa 2P1
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E quando for detetado algum tipo de irregularidade ou algum aspeto
menos bom ou mais fraco, deve ser identificado para ser trabalhado...

Principalmente melhorar 0 nosso desempenho, identificar aquilo que nés
estamos a fazer menos bem e melhorar esses pontos.

(...) e com a avaliagdo podemos conversar e chegar a algumas
conclusfes que me ajudem a ir por outros caminhos que me ajudem a
melhorar 0 meu desempenho.

(...) de forma a que eu consiga melhorar onde n&o estou bem.
Essencialmente é isso.

(...) eu antes trabalhava a Lingua Portuguesa de uma determinada
maneira e estava convencida que estava a fazer da melhor forma e nessa
altura estava mesmo a fazer o melhor que eu sabia, e depois de ter
entrado para o mestrado apercebi-me que certas situacbes posso
melhorar. E exatamente o que eu espero na avalia¢o.

Por exemplo, eu acho que trabalho bem, gosto de trabalhar assim, mas ha
pontos que, provavelmente, eu tenho que melhorar...

(...) se me disserem “olha, se fizeres assim desta forma e tal...”, com essa
ajuda eu posso melhorar.

Aquilo que eu acho que deve ser importante na ADD é a melhoria da
pratica pedagdgica (...)

(...) e no fundo, tentar modificar (...)

(...) com o intuito de os ajudar a melhorar e dar uma oportunidade para
isso (...)

(...) e a melhorar certos aspetos para nao nos deixar acomodar (...)

6P2
2pP3
2pP4

NOs, enquanto professores de 1° ciclo somos professores generalistas e,
como tal, & impossivel sermos bons a tudo. S6 a nivel de estudo do meio,
nés temos fisica, quimica, biologia, geologia e ainda mais qualquer
coisa... nao podemos ser bons a tudo!

Vejo na expetativa de poder melhorar aquilo que em mim podera ser
melhorado, ou as minhas fragilidades (...)

Porque as pessoas tém de ser avaliadas no sentido de poderem evoluir

(...)

ADD como contributo para o desenvolvimento profissional
e pessoal

2P1
5pP2
1P3
3P5
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(...) temos que olhar para a avaliagdo como uma forma de evolu¢ao na
nossa carreira, de crescimento...

E isto € mais um processo de crescimento na nossa carreira.

(...) e da evolugéo na profisséo.

Portanto, ha um crescimento a nivel profissional.

Porque é importante nds tentarmos sempre melhorar, superarmo-nos a
nos proprios (...)

Na minha opinido é essencialmente para o crescimento do professor.

Crescimento profissional, individual, pessoal...

Vai haver algum crescimento...

E ndo é melhorar apenas o professor com os seus alunos, € melhorar a

. . . ADD como forma de melhorar o sistema educativo 1P1
realidade de todo o sistema educativo.
(...) a melhoria continua da formacao cientifica (...)
(...Jo enriquecimento da nossa formagéo m',CI_al'“ - — ADD como forma de promover a formagao cientifica 2P3
(...) acho que as pessoas podem ganhas varias perspetivas, varios 1P5
conhecimentos...
(...) e ao fim ao cabo ganhar mais seguranga (...) ADD como forma de aumentar a autoconfianga do 1P3

professor

(...) e que, por outro lado, leve a que tu reflitas mais sobre a tua pratica
pedagogica, sobre aquilo que podes mudar (...)
(...) levar-nos a refletir sobre coisas (...) ADD como meio para promover a reflexdo sobre o 2P3
Eu acho que sim, porque vai realmente ajudar os docentes a refletir sobre desempenho profissional 2P4
as suas praticas...
(...) a refletir sobre as praticas de cada uma de nés (...)
Eu acho que deve ser ajudar os docentes a terem consciéncia das suas 1P2
fragilidades, do que é que fazem menos bem (...) ADD como forma de detecdo de fragilidades no 4p4
(...) € mais no sentido em que se pode detetar os pontos em que podemos desempenho profissional do professor 1P5
evoluir (...)
Eu acho que nos vai ajudar a todas a ser mais disciplinadas (...)
() e eu .ac.ho que uma s.uperviséo e uma gvaliagéo vao-me ajudar a ser ADD como meio para promover a autodisciplina do 3p4
mais disciplinada no sentido de fazer as coisas. professor 1P5

Acho que pode mudar, porque eu as vezes também tenho essa tendéncia
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de deixar muitas coisas passarem para o dia de amanha (...)

E sejam autébnomas nessa procura, tenham essa responsabilidade...

(...) porque eu acho que é um dos problemas que a nossa profissao tem &
gue facilmente nos podemos acomodar pensando “eu ja fiz isto assim, sei
que é bom, vou fazer igual...”

Pronto, e cada turma é uma turma e nés ndo nos devemos deixar

acomodar. ADD ¢ q b ai . 2P4
() e também para ter inovagéo. COMO Torma de promover a busca pela inovagao 3p5
E para contribuir para inovacao.
Na minha opinido é mais ou menos isso, as pessoas podem crescer e
procurarem nao ficar estagnadas, portanto, procurar sempre novos
conhecimentos...
E uma oportunidade que se crio, uma pc_)rta que se abriu para ADD como forma de melhorar a qualidade de ensino
continuarmos a evoluir no sentido de aqui no colégio termos uma melhor restada pela instituicio 1P1
gualidade de ensino sempre. P P s
Eu acho que tem que haver estruturas ou instrumentos ou rotinas que
permita aos professores dialogarem sobre o que € isto da avaliacdo, em Necessidade de didlogo sobre as fungbes da ADD 1P1
primeiro lugar.
Depois é definir muito bem o que é se pretende avaliar (...)
A pessoa que estd a ser avaliada tem que saber no que é que esta a ser 1P1
avaliada. — - - Necessidade de definir o objeto de avaliagdo 1P2
Eu penso que é importante que todos os intervenientes conhegcam os 1p4
parametros de avaliacdo, para que possamos todos estar mais seguros
nesse processo de avaliacéo.
(..) & porque € que & importante avaliar isso (...) Necessidade de definir o objetivo da avaliagdo 1P1
(...) e depois é tentar tracar um caminho para que isso aconteca (...)
(...) um percurso linear, progressivo e positivo.

énci i 2P2
Transparéncia acima de tUdo'_ : Necessidade de boa organizagdo e operacionalizacdo do
Eu n&o posso estar a ser avaliada num ponto no qual ndo sei que estou a processo da ADD 1:;?

ser avaliada...

O envolvimento, a gestao, a organizagao, acho eu...
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(...) e novamente essa avaliagao seja feita para que, face aquilo que foi
detetado no inicio ou que os professores acharam que podia ndo estar
muito bem, ou a prépria escola.

(...) quer dizer, eu acho que o que é importante é no final deste processo
fazer uma avaliacdo, perceber-se 0 como é que as coisas estavam no
inicio e fazer-se essa avaliago...

Nunca no sentido de criticar negativamente, mas sim de construir
positivamente esse percurso, essa escada que vai sendo subida.

N&o é para estar aqui a apontar o que se faz mal nem os maus
profissionais (...)

(...) e ndo de os penalizar.

N&o é bem controle... é mais uma ajuda.

Nao quero criar conflitos...

Importancia de manter uma perspetiva formativa

1P1
1P2
2P3
1P4
2P5

Também podera haver problemas do género os professores serem pouco
colaborativos uns com os outros e isso também podera ser alvo de uma
avaliacao, ndo €?! Porque também é importante esse aspeto na nossa
formacéo.

(...) acho que era interessante se nos pudéssemos fazer um processo de
superviséo interpares.

(...) e até partilhar com os outros as coisas que fazemos bem...

E nesse sentido que deve haver... da partilha, da cooperagéo (...)

(...) da relagdo com o colega (...)

Portanto a minha expetativa tem a ver com a entreajuda (...)

Porque um colégio como este, em que praticamente ha sé uma turma de
cada ano, para haver a partilha, tornar-se uma equipa.

Apesar de cada professor ter seu ano, € importante que haja essa partilha.

(a partilha) Seja mais vincada, mais organizada, mais esquematizada,
portanto... ja existe mas é dispersa...

Necessidade de promover a colaborag¢do entre professores
através da ADD

2P1
2P2
2P3
3P5

(...) e uniformiza-lo ao nivel documental, ndo ao nivel pedagdgico nem
didatico, mas documental sim.

ADD como meio para uniformizar, a nivel documental, o 1¢
ciclo

1P5

Claro, claro. Nao me faz qualquer tipo de impressao.

Expetativas positivas sobre o processo da ADD na

2P1
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As minhas expectativas sédo positivas e sdo boas, ndo vejo isto como um
bicho papéo.

(...) e nds nao temos que ter receio da avaliagao (...)

Eu acho que a ADD é uma boa estratégia, € um bom caminho.

As minhas expetativas sdo boas...

Consequéncias... olha, como diria alguém deste colégio, nds estamos
constantemente a ser avaliadas, portanto, se por ventura existir alguma
consequéncia relacionada com este modelo de ADD, a meu ver ndo serdo
consequéncias negativas... acho eu.

instituicao

1P2
3P3

(...) e aqui acho que faz todo o sentido que isso seja visivel e nao seja sé
uma reunido no final do ano... e que seja mesmo visivel... “nds no inicio
do ano tinhamos esta problematica, pensamos em fazer isto e isto e isto,
os objetivos foram estes, fez-se um plano de atividades, fez-se um plano
curricular de turma, e no final do ano é agarrar novamente nesses
documentos, se for necessario ir para uma sala de 1° ciclo, projetar esses
documentos novamente e ver o que é que foi feito, o que é que nao foi
feito e porqué”...

(...) Acho que a avaliagédo deve ser faseada, visivel para toda a gente...

(...) e acho que também vai ser bom para que as pessoas, de certa forma,
ganhem mais visibilidade (...)

ADD como forma de evidenciar o trabalho desenvolvido

3P1

Acho que ndo deve ser um processo estanque, deve ser continuo porque
nds estamos sempre a aprender, estamos sempre a crescer, estamos
sempre a evoluir, estamos sempre a errar € a Corrigir.

(...) e isso, la esta, € um processo continuo e ndo estanque.

ADD como um processo continuo

2P3

Acho importante a parceria, o dialogo, a comunicacao entre as partes
porgue ndo € facil para o avaliador mas também néo é facil para o que
esta a ser avaliado...

Portanto acho que é importante que haja um a vontade, honestidade e,
sobretudo, trabalho de equipa, de parceria para a construcdo de um
caminho comum.

E também vai ser um fator positivo agente ter confianca na pessoa que
nos vai observar (...)

Relevancia de uma relagdo estreita e aberta entre o
avaliador e o avaliado

2P3
1P4
3p5
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E haver feedback entre professor e coordenador para funcionar melhor.

Acho que tem de haver uma interacdo constante entre o coordenador e 0
professor...

Envolver-me mais no aspeto de haver essa troca...

E estar mais dentro das salas de aulas e poder haver um maior rigor.

Ao envolver-me ha um maior rigor...

Relevancia da presencga do avaliador nas salas de aula como
fator que potencia o rigor no trabalho dos professores

2P5

Se eu néo estiver envolvida, ndo posso ajudar, ndo posso negociar, nem
posso verificar...

Relevancia do envolvimento do avaliador no trabalho do
professor

1P5

(...) tem que haver uma negociagao. Pronto, a palavra-chave é essa, a
negociacao para a melhoria.

(...) quero exatamente negociar e verificar (...)

Relevancia de um processo de negociagdo entre o avaliador
e o avaliado

2P5

(...) ou melhor, possam mostrar melhor o seu trabalho também, para que a
diregdo possa reconhecer melhor...

E depois também tenho a expetativa de a direcao ter uma melhor nocéo,
um conhecimento real, daquilo que se passa nas salas do 1° ciclo...

ADD como meio de reconhecimento do trabalho do
professor por parte da direcdo do colégio

2P1

Sim, ou pelo menos, deveria ter.

Sim, considero que tenha uma vertente de supervisao...

Ent&o, depois quais seriam as bases que teriamos como elemento de
avaliacdo, se ndo existir uma supervisdo nesse sentido?

(...) tem que haver alguém com diretrizes (...)

(...) acho que tem que haver alguém de fora, ndo sei se do colégio, mas
tem que haver sempre alguém que fara essa supervisao.

Eu acho que sim, porque para existir uma verdadeira avaliacdo tem que
existir, na minha opinido, um supervisor, alguém que vai supervisionar
aquilo que é feito... / este € o meu ponto de vista.

Acaba por ter um bocadinho.

Tem porque eu estou ali a ver e a analisar...

Portanto, quando se faz a supervisdo, analisa-se e intervém-se
constantemente ao ver se esta ou nao esta tudo de acordo.

Necessidade de supervisdo no processo de ADD

1P1
2P2
2P3
1P4
3P5

(...) e s6 sera uma supervisdo se as coisas ndo chegarem a negociacao.

Necessidade de distinguir supervisdo de inspecao

4P5
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Ai sim, passa a ser supervisdo. Nao é bem inspecgao...

Se calhar um bocadinho... quando nao corre bem.

Mas se calhar eu ainda estou muito ligada a inspecéo.

A supervisdo pressupde mais intervencdo do que s6 observacao, tem que
haver mais conhecimentos...

Supervisao é: eu estou a ver para criticar, para mudar, para intervir...

Importancia da intervengao formativa do supervisor

2P5

Porque € assim... tal como com as criancinhas, para uma pessoa poder
melhorar, para evoluir, tem que haver sempre alguém a fazer essa
supervisdo e encaminha-las, néo é?!

(...) mas é como as criangas... tem que haver sempre uma pessoa a dar-
nos o feedback do que é que aconteceu bem, o que é que aconteceu
menos bem ou mesmo mal, para nés podermos nao fazer mais...

(...) penso que estou a trabalhar bem e afinal até posso melhorar...

(...) e ser aberto a dar oportunidades a pessoa para melhorar realmente
0s aspetos menos bons...

Relevancia da supervisdo para a melhoria do desempenho
profissional

2P1
1P2
1P4

(...) mas a frontalidade € o que eu acho essencial numa supervisao.

Eu acho que o mais importante é ser frontal (...)

Relevancia da frontalidade num processo de supervisdo

2pP4

Eu acho que € o facto de haver outra pessoa ha sala que nos possa dar o
feedback, ndo s6 da nossa postura mas também de determinados
pormenores sobre os quais nés ndo conseguimos ver e refletir... porque
estamos no direto com 0s meninos e ndo estamos predispostas a abrir
essa reflexao.

Estamos preocupadas se todos os meninos estdo com atencao, se toda a
gente tem o material, se o outro menino esta a afiar...

Tentar perceber o que € que as outras pessoas vém na minha turma e na
minha sala e na minha maneira de ser, que eu ndo consigo ver, porque
nao consigo sair de mim e aperceber-me disso.

E por vezes eu posso pensar que estou a trabalhar muito bem e néo tenho
a visao fora do contexto (...)

Identificaram certas situacdes que eu ndo me tinha apercebido, porque
estou envolvida neste contexto, ndo me apercebo (...)

Importancia da visdo externa do supervisor na analise da
acao pedagdgica

3p1
3p2
1P3
1P4
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Até pelo contrario, a pessoa consegue identificar pontos que eu, que estou
dentro do contexto, ndo consigo identificar...

(...) que as vezes nés temos como certas e que as vezes nao sdo quando
sao vistas por outra pessoa, com outros olhos, de outra maneira (...)

(...) € que eu estou dentro daquilo que estou a trabalhar e é sempre mais
facil quando alguém vem de fora, no meu ponto de vista, observar em seu
redor e dizer “olha, aquilo estd bom, aquilo podera ser melhorado” (...)

(...) mas acho que depois ndo devia ser so isso, devia de haver momentos
de partilha, de dialogo e de reflexdo sobre determinados momentos que
ele considerou pertinentes pela positiva ou pela negativa, decorrentes da

Importancia da reflexdo conjunta com o supervisor sobre a

x " o 2P1
observacao de aulas. pratica pedagdgica
Eu acho que vai ser uma dos momentos que vou gostar mais, que é
permitir falar com alguém sobre uma aula que eu tenha dado.
Partilhas, sobretudo devem existir muitas partilhas, é importante. Mas isso
nem é sO no processo de supervisdo, acho que é sempre. Relevancia da partilha num processo de supervisdo entre 2pP3
Partilhas do que nés fazemos, partilhas das nossas davidas, do que nos pares
aconteceu, daquilo que sentimos, acho que sobretudo passa por ai...
(...) quando é supervisao, tem que haver um estatuto mais alto. . . . ,
- 2 y Necessidade de assimetria dos estatutos supervisor-
Mas para mim na supervisdo tem de haver um poder e quando € entre supervisionado 2P5
pares, ndo existe esse poder... P
~ . . . L Necessidade de simetria nos estatutos supervisor-
Nao quer dizer que tenha de ser hierarquicamente superior é claro (...) . P 1P2
superV|S|onado
N&o pode ser mole e, de certo modo, também devera ser exigente (...) Relevancia da exigéncia num processo de supervisdo 1P4
E ser sincera com a colega (...)
(...) ndo deixar que a amizade, a empatia ou outro fator qualquer, que nao
interfira na avaliagéo.
Ser 0 mais honesto possivel. Relevancia da honestidade num processo de supervis3o 3P2
Acho que pode nao ser facil, mas acho que primeiro que tudo, tem que se entre pares 3P4

tentar esquecer um bocadinho a parte da amizade (...)

(...) e depois tentar ser o mais honesto possivel (...)

(...) ndo tendo o objetivo de magoar a outra pessoa, mas falar com
honestidade.
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Eu acho que a primeira funcéo deveria ser, obrigatoriamente, estabelecer
um género de uma parceria...

(...) e chegar a uma concluséo de qual sera a melhor solugéo para ajudar
a resolver ou a melhorar esses pontos.

Reunir, conversar, debater, refletir com os professores.

(...) se encontrar alguma coisa menos correta, falar com a professora 1P1

titular e vermos qual é a forma melhor de encontrar um caminho para Supervisor como um parceiro reto no trabalho didatico e 1P2

resolver esses problemas (...) pedagdgico do professor 1P3

(...) e encorajar sempre para a melhoria, que isso fique bem claro... 4P5

sempre para a melhoria.

Essa superviséo entre pares é mais colaboragéo, porque ninguém é

superior a ninguém.

Bem, o supervisor pedagdgico deve ter uma caracteristica que é saber

sempre assegurar o papel de apoio.

. . . o ~ Relevancia do envolvimento do avaliador no trabalho do
(...) intervir posteriormente ao préprio ato de observacéo 1P5
professor

A partida deveria ser uma pessoa imparcial para que no caso de ADD e

progressao na carreira, ndo houvesse qualquer tipo de conflitos, como tem

acontecido nas escolas publicas...

Tem.que ser uma pessoa correta, justa, imparci’fll (-.-) Supervisor como detentor de capacidades de 2P1

(...) imparcial, que nao Ee iniba nem que te intimide por exemplo, em imparcialidade, correcio e confianca 2p3

processos de observagéo de aula (...)

(...) deve ser uma pessoa na qual tu confias, que te da seguranga e que

nao te amedronta porque la esta... a pessoa esta a invadir um espaco que

é teu e tu tens que te sentir minimamente & vontade com essa pessoa (...)

(...) mas que seja critica a mesma e que ndo tenha receio de dizer

aquelas coisas que nds as vezes temos receio de dizer uns aos outros... 1P1

E a pessoa que me esta a avaliar tem de ser sempre o mais sincera Supervisor como analisador atento e critico da pratica 2P2

possivel (...) pedagodgica do professor 2P4
2P5

As funcdes do supervisor serdo entdo estar atento, identificar os pontos
menos bons, discuti-los com os professores (...)
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Eu penso que um supervisor € alguém que tenta olhar um bocadinho para
aquilo que eu faco...

Eu acho que séo de alertar a pessoa, sugerir novas praticas quando algo
ndo esta bem (...)

Observar (...)

Pressupbe ser uma pessoa atenta (...)

Acho que nao é qualquer professor... se calhar um professor com menos
de 10 anos de servigo, considerava pouco... Acho que ja tem que ter uma
boa experiéncia enquanto professor, deverd ja ter passado por alguns
sitios, ter trabalhado com mais do que uma turma...

Eu, pelo menos, com 10 anos de servico, sinto-me agora mais critica em

relacéo a determinadas coisas, mais atenta, mais capaz de detetar 3P1
determinadas coisas... Supervisor como alguém que devera ser detentor de mais 1P1
E mesmo eu como aluna, quando apanhei professores cooperantes com experiéncia e conhecimento na pratica educativa 1P3
pouco tempo de experiéncia, ndo senti as mesmas criticas que com os 1P5
outros que ja tinham muito tempo de servico.
(...) que tenha mais conhecimento do que nés, sendo também néo ha
evolugao, acho eu...
Deve ser uma pessoa conhecedora (...)
(...) saber mostrar a experiéncia que tem (...)
Tem de haver alguém capaz de conduzir todo o processo e ndo sé
observar, é claro...
Tem de haver alguém capaz de levar avante todo o processo, observar as | Supervisor como alguém capaz de conduzir eficazmente um 3P2
aulas... processo de ADD 1P3
(...) mas alguém mais apto a conduzir o processo (...)
(...) Orientar, esclarecer, supervisionar...
(...) e reforgcar quando esta bem, para que a pessoa nao pense que sé tem | Supervisor para valorizar e reforcar as potencialidades do 1pa
aspetos a melhorar e néo tens alguns que até sdo mesmo bons. professor

. . . , Necessidade de seguranga por parte do supervisor
Tem que ter conhecimento daquilo que esta a fazer, ponto niumero um. . & ¢a por p P 1P2

relativamente ao desenvolvimento do processo de ADD

Tem que saber exatamente aquilo que pretende do processo de avaliacao Necessidade de que o supervisor estipule objetivos 1P2

(...)

especificos para o processo de ADD
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Necessidade de que o supervisor estipule objetos concretos

(...) e também aquilo que vai avaliar. de ADD 1P2
Se vai avaliar um colega do 1° ciclo, o avaliador tem que ser professor do Necessidade de definir o supervisor como conhecedor da 1P2
1° ciclo... E isso. pratica educativa que vai observar
E se chegarmos a conclusdo que € bom porque identifica certos pontos
gue podem ser melhorados e que nos faz crescer enquanto professores e . . ,
enquanto profissionais, ndo tem qualquer tipo de problema. Expetativas de que a observagdo de aulas contribua para a 1P2
; N detecdo de situagdes a melhorar no desempenho
(...) com a capacidade de contornar os problemas que eu as vezes acho . 1P3
~ ) a A ~ . profissional do professor
gue sdo um bicho-de-sete-cabecas e ndo tém solucéo e até podem ser
simples... / basta uma adequada intervengdo com a ajuda certa.
i(giuc?arllld((_). 3enso da-me sempre um arrepiozinho na barriga, aquele nervoso Nervosismo e inseguranca face 3 observacio de aulas 1P4
Para ja, tem que haver um plano, uma planificacao...
Mediante essa planificagdo, vejo as estratégias que foram utilizadas, como Necessidade de visualizar a planificacdo de aula antes da 2p5
o professor atua perante essas estratégias e como é que o professor lida observacdo
com os imprevistos...
(...) porque a aula nem sempre é aquilo que nds pensamos que vai ser... Relevancia da capacidade do professor para lidar com 1P5
porgue depois ai mostra muito conhecimento. imprevistos
As minhas expetativas sdo boas em relacéo a observacao das aulas, ndo
me faz qualqu’er tipo de conf’usao.._ Necessidade de demonstrar seguranca perante a 1p2
Eu acho que é bom ter alguém a observar (...) ~ 1P3
> " p observagdo de aulas
(...) mas penso que depois de comecgar, as coisas vao-se desenrolando e 1P4
tudo fica bem...
E aquele que ja me tinhas falado certo? E aquele em que combinamos
aquilo que vamos fazer, vem um supervisor a nossa sala, o supervisor
assiste a nossa aula, no final vemos aquilo que aconteceu e nao
aconteceu e fazemos nova planificagao... 3p1
Eu acho que é semelhante aquilo que eu pensava e que idealizava, a Conhecimento superficial do modelo de supervisgo clinica -p3

diferenca ndo é nenhuma, acho eu...

Acho que esta bem estruturado, portanto, tem coeréncia, € um processo
gue tem uma preparagdo, ndo é uma intrusdo na tua sala de um momento
para o outro...
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(...) portanto acho que é um processo que acaba por preparar 0s
professores, tranquiliza-los e acho que isso é importante porque assim
agente ja conta com o que ai vem...

Nao.

Néo...

Nao.

Desconhecimento total do modelo de supervisdo clinica

1P2
1P4
1P5

Aquilo que eu acho que vai acontecer é continuarmos a melhorar...

(...) primeiro considero que estamos a fazé-lo para crescimento...

Acho que as pessoas vao melhorar o seu rendimento e podem crescer a
nivel profissional...

(...) portanto as minhas expetativas sdo sempre para um percurso
ascendente, que vai sempre melhorar qualquer um dos nossos
desempenhos, em qualquer uma das nossas salas.

Expetativas da ADD levar a uma maior eficdcia na qualidade
de ensino prestada pelo colégio

1P1
2P2
1P3

Eu tenho a expectativa de ver mudancas, sim. Tenho a expetativa de, se
houver qualquer coisa que eu possa mudar porque ndo estou a fazer
bem... é por ai.

Olha, que no final, em todos nds, haja um passo de crescimento.

Que chegue ao fim e que pense que isto foi bom porque evolui nestes
pontos, ajudaram-me a ultrapassar isso...

Poderei mudar determinados aspetos na minha dinamica de sala de aula,
na minha vida profissional.

Vamos supor que... nesta avaliagdo eu tomo consciéncia de que estou a
fazer determinadas coisas que nao sao corretas... se forem identificadas e
se eu concordar com essa identificagdo e concordar com o ponto de vista
da pessoa que me esta a avaliar... acho que podera mudar.

Acho que me vai preparar de outra maneira para lidar com outras
situagbes em outros contextos (...)

(...) e acho que a ADD a ser feita nestes moldes, a reflexao que se faz
com 0 supervisor, com a pessoa que te esta a avaliar, fara com que a tua
pratica pedagogica, de uma maneira ou de outra, melhore (...)

Expetativas da ADD contribuir para a concretizagdo de
mudancas que levam a melhoria do desempenho
profissional do professor

1P1
4pP2
2pP3

(...) pode gerar alguns conflitos pessoais (...)

Receio de aparecimento de conflitos decorrentes da ADD

2P5
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Vai melindrar, porque sempre melindra alguém.

Por outro lado, também acho que podera existir a outra vertente de...
vamos avaliar, ndo com o objetivo de proporcionar o crescimento e a
evolucdo dos docentes, mas também com o objetivo de se tiver de

Receio da ADD poder contribuir para o juizo depreciativo

despedir alguém, essa avaliacdo ira contribuir para esse despedimento... sobre os professores 2P2
(...) ou para existirem outro tipo de comentarios, tenho esse receio.

Cada um ja conhece os seus pontos fortes, pontos fracos, portanto ndo vai | Convic¢do de auséncia de mudanga na pratica decorrente 1p5
haver assim muito a mudar. da ADD

A avaliacdo ndo é para as pessoas ficarem da mesma forma. Convicgdo de que a ADD contribui para se efetuarem 2P5
Eu prépria vou mudar porque vou ter um papel de mais envolvéncia. mudancas nos professores e na avaliadora

Eu n&o sei se posso dizer que tenha expetativas... Eu acho que estou um

bocadinho naquela do “vamos la a ver o que é que isto vai dar”...

Na verdade ndo tenho grandes expetativas, estou descontraida a ver o

que isto vai dar...

Ainda considero um pouco cedo para responder porque ainda néo Dificuldade em explicitar expetativas sobre o processo ADD 2P4
comecamos propriamente... a iniciar 2P5

Acho que mudar muito ndo vai mudar, (...) mas nao vai ser confuso
porque as pessoas ja sdo como sao, ja se conhecem ha muitos anos...(...)
Mas mudar sempre muda alguma coisa, porque uma avaliacdo sempre
muda alguma coisa... ou para o bem ou para o0 mal, sempre muda.
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ANEXO Xill

Grelha da analise de contetudo das entrevistas iniciais
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F. F.
Tema Categoria Subcategoria Indicador Ind. | Ind | F.
avalia | avalia | SC
dos dora
Influéncia de Influéncia dos professores na 1p1
escolha da profissdo
pessoas de —— — 3
referéncia Influéncia dos faml_llarNes na op3
escolha da profissao
Influéncia da média do ensino iE;
Influéncia de secundario na gscolha da 1P3
fatores profissdo 2P4 8
extrinsecos a Influéncia da area de
Fatores de profisséo residéncia na e~scolha da 2P2
. escolha da profissao
Perspetivas rofissAo 4P1
sobre a P Gosto pela profisséao 1P2 | 1P5
profissdo 2P4
docente Influéncia de Escolha da profissdo como
representacoes meio para algangar a 2P5
pessoais sobre a . |_r_1dependenC|a 13
profisso P055|b|I|da9Ie de _es9o|ha da op1
educacao de infancia
Relevancia da realizacao de
trabalhos manuais na escolha | 1P3
da profissao
Importéancia da formagéo
continua como motivadora da | 1P1
Formacao inovagéo 2
Influéncia positiva da 1P1
cooperacgao nos estagios
Relevéancia do contacto com
outras realidades
. . .| 1PC
proporcionado pela frequéncia
de mestrado
Relevancia dos
. ~ conhecimentos sobre
Pos-graduag&o investigacdo proporcionados 1PC 4
Contributos para pela frequéncia de mestrado
o] Relevancia dos novos
desenvolvimento conhecimentos adquiridos op2
profissional proporcionados pela
frequéncia de mestrado
Influéncia positiva do contacto
1PC
com outros docentes
Necessidade de conhecer
Contato com d!fereptes form_as de 1PC
outras realidades organizacao e funcionamento 3
escolar
Reconhecimento da
importancia dos contextos em | 1P3
que se exerceu a profisséo
Aprendizagem Relevéancia das experiéncias op3 4

no local de trabalho atual
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atraveés da Influéncia positiva da
pratica envolvéncia em projetos 2P2
pedagdgica dinamizados com a turma
Relevéancia de continuar a
aprender no exercicio 1P3
. profissional 3
Aprendlzagelm Relevancia da procura de 1P2
ao longo da vida inovacao 1P4
Capacidade de estabelecer iﬁ;
uma relacao pedagogica 1pP3 2P5
empatica e afetiva 3p4
N Importancia de uma boa
Compe_tenqas relacdo com outros agentes 1P3 15
- relacionais educativos 1P4
Caracteristicas —
do bom Relevgnma do trabalho em 1P3
equipa para 0 sucesso
professor profissional 1P4
. 2P1
Conhecimentos | Detentor de conhecimento | oo | 555
essenciais ao cientifico e pedagogico 1P3 >
exercicio da Relevancia da seguranca e da
profisséo flexibilidade no desempenho 3P5
profissional
Modelo de referéncia para os op1
Referéncia para alunos 5
0s alunos Modelo de atitudes a 1P1 1p5
desenvolver 1P4
ADD como forma de melhorar
a qualidade de ensino 1P1
prestada pela instituicdo
ADD como forma de melhorar
. . 1P1
0 sistema educativo
: 2P1
- Melho_rla do ADD como forma de melhorar | 6P2 20
Concegao ensino a pratica educativa 2P3
de ADD 2P4
ADD como forma de detecédo
de fragilidades no 1P2 1p5
Finalidades da desempenho profissional do | 4P4
ADD professpr
ADD como contributo parao | 2P1
Desenvolvimento desenvolvimento profissional | 5P2 | 3P5
. e pessoal 1P3
de capacidades 14
. ADD como forma de
e conhecimentos promover a formacao 2P3 | 1P5
cientifica
ADD como forma de
Promocéao da aumentar a autoconfianca do | 1P3
autoconfianca e professor 5
autodisciplina do ADD como forma de
professor promover a autodisciplinado | 3P4 | 1P5
professor
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ADD como meio para op3
Impulso para a promover a reflexac_) spbre 0 | 5py
~ desempenho profissional
reflexdo e para a 9
inovacao ADD como forma de
promover a busca pela 2P4 | 3P5
inovacao
Necessidade de dialogo sobre 1p1
as funcdes da ADD
Necessidade de definir o iﬁ;
objeto de avaliagéo 1p4
Necessidade de definir o 1p1
Clarificacao de objetivo da avaliacédo
) ) - 10
fins e meios Necessidade de boa
organizacéo e 2P2 1P5
operacionalizacdo do 1P3
processo de ADD
ADD como meio para
uniformizar, a nivel 1P5
documental, o 1° ciclo
1P1
A 1P2
Importancia de manter uma
perspetiva formativa 2P3 | 2P5
1P4
Definicao de 18
principios Necessidade de promovera | 2P1
colaboracéo entre professores | 2P2 | 3P5
- através da ADD 2P3
Implementacao ADD como um processo
da ADD continuo 2P3
Relevancia da presenca do
avaliador nas salas de aula
como fator que potencia o 2P5
rigor no trabalho dos
N professores
Influéncia do —= =
avaliador Rele_vanua de uma relagéo op3 10
estreita entre o avaliador e o 3P5
; 1P4
avaliado
Relevéancia de um processo
de negociacao entre o 2P5
avaliador e o avaliado
Expetativas positivas sobre 0 | 2P1
processo de ADD na 1P2
instituicéo 3P3
ADD como forma de
Expetativas evidenciar o trabalho 3P1 11
desenvolvido
ADD como meio de
reconhecimento do professor
S 2P1
por parte da direcdo do
colégio
: 1P1
Concecio Perssg)bertévas Papel da Necessidade de supervisdo | 2P2 3p5 | 17
o supervisao no processo de ADD 2P3
de supervisao 1P4
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Supervisao
Pedagogica

Relevancia da supervisao 2P1
para a melhoria do 1P2
desempenho profissional 1P4
Necessidade de distinguir 4P5
supervisdo de inspecao
Necessidade de assimetria
Estatuto dos dos estatutos d_e supervisor- 2P5
intervenientes na S.Uperv's'on.ado . 3
o Necessidade de simetria nos
Supervisao estatutos de supervisor- 1P2
supervisionado
Relevancia da partilha num
Carateristicas da | Processo de supervisdo entre | 2P3
o pares
Supervisao Relevancia da honestidade 8
Interpares o 3P2
num processo de supervisao 3P4
entre pares
Conhecimento Conhecimento supe:rficia}l f:lo 3P1
do processo de modelo de superviséo clinica | 2P3 .
Sup(?rylsao Desconhecimento total do 1P2
clinica modelo de supervisdo clinica | 1P4 1PS
Importancia da visao externa gﬁé
do supervisor na analise da 1P3
_ acdo pedagogica 1Pa
Relevancia da .
visdo externa do EXpetat'V"i‘s de que a 10
: observacéo de aulas
Supervisor contribua para a detecdo de | 1P2
situacbes a melhorar no 1P3
. desempenho profissional do
Perspetivas professor
sobre ~a Nervosismo e inseguranca
Observagdo de | Reacses face & | face a observacio de aulas | 172
aulas observacdo de | Necessidade de demonstrar | 1P2 4
aulas seguranca perante a 1P3
observacao de aulas 1P4
Relevancia da capacidade do
professor para lidar com 1P5
Incidéncia da imprevistos 3
supervisao Necessidade de visualizar a
planificagcdo da aula antes da 2P5
observacao
Impulsionador da reflex&o
conjunta sobre a pratica 2P1
pedagogica
szggs\lliggr Perfil do Conhecedor da pratica 1p2 35
L supervisor educativa que vai observar
pedagogico
Detentor de capacidades de
imparcialidade, correcéo e 2P1
: 2P3
confianca
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Detentor de mais experiéncia | 3P1
e conhecimento na prética 1P1 | 1P5
educativa 1P3
Exigente 1P4
Frontal 2P4
Parceiro reto no trabalho 1P1
didatico e pedagdgico do 1P2 | 4P5
professor 1P3
Analisador atento e critico da | 1P1
pratica pedagdgica do 2P2 | 2P5
professor 2P4
Eficaz na conducao do 3P2
processo de ADD 1P3
Seguro relativamente ao
desenvolvimento do processo | 1P2
de ADD
Intervir formativamente 2P5
Estipular objetivos especificos 1p2
para o processo de ADD
Funcoes do Estipular objetos de analise 1P2 6
supervisor para a ADD
Envolver-se no trabalho do 1pP5
professor
Valorizar e reforcar as
- 1P4
potencialidades do professor
Conduzir a uma maior eficacia | 1P1
na qualidade de ensino 2P2
prestada pelo colégio 1P3
: Contribuir para a
(;ontrlbutlo_para 0 concretizagdo de mudancas | 1P1 13
esenvo \(lmento gue levam a melhoria do 4pP2 1p5
profissional desempenho profissional do | 2P3
professor
Expetativas Contribuir para se efetuarem
Efeitos mudancas no avaliador 1P5
esperados
da ADD na Conviccdo da auséncia de
pratica mudanca na pratica 1P5
profissional Auséncia de decorrente da ADD 5
efeitos na pratica — —
Dificuldade em explicitar
expetativas sobre o processo | 2P4 op5
de ADD a iniciar
Eventuais Receio de aparecimento de 5
conflitos conflitos decorrentes da ADD 2P5
Inquietacdes .
L Receio da ADD poder
Eventuals juizos contribuir para um juizo 2P2 2

depreciativos

depreciativo sobre os
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professores
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ANEXO XIV

Apresentacdo realizada durante a sessdo de formacao

.-“ e e L s
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- Compreender a importancia da supervisao no processo
de desenvolvimento profissional.

- Conhecer as diferentes fases do modelo de supervisao
clinica.

- Reconhecer as possibilidades do trabalho colaborativo,
atraves da supervisdo.

- Definir as principais funcoes do supervisor no processo
SUpErvisivo.

169



Alarcao e Tavares [2003) entendem SUPERVISAOD de Drofessores COMOo UM Brocesso m gque

um professor, em principio mais experiente € mais informado, orfenta um outro professor

ou condidato @ professor no seu deservolvimento humano e profissional. Depreende-se

desta nogdo gue @ supervisdo tem lugar num - tempo continuado, pois sé assim se justifica
£ "y

: o desenvolvimento profissional do

a sud dE{I{nfgﬁa COMO UM Processo. Tem

professor

Professor

—_—

Supervisor:

Alarcdo e Rold3o (2008) defendem q o de supervisdo remete pam a

cricgiie & susfenfacdo  de ambiente romotores da  consfrucdo e do

desenvolvimente profissional de um percurso  susten tado, de _prégre&ﬂua

desenvolvimento do autonomia profissional — =

Coelho e Rodrgues (2008) referem que as situacdes de supernvisdo devem caracterzarse
por uma relacdo imterpessoal, dindmica, encorajodora € faciitadors de um processo de
desenvolvimento € aprendizagem, consciente € comprometido. Terdo como objetivo a

maximizagdo das capacidades do professor, enguantoe pessoq € profissional, procurando

aprendizagem.

170



Funcies do supervisor Papel do supervisor

Fomnecar informacso ralevants = stuafizeda am fungao | - F] -I! Iiadhle
1. Informar dos objetivos & necessidads de formao dos ; —
professones bt :

Problematizar o sabar & 2 axpeafanci:
- Colomar am questio o qua parece Shwio, interrogsr-se

2. Questionar sobre o realidede do que obsena, eguadionar os
problemas da pratica = confrontar oppes sfternaties.
Supsryisor enquants pratico
. o - reflexivo, encorajands o
L] C 5 : -
3. Sugerir Propor ideias, noves pratices & sohsgples. professor a azsumiruma
postura reflesiva.
O encomjaments assume um papel inestimaval no
refzmicnamants intarpassoa] antre o supendisor = o
q, EI'I_DDF-E].'EF supsnvisionado, pois ajuda a orfar kgos de estima =
confing mitus, indispenssves = whe refaeo
conjunts menuing & & mothvereo do svalizdo.
5. Avaliar Fazer juizos de valor, analisar 2 progressio. Supanisor anquanto avalzdor

T Codna, A, Rodrgoes, adz008) Cus de Aseliagia de Desempening DoceTie Lishoer Tawba Sdbares

Como escarecem Alardo e Tavares [20028) o atnbute “dinico” espelha a influénoa do
modele clinice da formagde dos medicos em que O CoOmMponente praticd do curss se realiza no hospital
£ em gue o superwisor gdota uma atitude de gtenglio e apoio ds necessidades de formando.

A base gue sustenta este modelo:

Este modelo caracteriza-se pela colahoracdo entre professor e supervisor com
wista ao aperfeippamento da pratica docente com base ma observacio e amdiise dos
sitwapoes reais de ensine. A idefa de cofehoragdo € um elemento-chave neste modelo.

Deve ser 0 prfessor @ tomar uma atitede ativa € @ pedir @ colaboracdo do
supervisor parad a andiise de situacdes problemdticaos, devendo o SUpenysor gssUmir d

atitude de um colega que, como elemento de apoio, de recursa, estd d suag disposicdo para

o ajudar a witrapassar as dificuidades sentidas na sua profissdo.

Goldhammer e outros (1380} desenrolam o ciclo da supervisdo em cinco fases..
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ciclo de
supervisdo

i

N1: nr’om-s. ¥
. s )\"_‘" 9

\ | "t«.-'-uc F O

E ":.ﬂ"sj.!'“ WANLAN :t.l' /4 :

:':':31'1:4\1'7-';?4':: l}u todl o e 3.Anilisedos "‘:4, 'fAn By
WA o ytar.r. 19 ' ‘ dadose 19 15PN Sy,
4 o0kt 4 ' Planificagdo Ef.".'ﬂ'.'....::,‘:':\ :'. v,

y 2o ket AN gt

; o] P by n das Estrategias ,",'g\mst'g § S m.
pente 840 i 1 4 s Tl et ¢ AR Y by ;.wtm T T Y,
PO sl G LI RN LN PR RPN X ey
g,:as PAGA R ety (443 1440 0 (ERELITEW S o ’N!J-"-‘wwl Wx. u“m .’

o dliged )

Tem fundamentalmente dois objetivos:

-Ajudar o professor na andlise e tentativa de resolucdo dos problemas ou
inguietagbes que se |he deparam: & ao professor que cabe identifiar os
problemas e manifesar as inquietscbes, devendo o supervisor escolher e
utilizarasesratégiasque melhor ajudemo professora consegui-lo.

Ha como que um contrato a estabelecer, a negociar entreambasas partes.

A clareza, a transparéncia e a falte de ambiguidade s8oaspalavrasde ordem.

- Decidir que aspeto{s) vai {ou vao) ser observado{s): deverdoesar de acordo
Com as inquietactes gfou insegurancas manifestadas pelo professor

O objetn de observacio pode recair em diversos aspetns: no aluno, no
professor, na interac8o professoraluno, no ambiente soco-relacional da sala
de aula, na utilizacdo de materiais de ensing, na utilimcdo do espaco ou do
tempo, noscontedos, nosmetodos, eto

A observaciao compreende duas fases: registo do que =2 vE e interpretacio do

sentidodo que =e viu.

Observacao quantitativa = Observacio qualitativa
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O tratEmento dos dados de uma ocbeervacEo quantitstiva difere do
tratamento dosdados resutantesde uma chservacdo qualitativa.

Quantz a esta Ulima, o tratamento visa sobretudo “agarrar” incddentes
criticos com interesse ou constantes significativas na atuacao do professor ou
na sua interagae [com o= alunos e na triade professoraluno-conteddos
lecionados).

O objetivc da analise dos dados & sempre © mesmo: transformar a
complexidade dos dados em bruto num representacde clara dos dados

significatvos.

O professor dewe refletir sobre o seu “"eu” de profeszor e =ochre o que e
passou na sua interacdo com os alunos para alterarn =2 necessario, um ou
outro aspeto que n3o esteja em consonanca com a sua funcdo de professor.
0 supervisor deve ajudd-lo a refletir e a interpretar.

O objetivo da refledio conjuna visa um progama de acde a levar a cabo
fundamentalmente pelo professor, pelo que este devera brotar, sempre que

possivel, do pmprioprofessor.
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ANEXO XV

Ficha de avaliacao da sessao de formacao

Data: 18 de abril de 2012

Local de realizac&o: Colégio Jl e 1°CEB do EPC

Dinamizadora: M2 Helena Matias Monteiro

1. Nome (facultativo):

2. |dade:

3.

M
=

Sexo:

4. Como qualifica o contetdo da sessdo em que participou nos seguintes aspetos:

. ML.J"FO Insuficiente | Suficiente Bom Muito
insuficiente Bom

Pertinéncia do tema

Clareza na apresentacdo dos
conteudos

Utilidade dos contetidos

Utilidade dos instrumentos

Adequacédo da metodologia
€ recursos

Adequacédo da duracéo

5. Balango Global:

Aspetos mais positivos da sesséo:

Aspetos a melhorar:

Dificuldades previstas no processo supervisivo:
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ANEXO XVI

Avaliacao realizada pelas participantes a sessao de formacao

Professora Carla:

Data: 18 de abril de 2012
Local de realizacao: Colégio JI e 1°CEB O Cantinho dos Amigos, Arrentela

Dinamizadora: M2 Helena Matias Monteiro

1. Nome (facultativo): __
2. ldade: 3D

3.Sexo: |M
F

X

4. Como qualifica o contetido da sess@o em que participou nos seguintes aspetos:

insll\lnfilj;::nte Insuficiente | Suficiente Bom Igg'tr:
Pertinéncia do tema K
Clareza na apresentacao dos X
contetdos

Utilidade dos contetdos
Utilidade dos instrumentos
Adequacédo da metodologia
€ recursos
Adequacéo da duragdo

TN P P o

5. Balango Global:

Aspetos mais positivos da sessdo:

= \Q,(‘ chlf el s 28 L,LLFQL,LJJ‘ S?Obva (o} ?w—‘ub—\o g L~

wa\sou .

Aspetos a melhorar:

A decracsd  da ecpeniel o oo PraL@.

Dificuldades previstas no processo supervisivo:

-V dacho de e a paimedra vy 'Jw«% AT ¢
@,,L\/\Cllfn 5 wc‘
’9—*&“"" oNtCS \.)'\' 1€< o Pa\(c« o "?rc)(;:,&r\) 5%?—“@\/\&\'\!&\_

\\G’D’\Z\ o Broeea CUAD L N0 -

s w%&vclﬁ e hauvido v QU\M,QL» A Uwna oo P ‘L\q,_

%.?ada,./
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Professora Laura:

Data: 18 de abril de 2012
Local de realizagdo: Colégio JI e 1°CEB O Cantinho dos Amigos, Arrentela

Dinamizadora: M2 Helena Matias Monteiro

1. Nome (facultativo): _

—

2. Idade: __ OHY

3. Sexo:

m=

X

4. Como qualifica o contetido da sessdao em que participou nos seguintes aspetos:

insrftilt;:gnte Insuficiente | Suficiente Bom ’g‘:t‘:
Pertinéncia do tema X
Clareza na apresentacido dos P
contetidos X
Utilidade dos contetdos p
Utilidade dos instrumentos
Adequacéo da metodologia /
€ recursos X
Adequacéo da duragéo X
5. Balancgo Global:
Aspetos mais positivos da sesséo: , . '
p . ~D N / “\ 25 -~
AN claurao ~o odend $eueay CDNOTU QGs
A L LA CA IR ¢ \ | X
C Qe \:( WACLONE RO Al « S\ TBLD -
Aspetos a melhorar:
. \ \ [ > \ . ~ < N \
O empoe dadnCalt QO QpnesentaddG.
Dificuldades previstas no processo supervisivo:
- . - L ; "
D\oCoan '\:Q,\ QACH kO TOAC C PYUCOAN 0O e ¥

SQo, o L“\"-" vao &8 cada ol

Cbrigadal

179



Professora Anabela:

Data: 18 de abril de 2012

Local de realizagao: Colégio JI e 1°CEB O Cantinho dos Amigos, Arrentela

Dinamizadora: M2 Helena Matias Monteiro

1. Nome (facultativo): Yol A s

2. Idade: _

3.Sexo: |M
F X

4. Como qualifica o contetido da sessdao em que participou nos seguintes aspetos:

insrfslltl:::nte Insuficiente | Suficiente Bom “gg:?

Pertinéncia do tema X
Clareza na apresentagdo dos

contetdos X

Utilidade dos conteudos x

Utilidade dos instrumentos X
Adequacao da metodologia

e recursos X

Adequacé&o da duracéo X

5. Balango Global:

Aspetos mais positivos da sessao:

WCSD qur 05 CL';PL’U&) wACu < P«))}w(‘)) Se PLQL.L(,U ONL COVA O
axdomcmeilo © nsuelip oo da xemiples  wions Govicreds, o
ayudatom 6 lushGe tozio o prowsso di avaliacao.

Aspetos a melhorar:
A sexbo Ao exlarecedem was deva e Sdo ousidona-
3o 0 Tewmpw e Sessco da maawa .

Dificuldades previstas no processo supervisivo:

; 3 % 0 A ) / " .. =

?{LAlOgD Clbl,\ (A,«F_) dj\’%\('{/d dadﬂ‘) VA2V \7’\/0((5&13 S’M,’_QIUAS«\:‘O S U L\LY’CVM
Ima s cvs’zzlfo 3 (mbvons:

— Reflexoo e '.cim!s{;(o&,&a don puwblmas a4 writviwee ewe
covilexbe da wla LQQ CL'\.‘\IC\/‘ lawcuw Ctl ,C_ublmb'AFLA;\({X@C\%@LLL

- Obseeva@o do Supenisor wa sl da aula, devido oo olhew
aleubo & Cubeo pene om0 Suprvmonalo, awuda qus e (f

o OSSH“\V'O dh wuilwioe € Cocer, AU pe ssozd  Quay ProRssio-
Nolwaen.
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Professora Paula:

Data: 18 de abril de 2012
Local de realizagdo: Colégio JI e 1°CEB O Cantinho dos Amigos, Arrentela

Dinamizadora: M2 Helena Matias Monteiro

1. Nome (facuitativo):

2.ldade: _ 30
3.Sexo: (M
F >

4. Como qualifica o contetdo da sessdao em que participou nos seguintes aspetos:

insrflil;::nte Insuficiente | Suficiente Bom NBH:)I::

Pertinéncia do tema x
Clareza na apresentacéo dos

contetidos X

Utilidade dos contetdos K

Utilidade dos instrumentos X
Adequacao da metodologia

€ recursos X

Adequacéo da duragédo >

5. Balango Global:

Aspetos mais positivos da sessao:

A c\o&n\bcg 2 « S:Skma\'fboc'__c:c c)\cn c,‘,nlo.u‘c\oa 0\')-?JL§SH\L<;03_

A “P’\ﬂvh"tqu‘, 2 er\:(_.-,c.,:i c\o.\ "\r\s-\n/.&wnx-cu a VR o
Supviscd |

Aspetos a melhorar:

Dificuldades previstas no processo supervisivo:

P)hlo w2 You unkﬁ CL\.\\wlCl._(Lv.\ sw 22 Yoo ¥ V"‘«.lsl.lc‘ ‘—LV\/L!-\L
O'L"W*rﬂ Sy v ARGA L yaa chyenve de ) PR RYER ﬁw”lu’\,
'())!{o *«J—o e --]DJL JXN’M e Yolha T e e, adeo 2 toe Lany

U \%ﬂa&\ cLJ-}_)nSQ("—‘--

Cbrigada!
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Avaliadora-Supervisora:

Data: 18 de abril de 2012

Local de realizac&o: Colégio JI e 1°CEB O Cantinho dos Amigos, Arrentela

Dinamizadora: M2 Helena Matias Monteiro

1. Nome (facultativo):

2.ldade: __ 5
3.Sexo: (M
F

b

4. Como qualifica o conteido da sessdo em que participou nos seguintes aspetos:

insth:lf;lcl::gn o Insuficiente | Suficiente Bom MBl;'tn?
Pertinéncia do tema X
Clareza na apresentacéo dos
contetidos X
Utilidade dos conteudos X
Utilidade dos instrumentos >
Adequacéo da metodologia
e recursos X
Adequacgo da duracao X

5. Balanco Global:

Aspetos mais posmvos da sessdo:
IC(,\.A- e
W N
\/a /’lzv " J
\-JQ/\/\/\'
Aspetos a melhorar:

Q/\a /\/\, o Mak%L

Dificuldades previstas no processo supervisivo: -
% Ao oo wllo o |decl
M AL \\/\/bvz A l/QQ/S (’gvau\.z Ly(./vv’\/

/g’\,(,l./\_, 2 (& % A~ WQU ‘;\/\< o
WS GO WO Me

Clrigada!
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ANEXO XVII

Folha de registos dos ciclos de supervisao (professoras)

Local: Colégio JI e 1° Ciclo

Professora:

1° ciclo de sup[]

2° ciclo de sup[_]

1. Conferéncia pré-observacao Data:
/ /

Situacao problemética encontrada:

Atividade planeada:

Objetivo:

Calendario da observacéao:

2. Observacao (reflexéo sobre a aula observada) Data:
/ /
Dimensdes Comentérios

Planeamento e preparacao

Metodologias de ensino

Interacdes

professora - alunos
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Correcao cientifica

Gestao do tempo

Diferenciacao pedagdégica

3. Conferéncia p6s-observacao

/ /

Data:

Dimensdes

Registo do dialogo

Opiniao do professor

observado

Questionamento/Feedback

do supervisor

Esclarecimento/Comentéario

do professor observado

Sintese/Balanco da
observacéo

(professor e supervisor)

Sugestdes de
melhoria/Recomendacdes

(professor e supervisor)

Estratégia definida para a

22 observacéao
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ANEXO XVIlII

Folha para registos dos ciclos de supervisao (avaliadora-supervisora)

Local: Colégio Jl e 1° Ciclo

Professora observada:

1° ciclo de sup[]

2° ciclo de sup[_]

4. Conferéncia pré-observacao Data:
/ /

Situacao problematica encontrada na turma da professora:

Atividade planeada:

Obijetivo:

Calendario da observagao:

5. Observacao Data:
/ /

Dimensodes Comentarios

Planeamento e preparacdo

Metodologias de ensino

Interacbes
professora - alunos

Corregao cientifica
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Gestéo do tempo

Diferenciagédo pedagdgica

6. Analise dos dados pelo supervisor

7. Conferéncia pés-observacao Data:
/ /
Dimensodes Registo do didlogo

Opinido do professor
observado

Questionamento/Feedback
do supervisor

Esclarecimento/Comentario
do professor observado

Sintese/Balanco da
observacéo
(professor e supervisor)

Sugestbes de
melhoria/Recomendacdes
(professor e supervisor)

Estratégia definida para a
22 observacao
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ANEXO XIX

Estrutura do portefélio do professor

Enquadramento:

(O portfélio profissional € um importante instrumento de avaliagdo de desempenho, uma\
vez que tem como principal objetivo provocar a reflexdo sobre as praticas e as atitudes
didéatico-pedagogicas.

Este devera ser construido por cada avaliado, com as evidéncias que testemunhem o seu
desempenho profissional e os juizos sobre esse desempenho, emitidos quer pelo préprio —
numa perspectiva de reflexdo e auto-avaliacdo -, quer pelos responsaveis pela sua
avaliacao.

A elaboracéo deste dispositivo é da responsabilidade do avaliado, que devera registar de
forma continua e critica os elementos que documentam o seu desempenho.

Assim sendo, o portfélio profissional tem a tripla funcéo de:

- Reunir o conjunto de elementos que evidenciem o seu desempenho;
- Permitir a identificacéo do nivel de desempenho demonstrado;

- Construir um registo do seu percurso, numa perspetiva de desenvolvimento profissional,

@e a avaliagédo deve sustentar. J

Tendo em conta estes objetivos e a intencao primordial do portfélio que € a de provocar a
reflexdo que impulsione a melhoria continua das préaticas profissionais, procedeu-se a
elaboracdo de uma estrutura de trabalho fixa que devera ser seguida pelas docentes e na
qual cada uma deverda trabalhar flexivelmente de acordo com a sua realidade e unicidade

pessoal e profissional.

Estrutura do portfélio:

1. Objetivos individuais (maximo de 4 paginas)

a docente devera conseguir reunir um conjunto de objetivos individuais (hnum minimo
de 4 e num méaximo de 8) que reflictam as suas principais inten¢cdes de trabalho para
este ano lectivo. Para isso, 0 docente devera questionar-se acerca de “O que é que
eu pretendo que o meu grupo de criancas/ alunos desenvolva/aprenda/adquira
durante este ano lectivo? ”

Os objetivos individuais de cada docente deverdo, obviamente, estar relacionados
com as caracteristicas especificas do seu grupo de trabalho, bem como com o
PCT?’, PE**, PCE* e/ ou metas de aprendizagem.

*° Projeto Curricular de Turma

** Projeto Educativo
“? Projeto Curricular de Escola
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ApOs a enumeragdo dos objetivos individuais, estes deverdo ser resumidamente
fundamentados e refletidos. Para isso a docente deverd questionar-se acerca de
“Porque é que eu quero alcancar estes objetivos? Em que medida é que eles sdo

importantes e pertinentes no contexto em que me encontro?”.

Preparacao e realizacdo de actividades letivas
Nesta seccdo deverdo constar a planificacdo de actividades realizadas com o grupo

de criancas/alunos que a docente considere como sendo actividades de
referéncia/destaque, bem como as planificagbes das duas aulas observadas.
As actividades seleccionadas deverdo estar directamente relacionadas com o0s

objetivos enunciados na secc¢édo anterior.

Serdo apresentadas, no maximo, 11 planificacdes (9 selecionadas pelo docente,

considerando a razoabilidade de trés actividades por periodo, + 2 correspondentes

as aulas observadas).

Na planificagdo deverdo ser considerados o0s seguintes aspectos:

- Explicitacdo/ pertinéncia da actividade desenvolvida;

- Objetivos;

- Modo de operacionalizacéo;

- Recursos utilizados;

- Avaliacao/ resultados (sendo que as evidéncias deverdo se remetidas para anexos
e podem contemplar fotografias, producdes de alunos, materiais construidos pelo
docente, etc.).

E ainda importante referir que as actividades selecionadas deverdo contemplar a
diversidade de metodologias, recursos e estratégias de ensino-aprendizagem

utilizadas e/ou privilegiadas pelo docente ao longo do ano lectivo.

Relacdo pedagdgica com os alunos (maximo de 5 paginas)

Nesta seccéo, as docentes deverdo explicitar e reflectir a forma como estabelecem a
relacdo pedagdgica com o seu grupo de criancas/alunos, bem como os aspectos que
privilegiam na sua relagdo com o grupo e as vantagens que essa relacdo oferece no
processo de ensino-aprendizagem.

Poderéo explicitar e reflectir nos seguintes aspetos:

- detecdo de dificuldades na aprendizagem e no desenvolvimento das
criangas/alunos e, consequentemente, estratégias adotadas para a sua
superacgao/atenuacao;

- gestao de conflitos e outros problemas e, consequentemente, estratégias adotadas

para a sua resolucéo;
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- contributo do docente para o envolvimento dos alunos nos projectos dinamizados
pelo colégio;

- diferenciagéo pedagdgica;

- outros aspectos considerados pertinentes pelo docente...

As possiveis evidéncias deverdo ser remetidas para anexo.

Outras func@es/ cargos/ responsabilidades educativos (méaximo de 4 paginas)
Nesta seccdo as docentes deverdo enumerar o seu envolvimento individual em

projectos de natureza coletiva (exemplo: Eco Escolas, biblioteca escolar, horta
pedagdgica, feira de projetos etc.), bem como em concursos/iniciativas exteriores.
as docentes deverdo avaliar os resultados desses projetos e reflectir sobre o seu

envolvimento nos mesmos.

Relacdo com a comunidade educativa (maximo de 4 paginas)
Nesta seccao devera ser apresentada uma reflexdo pessoal sobre a forma como a

docente estabelece, alimenta e estreita as relacbes com o0s seus parceiros de
trabalho. Deverdo ser refletidos aspectos como a importancia da capacidade de
partilha, entreajuda, cooperacdo, solidariedade e cumplicidade com o0s outros
elementos da comunidade.

Devera estar patente a forma como a proprio docente cultiva estes aspectos no seu

dia-a-dia.

Formacé&o continua
A docente deverd apresentar os certificados de participagdo em acdes de

formacé&o/conferéncias frequentadas durante este ano lectivo.
Devera também, se considerar necessario ou pertinente, reflectir sobre a importancia
da acdo e apresentar as mudancas que verificou ou provocou na sua pratica

pedagdgica e que sejam decorrentes da frequéncia nessas mesmas acoes.

Auto-avaliacéo
Nesta secg¢do a docente deverd apresentar o preenchimento das grelhas de

avaliacdo de desempenho docente fornecidas no inicio do ano lectivo, com o0s
resultados que considerar justos e adequados ao seu desempenho.

Todas as evidéncias que considerar pertinentes deverédo ser remetidas para anexo,
bem como a fundamentacdo de um ou outro aspecto sobre o qual considere que

devera debrugar-se.

Anexos
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Deverdo constar todas as evidéncias do que foi descrito anteriormente (fotos,

digitaliza¢@es, recursos, producdes dos alunos, etc.)

O portfélio devera ser entregue durante a primeira quinzena do més de Junho de 2012 a cada

uma das docentes avaliadoras, em formato digital (CD-ROM organizado em pastas com as

denominagdes acima descritas).

Apbs a leitura dos portfélios e terem sido pedidos os esclarecimentos necessarios (avaliada-
avaliadora e avaliadora-diretora), os resultados serdo comunicados a todas as docentes até ao final
do més de Julho de 2012.

Bom trabalho.
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ANEXO XX

Transcricao da entrevista final a professora Carla
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 19 DE JULHO DE 2012

Hora: 10h00
Entrevistada: professora do 1° ciclo
Local: Escola

1. O que é que consideras importante referir e/ ou realcar acerca deste
sistema de avaliacdo implementado no colégio?
Acho que foi muito positivo, foi uma experiéncia de que eu gostei bastante, acho que

permite também dar a conhecer as outras pessoas aquilo que nés fizemos e que
vamos fazendo na nossa sala de aula e... é s6.

2. Consegues identificar as principais dificuldades que sentiste durante o
processo de ADD.
Entdo é assim... primeira situacido € o facto de entrar uma pessoa estranha dentro

da minha sala de aula, apesar de a conhecer e apesar de achar que € uma pessoa
adequada a este tipo de trabalhdo, mas é sempre uma pessoa diferente. Depois tem
a ver com as grelhas de preenchimento de autoavaliacdo, ndo sei muito bem as
vezes como posicionar-me entre um nivel e outro, € questao de fazer a média nos
varios aspetos. Despois, a marcacao das sessdes foi um bocado complicado, este
ano também por ter 4° ano e haver muitas solicitacdes para muita coisa, conjugar
esses horarios com tudo o resto, meus e da supervisora, € dificil. E é s6. Ah! E a
elaboracao do portfélio no final do ano!

3. Quais foram os aspetos que mais te agradaram durante o processo de ADD?
O que mais me agradou... o portfolio que € uma coisa muito chata porque ¢é feita no
fim, confesso que me esta a dar algum gozo porqgue me permite constatar as tais
evidéncias de que toda a gente fala, e portanto, d4&-me gozo eu ver que consigo
fazer isto, isto, isto, isto... Depois o facto de ter uma outra pessoa na sala de aula,
continuo a considerar que € uma mais-valia. Acaba sempre por nos devolver uma
série de pontos fortes ou aspetos positivos que nés tamos a habituado a fazer de tal
maneira e que ndo temos consciéncia disso. E tipo o espelho, a pessoa dentro da
sala consegue identificar coisas que eu nao consigo porque estou sempre la.

4. Este sistema de ADD correspondeu as tuas expectativas?

Sim, eu tinha boas expetativas no inicio, portanto acho que elas foram atingidas. Foi
uma coisa que eu gostei de fazer e continuo a reforcar a mesma tecla que é

continuar a repensar o porqué de determinadas posturas e atitudes ou estratégias,
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ou reforcar o que tem de bom, ou identificar pequenas coisas para alterar. Tudo isto

conseguiu pér-me a refletir sobre mim mesma.

5. Concordas com este sistema de ADD implementado no colégio?

Sim, porque acho que acho que continua a fazer uma coisa muito importante que

tem a ver com o acompanhamento e com a formacdo dos professores ao longo da

sua vida profissional

6. Consideras pertinente incluir como parte integrante da avaliacdo, estes

ciclos de supervisao clinica?

Sim, considero. Acho que permite uma maior eficiéncia na avaliacdo, mas também

no desenvolvimento profissional do professor porque faz um acompanhamento mais

individual e reflexivo. E o encontro pré-observacao e o encontro pés-observacao é a

contextualizacdo de tudo, suportam melhor uma observacdo de aula. Porque ir la s

ver aquele momento sem perceber o antes, ndo faz sentido e a reflexdo depois

também é obrigatoria, € necessaria, faz-me todo o sentido que depois de ser feita

uma planificacdo em conjunto, ter acontecido uma avaliacdo, depois haja uma

reflexdo em conjunto! E depois este modelo também ajuda muito a estabelecer uma

ligagdo proxima com a supervisora, mais que ndo seja pela obrigatoriedade do

contacto em trés momentos, néo é?

7. Que dificuldades é que sentiste neste exercicio de supervisdo?

A marcacdo das observacBes e dos encontros. Foi essa a dificuldade. E uma

questdo menor, considero eu, mas em termos de dificuldade € o que estou a ver.

8. Que aspetos consideras mais importantes no processo de supervisao

experimentado?

E assim, eu parece que estou sempre a bater na mesma tecla, mas é o facto de ter

a pessoa na sala que nos final das aulas nos coloca a refletir sobre as estratégias,

as metodologias e as nossas atitudes, acho que é isso que € importante, é isso que,

para mim, tem mais valor.

Porque € que achas assim tdo importante essa reflexao?

Em primeiro lugar, porque ndo a consigo fazer sozinha porque acho que na

interacdo com o outro acontecem determinadas coisas as quais eu nao chegaria se

estivesse sozinha a pensar... porque tem uma outra vivéncia, uma outra maneira de

estar.

9. Como € que te sentiste ao ser observada na tua pratica, na tua sala de aula?

E assim... eu ndo me senti incomodada apesar de saber e de sentir que estava la

uma outra pessoa que nao pertencia aquele meu mundo, mas ndao me senti
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beliscada, também porque conhecia a pessoa em questdo, mas ndao me senti
beliscada.

10. Sentiste que essa observacao, de alguma forma, modificou a tua pratica na
sala de aula?

E assim, eu acho que no, tive apenas o cuidado de entregar a planificacdo e as
folhnas que os meninos estavam a trabalhar a supervisora para ela ir percebendo
melhor o que é que estava a acontecer e ir explicando uma ou outra situacao.

De resto ndo sentes que tenha influenciado?

N&o.

11. O que é que pensas acerca deste modelo de supervisdo?

E assim, é um modelo que eu considero bastante positivo porque acaba por
englobar ou integrar o professor inteiramente no processo de avaliacédo, acaba por a
sua acao pedagodgica estar sempre contextualizada em encontros, em reflexdes e
tem sempre a perspetiva do professor em consideracdo. Acaba por ndo ser s6 um
relato escrito como um portfélio ou um documento que tem de se entregar, € todo
um processo, nao é uma coisa estanque, que tem continuidade.

12. Consideras que houve mudancas na tua pratica devido a este processo de
supervisao?

N&o... A reflexdo permitiu-me a confirmar determinadas decisdes minhas de ha
algum tempo. Por exemplo, eu tinha davidas se havia de usar os textos de uma
aluno com necessidades educativa especiais para fazer o trabalho de texto na turma
... € um miudo que da muitos erros e eu questionava-me se iSso era correto, se 0
mildo ndo se sentiria beliscado por isso, mas eu acho que ele faz parte do grupo
como o0s outros e a reflexdo que fiz com a supervisora daquilo que ela observou,
tranquilizou-me e acabou por confirmar a minha conviccéao.

13. Na sua opinido, a ADD contribuiu para um melhor desempenho
profissional, em sala de aula e na escola?

Eu acho que sim, tanto a nivel de sala de aula, como a nivel do colégio... & assim,
permite-nos fazer uma maior reflexdo profissional e, como tal, ha um maior
desenvolvimento profissional, que € isso que nds todos queremos, ndo é?
Queremos continuar a evoluir, o que é que podemos continuar a fazer da mesma
maneira e que esta correto e limar algumas fragilidades.

14. Considera pertinente a continuidade deste processo no colégio?
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Sim, exatamente por tudo o que eu ja disse antes na pergunta anterior. Mas fago
algumas sugestfes: acho que seria desejavel se houvesse um maior nimero de

ciclos de supervisao para 0 ano ou que isto fosse mesmo feito entre pares.

Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO XXI

Transcricao da entrevista final a professora Laura
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 17 DE JULHO DE 2012

Hora: 10h00
Entrevistada: professora do 1° ciclo
Local: Escola

1.0 que é que consideras importante referir e/ ou realcar acerca deste sistema
de avaliacdo implementado no colégio?
O que eu acho importante referir é que este processo veio ajudar os docentes sobre

0 seu processo de sala de aula, veio ajudar a melhorar a préatica pedagdgica, veio
ajudar a pensar nos problemas e como resolvé-los, veio ajudar a estruturar melhor a
nossa pratica dos dia-a-dia.

2.Consegues identificar as principais dificuldades que sentiste durante o
processo de ADD.
Primeiro foi identificar, diagnosticar um ponto no qual eu queria que fosse

observada, depois encontrar estratégias mais adequadas para a observacao, para
tentar ser mais dinamica... dificuldades propriamente ditas ndo posso dizer que
senti, foram pequenos pontos que fui discutindo ao longo de todo o processo, agora
dificuldades mesmo néo posso dizer que senti. /

Agora no final, para juntar tudo para a elaboracédo do portfdlio, ai € que vou ter que
ter mais tempo para juntar tudo para também poder refletir sobre todo este processo
de avaliacao.

3. Quais foram os aspetos que mais te agradaram durante o processo de ADD?
Os aspetos que posso ver como vantagens é: primeiro, a pessoa que nos foi avaliar
€ uma pessoa conhecida, € uma pessoa com a qual me sinto completamente a
vontade, é uma pessoa que eu posso falar sem qualquer tipo de problemas, sei que
estd ali para me ajudar, para me orientar e para me fazer evoluir... esse é o
principal. A partir dai tudo se vai desenrolando, e € muito positivo o irmos sempre
refletindo sobre o que estamos a fazer e isso é muito positivo.

4. Este sistema de ADD correspondeu as tuas expectativas?

Sim, de uma maneira geral, sim. /

Porqué?

Porque houve uma evolugdo, houve uma reflexdo no final, houve discusséo e tudo
isso faz-nos crescer a nivel profissional. E era essa a minha expectativa de crescer a

nivel profissional e melhorar a minha pratica pedagdgica. NOs sozinhos nao
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conseguimos refletir sobre o que estamos a fazer muitas vezes... estamos a fazer e
acabou, guardamos o0 assunto e ndo mexemos mais. E isto ndo, faz-nos pensar, faz-
nos refletir, faz-nos ver outros caminhos, abre-nos um leque de outras possibilidades
e depois vamos refletir sobre qual é a melhor forma de resolver os problemas que
encontramos diariamente na nossa sala de aula.

5. Concordas com este sistema de ADD implementado no colégio?

Sim, concordo.

Porqué?

Como ja referi, este sistema faz parte do crescimento, ndo é um sistema em que nos
sentimos intimidadas, estamos todos aqui para aprender, para evoluir e para crescer
e foi 0 que eu senti. Eu senti-me bem, senti-me confortavel, ndo me senti intimidada
nem nervosa, porque foi tudo discutido, foi tudo falado, foi tudo observado. E
estamos aqui para aprender, ndo € para apontar o dedo que fazes bem ou que fazes
mal,/ mas dentro do que fizeste menos bem, entdo vamos melhorar.

6. Consideras pertinente incluir como parte integrante da avaliacdo, estes
ciclos de supervisao clinica?

Sem duvida! Os ciclos tém que existir porque sem eles ndo ha a parte que eu acho
mais importante deste processo que é a reflexado, o didlogo, a interagao... tudo isto
faz parte e é através dela que vamos evoluir, que vamos tracar uma caminho para
chegar ao sucesso. E é isso que nés queremos, € o0 sucesso educativo dos nossos
alunos e isso passa por noés, pela nossa pratica educativa. E isto faz-se atravées
destes ciclos, na conversa antes da observacédo, no diagnéstico, qual é o ponto que
eu quero falar, na observacdo também em que a pessoa estd numa perspetiva de
ajuda e depois a reflexao final.

7. Que dificuldades é que sentiste neste exercicio de supervisao?

N&o senti nenhuma dificuldade muito especifica. Posso sentir assim pequenos
pontos que me fariam sentir mais desconfortavel, mas como a pessoa que me
estava a avaliar € uma pessoa que falamos diariamente, entra dentro da sala
diariamente, senti-me confortavel, sem qualquer tipo de problema.

8. Que aspetos consideras mais importantes no processo de supervisao
experimentado?

O levar-nos a pensar sobre aquilo que estamos realmente a fazer dentro da nossa
sala de aula, identificar os pontos, procurar estratégias e refletir sobre elas.

9. Como € gue te sentiste ao ser observada na tua pratica, na tua sala de aula?
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Senti-me bem e vou explicar porqué. A pessoa que me estava a observar € uma
pessoa conhecida, com a qual eu estou muito a vontade, com a qual eu falo
diariamente sobre os problemas que vao surgindo na minha turma, pe¢co muito o seu
apoio e por isso é uma pessoa com a qual eu estou tranquila e sinto essa pessoa
também como amiga, como colega, como par e isso facilita todo este processo, da
observacao. Senti que faz parte da turma.
10. Sentiste que essa observacgéo, de alguma forma, modificou a tua pratica na
sala de aula?
A mudanca mais visivel, provavelmente, é, nés no dia-a-dia estamos mais sentadas,
estamos mais reservadas e nesse momento, provavelmente, andei mais de um lado
para o outro, para saber se havia alguma dificuldade porque o trabalho de grupo
assim o exige. Foi assim a Unica mudanca visivel que eu senti.
11. O que é gue pensas acerca deste modelo de supervisao?
Penso que € um modelo a aplicar e € um modelo que nos faz refletir e que nos faz
pensar... € um modelo justo, € um modelo que esta ali para nos ajudar a evoluir e
ndo para nos criticar, ndo para nos fazer sentir mal. E para nos fazer crescer.
Quando identificamos um erro ou alguma coisa que nao esta bem, tentamos a par,
evoluir e saber qual € entéo, a forma de avancar.
12. Consideras que houve mudancgas na tua pratica devido a este processo de
supervisao?
Faz-nos sempre pensar um bocadinho, porque nés no nosso dia-a-dia ndo temos
tempo para pensar ou para refletir, estamos fechadas na nossa sala e isto faz-nos
abrir um bocadinho os horizontes e faz-nos pensar que se calhar temos que procurar
mais estratégias, outras metodologias, dar resposta de forma diferente. Este
processo faz-nos sempre pensar na nossa pratica pedagdgica diaria... E sé o facto
de me fazer refletir e de pensar que nédo esta sempre tudo bem... ha sempre
aspetos a melhorar! E s6 isso faz com que sejam dados pequenos passos.
Foram pequenas mudangas, mas € mesmo assim...
13. Na sua opinido, a ADD contribuiu para um melhor desempenho
profissional, em sala de aula e na escola?
Acho que sim, que contribuiu.
Porqué?
Vou sempre bater na mesma tecla... € que houve mais reflexdo, mais discussao,
mais partilha e isso € benéfico e contribui para melhorar o desempenho profissional.
14. Considera pertinente a continuidade deste processo no colégio?
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Eu acho fundamental a avaliacdo. E que seja de forma continua, acho que avaliacdo
ndo tem que ser pontual, acontecer num ano e ndo voltar a acontecer. Todos o0s
profissionais tém que ser avaliados e faz parte da nossa profissdo e acho pertinente
a continuidade deste projeto no colégio e que nos faca crescer a nivel profissional.

Acho que é fundamental a avaliagdo em qualquer profissao!

Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO XXII

Transcricao da entrevista final a professora Anabela
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 18 DE JULHO DE 2012

Hora: 10h00

Entrevistada: professora do 1° ciclo

Local: Escola

1. O que é que consideras importante referir e/ ou realcar acerca deste
sistema de avaliacdo implementado no colégio?

O que eu acho que é importante referir € que foi um processo de crescimento
profissional, de partilha de angustias e que foi importante para modificar as minhas
praticas e descansar um bocadinho mais 0 meu coracédo relativamente a algumas
angustias.

2. Consegues identificar as principais dificuldades que sentiste durante o
processo de ADD.

Foi encontrar o problema para o qual eu queria ajuda para resolver. Foi isso e foi a
realizacdo do portfélio no final do ano letivo, por ser jA um periodo de desgaste muito
grande, com todo o trabalho que envolve o fim do ano letivo. Sem davida que foram
essas as principais dificuldades.

3. Quais foram os aspetos que mais te agradaram durante o processo de ADD?
O que mais me agradou foi, sem duvida, no ciclo de supervisdo, a reflexao pés-
observacdo. Foi um momento bom porque percebi que afinal ndo havia assim tantas
coisas que eu julgava mas e o facto de ter outros olhos e outras palavras a
reconfortarem-me dizendo “estas a ir no caminho certo” motivam e d&o-nos mais
seguranca para o segundo ciclo.

4. Este sistema de ADD correspondeu as tuas expectativas?

Correspondeu, sim. Apesar de ter sempre aquela sensacdo de ter sempre uma
pessoa invasora na sala, ndo me senti inibida, tentei sempre agir naturalmente,
como se ndo tivesse la ninguém. E delinear estratégias para os problemas
encontrados é sempre uma mais-valia, portanto, ndo senti que as minhas
expetativas foram defraudadas, pelo contrario.

5. Concordas com este sistema de ADD implementado no colégio?

Sim.
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Porqué?

Porque permite parar para refletir e ndo dar as coisas como certas e como

definitivas. Perceber que as coisas estdo sempre a mudar, perceber que esta pratica

que eu adotei e que foi observada pode ser diferente... Eu acho que €& sempre

importante nGs pararmos, pensarmos, e ndo darmos as coisas como certas nem

como dado adquirido... temos que ir colocando as coisas em questéao.

6. Consideras pertinente incluir como parte integrante da avaliacdo, estes

ciclos de supervisao clinica?

Sim. Acho que seria importante, porque la estd, identificado o problema, permite-nos

sempre melhora-lo e depois podemos sempre continuar esse aperfeicoamento,

continuar essa melhoria. E havendo estes ciclos de supervisdo, permite-nos va,

encontrar o nosso caminho, aquele que serd o mais correto para chegarmos aos

meninos, termos bom feedback da parte deles e para estarmos em harmonia...

sentindo que ndo estdo a invadir o meu espaco, mas que eu estou a desenvolver

atitudes que me vao ajudar a melhorar.

Estes ciclos permitem estruturar o trabalho, permite delinear estratégias, encontrar

problemas, solucbes e isso tudo ndo comeca e acaba numa observagdo, € um

processo continuo que estes ciclos permitem. Eu ndo me sinto inibida, ndo me sinto

constrangida, sinto que estou a ser ajudada e nédo que estou a ser observada no

mau sentido, de me depreciarem ou de colocar em causa as minhas capacidades ou

0 meu profissionalismo, é mais por ai.

7. Que dificuldades é que sentiste neste exercicio de supervisdo?

Foi encontrar o problema, a questao da reunido pré-observacao e outra dificuldade

que embora eu nao tenha sentido muito, foi a questdo de ter uma pessoa a

observar-me, porque isso acaba sempre por mexer um bocadinho connosco, com a

nossa forma de estar, com a nossa dinamica dentro da sala de aula, se bem que eu

tenha tentado que isso nao interferisse... mas foi isso... encontrar o problema e a

observacao em si.

8. Que aspetos consideras mais importantes no processo de supervisao

experimentado?

Foi mesmo a reflexdo. A reflexdo acho que foi muito importante.

Porqué?

Porque permitiu-me, no segundo ciclo, sentir-me segura, sentir-me a vontade,

portanto, se algum nervosismo existia no primeiro ciclo, ele acabou por se dissipar

no segundo ciclo. Perceber que estava no bom caminho e que poeria melhorar um
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ou outro aspeto... Portanto, ndo me inibiu, ndo me constrangeu, pelo contrario, fez-
me sentir mais segura no ciclo seguinte e mais capaz, pronto... Foi muito importante
essa reflexao.
9. Como € que te sentiste ao ser observada na tua pratica, na tua sala de aula?
Olha (risos)... ndo te posso dizer que me senti nas nuvens, que me senti
plenamente bem. Senti que havia ali uma pessoa estranha a minha dinamica, aos
meus meninos, a minha sala... Preocupava-me o facto da minha observadora estar
sempre a escrever muito, muito, muito, muito, porque nao percebia o que € que ela
estava a escrever “Sera que sao coisas boas? Sera que sado coisas mas? Sera que
ela esta a registar intervengdes minhas, formas de eu falar? Sera que esta a registar
as intervencfes dos meninos? Sera que ela esta a fazer conexdes daquilo que seu
estou a dizer com o onde eu quero que eles cheguem?” pronto, preocupava-me isso,
sem duavida, e 0 que é que ela estaria a pensar. Sera que eu estava a ir bem ou
nao... Foi mais por ai... Senti-me um bocadinho desconfortavel na primeira.
10. Sentiste que essa observacgéo, de alguma forma, modificou a tua pratica na
sala de aula?
Sim, sim, claro que mudou um bocadinho, nds sentimo-nos sempre um bocadinho
inibidas...
O que é que achas que fizeste de diferente nesses dias?
Se calhar chamei a atencdo dos meninos de uma maneira diferente, se calhar talvez
tenha dado apoio a um ou outro que eu acho que tenha mais dificuldades de uma
maneira diferente... portanto, fui mais cuidadosa nesse sentido.
11. O que é que pensas acerca deste modelo de supervisdo?
Eu acho que é bom! Porque eu ndo consigo ver este modelo de supervisdo como
sendo algo que tenha como objetivo prejudicar o professor... ndo! Consigo perceber
gue é um processo que leva a construcdo de saberes, que leva a modificacdo da
pratica...E eu acho que é importante por isso, portanto ndo se pretende no fim de
contas, a meu ver, criticar o professor, fazer juizos de valor depreciativos, ndo. Pelo
contrario, é ajudar a melhorar a pratica e crescer profissionalmente.
12. Consideras que houve mudancas na tua pratica devido a este processo de
supervisao?
Sim, por exemplo, quando eu estava a ser observada senti que chamava a atencao
de um ou de outro aluno de uma maneira diferente, a propria forma como eu
direcionei a ajuda daqueles meninos que precisavam mais da minha orientacdo fez-
me perceber que eles precisam muito de mim e que, as vezes nds ndo temos aquela
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disposicdo, estamos mais ansiosas ou angustiadas por outros motivos e que eu
acho que é importante nds pararmos e vermos “ok, eles estao ali e estdo a precisar
de nés...”. Percebi, ao fim ao cabo, que determinados alunos precisam de se sentir
mais confiantes e que eu estou mais perto deles. Sinto que isso, no geral, mudou,
ainda que nao seja facil implementa-lo na totalidade.

13. Na sua opinido, a ADD contribuiu para um melhor desempenho
profissional, em sala de aula e na escola?

Sim, sim, sim, sim. Em relacdo a sala de aula, porque permite-nos parar para refletir
e nao dar como certas determinadas coisas que ndés pensamos que até estdo certas
e perceber que um determinado contetdo pode ser trabalhado daquela maneria com
aquele grupo mas nao pode ser trabalhado daquela maneira com outro grupo. Fazer
essa reflexdo e nédo dar as coisas como certas, a forma de estar, a forma de orientar,
a forma de dinamizar... tem que haver sempre mudancas para o bem deles, para os
motivar e para nosso préprio bem, para nos mexermos mais, para sermos mais
ativos na nossa profissdo. E em relacdo a escola, o facto de eu partilhar muitas
angustias ou preocupacbes com a minha supervisora, permitiu-me ser mais
confiante, mais segura, estar mais préxima dela enquanto pessoa

14. Considera pertinente a continuidade deste processo no colégio?

Sim, sim, sim.

Porqué?

Porque os problemas ndo sédo estanques, estdo sempre a surgir e hoje estou com
um grupo, amanha estou com outro e acho que é importante termos sempre um
olhar exterior dentro da nossa sala (ndo dii sempre, mas oportunamente, acho que
faz todo o sentido) e 0s nossos problemas também ndo vdo sendo os mesmos. Os
problemas de hoje ndo vao ser os problemas do amanh&, e acho que é sempre
importante ter sempre alguém experiente que nos aconselhe, que nos oriente, que

nos ajude a tragar o caminho.

Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO XXIIl

Transcricao da entrevista final a professora Paula
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 20 DE JULHO DE 2012

Hora: 10h00

Entrevistada: professora do 1° ciclo

Local: Escola

1. O que é que consideras importante referir e/ ou realcar acerca deste
sistema de avaliacdo implementado no colégio?

Entdo, eu acho que para mim o mais importante foi a oportunidade de me fazer
refletir sobre as questdes que normalmente eu ndo penso nelas, como por exemplo,
a visdo de quem me estd a observar. Gosto de saber a perspetiva da pessoa que
me esta a observar sobre aquilo que eu faco na sala no meu dia-a-dia.

Consegues identificar as principais dificuldades que sentiste durante o
processo de ADD.

Na fase de preparacao, foi mesmo selecionar as tarefas para por em pratica no dia
da observacdo, para conseguir ir ao encontro daqueles objetivos que foram
previamente pensados, e também cumprir o prazo da entrega do portfélio porque
acabei por deixar para os ultimos dias e agora sinto-me cheia de trabalho e néo ta
facil de conseguir acaba-lo como deve de ser.

3. Quais foram os aspetos que mais te agradaram durante o processo de ADD?
Foram principalmente o feedback nas reunibes de poés-observacdo e de ter
sugestbes de melhoria, e as préoprias observacdes efetuadas. Fiquei satisfeita com a
observacao da supervisora. Sinto que estes encontros me ajudaram a melhorar...

4. Este sistema de ADD correspondeu as tuas expectativas?

Sim, porque eu consegui estabelecer uma boa parceria com a supervisora tal como
eu esperava, sem me sentir constrangida por estar a ser observada e também
porque me ajudou a pensar nas minhas praticas enquanto docente porque Sao
coisas que nds nao fazemos no nosso dia-a-dia pelo... pelo dia-a-dia em si. Parece
que so6 refletimos quando somos, entre aspas, obrigadas a isso. No fundo
pensamos, mas nao da forma estruturada como fazemos aqui quando estamos a ser
avaliadas.

5. Concordas com este sistema de ADD implementado no colégio?
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- Sim, concordo, porque senti que existia um verdadeiro trabalho de reflexdo entre
mim e a supervisora, que estabeleci uma boa relacdo de equipa. Foi a parte mais
produtiva.
6. Consideras pertinente incluir como parte integrante da avaliacdo, estes
ciclos de supervisao clinica?
- Sim, porgue isso também fez com que a observacao se tornasse mais natural pela
possibilidade de poder, depois, falar sobre ela, sobre essa observacéo, sobre essa
avaliacéo.
7. Que dificuldades € que sentiste neste exercicio de supervisdo?
No fundo, foi mesmo de me sentir cem por cento natural na observacao, ou seja, por
mais que eu pensasse que nao havia razbes para me sentir nervosa, a presenca de
uma pessoa a observar-me ndo me deixa ter a certeza se estou a ser cem por cento
natural. Mas eu acho que até fui natural, mas fico sempre na duvida a pensar se fui
mesmo a pessoa que costumo ser... embora eu ache que até fui. Claro que ajudou
muito o facto de a supervisora ser aquela pessoa que nés conhecemos, que é amiga
e que esta sempre pronta a ajudar-nos.
8. Que aspetos consideras mais importantes no processo de supervisao
experimentado?
A planificagdo em conjunto com outra pessoa, ndo fazer sempre sozinha que é isso
que eu vou sentindo no meu dia-a-dia, e depois a reflexdo pés-observacao, foram os
dois momentos mais importantes.
9. Como é que te sentiste ao ser observada na tua pratica, na tua sala de aula?
Como disse anteriormente. Senti alguma dificuldade em sentir se estava a ser cem
por cento natural, mas senti-me bem, ndo me senti mal com isso. Pelo contrério,
acho que me ajudou a perceber que na verdade consegui ser natural com a
supervisora a observar-me.
10. Sentiste que essa observacgéo, de alguma forma, modificou a tua pratica na
sala de aula?
Na verdade, a observagcao acabou por alterar pequenas coisas como por exemplo,
uma das coisas que eu considerava mais dificil na minha pratica, que eu pus como
um problema a tentar melhorar eram as correcfes na sala de aula e experimentei
uma forma diferente daquilo que costumava fazer habitualmente, com a supervisora
la, porque tentava sempre que os alunos mais rapidos nédo ficassem sem trabalho,
dando-lhes sempre um trabalho posterior, mas isso as vezes, para ajudar as
criangas com mais dificuldade ndo me permitia corrigir aquilo que ja estava feito,
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mas desta vez optei por: uma crianca acabava e eu ia imediatamente ao lugar fazer
uma correcao com ela e passei a fazer isso com mais frequéncia porque vi que era
bom e que resultou. Por isso essa foi a mudanca que eu pus em pratica e que
realmente se ndo fosse este processo, eu ndo teria feito, n&o teria experimentado.
11. O que é que pensas acerca deste modelo de supervisdo?

Acho que € um modelo muito justo porque sinto que a avaliacdo ndo esta a ser feita
s6 com o objetivo de avaliar, mas sim com o objetivo de melhorar algo que nao esta
tdo bom e acho que isso € a parte essencial deste processo.

12. Consideras que houve mudancas na tua pratica devido a este processo de
supervisao?

Sim, houve. Esta que eu expliquei agora principalmente. E o fazer-me pensar um
bocadinho mais nas coisas, ajudar-me a pensar mais sobre aquilo que fago no meu
dia-a-dia porque foi o que eu fiz com a supervisora e foi bom ter feito. Foi a isso, a
forma como eu faco a gestdo das correcdes dos trabalhos dos miudos na sala e a
forma como reflito sobre aquilo que faco.

13. Na sua opinido, a ADD contribuiu para um melhor desempenho
profissional, em sala de aula e na escola?

Eu acho que sim, até porque em conversa com as minhas colegas que também
foram avaliadas percebi que, tal como eu, elas acharam muito importante estas
reflexdes com a supervisora, e que as ajudou a melhorar certos aspetos. Nés fomos
conversando sobre isso e realmente tinhamos esta opinido em comum.

14. Considera pertinente a continuidade deste processo no colégio?

Sim, considero. Em primeiro lugar porque me ajuda a ser mais disciplinada porque
COmo penso mais nas coisas, melhoro aquilo que estou a fazer e foi um momento
importante para partilhar as minhas dificuldades porque na verdade, partilho sempre,
mas tive um momento especifico sé para isso, ndo foi aquele partilhar do desabafo,

foi partilhar com o objetivo de melhoria e isso realmente foi importante.

Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO XXIV

Transcricao da entrevista final a avaliadora-supervisora
ENTREVISTA REALIZADA NO DIA 16 DE JULHO DE 2012

Hora: 10h00

Entrevistada: professora avaliadora (coordenadora pedagdgica 1° ciclo)

Local: Escola

1. O que é que consideras importante referir e/ ou realcar acerca deste
sistema de avaliacdo implementado no colégio?

Bem eu acho que foi importante porque este sistema é um sistema que

anda sempre a volta, € um ciclo, e este ciclo consegue ver a problematica em que o
professor esta e tentar ajuda-lo a supera-lo de forma a ndo haver uma imposigao... e
dos ciclos que eu conhecia antigamente era ter uma planificacdo, s6 via aquela
planificagdo naquele momento, fazia uns certos e ia-me embora... e este ndo, este
consegue ver a problematica e ver o crescimento do professor... uma melhor
pratica.

2. Identifique as principais dificuldades que sentiste durante o processo de
ADD.

As dificuldades foram basicamente uma questao de tempo para marcar 0s encontros
com os professores, porque os professores neste momento tém o tempo muito
ocupado para além das aulas... E também um pouco de inseguranga, portanto, tive
que ter uma elucidacado sobre o que era uma supervisdo clinica pois a nivel do
ministério, sO se falava de outra e eu ndo tinha esse conhecimento.

3. Quais foram os aspetos que mais te agradaram durante o processo de ADD?
E estar em permanente contacto com o professor desde o primeiro encontro até ao
final e preparar a segunda supervisdo. Estar sempre envolvida... Sinto-me sempre
muito envolvida no processo e acho isso muito, muito positivo porque posso criar ali
uma parceria e estar sempre presente.

4. Este sistema de ADD correspondeu as tuas expectativas?

Sim, bastante.

Porqué?

Porgue ajuda ao crescimento, ajuda a uma confianca, ajuda os professores a irem a
procura de algo mais... portanto, nds temos a teoria e da teoria a pratica vai muito e
vindo outra pessoa com uma pratica diferente ajuda a refletir, ajuda a criar novas

mudancas e isso é 0 mais positivo.
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E era essa a expetativa que tu tinhas inicialmente?
Inicialmente... ndo, ndo. No inicio pensava que dava assim, entre aspas, umas
receitas e que essas receitas poderiam melhorar... mas n&o, cria um sentido mais
critico, mais curioso, mais de procura da melhoria. Portanto isto superou mesmo as
minhas expetativas e acho que devia de haver este tipo de supervisao pois néo é tao
calculista s6 para uma subida de escaldes, ndo €? Mas sim, é para um crescimento
pedagogico do professor.
5. Como é que caracterizas a tua relacdo com as professoras avaliadas durante
0 processo?
Uma relacéo colaborante, de certa forma fui uma conselheira por causa da pratica
da minha vida profissional, em que tive o prazer de trabalhar com professores que
sdo muito empenhados, que procuram sempre a formacdo, a inovagao, em que
fazem um crescimento por eles préprios... € uma relagdo de respeito, de né&o
imposigao... porque como eu disse, cada professor tem o seu padrdo de ensino e
tentei sempre respeitar esse padrao apesar de conhecer bem os professores, fui
com sentido critico... de analisar, de observar, e consegui dar pequenas ideias, mas
de forma a respeitar sempre a forma de estar de cada um.
6. Concordas com este sistema de ADD implementado no colégio?
Sim, sim. Concordo porque é através dessa reflexdo, desse crescimento é que
conseguimos ter boas praticas pedagdgicas... o professor nunca € o dono do saber
todo e devemos sempre, todos 0s anos, acrescentar mais qualquer coisa ao nosso
saber, até porque vamos tendo um populacéo escolar diferente.
7. Consideras pertinente incluir como parte integrante da avaliacdo, estes
ciclos de supervisao clinica?
Sim, sim, sempre, sempre. Sempre porque parte de uma primeira conversa com 0S
professores, de quais séo as dificuldades, daqui é que se parte para descobrir uma
solucdo com a observacao e a reflexdo... e estas etapas todas tém de fazer parte de
um processo de avaliagdo pois isto permite ir colmatando as dificuldades dos
professores e eles vao crescendo.
8. Que dificuldades é que sentiste no exercicio de supervisao?
S&o aquilo que eu ja disse anteriormente, é os horarios dos professores e eles terem
muitas tarefas e muita burocracia e isso dificultava os encontros que tinhamos que
ter.
9. Que aspetos consideras mais importantes no processo de supervisao
experimentado?
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O gue eu considero mais importante € a analise conjunta dos problemas, a reflexao
e as estratégias que o professor utilizar para resolver esse problema. E a confianca
que o professor tem em resolver esse problema porque hd uma relacdo que se
estabelece entre nds e um caminho que é percorrido em conjunto.
10. Como te sentiste em ir as salas e observar a pratica pedagdgica das
professoras?
A primeira observacédo, 0 primeiro processo, senti-me um pouco insegura... nao
conhecia este tipo de supervisédo e ia na expectativa de fazer tudo bem, mas depois
senti que estava no bom caminho porque consegui atingir aquilo a que me propunha
que era arranjar solucdes para tentar ajuda-las e nunca impondo, mas sempre numa
colaboracao. E senti da parte do professor que a minha opiniao era consentida e isto
também é muito importante.
Portanto, inicialmente estava insegura na observacdo, mas depois fui deixando de
estar porque havia sempre da parte do professor e minha uma atitude de
colaboracéo... depois foi tubo bem, s6 mesmo na primeira € que me senti assim
mais insegura... mesmo s6 na primeira.
11. Sentes que a observacdo podera ter condicionado e/ou modificado as
praticas das professoras?
N&o, ndo senti porque sédo professoras que sdo empenhadas, sdo criticas, estédo
sempre na descoberta, tém um certo de experiéncia... acho que com os professores
em inicio, mesmo inicio de carreira € mais facil isso acontecer...
12. Consegues caracterizar em poucas palavras a tua experiéncia como
supervisora?
Gostei desta experiéncia, de experimentar este processo, no inicio senti-me
insegura, como ja disse, e depois senti que estava a participar ativamente na vida
das professoras... assim muito rapido, entre aspas, amei este processo! (risos) Amei
porque se baseia muito na colaboracdo, na reflexdo, na analise, e consigo ser
cumplice de todas as professoras. E acho também que contribui, de certa forma,
para elas terem uma melhor préatica dentro da sala de aula. Ajudei a resolver os
problemas!
13. O que é que pensas acerca deste modelo de supervisdo?
Eu acho que este modelo é um modelo que deve ser aplicado, que ndo oferece
constrangimentos aos professores, desde que a supervisora nao tente impor nada,
mas sim colaborar e refletir com o professor que esta a ser avaliado, € um modelo
que deve ser implementado.
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14. Na tua opinido, a ADD contribuiu para um melhor desempenho profissional
das professoras, em sala de aula e na escola?

Sim, de certa forma, sim porque estiveram atentas a determinados pormenores na
pratica delas, conseguiram-se combater algumas ansiedades que tinham... e essa
ajuda que eu dei, consegui contribuir para uma confianca da parte do professor.

15. E no teu papel de coordenadora pedagdgica, achas que mudou alguma
coisa?

Sim, mudou. Apesar de conhecer todos os professores, sou mais critica, gosto mais
de ajudar e sinto-me mais envolvida nas salas de aula.

16. Considera pertinente a continuidade deste processo no colégio?

Sim, acho! Porque assim da a possibilidade de os professores melhorarem e
atingirem quase o nivel de exceléncia e s6 refletindo sobre o que se passa, € que se
consegue mudar. Um professor fechado em si préoprio na sala ndo consegue

crescer.

Muito obrigada pelo teu contributo!
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ANEXO XXV

Criacdo de indicadores a partir das unidades de registo das entrevistas finais

Unidades de registo

Indicadores (1° Tema)

Freq.

professoras

Freq.
avaliadora

Acho que foi muito positivo, foi uma experiéncia de que eu gostei
bastante (...)

Sim, concordo.

Sim, sim. Concordo (...)

Atitude positiva face ao desenvolvimento de
ADD na instituicéo

1P1
1P2

1P5

(...) acho que permite também dar a conhecer as outras pessoas
aquilo que nés fizemos e que vamos fazendo na nossa sala de
aulae... éso.

ADD como forma de evidenciar, perante o0s
outros agentes educativos, o trabalho
desenvolvido

1P1

(...) veio ajudar a melhorar a pratica pedagdgica (...)

(...) veio ajudar a pensar nos problemas e como resolvé-los (...)

(...) veio ajudar a estruturar melhor a nossa pratica dos dia-a-dia.

O que eu acho importante referir € que este processo veio ajudar
0s docentes sobre o seu processo de sala de aula (...)

(...) e melhorar a minha pratica pedagdgica.

() e que foi importante para modificar as minhas praticas (...)

Perceber que as coisas estdo sempre a mudar, perceber que
esta pratica que eu adotei e que foi observada pode ser
diferente...

(...) porque sinto que a avaliacdo nao esta a ser feita s6 com o
objetivo de avaliar, mas sim com o objetivo de melhorar algo que
nao esta tdo bom e acho que isso € a parte essencial deste
processo.

(...) ajuda a criar novas mudancgas e isso é o mais positivo.

ADD como forma de melhoria da pratica
pedagdgica do professor

5P2
2P3
1P4

1P5

Entdo € assim... primeira situagéo é o facto de entrar uma
pessoa estranha dentro da minha sala de aula (...)

(...) apesar de a conhecer e apesar de achar que é uma pessoa
adequada a este tipo de trabalho, mas € sempre uma pessoa
diferente.

(...) apesar de saber e de sentir que estava la uma outra pessoa
que nédo pertencia aquele meu mundo (...)

Dificuldade em receber a presenca de uma
pessoa estranha na sala de aula

3P1
7P3
2P4
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Apesar de ter sempre aquela sensacao de ter sempre uma
pessoa invasora na sala, ndo me senti inibida, tentei sempre agir
naturalmente, como se nao tivesse la ninguém.

(...) e outra dificuldade que embora eu n&o tenha sentido muito,
foi a questdo de ter uma pessoa a observar-me (...)

(...) porque isso acaba sempre por mexer um bocadinho
connosco, com a nossa forma de estar, com a nossa dinamica
dentro da sala de aula (...)

(...) e a observagédo em si.

(...) ndo te posso dizer que me senti nas nuvens, que me senti
plenamente bem.

Senti que havia ali uma pessoa estranha a minha dinamica, aos
meus meninos, a minha sala...

Senti-me um bocadinho desconfortavel na primeira.

No fundo, foi mesmo de me sentir cem por cento natural na
observacgao (...)

(...) ou seja, por mais que eu pensasse que ndo havia razdes
para me sentir nervosa, a presencga de uma pessoa a observar-
me ndo me deixa ter a certeza se estou a ser cem por cento
natural.

Depois tem a ver com as grelhas de preenchimento de
autoavaliacéo (...)

(...) ndo sei muito bem as vezes como posicionar-me entre um
nivel e outro, é questado de fazer a média nos varios aspetos.

Dificuldade em preencher as grelhas de
autoavaliacéo

2P1

Depois, a marcacao das sessdes foi um bocado complicado (...)

(...) conjugar esses horarios com tudo o resto, meus e da
supervisora, € dificil.

A marcacédo das observacdes e dos encontros. Foi essa a
dificuldade.

As dificuldades foram basicamente uma questao de tempo para
marcar 0s encontros com os professores (...)

Dificuldade em compatibilizar horarios com a
supervisora/ professores

3P1

3P5

211




(...) porque os professores neste momento tém o tempo muito
ocupado para além das aulas...

Sao aquilo que eu ja disse anteriormente, é os horarios dos
professores (...)

(...) este ano também por ter 4° ano e haver muitas solicitacées
para muita coisa (...)

(...) e eles terem muitas tarefas e muita burocracia e isso
dificultava os encontros que tinhamos que ter.

Dificuldade em compatibilizar outras tarefas com
0 exercicio de supervisdo clinica

1P1

1P5

Ah! E a elaboracao do portfélio no final do ano!

O que mais me agradou... o portfélio que € uma coisa muito
chata porque é feita no fim (...)

Agora no final, para juntar tudo para a elaboracéo do portfélio

(..)

(...) ai € que vou ter que ter mais tempo para juntar tudo para
também poder refletir sobre todo este processo de avaliacao.

Foi isso e foi a realizacéo do portfélio no final do ano lectivo, por
ser ja um periodo de desgaste muito grande, com todo o trabalho
gue envolve o fim do ano letivo.

(...) e também cumprir o prazo da entrega do portfélio porque
acabei por deixar para os ultimos dias (...)

(...) e agora sinto-me cheia de trabalho e néo ta facil de
conseguir acaba-lo como deve de ser.

Dificuldade na elaboracéo do portfélio

2P1
3P2
1P3
2P4

Primeiro foi identificar, diagnosticar um ponto no qual eu queria
que fosse observada (...)

Foi encontrar o problema para o qual eu queria ajuda para
resolver.

Foi encontrar o problema, a questéo da reunido pré-observacao

(..)

(...) encontrar o problema (...)

Dificuldade em definir a situacado problemaética
para a aula de observacéao

1P2
3P3

(...) depois encontrar estratégias mais adequadas para a
observagao, para tentar ser mais dinadmica...

Dificuldade em definir estratégias din@micas
para a aula de observacéao

1P2
2P4
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Na fase de preparacédo, foi mesmo selecionar as tarefas para pér
em prética no dia da observacao (...)

(...) para conseguir ir ao encontro daqueles objetivos que foram
previamente pensados (...)

E também um pouco de inseguranga (...)

(...) portanto, tive que ter uma elucidacao sobre o que era uma
supervisao clinica pois a nivel do ministério, sé se falava de outra
e eu ndo tinha esse conhecimento.

A primeira observacgéo, o primeiro processo, senti-me um pouco
insegura...

(...) ndo conhecia este tipo de supervisao e ia ha expectativa de
fazer tudo bem (...)

Portanto, inicialmente estava insegura na observacéo (...)

(...) depois foi tubo bem, s6 mesmo na primeira € que me senti
assim mais insegura... mesmo s6 na primeira.

(...) no inicio senti-me insegura, como ja disse (...)

Inseguranca inicial da avaliadora face ao
processo

7P5

(...) dificuldades propriamente ditas ndo posso dizer que senti,
foram pequenos pontos que fui discutindo ao longo de todo o

Auséncia de dificuldades relevantes 2P2
processo (...)
(...) agora dificuldades mesmo n&o posso dizer que senti.
(...) confesso que me esta a dar algum gozo porque me permite
constatar as tais gwdenmas de que toda a gente fala () _ Relevancia da elaboracéo do portfélio 1P1
(...) e portanto, da-me gozo eu ver que consigo fazer isto, isto,
isto, isto...
Depois o facto de ter uma outra pessoa na sala de aula, continuo
a considerar que é uma mais-valia.
Acaba sempre por nos devolver uma série de pontos fortes ou
aspetos positivos que nos estamos habituados a fazer de tal Relevancia do olhar externo da supervisora na 4P1
maneira e que ndo temos consciéncia disso. sala de aula 4P4

E tipo o espelho (...)

(...) a pessoa dentro da sala consegue identificar coisas que eu
nao consigo porque estou sempre l4.
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(...) como por exemplo, a visdo de quem me esta a observar.

Gosto de saber a perspetiva da pessoa que me esta a observar
sobre aquilo que eu faco na sala no meu dia-a-dia.

(...) e as préprias observacdes efetuadas.

Fiquei satisfeita com a observacéo da supervisora.

E estar em permanente contacto com o professor desde o
primeiro encontro até ao final e preparar a segunda supervisao.

Relevancia do contacto permanente dos

- : - avaliadores com os professores durante o 3P5
(...) porque posso criar ali uma parceria e estar sempre presente.
= processo de ADD

Uma relagao colaborante (...)
Estar sempre envolvida...
Sinto-me sempre muito envolvida no processo e acho isso muito, Relevancia do envolvimento da avaliadora no
muito positivo (...) trabalho dos professores durante o processo de 3P5
(...) de certa forma fui uma conselheira por causa da pratica da ADD
minha vida profissional (...)
(...) em que tive o prazer de trabalhar com professores que sao
muito empenhados, que procuram sempre a formagéo, a Relevancia da atitude dos professores avaliados 1P5
inovagao, em que fazem um crescimento por eles proprios...
Sim, eu tinha boas expetativas no inicio, portanto acho que elas
foram atingidas.
Sim, de uma maneira geral, sim. 1P1
Correspondeu, sim. A s . o 1P2

~ : : : Correspondéncia as expetativas iniciais 1P5
(...) portanto, ndo senti que as minhas expetativas foram 2P3
defraudadas, pelo contrério. 1P4
Sim (...)
Sim, bastante (...)
Portanto isto superou mesmo as minhas expectativas (...) Superacgao de expectativas iniciais 1P5
Foi uma coisa que eu gostei de fazer.
(...) ndo é um sistema em que nos sentimos intimidadas (...) 1P1
(...) estamos todos aqui para aprender, para evoluir e para Adesdo ao processo de ADD 4P1

crescer e foi 0 que eu senti.

Eu senti-me bem, senti-me confortavel (...)
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(...) ndo me senti intimidada nem nervosa, porque foi tudo
discutido, foi tudo falado, foi tudo observado.

(...) e continuo a reforcar a mesma tecla que é continuar a
repensar o porqué de determinadas posturas e atitudes ou
estratégias (...)

Tudo isto conseguiu por-me a refletir sobre mim mesma.

(...) e € muito positivo o irmos sempre refletindo sobre o que
estamos a fazer e isso € muito positivo.

(...) houve uma reflexao no final (...)

E isto ndo, faz-nos pensar, faz-nos refletir (...)

Faz-nos sempre pensar um bocadinho, porque nds no nosso dia-
a-dia nao temos tempo para pensar ou para refletir (...)

Este processo faz-nos sempre pensar na nossa pratica
pedagdgica diaria...

Porque permite parar para refletir e ndo dar as coisas como
certas e como definitivas.

Eu acho que € sempre importante nGs pararmos, pensarmos, e
nao darmos as coisas como certas nem como dado adquirido...

(...) temos que ir colocando as coisas em questao.

Entdo, eu acho que para mim o mais importante foi a
oportunidade de me fazer refletir sobre as questdes que
normalmente eu ndo penso nelas (...)

(...) e também porque me ajudou a pensar nas minhas praticas
enquanto docente porque sao coisas que nds nao fazemos no
nosso dia-a-dia pelo... pelo dia-a-dia em si.

Parece que so refletimos quando somos, entre aspas, obrigadas
a isso.

No fundo pensamos, mas nao da forma estruturada como
fazemos aqui quando estamos a ser avaliadas.

(...) portanto, nés temos a teoria e da teoria a pratica vai muito e
vindo outra pessoa com uma pratica diferente ajuda a reflectir

(..)

ADD como forma de reflexdo sobre a prética
pedagoégica do professor

2P1
7P2
3P3
5P4

2P5
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(...) porque é através dessa reflexdo, desse crescimento é que
conseguimos ter boas praticas pedagdgicas...

(...) houve discussao e tudo isso faz-nos crescer a nivel
profissional.

(...) mas dentro do que fizeste menos bem, entdo vamos
melhorar.

(...) e de ter sugestdes de melhoria (...)

ADD como reforco das potencialidades do

(...)ou reforgar o que tem de bom (...) professor 1P1
(...) ou identificar pequenas coisas para alterar.
e depois vamos refletir sobre qual € a melhor forma de resolver
0s problemas que encontramos diariamente na nossa sala de . . e 1P1
ADD como meio de identificacdo de problemas
aula. 1P2 1P5
- — y na sala de aula
E delinear estratégias para os problemas encontrados é sempre 1P3
uma mais-valia (...)
(...) e este ndo, este consegue ver a problematica (...)
Sim, porque acho que continua a fazer uma coisa muito ADD como meio de acompanhamento e apoio
importante que tem a ver com o0 acompanhamento e com a . : 1P1
~ . - aos professores
formacgao dos professores ao longo da sua vida profissional.
Porque houve uma evolugao (...)
E era essa a minha expectativa de crescer a nivel profissional
(...)
(...) faz-nos ver outros caminhos, abre-nos um leque de outras
possibilidades (...)
Como ja referi, este sistema faz parte do crescimento (...) ADD como forma de desenvolvimento ggg 6P5
E estamos aqui para aprender (...) profissional do professor 1P4

E para nos fazer crescer.

(...) n&o é para apontar o dedo que fazes bem ou que fazes mal

(..

(...) ndo para nos fazer sentir mal.

(...) e ndo para nos criticar (...)
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O que eu acho que é importante referir € que foi um processo de
crescimento profissional (...)

Foi um momento bom porque percebi que afinal ndo havia assim
tantas coisas que eu julgava mas (...)

(...) sinto que estou a ser ajudada e n&o que estou a ser
observada no mau sentido, de me depreciarem ou de colocar em
causa as minhas capacidades ou o meu profissionalismo (...)

Porque eu ndo consigo ver este modelo de supervisdo como
sendo algo que tenha como objetivo prejudicar o professor...
nao!

E eu acho que é importante por isso, portanto nao se pretende
no fim de contas, a meu ver, criticar o professor, fazer juizos de
valor depreciativos, néo.

(...) e ver o crescimento do professor... uma melhor pratica.

Porque ajuda ao crescimento (...)

(...) ajuda os professores a irem a procura de algo mais...

(...) mais de procura da melhoria.

(...) pois ndo é tao calculista s6 para uma subida de escaldes,
ndo é? Mas sim, € para um crescimento pedagogico do
professor.

(...) o professor nunca € o dono do saber todo e devemos
sempre, todos 0s anos, acrescentar mais qualquer coisa ao
nosso saber (...)

(...) mas dentro do que fizeste menos bem, entdo vamos
melhorar.

(...) e de ter sugestbes de melhoria (...)

(...) No inicio pensava que dava assim, entre aspas, umas
receitas e que essas receitas poderiam melhorar... mas néo, cria
um sentido mais critico (...)

(...) apesar de conhecer bem os professores, fui com sentido
critico... de analisar, de observar, e consegui dar pequenas

ADD como forma de desenvolvimento do sentido

critico dos professores e da avaliadora

2P2
4P3

3P5
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ideias (...)

(...) mais curioso (...)

(...) ndo para nos fazer sentir mal.

(...) e ndo para nos criticar (...)

Foi um momento bom porque percebi que afinal ndo havia assim
tantas coisas que eu julgava mas (...)

(...) sinto que estou a ser ajudada e nao que estou a ser
observada no mau sentido, de me depreciarem ou de colocar em
causa as minhas capacidades ou 0 meu profissionalismo (...)

Porque eu ndo consigo ver este modelo de supervisdo como
sendo algo que tenha como objetivo prejudicar o professor...
nao!

E eu acho que é importante por isso, portanto ndo se pretende
no fim de contas, a meu ver, criticar o professor, fazer juizos de
valor depreciativos, néo.

(...) e dos ciclos que eu conhecia antigamente era ter uma
planificacéo, sé via aquela planificacdo naquele momento, fazia
uns certos e ia-me embora...

Preferéncia por este modelo face a modelos
anteriores de ADD

1P5
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Unidades de registo Indicadores (2° Tema) Freq. Freq.
professoras | avaliadora
Sim, considero.
Acho que permite uma maior eficiéncia na avaliagdo (...)
Sem duavida!
Os ciclos tém que existir porque sem eles ndo ha a parte
gue eu acho mais importante deste processo que € a
reflexdo, o didlogo, a interagao...
(...) tudo isto faz parte e é através dela que vamos
evoluir, que vamos tracar uma caminho para chegar ao
sucesso.
E isto faz-se através destes ciclos (...)
(...) na conversa antes da observacao, no diagnostico,
gual € o ponto que eu quero falar, na observacao 2P1
ta}mbem €m que a pessoa esta numa perspefiva de Relevancia da incluséo dos ciclos de 5P2
ajuda e depois a reflexao final. 7P5
Sim. Acho que seria importante (...) supervisdo clinica no sistema de ADD 1P3
Sim, porque isso também fez com que a observacédo se 1p4

tornasse mais natural pela possibilidade de poder,
depois, falar sobre ela, sobre essa observacédo, sobre
essa avaliacao.

(...) e acho que devia de haver este tipo de supervisdo

(...)

Sim, sim, sempre, sempre.

(...) e estas etapas todas tém de fazer parte de um
processo de avaliacéo (...)

Sempre porque parte de uma primeira conversa com 0S
professores, de quais sédo as dificuldades, daqui é que
se parte para descobrir uma solucdo com a observacao
e a reflexdo...
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Eu acho que este modelo € um modelo que deve ser
aplicado (...)

(...) € um modelo que deve ser implementado.

Bem eu acho que foi importante porque este sistema é
um sistema que anda sempre a volta, € um ciclo (...)

O que eu considero mais importante é a andlise conjunta
dos problemas (...)

(...) de partilha de angustias (...)

(...) e descansar um bocadinho mais o0 meu coragao
relativamente a algumas angustias.

(...) e o facto de ter outros olhos e outras palavras a
reconfortarem-me dizendo “estas a ir no caminho certo”
motivam e dao-nos mais seguranca para 0 segundo
ciclo.

Relevancia da analise conjunta dos problemas

identificados

3P3

1P5

E é isso que nds queremos, € 0 sucesso educativo dos
Nossos alunos e isso passa por nos, pela nossa pratica
educativa.

E havendo estes ciclos de supervisdo, permite-nos va,
encontrar 0 nosso caminho, aquele que serd o mais
correto para chegarmos aos meninos (...)

Bem eu acho que foi importante porque este sistema é
um sistema que anda sempre a volta, € um ciclo (...)

Relacdo entre o sucesso dos alunos e a préatica

educativa do professor

1P2
1P3

1P5

(...) mas também no desenvolvimento profissional do
professor (...)

(...) € um modelo que esta ali para nos ajudar a evoluir

(.)

(...) mas que eu estou a desenvolver atitudes que me
vao ajudar a melhorar.

Consigo perceber que é um processo que leva a
construcdo de saberes, que leva a modificacdo da
pratica...

Supervisao clinica como um meio para o

desenvolvimento profissional do professor

1P1
1P2
4P3

1P5

220



Pelo contrério, é ajudar a melhorar a prética e crescer
profissionalmente.

Estes ciclos permitem estruturar o trabalho, permite
delinear estratégias (...)

(...) pois isto permite ir colmatando as dificuldades dos
professores e eles vao crescendo.

(...) porque la estd, identificado o problema, permite-nos
sempre melhora-lo e depois podemos sempre continuar
esse aperfeicoamento, continuar essa melhoria.

(...) encontrar problemas, solu¢cdes e isso tudo néo
comeca e acaba numa observacao,

Perceber que estava no bom caminho e que poderia
melhorar um ou outro aspeto...~

(...) como por exemplo, uma das coisas que eu
considerava mais dificil na minha préatica, que eu pus
como um problema a tentar melhorar eram as correcdes
na sala de aula e experimentei uma forma diferente
daquilo que costumava fazer habitualmente, com a
supervisora |4, porque tentava sempre que os alunos
mais rapidos ndo ficassem sem trabalho, dando-lhes
sempre um trabalho posterior, mas isso as vezes, para
ajudar as criancas com mais dificuldade ndo me permitia
corrigir aquilo que ja estava feito, mas desta vez optei
por: uma crianca acabava e eu ia imediatamente ao
lugar fazer uma correcdo com ela e passei a fazer isso
com mais frequéncia porque vi que era bom e que
resultou.

Por isso essa foi a mudanca que eu pus em pratica e
que realmente se nao fosse este processo, eu nao teria
feito, ndo teria experimentado (...)

(...) e este ciclo consegue ver a problematica em que o
professor esta e tentar ajuda-lo a supera-lo(...)

Supervisao clinica como meio de resolucao de

problemas na pratica pedagogica do professor

3P3
2P4

4P5
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(...) porque consegui atingir aquilo a que me propunha
gue era arranjar solucdes para tentar ajuda-las (...)

E acho também que contribui, de certa forma, para elas
terem uma melhor préatica dentro da sala de aula.

Ajudei a resolver os problemas!

(...) porque faz um acompanhamento mais individual e
reflexivo.

(...) e a reflexdo depois também & obrigatéria, é
necessaria (...)

(...) faz-me todo o sentido que depois de ser feita uma
planificagdo em conjunto, ter acontecido uma avaliagéo,

depois haja uma reflexdo em conjunto!
E assim, eu parece que estou sempre a bater na mesma
tecla, mas é o facto de ter a pessoa na sala que no final
das aulas nos coloca a refletir sobre as estratégias, as
metodologias e as nossas atitudes (...)

(...) acho que é isso que € importante, é isso que, para
mim, tem mais valor.

Relevancia do processo reflexivo no exercicio

Em primeiro lugar, porque n&do a consigo fazer sozinha,
porque acho que na interagdo com 0 outro acontecem
determinadas coisas as quais eu nao chegaria se
estivesse sozinha a pensar...

(...) porque tem uma outra vivéncia, uma outra maneira
de estar.

O levar-nos a pensar sobre aquilo que estamos
realmente a fazer dentro da nossa sala de aula (...)

(...) e refletir sobre elas.

(...) e € um modelo que nos faz refletir e que nos faz
pensar...

da superviséao clinica

7P1
4P2
3P3
1P4

1P5
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No6s sozinhos ndo conseguimos refletir sobre o que
estamos a fazer muitas vezes... estamos a fazer e
acabou, guardamos o0 assunto e n4o mexemos mais.

Foi mesmo a reflexao.

A reflexdo acho que foi muito importante (...)

Foi muito importante essa reflexao.

(...) porque senti que existia um verdadeiro trabalho de
reflexdo entre mim e a supervisora (...)

(...) a reflexdo e as estratégias que o professor utilizar
para resolver esse problema.

Porque permitiu-me, no segundo ciclo, sentir-me segura,
sentir-me a vontade (...)

Crescente seguranca de uns ciclos

(...) portanto, se algum nervosismo existia no primeiro 3P3

ciclo, ele acabou por se dissipar no segundo ciclo. supervisivos para os seguintes

(...) fez-me sentir mais segura no ciclo seguinte e mais

capaz, pronto...

(...) € um modelo justo (...) _ _ _ 1P2
Supervisao clinica como um modelo justo

Acho que é um modelo muito justo (...) 1P4

E o encontro pré-observacdo e 0 encontro pos-

observagéo é a contextualizagéo de tudo (...)

(...) suportam melhor uma observacgao de aula.

Porque ir 14 sé ver aquele momento sem perceber o

antes néo faz sentido. o i i 3P1

O que mais me agradou foi, sem ddvida, no ciclo de Relevancia dos encontros pré e pos 1P3

superviséo, a reflexdo pos-observacéao. observacio no exercicio de supervisio clinica 3p4

Foram principalmente o feedback nas reunifes de pos-
observacgao (...)

Sinto que estes encontros me ajudaram a melhorar...

(...) e depois a reflexdo pos-observacéo, foram os dois
momentos mais importantes.
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E depois este modelo também ajuda muito a estabelecer
uma ligagcdo préxima com a supervisora, mais que néo
seja pela obrigatoriedade do contacto em trés
momentos, ndo €?

(...) estar mais proxima dela enquanto pessoa.

(...) de forma a ndo haver uma imposigao...

(...) ajuda a uma confianca (...)

(...) e uma relagao de respeito, de ndo imposigao...

(...) porque como eu disse, cada professor tem o seu
padrdo de ensino e tentei sempre respeitar esse padrao

(...)

(...) mas de forma a respeitar sempre a forma de estar
de cada um.

(...) e depois senti que estava a participar ativamente na
vida das professoras...

Ciclos de superviséo clinica como facilitador da

relacdo entre professora e supervisora

1P1
1P3

6P5

Quando identificamos um erro ou alguma coisa que nao
esta bem, tentamos a par, evoluir e saber qual é entéo,
a forma de avancar.

E em relacdo & escola, o facto de eu partilhar muitas
angustias ou preocupacdes com a minha supervisora,
permitiu-me ser mais confiante, mais segura (...)

(...)porque eu consegui estabelecer uma boa parceria
com a supervisora tal como eu esperava (...)

(,...) que estabeleci uma boa relacido de equipa.

E a confianca que o professor tem em resolver esse
problema porque h& uma relacdo que se estabelece
entre nos (...)

(...) e um caminho que é percorrido em conjunto.

(...) e nunca impondo, mas sempre numa colaboracéo.

(...) mas depois fui deixando de estar porque havia
sempre da parte do professor e minha uma atitude de

Relevancia da relacao de parceria no processo

supervisivo

1P2
1P3
2P4

S5P5
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colaboracgéo...

(...) desde que a supervisora ndo tente impor nada, mas
sim colaborar e refletir com o professor que esta a ser
avaliado(...)

A planificagdo em conjunto com outra pessoa (...)

Relevancia da possibilidade de planificar as

(...) ndo fazer sempre sozinha que é isso que eu vou : . 2P4

: . ) aulas conjuntamente com a supervisora
sentindo no meu dia-a-dia (...)

. . - Aceitacdo da analise dos avaliadores pelos

E senti da parte do professor que a minha opinido era 1P5
consentida e isto também é muito importante. professores
E assim... eu ndo me senti incomodada (...)
(...) mas ndo me senti beliscada (...)
Senti-me bem e vou explicar porqué.
(...) sentindo que ndo estéo a invadir o meu espago (...)
Eu ndo me sinto inibida, ndo me sinto constrangida (...) oP1
(...) sem me sentir constrangida por estar a ser
observada (...) Atitude positiva em relagdo a observagéao de 1P2 1p5
(...) Senti alguma dificuldade em sentir se estava a ser aulas 2P3
cem por cento natural, mas senti-me bem, ndo me senti 3P4
mal com isso.
Pelo contrario, acho que me ajudou a perceber que na
verdade consegui ser natural com a supervisora a
observar-me.
(...) mas depois senti que estava no bom caminho (...)
(...) também porque conhecia a pessoa em questao (...) importancia do conhecimento prévio da 1P1
Os aspetos que posso ver como vantagens €: primeiro, . 6P2
a pessoa que nos foi avaliar é uma pessoa conhecida supervisora 1P4

(...)
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(...) € uma pessoa com a qual me sinto completamente
a vontade, € uma pessoa que eu posso falar sem
gualquer tipo de problemas, sei que esta ali para me
ajudar, para me orientar e para me fazer evoluir... esse
€ 0 principal.

Posso sentir assim pequenos pontos que me fariam
sentir mais desconfortavel, mas como a pessoa que me
estava a avaliar € uma pessoa que falamos diariamente,
entra dentro da sala diariamente (...)

A pessoa que me estava a observar € uma pessoa
conhecida (...)

(...) com a qual eu estou muito a vontade, com a qual eu
falo diariamente sobre os problemas que vao surgindo
na minha turma,

(...) peco muito o seu apoio e por isso € uma pessoa
com a qual eu estou tranquila e sinto essa pessoa
também como amiga, como colega, como par e isso
facilita todo este processo, da observacao.

Senti que faz parte da turma.

Claro que ajudou muito o facto de a supervisora ser
aguela pessoa que n0s conhecemos, que € amiga e que
estd sempre pronta a ajudar-nos.

Preocupava-me o facto da minha observadora estar
sempre a escrever muito, muito, muito, muito, porque
nao percebia o que é que ela estava a escrever “Sera
gue sdo coisas boas? Sera que sao coisas mas? Sera
gue ela esta a registar intervencdes minhas, formas de
eu falar? Sera que estd a registar as intervencdes dos
meninos? Sera que ela esta a fazer conexdes daquilo
que eu estou a dizer com o onde eu quero que eles
cheguem?”

(...) e 0 que é que ela estaria a pensar (...)

Preocupacéo face ao juizo de valor que a

supervisora faz no momento da observacgéo

3P3
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Sera que eu estava a ir bem ou néo...

E assim, eu acho que nédo (...)

(...) acho que com os professores em inicio, mesmo
inicio de carreira é mais facil isso acontecer...

N&o, né&o senti porque sao professoras que sao
empenhadas, séo criticas, estdo sempre na descoberta,
tém um certo de experiéncia...

Conviccéo de que a observacédo nao alterou a

pratica das professoras observadas

1P1

2P5

(...) tive apenas o cuidado de entregar a planificagdo e
as folhas que os meninos estavam a trabalhar a
supervisora para ela ir percebendo melhor o que é que
estava a acontecer (...)

A mudanca mais visivel, provavelmente, €, nés no dia-a-
dia estamos mais sentadas, estamos mais reservadas e
nesse momento, provavelmente, andei mais de um lado
para o outro, para saber se havia alguma dificuldade
porgue o trabalho de grupo assim o exige.

Sim, sim, claro que mudou um bocadinho, nos sentimo-
nos sempre um bocadinho inibidas...

Se calhar chamei a atencdo dos meninos de uma
maneira diferente (...)

(...) se calhar talvez tenha dado apoio a um ou outro que
eu acho que tenha mais dificuldades de uma maneira
diferente...

(...) portanto, fui mais cuidadosa nesse sentido.

Na verdade, a observacao acabou por alterar pequenas

Alteracdo na pratica pedagogica na sala de aula

na situacao de observacéo

1P1
1P2
4P3
1P4

coisas (...)
E assim, € um modelo que eu considero bastante
positivo (...)

(...) senti-me confortavel, sem qualquer tipo de
problema.

Penso que é um modelo a aplicar (...)

Eu acho que é bom!

Valorizag&o do processo supervisivo

experienciado

1P1
2P2
1P3

3P5
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Gostei desta experiéncia, de experimentar este processo

(...)

(...) assim muito rapido, entre aspas, amei este
processo! (risos)

Amei porque se baseia muito na colaboracdo, na
reflexdo, na andlise, e consigo ser cimplice de todas as
professoras.

(...) porque acaba por englobar ou integrar o professor
inteiramente no processo de avaliacao (...)

(...) acaba por a sua acao pedagodgica estar sempre
contextualizada em encontros, em reflexdes (...)

Supervisao clinica como forma de integracéao

plena do professor no seu processo de 3P1 1P5

(...) e tem sempre a perspetiva do professor em liacs
consideracéo. avallagao
(-..) que nao oferece constrangimentos aos professores
(...)
Acaba por ndo ser s6 um relato escrito como um
portfélio ou um documento que tem de se entregar (...)
(...) € todo um processo, ndo é uma coisa estanque, que 2P1
tem contllnwdade. - Supervisao clinica como um processo continuo 2P2
E que seja de forma continua (...)

1P3

(...) acho que avaliagdo nao tem que ser pontual,
acontecer num ano e nao voltar a acontecer.

(...) € um processo continuo que estes ciclos permitem.
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Unidades de registo

Indicadores (3° tema)

Freq.

professoras

Freq.

avaliadora

A reflexdo permitiv-me a confirmar determinadas
decisbes minhas de h& algum tempo.

Por exemplo, eu tinha duvidas se havia de usar os textos
de uma aluno com necessidades educativa especiais
para fazer o trabalho de texto na turma ... € um miudo
gue da muitos erros e eu questionava-me se isso era
correto, se 0 miido ndo se sentiria beliscado por isso,
mas eu acho que ele faz parte do grupo como 0s outros e
a reflexdo que fiz com a supervisora daquilo que ela
observou, tranquilizou-me e acabou por confirmar a
minha convicc¢ao.

Nao...

Confirmagao de convicgdes e decisbes
anteriores ao processo de ADD

3P1

Eu acho que sim (...)

(...) tanto a nivel de sala de aula, como a nivel do
colégio...

E s6 o facto de me fazer refletir e de pensar que ndo esta
sempre tudo bem... ha sempre aspetos a melhorar! E s6
isso faz com que sejam dados pequenos passos.

Foram pequenas mudancas, mas € mesmo assim...

Acho que sim, que contribuiu.

Melhor desempenho profissional na salade

Vou sempre bater na mesma tecla... € que houve mais
reflexdo, mais discussdo, mais partilha e isso € benéfico
e contribui para melhorar o desempenho profissional.

Sim, por exemplo, quando eu estava a ser observada
senti que chamava a atencdo de um ou de outro aluno de
uma maneira diferente (...)

(...) a propria forma como eu direcionei a ajuda daqueles
meninos que precisavam mais da minha orientacéo fez-
me perceber que eles precisam muito de mim (...)

aula

2P1
4P2
6P3
3P4

1P5
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Percebi, ao fim ao cabo, que determinados alunos
precisam de se sentir mais confiantes e que eu estou
mais perto deles.

Sinto que isso, no geral, mudou, ainda que nao seja facil
implementa-lo na totalidade.

(...) e perceber que um determinado contetudo pode ser
trabalhado daquela maneria com aquele grupo mas nao
pode ser trabalhado daquela maneira com outro grupo.

(...) a forma de estar, a forma de orientar, a forma de
dinamizar... tem que haver sempre mudangas para o
bem deles, para os motivar e para nosso proprio bem (...)

Foi a isso, a forma como eu fagco a gestdo das correcdes
dos trabalhos dos miudos na sala (...)

Eu acho que sim (...)

Em primeiro lugar porque me ajuda a ser mais
disciplinada porque como penso mais has coisas,
melhoro aquilo que estou a fazer (...)

Sim, de certa forma, sim porque estiveram atentas a
determinados pormenores na pratica delas (...)

Em relacdo a sala de aula, porque permite-nos parar para
refletir e ndo dar como certas determinadas coisas que
nds pensamos que até estao certas (...)

Fazer essa reflexdo e ndo dar as coisas como certas (...)

E o fazer-me pensar um bocadinho mais nas coisas,
ajudar-me a pensar mais sobre aquilo que faco no meu
dia-a-dia porque foi o que eu fiz com a supervisora e foi
bom ter feito.

(...) e a forma como reflito sobre aquilo que fago.

(...) e soO refletindo sobre o que se passa, € que se
consegue mudar.

Maior reflexdo sobre a pratica pedagogica

2P3
2P4

1P5

(...) e foi um momento importante para partilhar as
minhas dificuldades porque na verdade, partilho sempre,

Partilha de saberes mais estruturada e

1P4
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mas tive um momento especifico s6 para isso, ndo foi
aquele partilhar do desabafo, foi partilhar com o objetivo
de melhoria e isso realmente foi importante.

sistematica

(...) estamos fechadas na nossa sala e isto faz-nos abrir
um bocadinho os horizontes

Ampliacdo dos conhecimentos didaticos e

pedagdgicos

1P2

(...) é assim, permite-nos fazer uma maior reflexdo
profissional e, como tal, ha um maior desenvolvimento
profissional, que é isso que nés todos queremos, ndo é7?

Queremos continuar a evoluir, o que é gque podemos
continuar a fazer da mesma maneira e que esta correto e
limar algumas fragilidades.

(...) para nos mexermos mais, para sermos mais ativos
na nossa profissao.

(...) até porque em conversa com as minhas colegas que
também foram avaliadas percebi que, tal como eu, elas
acharam muito importante estas reflexbes com a
supervisora, e que as ajudou a melhorar certos aspectos

(...)

Porque assim da a possibilidade de os professores
melhorarem e atingirem quase o nivel de exceléncia (...)

Um professor fechado em si préprio na sala nao
consegue crescer.

Desenvolvimento profissional dos professores

2P1
1P3
1P4

2P5

(...) conseguiram-se combater algumas ansiedades que
tinham...

(...) e essa ajuda que eu dei, consegui contribuir para
uma confianca da parte do professor.

Aumento da autoconfianca do professor

2P5

Sim, exatamente por tudo o que eu ja disse antes na
pergunta anterior (...)

Todos os profissionais tém que ser avaliados e faz parte
da nossa profissao (...)

Eu acho fundamental a avaliacao.

Concordancia acerca da continuidade do
processo de ADD na institui¢céo

1P1
4P2
4P3

1P5

231



(...) e acho pertinente a continuidade deste projeto no
colégio e que nos faca crescer a nivel profissional.

7

Acho que é fundamental a avaliacdo em qualquer
profissao!

Sim, sim, sim.

Porque os problemas nao séo estanques, estdo sempre a
surgir e hoje estou com um grupo, amanhé estou com
outro e acho que € importante termos sempre um olhar
exterior dentro da nossa sala (ndo digo sempre, mas
oportunamente, acho que faz todo o sentido) (...)

(...) e os nossos problemas também n&o vdo sendo os
mesmos.

Os problemas de hoje ndo vao ser os problemas do
amanhd@ e acho que é sempre importante ter sempre
alguém experiente que nos aconselhe, que nos oriente,
gue nos ajude a tracar o caminho.

Sim, concordo (...)

Sim, considero

Sim, acho!

2P4

Mas faco algumas sugestfes: acho que seria desejavel
se houvesse um maior numero de ciclos de supervisao
para o ano (...)

Sugestdo de aumento do namero de ciclos de

supervisao

1P1

(...) ou que isto fosse mesmo feito entre pares.

Sugestédo de realizacao de ciclos de

supervisao clinica entre pares

1P1

Sim, mudou.

Apesar de conhecer todos os professores, sou mais
critica, gosto mais de ajudar (...)

(...) e sinto-me mais envolvida nas salas de aula.

Contribuic&o para a melhoria da qualidade da
intervencdo da coordenadora pedagogica

3P5
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ANEXO XXVI

Grelha da analise de conteudo das entrevistas finais
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Tema Categoria Subcategoria Indicador (tema 1 F.Ind. | F. Ind | F.
g g ( ) avaliados avarllaado SC
Dificuldade em aceitar a 3P1
presenca de uma pessoa 7P3
estranha na sala de aula 2P4
Na observacso Dificuldade em definir a um 1p2
de aulasg problema para a aula de 3p3 19
observacao
Dificuldade em definir 1p?
estratégias dindmicas para a
2P4
aula observada
_ 2P1
Constrangiment Escassez de tempo para 3P2
osdurante o Na elab %0 d elaborar o portefélio 1P3
processo de a elaboracao do 2P4 10
ADD portf0||0
Dificuldade em preencher as op1
grelhas de auto-avaliagéo
Dificuldade em
O Sistema compatibilizar outras tarefas
de ADD na com o processo de Pl 1PS
instituicéo supervisdo clinica
No exercicio da -
Superviséo Dificuldade em 15
clinica compatibilizar horarios com 3P1 3P5
a supervisora/ professores
Inseguranca inicial da ps
avaliadora face ao processo
Forma de melhoria da
pratica pedagogica do gEé -
professor 1Pa
Na Pratica Incentivo a reflexdo sobre a 5:3; -
Potencialidades do Pedagégica prética pedagégica do 3P3 2P5
processo de professor 5p4
ADD
Meio de identificacdo de ig; 1p5
problemas na sala de aula 1P3
No Apoio .
individualizado Reforgo das potencialidades 1P1 6

aos docentes

do professor
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Meio de acompanhamento e 1P1
apoio aos professores
Contacto permanente dos
avaliadores com os 3P5
professores durante o
processo de ADD
Forma de evidenciar,
perante 0s outros agentes
: 1P1
educativos, o trabalho
desenvolvido
ADD como forma de
desenvolvimento do sentido 2P2 3P5
No critico dos professores e da 4P3
desenvolvimento avaliadora 28
profissional _ 1P1
Processo formativo para os 10P2
7P5
professores 9P3
1P4
L 1P1
Correspondéncia as 1P2
) o 1P5
expetativas iniciais 2P3
1P4
Superacgao de expectativas 1p5
- iniciais
Adeséo ao
processo Ades&o ao processo de 2Pl 18
ADD 1P2 1P5
4P1
Preferéncia por este modelo
face a modelos anteriores 1P5
de ADD
saﬁise?\?;%i)s Auséncia de dificuldades op2
relevantes
. Relevancia do envolvimento
Envolvéncia da da avaliadora no trabalho 3P5
Supervisora no dos professores 11
trabalho das —
professoras Relevanua_do olhar externo 4P1
da supervisora na sala de 4P4
Envolvéncia das | Relevancia da glgboragao 1P1
professoras do portfdlio 5
avaliadas no Relevancia da atitude dos 1ps
processo professores avaliados
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F

Tema Categoria Subcategoria Indicador (tema 2) F.Ind. | Ind F.
avaliados | avaliado | SC
ra
Relevéancia da analise
conjunta dos problemas 3P3 1P5
identificados
Relevancia da relacéo de 1P2
Trabalho parceria no processo 1P3 5P5 | ¢
cooperativo supervisivo 2P4
Relevancia da
possibilidade de planificar P4
as aulas conjuntamente
com a supervisora
~ Aceitacdo da andlise dos
Relacao entre liad | 1P5
SUpErVisora e avaliadores pelos
professores
professoras —
Importancia do 1P1
conhecimento prévio da 6P2
supervisora 1P4
Proximidade e Ciclos supervisivos como 20
aceitacao facilitadores da relacéo 1P1 6P5
Supervisao entre professora e 1P3
Clinicano supervisora
sistema de Preocupagcao face ao
ADD juizo de valor que a 3P3
supervisora faz no
momento da observacao
Importancia do processo 1P1
supervisivo 2P2 3P5
Valorizacéo do experienciado 1P3
processo Relevancia dos 14
supervisivo encontros pré e pos igé
observagao no exercicio 3P4
de supervisao clinica
Atitude positiva em 2P1
relacdo a observacao de ;gg 1P5
Apreciac&o Adeséao ao aulas 3p4
sobre o processo 12
supervisivo Crescente seguranca de
processo uns ciclos supervisivos 3P3
SUpervisivo para 0s seguintes
Meio de resolugéo de 3p3
problemas na prética >pa 4P5
Efeitos da pedagdgica do professor
sup?]rglzzrﬁ;[ig!nlca Estabeleci~mento de uma 38
pedagégica relacéo entre o 1po
desempenho dos alunos 1P3 1P5

e a pratica educativa do
professor
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Relevancia da reflexao

7P1

sobre a pratica durante ggg 1P5
0s ciclos supervisivos 1P4
Conviccao de que a
obs,erva(;ao nao alterou a 1P1 9P
pratica das professoras
observadas
Altera(;ao da pratica 1P1
pedagogica na sala de 1P2
aula na situacéo de 4P3
observacéo 1P4
o Relevancia da inclusdo | 257
Apreciagao da supervisao clinica no 1P3 7P5
sobre a sistema de ADD
- » Papel da 1P4
inclusdo da pel 3 <30 Climi
S supervisdo na upervisao clinica como 20
SUpeL\V[')SSO na ADD forma de integragéo
plena do professor no 3P1 1P5
seu processo de
avaliacao
Supervisédo clinica como 1P2
Vantagens da um m0de|0 jUStO 1P4
supervisao na , ) 7
Superviséo clinica como 2Pl
ADD P ° 2P2
um processo continuo 1p3
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F

: : : F.Ind. | nd | F
Tema Categoria Subcategoria Indicador (tema 3) avaliados | syt | SC
ra
Melhor desempenho ig;
profissional na sala de 6P3 1P5
aula 3P4
Aumento da
Do professor autoconfianca do 2ps | 19
professor
_ Ampliagéo dos
Melhoria da conhecimentos didaticos 1P2
desempenho Partilha de saberes mais | .,
profissional estruturada e sistematica
Efeitos da Contribuicéo para a
ADD no Do trabalho em melhoria da qualidade da 5 | 15
desenvolvim equipa intervencao da
ento avaliadora-supervisora
rofissional ANCi 5 2P1
Y Relevanma_ da reflexao 3P3 3P5
conjunta 3pa
Confirmacéao de 3p1
Conti %0 d expetativas anteriores
ontinuagéo do .
procegso Concordancia acerca da ‘11% 15
continuidade do processo 4P3 1P5
: de ADD na instituicdo
Perspetivas _ ¢ 2P4
para o futuro Sugestéo de aumento do
namero de ciclos de 1P1
Sugestdes supervisao 2
futuras Sugestao de realizagao
de ciclos de superviséo 1P1

clinica entre pares
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Conferéncia pré-observacao

ANEXO XXVII

Sintese dos registos dos ciclos de supervisdo da Professora Carla

1° Ciclo supervisivo- 24 de maio de 2012

2° Ciclo supervisivo- 4 de junho de 2012

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Situacao

problemética

Aluno com NEE (dislexia) que
necessita de propostas de

Aluno com NEE (dislexia) que
necessita de propostas de

Aluno com NEE - dislexia — que
necessita de propostas de trabalho

Aluno com NEE

de escrita.

escrita.

competéncias de escrita

encontrada trabalho adequadas. trabalho adequadas. adequadas.
Atividade Trabalho de texto, partindo do texto Trabalho de texto, partindo do
- : - . . texto que o aluno com NEE
Oficina de escrita a pares Oficina de escrita a pares gue o aluno com NEE realizou . :
planeada anteriormente realizou anteriormente.
) Enriquecimento do texto.
ieti Conseguir desenvolver no Conseguir desenvolver no aluno Conseguir desenvolver no aluno Conseguir desenvolver no aluno

Objetivo aluno com NEE competéncias com NEE competéncias de 9 g

competéncias de escrita

Observacao

1°Ciclo supervisivo- 28 de maio de 2012 (9h30 as 10h30)

2° Ciclo supervisivo- 6 de junho de 2012 (11h as 12h)

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Planeamento e

preparacdo®

Procura de imagem sugestiva
na internet.
Tipo de proposta habitual que
n&ao requereu preparacao
acrescida.

Contextualiza as estratégias em
func&o dos objectivos definidos
no PEI** do aluno.

Digitalizagdo do texto do aluno e
estruturacdo de uma ficha de
trabalho.

Atividade diferenciada.
Comunicacao clara e apoio a
participacdo do aluno de forma
a superar a falta de confianca
na escrita.

% parecer acerca da adequagédo de materiais/estratégias planeadas para a sessao
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Metodologia de

ensino

Conseguiu adequar as
estratégias. “O aluno néo faz
um trabalho diferente do dos
colegas mas sim adequado a

sua problemética’.

Adequa as técnicas as diferengas
individuais.
Apoio individualizado e tolerancia
na gestao do tempo.

Utilizag&o do texto do aluno como
forma de motivacdo do aluno, sendo
esta uma pratica comum na turma.

Adequacédo do processo de
ensino-aprendizagem ao aluno.
Verificou 0 seu progresso no
final de cada etapa.

Interacdes
professora —

alunos

Circulacédo pela sala para
apoiar o trabalho.
Interag&o positiva e dindmica
com os alunos.

Encoraja a interaccéo e
cooperacao entre pares.
Promove clima de
responsabilidade, cooperacao e
cumprimento de normas.
Refor¢ca comportamentos
adequados.

Circulagéo pela sala para motivar os
alunos.

Aluno com NEE né&o queria realizar o
trabalho, pelo que foi necessario
“uma conversa motivadora, apelando
as suas potencialidades e aos
pontos fortes do seu texto”.

Explicou aos alunos os
objectivos e tarefas a realizar.
Atenta as dificuldades e
disponivel para solicitagdes.
“Desenvolveu actividade no
sentido da incluséo”.

Correcéo

cientifica

Dominio total dos conteldos.
Auséncia de duvidas.

A professora faz rela¢gdes com
aprendizagens anteriores, articula
teoria e pratica e explora,
correctamente, “situaces do
erro”.

N&o sentiu dividas ou incapacidade
para ajudar alunos.

“(...) recurso cientifico e
pedagogicamente correto”.

Gestéo do tempo

Atividade decorreu dentro do
tempo previsto, sendo
concedidos minutos extra a
alguns alunos de forma a
respeitar os seus ritmos de
trabalho.

Foi avisando do tempo que
restava.

Gestéo adequada do tempo.
Foi avisando do tempo que
restava.

Alargamento do tempo previsto
inicialmente.

Boa gestado do tempo.

Diferenciacao

pedagégica

Proposta de actividade do
aluno com NEE, dividida em
mais paginas.

Maior apoio a este aluno.

Desenvolve a actividade no
sentido da incluséo.
Respeita o ritmo de

aprendizagem dos alunos.

Necessidade de apoio direto a outros
alunos que néo o aluno com NEE,
devido a falta de gosto pela escrita e
a dificuldade em cumprir as
orientacdes e na ortografia.

Promove a inclusédo através do
recurso a diferentes
metodologias de trabalho.

Conferéncia p6s-observacao

1° Ciclo supervisivo- 28 de maio de 2012

2° Ciclo supervisivo- 6 de junho de 2012

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Opinido do professor

Atividade motivadora e
positiva para os alunos.

Atividade motivadora e positiva
para os alunos.

Objetivos atingidos e estratégias
implementadas.

Objetivos da planificagao
atingidos, “apesar de haver
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observado®

Aluno com NEE com
desempenho adequado
as expectativas,
“comprovando a boa
escolha das estratégias
definidas”.

Aluno com NEE com
desempenho adequado as
expectativas

Conseguiu antecipar reac¢éo do
aluno.

resisténcia em relagéo ao texto
ser dele (...)"

Questionamento/Feed
back do supervisor

Questdo: O aluno
necessita sempre deste
tipo de estratégias?
Comentario: Estratégias
diferenciadas adequadas.
Sugestdo: Fazer um
enriquecimento do texto

Questédo: O aluno necessita
sempre deste tipo de estratégias?
Comentario: Estratégias
diferenciadas adequadas.
Sugestdo: Fazer um
enriquecimento do texto

- Porque é que néao foi a pares?
- Porque é que foi escolhido o texto
do aluno?
- Trabalharia um texto deste aluno
em outro ano ou em que se
verificasse um mau desempenho?

- Porque é que ndo foi um
trabalho a pares?

Esclarecimento/
Comentério do
professor

Resposta a questao: Sim,
sendo sempre adequadas
ao tipo de propostas de
escrita.

Concordancia com a
sugestao.

A professora levou o aluno a
realizar a tarefa apesar da sua
resisténcia. Foi positivo o trabalho
inicial a pares e, posteriormente,
individualmente.

- O objectivo do trabalho era avaliar
e melhorar um texto.

- O aluno deve habituar-se a
confrontar-se com o seu
desempenho.

- Em outro ano sim, mas “nunca
pode ser um trabalho totalmente
negativo”.

- “O aluno deve habituar-se a
confrontar-se com o seu
desempenho”.

Sintese/ Balanc¢o da
observacao

Obijetivos e estratégias
planificados foram
desenvolvidos.
Alunos interessados na
proposta.

Motivacéo do aluno com NEE
para a escrita, apesar do apoio
constante. Foi possivel gracas ao
reforgo constante da sua
autoestima.

A persisténcia da professora foi
importante para que o aluno
conseguisse concluir a tarefa.

Este trabalho s6 é pertinente
neste ano (4°), “se fosse noutra
altura teria de ser a pares e nao

s0 dele”.

Sugestbes de
melhoria/
recomendacdes

O aluno deveria ter feito
apenas a planificacdo e a
textualizacéo, deixando a

reviséo do texto para o

dia seqguinte.

Aluno deveria ter feito
planificagcdo e textualiza¢é@o
deixando o restante trabalho para
o dia seguinte.

Ser um trabalho realizado a pares.

A mesma sugestdo, mas
acrescenta informacéo que se
refere ao balanco, salientando o
sucesso da actividade.

Estratégia definida
para a 22 observacéao

Fazer um trabalho de
texto, partindo do texto do

aluno com NEE

Fazer um trabalho de texto,
partindo do texto do aluno com
NEE

25 . . e
O professor avaliado emite a sua opinido sobre a aula observada
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ANEXO XXVIII

Sintese dos reqgistos dos ciclos de supervisdo da Professora Laura

Conferéncia pré-observacao

1° Ciclo supervisivo — 7 de maio de 2012

2° Ciclo supervisivo— 14 de maio de 2012

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Situacao
probleméatica

encontrada

Gestao do grupo na area da
Matemadtica.

Dificuldade na “resolugao de
problemas” em grande grupo.

Dificuldades dos alunos em
adequar estratégias de
resolucdo de problemas,
trabalhando a pares.

Adequar a resolucao de
problemas com recurso a
material de uso diario.

Atividade planeada

Resolucdo de problemas
recorrendo a diversas
estratégias, em pequenos
grupos.

Resolucdo de problemas em
pequeno grupo e apresentagao
das estratégias utilizadas.

Resolucdo de problemas com
material de uso diario.

Motivar os alunos a resolver
problemas utilizando os
materiais facultados pela
professora a cada par de
trabalho.

Objetivo

- Organizacao da tarefa em
pequeno grupo (3 a 4 alunos);
- Utilizar e apresentar diversas

estratégias de resolucao de

problemas.

Dar a conhecer as varias
estratégias de resolucdo para o
mesmo problema.

Perceber se o trabalho a pares

melhora o rendimento dos
alunos.

Consolidar as estratégias de
resolucdo de problemas em
alguns alunos.

Observacao

1°Ciclo supervisivo - 8 de maio de 2012 (11h as 12h)

2° Ciclo supervisivo- 21 de maio de 2012 (12h as 13h)

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Planeamento e

preparacao

De acordo com os contetdos e a
metodologia de ensino. Preparacao
de folhas de registo.

Atividade cumprida e objetivos
atingidos. Adequacéao de
recursos e estratégias ao perfil
dos alunos.

Grelha de registo e material de

uso diario.

Atividade cumprida e objetivos

atingidos. Boa articulacdo entre

teoria e pratica, respeito pelos
ritmos de aprendizagem.

Metodologia de

Utilizada a metodologia de pesquisa
e trabalho em pequeno grupo.

Metodologias de projeto.
Trabalha contelidos

Trabalho a pares.

Relacdo com aprendizagens
anteriores.

242




ensino

Estratégias de resolucéo

diversificadas, de acordo com as

dificuldades dos alunos.

transversalmente, estratégias
diversificadas e adequacao aos
conhecimentos anteriores.

Superacéo de imprevistos,
sistematizacéo de
aprendizagens, trabalho de
conteddos de modo transversal.

Interacdes
professora —

alunos

Deslocou-se até cada um dos grupos
de trabalho para questionar e retirar

duvidas.

Promove tolerancia e
afectividade e autoestima,
encoraja a cooperacao, reforca
comportamentos adequados, é
disponivel.

Possibilidade de participacéo e
partilha de contetdos entre
alunos. Participacdo da turma e
professora na avaliacdo da
tarefa.

Sempre presente, exigente.
Adequou informacao as
dificuldades. Proporcionou bom
clima de aprendizagem.

Correcéao

cientifica

Planificag&o de acordo com

contelidos e identificacdo das fases

de resolucao.

Tem em conta os conteldos,
prevé instrumentos de

avaliacdo, articula os contetdos.

Esteve muito bem, aplicou e

dominou bem os conteldos e

motivou os alunos. Resposta
clara a todas as questdes.

Expressa conhecimentos
cientificos corretos.

Gestéo do tempo

Gestéo adequada, dividida em trés

tempos.

Gestédo adequada.

Cumprido parcialmente. 3
grupos ndo conseguiram
apresentar.

Atingiu os objetivos dentro do
tempo previsto.

Diferenciacao

pedagoégica

Adequou tarefas as dificuldades.

Adequa de acordo nivel etario e
cognitivo de cada aluno.

Adequou o processo a cada
aluno de acordo com as suas
caracteristicas.

Respeitou o ritmo de
aprendizagem dos alunos e
sistematizou situa¢cdes mais

complexas.

Conferéncia p6s-observacao

1° Ciclo — 14 de maio de 2012

2° Ciclo - 24 de maio de 2012

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Opinido do professor
observado

Pontos fortes: partilha de
conhecimentos pelos alunos e
para a turma.

Correu bem. Pontos fortes:
partir dos conhecimentos
prévios dos alunos, elaborar o
problema e aplicar a estratégia
de resolucéo.

Atividade muito positiva. Os
alunos trabalharam com
materiais que 0s aproximaram
de situacdes do quotidiano.

Alunos com dificuldades
conseguiram supera-las.

Questionamento/Feed
back do supervisor

Supervisora ficou agradada com
a aula.

Concorda com a opinido da
professora.

Supervisora satisfeita com a
atividade e evolugdes.

Troca de conhecimento entre
pares e turma facilitou
aprendizagem.

Esclarecimento/
Comentério do
professor

Os alunos conseguiram atingir
0s objetivos. Alguns alunos
permanecem com dificuldades.

Os alunos conseguiram atingir
0S objetivos.

Concorda, no entanto, a gestao
do tempo impediu a
apresentacao de todos os
pares.

A professora sentiu que a
partilha beneficiou alunos que
sentiam mais dificuldades.
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Sintese/ Balanc¢o da
observacéo

Alunos interessados,
participativos e motivados.

Na resolugéo de problemas, os
alunos fizeram de duas formas
colocando questdes e
elaborando comentarios
coerentes.

Balancgo positivo, alunos
aplicaram conhecimentos e
todos conseguiram atingir
objetivos propostos inicialmente.

Alunos com rendimento menos
razoavel conseguiram
ultrapassar algumas lacunas.
Devera haver um trabalho de
sistematizacdo para esses

Sugestdes de
melhoria/
recomendacées

Inventar problemas com recurso
a materiais de uso diario:
balanca, fita métrica, dinheiro,
etc. Problemas adequados aos
contextos e aos materiais.

Ainda hé& alunos com duavidas.
Realizac¢é@o de problemas com
recurso a materiais de uso
diario: metro, balanga...

N&o preencheu

alunos.
Preencheu o espagco com o
seguimento do texto relativo
ao item anterior, no entanto,
destaca-se a ultima frase:
Devera haver um trabalho de
sistematizacdo para esses
alunos.

Estratégia definida
para a 22 observacéao

Resolucdo de problemas a
pares com recurso a materiais
de uso diario.

Resolucdo de problemas a
pares, com recurso a materiais
de uso diario para realizar
problemas adequados as
situac6es do quotidiano.
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ANEXO XXIX

Sintese dos reqistos dos ciclos de supervisdo da Professora Anabela

Conferéncia pré-observacao

1° Ciclo supervisivo — 8 de maio de 2012

2° Ciclo supervisivo - 15 de maio de 2012

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Situacéo
problematica

encontrada

Dificuldade de compreenséao do
conceito de nimero decimal.

Conceito do numero decimal.

A mesma do 1° ciclo de
supervisao.

Continuacdao do mesmo
contelido. Relacao de grandeza
dos nimeros decimais.

Atividade planeada

Power point com revises e fichas
com tarefas praticas.

Trabalho individual, ficha

pratica.

Rever uma tarefa da sessédo
anterior, ordenar o nimeros
por ordem crescente e
decrescente.

Rever uma tarefa da sesséao
anterior. Escrita de nimeros por
ordem crescente e decrescente.

Objetivo

Relacionar corretamente a unidade
com os decimais. Ler
correctamente nimeros decimais.

Relacdo entre a unidade e os
decimais. Leitura de nimeros.

Avaliagdo do contetdo
programatico em questéo.

Avaliagdo do contetdo
programético.

Observacao

1°Ciclo supervisivo- 15 de maio de 2012 (9h30 as 10h30)

2° Ciclo supervisivo- 16 de maio de 2012

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Planeamento e
preparacao

(parecer acerca da
adequacao de
materiais/estratégias
planeadas para a
sessao)

Preparacao de acordo com
dificuldade.
Uma parte tedrica (explicativa)e
outra pratica (resolucao de
tarefas).

Explicou aprendizagens e
tarefas a realizar. Adequacéao
de informacéo quando

necessario.

Continuacao da realizacdo das
tarefas previstas no ciclo
anterior, com vista a avaliacao
dos contetidos trabalhados.

Revisdo do dia anterior e
reflexdo. Levantou questbes aos
alunos.
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Metodologia de

Utilizag&o das TIC. Sesséo em

ensino

Interacbes professora

grande grupo, realizacdo de
tarefas individualmente e
correc¢cado em grande grupo.

Permitiu a participacdo de todos os

Diversificou recursos (TIC).

grupo.

Efectuou sintese de contetidos
com cada aluno ou em grande

envolver todos os alunos.

Trabalho individual e, depois,
trabalho em grande grupo para

Levou a que os alunos
detectassem o erro. Contetdos
clarificados, apoio individualizado
e proposta de trabalho mais

—alunos

Correcéo cientifica

alunos, valorizou as suas
descobertas, esclareceu e
estabeleceu conexdes entre 0s
conteldos.

Dominou os conteudos, respondeu

Proporcionou bom clima para
a aprendizagem.

Actividades adequadas aos

Linguagem clara e adequada.

Como na sessao anterior.
Descobertas dos alunos
estimuladas e valorizadas.

complexo.

Atenta as dificuldades dos alunos.
Atitude de apoio individualizado,
que o trabalho exigia.

adequadamente as questbes dos
alunos, esclareceu as duvidas.

Preocupou-se em fazer a gestédo

objetivos. Articulacé@o coerente
dos contelidos. Utilizou varios
recursos, incluindo as TIC.

dos alunos.

Soube esclarecer as duvidas

Avaliagdo correta com os alunos,
individualmente e em grande
grupo.

Gestdo do tempo

Diferenciacdo

adequada. No entanto, sentiu
necessidade de repartir as tarefas
praticas por duas sessoes.

Adequou o processo a cada

Esteve atenta a esta gestdo.

Havia muitas tarefas propostas

e a professora teve de fazer
uma escolha.

Adequado. As criangas néo
ficaram cansadas e
respondiam com interesse.

Atividade adequada ao objetivo.

Professora sempre atenta a esta
gestéo. Foi relembrando aos
alunos quanto tempo faltava.

pedagodgica

crianga, circulou pela sala, sugeriu
estratégias, incentivou as
descobertas e esclareceu duvidas.

Adequou recursos e métodos
de ensino ao perfil dos alunos.
Valorizou intervencdes

adequadas.

Apoiou os alunos nos
diferentes momentos de
interac¢do, adequou a
dindmica da aula as

dificuldades e solicitacdes.

Adequou o processo a forma de
aprender de cada aluno.

Conferéncia pds-observacao

1° Ciclo supervisivo- 15 de maio de 2012

Professora

2° Ciclo supervisivo- 24 de maio de 2012

Aula correu bem pois a

Supervisora

Professora

Supervisora

Opinido do professor
observado

explicacéo dos conceitos
aconteceu do mais simples
para 0 mais complexo.
Utilizacdo da TIC ajudou a
captar a atengéo dos alunos.
Existéncia de informacéo
errada na apresentacdo em
power point que foi detetada

Correu bem. A sequéncia foi
pensada do mais simples para
0 mais complexo. Utilizacdo
das TIC ajudou na
compreensao dos contetdos.

As sugestdes de melhoria do
supervisor e a intervencao de
um aluno, levou a que todas
as criancas ficassem
esclarecidas.

A professora achou benéfico o
esclarecimento dado pelo aluno,
ficando ele e a turma esclarecidos
qguanto ao contetdo aprendido.
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e corrigida facilmente.

O tempo foi bem gerido e

Questionamento/Feedback
do supervisor

sala organizada. Clareza na
exposi¢cao dos conteldos, as
TIC ajudaram na
dinamizacao. Supervisor
sugeriu que a revisdo
deveria ser feita
atempadamente para evitar
gralhas.
Professora concorda com o

Alunos compreenderam os
conteddos. Atencao as
informacgdes que se expdem

gestdo do tempo. Os alunos

, gue a nogao de numero
pois pode haver gralhas. Boa

compreenderam os conteldos.

Atividade muito positiva para

decimal se desenvolvesse nos
alunos.

A repeticdo do exercicio foi
essencial para que os alunos
tivessem adquirido a nocao de
valor decimal.

Esclarecimento/
Comentério do professor

feedback, admitindo que
deveria ter sido devidamente
aplicada.

Professora concordou com
supervisora no que toca a

gue se expde.

atengdo que deveria ter tido ao

Teve consciéncia da boa

rececao que a atividade

suscitou junto dos seus
alunos.

Professora teve consciéncia que
atividade desenvolveu seguranca
e compreenséo na resolucdo dos

Sintese/ Balango da
observacéao

No geral, objetivo alcancado.
Alguns alunos deveréo
aprofundar a relagéo
decimal, comparando
ndmeros decimais com
fraccionérios.

No geral, objetivo alcancado,
verificando-se que alguns
alunos deveréo aprofundar a
nocao/relacdo do nimero
decimal.

Os alunos conseguiram
mobilizar o conhecimento de
forma mais confiante,
realizando as tarefas
propostas com mais facilidade,
mesmo quando questionados
pela professora.

exercicios.
Alunos conseguiram
compreender melhor, criando
confianca na realizacdo dos
trabalhos que forma executados
com bastante facilidade e
seguranga, mesmo quando

Sugestdes de melhoria/
recomendacdes

Estratégia definida para a 22

Rever uma das tarefas e
fazer avaliacdo dos
conteudos com trabalho
individual.

Rever uma das tarefas e

Avaliacdo dos conhecimentos
deveria ter sido feita de uma
forma mais aprofundada,
fazendo relacéo e comparacéo
de numeros fraccionarios com
ndmeros decimais.

Supervisor recomenda que
para sistematizar conteldos
mais abstratos, as actividades
deverao ter uma vertente mais
pratica.

guestionados pela professora.

A sistematizacéo de contetdos
mais abstratos para que os

alunos se sintam mais confiantes

com actividades praticas.

observacéo

aplicar outras.

Rever conhecimentos da aula

anterior e aplicacéo de tarefa.
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ANEXO XXX

Sintese dos registos dos ciclos de supervisdo da Professora Paula

Conferéncia pré-observacao

1° Ciclo supervisivo — 9 de maio de 2012

2° Ciclo supervisivo - 17 de maio de 2012

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Situacéo

problematica

- Gestdo das correccdes;
- Ensino individualizado de um

- Gestdo das correccdes;
- Ensino individualizado de um

Ensino individualizado quando séo
efetuados trabalhos de grupo.

Ensino individualizado do
aluno em grande grupo.

alunos no trabalho.

Atividade - Tarefa de Matemética (OTD) - Tarefa de Matemética; o . ] - . )
A~ . . Atividade experimental: Atividade experimental:
- Tarefa de Portugués a pares com - Lingua Portuguesa: casos de - .
planeada = ) . solubilidade de produtos. solubilidade dos produtos.
correccdo em grande grupo leitura e lista de palavras.
Participag&o individual no
Objetivo Melhorar a gestéo das correcgdes. | Melhor gestéo das correcgoes. Verificar a participagdo de todos os grupo, verificando a

responsabilidade de cada um
nas tarefas do grupo.

Observacao

1°Ciclo supervisivo — 14 de maio de 2012 (9h30 as 10h30)

2° Ciclo supervisivo - 21 de maio de 2012

Professora

Supervisora

Professora

Supervisora

Planeamento e

preparacao

Dificuldade em seleccionar tarefas
de acordo com o objetivo e o tempo
disponivel para aplica-las.

Sala bem organizada para o tipo

de trabalho em questéo.
Adaptou estratégias as
caracteristicas da turma e aos
contelildos programaticos.

Planeamento ideal para ir ao
encontro dos objetivos.

Sala bem organizada,
planificagcéo e preparacéo
corretas e alunos sentem-se
motivados.

Metodologia de

ensino

Metodologia de trabalho escolhida
de acordo com o objetivo.
Teria sido melhor se a correc¢ao
da tarefa de Portugués tivesse sido

Articulou conteudos de forma
l6gica e coerente.
Estratégias adequadas aos
contelidos programaticos.

Metodologia permitiu discussao
produtiva. Houve uma reflexao
conjunta para que percebessem o
que correu mal.

Método promoveu a
aprendizagem de cada aluno.
Utilizou metodologias de
trabalho de projeto.
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feita individualmente.

Expressou conteldo e tarefas

Teve em atencdo as dificuldades

Aplicou formas de
comunicacao que

Boa intera¢gdo. Houve

Selecionou recursos adequados

de forma clara. Detetou
dificuldades, modificou
informacao, desenvolveu
atividade no sentido da
inclusao.

dos alunos, propondo a repeticdo

de procedimentos para que se
certificassem das conclusdes
observadas.

promovessem a aprendizagem
de cada aluno. Proporcionou
bom clima de aprendizagem.

Expressou conhecimentos
cientificamente corretos.

Interacdes
professora — esclarecimentos de davidas,
chamadas de atencao e reforco
alunos positivo.
= Na Matemética, sem dificuldade,
Correcao !
com oportunidade de estender os
cientifica objetivos e no Portugués, algumas

dificuldades, mas sem relevancia.

e pedagogicamente corretos.

Planificacdo tendo a conta a
articulacdo dos conteddos.

Perante o objetivo, estava bem.

Ultrapassou o tempo previsto.

Recursos e metodologia
adequados.

Boa gestéo do tempo.

Dificuldade na gestéo dos tempos
de alguns alunos que tendem a

Gestéo do tempo
demorar demasiado.

Gestdo adequada do tempo.

Explorou correctamente as

Repetiu um dos procedimentos

Estimulou e reforcou a

Tarefa de Matematica permitiu
esclarecer davidas individualmente.
Na tarefa de Portugués, a
professora tentou passar por todos
0s alunos apés a correc¢do em

Diferenciacéo
pedagégica

grande grupo.

situag@es do erro. Adequou
conhecimentos as diferencas
individuais. Estimulou a
capacidade de iniciativa e o
trabalho auténomo.

pois verificou que alguns alunos
ndo estavam certos das suas
conclusodes.

participagdo de todos os
alunos.

2° Ciclo supervisivo- 22 de maio de 2012

Conferéncia po6s-observacao

1° Ciclo supervisivo- 17 de maio de 2012

Supervisora

Professora

Supervisora

Professora

Atividade correu bem, houve

Sessdao foi razoavel. Boa
gestdo das correccoes.
Tarefas muito simples que nao
permitiram grandes momentos
de discusséo ou dificuldades
na execucao.

Opinido do professor
observado

Aula correu de forma razoavel.
Boa gestao das correcgdes
porque eram tarefas muito

simples.

atividade.

Atividade correu bem. Poderia ter
distribuido os materiais antes para
ganhar tempo com a exploracgdo da

A supervisora ndo concorda pois o

participacéo ativa dos alunos e
se tivessem ja os materiais
teria corrido melhor.

N&o concordou com a
professora pois correria de

Questionamento/Feed
back do supervisor

Supervisora questionou que
tipo de tarefas costumam
causar mais confusao ou

suscitar mais davidas.

Concordou com a professora.
Professora “sugeriu que na area
das experiéncias podia-se sentir

essa falta de gestédo.”

excesso de organizacdo nao
permitiria a riqueza de interac¢ao
que existiu entre os alunos e a
professora.

nao haver a riqueza de acéo
entre os alunos e
alunos/professora.
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Esclarecimento/
Comentéario do
professor

Actividades que envolvam
trabalho em grupo e utilizacio
de materiais manipulaveis.

Essa atividade envolveu
trabalho de vérios grupos com
materiais manipulaveis.

Percebe o ponto de vista da
supervisora e concorda.

A professora conseguiu
explicar as tarefas, fez uma
boa organizacdo de materiais.
Todos os alunos realizaram a
atividade com autonomia e
responsabilidade.

Sintese/ Balanco da
observacao

Sessdao produtiva que permitiu
identificar pontos fortes e
outros a melhorar na relacdo
professora-alunos.

Realizacdo de experiéncias
seria uma atividade mais
complexa e rica em termos
cientificos.

Foi interessante observar o facto
de os aluno terem assumido com
responsabilidade e autonomia as
tarefas, o que permitiu forte
interacgéo e possibilidade de
discusséo entre todos.

Boa gestéo do grupo, com
autonomia, responsabilidade e
capacidade de gestéo de
recursos. A professora fez
guestéo de dar mais tempo
pois a atividade assim o
exigia.

Sugestdes de
melhoria/
recomendacdes

Desenvolver actividades mais
complexas e ricas que
fomentem a interag&o entre os
alunos.

Para observar a problemética da
gestdo de grupos, devia ter
distribuido materiais diferentes
para cada grupo.

Em jeito de concluséo, a
supervisora referiu que foi feita
uma boa gestéo da turma, onde se
observaram alunos autonomos e
responsaveis, ndo havendo, por
isso, sugestdes de melhoria.

A professora insistiu que podera
melhorar a gestdo do tempo.

O texto vem na continuidade
do ponto anterior.

Estratégia definida
para a 22 observacgao

P&r em préatica uma atividade
experimental que exija a
interaccao de varios
elementos de um grupo.

Manipulagéo de materiais em
grupos, ficha e concluséo de
cada grupo para o grande

grupo.
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ANEXO XXXI|

Quadros de analise de portefélios

1. Objetivos individuais
Professora Carla Professora Laura Professora Anabela Professora Paula
NUumero de  objectivos 6
mencionados 4 4 >
Conceptuais (1) » | Conceptuais (1) » Meio ambiente
. N Conceptuais (1) » Meio | Matematica Procedimentais 3)
Concel‘tuals (1.) > Portugues ambiente Procedimentais  (2) » Meio | » Desenvolvimento das
I Procedimentais M . . . . . . S
Natureza dos objectivos Diferenciacio pedagdgica Procedimentais (5) » | ambiente e desenvolvimento | capacidades de investigacdo e
mencionados®® o ‘g P g & . Atividades experimentais, | do pensamento critico e | comunicacdo, autonomia e
Atitudinais (2) » Meio ambiente n (- s - . I
= portugués e matematica cientifico nos alunos cooperacdo, e diferenciacao
e cooperagao entre os alunos e . . L
Atitudinais (0) Atitudinais (1) » Meio | pedagdgica
ambiente Atitudinais (1) » Meio ambiente
Fundamenta face ao
. ~ S S S N
contexto de intervencdo?
Fundamenta face a
realidade social S N S S
envolvente?
Fundamenta face ao
. S S S S
programa curricular?
Reflete sobre a importancia
NP s S S S S
e pertinéncia dos objetivos?

Legenda: S — Sim; N - Nao

6 .. . , L
Objetivos/Contetidos conceituais (0 que se deve saber)
Objetivos/ Contelidos procedimentais (0 que se deve saber fazer)

Objetivos/ Conteldos atitudinais (como se deve ser). (Zabala, 1998, A Pratica Educativa, Porto Alegre: ArtMed)
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2. Preparacdo e realizacédo de actividades letivas
Professora | Professora | Professora | Professora
Carla Laura Anabela Paula

Numero de atividades planeadas 1 8 7 5
Os objectivos das atividades planeadas estéo relacionados com o0s objectivos enunciados no T T T
pontol? K

Sao apresentados 0s recursos necessarios a realizacdo das atividades? T T T T
A metodologia enumera, de forma clara, os passos relativos ao procedimento da atividade? T T T T
Apresenta instrumentos de avaliacdo das atividades? 4 7 4 |
Apresenta evidéncias da realizacéo das actividades e dos seus resultados? 9 6 5 T
As atividades contemplam diversidade de metodologias e estratégias de realizacdo? S S S S

Legenda: T — totalidade; | — inexistente
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3. Relacao pedagdgica com os alunos

Professora | Professora Professora Professora
Carla Laura Anabela Paula

Explicita os aspectos que privilegia na sua relagdo com os alunos? S S S S
Reflete sobre a importancia dos aspectos mencionados? S N S S
Reflete sobre dificuldades de aprendizagem dos alunos mencionando a S S N S
forma como atua sobre o assunto?
Reflete sobre a gestdo de conflitos mencionando a forma como atua .

S S S S
sobre 0 assunto?
Reflete sobre o seu contributo para um maior envolvimento dos alunos N N N S
nos projectos dinamizados pelo colégio?
Reflete sobre a diferenciacdo pedagdgica e a forma como atua sobre o S S s S
assunto?
Reflete sobre outros assuntos? S N S S
Apresenta anexos? N N N S
Os anexos revelam-se pertinentes face ao discurso elaborado? - - - S*

*Observacdes

A professora
relata a forma
como atua
sobre os
assuntos,
deixando pouco
espaco a
reflexdo. E clara
e objectiva nos
seus
comentarios.

A professora néo
reflecte sobre este

assunto
directamente, no
entanto, encontra-

se implicito quando
aborda o tema da
diferenciagéo
pedagogica.

Os anexos reflectem
a forma como a
professora atua

sobre alunos com

NEE. Mostram o
desenvolvimento de
estratégias proprias

para analisar e

detetar dificuldades

de aprendizagem
pontuais nos alunos.

Legenda: S — Sim; N — N&o
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4. Outras fung¢des/ cargos/ responsabilidades educativos

*Observacbes

A professora
destaca a
participagéo
num
CONCurso e
avalia esses
resultados.

sumariamente, os
resultados de 1
projeto colectivo e
avalia, mais
aprofundadamente,
os resultados de 1
CONCurso.

Professora | Professora Professora Professora
Carla Laura Anabela Paula

Refere 0 seu envolvimento individual em projectos de natureza coletiva? S S S S
Avalia os resultados desses projectos? S N S* S
Reflete sobre a sua participagéo individual nesses projectos? S N S S
Refere a sua participacdo em concursos e iniciativas exteriores ao S S S S
colégio?

Avalia os resultados desses concursos/ iniciativas? S S* S* S
Reflete sobre o seu envolvimento individual nesses concursos/ iniciativas? S N S S

Avalia, muito

Legenda: S — Sim; N — Nao
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5. Relagdo com a comunidade educativa

projectos comuns.

no cultivo das
relacbes com os
parceiros diretos de
trabalho.

Professora
Professora Carla | Professora Laura | Professora Anabela Paula
Analisa as formas de colaboragdo desenvolvidas com os s s s s
outros agentes educativos e extrai conclusées para o futuro?
Revela interesse na melhoria do trabalho colaborativo
interpares, a nivel relacional, de comunicacéo e de reflexdo S S AV S
sobre a pratica?
Enfatiza a relacao
com as outras
rofessoras.
Debruca-se, P
; Reflecte sobre o seu Realca a
essencialmente, ~
" . . percurso no relacdo que
sobre relacdes E sucinta e clara ; .
o desenvolvimento das | mantém com as
especificas que nos seus ~
L 2 relagbes com a outras
foi criando comentarios. . ~
~ ~ direc¢do e com os professoras,
Observacdes durante o ano Realca a relacéo ais dos alunos descrevendo e
lectivo e que gue mantém com pais d . : . .
N&o sao evidentes evidenciando a
foram fruto do as outras . .
estratégias nem forma como
trabalho de professoras. x , :
: modos de atuagéo cultiva e vive
parceria em

essa relacao.

Legenda: S — Sim; N — N&o; AV — as vezes
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6. Formacdo continua

Professora Carla

Professora Laura

Professora Anabela

Professora Paula

nas acbes de formagéo?

Frequentou acdes de formacéo? S S S S
- Mestrado em
-Gestéo e dinAmicas Didéatica da Lingua - Ser professora
de grupos Portuguesa; - MEM o perante*'
Quais os temas das acbes de formacédo - Profissé@o docente - Lingua Portuguesa - Matematica _cop ’
. L . - Lingua Portuguesa
frequentadas? - Lingua Portuguesa - Matematica - Lingua Portuguesa - Matematica
- Matemaética - Expressdes - Outras - Outras
- Outras - MEM?*
- Outras
Reflete sobre a importancia das acbes? S N S S
Refere mudancas que verificou na sua
pratica pedagodgica decorrente da frequéncia S* N S S

*Observactes

Refere aplica¢cbes
praticas na sua turma
de alunos decorrentes
da frequéncia no curso

de formagao “Dinamicas
de grupo”.

A professora foi
dinamizadora de duas
comunicacdes no
ambito da matematica.

A professora foi
dinamizadora de duas
comunicagdes na area
da Lingua Portuguesa

e uma na area da
Matematica.

A reflex@o € sucinta e
descreve, muito
sumariamente, a

importancia que atribui a
cada accao de formacdo.
A professora refere
mudangas que pensa
ainda poder vir a verificar
no seu trabalho com os
alunos, especialmente ao
nivel da matematica.

A professora refere a
tutoria no
acompanhamento de
estagios como um
“renovar e refrescar de
praticas”, pelo que
decidiu inclui-la como
se se tratasse de uma
accao de formacao.

" Movimento da Escola Moderna
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