
 

 

 

 

Recife (PE), 01 de março de 2012. 

Nossa Ref.: CI.SGQ.001/2012 

Objeto: Nomeação do Representante da Direção 

DISTRIBUIÇÃO: funcionários 

REFERÊNCIA: NBR ISO 9001:2008 e SiAC PBQP-H. 
 

1. FINALIDADE NO SGQ 
Desenvolver e implantar o Programa da Qualidade da LATACHE ENGENHARIA E 
INSTALAÇÕES LTDA, e garantir um comprometimento em todos os níveis funcionais e 
departamentais da Empresa, visando a publicidade ampla das ações de Implantação do 
SGQ (Sistema de Gestão da Qualidade). 
 
 

2. DECIDE: 
A alta direção vem por meio deste Comunicado Interno, nomear o colaborador LUIS 

CARLOS LOUREIRO ABRANTES, como RD – Representante da Direção, nos termos do 
requisito nº. 5.5.2, da norma de referência em epígrafe e que, independente de outras 
responsabilidades deve ter responsabilidade e autoridade para: 

 Assegurar que os processos necessários para o Sistema de Gestão da 
Qualidade sejam estabelecidos de maneira evolutiva, implementados e 
mantidos; 

 Assegurar a promoção da conscientização sobre os requisitos do cliente em 
toda a empresa; 

 Relatar à direção da empresa o desempenho do SGQ e qualquer necessidade 
de melhoria. 

 

 

 

3. DISPOSIÇÕES FINAIS 
 

Mensalmente o RD deverá relatar verbalmente a diretoria, todas as ações tomadas e em 
andamento, visando o cumprimento das metas estabelecidas para o SGQ. 

 

     
 

 
________________________________ 

Osano Sérgio 
Diretor Presidente 


