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Introducéo

A presente tese inclui-se no projeto de investigacdo “Tandem: Contributos do
género para a interacdo e comunicacdo dos pais e dos educadores com a
crianca em idade pré-escolar”, financiado e sedeado no Centro de Estudos
Interdisciplinares da Escola Superior de Educacédo do Instituto Politécnico de Lisboa e
coordenado pela Prof. Doutora Marina Fuertes. A equipa do projeto é composta pelos
docentes Marina Fuertes, Otilia Sousa, Mario Relvas e pelos estudantes Ana Ladeiras,
Andreia Ferreira, Catarina Veloso, Filipe Bras Pinto, Isabel Barroso, Isabel Fernandes,
Miguel Branco e Tiago Osorio.

Este projeto teve inicio com um acordo de cooperacdo institucional na area da
formacgédo e da investigacdo no ambito programa Erasmus entre a da Escola Superior
de Educacdo do Instituto Politécnico de Lisboa e a Evangelische Hochschule
(Protestant University of Applied Sciences for Social Work, Education and Nursing),
Dresden, Germany. Os parceiros Tandem da equipa Alemad s&do Holger Brandes,
Markus Andrd, Wenke Roéseler & Petra Schneider-Andrich e deram inicio ao projeto
TANDEM “Does gender make a difference” em 2011. A equipa portuguesa foi
convidada a participar neste estudo sobre o impacto do género no comportamento dos
educadores em 2013 adaptando, naturalmente, o estudo ao contexto portugués.
Nesse sentido, participamos em varios féruns de reflexdo sobre os resultados e
guadro conceptual da investigacdo com educadores e educadoras e fomos treinados
pela equipa alema no uso das medidas usadas no estudo (que ndo devem ser usadas
sem o devido treino).

Tendo, como pano de fundo, um robusto corpo de conhecimento que indica
gue, para além de fatores biolégicos, as oportunidades, as expetativas sociais e 0s
papéis atribuidos as meninas e aos meninos condicionam 0s seus comportamentos e
percursos, o estudo alemdo centrava-se, essencialmente, no comportamento de
educadores e educadoras. Contudo, neste estudo, juntamos a experiéncia da equipa
portuguesa no estudo com os pais e do estudo sobre a comunicacdo de adultos com a
crianga ao trabalho prévio da equipa alema. Assim, baseado no estudo aleméo
TANDEM “Does gender make a difference?”, a presente investigagao pretende estudar
o contributo dos pais e dos educadores para a diferenciacdo de género em criancas
entre os 3 e 0s 5 anos. Para o efeito, a interacdo e a comunicacao dos pais, das maes,
dos educadores e das educadoras sao independentemente observados numa

situacdo pedagodgica semi experimental. Nesta situacdo, os participantes (criangas e



adultos) realizam escolhas sobre materiais e ferramentas a usar bem como sobre os
tipos de produtos a realizar. O estilo interativo, empatia, desafio, cooperagéo,
comunicacgdo e diretividade sédo objetos de andlise.

Integraram este estudo como estudantes de mestrado, Andreia Ferreira,
Catarina Veloso, Isabel Barroso e Isabel Fernandes que respetivamente recolheram 4
tipos de amostras:

i) amostra de educadoras — composta por 11 educadoras (com 11 meninas e

11 meninos de 3 anos);

i) amostra de educadores — composta por 10 educadores (com 10 meninos e

10 meninas de 3 anos);

iif) amostra de mées — composta por 19 mées e 19 criangas (com 8 meninas e

11 meninos com idades compreendidas entre os 3 e 0s 5 anos);

iv) amostra de pais — composta por 17 pais e 17 criangas (com 8 meninas e 9

meninos com idades compreendidas entre 0s 3 e 0s 5 anos).

Deste trabalho de equipa com igual participagdo de cada estudante, surgem 4
estudos: i) Estudo sobre as diferengas interativas e comunicativas de educadores e
educadoras com criancas em idade pré escolar, realizado por Andreia Ferreira; ii)
Estudo sobre as diferengas interativas e comunicativas dos educadores e dos pais
com criangas em idade pré escolar, realizado por Catarina Veloso; iii) Estudo sobre as
diferencas interativas e comunicativas das educadoras e das maes com criangas em
idade pré escolar, realizado por Isabel Barroso; iv) Sera do género dos filhos ou dos
Pais? Estudo sobre o efeito do género das criancas e dos pais na qualidade da
interagdo, comunicagao e atividade conjunta, realizado por Isabel Fernandes. Nestes
estudos pretende-se comparar o comportamento dos adultos no que respeita a
gualidade interativa, a qualidade da comunicacédo e também descrever e comparar 0s
produtos realizados pelas diades, bem como a escolha dos materiais.

A restante equipa colaborou cotando os casos dado que se tratava de 78
observacdes que exigiam a presenca de pelo menos 5 cotadores (2 do género
feminino, 2 género masculino, e um cotador para obter e mediar o consenso). As
cotacbes foram realizadas por acordo em conferéncia (cada cotador, depois de
observar os videos, pontuava individualmente os casos. Depois de aferidas todas as
cotacoes, discutia-se a pontuagédo consensual em 20 itens). Este trabalho de cotacdo
durou aproximadamente 4 meses, perfazendo mais de 120 horas de trabalho conjunto.
Adicionalmente, cada estudante de mestrado analisou os produtos resultantes das

atividades, segundo os critérios estabelecidos originalmente no estudo Tandem, tendo



sido considerados o tipo de figuracdo e o numero de componentes. Foram também
contabilizados o nimero de materiais e ferramentas utilizados na atividade.

Cada estudante de mestrado, analisou os resultados com a orientadora. Estes
resultados foram posteriormente analisados em reunido de equipa. Finalmente, cada
estudante de mestrado redigiu a sua tese. Considera-se que, ao longo deste percurso,
cada estudante teve oportunidade de vivenciar o processo cientifico e participar numa
equipa de investigacdo. Adicionalmente, as estudantes submeteram uma versao
preliminar dos resultados a conferéncia SIG sobre GENERO que decorreu em
Barcelona no dia 7 de Setembro de 2015, tendo tido a experiéncia de discusséo dos
seus resultados com 0s seus pares internacionais. Apresentaram, também, para um
publico mais geral, na 252 Conferéncia EECERA entre os dias 7 e 10 de Setembro de
2015, em Barcelona.

A presente tese, que corresponde ao estudo sobre as diferencas interativas e
comunicativas entre maes e educadoras com criangas em idade pré-escolar, encontra-
se organizada sob a forma de artigo que devera, depois de discutida em provas

publicas, ser submetida a uma revista nacional indexada a bases de dados.

A tese inclui um artigo com resumo em portugués, resumo em inglés, breve
enquadramento tedrico, objetivos, métodos, apresentacdo de resultados,

discusséo dos resultados e referéncias bibliograficas.



Estudo Empirico - Estudo sobre as diferengas interativas e comunicativas das

educadoras e das méaes com criancas em idade pré escolar

Resumo:

Os educadores de infancia, na auséncia dos pais, asseguram cuidados e garantem o
bem estar da crianga bem como a sua educagdo e desenvolvimento. A criangca
estabelece com a maioria dos educadores uma relacdo afetiva privilegiada mas ndo de
vinculacdo. O estudo das diferencas e semelhancas entre estes dois tipos de relacdo
permite averiguar a diversidade de relagbes proporcionadas a crianga o contributo da
formagao profissional das educadoras no estabelecimento da relagdo com as criangas.
Neste estudo, maes e educadoras sao observadas independentemente, na mesma
situacdo semi experimental com a crianga, como parceiros numa atividade ladica de
construcdo, sendo analisada a qualidade interativa e comunicativa das diades. Para o
efeito, foi pedido a 19 diades mae-filho(a) e 22 diades educadora-crianga que
realizassem, em 20 minutos, um produto a sua escolha com o0s materiais e
ferramentas disponibilizadas. As criangas tinham entre 3 e 5 anos sem problemas de
desenvolvimento. Pretendia-se: 1) descrever e comparar os produtos realizados pelas
diades maternas e de educadoras, bem como as escolhas de materiais; 2) comparar a
gualidade interativa das mées e das educadoras quanto a empatia, atencao,
reciprocidade, cooperacéo, elaboracéo/fantasia e desafio proposto; e 3) a qualidade
da comunicac¢do quanto ao uso de sugestdes, perguntas, ordens, elogios e criticas. Os
dados indicam que as educadoras deram mais espaco para a atuacdo da crianca
enquanto as maes estavam mais centradas no cumprimento do tempo e no
aprimoramento do produto. As mdes usaram o reforco verbal para organizar a
atividade, impor limites/regras e motivar a crian¢ca enquanto as educadoras recorreram

a comunicagdo oral para ensinar contetdos e para dirigir atividade.

Palavras chave: Interacdo adultos-crianca; afetividade; comunicacdo verbal;

parentalidade; educacao de infancia.



Study about mothers and educators interactive and communicative behavior

with preschool children

Abstract

The educators, in the absence of parents, provide care and ensure the welfare of the
child as well as their education and development. Educators are children significant
emotional figures but parents are attachment figures. The study of behavioral
differences and similarities between educators and mothers can contribute to our
knowledge about these two types of relationships and to observe how the educators
training can contribute for their interaction with the children. In this study, mothers and
educators are observed independently in the same semi experimental situation with the
child, as partners in a playful activity of construction, and the interactive and
communicative quality of dyads is analyzed. For this purpose, 19 dyads mother-son (a)
and 22 teacher-child dyads were asked to make in 20 minutes a product of their choice
with the materials and tools available. The children were between 3 and 5 years
without developing problems. The aim was to: 1) describe and compare the products
made by the mother dyads and educators, as well as their choice of materials; 2)
compare the quality of mothers and educators’ interaction as well as their empathy,
attention, reciprocity, cooperation, development/fantasy and proposed challenge; and
3) the quality of communication as well as suggestions, questions, directions and
positive or negative feedback. Our findings indicate that the educators gave more
space for the child's actions while mothers were more focused on compliance with the
time and product improvement. Mothers used the verbal reinforcement to organize the
activity, to set limits/rules and to motivate the child while the educators relied on verbal

communication to introduce contents and organize the activity.

Keywords: adult-child interaction; affection; verbal communication; parenthood,

childhood education.
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Enquadramento

As figuras parentais ganharam interesse cientifico quando se observaram e
comprovaram os efeitos nefastos para a salde mental da sua perda ou auséncia

prolongada na infancia nos trabalhos de Bowlby, Zazzo ou Ainsworth.

Bowlby (1969) postulou que as figuras de vinculacdo (geralmente os pais)
oferecem protecdo em situacdo de perigo, gerando a ativacdo do sistema de
vinculagcdo. Ativado o sistema de vinculagdo, a crianca procura proximidade e/ou
conforto junto da figura de vinculagdo. Na auséncia de condi¢gdes alarmantes, as
figuras de vinculacdo sdo uma base segura para a exploracdo do mundo. Para além
dos pais, outras figuras afetivas como os educadores de infancia podem contribuir
para os modelos de representacdo interna das criancas, sobre a forma de se
relacionarem com 0s outros, gerando novas expetativas sobre o comportamento dos
outros em relagdo a si e contribuindo para a sua autoimagem (Fuertes, 2010). Em
casos de risco da vinculagdo, os educadores, se assegurarem e reforcarem a
confianga da crianga no mundo social que a rodeia, podem ajuda-la a reparar esta
noc¢ao interna de inseguranca (Fuertes, 2009). Deste modo, pais e educadores podem
contribuir para a seguranca afetiva e a construcdo da personalidade da crianga e
importa, por isso, estudar o tipo de contributo destas figuras significativas na vida

crianca.

Varidveis maternas que afetam a interacdo mae-filho

A investigagdo continua a indicar a sensibilidade materna como o maior
contributo para a qualidade da vinculagdo e desenvolvimento socioemocional, ainda
que atue moderadamente (Fuertes et al., 2009). A sensibilidade materna foi,
inicialmente, definida por Ainsworth, Bell & Stayton (1974), como a capacidade de
perceber e interpretar os sinais exteriorizados pela crianca assim como a adequacéo e
prontiddo dessas respostas. Maes sensiveis apresentam uma resposta atenta, pronta
e adequada, o que favorece uma vinculagcdo segura e liberta a crianca para a

exploracdo (de Wolff & van ljzendoorn, 1997).
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Contudo, outros fatores afetam a interacdo mae-filho(a). Segundo Morris
(1980), apresentam maior tendéncia para estabelecer vinculagdes seguras com seus
filhos, as maes que referem ter tido, elas proprias, “maes estaveis, disponiveis,
carinhosas e competentes nos cuidados”. Também a satisfagdo profissional parece
tornar as maes mais descontraidas, alegres e com brincadeiras mais divertidas
(NICHD, 2000). Os fatores socioecondémicos foram indicados por Fuertes, Faria,
Soares e Crittenden (2008) como podendo ter um grande impacto na qualidade da
interacdo das maes com seus filhos. A escolaridade das mées parece, também, ter
uma grande influéncia na criacdo de relagbes seguras (Pederson e Moran, 1996),
reconhecendo-se que as maes com mais anos de escolaridade tendem a ser “mais
sensiveis e perspicazes a interpretar os sinais emitidos pelas criangas”. Em Portugal, a
investigacao tem indicado sucessivamente a relevancia da escolaridade materna para

a qualidade da vinculagéo e autorregulacéo do bebé.

Adicionalmente, estes fatores, ligados a familia e a prépria mae, foram
considerados como importantes mediadores ou moderadores da sensibilidade,

contribuindo, diretamente e indiretamente, para a qualidade da vinculagéo.

Escasseiam estudos, particularmente em Portugal, que analisem o papel
materno fora das abordagens da vincula¢cdo. Com efeito, um estudo desenvolvido em
Portugal indicou que as mées que passam mais tempo a brincar com os filhos ou filhas
(e menos tempo a providenciar os cuidados basicos) tendem a estabelecer relagbes
mais seguras com eles (Faria, Fuertes & Santos, 2014). Todavia, pouco sabemos

sobre as maes como parceiros de jogo ou na realizacdo de tarefas conjuntas.

Variaveis do educador que a afetam o bem estar da crianca

De forma distinta da investigacdo com maes, as educadoras tendem a ser
estudadas como parceiras educativas e de brincadeira. Podera a formacdo do
educador trabalhar a sua sensibilidade na relagdo com as criangas de forma promover
o0 envolvimento ativo destas nas atividades e interacdes do dia a dia, potenciando

aprendizagens significativas? (Kim & Mahoney, 2004).

Se, desde cedo, tanto a creche como o Jardim de infancia sdo contextos em
gque a interacdo acontece por grandes periodos de tempo, € natural que, do tipo e nivel

dessa interacdo, dependam as aprendizagens, socializacdo e bem estar das criancas
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(Broffenbrenner & Morris, 1998). Também parece ser compreensivel que as
caracteristicas dos educadores influenciem a qualidade do envolvimento das criancas
nesse contexto (de Kruif & McWilliam, 1999; de Kruif, McWilliam, & Ridley, 2001,
McWilliam, Trivette, & Dunst, 1985; Raspa, McWilliam, & Ridley, 2001. Assim, o
arranjo da sala (Twardosz, Cataldo, &Risley, 1974), a acessibilidade dos materiais
(Howes&Smith,1995) o racio adulto-crianca (Raspa, McWilliam, & Ridley, 2001; Dunst,
McWilliam, & Holbert, 1986), as transices entre atividades (Dunst et al., 1986), as
estratégias de organizacdo dos educadores (Casey & McWilliam, 2005), a composicdo
do grupo (McWilliam & Bailey, 1995), o nivel de estrutura das atividades (McWilliam &
Bailey, 1995), as estratégias de ensino e comportamentos interativos dos educadores
(McWilliam & Bailey, 1992; Dunst et al., 1986; McWilliam, Scarborough & Kim, 2003;
de Kruif et al., 2001; Raspa et al., 2001) e a qualidade global do ambiente pré escolar
(e.g., Raspa et al., 2001) sdo apresentadas pela bibliografia como fatores de
influéncia, a par das caracteristicas da prépria crianga. A forma como o educador
minimiza estes fatores, como procura dar resposta aos interesses, preferéncias e
necessidades das criancas, como identifica 0s seus sentimentos e interage com cada
uma, podera proporcionar ao grupo diversas oportunidades de participagdo diadicas
(Bredekamp & Copple, 1997; Wilcox-Herzog & Ward, 2004) fundamentais ao seu
envolvimento.

Para Arnett (1989), um dos fatores que parece influenciar positivamente a
qualidade destas interacGes € a formacao especializada dos profissionais que lidam
com as criancas. Verifica-se que, educadores com niveis mais elevados de
qualificacdo tendem a ser mais afetivos, estimulantes e apoiantes, assim como a exibir
maior qualidade nas suas interagcdes com as criancas (NICHD, 2002). Berk (1985)
afirma, por seu lado, que os educadores com maior formacdo tendem a ser mais

encorajadores, dar mais sugestfes e promover as competéncias verbais das criancas.

Estudos comparativos das diferencas entre mée e educadoras

A escassa investigacdo previamente desenvolvida indica diferencas na
interacdo do educador e das maes, com as criancas. Na investigacdo desenvolvida
por Aguiar (2005), as interagbes mae-filhos (as) proporcionaram niveis de
envolvimento mais sofisticado das criancas nas tarefas do que as interacdes
educador-crianga. Com efeito, em Jardim de Infancia, as intera¢des individualizadas
com as criangas eram mais curtas e menos continuas, levando a que crianga
permanecesse menos atenta e por menos tempo do que nas atividades com as mées,

em casa. Assim, com as maes, as crian¢as tendiam a persistir na tarefa o que levava a
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niveis mais sofisticados de envolvimento. Do ponto de vista cognitivo, este
comportamento associa-se a uma generalizagdo de conhecimentos, mobilizacdo de
conhecimentos adquiridos em novas tarefas, uso de atividade simbdlica, inovacdo na

tarefa e desenvolvimento de tarefas autbnomas.

Igualmente, do ponto de vista afetivo, a investigacado indica que, nas diades
mae-filho(a) a sincronia e qualidade afetiva € maior do que nas diades educador-
crianca (Aguiar, 2005) Nao obstante, educadores e maes sao estudadas em condi¢cdes
distintas porque os contextos sdo distintos. Na pratica educativa, o educador gere a
sua atividade com um racio adulto-criangas grande, enquanto as maes se dedicam
apenas a crianca ou a criangca e seus irmdos. Nesta situacao, € provavel que a
individualizacdo de resposta seja maior. No presente estudo, colocamos maes e
educadoras na mesma situacdo experimental e observamos a qualidade dos
comportamentos maternos, dos comportamentos das profissionais de educacéo e das

criancas relativamente a ambas.

A comunicacdo dos pais e cuidadores na zona préxima de

desenvolvimento

A investigacao tem descrito o papel dos Pais, como cuidadores, e indicado que
a sua influéncia contribui para a qualidade do desenvolvimento da crianga. O
aperfeicoamento de competéncias de comunicagéo e linguagem advém dos contextos
sociais primeiros, nomeadamente da interagdo com Pais e educadores (Bruner, 1981;
Snow, 1989; Snow, Burns, & Griffin, 1998). Do ponto de vista comunicativo e
linguistico, os adultos, sdo considerados como pares mais capazes, quando adaptam
a sua contribuicho ao desenvolvimento da crianca e oferecem oportunidades
comunicativas significativas para o seu desenvolvimento (Snow, 1989, Santos, 1991).

Durante muito tempo a investigacdo sobre a comunicacdo dos pais com as
criangas ocupou-se fundamentalmente da interagdo maes-criangas e estudos sobre
interacdo e linguagem apontam o impacto positivo que a linguagem das maes tem no

desenvolvimento das criancas. (Hart &Risley, 1995; Hoff, 2003)

Os estilos comunicativos e o tipo de enunciados da fala dos pais sédo
importantes na fala das criancas e no seu desenvolvimento. Assim, uma méae que
pergunta é diferente de uma mée que afirma ou ordena. A mée que pergunta confere a
crianca estatuto e espaco para refletir, agir e construir enunciados. E diferente o papel

reservado a crianga nos enunciados: “O que vamos fazer?” ou “Vamos fazer um
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boneco”. Enquanto o primeiro convida a crianga a colaborar na resoluc¢édo do problema,
comunicando a solugéo, no segundo, seguira a indicacdo do interlocutor.

Quando a fala da mae inclui muitas proibicbes e ordens nao favorece o
desenvolvimento comunicativo da crianga (Hart & Risley, 1995; Hoff-Ginsberg, 1986).
J& um discurso mais referencial em que a mae designa ou explica o mundo a volta da
crianca apresenta um input mais rico com mais nomes e adjetivos (Tamis-LeMonda,
Song, Leavell, Kahana-Kalman, & Yoshikawa, 2012). Também a nomeacao de objetos
quando se brinca permite a aprendizagem de vocabulario (martelo, pistola de cola,
limpa-cachimbos, etc.) num contexto significativo e integrado, concertando vocabulario
e rede conceptual. A aprendizagem de vocabulario favorece o alargamento e
aprofundamento do conhecimento da crianga (Hirsh-Pasek, Golinkoff, Berk, & Singer,
2009).

Na verdade, sobretudo para criangas pequenas, a quantidade e qualidade da
fala dos adultos a que as criangcas sdo expostas é uma variavel a ter em conta no
desenvolvimento da crianga. Segundo Hart e Risley 1995, a quantidade de linguagem
dirigida a crianca pela mée € preditora da extensdo de vocabulario e da velocidade de
processamento da lingua da crianga. Além da quantidade, a qualidade da fala dirigida
a crianca € também um fator de desenvolvimento. Respostas dos pais adequadas e
contingentes, sao preditoras de ganhos no desenvolvimento da linguagem (Landry,
Smith, & Swank, 2006). Também as perguntas das maes sdo um importante fator de
desenvolvimento da linguagem (Hoff, 2006).

Segundo Veneziano (2014), a conversa é um meio privilegiado de
aprendizagem de linguagem para a crianga por possuir caracteristicas que possibilitam
a coconstrucdo de significagdo de forma contextualizada pelos interlocutores. A
investigacdo aponta duas caracteristicas como proporcionando desenvolvimento: o
facto de o adulto interpretar os enunciados da crianca, fazendo expansdes e
reformulagbes, motivando a crianga a contribuir com mais enunciados relativos ao
tema. Nesta troca de turnos, entre adulto e crianca, a forma é alterada, mas a
significacdo mantém-se quase invariante. Esta carateristica € indicada como muito
importante para a aquisicdo da lingua. A outra carateristica baseia-se no facto de as
trocas conversacionais serem coconstruidas pelos dois interlocutores. Assim, cada
intervencdo abre possibilidades para o parceiro em funcdo do que foi dito, sendo a
conversa mais do que a soma das intervengfes dos dois intervenientes. Antes € um
acontecimento novo em que cada um contribui de acordo com o potencial construtivo

da conversa.

15



Neste estudo procuramos comparar das fun¢cdes comunicativas das maes com

as educadoras, comparando, entre si, 0s seus enunciados.

Presente Estudo

O educador de infancia desempenha um papel fundamental ao assegurar
cuidados e bem estar, na educacédo e desenvolvimento da crianca, na auséncia dos
pais. Embora a maioria das criangas estabeleca com os educadores uma relacdo
afetiva privilegiada, ndo se trata de uma relagdo de vinculagdo. O estudo das
diferencas e similitudes entre estes dois tipos de relacdo permite averiguar a
diversidade de interacbes proporcionadas a crianga, a influéncia destas na sua
participacdo e envolvimento, assim como o contributo que a formagao profissional das
educadoras possa ter nos resultados. Adicionalmente, estudamos méaes e educadoras
na mesma situagdo experimental para comparar com o0s estudos realizados nos

contextos de vida.

Objetivos de estudos

Na continuidade do estudo TANDEM, pretendemos investigar as diferencas no
comportamento (interacdo e comunicagcdo) das maes com seus filhos ou filhas e de
educadoras com meninos ou meninas (em idade pré escolar), durante a atividade

ladica de construcao pré definida (em tempo e materiais).

Em primeiro lugar, iremos comparar o comportamento das mées e educadoras
no que respeita a qualidade interativa, avaliada através da escala de cotagéo
TANDEM, nomeadamente em relacdo a empatia, atencéo, reciprocidade, cooperacao,
elaboracdo/fantasia e desafio proposto. Adicionalmente, procuraremos encontrar as
diferengas nos dois tipos de diades quanto a verbalizacdo dirigida a crianca durante a
interacdo (e.g., uso de sugestdes, perguntas, ordens, elogios, criticas), aos produtos
realizados e as escolhas de materiais selecionados pelas diades mae-filho(a) ou

educadora-crianca.

Por fim, queremos compreender de que forma a idade, o género e 0 nimero de
irm&os das criancas assim como a idade, escolaridade e numero de filhos dos adultos,

podem afetar os resultados.
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Método
Procedimentos

Os participantes foram convidados pelo investigador a colaborar no estudo.
Apresentados o0s objetivos do estudo e procedimentos a ele associados, foi entregue
um folheto explicativo acerca do Estudo TANDEM original e respondidas todas as
perguntas dos participantes. Os Pais (pais e maes) consentiram em participar no
Estudo e concordaram ser filmados, preenchendo e assinando o documento referente
ao consentimento informado. Da mesma forma, foi promovido um momento de
explicagdo com as criangas e foi recolhido o seu Consentimento através de desenho,
assinatura ou pintura, tendo sido assim, garantidos os principios éticos da
investigacdo. O levantamento de dados demogréficos foi realizado através de um

inquérito dirigido aos pais.

Neste estudo, cada educador realizou a interagdo duas vezes, participando
com duas criangas de géneros diferentes.

O procedimento utilizado para observar o comportamento adulto/crianca
(diades) e realizar a recolha de dados foi a gravagdo video da interacdo entre
educadora-crian¢ca ou mée-crianga (sem a presenca do investigador), em contexto de
jardim de infancia (espago conhecido da crianga), numa atividade ludica experimental
de realizacdo conjunta com materiais pré-determinados pela equipa alem3,

responsavel pelo estudo TANDEM original.

Figura 1 — Contetudo das malas Tandem (materiais e ferramentas)
Foram disponibilizadas duas malas (cf. Figura 1) uma contendo materiais
(placas de madeira, papel colorido, fio de pesca, ataches, olhos autocolantes,

missangas coloridas, palitos, rolhas, papel canelado, feltro, limpa cachimbos, arame
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fino, caixa de ovos, bolas de esferovite, canudos de papel higiénico, 1a, anilhas de
metal, palhinhas), outra contendo ferramentas (pistola de cola quente, alicate, tesoura,
cola liquida, marcadores). Disponibilizou-se um cronémetro para que 0s participantes
controlassem o tempo da atividade. Foram dadas instrucdes para que utilizassem
livremente as ferramentas e o0s materiais na construcdo de um produto (objeto,
boneco, brinquedo,...) durante cerca de 20 minutos, sendo especialmente
recomendado que se divertissem.

Procedeu-se também a recolha de imagens do produto final através de
fotografia.
A recolha de dados das mées foram feitas em duas instituicdes, em Pago de Arcos.
Uma IPSS, pertencente a Santa Casa da Misericordia de Oeiras e a outra, uma
instituicdo privada.

A recolha de dados das Educadoras foi feita em dois infantarios pertencentes a

uma mesma Instituicdo de Solidariedade Social, do concelho da Amadora.
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Participantes

Participaram, neste estudo, 41 diades de adulto-crian¢a, dos quais 19 diades
mae-filho(a) e 22 diades educadora-crianca. O grupo de criancas entre 0s 3 e 0s 5
anos de idade, era composto por 19 meninas e 22 meninos, sem problemas de
desenvolvimento, 38 dos quais, primogénitos. No grupo de adultos, as 19 mées eram,
maioritariamente, de nacionalidade Portuguesa (apenas 2 com outra nacionalidade) e
as suas idades estavam compreendidas entre os 25 e 0s 45 anos (2 com menos de
30 anos; 11 entre os 30 e os 40 anos; 5 com mais de 40 anos). Nesta amostra, as
maes tinham, maioritariamente, um curso superior (5 em 19 ndo tinham curso
superior),as familias eram de classe média (classe média baixa a alta aferida pelos
rendimentos e valor de pagamento da mensalidade escolar) e 3 maes encontravam-
se desempregadas. Quanto ao numero de filhos, 12 maes tinham apenas 1 filho,5
tinham 2 filhos e 2 tinham 3 filhos.

Nesta amostra, todas as educadoras tinham um curso superior, estavam
empregadas, tinham entre 1 e 25 anos de servico e eram de nacionalidade
Portuguesa. As suas idades estavam compreendidas entre os 26 e os 45 anos (1 com
menos de 30 anos; 7 entre os 30 e os 40 anos; 3 com mais de 40 anos) e tinham

entre 0 e 2 filhos (2 n&o tinham filhos; 5 tinham 1 filho; 4 tinham 2 filhos).

Cotacéo e afericdo dos dados

Neste estudo, efetuaram-se trés tipos de cotacdo, procurando analisar e
classificar: i) a qualidade interativa; ii) os comportamentos verbais do adulto e iii) o
produto final.

Para avaliar a qualidade das interaces, foi utilizada a escala de cotacéo criada
pela equipa alema responsavel pelo estudo TANDEM original. Com sistema de critério
fixo pontuavel de 1 a 5, a “discordo totalmente” corresponde 1 ponto; a “discordo um
pouco” correspondem 2 pontos; a “concordo em parte” correspondem 3 pontos; a
“concordo bastante” correspondem 4 pontos e a “concordo totalmente” correspondem
5 pontos. Nao foi necessario calcular o nivel de acordo entre cotadores porque o
resultado final surgiu por acordo de conferéncia. Nesta escala séo consideradas as
seguintes dimensdes (cf. Quadro 1): empatia; desafio; qualidade interativa (atengéo e
reciprocidade); tipo de cooperacdo e contetdo da comunicacdo. Os resultados dos

enunciados das maes foram comparados com os das educadoras.
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Quadro 1

Dimensdes para avaliacdo da qualidade das interacdes

Dimenséao

Itens

Empatia

1.1 O adulto reage as observagdes e emocgdes da
crian¢a de forma adequada e com prontidao.

1.3 O adulto apoia a crianca de forma adequada
(sem intromissado indesejada nem regras).

1.4 O adulto da feedback positivo e respeitador.

Desafio

1.2 O adulto encoraja a crianca a experimentar e
analisar problemas desconhecidos.

2.3 O adulto coloca perguntas que estimulam a
reflexdo.

2.4 O adulto usa conceitos desconhecidos da
crianga.

3.5 A crianca perde o interesse durante a
atividade e revela sinais de aborrecimento.

3.6 O adulto organiza a atividade como uma
situacdo de competicao.

Qualidade interativa
(atencéo e reciprocidade)

2.1 O adulto adota as sugestdes e/ou iniciativas
da crianca.

2.2 O adulto espera com paciéncia pelas decisfes
da crianca.

2.8 O adulto esta virado para a crianca e procura
0 contacto visual com a mesma.

Tipo de cooperacéo

3.1 O adulto observa a crianga e sO participa
verbalmente.

3.2 O adulto atua ele préprio e deixa a crianca
observa-lo.

3.3 O adulto e a crianca seguem diferentes
projetos parciais em atividades paralelas e existe
uma conciliacdo de interesses apenas pontual.

3.4 Ambos trabalham conjuntamente num objeto,
existindo uma conciliagdo de interesses continua.

Conteuddo da comunicagéo

2.5 O adulto exprime-se, principalmente, de forma
objetiva, concreta e funcional sobre a atividade ou
adota essa forma, se isto partir da crianca.

2.6 O adulto acompanha a atividade por meio de
fantasias associativas e narracdes ou adota as
mesmas, se estas partirem da crianca.

2.7 O adulto tematiza a relacdo ou aspetos
pessoais (atributos, experiéncias, sentimentos) ou
adota 0s mesmos, se estes partirem da crianca.

Para a andlise e cotacdo do comportamento verbal do adulto criamos as

seguintes categorias: perguntas de conteldo; perguntas de processo; sugestoes;

dirige; ordens; ensino; elogios/estimulo e desaprovacdo/comentarios negativos (cf.

Quadro 2).Para estudar as diferencas entre as funcbes comunicativas de méaes e

educadoras, comparamos 0s enunciados entre si.

20




Quadro 2

Categorias de analise e operacionalizacdo das categorias do comportamento verbal do

adulto

Categorias de
Comportamento Verbal do
Adulto

Exemplo

Perguntas de contetdo

Perguntas de processo

Sugestdes

Dirige

Ordens

Ensino

Elogios/Estimulo

Desaprovagdo/comentérios
negativos

Definicao ou
Operacionalizacao?
Perguntas em que se
estabelece relacdo entre a

atividade/produto e a realidade
(conceitos).

Perguntas em que séo pedidas
pistas relativamente a escolha
de materiais e técnicas a
utilizar.

O adulto faz propostas mas

aceita as escolhas da crianca.

O adulto orienta e/ou faz

prevalecer as suas escolhas.

O adulto da uma ordem a
crianca  dirigindo o  seu
comportamento/acao.

O adulto explica, informa ou
ensina algo.

O adulto faz comentéarios
positivos valorizando o}
desempenho da crianca e/ou o
produto realizado.

O adulto faz comentarios
negativos relativamente ao
desempenho, ao produto
realizado e/ou ao

comportamento da crianga.

“O papa tem 6culos?”
“O coragao nao é vermelho?”

“Entdo de que cor é o
coragao?”
“Sabes onde esta o
coragao?”

“Como é que vamos fazer o
chapéu?”

“Queres desenhar em que
cor?”

‘E  se fizéssemos os
bonequinhos de neve aqui?”

“Yamos por aqui um pionés
para fazer um olho? ”

“E melhor primeiro colares
os olhos para depois
saberes onde é que vais
colar as patas!”

“Yamos fazer um furo,
vamos buscar aqui o0s
pioneses, vamos furar....”

“Vais colar mas é como eu te
vou dizer.”
“Va corta por aqui.”

“Pbes assim, o papa vai-te
explicar. S6 uma perna ele ja
se aguenta em pé.”

“Esta cola, cola coisinhas a
quente.”

“Boa!”
“Muito Bem!”
“Ah, que giro!”

“Assim vais partir a bola!”

“Entdo, mas a boca esta

torta!”
“Faz Ia uma boca
melhorzinha!”
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O produto final, resultante da atividade, foi posteriormente
analisado/classificado também segundo os critérios estabelecidos originalmente no
estudo TANDEM, segundo o qual sdo considerados tanto o tipo de figuracdo (sujeito
(figuras c/olhos) e objeto (figuras s/olhos)) como os componentes (n° de objetos que
comp8em o produto final). Foram também contabilizados o niumero de materiais e

ferramenta utilizados.

Andlise dos dados

Os dados foram analisados com recurso a estatistica descritiva e inferencial
usando a versao 22 do programa SPSS. A estatistica descritiva foi usada para calcular
as médias e os respetivos desvios padrdo dos comportamentos das maes e das
educadoras. A estatistica inferencial foi usada para calcular as diferencas de média
entre maes e educadoras na pontuacdo dos itens da escala de interacdo e nos
comportamentos de comunicacgéo verbal. O estudo correlacional permitiu descrever a

associacao entre os comportamentos dos adultos e a idade das criangas.
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Resultados

Neste estudo, todas as diades (mae-filho(a) e educadora-crianca) foram
capazes de concluir um produto no tempo definido, destas 24 foram produtos sujeitos,
4 objetos e 13 mistos.

Analise da distribuicdo da autoria dos produtos realizados nas diades

mae-filho(a) versus educadora-crianca

Embora teste de andlise de proporcdes (x*> de Pearson= 5.133; p=.077) néo
indique diferencas significativas na distribuicdo global de produtos, podemos verificar
gue mais criangas elaboram os produtos sozinhas com as educadoras do que com as
suas mées (quadro 3). No entanto, nas diades maes-filho(a), a percentagem de
produtos realizados em partes iguais pelo adulto e pela criangca € superior (diades

mée-crianca 52.6% vs diades educadora-crianga 40.9%)

Quadro 3

Frequéncia da distribuicdo da participacéo do adulto e da crianca na realizagéo de produtos

Quem realizou o produto

Aos dois atores

Criangca em partes iguais  Adulto Total
Crianca versus Educadora 9 9 4 22
Crianca versus Mae 2 10 7 19
Total 11 19 11 41

No conjunto das diades, verificamos que os produtos realizados tinham entre 1
e 5 componentes (em média aproximadamente 2), em que foram utilizados 3 e 12 dos
materiais disponiveis (em média aproximadamente 7) recorrendo em média a 3
ferramentas diferentes. Os valores médios e desvio padrdo sdo apresentados no
quadro 4.
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Quadro 4
Estatistica descritiva do nimero de componentes, materiais, ferramentas e tempo de atividade

N min. max. M dp
NUmero de componentes 41 1 5 1,78 1,037
Ndmero de materiais

41 3 12 7,02 2,525
usados
Numero de ferramentas 41 1 5 3,32 1,059
Tempo de atividade 41 15 20 17,32 2,524

Diferencas entre a qualidade interativa diddica, o comportamento verbal e
as escolhas realizacdo da tarefa pelas méaes e pelas educadoras

O primeiro objetivo definido para este estudo foi comparar os comportamentos

das mées e das educadoras no que respeita a:

i) a qualidade interativa dos participantes quanto a empatia, atencao,
reciprocidade, cooperacao, elaboracéo/fantasia e desafio proposto
avaliada através da escala de cotacdo TANDEM,;

ii) ii) as verbalizagbes dirigidas a crianca durante a interacdo (e.g., uso de
sugestdes, ordens, elogios, criticas);

i) i) os produtos realizados pelas diades mée-filho(a) e educadora-

crianga bem como as escolhas de materiais.

No ponto qualidade interativa diadica e de acordo com o teste de comparagao
de médias (t student), verificamos no quadro 3 que existem varias diferencas na

interacdo em diades mée-filho(a) versus educadora-crianca.
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Quadro 5

Estatistica descritiva e teste de médias para a comparacédo dos comportamentos interativos

entre educadoras e maes

Diades mae-filho(a)

Diades educadora-crianca

M dp M dp t p
Reage de forma adequada e pronta as 2.74 148 359 141 -2.385 .022*
observacfes e emocdes da crianca
Encoraja a crianga a explorar e a analisar 2.42 131 341 126 -2.464 .018*
problemas desconhecidos
Adota as sugestbes e iniciativas da 2.74 105 391 131 -3.391 .003**
crianga
O adulto espera com paciéncia pelas
decisdes da crianca 2.89 994 359 122 -1981 .055
O adulto coloca perguntas que estimulam 2.58 .84 3.18 110 -1.953 .058
a reflexao
O adulto exprime-se, principalmente, de 3.68 .58 409 .65 -2.032  .049*
forma objetiva e funcional
O adulto estad virado para a crianca e 3.26 115 436 1.0 -3.279  .002**
procura o contato visual
O adulto e a crianca seguem diferentes 2.68 149 136 1.05 3.312 .002**
projetos parciais em atividades paralelas
e existe uma conciliagdo de interesses
apenas pontual
Ambos trabalham conjuntamente num 2.42 134 400 117 -3.978 .000***
objeto existindo conciliacdo de interesses
continua
A crianga perde interesse a atividade e 2.58 13 168 1.0 2.448 .019*
revela sinais de aborrecimento
O adulto compete com a crianga durante  2.32 134 123 53 3.522  .001***
0 jogo
O adulto esta4 preocupado com aspetos 2.58 139 136 .58 3.752 .00 ***

externos (e.g., fazer melhor possivel, em
cumprir o tempo estipulado).

*p<.001; **p<.01; *p<.05
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Em suma, em compara¢do com as maes, as educadoras tendem mais a:

- Reagir de forma adequada e pronta as observacdes e emoc0des da crianca;

- Encorajar a crianga a explorar e a analisar problemas desconhecidos;

- Adotar as sugestdes e iniciativas da crianca;

- Esperar com paciéncia pelas decisbes da crianca;

- Colocar perguntas que estimulam a reflexao;
- Exprimir-se, principalmente, de forma objetiva e funcional;
-Virar-se para a crianca e procura o contato visual,

- Trabalhar conjuntamente com a crianga num objeto com conciliacdo de
interesses continua;

Enquanto as mées, comparativamente com as educadoras, tendem a obter

pontuagfes mais elevadas nos indicadores:

-A mée e a crianca seguem diferentes projetos parciais em atividades parelas e
existe uma conciliagdo de interesses apenas pontual;

- A crianga perde interesse a atividade e revela sinais de aborrecimento;
- A m&e competiu com a crianga durante a atividade;

- A méae esta preocupada com aspetos externos (e.g., fazer melhor possivel, em
cumprir o tempo estipulado).

Como podemos observar no quadro 6, em termos do comportamento verbal, as maes
a realizaram mais perguntas de processo, sugestdes, ordens, elogios e criticas
negativas do que as educadoras que, por seu lado, fazem mais perguntas de
contetdo. Em termos dos produtos finais, os objetos realizados com as maes
apresentam mais componentes e mais materiais do que os produtos realizados com

as educadoras.
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Quadro 6

Estatistica descritiva e teste de médias para a comparacdo entre as educadoras e as maes

relativamente as caracteristicas do produto final e aos comportamentos verbais.

Diades mée-filho(a) Diades educadora-crianga

M dp M dp t p
Namero de componentes 221 1.09 141 85 2646 .012
N° de materiais usados 8.05 251 6.14 223 2591 .013*
Perguntas de contetido 4.37 273 21.05 11.39 -6.219 .000***
Perguntas de processo 28.05 1078 11.05 7.22 6.006 .000**
Sugestoes 7.42 40 495 292 2274  .029*
Dirige 2.18 211 1153 6.84 6.090 .000***
Ordens 7.98 1.83 388 .83 5305 .000***
Elogios 5.82 .86 403 134 2254 .03*
Criticas negativas 4.35 1.0 1.89 .39 4.786 .000***

***p<,001; **p<.01; *p<.05

Relacdo entre as variaveis demograficas e a qualidade interativa diadica,

0 comportamento verbal dos adultos e as escolhas realizadas na tarefa

Utilizando os dados das médes e das educadoras em conjunto, procuramos

compreender o impacto que as variaveis género, idade e o numero de irmdos das

criangas, assim como idade e o numero de filhos dos adultos, poderiam ter nos seus

comportamentos (independentemente de ser as mées ou as educadoras). Recorrendo

ao estudo de correlagbes ndo se encontram associagdes significativas entre a idade

dos adultos ou namero de filhos e os resultados da interagdo ou comunicagdo adulto-

crianca. Adicionalmente, para compreender em que medida a existéncia de filhos

podia ter afetado o comportamento das educadoras, comparamos através do teste de
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médias o comportamento das educadoras com e sem filhos. Ndo foram encontrados
resultados significativos. Deste modo, nem o numero de filhos nem o facto de as
participantes serem ou ndo mées, afetaram os resultado. Somente, a idade da crianga

se revelou uma variavel com impacto nos resultados.

Idade da Criangca. Como as criancas tinham sensivelmente 3, 4 ou 5 anos
(encontravam-se em pontos discretos) a analise de resultados foi realizada primeiro
com o teste ndo paramétrico Kruskal Wallis para aferir a comparacéo entre as 3 idades
em estudo, como os resultados obtidos eram sub-significativos realizamos o estudo
comparativo entre cada idade através do teste de comparacdo de médias t-student.
Das andlises realizadas, apenas, se encontraram diferencas significativas entre os
comportamentos dos adultos com criancas de 3 anos versus de 5 anos. No quadro 7
sdo apresentadas as diferencas de comportamento dos adultos com as criancas de 3

anos versus criancas de 5 anos.

Quadro 7
Estatistica descritiva e teste de médias para a comparacdo dos comportamentos interativos
dos adultos com criangas de 3 e 5 anos respetivamente

Indicadores Idade da crianca M dp t p

O adulto tematiza relacao
ou aspetos pessoais se 3 Anos 2.75 .89
estes partirem da crianga 5 Anos 4.40 .55 -3.709 .003**

O adulto e a crianga

seguem diferentes

projetos parciais em

atividades parelas e

existe uma conciliagdo

de interesses apenas 3 Anos 3.00 1.2

pontual 5 Anos 1.2 45 3.187 .009*

Ambos trabalham
conjuntamente num
objeto existindo

conciliacao de interesses 3 Anos 1.88 .84
continua 5 Anos 3.6 .89 -3.532 .005*
N° de componentes 3 Anos 3.00 1.07

5 Anos 1.6 .89 2.434 .033*
N° de materiais 3 Anos 9.255. 1.67

5 Anos 8 2.95 2.724 .02*

*p<.001; **p<.01; *p<.05
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N&o se encontram diferencas significativas no que respeita a comunicacao oral dos
adultos com as criancas de acordo com as idades das criangcas quando analisados 0s
comportamentos verbais do adulto discretamente (comportamento a comportamento).
Durante a observacao de dados foram sendo feitos ajustes que permitiram chegar as
4 categorias apresentadas. As categorias sdo mutuamente exclusivas: cada enunciado
é classificado naquela que se pensa ser a sua funcdo principal. As categorias criadas
foram as seguintes: diretividade, elaboracdo, perguntas e avaliacdo. Na categoria
diretividade, agrupamos enunciados em que o adulto visa guiar a crianga na sua
atividade. Podem ter um pendor mais explicitamente diretivo como ordens ou implicito
como sugestbes. Trata-se de intervencdes do adulto de forma a orientar
assumidamente a crianca na acdo. A categoria elaboracdo tem a ver com
enunciados que visam a construgdo de conhecimento pela crianca. Nesta categoria
agrupdmos sugestbes e ensino. As sugestdes elucidam sobre possibilidades e
alternativas, as explicacdes ou comentarios visam ligar a atividade a conhecimentos
prévios da crianga e o alargamento do conhecimento do mundo. A terceira categoria —
perguntas — agrupou as questbes de processo e de conteudo que, inicialmente
tinhamos elaborado. O uso de perguntas, pelo adulto, d& a oportunidade a crianca de
procurar solugbes para aspetos da tarefa ou dar a sua opinido sobre eventos e
possibilidades. Na verdade, os pais usam as perguntas para estimular o raciocinio e a
compreensdo e para assegurar a compreensdo (Weizman & Snow, 2001). Os pais
perguntam, mesmo quando ja sabem as respostas, para testararem conhecimento
delas e para as manterem a pensar (Rowland, Pine, Lieven, & Theakston, 2003).
Avaliagcdo é a categoria que agrupa enunciados em que o adulto comenta os
comportamentos, as acdes ou atitudes da crianca de forma avaliativa, isto é,
expressando uma posicao face a crianca. A avaliacdo pode ser positiva ou negativa,

isto é, pode tratar-se de enunciados que visam o estimulo ou a reprovacgéo.

Quando agrupamos 0s comportamentos verbais dos adultos nestas categorias
conceptuais, podemos perceber que aumentam as ordens/pedidos assim como as
sugestbes e elogios/reprovacdes a medida que aumenta a idade das criancgas.
Também se verifica a existéncia de maior nimero de perguntas, quanto mais nova é a
crianca. Esta constatacdo € muito interessante ja que, por um lado parece que a agao
das criancas mais velhas é mais dirigida e avaliada e, por outro, as criangas mais
novas parecem ser mais desafiadas a pensar sobre a tarefa e sobre os conhecimentos
pertinentes na execucao da tarefa. As questdes sdo, muito frequentemente, meio para

aferir o conhecimento da crianga, mas também para desafiar a aprendizagem.
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Tabela 1

Correlag6es entre as categorias de analise da comunicacéo

Sugestdes, Idade da
Ordens Sugestbes ensino e Elogios e crianca em

e pedidos e ensino perguntas reprovacdo  meses

Ordens e pedidos - 572" -.192 .679™ 719™
Sugestdes e ensino - - .233 .540™ 391"
Perguntas - - - -.102 -.448™
Elogios e -

- - - .635™
reprovacéo

** <,001; **p <.01; *p <.05



Discussao dos resultados

O presente artigo tinha como objetivo investigar as diferengcas no comportamento
(interacdo e comunicacdo) das maes e das educadoras com criancas (em idade pré
escolar) durante uma atividade ludica de construcdo pré-definida (em tempo e
materiais). Para o efeito participaram 19 mées com 8 meninas e 11 meninos e 11
educadoras com 11 meninas e 11 meninos. As criancas tinham entre trés e cinco
anos podendo construir com os adultos, um produto a sua escolha, com os materiais

e ferramentas disponibilizadas, durante cerca de 20 minutos.

Comparando o comportamento das maes e educadoras no que respeita a qualidade

interativa, observamos que:

1. Foram evidentes as diferencas entre o comportamento das educadoras e das
maes. Com efeito, observou-se que as educadoras tinham respostas, de um
modo geral, adequadas e sensiveis, encorajando a crianca a explorar e a
analisar problemas desconhecidos. Adotando mais as suas sugestbes,
esperando com mais paciéncia pelas decisdes da crianga e colocando mais
perguntas que estimulam a reflexdo, durante a atividade, as educadoras
mantiveram mais o contacto ocular com as criangas, comunicando com elas de
forma mais objetiva e funcional do que as maes. Como resultado, estas diades
tenderam a trabalhar conjuntamente num objeto com conciliacdo de interesses
continua. Na verdade, na interagdo mae-filho(a) observaram-se algumas
caracteristicas quando comparadas com as diades educadora-crianca
nomeadamente: mais trabalho em paralelo e ndo em conjunto, mais
competicdo entre a mée e a crianga e maior preocupacdo com fatores
externos. Por seu lado, as criancas apresentaram mais sinais de

aborrecimento.

Pensamos que a formacdo profissional das educadoras podera ter
contribuido para este resultado. Assim, a sua formacao, direcionada para o agir
pedagdgico, pode té-las tornado muito mais preocupadas com o resultado do
seu trabalho enquanto profissionais, procurando construir maior autonomia na
acao da crianca e atuando especialmente como suporte e estimulo (Fuertes,

2009). Observa-se na atuacdo das educadoras uma preocupagdo com a
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organizacdo e o suporte da acdo da crianca, possibilitando a realizacdo de
gestos e micro-tarefas na zona de desenvolvimento potencial destas. Este agir
de modo a que, para a crianca, a tarefa se torne exequivel enquanto
desafiadora podera ser um dos fatores que explica um maior envolvimento das
criangas na tarefa e, também, o facto de estas manifestarem menos
aborrecimento do que com as mées. O estimulo dado pelas educadoras
poderd ter tido um papel importante na maior motivacdo da crianca para a
concretizagdo da tarefa. Por outro lado, o forte conhecimento muatuo entre
mées e filhos (as) poderé ter tornado as maes especialmente motivadas para a
passagem de um modelo, preferindo a modalidade de agcdo de mostrar “como
se faz” para que os filhos aprendessem adequadamente, mesmo que nao
fosse exatamente como a crianga o desejaria fazer. Assim, na acdo das méaes
parece estar subjacente uma modalidade de aprendizagem mais do tipo
imitagdo. O agir do adulto na consecucdo da tarefa serviria de modelo a
crianca em futuras realizagfes. Este comportamento podera estar na origem da
desmotivacdo da crianga, jA que nem sempre encontrou espaco e tempo para
poder seguir a sua vontade e motivagdo. Nao obstante, esta é uma forma de
transmissdo de conhecimento secular entre pais e filhos. Note-se que, no
contexto da observacao, a crianga também desenvolve modelos mentais sobre

as tarefas e 0s processos associados a sua realizacéo.

Também podemos aceitar que este resultado possa estar relacionado
com o facto de este tipo de atividade estar mais associado ao dia a dia da
crianca na relacdo com a educadora. Neste sentido, seria de esperar que a
educadora apresentasse maior fluéncia na conducdo da tarefa, ja que se
tratava de uma proposta de atividade mais consentanea com a sua fungéo
educativa. Por outro lado as méaes, mais familiarizadas com atividades de rotina
e cuidados, estariam menos confortaveis nesta posi¢éo de parceiras de jogo de

construcdo (Faria et al, 2014).

No visionamento de alguns videos, pudemos observar que
aparentemente algumas maes pareciam, também elas, envolver-se na
exploragdo dos materiais e seguir os seus proprios projetos dando a “ideia” de
que seria a primeira vez que se envolviam com agueles materiais ou com
aguela tarefa. A natureza da tarefa proposta e os materiais disponibilizados
remetiam mais para ambientes educativos formais. Tal pode ter influenciado os
resultados ja que as educadoras estariam mais habituadas quer ao tipo de

materiais quer a tarefa pedida. Poderia ser interessante confrontar a atuacdo
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de educadoras e maes em tarefas mais proximas do ambiente familiar — a

confecdo de um bolo, por exemplo.

Comparando as diferencas nos dois tipos de diades quanto a verbalizacdo dirigida a

crianca durante a interacdo, notamos que :

2. A comunicacdo oral das maes tende a ser superior em todos os aspetos
avaliados (perguntas de processo, sugestfes, ordens, direcdes, elogios e

criticas) superior a das educadoras exceto para as perguntas de contetdo.

Estes resultados séo interessantes ja que este tipo de perguntas
permite ao adulto aferir o conhecimento da crianga, introduzir novos contetudos
ou dar-lhe a possibilidade de ter uma realizacdo em tarefas. Muito associadas
a funcdo do educador, as perguntas de contetdo relacionam o educador e a
criangca num patamar em que o adulto coloca em evidéncia a sua componente
profissional, dado que sdo uma estratégia de elaboracdo e de afericdo de
conhecimento (Sousa, 2015). Com as maes, no didlogo de um para um, a
crianga atinge niveis de competéncia mais sofisticados durante a atividade
como podemos depreender dos trabalhos de Aguiar (2005).

3. Os adultos (mdes e educadoras) adaptaram 0s seus comportamentos de

acordo com a idade da crianca.

Com efeito, quanto mais novas s80 as criangas mais parecem ser
orientadas na tarefa através de perguntas a medida que o trabalho se vai
desenvolvendo. Sendo os estilos comunicativos e o tipo de enunciados da fala
dos pais tdo importantes na fala das criangas e no seu desenvolvimento, as
maes que perguntam e as maes que afirmam ou ordenam, terdo um impacto
diferente na criangca. A mée que pergunta confere a crianca estatuto e espago
para refletir, agir e construir enunciados, ajudando-a a orientar a sua atuacédo e

a desenvolver o seu potencial de construgcéo de conhecimento.

As criangas mais velhas recebem mais ordens/pedidos, elogios/criticas
ou sugestdes. Neste caso parece que, entendendo a crianga como mais capaz,
0s adultos Ihe ddo mais autonomia na forma como querem desenvolver o seu
trabalho, ocupando menos tempo com reflex&o ou elaboracéo acerca da tarefa.
Neste ambito o fator idade da crianca parece ser mais importante do que o
estatuto do adulto (educadora ou mée). As criangas mais novas sao mais

estimuladas a enquadrarem a sua acao, tendo o adulto como suporte, tanto no

33



“‘como fazer” como na reflexdo sobre a acdo e no resultado da acdo. A
interagcdo com o adulto e a atencao deste a crianca sao variaveis chave no
desenvolvimento da criangca em geral e também no desenvolvimento da
linguagem (Weinseberg et al., 2013). As perguntas do adulto podem funcionar
como estimulos externos numa a¢ao conjunta para a consecucao da tarefa. O
gue esta em causa parece-nos ser a mediagdo do adulto na cogni¢do e
metacognicdo da crianca

Quanto a comparacdo entre os produtos realizados e as escolhas de materiais
selecionados pelas diades maéae-filho(a) ou educadora-crianga, identificamos dois

pontos que nos pareceram importantes discutir:

4. Ao contrario dos dados observados nas diades alemas, no ambito do estudo
Tandem, nas diades portuguesas observa-se uma prevaléncia de produtos

caracterizados como “ sujeitos” ou “figuras com olhos”.

Na varias pesquisas Portuguesas com esta metodologia (Fernandes, 2015;
Ferreira, 2015, Veloso, 2015) existe muito a tendéncia para os Educadores e Pais
colocarem olhos em tudo o que produzem ou produzirem figuras “humanizadas”.
Este podera ser um indicador da representacdo da crianca sobre o mundo. O
sujeito €, assim, mais valorizado pela crianca, do que o objeto. O sujeito é visto
como promotor de relacdo enquanto o objeto é desprovido de qualquer interagéo
social. Esta valorizacdo virada para a acado interiorizada por ambos, podera ter

algum impacto nas decisdes no momento da escolha do produto a realizar.

5. No que respeita aos produtos realizados, verificamos que neste estudo as
maes tinham tendéncia para se responsabilizarem pela realizacdo do produto
ou realizar com a crianca enquanto as educadoras permitiram que a crianga

realizasse o produto por si ou trabalharam cooperativamente com a crianga

Pensamos que a Educadora é muito preparada para trabalhar em ZDP
(zona de desenvolvimento proximal, Vygotsky 1978), preocupando-se de forma
pedagdgica com o desenvolvimento da crianca, atuando apenas como suporte.

Especulamos que o educador parece querer evidenciar o seu comportamento

34



técnico, a influéncia da sua formacao de forma a mostrar a atuacéo da crianca

como resultado da sua agao profissional.

Por outro lado, as maes parecem estar mais orientadas para a
realizacdo de um produto final “adequado”, um modelo, um exemplo para o seu
filho. Poderemos estar perante dois modos de entender o papel do que é
ensinar. Por um lado, temos o educador que € técnico de ensino e
desenvolvimento e cuja formacdo se ocupou de crencas, atitudes e gestos
profissionais que visam encarar a crianga como ser ativo, em situacdo de
aprendizagem. Por outro lado, as maes ensinam os filhos de formas muito
diferentes, um desses modos € constituirem-se como modelo para as criancas
(Shimpi et al, 2013). Neste caso parece-nos que as diferengas entre modos de
ensino observados nas maes e nas educadoras podera ligar-se a
conceptualizagdes diferentes de como se ensina e se aprende. As maes usam
0 modelo de aprendizagem por imitacdo, em que o adulto age para que a

crianca aprenda enquanto observa.

Estes resultados poderdo também estar ligados ao facto da crianca
estar habituada a associar o educador com trabalho em escola, onde esta
habituada a “fazer” e onde tem “obrigacdo” de desempenhar a tarefa que é
incentivada a terminar. Com as méaes poderdo associar a acdo a um jogo em
que a mae “faz” e ela “aprende a fazer’” e, se ndo desempenhar a tarefa,
provavelmente a mae a terminara, ensinando “como se faz”. Na aprendizagem
por imitagdo quem aprende interioriza algo das estratégias de comportamento
de quem demonstra (Tomasello et al., 1993). A questao da aprendizagem por
imitagdo ou por instrugcdo aparece geralmente ligada a questbes de
maturidade, ainda que a imitacdo seja reconhecida como fonte importante de
aprendizagem ao longo da vida. A aprendizagem pela imitacdo tem um papel
importante na transmissdo de comportamentos culturais e sociais adequados
(Meltzoff, 1999). Deste modo, as duas formas de aprendizagem s&o
complementares e oferecem a crianga diferentes vias de aquisicdo de

conhecimentos e competéncias.

*k%k
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Limitagcdes e futuros estudos

O presente estudo dedica-se a uma amostra portuguesa (ainda pouco
estudada comparadas com outros pais europeus e dos Estados Unidos) com
observacao de 41 diades. Como mais valia, no presente trabalho observam-se
maes e educadoras na mesma atividade permitindo analisar e comparar
comportamentos destas duas figuras com grandes influéncias da vida da
crianga. Perscrutando, uma e outra, compreendemos melhor cada uma delas.
Finalmente, este estudo insere-se numa linha de investigagéo europeia sobre a
influéncia do género da crianga e do adulto, nos comportamentos interativos

diadicos e pedagdgicos.

Apesar dos contributos enunciados, algumas limitagdes ndo podem deixar de
ser assinaladas nesta pesquisa. Em primeiro lugar, embora seja uma amostra
relativamente apreciavel para o contexto da investigacdo nacional, seria

necessaria uma amostra maior para permitir a generaliza¢do dos resultados.

Importa referir, igualmente, o facto de o estudo ainda apresentar alguns
problemas de desenho. Assim, as educadoras fizeram a atividade duas vezes
com criangas distintas (para aumentar o numero de observacdes). Tal distingue
as duas amostras, ja que as maes realizaram apenas as atividades com os
seus filhos e uma Unica vez. Nao obstante, tendo sido testado o efeito da
“aprendizagem da situagdo” (ou seja, comparamos 0s resultados entre a
primeira e a segunda aplicacéo), ndo encontramos diferencas estatisticamente

significativas.

Muito embora pesem estas limitagcdes, os resultados sdo originais e relevam
como diferentes figuras na vida da crian¢ca desempenham diferentes papéis e
oferecem diferentes oportunidades de aprendizagem. N&o s&o melhores ou
piores mas distintas influéncias, e nesse espaco a crian¢a cria a sua sintese,
aprende diferentes papeis e expande o0 seu conhecimento e mestria sobre o

mundo.

Noutras pesquisas desta equipa ja recolnemos dados com educadores e pais

(do género masculino), mas importaria recolher dados com técnicos auxiliares
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de acdo educativa que, ndo sendo educadoras (e ndo tendo toda a formacao
académica em termos pedagoégicos e cientificos das educadoras), tém,
também, uma vasta experiéncia com criangas sem serem as suas maes. Esta
recolha de dados podera trazer alguma luz a discussdo se os resultados
obtidos neste estudo poderem, ou ndo, ser explicados pela formacéo
académica das educadoras.
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