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RESUMO

O presente relatorio surge no ambito da unidade curricular Pratica Profissional
Supervisionada Il (PPSII), do Mestrado em Educacao Pré-Escolar (MEPE), da Escola
Superior de Educacdo de Lisboa (ESELXx). Considerado um documento reflexivo,
caracteriza a pratica pedagogica vivenciada ao longo de quatro meses, numa sala de
jardim de infancia, com um grupo de criancas com idades compreendidas entre os trés e
0S CINco anos.

Deste modo, pretendo descrever, fundamentar, analisar e avaliar a prética
desenvolvida neste contexto educativo, especificamente, a caracterizagdo do contexto
educativo e dos respetivos intervenientes, as intencGes definidas para a préatica, a
investigacdo desenvolvida e, consequentemente, a construcao da minha profissionalidade
enquanto futura educadora de infancia.

No decorrer da PPS I, surgiu o interesse em realizar uma investigacdo sobre o
papel do adulto na gestdo emocional da vida em grupo, com 0s seguintes objetivos de
investigacdo: (i) Compreender as concecdes dos participantes sobre os conceitos de
empatia e entreajuda; (ii) Compreender as concec¢des da equipa educativa sobre o papel
das suas agdes, especificamente as atitudes de cuidado e empatia, na vida do grupo de
criancas; (iii) Identificar situagdes de empatia e entreajuda no grupo de criangas. No
sentido de encontrar respostas para os objetivos definidos, foi realizada uma investigacédo
de natureza qualitativa, cujas técnicas de recolha de dados foram a observacdo direta
participante, a entrevista semiestruturada e o grupo de discussdo, materializadas em
instrumentos como notas de campo e 0s guides das entrevistas e do grupo de discussao.
Os resultados do estudo revelam atitudes empaticas e de entreajuda entre as criancas,
assim como, diferentes concecdes sobre os conceitos de empatia e entreajuda, por parte
dos adultos participantes. Os resultados revelam ainda estrategias utilizadas pelos adultos

para o desenvolvimento socioemocional das criancas e para a gestdo emocional do grupo.

Palavras-chave: Desenvolvimento Emocional; Empatia; Entreajuda; Papel do
Adulto



ABSTRACT

The present report emerges within the scope of the curricular unit Supervised
Professional Practice Il (SPP I1I), of the Master's Degree in Pre-School Education
(MEPE), at the Lisbon School of Education (ESELX). Regarded as a reflective document,
it characterizes the pedagogical practice experienced over four months in a kindergarten
classroom with a group of children aged between three and five years old.

Thus, the aim is to describe, justify, analyze, and evaluate the practice developed
in this educational context, specifically focusing on the characterization of the educational
context and its participants, the intentions defined for the practice, the research conducted,
and consequently, the construction of my professionalism as a future pre-school educator.

During SPP 11, an interest emerged in conducting research on the role of the adult
in managing the emotional life of the group, with the following research objectives: (i)
To understand the participants' conceptions of empathy and mutual assistance; (ii) To
understand the educational team's conceptions of the role of their actions, specifically
attitudes of care and empathy, in the life of the children's group; (iii) To identify situations
of empathy and mutual assistance in the children's group. In order to find answers to the
defined objectives, a qualitative research was conducted, with data collection techniques
such as participant observation, semi-structured interviews, and group discussion,
materialized in instruments such as field notes and scripts for interviews and group
discussion. The results of the study reveal empathetic attitudes and mutual assistance
among the children, as well as different conceptions about the concepts of empathy and
mutual assistance, on the part of the participating adults. The results also reveal strategies
used by adults for the socioemotional development of children and for the emotional

management of the group.

Keywords: Emotional Development; Empathy; Mutual Assistance; Role of the
Adult
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1. INTRODUCAO



O presente relatorio foi elaborado no &mbito da Unidade Curricular Pratica
Profissional Supervisionada Il (PPS I1), do segundo ano do Mestrado em Educacgéo Pré-
Escolar (MEPE), da Escola Superior de Educacao de Lisboa (ESELX). A elaboracéo deste
relatorio permitiu-me refletir de forma critica sobre a minha préatica educativa enquanto
estagiaria em contexto de Jardim de Inféancia (JI), assim como, desenvolver uma atitude
investigativa decorrente da Préatica Profissional Supervisionada em Jardim de Infancia.

A PPS Il decorreu numa Organizagio Socioeducativa (OS) na Area Metropolitana
de Lisboa, no periodo compreendido entre os dias 2 de outubro de 2023 e 31 de janeiro
de 2024. Durante este periodo assumi o papel de educadora-estagiaria de uma sala de pré-
escolar, com um grupo constituido por criangcas com idades entre os trés e 0s cinco anos.

Relativamente a estrutura do relatério, este esta organizado em seis capitulos, para
além da presente introducdo. No segundo capitulo — Caracterizacdo de uma acao
educativa contextualizada — é feita a caracterizacdo do meio envolvente a OS, do
contexto socioeducativo, da equipa educativa, do ambiente educativo, das familias e do
grupo de criancas, de modo a contextualizar e aproximar o leitor da realidade em que
estive inserida durante a PPS Il. No terceiro capitulo — Analise reflexiva da intervencéo
em Jardim de Infancia — sdo apresentadas as intengfes que orientaram a minha
intervencdo pedagogica junto das criancas, das familias e da equipa educativa, assim
como, € apresentada uma reflexdo do meu processo de intervencao. No quarto capitulo —
Investigacdo em Jardim de Infancia — é identificada a problematica orientadora da
investigagdo desenvolvida em contexto de pré-escolar, sdo apresentadas a revisdo da
literatura sobre a tematica a investigar e as op¢des metodoldgicas e éticas que orientaram
a investigacdo. Posteriormente, sdo apresentados e discutidos os dados recolhidos a luz
da literatura sobre o tema. No quinto capitulo — Construcdo da profissionalidade
docente - é realizada uma reflexdo sobre o processo de intervencdo e de investigagdo
realizado na PPS | e na PPS Il, destacando os aspetos mais significativos para a
construcdo da minha identidade profissional. No sexto capitulo - Consideragdes finais —
é realizado um balanco final das aprendizagens realizadas ao longo da PPS 1.

Por fim, no decorrer da PPS Il elaborei um Portfélio Individual (cf. Anexo A —
Portfdlio Individual), o qual consiste na compilacdo das notas de campo, reflexdes

semanais, planificacdo de propostas de atividades e o portfolio individual de uma crianga.



2. CARACTERIZACAO DE
UMA ACAO EDUCATIVA
CONTEXTUALIZADA



As criangas quando integram o pré-escolar, devido ao potencial de energia e a
curiosidade natural que possuem para compreender e dar sentido ao mundo que as rodeia,
possuem um vasto conhecimento sobre o mesmo. Este conhecimento varia de crianga
para crianca, de acordo com as experiéncias socioculturais vivenciadas (Silva, Marques,
Mata & Rosa, 2016). Isto deve-se ao facto da perspetiva de que o desenvolvimento
humano consiste num processo dindmico que ocorre atraves da relagao entre a pessoa e 0
contexto/meio e a influéncia que exercem entre si (Bhering & Sarkis, 2009; Silva et al.,
2016). Neste sentido, o contexto escolar, 0s seus intervenientes, as relacdes ai
estabelecidas, tal como, os outros contextos em que a crianga esta inserida, e com os quais
estabelece diferentes interacOes, sdo aspetos importantes para o desenvolvimento e
aprendizagem da crianca. Além disso, é preciso ter em consideracdo que a crianca €
mensageira, um elo de ligacdo entre contextos, (Ferreira, 2002), revelando-se como um
ator social que influencia e é influenciado por ambos os contextos.

Neste sentido, torna-se fundamental iniciar este relatério com a caracterizagdo do
grupo de criancas e dos varios contextos e agentes educativos que o envolve, analisando
e refletindo sobre as relagdes estabelecidas, com a finalidade de desenvolver a minha
intervencdo e prética educativa de acordo com contexto e os diferentes intervenientes.

Paratal, foram reunidas informacoes a partir de registos de observacgéo, entrevistas
semidiretivas e consulta documental, nomeadamente do Projeto Educativo (PE) e do
Projeto Pedagégico de Grupo (PPG)!. E de salientar, que todos os registos foram
devidamente autorizados pelas familias das criancas (cf. Anexo B. Consentimento
informado as familias no &mbito da investigacédo; cf. Anexo C. Consentimento informado

as familias no &mbito da captacao de fotografias e videos).

2.1. O meio envolvente a Organizacdo Socioeducativa

“Os seres humanos desenvolvem-se e aprendem em interagdo com o mundo que
os rodeia” (Silva et al., 2016, p.85). Neste sentido e indo ao encontro do que afirma Silva
et al. (2016), contactar e explorar o meio proximo da crianga facilita a sua compreenséao

sobre 0 meio envolvente, tendo para esta um sentido afetivo e relacional. Este contacto

! Documento disponibilizado somente para consulta presencial na Organizacdo Socioeducativa



com o mundo exterior e envolvente a organizagdo socioeducativa permite formar
cidadaos ativos e intervenientes na sociedade, atentos aos problemas ambientais e sociais
do meio em que estdo envolvidos (Menezes, Reis & Resende, 2019). O meio envolvente
pode, assim, ser considerado um prolongamento do espaco pedagogico quando
devidamente explorado. Sendo, por isso, essencial conhecer o0 meio onde a organizagéo
socioeducativa se insere e 0s recursos que o0 mesmo oferece.

A OS onde foi realizada a PPS Il insere-se numa freguesia da area metropolitana
de Lisboa, numa zona historica da cidade. Esta € uma zona residencial de facil acesso,
quer sejam transportes particulares ou através da rede de transportes publicos,
nomeadamente, comboio e autocarros. Relativamente aos recursos locais que 0 meio
oferece, € possivel destacar a grande presenca de patriménio cultural, proximidade a um
parque florestal e a um jardim boténico, a presenca de uma Residéncia Campus para 0s
estudantes das faculdades e universidades existentes nesta freguesia. Existem ainda, nas
proximidades da organizacdo socioeducativa, espagos de restauragdo, uma escola de

equitacdo e varias escolas de valéncia de pré-escolar e ensino primario.

2.2. O contexto socioeducativo

A OS na qual realizei a PPS 11 foi criada em 1975 com o objetivo de dar resposta
as necessidades das criancas e das suas respetivas familias (PE, 2019-2023). Em termos
juridico-legal é, desde 1983, uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS),
sem fins lucrativos (PE, 2019-2023).

As instalagdes da organizacdo socioeducativa ndo foram sempre no mesmo
espaco. Em 1975, a OS ocupou, durante 30 anos, um velho edificio numa freguesia da
area metropolitana de Lisboa. Tendo mudado, na mesma freguesia, para as atuais
instalagbes em setembro de 2004 (PE, 2019-2023). No que diz respeito as ofertas
educativas e sociais, a OS oferece, atualmente, resposta educativa as valéncias de creche
e pre-escolar, dando resposta a cerca de 128 criancas - 60 criancas na valéncia de Creche
e 68 na valéncia de Pré-escolar.

Quanto as instalagdes da organizacdo socioeducativa, esta possui cinco salas de
atividades destinadas a valéncia de Creche (uma sala de bercario, duas salas de um ano e

duas salas de dois anos) e trés destinadas a valéncia de Pré-escolar. A sala de bercario, a



copa de leites e o dormitério encontram-se no piso 0, assim como a secretaria. No piso 1
existem varios espacos destinados a servicos de apoio e a servigos especializados,
designadamente: gabinete da direcdo pedagogica e técnica, sala de reunides, biblioteca,
sala para arrumacao de material, zona de cacifos dos colaboradores e quatro pequenas
arrecadacgdes. No piso -1 encontra-se 0 espago destinado a creche que possui as salas de
atividades destinadas a esta valéncia, uma casa de banho para cada sala, uma copa,
lavandaria e um espaco exterior. No piso - 2, encontram-se as trés salas de pré-escolar
com as respetivas casas de banho, um corredor onde se localizam os cabides das criancas,
um espaco exterior, um atelier para atividades de expressdo plastica, um espaco
polivalente, o refeitorio e a cozinha (PE, 2019-2023).

No Projeto Educativo sdo evidenciadas a Visdo, a Missdao e os Valores da
organizagdo socioeducativa. Esta tem como visdo “a valorizacdo da escola como uma
ferramenta que potencia a emancipacdo dos sujeitos, numa vertente de cidadania ativa,
inserida no ambito da comunidade global.” (PE, 2019/2023, p.12), sendo reconhecida
como uma organizacdo aprendente, em que o valor da criatividade, do respeito pela
individualidade de cada crianca e a protecdo do seu superior interesse se articulam com a
componente artistica, reflexiva e de ligagéo a natureza de cada um no seu proprio contexto
(PE, 2019/2023). Tem, neste sentido, como missdo “nutrir as criancas de um pensamento
critico e estético e permitir que se tornem competentes para modificar a realidade onde
estdo inseridas, utilizando para tal a linguagem da argumentacdo, do respeito, da
assertividade e dos afetos.” (PE, 2019/2023, p.7). Para isso, promove

uma abordagem reflexiva e de permanente cooperagéo, proximidade e vinculacéo

com as familias, desenvolvendo e centrando a acdo pedagdgica numa rede

democratica e de respeito, de participagéo e colaboracdo num movimento dialético
equilibrado entre o sucesso educativo e a felicidade integral da crianga (PE,

2019/2023, p.7).

A OS possui ainda sete valores basilares: “criatividade, felicidade, relagdes
familiares, protegdo, iniciativa, comunicag@o e respeito” (p. 7), sendo que a sua agao
assenta na criatividade e na inovacao, através de uma pratica com dinamismo pedagogico.

Tendo em conta a visdo, missao e valores da organizacdo socioeducativa, a mesma

segue um modelo pedagdgico de cariz participativo que permite a crianga estar no centro



da construcdo dos seus saberes, sendo esta um agente ativo no seu percurso de
desenvolvimento e aprendizagem (PE, 2019/2023). O modelo pedagdgico adotado pela
OS ¢é 0 modelo pedagdgico do Movimento da Escola Moderna (MEM). Segundo Niza
(2013, p.144), este modelo pedagogico tem trés finalidades formativas: (i) “a iniciagdo as
praticas democraticas”; (ii) “a reinstitui¢do dos valores e das significa¢des sociais”; (iii)
“a reconstrucao cooperada da Cultura”.

Neste sentido, é atraves de um sistema de organizacdo cooperada, entre adultos e
criancas, que a organizacdo das aprendizagens, as decisdes sobre as atividades, a
organizacdo do ambiente educativo e as regras sociais sdo estabelecidas (Niza, 2013).
Sendo, desta forma, caracterizado como um modelo sociocéntrico (Gomes, 2014; Folque
& Bettencourt, 2018). E também através deste sistema interativo e de cooperac&o que as
criancas se apropriam de novos conhecimentos, nomeadamente, através de todo o
processo que vivenciam na realizacao de projetos de trabalho (Niza, 2013). Os pontos de
partida das atividades, dos projetos e das propostas realizadas podem ser desde 0s
interesses das criancas, a uma partilha de uma familia, tal como aconteceu no projeto dos
caracois na Sala Azul, em que tudo comecou com duas criancas a encontrarem dois
carac@is na cozinha de lamas, sendo que rapidamente resultou num interesse geral do
grupo, existindo diversas observacGes e afirmacdes (cf. Nota de campo nimero 95, cf.
Anexo A - Portfélio Individual).

A organizacdo socioeducativa, de modo a materializar a sua visdo, privilegia
alguns instrumentos de planeamento, como o Plano Anual de Atividades, o Regulamento
Interno e o Projeto Curricular de Grupo (PE, 2019/2023).

Segundo o PE (2019/2023, pp.14-19), os objetivos gerais da organizagéo
socioeducativa sdo: (i) “Promover o envolvimento e a participacao dos E.E. e familias no
percurso educativo e institucional”; (i) “Divulgar o trabalho desenvolvido nas diversas
respostas sociais junto da comunidade envolvente”; (iii) “Criar um contexto educativo
que se adeque as necessidades e interesses dos utentes”.

No inicio do ano a OS tinha a decorrer um Projeto denominado de Projeto
“Linguagens das Artes”, que tem como objetivo proporcionar as criangas, tanto da Creche
como do Pré-escolar, varias formas de expressao através de multiplas experiéncias na

area da expressao e comunicacdo (PE, 2019/2023). Este projeto era composto por varias



oficinas, sendo que as que eram destinadas ao Pré-escolar eram as seguintes: Chuva de
Estorias (expressdo oral), Arte nas médos (Expressdo pléstica), Expressdo e Educagdo
Motora e Expressdo musical. No entanto, com a mudanca ndo programada da educadora
da Sala Azul, a 20 de novembro, deixou de existir temporariamente, a oficina “Arte nas
maos” e “Chuva de Estorias”, uma vez que a educadora que era responsavel pelas mesmas

assumiu a funcédo de educadora titular da Sala Azul.

2.3. A equipa educativa da Organizacdo Socioeducativa

No que diz respeito a dimensdo organizacional, importa referir que esta é
constituida por uma equipa que conta com diversos profissionais. A equipa é, assim,
constituida por 25 colaboradores, que num trabalho de cooperacéo preserva uma resposta
adequada e o bom funcionamento do estabelecimento.

A direcdo da organizacao socioeducativa é constituida por uma diretora técnica
que presta servigos de consultadoria pedagdgica nas areas da Supervisao, do planeamento
e dos instrumentos de gestdo pedagdgica e uma diretora pedagogica (PE, 2019/2023). A
OS ¢ constituida ainda por oito educadoras de infancia, dez auxiliares de acdo educativa,
uma cozinheira, uma ajudante de cozinha, duas pessoas responsaveis pelos servi¢os gerais
e pela limpeza do espaco e duas pessoas responsaveis pelos servi¢os administrativos.

A constituicdo das equipas educativas das salas diverge conforme a resposta
educativa, ou seja, nas salas de JI e de creche (1 e 2 anos), a equipa € constituida por dois
elementos, uma educadora de infancia e uma auxiliar de acdo educativa. No bercario, a
equipa e constituida por trés elementos, uma educadora e duas auxiliares de agédo

educativa.

2.3.1. A equipa educativa da Sala Azul

A equipa educativa da Sala Azul é composta por uma educadora e por uma auxiliar
de acdo educativa, sendo que a educadora atual integrou a equipa de sala desde o dia 20
de novembro, como referido anteriormente.

A educadora cooperante realizou o Bacharelato na ESELX, antigo Magistério

Primario de Lisboa, de 1984 a 1987. Posteriormente, realizou o Complemento de



Formac&o Cientifica e Pedag6gica, na Escola Superior de Educadores de Infancia Maria
Ulrich, em 2002. E educadora de infancia ha trinta e seis anos e, ao longo do tempo, tem
apostado na sua formacéo continua, realizando varias formacoes relacionadas com a area
da salde, a area da seguranca (evacuacao e incéndios) e a area das didaticas da educacgéo
(cf. Anexo D — Transcricdo da Entrevista 1). Quanto a sua préatica profissional, a
educadora considera que tem o papel de apoiar na formacéao da identidade da crianca e de
fomentar o desenvolvimento do pensamento critico da mesma (cf. Anexo D — Transcricéo
da Entrevista 1). Na sua pratica, a educadora cooperante adota 0 Modelo Pedagodgico do
Movimento da Escola Moderna.

A auxiliar de acdo educativa possui 0 12.° ano, tendo, posteriormente, tirado um
curso de auxiliar de educacdo. Exerce funcdes de auxiliar ha trinta anos e, ao longo do
tempo, tem tirado varias formacGes relacionadas com a area da salde e com a area de
TIC. Quanto a sua pratica profissional, a auxiliar de acdo educativa considera que uma
das suas funcOes € estabelecer relagfes positivas com as criangas e proporcionar a

construcdo conjunta de conhecimento (cf. Anexo E — Transcricdo da Entrevista 2).

2.4. As familias

A familia é o primeiro contexto em que a crianca estad inserida, sendo esta a
principal responsavel pela sua educacgdo e pelo seu cuidado. E nesta que, através da
“participacdo das rotinas familiares e domésticas, as criangas sdo introduzidas na sua
cultura” (Ferreira, 2004, p.65). Neste sentido, quando as criangas chegam ao jardim de
infancia a forma como se exprimem nas interagdes com 0s seus pares e com 0s adultos
esta associado as suas vivéncias e experiéncias no contexto familiar. Torna-se, portanto,
necessario conhecer as familias e as suas vivéncias para conhecermos cada crianga “pelo
que fazem ja que é naquelas experiéncias significativas que se fundam e inspiram as
culturas de pares que emergem e sdo depois transmitidas e reproduzidas nas relagoes
sociais com outras criancas” (Ferreira, 2004, p. 66).

Esta caracterizagdo foi feita através da consulta documental das fichas de

anamnese de cada crianca, sendo que a informacdo recolhida sobre as familias das



criancas da Sala Azul foi organizada numa tabela para melhor caracterizar as mesmas (cf.
Anexo F - Informacéo sobre as familias das criangas da Sala Azul).

O conceito de familia tem vindo a evoluir ao longo do tempo devido as dindmicas,
mutacdes e rearranjos que em si se tém verificado e devido também as transformacoes
que tém ocorrido na sociedade (Sousa & Sarmento, 2010). No entanto, apesar deste ser
um conceito polissémico devido as diversas estruturas, organizacdes e representacoes que
a compoem,

é do senso comum percepciona-la como um grupo (...) de individuos unidos por

lacos habitualmente de sangue, constituindo-se como o0 primeiro contexto onde a

crianga constroi as suas primeiras experiéncias de interacgdo, isto €, onde a crianca

desenvolve a sua socializacdo primaria (Sousa & Sarmento, 2010, p.145).

Dependendo dos elementos que constituem as familias e da natureza dos lacos
existentes entre os mesmos Varias tipologias sdo criadas, existindo, desta forma, uma
diversidade imensa de familias. Por este motivo, e concordando com Diogo (1998, citado
por Roussel, 1992, citado em Sousa & Sarmento, 2010), ndo se deve falar de familia a
ndo ser no plural. Posto isto, relativamente a tipologia do agregado familiar, das 23
familias, 21 apresentam a estrutura nuclear, constituido por um casal e o/a(s) filho/a(s),
sendo que dessas 21 familias, 20 s&o constituidas por um casal heterossexual e uma é
constituida por um casal homossexual. Relativamente as outras duas familias, estas
constituem-se como familias monoparentais. Quanto ao numero de irmaos, a maioria das
criancas tem pelo menos um irméo.

Quanto as habilitacbes académicas das familias, estas sdo diversas, indo desde o
Ensino Profissional (nivel 5) até ao Mestrado, sendo que a Licenciatura e 0 Mestrado sdo
as habilitacGes académicas que predominam. Relativamente a situacéo profissional, esta
também é bastante diversificada, sendo que tendo em conta as suas profissdes e 0 seu
nivel académico, ou seja, tendo em conta o seu capital economico, académico e cultural,
podemos considerar que as familias pertencem a uma condicdo social média-alta.

No que concerne ao local de residéncia das familias, a maioria reside no concelho
de Lisboa, sendo que trés familias vivem no concelho de Oeiras.

Para além de ser importante caracterizar as familias para conhecermos cada

crianca, € também importante conhecer as familias individualmente, as suas
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especificidades, expectativas, sentimentos e caracteristicas individuais de modo a
promover uma relacdo de colaboracgdo assente numa boa comunicagdo, na confianca, no
compromisso e uma efetiva parceria (Loureiro, 2017).

Neste sentido, de modo a caracterizar as familias relativamente a sua participacéo
no contexto socioeducativo tive por base os critérios (democraticidade, regulamentacéo,
envolvimento e orientacdo) relativos ao modelo teérico-concetual proposto por Lima no
texto de S& (2002) - A (n&o) participacao dos pais na escola: a eloquéncia das auséncias.

O critério da democraticidade refere-se a existéncia ou ndo de mediacdo entre
representantes e representado, podendo existir uma participacéo indireta ou direta (Sa,
2002). Assim, no que respeita a este critério, pode considerar-se a existéncia de
participacdo direta, pois todas as familias tém espaco para tomar decisGes e conversar
diretamente com a educadora sem que esta comunicacdo seja feita por um mediador,
como um representante de pais.

O critério da regulamentacdo diz respeito ao tipo de participacdo dos pais quanto
ao grau de formalidade, estruturacdo e organizacdo das atividades em que as familias
participam e se envolvem no contexto educativo, podendo esta ser uma participacao
formal, ndo formal e informal (S&, 2002). Assim, no que se refere a este critério existem
os trés tipos de participacdo na Sala Azul. A participacdo formal através de reunides de
pais, a participacdo ndo formal, visto que no ambito do projeto dos caracéis alguns
familiares envolveram-se nas atividades presentes no contexto de sala, articulando-se
com a educadora e comigo (educadora-estagiaria) quer seja pela partilha de informacéo
que pesquisaram em casa, por terem trazido materiais importantes para o projeto ou por
terem ido a sala fazer uma dinamizacdo proposta por mim e pela educadora. E a
participacdo informal que se centra nas conversas informais que ocorrem no momento de
acolhimento ou através de emails entre a educadora e as familias.

O critério do envolvimento tem que ver com as atitudes e 0 empenho expresso
pelas familias, podendo existir participacdo ativa, reservada e passiva (Sa, 2002). No que
concerne a este critério, o tipo de participagdo existente é a participacao passiva, uma vez
que a participagéo dos pais quando ocorre é porque existiu um pedido, por parte da equipa
educativa, de participacdo dos pais para determinada atividade ou recolha de algum

material/recurso.
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Por fim, o critério da orientacdo diz respeito ao facto de os pais estarem ou néo de
acordo com 0s objetivos formais-legais da organizagdo socioeducativa, podendo a
participacdo ser convergente ou divergente. A este nivel a participacao evidencia-se como
convergente, uma vez que se denota uma aparente concordancia em relacéo aos objetivos,

n&o tendo sido presenciada qualquer situacdo de discordancia dos mesmos.

2.5. As criancgas da Sala Azul

Caracterizar o grupo de criancas € essencial no contexto de educacédo de infancia,
uma vez que nos permite conhecer melhor cada crianca, tanto na sua individualidade
como no coletivo, o que nos possibilita adequar a nossa pratica as mesmas. Neste sentido,
tornou-se importante caracterizar o grupo de criangas com o qual realizei o estagio, tendo
por base as observaces realizadas diariamente e a consulta documental ao PPG.

O grupo de criancas da Sala Azul é constituido por vinte e trés criancas, doze do
sexo masculino e onze do sexo feminino, todas de nacionalidade portuguesa. Todas as
criangas ja frequentavam a organizacdo socioeducativa, sendo que grande parte do grupo
ja se conhecia, uns porque transitaram da sala Salméo (sala dos dois anos) para a Sala
Azul e outros porgue ja se encontravam, o ano passado, juntos na Sala Azul. De momento,
ainda é possivel observar a divisdo entre as criancas que transitaram da Sala Salmao e as
que ja pertenciam a Sala Azul, nomeadamente, nos momentos de brincadeira.

Relativamente as idades das criancas quando iniciei intervencdo em contexto de
jardim de infancia, estas tinham idades compreendidas entre 0s dois e 0s cinco anos,
sendo que trés criangas tinham dois anos, catorze tinham trés anos, cinco criangas tinham
quatro anos e uma crianga tinha cinco anos, como é possivel verificar pela Tabela 1 (cf.
Anexo G - Caracterizacdo das criancas da Sala Azul). Nesta tabela estdo descritos o
género, a data de nascimento e a idade que as criangas tinham quando comecei e finalizei
a PPS Il. Tendo em conta as idades das criancas que constituem o grupo, doze criancgas
ainda dormem a sesta.

No grupo existe uma crianga diagnosticada com Necessidades Educativas
Especiais, nomeadamente, Autismo. Esta crianca foi diagnosticada em agosto, sendo ja
acompanhada tanto fora como dentro da organizacdo socioeducativa. Uma das

dificuldades da crianca € a nivel social, no entanto durante 0 meu periodo de estagio
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observei uma grande evolucdo da crianga a este nivel. No primeiro més e meio de estagio
a crianga apenas comunicava com as outras crian¢as quando estas interagiam com ela e
dizendo somente “n3ao” ou “sim” e fazendo vocalizacbes e pequenos gritos que
demonstravam a sua insatisfacdo ou a sua alegria. Mas, quando estava a brincar sozinha,
nomeadamente, a fazer algum jogo que continha animais ou nimeros, esta ia nomeando
0s numeros e 0s animais e fazendo contagens. Apesar de comunicar pouco, essa
comunicacgdo ocorria mais com o adulto do que com o restante grupo. A partir de certa
altura, o VC teve uma grande evolucéo a nivel social. Comegou a comunicar muito mais
com o adulto, verbalizando muito aquilo que pretendia fazer e que o adulto fizesse:
(...) O JC chegou-se ao pé de mim e pediu-me uma bolacha. Levantei-me da
cadeira onde estava, que era junto ao VC, para ir buscar a bolacha para o JC.
Dei-lhe a bolacha e nisto o VC disse “Bolacha” (...) Depois o VC disse “Senta
na cadeira” apontando para a cadeira onde eu estava sentada (...) (Nota de
campo namero 136, cf. Anexo A - Portfélio Individual)

Também com o restante grupo houve uma evolugdo, comecgando a brincar mais
com os outros colegas. Inicialmente no recreio o VC ficava sempre sozinho, mas depois
as outras criancas quando o iam chamar este ja ia com elas brincar:

A MO e o AF estavam a brincar as apanhadas com o VC. O VC corria e eles
iam atras dele. A certa altura o VC veio agarrar-se nas minhas pernas para se
esconder e 0 AF e a MO comecaram a fazer-lhe cdcegas. Os trés riam-se.
(Nota de campo nimero 157, cf. Anexo A - Portfélio Individual)

Este € um grupo que ainda se encontra num processo de desenvolvimento da
autonomia, recorrendo ainda muito aos adultos de referéncia ao longo do dia. E de notar
0 espirito de interajuda entre pares, nomeadamente, dos mais velhos para com 0s mais
novos, acima de tudo no momento da marcagao da presenca:

O JC disse “Vou marcar a presenga” e depois de a marcar disse para o JR “JR
(chamando-o pela alcunha) anda marcar a presencga que eu ajudo-te”. O JR
foi ter com ele e 0 JC apontando para a fotografia do JR e fazendo a linha até
ao dia em que tinha de marcar disse “Aqui, marca aqui”. (...) Depois do JR
ter marcado a presenca o JC disse “LA anda”. Como esta ndo foi, o JC foi até

junto dela, pegou-lhe na mao e disse “Anda LA marcar a presenga que eu
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ajudo”. O JC ajoelhou-se para ficar da altura da LA e com o seu dedo apontou
para onde esta tinha de marcar. Deu-lhe a caneta, a LA marcou a presenga
(...). (Nota de campo nimero 89, cf. Anexo A - Portfolio Individual)

Este espirito de entreajuda é também muito visivel quando envolve a crianga com
autismo, as restantes criangas demonstram muita empatia e sensibilidade para com a
mesma, demonstrando afeto e disponibilidade para o ajudar:

Hoje via-se pela expressdo do VC e pelas vocaliza¢cdes que reproduzia que
este estava muito feliz. Tinha duas motas e trés bonecos e assim que cheguei
deu um grito, riu-se e disse "motas" mostrando-me. Quando a MS chegou foi-
se sentar ao pé do VC e este olhou para ela e riu-se. A MS tirou-lhe uma das
motas e a primeira reacdo que ele teve foi dar um grito e dizer ndo, fazendo
uma expressdo de que ndo tinha gostado. A MS devolveu-lhe a mota e
abracou-o e deu-lhe festinhas. Nisto 0 VC deu-lhe uma das motas. Brincaram
0s dois e no meio da brincadeira a MS foi-lhe dando festinhas. O VC foi-se
rindo e dando gritos de entusiasmo. (Nota de campo numero 59, cf. Anexo A
- Portfélio Individual)

Este é um grupo curioso, observador e participativo. Gosta de brincar na cozinha
de lama e de explorar a natureza, tendo ficado bastante curioso com os caracois que
encontrou durante uma exploracdo na cozinha de lamas. Partilham bastante as suas
vivéncias pessoais e familiares com o restante grupo, fazendo também uso das mesmas
durante as suas brincadeiras. No geral, nas suas brincadeiras, as criangas privilegiam a
area da dramatizacdo e das construcdes.

No que diz respeito a0 momento da refeigdo, as criancas mostram-se autonomas,
comendo sozinhas, a exce¢do de uma ou outra crianca que ainda pede ajuda para comer.
Quanto a disposicdo das criancas pelas mesas, estas estdo dividas de modo que existam
criancas dos trés aos cinco anos nas mesas, de modo que 0s mais novos tenham o exemplo
dos mais velhos de como devem estar neste momento e para que exista entreajuda entre
as criancas:

O VC ndo estava a comer a sopa (...) Passado um tempo olhei para a mesa
onde ele estava sentado e reparei que a MO estava a dar-lhe a sopa ao mesmo

tempo que comia a dela. Quando esta parava um pouco, o VC pegava-lhe na
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mdo e leva-la até a colher, para ela continuar a ajuda-lo. (Nota de campo
namero 84, cf. Anexo A - Portfélio Individual)

2.5. O ambiente educativo da Sala Azul

A promocdo do desenvolvimento e da aprendizagem das criancas € uma das
intencionalidades do educador. Por este motivo, as organizacOes socioeducativas sao
contextos que dispdem de tempos e espacos proprios, onde se estabelecem diversas
relacBes entre 0s varios intervenientes, constituindo-se como um contexto de socializacdo
(Silva et al., 2016). O processo educativo realiza-se, assim, “num determinado tempo,
situa-se num espaco que dispde de materiais diversos e implica a insercdo da crianga num
grupo em que esta interage com outras criangas e adultos.” (Silva et al., 2016, p. 24).
Neste sentido, importa perceber como é que a equipa educativa organiza o ambiente
educativo, nomeadamente no que se refere a organizacdo do espaco, dos materiais e do

tempo.

2.6.1. Organizacéo do espaco e dos materiais

No modelo pedag6gico do MEM as organizac¢Ges socioeducativas sao vistas como
um “espaco de reconstrugdo cooperada da cultura” (Folque, 2014, p.955), sendo a
aprendizagem desenvolvida através da interacdo entre adultos e criangas. Tendo por base
este pressuposto da construcdo conjunta de cultura, o espaco da sala constitui-se como
um espaco de encontro e de interagdes entre pares, devendo este ser organizado de forma
“que permitam atividades culturais auténticas ao invés de materiais e atividades
fragmentadas, infantilizastes, ou desprovidas de sentido social e redutoras das
experiéncias culturais na sua complexidade.” (Folque, 2014, p.970). Ou seja, pretende-se
que as areas que compdem o espaco da sala sejam 0 mais proximo dos ambientes de
organizacgao das sociedades adultas, ndo existindo a infantilizag&o do espago (Niza, 2013).

Silva et al., 2016 referem que “o tipo de equipamento, os materiais existentes e a
sua organizacdo condicionam o0 modo como esses espacos e materiais séo utilizados
enquanto recursos para o desenvolvimento das aprendizagens.” (p.26). Por este motivo,
é importante que no contexto educativo o educador reflita sobre a forma como organiza

0 espago e 0s materiais. A organizacao do espago da Sala Azul é, assim, pensada com 0
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intuito de “promover um ambiente seguro, proporcionando ao grupo de criangas conforto
e variedade, ao mesmo tempo que favorece as necessidades e interesses” das criangas
(PPG, 2023/2024, p.14). Ao longo meu periodo de estagio, tive a oportunidade de
observar algumas altera¢6es que foram existindo na organizacéo do espaco da sala.

A Sala azul é um espago amplo possuindo bastante luz natural e est4 organizada
em diferentes areas com materiais préprios o que facilita a coconstrucao de aprendizagens
significativas (Oliveira-Formosinho & Formosinho, 2013). Esta divisdo em areas permite
que as criancas se apropriem do espacgo, compreendam como 0 mesmo esta organizado e
as possibilidades que este Ihes oferece, promovendo a autonomia e independéncia na
utilizacdo do mesmo e a possibilidade de fazerem escolhas e de utilizarem os materiais
de diversas formas (Silva et al., 2016). As areas de interesse contempladas na sala sdo:
area da biblioteca e documentacéo, area dos jogos, oficina da expressao dramatica, oficina
de expressdo plastica, oficina de escrita e reproducdo, area das construcdes e area
polivalente (cf. Anexo H - Planta e fotografias da Sala Azul).

A area dos jogos, das construcdes e a oficina da expressado plastica sdo as areas de
maior interesse do grupo, sendo nessas trés areas onde se distribui grande parte das
criangas nos momentos de brincadeira livre. Na area dos jogos encontra-se uma estante
com diferentes jogos (puzzles, jogos de encaixes) e na area da expressdo plastica ha uma
estante com lapis de cor e de cera, canetas, folhas brancas e plasticina. Estas duas areas
sdo apoiadas pela area polivalente, a area central da sala, constituida por quatro mesas
retangulares com cadeiras a volta. Esta area é usada como suporte para as atividades de
pequeno grupo ou individuais, da iniciativa tanto das crian¢as como da equipa educativa,
como a realizacdo de desenhos, modelagem, jogos e atividades de projetos.

Na &rea das construcBes as criangas juntam-se para fazerem constru¢fes com
legos ou pecas de madeira, assim como para brincarem com 0s carros, 0s animais ou 0S
poneis.

Na oficina da expressdo dramaética existe uma mesa com duas cadeiras, uma
cozinha, uma estrutura onde estdo guardados os brinquedos para a cozinha, assim como,
algumas roupas e sapatos para as criancas calcarem, uma tabula de passar a ferro, dois

carrinhos de bonecos; uma cama e alguns bonecos/bebés. Nesta area as criancas
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interagem bastante, gostando de brincar as princesas, aos pais e as méaes e de fingir que
estdo a fazer refeigGes.

A area da biblioteca e da documentacao € uma area que possui uma estante e uma
caixa com livros e um pequeno colchdo com duas almofadas para as criangas se sentarem.
Como é referido no PPG (2023/2024), este € um espago que possibilita momentos de
interacdo e de dialogo entre as criancas e em que estas podem ouvir e ler histérias, sendo
esta leitura muitas vezes através das imagens dos livros:

Na area da biblioteca e da documentacdo estavam sentados no chdo em roda
o0VG,aMD,aML eaMO.(...) A MD estava com um livro na méo e a MO
disse "professora posso ser a responsavel?”. A MD respondeu: "Sim, mas
espera. VVou contar a histéria” e a MO respondeu "OK". (...) A LS agarrou no
livro da Capuchinho Vermelho, abriu-o e agarrando no livro da forma como
observa que a Educadora R o faz comegou a contar a histéria atraves das
imagens. (...) (Nota de campo nimero 57, cf. Anexo A - Portfolio Individual)

Por fim, a oficina de escrita e reproducéo € a area menos utilizada pelas criangas.
Nesta area existe uma mesa que tem trés caixas: uma caixa com cartdes com 0S nomes
das criangas, uma caixa com cartbes com imagens de animais, o nome e informacoes
sobre 0s mesmos e uma caixa com as varias letras do alfabeto. Existe ainda um quadro
magnético onde as crian¢as podem escrever e desenhar.

Segundo Niza (2013) a sala deve ter um ambiente agradavel e ser estimulante,
sendo as paredes usadas para a exposicao das producoes realizadas pelas criangas. Estas
contam, assim, as vivéncias do grupo. Nas paredes da Sala Azul sdo afixadas as produgdes
das criancas e a documentacéo relativa aos projetos que estéo a ser realizados. Numa das
paredes da sala, a que é junto a &rea das construcdes e do tapete onde se realiza a reunido
de grande grupo, encontram-se afixados os instrumentos de pilotagem (mapa de

presencas, mapa dos responsaveis, mapa do tempo, diario de grupo).

2.6.2. Organizacao do tempo
O tempo € um elemento fundamental na organizacdo do ambiente educativo,
devendo ser organizado pela equipa educativa de forma intencional, de modo a criar uma

rotina consistente e previsivel. Isto ira fornecer as criancas um sentimento de
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continuidade, de controlo e de confianca, permitindo que a mesma desenvolva a
capacidade de antecipacdo, autorregulacdo e autonomia (Post & Hohmann, 2011;
Bezerra, 2018). Permitindo, desta forma, que as criancas antecipem a rotina, explorem o
espaco e 0s materiais de acordo com 0s seus ritmos e tempos individual, que facam
escolhas, tomem decisdes e resolvam problemas (Hohmann & Weikart, 2007).

As rotinas englobam os momentos de cuidado, educativo e lddico e sdo a forma
de organizacao dos tempos, dos espacos e dos materiais da sala, respeitando as criangas
como seres ativos no processo educativo (Bezerra, 2018). Por este motivo, o educador
deve ouvir as criangas e dar-lhes a oportunidade e liberdade de participem na organizagéo
da rotina, devendo esta ser flexivel as necessidades e interesses das mesmas (Silva et al.,
2016). N&o devendo ser algo estanque, no sentido que se o educador observar que é
preciso existir alguma mudanca na rotina, para que exista uma melhor adaptacdo e
integracdo das criancas deve fazé-la (Bezerra, 2018).

Na Sala Azul pretende-se que o tempo educativo seja promotor diversas
aprendizagens, sendo este flexivel as necessidades do grupo e promotor da realizacdo de
escolhas por parte das criancas (PPG, 2023/2024). A previsibilidade e a consisténcia do
tempo educativo, sdo promovidas pela Sala Azul, existindo uma rotina organizada onde
existe diariamente momentos de exploracéo, interacdo e brincadeira livre, momentos de
atividades estruturadas, momentos de refeicdo, momentos de higiene e momentos de

repouso para aquelas criangas que ainda necessitam deste momento.

2.6.2.1. Descricdo de um dia tipo

A rotina da sala é dada pela descricdo de um dia tipo, em que estdo descritos 0s
momentos mais significativos do dia. O acolhimento é feito das 8h00 as 9h30 e o
encerramento das 16h as 19h, sendo que este tempo engloba o periodo de atividades
socioeducativas que nem todas as criancas frequentam. Sendo que o meu horério foi das
8h30 as 13h30, apenas irei descrever 0s momentos que observei dentro deste horario.
Com a mudanga da educadora ocorreram pequenas mudangas na rotina, sendo que a
descricdo do dia tipo que serd apresentada sera de acordo com 0 que aconteceu com a
educadora atual. O dia tipo serad descrito tendo por base as observacdes realizadas ao

longo de varios dias.
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8h30/9h30 - O acolhimento das criancas é feito nas respetivas salas. A medida
que as criangas vao chegando a sala vdo marcando a presenca e escolhem a area para onde
querem ir brincar. E durante este periodo que as criancas também marcam o tempo e o
calendario. Neste momento também existem conversas informais entre as familias e a
equipa educativa, como partilhas de experiéncias e vivéncias da crianga quer em casa
quer no contexto socioeducativo, sendo este um momento importante para 0
estabelecimento de relagdes de confianca entre as familias e a equipa educativa na sala.

9h30 — Reunido em grande grupo: este € um momento em que estamos todos
reunimos no tapete (da area das construcdes) e onde existe, por vezes, a partilha por parte
das criancas de brinquedos que trouxeram de casa ou de alguma vivéncia realizada no dia
anterior ou durante o fim de semana. E durante esta reunifo que se escolhem o0s
responsaveis do dia, onde se comunica quem foram as criancas que naquele dia marcaram
0 tempo e o calendario, se conta 0 nimero de criancas presentes e ndo presentes e onde
muitas vezes surgem, comecam e se planificam os projetos.

10h15 — Momento de higiene e de comer a fruta: depois do acolhimento as
criangas vao lavar as méos e sentam-se nas mesas para comerem a fruta. Quem vai buscar
a fruta a cozinha sdo sempre os responsaveis do dia.

10h30 — Momento de brincadeira livre e atividades estruturadas:
paralelamente ao momento de brincadeira livre, também ocorrem, em pequenos grupos,
atividades estruturadas relacionadas, por exemplo, com 0s projetos que estdo a decorrer
no momento. As 11h15 as criangas comegam a arrumar a sala.

11h15 — Recreio: este € 0 momento mais esperado pelo grupo, em que as criangas
vao buscar os brinquedos que trouxeram de casa para brincarem com 0s outros colegas
da mesma e de outras salas. E um momento de reencontro com outras criancas em que
brincam todos juntos, correm, andam de triciclo.

12h — Almoco: as 11h50 voltamos para dentro da sala e todas as criangas guardam
0s chapéus nos cabides e vdo novamente a casa de banho lavar as méos e fazerem as
necessidades se quiserem. Quando estdo todos prontos, 0s responsaveis do dia vao a frente
para abrirem a porta para o refeitdrio. O restante grupo vai atras em fila. O momento do
almoco além de ser um tempo de resposta as necessidades alimentares das criangas, €

também um espaco-tempo de interacdo entre as mesmas.
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12h30 — Momento de higiene e repouso/recreio: quando acabam todos de
almocar, em fila, voltamos para a zona dos cabides, as criangas sentam-se nos respetivos
lugares e a medida que a educadora ou a auxiliar vai chamando, as criancas vao a casa de
banho fazer as necessidades, lavar as méos e os dentes. Esta dindmica comega sempre
pelas criangas mais novas, as de trés anos, passando depois para as mais velhas. Enquanto

as criancas de trés anos vao dormir, as de quatro e cinco ficam no recreio a brincar.
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3. ANALISE REFLEXIVA DA
INTERVENCAO EM JARDIM DE
INFANCIA



3.1. Intencdo para a agao

De acordo com Pastoriza (2021), todas as escolhas, decisfes e propostas que o
educador faz ao longo da sua pratica séo feitas de forma intencional, possuem objetivos
e sdo pensadas de forma consciente. E através das intencionalidades que o educador
define para a sua pratica que o mesmo atribui sentido a sua agéo, justifica o proposito da
mesma e consegue caracterizar a sua pratica profissional, visto que exige que este “reflita
sobre as conceces e valores subjacentes as finalidades da sua préatica: papel profissional,
imagem de crianca, o que valoriza no que as criangas sabem e fazem e no modo como
aprendem.” (Silva et al., 2016, p.13).

Considerando que o educador de infancia deve promover um ambiente educativo
seguro, flexivel, confortavel e estimulante, que responda as necessidades e interesses de
cada crianca e que a desafie no seu processo de crescimento, desenvolvimento e
aprendizagem, torna-se crucial que as intencionalidades subjacentes a sua agdo se
relacionem e se interliguem com a realidade do contexto socioeducativo e com as
caracteristicas das criancas e das suas familias (Silva et al, 2016). Neste sentido, defini
algumas intencionalidades que orientaram e justificaram a minha intervengdo no ambito
da PPS Il e que irei apresentar no presente capitulo. Procurei, assim, observar tudo o que
me rodeava, escutar todos 0s intervenientes do contexto em que estava inserida, ter em
consideracdo as intencionalidades que a equipa educativa definiu para o grupo e o
feedback que a mesma me ia dando. Isto para conseguir conhecer, analisar, refletir sobre
0 contexto e as pessoas que interagiam no mesmo, de forma a adequar a minha pratica.
Desta forma, as intencionalidades definidas foram ao encontro da caracterizacdo do
contexto socioeducativo, da equipa educativa, das familias e das criangas, tendo definido

intencionalidades para cada um destes intervenientes.

3.1.1. Intenc¢Ges para com as criancas da Sala Azul

De acordo com os termos n.° 1 do artigo 2.° da Lei de Bases do Sistema Educativo,
da Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, “Todos os portugueses tém direito a educacdo e a
cultura, nos termos da Constitui¢do da Republica”. Neste sentido, de acordo com o perfil
especifico profissional do educador de infancia presente no decreto-lei 241/2001, de 30

de agosto, o educador tem como funcdo complementar e apoiar a acdo educativa da
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familia, proporcionando experiéncias significativas e que integrem as diversas areas de
contetido, com vista a desenvolver nas criancas capacidades e competéncias essenciais
para a vida em comunidade e para se tornarem cidadas ativas na sociedade.

As criancgas sdo atores sociais, possuindo um papel dinamico e ativo na sociedade
e nas relagdes e interacdes que estabelecem com os outros, sendo capazes de questionar,
compreender e dar sentido ao mundo que as rodeia (Silva et al., 2016). Cada crianga é um
ser unico e singular, possuindo 0s seus proprios interesses, vontades, necessidades e
ritmos. Enquanto cidadd@ de direitos tem, de acordo com o n.° 1 do artigo 12.° da
Convencao sobre os Direitos da Crianca, de 12 de setembro de 1990, o direito a exprimir
livremente a sua opinido, e de a mesma ser tomada em consideragdo. De acordo com o
n.° 1 do artigo 13.° da Convencéo sobre os Direitos da Crianca, de 12 de setembro de
1990, tem o direito a exprimir 0s seus pontos de vista. Ao escutarmos a crianca estamos
a reconhecer estes direitos, as suas potencialidades e o seu papel social dentro da
organizacao socioeducativa, compreendendo a mesma como um espacgo democratico e,
consequentemente, de participacdo da crianca (Carvalho & Samia, 2016). Esta possui,
assim, uma voz que deve ser ouvida e tida em consideracdo nas decisfes que lhe dizem
respeito.

Ao reconhecer a criangca como um ser Unico e singular, como cidada de direitos,
competente e ativa no seu processo de desenvolvimento e aprendizagem, que interage
com 0s seus pares e com 0 mundo que a rodeia, estamos a colocar a crianga no centro da
sua educacdo (Carvalho & Samia, 2016). Neste sentido, as minhas intengdes consistiram
em criar um ambiente democratico e de partilha, assegurando a participacao ativa
da crianga, dando voz aos seus interesses e necessidades. Considerando a crianga como
ser unico e singular, foi igualmente minha intencdo, respeitar a individualidade e o
ritmo de cada crianca, assim como, as suas necessidades e interesses.

Segundo Portugal (2008) as criangas aprendem e desenvolvem-se “na interagdo
com pessoas que cuidam delas, que as amam, que as respeitam e lhes conferem seguranca;
pessoas atentas e sensiveis as suas particularidades, criando espacgos equilibrados de
estimulagdo, desafio, autonomia e responsabilidade;” (p.34). Desta forma, 0 educador
deve estabelecer relagbes positivas e de seguranca com a crianca. Valorizando esta

perspetiva na acdo do educador, foi minha intencdo estabelecer vinculos afetivos com
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cada crianca, com base no respeito e na confianca, dando-lhes a necesséria seguranca
afetiva, indo, desta forma, ao encontro do n.° 1 do Anexo n.°1 do Decreto-Lei n.°
241/2001.

Ao longo de toda a minha préatica preocupei-me sempre em criar um ambiente em
que as criangas pudessem falar e partilhar os seus interesses e dificuldades, assim como
tomar decisoes e participar no planeamento do seu dia. Considero que esta questao esteve
bastante evidente ao longo das varias fases do projeto que implementei junto do grupo.
Isto permitiu que eu propusesse atividades que fossem ao encontro tanto das
caracteristicas do grupo, como dos seus interesses. Além disso, tentei criar uma relacéo
de igualdade entre mim e as criancas, colocando-me ao nivel delas, escutando-as até ao
fim, brincando com elas e ajudando-as a resolverem as suas dificuldades e conflitos.
Assim como, dando-lhes espaco para participarem nas decisdes daquilo que ia acontecer
na sala. Aliado a criacdo deste ambiente democréatico, a observacao e a escuta ativa de
cada crianca permitiu-me conhecé-las individualmente, possibilitando a adequacdo da
minha préatica ao grupo e a cada crianca individualmente, respeitando sempre 0s seus
ritmos, interesses e dificuldades.

Desde o inicio da minha pratica, que me preocupei em estabelecer vinculos
afetivos com cada crianga, mostrando-lhes que estaria sempre ali para as ouvir e lhes dar
conforto sempre que precisassem. No momento do acolhimento, acolhi sempre as
criancas e as familias de forma afavel e confortei-as sempre que observei que era preciso.
Ao longo do dia acompanhei sempre o grupo na sua rotina diaria, nos momentos de
brincadeira livre e atividades estruturadas, nos momentos de higiene, no almogo e na
sesta.

Durante 0 meu periodo de intervencao elaborei o portfolio de uma crianga, a MS
(cf. Anexo A — Portfolio Individual). Para a realizacdo do mesmo pedi autorizacdo a
familia da MS através de um consentimento informado (cf. Anexo | — Consentimento
informado a familia no @mbito do portfélio da crianga) em que explicitei a pertinéncia do
portfolio e os objetivos. Ao longo da construcdo do portfolio procurei evidenciar as
interacdes da crianca com pares e adultos, 0s seus comportamentos e atitudes em relacao
a0 espaco e aos materiais, 0s seus interesses individuais. Pretendi, assim, mostrar como é

a MS tanto a nivel individual, como a nivel coletivo. Para enriquecer o portfélio recorri a
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notas de campo e a fotografias da MS e procurei envolver os pais na construcdo do

mesmo.

3.1.2. Intenc¢bes para com as familias

A familia é o primeiro e 0 mais importante agente educativo na vida da crianca,
uma vez que é o principal responsavel pela sua educacéo e pelo seu cuidado (Falcéo,
Ribeiro, Machado & Félix, 2021). Esta é também o primeiro contexto em que a crianca
se relaciona com o outro e em que, através da sua participacdo nas rotinas familiares e
domésticas, aprende e interioriza normas e valores sociais (Ferreira, 2004; Falcdo et al.,
2021). Cada crianca vive num seio familiar dnico, com caracteristicas e vivéncias
distintas. Importa, por isso, conhecer e compreender as realidades de cada familia,
respeitando cada uma delas, os seus principios e culturas, motivo pelo qual, foi minha
intencdo respeitar cada familia e as suas necessidades.

Tanto a familia como a organizacdo socioeducativa sao contextos sociais cruciais
para a educacdo e bem-estar da crianga, constituindo-se como parceiros na educagédo e
cuidado de cada uma, onde possuem papéis sociais que ndo podem, nem devem ser
substituidos (Falcdo et al., 2021). Reconhecendo isto, torna-se fundamental a criacéo e o
estabelecimento de relacdes proximas, de cooperacdo e de confianca entre as familias e a
equipa educativa. Estabelecer este tipo de relagdes entre estes dois agentes educativos,
através da qual exista uma boa comunicacdo e partilha de informacéo sobre as vivéncias
diarias da crianca, potencia um maior conhecimento sobre a mesma, as suas fragilidades,
0s seus pontos fortes e possibilita a definigdo de estratégias educativas para todos os que
interagem com a crianca e a superacao de possiveis problemas de forma mais eficaz (Mata
& Pedro, 2021). Além disso, cria “uma imagem valorizada do papel educativo de ambos,
aos olhos da crianga, dando-lhe seguranca” (Deslandes, 2001, citado por Mata & Pedro,
2021, p. 11). Neste sentido, tive como intengdo estabelecer uma relagéo positiva com
as familias e estabelecer uma comunicacéo aberta e de confianga com as mesmas.

Aliada a esta intencionalidade, tive como terceira intengdo envolver as familias
nas propostas de atividades e projetos que foram sendo desenvolvidos em sala, com o
intuito de valorizar o seu papel e a sua participacdo fomentando a relagcdo de cooperagédo

e colaboracdo entre a familia e a equipa educativa.
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No inicio do meu estigio, de modo a iniciar o estabelecimento de uma
comunicacgdo aberta e transparente com as familias, apresentei-me as mesmas e expliquei
0 objetivo da minha presenca na OS e do que iria fazer ao longo do meu estagio. Para
isso, elaborei uma carta de apresentacdo (cf. Anexo J— Carta de apresentagéo as familias)
e um consentimento informado para ter autorizagdo para realizar registos de observagéo
através de fotografias e videos (cf. Anexo C — Consentimento informado as familias no
ambito da captacdo de fotografias e videos). Posteriormente, elaborei um consentimento
informado acerca da investigacdo que ia realizar, onde explicitei os objetivos da mesma
e a forma de recolha e tratamento de dados (cf. Anexo B — Consentimento informado as
familias no mbito da investigacao).

Ao longo de toda a minha prética, tanto o facto de estar sempre presente no
momento do acolhimento, como o facto de as familias permanecerem ainda algum tempo
na sala nesse momento, permitiu-me interagir regularmente com estas e criar uma relacao
de confianca com as familias baseada na partilha de experiéncias e vivéncias de cada
crianca, quer dentro, quer fora da OS.

Ao longo da minha pratica incentivei e propus o envolvimento das familias em
algumas atividades, nomeadamente, no projeto dos carac6is. De forma que as familias
estivessem a par do que ia sendo feito na sala, divulguei as atividades realizadas junto das
criancas (cf. Anexo A — Portfolio Individual). Considero que criacdo de uma relacéo
positiva entre mim e as familias, com base na confianca e partilha, fez com que as mesmas

aderissem muito bem as atividades em que apelei a sua participagao.

3.1.3. Intengbes para com a equipa educativa

Considerando que trabalhar em equipa é uma mais-valia, sendo fundamental que
todos os elementos tenham um conjunto comum de principios e estratégias (Hohmann &
Weikart, 2007) e, uma vez que iria fazer parte da equipa educativa da Sala Azul e da sua
rotina com o grupo de criangas, a primeira intencdo junto da mesma consistiu em
conhecer toda a equipa educativa, de modo a ir ao encontro das suas dinamicas, das
suas intengdes e dos seus principios pedagdgicos. Posteriormente, sendo necessario um
trabalho em que todos os intervenientes caminhem juntos para um objetivo que é comum,

torna-se necessario, segundo Hohmann e Weikart (2007), estabelecer uma comunicacéo
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aberta e criar um clima de apoio e de respeito de todas as partes para a existéncia de um
trabalho em equipa. Neste sentido, procurei construir uma relacdo de colaboracéo,
partilha e entreajuda com a equipa educativa, estabelecendo uma comunicacao
aberta com a mesma.

De modo a concretizar as intencionalidades definidas para a equipa educativa,
durante toda a minha prética, procurei conhecer e compreender a dindmica da equipa
educativa, assim como as suas intencdes para o grupo de crian¢as da Sala Azul. Aliado a
isto, procurei realizar sempre um trabalho colaborativo com todos os elementos da equipa
educativa, colaborando com os mesmos no trabalho desenvolvido em sala e incluindo-os
na planificacdo das propostas de atividades desenvolvidas. Procurei também construir
uma relacdo com a equipa educativa baseada na partilha e troca de ideias e informacdes,
estabelecendo uma comunicacdo aberta com a mesma, o que contribuiu para uma reflexdo
conjunta sobre a minha pratica pedagégica. As planificacbes que fui realizando foram
sempre partilhadas com a equipa educativa e mostrei-me sempre disponivel para apoiar
nas atividades e propostas da educadora.

Enquanto educadora-estagidria encarei este estdgio como um meio de
aprendizagem de onde poderia, junto de profissionais ja com alguns anos de pratica,
retirar estratégias e conhecimentos Uteis para o meu futuro profissional enquanto
educadora de infancia. Desta forma, procurei estar sempre recetiva as observacoes que
qualquer elemento da equipa educativa me fosse fazendo, tentando sempre ter um olhar
critico e reflexivo sobre a minha pratica, procurando ajusta-la e adequéa-Ila junto do grupo
de criangas.
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4. INVESTIGACAO EM
JARDIM DE INFANCIA



4.1. Identificacédo e fundamentacio da problematica
Desde 0 momento em que integrei o contexto onde realizei a PPS 1l e que tive a
possibilidade de comecar a contactar com as criangas da Sala Azul, fui observando as
suas acOes e atitudes, quer em momentos individuais quer em momentos coletivos. Das
observacdes realizadas, tanto no interior como no exterior da sala de atividades, comecei
a verificar atitudes empaticas, de cuidado e de entreajuda entre as criancas, como as
situacOes exemplificadas de seguida:
As 9h30 a educadora R chamou todos para o tapete para a reunido em grande
grupo. O VC foi para junto da porta que da para o recreio e sentou-se no chéo.
O FP foi ter com ele e disse “VC anda” e estendeu a mao na sua dire¢ao. O
VC deslocou-se para junto da mesa e ai ficou sentado. O FP continuou junto
dele a tentar que este fosse para a roda. (Nota de campo nimero 17, cf. Anexo
A - Portfélio Individual)

Quando a MM chegou a sala o SS foi ter com ela e disse "MM", dando-lhe

uma festinha na mao e depois um abraco. Quando a mae da MM se foi

embora, a MM ficou ao colo da Educadora R a chorar e o SS foi para tras das

costas da Educadora e chamou a MM a sorrir enquanto lhe dava festinhas

numa das pernas. (Nota de campo nimero 55, cf. Anexo A - Portfélio
Individual)

Observar a forma como as criangas se relacionavam e a preocupagdo que tinham

pelo outro, fez suscitar em mim o interesse de aprofundar 0 meu conhecimento sobre a

questdo da empatia e da relagdo com o outro em criangas de JI. E ainda o interesse em

compreender o papel do adulto na gestdo emocional do grupo, uma vez que este se torna

num modelo para as criancas. Desta forma, pretendi compreender as concegdes das

criancas e da equipa educativa acerca dos conceitos de empatia e entreajuda, assim como

compreender as concegdes da equipa educativa sobre o papel das suas agOes,

especificamente as atitudes de cuidado e empatia, na vida do grupo de criangas. Neste

sentido, considerei pertinente incidir sobre este topico, intitulado de “O papel do adulto

na gestdo emocional da vida em grupo: concec¢des dos adultos e criangas da sala azul”.
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Deste modo, e dada a importancia atribuida as relacdes e ao papel do adulto
enquanto elemento estruturante nesta dindmica relacional, apresento como objetivos de
investigacdo: (i) Compreender as conceces dos participantes sobre os conceitos de
empatia e entreajuda; (ii) Compreender as concec¢des da equipa educativa sobre o papel
das suas acgdes, especificamente as atitudes de cuidado e empatia, na vida do grupo de
criancas; (iii) ldentificar situacdes de empatia e entreajuda no grupo de criancas.

4.2. Revisdo da literatura sobre a problematica identificada

4.2.1. Desenvolvimento socioemocional no Jardim de Infancia

O desenvolvimento global da crianca é composto por trés dominios que estdo
interligadas e que se influenciam uns aos outros, sendo estes o dominio fisico, cognitivo
e psicossocial (Diamond, 2007, citado por Martorell, Papalia & Feldman, 2019). O
desenvolvimento fisico diz respeito ao crescimento do corpo e do cérebro, a satde e ao
desenvolvimento das capacidades sensoriais, ao desenvolvimento das competéncias
motoras (Diamond, 2007, citado por Martorell, Papalia & Feldman, 2019). Segundo a
mesma autora, 0 desenvolvimento cognitivo estd relacionado com a “aprendizagem,
atencao, memoria, linguagem, pensamento, raciocinio moral e a criatividade (...)” (p.6).
Quanto ao desenvolvimento psicossocial, este refere-se as emocdes, a personalidade e as
relagfes socias e pode influenciar “(...) o funcionamento cognitivo e fisico” (p.6) do
individuo (Diamond, 2007, citado por Martorell, Papalia & Feldman, 2019). Por sua vez,
como refere a autora, o desenvolvimento cognitivo esta relacionado com os aspetos
fisicos, sociais e emocionais do individuo.

Neste sentido, o desenvolvimento socioemocional esta relacionado com o
desenvolvimento global da crianca, influenciando-o. Este, ocorre desde muito cedo,
sendo que € nos primeiros anos de vida que se criam as principais bases para o
desenvolvimento das competéncias socioemocionais (Vale, 2012). Estas serdo depois
manifestadas em atitudes empéticas e na capacidade de as criancas regularem as suas

emoc0des e resolverem os seus conflitos (Vale, 2012).
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O desenvolvimento de competéncias emocionais é fundamental para que a crianga
consiga ndo s relacionar-se consigo, mas também com o0s outros e com 0 meio que a
rodeia, estabelecendo interacdes sociais positivas.

A interacdo social € parte fundamental do desenvolvimento do ser humano e

refers to the social exchange between two individuals. (...) the term interaction is

reserved for dyadic behavior in which the participants’ actions are interdependent
such that each actor’s behavior is both a response to, and stimulus for, the other’s

behavior (Rubin, Bukowski, Parker & Bowker, 2008, p.3).

Ao interagir com outras criancgas, esta vai-se descentralizando de si prépria,
ocorrendo um crescimento social e cultural (Luis, 2018). Além disso, através da interacao
com 0s seus pares e com o0s adultos proximos de si, a crianca vai dando significado ao
mundo que a rodeia, vivencia experiéncias, desenvolve competéncias importantes para o
seu crescimento e vai-se integrando de processos culturais. Desta forma, estabelece-se
um processo de socializagdo que, para Simmel (1908, p.284, citado por Grigorowitschs,
2008, p.36), é “qualquer forma de interag@o entre os seres humanos”. Veith (2002, p.169,
citado por Grigorowitschs, 2008) acrescenta que 0s “conceitos, valores, autoconceitos e
estruturas individuais da personalidade se desenvolvem de maneira dindmica” (pp. 36-
37) através das interacdes que o individuo estabelece com os outros.

Percebemos, assim, que as capacidades sociais e emocionais da crian¢a vao sendo
estimuladas quando esta passa a interagir com o outro, o que vai potencializar capacidades
como a empatia, a tolerancia e o respeito pelo outro (Velosa & Silva, 2016). Por este
motivo, os adultos préximos das criangas assumem um papel fundamental no
desenvolvimento social das mesmas e, consequentemente, no desenvolvimento das
competéncias socioemocionais. Estas competéncias referem-se a competéncias sociais e
a competéncias emocionais.

De acordo com Epps (1996, citado por Canha & Neves, 2008),

a competéncia social refere-se a dois conjuntos abrangentes de competéncias e

processos: 0s que dizem respeito a0 comportamento interpessoal, tal como a

empatia e a assertividade, a gestdo da ansiedade e da raiva, e as competéncias de

conversacdo; e 0s que dizem respeito ao desenvolvimento e manutencdo de
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relacbes intimas, envolvendo a comunicacdo, resolucdo de conflitos e

competéncias de intimidade. (p.15).

As componentes inerentes a competéncia social sdo, segundo DuBois e Felner
(1996, citados por Canha & Neves, 2008), as aptidGes cognitivas, as aptidfes
comportamentais, as competéncias emocionais e a motivacdo e expectativas. Estas
componentes sdo, segundo 0S mesmos autores, necessarias para 0 ser humano ser
socialmente competente, assim como, o contexto que envolve a crianca. Assim, a medida
que esta cresce e se desenvolve, a mesma vai-se tornando cada vez mais competente na
sua relacdo com o outro.

J& a competéncia emocional refere-se a capacidade do individuo de conhecer as
suas emocdes e de compreender a dos outros, de expressar e regular as suas emocoes,
adequando-as de acordo com as interacdes que estabelece (Halberstadt, Denham e
Dunsmore, 2001, citados por Denham, 2007). Canha e Neves (2008) véo ao encontro
desta perspetiva ao referirem que a competéncia emocional se refere a capacidade da
pessoa se regular emocional e socialmente, tendo a aptiddo para estabelecer relacbes
positivas (Canha & Neves, 2008). A aquisicdo destas capacidades esta relacionada com
as caracteristicas da criangca, com as suas vivéncias, com o seu desenvolvimento
sociomoral e com 0 contexto em que esta esta inserida (Vale, 2012; Carvalho, Amann,
Almeida, Pereira, Ladeiras, Lima, Lopes, Leal & Marta 2016). Sendo que as componentes
inerentes a esta competéncia — conhecimento, expressdo e regulacdo emocional;
reconhecimento das emocgdes dos outros e gestdo dos relacionamentos — sdo importantes
para o estabelecimento de interacGes positivas e significativas, baseadas em competéncias
como o ouvir, cooperar, negociar (Denham, 2007; Vale, 2012; Carvalho et al., 2016). O
desenvolvimento da competéncia emocional é, desta forma, essencial para a crianca
conseguir interagir e criar relagdes com os outros (Vale, 2012).

Segundo Halberstadt, Denham e Dunsmore (2001, citados por Denham, 2007), as
relagbes sociais sdo influenciadas pelas emocdes presentes nas relagdes interpessoais.
Denham (2007) acrescenta que “Emotional competence (...) is central to children's ability
to interact and form relationships with others” (p.4). Ou seja, de acordo com Vale (2012)
“o comportamento individual dos outros no grupo condiciona a emog¢ado que a crianga vai

ter” (p.32) e as emogdes que os outros transmitem a crianga também vai influenciar o
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comportamento que esta vai ter para com eles. Assim, é possivel concluir que as
competéncias emocionais e sociais estdo intimamente relacionadas, sendo parte essencial
para a relacdo com o outro e fazem parte do desenvolvimento humano (Denham, 2007).

Tendo em conta 0s conceitos de competéncia social e competéncia emocional,
podemos concluir que a aprendizagem socioemocional consiste no processo de
desenvolvimento dessas duas competéncias por parte dos individuos, “correspondendo
aos conhecimentos, atitudes e competéncias que cada um/a precisa consolidar para fazer
escolhas coerentes consigo préprio/a, ter relagbes interpessoais gratificantes e um
comportamento socialmente responsavel e ético” (Casel, 2013, citado por Carvalho et al.,
2016, p.19). Ou seja, o desenvolvimento destas competéncias permite aos individuos
regular as suas emocoes, sentir e demonstrar empatia pelos outros, estabelecer e manter
relacBes positivas. Segundo Carvalho et al. (2016) o processo de desenvolvimento das
competéncias sociais €, assim, multidimensional, interativo e depende de fatores
cognitivos, emocionais, sociais e interpessoais. Neste sentido, Velosa e Silva (2016),
afirmam que deve existir, nas organizacGes socioeducativas, uma préatica educativa e
pedagdgica da competéncia emocional da crianca baseada na compreenséao e regulacao
das emocdes da mesma.

E através das interacBes sociais que as criancas estabelecem com os seus pares e
adultos, e da comunicacdo das suas emoc@es, que as mesmas comecam a ser capazes de
compreender a perspetiva do outro e de se colocar no seu lugar (Vale, 2012).

Na fase do pré-escolar as criangcas comegam a Ser mais sensiveis aos outros,
tornando-se mais conscientes das perspetivas destes, conseguindo interpretar as suas
emocgdes, agindo de forma altruistas (Vale, 2012). Consequentemente, 0S
comportamentos pro-sociais, ou seja, as a¢des voluntarias para beneficio e bem-estar do
outro - comportamentos como a entreajuda, o cuidado, a partilha, a cooperacédo e a
empatia - comegam a ser mais comuns (Eisenberg & Fabes, 1998, citados por Figueira,
2017; Rubin et al., 2008). Isto deve-se ao facto de as criangas j& possuirem um
desenvolvimento socioemocional que lhes permite, ndo s6 possuirem uma maior
estabilidade emocional, como comecarem a descentralizarem-se de si proprias,

centrando-se cada vez mais nos outros (Rubin et al., 2008; Vale, 2012).

33



4.2.2. Empatia e entreajuda em criancas de Jardim de Infancia:
Concecoes

Um bom desenvolvimento socioemocional proporciona a crianga o0
estabelecimento de relagdes interpessoais positivas e atitudes empaticas e de entreajuda
por parte desta. Visto que a presente investigacdo se foca nestas duas atitudes por parte
das criancas da sala Azul, compreender estes dois conceitos torna-se fundamental.

A empatia € um conceito amplo, ndo existindo uma definicdo Unica para 0 mesmo.
No entanto, existe uma visdo consensual sobre o mesmo. Segundo Del Prette (2001,
citado por p. 86, citado por Rodrigues & Ribeiro, 2011), a empatia refere-se a “capacidade
de compreender e sentir 0 que alguém pensa e sente em uma situacdo de demanda afetiva,
comunicando-lhe adequadamente tal compreensdo e sentimento” (p.115). Ou seja, a
“empathy is feeling and understanding the emotions and experiences of others” (Segal,
Gerdes, Lietz, Wagaman & Geiger, 2017, p.2), respondendo de forma adequada ao estado
emocional do outro (Hoffman, 2000, citado por Sampaio, Camino & Roazzi, 2009). A
empatia esta, assim, relacionada com aspetos cognitivos e afetivos, sendo constituida por
trés componentes: cognitiva, afetiva e comportamental (Motta, Falcone, Clark &
Manhdes, 2006). O componente cognitivo refere-se a capacidade de identificar os
sentimentos, 0s pensamentos e a perspetiva do outro. O componente afetivo refere-se ao
interesse da pessoa em ajudar o outro, preocupando-se pelo seu bem-estar. O componente
comportamental diz respeito a capacidade de reconhecimento e compreender as emogdes
do outro, respondendo de forma adequada (Falcone, Ferreira, Luz, Fernandes, Faria,
D’Augustin, Sardinha & Pinho, 2008). Neste sentido, tanto o reconhecimento dos
sentimentos do outro como o compartilhar dos seus estados afetivos sdo elementos
indissociaveis da empatia (Sampaio et al., 2009).

Para Rogers (1985/2001b, citado por Sampaio et al., 2009, p.214)

“a empatia era vista (...) ndo apenas como uma resposta reflexa ao comportamento

do outro mas também como uma habilidade aprendida/desenvolvida que envolve

0 estabelecimento de vinculos cognitivo-afetivos entre duas ou mais pessoas,

durante os quais alguém se permite, deliberadamente, sensibilizar-se e envolver-

se com a vida privada de outros”.
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Para Sampaio et al., (2009) a empatia desenvolve-se ao longo dos anos a medida
que as dimensdes cognitivas e afetivas também se desenvolvem. Segundo Taylor et al.
(2013, citado por Vasconcelos, 2022), até aos trés anos a empatia manifesta a nivel
comportamental através de acdes que pretendem ajudar o outro. E entre 0s trés e 0s cinco
anos as criangas ja comegam a reconhecer a perspetiva do outro, surgindo a empatia
cognitiva.

Para que a crian¢a tenha empatia para com 0s outros é necessario que seja capaz
de conhecer, identificar, regular e comunicar as suas proprias emocdes, reconhecer,
compreender e experienciar as emog¢des dos outros e € necessario que ja consiga
descentralizar-se de si, concentrando-se mais no outro, existindo a diferenciacdo entre o
eu e o outro (Segal et al., 2017).

O contexto sociocultural em que a crianga estd inserida influenciam o
desenvolvimento da empatia, sendo, por isso, importante promover um ambiente que
proporcione a crianga oportunidades para experimentar e expressar diferentes tipos de
emoc0es e que satisfaca as suas necessidades fisicas e emocionais (Motta et al., 2006).

Para Warneken e Tomasello (2007) a cooperacdo assenta na existéncia de um
objetivo comum que ndo poderia ser atingido por uma pessoa sozinha, o que implica que
pelo menos dois individuos realizem atividades complementares, ajudando-se
mutuamente, para alcancarem esse mesmo objetivo. Macada e Tijiboy (citado por
Gabrielli, 2009) védo ao encontro desta ideia ao afirmarem que a cooperagdo envolve a
interacdo entre pares, assente na entreajuda e colaboracdo, com a existéncia de objetivos
comuns, atividades e acGes conjuntas e coordenadas pelos diferentes intervenientes.

J& para Leal (2007, citado por Gabrielli, 2009) a cooperacdo “vem da a¢cdo de um
sujeito que age a favor da atividade de outro sujeito, auxiliando-o de alguma forma para
obter uma informagao ou realizar uma tarefa.” (p.220).

Trabalhar em cooperacgéo é trabalhar em conjunto com um mesmo objetivo de
aprendizagem, ou seja, as pessoas envolvidas trabalham em conjunto para a resolugéo de
um mesmo problema (Damon & Phelps, 1989, Dees, 1990, citados por Fernandes, 1997).
As criangas ao trabalharem em cooperacdo véo se apercebendo que s6 podem atingir 0s
objetivos definidos em grupo se todos os membros do grupo atingirem os seus objetivos

(Dees, 1990, citado por Fernandes, 1997). Através do trabalho em cooperagdo estamos a
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promover as criancas um ambiente rico em descobertas matuas e em partilha de ideias
(Fernandes, 1997).

Neste sentido, a cooperacdo envolve duas ou mais pessoas que trabalham em
conjunto e de forma coordenada, com o intuito de atingirem objetivos comuns ou
mutuamente benéficos (Smaldino, 2019).

No que diz respeito ao conceito de entreajuda, para Warneken e Tomasello (2007),
este tem que ver com uma pessoa compreender o objetivo individual da acdo de outra
pessoa, ajudando-a na concretizagdo do mesmo. A entreajuda é, desta forma, uma
competéncia social que resulta da cooperacao, sendo que ambos 0s conceitos estdo muitas
vezes relacionados, visto que “a capacidade de ajudar estd muitas vezes na base do
envolvimento em atividades de cooperagao” (Arezes & Colago, 2014, p.117).

Para o Modelo Pedagogico do MEM as organizacBGes socioeducativas sdo um
espaco de iniciacdo a vida democrética, privilegiando praticas de cooperacéo e entreajuda
(Niza, 2013). E através de um sistema de organizagao cooperada que tanto as criangas se
apropriam e integram novos saberes, como as decisdes e negocia¢cdes sobre toda a gestdo
do grupo é realizada (Niza, 2013).

O MEM afirma-se como um modelo sociocéntrico, sendo que € através da
interacd0 que a criangca estabelece com o0s seus pares e com os adultos e,
consequentemente, do envolvimento em processos de cooperacdo e entreajuda, que o
conhecimento é contruido (Mello, 2007, Niza, 2013, citados por Folque, 2014). Os grupos
sdo, desta forma, constituidos por criancas de varias idades, de modo que exista uma
“heterogeneidade geracional e cultural” (Niza, 1996, p.146, citado por Folque, 2014,
p.955), que proporcione um enriquecimento do processo educativo das criangas.

A existéncia de grupos heterogéneos promove interacdes positivas entre pares a
cooperacdo, a partilha e a entreajuda (Rasmussen, 2005). Num grupo heterogéneo
“Young children look to older children to provide leadership, helpfulness and empathy.
Older children perceive younger children as in need of guidance and help” (Katz, 1995,
citado por Rasmussen, 2005, p.2). Katz (1995, citado por Rasmussen, 2005), acrescenta
ainda que

“Younger children view older children as “teachers.” They look to older children

for what they can contribute. Older children view younger children as in need of
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knowledge and spontaneously respond to teach a skill or to facilitate a younger
child’s behavior” (p.2).

4.2.3. O papel do adulto na gestdo emocional da vida em grupo

A creche e o pre-escolar sdo dois dos contextos onde a crianca interage com 0s
seus pares, sendo nestes que aprende a relacionar-se com o0s outros e desenvolve
competéncias sociais e emocionais importante para a convivéncia emocional e social
(Ladd & Coleman, 2002; Vale, 2012).

A forma como a crianca se Vvé a si propria e aos outros e, consequentemente, a
maneira como interage com as pessoas nas mais diversas situacdes, € muito influenciado
pelas experiéncias que a mesma vivencia através das interagdes que estabelece com as
pessoas proximas e significativas para esta (Hohmann & Weikart, 2007). O
desenvolvimento da identidade pessoal da crianca e das competéncias socioemocionais
vai progredindo, desta forma, a medida que esta interage com o adulto e os seus pares
(Hohmann & Weikart, 2007). Assim, ao integrar estes contextos, a criancga vai ter a
oportunidade de vivenciar diferentes interacbes sociais, que envolvem situagdes
emocionais essenciais para a aquisi¢do de habilidades emocionais importantes para a sua
construcdo pessoal, social e civica (Velosa & Silva, 2016).

Os primeiros anos de vida da crianca sdo, deste modo, fundamentais para que a
mesma desenvolva as competéncias cognitivas e de autorregulagdo que a irdo ajudar a
estabelecer e manter interacfes sociais (Hay et al., 2004, citado por Arezes & Colaco,
2014). Podemos dizer, assim, que as competéncias cognitivas e as competéncias
socioemocionais sdo competéncias interdependentes e indissocidveis (Carvalho et al.,
2016). Por este motivo, devem ser desenvolvidas em simultaneo, tendo as organizacoes
socioeducativas um papel importante na promogéo e desenvolvimento das mesmas
(Carvalho et al., 2016).

Por este motivo, as Orientacdes Curriculares para a Educacdo Pré-escolar
(OCEPE) contemplam uma area transversal a toda a prética educativa designada de “Area
de Formacao Pessoal e Social”. Esta esta relacionada com a forma como as criangas se
relacionam consigo, com 0s outros e com o0 mundo, num processo de desenvolvimento

de atitudes, valores e disposic¢des, que as auxiliam no estabelecimento de relacdes afetivas
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com o outro (Silva et al., 2016; Velosa & Silva, 2016). Para que as criangas desenvolvam
0 sentimento de pertenca e de autoestima, para que desenvolvam a autonomia e o respeito
pelo outro, o educador deve proporcionar o envolvimento destas na criacdo e negociacdo
das regras do grupo, assim como, promover situacdes de entreajuda e cooperacao. Isto ira
permitir as criangas a partilha e debate das suas ideias e perspetivas, a comunicacdo das
suas emogdes e a compreensdo das emogdes dos outros, 0 que as ajudara a arranjar
estratégias para resolverem os conflitos interpessoais que possam surgir, levando a
autorregulacdo emocional e social do grupo (Silva et al., 2016).

O educador deve, assim, segundo Silva et al. (2016) “apoiar a compreensao que
as criancas tém, desde muito cedo, dos sentimentos, intences e emocgdes dos outros,
facilitando o desenvolvimento da compreensdo do que 0s outros pensam, sentem e
desejam” (p.25). Este deve ainda, em situacdes de conflito, “apoiar a explicitagdo e
aceitacédo dos diferentes pontos de vista, favorecendo a negociacao e a resolucéo conjunta
do problema” (Silva et al., 2016, p.25), encorajar as criangas a mobilizarem aquilo que ja
sabem para resolverem o conflito e modelar os comportamentos socialmente apropriados
nas criancas (Hohmann & Weikart, 2007). O educador é, desta forma, um apoio na
resolucdo de conflitos interpessoais. Além do que foi referido anteriormente, o adulto
deve utilizar estratégias para que as criangas consigam percebem o impacto das suas a¢oes
nos outros e para as ajudar a serem cada vez mais autbnomas na resolucdo dos conflitos
(Hohmann & Weikart, 2007). Abordar os conflitos interpessoais de forma direta e
paciente permite que as criancas envolvidas no mesmo expliquem o que aconteceu,
percebam que as suas a¢Oes provocam efeitos sobre 0s outros, percebam os sentimentos
e emoc0es do outro, percebem a perspetiva do outro e cheguem a uma forma de solucionar
o conflito (Hohmann & Weikart, 2007). A abordagem dos conflitos num ambiente seguro
e em que o adulto apoia as criancas promove atitudes empaticas e altruistas (Hohmann &
Weikart, 2007).

A comunicacdo e o didlogo sobre as emogfes das criangas sdo uma prética
importante para que a crianga sinta as suas emog0es valorizadas e compreendidas, Vvisto
que ¢ considerado “(...) um meio privilegiado para a identificacdo e compreensao das
emocgdes, aprendizagem da expressao e de estratégias de regulacdo emocional (...)”

(Palmeira et al, 2010, p.423, citados por Velosa & Silva, 2016, p.158).
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O adulto ndo deve s6 promover momentos e atividades que promovam o
conhecimento das emocdes e de estratégias de autorregulacdo, como deve estabelecer e
manter com as criancas uma relacao positiva e de respeito pelas mesmas, ajudando-as a
criarem uma imagem positiva de si mesmas e a desenvolverem atitudes empaticas,
encorajando-as e motivando-as a terem uma atitude de entreajuda umas para com as
outras (Vale, 2009, citado por Martins & ScoralickLempke, 2020). Esta relagéo positiva,
que as criancas estabelecem com o educador e 0s seus pares, é crucial para um bom
desenvolvimento emocional, uma vez que proporciona as crian¢as um sentimento de
conforto, seguranca e protecdo, existindo, consequentemente, o desenvolvimento de
competéncias sociais (Hartup, 1989, citado por Vale, 2012). Esta relacdo afetiva e
positiva influéncia a personalidade da crianca e as suas capacidades de empatia e de
resolucdo de problemas (Hohmann & Weikart, 2007).

O adulto assume um papel fundamental no desenvolvimento socioemocional das
criangas e da gestdo emocional da vida em grupo, visto que este € um modelo para as
mesmas. As acdes do adulto e a relacdo que este estabelece com as criancas influenciam
0 modo como estas lidam com as suas emocdes e, consequentemente, interagem com o
outro (Vale, 2012). Por um lado, este ao demonstrar atitudes de tolerancia, cooperacao,
partilha, respeito e justica para com as criangas e outros adultos, vdo permitir que as
criancas percebam a importancia destes valores e se apropriem dos mesmos, comec¢ando
a utiliza-los nas suas relacdes (Silva et al., 2016). Por outro lado, o facto de educador, na
sua pratica educativa, falar com as criancgas sobre as emocdes e ajuda-las a compreender
as mesmas e a geri-las, contribuiu para um bom desenvolvimento da competéncia
emocional destas. Visto que permite que estas desenvolvam o conhecimento das suas
emoc0Oes, consigam regular as mesmas, sejam capazes de comunicar e expressar as suas
emoc0es, reconhecam as emocdes nos outros, desenvolvam atitudes empaticas para com
0s mesmos (Velosa & Silva, 2016).

Reconhecendo a importancia do papel do adulto no desenvolvimento emocional
das criangas e, consequentemente, no seu desenvolvimento social, percebemos que uma
boa “(...) educagdao emocional necessita de conhecimentos, estratégias e demonstragdes
de expressdo e controlo emocional por parte do adulto (...)” (Velosa & Silva, 2016, p.

151) e do estabelecimento de uma relagdo adulto-crianca baseada na compreensédo e

39



tolerancia emocional. E nesta interacdo adulto-crianca que a mesma comeca a
desenvolver a capacidade de exprimir emog¢0es de forma adequada e de que forma pode
lidar com as mesmas (Schaffer, 2005, citado por Velosa & Silva, 2016). A educacéo
emocional passa por desenvolver nas criancas a capacidade de identificarem,
reconhecerem e gerirem as suas emocoes (Martins & ScoralickLempke, 2020). Neste
sentido, o papel do educador passa por “(...) apresentar maneiras de lidar com as emogdes:
incentivar as criancas a falarem o que sentem; o que provoca tal emocdo; e como se
sentem diante de um acontecimento” (Martins & ScoralickLempke, 2020, p. 9).

O adulto deve ajudar as criangas a reconhecerem e a aceitarem 0s seus sentimentos
e as suas emogdes, a rotula-las, a expressa-las e a comunica-las, num clima de seguranca
e apoio (Hohmann & Weikart, 2007). As criangas na idade do pré-escolar conseguem ser
sensiveis as emocdes e necessidades do outro, reconhecer e compreender essas emocdes
e imaginar como € que o outro se esta a sentir, respondendo com a¢6es de apoio, empatia
e entreajuda (Hohmann & Weikart, 2007). Quando uma crianca age desta forma, o facto
de o adulto dar um feedback sobre essa acdo fara com que seja fortalecida a capacidade
de respeito e atencdo ao outro, promovendo mais atitudes empaticas e de entreajuda entre
as criancas (Hohmann & Weikart, 2007).

O adulto ao proporcionar a crianga oportunidades para cuidar e ajudar o outro,
permite que a mesma perceba que tem a capacidade para aliviar o mal-estar deste, o que
promove o aumento de atitudes empaticas (Barnett, 1992, citado por Motta et al., 2006).

A existéncia de grupos constituidos por criancas de diferentes idades € uma mais-
valia para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais nas criangas mais novas
(Nicholas, Svetlova & Brownell, 2010). Estas aprendem a regular as suas emocdes e a
terem uma atitude mais adequada socialmente, uma vez que as criangas mais velhas
demonstram comportamentos sociais mais maduros, estimulando as criangas mais novas
a adotarem, atraves da imitacdo, novas competéncias sociais (Ladd & Coleman, 2002).
Isto acontece porque “(...) € enquanto interage com os outros que ¢ dada as criangas a
oportunidade de observar ndo s6 como 0s outros lidam com os seus sentimentos e
emogdes, mas também como os seus proprios estados emocionais afetam os outros (...)”
(Schaffer, 2004, p.143, citado por Velosa & Silva, 2016, p.150). Desta forma, o educador

ao organizar pequenos grupos com criancas de diferentes idades estd a orientar e
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estruturar as experiéncias sociais das criancas, promovendo a entreajuda entre as mesmas
(Williams et al., 2010; Girard, Girolametto, Weitzman & Greenberg, 2011, citados por
Arezes & Colago, 2014).

4.3. Roteiro metodoldgico e ético

Tendo como ponto de partida a problemética a que me propus investigar — “O
papel do adulto na gestdo emocional da vida em grupo: conce¢des dos adultos e criancas
da sala azul” — foi essencial definir objetivos para orientar a minha investigacao junto dos
participantes do estudo. Neste sentido, tal como referido anteriormente, defini os
seguintes objetivos: (i) Compreender as concecOes dos participantes sobre os conceitos
de empatia e entreajuda; (ii) Compreender as conce¢des da equipa educativa sobre o papel
das suas acgdes, especificamente as atitudes de cuidado e empatia, na vida do grupo de
criancas; (iii) Identificar situacdes de empatia e entreajuda no grupo de criancas.

Definidos o objeto de estudo e 0s objetivos da investigacdo e, visto que integrei o
contexto onde se verificaram os fendGmenos que estava interessada em investigar, a minha
investigacdo assume-se como sendo de natureza qualitativa, uma vez que estive em
contacto direto com os fendmenos que pretendia observar e interpretar (Stake, 2007) e
porque incidi “os dados recolhidos nos comportamentos das pessoas” (Bogdan & Biklen,
1994, p. 16) com as quais interagi.

O método de investigacdo qualitativa selecionado foi o estudo de caso, “uma
investigacdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto
da vida real” (Yin, 2001, p.32), contribuindo para uma melhor compreensao do mesmo.
Yacuzzi (2005, citado por Meirinhos & Osorio, 2010), acrescenta que os estudos de caso
ndo estudam apenas um fenémeno, mas também o seu contexto. E que estes consistem
numa investigacdo aprofundada de um individuo, de um grupo, de uma organizacgao ou
de um acontecimento (Amado & Freire, 2014). Assume-se como um estudo de caso
descritivo, no qual se pretende descrever um fenémeno dentro do seu contexto (Meirinhos
& Osorio, 2010), especificamente compreender as concegdes dos participantes sobre 0s
conceitos de empatia e entreajuda e compreender as concegdes da equipa educativa sobre
o0 papel das suas acbes, nomeadamente as atitudes de cuidado e empatia, na vida do grupo

de criancas.
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Para garantir a fiabilidade da informacéo da investigacdo foi importante recorrer
a diversas fontes de evidéncias, para que, posteriormente, na analise dos dados recolhidos
se procedesse a triangulacdo dos mesmos (Yin, 2001). Recorrer a diferentes técnicas e
instrumentos de recolha de dados permite que o investigador obtenha dados sobre o
mesmo fendmeno a partir de diferentes olhares (Amado & Freire, 2014). Relativamente
as técnicas de recolha de dados utilizadas na minha investigacdo, estas foram trés —
observacao direta participante, focus group (grupo de discussao), entrevista a educadora
cooperante e a auxiliar de acdo educativa -, materializadas em instrumentos como notas
de campo e os guides das entrevistas e do grupo de discussao.

Sendo uma caracteristica da investigacdo qualitativa o trabalho de campo e o
contacto direto com o fendmeno que se quer estudar, uma das principais fontes de recolha
de dados é a observacdo participante (Stake, 2007). Neste tipo de observacdo o
investigador ndo é apenas um observador passivo, pois pode assumir varias funcGes
dentro do estudo de caso, podendo participar em acontecimentos que estdo a ser estudados
(Yin, 2001). Isto permite que o investigador observe os fenomenos tal e qual como eles
sdo e acontecem num determinado contexto (Aires, 2015). Desta forma, a observacédo
“consiste na recolha de informacgao, de modo sistematico, através do contacto directo com
situagdes especificas” (Aires, 2015, pp. 24-25). As observacoes realizadas sao registadas
num bloco de notas ou num diario pessoal (Stake, 2007). No caso particular da presente
investigacdo, as observaces realizadas foram materializadas em notas de campo diarias
e compiladas no portfélio individual.

Para além da observacdo direta e participante, realizei também uma entrevista
direta a educadora cooperante e a auxiliar de acdo educativa, de forma a recolher as
concecgdes das mesmas sobre 0s conceitos de empatia e entreajuda e o seu papel na gestéo
emocional do grupo. Na investigagdo qualitativa “a entrevista € utilizada para recolher
dados descritivos na linguagem do proprio sujeito, permitindo ao investigador
desenvolver (...) uma ideia sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspetos do
mundo.” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 134). Stake (2007) vai ao encontro desta ideia,
referindo que atraves das entrevistas 0 investigador descobre e retrata as mdaltiplas
perspetivas que as pessoas tém sobre o tema em estudo. As entrevistas realizadas foram

semiestruturadas, visto que as questdes estavam previamente estabelecidas num guiéo,
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sem necessidade de as realizar criteriosamente (cf. Anexo K — Guido da entrevista 1; e cf.
Anexo L — Guido da entrevista 2), (Amado & Ferreira, 2014).

Por ultimo, realizei um focus group, ou seja, um grupo de discussdo, com cinco
criancas da Sala Azul, quatro criangas de quatro anos e uma crianca de trés anos. As
criancas selecionadas para o grupo de discussdo foram aquelas que, ao longo da minha
intervengdo, demonstram mais atitudes empaéticas e de entreajuda para com 0s outros, e
gue demonstraram possuir uma maior capacidade para explicar e justificar as suas acoes.

Segundo Morgan (1996, 1997, citado por Silva, Veloso & Keating, 2014), o grupo
de discussao ¢ uma técnica de recolha de dados “através da interagdo do grupo sobre um
topico apresentado pelo investigador” (p.177). Krueger e Casey (2009, citados por Silva
et al., 2014) acrescentam que outra caracteristica do grupo de discussao € o facto de a
discussdo se centrar num determinado assunto, 0 que contribui para a compreensao desse
topico de interesse para a investigacdo. Este momento consistiu na apresentagdo de quatro
imagens em que cada uma delas representava uma situagcéo que envolvia duas ou mais
criancas. As imagens foram apresentadas, uma de cada vez, as crian¢as e, em cada uma
delas, foi feito um questionamento sobre o que viam na imagem, se 0 que estava a
acontecer era correto, se fosse com elas o que é que sentiriam e o que poderiam fazer se
vissem dois amigos naquela situacéo (cf. Anexo M — Guido do Grupo de Discusséo).

As criancas da sala Azul ao serem uns dos sujeitos da minha investigacéo, tornou-
se necessario disponibilizar as familias das mesmas um consentimento informado para
darem autorizacdo para os seus educandos participarem na investigacdo (cf. Anexo B —
Consentimento informado as familias no &mbito da investigacdo). Apesar de sé algumas
criancas serem escolhidas para fazerem parte do grupo de discussdo, nos registos de
observagao sdo mencionadas outras criangas, sendo que, por este motivo, o consentimento
informado foi dado a todas as familias.

Depois de recolhidos todos os dados e devido a multiplicidade de técnicas e
instrumentos de recolha dos mesmos, foi preciso organizar, analisar e interpretar os dados
recolhidos. Tornou-se necessario fazer uma analise de contetdo tanto das notas de campo,
como das entrevistas e do grupo de discussdo. A analise de conteudo tem como principal
objetivo organizar os dados “num sistema de categorias que traduzam as ideias-chave

veiculadas pela documentacdo em andlise” (Amado, Costa & Crusoé, 2014, p. 301),
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estando esta dividida em vérias fases. Nesta investigacdo optei por me guiar pelas fases
propostas por Bardin (1977), sendo estas: 1) pré-analise, 2) exploracdo do material e 3)
tratamento dos resultados, inferéncia e a interpretacéo.

A primeira fase, a fase da pré-analise, tem como objetivo organizar e sistematizar
as ideias iniciais (Bardin, 1977), sendo selecionados os dados que serdo mobilizados para
a investigacéo, tendo em conta os objetivos definidos inicialmente. Neste sentido, perante
0s objetivos que defini para a presente investigacdo e todos os dados recolhidos, foram
selecionadas as entrevistas realizadas a educadora cooperante e a auxiliar de acéo
educativa, o grupo de discussdo com as criancgas e das 203 notas de campo foram apenas
mobilizadas para a investigacdo 50. Para a escolha das notas de campo a serem analisadas
defini critérios de inclusdo e de exclusdo. No que diz respeito aos critérios de inclusdo
estes foram: (i) interacdo entre criangas em que houve uma atitude empatica ou de cuidado
para com alguma crianga; (ii) interacdo entre criangas onde houve agdes de entreajuda.
No que se refere aos critérios de exclusdo estes foram os seguintes: (i) reuniGes com a
educadora cooperante e auxiliares de acdo educativa que ndo incluam o tema da
investigacdo; (ii) relacdo entre a equipa educativa e a familia; (iii) interacGes entre
criancas em que ndo ocorrem atitudes de empatia e entreajuda; (iv) interagdes adulto-
crianca em que ndo ocorrem atitudes de empatia e entreajuda; (v) propostas de atividades
em que ndo ocorreram atitudes de empatia e entreajuda entre as criancas; (vi) interacdo
educadora-familia; (vii) participacao das familias.

A segunda fase, exploracdo do material, refere-se a codificacdo, categorizacdo e
quantificacdo da informacéo (Bardin, 1977), especificamente a defini¢do de categorias de
analise, resultantes da procura de regularidades, padrdes e topicos nos dados incluidos na
analise (Bogdan & Biklen, 1994/1991). Definidas estas categorias de anéalise tornar-se-a
possivel agrupar os dados nas mesmas, construindo-se, desta forma, uma arvore
categorial. Tendo em conta que para a presente investigacao foram selecionadas duas
entrevistas, o grupo de discussao e notas de campo, foi necessario realizar duas arvores
categoriais. Uma para analisar o contetdo das duas entrevistas e do grupo de discussdo
(cf. Anexo N — Arvore categorial das entrevistas e do grupo de discussdo) e outra para

analisar as notas de campo (cf. Anexo O — Arvore categorial das notas de campo).
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Selecionados e organizados os dados, passamos para a Ultima fase, o tratamento
dos resultados, inferéncia e a interpretacdo. Nesta fase foi realizada uma triangulacéo dos
dados recolhidos, de forma a fazer um cruzamento dos mesmos, colocando em confronto
varias fontes de evidéncia que forneceram diversas informacGes sobre o mesmo
fendmeno (Yin, 2001). Isto permite validar a investigacao e diminuir a subjetividade que
possa existir na analise dos dados (Meirinhos & Osorio, 2010).

Por fim, relativamente a dimensdo ética, durante toda a minha intervencéo tive
por base um conjunto de principios éticos que guiaram a minha acéo, tendo sido elaborado
um roteiro ético (cf. Anexo P — Roteiro ético). Este foi baseado na Carta de Principios
para a Etica Profissional, que tem como objetivo promover o desenvolvimento de uma
identidade profissional assente em principios de competéncia, responsabilidade,
integridade e respeito (APEI, 2011). Estes principios visam garantir uma ética na acao
profissional que assegure uma préatica honesta, coerente e transparente, assim como, a
privacidade, a confidencialidade e o respeito por todos os intervenientes (APEI, 2011).
Este roteiro ético foi elaborado também com base nos Principios Eticos e Deontoldgicos
determinados por Tomas (2011) para o trabalho de investigacdo com as criangas, tendo
havido um cruzamento entre ambos 0s conjuntos de principios. De modo a ilustrar de que
forma assegurei a dimensdo ética durante a minha pratica, inclui no roteiro ético uma

descricdo da minha préatica pedagogica, complementando-a com notas de campo.

4.4. Apresentacao e discussdo dos dados
Pretende-se, neste subcapitulo, apresentar os resultados da informacéo recolhida.
Por questdes éticas e, pelo facto, de ndo se pretender comparar concecdes entre os dois

adultos participantes, estes serdo denominados por E1 e E2 ao longo da anélise dos dados.

4.4.1. Caracterizacao Profissional

Quanto a caracterizacao das duas profissionais que compdem a equipa educativa,
a E1 realizou o Bacharelato, de 1984 a 1987, e 0 Complemento de Formacéo Cientifica e
Pedagogica, em 2002. Exerce funcdes nesta area ha trinta e seis anos e, ao longo do tempo,

tem realizando varias formacdes relacionadas com a area da salde, a area da seguranga
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(evacuacdo e incéndios) e a area das didaticas da educacdo. A E2 realizou o0 12.° ano,
tendo, posteriormente, tirado um curso de auxiliar de educacgdo. Exerce fungdes ha trinta
anos e, ao longo do tempo, tem feito varias formacdes relacionadas com a area da saude

e com a area de TIC (cf. Anexo E — Transcri¢do da Entrevista 2).

4.4.2. Conceitos de Empatia e Entreajuda

Ao longo de toda a minha PPS 1, principalmente aquando da selecdo do tema da
investigacao, tive especial atencdo aos comportamentos das criangas e as suas interacées
entre pares, fazendo registos diarios dos mesmos. Isto porque é na interacdo com 0s outros
que as criancas comecam a dar significado ao mundo que a rodeia, vivenciam
experiéncias importantes para o seu desenvolvimento e que as suas capacidades sociais e
emocionais sdo estimuladas, potencializando, consequentemente, capacidades como a
empatia, a tolerancia e o respeito pelo outro (Velosa & Silva, 2016).

Através destas observacoes diarias fui-me apercebendo de atitudes empaticas, de
cuidado e de entreajuda que existiam entre as criangas. Tendo em consideracdo estas
atitudes por parte das criancas, os 50 registos de observacao selecionados e analisados na
presente investigacdo foram organizados em duas categorias: atitudes empaticas entre
as criancas e atitudes de entreajuda entre as criancas.

Ambas as atitudes foram observadas em varios momentos do dia. No entanto, as
atitudes de empatia predominaram essencialmente quando as criangas se apercebiam que
alguma crianca estava a chorar ou se tinha magoado, como representado na seguinte nota
de campo:

Quando fomos sentar no tapete a LA estava a chorar no centro deste. A LS,
que ja estava sentada, levantou-se e foi dar um abraco a LA. Olhou paraelae
baixinho comecou a conversar com ela a0 mesmo tempo que lhe dava
festinhas na cara. Depois voltou a dar-lhe um abrago e a LA acalmou-se.

(Nota de campo numero 162, cf. Anexo A - Portfélio Individual)

As atitudes de entreajuda predominaram, principalmente, nos momentos de marcar
a presenca, nos momentos de brincadeira livre e nos momentos da refeigéo.
(...) o AF veio ter comigo e pediu-me ajuda para abotoar a bata. (...) nisto o

FP virou-se para o AF e disse: “Eu ajudo-te! Vira-te ao contrario”. (...) O FP
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agarrando na bata disse “Espera! Esta quase!”. Tentou duas vezes encaixar o
botdo da bata no buraco e como nao consegui disse “Espera, vou tentar mais
uma vez”. E tentou e conseguiu abotoar, dizendo de seguida que faltavam s6
mais dois botdes.” (Nota de campo nimero 64, cf. Anexo A — Portfélio

Individual)

Antes da reunido de grande grupo, quando ja estavam todos sentados no
tapete, algumas criancas lembraram-se que ainda ndo tinham marcado a
presenca. Levantaram-se e fizeram uma fila ao pé do mapa de presencas e
marcaram cada um a sua. Quando foi a vez da MM, a MD perguntou se ela
queria ajuda. Indicou onde estava a foto dela e com o dedo fez a linha até ao
guadrado onde a MM tinha de marcar com a caneta. (Nota de campo nimero
72, cf. Anexo A — Portfélio Individual)

Quando fui tirar a taca da sopa da LS, reparei que esta estava a dar a sopa ao
AM. Posteriormente, quando fui levantar o prato do VP, observei a LS a dar
0 esparguete com a carne picada ao AM. A LS agarrava tanto na faca como
no garfo, colocando com a ajuda da faca a comida no garfo e dava a comida
a boca do AM. (Nota de campo numero 181, cf. Anexo A — Portfélio

Individual)

O SS estava a arrumar a caixa dos Legos no armario e disse "Sofia é pesada".
O AG perguntou entéo se ele queria ajuda ao que o SS respondeu que sim.
Ambos agarraram num lado da caixa e arrumaram-na no armario. (Nota de

campo numero 202, cf. Anexo A — Portfolio Individual)

4.4.3. Visao sobre o conceito de desenvolvimento socioemocional da
crianga

Este tema foi organizado em cinco categorias: caracterizacdo do grupo,
influéncia no desenvolvimento global, interagdes entre pares, papel do adulto e

desafios do adulto no desenvolvimento socioemocional da crianca.
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Quanto a categoria “caracterizacdo do grupo”, a E1 refere que € um grupo
heterogéneo, com criancas entre os trés e 0s cinco anos, sendo que a E2 refor¢a o facto
de este ser constituido maioritariamente por criancas de trés anos, 0 que torna o grupo
“um bocado infantil” (cf. Anexo E — Transcri¢cdo da Entrevista 2). Uma das caracteristicas
do grupo, em termos emocionais, que a E1 refere na sua entrevista é o facto de ser
constituido por criangas com personalidades muito bem definidas.

Relativamente a categoria “influéncia no desenvolvimento global”, a E1 refere
que “(...) o fator emocional € (...) muito importante para as aprendizagens, porque se a
crianga ndo estiver bem emocionalmente ndo estara disponivel para a acdo e,
consequentemente, para nenhuma aprendizagem. Ou terd dificuldade em integrar
aprendizagens.” (cf. Anexo D — Transcricdo da Entrevista 1). A E2 vai ao encontro da
perspetiva da E1, ao referir que “(...) se uma crianga nao tiver um bom desenvolvimento
emocional ndo consegue avancgar para a frente (...).” (cf. Anexo E — Transcri¢cdo da
Entrevista 2). Ambas as entrevistadas referem o desenvolvimento emocional da crianga
como promotor de aprendizagens, sendo gue este influencia todo o seu desenvolvimento
global, indo ao encontro de Diamond (2007, citado por Papalia, Olds, & Feldman, 2009),
que afirma que o desenvolvimento global da crianca € composto por trés dominios que
estdo interligadas e que se influenciam uns aos outros, sendo estes o dominio fisico,
cognitivo e psicossocial, estando este ultimo relacionado com as emocgbes, a
personalidade e as relagbes socias do individuo e que pode influenciar o seu
desenvolvimento fisico e cognitivo.

No que diz respeito a categoria “Interacéo entre pares”, ¢ do consenso de ambas
as profissionais que esta interagdo entre pares permite a aquisi¢do conjunta de
aprendizagens e de competéncias ao nivel socioemocional. Isto porque as criangas mais
velhas sentem a responsabilidade de ajudar e ensinar as criangas mais novas e estas
conseguem mais facilmente integrarem-se no grupo e interiorizar as regras. AS
entrevistadas reconhecem, assim como Nicholas, Svetlova e Brownell (2010), que a
existéncia de grupos heterogéneos é uma mais-valia para o desenvolvimento de
competéncias nas crian¢as. Demonstrando também ir ao encontro de Luis (2018) quando
0 mesmo refere que ocorre um crescimento social e cultural quando as criancgas interagem

umas com as outras. A E1 menciona ainda que através da interagdo entre pares ocorre, de
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forma cooperada uma aquisicéo e consolidacdo de aprendizagens por parte das criancgas,
sendo que as criangas mais novas imitam as criangas mais velhas. Isto vai ao encontro do
que refere Ladd e Coleman (2002), de que as criangas mais novas aprendem competéncias
sociais e emocionais através da observacdo dos comportamentos sociais mais maduros
das criancgas mais velhas.

Quanto a categoria “Papel do adulto”, a E1 refere que o adulto, relativamente ao
desenvolvimento socioemocional das criancas, tem o papel de apoiar na formacdo da
identidade destas através da transmissdo de valores, corroborando a visao de Silva et al.
(2016) e Velosa e Silva (2016), quando mencionam que o desenvolvimento de atitudes,
valores e disposi¢des auxiliam no estabelecimento de relacGes afetivas com o outro. Além
disso, a E1 refere que o adulto tem o papel de criar um ambiente de qualidade em que
este transmita ao grupo confianga e seguranca, de modo a contribuir para o “equilibrio
emocional e de autorregulacdo do grupo” (cf. Anexo D — Transcri¢do da Entrevista 1).
Por sua vez, a E2 refere que o adulto deve estabelecer relagdes positivas com as criangas,
colocando-se ao nivel delas, brincando e interagindo com elas, o que facilita,
posteriormente, a transmissdo das suas ideias, modos de estar e opinides ao grupo (cf.
Anexo E — Transcrigdo da Entrevista 2). Menciona que o adulto deve dar o seu exemplo
as criangas, mostrando que também ele tem emoces e quando sente determinada emogao
reage de determinada forma, por determinado motivo, como refere na sua entrevista

“(...) tento mostrar que eu também me zango e que também tenho essas
emocdes, mas que ndo bato a ninguém. E tento mostrar o que € que eu faco
para eles também perceberem que todos os adultos tém as mesmas emogdes
que eles tém, mas que tentam resolver as situagdes de formas diferente. E
tento explicar-lhes sempre que nds ndo resolvemos as coisas a bater nem
nada, porque magoa 0S outros € n0s ndo gostamos que Nos magoem a nos.
(...)” (cf. Anexo E — Transcricdo da Entrevista 2).

Desta forma, as entrevistadas demonstram reconhecer que é na criagdo de um
ambiente de qualidade, no estabelecimento de relacGes positivas entre adulto-crianca, no
ato de dar o exemplo as criangas de como as mesmas podem agir quando sentem
determinada emocao, que se da um bom desenvolvimento socioemocional das criancas.

Indo, assim, ao encontro de Vale (2012), quando refere que é nas interagdes com 0s
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adultos que as criangas comecam a ser capazes de compreender a perspetiva do outro e
de se colocar no seu lugar, sendo importante a existéncia de uma préatica educativa e
pedagdgica da competéncia emocional da crianca baseada na compreensao e regulacao
das emocdes da mesma (Velosa & Silva, 2016).

No que concerne a categoria “Desafios do adulto no desenvolvimento
socioemocional da crianga”, ambas as entrevistadas mencionam o contexto familiar
como sendo um dos maiores desafios, nomeadamente, algumas vivéncias e experiéncias
que possam interferir no equilibrio emocional das criangas, como “o nascimento de um
irmdo” (cf. Anexo D — Transcri¢cdo da Entrevista 1), ou o facto de alguns aspetos do
desenvolvimento das criangas que deveria de vir de casa e ndo vem “As vezes o que
deveria vir um bocadinho de casa ndo vem, a parte da educacao, de se preocupar com 0s
outros e isso, € tudo aqui na escola (...)” (cf. Anexo E — Transcricdo da Entrevista 2). A
E1l refere ainda que outro desafio que considera existir no desenvolvimento
socioemocional da crianga é a gestao de regras, limites e afetos, ou seja, 0 equilibrio entre
aquilo “que ¢ o tempo de dar o carinho, de dar a aten¢do, dar o suporte emocional que a
crianca precisa para depois também equilibrar com aquilo que a crianca, eventualmente,

ndo podera fazer. (...)” (cf. Anexo D — Transcricdo da Entrevista 1).

4.4.4. Viséo sobre o conceito de empatia

Relativamente ao tema “Visdo sobre o conceito de empatia”, este foi organizado
em cinco categorias: conce¢do de empatia, dimensdes do desenvolvimento,
intencionalidade no desenvolvimento da crianca, papel do adulto, influéncia do
contexto sociocultural.

Quanto a categoria “Concecdo de empatia”, ambas as entrevistadas referiram
que era ter afinidade por alguém, indo, desta forma, de encontro ao conceito de empatia
definido na literatura. Ja as criancas, apesar de ainda ndo terem um desenvolvimento
cognitivo que lhes permita identificar ou definir o que é o conceito de empatia, é
percetivel, atraves da observacdo e do didlogo com estas durante o grupo de discussao,
de que o conceito esta interiorizado na sua pratica. Isto porque foram capazes de
reconhecer as emogdes presentes nas imagens apresentadas, como por exemplo, “Um a
chorar e outro a zangar-se.” (cf. Anexo Q - Transcri¢cdo do grupo de discussdo), assim

como foram capazes de se colocarem no lugar do outro quando questionadas sobre como
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se sentiriam se tivessem naquela situacdo, como “Ficava triste e chorava.” (cf. Anexo Q
- Transcricdo do grupo de discussdo). Através das respostas das criancas é possivel
perceber que estas conseguem identificar aquilo que o outro estd a sentir, assim como
colocar-se no lugar do outro e identificar aquilo que sentiriam se estivessem naquela
situacdo. Revelando, desta forma, atitudes empaéticas. Isto deve-se ao facto de nestas
idades as criangas comecgarem a ser mais sensiveis aos outros, tornando-se mais
conscientes das perspetivas destes, conseguindo interpretar as suas emog¢des, agindo de
forma altruista (Vale, 2012).

No que diz respeito a categoria “Dimensfes do desenvolvimento”, a E1 referiu
que as dimens@es do desenvolvimento inerentes & empatia sdo a dimensdo cognitiva e
social. Por sua vez, a E2 referiu que a dimensdo emocional era a dimensdo do
desenvolvimento que estava relacionada com a empatia. De acordo com a literatura, a
empatia esta relacionada com aspetos cognitivos e afetivos, sendo constituida por trés
componentes: cognitiva, afetiva e comportamental (Motta, Falcone, Clark & Manhées,
2006). Percebemos, assim, que as entrevistadas, individualmente, ndo referem todas as
dimensGes do desenvolvimento que estdo relacionadas com a empatia, no entanto, tém
nogdo de pelo menos uma dimenséo. No caso da E1 esta tem nogdo que as dimensdes
cognitivas e sociais estdo relacionados com a empatia, ja a E2 refere apenas a dimensao
afetiva.

No que concerne a categoria “Intencionalidade no desenvolvimento da
crianca”, a E1 refere que para que as criancas tenham atitudes empéaticas umas com as
outras é fundamental que, primeiramente, se conhecam a si proprias. Para que,
posteriormente, saibam e sejam capazes de interagir e se preocupar com 0s outros, Como
referem ambas as entrevistadas. Desta forma, vao ao encontro de Segal et al. (2017),
quando estes mencionam que para que a crian¢a tenha empatia para com 0s outros €
necessario que seja capaz, primeiramente, de conhecer, identificar, regular e comunicar
as suas proprias emogdes. Para, posteriormente, ser capaz de reconhecer, compreender e
experienciar as emogOes dos outros, assim como, ser capaz de descentralizar-se de si,
concentrando-se mais no outro, existindo a diferenciacdo entre o eu e o outro.

No que se refere a categoria “Papel do adulto”, a E2 refere a importancia de

incentivar as criangas ao reconhecimento dos sentimentos do outro, ou seja, mostrar, por
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exemplo, que “se [a crianca] magoa alguém ¢ a mesma coisa que se 0 outro a magoar a
[ela] (...)” (cf. Anexo E — Transcrigdo da Entrevista 2). Assim como, refere que é
importante o adulto apoiar a crianca na gestdo das suas emoc0es. A E2 vai ao encontro
de Silva et al. (2016) que afirma que o educador deve “apoiar a compreensdo que as
criancas tém, desde muito cedo, dos sentimentos, intengfes e emocdes dos outros,
facilitando o desenvolvimento da compreensdo do que 0s outros pensam, sentem e
desejam” (p.25).

Quanto a categoria “Influéncia do contexto sociocultural”, ambas as
entrevistadas referem a influéncia que o meio tem na construcdo da personalidade das
criancas,

“(...) 0 seu contexto sociocultural faz parte da sua propria personalidade, da
sua propria criagdo de identidade. (...) da forma como tratam as criangas em
casa, do tipo de linguagem que utilizam, do que costumam fazer ao fim de
semana, dos valores que diariamente fazem parte as suas agdes (...)” (cf.
Anexo D — Transcricdo da Entrevista 1).

Influenciando, consequentemente, a existéncia ou ndo de atitudes empaticas por
parte das criancas, como refere a E2 “Se a crianca ¢ demasiado mimada, so se preocupa
com ele, ndo olha para o outro como um par (...)” (cf. Anexo E — Transcri¢do da
Entrevista 2). Ambas as entrevistadas vao ao encontro de Hohmann e Weikart (2007),
guando estes mencionam que a forma como a crianca se vé a si propria e aos outros e,
consequentemente, a maneira como interage com as pessoas nas mais diversas situacoes,
é muito influenciado pelas experiéncias que a mesma vivencia através das interacdes que
estabelece com as pessoas proximas e significativas para esta. Além disso, vdo também
ao encontro de Velosa e Silva (2016), quando estes referem que as criangas ao integrarem
os diversos contextos que a envolvem vao ter a oportunidade de vivenciar diferentes
interacdes sociais, que envolvem situacfes emocionais essenciais para a aquisicdo de
habilidades emocionais importantes para a sua construcao pessoal, social e civica.

4.4.5. Visao sobre o conceito de entreajuda e cooperacao

No que concerne ao tema “Visdo sobre o conceito de entreajuda e cooperacgao”,

este foi organizado em duas categorias: concecdo de cooperagdo e conce¢ao de

entreajuda
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Relativamente a categoria “Concecdo de cooperaciio”, as entrevistadas afirmam
que a cooperar é colaborar para a realizacdo de um objetivo comum, aproximando-se,
desta forma, da concecédo de cooperacdo presente na literatura, nomeadamente, definida
por Warneken e Tomasello (2007), uma vez que para estes autores a cooperacdo assenta
na existéncia de um objetivo comum que ndo poderia ser atingido por uma pessoa sozinha,
0 que implica que pelo menos dois individuos realizem atividades complementares,
ajudando-se mutuamente, para alcancarem esse mesmo objetivo. A E1 refere ainda que a
cooperagdo pode ser outra forma de “entreajuda entre pares e entre pessoas, mas talvez
com um objetivo mais definido. (...)” (cf. Anexo D — Transcri¢do da Entrevista 1). A E1
ao constatar isto, vai ao encontro de Macada e Tijiboy (citado por Gabrielli, 2009) quando
afirmam que a cooperacdo envolve a interacdo entre pares, assente na entreajuda e
colaboracdo, com a existéncia de objetivos comuns, atividades e acBes conjuntas e
coordenadas pelos diferentes intervenientes. A EL1 relaciona, assim, de imediato os
conceitos de cooperagéo e entreajuda, uma vez que “a capacidade de ajudar estd muitas
vezes na base do envolvimento em atividades de cooperacdo” (Arezes & Colago, 2014,
p.117).

No que diz respeito a categoria “Concecdo de entreajuda”, as entrevistadas
afirmam que a entreajuda esté relacionada com a acdo de ajudar e estar atenta ao outro,
assim como, trabalhar em conjunto. De facto, de acordo com a literatura o conceito de
entreajuda tem que ver com uma pessoa compreender o objetivo individual da acdo de
outra pessoa, ajudando-a na concretizacdo do mesmo (Warneken & Tomasello, 2007).
Relativamente as criangas, através do didlogo com estas durante o grupo de discusséo, foi
percetivel de que forma é que as mesmas consideram que se devera colocar em préatica
este conceito. As criancas, dependendo da situagao apresentada, referiram que para ajudar
os colegas poderiam dialogar com estes, dizendo para se acalmarem, para perceber o que
tinha acontecido ou para dizer como poderiam resolver o conflito, por exemplo “Deviam
fazer assim... primeiro um bocadinho uma menina e depois a outra. E quando a outra ja
ndo quisesse mais brincar nem muito tempo, era a outra a brincar com a boneca até os
seus pais irem embora.” (cf. Anexo Q - Transcri¢do do grupo de discussdo). Referiram
também que poderiam chamar um adulto ou dar afetos e brincar com os colegas

envolvidos no conflito. Através das respostas das criancas é possivel perceber de que
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forma estas agiriam se vissem algum colega em alguma das situacGes apresentadas e o
que fariam para o ajudar. Revelando, desta forma, atitudes de entreajuda. Isto deve-se ao
facto de nestas idades as criangas comecarem a olhar mais para o outro e menos para si,
tornando-se mais comuns comportamentos pro-sociais como a entreajuda e o cuidado
(Eisenberg & Fabes, 1998, citados por Figueira, 2017; Rubin et al., 2008).

4.4.6. Visao sobre a gestdo emocional do grupo

No que diz respeito ao tema “Visdo sobre gestdo emocional do grupo”, este foi
organizado em cinco categorias: estratégias para o desenvolvimento emocional da
crianca, estratégias para o desenvolvimento da empatia, estratégias para o
desenvolvimento da entreajuda, estratégias para a gestdo de conflitos e ambiente
promotor da empatia.

Quando a categoria “Estratégias para o desenvolvimento emocional da
crianca”, a E2 menciona que uma das estratégias que utiliza para desenvolver as
competéncias emocionais nas criangas é conversar com estas sobre as emocdes.

Relativamente a categoria “Estratégias para o desenvolvimento da empatia”,
as entrevistadas referem que uma das estratégias utilizadas para desenvolverem nas
criancas atitudes empaéticas é convida-las a colocarem-se no lugar do outro e reconhecer
sentimentos, como exemplifica a E1 “Se te colocasses no lugar dele (...) o que é que tu
irias sentir?” (...)”, (cf. Anexo D — Transcricdo da Entrevista 1). Outras duas estratégias
sdo o promover o dialogo entre as criancas e explorar com estas recursos materiais que
abordem as emocdes, como por exemplo, através de uma histéria. Através da analise
destas duas categorias, € percetivel que as entrevistadas vao ao encontro da ideia
desenvolvida por Palmeira et al., (2010, citados por Velosa & Silva, 2016, p.158), de que
a comunicacdo e o dialogo sobre as emocdes das criangas € uma pratica importante para
que a crianca sinta as suas emocdes valorizadas e compreendidas, visto que é considerado
“(...) um meio privilegiado para a identificacho e compreensdo das emocOes,
aprendizagem da expressao e de estratégias de regulacdo emocional (...)” (p.423). Além
disso, esta comunicacdo e dialogo sobre conceitos relacionados com as emocgdes, por
parte do educador na sua pratica educativa, contribuiu para um bom desenvolvimento da
competéncia emocional da crianga, pois permite que estas desenvolvam o conhecimento

das suas emogdes, consigam regular as mesmas, sejam capazes de comunicar e expressar
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as suas emocdes, reconhecam as emocgdes nos outros, desenvolvam atitudes empaéticas
para com os mesmos (Velosa & Silva, 2016).

No que concerne a categoria “Estratégias para o desenvolvimento da
entreajuda”, ambas as entrevistadas referem que para desenvolver esta atitude nas
criangas, uma das estratégias que utilizam é incentivar a entreajuda entre as criancgas,
nomeadamente, pedir que as criangas mais velhas ajudem as criangas mais novas.
Estando, neste sentido, a promover a entreajuda entre as criangas através da orientacdo e
estruturacdo das experiéncias sociais destas, por meio da organizacgéo do grupo, formando
pares de criangas mais velhas com criangas mais novas para a realizacdo de alguma tarefa
(Williams et al., 2010; Girard, Girolametto, Weitzman & Greenberg, 2011; citados por
Arezes & Colaco, 2014). A E2 refere ainda que a propria também ajuda as criangas, dando
o exemplo e colocando-se ao nivel deles (cf. Anexo E — Transcricdo da Entrevista 2), o
que permite que as criancas percebam a importancia de cooperarem umas com as outras,
partilharem, respeitarem-se e ajudarem-se, comecando a apropriarem-se destes valores
nas suas relacbes com os outros (Silva et al., 2016).

No que diz respeito a categoria “Estratégias para a gestdo de conflitos”, as
entrevistadas consideram promover o didlogo entre as criancas envolvidas no conflito,
com o intuito de perceber o que aconteceu, dando oportunidade a todas as criangas
envolvidas para falarem e tentarem arranjar uma solucédo para o conflito. Ao utilizarem
esta estratégia estdo a ser um apoio na resolucdo de conflitos interpessoais entre as
criancas, apoiando-as na “explicitagdo e aceitacdo dos diferentes pontos de vista,
favorecendo a negociagdo e a resolugdo conjunta do problema” (Silva et al., 2016, p.25),
encorajar as mesmas a mobilizarem aquilo que ja sabem para resolverem o conflito e
modelar os comportamentos socialmente apropriados nas crian¢as (Hohmann & Weikart,
2007). A E2 refere que uma estratégia que utiliza é incentivar as criangas ao
reconhecimento dos sentimentos do outro

“(...) depois tento, por exemplo se ¢ o caso de uma agressdo, tento explicar
ao menino que agrediu comecgo por perguntar “Gostavas que batessem
também a ti? Magoaste-o, ele esta com dores. Se ele te fizesse agora 0 mesmo
tu vais gostar?” (...) Tento pd-los na mesma posicéo para eles verem os dois

lados (...)”, (cf. Anexo E — Transcri¢do da Entrevista 2).
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Estando, assim, a ‘“apoiar a compreensdo que as criancas tém (...) dos
sentimentos, intengdes e emocdes dos outros, facilitando o desenvolvimento da
compreensdo do que os outros pensam, sentem e desejam” (Silva et al., 2016, p.25). A
E1 afirma, ainda, que na resolucdo de um conflito, quando néo resolvido entre as criangas
envolvidas, pode ser levada para o grande grupo, explicando o que aconteceu e
questionando as crian¢as como é que acham que se pode resolver o problema (cf. Anexo
D — Transcricdo da Entrevista 1). Desta forma, € promovido o envolvimento das criancas
na criacdo e negociacdo das regras do grupo, o que permite, consequentemente, a partilha
e debate das suas ideias e perspetivas, a comunicacao das suas emocdes e a compreensdo
das emocgbes dos outros, 0 que as ajudard a arranjar estratégias para resolverem os
conflitos interpessoais que possam surgir, levando a autorregulacdo emocional e social
do grupo, promovendo consequentemente o desenvolvimento da autonomia e o respeito
pelo outro (Silva et al., 2016).

Por dltimo, quanto a categoria “Ambiente promotor da empatia”, a E1
considera que para um bom desenvolvimento emocional do grupo e, consequente,
desenvolvimento da empatia, deve ser criado um ambiente positivo, um ambiente que
transmita seguranca, previsibilidade, confianca e bem-estar as criangas. A criacdo e o
estabelecimento de relagdes positivas e de respeito entre os adultos e as criangas, assim
como a criacdo de um ambiente seguro em que o adulto é um apoio para as criancas,
ajuda-as a criarem uma imagem positiva de si mesmas e promove atitudes empaticas,
altruistas e de entreajuda (Hohmann & Weikart, 2007; Vale, 2009, citado por Martins &
ScoralickLempke, 2020).

Através da analise de dados realizada, foi possivel identificar atitudes de
entreajuda e de empatia entre as criancgas, assim como as concecgdes destas acerca desses
dois conceitos. Esta permitiu perceber que, apesar de as criangas ainda ndo terem um
desenvolvimento cognitivo que lhes permita identificar ou definir o que é empatia e a
entreajuda, foi percetivel através da observacdo das vivéncias diarias e do didlogo com
estas durante o grupo de discussdo de que ambos 0s conceitos estdo interiorizados na sua
pratica. Tendo em conta a revisdo da literatura realizada e visto que o contexto
sociocultural em que as criangas estdo inseridas influenciam o desenvolvimento da

empatia (Motta et al., 2006), é possivel constatar que as criangas ao estarem integradas
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numa familia e numa comunidade educativa em que os adultos promovem o
desenvolvimento de competéncias empdaticas e de entreajuda, promove,
consequentemente, a pratica destas competéncias.

Além disso, foi possivel também compreender as concecdes que a equipa
educativa tem acerca dos conceitos de empatia e entreajuda e do seu papel na gestdo
emocional do grupo. Tendo em conta estas perspetivas e concecfes que a equipa
educativa foi evidenciando acerca dos conceitos abordados ao longo da investigacao,
nomeadamente, o conceito de empatia, questiono-me se as conce¢des que as mesmas
possuem influencia a forma como estas promovem o desenvolvimento de competéncias

socioemocionais nas criangas.
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5. CONSTRUCAO DA
PROFISSIONALIDADE
DOCENTE



Chegando ao fim da PPS Il, considero fundamental refletir sobre o percurso e
processo vivenciado, tanto em contexto de creche como em contexto de jardim de
infancia, considerando a dimensédo individual e coletiva que estiveram inerentes em
ambas as Praticas Profissionais Supervisionadas. Pretendo assim refletir sobre a minha
pratica, nomeadamente, sobre os principios e 0s valores em que a mesma se baseou, e
refletir sobre a importancia destes estagios para a minha formacéo e desenvolvimento
pessoal e profissional.

Segundo Sarmento (2009)

A identidade profissional corresponde a uma construcao inter e intra pessoal,
ndo sendo, por isso, um processo solitario: desenvolve-se em contextos, em
interaccdes, com trocas, aprendizagens e relacdes diversas da pessoa com e
nos seus varios espacos de vida profissional, comunitario e familiar. (p. 48)

Novoa (1995, citado por Sousa & Melo, 2017) acrescenta que a identidade
profissional é caracterizada como a forma de ser e estar numa determinada profissao,
sendo esta construida ao longo da vida e durante o exercicio da mesma. Esta é constituida
pela identidade pessoal e profissional de cada um, sendo definida pelo equilibrio entre as
caracteristicas pessoais e profissionais. Além disso, a identidade profissional é construida
através das interacdes que a pessoa estabelece com a instituicdo educativa e 0s outros
profissionais que nela trabalham (Dubar, 2005, citado por Sousa & Melo, 2017).

Neste sentido, o0 meu crescimento pessoal e profissional ao longo das duas Préaticas
Profissionais Supervisionadas resultou da oportunidade de colocar em pratica 0s
conhecimentos tedricos adquiridos no decorrer da formacdo inicial, das varias
experiéncias, aprendizagens e interacdes estabelecidas com as criangas, as familias e as
diversas equipas educativas com as quais tive oportunidade de contactar, assim como 0s
desafios ultrapassados no decorrer das PPS em contexto de creche e jardim de infancia.
Estes periodos de estagio foram uma oportunidade para pensar, questionar, observar,
refletir, experimentar, vivenciar e errar, sendo que é nesta l6gica de permanente reflexao
"da sua identidade pessoal em contexto de formagéo que o educador de infancia, seja ele
estagiario, principiante ou experiente, (re)constroi a sua identidade profissional” (Costa

& Caldeira, 2015, p. 115).
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O facto de ambos os estdgios serem praticas supervisionadas permitiu-me ter
maior seguranca para articular a teoria e a pratica, na experimentacdo de propostas de
atividades e o esclarecimento das duvidas na hora, assim como a validacdo das
intervencdes realizadas também no momento a seguir as mesmas.

Em ambas as préticas, a minha intervencgdo foi sempre baseada na perspetiva de
que os bebés e as criangas sdo atores sociais capazes de produzir cultura assim como, no
respeito pelos mesmos tanto a nivel individual, como coletivo. Esta ideia permitiu-me,
consequentemente, olhar para os bebés e para as criancas como seres competentes e
capazes de interagir e de se relacionar com os outros de forma auténoma (Coutinho,
2009), sendo que é através desta interacdo social que os mesmos vado descobrindo e
explorando o0 mundo que os rodeia.

Relativamente a Pratica Profissional Supervisionada em contexto de creche, o
facto de ter tido o privilégio de poder estagiar numa organizacdo socioeducativa onde 0s
profissionais que me acompanharam veem os bebés e as criangas como seres sociais, que
tém interesses e vontades préprias, que devem ser ouvidas e respeitadas, permitiu-me
fazer parte de todo um processo de experiéncias, vivéncias, exploracdes e crescimento
dos bebés que acompanhei. Permitiu-me ter a certeza que mais do que esperar por um
produto final, importa observar e apoiar todo o processo vivenciado por cada bebé e
crianca, pois é através deste que eles se descobrem, descobrem o outro e 0 mundo. Para
além disto, nesta PPS tive a oportunidade de ser acompanhada por uma educadora que
era responsavel pelos trés grupos de bercario o que me permitiu, consequentemente,
contactar com trés equipas educativas diferentes e observar e refletir sobre a pratica da
educadora com cada um dos grupos tendo em conta as diferentes equipas.

Tanto o lado pratico como o tedrico desta PPS, permitiram-me compreender que
um dos meus papeis, enquanto futura educadora, prende-se com a promogdo de um
ambiente educativo que provoque a brincadeira e a exploracao, permitindo que os bebes
e criangas sejam autdbnomos nas interagGes que estabelecem com os seus pares, adultos e
espaco/materiais. Sendo que, para isso, ¢ fundamental ser “competente e capaz de
reconhecer os saberes, 0s pensamentos e as a¢des das criangas.” (Coutinho, 2013a, citado
por Pires, 2018, p.37), uma vez que os bebés ainda ndo comunicam verbalmente, mas

comunicam por expressoes faciais, gestos, olhar, toque, vocalizages.
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Relativamente a Pratica Profissional Supervisionada em contexto de jardim de
infancia, o facto de, a meio do estagio ter ocorrido a alteracdo da educadora responsavel
pelo grupo com o qual estava a estagiar, contribuiu bastante para a minha aprendizagem,
tanto pessoal como profissional. Esta alteracdo deu-me a oportunidade de conhecer e
contactar com duas educadoras diferentes e, consequentemente, observar e refletir sobre
duas perspetivas diferentes sobre a educacdo, sobre as dindmicas colocadas em préatica
por ambas as educadoras e sobre a forma de agir perante um mesmo grupo de criancgas e
as suas familias. Além disso, permitiu-me vivenciar uma situacdo que pode perfeitamente
acontecer-me futuramente, o que me deu a oportunidade de refletir sobre qual seria a
minha postura e acdo se tivesse nessa situacao e valorizar o papel da comunicagéo entre
a equipa educativa, visto que uma das pessoas da equipa permaneceu com o grupo, e entre
esta e as familias.

Relativamente a parte tedrica da PPS 1I, a investigacdo em contexto de jardim de
infancia permitiu-me refletir sobre a importancia do desenvolvimento socioemocional nas
criancas, assim como a importancia da criacdo de um ambiente emocionalmente seguro
para estas e o papel do adulto na promog¢édo das competéncias emocionais nas criangas.
Esta experiéncia investigativa em contexto de pratica permitiu-me compreender,
enquanto futura educadora, que tenho a funcdo de estabelecer com as criancas uma
relacdo positiva, na qual seja desenvolvido um vinculo de confiancga e seguranca entre a
crianca e o adulto, criando, desta forma, um ambiente educativo seguro:

Hoje o AF veio com o pai. Despediram-se um do outro, mas quando o AF
percebeu que o pai se tinha ido mesmo embora comecgou a chorar. Eu estava
sentada no tapete e chamei-o para o pé de mim. Ele veio ter comigo a dizer
que queria o pai e sentou-se ao meu colo. Fiquei abracada a ele até se acalmar
e 0 AF se sentir melhor para ir brincar. (Nota de campo numero 148, cf.
Anexo A - Portfélio Individual)

Além disso, tenho também o papel de potenciar o desenvolvimento de aptid6es
emocionais que permitam as criangas serem capazes de identificar e expressar as suas
emoc0es, regular e gerir as mesmas e, posteriormente, que Ihes permitam serem capazes

de identificar essas emog¢des nos outros sendo capazes de os ajudar.
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Em ambos os contextos educativos onde realizei a Pratica Profissional
Supervisionada, o modelo pedagogico adotado foi 0 MEM, o que me permitiu refletir
sobre 0 modelo pedagogico adotado na prética e as diferentes formas de aplicacdo do
mesmo, tendo em consideracdo o contexto e as pessoas que nele estdo inseridas.

Tanto na PPS | como na PPS Il foi-me dada bastante abertura para contactar com
as familias, o que me deu bastante a vontade e liberdade para as envolver nas diversas
dindmicas que ia realizando com os grupos. Permitiu-me também criar uma relacdo aberta
e de partilha com cada familia, que foi sendo realizada todos os dias no momento de
acolhimento das criancas.

Refletindo sobre as dificuldades que tive no decorrer das duas PPS, considero que
aquela que foi mais evidente foi a gestdo do grande grupo. Considero que um ponto a
melhorar, de forma a conseguir comegar a ser capaz gerir um grupo sera encontrar o
equilibrio entre o tempo de dar afetos, carinho e conforto e o tempo de estabelecer regras.

Em suma, considero que os periodos de estagio, com as suas diferentes
solicitacfes: intervencdo e investigacdo, tornaram-se fulcrais no processo de construgédo
da minha identidade profissional. Enquanto futura educadora tenciono respeitar cada bebé
e crianga individualmente, indo ao encontro dos seus interesses e necessidades, de forma
a que se sintam bem e que as experiéncias vivenciadas sejam as mais significativas para
eles. Tenciono estabelecer um vinculo afetivo com cada um, transmitindo-lhes sempre
seguranca e conforto, de modo que se sintam confiantes para explorarem e crescerem
felizes e em conjunto. Relativamente as duas investigacfes realizadas, na investigacao
em contexto de creche adquiri e aprofundei conhecimentos sobre a relagdo entre a
organizacdo do espaco da sala e as interagdes entre bebés, assim como o papel do
educador enquanto facilitador dessas mesmas interagdes. Na investigacdo em contexto de
jardim de infancia adquiri e aprofundei conhecimentos sobre o desenvolvimento
socioemocional das criancas, sobre as atitudes de entreajuda e de empatia entre as mesmas
e sobre o papel do educador na gestdo emocional do grupo. Através do processo de
investigacdo realizado adquiri ferramentas e desenvolvi competéncias préticas e
investigativas que me irdo permitir, ao longo da minha futura pratica enquanto educadora,
estar em permanente investigacdo e, consequentemente, em permanente evolugéo pessoal

e profissional.
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b. CONSIDERACOES FINAIS



Tendo chegado ao fim da elaboragdo do presente relatério e, consequentemente,
ao fim da PPS II, importa refletir sobre os aspetos mais significativos de todo o trabalho
desenvolvido. Aspetos estes que contribuiram para a minha aprendizagem pessoal e
profissional e para o fortalecimento da minha visdo sobre a educacéo, sobre 0 meu papel
enquanto futura educadora e, simultaneamente, sobre a problemética em estudo.

No que concerne a parte pratica do estagio, apesar dos varios obstaculos com os
quais me deparei no decorrer da PPS Il, considero que realizei varias aprendizagens
relativamente a implementacdo da Metodologia de Trabalho de Projeto em contexto de
jardim de infancia, ao trabalho de equipa, a coopera¢do com as familias e ao envolvimento
das mesmas nas dindmicas do grupo e da sala e ao estabelecimento de relagfes positivas
com as criangas.

Quanto a elaboracdo do portfélio de uma crianga, considero que esta tarefa foi
uma aprendizagem e a0 mesmo tempo um questionamento constante. Por um lado, foi
uma aprendizagem de um instrumento de avaliacdo alternativa que tem por base uma
perspetiva holistica da crianca, que a valoriza como um ser (nico, com as suas proprias
necessidades, caracteristicas e interesses e que evidencia as experiéncias, 0 percurso e
processo de desenvolvimento e de aprendizagem da crianga ao longo do tempo (Parente,
2004, citado por Silva & Cravoeiro, 2014; Shores & Grace, 2001, citados por Silva &
Cravoeiro, 2014). Além disso, foi uma aprendizagem de um instrumento que é elaborado
em conjunto com a crianca, através da observacdo e da escuta ativa que o educador faz
desta (Silva & Cravoeiro, 2014). Por outro lado, a realizacdo de um portfélio individual
de uma crianca levou-me a um permanente questionamento relativamente a como é que
poderia fazer algo t&o individual e focado na crianca quando, em vez de ter de elaborar
um portfélio, tiver de elaborar vinte e trés.

Relativamente a investigacéo realizada, a problematica em que se baseou suscitou
0 meu interesse, uma vez que as competéncias socioemocionais desenvolvem-se desde
cedo, tendo o adulto um papel fulcral no desenvolvimento das mesmas. Além disso, este
tema captou 0 meu interesse por ser algo tdo importante de ser abordado com as criancas,
mas que infelizmente ndo é algo abordado na nossa formacao inicial, sendo a gestao
emocional de um grupo uma dificuldade que sentimos quando estamos perante um grupo

criangas. Ao pesquisar sobre a tematica e ao analisar os dados recolhidos a luz da
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literatura, é-me possivel retirar algumas conclusdes mais significativas, sendo estas: (i) a
existéncia de grupos heterogéneos é uma mais-valia para o desenvolvimento de
competéncias nas crian¢as, uma vez que as criangas mais novas aprendem competéncias
sociais e emocionais através da observacdo dos comportamentos sociais mais maduros
das criancas mais velhas. (Nicholas, Svetlova & Brownell, 2010; Ladd & Coleman,
2002); (ii) é nas interacBes com os adultos que as criangas comegam a ser capazes de
compreender a perspetiva do outro e de se colocar no seu lugar, sendo importante a
existéncia de uma préatica educativa e pedagogica da competéncia emocional da crianca
baseada na compreensao e regulacdo das emocdes da mesma (Vale, 2012; Velosa & Silva,
2016); (iii) para que a crianca tenha empatia para com 0S outros é necessario que seja
capaz, primeiramente, de conhecer, identificar, regular e comunicar as suas proprias
emoc0es (Segal et al., 2017); (iv) o educador deve “apoiar a compreensdo que as criangas
tém, desde muito cedo, dos sentimentos, intencGes e emocGes dos outros, facilitando o
desenvolvimento da compreensao do que os outros pensam, sentem ¢ desejam” (p.25);
(v) o adulto deve capacitar-se de diversas estratégias que auxiliem as criancas na gestao
e regulacdo emocional.

Em suma, considero que, no decorrer da PPS 11, evolui tanto a nivel pessoal como
a nivel profissional, sendo que as experiéncias vivenciadas tiveram um papel fundamental
neste meu crescimento. Considero que, devido a investigacdo realizada e ao
conhecimento adquirido a partir da mesma, terei uma maior capacidade para intervir e
promover estratégias e momentos que auxiliem as criangas no reconhecimento e na gestao
das suas emocdes, promovendo a empatia e entreajuda entre as mesmas. Através do
processo de investigacdo realizado adquiri também ferramentas e desenvolvi
competéncias préaticas e investigativas que me irdo permitir, ao longo da minha futura
pratica enquanto educadora, continuar em evolucdo pessoal e profissional. Cabendo a
mim continuar a desenvolver essas competéncias e apostar sempre na minha formacao

continua.
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ANEXO A - PORTFOLIO
INDIVIDUAL



ANEXO B - CONSENTIMENTO
INFORMADO AS FAMILIAS NO
AMBITO DA INVESTIGACAOQ



T o POLITECNICO
2LZ DE LIsBOA DELISBOA
PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Exmo (a). Sr (a). Encarregado (a) de Educacao,

No ambito da Prética Profissional Supervisionada irei realizar uma investigacéo
sobre “O papel do adulto na gestdo emocional da vida em grupo: concec¢des dos adultos
e criangas da sala azul”, com o objetivo de: (i) Compreender as concec¢des dos
participantes sobre os conceitos de empatia e entreajuda; (ii) Compreender as concecoes
da equipa educativa sobre o papel das suas ac¢des, especificamente as atitudes de cuidado
e empatia, na vida do grupo de criancas; (iii) Identificar situacGes de empatia e entreajuda
no grupo de criancas.

Os dados necessarios para a investigacdo serdao recolhidos através de registos
diérios de observacdo e de um grupo de discussdo, em que serdo apresentadas as criancas
varias situacdes, sendo pedido a sua opinido sobre as mesmas. De modo, a garantir a
confidencialidade dos dados, a identidade do seu educando sera ocultada, sendo referida
apenas a inicial do seu nome.

A participacdo nesta investigacdo nao implica qualquer risco para a crianga e 0s
interesses da mesma serdo tidos em consideragdo através do uso de uma pluralidade de
metodologias centradas na crianca apropriadas a idade e carateristicas da mesma.

A participacdo do/a seu/sua educando/a é completamente voluntaria e 0 mesmo
pode abandonar a investigacdo em qualquer momento se assim o desejar.

Neste sentido, solicito a vossa autorizagdo para a participacdo do seu/sua

educando(a) nesta investigacao.

Grata desde ja pela vossa atencdo e disponibilidade.

Nome da crianca:

Autorizagdo: Sim Né&o

O(A) encarregado(a) de educacao
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ANEXO C - CONSENTIMENTO
INFORMADO AS FAMILIAS NO
AMBITO DA CAPTACAO DE
FOTOGRAFIAS E VIDEOS



?‘%ﬁ? B SupCHOR POLITECNICO
DE LISBOA DE LISBOA

) —
|

q

PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Exmo (a). Sr (a). Encarregado (a) de Educacao,

Eu, Sofia Alexandra da Silva Gabriel, aluna da Escola Superior de Educacao de Lisboa,
irei estar nos proximos meses a realizar o meu estagio na Sala Azul. Neste sentido, e para
complementar, posteriormente, o meu relatorio final de estagio, venho solicitar a vossa
autorizacdo para a captacdo de fotografias e videos do(a) seu(sua) educando(a).

A captacdo de fotografias e videos sera apenas para fins académicos e a identidade de
cada criancga sera sempre protegida, recorrendo ao corte das fotografias ou a desfocagem

da cara das criancas, de modo que as mesmas nunca sejam reconhecidas.

Nome da crianca:

Autorizacdo: Sim Néo

O(A) encarregado(a) de educacao

80



ANEXO D - TRANSCRICAO DA
ENTREVISTA 1L



Legenda:
E: Estagiaria
El: Entrevistada 1

E: O que significa, para si, ser educadora de infancia?

E1: E uma profissdo que eu escolhi desde sempre, nunca tive, nem nunca pus
alternativa de ser professora do ensino basico... A minha opgao foi sempre educadora de
infancia porque achei que esta faixa etaria para mim faria sentido. Depois... o que € para
mim ser educadora de infancia.... Olha todos os dias e, felizmente continua a ser, apesar
de ser uma profissé@o muito cansativa, uma profissdo em que me entusiasmo com as coisas
que eles dizem, com as vivéncias que trazem de casa... E pensar que, nesta faixa etaria
em que nds estamos aqui tantas horas com eles, podemos contribuir e lancar pequenas
sementes daquilo em que acreditados, dos valores em que acreditamos e basicamente €
isso. Acreditar que, enquanto educadora, posso lancar sementes de futuros cidaddos
participativos, com espirito critico, que sabem socializar com as outras pessoas a sua volta
e que respeitam todos a sua volta. Portanto é um bocadinho isso, o langar as sementes.
Depois ficamos muito contentes quando 0s meninos nos chegam aqui, passado uns anos,
e ainda se lembram de no6s e vém nos dar um abrago e revivem um bocadinho “esta € a
minha escola, esta foi a minha educadora.

E: Fale-me do seu percurso formativo e profissional.

El: Fiz a minha formac&o inicial no antigo Magistério Priméario de Lisboa de
1984/ 1987 -Bacharelato- hoje ESE de Lisboa, tendo realizado o Complemento de
Formacdo Cientifica e Pedagogica em 2002 — Licenciatura - na ESEI Maria Ulrich.
Exerco a funcdo de educadora de Infancia ha 36 anos, sendo 34 anos na instituicdo em
que me encontro neste momento. Durante este percurso na associacdo tive também a
experiéncia de passar pela coordenacdo pedagdgica e também em dois tempos diferentes
a responsabilidade da direcdo pedagogica de pré-escolar. Sou elemento da direcdo da
associacao desde 2005. Ao longo deste percurso fiz inimeras formagdes acreditadas,
cursos, participei em encontros de educacéo e apresentei algumas préaticas pedagadgicas
em encontros. Iniciei a minha pratica enquanto profissional de educacdo, num colégio

particular em 1989 que n&o correspondia absolutamente nada ao que eu esperava e que
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ndo correspondia as minhas expetativas. Durante o periodo de 1 ano e meio tentei por em
préatica o0 modelo que tinha apreendido durante o estadgio de um ano completo em jardim
de infancia.: o0 MEM-Movimento da Escola Moderna. Apos este periodo onde constatei
0 que ndo queria fazer, fui convidada a voltar ao meu local de estagio, a associa¢cdo onde
me encontro h& 34 anos e onde continuo a rever-me enquanto educadora do MEM. Ao
longo deste tempo estive maioritariamente no direto com grupos de criangas,
principalmente com pré-escolar, tendo também tido a oportunidade de entrar nesse mundo
muito particular de afetos e relacdo que € a creche, mais precisamente no bercario.

E: No ambito da formacéo continua, realizou alguma acdo de formacao/curso
gue gostasse de destacar?

E1: Nos ultimos trés anos, frequentei acdes de formacao de suporte basico de vida,
de prevencdo de incéndios e evacuacdo, tendo participado nos simulacros dentro da
instituicdo. Participei em formacGes online e também presenciais administradas pela
APEI-Associacdo de Profissionais de Educacdo de Infancia (da qual sou socia desde o
primeiro momento que me tornei educadora), que abrangeram temas ligadas a pratica
ludica de atividades matematicas, aos processos de aprendizagem e desenvolvimento da
linguagem, a explorac&o no pré-escolar da educacao cientifica, entre muitos outros. Sendo
também sécia do MEM - Movimento da Escola Moderna frequento encontros tematicos
e partilhas nos sabados pedagdgicos organizados por esta instituicdo. A profissdo de
educador, assim como todas as outras, necessita de uma constante formacéo ao longo da
vida e principalmente quando sabemos ter nas nossas maos a responsabilidade de estar a
moldar identidades e a lancar sementes de valores e aprendizagens para o futuro.

E: Considera que a sua pratica tem influéncias em algum modelo
pedagdgico? Justifique.

E: Ja foi referindo que se rege pelo MEM, que é o modelo também adotado na
organizacéo socioeducativa

E1: Desde o inicio da minha formacéo sempre tive contacto com educadoras que
trabalhavam o MEM. Portanto, ao iniciar uma profissdo com as criangas, eu regi-me
muito por aquilo que estava a observar e fui bebendo todas essas praticas e, realmente,
quais sdo essas praticas que continuam a ser ainda hoje as linhas orientadoras do MEM:

€ o respeitar a crianga, é ouvir a crianga, sermos auditores ativos daquilo que a crianca
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tem e que traz de casa, € fazer com as criangas sintam que aquele espaco é o delas e que
tém uma acdo direta naquele espaco. Dai na nossa prética, e tu vés isso, 0S meninos
contribuem para a gestdo diaria daquilo que vai acontecer, das rotinas. Ha os responsaveis
diarios, a cooperacdo entre uma crianga mais crescida e outra mais pequena, ha outro que
vai marcar o calendario, ha outro que vai marcar o tempo. A propria escolha do que é que
querem fazer, € uma escolha que tem de ser responsabilizada, principalmente a partir dos
4/5 anos. Aos 3 anos as coisas sdo um bocadinho mais fluidas, porque eles ainda andam
a perceber quais sdo os seus interesses. Portanto, é a escolha responsavel, o que é que
querem fazer, em participacdo com 0s outros, em cooperagdo com 0s outros e também
levar a tarefa até ao fim, que isso depois com as crian¢as de 4 anos e tal e 5 ja temos de
tentar mesmo que eles préprios, ja ndo seja um desafio, ja esteja interiorizado neles que
é para levar a tarefa até ao fim. Ou seja, levar a tarefa até ao fim é um desafio que é
proposto aos de 4 e 5 anos, mas que depois pretendemos que fique interiorizada.

E: Para depois ndo escolherem e logo a seguir dizerem que ja ndo querem.

E1: Exatamente, é importante fazer as suas escolhas, as suas opc¢des, com quem
querem estar, qual é a atividade que querem fazer, mas levar a atividade até ao fim. Dai
depois motivarmos também para contarem “Entdo o que € que fizemos? Fizemos isto,
fizemos aquilo”. Ao valorizar a crianga, e isto ¢ outra situagdo, ¢ dar ouvidos a crianga ¢
valorizar aquilo que a crianca fez, realizou sozinha ou na partilha com os outros. Ao
valorizar a crianga estamos ndo sé a aumentar a sua autoestima, mas também ao mostrar
ao grupo o que fez, a crianca esta a trabalhar as suas competéncias de linguagem,
exposicao ao grupo e a pensar na atividade que realizou... E isso também causa um
desafio também para os outros, porque depois também percebem, e se calhar nunca
tinham pensado que aquele jogo se podia realizar daguela forma e ficam entusiasmado
para fazer logo a seguir. Em relagdo aos grupos heterogeneos, e que é um dos fatores
importantissimos do Modelo da Escola Moderna, é exatamente que tendo a idade vertical,
0S grupos verticais, de 3, 4 e 5 anos, ajuda muito a gestao e a responsabilizagdo quer dos
mais crescidos, e ajuda muito a integracédo e a interiorizagdo dos mais pequenos, do que
é que é suposto fazer dentro da sala. E 0s mais crescidos acabam por, ao ensinarem 0s
mais pequenos, estdo também a consolidar a sua aprendizagem e estdo também a ter o

fator de responsabilidade e o fator de cooperagdo para com 0s outros, para com 0S mais
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pequenos. Apesar de que, e tu na sala sabes, ha muitas criangas de 3 anos, o que dificulta
um bocadinho mais. Num grupo ideal do MEM, seriam mais criangas de 4 e 5 anos do
que de 3, que aqui ¢ exatamente o contrario. Mas isto também faz com que “puxemos”
mais os desafios dos de 4 anos também. Por exemplo, o modelo o que é que também tem
muito, e eu também na sala e tu também podes verificar isso, o adulto € o auditor ativo
que deve estar sempre disponivel para ouvir a crianga, ja tinha falado sobre isso, mas
também para escrever aquilo que ela ainda ndo consegue fazer. Portanto, ela tem muitas
coisas para contar, mas é importante que esses registos fiqguem escritos porque depois
podem ser relidos e a crianga consegue perceber que ao contar alguma coisa que € escrita
pelo adulto, podera reler e poderé ter a memoria, reavivar a memoria daquela situacéo
que contou com tanta alegria. Os registos escritos no modelo do MEM estdo sempre
presentes em tudo porque ¢é a forma de a crianca se familiarizar com a escrita, porque vé
a escrita em todo o lado. Outra questdo do movimento da escola moderna é o trabalho os
projetos, essencialmente, trabalhar os projetos a partir daquilo que as criangas dizem e
depois criando situacGes desafiantes nas varias areas de conteudo, que abranjam varias
aprendizagens e que consolidem aprendizagens.

E: Como caracteriza o grupo de criangas com que trabalha atualmente?

E1: Este grupo, conforme estava a dizer, € um grupo vertical, € um grupo com
idades 3, 4, 5 anos, é um grupo que ao nivel emocional, e pronto as criangas sao muito
emocionais, e ha aqui muitas personalidades que estdo muito bem definidas. E, portanto,
a gestdo emocional de um grupo de 23 criancgas exige ao adulto e a equipa pedagdgica,
porque o adulto, o educador, ndo funciona sozinho, tem de funcionar sempre com a equipa
pedagdgica. E esta equipa pedagdgica, emocionalmente, também tem de ter aqui uma
consolidacdo muito grande daquilo que é o estar em grupo e daquilo que transmite. Tem
de transmitir tranquilidade, tem de transmitir confianca, tem de transmitir autoestima,
mas também tem de transmitir as regras sociais previstas, aquilo que é suposto ser feito
em grupo. E, portanto, esta parte emocional, que tem haver com tudo, porque s
emocionalmente a crianca se estiver bem, se estiver com a sua autoestima tranquila é que
podera criar condi¢cOes e ter condigdes para disponibilizar-se para os desafios que séo
propostos pela equipa pedagdgica. Se for uma crianca sofrida e sentida encosta-se a um

canto e ndo quer realizar absolutamente nada e, portanto, o criar um clima de seguranca
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e de confianca dentro da sala sdo fatores essenciais para as criangas, as mais espontaneas
sd0 mais espontaneas, mas as que ndo séo tdo espontéaneas precisam de ali de mais um
carinho, de mais um abraco, de mais um incentivo para levar adiante a sugestao do adulto.
SO desta forma, os educadores e profissionais podem levar a avante o que € proposto e
que tem intencionalidade pedagdgica e que sdo as aprendizagens de uma forma
equilibrada emocionalmente.

E: Considera importante fomentar o desenvolvimento emocional da crianca?

E1: Claro. De que forma é que direta e indiretamente. Indiretamente... quer dizer
eu acho que é sempre direta, mas ha varias formas. Diretamente, a forma como se aborda
a crianca individualmente, a forma como se acolhe a crianga, por exemplo no inicio da
manhd com a familia. A forma como individualmente se pergunta a crianca
emocionalmente mais fragil se quer fazer esta atividade ou outra. Mas depois a nivel geral
e de forma indireta com o grande grupo, existem muitas estratégias, nomeadamente,
historias e determinadas atividades, que trabalham sobre as emogdes e que, de uma forma
ludica, através de um conto de uma histdria, vamos levar as criangas a pensar sobre o que
foi falado e sobre o que estd implicito na histéria e o que é que poderemos retirar
emocionalmente daquela historia. E uma estratégia isso e outras atividades.

E: Considera que o desenvolvimento emocional tem influéncia no
desenvolvimento global da crianca?

E1: Claro que sim, se o educador vé uma crianca sofrida, que nao se interessa por
realizar nenhuma atividade, que ndo se relaciona com as criangas, com 0s seus pares. Uma
crianga que estd constantemente a choramingar ou num canto, portanto, o educador tem
de ter a sensibilidade para ir ao encontro dessa crianga, para perceber o que se passa e
para tentar tird-la daquela situacdo. Dando-lhe mais atencéo, tendo ali primeiro uma
atividade muito individual com ela e tentando trazer para junto dela um ou dois elementos
que a possam ajudar tambem a tornar-se mais equilibrada emocionalmente, que brinquem
e que conversem. Portanto, o fator emocional é muito muito importante para as
aprendizagens, porque se a crianca ndo estiver bem emocionalmente néo estara disponivel
para a acao e, consequentemente, para nenhuma aprendizagem. Ou tera dificuldade em

integrar aprendizagens.
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E: Considera que as interacdes entre pares (crianca/crianga) sdo importantes
para o desenvolvimento socioemocional da crianc¢a? Justifique.

E1: Sim, exatamente

E: também ja foi referindo isso até ao momento

E: Sendo o adulto um modelo e referéncia para as criancas, que atitudes
considera serem importantes ter na sua relacdo com as mesmas para 0 Seu
desenvolvimento socioemocional?

E: também ja foi respondendo, que a sua postura a nivel individual com a crianca,
quer a nivel do grupo

E1l: A transmissdo de valores, contar historias e ir buscar histdrias que integrem
diretamente a questdo das emocoes e que depois apds a historia se dé um tempo, ao grande
grupo, para falarem sobre a situacdo das historias ou das emoc@es que estdo adjacentes a
historia. Ha também a atitude diaria, que tem que ver com a postura do educador. A parte
emocional que esta sempre presente, em tudo, nas criangas, tera de estar sempre presente
no adulto também. E, para além da estratégia das histdrias, é estar ali muito a perceber se
a crianga € uma crianca que precisa mesmo do adulto ali ao pé dela, ou se consegue gerir
a sua emocdo com a interacdo com os outros. A atitude de confianca e seguranca
transmitida ao grupo pelos adultos presentes, contribuem também para um equilibrio
emocional e de autorregulacdo do grupo, pois as crian¢as sabem o que lhes é permitido
realizar e quais os comportamentos socialmente e emocionalmente positivos.”

E: também ja referiu a questdo da relacdo entre a equipa educativa que tem
influéncia no clima criado e transmitido as criancas.

El: Isso ai é fundamental. Tem-se de criar uma relagdo de confianca, de
tranquilidade, de partilha de informacdes quer com as familias quer com o outro elemento
da equipa. Esta relacdo entre a equipa é transmitida quer para as criangas, quer para as
familias, criando e transmitindo um clima seguro e tranquilo para todos os envolvidos.
Sendo que um dos elementos esta de manhd e recebe umas informagfes e o outro
elemento a tarde, a comunicagdo torna-se fluida e segura. E a equipa pedagdgica é isso
mesmo, € uma equipa, ndo ha um elemento sozinho. A sala faz-se e organiza-se, a gestao
do grupo faz-se através de uma equipa pedagOgica em comunicacdo e em parceria

constante.
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E: Na sua opinido, a existéncia de grupos heterogéneos, em termos de idade,
é uma mais-valia para o desenvolvimento socioemocional das criangas? Porqué?

E: Esta pergunta ja respondeu anteriormente noutra questao

E: Quais os maiores desafios profissionais no que diz respeito ao
desenvolvimento socioemocional da crianga?

El: Olha quais os maiores desafios.... Os maiores desafios as vezes sdo as
préprias criancas. Situacles as vezes que trazem de casa. Por exemplo, onde as vezes 0
desafio do nascimento de um irméo, que ndo é uma coisa implicita e direta na escola, mas
podera ter muitas implicacGes no estado emocional da crianca. O querer chamar a atencéo,
o querer refugiar-se mais num canto, portanto, ha situacdes diretas ou indiretas que podem
tremer um bocadinho a parte equilibrada e emocional da crianca.

E: Ou seja, 0 maior desafio é o que eles trazem de casa?

El: Sim, quer dizer aqui também ha, o estarem em conjunto... o desafio
emocional quando eles vém fazer queixas e dizem “Ela ja ndo quer ser minha amiga”,
portanto, dentro da escola ha desafios emocionais constantes entre 0s pares.

E: Mas para si, em termos profissionais quais sdo 0s maiores desafios que tem
quanto ao desenvolvimento socioemocional da crianga?

E1: Ahsim, é estar, tentar, estar e controlar e tentar que a crianca ultrapasse essas
situagdes emocionais. A gestdo socioemocional... O que eu acho ¢ que, assim, a parte
socioemocional esta integrada em tudo, o educador tem de ter muito bem a percecédo
daquilo que é o tempo de dar o carinho, de dar a atencdo, dar o suporte emocional que a
crianga precisa para depois também equilibrar com aquilo que a crianga, eventualmente,
ndo podera fazer. Porque ela emocionalmente se esta disruptiva, imagina que vai bater
noutra crianga, o educador ndo pode permitir isso, 0 educador até pode perceber que ela
estd a bater porque esta frustrada, mas ndo pode deixar. Portanto, ha desafios entre os
pares de criancas que sdo colocados ao educador, que o educador tem de ir |a e resolver
a situacdo. Muitas vezes o educador vai tentar que as criangas resolvam a situagao atraves
do didlogo, “entdo o que € que aconteceu?”’, perceber o que € que aconteceu e porque ¢é
que aconteceu. E tentar que as proprias crian¢as, numa situacdo de conflito emocional,

por esta ou por aquela razéo, cheguem a uma resolucéo entre os pares. Se o educador ou
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a equipa pedagdgica percebe que ndo é possivel, entdo tem de intervir de forma mais
direta, resolvendo os conflitos entre as criangas.

E: Como define empatia?

E1: Nés sabemos que, e na nossa profissao e penso que em todas, temos de criar
ali um... ha sempre pessoas que de uma forma mais rdpida ou ndo que criam ali uma
situacdo empética connosco. Mas o trabalho exatamente do educador é exatamente criar
um clima de confianca e de seguranca, para que essa empatia se dé e se construa. Quer
com as familias, quer com as criancgas.

E: Mas para si 0 que é empatia?

El: Empatia.... Aquela situagdo que a pessoa empaticamente se vé ali... ndo vou
dizer com os mesmos valores porque a pessoa, eu posso olhar para uma pessoa e sinto
ali... tem muito que ver com a parte emocional, com a parte... E aquela relacio, aquele
feeling que se cria com. Que se percebe, que se tem com aquela pessoa ou no. As vezes
é um olhar, as vezes é um toque de um braco.

E: A empatia, basicamente e de forma muito simples, é colocar-se no lugar do
outro. Por exemplo, no caso das criangas, quando vém um chorar e vao ter com ele e lhe
ddo uma festinha, porque percebem o que ele esté a sentir.

E1: Ok, é colocar-me no lugar do outro, perceber e compreender as suas emogoes.
Pois, o educador tem de estar sensivel ao ponto de perceber o que é que a crianca esta a
sentir, estou a ser empatica, e estou a tentar que a crianca consiga resolver, por ela ou com
a ajuda de outros, resolver a tal situagéo.

E: Que dimensbes do desenvolvimento da crianga considera que estédo
relacionadas com a empatia?

El: Todas as dimensdes do desenvolvimento, quer da expressdo e da
comunicacéo, da linguagem, da formacao pessoal e social. Tem tudo que ver com isso,
todas as areas de conteudos estdo envolvidas nessa questéo.

E: O que considera importante desenvolver nas criancas, a nivel emocional,
para que estas possuam atitudes empaticas?

E1l: Simultaneamente para a crianca ter uma atitude empética para com o outro,
precisa de se conhecer, e cada vez mais, ela propria. Portanto, tem de estar confiante

consigo mesmo, tem de estar tranquila, tem de estar na partilha também com os outros,
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estar tranquila na socializagdo com o0s outros. Porque so ela estando tranquila é que
poderd, ao observar uma situacdo em que o outro precisa de ajuda, podera sentir e colocar-
se no lugar do outro. Estas situa¢@es sdo muito trabalhadas no relacionamento diario umas
criangas com as outras, com os pares, e também nas historias e nas situacdes que possam
ser conversadas, nas situacoes de conflito que surgem no recreio e que depois no tapete,
em momento de grande grupo, nds vamos conversando e vamos percebendo o que é que
aconteceu e de que forma podemos resolver esta situacéo.

E: Na sua opinido como é que o contexto sociocultural em que a crianca esta
inserida influencia o desenvolvimento da empatia nas mesmas?

E1l: O contexto sociocultural influéncia em tudo. Portanto, as criangas néo séo
tabuas rasas quando entram na escola. Tém uma bagagem ja muito grande de situacdes
vividas, de emocdes vividas e, portanto, todo o seu contexto sociocultural faz parte da sua
prépria personalidade, da sua propria criacdo de identidade. N6s depois aqui também
tentamos criar, sdo as tais sementinhas que vamos lancando, para que eles se consolidem
ao nivel dos valores, daquilo em que acreditamos, da socializacdo e de tudo e que véo
construindo a sua identidade. Mas o contexto sociocultural de onde a crianca vem e para
onde vai todos os dias quando sai da escola, € 0 mais importante de tudo. E as vezes as
familias também colocam o peso todo na escola e que ndo € assim. Ndo é na escola,
apenas, que a crianca forma a sua identidade. E principalmente na familia e em
colaboracédo e em partilha com a escola.

E: E entdo de que forma é que acha que esse contexto, a familia, influencia a
forma como a crianga...

El: Em tudo. Em como ¢ que a familia influencia..., da forma como tratam as
criancas em casa, do tipo de linguagem que utilizam, do que costumam fazer ao fim de
semana, dos valores que diariamente fazem parte as suas agoes... As familias sdo todas
diferentes, também cada uma com as suas especificidades e memorias, que naturalmente
sdo transmitidas as criangas. Algumas criangas terdo um contexto familiar e sociocultural
mais enriquecedor do que outros, quer nas vivéncias, quer nos afetos. Toda a bagagem
que a crianca traz de casa, contribui e influencia o seu desenvolvimento empatico e ndo
s0, todo o seu desenvolvimento. Em partilha com a escola, nem a escola funciona sozinha,

nem a familia funciona sozinha. Ambas as entidades devem trabalhar em colaboragdo e
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em partilha para que cada crianga cresca e se realize de forma saudavel e integral, com a
interiorizacdo de aprendizagens nas varias areas de conteldo e também na questdo da
socializacdo e de empatia com os outros, de uma forma confiante e segura.

E: O que é, para si, entreajuda?

El: Entreajuda... A entreajuda é aquilo que, penso eu, fazemos todos os dias
quando temos um grupo heterogéneo, em que temos criangas mais crescidas e criangas
mais novas. ..

E: Mas aqui pense no geral, sem ser s6 no contexto educativo. O que € a
entreajuda.

E1l: A entreajuda é estarmos sempre disponiveis para ajudar o outro, é estarmos
muito atentos ao gque se passa a nossa volta e de que forma é que podemos colaborar e
apoiar aqueles que precisam. As vezes é nas coisas mais basicas, naquelas coisas diarias
e que as vezes quase nem se veem.

E: O que é para si, cooperacao?

E1: A cooperagdo tem mais que ver, penso eu, com algo que se quer realizar, por
exemplo, com um grupo de pessoas, que tem um determinado objetivo e que em
cooperacdo podem definir tarefas num objetivo comum, para levar a cabo aquele objetivo,
a realizacao daquilo que querem construir. A cooperacao acaba por, talvez de outra forma,
também a entreajuda entre pares e entre pessoas, mas talvez com um objetivo mais
definido. A entreajuda se calhar via mais como um lado social e a cooperacdo mais como
um lado profissional.

E: Considera que a empatia e a entreajuda sao ac¢des que estdo relacionadas?
Porqué?

E1l: Sim, s estando disponivel para observar no outro o estado emocional do
outro e compreender 0 seu estado emocional, se tivermos essa disponibilidade de
estarmos empaticamente ligado ao outro, também poderemos ter uma postura de
entreajuda, por forma a criar um ambiente e a criar a resolucdo daquela situacdo de crianca
ou de adulto.

E: Em situacGes de conflito, como responde as emocdes das criangas?

E1l: E sempre a questdo do dialogo, de juntar as pessoas envolvidas. Perceber o

gue aconteceu através das pessoas envolvidas, colocar as pessoas envolvidas a falar e
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ouvir cada elemento para depois lhes colocar a pergunta “E como ¢ que vamos resolver
1ss0?”. Nao sermos s6 nos a resolvermos, dar essa parte também para a crianga “Entdo
como ¢ que vamos resolver isto? Como ¢ que poderiamos resolver?”. E, pronto, as vezes
podera haver situacbes em que as proprias criancas ddo a resposta, na tentativa de
resolugdo de conflitos. Se ndo houver resposta, o educador pode sugerir “Entdo e se
fizéssemos desta forma?”. E uma das questdes €, se ndo for solucionado por aquelas duas
ou trés criancas envolvidas, podemos levar essa questdo ao grande grupo. E perceber
“Entdo aconteceu isto, ndo devia de ter acontecido. O que ¢ que vocés acham. E de que
forma é que podemos resolver?

E: Quais as principais estratégias utilizadas na gestdo de conflitos
interpessoais?

E: O que acabou de dizer vai ao encontro desta questdo, das estratégias que utiliza
na gestdo dos conflitos

E: De que forma o educador podera ajudar a crianca a identificar e
compreender as suas emocdes e as do outro?

E1l: Precisamente a dizer “Gostarias de estar no lugar?”, a questdo da empatia. “Se
te colocasses no lugar dele o que € que tu fazias, o que € que tu irias sentir?”. E quando
fazemos esse tipo de pergunta a crianca, normalmente, consegue perceber que néo
gostava que lhe tirassem o brinquedo, que lhe batessem, por exemplo. E consegue
colocar-se no lugar do outro.

E: Que estratégias utiliza no desenvolvimento da empatia nas crian¢as?

El: E o que estava a dizer, sdo varias situacBes. E colocar as criancas a
conversarem umas com as outras, a dialogarem em situacdes de conflito.

E: Que esta relacionado com a questdo anterior

El: As estratégias sdo essas, o dialogo, tentar que cheguem a uma solucéo entre
os pares envolvidos. De uma forma mais indireta é trazer historias que, depois da historia
se criem momentos de conversa e de troca e partilha de ideias das situagdes que estdo ali,
0 que é que eles acham, o que € que eles poderiam fazer naquela situacdo da historia.

E: Que estratégias utiliza para desenvolver a entreajuda entre as criangas?

El: Olha, por exemplo, tens diariamente a questdo das responsabilidades, ai

também é a cooperacdo e entreajuda. E a entreajuda é sensibilizar o outro para olhar para
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o par que estd ao lado e dizer “Se calhar, achas que podes ir brincar com 0 a MAM, queres
ir brincar, queres ir buscar a MAM para brincar?” ¢ se calhar a MM até quer. Portanto, €
estar disponivel e percebermos, o educador e a equipa pedagogica, tem de ser sensivel ao
ponto de perceber de que forma pode chamar determinados elementos que ajudam a parte
emocional naquela crianga.

E: Portanto, a questdo da organizacao do pequeno grupo na rotina diéria?

E1: Sim, exatamente.

E: Que tipo de ambiente considera ser necessario proporcionar as criancas
para o desenvolvimento da empatia?

E1: Para o desenvolvimento da empatia e de todos os outros, 0 ambiente tem de
ser sempre de seguranca, de confianca, de bem-estar. Porque o ambiente que é criado,
quer na escola que é um nacleo mais alargado, quer na sala que é um ndcleo muito mais
fechado, com aquele grupo de criancas e com aquela equipa pedagdgica, o clima tem de
ser sempre de seguranca, de confianca. Por exemplo, no inicio do ano as criangas ndo nos
conhecem, temos de criar esse vinculo afetivo com as criangas, a comunicagdo tem de
estar sempre presente, o criar lacos afetivos, para depois as criancas também estarem
disponiveis para as atividades que sdo lancadas pela equipa pedagdgica e que terad haver
com as aprendizagens e com a parte educativa. O encadeamento de ac6es ao longo do dia
previsivel para as criancas, assim como estar implicitas diariamente, as relacdes sociais e
emocionalmente aceites, transmitem-lhes confianca e seguranca. Num clima seguro e
previsivel as criangas ficam ndo s6 mais disponiveis para as propostas da equipa
pedagogica, mas também mais sensiveis para descobrir no outro momentos de conforto e
de empatia.

E: De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em
relacdo aos aspetos abordados?

E1l: Ndo

E: Obrigada pela sua disponibilidade
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ANEXO E - TRANSCRICAO DA
ENTREVISTA 2



Legenda:
E: Estagiaria
E2: Entrevistada 2

E: O que significa, para si, ser auxiliar de a¢éo educativa?

E2: Significa ensinar e aprender. Acabo por ensinar muitas coisas as criangas, €
uma cumplicidade entre eles e mim... ¢ diariamente aprendo sempre coisas novas
também com eles, eles também me ensinam coisas novas. E uma partilha.

E: Fale-me do seu percurso formativo e profissional.

E2: Portanto, eu tinha 0 9.° ano e vim trabalhar para aqui. Depois ao fim de 2 anos
talvez, 3, fui tirar o curso de auxiliar e ha trés anos talvez fui acabar o 12.° ano. Trabalho
aqui, portanto ha 30 anos.

E: No ambito da formacéo continua, realizou alguma acao de formacao/curso
gue gostasse de destacar?

E2: Tenho realizado varias, sempre que posso e que surgem, porque nao ha muitas
formacdes para pessoal ndo docente. Ha para docente, mas para ndo docente nao ha
muitas. Sempre que pude fui tirando, mesmo a titulo particular, umas que tinham que ver
com o ser auxiliar, outras que ndo tém nada a ver. Tenho tirado vérias desde primeiros
socorros, linguas, informatica. ..

E: Como caracteriza o grupo de criancas com que trabalha atualmente?

E2: Este grupo é um bocado infantil, tem muitos meninos pequeninos e, pronto,
esta a ser um desafio porque realmente veio um grande grupo de criancas pequenas, de 3
anos. Geralmente costuma ser mais heterogéneo, mas este ano ndo € tdo heterogéneo
como deveria.

E: Considera importante fomentar o desenvolvimento emocional da crianca?

E2: Sim, sempre. Porque se uma crianga ndo estiver um bom desenvolvimento
emocional ndo consegue avancar para a frente, fica estagnado.

E: Considera que o desenvolvimento emocional tem influéncia no
desenvolvimento global da crianga?

E: Acabou de responder também a esta questao
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E: Considera que as interacdes entre pares (crianca/crianga) sdo importantes
para o desenvolvimento socioemocional da crianc¢a? Justifique.

E2: Sim, muito. Acho que eles aprendem muito uns com os outros. As vezes mais
do que connosco, porque eles aceitam melhor uma ideia de outra crianca, do que as vezes
vindo de nds.

E: Sendo o adulto um modelo e referéncia para as criancas, que atitudes
considera serem importantes ter na sua relacdo com as mesmas para 0 Seu
desenvolvimento socioemocional?

E2: Eu gosto de ser amiga deles. Além de ser professora eu gosto de me colocar
ao nivel deles e ser amiga e brincar com eles e interagir com eles. Acho que a partir dai
eu consigo muito mais deles e transmitir mais ideias, mais opiniées minhas, mais modos
de estar, do que se me puser sé no papel de auxiliar, de adulto.

E: Na sua opinido, a existéncia de grupos heterogéneos, em termos de idade,
é uma mais-valia para o desenvolvimento socioemocional das criangas? Porqué?

E2: Eles aprendem muito com o par. Os pequenos gostam de imitar os grandes e
0s grandes sentem-se maiores ainda porque tém a funcdo de serem um bocadinho
professores dos mais pequenos. Entdo considero que a ligacdo entre os dois é muito
benéfica.

E: Quais os maiores desafios profissionais no que diz respeito ao
desenvolvimento socioemocional da crianca?

E2: Os desafios as vezes é que nds temos de ensinar praticamente tudo. As vezes
0 que deveria vir um bocadinho de casa ndo vem, a parte da educacéo, de se preocupar
com os outros e isso, ¢ tudo aqui na escola... E as vezes nds fazemos aqui um bom
trabalho que se perde, se for preciso, numa semana gque estdo em casa. Vejo iSso como o
mais dificil.

E: Como define empatia?

E2: E ter um carinho especial por outra pessoa, pensar na outra pessoa. A pessoa
identificar-se mais com a outra.

E: Que dimensbes do desenvolvimento da criangca considera que estédo
relacionadas com a empatia?

E2: Acho que é mais 0 emocional.
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E: O que considera importante desenvolver nas criangas, a nivel emocional,
para que estas possuam atitudes empéticas?

E2: Preocupar-se com o outro, quando o outro tem dificuldade no caso, por
exemplo, vou dar o exemplo de meninos mais crescidos com meninos mais novos... 0
mais crescido acaba por ensinar e transmitir valores aos mais novos e sempre que o outro
nédo consegue fazer ele ajuda.

E: E quando eles conseguem perceber o que é que 0 outro sente e 0 que € que
podem fazer o que € que acha que esta implicito. O que é que acha que eles precisam de
saber primeiro, identificar...

E2: Acho que isso nas criangas ¢ um bocadinho... quando temos um grupo com
uma boa ligacdo acho que sai naturalmente. Eles olham para o outro e nds no inicio
dizemos “Olha temos meninos mais pequenos, temos que os ensinar, ensinar-lhes as
regras e ajudar no que eles tiverem mais dificuldade” e acho que isso eles depois acabam
por fazer naturalmente.

E: Na sua opinido como é que o contexto sociocultural em que a crianca esta
inserida influencia o desenvolvimento da empatia nas mesmas?

E2: Se a crianca é demasiado mimada, s6 se preocupa com ele, ndo olha para o
outro como um par, olha para o outro como “estds aqui, mas eu € que sou importante”...
Acho que isso dificulta muito porque a crianca tem de aprender a estar com 0s outros,
tem de aprender que 0s outros sdo iguais a eles, se magoam tém a mesma dor, se ele
magoa 0s outros é a mesma coisa que se 0 outro magoar a ele. A crianca tem de pensar
nisso, desenvolver essa parte que eles as vezes acham que sdo os “reizinhos” e chegam
aqui e so se preocupam com eles e batem imenso nos outros e temos de trabalhar muito
essa parte.

E: O que é, para si, entreajuda?

E2: E tanto os mais velhos como os mais pequenos tém uma tarefa para fazer e
ambos ajudam-se mutuamente. L4 esta é a ligacdo, é o grupo é o trabalhar em equipa.

E: O que é para si, cooperagao?

E2: E a mesma coisa, mais ou menos. Ajudam-se uns aos outros.

E: Considera que a empatia e a entreajuda sao ac¢des que estdo relacionadas?

Porqué?
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E2: Sim, porque uma crianga empatica com uma empatia pelo outro acaba sempre
por ajudar o outro. Portanto acabam por se ajudar mutuamente. Desde que haja essa
empatia h4 entreajuda. E inerente uma & outra.

E: Em situacGes de conflito, como responde as emoces das criangas?

E2: Numa situacdo de conflito, uma coisa que faco sempre é chamar os dois,
porque ndo ouco s6 um. Ha sempre as duas partes e cada um tem a sua posicao e depois
tento, por exemplo se é 0 caso de uma agressao, tento explicar ao menino que agrediu
comego por perguntar “Gostavas que batessem também a ti? Magoaste-0, ele esta com
dores. Se ¢le te fizesse agora 0 mesmo tu vais gostar?” e ele vai dizer que ndo e eu entéo
digo que ele nédo pode fazer o mesmo aos outros meninos. Tento po-los na mesma posicao
para eles verem os dois lados. E pede desculpa e quando € demasiadas vezes ficam um
bocadinho a pensar e eu fico ali ao lado a relembrar como se deve tratar os amigos.

E: Quais as principais estratégias utilizadas na gestdo de conflitos
interpessoais?

E: Ja respondeu anteriormente

E: De que forma a auxiliar de acdo educativa podera ajudar a crianca a
identificar e compreender as suas emocdes e as do outro?

E2: Explicar como 0 outro se esta a sentir, tentar que a crianca se coloque na
posicdo do outro. E em termos mais individuais € tentar que eles falem do que estdo a
sentir e que expliqguem. E isto as vezes é muito dificil, eles as vezes ndo conseguem
identificar o que estdo a sentir, porque é que estdo tristes ou porque € que tém raiva, ou
qualquer uma dessas emogcdes. E tentar que eles consigam transmitir o que est&o a sentir
para depois ai tentar ajudar a crianga da melhor forma.

E: Que estratégias utiliza no desenvolvimento da empatia nas criangas?

E: Acho que aqui estd um pouco relacionado com o que acabou de dizer porque
ao tentar coloca-los na mesma posic¢do ajuda-os a compreender as emocdes dos outros e
ajudar a resolver os seus problemas

E: Que estratégias utiliza para desenvolver a entreajuda entre as criangas?

E2: Tento sempre pedir ajuda aos mais crescidos para ajudarem os mais novos. E,
por exemplo, quando é uma situacdo de arrumar a sala, em que 3 ou 4 mais novos

desarrumaram a sala, peco sempre ao grupo todo para ajudar e eu também ajudo e digo
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“Olha eu também ndo desarrumei, mas também vou ajudar a arrumar e se toda a gente
ajudar a arrumar vamos mais cedo para o recreio ou fazer outra coisa”. Tento que eles se
ajudem sempre uns aos outros e eu propria também os ajudo, meto-me ao nivel deles.

E: Que tipo de ambiente considera ser necessario proporcionar as criangas
para o desenvolvimento da empatia?

E2: Eu as vezes também lhes digo, quando ¢ numa situagdo de conflito, “Eu
quando estou zangada com alguém ndo bato em ninguém. As vezes também me zango
com as minhas colegas e ndo lhes bato.” Portanto, tento mostrar que eu também me zango
e que também tenho essas emog¢des, mas que ndo bato a ninguém. E tento mostrar o que
é que eu faco para eles também perceberem que todos os adultos tém as mesmas emogoes
que eles tém, mas que tentam resolver as situacdes de formas diferente. E tento explicar-
Ihes sempre que nds ndo resolvemos as coisas a bater nem nada, porque magoa 0S outros
e nés ndo gostamos que nos magoem a nds. NGs ficamos tristes com eles quando eles
fazem isso e os colegas também vao ficar tristes com eles se eles fizerem isso. E como
gostamos todos uns dos outros, somos todos muito amigos uns dos outros, temos de tratar
as coisas da melhor maneira.

E: De momento, recorda-se de algo mais que considere ser pertinente em
relacdo aos aspetos abordados?

E2: Nédo

E: Obrigada pela sua disponibilidade
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ANEXO F - INFORMACAO SOBRE
AS FAMILIAS DAS CRIANCAS DA
SALA AZUL



Nome | Irmaos | Nacionalidade | Residéncia Hablllfagc“)es Habllltégées Profisséo mae Profisséo pai Observagoes
mae pai
AG 1 Portuguesa Lisboa Mestrado Mestrado Arquiteta Arquiteto
AM 1 Portuguesa Lisboa - Licenciatura Jurista Gestor
AF 1 Portuguesa Lisboa Mestrado Mestrado Professora/Musico | Professor/Musico
0 Portuguesa Lisboa Mestrado Mestrado Bolseira de Gestor de
AC douturamento informatica
0 Portuguesa Lisboa Licenciatura | Pos graduacdo | Técnico BH Engenheiro
il informatico
IB 2 Portuguesa Lisboa Licenciatura | Licenciatura Arquiteta Arquiteta
1 Portuguesa Linda a Licenciatura | Licenciatura Designer Relages publicas
R velha
HA 2 Portuguesa Lisboa Mestrado Licenciatura Advogada Advogado
JC 2 Portuguesa Lisboa Mestrado 12°ano Designer interiores | Web designer
2 Portuguesa Belém 12° ano Nivel 5 Responsavel de Taf
A departamento
MSM 1 Portuguesa Queluz 12° ano 12°ano Auxiliar de acdo Gestor de
ocidental educativa logistica
FD 1 Portuguesa Barcarena | Mestrado Mestrado Economista Engenheiro civil
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LS Portuguesa Lisboa Mestrado Mestrado Consultora fiscal Business
developer
Portuguesa Lisboa Licenciatura | Mestrado Advogada Consultor Pais
MO separados
Portuguesa Carnaxide | Mestrado Licenciatura Terapeuta da fala | Técnico superior
MS educacdo especial
e reabilitacdo
Portuguesa Lisboa Licenciatura | Licenciatura Designer de Marketing
MA interiores
Portuguesa Lisboa Licenciatura | Licenciatura Supervisora Gestor de cliente
MA restauracao
MN Portuguesa Lisboa  |----- Licenciatura Artista plastica Fotdgrafo Pais
separados
MM Portuguesa Lisboa Mestrado Licenciatura Arquiteta Designer (mae)
Portuguesa Lisboa Mestrado Mestrado Medica veterinaria | Arquiteto
59 paisagistico
VC Portuguesa Lisboa Mestrado Doutoramento | Medica Medico
Portuguesa Lisboa Licenciatura | Secundério Assistente Diretor técnico
VP executiva
VG Portuguesa Algés Mestrado Mestrado Arquiteta Arquiteto

102




ANEXO G - CARACTERIZACAO
DAS CRIANCAS DA SALA AZUL



Nome Data nascimento | ldade em setembro 2023 Idade em janeiro 2023
AG 01/09/2020 3 anos 3 anos
AM 28/04/2020 3 anos 3 anos
AF 06/12/2019 3 anos 4 anos
AC 03/02/2020 3 anos 3 anos
FP 06/11/2019 4 anos 4 anos

1B 16/06/2020 3 anos 3 anos
JR 22/06/2020 3 anos 3 anos
HA 15/05/2020 3 anos 3 anos
JC 12/03/2019 4 anos 4 anos
LA 26/10/2020 3 anos 3 anos

MSM 31/10/2020 3 anos 3 anos
MD 18/06/2019 4 anos 4 anos
LS 03/04/2019 4 anos 4 anos
MO 03/05/2019 4 anos 4 anos
MS 27/04/2020 3 anos 3 anos
MA 08/11/2018 5 anos 5 anos
ML 07/12/2019 3 anos e 9 meses 4 anos
MN 22/08/2018 5 anos 5 anos
MM 04/09/2020 3 anos 3 anos
SS 10/12/2020 2 anos e 9 meses 3 anos
VC 31/10/2020 3 anos 3 anos
VP 19/03/2020 3 anos 3 anos
VG 21/02/2019 4 anos 4 anos
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ANEXO H - PLANTA E
FOTOGRAFIAS DA SALA AZUL



Figura H1
Planta da Sala Azul

Porta de

Casa de banho
entrada

oo

Tapete

|
.
_*_ :!: i

Dﬁﬂ

i--g

Nota. Planta elaborada pela autora do relatério

Legenda

. - Janelas

- Porta para o exterior

- Oficina de escrita e reproducéo
- Mesa com jogos matematicos

- Estante com jogos e com livros
- Area da biblioteca e documentacdo

- Area das construcoes
- Area polivalente

- Lavatorio
- Oficina de expressao dramatica

T e

- Parede com placard para producdes das criancas

- Armarios de arrumacao dos adultos e oficina da expressao plastica

106



Figura H2
Zona de atividades

Nota. Fotografias tiradas pela autora do relatério

Figura H3

Casa de banho

Nota. Fotografias tiradas pela autora do relatério
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Figura H4

Zona exterior

Nota. Fotografias tiradas pela autora do relatério
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ANEXO I - CONSENTIMENTO
INFORMADO A FAMILIA NO
AMBITO DO PORTFOLIO DA

CRIANCA



fﬂ%ﬁ o IOk POLITECNICO
2LLS DE LIsBOA DE LISBOA

PROTOCOLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Exmo (a). Sr (a). Encarregado(a) de Educacao,

Serve 0 presente consentimento para vos informar que, no ambito da Unidade
Curricular de Prética Profissional Supervisionada Il, tenho de elaborar um Portfélio
Individual de uma crian¢a do grupo que estou a acompanhar enquanto estagiaria.

O Portfélio consiste num registo individual, no qual serdo apresentadas evidéncias
e informacdes significativas sobre a crianca, que irdo refletir o seu desenvolvimento e
aprendizagens. Este registo seré feito através de fotografias, de observaces, de producdes
da crianca e dos adultos envolvidos.

E importante referir que nas fotografias a cara da crianca sera desfocada e que as
informacdes recolhidas se destinam apenas a fins académicos, sendo garantidas todas as
questdes de privacidade e confidencialidade. No final, quando o portfolio estiver
concluido seré entregue aos pais.

Por ter interesse em desenvolver este instrumento com o vosso filho, solicito a
vossa autorizacdo para a elaboracdo do mesmo, convidando-vos também a colaborar na

sua concretizacao.
Grata desde ja pela vossa atencdo e disponibilidade.

Declaro que aceito / ndo aceito (riscar 0 que ndo interessa) que o meu filho

participe na elaboracéao deste portfolio.

O(A) encarregado(a) de educacao
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ANEXO J - CARTA DE
APRESENTACAO AS FAMILIAS



Sofia Gabriel

C) Licenciada em Educacao Basica

Q Estagidria

Caras familias,

O meu nome € Sofia Gabriel, tenho 22 anos e estou a tirar o
Mestrado em Educacdo Pré-Escolar na Escola Superior de Educagdo
de Lisboa.

Até ao dia 31 de janeiro estarei a estagiar na sala azul com o apoio
de toda a equipa educativa.

Durante este periodo estarei a acompanhar o grupo nas suas rotinas
didrias e pretendo estabelecer uma relacdo didria de confian¢a com
cada crianga, valorizando sempre as interagdes entre pares e 0
respeito pelo outro, assim como por cada uma.

Acredito que esta experiéncia me fard ampliar e adquirir novas
competéncias que me fardao ser uma melhor profissional num futuro
préximo.

Atenciosamente,
Sofia Gabriel

O Estudante da Escola Superior de Educacgao de Lisboa

Q Mestrado em Educacgao Pré-escolar @ 22 anos
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ANEXO K - GUIAO DA
ENTREVISTA 1



Guiado de Entrevista

Destinatarias: Educadora de Infancia (PPS Il 2023/2024)

Objetivos:

— Compreender as concec¢des das profissionais sobre (i) o desenvolvimento socioemocional das criancgas (ii) empatia e entreajuda

— Compreender as concecdes das profissionais sobre a relagdo entre as conce¢des supracitadas e a pratica pedagogica

Blocos de

Informacéo

Objetivos especificos

Formulacéo de questdes

Observagdes

A. Legitimacao da
entrevista e
motivacao do/a

entrevistado/a

e Legitimar a entrevista;

e Motivar o entrevistado.

- Agradecer a disponibilidade e colaboracéo.

- Contextualizar a entrevista na investigacdo. Indicar a entrevistada 0s

objetivos da entrevista, bem como a importancia da mesma para o estudo.

- Informar a entrevistada da confidencialidade dos dados e garantia do

anonimato.

- Solicitar a autorizacdo para a gravacao da entrevista
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B. Definicao do
perfil do/a
entrevistado/a

e Conhecer o percurso
profissional do/a

educador/a

B1. O que significa, para si, ser educadora de
infancia?

B2. Fale-me do seu percurso formativo e
profissional

B3. No &mbito da formacao continua, realizou
alguma acédo de formacgéo/curso que gostasse de
destacar?

B4. Considera que a sua pratica tem influéncias

em algum modelo pedagdgico? Justifique.

C. Visao sobre o
conceito de
desenvolvimento
socioemocional das

criancas

e Compreender as
concecdes sobre o
desenvolvimento
socioemocional das

criancas

C1. Como caracteriza o grupo de criangas com
que trabalha atualmente?

C2. Considera importante fomentar o
desenvolvimento emocional da crianga?

C3. Considera que o desenvolvimento
emocional tem influéncia no desenvolvimento
global da crianca?

C4. Considera que as interacdes entre pares
(crianga/crianca) sdo importantes para o
desenvolvimento socioemocional da crianga?

Justifique.
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C5. Sendo o adulto um modelo e referéncia para
as criangas, que atitudes considera serem
importantes ter na sua relacdo com as mesmas
para o seu desenvolvimento socioemocional?
C6. Na sua opinido, a existéncia de grupos
heterogéneos, em termos de idade, é uma mais-
valia para o desenvolvimento socioemocional
das criancas? Porqué?

C7. Quais os maiores desafios profissionais no
que diz respeito ao desenvolvimento

socioemocional da crianca?
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D1. Como define empatia?

D2. Que dimensdes do desenvolvimento da
crianca considera que estdo relacionadas com a
empatia?

D3. O que considera importante desenvolver nas

criangas, a nivel emocional, para que estas

D. Visdo sobre o e Compreender as possuam atitudes empaticas?
conceito de empatia concegdes sobre a D4. Na sua opinido como é que o0 contexto
e a entreajuda empatia e entreajuda sociocultural em que a crianga esta inserida

influencia o desenvolvimento da empatia nas
mesmas?

D5. O que é, para si, entreajuda?

D6. O que é para si, cooperacao?

D7. Considera que a empatia e a entreajuda séo
acOes que estdo relacionadas? Porqué?
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E. Viséo sobre
gestdo emocional do

grupo

e Caracterizar a relacéo

entre as concecdes de:

empatia, entreajuda e

pratica pedagogica

E1. Em situagdes de conflito, como responde as
emogdes das criangas?

E2. Quais as principais estratégias utilizadas na
gestdo de conflitos interpessoais?

E3. De que forma o educador podera ajudar a
crianga a identificar e compreender as suas
emocoes e as do outro?

E4. Que estratégias utiliza no desenvolvimento
da empatia nas criangas?

E5. Que estratégias utiliza para desenvolver a
entreajuda entre as criangas?

E6. Que tipo de ambiente considera ser
necessario proporcionar as criangas para o

desenvolvimento da empatia?

Conclusédo da

entrevista

e Finalizar a entrevista

-De momento, recorda-se de algo mais que
considere ser pertinente em relacéo aos aspetos
abordados? Néo

- Obrigada pela sua disponibilidade

- Confirmar se existe
algo mais a acrescentar
- Agradecer a

disponibilidade
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ANEXO L - GUIAO DA
ENTREVISTA 2



Guiado de Entrevista

Destinatarias: Auxiliar de Acdo Educativa (PPS 11 2023/2024)

Objetivos:

— Compreender as concecOes da Auxiliar de Acdo Educativa sobre (i) o desenvolvimento socioemocional das criancas (ii) empatia

e entreajuda

— Compreender as conce¢des da Auxiliar de Acao Educativa sobre a relacdo entre as concec¢des supracitadas e a pratica pedagogica

Blocos de L . . . .
B Objetivos especificos Formulacéo de questdes Observacdes
Informacéo
- Agradecer a disponibilidade e colaboracao.
A. Legitimacéo - Contextualizar a entrevista na investigacdo. Indicar a entrevistada os

da entrevista e
motivacao do/a

entrevistado/a

e Legitimar a entrevista,;

e Motivar o entrevistado.

objetivos da entrevista, bem como a importancia da mesma para o estudo.

- Informar a entrevistada da confidencialidade dos dados e garantia do
anonimato.

- Solicitar a autorizacdo para a gravacdo da entrevista
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B.

Definicdo do
perfil do/a
entrevistado/a

e Conhecer o percurso

profissional do/a auxiliar

de acdo educativa

B1. O que significa, para si, ser auxiliar de agéo
educativa?

B2. Fale-me do seu percurso formativo e
profissional

B3. No &mbito da formacdo continua, realizou
alguma acdo de formacéo/curso que gostasse de

destacar?

C.

Visdao sobre
0 conceito de
desenvolvimento
socioemocional

das criancas

e Compreender as
concecdes sobre o
desenvolvimento
socioemocional das

criancas

C1. Como caracteriza o grupo de criangas com
que trabalha atualmente?

C2. Considera importante fomentar o
desenvolvimento emocional da crianca?

C3. Considera que o desenvolvimento
emocional tem influéncia no desenvolvimento
global da crianga?

C4. Considera que as interacdes entre pares
(crianca/crianca) sdo importantes para o
desenvolvimento socioemocional da crianga?
Justifique.

C5. Sendo o adulto um modelo e referéncia para

as criancas, que atitudes considera serem
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importantes ter na sua relagdo com as mesmas
para o seu desenvolvimento socioemocional?
C6. Na sua opiniao, a existéncia de grupos
heterogéneos, em termos de idade, € uma mais-
valia para o desenvolvimento socioemocional
das criangas? Porqué?

C7. Quais os maiores desafios profissionais no
que diz respeito ao desenvolvimento

socioemocional da crianga?

D. Visdo sobre o
conceito de
empatia e a

entreajuda

e Compreender as
concegdes sobre a
empatia e entreajuda

D1. Como define empatia?

D2. Que dimensdes do desenvolvimento da
crianga considera que estéo relacionadas com a
empatia?

D3. O que considera importante desenvolver nas
criancas, a nivel emocional, para que estas

possuam atitudes empaticas?
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D4. Na sua opinido como é que o contexto
sociocultural em que a crianga esté inserida
influencia o desenvolvimento da empatia nas
mesmas?

D5. O que &, para si, entreajuda?

D6. O que é para si, cooperagdo?

D7. Considera que a empatia e a entreajuda sdo

acoes que estdo relacionadas? Porqué?
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E. Visdo sobre
gestéo

emocional do

grupo

e Caracterizar a relacéo

entre as concecdes de:

empatia, entreajuda e
pratica pedagogica

E1. Em situacdes de conflito, como responde as
emocdes das criangas?

E2. Quais as principais estratégias utilizadas na
gestdo de conflitos interpessoais?

E3. De que forma a auxiliar de acdo educativa
podera ajudar a crianca a identificar e
compreender as suas emocoes e as do outro?
E4. Que estratégias utiliza no desenvolvimento
da empatia nas criangas?

E5. Que estratégias utiliza para desenvolver a
entreajuda entre as criangas?

E6. Que tipo de ambiente considera ser
necessario proporcionar as criangas para o

desenvolvimento da empatia?
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Concluséo da

entrevista

e Finalizar a entrevista

-De momento, recorda-se de algo mais que
considere ser pertinente em relacdo aos aspetos
abordados? Néo

- Obrigada pela sua disponibilidade

- Confirmar se existe
algo mais a acrescentar
- Agradecer a

disponibilidade

125



ANEXO M - GUIAO DO GRUPO DE
DISCUSSAO



Guiao da Discussao de Grupo

Destinatarios: Criancas da Sala Azul (PPS 11 2023/2024)

Objetivos:

- Perceber se as criangas reconhecem as emogdes

- Perceber se as criangas compreendem a razéo das emog0es apresentadas
- Observar as concecfes empaticas das criangas

- Observar as concegdes de entreajuda das criangas

Blocos de Informacéo Objetivos especificos Formulacdo de questdes

Observacdes

A legitimacéo do grupo de discussao sera feita previamente com 0s

Encarregados de Educacéo através do consentimento informado da

A. Legitimacao da e Legitimar a discusséo de realizacdo desta discussdo de grupo.
entrevista e do/a grupo; Posteriormente, ira ser conversado com as criangas escolhidas se
entrevistado/a e Motivar as criancas. aceitam fazer parte deste grupo e em que consiste:

- Pedir autorizacdo para gravar a discussao.

- Explicar que as perguntas séo para um trabalho que estou a fazer;
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B. Visdo sobre empatia

e Perceber se ha
reconhecimento das emocdes

e Perceber se as criancgas
compreendem o que esta a
acontecer

e Observar as concegoes

empaticas

Foram selecionadas, previamente,
quatro imagens que representam situacées
e emog0es diferentes. A primeira
representa uma crianga a zangar-se com
outra; a segunda representa duas criancas
a baterem-se; a terceira representa duas
criangas zangadas porque ambas querem
a mesma boneca; a quarta representa trés
criangas a chorarem.

As imagens sdo disponibilizadas

as criancas uma de cada vez.

B1. Tenho aqui esta imagem... O que
véem?

B1. Sera que é correto?

B2. Se fosse com vocés, como se

sentiam?

C. Visao sobre

entreajuda

e Observar as concecodes de

entreajuda

C1. Se vissem dois amigos nesta

situacdo, o que poderiam fazer?
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Conclusao da entrevista

e Finalizar a discussdo de

grupo

- Obrigada pela vossa ajuda

- Confirmar se existe algo
mais que as criangas
queiram dizer

- Agradecer a ajuda das

criancas
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ANEXO N - ARVORE CATEGORIAL
DAS ENTREVISTAS E DO GRUPO
DE DISCUSSAO



Tema Categoria Suncategoria Unidade de Registo
] 3 “(...) podemos contribuir e langar pequenas sementes daquilo em
Apoiar a formacéo da _ _ ) )
o ] que acreditados, dos valores em que acreditamos e basicamente é
identidade da crianca |
1sso. (...)" —E1
“(...) Acreditar que, enquanto educadora, posso lancar sementes de
Fomentar o ) o . .
_ futuros cidaddos participativos, com espirito critico, que sabem
desenvolvimento do o . _ .
i socializar com as outras pessoas a sua volta e que respeitam todos a
pensamento critico da ) o
) sua volta. Portanto € um bocadinho isso, o lancar as sementes. (...)”
) crianca
Prética -E1
Caracterizaca | profissional “Significa ensinar e aprender. Acabo por ensinar muitas coisas as

o Profissional

Estabelecer relactes

positivas

criangas, ¢ uma cumplicidade entre eles € mim... e diariamente
aprendo sempre coisas novas também com eles, eles também me

ensinam coisas novas. E uma partilha.” — E2

Proporcionar a
construgéo conjunta

de conhecimento

“Significa ensinar e aprender. Acabo por ensinar muitas coisas as
criangas, ¢ uma cumplicidade entre eles e mim... e diariamente
aprendo sempre coisas novas também com eles, eles também me

ensinam coisas novas. E uma partilha.” — E2

Formacdo Inicial

Formac&o academica

“Fiz a minha formacao inicial no antigo Magistério Primario de

Lisboa de 1984/ 1987 -Bacharelato- hoje ESE de Lisboa, tendo
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realizado o Complemento de Formac&o Cientifica e Pedagdgica em
2002 — Licenciatura - na ESEI Maria Ulrich.” — E1

Ensino obrigatorio

“(...) ha trés anos talvez fui acabar o 12.° ano. (...)” — E2

Curso Profissional

“(...) Depois ao fim de 2 anos talvez, 3, fui tirar o curso de auxiliar

(.. —E2

Formacao

continua

Area da satde

“Nos tltimos trés anos, frequentei agdes de formacéo de suporte
basico de vida (...)” — E1

“Tenho realizado varias, sempre que posso e que surgem (...)

Tenho tirado varias desde primeiros socorros (...)” — E2

Area da seguranca

“(...) de prevencao de incéndios e evacuagao (...)” —E1

Area das didaticas da

“Participei em formacdes online e também presenciais
administradas pela APEI-Associacdo de Profissionais de Educacéo

de Infancia (...), que abrangeram temas ligadas a pratica ludica de

educagéo atividades matematicas, aos processos de aprendizagem e
desenvolvimento da linguagem, a exploracdo no pré-escolar da
educacao cientifica (...)” —E1

Area TIC “(...) informatica (...)” — E2

) 0-30 anos “(...) Trabalho aqui, portanto ha 30 anos.” — E2
Tempo de servico
30-60 anos “Exerco a fun¢do de educadora de Infancia ha 36 anos (...)” — E1
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Viséo sobre 0
conceito de
desenvolvime
nto
socioemociona

| da crianca

Caracterizacdo do

grupo

Caracteristicas do

grupo

“(...) € um grupo que ao nivel emocional, e pronto as criancas séo
muito emocionais, e ha aqui muitas personalidades que estdo muito
bem definidas. (...)” — E1

Heterogeneidade do
grupo em termos de

idades

“Este grupo ¢ um bocado infantil, tem muitos meninos pequeninos
e, pronto, esté a ser um desafio porque realmente veio um grande
grupo de criancas pequenas, de 3 anos. Geralmente costuma ser
mais heterogéneo, mas este ano nao é tdo heterogéneo como

deveria.” — E2

Influéncia no

desenvolvimento

Desenvolvimento
emocional como

promotor de

“(...) Portanto, o fator emocional ¢ muito muito importante para as
aprendizagens, porque se a crianca nao estiver bem emocionalmente
ndo estara disponivel para a acdo e, consequentemente, para
nenhuma aprendizagem. Ou tera dificuldade em integrar

aprendizagens.” — E1

global _
aprendizagens ' ' '
“(...) se uma crianga nao estiver um bom desenvolvimento
emocional ndo consegue avangar para a frente, fica estagnado.” —
E2
. Aquisigéo conjunta de | “(...) ajuda muito a gestdo e a responsabilizacdo quer dos mais
InteracGes entre ] ) ] ] ) 3 o ]
aprendizagens e | crescidos, e ajuda muito a integragdo e a interiorizagdo dos mais
pares

competéncia

pequenos, do que € que e suposto fazer dentro da sala. E 0os mais
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crescidos acabam por, ao ensinarem 0s mais pequenos, estdo também
a consolidar a sua aprendizagem e estdo também a ter o fator de
responsabilidade e o fator de cooperacdo para com 0s outros, para
com o0s mais pequenos. (...)”" — E1

“(...) Acho que eles aprendem muito uns com os outros. As vezes
mais do que connosco, porque eles aceitam melhor uma ideia de outra

crianga, do que as vezes vindo de nds.” — E2

Aprendizagem por

meio da imitacéo

“Eles aprendem muito com o par. Os pequenos gostam de imitar 0s
grandes e os grandes sentem-se maiores ainda porque tém a funcgéo
de serem um bocadinho professores dos mais pequenos. Entéo

considero que a ligagdo entre os dois ¢ muito benéfica.” — E2

Papel do adulto

Apoiar a formagéo da
identidade da crianca

“A transmissao de valores (...)” — E1

Criar um ambiente de

qualidade

“(...) estar ali muito a perceber se a crianga € uma crianga que
precisa mesmo do adulto ali ao pé dela, ou se consegue gerir a sua

emo¢do com a interacao com os outros. (...)" —E1

“(...) A atitude de confianga e seguranga transmitida ao grupo pelos
adultos presentes, contribuem também para um equilibrio emocional

e de autorregulacéo do grupo, pois as criancas sabem o que lhes é
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permitido realizar e quais os comportamentos socialmente e

emocionalmente positivos.” — E1

“Eu gosto de ser amiga deles. Além de ser professora eu gosto de

N me colocar ao nivel deles e ser amiga e brincar com eles e interagir
Estabelecer relagoes o ) ) )
. com eles. Acho que a partir dai eu consigo muito mais deles e
positivas R .
transmitir mais ideias, mais opiniées minhas, mais modos de estar,

do que se me puser sO no papel de auxiliar, de adulto.” — E2

“(...) tento mostrar que eu também me zango e que também tenho
essas emocdes, mas que ndo bato a ninguém. E tento mostrar o que
é que eu faco para eles também perceberem que todos os adultos
Dar 0 exemplo tém as mesmas emocOes que eles tém, mas que tentam resolver as
situacdes de formas diferente. E tento explicar-lhes sempre que nos
nédo resolvemos as coisas a bater nem nada, porque magoa 0S outros

€ nos nao gostamos que nos magoem a nos. (...)” - E2

] “(...) Os maiores desafios as vezes sdo as proprias criangas.
Desafios do . .
dul Situacg0es as vezes que trazem de casa. Por exemplo, onde as vezes
adulto no
] o o desafio do nascimento de um irméo, que ndo é uma coisa implicita
desenvolvimento | Contexto familiar ) ) L
) ) e direta na escola, mas podera ter muitas implicagdes no estado
socioemocional _ _ . 3 )
dacr emocional da crianga. O querer chamar a atencao, o querer refugiar-

a crianga _ L o
se mais num canto, portanto, ha situac@es diretas ou indiretas que
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podem tremer um bocadinho a parte equilibrada e emocional da

crianca.” — E1

“Os desafios as vezes ¢ que nos temos de ensinar praticamente tudo.
As vezes o que deveria vir um bocadinho de casa ndo vem, a parte
da educacdo, de se preocupar com 0s outros e isso, é tudo aqui na
escola... E as vezes nos fazemos aqui um bom trabalho que se
perde, se for preciso, numa semana que estdo em casa. Vejo isso

como o mais dificil.” — E2

Gestdo de regras,

limites e afetos

“(...) o educador tem de ter muito bem a perce¢ao daquilo que € o
tempo de dar o carinho, de dar a atencéo, dar o suporte emocional
que a crianca precisa para depois também equilibrar com aquilo que

a crianca, eventualmente, ndo poderd fazer. (...)” —E1

Visdo sobre o
conceito de
empatia

Concecéo de
empatia

Afinidade por alguém

“Nos sabemos que, e na nossa profissdo e penso que em todas,
temos de criar ali um... ha sempre pessoas que de uma forma mais
rapida ou ndo que criam ali uma situagio empatica connosco. (...) E
aquela relacéo, aquele feeling que se cria com. Que se percebe, que

se tem com aquela pessoa ou ndo.” — E1
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“E ter um carinho especial por outra pessoa, pensar na outra pessoa.

A pessoa identificar-se mais com a outra.” — E2

Reconhecimento de

emocoes

“Porque o menino esta a zangar-se muito. O menino esta a zangar-
se e 0 outro menino esté a chorar porque se calhar este menino (o
que se esta a zangar) fez alguma coisa de mal que o outro ndo
queria. Mas se 0 menino ndo fez uma coisa bem que este menino

queria ele ndo se pode zangar.” — crianga LS

“Um a chorar e outro a zangar-se.” — crianga LS

“Um que esté a chorar e outro que tem uma ferida aqui (aponta com

o dedo). Esta zangado.” — crianca FP

“Esta triste” — criangas LS e MO

“Zangados.” — criangas JC e LS

“Meninos a chorar por causa de... porque nao partilham.” (...) “Ou

se calhar magoaram-se, cairam todos. Ou magoaram o joelho ou

deram todos uma turra.” — criang¢a LS
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“N#o! Ndo é um menino a chorar. E uma menina a chorar. ..
magoaram-se...” (...) “Esta bateu aqui, depois esta bateu... este
bateu a este primeiro, depois este bateu aquele e esta bateu aqui.” -

crianga FP

Ser capaz de se
colocar no lugar do

outro

“Tristes.” — crianca JC

“A chorar.” — crian¢ca MO

“Eu s6 ficava assim um bocadinho triste.” — crian¢a FP

“Ficava triste e chorava.” — crianca AC

“Tristes.” - crianga LS

“Ficava triste.” — crianca AC

“Chorava” - crianga LS

Dimensdes do

desenvolvimento

Dimenséo Cognitiva e

Social

“Todas as dimensdes do desenvolvimento, quer da expressao e da

comunicacéo, da linguagem, da formacéo pessoal e social. Tem
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tudo que ver com isso, todas as areas de contetidos estdo envolvidas

nessa questdo.” — E1

Dimensdo Emocional

“Acho que ¢ mais o emocional.” — E2

Intencionalidade
no
desenvolvimento

da crianca

Conhecimento sobre

“(...) para a crianga ter uma atitude empatica para com o outro,

si propria precisa de se conhecer, e cada vez mais, ela propria. (...)” —E1
“(...) tem de estar na partilha também com o0s outros, estar tranquila
na socializa¢ao com os outros.” — E1

Socializagao “Preocupar-se com o outro (...)” — E2

“(...) acrianca tem de aprender a estar com 0s outros, tem de

aprender que os outros sdo iguais a eles (...)” — E2

Papel do adulto

Incentivar ao
reconhecimento dos
sentimentos do(s)

outro(s)

“(...) se ele magoa 0s outros € a mesma coisa que se 0 outro magoar
aele(...)”—E2

Apoiar a crianga na
gestdo das suas

emocoes

“(...) tento mostrar que eu também me zango e que também tenho
essas emocdes, mas que ndo bato a ninguém. E tento mostrar o que
é que eu faco para eles também perceberem que todos os adultos

tém as mesmas emocGes que eles tém, mas que tentam resolver as
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situacdes de formas diferente. E tento explicar-lhes sempre que nos
nédo resolvemos as coisas a bater nem nada, porque magoa 0s outros
e n6s ndo gostamos que nos magoem a nos. NOs ficamos tristes com
eles quando eles fazem isso e os colegas também vao ficar tristes

com eles se eles fizerem isso. (...)” - E2

Influéncia do
contexto

sociocultural

Influéncia do meio na
construcdo da

personalidade

“(...) o seu contexto sociocultural faz parte da sua propria
personalidade, da sua propria criagdo de identidade. (...) da forma
como tratam as crian¢as em casa, do tipo de linguagem que
utilizam, do que costumam fazer ao fim de semana, dos valores que

diariamente fazem parte as suas agdes (...)”" —E1

“Se a crianca é demasiado mimada, s6 se preocupa com ele, ndo

olha para o outro como um par (...)” — E2

Visdo sobre o
conceito de
entreajuda e

cooperacao

Concecéo de

cooperacédo

Colaborar para a
realizacdo de um

objetivo comum

“A cooperacdo tem mais que ver, penso eu, com algo que se quer
realizar, por exemplo, com um grupo de pessoas, que tem um
determinado objetivo e que em cooperagdo podem definir tarefas
num objetivo comum, para levar a cabo aquele objetivo, a
realizacdo daquilo que querem construir. A cooperagdo acaba por,
talvez de outra forma, também a entreajuda entre pares e entre

pessoas, mas talvez com um objetivo mais definido. (...)” — E1
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“Ajudam-se uns aos outros.” — E2

Concecéo de

entreajuda

Ajudar o outro

“A entreajuda é estarmos sempre disponiveis para ajudar o outro
(...)”-E1

“(...) de que forma ¢ que podemos colaborar e apoiar aqueles que

precisam (...)” — E1

“E tanto os mais velhos como os mais pequenos tém uma tarefa para

fazer e ambos ajudam-se mutuamente (...)” — E2

Estar atento ao outro

“(...) € estarmos muito atentos ao que se passa a nossa volta (...)” —

El

Trabalhar em conjunto

“(...) é o trabalhar em equipa.” — E2

Dialogar com os

colegas

“Dizer “Acalmem-se!”. Brincar com eles.” — crianga AC

“Podia dizer “acalmem-se!”.” — crianga MO

““Calma”” — crianga LS

“E dizia “ndo se batem uns aos outros que assim choram e nao

querem brincar mais com os outros”.” — criang¢a LS
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“Perguntava o que aconteceu (...)” — crianca AC

“Dizia que tinham de partilhar.” — crianca AC

“Deviam fazer assim... primeiro um bocadinho uma menina e
depois a outra. E quando a outra ja ndo quisesse mais brincar nem
muito tempo, era a outra a brincar com a boneca até os seus pais

irem embora.” - crian¢a LS

“Dizia para eles. Podia dizer a C.” — crian¢a FP

Chamar um adulto “Chamava as professoras.” — crianga AC

“ladizeraC,aCouaS.” - crianca AC

“Brincar com eles.” — criangca AC
Dar afetos e brincar
“Dar beijinhos.” - crianga LS

Viséo sobre Estratégias para o | Conversar sobre as “(...) E em termos mais individuais ¢ tentar que eles falem do que

gestao desenvolvimento | emocdes estdo a sentir e que expliquem. (...)
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emocional do

grupo

emocional da

crianga

E tentar que eles consigam transmitir o que estdo a sentir para

depois ai tentar ajudar a crianga da melhor forma.” — E2

Estratégias para o
desenvolvimento

da empatia

Convidar a crianga a
colocar-se no lugar do
outro e reconhecer

sentimentos

“Explicar como o outro se estd a sentir (...)” — E2

“Precisamente a dizer “Gostarias de estar no lugar?”, a questao da
empatia. “Se te colocasses no lugar dele o que € que tu fazias, o que

¢ que tu irias sentir?” (...)” — E1

“(...) tentar que a crianca se coloque na posi¢ao do outro. (...)” —

E2

Promover o didlogo

entre as criangas

“(...) E colocar as criangas a conversarem umas com as outras (...)”

-E1

Explorar recursos

materiais

“(...) historias e determinadas atividades, que trabalham sobre as
emoc0es e que, de uma forma lldica, através de um conto de uma
histdria, vamos levar as criancgas a pensar sobre o que foi falado e
sobre o que esta implicito na historia e o que é que poderemos
retirar emocionalmente daquela historia. E uma estratégia isso e

outras atividades (...)” — E1
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“(...) De uma forma mais indireta ¢ trazer histdrias que, depois da
historia se criem momentos de conversa e de troca e partilha de
ideias das situacdes que estdo ali, 0 que é que eles acham, o que é

que eles poderiam fazer naquela situacao da historia.” — E1

Estratégias para o
desenvolvimento

da entreajuda

Incentivar a

entreajuda

“(...) tens diariamente a questdo das responsabilidades, ai também ¢
a cooperacdo e entreajuda. E a entreajuda é sensibilizar o outro para
olhar para o par que esta ao lado e dizer “Se calhar, achas que podes
ir brincar com 0 a MAM, queres ir brincar, queres ir buscar a MAM

para brincar?” e se calhar a MM até quer. (...)” — E1

“Tento sempre pedir ajuda aos mais crescidos para ajudarem os
mais novos. (...)
Tento que eles se ajudem sempre uns aos outros e eu propria

também os ajudo, meto-me ao nivel deles.” — E2

Estratégias para a
gestdo de

conflitos

Promover o didlogo

“E sempre a questdo do dialogo, de juntar as pessoas envolvidas.
Perceber o que aconteceu através das pessoas envolvidas, colocar as
pessoas envolvidas a falar e ouvir cada elemento para depois Ihes

colocar a pergunta “E como ¢ que vamos resolver isso?”. (...)” — E1
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“Numa situacao de conflito, uma coisa que fago sempre é chamar os
dois, porque ndo ougo s6 um. H& sempre as duas partes e cada um

tem a sua posi¢ao (...)” — E2

Conversar em grupo

“(...) E uma das questdes ¢, se ndo for solucionado por aquelas duas
ou trés criancgas envolvidas, podemos levar essa questdo ao grande
grupo. E perceber “Entdo aconteceu isto, ndo devia de ter
acontecido. O que € que vocés acham. E de que forma é que

podemos resolver?”.” — E1

Incentivar ao
reconhecimento dos
sentimentos do(s)

outro(s)

“(...) depois tento, por exemplo se ¢ o caso de uma agressao, tento
explicar ao menino que agrediu comeco por perguntar “Gostavas
gue batessem também a ti? Magoaste-o, ele esta com dores. Se ele
te fizesse agora o mesmo tu vais gostar?” (...)

»

Tento pd-los na mesma posigdo para eles verem os dois lados (...)

-E2

Ambiente
promotor da

empatia

Ambiente positivo

“Para o desenvolvimento da empatia e de todos os outros, o
ambiente tem de ser sempre de seguranca, de confiancga, de bem-
estar. Porque o ambiente que € criado, quer na escola que é um
nucleo mais alargado, quer na sala que é um ndcleo muito mais
fechado, com aquele grupo de criancas e com aquela equipa

pedagdgica, o clima tem de ser sempre de seguranca (...)”
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-E1

“(...) Num clima seguro e previsivel as criangas ficam nao s6 mais
disponiveis para as propostas da equipa pedagogica, mas também
mais sensiveis para descobrir no outro momentos de conforto e de

empatia.” — E1
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ANEXO 0 - ARVORE CATEGORIAL
DAS NOTAS DE CAMPO



Tema

Categoria

Unidade de registo

NUmero de

incidéncias

Empatia

Atitudes
empaticas entre

as criancgas

- “As 9h30 a educadora R chamou todos para o tapete para a reuniéio
em grande grupo. O VC foi para junto da porta que d& para o recreio
e sentou-se no chao. O FP foi ter com ele ¢ disse “VC anda” ¢
estendeu a mdo na sua dire¢cdo. O VC deslocou-se para junto da
mesa e ai ficou sentado. O FP continuou junto dele a tentar que este

fosse para a roda.” - Nota de campo namero 17

- “Quando a MM chegou a sala o SS foi ter com ela e disse "MM",
dando-lhe uma festinha na mao e depois um abrago. Quando a mae
da MM se foi embora, a MM ficou ao colo da Educadora R a chorar
e 0 SS foi para tras das costas da Educadora e chamou a MM a sorrir
enquanto lhe dava festinhas numa das pernas.” - Nota de campo

numero 55

- “(...) Quando a MS chegou foi-se sentar ao pé do VC e este olhou
para ela e riu-se. A MS tirou-lhe uma das motas e a primeira reacao
que ele teve foi dar um grito e dizer ndo, fazendo uma expresséo de
que ndo tinha gostado. A MS devolveu-lhe a mota e abragou-o e

deu-lhe festinhas. Nisto 0 VC deu-lhe uma das motas. Brincaram 0s

17
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dois e no meio da brincadeira a MS foi-lhe dando festinhas. O VC
foi-se rindo e dando gritos de entusiasmo.” - Nota de campo

ndmero 59

- “Ja& estavamos todos sentados em roda no tapete quando o SS
chegou a sala. Sentou-se ao meu colo, olhou para 0 AM e ao reparar
que ele tinha um penso na testa disse: “AM! AM! Tens um doi-
doi?”. Como este nao ouvia o SS continuou: - -- - “AM! AM! AM!”.
E quando o AM olhou para ele o SS perguntou “Tens um doi-doi?”
e tocou-lhe no penso. O AM respondeu que sim e 0 SS continuou a
olhar para a testa dele.” - Nota de campo numero 62

- “Ontem, depois do almoc¢o, o VC caiu nas escadas, porque
tropecou na bata, e ficou com um galo na testa e um arranhédo ao pé
do nariz. Hoje a MS chegou-se ao pé do VC e tocando-lhe na testa
perguntou se ele estava bem da cabeca.” - Nota de campo nimero
73

- “Quando a Auxiliar C chamou as criangas para a sala para irem
lavar as méos para irmos almogar, o VC estava sentado num banco

na lateral do recreio, escondido. A MO viu-o e foi a correr ter com
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ele dando-lhe a mao para este ir com ela para a sala.” - Nota de

campo numero 99

- “Na aula de educac¢ao motora o AM caiu. O SS, que estava ao lado
dele, viu e deu-lhe a méo, ajudando-o a levantar-se. Quando o0 AM
ja estava em pé o SS deu-lhe uma festinha.” > Nota de campo

ndmero 121

- “Quando estavamos a sentarmo-nos para a reunido da manha, o SS
quis sentar-se ao meu lado. A MS sentou-se ao lado dele e disse que
ia tomar conta dele. Agarrou-lhe na méo e encostou-se ao SS.” =
Nota de campo numero 137

- “Depois da aula de educagdo motora fomos para a sala para as
criancas comerem a fruta. Todos comecaram a entrar na sala e
quando olhei para a zona onde decorreu a aula vejo o AF de mao
dada com o VC. Aproximei-me deles e o AF disse que 0 VC estava
sentado no banco e que o tinha ido buscar para irem para a sala.” 2>

Nota de campo numero 155

- “No momento da reunido de grande grupo, o VC quis ficar ao meu
colo e o AF sentou-se ao meu lado. A certa altura olhei para o AF e

reparei que este estava com a mao em cima da do VC a dar-lhe
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festinhas. Sorri e nesse momento o AF olhou para mim. O AF
continuou a dar festinhas na mdo do VC e de vez em quando ia
dando na bochecha deste, voltando depois a dar-lhe a mdo. O VC
comecou a mexer nos dedos do AF também a dar-lhe festinhas e
ficaram os dois a dar festinhas na md&o um do outro enquanto

decorria a reunido.” - Nota de campo ndmero 159

- “Quando fomos sentar no tapete a LA estava a chorar no centro
deste. A LS, que ja estava sentada, levantou-se e foi dar um abraco
a LA. Olhou para ela e baixinho comegou a conversar com ela ao
mesmo tempo que lhe dava festinhas na cara. Depois voltou a dar-

Ihe um abraco e a LA acalmou-se.” - Nota de campo nimero 162

- “As criancas estavam em fila para sair do refeitério e alguém
empurrou a MM, comecando esta a chorar. O AG e o JC ao
repararem que a MM estava a chorar, olharam para ela, o JC deu-
Ihe uma festa na cara e ambos colocaram uma das suas maos nas
costas da MM. Depois continuaram a andar para a sala, mas sempre
com as mé&os nas costas da MM e olhando, por vezes, para ela.” 2>
Nota de campo numero 182
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- “O AG empurrou a IB e esta reagiu dizendo "opa para”. O JC, que
estava ao lado dela, quando a ouviu perguntou se ela estava bem e

foi com ela até ao lugar.” - Nota de campo numero 184

- “A MA estava no meu colo a chorar porque queria o pai. A LS foi
ter com ela e deu-lhe um beijinho na testa e um abraco.” <> Nota de

campo numero 191

- “O AF estava ao meu colo a chorar porque queria ir dar um
beijinho a mae. O VG depois de lavar as maos passou por nés e deu
um beijo na testa do AF. O HA ao vé-lo chorar veio perguntar o que
se passava.” = Nota de campo nimero 195

- “A FD disse que lhe estava a doer a barriga. O SS imediatamente
colocou a mdo dele na barriga da FD e comecgou a fazer-lhe
"massagens". Isto a0 mesmo tempo que ia comendo.” = Nota de

campo numero 198

- “Na educa¢ao motora o JM nao tinha nenhuma bola na mao ¢ veio
dizer-me que queria uma bola. O SS, que tinha duas bolas na méo,
ao ouvir isto disse “Toma”, dando uma das bolas ao JM.” = Nota

de campo numero 200
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Entreajuda

Atitudes
entreajuda entre

as criancgas

- “O VC levantou-se e foi até ao armario dos jogos e apontou para
uma das caixas, olhando para mim. Disse-lhe que podia trazer, mas
como continuava a olhar para a caixa a MS foi ter com ele e tirou-

a, levando-a para a mesa. (...)” = Nota de campo namero 61

- “Na aula de educacdo motora as criangas tinham de andar a correr
a volta de uns arcos que estavam no chéo e, quando o professor batia
palmas, tinham de se sentar dentro do arco da cor que o professor
dizia. A certa altura a MS agarrou a mao do JR para o ajudar.
Estando de mé&os dadas o resto da atividade toda. Enquanto corriam,
a MS ia olhando para o JR.” = Nota de campo numero 63

- “(...) 0 AF veio ter comigo e pediu-me ajuda para abotoar a bata.
Disse-lhe para ele esperar s6 um bocado porgue estava a atar 0s
sapatos ao FP, mas nisto o FP virou-se para o AF e disse: “Eu ajudo-
te! Vira-te ao contrario”. Como o AF estava um pouco longe o FP
disse “Chega-te s6 um pouco mais”. Quando acabei de atar os
sapatos ao FP este levantou-se para ser mais facil abotoar a bata ao
AF e 0 AF afastou-se. O FP agarrando na bata disse “Espera! Esta
quase!”. Tentou duas vezes encaixar o botao da bata no buraco e

como ndo consegui disse “Espera, vou tentar mais uma vez”. E

33
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tentou e conseguiu abotoar, dizendo de seguida que faltavam so6
mais dois botdes.” > Nota de campo numero 64

- “Antes da reunido de grande grupo, quando ja estavam todos
sentados no tapete, algumas criancas lembraram-se que ainda nédo
tinham marcado a presenca. Levantaram-se e fizeram uma fila ao pé
do mapa de presengas e marcaram cada um a sua. Quando foi a vez
da MM, a MD perguntou se ela queria ajuda. Indicou onde estava a
foto dela e com o dedo fez a linha até ao quadrado onde a MM tinha

de marcar com a caneta.” - Nota de campo namero 72

- “O VC ndo estava a comer a sopa, fui ter com ele e perguntei se
ele queria ajuda. Ele ndo respondeu verbalmente, mas a reacao dele
deu-me sinais de que ndo queria ajuda e, por isso, deixei-o estar.
Passado um tempo olhei para a mesa onde ele estava sentado e
reparei que a MO estava a dar-lhe a sopa a0 mesmo tempo que
comia a dela. Quando esta parava um pouco, o VC pegava-lhe na
méo e leva-la até a colher, para ela continuar a ajuda-lo.” - Nota

de campo numero 84

- “O JC disse “Vou marcar a presenca” e depois de a marcar disse

para o JR “JR (chamando-0 pela alcunha) anda marcar a presenca
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que eu ajudo-te”. O JR foi ter com ele e o JC apontando para a
fotografia do JR e fazendo a linha até ao dia em que tinha de marcar
disse “Aqui, marca aqui”. O JR nao agarrou logo na caneta e o JC
continuava a dizer “Toma! E aqui” e o JR nada. Até que o JC disse
“Toma. Aqui. Mas estas a brincar comigo!”. Depois do JR ter
marcado a presenga o JC disse “LA anda”. Como esta ndo foi, o JC
foi até junto dela, pegou-lhe na méo ¢ disse “Anda LA marcar a
presenga que eu ajudo”. O JC ajoelhou-se para ficar da altura da LA
e com o seu dedo apontou para onde esta tinha de marcar. Deu-lhe
a caneta, a LA marcou a presenga (...)”—> Nota de campo nimero
89

- “O AF sentou-se ao meu lado e a frente da MM e a certa altura esta
disse "Sofia onde esté a pulseira? Quero esta pe¢a". O AF levantou-
se e disse "MM eu ajudo-te". Pbs-se ao pé da MM e agarrando na
peca disse "olha, é aqui!™ E colocou a peca.” (...)” = Nota de

campo namero 131

- “No momento da reunido o VC ainda estava sentado numa mesa
com 0s seus brinquedos. Fui ter com ele e disse-lhe para irmos para

o tapete. Ele continuou sentado e estava a tentar pegar em todos 0s
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bonecos. A MS veio até junto de mim e ficou a olhar para o VC.
Disse-lhe que ele estava a tentar levar os brinquedos para o cabide
e ela disse que o podia ajudar e foi para pegar em alguns dos
bonecos. Mas o VC disse "Néo, é para arrumar™” e conseguindo
pegar em todos, foi arruma-los no cabide.” - Nota de campo

ndmero 132

- “A LA estava a olhar para o prato e ndo comia. A LS agarrou nos
talheres da LA e p0s arroz no garfo, levando-o depois a boca da

LA.” > Nota de campo namero 135

- “A IB estava a fazer um puzzle e quando me sentei a frente dela
ela disse que queria ajuda porque ndo estava a conseguir fazer o
jogo. A MS estava ao meu lado e disse que a ajudava, indo para o
lado da IB ajuda-la a fazer o puzzle.” - Nota de campo nimero
150

- “(...) Entretanto, levantei-me e estava-me a dirigir para a outra
ponta da sala e 0 SS veio a correr na minha direcdo a dizer que ndo
tinha marcado a presenca. Fui com ele até ao mapa das presencas e,
colocando-me a altura dele e dando-lhe a caneta para a mao, deixei

que o SS identificasse onde estava a sua foto. A MO colocou-se ao
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lado dele, também a mesmo altura, e colocou o seu dedo ao pé do
dedo do SS e disse “E aqui”. E os dois fizeram a linha até ao
quadrado correspondente do dia e do nome do SS. A MO ficou com
0 dedo no quadrado onde o SS tinha de marcar até este o fazer.” >

Nota de campo namero 154

- “O VC trouxe para a sala um conjunto de pratos, copos, colheres
e uma cafeteira para por na area da dramatizacdo. Abri-lhe a caixa
onde vinham os brinquedos e deixei que ele brincasse em cima da
mesa. A MS quando chegou sentou-se ao meu colo e disse "Eu vou
ajudar o VC" e pegou num copo e numa colher, mas este comecou
a dizer que ndo, que ndo era para ela mexer. A MS largou as coisas
e ficou s6 a observa-lo. Depois tentou de novo ajuda-lo, mas este
voltou a fazer o mesmo. A MS disse "Oh VC mas ndo pode ser tudo
para ti". Passado um pouco voltou a tentar e ai 0 VC ja aceitou a

ajuda da MS.” - Nota de campo numero 156

- “Chamei a MS para irmos marcar a presen¢a e quando estaivamos
junto do mapa de presencas a MO veio ter connosco e perguntou-
me se podia ajudar a MS. Respondi "Claro que sim". A MO

colocou-se ao lado da MS e colocou o seu dedo na foto desta
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fazendo a linha até ao quadrado em que a MS tinha de marcar a
presenga.” > Nota de campo nimero 160

- “(...) O SS sentou-se a frente da MO e disse que também queria,
arrastando as pecas do segundo puzzle para junto dele. A MO
acabou o puzzle e mostrou-me. O SS disse que ndo conseguia fazer
e a MO perguntou se ele queria ajuda, ao que ele respondeu que sim.
Comecaram os dois a fazer o puzzle e eu disse ao SS para se sentar
ao lado da MO para ser mais facil ele fazer o puzzle. O SS agarrou
na sua cadeira e encostou-a & da MO. Ficaram os dois juntos a fazer
0 puzzle.” - Nota de campo nimero 165

- “O AM enquanto moldava a plasticina disse que queria fazer uma
lesma e um caracol e pediu-me uma imagem do caracol. (...) Depois
disse que queria fazer um caracol, mas que ndo conseguia. O AG
virou-se imediatamente para 0 AM e disse que o0 ajudava. Pegou na
plasticina, fez um rolo e quando comecgou a enrolar o rolo disse

“Olha AM ¢ assim”.” - Nota de campo numero 171

- “A IB estava a fazer um puzzle e disse que queria que eu a
ajudasse. Sentei-me ao pe dela e fui observando como ela fazia o

puzzle. Depois a MA sentou-se ao lado da IB e disse que fazia com
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ela. Ambas fizeram o puzzle e iam-se ajudando uma a outra
colocando as pegas no sitio certo. A certa altura a IB estava a por a
peca ao contrario e o VG foi ter com ela e disse "é ao contréario IB"
e esta colocou-a na posicédo certa conseguindo acabar o puzzle.” >

Nota de campo namero 172

- “Durante a hora de almoco a MS pegou na colher da MM e ajudou-

a a comer a sopa.” = Nota de campo numero 173

- “A LA estava a chamar-me e a dizer que queria ajuda para comer
a sopa. Disse-lhe que ela conseguia comer sozinha e para ver que ja
tinha comido metade da sopa sem ajuda. A LA fica a comer a sopa
sozinha e quando voltei a olhar a MO estava a agarrar na colher da

LA e a dar-lhe a sopa a boca.” = Nota de campo numero 179

- “O FP chegou a sala e a educadora C disse para ele ir marcar a
presenca e para ajudar a MM a marcar a sua presenca. O FP
ajoelhou-se e ajudou a MM a marcar a presenca, indicando onde
estava 0 seu nome e o quadrado onde tinha de marcar com a caneta.

Marcando, posteriormente, a sua.” = Nota de campo namero 180

- “Quando fui tirar a taca da sopa da LS, reparei que esta estava a

dar a sopa ao AM. Posteriormente, quando fui levantar o prato do
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VP, observei a LS a dar o esparguete com a carne picada ao AM. A
LS agarrava tanto na faca como no garfo, colocando com a ajuda da
faca a comida no garfo e dava a comida a boca do AM.” - Nota de

campo numero 181

- “A MN agarrou no garfo da MM e comegou-lhe a dar a massa.
Depois a FD, que estava noutra mesa, como o0 JR também néo estava
a comer, também lhe agarrou no garfo e deu-lhe a comida a boca.”

-> Nota de campo numero 183

- “A MM veio ter comigo a dizer que a MSM estava a chorar. Fui
ter com ela e a MM explicou o que tinha acontecido - dois meninos
de outra sala tinham ido contra ela e tinham-na magoado. Nisto a
MO também veio ter comigo a dizer que o AF estava triste. Fui ter
com o AF e perguntei 0 que é que se passava. Este respondeu que o
FP, 0 JC e 0 VP disseram que n&o queriam brincar com ele. A MO
ao ouvir isto disse que tinhamos de ir falar com eles.” - Nota de

campo namero 185

- “A hora do almog¢o 0 AG e 0 AM ndo estavam a comer o segundo

prato e o FP e a LS ajudaram-nos, respetivamente. Agarraram nos
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talheres deles e deram-lhes de comer.” > Nota de campo nimero
186

- “Hoje a FD e a MM foram as responsaveis. Quando estdvamos no
momento de brincadeira livre chamei a FD para ir escrever o seu
nome no mapa dos responsaveis. Depois chamei a MM e est4 disse
que ndo conseguia. Nisto a FD disse para a MM agarrar na caneta
que ela depois agarrava também e ajudava-a a escrever o nome.” 2>

Nota de campo numero 187

- “A MS estava a fazer um puzzle e estava com dificuldades. Ia
dizendo que néo estava a conseguir fazer e que precisava de ajuda.
A MO foi ter com a MS e ao lado dela foi ajudando-a a fazer o

puzzle.” > Nota de campo nimero 188

- “Durante a divulgacao do projeto as outras salas estavam sempre
duas criancas, de cada vez, a frente a falar. Quando alguma néo se
lembrava do que tinha para dizer as restantes criancas da sala Azul
ajudavam e diziam o que tinham aprendido sobre aquela parte do

tema.” - Nota de campo namero 189
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- “A MN ajudou a MAM a comer o peixe com as batatas, dando-lhe
a comida a boca. Ambas iam rindo-se uma para a outra.” = Nota

de campo numero 190

- “O AF veio ter comigo e disse-me que o FP e o0 MA néo lhe
estavam a emprestar os legos. A MO, que estava ao meu lado, foi
ter com o0 FP e 0 MA e disse-lhes que eles tinham de emprestar 0s

legos porque era para partilhar.” = Nota de campo nimero 192

- “Disse @ MM para ir marcar a presenca. A AC estava junto ao
mapa das presencas e disse: - "Eu ajudo-te! Aqui esta o teu nome
e.... Tens de marcar aqui" ¢ a MM marcou.” = Nota de campo

numero 193

- “A LS ao ver que o AM ndo estava a comer o esparguete, agarrou
no garfo dele e comegou-lhe a dar a boca.” = Nota de campo

ndmero 196

- “No final do almogo o0 VG ajudou a MS a tirar a bata a MS e a MN

ajudou a MAM a fazer o mesmo.” = Nota de campo ndmero 197

- “O SS estava a arrumar a caixa dos Legos no armadrio e disse "Sofia

é pesada”. O AG perguntou entdo se ele queria ajuda ao que 0 SS
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respondeu que sim. Ambos agarraram num lado da caixa e
arrumaram-na no armario.” = Nota de campo nimero 202

- “A MM acabou de comer a sopa e, enquanto tirava a taga para o
lado, a MO colocou-lhe o prato da comida a sua frente. A FD fez a

mesma coisa com a MS.” = Nota de campo numero 203
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ANEXO P - ROTEIRO ETICO



Principios éticos e deontoldgicos
na investigacao com criangas
(Tomas, 2011)

Carta de Principios da APEI (APEI, 2011)

Pratica Profissional Supervisionada Il

1. Objetivos do trabalho:
Segundo Tomaés (2011) é
importante explicar a todas
as pessoas envolvidas os
objetivos do trabalho, visto
que ¢ “um passo
fundamental na construcéo

de uma ética democratica”

(p. 160).

Compromisso com as criangas:
“Respeitar toda a crianga (...) incluindo-a e
promovendo e divulgando os seus direitos consignados

na Convencao Internacional” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:

- “(...) colaborar com todos os intervenientes na equipa
educativa (...)” (p.2)

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

dentro dos limites da confidencialidade” (p.2)

Compromisso com as familias:

- “Respeitar as familias das criangas e a sua estrutura,
valorizando a sua competéncia educativa (...)” (p.2)

- “Promover a participacdo e acolher os contributos das
familias, aceitando-as

como parceiras na acdo

educativa.” (p.2)

No primeiro dia da préatica profissional
supervisionada Il fui apresentada, pela
coordenadora pedagbgica, a equipa
educativa da sala Azul, assim como as
criangas do grupo.

No dia a sequir, afixei na porta da sala
uma carta de apresentacao as familias das
criancas que ficou exposta durante todo o
estagio.

Mediante conversas informais com a
educadora cooperante debati o tema que
tinha pensado para a investigacdo,
partilhando as minhas ideias e objetivos

para a mesma.
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- Garantir a troca de informacgodes

2. Custos e beneficios: numa
investigacdo € importante ter
em consideracao quais sao 0s
beneficios que os objetivos
da investigacdo trazem para
as criancas e quais 0s
possiveis custos que podem
advir da mesma, como
“tempo, a inconveniéncia, o
embaraco, a intrusdo na
privacidade, ou mesmo o
sentimento de coercéo, de
medo ou de ansiedade” (p.

160).

Compromisso com as criancas:
- “Responder com qualidade as necessidades educativas
das criangas, promovendo para isso todas as condigdes
que estiverem ao seu alcance.” (p.1)
- “Promover a aprendizagem e a socializacdo numa vida
de grupo cooperada, estimulante, ludica, aberta a
comunidade” (p.1)
“Cuidar na relacdo educativa a gestdo da
“aproximacdo” e da “distdncia”, do respeito pela
individualidade, sentimentos e potencialidades de cada
crianca utilizando o seu poder no sentido da autonomia

de cada uma” (p.1)

Considero que a investigacdo ndo teve

custos para 0S intervenientes,

nomeadamente as criangas, a equipa
educativa e as familias, no sentido em que
n&o existiram riscos nem colocou em causa
0 seu bem-estar nem a sua privacidade.
Além disso, as propostas realizadas foram
sendo feitas de acordo com a rotina diéria
do grupo, ndo interferindo com a mesma, e
tendo sempre em atencdo 0 que ja estava
planeado pela educadora.

No que diz respeito aos beneficios,
considero que através do grupo de
discussdo permiti que as criangas
refletissem sobre as suas acdes e as razdes
para ajudarem o outro.

Considero também que a presente
investigacdo também trouxe beneficios

para a equipa educativa, uma vez que foi
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realizada em colaboragdo com a mesma,
fazendo-a refletir sobre o seu papel no
das

desenvolvimento  socioemocional

criancas e na gestdo emocional do grupo.

3. Respeito pela privacidade e
confidencialidade: As
questdes relacionadas com a
privacidade e
confidencialidade devem ser
negociadas com 0s
envolvidos na investigacao
(p.161).

Compromisso com as criangas:
- “Respeitar a privacidade de cada crianca e garantir o

sigilo profissional” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:
- “Partilhar informacOes relevantes no seio da equipa

dentro dos limites da confidencialidade” (p.2)

Compromisso com as familias:
- “Manter sigilo relativamente as informacdes sobre a
familia (...)” (p.2)

Quando cheguei a instituicdo, as familias
e a equipa educativa foram informadas de
que as informac6es que iria recolher seriam
destinadas, exclusivamente, a fins
académicos e que iria garantir sempre o
anonimato dos dados pessoais dos
intervenientes, na medida em que: (i) nos
registos escritos utilizei sempre a letra
inicial do primeiro nome e do apelido das
criangas; (ii) salvaguardei a identidade da
organizacdo socioeducativa; (iii) desfoquei
0s rostos dos intervenientes nos registos

fotograficos.

4. Decisdes acerca de quais as
criangas a envolver e a

excluir:

Compromisso com as criancgas:

- “Respeitar toda a crianga (...)” (p.1)

Tendo em consideragdo a natureza e 0
tema da investigagdo, optei por incluir

apenas as criancas que  foram
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“E necessario discutir e
justificar os processos de
seleccdo, inclusdo e exclusédo
de criancas na investigagao”

(p.162).

- “Encarar as suas fun¢des educativas de modo amplo e
integrado, na atencdo a crianga na sua globalidade e
inserida no seu contexto” (p.1)

“Cuidar na relacdo educativa a gestdo da
“aproximacdo” e da “distancia”, do respeito pela

individualidade, sentimentos (...)” (p.1)

Compromisso com as familias:

- “Respeitar as familias das criangas” (p.2)

demonstrando atitudes empéticas e de
entreajuda para com as outras criancas e as
criangas que estavam envolvidas nessas
situacOes de empatia e entreajuda por parte

das mencionadas anteriormente.

Planificacéo e defini¢ao dos
objetivos e métodos da
investigacdo: E importante
informar as criangas e 0s
adultos envolvidos na
investigacao sobre “dos
objectivos e da natureza da
investigacdo, do timing e dos
resultados, processos que
foram realizados durante
todo o estudo” (p. 163).

Compromisso com as criangas:

- “Respeitar toda a crianca (...)” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:
- “Ser solidario com os seus colegas de trabalho nas
decisdes tomadas em conjunto e nas situagdes dificeis”

(p.2)

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

(...)" (p-2)

No que concerne a investigacdo, ao longo
do processo de tentar encontrar uma
problematica e questdo orientadora, fui
expondo as minhas ideias a educadora
cooperante, assim como a orientadora, com
guem também fui dialogando ao longo de
todo o processo. Uma vez decidida a
questdo orientadora e 0s objetivos, enviei a
orientadora e fiz as alteracbes sugeridas
pela mesma. As técnicas e 0s instrumentos

utilizados para a investigacdo foram sendo
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Compromisso com as familias:
- Garantir a troca de informacgodes

“Disponibilizar-se para dar apoio e reunir
individualmente ou em grupo com as familias, tendo em

conta as condicionantes e os horarios destas” (p.2)

decididos através de conversas que tive
com a orientadora.

As familias foram informadas de tudo
isto através do consentimento informado
para a autorizagdo da participagdo do seu
educando na investigacao.

6. Consentimento informado:

“No momento de se obter o

consentimento das criangas e

dos seus pais para se
desenvolver uma
investigacao, as criancas
devem estar conscientes de
que a recusa ou desisténcia
da investigacdo ndo as
podera prejudicar de
qualquer forma” (p. 164).
Além disso, este deve dar
informagdes sobre 0 que é a

investigacao, 0s seus

Compromisso com as criancas:

- “Respeitar toda a crianca (...)” (p.1)

Compromisso com as familias:

- “Respeitar as familias das criangas (...)” (p.2)

- “Manter sigilo relativamente as informacdes sobre a
familia (...)” (p.2)

Ao longo do meu estagio elaborei trés
consentimentos informados. O primeiro
consentimento teve como objetivo pedir
autorizacdo as familias para a captacao de
fotografias e videos, referindo que seria
salvaguardada a identidade da crianca.
Aquando da captacdo de fotos e videos,
estive atenta as reacfes das criancas de
modo a perceber se existia assentimento
das mesmas, assim como lhes perguntei se
podia tirar as fotografias.

O segundo consentimento teve como
objetivo pedir autorizacdo a familia da MS

para realizar o portfélio individual sobre
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objetivos e 0s processos
inerentes a mesma (Tomas,
2011).

ele. Neste consentimento foi explicado o
que era um portfélio e qual era o objetivo
do mesmo, referindo que o portfélio
original ia ser entregue a familia e o que ia
ser entregue para avaliacdo iria
salvaguardar a identidade da crianga, sendo
que as fotos iam estar desfocadas e 0 nome
ia ser identificado pela letra inicial do
primeiro nome e do apelido da crianca.

O terceiro consentimento tinha como
objetivo pedir autorizacdo as familias para
as criancas participarem na investigacao.
Neste consentimento o0s pais foram
informados da  problemética  da
investigacao, dos objetivos, da
confidencialidade dos dados e de como ia
ser realizada o tratamento dos mesmos.
Além disso, foi referido que a qualquer
momento podiam desistir da participagéo

do seu educando na investigacdo, néo
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existindo qualquer represalia para a

crianga.

7. Uso e relato das
conclusoes: Este ponto diz
respeito ao resumo final dos
resultados da investigacao,
dando-os a conhecer a todos
os envolvidos na

investigacao.

Compromisso com a equipa educativa:

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

(...)” (p-2)

Compromisso com as familias:

- “Fornecer as familias informacdes (...)” (p.2)

Quando terminar a

pretendo partilhar os resultados com a

investigacao,
equipa educativa, disponibilizando o
relatorio final da PPIl aguando da sua

entrega a orientadora.

8. Possivel impacto nas
criancas, familias ou
equipa: E importante
considerar os impactos que a
investigacdo pode provocar
nas criancas envolvidas na
mesma, assim como aos
restantes intervenientes na

investigacao.

Compromisso com as criancas:

- “Responder com qualidade as necessidades educativas
das criancas, promovendo para isso todas as condigdes
que estiverem ao seu alcance” (p. 1)

- “Promover a aprendizagem e a socializa¢do numa vida
de grupo cooperada, estimulante, ladica, aberta a

comunidade” (p. 1)

Compromisso com a equipa educativa:
- “Respeitar os colegas de profissdo e colaborar com

todos os intervenientes na equipa educativa (...)” (p.2)

Considero gue a minha investigacao tera
um impacto positivo na equipa educativa,
uma vez que lhes ira permitir refletir sobre
0 seu papel no desenvolvimento
socioemocional das crian¢as, como na
gestdo emocional do grupo.

Relativamente ao impacto que a
investigacao possa ter nas criancgas,
considero que também seja positivo, visto

que as criancas envolvidas no grupo de
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- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

(...)" (p-2)

discussédo vao poder refletir sobre a forma

como agem em determinadas situagdes.

9.

Informacéo as criancas e
adultos/as envolvidos/as:
Segundo O’Kane (2005,
citado por Tomas, 2011) o
processo de investigacao
deve ser transparente, com o
objetivo de “limitar o efeito
do adultocentrismo e
promover, de forma efectiva,
as metodologias
participativas e as relagdes
horizontais em todo o

processo” (p. 167).

Compromisso com as criancas:

- “Respeitar toda a crianca (...)” (p.1)

- “Promover a aprendizagem e a socializa¢do numa vida
de grupo cooperada, estimulante, lGdica, aberta a

comunidade” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

(...)" (p-2)

Compromisso com as familias:

- Partilhar informac6es com as familias

Durante a minha investigacdo foi
existindo a partilha de informagéo entre
mim e a equipa educativa, educadora e
auxiliares, de modo a pdr a par toda a
equipa sobre a investigacdo e para
melhorar a minha pratica. Fui procurado
aconselhar-me junto da orientadora antes
de qualquer decisdo sobre a investigacéo e,
posteriormente, com a educadora, tentando
tornar o processo da minha investigacao o
mais transparente e adequado possivel.
Relativamente as criancas, a investigacao
foi explicitada as mesmas de forma muito
simples durante o grupo de discussao.
Quanto as familias, estas tém estado
sempre a par dos objetivos da investigacao,
assim como da minha pratica junto das

criangas. A partilha de informagdo passa
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muito pela divulgacdo das atividades e do
projeto realizado, via email e no placard da

sala.

10. Tratamento dos dados

Compromisso com as criangas:

- “Respeitar a privacidade de cada crianga e garantir o

sigilo profissional” (p.1)

Compromisso com a equipa educativa:

- “Partilhar informagdes relevantes no seio da equipa

dentro dos limites da confidencialidade” (p. 2)

Compromisso com as familias:

- “Manter sigilo relativamente as informacGes sobre a

familia (...)” (p.2)

No tratamento dos dados recolhidos, de
forma a proteger a identidade das criancas
e das pessoas envolvidas, nunca referir o
nome real das mesmas. Irei mencionar as
criancas através da letra inicial da do seu
primeiro nome e apelido. Para mencionar a
educadora e a auxiliar de acdo educativa
irei mencionar ambas através da letra
inicial dos seus nomes.

Todas as fotografias dos espacos e/ou
criancas, serdo editadas ou tiradas de forma
que as caras das criancas ndo aparecam, de
modo que as mesmas nao sejam
identificadas.

Como mencionado anteriormente, foi
pedido um consentimento informado a

familia da crianga que irei fazer o

173




portefolio e a familia de cada crianca para
poderem participar na investigagéo.

Por fim, ndo irei mencionar o nome da
organizacdo socioeducativa em nenhum

local do relatério ou portefélio individual.
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ANEX0O @ - TRANSCRICAO DO
GRUPO DE DISCUSSAQ



Eu: Vocés sabem que estou a acabar a escola e eu preciso da vossa ajuda para um
trabalho que tenho de fazer do estagio.

Imagem 1

!I fI
: ? “ %
e

4 )

Eu: Tenho aqui esta imagem. O que € que vocés veem?

LS: Um a chorar e outro a zangar-se.

FP: Um que esta a chorar e outro que tem uma ferida aqui (aponta com o dedo).
Esté zangado.

Eu: Entdo um menino esta a zangado e 0 outro menino esta o qué?

LS, MO e AC: Esta a chorar.

Eu: Est4 a chorar... Entao estd como?

LS e MO: Esta triste

Eu: E porque é que ele esté triste?

LS: Porque o menino esta a zangar-se muito. O menino esta a zangar-se e 0 outro
menino esta a chorar porque se calhar este menino (o que se esta a zangar) fez alguma
coisa de mal que o outro ndo queria. Mas se 0 menino ndo fez uma coisa bem que este
menino queria ele ndo se pode zangar.

Eu: Tém de fazer o qué?

LS: Falar. Nés temos boca, ndo magoamos.

FP: Ele (o da esquerda) esta a magoar ele (o da direita).

Eu: E acham que é correto?

AC: Nao, isso € muito mau.

MO: Néo.

Eu: Porqué?

AC: Porgue néo se bate.

MO: Porgue se ndo magoam-se.
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Eu: E tratamos assim os outros amigos quando eles ndo fazem o que nés
queremos?

AC: N&o, pede-se desculpa.

LS: Nao tratamos mal e dizemos assim “Oh nao sabia!”.

Eu: E como é que vocés se iam sentir se algum menino se zangasse com VOCés?
lam sentir-se bem?

JC: Nao. Tristes.

MO: A chorar.

FP: Eu s6 ficava assim um bocadinho triste.

Eu: E se vissem dois amigos nesta situacdo o que é que podiam fazer?

AC: Dizer “Acalmem-se!”. Brincar com eles.

MO: Podia dizer “acalmem-se!”

FP: Dizia para eles. Podia dizer a C.

Eu: Dizias para eles pararem?

FP: Sim.

Imagem 2

Eu: E aqui como é que acham que eles estdo?
JC: Zangados.

Eu: E 0 que é que vocés veem na imagem?
JC: Os meninos estdo a dar murros.

LS: Aqui 0s meninos estdo a dar murros.

Eu: E acham que é correto?

MO, AC e LS: Néo.

Eu: E se fosse com vocés, como é que se iam sentir?
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AC: Ficava triste e chorava.

LS: Tristes.

Eu: E se vocés vissem dois amigos a baterem-se um ao outro o que é que podiam
fazer para os ajudar?

LS: “Calma”

Eu: Diziam para terem calma?

LS: Sim. E dizia “ndo se batem uns aos outros que assim choram e ndo querem
brincar mais com os outros”.

JC: Oh Sofia, se um menino bater ndo é preciso dizer a uma professora.

Eu: Entdo o que € que podiam fazer?

AC: Perguntava o que aconteceu. Chamava as professoras.

Imagem 3

Eu: E aqui o0 que é que vocés veem?

AC: Estéo a chatear-se por causa de uma boneca.

LS: Meninas a ndo partilharem.

Eu: E acham que é correto ndo partilharem?

LS e MO: Nao.

Eu: E como é que acham que elas estdo?

LS: Zangadas.

Eu: E se fosse com vocés, como é que se iam sentir?

AC: Ficava triste. E partilhava.

Eu: E se vocés vissem dois amigos a ndo partilharem um brinquedo o que é que
podiam fazer para os ajudar?

AC: Dizia que tinham de partilhar.
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LS: Deviam fazer assim... primeiro um bocadinho uma menina e depois a outra.
E quando a outra ja ndo quisesse mais brincar nem muito tempo, era a outra a brincar com

a boneca até os seus pais irem embora.

Imagem 4

e ] ¢

Eu: E aqui o0 que é que vocés veem?

AC: Estéo a chorar.

LS: Meninos a chorar por causa de... porque ndo partilham.

FP: Nio! Nao é um menino a chorar. E uma menina a chorar... magoaram-se. ..

MO: Magoaram-se ou bateram com a cabeca.

FP: Esta bateu aqui, depois esta bateu... este bateu a este primeiro, depois este
bateu aquele e esta bateu aqui.

LS: Ou se calhar magoaram-se, cairam todos. Ou magoaram o joelho ou deram
todos uma turra.

Eu: E como € que se sentiam se isso vos acontecesse?

LS: Chorava.

Eu: E se vocés vissem 0s amigos a chorar o que é que podiam fazer para os ajudar?

LS: Dar beijinhos.

AC: Brincar com eles.

AC: ladizeraC,aCouas.
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