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Resumo

Este trabalho € produto da realizacdo de um estagio curricular na TSF, com a duracdo de
418 horas. O principal objetivo desta investigacdo é perceber, de acordo com a perspetiva
da redacdo da TSF, aquilo que mudou na TSF radio em termos de conteldos e praticas,
em contexto de convergéncia com a plataforma online. Mais do que tentar compreender
de que modo a convergéncia é ou ndo aplicada na TSF, este estudo permite perceber,
através da observacéo participante, entrevistas e analise aos conteudos, qual a perspetiva
da redacdo da TSF, nomeadamente diretores, editores e jornalistas, relativamente a
coexisténcia da antena com o site. Por outras palavras, procura-se compreender o modo
de articulacdo entre a radio tradicional e o online, em que se complementam e o que

permanece do velho meio tendo sempre em conta o caso da TSF.

As principais conclusdes € que, segundo os profissionais entrevistados, na TSF, ambos 0s
meios conseguem coexistir e complementar-se um ao outro. A radio continua a ser radio
e as suas capacidades de informar e de ser um meio de companhia para 0s ouvintes
mantém-se, sendo valorizadas e potenciadas pelo meio digital. Segundo a redacéo da TSF,
determinados aspetos tém vindo a alterar-se aos longos dos tempos, mas o online
consegue dar ao ouvinte/leitor da TSF toda uma nova experiéncia, através da multimedia,

do podcast e do prolongamento da memaria e arquivo.

Palavras-chave: Jornalismo Radiofonico; Convergéncia; Coexisténcia; TSF radio;

Online.
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Abstract

This study is the result of 418 hours of curricular internship at the TSF radio station. The
main purpose of this investigation is to understand, according to the perspective of TSF’s
newsroom, what has changed at the TSF radio station in terms of news content and
practices, taking into account the context of convergence with the online platform.
Besides realizing how we apply convergence at TSF, or not, this study allow us to
perceive, through participant observations, interviews and content analysis, what is the
perspective of TSF’s directors, editors and journalists regarding the coexisting of the
radio station with the website. In other words, it aims to: understand how radio and online
articulate with each other, how they complement each other and what characteristics of

the older medium remains, by always taking into account the case of TSF.

The main conclusions is that, according to the interviewed professionals, at TSF, both
radio and online are able to coexist and complement each other. Radio is still radio and
its capabilities to inform and be a means of companionship for listeners remains, but they
are valued and enhanced by the digital medium. According to TSF’s newsroom, certain
aspects have been changing over time, online manages to give the listener/reader of TSF
a whole new experience, through for example, multimedia, podcast and extending

memory and file.

Keywords: Radio Journalism; Convergence; Coexistence; TSF radio; Online.
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Grafico 19 - Numero de pecas por fontes no online, em acontecimentos “especiais”
Gréfico 20 - Numero de pegas por autoria na radio, em acontecimentos “especiais”

Grafico 21 - Numero de pecas por autoria no online, em acontecimentos “especiais”
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Introducéo

A mensagem emitida pela r&dio € das mais ricas, imediatas e irrepetiveis. Com o
aparecimento da internet e das novas tecnologias, a radio redefine e reposiciona o seu
conceito tradicional tanto aos niveis da producdo e da rececdo como dos conteidos
(Cordeiro, 20054, p.443). A cultura da convergéncia (Jenkins, 2006) é um dos elementos
que permite que o digital potencie a esséncia da radio. Além disso, a convergéncia
transformou também o processo de producdo de contetdo, bem como as rotinas

jornalisticas e o perfil do jornalista (Singer & Quandt, 2009, p.130).

No que respeita a radio, a convergéncia teve um impacto particular no conteldo noticioso.
O audio, o elemento diferenciador da radio, passa a ser completado com a imagem, o0
texto e outros recursos visuais, criando, assim, um Unico produto caracterizado por
elementos multimédia. As noticias passam a dispor de mais recursos, ficando mais
robustas e fortalecidas. H4 também mudangas ao nivel das rotinas de producéo e do perfil
do profissional, dado que, por exemplo, jornalista tende a ser cada vez mais multitasking,

0 que nem sempre € positivo.

Do ponto de vista da convergéncia entre a radio e o digital, em Portugal, nota-se que, no
inicio do processo, o audio ainda definia a esséncia da ciber-rddio. Dominava uma
transposicdo de conteddos em detrimento da producdo de conteudos multimédia (Reis,
2009, p.299; Reis, 2015, p.44). Paralelamente, existia também uma subvalorizacdo do
arquivo, nao havendo ligac6es para contetdos relacionados com determinado assunto,
sendo a interatividade com o ciber-ouvinte quase inexistente (Reis, 2009, p.305-306). Ao
longo do tempo, observa-se que nas plataformas digitais, o audio passa a complementar
0 texto e ndo apenas a reproduzi-lo (Reis, 2009, p.307). Todavia, a linguagem radiofonica
da qual fazem parte a musica, os efeitos e o siléncio ndo estava representada nas ciber-
noticias: a palavra e a declaracdo eram os tipos de audio mais usados no digital (Reis,
2009, p.301).

Nas plataformas digitais radiofénicas ndo ha uma narrativa Unica, mas sim varias que
combinam o som, a palavra e o texto com a multimédia, a interatividade e a
hipertextualidade. A radio passa a ver na internet uma forma de ampliar as suas
potencialidades e expressoes, aliando-se a novos recursos e linguagens (Reis, 2015, p.44).
Canavilhas (2012, p.13) afirma que, no meio radiofonico, a maior mudanga ocorre ao

nivel da interatividade com o ouvinte, principalmente, nas redes sociais. A TSF &, de
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acordo com Canavilhas (2012, p.14-15), um dos bons exemplos de convergéncia, uma
Vez que COMegou por inserir 0 som na sua pagina online e, posteriormente, investiu nas
noticias hipertextuais e nos podcasts. Kroth (2016, p.24) explica também que a TSF teve
de reorganizar o seu modo de producdo e desenvolver novas estratégias para que houvesse

integracdo e colaboracéo entre os jornalistas do formato analogico e os do meio digital.

Contudo, ainda ndo se atingiu nem uma gestdo integrada, nem o patamar total de
convergéncia. A razdo por detras deste problema deve-se, principalmente, a falta de
recursos humanos. Continua a ser necessario um investimento em narrativas especificas
para a distribuicdo de conteido nas plataformas digitais, especialmente, na multimédia,
na multiplataforma e redes sociais para maior visibilidade, interacdo e relagdo com o
publico (Kroth, 2016, p.28).

No que toca aos conteldos noticiosos, Canavilhas (2012) observou uma mera
confluéncia/transposicdo de conteudos, em que a informacdo oferecida ao publico é a
mesma sO que em meios diferentes, sendo o texto e aimagem os formatos mais utilizados.
Confirma-se, entdo que as defini¢Oes tradicionais do meio ainda estdo muito no centro
das atencOes das redacgdes nacionais e que, apesar de abragarem o desafio da convergéncia
e producdo cross-media, ainda ndo retiram o maximo da potencialidade de cada canal de
distribuicdo (Ribeiro & Resende, 2017, p.151). Além disso, nota-se que as
potencialidades tecnoldgicas ndo sdo totalmente aproveitadas. Os conteddos ndo sao
criados de raiz para o meio digital, sendo o site um simples espelho da verséo tradicional.
E necessario investir na multimédia e em narrativas especificas para a distribuicdo de
contetido nas plataformas digitais. No fundo, ¢ preciso “mudar o modelo de negobcio,

apostando na formacdo e na criacdo de contetidos s6 para o digital” (Silva, 2014, p. 80).

Através deste diagndstico, é possivel verificar que o caminho para a convergéncia, em
Portugal, ainda é de experimentacdo, aperfeicoamento e de adaptacdo/transicdo (Reis,
2009, p.311; Bastos, Zamith, Reis, Jeronimo, 2013, p.4). Existe uma importancia grande
em relacdo ao fendGmeno convergente, mas este ainda ndo é concretizado de forma plena
devido a resisténcia em efetivar o processo (Neto, 2017, p.348), por parte das direcdes e

administracdes que ndo investem em recursos humanos e materiais.

Esta investigacdo pretende dar mais um contributo para a compreenséo destas mudancas,
observando, a partir da redagéo da TSF, de que forma é que a esséncia da radio permanece

ou ndo, em ambiente de convergéncia. Mais do que perceber a forma como a
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convergéncia esta ou ndo presente, pretende-se dar conta da perspetiva dos jornalistas,
editores e diretores da TSF sobre a coexisténcia da estagcdo em antena com a plataforma
online, observando contetdos e praticas e recolhendo testemunhos. O foco é a radio por
ser um dos meios menos estudados em Portugal quando comparado com a imprensa ou a
televisdo. Fazemo-lo tendo ainda em conta 0 momento atipico provocado por um cenario
de pandemia que obrigou os meios de comunicacdo a readaptarem as suas préaticas e

conteldos.

Este relatorio de estagio encontra-se dividido em seis capitulos. No primeiro caracteriza-
se a entidade de estagio que, neste caso, € a TSF. Comeca-se por situar o contexto atual
das radios em Portugal e, posteriormente, considera-se a historia e evolugcdo da TSF réadio
até a sua presenca no meio digital. No segundo capitulo é explanada a experiéncia de
estagio curricular na TSF, desde o primeiro contacto com a entidade, até as atividades

realizadas tanto no online, como na antena.

Os trés capitulos seguintes suportam o enquadramento tedrico do tema escolhido para
reflexdo. Assim, o terceiro capitulo trata sobre as especificidades do jornalismo
radiofonico, em especial, 0 meio, o texto, 0 som e 0s géneros jornalisticos. No quarto
capitulo é discutida a convergéncia, desde a definicdo mais lata do conceito, até aos seus
efeitos nas redagdes, passando pela diferenciacdo de “conceitos de fronteira”, pela
distingdo entre varios tipos de convergéncia no jornalismo e pela apresentacdo e
comparacao de alguns modelos. O quinto capitulo é a interligacéo entre os dois anteriores,
explorando a convergéncia no meio radiofdnico, tendo em conta a evolucdo da radio na

internet, varios modelos de radios digitais e as suas novas caracteristicas.

No sexto e Ultimo capitulo sdo apresentados os resultados da analise de conteldo apoiados
pelas entrevistas que ddo conta da perspetiva da redacdo da TSF sobre a radio em antena
e a coexisténcia com a plataforma online, focando-se o papel atual da radio e as praticas

profissionais de ambas as redagoes.
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Metodologia

O principal objetivo desta investigagcdo consiste em identificar focos de alteragdo e
permanéncia das préaticas e dos conteudos da TSF radio, num contexto de coexisténcia
com a plataforma online. Sendo esta uma investigacéo cientifica, tornou-se fundamental
definir a questdo de partida que ajuda a perceber o que trata o projeto, resumindo 0s
topicos que vao ser abordados, fornecendo limites e guiando o investigador. Além disso,
ajuda a delimitar o ambito conceptual da investigagcdo (Pryor, 2010, p.162). Assim, a
questdo de partida que vai acompanhar o desenvolvimento deste relatorio é: O que mudou
€ 0 que persiste nas praticas e conteudos noticiosos da TSF em ambiente de convergéncia?

Para uma melhor defini¢do do objeto de estudo, as hipoteses de trabalho sdo:

e H1: De acordo com a redacdo da TSF, o digital consegue coexistir com a réadio,
potenciando-o e ndo diminuindo o seu espaco;

e H2: Em coexisténcia com a plataforma online, a TSF radio mantém as
caracteristicas do meio, criando os seus contetdos de forma autonoma;

e H3: Os contetidos da TSF sdo distribuidos em vérias plataformas, no online o
audio torna-se um acessorio;

e H4: As caracteristicas da linguagem radiofonica recomendadas no livro de estilo
da TSF sdo anuladas no digital;

e H5: Os jornalistas da TSF consideram que o ser multitasking retira rigor e
profundidade ao contetido noticioso que produzem;

e H6: Na TSF, a tendéncia para limitar as saidas ao exterior € comum ao online e a
antena, o que pode limitar o trabalho jornalistico, fazendo com que este seja menos

diferenciado dos outros.

O método de investigacdo €, na fase de enquadramento teorico, ndo interferente, tomando
a forma de analise documental e pesquisa bibliografica sobre o tema. Tendo em conta 0s
objetivos deste estudo, a investigacdo € de natureza qualitativa, beneficiando a
compreensdo e a interpretacdo de um problema a partir de obras, artigos e estudos
cientificos ja publicados, bem como a aplicacdo desse problema no estudo de uma
realidade em particular. E igualmente um trabalho que permite uma integracio
sistematica de dados, na medida em que combina a observacgéo participante com a analise
aos contetdos produzidos e as entrevistas, originando, desta forma, um texto integrado e
coerente (Strom & Fagermoen, 2012, p.539). E utilizada a triangulagdo, ou seja, “a

combinacdo de perspetivas e métodos proprios para entrar em linha de conta com tantas

4
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facetas distintas de um problema quantas seja possivel” (Flick, 2005, p.50). Este aspeto é
aplicado através da fusdo entre a observagdo participante, as entrevistas e a analise de
conteldo, visto que, em conjunto, os trés processos metodoldgicos permitem desvendar
0 méaximo de dados possiveis, aumentando o grau de proximidade em relacdo ao objeto
de estudo (Flick, 2005, p.50).

Sendo este trabalho um Relatorio de Estagio, grande parte da recolha de informacdes tem
como base a observacéo participante. Como refere Musante (2014):

Participant observation is a method in which a researcher takes part in the daily
activities, rituals, interactions, and events of a group of people as one of the means of
learning both the explicit and tacit aspects of their life routines and culture. (...) Is a
way to collect data in natural settings by ethnographers who observe and take part in the
common and uncommon activities of the people being studied.

(Musante, 2014, pp. 251-252)

O proposito desta técnica objetiva e sistematica é obter informacgdes para formular
hipbteses que ajudem a explicar aquilo que esta a ser estudado (Berger, 2014, p.220). A
observacdo participante é uma ferramenta de recolha de dados e anélise (Musante, 2014,
p.258) e € um dos metodos fundamentais para adquirir novos conhecimentos sobre os
comportamentos dos participantes (Berger, 2014, p.224), sendo que o observador vai
estando atento e recolhendo dados, ao mesmo tempo que participa nas atividades
(Musante, 2014, p.252). Além disso, esta técnica permite a reavaliacdo da teoria ou dados
anteriores e a aprendizagem dos pontos de vista e atitudes das pessoas.

Para esta investigacdo, a técnica sera aplicada em diferentes momentos, quer enguanto
interveniente direta ou indireta no processo produtivo quer enquanto observadora passiva,
no local, durante o periodo de estagio. Neste caso, pretende-se tomar uma atitude de
participante como observador (Berger, 2014, p.216), participando nas atividades da
redacdo da TSF, fazendo parte do grupo e sendo um insider, permitindo, desta forma, um
entendimento mais proximo do contexto real da estacao de radio. Ao longo das atividades
realizadas na TSF foi possivel estar perto dos jornalistas que produzem contetdo tanto
para a radio hertziana como para o site, auxiliando-os e estando em contacto permanente
com o material que criam, bem como com as ferramentas que utilizam, o que permitiu

uma melhor compreenséo do quotidiano da redacao da TSF.

Na segunda parte do trabalho, 0 método de investigagdo passa a ser interferente, tomando
a forma de entrevistas, em que o objetivo € recolher informacao sobre experiéncias e a

forma como os entrevistados entendem o mundo (Gudkova, 2018, p.95), tomando a forma
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de “conversa” entre o investigador e o informante (Berger, 2014, p.159). Esta técnica é
uma das mais bésicas no que toca aos métodos para recolha de dados nas ciéncias sociais,
em que o investigador procura por informacdes objetivas e factos (Gudkova, 2018, p.76)
que nao sao possiveis de obter através da simples observacdo (Berger, 2014, p.159). A
observacao ajuda a compreender e a explicar aquilo que as pessoas fazem, mas nao o
porqué de as fazerem de determinada forma (Berger, 2014, p.161). Estas informacdes sao

conseguidas através de entrevistas.

Sendo esta uma técnica qualitativa, o objetivo neste trabalho € fornecer as perspetivas dos
membros da redacdo da TSF relativamente a coexisténcia entre a radio e a plataforma
online, tendo em conta os conteldos noticiosos e préaticas profissionais. As entrevistas
foram realizadas tendo por base um guido ndo estruturado, com questdes de resposta
aberta, em que o objetivo foi recolher material empirico para um melhor aprofundamento
do tema em analise e uma melhor interpretacdo dos factos (Gudkova, 2018, p.78). As
entrevistas foram apenas aplicadas apds a analise dos contetdos do corpus, de forma a

obter respostas que sustentem as conclusdes.

No total foram selecionados 13 entrevistados?: o diretor interino, Pedro Pinheiro; o diretor
adjunto interino, Ricardo Alexandre; os editores online Teresa Mota e Pedro Andrade
Soares; a subeditora da Manha 1, Cristina Lai Men; a subeditora da Tarde, Ana Sofia
Freitas; os jornalistas da antena Inés André Figueiredo, Filipe Santa Barbara, Beatriz
Morais Monteiro; as jornalistas do digital Sara Beatriz Monteiro, Carolina Rico e Rita
Carvalho Pereira; e, por fim, o autor do programa “Sinais”, Fernando Alves. A escolha
destes entrevistados prendeu-se com o proposito de conhecer as perce¢bes dos
profissionais que desempenham papéis distintos na redacdo da TSF. As entrevistas
decorreram entre 15 e 28 de Setembro de 2020 e 7 de Outubro de 2020. Todas as
entrevistas foram presenciais e gravadas em formato de audio, a excecédo de duas. Devido
a situacdo de pandemia de Covid-192, uma parte da redacdo da TSF estava, nesta altura,
em teletrabalho, e por isso, a entrevista com Teresa Mota foi gravada através do telefone

e com Pedro Andrade Soares por Skype.®

1 Consultar a tabela 10 com a caracterizagio dos entrevistados no anexo |, pp.132-133.

2 A pandemia de SARS-COV-2, provocada por um novo coronavirus, que causa “infecdes respiratérias graves” foi apelidada de
COVID-19 pela Organizagdo Mundial da Saude. “O virus foi identificado pela primeira vez em humanos, no final de 2019, na cidade
chinesa de Wuhan, provincia de Hubei, tendo sido confirmados vérios casos em outros paises, incluindo Portugal” (Servigo Nacional
de Saude, 2020). Retirado de: https://www.sns24.gov.pt/tema/doencas-infecciosas/covid-19/#sec-1 (Consultado a 27-04-2021).

3 As entrevistas transcritas podem ser consultadas no anexo M, pp.243-334.
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Previamente as entrevistas, de forma a enriquecer o trabalho, realizou-se uma anélise aos
contetdos produzidos pelas duas redagdes. Através do uso de alguns instrumentos da
andlise de conteldo, sistematizou-se informacOes a partir de categorias adaptadas ao
objeto de estudo. A analise de conteudo pode ser caracterizada como uma “colcha de
retalhos” criada através de um processo de bricolage (Mendes e Miskulin, 2017):

Pedagos de panos de varias matizes como a questdo de investigacdo e o0s objetivos, o
referencial tedrico adotado, a transparéncia dos procedimentos metodolégicos para a
constituicdo dos dados e os procedimentos de analise dos dados, como bricoleurs, como
artesds cosendo seu patchwork, construimos a investigagéo proposta.

(Mendes e Miskulin, 2017, p. 1046)

Vala (1999) reforca que a andlise de contetdo tem a finalidade de realizar inferéncias
sobre determinadas mensagens, através das quais foram sistematizadas diversas
caracteristicas. Este mesmo autor demonstra que é funcdo do investigador construir um
modelo capaz de permitir que essas inferéncias sejam feitas. Além disso, tem uma
metodologia prépria em que o investigador planeia, executa, comunica, reproduz e avalia
os resultados (Krippendorf, 2004, p.20). Esta técnica de investigacdo é de cariz
sistematico, permitindo a identificacdo de termos-chave, a especificacdo da relacéo entre
eles e o teste de hipoteses (Riffe, Lacy & Fico, 2014, p.20); objetivo, uma vez que as
unidades sdo categorizadas; quantitativo, realizando-se através de contagens de
ocorréncias sobre um determinado aspeto importante e tem vérias vantagens (Berger,
2014, p.232-233). E um processo metodoldgico de obtencio de informagdo no intrusivo
relativamente barato em relacdo ao material necessario e lida com eventos/temas atuais e
com a possibilidade de quantificar os dados (Riffe, Lacy & Fico, 2014, p.30; Berger,
2014, p.239).

A analise de conteddo pode envolver ndo sé analises quantitativas, mas também
qualitativas, ou até ambas (Wright as cited in Berger, 2014, p. 232). A analise quantitativa
€ um processo sistematico de atribuicao de contetdo a determinadas categorias, de acordo
com regras e analises das relacdes entre elas, utilizando métodos estatisticos (Riffe, Lacy
& Fico, 2014, p.19). As analises de contetdo qualitativas sdo de igual modo viaveis, dado
que as respostas as questdes de determinada investigacdo podem ser verbais
(Krippendorf, 2014, p.87).

Para este relatdrio, esta técnica sera aplicada a um conjunto empirico pré-definido,
composto por contetidos noticiosos produzidos e transmitidos em antena e/ou publicados
online, tendo como principal objetivo o desmembramento dos conteddos das mensagens,

enfatizando alguns aspetos que tém a ver com a sua estrutura e difuséo.
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1. A TSF Radio Noticias

Ja sdo 32 anos de histdria. Desde 1988 que a TSF se constitui como uma radio de
referéncia nacional, sendo a Unica de natureza informativa privada na Europa. Desde
cedo, esteve a par das mudangas da sociedade, de consumo e de tecnologias, conseguindo
produzir contetdo tanto em antena, como no meio digital. Os seus valores jornalisticos
sempre foram “a credibilidade, a isencéo, o rigor, a confianga, a competéncia, o prestigio
e a qualidade” (Global Media Group, n.d.).

Neste capitulo, o objetivo & perceber o panorama da radio em Portugal, para,
posteriormente, contextualizar a histéria e evolucdo da TSF, tanto no que diz respeito aos
momentos mais marcantes da estacdo, como ao desenvolvimento da TSF online, a

organizacao da redacdo e a caracterizacdo da audiéncia tanto on-air, como no online.

1.1 O panorama radiofénico em Portugal

Segundo Cordeiro (2005b, p.2), dentro do panorama nacional, existem varias tipologias
de rédio que se distinguem quanto a sua cobertura, especializacdo e aos contetdos que
transmitem. A cobertura divide-se entre a nacional, regional ou local. J& a especializacao
pode ser tanto ao nivel musical como informativo, considerando o contetdo dos
programas emitidos e o publico-alvo. Tendo em conta os conteddos, as radios podem ser
classificadas em generalistas, teméticas, privadas ou publicas. As radios generalistas, de
acordo com Cordeiro (2004b, p.7), por norma, segmentam o publico em funcédo da idade,
ao contrario das tematicas que, logo a partida, ja devem ter o seu publico definido. Podem
ser consideradas, ainda, as generalistas que segmentam o publico em funcdo da idade e

que sdo especializadas num determinado género musical.

Para compreender o panorama radiofénico em Portugal nos dias de hoje é fundamental
conhecer-se 0 percurso do meio de comunicacdo ao longo dos anos. Cordeiro (2004b,
p.2) sintetiza a historia da radio desde o seu inicio, ainda no século XX, em que se
caracterizava por ser um meio dialdgico, emotivo e experimentalista. Entre os anos 30 e
50 desse mesmo século, viveram-se, por um lado os “anos de ouro” da radio, com
dramatizacdes e espetaculos produzidos pelas emissoras e, por outro lado, impunha-se a
estratéegia da manipulacdo da opinido publica em defesa dos valores do Estado Novo,
sendo este meio um aparelho que servia o Estado. Nesta altura, a radio tinha a funcéo de

4 Informacédo retirada do site do grupo multimédia a que pertence a TSF: Global Media Group. (n.d.). TSF. Disponivel em:
https://www.globalmediagroup.pt/marcas/media/radio/tsf/ (Consultado a 21-05-2020).
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entretenimento e de distracdo da populacéo. Nos anos 50, diz Cordeiro (2004b, p.3), com
0 aparecimento da televiséo, este meio teve de reinventar-se. A partir deste momento,
viveu-se um momento de rutura entre a comunicacao institucional e a comunicagdo que
se construia de acordo com 0s acontecimentos. A noite passou a ser o principal horario
de informacéo, adotando-se uma comunicacéo critica e observadora. Em Portugal, o ano
de 1974 foi fundamental para este meio. Foi através da radio que se iniciou a Revolugédo
de 25 de Abril de 1974 com a mobilizacdo dos militares. Foi também neste periodo que
se deu uma grande mudanca ao nivel radiofénico, uma vez que os media comecaram a

ser privatizados (Cordeiro, 2004b, p.4).

No periodo pds 25 de Abril, notaram-se outras alteracdes para a radio em Portugal. Num
primeiro momento, com a nacionalizacdo das radios sucedeu-se a perda de vitalidade no
setor (Cordeiro, 2004b, p.4) e o desaparecimento de muitas esta¢bes (Santos, 2005,
p.141). Posteriormente, a falta de legislacdo fez com que proliferassem vérias radios
pirata e pequenas emissoras (Bonixe, 2015b, p.28) que, de certa forma, inovaram a forma
de fazer réadio, através da criacdo de novos formatos, propostas e ideias, noticias locais e
de proximidade, fragmentando e dinamizando o mercado em simultaneo (Cordeiro,
2004b, p.4; Santos, 2005, p.142). Além disso, a partir desta altura, adotou-se uma
programacdo mais ligeira, em sequéncia horaria, com emissdo de noticias e musica
(Cordeiro, 2004b, p.4).

A regulamentacéo e legalizacdo do setor radiofonico sé aconteceu no final dos anos 80.
A programacdo passou a ser mais generalista, organizada de acordo com o publico de
cada estacdo (Cordeiro, 2004b, p.5). Bonixe (2015b, p.28-29) faz um retrato do panorama
radiofénico nesta época em que comecaram a surgir projetos muito distintos, como a TSF,
e que coexistiram com outros de pequena dimens&o. O profissionalismo comecou a surgir,
através da contratacdo de pessoas. Contudo, muitas emissoras ndo conseguiram assegurar
as receitas e tiveram de fechar portas ou ceder as frequéncias a radios maiores. Mais
recentemente, 0 modelo de negdcio alterou-se, havendo uma progressiva concentracao
das grandes empresas (Cordeiro, 2004b, p.5). A concentracdo de meios dentro do mesmo
grupo de media tornou-se vantajoso na producgéo de conteudos, interacao, partilha e troca

de ideias. E o que acontece com a TSF e as marcas que do Global Media Group. °

5 Ver marcas da Global Media Group em: https://www.globalmediagroup.pt/marcas/media/
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Cordeiro (2004b, p.7) chama, ainda, a atencéo para o facto de, nesta época, em Portugal,
a radio ter-se distanciado das pessoas, sendo cada vez mais mecanizada. Por outras
palavras, o trabalho jornalistico é comparado a uma fabrica industrial em que a
informacao deixa de ser devidamente tratada, fazendo com que os contetudos sejam cada
vez mais homogéneos, deixando, assim, de haver espaco para a esséncia jornalistica que
caracteriza a profissdo. Esta situacdo é causada, principalmente, pela falta de profissionais
qualificados, comercializacdo da radio e grandes grupos econémicos que formatam o
setor, de forma a transformar-se num negaécio rentavel. Ha uma perda de audiéncia devido
a modernizacdo das formas de comunicacgéo e acesso a informacéo, mas sobretudo, em
consequéncia da multiplicacdo de meios, que, ao invés de, apostarem na diversificacdo

da programacao, tém a tendéncia para aplicar o mesmo fio condutor.

Por volta dos anos 90, a internet surge nas radios informativas portuguesas. A TSF foi a
grande impulsionadora em 1996 ao criar a TSF online (Bonixe, 2015a, p.325). No inicio,
comegcaram por disponibilizar os arquivos, as emissdes em direto, 0s noticiarios que eram
emitidos na versao hertziana e algumas noticias na pagina principal (Bonixe, 2011, p.34).
Em termos de conteddos, limitavam-se a palavra escrita, a fotografia, as hiperligacdes
para noticias relacionadas e a indicagdo de um e-mail de contacto (Bonixe, 20153, p.329).
Foi apenas a partir de 2006 que as radios informativas nacionais comecaram a investir
nas suas plataformas digitais, “oferecendo conteudos, servigos e procurando aproveitar
as potencialidades do novo meio” (Bonixe, 2011, p.34), como ¢ o exemplo da
disponibilizagdo de podcasts (Bonixe, 2015a, p.329). Posteriormente, entre 2009 e 2010,
comecam a disponibilizar os comentérios dos utilizadores nas noticias, através,

principalmente, das redes sociais (Bonixe, 2011, p.34).

1.2 Evolugao e caracterizagdo da estacdo TSF

Quando a TSF nasceu, ja lda vdao 15 anos, a Radio contava pouco para quem tinha “sede
de noticias”, expressdo que, aqui, tem um valor que supera largamente o “gosto de
estar informado”. Ligar uma telefonia tinha mais que ver com o que ainda hoje move
as grandes audiéncias (...) entretenimento ou companhia. (...) A TSF teve como
primeiro de muitos méritos o da destrui¢do destes mecanismos (...).

(Carlos Andrade as cited in Meneses, 2003, p. 5)

O primeiro ponto mencionado no estatuto editorial da TSF (cf. Meneses, 2003) afirma
que “a TSF-Radio Jornal é uma estagdo privada de radiodifusdo que se orienta pelos
principios da liberdade, do pluralismo, da independéncia e se subordina a deontologia da
Comunicagdo Social”. A TSF nasceu em 1981 sob a forma de cooperativa com 15

elementos, designando-se de “TSF — Cooperativa de Profissionais de Radio” (Meneses,
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2003, p.22). Este grupo de pessoas pertenciam a outras radios e tinham o objetivo de
personalizar e criar uma radio privada de servigo publico, que transmitisse apenas noticias
(Cordeiro, 2005b, p.3). Emidio Rangel foi o primeiro diretor desta emissora. Trés anos
depois de ter sido criada, em 1984, realizou-se a primeira emissao experimental e pirata
da TSF com a duracdo de quatro horas, onde se ouviram mensagens de apoio ao
movimento das radios livres. Em fevereiro de 1988, deu-se a primeira emissdo “a sério”
da TSF apesar de ainda ser uma radio pirata, com a primeira noticia e noticiario lidos por

Francisco Sena Santos (Meneses, 2003, p.22).

Em agosto desse mesmo ano, aquando do incéndio dos Armazéns do Chiado, a TSF
realizou a primeira cobertura jornalistica historica, arrecadando o primeiro prémio
“Gazeta” atribuido pelo Clube dos Jornalistas, sendo esse um dos momentos mais
marcantes para a estacdo. No més seguinte, com a regulamentacao do setor radiofénico
em Portugal, as radios pirata chegaram ao fim, dando lugar a um concurso publico para a
atribuicdo de alvaras, fazendo com que a TSF ganhasse Lisboa e Coimbra (Meneses,
2003, p.23). Em 1989, a TSF retoma a emissdo, ja legalizada (Cordeiro, 2005b, p.4).
Outro dos momentos marcantes da historia da TSF aconteceu em agosto de 1990, tendo
sido a primeira radio a entrar no Kuwait, a propo6sito da Guerra do Golfo (Meneses, 2003,
p.23). Nove anos depois, em 1999, mais uma situagdo importante para a TSF: uma
emissdo especial de 10 dias devido a violéncia em Timor, que valeu a estacdo de radio a

medalha dos Direitos Humanos da Assembleia da Republica (Meneses, 2003, p.25).

Atualmente, tal como ja havia sido dito por Cordeiro (2005b, p.4) a TSF é a Unica radio
integrada num dos mais importantes grupos multimédia em Portugal — o Global Media
Group. Emite a partir de uma frequéncia regional a Norte e uma cadeia de retransmissao
no resto do pais, sendo proprietaria de seis frequéncias locais, duas das quais nas ilhas
(Costa e Silva, 2015, p.38). E uma estacéo radiofonica tematica com aposta na informagao
generalista (Santos, 2005, p.140), diversidade de temas e espaco para 0s aspetos que
compdem as noticias, apesar de a sua estrutura ndo se restringir a tal. A mdsica assume

um papel secundario que preenche os espacos vazios (Cordeiro, 2005, p.4).

Foi a TSF que introduziu novos conceitos no jornalismo radiofénico portugués, como 0s
noticiarios de meia em meia hora e a antena aberta (Santos, 2005, p.140; Cordeiro, 2005b,
p.4). A estacdo radiofonica tem um estilo muito proprio: o estilo TSF caracterizado pela
informagdo em permanéncia, a recolha em direto dos acontecimentos, os comentarios de
especialistas e a abertura a opinido dos ouvintes através do “Forum TSF” (Santos, 2005,
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p.140). Além disso, a TSF diferenciou-se pelos recortes sonoros e linguagem no que toca
a capacidade para contar histdrias e também pela criatividade e liberdade de escolha em
relacdo aos diretos e entrevistas (Cordeiro, 2005b, p.4-5).

A programagdo da TSF contempla temas de politica, economia, ciéncia e cultura em
espacos de noticia, entrevista ou reportagem. Na estacdo, a entrevista tem como objetivo
a recolha de informacéo, sendo utilizada ndo s6 isoladamente, mas também como fonte
de informacdo. As grandes reportagens TSF apresentam um fragmento da realidade a uma
audiéncia vasta. A titulo de exemplo, destaca-se a grande reportagem TSF de 16 de
outubro de 2019 intitulada de “Chernobyl hoje” que conta a histéria da cidade depois do
acidente nuclear de 1986°. Outro fator bastante relevante na programacio da estagio € o
contacto com o ouvinte, através do “Férum TSF” que da voz ao cidaddo an6nimo que
pode dar a sua opinido sobre as tematicas em debate. Estas caracteristicas da programacao

da TSF confirmam aquilo que ja havia sido referido por Cordeiro (2005b, p.5-6).

1.2.1 ATSF online

O site da TSF é um projeto autbnomo a radio que foi criado com o objetivo de
experimentar uma nova linguagem (Cordeiro, 2005b, p.6). E dos sites mais antigos em
Portugal no que respeita ao meio radiofénico, tendo sido criado em 1996. Apenas 10 anos
depois, em 2006, é que existiu uma otimizacdo da presenca na TSF no online, com novos
produtos, ferramentas, estratégias de imagem, navegabilidade e uma maior aposta na
informacdo desportiva, com a utilizacdo de videos, e na economia, com o
desenvolvimento de graficos e tabelas (Bonixe, 2010, p.336). Hoje em dia, a maior aposta
é, de facto, em textos, fotografias e audios. Os videos sdo apenas utilizados, por exemplo,
em grandes entrevistas, como a Entrevista TSF/JN’, no programa “A Vida do Dinheiro™®
ou no “Em Alta Voz”®. Os graficos sdo maioritariamente utilizados em sondagens,
nomeadamente na area da political®. Foi também em 2006 que a TSF investe em
conteddos em formato de podcast (Bonixe, 2011, p.34) tornando-se a percursora na

utilizacdo deste tipo de configuracdo (Bonixe, 2010, p.335).

6 A grande reportagem pode ser ouvida em: https://www.tsf.pt/programa/reportagem-tsf.html

7 Ver exemplo em: https://www.tsf.pt/desporto/nao-acredito-em-regionalizacao-mais-valia-brincar-as-descentralizacoes-
13808028.html

8 Ver exemplo em: https://www.tsf.pt/portugal/economia/desconfinamento-pode-salvar-festivais-temos-de-aguardar-pelas-
regras-13452991.html

9 Ver exemplo em: https://www.tsf.pt/portugal/cultura/um-por-cento-do-oe-para-a-cultura-nao-e-uma-utopia-13603177.html

10 yer exemplo em: https://www.tsf.pt/portugal/politica/psd-reduz-desvantagem-em-mes-polemico-para-o-ps-bloco-descola-do-
chega-13632554.html
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De forma semelhante ao que acontece na radio hertziana, a principal aposta da TSF no
digital € na informacdo (Bonixe, 2010, p.335) de carécter generalista, complementando
com mais dados as noticias que s&o transmitidas on-air (Cordeiro, 2005b, p.7). O site é
atualmente um projeto de breaking news que vai ao encontro da ideia do slogan da estagédo
- Tudo o que se passa, passa na TSF -, o que condiz com as informacGes de Cordeiro
(2005b, p.6). De acordo com Cordeiro (2005b, p.7), o site da TSF era utilizado para a
promocdo da radio, através da escuta em direto e consulta de arquivos. Hoje em dia,
apresenta uma maior estratégia de adesdo as novas tecnologias e a uma nova linguagem
para transmitir as noticias ao publico, através das hiperligac6es, multimédia, interacao,
contelidos exclusivos do site e redes sociais. Através da TSF online é possivel
acompanhar a informagdo ao minuto, que sendo sucinta e estando em constante
atualizacdo, mistura o imediatismo com uma linguagem adequada ao meio digital. No
online, a TSF tem uma presenca ponderada, confirmando-se as observacdes de Bonixe
(2010, p.338). De facto, continua a haver um maior investimento no texto e nas
fotografias, numa colagem ao que a radio emite apesar de, atualmente, existirem
conteddos no site que ndo passaram na antena, devido as limitacGes de tempo e espaco

do meio tradicional.

Confirmando aquilo que ja havia sido dito por Cordeiro (2005b, p.6), a equipa que produz
contetdos para o online € distinta daquela que o faz para o meio tradicional, apesar de
existir uma partilha do mesmo espaco da redacdo. Esta partilha acontece com o propdsito
de se desenvolver a cooperagdo necessaria para o crescimento de um projeto comum,
embora que com uma linguagem distinta. Ainda que haja colaboracao, ambas as equipas
sdo auténomas, trabalhando com objetivos e critérios editoriais estabelecidos em funcgédo
de cada meio. O trabalho no online é mais imediato do que na radio hertziana. No novo
meio a noticia é publicada assim que o acontecimento ocorre, enquanto no meio
tradicional hd que esperar pelo noticiario da meia hora ou da hora certa. Tal como
acontece na radio de emissdo hertziana, a periodicidade de publicacdo no site depende do
ritmo dos acontecimentos, sendo que, no digital, durante a madrugada ha uma interrupcao

de cinco a seis horas em que néo é publicado qualquer contetdo.

A tsf.pt tem um design clean onde predominam as cores da esta¢do — o azul e branco. Na
homepage, para aléem da hiperligacdo que leva o utilizador a ouvir a emissdo em direto,
pode observar-se as varias sec¢cdes em que se organiza o site — Portugal, onde se inserem

as editorias de politica, economia, sociedade e cultura; Mundo, onde estao presentes as
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categorias de Europa, Lusofonia, América, Africa, Asia e Oceania; Desporto, onde 0
utilizador pode aceder aos resultados e classificagOes, aos assuntos ligados ao futebol,
outras modalidades e aos jogos em direto; Futuro, onde é possivel consultar contetdos
associados a ciéncia, tecnologia, astronomia e inovacao e, por fim, o Lifestyle, onde se
encontram os temas relacionados com o lazer. E ainda possivel aceder aos arquivos dos
programas transmitidos on-air, em formato de podcast, & programacdo diaria e aos
noticiarios. Mais recentemente, a TSF em parceria com o jornal O Jogo desenvolveram o
projeto “Liga J” em que o objetivo ¢ fazer o resumo das varias jornadas da 1* Liga de
Futebol. Tendo em conta os resultados e classificagdes de cada jornada, no site da TSF €
possivel os utilizadores competirem entre si e ganharem prémios com base nos pontos

acumulados??.

Ainda na pagina principal do site pode verificar-se o tema do dia em destaque e as Ultimas
noticias publicadas. Logo a seguir, o site leva o utilizador a tomar conhecimento dos
destaques informativos relacionados com a atualidade, o pais, o desporto, a politica, o
mundo, a economia, o futuro, a cultura e o lifestyle. A partir da metade da homepage,
podem ser consultados os textos de opinido, 0s programas em destaque naguele momento,
os videos e as galerias de fotografias. Na aproximacao do final da pagina principal da TSF
online, o utilizador tem a possibilidade de ler artigos publicados por outros meios de
comunicacdo do grupo, como o0 Motor 24 e o V Digital e, ainda, subscrever a newsletter
da TSF. O “top mais vistos” é apresentado no final da pagina, com as 10 noticias mais
lidas durante o dia e pode também aceder-se a ficha técnica e aos contactos da redacdo da
TSF. Por fim, através da barra de menu do site, além de poder aceder-se a todos 0s aspetos
mencionados anteriormente, ¢ possivel consultar o transito, as parcerias, os “Sons da
Historia™!? e outros conteidos como a meteorologia e 0s jogos Santa Casa. Existem ainda
hiperligagfes que levam o utilizador para as redes sociais da TSF como o Facebook, o
Twitter e o Instagram, tendo também duas opcdes para quem queira descarregar a

aplicacdo movel da estacdo de radio®®.

A partir de 2009, tal como refere Bonixe (2010, p.339, 2011, p.35) a TSF instalou-se nas

redes sociais, nomeadamente no Facebook e no Twitter, que passaram a ser espacos de

11 Consultar printscreen da homepage do site TSF no anexo E, p.103 (figura 8).

oferecer aos ouvintes um arquivo onde é possivel recordar-se as reportagens mais marcantes da TSF, como por exemplo sobre o
incéndio do Chiado, a Guerra do Golfo ou as histérias de Timor. Ver projeto em: https://sonsdahistoria.tsf.pt/
13 Consultar a barra de menu do site TSF no anexo E.1, p.103 (figura 9).
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grande debate e participacdo dos ouvintes nos assuntos diarios através dos comentarios.
A TSF conta com 476.894 “gostos”* no Facebook e 282.144 seguidores® no Twitter. Tal
como refere Bonixe (2010, p.339), em ambas as redes sociais tem uma presenca
institucional, ou seja, uma presenca da propria estacdo que utiliza a sua marca, logotipo
e imagem. Nestes espacos € feita a promocdo de programas que vao para 0 ar com 0
devido horério e tema em discussdo, antecipando, desta forma, o proprio programa. Além
disso, as publicagOes nestas duas redes sociais sd0 maioritariamente anexos das noticias
publicadas no site, através de hiperligacdes, 0 que permite a quem utiliza estes espacos
clicar e navegar até ao site. Mais recentemente, a TSF aderiu ao Instagram. Nesta rede
social a primeira publicacdo data de janeiro de 2017. Com 32.066 seguidores®, o
Instagram é a rede menos utilizada pela estacdo de radio, onde as publica¢des se resumem
a promocao de alguns programas especificos como ¢ o caso do “Tubo de Ensaio” de
Bruno Nogueira e a divulgacdo de entrevistas a convidados importantes. Estes destaques
sdo também partilhados nas instastories, uma ferramenta desta rede social que permite

que os conteudos fiquem visiveis por 24 horas.

O editor online da TSF Pedro Andrade Soares reconhece que as publicacdes nas redes
sociais da estacdo deveriam ser muito mais apelativas. O editor refere que o Facebook
deve ser uma mais-valia para os 6rgdos de comunicacao social, incluindo a TSF, e que
através de um link, titulo e, talvez, lead da noticia, as pessoas ja se sentem informadas.
Contudo, quem quiser saber mais deve clicar e saltar para o site da TSF. Pedro Andrade
Soares afirma que “€ preciso divulgar a nossa informacéo nas redes sociais mas também
¢ preciso que as pessoas entrem porque caso contrario hd inimeros Orgaos de
comunicagdo social que estdo condenados a desaparecer.”!” Além disso, o editor online
bem como o diretor adjunto da TSF, Ricardo Alexandre, referem que a questdo também

assenta na falta de meios e recursos de qualidade.!®

Por fim, no digital, a TSF distribui as noticias de modo personalizado através da assinatura

de uma newsletter®®. Tal como referia Cordeiro (2005b, p.7), a TSF torna-se, assim, um

14 Contagem realizada no dia 21 de maio de 2021, por volta das 13h00.

15 Contagem realizada no dia 21 de maio de 2021, por volta das 13h00.

16 Contagem realizada no dia 21 de maio de 2021, por volta das 13h00.

17 C.f as afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.276.

18 C f as afirmacdes dadas em entrevista gravada no anexo M.2, p.259.

19 De acordo com as informagdes apuradas através de conversas informais com membros da dire¢do da TSF e do departamento de
servigos informaticos da Global Media, ndo é possivel confirmar a data de inicio do envio das newsletters por se tratar de um servico
feito por uma empresa externa. As empresas foram mudando ao longo dos anos, ndo sendo possivel verificar a data da primeira
newsletter, mas foi dito pelos responsaveis que em 2005 (data do texto citado) ja existiria esse servigo. Com a empresa atual, o
envio destas newsletters comegou em 2015.
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boletim informativo com os titulos e leads mais importantes do dia. Sdo distribuidas
diariamente, por volta das 11h da manha. Devido a situacdo pandémica do novo
coronavirus, desde 23 de marco de 2020 até 15 de maio de 2020, a TSF enviou, de segunda
a sexta-feira, por volta das 19h, uma outra newsletter assinada pelo subdiretor da estacéo,
nesta altura, Anselmo Crespo, dando conta de tudo aquilo que se passava no pais e no
mundo relativamente a doenga de Covid-19. Esta comunicacéo teve a duragdo de 40 dias,
0 que equivaleu, aproximadamente, ao primeiro periodo de estado de emergéncia e de

confinamento em Portugal.

1.2.2 Organizacéo da redacéo?

A sede da redacdo da TSF é em Lisboa. A administracdo da empresa é composta por
quatro elementos que pertencem ao Global Media Group, nomeadamente José Pedro
Soeiro, Afonso Camdes, Domingos de Andrade e Guilherme Pinheiro. A TSF tem um
total de 81 trabalhadores, de entre os quais 59 jornalistas (47 vinculados a rédio
tradicional e 12 que estdo presentes na equipa do digital). Seguindo a légica de um
organograma empresarial?!, no que respeita a propria TSF, a dire¢éo editorial conta com
dois diretores diferentes: o diretor interino, Pedro Pinheiro e o diretor-adjunto, Ricardo
Alexandre. A TSF possui ainda seis editorias distintas: Politica em que Judith Menezes e
Sousa € subeditora (ainda ndo assumiu o cargo de editora depois da saida de Anselmo
Crespo); Economia com edicdo de Hugo Neutel; Sociedade em que Pedro Pinheiro é o
editor e Nuno Guedes o subeditor; Desporto em que Jodo Ricardo Pateiro é o editor e
Miguel Jorge Fernandes o subeditor; Cultura com edi¢do de José Carlos Barreto e
Internacional com edicdo de Ricardo Alexandre.

A redacdo que trabalha para a antena divide-se em quatro equipas: Manha 1 (das 5h as
11h30) em que Nuno Domingues é o editor e Cristina Lai Men a subeditora; Manhd 2
(das 8h30 as 15h30) em que Helena Vieira é a editora e Rita Costa a subeditora; Tarde
(das 13h30 as 20h30) em que Ana Cristina Henriques € a editora e Ana Sofia Freitas a
subeditora e Noite (das 18h30 as 1h30) em que Artur Carvalho € o editor e Leonor
Ferreira a subeditora. Manuel Acécio, Fernando Alves e Teresa Dias Mendes sdo tambeém
editores de programacéo, dado que cada um tem o seu proprio programa de autor na TSF:

“Forum TSF” de Manuel Acécio, “Sinais” de Fernando Alves e “Uma Questao de ADN”

20 Estas informacgdes ndo contemplam mudangas que poderdo ter ocorrido apds o fim do estagio (25 de setembro de 2020).
21 Consultar o organograma completo em anexo F, pp.104-105 (figuras 10 e 11).
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de Teresa Dias Mendes. Outros jornalistas que fazem parte da equipa on-air??, tais como:
Paula Dias, Rui Silva, Sara Melo Rocha, Claudia Arsénio, Guilhermina Sousa, José
Milheiro, Margarida Serra, Nuno Guedes, Maria Miguel Cabo, Dora Pires, Beatriz Morais
Martins, Anténio Pinto Rodrigues, Sonia Santos Silva, Rui Tukayana, Raquel de Melo,
Filipe Santa Béarbara, Inés Figueiredo, Rute Fonseca, Francisco Nascimento, Jodo Janes,
Antonio Botelho, Bruno Sousa Ribeiro, Mario Fernando, Tiago Santos, Teofilo Fernando,
Carlos Vaz, Marques, Jodo Francisco Guerreiro e Maria Augusta Casaca. Na redacdo da
TSF estd também presente o digital que conta com edicdo de Pedro Andrade Soares e
Teresa Mota?®, Fazem parte desta seccio a produtora de video e multimédia, Ana
Antonio, e os jornalistas Carolina Rico, Gongalo Teles, Guilherme Sousa, Rita Pereira,
Sara Beatriz Monteiro, Teresa Alves, Céatia Carmo, Catarina Maldonado e Rui Pol6nio®*.

1.2.3 O ouvinte/leitor TSF

Sendo a TSF uma “Radio Noticias”, o publico-alvo € bastante especifico. Com base no
“Media Kit”?® da TSF e do grupo Global Media que utiliza como fonte os estudos da
Marktest, em outubro de 2020, no que diz respeito a emissdo on-air, mais de 80% dos
ouvintes correspondem ao sexo masculino, sendo que mais de 63% tém idades
compreendidas entre os 25 e 0s 54 anos e mais de 42% habitam em Lisboa ou no Porto.
O “Media Kit” também mostra que, neste periodo, o perfil do publico no digital é
semelhante ao da antena: mais de 57% sdo homens, entre os quais 62% com idades entre
0s 25 e 54 anos e 40,5% habitam nos grandes centros urbanos. Este estudo mostra também
que, em setembro de 2020, a TSF online registou mais de 2,6 milhdes de visitas Unicas e
7,5 milhdes de visualizaces de pagina (page views). A formacdo académica é também
um aspeto fundamental para conhecer quem sdo 0s ouvintes desta esta¢do de radio. O
mesmo estudo referido anteriormente menciona que 78% dos ouvintes da radio TSF e
52,6% utilizadores da TSF online pertencem a classe A, B ou C1, o que indica um tipo de

ouvinte/utilizador mais informado, com indices de cultura e atualidade elevados.

De acordo com o estudo “Bareme Radio”?® realizado pela Marktest em setembro de 2020,

no que toca a emissédo tradicional, a TSF registou um share de audiéncia?’ de 3,2 e um

22 Consultar o mapa TSF disponivel em anexo F.1, p.106 (figura 9).

23 Consultar o organograma TSF disponivel em anexo F, pp. 104-105 (figuras 7 e 8).

24 Consultar o mapa TSF disponivel em anexo F.1, p. 106 (figura 9).

25 \ler dados em: http://publicidade.tsf.pt/files/2020/10/MediKit TSF_ OUTUBRO2020.pdf (Consultado a 13-11-2020)

26 \ler dados em: https://www.marktest.com/wap/a/n/id~26bf.aspx (Consultado a 13-11-2020)

27 O share de audiéncia refere-se a “percentagem de tempo despendido, por um conjunto de individuos, na escuta de uma estagdo,
relativamente ao tempo total de audi¢do de Radio, num dado periodo” (Marktest, 2020)
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reach semanal®® de 6,7%. Neste estudo é ainda possivel observar que relativamente &
audiéncia acumulada de véspera?® a TSF alcancou uma percentagem de 3%, surgindo em
ultimo lugar, ultrapassada pelos grupos Renascenca Multimédia, Media Capital Radios e
RTP. No cenério digital, o estudo “NetAudience”® realizado pela Marktest em setembro
de 2020, mostra que a TSF online, entre junho e setembro de 2020, estava em 16° lugar
numa lista de 20 meios de comunicacéo, incluindo jornais e televisdes, com um reach
multiplataforma de 13,4% (1.146.817 utilizadores), ganhando para as revistas Tv7dias e

VIP e o jornal online Maisfutebol.

O “Media Kit” da TSF e do Global Media Group, referente a outubro de 2020, foi o
ultimo a ser produzido pela empresa. Segundo os ultimos dados revelados pelo estudo
“Bareme Radio”3! da Marktest, em abril de 2021 a TSF continuava a ser ultrapassada
pelos grupos Renascenca Multimédia, Media Capital Radios e RTP, registando 2,9% de
share de audiéncia, 8,7% de reach semanal e 3,5% de audiéncia acumulada de véspera.
No digital, a TSF deixou de fazer parte dos estudos “NetAudience” da Marktest, mas de
acordo com dados cedidos pela empresa, em marco de 2021, a TSF online registou cerca
de 9,5 milhGes de page views e 6,1 milhdes de visitas Unicas. Em abril de 2021, teve 8,1
milhdes de page views e 4,8 milhdes de visitas Unicas, o que indica que as audiéncias da
TSF online tém vindo a decrescer.

A leitura relativamente as audiéncias da radio TSF e da TSF online ndo é muito clara. Do
ponto de vista do diretor adjunto da estacdo, Ricardo Alexandre, essa leitura depende
muito das nuances ao longo do dia na radio e no site e, principalmente, daquilo que as
pessoas ouvem e leem. Ricardo Alexandre refere se devia prestar mais atencdo aos
conteidos que os ouvintes e leitores consomem.®? O editor do online Pedro Andrade
Soares, por outro lado, reconhece que a TSF tem um ouvinte/leitor transversal: o
tradicional; o mais recente do online e o ouvinte/leitor que procura ambos 0s meios. No
fundo, é um publico mais vasto e abrangente que, por vezes, procura assuntos especificos,

como os relatos de futebol que trazem picos de audiéncia.®

28 O reach semanal corresponde ao “ndmero ou percentagem de individuos que escutaram uma estag3o de radio, no periodo de
uma semana, independentemente do tempo despendido” (Marktest, 2020)

29 A audiéncia acumulada de véspera indica “o nimero ou percentagem de individuos que escutaram uma esta¢do, no periodo de
um dia, independentemente do tempo despendido” (Marktest, 2020)

30 Ver dados em: https://www.marktest.com/wap/a/n/id~26b8.aspx (Consultado a 13-11-2020)

31 Ver dados em: https://www.marktest.com/wap/a/n/id~277e.aspx (Consultado a 21-05-2021)

32 C f as afirmag®es dadas em entrevista gravada no anexo M2, p.254-255.

33 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M4, p.275.
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2. O estagio na TSF: descricéo da experiéncia

O estagio na TSF iniciou-se a 6 de janeiro de 2020 e terminou a 25 de setembro de 2020.3*
As razdes por detras da escolha da TSF como local de estagio prendem-se com o facto de
esta rddio ser conhecida como uma “escola” para quem quer seguir jornalismo
radiofonico e por ser uma das radios de natureza informativa de referéncia em Portugal.
Durante o periodo de estagio, integramos as redacdes da radio e do online. De modo a
retratar toda a experiéncia, neste capitulo serdo descritas as tarefas realizadas, bem como

as aprendizagens adquiridas e os obstaculos que foram ultrapassados.

2.1 Preparacdo da viagem: o primeiro contacto com a entidade

Foi em novembro de 2019 que se iniciou a aventura de estagio na TSF. No inicio desse
més, o Gabinete de Estagios da ESCS entrou em contacto para comunicar a marcagdo da
entrevista com o subdiretor da TSF e posterior responsavel de estagio, Anselmo Crespo,
para o dia 12 de novembro. A entrevista foi, de facto, o primeiro contacto com a entidade
de estagio. Foi um encontro rapido e uma conversa informal sobre as experiéncias
profissionais anteriores e as areas jornalisticas de maior interesse para nés. Anselmo
Crespo perguntou em que editorias gostdvamos de ser inseridas, ao que foi respondido
que havia um maior interesse pelas areas da cultura e de sociedade. A experiéncia
profissional tinha sido, até a data, no meio digital e, por isso, seria possivel comecar por
ai, mas também seria proveitoso ganhar mais pratica no meio radiofénico, até devido a
natureza deste trabalho. No dia seguinte, a 13 de novembro de 2019, j& chegava a

confirmacéo por parte da ESCS que tinhamos sido aceites como estagiarias da TSF*>.

2.2 O dia de embarque3®

No primeiro dia, a chegada a redacdo aconteceu por volta das 11h da manha. A rececao
foi feita pelo responsavel de estagio Anselmo Crespo que deu a conhecer todas as
instalacBes da radio e explicou que o trabalho comecaria pela seccdo do online e,
posteriormente, passaria pela redacdo da antena. Foi também definido o horario para as
semanas seguintes na equipa online: das 10h as 17h, uma vez que os turnos sao de 7 horas.

O primeiro dia foi dedicado ao acompanhamento do trabalho na redagcdo com a editora

online, Teresa Mota e pelos jornalistas Sara Beatriz Monteiro e Gongalo Teles. Foi

34 Devido a pandemia de Covid-19, o estagio esteve suspenso entre 16 de margo e 13 de setembro de 2020. O certificado de
realizagdo de estagio pode ser consultado no anexo A, p.100 (figura 1).

35 Consultar o e-mail de confirmagdo no anexo C, p.102 (figura 3).

36 Consultar o “didrio de bordo” em formato de tabelas no anexo G, pp.107-112 (tabelas 6 a 9).
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explicada toda a dindmica da equipa, desde o funcionamento do backoffice (local digital
de producéo de contetdos noticiosos) e do TeamNews (plataforma onde os jornalistas
escrevem as noticias, recolhem ficheiros de audio e recebem os takes da agéncia Lusa e
AFP) até a linguagem adotada nas noticias do site, passando por todo o processo de

escolha de imagens e respetivos créditos/direitos de autor.

Foram também transmitidos alguns instrumentos que facilitam o trabalho. Um desses
instrumentos séo as plataformas de transcricdo de entrevistas e bancos de imagens sem
direitos de autor que podem ser utilizadas pelas redagdes, como o “DAM” que inclui

Imagens que chegam das agéncias Lusa, AFP, EPA e da Global Imagens.

2.3 TSF online: equipa de experiéncias marcantes e importantes

Com 0 acesso as credenciais de acesso ao computador, e-mail, backoffice e TeamNews,
no segundo dia o trabalho comegou mais “a sério”. Todos os dias, a maioria das tarefas
pedidas pelos editores e jornalistas da TSF online resumiam-se a editar noticias da Lusa.
Essa edicdo consistia, ndo em alterar o corpo do texto, mas em acrescentar uma entrada,
uma fotografia e palavras-chave que ajudam os leitores a encontrar mais facilmente os

contelidos noticiosos.

Logo na primeira semana foi-nos dada maior liberdade, principalmente pela editora
online Teresa Mota, que foi quem mais acompanhou o trabalho de perto. Essa situagdo
permitiu com que fossem pesquisadas noticias ou artigos interessantes em 6rgdos de
comunicacdo social internacionais para propor a equipa e, em caso de aprovacao do
topico, escrever e publicar no site. Normalmente, os temas escolhidos baseavam-se em
assuntos intemporais, nomeadamente, associados ao ambiente, tecnologia, astronomia ou

descobertas/investigacdes cientificas.®’

Ainda nesta semana, foi inaugurada a Lisboa “Capital Verde Europeia 2020, pelo que
foi pedido uma noticia mais desenvolvida, em formato de “reportagem”®. A editora
online, Teresa Mota, permitiu que fossemos mais independentes e autbnomas, deixando-

nos decidir os aspetos mais importantes para que fizessem parte da noticia.

Para além destas atividades, foram realizadas algumas transcri¢cdes de entrevistas feitas
por outros jornalistas da estacdo, a pedido do subdiretor Anselmo Crespo. Um trabalho

mais mondtono, mas que ndo deixa de ser uma tarefa jornalistica necesséaria a todo o

37 Consultar o anexo H.1, p.113-117 (figuras 10 a 14).
38 Consultar o anexo H.2, p.118 (figura 15).
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processo de producdo de conteudo noticioso. Por vezes, foi também solicitado pelos
editores e jornalistas da TSF que consultassemos os noticiarios da antena para verificar
se havia alguma informac&o dada na radio que ainda ndo estivesse no site. Neste caso, era

pedido que escrevéssemos uma noticia e juntassemos os audios que passaram on-air.

Na segunda semana, surgiu o convite por parte do editor online, Pedro Andrade Soares,
e do subdiretor e responsavel pelo estagio, Anselmo Crespo, para estar presente na noite
de resultados da segunda volta das eleicdes do PSD, a 18 de janeiro, das 20h as 24h.
Durante as quatro horas, no site da TSF o trabalho resumiu-se a constante divulgacédo dos
resultados, assim como das reagdes e discursos dos candidatos®®. A informagéo era
seguida atraves dos jornalistas da TSF que estavam no local, sendo que, neste caso, havia
uma articulacdo entre o online e a antena, no sentido em que sempre gue a antena
noticiava algo sobre as elei¢cbes, o online apressava-se a coloca-lo no site. Toda a
informagdo era dada em direto em ambos os meios. Apesar de esta ter sido uma noite em
que o tema da atualidade era, de facto, as eleicGes do PSD, era necessario estar com
atencdo aos restantes acontecimentos no pais e no mundo, tarefa essa que nos foi

incumbida desde o inicio da noite.

Nos ultimos dias enquanto integrante da equipa online, a editora online Teresa Mota fez
um convite para acompanhar a noite dos Oscares, a 9 de Fevereiro, das 22h as 06h. Sendo
uma pessoa e futura jornalista que se interessa por temas culturais, nomeadamente, a
masica e o cinema, era impossivel recusar a proposta. Embora tenha sido uma noite inteira
a trabalhar e a atualizar as informag@es relacionadas com a cerimoénia®, foi também uma
excelente oportunidade para aprender todo o processo de acompanhamento de uma gala

t4o importante como é a dos Oscares.

E ainda relevante destacar um trabalho que foi possivel realizar na equipa online. Em
conjunto com outras colegas estagiarias, Filipa Murta e Sara Lopes, foi proposto no inicio
de fevereiro, um conjunto de reportagens semanais intituladas “Lojas com Historia”. A
ideia era perceber como é que alguns dos negdcios tradicionais da cidade de Lisboa ainda
se mantém de pé, resistindo ao passar dos anos e a mudanca dos hébitos de consumo. O
primeiro passo foi construir a estrutura daquilo que era pretendido para posterior

autorizacdo do trabalho pelos editores. Apos a aprovacao do tema pelos editores do online

39 Consultar o anexo H.3, pp.119-129 (figuras 16 a 27).
40 Consultar o anexo H.4, p.130 (figura 28 e 29).
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Teresa Mota e Pedro Andrade Soares e consequente marcacao de fotografos e reserva de
material de captacdo de audio, cada uma das estagiarias deslocou-se a uma loja. No nosso
caso, a visita foi feita a loja “Au Petit Peintre”.*! Apds a visita aos espacos, o trabalho
resumiu-se, num primeiro momento, a transcri¢do do audio das entrevistas e a estrutura
do texto da reportagem. Depois de o texto estar finalizado, escolhiam-se as melhores
fotografias e sugeriam-se varios titulos, em conjunto. N&o era permitido avangar com

deslocacGes a outras lojas enquanto os primeiros trabalhos ndo fossem corrigidos.

A preparacgdo daquelas reportagens sobre “Lojas com Historia” estendeu-se até depois de
passar a integrar a equipa da antena, permitindo realizar pequenas pecas*? para a radio
sobre os espacos. A pedido de Anselmo Crespo, uma outra atividade que se prolongou
foi a publicagdo de cronicas diarias escritas por Jodo Pedrosa*?, um portugués que decidiu
ficar em Wuhan, na China, mesmo depois de ter sido declarada quarentena nesta regido
devido ao novo coronavirus. Jodo Pedrosa enviava os textos por e-mail e a tarefa limitava-

se a colocacao dos mesmos no backoffice e correcdo de possiveis erros.

E importante referir que, na TSF online, além dos que ja foram mencionados, trabalhdamos
também com o editor online Pedro Andrade Soares e os jornalistas Rui Polonio,
Guilherme de Sousa, Carolina Rico, Rita Carvalho Pereira, Catia Carmo, Catarina
Maldonado Vasconcelos e Francisco Nascimento. Na TSF online, ndo foi possivel
acompanhar os jornalistas em nenhum trabalho de terreno porque raramente saem da
redacdo para cobrir algum acontecimento. Por esta razdo, a interagdo com a equipa
resumiu-se a perguntar se precisavam de ajuda e a propor alguns temas de noticias para o

site.

2.4 Mudanca de equipa: da TSF online para a antena

A 11 de Fevereiro passamos da TSF online para a antena. A redacdo da radio TSF é
distribuida por cinco turnos rotativos: a Manha 1 (das 05h as 11h30), a Manha 2 (das
08h30 as 15h30), a Tarde (das 13h30 as 20h30), a Noite (das 18h30 as 01h30, transmitida
pela redagdo do Porto) e as Madrugadas (das 23h30 as 07h). Entre cada um destes turnos

existem duas horas de sobreposi¢ao de horario em que o grupo anterior “passa o servi¢o”

41 A |oja “Au Petit Peintre” fica situada na Rua de S3o Nicolau, na baixa de Lisboa. Inaugurada em 1909, o nome francés resulta
daquilo que na altura era considerado a elite. Atualmente, é uma papelaria que vende artigos de pintura, quadros, desenho e
escritorio, bem como materiais mais antigos (tintas de escrever, antigas sebentas e cadernos diarios). O atual proprietario, José
Dominguez, designa a sua loja de “museu-vivo” dada a riqueza do espdlio e a pandplia de objetos utilizados em tempos longinquos
que podem ser admirados. Nos anos 20 do século XX, aqui funcionava a tipografia do “Jornal da Mulher”.

42 Todas as pegas realizadas enquanto estagiaria na antena foram guardadas em portfélio.

43 Consultar um exemplo destes textos no anexo H.5, p.131 (figuras 30 e 31).
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ao seguinte, transmitindo informacdes indispensaveis para que os jornalistas que véo
assegurar os proximos noticiarios saibam aquilo que ja foi feito, os contactos que j& foram

estabelecidos ou as pecas que ja foram ou ndo para o ar.

Foi-nos transmitido por Anselmo Crespo que integrariamos o turno da Manhad 2,
composto por Gabriela Batista, Ana Sofia Freitas, Claudia Arsénio, Guilhermina Sousa e
Beatriz Morais Martins. Posteriormente, em conversa com a editora deste turno, Gabriela
Batista, foi definido o horéario de trabalho: entrada as 8h30 para fazer leitura de jornais e
pesquisa sobre informacdo importante para o dia e saida apds o noticiario das 15h, por

volta das 15h30 — tal como € habitual com os restantes jornalistas da equipa.

Todos os dias, pelas 9h, é feita uma reunido com a equipa da Manha 2, onde se verifica a
agenda, decide os temas que véo ser tratados durante as horas seguintes e quem sera o
jornalista responsavel por cada tarefa. Discute-se aquilo que ja foi feito e aquilo que pode
ser abordado pela primeira vez, constituindo um tema “novo”. Terminada a reunido, os
jornalistas iniciam o trabalho para elaborar os préximos noticiarios, sendo que o primeiro
do turno da Manhd 2 é as 11h.

E importante ressaltar que, tal como acontece com a equipa do online, o turno da Manha
2 ndo sai frequentemente a rua para cobrir acontecimentos. A maioria da informacéo é
conseguida atraves de entrevistas telefonicas. Os debates politicos na Assembleia da
Republica sdo aqueles que mais sdo acompanhados pelos rep6rteres da TSF, normalmente

pelas jornalistas Judith Menezes e Sousa, Inés André Figueiredo e Filipe Santa Barbara.

No entanto, no dia 18 de Fevereiro houve oportunidade de acompanhar a jornalista
Beatriz Morais Martins na deslocacdo ao Centro Cultural de Belém (CCB) para a
apresentacdo de um concurso da Camara Municipal de Lisboa com o objetivo de aumentar
a oferta de transportes publicos na cidade. Nesta saida, pudemos observar como o0 som é
captado e enviado para a redacdo. No final da conferéncia de imprensa, houve espacgo
para perguntas no exterior do auditério com o ministro do ambiente, Jodo Pedro Matos
Fernandes e o presidente da Cadmara Municipal de Lisboa, Fernando Medina, o0 que nos
permitiu aprender a forma como esse processo é desenvolvido por todos os érgdos de
comunicacgéo presentes. Aquando do regresso a redacédo da TSF, foi elaborada uma peca

sobre os assuntos falados nesta conferéncia de imprensa.

Num plano geral, as tarefas enquanto integrante desta equipa limitaram-se a realizacéo de

pequenas pegas com utilizagdo de RM’s. Praticamente todos os dias era sugerido um tema
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e durante o horéario de estagio, escrevia-se o texto, gravava-se 0 Som e montava-se a peca
(com o auxilio de um técnico) para no dia seguinte discutir com Gabriela Batista aquilo
que poderia ou ndo ser melhorado. Para quebrar um pouco a rotina, foi pedido por
Gabriela Batista que realizasse uma pequena entrevista a alguém da nossa familia para
producdo de uma peca, assim como a elaboragédo de uma revista de imprensa, dividida em
duas versGes — uma apenas de titulos e outra completa — ¢ de um “micro” noticiario
(semelhante ao que € transmitido as meias horas). Por proposta individual, foi também
realizado um noticiario completo para absorver um pouco de todas as diferentes

atividades que se realizam numa redacéo radiofonica.

2.5 Regresso ao ponto de partida e suspensao do estagio

A 10 de Marco, foi transmitido por Anselmo Crespo que no dia seguinte voltaria a integrar
a equipa TSF online. Com todos os acontecimentos sobre 0 novo coronavirus (Covid-19)
em Portugal e no mundo eram necessarias mais pessoas para atualizar as informacdes no
site. Por esta razéo, foi pedido pelo editor online, Pedro Andrade Soares para fazer o
horério das 8h as 15h, ficando responsavel pela atualizacdo do liveblog sobre o tema.
Todavia, sempre que necessario, eram produzidas/editadas noticias sobre outros topicos,

igualmente relevantes.

Infelizmente, devido a pandemia de Covid-19, no dia 13 de marco, por ordens da ESCS
e da propria TSF, o estagio foi suspenso por tempo indefinido. Porém, foi informado de
imediato que assim que fosse seguro para todos, havia possibilidade de retomar o trabalho
e finalizar as horas obrigatdrias do estagio curricular.

2.6 O regresso a viagem: de volta a antena da TSF

Foram seis meses de suspenséo devido a Covid-19. Em setembro, o diretor interino, Pedro
Pinheiro, deu autorizagio para recomegar o estagio no dia 14 de setembro**, uma vez que
esse dia, marca a rentrée, com novos turnos e equipas de edi¢do. Para esta segunda parte
do estagio houve uma alteracdo importante: o responsavel pela primeira parte do estagio
Anselmo Crespo decidiu, ainda no verdo, abracar um novo desafio profissional, pelo que,

a responsabilidade do estagio passou para o diretor adjunto, Ricardo Alexandre.

Restavam apenas duas semanas para completar o nimero de horas obrigatorias. Neste
periodo de tempo, fomos inseridas no turno da Tarde na antena, no horario das 13h30 as

20h30. No dia de regresso, a chegada a redacao deu-se pelas 13h30, sendo recebidas por

44 Consultar o e-mail no anexo D, p.102 (figura 4).
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Pedro Pinheiro que nos encaminhou para a equipa da Tarde. A subeditora do turno, Ana
Sofia Freitas, com quem ja tinha trabalhado na Manha 2, informou de imediato sobre
quais seriam as nossas principais tarefas. Na primeira meia hora do turno, era feita uma

leitura dos jornais do dia para estar a par da atualidade.

Tal como acontecia no turno anterior, na Tarde também ha todos os dias uma reuni&o,
pelas 14h, com toda a equipa, ou seja, Ana Sofia Freitas, Dora Pires, Guilhermina Sousa
e Antonio Pinto Rodrigues. Nos dias em que integramos a equipa ndo estava presente a
editora da Tarde, Ana Catarina Henriques, por motivos de férias e quem a substituiu foi
a subeditora, Ana Sofia Freitas. A primeira vez que o turno da Tarde entra on air € as
15h30, com uma pequena sintese de aproximadamente 2 minutos em que se realga 0s
assuntos que vao ser trabalhados nas horas seguintes. O primeiro noticiario € as 16h. Tal
como acontecia no turno da Manha 2 e no online, a equipa da Tarde ndo vai para o terreno,

sendo as informagdes recolhidas maioritariamente no interior da redagao.

As tarefas foram muito semelhantes ao que ja tinha sido feito na Manha 2, antes do estagio
ser suspenso. No periodo da Tarde, a edi¢do vai para o ar de meia em meia hora e, por
iss0, era raro pedirem algum tipo de tarefa sem ser “estar com atencdo a atualidade
informativa”. Por iniciativa propria, eram pesquisados alguns temas ou noticias que
tinham saido naqueles dias para a elaboragédo de pecas. Ao contrario do que aconteceu na
Manha 2, nesta segunda parte do estagio optou-se por fazer mais noticiarios, para ganhar

pratica ao nivel do alinhamento e estrutura deste formato.

No dia 17 de setembro, foi pedido por Ana Sofia Freitas um levantamento de dados e
informacdes sobre a situacdo da pandemia de Covid-19 na China, no ultimo més. Era
importante perceber o que estava a acontecer no pais, pois nunca mais se tinha ouvido
nada sobre o assunto. Assim foi. O dia foi passado a pesquisar em meios de comunicacao
social nacionais e internacionais e, no final do turno, a pesquisa foi apresentada a equipa.
No dia seguinte, fomos desafiados por Ana Sofia Freitas a pegar nos dados encontrados
e elaborar uma peca de apenas 1 minuto sobre a evolug¢do dos nimeros da pandemia na
China. Fazer uma peca de 1 minuto para radio é bastante dificil devido a grande

quantidade de informag&o que tinhamos encontrado. No entanto, o desafio foi superado.

E importante mencionar que, ao contrario do que aconteceu na Manha 2, em que era
pedida ajuda ao técnico de som, Alexandre Lima, para gravar, editar e montar as pecas,

no turno da Tarde, optdmos por fazer essa atividade individualmente, mostrando alguma
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autonomia e que tinhamos aprendido as técnicas. Obviamente que ndo ficaram perfeitas,
mas os jornalistas da equipa mostraram-se satisfeitos com a qualidade do trabalho vindo

de uma pessoa com pouca experiéncia na area.

Nestas duas semanas de estagio, a equipa procurou ver e corrigir o trabalho feito. Uma
das criticas foi sobre o tom de voz que, em radio, deve ser mais assertivo e transmitir
credibilidade. Antonio Pinto Rodrigues foi o jornalista que mais transmitiu dicas e
conselhos sobre a forma de escrever e falar para radio, corrigindo as pecas e explicando,
por exemplo, a melhor forma de fazer langcamentos, como tornar as pecas mais apelativas

e como treinar a voz para ler em radio.

2.7 Fim da viagem: aprendizagens e obstaculos

Tendo em conta um panorama geral, todo o periodo de estagio correu bastante bem,
excedendo positivamente as expetativas iniciais. Todas as aprendizagens e
conhecimentos obtidos permitiram reavivar nog¢bes adquiridas no primeiro ano do
Mestrado e serdo, com certeza, Uteis no futuro. Claro que as dificuldades e obstaculos
encontrados serviram e vao continuar a servir para melhorar o trabalho e aperfeigoar

competéncias.

Para além das aprendizagens mais técnicas dos primeiros dias, integrando a equipa online,
aprendemos progressivamente como enriquecer os conteudos noticiosos digitais com
varios formatos, nomeadamente sons, videos ou galerias e também a fazer diretos
(liveblogs) no site. Aquando da ida em reportagem a loja “Au Petit Peintre”, aprendemos
também a captar o som com o microfone e gravador. Os maiores conhecimentos foram
adquiridos enquanto integrante da equipa da antena, visto que nunca tinha tido a
experiéncia de estar numa radio em contexto profissional. Desde gravar num estudio, a
estrutura das pecas e das revistas de imprensa, passando pela linguagem e leitura
radiofénicas, reavivando alguns dos conhecimentos ja adquiridos durante a parte

curricular do Mestrado.

Porém, nem tudo foi facil. Nos primeiros dias, tornou-se complicada a adaptacéo a rotina.
N&o estava habituada a estar em frente ao computador durante sete horas quase seguidas;
com o tempo, ajustamo-nos aos horarios e ao trabalho. Num plano mais geral, as maiores
dificuldades resumiram-se a aplicacdo de créditos as imagens que sdo retiradas das redes
sociais ou de sites de investigacdo, bem como a escolha de alguns titulos. Neste ultimo

caso, recorreu-se aos jornalistas e editores para pedir sugestdes.

26



I ' ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

Um dos maiores obstaculos foi a mudanca do online para a antena. Para uma pessoa que
esteve sempre habituada a escrever para um jornal ou para um site, € normal que tenha
problemas na adaptacdo da escrita. Parece facil escrever como falamos, mas ndo é.
Contudo, ouvindo os noticiarios feitos por jornalistas com vasta experiéncia e pedindo
alguns conselhos, torna-se possivel. Para quem integrou as equipas da antena, escrevendo,
por vezes, com uma linguagem de jornal, € possivel dizer que o estéagio foi finalizado ja
com textos mais apelativos para o ouvido. A questdo do tom de voz foi também um
obstaculo, pois ndo tinhamos a ideia de que fosse tdo importante. Gracas aos jornalistas

da TSF, houve preocupacao em tentar melhorar, aplicando as dicas que iam sendo dadas.

A ndo publicacdo das reportagens propostas devido a constante falta de tempo dos
editores para corrigirem os textos e consequente suspensdo dos estagios devido a Covid-
19 foi também um ponto negativo. Caso os trabalhos tivessem sido publicados, o estagio
teria sido certamente mais produtivo. Aquando do regresso a redacdo, em Setembro,
também ndo foi possivel a correcdo das reportagens, visto que toda a equipa online se
encontrava em teletrabalho e a atualidade informativa dava prioridade a outro tipo de
temas. O Gltimo e mais impactante obstaculo foi a suspensdo do estagio devido a Covid-
19, a poucas semanas do final do mesmo. A paragem de seis meses fez com que houvesse
uma quebra na aprendizagem e na rotina de trabalho. Tratou-se, no entanto, de uma

situacdo totalmente inesperada e nova que justificou a interrupgéo.
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3. As especificidades do jornalismo radiofonico

A radio, meio em que foi feito o estagio anteriormente descrito tem caracteristicas

singulares que interessam explorar para melhor delimitar o nosso objeto de estudo.

Com o aparecimento da internet e das novas tecnologias, 0s meios de comunicagao, em
particular, a radio, redefinem o seu conceito tradicional, ao nivel da producdo e da
distribuicdo dos contetidos (Cordeiro, 2005a, p.443). Todavia, na sua vertente tradicional,
o jornalismo radiofonico tem algumas especificidades em relagdo ao texto, a linguagem
e aos géneros, tornando-se essencial compreendé-las para, consequentemente, entender-

se a natureza deste meio.

3.1. O meio

A radio que hoje conhecemos é a que se reposicionou quando surgiu a televisdo: deixou
a sala de estar e a noite, passando para o carro (e cada vez mais para 0s smartphones)
e para o dia. Ou seja, este consumo secundario é fortemente influenciador da
capacidade e qualidade de rececdo do ouvinte. Ignorar isso, por parte de quem
comunica na radio — neste caso dos jornalistas — é o primeiro e derradeiro pecado.
(Meneses, 2016, p.7)

Tal como é referido por Jodo Paulo Meneses, o consumo radiofonico foi passando de casa
para o carro, ndo s6 devido ao surgimento da televisdo, mas também gracas ao aumento
das vendas de automoéveis. Desta forma, o consumo transformou-se: de primario, passou
a secundario, podendo o ouvinte ouvir radio, ao mesmo tempo que conduz, cozinha ou lé
o jornal (Meditsch, 1999, p.90; Meneses, 2010, p.2). Meditsch (1999, p.90) refere que o
meio radiofénico articula a programacdo a rotina dos ouvintes, definindo os horarios
nobres que contam com maior audiéncia e investindo num fluxo continuo de
programacdo. Segundo Reis (2011, p.24), os horarios de maior audiéncia sdo as manhas
e os fins de tarde quando as pessoas se deslocam de casa para o trabalho ou vice-versa. A
radio emite a programacdo de uma forma sincronica e mediada (Reis, 2011, p.26), com
contetdos estruturados e apresentados ao publico de modo sequencial, através de um
horério predefinido (Fidler, 1997, p.38). Contudo, com o digital, a ideia de horario nobre
na radio pode estar ultrapassada. O ouvinte consegue aceder a radio em qualquer hora do
dia e ndo precisa de estar a espera para ouvir um determinado contetdo, visto que, mais
tarde, pode consulta-lo no site da radio. A emissdo passa a ser assincrona. O “ciber-
ouvinte” define o seu proprio tempo, tendo em conta as suas necessidades e interesses
(Reis, 2011, p. 26-27).
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Na sua esséncia tradicional, a radio € um dos meios eletrénicos de grande alcance (Sousa
& Aroso, 2003, p.11) mais rico, imediato, irrepetivel, (Cordeiro, 2005a, p.443), efémero
(Quinn, 2005b, p.148) que mais influencia a mensagem transmitida (Meneses, 2016, p.7)
e que se adapta constantemente as mudancas das expectativas das audiéncias
contemporaneas (McEwan, 2017, p.51). Além disso, a radio caracteriza-se pela
flexibilidade, imediatismo, versatilidade, facilidade de rececdo, proximidade, intimidade
e credibilidade (Meditsch, 2005, p.11 as cited in Weigelt & Parmeggiani, 2013, p.60),
linearidade (Fidler, 1997, p.38), diversidade (Minkov, 1983, p.50), maneabilidade,
ubiquidade e capacidade de informar em tempo real (Meditsch, 1999, p.209).

A rédio é “um meio de massas que serve para informar, distrair e divulgar varios feitos”
(Minkov, 1983, p. 50), caracterizando-se por um ‘“ecossistema comunicativo em
constante mutacdo, complexo e com adaptaces” (Herreros, 2011, p.69). Para Meditsch
(1999, p.84) o segmento de publico da rédio informativa prendia-se, num primeiro
momento, com uma determinada faixa etaria, poder aquisitivo e nivel de instrucéo, sendo,
muitas vezes, considerado como a “radio dos ricos”, da elite economica, politica e
cultural. Contudo, atualmente é capaz de atingir “pessoas de todas as classes, idades,
condi¢des econdmicas, culturas e religides, a0 mesmo tempo e em qualquer lugar”
(Weigelt & Parmeggiani, 2013, p. 59). Tal como Quadros & Lopez (2014, p.42) explicam,
a medida que os aparelhos comecgaram a ser mais acessiveis, as audiéncias comecaram a
crescer, abrangendo outras camadas da sociedade. As estacGes de radio comecaram a

investir em programas mais populares, aproximando-se, cada vez mais dos ouvintes.

Considerado por Meditsch (1999, p.102) um meio “guerrilheiro da informagdo” que se
molda em tempo real e em funcdo dos acontecimentos, a radio é, segundo a visdo de
Sousa & Aroso (2003, p.11-12), &gil, vocacionada para a noticia em primeira mao, de
rececdo em todos os lugares, intimo e envolvente, estimulando a imaginacdo das
audiéncias através de cendrios sonoros. Segundo Prado (1985, p.15) é o sistema de
distribuicdo de informacdo mais extenso, agil e barato, que aumenta a compreensdo
publica, explicando e analisando os temas e comunicando com um publico que ndo
precisa de formacdo para descodificar as mensagens, dado que nenhum outro meio

consegue competir com a sua mobilidade.

O jornalismo radiofonico, além de favorecer a atualizacdo constante dos acontecimentos
(Lopez, 2009, p.59), privilegia o direto, por se tratar de uma forma de comunicacéo direta,
simultanea, instantanea, imediata e precisa com o ouvinte (Sousa & Aroso, 2003, p.11),
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transportando-o0 & cena do acontecimento (Quinn, 2005b, p.148). E uma forma de, como
Dann (2012, p.349) escreve, quem estd a ouvir saber que alguém esta a falar para ele/ela.
E relevante referir também que o jornalismo radiofonico possui uma funcéo de guia na
vida dos ouvintes, orientando-os, revelando a esséncia dos acontecimentos e contribuindo
para a formacéo da opinido publica, a0 mesmo tempo que € exigente quanto a estrutura
dos materiais para que o publico tenha uma percecdo clara da informacéo e se sinta
envolvido (Minkov, 1983, p.28; Meditsch, 1999, p.21).

Comparando com os jornais, a radio possui duas grandes vantagens (Santos, 2012, p.97).
A primeira é o facto de ser um meio entendido por todos, desde que se expresse na lingua
de cada um. A segunda prende-se com o facto de a radio ser um meio barato, apesar do
investimento inicial e dos custos de eletricidade, que alcanca todos os lugares, que esta
sempre a trabalhar e pode ser partilhada simultaneamente por grupos de ouvintes.
Também em relacdo a televisdo, a radio ganha vantagem. Conseguiu adaptar-se e nao
perdeu as caracteristicas apresentadas anteriormente, potenciando a utilizacdo de apenas
um sentido, ao invés de dois, como na televisdo (Meneses, 2010, p.4). No entanto, este
ultimo fator pode representar um problema. O facto de fazer uso de apenas um Gnico
sentido — a audicdo — faz com que a capacidade de retencdo da informagéo seja menor
(Meneses, 2016, p.7). Por conseguinte, € muito facil perder-se a atencéo do ouvinte caso
0 seu interesse ndo seja despertado logo de inicio. No entanto, deve reforcar-se que a radio
€ 0 Unico meio que consegue unir o imediatismo da transmissdo com o imaginario da
narrativa, fortalecendo, assim, a relacdo com a audiéncia (Suetu, Gambaro & Ramos,
2015, p.222).

3.2. A linguagem: texto e som

A forma como se fala na radio e se transmite a informacdo importam bastante. Por um
lado, as noticias sdo transmitidas oralmente e, por outro, sdo recebidas através da audicdo
(Papper, R., 2005, p.55). A palavra da radio é substancialmente distinta da palavra do
jornalismo impresso, uma vez que “‘um bom texto de imprensa sera quase sempre um mau
texto de radio; e um bom texto escrito para ser lido na radio dificilmente servira para
publicacdo na imprensa” (Meneses, 2016, p. 9). O desafio estd, precisamente, em
estruturar o texto de forma a adapta-lo a linguagem oral do quotidiano, mantendo a
credibilidade (Sousa & Aroso, 2003, p.24).

Prado (1985, p.29) e Meditsch (1999, p.174) referem que o discurso radiofénico é
auditivo, invisivel e em tempo real, sendo a palavra sonora o elemento central. Por esta
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razdo, o texto de radio deve ser, como indica Meneses (2016, p.9) o mais oral possivel,
fazendo com que a leitura se assemelhe a fala natural. Meditsch (1997, p. 4) difere a
linguagem radiofénica da do jornal impresso. Segundo o autor, a palavra da imprensa é
“estatica” e “congelada”, a palavra na radio deve ser “elastica” e “liquida”. E através da
sua condicdo “ao vivo” que a transmissdo radiofonica se distingue da imprensa,
provocando um efeito de realidade e chamando, assim, a atencéo do publico. Desta forma,
as palavras devem ser claras, concisas, coloquiais (Kolodzy, 2006, p. 133) e informais
(Papper, 2005, p.58). De acordo com Minkov (1983, p.31), devem ser evitados adornos
literarios, enfeites estilisticos, abundancia de pormenores, nomes, figuras e termos
protocolares. Apesar de a fala radiofénica assumir um aspeto mais natural e informal, ela
ndo é totalmente espontanea, mas sim planeada e auto consciente (Goffman, 1981 as cited
in Meditsch, 1999, p.183).

A mensagem radiofénica ndo permanece no tempo ou espaco, tendo de ser descodificada
no momento (Sousa & Aroso, 2003, p.21). Assim, a linguagem deve respeitar
determinadas particularidades, entre elas, ser curta, incisiva e linear, apesar de clara,
rigorosa, exata, precisa, concisa e variada (Meneses, 2016, p. 14-15). Outra especificidade
é a técnica de espiral que, tal como refere Reis (2013, p.234), se resume a repeticdo, no
fecho das noticias, da informacao essencial para que o ouvinte que s6 comegou a ouvir a
meio se situe. Por outro lado, a lei da redundancia permite que, ao longo da noticia, se
mantenha a ideia central da mesma, por exemplo, através da repeti¢do de palavras-chave,

facilitando a retencéo do essencial (Reis, 2013, p.235).

Ja Prado (1985, p.40), Meneses (2016, p.73), Papper (2005, p.61) e Reis (2013, p.231)
reforcam a importancia de se utilizar o tempo verbal do presente do indicativo que confere
instantaneidade e atualidade, imediatismo e proximidade as informagdes. As referéncias
temporais também sdo importantes em contexto radiofonico, sendo essencial as que
aludem a realidade, como “esta manha”, “inicio da tarde”, “ha uma hora”, “daqui a
pouco”, “durante esta madrugada”, “h4d minutos” ou “agora mesmo” (Meneses, 2003,
p.41; Reis, 2013, p.228). E importante mencionar que a expressio “hoje” é um exemplo

de ma redundancia na radio, pois se assim ndo fosse, ndo seria noticia (Meneses, 2016,
p.33).

A par deste aspeto, € valorizado o uso da voz ativa ao invés da voz passiva dando mais
relevancia ao sujeito da frase, para que a informacéo tenha mais forca (Meneses, 2016,
p.16; Papper, R., 2005, p.61; Reis, 2013, p.231; Kolodzy, 2006, p.137). Meneses (2016,
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p.85) e Reis (2013, p.236) indicam que 0 mais aconselhavel € utilizar o discurso indireto,
caso ndo haja som ou caso o jornalista queira resumir as declara¢fes de alguém. O
discurso direto na rédio pode confundir o ouvinte e deixa-lo com duvidas sobre quem esta
adizer o qué: o protagonista da mensagem ou o proprio jornalista. Meditsch (1999, p.176)
indica, ainda, que o texto radiofonico deve ser sinbnimo de laconismo, isto é, concisao,

sintese, brevidade e seletividade.

O som é a esséncia tradicional da radio e a matéria-prima de exceléncia que permite uma
maior capacidade expressiva (Sousa & Aroso, 2003, p.13). No jornalismo radiofonico, o
som é a informacdo produzida tanto por jornalistas como animadores ou sonoplastas
(Meneses, 2016, p.53), tomando a forma de voz, através de depoimentos ou entrevistas;
som-ambiente ou efeitos sonoros e musica (Meditsch, 1999, p.140; Sousa & Aroso, 2003,
p.13; Meneses, 2016, p.53; Kolodzy, 2006, p.145).

Normalmente, os sons-ambiente sdo descritivos e documentais (Sousa & Aroso, 2003,
p.16), permanecem na memoria dos ouvintes (“imagens sonoras”), € ddo-lhes uma nogao
daquilo que esté a acontecer em determinado momento (Kolodzy, 2006, p.145). Os efeitos
sonoros sao artificialmente criados tendo a funcdo de separadores de programacéo, alerta,
descricdo ou narrativa, enquanto a masica para além de servir como separador de
programa, ajuda também a criar ambiente (Sousa & Aroso, 2003, p.15-16). Kolodzy
(2006, p.145) acrescenta que o som da uma outra voz a historia, fornecendo-lhe
informagdo, autenticidade e humanidade. Por outro lado, o siléncio tem significado na
radio: promove a reflexdo ou organizacdo de ideias (Sousa & Aroso, 2003, p.13). Meneses
(2016, p.53) identifica as fung¢bes do som: informar, acrescentando elementos novos ao
texto, respondendo as perguntas “como?” e “porqué?” e distinguindo o jornalista (quem
da a informacdo) do protagonista (quem explica os acontecimentos); credibilizar e
introduzir ritmo, apresentando registos de vozes diferentes e expressividade.

3.3. Os géneros

A noticia é o género principal do jornalismo radiofénico (Meneses, 2016, p.21) e a
unidade minima da informacdo radiofénica (Prado, 1985, p.48) que transmite mais
autenticidade, credibilidade e atualidade (Minkov, 1983, p.27). Sendo que a informagéo
deve corresponder aos interesses do publico (Minkov, 1983, p.29), o fundamental é que
0s ouvintes compreendam 0 acontecimento e memorizem o mais importante (Lopez,
2009, p.60). Tal como diz Meneses (2016, p.21), deve agarrar-se a atencdo dos ouvintes
0 mais cedo possivel e, por isso, a légica da piramide invertida torna-se fundamental. A
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noticia deve comegar pelo lead que contem os factos essenciais (Minkov, 1983, p.30;
Barbeiro & Lima, 2003, p.72; Sousa & Aroso, 2003, p.25), seguindo-se o
desenvolvimento com a explicacdo e contextualizagdo e o fecho ou sintese que recupera
a informacdo importante (Canavilhas, 2007, p.47; Franco, 2009, p.51). Esta técnica é
utilizada em radio para que, precisamente, 0s ouvintes tenham acesso as informacdes
bésicas logo no inicio da noticia, permitindo a mais facil compreensdo e memorizacao da
mensagem transmitida, tal como refere Jodo Paulo Meneses:

“Se todos concordarmos — pelo menos em abstrato — que 0 mais importante é agarrar a
atencdo dos ouvintes, 0 mais cedo possivel, logo no inicio do assunto, entdo temos ai o
conceito fundamental de “piramide invertida” (...) Da mesma forma, também ¢ ponto
assente que o Ultimo paragrafo das nossas pecas é sempre algo de menos importante do
que o lead. (...) O importante é, mais uma vez, apresentar os assuntos da forma que for
considerada mais importante/interessante.”

(Meneses, 2016, pp.21-22)

Contudo, Meneses (2016) alerta que existem alguns limites a utilizacdo da piramide
invertida nas noticias de radio. A resposta as perguntas “quem?” e “o qué?” é essencial,
no entanto, o “onde?” e o “quando?” nem sempre sdo relevantes no contexto radiofonico.
Para além disso, o autor afirma que quando se atualiza uma noticia, o seu contexto deve
surgir no inicio, visto que o ouvinte deve perceber de que assunto se esta a falar. O texto
do reporter segue a logica do texto do editor e deve ter em conta que, ao finalizar a peca
com algum dado novo, deforma o conceito da piramide invertida. A resposta ao “porqué”,
normalmente é dada atraves do som. Segundo o autor, os valores-noticia mais relevantes
em radio sdo a atualidade, o interesse e a importancia. Todavia, existe um que se sobrepde
aos restantes: a atualizacdo. Quando se atualiza uma informacdo deve falar-se dos dados
mais recentes em primeiro lugar e, s6 num segundo momento, partir para a
contextualizacdo dos acontecimentos. Ainda sobre a transmissdo de noticias, ha outros
elementos a ter em conta, como os titulos e aberturas, os lancamentos e os rodapés, refere
o autor®. Prado (1985, p.50) distingue trés tipos de noticias radiofonicas: a noticia escrita,
a noticia com citagdo “com voz” e a noticia com entrevista*®. Por outro lado, Sousa &

Aroso (2003, p.45) identificam o flash e a breve*’.

De seguida, um dos géneros que ajuda o jornalista de radio a obter informagéo e a elucidar
os factos é a entrevista (Minkov, 1983, p.40; Prado, 1985, p.57). Na radio, este género

caracteriza-se por uma conversa auténtica, muitas vezes, em direto, com comentarios de

45 C.f os detalhes sobre estes elementos das noticias radiofénicas em Meneses (2016, pp.31-48)
46 C.f a defini¢cdo de cada tipo de noticia em Prado (1985, p.50)
47 C.f a explicagdo sobre o flash e as breves em Sousa & Aroso (2003, pp.45-47)
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especialistas sobre varios assuntos (Minkov, 1983, p.40) que revelam novos
conhecimentos, esclarecem factos e marcam opinides. Segundo Barbeiro & Lima (2003,
p.59), ao contréario do que acontece com a entrevista impressa, na radio, este género tem
0 poder de transmitir emocdo. Prado (1985, p.60) e Sousa & Aroso (2003, p.52)
distinguem as entrevistas de caracter ou personalidade; informativa ou noticiosa através

de informacAo estrita, em profundidade ou declaracdes; ou coletiva®®,

A reportagem € um genero atual, de reflexdo da realidade objetiva (Minkov, 1983, p.46)
e 0 mais rico da perspetiva informativa (Prado, 1985, p.5) em que convergem nédo sé
diversos elementos linguisticos como a musica, a voz, os efeitos sonoros e sons ambiente,
mas também os varios géneros jornalisticos (Sousa & Aroso, 2003, p.66). E a principal
fonte de matérias exclusivas na radio informativa (Barbeiro & Lima, 2003, p.55) que
permite o tratamento de temas em profundidade, a abordagem interligada de vérios
assuntos (Sousa & Aroso, 2003, p.66), a transcricdo direta e imediata dos acontecimentos
e uma ideia dindmica, auténtica e viva do que esta a acontecer no mundo através do som,
transportando o ouvinte para o local do evento (Minkov, 1983, p.46). Deve ser prioridade
das reportagens radiofonicas, a originalidade, objetividade, clareza, autenticidade,

significancia, personagens, emogéo e empatia (Barbeiro & Lima, 2003, p.56).

Ha outros géneros comuns no meio radiofénico, como o0 comentario que tem a funcdo de
discutir, explicar, interpretar e analisar os varios temas da atualidade, caracterizando-se
por uma conversa informal. De destacar o comentario politico que pretende uma
exposicao e explicacdo rapida de novos factos, acontecimentos da vida publica e politica
(Minkov, 1983, p.36). Também os debates e as mesas redondas, que sendo géneros
préximos a entrevista, segundo Sousa & Aroso (2003, p.62) permitem canalizar a opinido
de atores sociais, com foco em temas atuais e de interesse geral, propiciando a
participacdo do publico. Sousa & Aroso (2003) destacam também a revista de imprensa,
jornal de radio e a magazine de informacdo*. Prado (1985) indica outros dois: 0

documentario e a cronica®.

48 C f a definic3o de cada tipo de entrevista em Prado (1985, pp.60-64) e Sousa & Aroso (2003, pp.52-62).
49 C.f a caracterizagdo destes géneros jornalisticos em Sousa & Aroso (2003, pp.71-81)
50 C.f os conceitos em Prado (1985, pp.94,97-98)
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4. A convergéncia nos media

Nos ultimos anos, o digital tem vindo a ganhar cada vez mais forca, obrigando os meios
de comunicacao a redefinirem as suas dindmicas de producdo. A radio néo foi excecao.
Essa redefinicdo resulta da cultura de convergéncia (Jenkins, 2006, p.2) em que os media

procuram novas estratégias para alcangar mais publico.

4.1. Um conceito, varias definicbes
A convergéncia possui varios significados, tipologias e efeitos nas reda¢es. Deste modo,
¢ importante analisa-los e distingui-los para uma melhor compreensdo deste novo

paradigma mediatico.

a. Um processo cultural

Welcome to convergence culture, where old and new media collide, where grassroots
and corporate media intersect, where the power of the media producer and the power
of the media consumer interact in unpredictable ways

(Jenkins, 2006, p. 2)

Henry Jenkins (2006, p.3) refere-se a convergéncia como um processo que implica
transformacdes tecnoldgicas, empresariais, culturais e sociais. De acordo com o0 autor, 0
termo esta relacionado com o fluxo de contetdos através de mdltiplas plataformas, a
cooperacgéo entre os media e a mudanga do comportamento das audiéncias (Jenkins, 2006,
p.2). Contudo, Jenkins é contra a ideia de que a convergéncia deve ser entendida
meramente como um processo tecnoldgico. Para o autor, 0 processo convergente € “uma
mudanca cultural” em que os consumidores interagem através de “conteudos dispersos”
(Jenkins, 2006, p. 3).

b. Um processo “mediamoérfico”

Para Fidler (1997, p.27) a convergéncia ndo € nada mais do que a ideia de unido entre
diversas tecnologias e industrias mediaticas que levam a novas formas de comunicacao.
O autor aborda, ainda, a convergéncia de acordo com o processo “mediamorfico” definido
como: “the transformation of communication media, usually brought about by the
complex interplay of perceived needs, competitive and political pressures, and social and
technological innovations” (Fidler, 1997, p. 22-23). Por outras palavras, 0s novos media
surgem através da metamorfose dos antigos, dado que estes nao deixam de existir, apenas
evoluem e adaptam-se a uma nova realidade de sobrevivéncia a um ambiente em
constante mutacdo. Esta adaptagdo acontece por meio de um processo que envolve

coevolucgéo, convergéncia e complexidade, dando origem ao principio da metamorfose.
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c. Além da tecnologia

“The term broadly refers to the blending or merging of formerly distinct media
technologies, mainly based on digitalization processes, though the issues extend beyond
those raised by the technology itself” (Quandt & Singer, 2009, p. 130). Estes autores
referem que, no contexto dos media, a convergéncia aplica-se ao desaparecimento das
fronteiras entre as comunicacles fixas e moveis, a integracdo de varios formatos na
internet, marketing e promocéo cross-media, a producdo paralela de conteido nas varias
plataformas e as rotinas e capacidades jornalisticas. A concec¢do de Domingo et al. (2007,
p.2) vai ao encontro da anterior. Os autores percecionam a convergéncia como o
desaparecimento dos limites entre os diferentes meios de comunicacdo, resultando numa
producdo integrada, profissionais multicapacitados, distribuicdo multiplataforma e
audiéncias ativas. J& Gordon (2003) define o conceito a partir de cinco aspetos
fundamentais: propriedade; estratégias; estrutura; recolha de informacao e, por fim, a

forma de contar a histdria, ou seja, 0 modo de apresentacdo do contetdo.

d. Uma resposta a alteracdo do consumo

Kolodzy (2006, p.11) indica que, nos media, a convergéncia é uma resposta as audiéncias
fragmentadas e a fusdo das organizagfes noticiosas. Por outro lado, Quinn (2005a, p.34)
refere-se a mudanga de estilo de vida dos consumidores. A audiéncia, que antes era
passiva, isolada e invisivel, passa, agora, a ser mais participativa, interativa e ativa
(Jenkins, 2006, p.18-19). Kolodzy (2006, p.24) refere, no caso do jornalismo, que a
convergéncia ¢ um novo modo de pensar as noticias para alcancar uma audiéncia diversa,
para que esta seja informada da melhor forma possivel. Salaverria (2010, p.39) destaca
as coberturas informativas coordenadas entre os diferentes meios em que é oferecido ao
publico o mesmo contetdo, mas com elementos especificos pensados para serem
distribuidos através das diferentes plataformas (imprensa, televisao, radio e digital). Desta
forma, 0 acesso aos contetdos é feito a qualquer momento e a partir de qualquer aparelho

(Jenkins, 2006, p.16), de acordo com os interesses individuais de cada utilizador.

Jenkins (2006) faz referéncia a cultura participativa em que o consumidor de ser passivo,
previsivel, isolado e invisivel e passa a ser totalmente ativo, interligado socialmente,
participativo e interativo (Jenkins, 2006, p.18-19). Singer e Quandt (2009, p.137)
apelidam estas novas audiéncias de “hiperativas”. Recentemente, Newman, Fletcher,
Kalogeropoulos, Levy & Nielsen (2018, p.8) constataram que ha uma gueda no consumo

de informacdo pelas redes socais, mas um aumento na utilizagdo de aplicacdes de
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mensagens privadas, das newsletters e-mail e dos push. O estudo também demonstra um
aumento da qualidade e da confianca dos consumidores nos media, bem como um

crescimento das subscri¢es/assinaturas dos media em suporte digital.

g. Conceito multidimensional

“There is no single definition for convergence. Instead, this construct is multidimensional
and has different conceptions and contexts” (Dupagne & Garrison, 2006, p. 239). A
convergéncia ndo é vista como um processo apenas tecnologico, mas como um
procedimento que também provoca alteracdes no modo producdo e distribuicdo do
conteddo, agilizando-o e simplificando-o e que afeta igualmente as redacGes ao nivel
profissional e empresarial. E possivel o cruzamento de meios e contelidos e a integracio
dos media a varios niveis, por exemplo, através da unificacdo ou fusdo de diferentes
redacdes (Salaverria, 2009, p.4) num Gnico espago com o objetivo de partilhar recursos,
aumentar a producdo noticiosa e reduzir custos (Salaverria, 2010, p.28). Para Salaverria,
Avilés & Masip (2008, p.325), a convergéncia é uma confluéncia de tecnologias que
coincide com as noc¢des de multimédia e multiplataforma; um sistema multifacetado e
sistémico, manifestando-se paralelamente em ambitos distintos e um processo
tecnoldgico e dindmico. Salaverria & Negredo (2008) prop6em uma definicdo mais
completa, tendo em conta as multiplas ace¢des do conceito do ponto de vista do

jornalismo:

La convergencia periodistica es un proceso multidimensional que, facilitado por la
implantacion generalizada de las tecnologias digitales de telecomunicacion, afecta al
ambito tecnoldgico, empresarial, profesional y editorial de los medios de comunicacién,
propiciando una integracion de herramientas, espacios, métodos de trabajo y lenguajes
anteriormente disgregados, de forma que los periodistas elaboran contenidos que se
distribuyen a través de multiples plataformas, mediante los lenguajes propios.
(Salaverria & Negredo, 2008, p. 45)

Independentemente da perspetiva, um processo de convergéncia bem-sucedido envolve,
uma mudanca de atitude e mentalidade da parte dos jornalistas e editores, confianca e
partilha de ideias. Uma boa comunicacdo é fundamental para que, no final, o objetivo seja

a qualidade do jornalismo (Quinn, 2005a, p.32).

4.2. Conceitos de fronteira

4.2.1. Convergéncia e Multimédia

A convergéncia implica uma importéancia crescente da multimédia. Os conteddos passam
a combinar aspetos textuais, audiovisuais (Herreros, 2005, p.104; Bastos, Zamith, Reis &

Jeronimo, 2013, p.8) e gréaficos (Salaverria & Negredo, 2008, p.55) que anteriormente
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estavam separados. A nogdo de convergéncia multimédia aplica-se, deste modo, a
agregacdo de texto, udio, video ou outros elementos graficos (Dailey, Demo & Spillman,
2005, p.155) dando origem a uma nova linguagem, géneros jornalisticos, mutacdes e
combinag6es mais ricas (Salaverria, 2010, p.38). Neste tipo de producéo, cada meio da o
seu melhor para complementar a experiéncia do recetor (Suetu, Gambaro & Ramos, 2015,
p.219), na medida em que as historias sdo contadas usando as for¢as de cada meio (Quinn,
2005b, p.147). Para Herreros (2005, p.91-96) o conceito de multimédia adquire trés
significados: é uma integracdo de sistemas expressivos através da interatividade, ligacdes
(hiperligacdes) e navegacao; uma integracdo de meios que, num mesmo suporte, adapta
as suas caracteristicas para formar conteidos novos, resultando numa hibridizagéo; e, por
fim, pode ser considerada como concentracdo de empresas em que 0 objetivo € a unido e

coeréncia empresarial através de sinergias, ideologias e estratégias comuns.

De acordo com Deuze (2004, p.140-141), o jornalismo multimédia tem duas vertentes: a
utilizacdo de dois ou mais formatos diferentes (por exemplo, a simples utilizacdo de
galerias ou slideshows de imagens) ou a apresentacdo integrada de informacdo em
diferentes meios (em que as equipas de cada meio trabalham juntas em todo o processo
de planeamento, producdo e distribuicdo de informacdo). Estas perspetivas distintas
podem ser compreendidas entre o nivel mais baixo e o mais alto de convergéncia, de
acordo com o modelo “The Convergence Continuum” (Dailey, Demo & Spillman, 2005
as cited in Deuze, 2004, p.140). Deuze (2004, p.140) refere-se a convergéncia como a
colaboracéo entre diferentes redacOes. A relagdo entre os conceitos de convergéncia e
multimédia surge do facto de as empresas, quando iniciam 0 Seu processo convergente,
ambicionarem, entre outros aspetos, aplicar a multimédia nos seus contetdos. Deste
modo, “la convergencia es condicion necesaria para el desarrollo de la multimedialidad”
(Salaverria & Negredo, 2008, p. 56).

4.2.1. Convergéncia e Remediacao

O conceito de remediacdo é inicialmente definido por Bolter & Grusin (1999). De acordo
com estes autores, a par com a imediacia e a hipermediacia, a remediacdo faz parte da
genealogia dos novos media (Bolter & Grusin, 1999 as cited in Dobson, 2006). No fundo,
para Bolter & Grusin a remediagdo ¢ “the formal logic by which new media refashion
prior media forms” (Bolter & Grusin, 1999, p.273 as cited in Dobson, 2006, p.3).
Canavilhas (2012) diferencia o conceito de convergéncia do conceito de remediagéo:
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A historia dos mass media mostra que cada novo meio passa por um periodo de
indefinicdo até estabilizar um conjunto de caracteristicas prdprias. Isto significa que os
novos meios comegam por misturar os conteidos dos seus antecessores (remediagdo) até
estabilizarem uma linguagem propria (convergéncia).

(Canavilhas, 2012, p. 10)

Dito por outras palavras, “enquanto a convergéncia implica necessariamente uma nova
linguagem que integre os conteudos anteriores, a remediagdo pode ser uma acumulagéo
de conteudos de diferentes origens distribuidos” (Canavilhas, 2012, p.9). Por isso, o autor
refere que a convergéncia é sempre uma remediacdo, mas a remediacdo nem sempre é
convergéncia. Santos (2012, p.94) indica que a remediacdo pode estar associada a um
processo de renovagao em que 0 novo meio é uma modernizacao do antigo. Este conceito

pode ser associado também a “mediamorfose” de Fidler (1997).

Canavilhas (2012, p.10) da o exemplo da radio, em que a remediacéo €é verificada quando
se deu a adaptacdo do texto escrito para uma linguagem mais préxima da oralidade. A
convergéncia na radio sé foi possivel com a introducdo e combinacdo da mdusica e do
siléncio. Existe também a remediacdo no sentido inverso em que os media tradicionais
incorporam caracteristicas dos novos media:

O formato antena aberta, caracteristico da radio, € um exemplo de remediagdo inversa na
televisdo: estes programas, em que o0s ouvintes telefonam para opinar sobre determinado
tema, sdo hoje uma presenca regular na programacao dos canais tematicos de informacéo.
Nestes casos, a imagem € absolutamente desnecessaria porque as intervengfes ocorrem
via telefone e os apresentadores pouco mais fazem do que gerir o tempo atribuido aos
telespectadores previamente selecionados.

(Canavilhas, 2012, p.11)

Pode dizer-se também que a remediacao de contelidos resulta na coexisténcia de todas as
plataformas (Herreros, 2011, p.73), em que 0s meios se influenciam uns aos outros
(Suetu, Gambaro & Ramos, 2015, p.221). Em Portugal, Canavilhas (2012) verifica que o
que existe, ndo é convergéncia, mas sim remediacdo. No caso da radio na web, aposta
sobretudo na multimedialidade, investindo em conteudos semelhantes aos das televisdes,
como as noticias e entrevistas em video (Canavilhas, 2012, p.14). Como explica o autor,
“este modelo de multimedialidade por acumulagéo continua a ser uma remediagdo dos
contetdos televisivos, uma vez que ndo se vislumbra qualquer marca de adaptacdo ao

meio, tal como acontece nas televisdes” (Canavilhas, 2012, p.15).

4.2.3. Convergéncia e Multiplataforma ou Cross-Media
O surgimento e a evolucdo das tecnologias digitais fez com que a internet passasse a
funcionar como uma nova plataforma de distribuicdo de contetdos, dando origem a este

novo modo de partilha de informagéo: a multiplataforma (Canelas, 2011, p.134). Este
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conceito designa relaciona-se ndo apenas com a producéo, dado que os media produzem
contetdo tendo em conta as diferentes plataformas (Salaverria, 2010 as cited in Bastos,
Zamith, Reis, Jerénimo, 2013, p.6), mas também com a distribuicdo e consumo de
conteudos através de multiplos meios (Salaverria & Negredo, 2008, p.53). A distribuicédo
multiplataforma permite uma “wider coverage of an area and permits cross-marketing of
a single product” (Quinn, 2005a, p.30), isto é, possibilita que determinado 6rgdo de
comunicacdo seja promovido em vérias plataformas, para além de admitir que um dado
tema seja mais desenvolvido e aprofundado. E um recurso para atingir novas audiéncias

que podem aceder as noticias a qualquer momento (Domingo et al., 2007, p.10).

A convergéncia distingue-se da simples distribuicdo multiplataforma, uma vez que é
indispensavel a adaptacdo dos contetdos aos diferentes atributos de cada um dos meios
de rececdo. Para Tyner (2004) as cited in Quinn (2005a, p.30), a convergéncia deve ter
em conta as necessidades dos consumidores e oferecer-lhes novas formas de acesso a
informagdo. Por conseguinte, a multiplataforma deve, sobretudo, facilitar a vida aos
consumidores, permitindo-lhes, por exemplo, ler o jornal rapidamente, dando-lhes
oportunidade para perceber o contexto e profundidade de determinada informacdo
(Thelen, 2002 as cited in Quinn, 2005a, p.33).

E relevante, ainda, reforcar que o conceito de multiplataforma esta relacionado com o
termo cross-media, o que significa que “os mesmos contetidos aparecem em diversas
plataformas”, tendo “em alguns casos as adaptagdes pertinentes” (Herreros, 2011, p.73).
Martinez-Costa (2015, p.169) refere, ainda, que a nocdo de cross-media centra-se na
expansdo de uma historia em mdltiplas plataformas de difusdo e no desenvolvimento do
espaco de participacdo da audiéncia. Através das estratégias de multiplataforma e cross-
media, as empresas jornalisticas conseguem melhorar a sua produtividade, criar um efeito
de complementaridade entre os varios meios, diversificar as audiéncias e distribuir

conteddos a publicos cada vez mais fragmentados (Salaverria & Negredo, 2008, p.54).

Martinez-Costa (2015, p.169) distingue, ainda, o conceito de cross-media de trans-media.
Enquanto o primeiro corresponde aos processos de distribui¢do de contetido, o segundo
trata-se de uma estratégia de comunicacao e técnica narrativa que consiste em contar uma
historia através de diversos formatos e plataformas, utilizando os recursos especificos de
cada meio bem como a participacdo e colaboracao dos utilizadores, desaparecendo, assim,
as barreiras entre o produto e o consumidor. A convergéncia, para além de facilitar a
integracdo de varios formatos na internet, permite as parcerias cross-media, ou seja, que
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os diferentes meios de comunicacdo ou plataformas se promovam entre si, colaborando e
cooperando uns com os outros (Singer & Quandt, 2009, p.131). Estas parcerias séo
observaveis quando dois meios de comunicagao que pertencem ao mesmo grupo de media
partilham, regularmente, contetudo produzido pelo outro, como acontece, por exemplo,

com o DN e a TSF, que se inserem no grupo Global Media.

4.3. Modelos de convergéncia

Os meios de comunicacdo social estdo a atravessar uma alteracdo profunda (Garcia et al.,
2018, p.8). O modelo tradicional dos media esta em declinio devido a decadéncia da
eficacia publicitaria, a fragmentagdo da audiéncia e ao excesso de oferta provocado pelo
acesso gratuito aos contetidos no meio digital (Merlo & McPhillips, 2008, p.239). Por
estas razdes, a convergéncia € vista como uma evolugdo do modelo de negdécio tradicional
dos media, sendo caracterizada por Merlo & McPhillips (2008, p.251) como sendo um
fendmeno complexo que traz incertezas, oportunidades e mudangas. As maiores
alteracbes notam-se ao nivel dos padrbes de consumo, na definicdo da relevancia da

publicidade e no acesso aos conteudos de forma gratuita.

Avilés & Carvajal (2008, p.235-236) propGem, por um lado, uma estratégia de
organizagdo em que o trabalho cross-media e a convergéncia surgem como ferramentas,
independentemente das plataformas utilizadas (as redacdes trabalham em separado e
existe um editor multimédia para cada plataforma, ndo havendo lugar a uma gestdo
integrada: os diferentes meios funcionam como independentes e apenas colaboram em
algumas situacgdes); por outro lado, o processo integrado que transcende a ideia de “um
meio, uma redag¢do”, em que a principal preocupagao do jornalista ndo ¢ a plataforma para
onde trabalha, mas sim o contetdo. No fundo, neste processo sdo ultrapassadas as

divisdes tradicionais entre 0s meios.

Por outro lado, Dailey, Demo e Spillman (2005, p.152) tém a necessidade de compreender
a convergéncia a partir dos comportamentos dentro das redacGes, através da medicao do
nivel de convergéncia de determinada organizagdo noticiosa. Os autores propdem o “The
Convergence Continuum” que conta com cinco niveis de convergéncia: ‘“‘cross-
promotion”; “cloning”; “coopetition”; “content sharing” e “full convergence”. O primeiro
é o nivel mais baixo de convergéncia em que 0s meios de comunicagdo promovem 0
conteddo dos seus parceiros mas nao produzem conteddo em conjunto e oS
comportamentos esperados nas redac¢fes resumem-se a promog¢ao mutua dos parceiros e
dos seus conteudos (Dailey, Demo e Spillman, 2005, p.153). Pelo contrario, no ultimo e
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mais alto nivel de convergéncia espera-se que 0s parceiros colaborem na recolha,
producdo e distribuicdo da informacdo, usando os diferentes meios para contar a historia.
As diferentes redagdes devem ter um editor em comum e devem ser compostas por
membros de cada redagdo, com o objetivo de cobrir diversos acontecimentos e produzir
conteudos diferentes (Dailey, Demo e Spillman, 2005, p.154). Domingo et al. (2007, p.3),
no entanto, discordam desta proposta de modelo, dado que, segundo os autores, mostra
que qualquer forma de convergéncia que nao seja full convergence € apenas uma fase do
processo. Do ponto de vista dos autores, a convergéncia deve ser observada como um

processo aberto, ndo linear e que pode ter varios resultados e niveis de desenvolvimento.

Tal como referem Avilés e Carvajal (2008, p.237), o desenvolvimento da convergéncia
dentro das redac6es ndo é, de todo, facil devido ao volume de trabalho e prazos cada vez
mais curtos que fazem com que a dedicacéo a todas as plataformas seja complicada. Numa
redacdo convergente é essencial o investimento na formacédo dos jornalistas, tendo como
em vista a crescente polivaléncia e a capacidade de multiskilling. A qualidade do contetdo

e os valores jornalisticos devem ser também uma das preocupacdes principais.

4.4. Convergéncia no jornalismo
Detalhando alguns dos aspetos referidos nos modelos anteriores, no que diz respeito a
convergéncia especifica no jornalismo, esta manifesta-se em diversos aspetos — na

organizacdo do trabalho, nos contetdos e na definicdo das funcGes do jornalista.

A organizacdo do trabalho sofre alteracfes ndo sé no ambito tecnoldgico, mas também
empresarial. A convergéncia tecnologica nos media comegou por estar associada a
digitalizacdo das noticias sendo estimulada pela queda de venda dos jornais, a estagnacao
das audiéncias no mundo da televiséo, o crescimento dos consumidores de noticias online,
a introducdo de cortes nos orcamentos e a diversificacdo dos media (Carvajal & Avilés,
2008, p. 222). Os argumentos de Jenkins (2006, p. 11) e Domingo et al. (2007, p.2) véo
ao encontro do anterior. Os autores afirmam que a digitalizacdo criou condi¢des ndo s6
para a existéncia de convergéncia e integracdo de redacdes, mas também para a aceleragdo
da producéo, o imediatismo da transmissdo da informacdo, o desenvolvimento de uma
linguagem multimédia e distribuicdo multiplataforma. De um modo geral, ao nivel
tecnoldgico, a convergéncia manifesta-se na jungéo de aparelhos que antes eram distintos

e na mudanga de ferramentas utilizadas para recolher informagdo (Kolodzy, 2006, p.6).
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No que respeita a convergéncia empresarial, Balbi (2017, p.7) observa que entre 0s anos
80 e 90 do século XX, a industria dos media comecgou a sofrer uma transformacao do
mercado, havendo lugar para a concentracdo empresarial. Este autor refere que este tipo
de convergéncia manifesta-se de duas formas: integracao diagonal e integracao vertical.
A primeira significa a expansdo de um setor para outro na cadeia de producdo (Doyle,
2013 as cited in Balbi, 2017, p.8) e a segunda o controlo de vérias partes da producdo
(por exemplo, matéria-prima, os produtos e a distribuicdo) por parte uma mesma
companhia (Kolodzy, 2006, p. 16). Uma das consequéncias da concentracdo empresarial
é o trabalho passar a ser feito em rede, de acordo com um sistema de integracdo, em que
“the boundaries between traditional and new ways of communicating are becoming less
clear and the relationships between different media are characterised by increasing

cooperation, compatibility and connectivity” (Saltzis & Dickinson, 2008, p. 270).

Os espacos de trabalho também sofreram alteracfes (Garcia et al., 2018, p.128). As
redacdes fechadas passam a open spaces e acolhem diversas secgdes facilitando a
comunicacdo entre os profissionais e passando a funcionar de modo integrado e unificado
(Salaverria & Negredo, 2008, p.51; Salaverria, 2009, p.9). Partilham ndo s6 0 mesmo
espaco fisico, mas também recursos e ferramentas, originando um crescimento da
produtividade, uma producdo mais &gil, diversa e capaz de atender as necessidades das
novas plataformas digitais (Salaverria, 2010, p.35), sendo a rentabilizacdo da producéo e

a reducdo de custos os principais objetivos (Salaverria, 2009, p.9).

As alteracGes a nivel tecnoldgico e empresarial refletem-se nas préaticas jornalisticas, ou
seja, trabalho diario dos jornalistas e no perfil do préprio profissional (Salaverria, 2009,
p.10). H& um maior distanciamento dos profissionais relativamente as regras e padroes
do jornalismo, adotando novas l6gicas. Este novo panorama designa-se de “cultura da
inovagdo” em que os jornalistas passam a pensar no suporte digital em primeiro lugar
(Garcia et al., 2018, p.123). A convergéncia profissional redefine as fungdes do
jornalista. Os jornalistas tém de ser polivalentes (Salaverria & Negredo, 2008, p.48),
flexiveis e capacitados para trabalharem nos diferentes meios de comunicagdo ao mesmo
tempo, adaptando as historias a linguagem de cada um, conseguindo, por um lado, ter um
maior controlo sobre o produto final, mas por outro, a possibilidade de um menor
desempenho (Fidler, 1997, p.213; Salaverria, 2010, p.36). Tal como referem Saltzis &
Dickinson (2008, p. 224, N.T), “a journalist will no longer be identified by a specific
medium in the same way that the news companies tend not to be identified by a single
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medium either”. Além disso, 0s jornalistas passam a exercer varias tarefas que,
anteriormente, eram realizadas por individuos distintos, como a edi¢&o de &udio ou video
(Fidler, 1997, p.260), tornando-se profissionais multimédia e multiplataforma através da
aprendizagem de novas habilidades e uma maior formacao profissional (Quinn, 2005b,
p.157; Garcia et al.,, 2018, p.124). Salaverria (2010, p.37) resume este tipo de
convergéncia através de uma unica palavra: polivaléncia, distinguindo-a em quatro
categorias diferentes: polivaléncia funcional (os jornalistas fazem parte do processo de
producdo, edi¢do e distribuicao, tendo em conta qualquer tipo de formato); polivaléncia
tematica (o jornalista passa a cobrir qualquer editoria ou assunto da atualidade
informativa); polivaléncia mediatica/multiplataforma (o jornalista produz conteddos para
qualquer plataforma de uma empresa) e polivaléncia transmediatica (os profissionais

podem servir meios que pertencem a grupos mediaticos diferentes).

Uma das responsabilidades do jornalista mais afetada com a convergéncia é o
gatekeeping. O meio digital passa, de certa forma, a ter o controlo da sele¢do das noticias
(Singer & Quandt, 2009, p.134). Por outro lado, o surgimento dos servigos noticiosos de
24 horas e a rapidez com que se publica informacéo no digital fez com que o gatekeeper
dependesse, cada vez mais, do material preparado pelo “quinto estado” (Bruns, 2003,

p.31), ou seja, os profissionais de relagdes publicas ou 0s spin doctors.

No online, o leitor passa a ser o0 seu préprio gatekeeper (Bruns, 2003, p.31; Singer, 1997,
p.82), através dos comentérios e partilhas dos conteddos noticiosos nas redes sociais
(Canavilhas, 2010, p.390). No novo meio, mais importante do que escolher a informacao
para o0 publico, é avaliar quais as informac6es crediveis, tendo em conta o volume de
conteddo existente (Singer, 1997, p.74) para assegurar a qualidade, credibilidade e
contextualizagcdo da informacdo (Singer, 1997, p.87). O modelo proposto por Dailey,
Demo & Spillman (2005, p.162) sugere que, numa redacdo com o nivel minimo de
convergéncia, o gatekeeper trabalha baseando-se nos valores-noticia tradicionais. Pelo
contréario, numa redacdo full convergence, os parceiros devem acordar sobre os valores-

noticia que consideram mais importantes (Dailey, Demo & Spillman, 2005, p.164).

Bruns (2003, p.34) refere que, no digital, o papel de gatekeeper passa a gatewatcher. O
gatewatching é uma pratica que permite observar as gates, em vez de as policiar, como
faz o gatekeeper, e mostrar aos leitores que, ao abri-las, estardo a aceder a informagéao

relevante. Assim, o gatewatching corresponde a publicitacdo das noticias e ndo a sua
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publicacéo: “gatewatchers keep a constant watch at the gates, and point out those gates to

their readers which are most likely to open onto useful sources” (Bruns, 2003, p.34).

Por dltimo, a convergéncia de conteudos. Salaverria (2010, p.38) aponta que esta
tipologia pode ser resumida em apenas uma palavra: multimédia, que tal como Singer &
Quandt (2009, p.136) referem, ajuda a criagdo de novas formas de contar as histdrias. As
organizagOes noticiosas passam a publicar a informacdo com um ritmo de atualizagéo
frequente e constante o que provoca um excesso de trabalho e uma menor verificacao dos
factos (Garcia et al., 2018, p.125). Esta nova forma de fazer jornalismo é apelidada por
Quandt (2006) as cited in Singer & Quandt (2009, p.136) de “jornalismo turbo” em que
a qualidade do contetdo tende a diminuir devido aos ciclos de produgdo menores, aos
prazos inferiores e a crescente pressdo e competicdo. Todavia, Garcia et al. (2018, p.119)
notam que apesar de o objetivo ser a rentabilidade dos conteddos, através do maior
ndmero de visualizagbes e de temas de tratamento rdpido, os estatutos editoriais, a

verdade e a subordinacdo aos factos continuam a ser os principais critérios adotados.
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5. A convergéncia no meio radiofdnico

No digital, o imediatismo caracteristico da radio permanece, combinado com a
capacidade de detalhar todos os acontecimentos, particularidade comum a imprensa, e
com a possibilidade de ser um meio mais interativo (Quinn, 2005b, p.148). Assim, a
introdugdo da multimédia, a publicacdo multiplataforma, a novidade, a interatividade, a
personalizacdo e a atualizacdo constante alteram a natureza tradicional da radio (Cordeiro,

2005a, p.443), dando ao ouvinte um maior conjunto de opcdes (Cordeiro, 2012a, p.493).

5.1. Evolucgéo da radio na internet

A emissao digital traduz uma ligacdo ao multimédia, favorecendo a interactividade, ao
mesmo tempo que faz desenvolver uma nova linguagem, pela incorporacéo de novos
elementos a sua estrutura discursiva e potencia a criacao de novos contetidos para a
mensagem radiofonica. (...) A Internet veio modificar a forma da recep¢do radiofonica,
transformando o conceito de receptor, noutro que se aproxima mais da nocéo de
usuario, pela forma como o ouvinte/utilizador toma uma atitude activa de pesquisa e
consumo dos conteudos.

(Cordeiro, 2004b, pp. 8-9)

A década de 60 constitui-se como a primeira transformacdo tecnoldgica, com o
surgimento das primeiras tecnologias que permitiram o renascimento da radio. O
desenvolvimento do som estéreo, a abertura das emissdes FM e a construcao do transistor,
que possibilitaram a portabilidade da radio, sdo aspetos que tiveram consequéncias
notaveis para este meio de comunicacao (Meneses, 2010, p.4-5; Herreros, 2011, p.70).
Ao longo dos anos, a radio passou a estar em todo o lado e a tornar-se, cada vez mais,
ubiqua (Meneses, 2010, p.6).

Com a chegada da internet as redacdes, a década de 80/90 do século XX consistiu na
segunda transformacdo, baseada na digitalizacdo e convergéncia dos meios (Herreros,
1994 as cited in Herreros, 2011, p.74), sendo este um momento compreendido como uma
ameaca para 0 meio radiofonico (Reis, 2015, p.44). O receio pela chegada das novas
tecnologias digitais pode ser explicado pelo facto de que “um novo meio, com muitas
outras potencialidades (fragmentacdo do discurso, imagem, maior interatividade e
proatividade dos ouvintes), acabaria por substituir a radio” (Bonixe, 2011, p. 30).
Cordeiro (2004b, p.9) sublinha que a ameaca pode ser observada na internet enquanto
novo suporte para a radio no que respeita a retirada de ouvintes da versdo tradicional.
Todavia, Reis (2015, p.44) refere que, posteriormente, a radio passou a utilizar as novas
tecnologias como aliadas na reproducdo dos seus contetdos para o digital e, por fim,

como um complemento, ampliando as suas potencialidades e adquirindo novos recursos.
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A terceira transformacao tecnoldgica no meio radiofénico da-se nos dias atuais com a sua
presenca nas plataformas digitais (Herreros, 2011, p.74). A réadio torna-se um meio
multiplataforma que se expande pela internet, marcando presenca nos dispositivos
moveis e nas redes sociais (Bonixe, 2015a, p.323). Em concordancia com Cordeiro
(2005a) e Bonixe (2011, 2015a), Reis (2015, p.44) refere que na radio, a internet passou
de apenas uma ferramenta de trabalho para uma producdo de contetdos especificos para
0 meio digital, passando pela disponibilizacéo de conteddos no seu formato original nos
seus websites. Nesta era digital, a radio esta a passar por uma transformacéo e renovacgéo
do seu conceito tradicional, tornando-se num sistema multimédia e hipermediatico que
permite processos comunicativos mais abrangentes, uma diversificacdo dos enunciados e
mudancas ao nivel das redacfes e do trabalho do jornalista. Utilizando o conceito de
“mediamorfose” de Fidler (1997), esta mudanca € designada por Kroth (2016) de
“radiomorfose”, dado que a radio foi adaptando-se as novas formas de consumo, a maior

competitividade e exigéncia do ponto de vista do consumidor.

5.2. Tipologias de radio no digital

Nos dias de hoje, a radio é sinbnimo da combinacdo entre broadcasting e streaming,
facilitando o download de ficheiros por parte dos ouvintes (Cordeiro, 2012b, p.161). J&
Haandel & Ramos (2015, p.202) referem que a radio utiliza um streaming continuo para
distribuir o conteddo e uma interface grafica para apresentar outras informacdes. Em
consequéncia, estamos na presenca de um novo conceito de radio, uma vez que com as
novas tecnologias e a rapida evolucdo do meio digital, passa a estar acessivel em qualquer
parte do mundo e a qualquer hora (Neuberger, 2012, p.126). Ainda assim, os websites das
estacdes de radio devem estimular a visita e o regresso do utilizador e, a0 mesmo tempo,
funcionar como uma montra da estacdo, apresentando a programacao, a informacao sobre
os locutores e jornalistas, as noticias e outros contetidos interessantes e relevantes para a
audiéncia (Cordeiro, 20053, p.445).

Existem diferentes definicdes daquilo que é a radio no meio digital. Para Cordeiro
(2005a), no novo meio, a radio pode ser: testemunhal®!, isto é, com uma presenca
bastante reduzida, apenas com “as informacfes essenciais sobre a estacdo, sem
transmissdo em direto das emissdes” (Cordeiro, 2005a, p.444); multimediatica, em que

a internet € utilizada como uma plataforma paralela, um canal de difusdo e de

51 De acordo com pesquisas realizadas, ndo foram encontrados dados sobre a existéncia de uma radio com estas caracteristicas nos
dias de hoje.
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comunicacdo multimédia para a radio tradicional que passa a apelar a visita da pagina
online, a referenciar conteddos exclusivos do digital e a sugerir o contacto entre 0s
ouvintes e os locutores; webradio em que a radio funciona exclusivamente em suporte
digital e apresenta-se num formato visual. Para Neuberger (2012), a radio no digital pode
ser uma “radio na web”, em que a radio tradicional oferece os seus conteddos ao vivo
ou através de podcast ou também uma “webradio” que, segundo a autora, ¢ um formato
de rédio apenas virtual em que os conteldos séo apresentados através de hipertexto ou
hiperligagdes, alterando completamente o funcionamento analdgico da radio. Por fim,
Merayo & Alaejo (2012) sugerem que a radio no digital toma a forma de uma “internet
radio”, ou seja, um meio interativo, imediato e multimédia, com um acesso mais facil,
maior oferta, disponibilidade de conteidos e novas possibilidades, sendo a radio um meio
assincrono, desconectada do tempo de antena, em que 0s ouvintes podem aceder aos

programas quando quiserem.

5.3. A convergéncia radiofénica: as novas caracteristicas do meio

A rédio reinventa-se. Passa a ser um meio multiplataforma, ndo perdendo o som nem a
linearidade. O meio digital ¢ como se fosse a “terceira vida da radio” (Cardoso as cited
in Bonixe, 2011, p.31) em que o tradicional transforma-se num conjunto que engloba as
ondas hertzianas, as plataformas digitais, a multimédia e o contetdo fragmentado. A
relacdo com a emissdo tradicional pode ser realizada, de acordo com (Bonixe, 2010,
p.336) de trés formas: complementaridade ao nivel da expressividade através da
representacdo dos mesmos temas e protagonistas mas com elementos multimédia diversos
e ferramentas web; extensdo em que os sites sdo utilizados para aprofundar um tema que
na radio sé se ouviu um trecho, como € o caso das entrevistas ou alternativa o que implica
a colocacao de temas no meio online que ndo foram transmitidos na radio. O desafio esta
em manter o equilibrio entre o tradicional — imediato, rapido, em direto e com
acompanhamento dos acontecimentos “em cima da hora” —, e 0S novos atributos —
conteudos interativos, multimédia, hipertextuais e multiplicacdo de plataformas (Bonixe,
2011, p.32). Na réadio, a convergéncia manifesta-se ndao sé ao nivel das novas linguagens

e contetidos, como dos profissionais e dos ouvintes.

A radio, tal como a conhecemos, prima pela atualidade. Também € assim na internet,
sendo apelidada por Bonixe (2010, p.333) de “nova radio”. Complementa a informagéo
transmitida on-air, com uma linguagem multimédia, hipertextual e interativa, que ja ndo

baseada em novas narrativas e elementos como o video, a infografia, a fotografia (Bonixe,
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2010, p.337, 2011, p. 33). Reis (2015, p.44) apelida a radio atual de um meio hipermedia,
onde a narrativa é formada por trés linguagens distintas: visual, sonora e verbal. Os
contetdos passam a conter ligacdes de facil acesso a informacdes relacionadas ou a bases
de dados e arquivos (Silva, 2012, p.416; Cordeiro, 2005a, p.447). Estas caracteristicas
sdo resumidas por Cordeiro (2005a) no seguinte excerto:

“Promove-se uma nova discursividade, pela combinacdo de elementos de linguagens
diferentes, menos singular, mas contudo, mais rica, por via da utilizacdo multimédia na
constru¢do da sua mensagem. (...) o sistema expressivo da radio decompde-se e
multiplica-se, adicionando mais elementos ao som (...) transformaré o website de uma
radio num espaco multimédia onde a emissdo radiofénica é apenas mais uma das
propostas que a radio tem para oferecer. (...) Os recursos hipermédia representam a
possibilidade de interagir com o publico e a estagdo, num processo de intercimbio (...)
A tecnologia veio permitir a ampliagdo da difusdo e uma maior capacidade de
armazenamento, favorecendo a utilizagdo em funcdo daquilo que os

ouvintes/utilizadores determinem.”
(Cordeiro, 20053, p.447)

A radio vai procurando o seu lugar, “adotando novas estratégias e politicas”, passando “a
integrar nas plataformas digitais onde esta presente varios formatos que ndo estao no seu
codigo genético” (Bonixe, 2013 p. 244). Para além de multimédia (Merayo & Alaejo,
2012, p.270), passa a ser um meio mais interativo, participativo e personalizado (Kroth,
2016, p.21), verificando-se uma hibridizacdo de formatos, ferramentas digitais e géneros
jornalisticos (Suetu, Gambaro & Ramos, 2015, p.210).

Tendo em consideracdo a distribuicdo dos contetidos, a radio passa a funcionar como uma
“marca” em todas as plataformas (McEwan, 2017, p.53), apostando na diversidade de
conteidos e multiplicacdo de canais (Bastos, Lima, Moutinho e Reis, 2012, p.113;
Herreros, 2011, p.75). Para a radio, a multiplataforma é vista como uma oportunidade
para exploracdo de conteidos ou produtos préprios, embora haja uma falta de oferta de
produtos especificos e uma consequente abundancia de versdes do mesmo produto
(Herreros, 2011, p.85). O planeamento dos contetidos deve ser pensado tendo em conta a
transmissdo por audio e pelos suportes digitais e ecrds (Silva, 2012, p.416), para que

exista uma complementaridade (Haandel & Ramos, 2015, p.203).

Surgem também novos métodos de escuta. O podcast € um formato narrativo
independente produzido sob valores editoriais (Bonini, 2015 as cited in McHugh, 2016,
p.67) que representa um conjunto de praticas e significados culturais ligados a tecnologia
para distribuicdo, organizacdo e consumo (Morris & Patterson, 2015, p.221). O podcast
pode ser considerado como uma extensdo da radio (Berry, 2016, p.7) que revitaliza

formatos ja existentes, como 0s documentarios radiofénicos. Além disso, muitos
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programas de radio sdo distribuidos como podcasts para um maior engagement com 0s
ouvintes (Murray, 2009 as cited in Berry, 2016, p.11). Continuam a ser programas de
rédio, sendo o podcast uma outra forma de chegar aos ouvintes (Berry, 2016, p.11). Tal
como refere Primo (2005, p.19), o podcast herdou elementos do meio tradicional,

traduzindo-se assim como uma remediacdo do velho meio.

Apesar de o podcast ter semelhancas com a radio tradicional, como por exemplo, o facto
de ser uma experiéncia auditiva de consumo secundario (Berry, 2016, p.11), tem também
algumas particularidades: novas funcionalidades sonoras, materialidade, visualidade e
novo modo de consumo, é ndo linear e personalizavel (Morris & Patterson, 2015, p.229);
pode ser consumido depois de ter sido langado (Berry, 2016, p.16); € mais informal e
menos rigoroso (Shapiro, 2016 as cited in McHugh, 2016, p.70); é um formato sem
mediacdo ou regulacdo e com mais liberdade de producéo e transmissédo (Biewen, 2016
as cited in McHugh, 2016, p.72, 74) e, por fim, qualquer pessoa pode criar um podcast
(Merayo & Alaejo, 2012, p.271 & Dann, 2012, p.345).

Ao nivel profissional, os jornalistas de réadio tiveram de se adaptar a este novo modo de
producdo multimédia, tendo que ganhar capacidades para lidar ndo s6 com a
competitividade pela atencdo das audiéncias (McEwan, 2017, p.45), mas também com
varias tarefas no meio digital (Silva, 2012, p.415). Por estas razdes, o jornalista
radiofdnico tradicional € agora um jornalista multimédia e interativo, tendo de incluir nas
suas rotinas que antes eram dedicadas apenas ao som, praticas que permitam a utilizacéo
de outras ferramentas, técnicas e linguagens (Bonixe, 2013, p.251; Bastos, Lima,
Moutinho e Reis, 2012, p.105).

Uma das grandes mudancas da radio no meio digital é a sua interagdo com o publico que
sempre foi a identidade da radio (Herreros, 2011, p.96), sendo estimulada através de
foruns (como acontece no programa “Féorum TSF”), salas de conversagdo, correio
eletronico, votagdes ou comentérios (Cordeiro, 2005a, p.447). H4 uma amplificacdo da
cultura do dialogo, participacao da audiéncia, bem como uma maior abrangéncia, abertura
de resposta, intercambio, discussdo (Herreros, 2005, p.99, 2011, p.94), troca, debate e
partilha (Herreros, 2011, p.99), por exemplo, através das redes sociais (Bonixe, 2010,
p.339). O objetivo desta crescente intera¢do € que 0s ouvintes passem a ser colaboradores
ativos (Cordeiro, 2004b, p.440; Neuberger, 2012, p.10; Cordeiro, 2012b, p.159; Haandel
& Ramos, 2015, p.203) e deem feedback, ideias e comentarios (Cordeiro, 2012a, p.496).
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Surge um novo tipo de ouvinte: o e-listener (Cordeiro, 2011b as cited in Cordeiro, 20123,

p.502), um ouvinte que consome radio em varias plataformas (Cordeiro, 2012a, p.502).

Apesar de Bonixe (2011, p.30) referir que no meio digital a radio ndo perde a linearidade
ao nivel da organizacdo dos contetdos, Neuberger (2012, p.128) menciona que com a
presenca da rddio na internet, o consumo passa a ser ndo-linear, dado que os
consumidores tém acesso ao contetido quando quiserem a partir da radio on demand em
que as informacdes podem ser acedidas a qualquer momento. Por isso, do ponto de vista
do consumo dos conteddos, o tempo radiofénico é alterado (Bonixe, 2010, p.333),
estando, de certa forma, o controlo da radio nas maos dos consumidores (Fidler, 1997,
p.262; Dann, 2012, p.349).

Por um lado, Neuberger (2012, p.137) refere que a esséncia tradicional do meio que era
criada pelo uso exclusivo do som é perdida, no entanto, outros teéricos, como Herreros
(2005, p.98) e Silva (2012, p.414) acreditam que a esséncia sonora é desenvolvida através
da escrita e dos recursos visuais. A presenca da radio na internet é uma ferramenta Util
que serve necessidades praticas no que respeita a velocidade, difusdo, recolha de
informacdo, interacdo, acesso as Ultimas noticias e contacto com o publico (Bastos, Lima,
Moutinho e Reis, 2012, p.111). Contudo, é importante que a informacdo continue a ser
compreensivel, simples e detalhada, sendo esses 0s aspetos que caracterizam a esséncia

do conteudo radiofénico (Suetu, Gambaro & Ramos, 2015, p.215).

Apesar da crescente presenca no meio digital, Cordeiro (2012a, p.504) refere que a radio
ndo esta 100% na nuvem. Atualmente, o cenario continua a ser de transicao, dado que o
som é o recurso dominante nas noticias nos websites das rédios, ndo existindo um
investimento completo na producdo multimédia (Reis, 2015, p.47). A rédio tradicional e
sonora continua a ser o “principal motor das organizagdes jornalisticas da radio
portuguesa” (Bonixe, 2013, p. 253), uma vez que a radio estd preparada para a recolha de
sons e ndo de imagem. E necessario mais investimento em narrativas especificas para a
distribuicdo do contetdo nas plataformas digitais, para que a audiéncia tenha mais op¢oes
quando consome informacéo (Kroth, 2016, p.28). Cordeiro (2012a, p.504) sugere a
criacdo de um novo tipo de radio, a radio cognitiva, ou seja, uma radio inteligente que
disponibilize contetdos para todo o tipo de dispositivos mdveis. Atualmente, ja existem
radios com este tipo de caracteristicas, como é o exemplo da Radio Observador, um érgéo

de comunicacéo pensado para ser desenvolvido em suporte digital.
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6. Radio e Online: os conteddos e as praticas na TSF
Neste capitulo, sdo apresentados os dados recolhidos através da analise aos conteudos
noticiosos produzidos e transmitidos em antena e/ou publicados no site da TSF. Esta

analise serd sustentada pelas entrevistas realizadas aos membros da redacdo da TSF.

Num primeiro momento, sdo apresentados os resultados das varidveis analisadas que
mostram as diferencas e semelhancas de tratamento de contetidos entre a radio e o online.
Posteriormente, compreende-se, mediante a perspetiva da redacdo da TSF, qual o atual
espaco do meio radio face aquilo que o digital traz de novo.

A recolha dos contetdos a analisar foi segmentada de acordo com as pecas jornalisticas
incluidas na ordem do dia, no periodo de uma semana — entre 9 e 13 de marco de 2020,
dentro do horario de estadgio — aproximadamente das 8h as 15h — de modo a observar
como € que a antena e o site da TSF elaboraram os contetdos, identificando as suas
principais diferencas. Neste periodo, foram analisados os acontecimentos recorrentes ao
longo dos noticiarios, isto é, aqueles que estiveram presentes grande parte do tempo, dado
a sua relevancia. Ou seja, para esta investigacdo foram considerados os acontecimentos
que marcaram a atualidade informativa da TSF durante varias horas®?. Tendo em conta a
semana escolhida, a maioria dos acontecimentos em analise estd relacionada com a
pandemia de Covid-19, porque foi neste espetro temporal que comegaram a surgir 0S
primeiros casos da doenca em Portugal. Ndo quer isto dizer que os noticiarios tenham
incidido apenas sobre a Covid-19. Foram também analisadas outras noticias como: 0s
apoios do Estado aos cuidadores informais (10 de marco de 2020), a absolvicdo do ex-
Presidente do Sporting Clube de Portugal, Bruno de Carvalho, no processo de Alcochete
e a falha da compra da Media Capital pela Cofina (ambos a 11 de margo de 2020).

Foram alvo de anélise 246 pecas — 166 transmitidas em antena (sendo que 51 foram sendo
repetidas de noticiario em noticiario) e 80 publicadas no site — através de duas grelhas de
analise de contetido (uma para o meio tradicional e outra para o online)®3, elaboradas no

software IBM SPSS Statistics. As seguintes variaveis sdo comuns para ambos 0S meios:

e Acontecimento: ocorréncia/evento acompanhado pela TSF (Ex: o debate na

Assembleia da Republica sobre a pandemia de Covid-19, a 13 de marc¢o de 2020;

52 N3o foram tidos em conta os acontecimentos que apenas passaram uma vez nos noticiarios da TSF.
53 Consultar codebook com as orientagdes no anexo J, pp.134-135 (tabelas 11 a 13).
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Editorias: seccdo onde se insere o acontecimento. Um acontecimento pode estar
inserido em varias editorias. Exemplificando, o acontecimento referido
anteriormente esta presente nas editorias de politica, economia e sociedade;
Temas: assunto abordado nas pecas, identificado através do titulo ou do lead. Um
acontecimento € retratado através de diversos temas. A titulo de exemplo, as pecas
que correspondem ao acontecimento anterior desenvolvem temas como as
medidas tomadas pelo Governo para combate a pandemia, o reforco da linha
SNS24 ou a capacidade de resposta do pais;

Fontes: onde se indica se a informacédo chegou a partir de fontes proprias (fontes
dos jornalistas da TSF), de agéncias, ou outros meios de comunicacao;

Modo de obtencdo da informacdo: indicando se esta é obtida no interior (na
redacdo) ou no exterior (local do acontecimento);

Enquadramento: indicando o modo de abordagem do tema, que revela uma
estrutura de pensamento a partir da qual os jornalistas e as audiéncias percecionam
o mundo®*;

Linguagem: foram tidas em consideracéo as caracteristicas de cada meio, sendo
destacados alguns exemplos.

A grelha individual para a radio inclui as seguintes variaveis:

Emisséo em direto: se o acontecimento foi emitido em direto;

Género jornalistico®: noticias, reportagens, entrevistas, analises e opinido dos
ouvintes;

Autoria: identificacdo, para o publico, do produtor da peca. Na radio, a peca pode
ser produzida pela TSF (quando ¢ dito “em declaragdes a TSF”, ndo mencionando
0 nome do jornalista envolvido no trabalho); através de autoria com identificacéo
de jornalista (quando é especificado o nome do jornalista envolvido); sem
identificacdo de autor (quando a peca € feita a partir das noticias de agéncia ou

quando sdo sons retirados de conferéncias de imprensa em que a TSF esteve

54 Segundo Telmo Gongalves (2005, p.160), o enquadramento no jornalismo tém uma “dupla fungio: organizar o mundo para os
jornalistas que o reportam — sdo eles que permitem aos jornalistas operacionalizar o processamento de grandes quantidades de
informacgdo — e para as audiéncias”.

55 Os géneros jornalisticos a analisar nesta variavel tiveram como base a categoriza¢do elaborada por Jo3o Paulo Meneses (2003,
p.183): noticia, reportagem, entrevista, “poder dos ouvintes”, narrativa, debate, opinido (analise), inquérito de rua e promogées
com sons de atualidade. Contudo, na grelha considerou-se apenas a noticia, a reportagem, a entrevista, a participagdo dos ouvintes
(opinido) e a analise devido ao facto de estes serem os géneros que predominam nos dados recolhidos.
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presente — em ambos 0s casos ndo se especifica 0 nome do jornalista envolvido
no trabalho);

e Formato da peca: referindo se foi transmitida ao vivo ou editada;

e Local de emissdo da peca: identificando se o foi no estudio; gravada no local ou
em direto no local;

e Conteudo: se apenas sdo apresentados os factos da noticia ou se existe explicacao
(esclarecimento sobre o que esta em causa); aprofundamento (desenvolvimento
do tema em questdo, abordando outras questdes relacionadas) ou contextualizacéo

(informacdo de background que permite perceber o contexto da informacéo).

Devido a natureza do meio digital, também para o online ha variaveis especificas:
e Géneros jornalisticos®®: noticias, reportagens, cronicas “weblogs™’ e
entrevistas;

e Formatos: apenas texto; texto e fotografia; texto, fotografia e dudio ou texto,
fotografia, udio e video;

e Autoria: semelhante a grelha da antena, mas com categorias diferentes. No
online, a autoria é feita através da identificacdo do jornalista da TSF; agéncia (o
texto é assinado, por exemplo, pela Lusa) ou TSF com agéncia (quando o texto é
de agéncia, mas a TSF acrescenta informacéo que entretanto recolheu);

e Conteudo: semelhante a grelha anterior, com a categoria de “acrescento de
informagdo” no caso de a noticia ter hiperligagdo para posts nas redes sociais;

¢ Elementos comuns: em que na hipdtese de o conteldo ter sido passado da radio
para o online, investiga-se quais os elementos que coincidem nos dois meios: a)
audio (gravacOes editadas ou ao vivo); b) texto escrito; c) ambos (texto e audio).

e Passagem para o online: avaliacdo da forma como os contetidos sdo passados da
antena para o site: a) transposicdo adaptada, ou seja, o tema e 0 enquadramento
sdo 0s mesmos, mas a linguagem é adaptada de acordo com o0 meio, sem mais
nenhum elemento novo; b) complementaridade, em termos de linguagem, isto é,

utilizacdo de linguagens especificas do digital, como por exemplo, hiperligacdes

56 Os géneros em analise baseiam-se na classificagdo atribuida por Salaverria e Cores (2005). Estes autores dividem os géneros no
online em: noticia, infografia, dados em bruto, reportagem, crénica “de urgéncia” ou “weblog”, entrevista, forum, chat,
sondagem, editorial, coluna, “suelto”, cartas ao diretor, critica ou recensio e vinheta. Todavia, para esta analise, por serem os
mais comuns e utilizados nos temas em observagdo, apenas foram considerados: noticia, reportagem, entrevista e cronica “weblog”.
57 A crénica “weblog” é definida por Salaverria e Cores (2005, p.168-169) como o género jornalistico digital que permite a facil
atualizagdo dos conteudos através de uma sucessdo de textos curtos (com dimensdo entre 100 e 300 palavras), organizados de
maneira cronoldgica decrescente. Cada uma destas pecas tem, por definigdo, um titulo e uma data. Na TSF, este formato é
internamente designado de “liveblog”.

54



I ' ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

para tweets ou outras redes sociais; em termos contextuais/ilustrativos, com o
acrescento, por exemplo, de imagem, ndo chegando a constituir um conteido
novo; ou ao nivel sonoro em que, ao texto, sdo acrescentados os &udios
transmitidos em antena, ndo chegando a ser considerado um conteido novo; c)
sem transposicdo/producdo auténoma, no caso de conteudos exclusivamente

produzidos para o site.

6.1. Radio e Online: analise e discussao dos resultados da amostra

6.1.1 Acontecimentos, editorias e temas

Tal como indica a tabela 1, recolhemos uma maior quantidade de pecas transmitidas pela
antena do que de pecas publicadas no site da TSF. Esta situacao ocorre, porque, na radio
ha pecas que sdo repetidas de noticiario para noticiario. Segundo a subeditora da Manha
1 e jornalista da TSF, Cristina Lai Men,>® essa op¢do coincide com o ciclo de vida de uma
noticia, embora ao longo das horas se tente que os textos sejam reformulados, para que
haja um contetdo refrescado. Contudo, o que acontece ¢ que “de facto, a noticia ¢
importante e tem de estar 14”7, até porque como acrescenta a subeditora da Tarde e
jornalista da TSF, Ana Sofia Freitas,>® “quem ouve o noticiario das 10h, pode nio ouvir
as 11h e ao meio-dia, ou vice-versa” e Se a repeti¢do acontece é porque ndo ha mais nada

de relevante a acontecer no pais e no mundo.

O acontecimento recorrente mais acompanhado pela TSF, no periodo em anélise, foi a
evolucdo do novo coronavirus a 9 de mar¢o de 2020, com 85 pecas (45 em antena e 40
no online; cf. Tabela 2). De seguida, com um total de 38 pecas surge o Conselho de
Ministros a 13 de marco de 2020 em que foram discutidas medidas para o combate a
pandemia de Covid-19. Sobre este acontecimento, a antena produziu 36 pegas e o online
apenas duas. Isto ocorre quando a antena vai fazendo varias atualizacGes sobre o
acontecimento, sendo gque, normalmente, o online faz apenas uma peca, no final, com
tudo aquilo que se passou. O debate na Assembleia da Republica a 13 de mar¢o de 2020
sobre o estado da pandemia em Portugal surge em terceiro lugar, havendo mais pegas no
online do que em antena. Esta situacdo é verificada quando o acontecimento é tratado

pelo online como croénica “weblog” (que foi 0 que aconteceu neste caso).

58 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, p.284.
59 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, p.290.
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Meio
Total
Radio Online
Evolugdo do coronavirus (09.03.2020) 45 40 85
Reunido de Ministros com Anténio Costa (10.03.2020) 7 1 8
Plenario Parlamento Europeu (10.03.2020) 2 1 3
Coronavirus no Futebol (10.03.2020) 6 1 7
" Cuidadores Informais (10.03.2020) 2 1 3
% Reunido Conselho Nacional Saude Publica (11.03.2020) 11 1 12
g Comissao Parlamentar da Saude (11.03.2020) 10 6 16
*E Alegagoes Finais de Alcochete (11.03.2020) 2 7
§ Compra Media Capital pela Cofina (11.03.2020) 2 10
LigagOes aéreas entre a Europa e os EUA (12.03.2020) 12 3 15
Chama Olimpica (12.03.2020) 4 1 5
Encerramento das escolas (12.03.2020) 13 1 14
Conselho de Ministros (13.03.2020) 36 2 38
Debate na Assembleia da Republica (13.03.2020) 5 18 23
Total 166 80 246

Tabela 1 — Numero de pegas por acontecimento em cada meio.

Tendo em conta as pecas recolhidas, tanto em antena (95), como no online (39), a editoria
mais utilizada na TSF € a de sociedade, perfazendo um total de 134 pecas (cf. Tabela 2).
De seguida, surge mundo/internacional, com um total de 51 pecas, 29 em antena e 22 no
online. Em terceiro lugar, o desporto com 16 pecas na radio e oito no site. Tendo em conta

os dados em analise, as editorias menos utilizadas, em ambos 0s meios, sdo a politica e a

economia.
Meio
Radio Online Total
Politica 13 6 19
Economia 13 5 18
Editorias Sociedade 95 39 134
Mundo/Internacional 29 22 51
Desporto 16 8 24
Total 166 80 246

Tabela 2 — Numero de pegas pelas editorias mais utilizadas pela TSF em cada meio.

Ao cruzar as editorias com os acontecimentos (cf. Tabela 3), percebe-se que, em antena,
0 acontecimento relacionado com a evolugéo da Covid-19 a 9 de margo de 2020 tem mais
pecas inseridas na editoria de sociedade (27 pecas), com temas relacionados com as
medidas tomadas para a prevencdo da pandemia no pais, as condi¢bes para uma
guarentena no pais ou casos de agressdes nas prisdes (apos terem sido proibidas as visitas
devido a pandemia). J& no online, este acontecimento foi mais trabalhado na editoria
mundo/internacional (18 pecas), com temas relacionados as consequéncias da pandemia

a nivel global.
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Editoria
Politica Economia Sociedade Mund.o / Desporto Total
Internacional
RAD ([ON | RAD | ON | RAD |ON | RAD | ON | RAD | ON
Evolugéo do o [[of s 1 27 | 17| 12 | 18 1| 4 85
coronavirus
Reunido Eie.Mlnlstros 0 0 0 0 4 1 3 0 0 0 8
com Anténio Costa
Plenario Parlamento 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 3
Europeu
Coronavirus no futebol 0 0 0 0 0 0 0 0 6 1 7
Cuidadores informais 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 3
Reunido Conselho
& || Nacional Saude Publica 0 0 0 0 e 1 0 g g g =
=
£ || Comissao Parlamentar
(7]
£ | dasaude 0 0 0 1 10 5 0 0 0 0 16
o
@ || Alegagdes Finais de
‘g’ Alcochete 0 0 0 0 0 0 0 0 5 2 7
O . .
< || Compra .Medla Capital 0 0 8 2 0 0 0 0 0 0 10
pela Cofina
LigagOes aéreas entre a
Europa e os EUA 0 0 0 0 0 0 12 3 0 0 15
Chama Olimpica 0 0 0 0 0 0 0 0 4 1 5
Decisdo sobre as 9 1 0 0 4 0 0 0 0 0 14
escolas
Conselho de Ministros 3 0 0 0 33 2 0 0 0 0 38
Debate'na.Assemblela 5 5 0 1 0 12 0 0 0 0 23
da Republica
Total 19 18 59 28 11 246

Tabela 3 — Numero de pegas por acontecimento, distribuidas pelas vdrias editorias, em ambos os meios.
Outro exemplo: o acontecimento sobre o Conselho de Ministros a 13 de margo de 2020,
esta inserido, na sua maioria, nas editorias de sociedade, em ambos os meios (cf. Tabela
3), com temas que se relacionam com as medidas tomadas para combater a pandemia de
Covid-19 e o respetivo impacto em determinados setores sociais (Como 0 comeércio,

restauracdo, saude e educacao).

6.1.3 Géneros

A partir da observacao do gréfico 1, percebemos que a maioria dos géneros jornalisticos
das pecas difundidas em antena séo as noticias (134 pecas), seguidas das reportagens (29
pecas). As andlises surgem logo de seguida (3 pecas), sendo elaboradas por parte da
direcdo da TSF ou outros convidados. De acordo com o gréfico 2, no online hd um maior
investimento nas cronicas “weblog” - visto que este € um género exclusivo deste meio
(52 pecas) - do que nos restantes géneros. A noticia surge logo a seguir com 27 pecas € a

reportagem € a que representa menor valor.

Tendo em conta a proporcao, dado que a antena tem um namero total de pecas superior

ao online, o meio tradicional apresenta mais noticias e reportagens do que o site que, por
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sua vez, aposta mais em “weblogs”, um género exclusivo do digital. Em ambos os meios,

dentro dos dados analisados, ndo foram encontradas entrevistas ou textos de opiniéo.

@Noticia
lReportagem
Noticia
.
@Reportagem BJEntrevista
BJEntrevista
WAnalise
BAnilise
WOpinido Wl Opinido
N: 80 .
N: 166 lCronica
"weblog"
Grdfico 1 - Numero de pecas por géneros predominantes na Grdfico 2 - Numero de pegas por géneros predominantes no
rddio online

Por serem elaboradas mais cronicas “weblogs” e noticias no site do que qualquer outro
género, o editor online da TSF Pedro Andrade Soares refere que, “infelizmente ndo ¢ s6
problema da TSF, mas sim do panorama nacional, em que se assiste a menos reportagens
e menos producdo propria dentro das redagdes porque h& uma escassez gritante de

jornalistas”.%°

Se optarmos por verificar as editorias que produzem mais pecas de cada género em ambos
os meios (cf. Tabela 4), chegamos a conclusdo de que, tendo em conta os dados
analisados, no site da TSF, a cronica “weblog” ¢ mais utilizada em temas relacionados
com sociedade (25), mundo/internacional (13), politica (seis) e desporto (cinco).
Contudo, ndo é s6 deste género que vive o site da TSF: também sédo feitas noticias -
embora em menos quantidade - em sociedade (14), mundo/internacional (8) e desporto
(3). Na réadio, o género mais presente sdo as noticias sobre sociedade (76),
mundo/internacional (22), desporto (13) e politica (12). De acordo com o0s dados em
analise, sdo também elaboradas reportagens, ainda que em menor nUmero, nas mesmas
editorias referidas anteriormente, exceto politica. Verifica-se, assim, que na radio e no

online as editorias tém sensivelmente 0 mesmo peso.

60 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.272.
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Género
Crénica Total
Noticia Reportagem Entrevista Andlise Opinido “weblog”
RAD | ON || RAD ON RAD || ON || RAD || ON | RAD || ON | RAD || ON

Politica 12 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 6 19

@ Economia 11 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3 18
E Sociedade 76 14 19 0 0 0 0 0 0 0 0 25 134

s Mundo/Internacional 22 8 5 1 0 0 2 0 0 0 0 13 51

Desporto 13 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 5 24

TOTAL 161 30 0 3 0 52 246

Tabela 4 - Temas mais tratados por cada género jornalistico, na rddio e no online

6.1.2 Enquadramento®

A radio e o online podem apresentar enquadramentos diferentes para 0 mesmo tema
dependendo da forma como o acontecimento € acompanhado por cada meio (por
exemplo, quando na radio se noticia aquilo que vai ocorrendo ao longo de um evento e
no online apenas se publica o resultado ou quando a antena aborda o acontecimento dando
conta das implicagfes em diversas areas da sociedade e reacdes de varios protagonistas a
determinado aspeto, enquanto o online opta apenas por algumas dessas opgdes).

Por esta razdo, € normal que o mesmo acontecimento tenha diferentes enquadramentos
em cada meio, como acontece, por exemplo, com o Conselho de Ministros que terminou
durante a madrugada de 13 de marco de 2020, onde se discutiram medidas de prevengéo
a Covid-19 em Portugal (tal como mostra o grafico 3). Aqui, a radio produziu 36 noticias
(14 foram sendo repetidas ao longo dos noticiarios), dando conta das medidas nas varias
areas da sociedade, como a salde, a educacdo ou a economia, mostrando, a0 mesmo
tempo, reacOes de determinados protagonistas relacionados com estas areas. O online

apenas publicou duas noticias referentes as medidas para a saude e viagens de finalistas.

Consequéncias sociais h 5
Exposicdo de solugdes b 27
Reagdes m 2
Reunido de Anténio Costa com os ministros ﬁ 2

0 5 10 15 20 25 30
Online M Radio

Grdfico 3 - Numero de pegas por enquadramento em cada meio (Conselho de Ministros de 13 de margo de 2020).
No grafico 4, que mostra o debate na Assembleia da Republica, a 13 de margo de 2020

as 10h da manha, sobre a evolucdo da pandemia de Covid-19 em Portugal, quando o

61 Os dados referentes a todos os acontecimentos encontram-se numa tabela no anexo K.1, p.136-137 (tabela 14).
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acontecimento é tratado pelo online (e, aqui, é-0, maioritariamente pelo género crénica

“weblog”), os enquadramentos sdo mais diversificados daqueles que foram dados na

radio.

Avaliagio das soluges propostas ] ]:

Cenario das galerias no parlamento I
Consequéncias econémicas |
Consequéncias no setor da saude 1| 0 1

- L 1
Consequéncias sociais  — 1

Disputa partidaria 1| 0
Ensinamentos da situagdo italiana 1| 0
Exposi¢do de solugdes 3 "7

Ponto de situagdo 1| 0 1

Término do debate 10 1

Online ®Radio

Grdfico 4 — Numero de pegas por enquadramento em cada meio (debate na Assembleia da Republica a 13 de margo de 2020).

Existem, por outro lado, determinados enquadramentos que coincidem em ambos 0S
meios. Isto ocorre especialmente em acontecimentos onde o mesmo jornalista produziu
uma pega para a antena e outra para o online, como acontece, por exemplo, com a sessdo
plenéria no Parlamento Europeu da manha do dia 10 de marco de 2020 sobre a evolucéo
do coronavirus na Europa®. Por ter sido o0 mesmo jornalista que produziu as pegas para
ambos 0s meios, tanto na radio, como no online, o enquadramento dado foi 0 mesmo:
“exposicdo de solugdes”, sendo o tema principal as possiveis respostas para 0 combate a

pandemia de Covid-19 a nivel europeu.

6.1.4 Elementos comuns
Na analise da passagem de contetdos da radio para o site da TSF considerou-se trés

formas: transposicdo adaptada, complementaridade ou producéo auténoma.

40 33
30 21 21
20
5
10 0 0 0 0 0
0
Transposi¢ao Complementaridade Produgdo auténoma
adaptada do site
®m Audio mTexto escrito Ambos (dudio e texto)

Grdfico 5 — Numero de pegas por elementos comuns predominantes na passagem dos conteudos da rddio para o site da TSF

62 O print relativamente a esta peca estd disponivel no anexo L, pagina 217 (figura 110).
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Tal como se observa no grafico 5, a transposicdo adaptada é observada em 21 pecas,
quando se passa o texto que é transmitido em antena para o site, por meio da escrita®. A
titulo de exemplo, a evolucao da Covid-19 a 9 de margo de 2020, foi tratada numa peca
com o encerramento de estabelecimentos de ensino, publicada as 11h01%*, e noutra com
a linha de crédito criada pelo Governo para apoiar as empresas afetadas pela pandemia,
publicada as 12h43°%°.

A complementaridade acontece ao nivel contextual/ilustrativo quando é acrescentada
uma fotografia a noticia (total de 38 pecas), como aconteceu, por exemplo, a 10 de marco
de 2020, em que o tema principal foi os jogos de futebol & porta fechada devido a Covid-
19%. O complemento pode também surgir ao nivel da linguagem quando ¢ acrescentado
um post de alguma rede social, como por exemplo, a 12 de mar¢o de 2020 se informou
sobre o encerramento das ligacOes aéreas entre a Europa e os EUA devido a Covid-19.
Nesta peca, que tem como tema a reacdo da Unido Europeia a esta decisao, é apresentada
uma hiperligagdo para um tweet do presidente do Conselho Europeu, Charles Michel®’.
Também pode ser verificada uma complementaridade ao nivel sonoro, num total de cinco
pecas, quando o texto escrito é complementado com o dudio que passou em antena. Esta
situacdo verificou-se, por exemplo, quando numa noticia sobre as condi¢fes para se fazer
quarentena em Portugal, foi entdo acrescentado o &udio da Secretaria de Estado da
Administracdo Interna, Patricia Gaspar, a explicar o que esta em causa®®. Note-se também
gue nenhum elemento em comum é apenas o audio, dado que sendo um site, é natural que

se acrescente, pelo menos, algum texto.

A producdo auténoma do site verificou-se em 21 pecas (em que sdo utilizadas as crénicas
“weblog”, o género exclusivo do digital, em acontecimentos que foram acompanhados ao
minuto em ambos 0s meios, como por exemplo, o debate na Assembleia da Republica
sobre a Covid-19 a 13 de marco de 2020). Apesar de os temas relacionados com o
acontecimento serem 0s mesmos na radio e no online, a forma de fazer o
acompanhamento é distinta, dado que em antena é emitido o acontecimento em direto, na

integra, com a introducéo, ao longo do evento, de pequenos resumos feitos, ao vivo, por

63 Apesar de ser um género especifico do meio digital, aqui foram consideradas pecas tratadas pelo site como crénicas “weblog”
sendo o tema e enquadramento os mesmos em ambos os meios, verificando-se apenas diferengas de linguagem.

64 O print relativamente a esta peca estd disponivel no anexo L, p. 200 (figura 93).

65 O print relativamente a esta peca esta disponivel no anexo L, p. 194 (figura 87).

66 O print relativamente a esta peca estd disponivel no anexo L, pagina 218 (figura 111).

67 O print relativamente a esta peca estd disponivel no anexo L, pagina 230 (figura 125).

68 O print relativamente a esta peca esta disponivel no anexo L, pagina 207 (figura 100).
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um jornalista. Ja no online vai sendo transcrito em texto aquilo que esta a ser dito pelos

protagonistas do acontecimento.

A rédio influencia o online ao nivel do conteddo que é publicado. Hoje em dia,
influenciam-se mutuamente. Quem o diz é a jornalista da TSF Carolina Rico que refere
que “a noticia ndo tem hora” e, por isso, ndo se deve esperar pelo noticiario da radio para
publicar algo no online®. Também a jornalista da TSF Inés Figueiredo sendo da mesma
opinido, afirma que tudo o que esta na radio, esta no online e ¢ muito raro “por questdes
editoriais”, ndo aparecer alguma coisa no online que passou na radio. Claro que, como
Sara Beatriz Monteiro esclarece, apesar de os meios se influenciarem, é preciso adaptar
as linguagens e transcrever os sons’®. Para que os conte(idos que passam on-air sejam
publicados no site, o editor online Pedro Andrade Soares afirma que é necessaria uma
coordenacao entre os editores para decidir o que deve ser aproveitado para os dois meios,

devido as limitagGes de tempo e espago na antena que o online n&o tem."*

6.1.5 Fontes
E importante mencionar que a antena tenta sempre obter noticias diferenciadas, nem que
seja através da gravacdo do depoimento de algum protagonista, sendo essa informacédo

sempre aproveitada para o site.

Tal como observado através dos graficos 6 e 7, em ambos 0s meios sdo privilegiadas as
fontes proprias, ou seja, a informacgdo recolhida pelos proprios jornalistas da TSF. E
possivel observar também que se recorre, ainda que em menor escala, as informacdes das

agéncias e a outros meios.

Na radio, como mostra o grafico 6, ha 117 pecas em que as fontes utilizadas sdo as
préprias da TSF, 44 sdo de agéncias noticiosas e cinco de outros meios de comunicacao.
Jano grafico 7, que representa o meio online, verifica-se que ha mais informacéo a chegar
das agéncias (41) do que a ser recolhida diretamente pelos jornalistas (proprias) (37),
sendo que apenas duas pecas tém como fonte outros meios de comunicacao.
Proporcionalmente, o online recorre mais as agéncias do que a antena, mas na radio o

nimero ¢ muito superior no que toca as fontes “proprias”.

69 C.f as afirmacBes dadas em entrevista gravada no anexo M.8, p.295.
70 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.9, p.303.
71 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.272.
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N: 166

Grdfico 6 - Numero de pegas por fontes na rddio Grdfico 7 - Numero de pegas por fontes no online

O facto de, em ambos os meios, mas em especial no online, existir uma quantidade
relevante de fontes proveniente de agéncias noticiosas, nomeadamente da Lusa, €
explicado pelo diretor interino da TSF, Pedro Pinheiro, que indica a “insuficiéncia de
meios e incapacidade de estar em todo o sitio”’2. O mesmo refere o editor online Pedro
Andrade Soares que, ao reconhecer que existe um excesso de Lusa no site, diz que a
agéncia de noticias colmata o problema da escassez de recursos humanos da maioria das
redacbes’®. A editora online da TSF Teresa Mota acrescenta que o site, por ndo ter um

tempo limitado, como acontece na radio, “pode recorrer mais vezes as agéncias”.”

6.1.6 Autoria

Analisando o grafico 8, percebe-se que, em antena, 51 pecas sdo produzidas pelos
jornalistas da estacdo, enquanto 41 tém indicada como autoria “TSF” - sendo identificadas
pelas expressoes “em declaragdes a TSF” ou “a TSF” - e 74 ndo tém identificagdo de
autoria por serem pegas que sdo feitas a partir de agéncias ou por serem informacoes
retiradas, por exemplo, de conferéncias de imprensa em que a TSF esteve presente, mas

ndo ¢ identificado o nome do jornalista.

No online, através do gréafico 9, verifica-se que ha 39 pecas produzidas pelos jornalistas,
38 por agéncia e trés sdo pela TSF em conjunto com agéncias (0 que acontece quando a
peca é de agéncia, mas a TSF recolheu, entretanto, algum depoimento).

Ainda que o nimero total de pecas na antena seja o dobro das pegas do online, a proporgao
de pecas elaboradas com identificacdo de jornalistas da TSF é maior no online, dado que

72 C f as afirmag8es dadas em entrevista gravada no anexo M.1, p.246.
73 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.273.
74 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.5, p.279.
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em antena, ha mais pecas a ndo serem identificadas ou a serem assinadas apenas com
“TSF”.

3
BJAutoria com identificagdo

de jornalista

[~ IS5

B Autoria com identificagdo
de jornalista

@Agéncia

BISem identifcagdo de

autoria BBTSF com agéncia

N: 166 N: 80

Grdfico 8 - Numero de pegas por autoria na rddio Grdfico 9 - Niimero de pegas por autoria no online

6.1.7 Modo de obtencéo de informacao

Tal como mostra o grafico 10, em antena, ha 128 pecas que foram feitas a partir do interior
da redacdo da TSF, por exemplo, através do telefone ou dos takes que chegam das
agéncias. Em 38 pecas, os jornalistas deslocaram-se ao local do acontecimento. No
online, a partir do grafico 11, percebe-se que a grande maioria das pecas (76) foram feitas
no interior da redacdo e apenas quatro pecas tém informacoes recolhidas a partir do local.
Proporcionalmente, o online recolhe mais informacéo a partir do interior da redacdo do
que a antena que, dentro do espetro de dados analisado, vai mais ao exterior. E importante
realcar que as quatro pecas do online que se referem ao exterior dizem respeito a um
jornalista da antena que foi ao local recolher informacoes e que, depois, além de produzir
uma peca para a antena, também escreve para o site, como se verifica no acontecimento
referente ao processo relativo a invasao da Academia do Sporting Clube de Portugal, em
Alcochete, que tem como tema principal a absolvi¢do do ex-presidente do clube, Bruno

Carvalho.”™

Binterior Winterior
BExterior EExterior
N: 166 N: 80

Grdfico 11 - Numero de pegas por modo de

Grdfico 10 - Numero de pegas por modo de obtencéio da informagéo no online.

obtengdo da informagdo na rddio.

75 O print relativamente a esta peca estd disponivel no anexo L, pagina 225 (figura 120).
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Na rotina diéria da equipa que trabalha para o site, ndo € habitual os jornalistas irem para
o terreno. A jornalista do online Carolina Rico explica que, apesar de poderem propor
temas de reportagens ou entrevistas, “no dia-a-dia das hard news, ndo ha pessoas
suficientes no online para assegurar tudo, ou seja, que mantenham um site mais ou menos
vivo e permitir que alguém saia efetivamente da redagdo e va cobrir um acontecimento”’®.

O mesmo acontece na antena, ainda que em menor quantidade.

Em antena, uma das formas mais comuns para recolher a informacéo a partir do interior
da redacdo é através do telefone. A subeditora da Manha 1, Cristina Lai Men, explica que
o telefone funciona melhor para a radio porque “é mais barato, ndo implica a deslocagdo
e ¢ a forma mais facil para obter as reacdes”.”” Também a subeditora da Tarde, Ana Sofia
Freitas, ¢ da mesma opinido, referindo que ¢ “mais rapido e ha coisas que nao fazem

sentido nenhum mandar alguém para o terreno”.’

6.1.8 Modo de producéo da informacao

Tendo em conta apenas aquilo que acontece na antena, a partir do grafico 12 percebe-se
que a maioria do contetido informativo é emitido ao vivo, no estudio. Esta situagdo ocorre
porque muitas das pecas analisadas sdo lidas pela edicdo quando o noticiério vai ao ar.
Por isso, apenas 41 pecas sao previamente editadas, tratando-se de um jornalista que grava
uma peca para depois ser transmitida. Destas, a maior parte é gravada/editada no estudio
(34 pecas) e ndo no local dos acontecimentos (sete pecas). Ndo considerando o niumero
de pecas que sdo lidas ao vivo no estadio pelo editor do noticiario, deduz-se que ha mais
pecas a serem gravadas e editadas no estidio antes de irem ao ar do que a serem

transmitidas ao vivo, a partir do local.

117

120
100
80

60 34
40
0

Estudio Gravado no local Direto no local
M Ao vivo Editada

Grdfico 12 - Numero de pegas por modo de divulgagdo da informagdo na antena da TSF.

76 C.f as afirmacdes dadas em entrevista gravada no anexo M.8, p.299.
77 C.f as afirmacdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, p.286.
78 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, p.292.
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Indo mais além, através da tabela 5 percebe-se que, em antena, apenas um dos 14
acontecimentos foi totalmente emitido em direto. Neste caso, um debate na Assembleia
da Republica sobre a evolucdo da pandemia de Covid-19 em Portugal, a 13 de marc¢o de
2020. O online fez 0 acompanhamento ao minuto de dois dos 14 acontecimentos em
analise: a Comissdo Parlamentar da Saude a 11 de marco de 2020, onde se discutiu o
ponto de situagdo da pandemia em Portugal e também o debate na Assembleia da
Republica a 13 de marco de 2020 (o mesmo que foi emitido em direto, na antena).

Emissao em
direto/acompanhamento ao
minuto
Radio Online
Evolugdo do coronavirus Ndo Ndo
Reunido de Ministros com Antdnio Costa Nao Nao
Plenario Parlamento Europeu N3o Nao
Coronavirus no Futebol N3o Ndo
" Cuidadores Informais Nédo Ndo
2 Reunido Conselho Nacional Satide Publica Ndo N&o
.g Comissao Parlamentar da Satde Ndo Sim
% Alegagoes Finais de Alcochete Ndo Nado
§ Compra Media Capital pela Cofina Ndo Nao
LigacGes aéreas entre a Europa e os EUA Ndo Ndo
Chama Olimpica Ndo Nao
Encerramento das escolas Ndo Ndo
Conselho de Ministros Ndo Ndo
Debate na Assembleia da Republica Sim Sim

Tabela 5 - Acontecimentos emitidos em direto/acompanhados ao minuto pela rddio e online da TSF

Na radio, foram contabilizadas ainda sete pecas realizadas em direto, nomeadamente nos
acontecimentos relacionados com a evolugédo da pandemia de Covid-19 a 9 de marco de
2020, as alegacdes finais do processo de Alcochete a 11 de marco de 2020, o
encerramento das ligacdes aéreas entre a Europa e os EUA a 12 de marco de 2020, o
Conselho de Ministros e o debate na Assembleia da Republica sobre o coronavirus, ambos
a 13 de marco de 2020.

A razdo para haver menos diretos ou deslocacdes ao local é s6 uma e € a mesma que foi
dada anteriormente: falta de recursos e meios, diz o diretor adjunto da TSF, Ricardo
Alexandre.” A subeditora da Manh 1 e jornalista da TSF, Cristina Lai Men, explica que
o meio da comunicagdo social atravessa uma crise e “é cada vez mais dificil ir ao fim da
rua e ao fim do mundo ”, mas que “o papel do jornalista deveria ser sempre ir para a rua

e ouvir as pessoas”®. O mesmo pensa a subeditora da Tarde e jornalista, Ana Sofia

79 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.2, pp.257-258.
80 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, p.286.
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Freitas, que afirma que “nao ¢é possivel fazer bom jornalismo em radio sem falar com

pessoas”.8!

No que respeita a visdo dos jornalistas, Carolina Rico lembra que o slogan da TSF ¢ “ir
ao fim do mundo e ao fim da rua” e que, deixar de ir ao fim da rua ¢é “perigoso” porque a
visdo do jornalista no terreno “acrescenta valor e € uma mais-valia enorme para todo o
trabalho jornalistico”®?. N&o ir ao terreno €, na opini&o do jornalista Filipe Santa Bérbara,
o que “mata a radio e qualquer outro meio”.8 A jornalista da TSF Sara Beatriz Monteiro
compara o trabalho de secretaria a0 de um monge copista: “O jornalista quando adapta
uma Lusa ou um texto de um colega, ndo se sente como tal, mas sim como um monge
copista.”® A jornalista da TSF Rita Carvalho Pereira refere que o maior trabalho de
secretaria, principalmente no online, tem de ser combatido com “investimento e confianga
das direcOes e administracdes de que é preciso procurar historias inovadoras e nao ficar

s6 a espera que caia uma Gltima hora”.®

6.1.9 Contetido®

Devido ao facto de no online, dentro dos dados em analise, o genero predominante ser a
cronica “weblog”, o que acontece ¢ que oS conteldos apresentam apenas uma
apresentacdo dos factos, isto € um texto escrito em pouco mais de duas linhas. A titulo de
exemplo, considere-se o grafico 13 que mostra as pecas produzidas sobre o debate na
Assembleia da Republica a 13 de marco de 2020, que teve como tema principal a

evolugdo do coronavirus no pais.

Apresentacdo dos factos ¥ ' 15

Apresentagao dos factos, explicagdo e contextualizagdo “ 2
Apresentagdo dos factos e aprofundamento : 3
Apresentacdo dos factos e contextualizagdo ﬁ 1

Apresentacdo dos factos e explicagdo ¥ Q

Online M Radio

Grdfico 13 - Numero de pegas por conteudo em ambos em meios, referente ao debate na Assembleia da Republica a 13 de margo
de 2020.

81 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, p.291.

82 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.8, p.298-299.

83 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.11, p.318.

84 C f as afirmacdes dadas em entrevista gravada no anexo M.9, p.305.

85 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p.3011.

86 Os dados referentes a todos os acontecimentos encontram-se numa tabela no anexo K.2, pp.138-141 (tabela 15).
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Apesar de a radio investir mais na explicacdo, contextualizacdo e aprofundamento da
informacdo, ndo quer dizer que nédo se faga apenas a “apresentagdo de factos” (algo que

acontece em 35 das 166 pecas analisadas em antena).

Também ¢é importante reforcar que no online existe informagdo além da mera
apresentacdo dos factos, nomeadamente nas noticias que vém das agéncias noticiosas que
investem na contextualizacdo e explicagcdo do conteudo atraves da citacdo das declaracoes
dos protagonistas. O mesmo acontece na radio, visto que a explicacdo € maioritariamente
realizada através dos audios. Quando ndo ha som, o jornalista ou editor explica a
informacdo, recorrendo, por exemplo, ao resumo e sintese das declaracbes dos
protagonistas. A titulo de exemplo, observe-se o grafico 19 que mostra as pecas

produzidas sobre a evolu¢do do coronavirus em todo 0 mundo a 4 de margo de 2020.

Apresentacéo dos factos e explicagdo e 9

Apresentacdo dos factos e contextualizagdo IS §

Apresentagéo dos factos e aprofundamento ¥

Apresentacdo dos factos, explicacdo e contextualizagdo * 7
Apresentacéo dos factos, explicagéo e aprofundamento _ 7

Apresentacéo dos factos, explicagdo, aprofundamento e contextualizacdo ¥ ()

Apresentagéo dos factos, aprofundamento e contextualizagdo NS 3

Apresentacdo dos factos d 14

Online m Radio

14

Grdfico 14 - Numero de pegas por contetido em ambos em meios, referente a evolugdo da Covid-19 a 9 de margo de 2020.

Olhando apenas para o online, verifica-se que apenas em um dos 80 contetidos analisados
existe um acrescento de informacao, isto é, uma hiperligacédo para publicacdes feitas em
redes sociais e que ilustram o que esta escrito®’. Esta situacdo ocorre num exemplo ja
dado anteriormente sobre o encerramento das ligacGes aéreas entre a Europa e os EUA,
com a reacéo do presidente do Conselho Europeu, Charles Michel®,

Tal como foi mencionado, no online, a mera apresentacdo dos factos € realizada
maioritariamente no formato de cronicas “weblogs”. A editora online Teresa Mota indica
que nesse formato o objetivo € ir dando a noticia para depois, num segundo momento,
decidindo de acordo com os critérios noticia o que vai ser isolado ou néo, ser feito um

enquadramento com informacgdo mais pormenorizada. O editor online Pedro Andrade

87 A tabela referente a esta analise pode ser encontrada no anexo K.2, pp. 138-141 (tabela 15).
88 O print relativamente a esta peca estd disponivel no anexo L, pagina 230 (figura 125).
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Soares detalha que num liveblog, a informacdo deve ser mais curta, direta e quase
tomando a forma de lead. Na verdade, a logica ¢ “ter mais entradas sobre um tema, mas
com diferentes perspetivas e informacéo sucinta, sendo que essas entradas mais curtas

quando s3o mais importantes tém um desenvolvimento posterior e um texto isolado”.°

6.1.10 Linguagem

No que respeita a esta variavel, cada meio assume as suas proprias caracteristicas. Através
da leitura das noticias observa-se que no online e na radio a linguagem é concisa e
simples, ndo existindo nenhuma caracteristica que interfira um no outro, apesar de na
raddio assumir uma estrutura mais coloquial e no online mais formal. Estas caracteristicas
podem ser observadas, por exemplo, numa noticia dada em antena as 10h00, no dia 11 de
marco de 2020, referente a suspensao das a¢cdes na sequéncia da falha da compra da Media
Capital pela Cofina®, que mostra que sio cumpridas as regras referidas por Meneses
(2016): o tempo verbal no presente do indicativo, as referéncias temporais “esta manha”

e 0 uso do discurso indireto.

No online, a titulo de exemplo, verifique-se uma noticia sobre a evolugcdo da Covid-19,
que destaca a situaco vivida nas prisdes publicada 9 de marco de 2020, as 11h11%%. O
meio digital ndo requer o imediatismo do meio tradicional, tal como menciona Reis
(2013), por isso, os tempos verbais utilizados pela TSF online variam entre o passado e 0
presente do indicativo. Além disso, os protagonistas sdo citados, entre aspas e em discurso

direto.

Outro aspeto a ter em conta € a publicacdo das declaragdes em formato de audio, quando
passaram em antena, tal como acontece com uma noticia publicada a 9 de margo de 2020,
as 11h33%. Neste caso, para além do som, o jornalista transcreve as declaragdes para o

texto, verificando-se, assim, uma repeticdo do som para o texto escrito.

A técnica de redundéncia ou espiral referida por Meneses (2016) é utilizada na antena da
TSF, uma vez que no final de cada noticia, é feita uma sintese que resume a informacao
dada previamente. No online, estas técnicas ndo fazem sentido, visto que o leitor pode
voltar atras para ler outra vez. Nas noticias emitidas on-air pela TSF, as regras da piramide

invertida sdo também respeitadas. No online, o primeiro elemento, neste caso o titulo,

89 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.273.

90 A noticia pode ser consultada através do endereco: https://www.tsf.pt/programa/noticiarios.html
910 print relativamente a esta peca estd disponivel no anexo L, p. 215 (figura 108).

92 O print relativamente a esta peca estd disponivel no anexo L, p.207 (figura 100).
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deve ser 0 mais apelativo possivel (Bryan, W., 2005, p.71; Reis, 2013, p.227) e o lead
revela as informacgdes mais relevantes para que o leitor decida se quer continuar a ler o
contetdo (Bryan, W., 2005, p.72). Franco (2009, p.88) defende a utilizacdo de uma
piramide invertida horizontal em que as primeiras palavras do titulo ou da frase tém de
ser pautadas de informacédo, facilitando a procura visual dos contetdos relevantes. No
site, a TSF continua a preferir-se a piramide invertida tradicional. Os textos s&o, na sua
maioria, lineares e semelhantes aqueles que séo publicados num jornal. No entanto, em
alguns casos, a informacéo pode estar organizada de acordo com subtemas divididos por
subtitulos, técnica essa que permite romper a uniformidade do texto, tal como se pode
verificar numa noticia publicada a 11 de margo de 2020, as 12h14 sobre a evolucéo do

coronavirus em Portugal, assunto que foi abordado na Comisséo Parlamentar da Satde.*

A linguagem do online tem, contudo, algumas especificidades. O primeiro € o hipertexto.
Na TSF ndo é muito comum a utilizacdo desta ferramenta, pelo que, dentro dos temas
analisados, o hipertexto € visivel para artigos relacionados ja publicados anteriormente,
tal como se observa numa noticia publicada a 10 de marco, as 12h27, sobre o coronavirus
no futebol®®, ou em croénicas “weblogs” em que a informagao foi isolada para um texto
com mais informac@es. O editor online Pedro Andrade Soares® da também o exemplo de
um formato longform, que internamente ¢ apelidado de “reportagem”, em que séo usadas
também algumas hiperligacdes. Este formato apenas surge com temas e textos muito
longos, que sdo divididos em varios subtemas e depois existe uma hiperligacdo para um

texto mais pormenorizado sobre esse tema®.

A multimédia é a segunda caracteristica fundamental, tal como ja foi abordado no
enguadramento tedrico. Tal como é observado no grafico 15, hd uma grande parte dos
contetidos publicados na pagina da TSF — 33 pecas — que apresentam texto ou fotografia.
O audio é muito pouco usado nas noticias do site e 0 video ndo teve investimento nenhum,
no periodo a que reportam os dados analisados. Verifica-se ainda que as cronicas
“weblog” sdo maioritariamente produzidas apenas através de texto (42 pecgas), enquanto

as noticias e reportagens tém texto e fotografia, e algumas vezes, audio.

93 O print da noticia pode ser consultado no anexo L, p.223 (figura 118).
94 0 print da noticia pode ser consultado no anexo L, p.218 (figura 111).
95 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, 272.

9% Nos temas em andlise, ndo foram encontradas pegas nestes formatos.
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Grdfico 15 - Numero de pegas por formatos de multimédia no site da TSF.

Relativamente ao facto de o site ter muito mais texto do que outro qualquer formato,
Teresa Mota esclarece que, normalmente, 0 som acrescenta contetdo aquilo que esta no
texto, mas pode ndo estar presente, se ndo fizer sentido ou se for redundante®’. Pedro
Andrade Soares acrescenta que a auséncia de um som pode ser compensada com um texto
bem construido e que depende muito daquilo que o leitor/ouvinte procura no site da TSF*.
No que respeita as cronicas “weblogs”, Pedro Andrade Soares apelida a situacdo de
“gatekeeping técnico”®® dado que este formato foi construido para as varias publicacdes
do grupo Global Media €, sendo a TSF a Unica radio do grupo, estdo a espera que seja
possivel acrescentar dudios a este género digital. Relativamente a falta de videos ou até
infografias, a resposta de Teresa Mota e Pedro Andrade Soares sdo as mesmas: falta de
meios, recursos humanos e materiais. No entanto, esse € um caminho que a TSF continua

a procurar.1%

A terceira caracteristica importante da linguagem no online é a interatividade. No site,
a TSF disponibiliza os comentérios que vém da rede social FaceBook, através de um plug-
in. A interatividade é, do ponto de vista da jornalista da TSF Sara Beatriz Monteiro®
uma forma de potenciar a radio e o online, dando o exemplo do “Férum TSF”,
apresentado por Manuel Acéacio, em que através do convite feito através do site, o objetivo

é encaminhar as pessoas para a radio.

6.1.1.1. Género, fontes e autoria em acontecimentos de grande cobertura na TSF
A titulo exploratorio, foram ainda analisados trés acontecimentos “especiais”, isto ¢, que

saem da ordem do dia, relacionados com eventos de elevada noticiabilidade e expectavel

97 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.5, p.279.

98 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.271.

99 C.f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.273.

100 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.273 e M.5, p.280.
101 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.9, p.305.
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intensidade de cobertura por parte da TSF, como a Votacao do Orcamento do Estado a 6
de fevereiro de 2020, um debate quinzenal na Assembleia da Republica a 4 de margo e a
Super Terca-Feira Americana (um processo prévio as eleicdes norte-americanas) a 4 de
marc¢o. No total, foram tidas em conta 135 pecas: 52 em antena, sendo 11 repetidas, e 83
publicadas no site. Estes acontecimentos revelaram algumas diferencas no que toca a

algumas variaveis, nomeadamente no género, fontes e autoria.

Nestes acontecimentos - ao contrario do que aconteceu nos observados anteriormente a
partir da recolha sistematica ao longo da semana - o online produziu mais pecas do que a
antena, visto estes terem sido acontecimentos acompanhados ao minuto no site, através

de cronicas “weblog” (como se observa, de seguida, no gréafico 17).

Na varidvel correspondente ao “género”, em acontecimentos que nio sdo da ordem do
dia, mas em que é esperada uma grande cobertura por parte da TSF, em antena sao
utilizados outros géneros jornalisticos para aléem das noticias e reportagens, existindo
assim uma maior diversidade (Cf. grafico 16). As analises e a opinido coincidem com a
transmissdo em direto do acontecimento da Votacdo do Orgamento do Estado a 6 de
fevereiro de 2020 que foi alvo de debate no “Férum TSF”. No online (Cf. gréafico 17), a
aposta continua a ser maioritariamente em cronicas “weblog”, dado estes serem
acontecimentos acompanhados ao minuto pelo site. Desta forma, apesar de o online ter
um maior numero de pecas, proporcionalmente, a antena faz mais noticias e reportagens

do que o site, que continua a apostar nas cronicas “weblogs”.

BENoticia
Noticia

e @Reportagem
@Reportagem

BEJEntrevista
BEJEntrevista

WAndlise
WAnilise

Opinido

W{Opinizo &or

lCroénica "weblog"

N: 52 N: 83

Grdfico 16 - Numero de pegas por géneros predominantes na  Grdfico 17 - Nimero de pegas por géneros predominantes no
rddio, em acontecimentos “especiais” online, em acontecimentos “especiais”

No que toca as fontes, os graficos 18 e 19 permitem perceber que ambos 0s meios apostam
na busca das informagdes, ao invés de considerarem as informac6es vindas das agéncias
noticiosas, dado que, em acontecimentos deste tipo, normalmente, esta presente algum
reporter da antena da TSF no local. Neste grafico, as fontes de agéncia dizem

maioritariamente respeito a Super Terca-Feira Americana de 4 de marco de 2020 que,
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sendo um evento internacional e ndo tendo a TSF jornalistas destacados no terreno, a
informac&o chega através das agéncias noticiosas. Proporcionalmente, 0os nimeros séo
equilibrados em ambos os meios quando se trata das informac6es que chegam através de
fontes da TSF, mas a antena, por ter um menor numero total de pecas, investiu mais em
fontes de agéncia do que o online, ao contrario do que se observou na analise aos

acontecimentos recorrentes.

@Propria

BPropria
- BAgéncia
Agéncia

BEJOutros meios de
comunicagao

BJOutros meios de
comunicagao

Grdfico 18 - Numero de pegas por fontes na antena, em Grdfico 19 - Numero de pegas por fontes no online, em
acontecimentos “especiais” acontecimentos “especiais”

Como ja foi mencionado anteriormente, a forma de identificacdo da autoria difere entre a
radio e o online. No grafico 20, percebe-se que, em antena, a maior parte das pec¢as sao
assinadas com identificacdo do jornalista (30), dado que, como ja foi dito, nestes eventos
em especifico, hd normalmente algum repérter da TSF no local. Como se verificou nos
exemplos anteriores, a ndo identificacdo do jornalista em 15 pecas acontece pelo mesmo
motivo: a peca € lida a partir de textos de agéncia, ndo sendo identificado o0 nome do
jornalista da TSF que trabalhou o texto para ser lido on-air. Aqui, nota-se também uma
peca com autoria de ouvinte e trés de convidados, devido a Votacdo do Orcamento do

Estado de 2020, a 6 de fevereiro, que foi tema do programa “Férum TSF”.

O gréfico 21, mostra que, em comparacao com 0s acontecimentos recorrentes, no online,
no caso destes eventos com cobertura intensa, ha mais pecas a serem elaboradas com
identificacdo do jornalista (63). No site, a identificagdo com autoria TSF acontece com
uma noticia referente ao acontecimento do debate da Assembleia da Republica a 4 de
marco, publicada as 16h24, em que o tema principal € a substituicdo do governador do
Banco de Portugal. Isto acontece quando, para o online, o trabalho € feito por uma pessoa
diferente da que fez para a antena, sendo que, por vezes, ao invés de se ser identificado o

nome dos varios jornalistas, assina-se “TSF”.
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A utoria com identificagdo de
jornalista @A utoria com identificagdo

= 153 de jornalista

Bsem identifcacdo de autoria Brgéncia

Bouvinte

sk
WConvidados
N: 83

Grdfico 20 - Numero de pegas por autoria na rddio, em Grdfico 21 - Numero de pegas por autoria no online, em
acontecimentos “especiais” acontecimentos “especiais”

Através destes dados, verificam-se algumas diferencas dependendo do tipo de
acontecimento que esta a ser coberto pela TSF. Em acontecimentos de expectavel
cobertura, existe uma maior diversidade de géneros na antena, em especial se 0 evento
for debatido no “Férum TSF”, como aconteceu com a Votacdo do Orgamento do Estado
a 6 de fevereiro de 2020. J& no online, os dados mostram que a aposta continua a ser na
cobertura através de, maioritariamente, cronicas “weblogs” e noticias. Além disso, neste
tipo de acontecimentos, a TSF, tanto na antena, como no site, investe mais em fontes
proprias e em pecas produzidas pelos jornalistas da estacdo, ao contrario do que acontecia
em acontecimentos recorrentes, nomeadamente no online, em que grande parte das fontes

provinham de agéncias, bem como a autoria das pegas.

Nota-se que dois dos trés acontecimentos de elevada cobertura por parte da TSF estéo,
sobretudo, relacionados com politica, como a Votacdo do Orcamento do Estado a 6 de
fevereiro de 2020 e o debate quinzenal na Assembleia da Republica a 4 de marco de 2020.
Isso pode explicar o facto de existir, pelo menos em antena, um maior investimento em
pecas produzidas por jornalistas da estacdo, bem como em informacdes recolhidas pelos
proprios. O diretor interino da TSF, Pedro Pinheiro, reconhece que a equipa da politica é
“relativamente auténoma e capaz de responder ao essencial”l%?, Exemplo disso é o
jornalista de politica da TSF Filipe Santa-Béarbara que, ao contrario do que acontece com
a maioria da redagdo, “so estd no terreno”, considerando que essa deve ser a aposta,
“porque é na rua que as coisas acontecem”%®, Nestes acontecimentos, a equipa do online
também ndo saiu a rua, porque, como sublinha a jornalista Inés Figueiredo, “ha poucas

pessoas para o trabalho que ha”'%. Contudo, os jornalistas estiveram na redacio a

102 ¢ f 35 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.1, p. 246.
103 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.11, p. 318.
104 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.13, p. 332.
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acompanhar os eventos ao minuto para o site, através de cronicas “weblog”. Além disso,

os jornalistas que produziram pecas para a antena, também escreveram para o online.

6.2. Onde fica a esséncia da radio com o digital? — a visdo da redagdo da TSF

Verificadas, a partir dos dados obtidos pela analise do corpus empirico definido,
especificidades de tratamento dos contetddos na TSF em antena e na plataforma online,
importou entdo perceber de que modo os diretores, editores e jornalistas percecionam
essas diferencas e como se posicionam relativamente ao papel da radio neste novo

contexto e aquilo que o digital trouxe ao meio tradicional.

6.2.1. O que o online trouxe de novo a radio

a. Memoria, arquivo e acesso a radio em qualquer hora e lugar

A jornalista da TSF Carolina Rico afirma que o online & uma mais-valia, no sentido em
que a radio passa a andar no bolso das pessoas®. Também a jornalista da TSF Rita
Carvalho Pereira acredita que o digital da aos utilizadores a capacidade de aceder a radio
de todo mundo, a qualquer hora, e recuperar o seu contetdo, armazenando-a no tempo e
fazendo com tenha um lado de meméria'®. Carolina Rico da o exemplo de um programa
americano, intitulado de “This American Life”, que tem episdédios desde antes de ter
nascido e, através do telemdvel, consegue ouvir os episodios de 1991, o que nao
aconteceria sem o suporte digital'®’. O jornalista da TSF Filipe Santa Barbara menciona
que, para além de visibilidade, o online traz arquivo a radio, visto que, hoje em dia, a

radio ja ndo é ouvida de forma tdo linear'®,

b. Um complemento e um novo modo de consumo

O diretor adjunto da TSF, Ricardo Alexandre, explica que o online consegue apresentar
e disponibilizar a radio de outra forma, complementando-a e desenvolvendo-a, fazendo
com que possa ser consumida de outro modo®. A jornalista da TSF Inés Figueiredo
concorda porque “nem toda a gente ouve radio e uma pessoa que nunca ouve a TSF,
consegue receber um push da TSF, ou ir ao site da TSF”.11° Caso n&o existisse online, na
visdo de Inés Figueiredo, a TSF perderia a vantagem que tem atualmente no mercado.

Para a jornalista da TSF Beatriz Morais Martins o online € um complemento “no sentido

105 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.8, p.295.

106 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p.309.

107 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.8, p.297.

108 C f 35 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.11, p.315.

109 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.2, p.255.

110 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.13, pp.330-331.
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em que tem a ultima hora ou hiperligacGes para noticias anteriores, porque, na radio,
muitas vezes, dé-se a reagdo e nem sempre se consegue explicar o que esta a acontecer,

ou que ja aconteceu quando o assunto é muito extenso”.

¢. Novos ouvintes e um habito de ouvir radio

Com uma opinido um pouco diferente, a subeditora da Manh& 1 e jornalista da TSF,
Cristina Lai Men, refere que “o online € um desafio para a radio”. Cristina Lai Men afirma
que o facto de as redacOes terem de funcionar como uma s6 pode ser uma desvantagem,
dado que sdo meios com linguagens e velocidades diferentes'?, Contudo, a jornalista
menciona o online conseguiu potenciar caracteristicas da radio, chegando a mais pessoas
e mais longe e com maior rapidez!!3. O diretor interino da TSF, Pedro Pinheiro, acredita
que o online trouxe uma nova vida a radio, apesar das diversas “sentencas de morte” e
explica que o crescimento do novo meio possibilitou novos ouvintes a TSF, especialmente
as geracOes mais jovens!'4. Ja o editor online Pedro Andrade Soares e a jornalista Inés
Figueiredo referem que o online cria um hébito de ouvir radio*®. Inés Figueiredo explica

que “o online é o futuro e tudo tem mais presenca se for feito online” 11

d. Uma vertente multimédia para além do som

Outra das formas em que o online valoriza a radio é, como dizem as jornalistas Beatriz
Morais Martins'’ e Sara Beatriz Monteiro'*®, a possibilidade de o meio tradicional passar
a ter imagem e ndo apenas audio. O espaco ilimitado do online é uma vantagem para a
radio, nas opinides dos jornalistas Filipe Santa Barbara''® e Rita Carvalho Pereira'?®, que
mencionam que, para além de uma vertente multimédia, as entrevistas e reportagens
podem ter uma versao maior no site. Os dados recolhidos nesta investigacdo nao
permitem observar esta caracteristica, todavia o programa “Botequim”*?! referido pelo
diretor interino, Pedro Pinheiro'??, foi pensado para ser um podcast com cerca de uma

hora e um quarto, sendo depois editado para ir ao ar com apenas 30 ou 40 minutos.

111 C f as afirmacdes dadas em entrevista gravada no anexo M.12, p.322.

112 ¢ f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, p.283.

113 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, p.284-285.

114 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.1, p.243.

115 C f as afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.270 e M.13, p.331.
116 C f as afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.13, p.329.

117 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.12, p.322.

118 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.9, p.303.

119 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.11, p.317.

120 ¢ f 35 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p.309.

121 § programa “Botequim” pode ser consultado aqui: https://www.tsf.pt/programa/botequim.html
122 ¢ f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.1, p.248.
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Sara Beatriz Monteiro acrescenta que com o tempo e espaco ilimitado do online é possivel
dar-se o contexto que ndo se da na radio!?, tornando-a, como refere a editora online

Teresa Mota num meio “ndo tdo linear”.}?*

e. Mais publicidade

Quem o afirma é a subeditora da Manha 1 e jornalista da TSF, Cristina Lai Men: “A
publicidade é fundamental para a nossa sobrevivéncia. Pela radio ndo conseguimos
aumentar 0S NOSSOS recursos e portanto € preciso apostar no online.”*?® Fazendo referéncia
a outro tipo de publicidade, a subeditora da Tarde e jornalista da TSF, Ana Sofia Freitas,
explica que a radio potencia mais o site, publicitando e referenciando, por exemplo, uma

reportagem/entrevista que podera estar mais desenvolvida no online, ou vice-versa.!?®

f. Novos métodos de ouvir radio: o podcast

O podcast € um novo método de escuta mencionado por Vvarios dos entrevistados, pois
permite que o conteudo da radio ndo se perca no éter e que esteja a distancia de um clique,
tal como referem Carolina Rico, Filipe Santa Barbara e Pedro Andrade Soares'?’. Rita
Carvalho Pereira assegura que, com 0s podcasts, cada vez mais, as pessoas querem ouvir
os programas de radio e ndo so ver'?, Cristina Lai Men tem a mesma opini&o, embora

acredite que em Portugal o podcast seja algo que ainda no esta bem desenvolvido.?

g. A radio brilha mais, embora os focos sejam distintos

Sintetizando os varios aspetos ja mencionados, a editora da Tarde e jornalista da TSF,
Ana Sofia Freitas, garante que o online “vem fazer a radio brilhar mais”, dado que quem
ndo ouve radio, possa consumir, de outra forma, o trabalho radiofonico. Além disso,
segundo Ana Sofia Freitas, com a permanéncia do contetdo no online, passa a existir uma
continuidade do trabalho feito pela radio'3. Por outro lado, Filipe Santa Barbara admite
que a radio e o online ndo sdo competidores diretos, porque “Uma pessoa esta no carro a

ouvir a réadio e se for preciso nunca vai ao site da TSF, mas pode haver outra pessoa que

123 C f 35 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.9, p.303.

124 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.5, p.278.

125 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, pp.285-286.

126 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, p.291.

127 C f as afirmacgBes dadas em entrevista gravada nos anexos M.8, p.295; M.11, p.315 e M.4, p.270.
128 C f 35 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p.311.

129 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, p.285.

130 C f a5 afirmacgdes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, pp.289-290.
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SO V€ as noticias no site da TSF e ndo ouve a radio” e conclui que, apesar de o online ter

aumentado o espaco da radio, sdo focos diferentes. '3

6.2.2. Qual o papel atual da radio?

Do ponto de vista da direcdo da TSF:

Para o diretor adjunto, Ricardo Alexandre, a radio foi o meio que demonstrou sempre

maior capacidade de resiliéncial®?. O diretor interino, Pedro Pinheiro,!3

afirma que o
facto de a radio permitir “reconstruir o resto da histdria de nos proprios fez com que o
meio ainda ndo tenha perdido o seu papel”. Considera, ainda, que com o podcast a radio
remete-nos para aquela que € a sua verdadeira esséncia: uma postura mais descontraida.
Por outro lado, Pedro Pinheiro, reconhece que a radio, num futuro préximo, podera ter
um grande desafio no que toca a ter ouvintes em toda a parte do mundo, quando 0s
automaveis vierem com um terminal que permita o acesso a internet. Nessa altura, a TSF
podera ser ouvida, por exemplo, em Londres. O diretor interino da TSF afirma que a
historia da radio sempre foi feita de desafios e, apesar de todas as sentencas de morte,

continua viva e bem de saude.

Do ponto de vista dos editores multimédia e online da TSF:

A editora online da TSF Teresa Mota®** considera que, independentemente do online, a
radio continua a ter o seu lugar, dizendo que “a telefonia até pode desaparecer ou ser
substituida por telemoveis ou tablets, mas a radio em si ndo desaparece”. Teresa Mota
afirma que a radio tem algumas particularidades, dado que é o Unico meio que ainda é
linear, mas tal como Pedro Pinheiro explicou, num futuro com automaéveis com internet
disponivel, vai ser possivel selecionar, segmentar e ouvir a radio de forma ndo linear. Ja
o editor online Pedro Andrade Soares'*® explica que a radio continua a manter o seu papel,
sO que com valor acrescentado no que toca a divulgacdo da informacéo que passa a ser

cada vez mais vasta.

Do ponto de vista dos jornalistas da TSF:

A jornalista da TSF Carolina Rico acredita que a radio ainda mantém o seu papel e que

héa espaco para todos os meios de comunicacdo social'*®. A jornalista da TSF Inés

131 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.11, p.316-317.
132 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.2, p.257.

133 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.1, p.244-245.
134 C f a5 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.5, p.278.

135 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.270.

136 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.8, p.297.
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Figueiredo € da mesma opinido, mas refere que a TSF distingue-se dos outros porque “¢é
a radio que da a noticia e que vai a procura de uma coisa que 0s outros ndo tém”. 13" A
subeditora da Manha 1 e jornalista da TSF, Cristina Lai Men, e o autor do programa
“Sinais” da TSF, Fernando Alves, consideram que o papel da radio continua a ser o de
informar, para além de ser companhia, intimidade e um amigo*®. Na opinido da
subeditora da Tarde e jornalista da TSF, Ana Sofia Freitas'*®, o papel da radio é fazer
pensar e transmitir conhecimento através das noticias que sdo dadas, mas também das que

ndo sdo dadas. Por outro lado, o jornalista da TSF Filipe Santa Barbara'#°

refere que o
papel da réadio tradicional é manter a confianca e a verdade, bem como ouvir as pessoas
e estar presente nos sitios dos acontecimentos. No caso da TSF, segundo a jornalista Rita

Carvalho Pereira o papel deve ser o de “dar informagio com rigor e com qualidade”.**

Com uma visdo diferente, a jornalista Beatriz Morais Martins'#? afirma ndo saber se ha
radio tradicional nos dias de hoje, sendo que todas se renderam ao online. Porém, Sara
Beatriz Monteiro'*® refere que a radio precisa de adaptar-se aos novos tempos, investindo

numa maior interatividade com os ouvintes, como acontece com o “Forum TSF”.

6.2.3. A TSF no online: um prolongamento da radio ou um projeto autbnomo?

Aqui, as opinides dos entrevistados confluem na distin¢do entre o papel da antena e do
online e na sua especificidade. Alguns consideram que no online a TSF deveria ser um
prolongamento da radio; outros referem que “ndo € bem assim” e ainda outros que

mencionam que o site € um complemento a rédio.

“Q site da TSF € um prolongamento da radio”:

A subeditora da Manha 1 e jornalista da TSF, Cristina Lai Men, e o jornalista da TSF
Filipe Santa-Béarbara defendem que o site da TSF deve ser o reflexo da radio.’** Ja a
subeditora da Tarde e jornalista da TSF, Ana Sofia Freitas'*°, explica que a radio e o site
sdo produtos diferentes, mas tém de ter a mesma identidade e acrescenta que apesar de a

forma de producdo ser diferente, 0 modo de tratamento e selecdo da informacdo é o

137 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.13, p.331.

138 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.3, p.266 e M.6, p.284.
139 C f a5 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, p.290-291.

140 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.11, p.317.

141 C f as afirmacgdes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p.310.

142 C f a5 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.12, p.324.

143 C f a5 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.9, p.304.

144 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.6, p.284 e M.11, p.315.
145 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, p.289.
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mesmo. Segundo a editora online Teresa Mota'*® “o site da TSF é o site da radio TSF”, o
que significa que a rapidez, o imediatismo, o rigor, a sele¢do da informacéo e os critérios-

noticia sao aspetos que estdo presentes em ambos 0s meios.

“Q site da TSF nao é bem um prolongamento da radio”:

O diretor adjunto da TSF, Ricardo Alexandre, explica que o mais simples seria fazer um
repositorio da radio, reproduzindo no digital aquilo que passa on-air. Por esta razao, para
o diretor adjunto da estacdo, o site ndo é totalmente um prolongamento da radio, mas
sendo a TSF uma radio de noticias, ndo fazia sentido, segundo Ricardo Alexandre, que 0
site ndo fosse também um site de noticias**’. A jornalista da TSF Rita Carvalho Pereira
defende que, no inicio, o site da TSF era apenas um prolongamento da réadio, mas
atualmente “ja ndo ¢ bem assim porque ha mais liberdade e autonomia para tratar temas
diferentes dos que passam em antena”**®, Fernando Alves sustenta que ja que o site da
TSF usa o simbolo da radio, “deve expressar de grosso modo o que é a producdo
dominante da radio, mas com a sua propria linguagem, estilo, leveza, com rasgos

proprios”.14°

“Q site da TSF é um complemento a radio”:

O diretor interino da TSF, Pedro Pinheiro, e a jornalista Sara Beatriz Monteiro referem
que, apesar de os alicerces, linha e critérios editoriais serem comuns aos dois meios, 0
online € um complemento porque os conteddos sdo apresentados em formatos e
linguagens diferentes™. A jornalista da TSF Carolina Rico e o editor online da TSF Pedro
Andrade Soares destacam o0s conteldos com valor multimédia (video ou galerias de
fotografias) que s6 podem ser consultados no digital*>!. Na opini&o da jornalista da TSF
Beatriz Morais Martins sé falta mesmo um drone para a pagina da TSF ser um site “a
sério”.1>2 Ja a jornalista da TSF Inés Figueiredo afirma que a TSF tem um plus que € o
site e que “o0 online da TSF ndo é nada se ndo houver a radio porque ha uma ligagdo muito
forte entre aquilo que passa na radio e aquilo que vai para o online”.'>® No entanto, o

diretor adjunto, Ricardo Alexandre'®, refere que ha programas exclusivos do digital e

146 C f as afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.5, p.279.

147 C f as afirmacgdes dadas em entrevista gravada no anexo M2, p.254.

148 C f as afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p.309.

149 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.3, p.265.

150 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.1, p.243 e M.9, p.303.
151 C f as afirmagBes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.271 e M.8, p.295.
152 C f as afirmagBes dadas em entrevista gravada no anexo M.12, p.323.

133 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.13, p.329.

154 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.2, p.258.
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inicialmente pensados para serem publicados no site da TSF, mas que ndo tém muita

visibilidade, acabando por ir para a antena.

6.2.4. As praticas profissionais no online e na antena

No online, a maior exigéncia, segundo a jornalista da TSF Carolina Rico® é estar sempre
a par da atualidade. A jornalista da TSF Sara Beatriz Monteiro enumera outro tipo de
exigéncias: a rapidez, a capacidade de fazer muita coisa a0 mesmo tempo e gerir a
informag&o®®®. Contudo, é importante referir que aquilo que se faz no online difere do
trabalho da antena. Apesar de a noticia ser a mesma, os jornalistas da TSF Inés Figueiredo
e Filipe Santa-Barbara referem que a radio é completamente diferente do site,

principalmente em termos de linguagem.*>’

O multitasking é uma préatica cada vez mais comum. O editor online da TSF Pedro
Andrade Soares®® acredita que se for dado tempo para o trabalho ser feito n&o vé nenhum
inconveniente. Da mesma opinido sdo a editora online da TSF Teresa Mota e a subeditora
da Tarde e jornalista da TSF, Ana Sofia Freitas, que sublinham que o jornalista deve estar
preparado para escrever um bom texto para o site, fazer uma peca de radio e ainda editar

0s sons.>®

De um ponto de vista diferente, as jornalistas da TSF Sara Beatriz Monteiro e Carolina
Rico e a subeditora da Manhd 1 e jornalista da TSF, Cristina Lai Men, referem que ser
um jornalista multitasking pode retirar valor aos conteudos, apesar de ser uma forma de
ter controlo sobre o proprio trabalho'®. Contudo, Sara Beatriz Monteiro refere que “é
importante nos sabermos fazer um bocadinho de tudo para nos safarmos numa situacao
limite, mas naquilo que idealizo para uma redacdo, cada pessoa tem a sua fungéo e as
pessoas trabalham em equipa”.’®! Ja a jornalista da TSF Beatriz Morais Martins
acrescenta que “o jornalista ndo ¢ um robd” e ¢ desgastante fazer tudo ao mesmo tempo

“porque hé falta de pessoal”.16?

155 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.8, p.296.

156 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.9, p.30.

157 C f as afirmagBes dadas em entrevista gravada nos anexos M.13, p.330 e M.11, p.316.

158 C f as afirmacgdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, pp.275-276.

139 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.5, p.281 e M.7, p.293.

160 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.9, pp.306-307; M.8, p.300 e M.6, p.286-287.
161 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.9, p.307.

162 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.12, p.326.
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O jornalista da TSF Filipe Santa Barbara, pelo contrario, assegura que o multitasking ndo
retira valor ou profundidade aos contetidos e que “tem a ver com o brio de cada um”.1%3
No entanto, defende que haja um técnico para cuidar do som ou um sonoplasta para fazer
a sonoplastia. A jornalista da TSF Inés Figueiredo tem uma opinido semelhante, mas
defende que cada vez mais o jornalista tem de ser one man show porque “faz parte do
trabalho”.1®* Ja a jornalista da TSF Rita Carvalho Pereira afirma que o multitasking tem
um lado positivo e outro negativo: o trabalho pode néo sair com tanta qualidade como se
fosse feito em conjunto com uma pessoa especializada no som ou outra no multimédia,
mas a jornalista percebe que é importante que os jornalistas se adaptem as mudancas

porque “quanto mais completo for o profissional, melhor” 1%

6.2.5. A reorganizacdo na radio e no online da TSF em tempos de pandemia

Face a pandemia de Covid-19 e ao perigo de contagio do novo coronavirus, o0 modo de
funcionamento da redacdo da TSF teve de ser reorganizado. Alteraram-se os horarios de
trabalho e foi criado um modelo para que a redacao funcionasse em espelho, com metade
dos trabalhadores a trabalharem desde casa, enquanto a outra metade estava na redacéo,
a excecdo da equipa do online gque esteve inteiramente em regime de teletrabalho. A TSF

esteve também em regime de lay-off, tendo impacto nos recursos humanos disponiveis.

Teletrabalho, maior cuidado com as fontes

Na visdo de Fernando Alves,'® a pandemia fez com que a radio ficasse mais triste e com
mais medo. A primeira mudanca verificou-se no empobrecimento das redacdes em que
cada um esta no seu canto, havendo menos reportagens, menos contacto com a cidade e
menos capacidade de resposta. Sobre o trabalho jornalistico em si, o jornalista da TSF
Filipe Santa Barbara e o editor online da TSF Pedro Andrade Soares referem que teve de
ser dada mais atencdo a veracidade da informacdo, bem um cuidado redobrado com as

fontes. 1%’

A TSF conseguiu, contudo, criar conteido e produtos novos. O diretor adjunto, Ricardo
Alexandre,'®® sublinha que todas as pessoas se mobilizaram para apresentar ideias,

mostrando o brio que tém em trabalhar na TSF. Em termos de procura de noticias, a

163 C f as afirmacgdes dadas em entrevista gravada no anexo M.11, p.318.

164 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.13, p.333.

165 C f as afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p.312-313.

166 C f as afirmacgdes dadas em entrevista gravada no anexo M.3, p.267.

167 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.11, p.319 e M.4, p.277.
168 C f as afirmacdes dadas em entrevista gravada no anexo M.2, p.262.
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editora online Teresa Mota e o diretor interino, Pedro Pinheiro, referem que foram meses
com nimeros incriveis que mostram que a pandemia veio reabilitar a profissdo.t®® Por
outro lado, o editor online Pedro Andrade Soares equipara a pandemia de Covid-19 com
a queda das torres gémeas em Nova lorque a 11 de setembro de 2001: “Durante dias
tivemos de nos dedicar praticamente a um so tema, até porque as pessoas, tal como no 11
de Setembro, procuravam praticamente s6 um assunto, era isso que estava a influenciar

as suas vidas.”1"°

O teletrabalho foi, de facto, a maior mudanca durante este periodo. A preocupacdo do
diretor adjunto da TSF, Ricardo Alexandre, ¢ que, “daqui a 10 anos queira contar o que
foi esta pandemia e olhe para tras e veja que ndo ha reportagens sobre a pandemia”.}’* O
diretor interino da TSF, Pedro Pinheiro, concorda com a viséo de Ricardo Alexandre e
acrescenta que o que mais lhe aflige é o facto de que “tenhamos esquecido que somos
uma profissdo de risco”. Reforca também que a pandemia veio afastar ainda mais o
jornalismo da sociedade porque “o0 jornalismo precisa de toque, de olhos, de ouvidos e

em casa isso nio é possivel”.1"

Menos qualidade, menos diversidade

Para a jornalista da TSF Rita Carvalho Pereira, em termos de conteudos, no online, ndo
mudou muito, uma vez que “sempre houve este trabalho de secretaria”.!® Inés
Figueiredo!™ identifica que sentiu a falta o espirito da redagdo. J4 Sara Beatriz
Monteiro'™ reforga que, numa fase inicial, havia muita informacdo nova para os
jornalistas, sendo preciso geri-la com uma equipa muito reduzida e com dificuldades de
comunicacdo. Relativamente as consequéncias da pandemia no trabalho jornalistico, os
entrevistados afirmam que a qualidade do trabalho pode ndo ter sido a melhor,
especialmente no que respeita a qualidade do som, tal como explicam a jornalista da TSF
Beatriz Morais Martins, a subeditora da Manha 1 e jornalista da TSF, Cristina Lai Men,
e a subeditora da Tarde e jornalista da TSF, Ana Sofia Freitas'’®. A diversidade podera
ter sido o valor jornalistico que mais sofreu, porque tudo o que saia nos meios de

comunicacéo era sobre a Covid-19. “A balanca deveria ter sido melhor equilibrada, mas

169 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.5, p.282 e M.1, p.252.

170 C f as afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p.277.

171 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.2, p.260.

172 C £ as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.1, p.250.

173 C f as afirmagBes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p.313.

174 C f as afirmac¢Bes dadas em entrevista gravada no anexo M.13, p.334.

175 C f as afirmagBes dadas em entrevista gravada no anexo M.9, p.307.

176 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.12, p.327; M.6, p.287-288 e M.7, p.293.
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era complicado porque a agenda mediatica ditava que os temas eram sobre a Covid”,

refere Filipe Santa-Barbara.'”’

A maioria dos entrevistados considera que ainda é cedo para retirar licdes, mas tal como
sublinha a subeditora da Manha 1 e jornalista da TSF, Cristina Lai Men,'’® o jornalismo
deve adaptar-se a novos desafios. No entanto, as jornalistas da TSF Sara Beatriz Monteiro
e Carolina Rico referem que é preciso perceber que o jornalismo € um trabalho de equipa
que se faz no terreno e nio em casa, acomodados na cadeira'’®. A jornalista da TSF Rita
Carvalho Pereira refor¢a que “nao importa que o mundo esteja a desabar ¢ que as pessoas
estejam a morrer. As pessoas precisam de saber quando e como é que o mundo vai acabar

e a funcdo dos jornalistas é estar 14 para contar o que esta a acontecer”.18

Numa outra perspetiva, o diretor interino da TSF, Pedro Pinheiro, menciona, em sentido
autocritico, que € preciso perceber se 0s meios de comunicagdo tomaram a atitude correta
ao tornarem-se 0s porta-vozes das entidades oficiais e se a informacdo que saiu foi
rigorosa ou se por vezes foi alarmista, porque “nao havia tempo para questionar devido a
urgéncia”.!® J4 a jornalista da TSF Ana Sofia Freitas pondera sobre o facto de estar
constantemente a falar em mortos, casos de infe¢do e consequéncias da pandemia: “NOs

ndo conseguimos despir a pandemia, porque o nosso trabalho ¢ falar da pandemia”. 182

6.3. Sintese conclusiva

Apos a recolha e tratamento da informacédo, os dados mostram que em ambos 0s meios
grande parte da informacéo é recolhida no interior da redacao. Apesar de a radio e o online
privilegiarem as fontes dos jornalistas da TSF, o meio digital apostou mais nas pecas com
informac0es fornecidas pelas agéncias noticiosas, nomeadamente a Lusa. Existem poucas
reportagens e nenhumas entrevistas. De acordo com os entrevistados, as razfes por detras
deste panorama prendem-se sobretudo com a falta de condicdes financeiras e
investimento, que tem implicacdes ao nivel dos recursos e meios disponiveis para a
realizacdo de contetdo diferenciado. Esta é uma situacdo comum as duas redagdes, mas

mais notavel no online, dado que tal como a jornalista Carolina Rico menciona, o tamanho

177 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.11, p.320.

178 C f as afirmagBdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, p.288.

179 C f as afirmacBes dadas em entrevista gravada nos anexos M.9, p.308 e M.8, p.301-302.
180 C f 35 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p.314.

181 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.1, p.252.

182 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, p.294.
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reduzido da equipa, ndo permite que os jornalistas do site se desloquem ao terreno no seu

dia-a-dia.

Utilizando a divisdo de Bonixe (2010) apresentada no capitulo 5.3, no online, a TSF aplica
as trés formas de relacdo com a emissao tradicional. A “complementaridade” é verificada
ao nivel da contextual/ilustrativo em que o online acrescenta outros formatos
(maioritariamente fotografias) aos conteudos radiofénico, ao nivel da linguagem com
hiperligacdes para posts de redes sociais e ao nivel sonoro em que, ao texto, é
acrescentado o som que passou em antena. Nos temas analisados, a TSF ndo investe na
“extensdo”, mas o “Botequim”®® pode ser considerado um exemplo com esta
caracteristica por ser um programa gue no site tem uma versédo alargada. Relativamente a
“alternativa”, apesar de nesta investigacdo nao ter sido verificada, de acordo com aquilo
que foi observado durante o estagio e com base nas entrevistas realizadas aos membros
da redacdo da TSF, o site da estacdo pode apostar, de vez em quando, em conteudos
exclusivos que ndo passam na antena por limitacGes de espaco ou tempo, tal como foi

mencionado em algumas entrevistas'®4,

Tendo em conta o panorama de convergéncia apresentado na introducédo, deduz-se que o
caminho, na TSF, continua a ser de transicdo (Reis, 2009; Bastos, Zamith, Reis &
Jeronimo, 2013, Ribeiro & Resende, 2017). A falta de meios e recursos faz com que ainda
ndo se tenha atingido o patamar de full convergence proposto por Dailey, Demo &
Spillman (2005) ou o “modelo integrado” proposto por Avilés & Carvajal (2008).
Aplicando os modelos apresentados no capitulo 4.3, pode dizer-se que a TSF é uma
redacdo cross-media. Apesar de a radio e o online se regerem pelos mesmos critérios e
linhas editoriais, trabalham em separado, havendo um editor diferente para cada
plataforma. A TSF encontra-se, por isso, no nivel 4 (content sharing) de convergéncia do
modelo proposto por Dailey, Demo & Spillman (2005), uma vez que as redacoes
colaboram frequentemente entre si: 0 online publicando os contetidos que passam na radio
e a antena referenciando e promovendo o site. Ha que referir que todas as semanas 0s

editores de ambas as plataformas relinem para trocar ideias.

Ainda assim, pode dizer-se que a TSF apresenta algumas caracteristicas que pertencem a

convergéncia tecnoldgica devido a sinergia existente entre a radio e o digital que permite

183 O programa estd disponivel aqui: https://www.tsf.pt/programa/botequim.html
184 \/er exemplo em: https://www.tsf.pt/mundo/vem-ai-a-maior-superlua-do-ano-e-um-eclipse-lunar-total-13758498.html|

85


https://www.tsf.pt/programa/botequim.html
https://www.tsf.pt/mundo/vem-ai-a-maior-superlua-do-ano-e-um-eclipse-lunar-total-13758498.html

I ' ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

que os conteudos da TSF estejam acessiveis pela radio hertziana, bem como através do
site. E também observada a convergéncia profissional, principalmente na geragio mais
nova que faz trabalho tanto para a radio, como para o online (polivaléncia
mediatica/multiplataforma) e embora alguns jornalistas sejam especializados em
determinados assuntos, a grande parte cobre qualquer tema (polivaléncia tematica)*®. A
TSF mostra, de igual modo, uma convergéncia de conteldos, através da utilizacdo da

multimédia, bem como das diferentes plataformas para atualizar a informacéo.

De acordo com os entrevistados, a esta¢ao de radio esta num nivel “aceitavel” de
convergéncia, estando no meio de um caminho que é longo e dificil, tal como mencionam
também o diretor interino da TSF, Pedro Pinheiro, e os editores online da TSF Teresa
Mota e Pedro Andrade Soares'®. O diretor adjunto da TSF, Ricardo Alexandre,
acrescenta que S30 Precisos mais recursos e meios para cumprir mais objetivos.'®” Apesar
destas tentativas de convergéncia, 0 que permanece na TSF é a remediacdo, tal como
referia Canavilhas (2012). A titulo de exemplo, a maioria dos textos escritos reproduz
aquilo que é apresentado nos audios, verificando-se, assim, uma redundancia e ndo a
criagdo de um produto novo. Em termos de temas e protagonistas, nesta investigacdo
também ndo foi encontrada uma complementaridade entre 0os meios, mas sim uma
transposicdo, ainda que adaptada, dos conteddos do meio velho para o novo,

caracteristicas que obedecem ao conceito de remediacao.

Aplicando os modelos de radio digital indicados no capitulo 5.2 e, segundo 0s
entrevistados, a TSF é uma internet radio, pois disponibiliza a emissdao em direto e 0s
conteldos que passam na antena no site da estacdo. Pode ser também uma radio
multimediatica, utilizando o site como mais um canal de difusédo, apelando a visita do site
e incentivando a interacdo entre os ouvintes e os conteidos. O site da TSF continua, por
um lado, a ser um prolongamento da radio, mas, por outro, constitui um valor
acrescentado, através da vertente multimédia que “da cor” aos conteudos sonoros. Para
os editores online da TSF Pedro Andrade Soares e Teresa Mota, o site de uma réadio deve

ser 0 seu espelho dessa mesma radio, isto é, dudio e menos texto.188

185 A polivaléncia é um conceito abordado por Salaverria (2010) e explorado no capitulo 4.4.

186 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.1, p.248; M.5, p.280-281 e M.4, p.274.
187 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.2, p.259.

188 C f a5 afirmagdes dadas em entrevista gravada nos anexos M.4, p.270 e M.5, p.278-279.
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Conclusao

Fazendo um balango geral do periodo de estagio'®®

, pode concluir-se que superou as
expectativas iniciais, dado que foram 418 horas de constante aprendizagem, que
permitiram alargar os conhecimentos em relacdo a profissdo de jornalista. E inevitavel
dizer que poderia ter corrido melhor, nomeadamente, no que toca a ndo correcéo e
publicacdo do conjunto de reportagens proposto ou no facto de ndo ter saido mais vezes
a rua para acompanhar algum jornalista, mas a verdade é que eles proprios pouco se
deslocam ao terreno. E importante referir que sendo a TSF uma radio de informacao,
todos os dias sdo uma azafama e é normal que ndo haja tempo suficiente para um

acompanhamento mais pormenorizado dos estagiarios.

Este relatorio de estagio prop0s-se a estudar, principalmente, do ponto de vista da redagédo
da TSF, os focos de alteracdo e permanéncia das praticas e contetdos da TSF réadio, em
coexisténcia com a plataforma online. Através da observacdo participante, das
experiéncias vividas no estagio, bem como do olhar dos entrevistados e da analise aos
contetidos, a conclusdo a que chegamos € a de que ambos meios conseguem coexistir e
complementar-se um ao outro, no sentido em que o online d4 uma nova vida a radio
através da dimensdo multimédia, do espaco/tempo ilimitado que permite ter versdes mais
alargadas dos conteudos, do podcast e da extensdo da memoria, arquivo e acesso a
qualquer hora e lugar. A réadio também potencia o site, publicitando e referenciando
contetidos que estejam mais desenvolvidos no digital, tal como referia a jornalista Ana
Sofia Freitas*®®. O online da TSF permite, por isso, uma nova experiéncia por parte dos
ouvintes/leitores, sendo que com a radio em direto no site da TSF, “as pessoas criam o

habito de ouvir radio”, como mencionava a jornalista Inés Figueiredo®®:.

Desta forma, é possivel agora responder a questdo de partida: O que mudou e 0 que
persiste nas praticas e contetudos noticiosos da TSF em ambiente de convergéncia? De
acordo com os diretores e editores entrevistados, para atingir a convergéncia sao precisos
mais meios e recursos. Apesar de o site ndo ser um “mero repositorio” da radio, como diz
o diretor adjunto da TSF, Ricardo Alexandre, tendo, tal como refere a jornalista Rita
Carvalho Pereira “autonomia e liberdade para tratar temas diferentes dos que passam em

antena”, 0S acontecimentos e protagonistas em analise para este trabalho s&o os mesmos

189 ver parecer de avaliagdo do estagio emitido por Ricardo Alexandre no anexo B, p.101 (figura 2).
190 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, p. 291.
191 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.13, p. 331.
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em ambos 0s meios, ndo tendo sido considerados produtos novos no site, o que significa

que, dentro do periodo escolhido, o online esteve sempre sintonizado com a antena.

A radio continuou a ter o seu espaco, independentemente do online. Tal como considera
o diretor adjunto da TSF, Ricardo Alexandre, a radio ndo mudou e “continua a ser
radio”.1®? De acordo com os entrevistados, ha aspetos que persistem na radio tradicional,
tais como o papel de informar, alertar, dar pistas, ensinar, fazer as pessoas pensar, ser um
meio de companhia, intimo e amigo dos ouvintes. A prioridade da radio de informacao,
como é o caso da TSF, continua a ser a procura, dentro do possivel, de conteudo que os
outros ndo dao, sempre com o0 méximo de verdade, rigor e qualidade, ouvindo as historias,
estando presente no local dos acontecimentos e sendo a primeira a dar as noticias.
Segundo o diretor interino da TSF, Pedro Pinheiro!®, este papel acentuou-se em tempos
de pandemia em que os ouvintes/leitores recorreram mais as marcas de referéncia, como
a TSF.

As caracteristicas do meio radio permanecem inalteradas, sendo potenciadas pelo digital,
na medida em que, como diz a editora online da TSF Teresa Mota o digital traz “novos
caminhos, novos suportes e novas possibilidades para a radio”.’** Através de uma nova
plataforma, é possivel a extensdo e o prolongamento da memoria, arquivo e acesso em
qualquer hora e lugar, o que significa que, a partir do site da TSF, os utilizadores podem
consumir tudo aquilo que perderam num dado momento na antena ou até recordar algum
programa/entrevista. Deste modo, o online oferece aos ouvintes da radio um novo modo
de consumo e uma experiéncia diferente, complementando os conteldos noticiosos, por
exemplo, com diversos formatos multimédia. A radio ganhou novos ouvintes,
principalmente, as novas geracdes que ja ndo ouvem tanto a radio tradicional, mas podem
ouvir no site da TSF, através dos podcasts e da radio em direto. O digital trouxe também
uma nova préatica: o multitasking, em que o jornalista além de observar o que esta a

acontecer em determinada situacdo, tem também de captar sons, fotografias ou até videos.

Contudo, a esséncia tradicional da radio ndo foi totalmente mantida. Ha aspetos que, com
0 passar do tempo e com a inovagéo das novas tecnologias, foram mudando. Como refere

Fernando Alves'®®, perdeu-se “o espirito de corpo muito forte” que existia nas redacdes

192 C f a5 afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.2, p. 255.
193 C f as afirmacgBes dadas em entrevista gravada no anexo M.1, p. 253.
194 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.5, p. 278.
195 C f as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.3, pagina 264.
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radiofdénicas, porque comecou a “imperar outra lei”. Apesar de quando se fala em TSF,
saber-se do que se esta a falar, o jornalista admite que “hoje ndo ha esse amor a camisola
que marcou” outros tempos. Ir ao fim da rua e ao fim do mundo j& néo € tdo facil devido
a crise pela qual os meios de comunicacao passam, sendo que a TSF ndo é excecdo. A
falta de condicbes financeiras e a insuficiéncia de recursos humanos ndo € compativel
com a quantidade de informagdo que é necessario cobrir todos os dias. H4 menos méos
para uma quantidade muito grande de informacédo que é preciso tratar, o que faz com que
o jornalista tenha de ser cada vez mais multitasking, tendo de fazer uma maior quantidade
de tarefas ao mesmo tempo, de forma mais rapida, o que aumenta o risco de falhar em
algum aspeto fundamental. Deste modo, a TSF deixou de ir tantas vezes ao fim do mundo,
ficando refém de conteldos semelhantes aos de outros meios e agéncias, ao invés de

apostar em reportagens proprias, com a marca TSF.

Passando para a verificagdo das hipdteses, conclui-se que:

e E vélida a H1. Tendo em conta a perspetiva dos varios entrevistados, a
coexisténcia entre 0os meios verifica-se por toda a nova experiéncia que é oferecida
ao ouvinte radiofonico, na medida em que permite um novo modo de consumir 0s
conteddos. A multimédia, o podcast, a interatividade, o tempo e espaco ilimitados,
bem como a possibilidade de memoria e arquivo do digital fazem com que, no
fundo, a “radio brilhe mais” (Ana Sofia Freitas'®®). Fernando Alves garante que
“uma radio como a TSF deve apostar seriamente no online "%, e de facto, 0 novo
meio ndo diminuiu o espaco da radio tradicional. Com o online, a TSF consegue
chegar mais longe, a mais pessoas, e tal como a jornalista Inés Figueiredo!®
afirma “uma pessoa que nunca ouve a TSF e nunca tem a possibilidade de o fazer,
consegue receber um push da TSF, ou ir ao site da TSF”. Os alicerces, linha e
critérios editoriais e cariz informativo sdo comuns aos dois meios,
complementando-os, ndo sO através dos varios formatos em que as pecas Sao
disponibilizadas no site da TSF, mas também pela “ligagdo muito forte entre
aquilo que passa na radio e vai para o online” (Inés Figueiredo).

e E validaa H2. O digital veio para ficar e deu uma nova vida a radio, mas o meio

tradicional ainda mantém as suas especificidades. A jornalista da TSF Cristina Lai

196 ¢ fas afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, p. 290.
197 cfas afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.3, p. 265.

198 c fas afirmacgdes dadas em entrevista gravada no anexo M.13, p. 331.
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Men afirma que uma radio como a TSF continua a ter “o papel de informar, fazer
companhia a quem esta la em casa e ser um amigo”.**® J4 a editora online Teresa
Mota?® indica que “a rapidez, o imediatismo da radio, o curto intervalo de tempo
entre 0 acontecimento e o seu relato, a sua difusdo, a sua publicacdo, contar a
histéria mantendo aquilo que é a marca da TSF, o rigor, a selecdo da informacéo
e os critérios noticia” continuam a ser importantes. O diretor interino da TSF,
Pedro Pinheiro®®!, acredita que “a radio ndo tenha perdido o seu papel”,
considerando que “todas as noticias sobre a morte da radio sdo manifestamente
exageradas, talvez por ser um meio Unico, particular, talvez pelo som continuar a

mexer com o que de mais emocional temos”.

E vélida a H3. Tal como referia a editora online Teresa Mota?%? o audio é utilizado
nas pecas do site TSF quando acrescenta valor ao texto, ndo devendo ser utilizado
quando é redundante relativamente ao que esta escrito, algo que foi observado em
algumas das pecas analisadas. A auséncia do audio nas pecas que sao publicadas
no site da TSF é compensada com “um bom texto escrito”, COM0 menciona o

editor online Pedro Andrade Soares?®

. Ainda que possa ser considerado como um
acrescento, no meio digital o audio tem ainda bastante forca. Exemplo disso sdo
0s podcasts que sdo cada vez mais ouvidos no site da TSF, dado que, como afirma
a jornalista Rita Carvalho Pereira “as pessoas ndo querem s ver ou ler os

contetidos, mas também ouvir”.2%*

E valida a H4. Apesar de simples e direta, com rigor e tendo como objetivo a fécil
compreensdo, tal como referiram varios dos entrevistados, as linguagens de ambos
0s meios sdo, naturalmente, distintas. No online, a escrita tem um outro tipo de
estrutura mais formal do que a da radio. Além disso, na radio a linguagem esta
“presa” ao som, enquanto 0 online pode ir mais longe atraves da multimédia, da

interatividade e da hipertextualidade. Assim acontece na TSF.

N&o pode ser considerada totalmente valida a H5. Do ponto de vista dos jornalistas

da TSF, o multitasking faz com que os contetidos figuem menos bem conseguidos.

199 cfas afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.6, p. 284.

200 ¢ fas afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.5, pp. 278-279.

201 cfas afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.1, p. 244.

202 ¢ £as afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.5, p. 279.

203 ¢ fas afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.4, p. 271.

204 ¢ fas afirmacgdes dadas em entrevista gravada no anexo M.10, p. 311.
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O principal trabalho do jornalista que € observar e prestar atencdo aos
acontecimentos perde-se quando tem de se realizar multiplas tarefas. O ideal seria
trabalhar em equipa com pessoas especializadas em video ou em udio para que
o trabalho tenha uma maior qualidade do ponto de vista técnico. Contudo, esta
capacidade do jornalista € bem vista por alguns elementos da redacéo da TSF,
porque para além de dar ao jornalista um maior controlo sobre o seu trabalho, €
importante que o profissional se adapte aos novos tempos e consiga fazer um

pouco de tudo.

e E validaa H6. Apesar de esta situagio ser menos visivel na antena da TSF, onde
ainda se investe na deslocacdo dos jornalistas ao exterior (local dos
acontecimentos), sempre que se justifica e é necessario, o “trabalho de secretaria”
¢ “o que mata a rddio como mata qualquer outro meio”, como aponta o jornalista
Filipe Santa-Barbara?®. A jornalista Ana Sofia Freitas?®® acrescenta que este “¢
um problema nas redag¢des” que tém cada vez “menos gente, menos pessoas que
podem ir para a rua, menos capacidade de fazer reportagem”. No online, esta
situacdo é mais visivel devido ao tamanho bastante reduzido da equipa, que néo
permite aos jornalistas que trabalham para o site ir para o terreno no seu dia-a-dia,
ficando reféns das noticias das agéncias e outros meios. No fundo, tal como
mencionam os diretores da estacdo o problema resume-se a falta de meios,
recursos e investimento, que faz com que cada vez mais se va atras daquilo que

0s outros meios fazem e se aposte menos em reportagens proprias.

Para futuras investigacOes, seria interessante alargar o periodo de analise para perceber
de uma forma mais sistematica as diferencas e semelhancas entre os dois meios e, por
exemplo, que tipo de contetidos e temas é que sdo publicados no site da TSF que néo
passam na radio. Poderia ser também relevante ampliar o estudo para outras radios
nacionais para comparar e compreender se 0 panorama é semelhante ao da TSF ou nao,

nomeadamente com a Radio Observador que ja nasceu sendo pensada para o digital.

205 c fas afirmacgdes dadas em entrevista gravada no anexo M.11, p. 318.

206 ¢ fas afirmagdes dadas em entrevista gravada no anexo M.7, p. 291.
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Anexos

A. Certificado referente a realizacao do estagio

radionoticias

DECLARAGAO

RADIO NOTICIAS - PRODUCOES E PUBLICIDADE, S.A., com sede na Rua Tomds da Fonseca,
Torre E - 39 Piso, 1600-209 Lisboa, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial
de Lisboa sob o nimero unico de matricula e identificagdo fiscal n® 503024554, declara
para os devido efeitos, que CAROLINA CARVALHO PINHO QUARESMA realizou entre 6 de
janeiro de 2020 e 25 de setembro de 2020, num total de 418horas, um estagio curricular

na Direg3o Editorial TSF.

Mais declaramos que, entre o dia 14 de margo de 2020 e o dia 12 de setembro de 2020,

0 estagio esteve suspenso devido a situagdo pandémica do Covid19.

Lisboa, 25 de setembro de 2020

; yomeal
Domingn (m»c, Ve

DOMINGOS GONGALVES
M - Dirsccso RRCUMsys HUmanos
Direcior

g Global Media

wrw ghsbalmediagroup. pt

RADIO NOTICIAS - Productes w Publicidads, S&

| Mtz CR

Figura 1 - Certificado de estdgio elaborado pelos Recursos Humanos do Global Media Group
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B. Parecer do responsavel de estagio

Uh “0LA SUPERIOR m
0F COMUNICACAD SOCIAL RADIO N

-

Parecer do responsiivel do Estagio

Referente ap perodo de estigio da aluna Carolina Carvalhe Pinho Quaresma,
estabelecida  pelo Protocolo de Cooperagio entre a Escola Superior de
Comunicaciio Social (ESCS) ¢ a Radio Noticias - Produgies e Publicidade, 5A, no
ano letivo 2019/2020, o responsével de estigio Ricardo Alexandre, designado por esta
empresa, informa e emite parecer sohre o seguinte:

1. Descrigao sumaria das tarefas executadas pelo estagiario:

Essencialmente, a Carolina Quaresma fez gravacgbes de voz, pecas, edigdes de jornais
(em simulador), enfim, as tarefas habituais numa redagdo de rddio, bem como
elaboragio de noticias e iniclagio ao sistema de backoffice, tarefa essencial para o
trabalho numa redacao digital.

2. Apreciagio qualitativa do desempenho do estagidrio, tendo em conta os
seguintes aspetos:

Proatividade, procura de conhecimento, vontade de aprender, foram marcas
deste estigio. A estagiaria Carolina Quaresma teve uma prestagdo extremamente
positiva no trabalho que realizou no site da TSF - tanto na elaboragdo de
noticias, como em reportagem. A qualidade da escrita ji era notdria e foi
desenvolvida durante o estagio.

Foi respondendo de modo bastante satisfatbrio as propostas que lhe foram
sendo apresentadas bem pelo interesse em executar outras tarefas além do lhe
foi solicitado, manifestando um bom desempenho nas tarefas habituais numa
redagdo e integrando-se perfeitamente nas equipas por onde passou [manhiZ2,
tarde, online). Revela capacidade na escrita radiofonica. Boa execucio na
gravac3o de voz Margem para progressio rapida. A Carolina &, sem divida,
alguém que estard nos nossos radares.

Lisboa, 27 de Outubro de 2020,

Bl dlentl)

Ricardo Alexandre
Diretor = Adjunto da TSF
Coordenador de Estigios

Figura 2 - Parecer de avaliagdo emitido pelo responsdvel de estdgio, Ricardo Alexandre
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C. E-mail de confirmacdo de estagio na TSF por parte da ESCS

U

GABEST
qua, 13/11/2019 09:35

Para: Vocé

Cara Carolina Quaresma, bom dia,

14 obtivemos confirmagdo que foi selecionada para realizar o estagio
curricular na TSF, Pediram-nos para indicar uma data de inicio, para
posterlor aprovaco.

Podemos indicar o dia 6 de janeiro?
Com os melhores cumprimentos,

Paula Pereira
Técnica Superior | Higher Technician
Gabinete de Estagios e Integracdo na Vida Profissional | Internships and
Career Development Office
D ESCOLA SUPERIOR
D€ COMUNICACAD SOCIAL
www.escs.iplpt | |

Figura 3 -

Print do e-mail de confirmagdo de estdgio na TSF

ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

D. E-mail de confirmacéo de regresso ao estagio, por parte de Pedro Pinheiro

Pedro Pinheiro (TSF/de)

sex, 07/08/2020 11:01
Para: Vocé

Bom dia Carolina.

Tal como vos disse o Ricardo Alexandre, podem retomar o estagio em
Setembro.

A nova grelha de programas, assim como as novas equipas de edicdo, comecam
a 14.Setembro.
E parece-nos que essa sera a melhor data para o reinicio dos vossos estagios.

Aideis, para ndo sobrecarregar as equipas, sera dividi-las pelos 3 turnos de
edigdo.

Pela Manh3 1, Manh3 2 e Tarde.

Sendo que, se for essa vossa vontade, podem iIr rodando pelas 3 equipas.

Sublinho contudo que esta é uma luz verde ainda condicionada.
Ou seja, se houver um agravamento da pandemia, teremos de voltar a
reequacionar a conclusdo dos vossos estagios.

Cumprimentos,
pedro

Figura 4 -
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E. Homepage do site TSF

Portugal Mundo Desporto Futuro Programas Lifestyle LigaJ

Férum TSE: Concorda com as medidas do
estado de emergéncia?

Especiais: Eleicoesnos EUA Pandemiade Covid-19 0E2021 Reportagem TSF

i
Estudo arrasa dados da
DGS sobre Covid-19

Figura 5 - Printscreen da homepage do site TSF (o printscreen foi tirado no dia 9 de Novembro, as 12h00)

E.1 Menu do site TSF

Pesquisar

METEOROLOGIA
© Fudvy >
Ultimas

Portugal >
Mundo >
Desporto >
Futuro >
Opinido

Programas >
LigaJ betway

Figura 6 - Barra de menu do site TSF
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F. Organograma da TSF 27

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

José Pedro Soeiro Domingos Andrade Guilherme Pinheiro

DIRECAO EDITORIAL

Diretor Diretor-adjunto
interno interino

Pedro Pinheiro Ricardo Alexandre

EDITORES

Manha 2 Tarde

Nuno Domingues

Pedro Andrade Soares
Teresa Mota

José Carlos
Barreto

Ana Cristina
Henriques

Helena Vieira Artur Carvalho

Politica Economia Desporto

Jodo Ricardo
Pateiro

Anselmo Crespo
(ainda ndo substituido)

Hugo Neutel

Sociedade Internacional “Férum TSF”

Pedro Pinheiro Ricardo Alexandre Manuel Acécio

’luma QueStso
de ADN"”

Fernando Alves

Teresa Dias Mendes

SUBEDITORES

Manha 2 Tarde Noite

Cristina Lai Men Ana Sofia Freitas Rita Costa Leonor Ferreira

Politica

Miguel Jorge
Fernandes

Judith Menezes e

Nuno Guedes
Sousa

207 Este organograma ndo contempla possiveis mudancas ocorridas posteriormente ao fim do estagio.
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PRODUCAO E SONOPLASTIA

Jodo Félix
André Tenente

ANIMACAO

Miguel Fernandes

DIRETOR DIGITAL E DE BIG DATA

Marcelo Leite

DIRECAO COMERCIAL

Miguel Simdes

MARKETING E COMUNICACAO

Ana Marta Heleno
Patricia Lourengo

DIRECAO DE REDES

José de Sousa

DIRECAO TECNICA

Alberto Santos

DIRECAO DE TECNOLOGIAS E
SISTEMAS DE INFORMACAO

José Galvao

Figuras 7 e 8 - Organograma TSF (Informagées gentilmente cedidas por Anselmo Crespo,
em maio de 2020 e, posteriormente atualizadas e confirmadas por Ricardo Alexandre, no
ultimo dia de estdgio, em setembro de 2020)

105



u ESCOLA SUPERIOR

DE COMUNICACAQ SOCIAL

F.1. Mapa TSF (jornalistas da antena e do digital e outras equipas)®®®

DIGITAL

ANTENA

Paula Dias
Rui Silva
Sara Melo Rocha
Claudia Arsénio
Guilhermina Sousa
José Milheiro
Margarida Serra
Maria Miguel Cabo
Dora Pires
Beatriz Morais Martins
Antdnio Pinto Rodrigues
Sénia Santos Silva
Rui Tukayana
Raquel de Melo
Filipe Santa Barbara
Inés Figueiredo
Rute Fonseca
Francisco Nascimento
Jodo Janes
Antdnio Botelho
Bruno Sousa Ribeiro
Mario Fernando
Tiago Santos
Tedfilo Fernando
Carlos Vaz Marques
Jodo Francisco Guerreiro
Maria Augusta Casaca

\_

N

)

Jorge Sousa

-

\_

Ana Antdnio \

Carolina Rico
Gongalo Teles
Guilherme Sousa
Rita Pereira
Sara Beatriz Monteiro
Teresa Alves
Catia Carmo
Catarina Maldonado

Rui Poldnio /

TRANSITO

Etelvina Ferreira
Jodo Rodrigues

APOIO/PRODUCAO

Dulce Martins
Fernanda Oliveira
Luisa Godinho

ANIMAGCAO

/

o

César Santos \
Francisco Mateus
Nelson Santos
Rui Lameira
Jorge Freitas
Marta Bernardo

Ana Bravo /

Figura 9 - Mapa TSF (Informagdes gentilmente cedidas por Anselmo Crespo, em maio de 2020)

208 Este mapa ndo contempla possiveis mudancas ocorridas posteriormente ao fim do estégio.
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G. Diario de bordo mensal

Dia 6
e Acompanhamento
do trabalho dos
jornalistas da
seccdo online

Dia 13
¢ Pesquisa de temas
na imprensa
internacional
o Edicdo de duas
noticias Lusa
e Elaboracéo de uma
noticia TSF
¢ Atualizagdo de uma
noticia ja publicada

Dia 18 (sabado)

e Acompanhamento
dos resultados da 22
volta das eleigdes
do PSD (emissdo
especial)

e Edicdo de trés
noticias Lusa

Dia 24
e Transcri¢do do
programa “Uma
Questdo de ADN”
com Paulo Pedroso
e Beatriz Pedroso

o Elaboracéo de

o Edicdo de duas

uma noticia TSF

JANEIRO
Dia 7 Dia 8
e Edigdo de duas e Pesquisa de
noticias Lusa temas na
e Elaborag&o de imprensa

duas noticias TSF
e Pesquisa de
temas na
imprensa
internacional
¢ Verificacdo de
tags nas pecas
sobre a tensdo

internacional
e Edicdo de quatro

noticias Lusa

e Proposta e

elaboracdo de
uma noticia TSF

e Publicacdo de
uma noticia que

entre os EUA e 0 foi dada em
Irdo antena
Dia 14 Dia 15
e Pesquisade e Pesquisa de temas
temas na na imprensa
imprensa internacional

internacional
e Proposta e

elaboracéo de
duas noticias

o Edicdo de cinco
noticias Lusa
o Alteracdes e
melhoramentos

TSF numa das noticias
feita no dia
anterior
Dia 20 Dia 21
e Pesquisade  ePesquisa de temas
temas na na imprensa
imprensa internacional

internacional
e Edicdo de seis
noticias Lusa

o Edicdo de quatro
noticias Lusa
e Proposta e
elaboracgdo de

uma noticia uma noticia TSF

Lusa/TSF
¢ Proposta e
elaboracdo de
uma noticia TSF

Dia 27 Dia 28
e Pesquisa de e Pesquisa de temas
temas na na imprensa
imprensa internacional

internacional e Edicéo de treze

noticias Lusa
e Publicacdo de um
artigo para a
“Economia do
Golo”
e Atualizacdo do
“liveblog” sobre o
coronavirus

noticias Lusa
e Proposta e
elaboracédo de

Dia 9

¢ Edigdo de cinco
noticias Lusa

e Pesquisa de
temas na
imprensa

internacional

e Transcricdo de
uma entrevista de
Anselmo Crespo

com Rui Rio

Dia 16
e Pesquisa de

temas na imprensa

internacional
e Proposta e

elaboragédo de uma

noticia TSF

Dia 22
e Pesquisa de
temas na
imprensa
internacional

o Edicdo de duas

noticias Lusa
e Proposta e
elaboracéo de
duas noticias
TSF
o Atualizacdo de

uma noticia TSF

ja publicada
Dia 29
e Pesquisa de
temas na
imprensa
internacional
o Edicdo de duas
noticias Lusa
¢ Proposta e
elaboracdo de
uma noticia TSF
o Atualizacdo do
“liveblog” sobre
0 coronavirus

ESCOLA SUPERIOR
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Dia 10
e Elaboracéo de
uma reportagem
® Proposta e
elaboracéo de
uma noticia TSF
e Pesquisa de
temas na
imprensa
internacional

Dia 17
e Pesquisa de
temas na
imprensa
internacional
eEdicéo de duas
noticias Lusa
eProposta e
elaboragdo de
uma noticia TSF

Dia 23
e Pesquisa de
temas na
imprensa
internacional
e Edicdo de quatro
noticias Lusa
e Proposta e
elaboragdo de
uma noticia TSF

Dia 30
e Pesquisa de
temas
e Edicdo de sete
noticias Lusa
e Transcricdo de
uma entrevista
e Publicagdo no
site de uma peca
feita por Afonso
de Sousa
o Elaboracéo de
uma noticia TSF
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Dia 31
e Pesquisa de temas
na imprensa
internacional
¢ Edicdo de seis
noticias Lusa
o Elaboracdo de
uma noticia TSF
¢ Acompanhamento
e atualizagdo do
“liveblog” sobre a
greve da Funcéo
Publica

Tabela 6 - Tarefas realizadas em Janeiro enquanto estagidria da TSF

FEVEREIRO

Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6
e Pesquisa de temas ® Pesquisa de temas e Pesquisa de temas e Inicio da estrutura
na imprensa na imprensa das reportagens
internacional internacional o Edicdo de trés
¢ Elaboracéo de ¢ Edicdo de uma noticias Lusa

na imprensa
internacional

o Elaboracéo de

uma galeria de uma noticia sobre noticia Lusa
fotografias um tema falado ¢ Elaboracdo de
e Acompanhamento ~ durante a “Manha uma noticia
e auxilio a nova TSF” Lusa/TSF:
estagidria, Filipa acrescento de
audios

Murta
e Publicacéo de um
artigo sobre o
programa “TSF
Pais & Filhos”
e Edicdo de duas
noticias Lusa
e |solamento de
uma noticia do
“liveblog” sobre o
coronavirus

e Proposta e
elaboracéo de
uma noticia TSF

e Proposta de um
conjunto de
reportagens
“Lojas com
Histéria” em
conjunto com

Filipa Murta e
Sara Lopes

108

Dia7
o Atualizagdo do
“liveblog” sobre
0 coronavirus
o Estabelecimento
de contactos e
inicio da
preparacdo das
reportagens
¢ Requisicdo do
material
necessario para as
reportagens
¢ Edicéo de duas
noticias Lusa



Dia 9 (domingo)

e Acompanhamento

da noite dos
Oscares
¢ Elaboracéo de
duas galerias de
fotografias com
imagens da
cerimdnia
e Edic&o de seis
noticias Lusa
o Elaboracéo de
uma noticia
Lusa/TSF
¢ Atualizagdo do
“liveblog” com
tweets

Dia 17
¢ Reunido com a
equipa da
Manha2
e Publicagdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)

e Elaboracéo de um
“mini-noticiario”
(texto e gravacao

de som)

Dia 11
¢ Reunido coma
equipa da
Manh&2
¢ Elaboracéo de
uma peca (texto e
gravacdo de som)
e Publicacdo do
diério de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)

Dia 18
¢ Reunido com a
equipa da Manha2
¢ Publicagdo do
diério de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)

e Acompanhamento

da jornalista
Beatriz Morais
Martins em
reportagem
e Elaboracéo de
uma peca (texto e
gravacdo de som)

Dia 12
¢ Reunido coma
equipa da
Manh&2
¢ Elaboracéo de
uma peca (texto e
gravacdo de som
¢ Publicacdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
e Inicio da
preparacao da
primeira
reportagem
“Lojas com
Historia”

Dia 19
e Reunido com a
equipa da Manha2
e Publicacdo do
diério de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
eldaem
reportagem para o
online: loja “Au
Petit Peintre”

e Preparacédo da
segunda
reportagem:
transcricdo de
sons e inicio do
texto

Dia 13
e Reunido com a
equipa da
Manha2

e Melhoramento da

peca do dia
anterior
e Publicacdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
o Preparacgdo da
primeira
reportagem
“Lojas com
Historia” — texto
e corte de sons

Dia 20
eReunido com a
equipa da Manha2
ePublicacdo do

diério de Jodo

Pedrosa

(portugués que
vive em Wuhan)
ePreparacdo da

terceira

reportagem “Lojas

com Historia™:

transcricdo de

sons

eElaboracdo de
uma peca (texto e
gravacédo de som)

ESCOLA SUPERIOR
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Dia 14
e Reunido coma
equipa da
Manh&2
e Elaboracéo de
uma peca (texto e
gravacdo de som)
e Publicacdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
o Finalizacdo da
primeira
reportagem
“Lojas com
Histéria” —
revisao de texto,
colocacéo de
dudios e
fotografia

Dia 21
e Reunido coma
equipa da Manha2
e Publicacdo do
diério de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
e Elaboracgéo de
uma peca (texto e
gravacgdo de som)
e Finalizacdo da
segunda
reportagem
“Lojas com
Historia”: revisdo
de texto,
colocacéo de
audios e
fotografias
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Dia 24
e Reunido coma
equipa da
Manha2
e Publicacdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que

vive em Wuhan)

o Elaboracéo de

uma peca (texto e
gravacdo de som

e Preparacdo da
terceira
reportagem
“Lojas com
Historia™:
transcricdo e
inicio da escrita”

Tabela 7 - Tarefas realizadas em Fevereiro enquanto estagidria da TSF

Dia 2
¢ Reunido com a
equipa da
Manh&2
¢ Publicagdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
e Acompanhamento
da situacdo de
coronavirus em
Portugal

110

Dia 26

e Reunido com a

equipa da
Manha2

e Publicacdo do
diario de Jodo

Pedrosa

(portugués que
vive em Wuhan)

imprensa

completa (texto e
gravacdo de som)

Dia 3

¢ Reunido com a
equipa da
Manh&2
e Publicagéo do
diério de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
o Elaboracéo de
duas pecas (texto
e gravacao de
som)

Dia 27

¢ Reunido com a

equipa da
Manha2

¢ Publicacdo do
diario de Jodo

Pedrosa

(portugués que
vive em Wuhan)
¢ Producéo de uma e Elaboragéo de um

revista de titulos e

uma revista de

langamento e de
um rodapé para

uma peca

jornalistica (texto

e gravacao de
som)
e Preparacdo da
terceira
reportagem
“Lojas com

Historia”: texto,

escolha de
fotografias e
legendas

MARCO
Dia 4

e Leitura de jornais e Leitura de jornais

¢ Reunido com a
equipa da
Manh&2
¢ Publicagéo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)

e Elaboracdo de
uma peca (texto e
gravacdo de som)

U

Dia 28
¢ Reunido com a
equipa da
Manha2
e Publicacdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
o Elaboracéo de
uma peca (texto e
gravacdo de som)
e Finalizacdo da
terceira
reportagem
“Lojas com
Historia”: revisao
final

Dia5
¢ Reunido com a
equipa da
Manh&2
¢ Publicagéo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
o Atualizagdo do
“liveblog” sobre
0 coronavirus
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Dia 6
* Reunido com a
equipa da
Manha2
o Publicacéo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
o Atualizacdo do
“liveblog” sobre
0 coronavirus
o Verificacdo do
noticiario do
meio-dia da
Antenal

¢ Elaboracdo de um

noticiario (texto)



Dia 9
¢ Reunido com a
equipa da
Manha?2
e Publicagdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
¢ Elaboracdo de um
noticiario
(gravacéo de
som)
o Atualizagdo do
“liveblog” sobre o
coronavirus

Dia 10 Dia 11
e Reunido com a ¢ Publicacgdo do
equipa da diario de Jodo
Manha2 Pedrosa

(portugués que

vive em Wuhan)
o Atualizagdo do

“liveblog” sobre
0 coronavirus

¢ Publicacéo do
diério de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
o Atualizagdo do
“liveblog” sobre
0 coronavirus
e Elaboracéo de
duas pegas (texto
e gravagdo de
som)

Tabela 8 - Tarefas realizadas em Margo enquanto estagidria da TSF

U

Dia 12
e Publicacdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
o Atualizacdo do
“liveblog” sobre
o coronavirus”

ESCOLA SUPERIOR
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Dia 13
e Publicacdo do
diario de Jodo
Pedrosa
(portugués que
vive em Wuhan)
o Atualizacdo do
“liveblog” sobre
0 coronavirus

16 DE MARCO — 11 DE SETEMBRO

SUSPENSAO DE ESTAGIO DEVIDO A COVID-19
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Dia 14
e Reunido coma
equipa da Tarde

Dia 15
e Reunido com a

o Leitura de o Leiturade
jornais jornais
e Alinhamento de  * Elaboragéo de
noticiario (texto duas pegas
e gravagdo de (texto e
som) gravacdo de
som)
e Exercicio para
melhorar o tom
de voz
DIEWAE Dia 22

e Reunido coma e Reunido com a

equipa da Tarde

e Leitura de o Leiturade
jornais jornais
o Elaboragdo de ¢ Elaboracéo de
uma peca (texto um noticiério
e gravacéo de (texto e
som) gravacéo de
som)

Tabela 9 - Tarefas realizadas em setembro enquanto estagidria da TSF

equipa da Tarde

equipa da Tarde

SETEMBRO
Dia 16

e Reunido com a

equipa da Tarde
o |eitura de
jornais
e Elaboracéo de
duas pecas
(texto e
gravacdo de
som

Dia 23

e Reunido coma

equipa da Tarde
o |eitura de
jornais
¢ Elaboracdo de
duas pecas
(texto, gravagéo
de some
montagem)
o Mini tutoria
com o jornalista
da TSF Antonio
Pinto Rodrigues
sobre 0s
lancamentos em
radio

U

Dia 17
e Reunido com a
equipa da Tarde
e Leiturade
jornais
e | evantamento
de dados e
informacdes
sobre a situagdo
de covid-19 na
China, no
altimo més

Dia 24
¢ Reunido com a
equipa da Tarde
o |eitura de
jornais
e Melhoramento
de uma das
pecas do dia
anterior
e Elaboracdo de
uma peca
(texto, gravagéo
de some
montagem)
o Mini tutoria
com o jornalista
da TSF Antonio
Pinto Rodrigues
sobre como
tornar o texto
mais apelativo,
escrevendo a
historia do meio
ou do final para
0 inicio

ESCOLA SUPERIOR
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Dia 18
¢ Reunido com a
equipa da Tarde
o | eitura de
jornais
e Elaboracédo de
uma peca (texto
e gravacao de
som)

Dia 25
¢ Reunido coma
equipa da Tarde
o |eitura de
jornais
¢ Elaboracdo de
um noticiario
com tituleira
(texto, gravagéo
de some
montagem)
o Mini tutoria
com o jornalista
da TSF Antonio
Pinto Rodrigues
sobre como
treinar a voz
para ler em
radio
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H. Trabalho realizado enquanto estagiaria

H.1 Temas encontrados na imprensa internacional

Facebook vai banir deepfakes para
combater desinformacao

Numa época em que as eleicoes norte-americanas se aproximam, a nova politica da
rede social surge como uma medida de combate & desinformacao.

2R

PARTILMAR

il

E-trai

©]

Facebook anunciou esta segunda-feira que vai retirar videos falsos,

conhecidos por "deepfake", da rede social. Contudo esta nova politica

apenas abrange os videos manipulados e desinformacao produzida
atraves de ferramentas de inteligéncia artificial. Os "shallow fakes", videos
feitos a partir de elementos de edi¢do convencionais, continuam a ser
permitidos na plataforma. A gestora de politicas globais do Facebook, Monika
Bickert, alerta que esta € apenas uma entre varias medidas que a rede social

pretende implementar para combater a desinformacao.

Com as eleicbes norte-americanas a aproximarem-se, esta politica vai incidir
sobre os videos que possam induzir as pessoas em erro ou que sejam um produto
de inteligéncia artificial em que o contetido possa parecer, indevidamente,
auténtico. "Se uma fotografia ou video for categorizado como falso por um
verificador de factos, vamos reduzir significativamente a sua distribuicio e
rejeita-lo caso esteja a circular como um anancio", anunciou Bickert. "As
pessoas que tentarem partilhar essa informacao, vao poder ver o alerta de que o
conteado é falso", acrescenta a chefe de gerenciamento de politicas globais
desta rede social.

No entanto, caso o video falso seja publicado por um politico, pode permanecer
na rede social. "No caso de alguém fazer um comunicado ou partilhar uma
publicagdo que quebre os padrdes da comunidade, mas em que o interesse
publico se sobreponha aos prejuizos, podera continuar na plataforma", explicao

vice-presidente de assuntos e comunicagées globais do Facebook, Nick Clegg.

Figura 10 - Noticia proposta e elaborada por mim no dia 7 de janeiro de 2020. Disponivel em :
https://www.tsf.pt/futuro/facebook-vai-banir-deepfakes-para-combater-desinformacao-11679024.htm!
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Hyundai junta-se a Uber para lancar "carros
voadores”

Com capacidade para quatro pessoas e velocidade méxima até 290 quilémetros por
hora, a Uber espera comecar a operacionalizar viagens aéreas em 2023.
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pouco" e que "se tudo correr bem, sera viavel nos proximos dez anos"
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Figura 11 - Noticia proposta e elaborada por mim no dia 8 de janeiro de 2020. Disponivel em :
https://www.tsf.pt/futuro/hyundai-junta-se-a-uber-para-lancar-carros-voadores-11682902.html|
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Grupo de artistas pinta mural
homenagem a bombeiros australianos

Além dos graffitis, os artistas conseguiram também angariar
fundos para a WWF da Austrélia.

m grupo de artistas de graffiti prestou homenagem aos bombeiros que

combatem os incéndios florestais que est3o a assolar a Aunstralia, que,

até a0 momento, mataram 28 pessoas e mil milhGes de animais e
destruiram dez milhdes de hectares. Entre os murais de Hosier Lane, em
Melbourne, na Australia, esta pintado um "coala-bombeira", juntamente com
uma nota de agradecimento aos bombeiros do pais.

Andrew Gibbons, um dos artistas, disse a2 BBC que a resposta tem sido bastante
positiva. "0 meu amigo Koryu Aoshima pediu ao grupo que se juntasse para
pintar por uma boa causa", sublinhou. "Foram nove participantes e cada um
pintou a sua propria peca", acrescentouw.

Enquanto decorria esta acao, o grupo ajudou também a angariar dinheiro paraa
organizacao nao-governamental World Wide Fund for Nature (WWF), da
Australia. "Varias pessoas estiveram 1a para apoiar aquilo que estavamos a
fazer", contou Andrew Gibbons, acrescentando: "Foi o minimo que podiamos
fazer para ajudar e, além do dinheiro angariado, esperamos que as imagens

sejam uteis."

Figura 12 - Noticia proposta e elaborada por mim em formato de fotogaleria no dia 14 de janeiro de 2020.
Disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/qrupo-de-artistas-pinta-mural-em-homenagem-a-bombeiros-
australianos-11704786.html
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Xenobhot? E o primeiro roho "vivo e
programavel”

"Nao sdo nem um robd tradicional nem uma espécie animal conhecida. Sdo um novo
artefacto: um organismo vivo e programavel." Nao é ficcao cientifica, mas pode
parecer. Saiba o que sao e como funcionam os xenobots.

oi criado o primeiro robé auto regenerador, concebido a partir de
células estaminais de sapos, avanca a CNN. A nomeacao de Xenobot
surge do facto de as células terem sido retiradas do sapo da espeécie

"unhas africanas" (" Xenopus laevis" ).

Os xenobots, com menos de um milimetro de largura, podem andar, nadar,
trabalhar em grupo e sobreviver dentro do corpe humano durante varias
semanas sem comer. "Estas s3o formas totalmente novas”, referiu em
comunicado a universidade do estado norte-americano de Vermont que
conduziu esta investigacdo em parceria com a universidade de Tufts, em

Massachusetts, nos Estados Unidos.

Para dar vida a este novo robd, os cientistas
“Estas sao novas miqum” comecaram por recolher as células estaminais vivas
vivas.” de embrides de sapos, deixando-as em incubadoras.
Este tipo de células pode diferenciar-se em diversas
linhagens celulares, autorrenovando-se e
dividindo-se indefinidamente. Posteriormente, as
células foram cortadas e modeladas em "formas corporais”, desenhadas por um
supercomputador - as da pele foram unidas para formar a estrutura, enquanto

as do musculo do coracdo possibilitaram que o robd se movesse sozinho.

Figura 13 - Noticia proposta e elaborada por mim no dia 15 de janeiro de 2020. Disponivel em:
https://www.tsf.pt/sociedade/ciencia-e-tecnologia/xenobot-e-o-primeiro-robo-vivo-e-programavel-11705369.html
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ARQUEOLOGIA

"Incrivelmente raro." Timulo com dois mil
anos encontrado em Inglaterra

Dentro do tumulo estavam uma lanca de ferro com uma bainha decorada, um
recipiente de madeira e ainda frascos de cerdmica feitos de argilas locais.

m timulo de um guerreiro com dois mil anos foi encontrado em

Chichester, West Sussex, em Inglaterra, avanca a Sky News. A

descoberta feita pela equipa da Archaeology South-East, da University
College London, é considerada "incrivelmente rara”, sendo uma das poucas
conhecidas no Sul de Inglaterra que remete para o periodo entre o final da Idade
do Ferro e o inicio da época romana.

O timulo foi detetado durante uma escavacio que aconteceu antes da
construcao de 175 habitagdes nas proximidades de Chichester. Dentro dele foi
encontrada uma lang¢a de ferro com uma bainha altamente decorada, mas o
esqueleto nao foi encontrado. Os arquedlogos estdo a investigar a identidade e o
estatuto social do individuo.

@ UCL Archasology South-East (i WFH) v
¢ SArchSouthEast

Replying to GArChEcuthEest

Notice scmething missing? Yep, no skeleton! Unfavourabie soll
condgons mean & glant survive.

Thig INYE CUr INVESIQ3T0NE SOMENN3t - waE Mis r2aly 3
warror', or somacne buried with e trappings of
onermaitanonWarnor

Figura 14 - Noticia proposta e elaborada por mim no dia 29 de janeiro de 2020. Disponivel em:
https://www.tsf.pt/mundo/incrivelmente-raro-tumulo-com-dois-mil-anos-encontrado-em-inglaterra-11761679.html|
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H.2 Noticia em formato de reportagem sobre a Capital Verde Europeia 2020

USBOA CAPITAL VERDE EUROPEIA 2020

Capital Verde Europeia: Lishoa "escolhe
evoluir” e propoe objetivos para a década

e E a primeira vez que uma cidade do sul da Europa é reconhecida

Ko como Capital Verde Europeia e, por isso, a Cdmara Municipal de

It Lisboa implementou um conjunto de objetivos para serem
cumpridos ao longo da década.

[

AATILIAN ESTE ANTIO0
asec o ¥
) ¢

reconhecimento de Lisboa como Capital Verde Europeia 2020,

anunciado em 2018 pelo Comissario Europeu do Ambiente, Assuntos

Maritimos e Pescas, Karmenu Vellz, surgiu do trabalho que tem vindo
a ser feito na cidade, no sentido de criar uma Lisboa mais verde. E a primeira vez
que uma cidade do sul da Europa € distinguida com este galardio. Com o slogan
"escolhe evoluir", Lisboa &, ao longo de 2020, Capital Verde Europeia, tendo o

municipio estabelecido um conjunto de metas que vao para la deste ano.

"Todos nés podemos fazer mais, pequenos gestos, pequenas coisas, podemos
fazer mais. Todos nos temos de fazer escolhas, é como se estivessemos num
labirinto e temos uma porta boa e uma porta ma. Temos de ir pela porta boa,
porque ja ndo ha maneira, se formos pela porta mad isto vai piorar. Temos de
escolher aportaboa", disse 3 agéncia Lusa o vereador da Cimara Municipal de
Lisboa responsavel pelos pelouros do Ambiente, Estrutura Verde, Climae

Energia, José Sa Fernandes, numa antecipacdo da abertura oficial da Lisboa

Capital Verde Europeia 2

)20, marcada para este sabado.

Figura 15 - Noticia proposta e elaborada por mim em formato de reportagem no dia 13 de janeiro de 2020.
Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/capital-verde-europeia-lisboa-escolhe-evoluir-e-propoe-
objetivos-para-a-decada-11690973.html
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H.3 Acompanhamento em direto no online da segunda volta das elei¢bes no PSD

(Comenaseso )

"0 PSD nao esta partido.” Rio vence

com 53,2%

Rio vence diretas no PSD com 53,2% dos votos. Montenegro conquista 46,98 %.

DIRETO (s

Utime Atuslizacso 18 jan, 2020 = 2323

Resultados finais oficiais:

Rui Rio: 16.420 votos (53,27)
Luis Montenegro: 14.547 (46.98%)

MNimero de eleitores: 40.628

lotal de votantes: 31.295

Votos em branco: 199

Votos nulos: 129

o. desde pequenino, toda
toda riguecem. Aquilo que ndo aceito & guando ndo ha
diferencas de opinizo e se inventam diferencas de opinido para

criar problemas.”

"0 resultado & inequivocamente claro. E suficiente para a
unidade”

Questionado pelos jornalistas sobre se o resultado que obteve &
suficientemente expressivo, uma vez gue Montenegro obteve 477
dos votos, Rio sublinhou gue o resultado € claro.

'O resultado, para mim, & inequivocamente claro. Se me perguntar

s gueria ter mais , el gueria ter, como & [dgico, mas nao &

a a unidade. Agora, uma

auerer unidade e dar passos nesse sentido, outra coisa &

0s outros quererem também.”

LER MAIS
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18 jan » 23:08

hé 257 dias

Catia Carma

18jan » 23:06

hé 267 dias

Catia Carma

18jan » 23:05

hé 267 dias

18jan » 23:03

hé 267 dias

Catia Carma

18 jan » 22:57

b 267 dias

Catia Carma

“Uma posicao forte ao PS & uma posicio construtiva e
credibilizadora. Servimos o pals. tanto no Governo como na
oposicEo. Mesmo nz oposicio temos o dever de servir o pais & &

com essa postura que lidero o maior partido da oposicio.”

"0s portugueses, na minha opinide, tém razio guando se afastam
da vida partidaria. Por isso temos de oferecer um partido mais
atraents, com mais espagos de militAncia, para que os
portugueses possam discutir as suas ideias e ndo ver lutas de
galos por lugares.”

Rui Rio: "0 PSD ndo estd partido. Houve um momento para marcar
diferencas. Vamos ter agora o memento da unidade"

“Hoje, os militantes do PSD votaram pela estabilidade ao votar
pela manutencio da atual lideranga. Vamos iniciar agors um
momento para marcar a unidade. E isso que espera. Cabem todos

ca dentro, desde que estejam com lealdade e seriedade

"Tenho a honra de o doutor Balsemao me ter apoiado sempre. Queria
dizer diretamente ao fundador do PSD que continuarei a defender a

social-democracia.’

"Queria cumprimentar Miguel Pinto Luz e, em particular, Luis
Montenegro, gue disputou comigo esta dltima volta & me ligou hd
pouco a parabenizar. 0 PSD dos Acores esté neste momento a
realizar o seu congresso, gue era onde eu deveria estar se ndo

tivesse de fazer esta volta”
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18 jan « 22:54

he 267 dias

18jan « 22:49

hé 267 dias

Pedra Andrade Soares

18 jan « 22:40

hé 267 dias

Pisdra Andrade Saaras

18 jan » 22:40

e 267 das

"Agradecer squeles que votaram em mim, gue 50 mais de 1670 do
gue b uma semana. Sempre disse gue ndo prometi nada a
ninguém em troca de votos. Sempre disse gue seria assim e na
segunda volta assim foi."

Rio comeca discurso de vitdria a agradecer afluéncia dos
militantes &s urnas

"Faz hoje uma semana gue comecsi por deixar agqui sete
mensagens. Alids, o ndmero com gue Ronaldo joga. 580 sete as
mensagens que aqui vou deixar outra vez A primeira & natualmente
para agradecer a todos os militantes do PSD gue se deslocaram as

urnas e abé foram um bocadinbe mais do que hd urma semana.”

Rui Rio vai falar apos vitdria nas eleicBes diretas do PSD

Luis Montenegro: "N&o vale a pena anunciarem a minha morte
politica porque essa noticia é manifestamente exagerada”

LER MAIS

“Respeito os resultados e desejo sucesso ao lider”

Sohre um eventual arrependimento relativamente a esta
candidatura e se vai reclamar os 477 de apoio no proxima
congresso do PSD, Montenegro recorda que ja tinha pedido estas

eleigbes diretas ha um ano.

"H& um ano fiz o repto para a clarificagio que s6 foi possivel termos
agora. Preferia que isto tivesse sido feito antes do ciclo eleitoral.
Foi feito agors, respeito os resultados e desejo sucesso aolider e 4

lideranca do partido.”
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Fazir Andirudy Boures

18 jan = Z2:34

Tt 25 s
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18 jan = 22131
bt 297 chas

Clima G

18 jan = Z2:24

Tt 25 s

itz Carm

Luis Montenagre: "Nao sou pelitico por profisaéo, sou politico por
mias&o”

Mantenegro pede & Rio que "saiba interpretar resultados" e que
"acabe com divisbes no FED"

"MEa tenciono desampeanhar nenhuma fungdo nem nenhum
carga”

Questionedo pelos jornalistas sobre o seu tuturo no partido apas
&ata derrota Luis Montenegro stirmou gue continuarg s eatar
diaponivel pare ajudar o partido.

“Wlou portanto regressar, com muits tranquilidads, & minha condigio
da militente da beae. Mao tenciono, nos proximos tempos,
dasempenhar nenhume tungée nem nenhum cargo.”

Mantenegro pede & Rio que saiba interpretar regultados
eleitoreis do PSD

350 tembém muitas as estrutwras do pertido aqui representades,
daade a beae local & distrital. Opartide estd vido 2 as uss
egtruturas estEo dedicades sotrabalho que temos pela frente.
Quero também egradecer 8 minhe familia tedo o apoio. Quers
tinalments cumprimentar o enganheire Miguel Pinto Luz pela
delicedaza d= me ligar ainda esta noite &, sobretudo, cumprimentar
o noEas companheiro Rui Rio.”

"Aqui ndo ha nenhume divida: sle fol o vencedor destes eleigies.
Deaejo ao doutor Rul R que posea ssrbem sucedido nessas duas
mportantes campenhes eleitorsis que tersmos pels frents.”

"MWa0 pondo em causa, de meneire nenhuma, oF resultados de hoje.
da pedir ao doutor Rui Rio e & nova diregio politice que saibam
mtempratar o= resultedoa eleftoreis que o PED teve no ditimao ano 8
aquikz que resulta da sveliagEe qus oa militante= hoje fizeram nas
umag. Temos de scabar com as divisdea no PE0LA unideds comega
precizamanta na liderance e no lider”

"Quarn agredacer a todos o3 que colebarsram nests campanhe, de
todos oa pontos do pais. Muheres & homens que se dediceram &
esclerecer oa militantaa. Forem muitos, muites, mulheres, homens,
measnas que estE0 N0 Btivie & pEsa0ed que & ndo sstio no atho
mes &M muits athvideds.”
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ha 267 das

Pesdra Andrade Saanes

18 jan » 22:22

ha 267 dias

Catia Carma

18 jan » 22:21

he 267 dias

Catia Carmea

18 jan » 22:18

he 267 dias

Catia Carmea

18 jan » 22:10

he 267 dias

Pedra Andrade Soanas

18 jan » 21:59

he 267 dias

Entre outros militantes, Maria Luis Albuguerque, ex-ministra das
Financas, estd ao lado de Luis Montenegro.

"Quero também cumprimentar as muitas milhares de pessoas que,
nan sendo do P30, participaram nesta campanha eleitoral,
dialogando connosco na rua. 0 PSD & um partido aberto &

sociedade.”

Montenegro agradece aos militantes

*Queria comegar por agradecer a todos os militantes do nosso
partido, os que votaram e 0s que no votaram. Somos um grande
partido, uma grande instituicao da democracia portuguesa. Termos
dentro do nosso partido uma grande forga e temos de aproveitar a
dimensao daguilo gue esta cé dentro e daguilo que temos para dar
em Portugal”, comegou por dizer Luis Montenegro.

Luis Montenegro ja esté no pdlpito para fazer o discurso de
derrota

Rui Rio vence com 53,3%: dos votos. Luis Montenegre conguista
46,77

"0 PSD contard com a minha militncia leal e interventiva®

Miguel Pinto Luz, que tambérm foi candidato a lideranga do PSD na
primeira volta destas eleictes, j& parabenizou Rui Rio no Facebook.

"Quero curmprimentar Rui Rio pela vitdria e por ter merecido a
confianga dos militantes. Uma palavia de agradecimento ao Luis
Montenegro pela elevacio democrtica com que disputou esta
eleigio’, comegou por escrever.
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18jan - 21:51 Paula Teixeira da Cruz, Teresa Morais, Nilza de Sena acabam de
ha 267 das

entrar na sala seguidas de algumas dezenas de apoiantes da

Raguel Melo ¥ : ;
o candidatura de Luis Montenegro. De repente, a sala onde é
aguardado o antigo lider da bancada parlamentar do PSD ficou
composta com as cerca de cinquenta cadeiras todas ocupadas.
13?“" 2 ?151 Rui Rio considera que boicote na Madeira "n&o é |4 muito correto”

|a2h/ das

0O candidato 4 lideranga do PSD Rui Rio considerou este sabado "nao
muito correto’ que os 104 militantes com quotas em dia da Madeira
nao tenham podide votar nas elei¢des diretas do partido.

“Nao & |4 muito correto, porque ha 104 pessoas na Madeira que
fizeram exatamente o mesmo que os tais 40 mil e ndo sei quantos
[0s 40.604 militantes com as quotas em dia que puderam votar na
segunda volta deste sabado], portanto tém o direito avotar®,
afirmou Rio em declaracdes aos jornalistas 4 chegada ao hotel do
Porto onde vai acompanhar a noite eleitoral do partido.

LER MAIS
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18jan « 21:48

a2 ag

Raquel Mela

18jan « 21:45

ha 267 d

Pesdra Ardh

18jan « 21:43

ha 267 dias

Pedra Andea

18jan « 21:32

18jan « 21:23

18jan « 21:08

Sala onde ¢ aguardado Luis Montenegro permanece sem apoiantes
da candidatura. Apenas jornalistas permanecem no local.

Rui Rio vence as eleicBes diretas no PSD

0s resultados podem ser acompanhados ao minuto aqui, na
pagina do PSD.

Rio e Montenegro com os mesmos pontos as 21h30

0 candidato e presidente do PSD, Rui Rio, com 50%, & Luis
Montenegro, com 507, seguiam este sébado, 4s 21h30, com os

mesmos pontos precentuais, segundo os resultados provisorios.

Urnas em Portalegre ndo abriram as 16h00. Candidatura de
Montenegro pede impugnacao

A candidatura de Luis Montenegro padiu, este sabado, a
impugnagio da eleigio em Alter do Chio, Porte de Sor e Gavido, trés
secgdes do distrito de Portalegre, por as urnas nao estarem
abertas as 16h00, avangou o Dbservador.

Diogo Comano, diretor da campanha de Montenegro no distrito e
vice-presidente da JOS, revelou ao mesmo jornal que a GNR
também confirmou no local gue a sede estava fechada ss 15000,

Rio ganha Aveiro, tal como na primeira volta
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18jan » 21:06

3

18jan » 21:00

18 jan «» 20:56

Pedra A

Rio a frente com 50,69%

Rui Rio est4 a frente na segunda volta das eleicoes diretas do PSD
com 50,69% contra 49 31%, de acordo com o site que o partido
disponibilizou onde & possivel acompanhar a andlise dos resultados
40 minuto.

Por enquanto foram apurados 20.103 votos. Estao 15523 por

apurar.

Luis Montenegro vence a segunda volta das eleicdes em Coimbra

Rio ja estd no hotel

Rui Rio j& esté no hotel onde vai acompanhar os resultados da
segunda volta das elei¢es internas do PSD. Chegou por volta das
20h15.

Desta vez, chegou acompanhado apenas pela mulher. Mostrou-se
bem disposto. Garante que s0 agora vai comecar a acompanhar a
contagem dos votos.

Rui Rio disse que passou o dia de forma tranquila. J& anotou alguns
topicos para o discurso desta noite.

Sobre a Madeira, onde nao decorreu votacao, Rio afirmou que “nao é

|4 muito correto”: "Nao acho bonito.”
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Primeiros resultados nao oficisis

Setubal:

=y o
[1* 405
Nk

Nulo - 1

Barreiro:

Luiz Mant 176

1
ranca - 1

Distrito de Vieeu:

CHA

Luiz Montenegro

Concelho de Coimbra:

Luiz Montenegro - 224

Viana do Castelo:
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sultados podam se

Montenegro espera que anulacao do sufrégio na Madeira ndo
suscite dividas sobre resultados

Rio "tranguilo” e "confiante” na vitéria embora admita que
"nunca se sabe”
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18 jan » 19:42

Rio nao preparou discurso. Parco em palavras, ja nao vai fazer
mais "campanha”

18 jon - 19142 Mentenegro quer "construir unidade” no PSD e "conguistar

confianca dos portugueses”

LER MAIS

Figuras 16 a 27 - Liveblog acompanhado por mim no dia 18 de Janeiro de 2020 a propdsito da segunda
volta das eleigdes no PSD. Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/politica/direto-rio-e-montenegro-
confiantes-na-vitoria-11722148.html
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H.4 Noticias sobre os Oscares 2020
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vermelha

Angeles, nos Estados Unidos.

4, S atores, cineastas e diret
T

| A
)

N,

vermelha dos O s. O filme "Joker

catego uido de "0 Irlandés”, "Erz

'1917", com 10 indi

Mais sobre os Oscares 2

Das mensagens subliminares as
homenagens assumidas na passadeira

A 92.2 cerimdnia dos Oscares realiza-se este domingo, no Dolby Theatre, em Los

Figura 28 — Noticia elaborada por mim em formato de fotogaleria no dia 9 de fevereiro de 2020. Disponivel em:
https://www.tsf.pt/mundo/oscares-2020-celebridades-comecam-a-chegar-a-passadeira-vermelha-11803705.html

020

cerimonia

A 92.2 edicao dos Oscares decorreu esta madrugada em Los Angeles.

T ntre muitas sury

a marco hist
BN joaquin Ph

Ator" pelo seu papel

Mais sobre os Oscares 2020, aqui.

Oscares 2020: os melhores momentos da

Figura 29 — Noticia elaborada por mim em formato de fotogaleria no dia 9 de fevereiro de 2020. Disponivel em:
https://www.tsf.pt/mundo/oscares-2020-0s-melhores-momentos-da-cerimonia-11803915.html|
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H.5 Exemplo de uma croénica de Jodo Pedrosa
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XA DE UM PORTUOLES EMWLHAN

"Algo extraordinario.” Portugués descreve o
que esta a ser feito contra coronavirus

Jodo Pedrosa decidiu ficar na cidade chinesa que ¢ o epicentro do novo coronavirus.
Agora, escreve no site da TSF sobre o estranho dia a dia em Wuhan.

i Eﬁﬂ ;

az hoje trés semanas que foi decretado o "blogueio” de Wuhan. Sim, 3
semanas! Ha 21 dias que uma cidade com quase 11 milhdes de habitantes

(mais do que um Portugal inteiro) suspendeu todos os transportes
piiblicos, aéreos, terrestres e maritimos(*). Ha 21 dias que toda a populagio de

Wuhan se encerrou nas suas casas.

Confesso que estou a assistir a algo com uma dimensao tal que nunca pensei
assistir. Bem sei que os nimeros de casos e mortes s3o assustadores e um so
morto ja é um numero muito elevado. Mas o que tem estado a ser feito € algo

excecional.

Entende que o conjunto muito vigoroso de agbes tomadas pelo governo para
"hloguear” Wuhan, e logo de seguida a sua provincia de Hubei, tiveram como
principal propadsito evitar a propagacio da epidemia a nivel nacional, mas
também a nivel mundial. Entendo que o nimero de infecdes &, provavelmeante,

significativamente menor do que teria sido, caso contrario.
SUBSCREVER NEWSLETTER

%4 um pais com o potencial da China poderia fazer tal. Dificilmente havera outro

pais no mundo com essa capacidade. Nao sei o que aconteceria se tal acontecesse

noutra localidade do planeta.

Ja perdi a conta ao nimero de hospitais e clinicas que foram construidos ou
criados em menos de duas semanas. J3 perdi a conta ao nimero de médicos e

enfermeiros que foram mobilizados.

LEIA TAMBEN:
"Agora, a8 russ ndo estso totalments desertas.” Portugués
descreve Wuhan

Haoje, outros 2600 militares vieram para a cidade. Isto assinala o terceino
destacamento de médicos militares no esforco para conter o surto. 0 pessoal
agora enviado ficara encarregado dos pacientes do Hospital Taikangtongji (que
vai abrir 860 camas) e do Hospital Provincial de Mulheres e Criangas de Hubei
(que vai abrir 700 camas).

Mas o que nio quero deixar de assinalar 8 a capacidade de resisténciae
perseveranca deste povo. Ha 21 dias gue 10.600.000 pessoas estio
"enclausuradas" nas suas casas e praticamente 50 saem para ir ao
supermercado. Familias inteiras que estao dispostas a continuar e a manter esse

espirito de sacrificio.

Repito, algo de extraordinario esta a acontecer e que eu nunca pensei que fosse

possivel.

Todos estio mobilizados para levar de vencida esta batalha. Todos estio
mohilizados por Wuhan, por Hubei e pela China. Mas também, no men
entendimento, todos estio mobilizados pelo mundo.

Figuras 30 e 31 — Exemplo de uma crdnica de Jodo Pedrosa a propdsito da situagdo de Covid-19 em Wuhan. Crénica
completa de 13 de fevereiro de 2020 disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/algo-extraordinario-portugues-

descreve-o-que-tem-estado-a-ser-feito-em-wuhan-11816735.html
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|. Caracterizagdo dos entrevistados

Idade

Formacéo

Licenciatura ndo
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Tempo de
trabalho
na TSF

Ja
trabalhou

no online?

Pedro Pinheiro 51 Diretor interino finalizada por 20 anos Nao se aplica
uma cadeira
Licenciatura em
Sociologia;
Mestrado em
Sociedade e 2 anos e
Ricardo Diretor adjunto Politicas meio, mas 5 )
49 o ) ) ) | Néo se aplica
Alexandre interino Europeias; jornalista ha
Doutoramento em 31.
Ciéncia Politica e
Relacdes
Internacionais
Jornalista;
. Desde a
autor/editor do 3 3 .
Fernando Alves 66 12° ano fundacdo da | Nao se aplica
programa o
o radio
“Sinais”
Licenciatura em Esteve sempre
. . L 2 anos e )
Teresa Mota 40 Editora online Comunicagéo ) na equipa do
meio
Social online
Licenciatura em
. Esteve sempre
Pedro Andrade ) ) Ciéncias da 3 anos e )
44 Editor online L ) na equipa do
Soares Comunicagao & meio )
) online
Jornalismo
) ) Nunca esteve
_ Licenciatura em )
- ) Subeditora ) na equipa, mas
Cristina Lai Men 48 5 Comunicagéo 25 anos
Manh 1 ) faz trabalhos
Social
pontualmente
Nunca esteve
na equipa, mas
) ) Subeditora Licenciatura em faz trabalhos
Ana Sofia Freitas 42 ) ) 16 anos )
Tarde Filosofia para o online,

de tempos em

tempos
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Nunca esteve

Jornalismo

na equipa do
Filipe Santa- ) Licenciatura em 2 anos e online, mas
; 31 Jornalista antena ) )
Bérbara Jornalismo meio escreve para o
site de vez em
guando
Licenciatura em Esteve no
o . o 2anos e .
Inés Figueiredo 27 Jornalista antena Ciéncias da ) online durante
meio
Comunicacéo um ano e meio
Nunca fez
parte do
. . . . online, apesar
Beatriz Morais ) Licenciatura em
. 26 Jornalista antena . 4 anos de escrever
Martins Jornalismo
textos para o
site quando é
necessario
) ) Sempre fez
) Licenciatura em
Sara Beatriz ) o . parte da
) 24 Jornalista digital Ciéncias da 2 anos )
Monteiro L equipa do
Comunicacao .
online
Licenciatura em
Jornalismo e P6s
. ) ) o . Sempre esteve
Carolina Rico 28 Jornalista digital Graduagdo em 3 anos .
. no online
Jornalismo
Multimédia
Licenciatura em ’ .
. . Esta na equipa
Rita Carvalho ) o Ciéncias da ) .
) 25 Jornalista digital L 3 anos do online ha 2
Pereira Comunicacéo e
anos

Tabela 10 - Caracterizag¢do dos entrevistados
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J. Codebook com orientagdes de codificacdo da analise aos conteddos

CATEGORIAS

Caracterizacao das variaveis
da radio

SUBCATEGORIAS

a) Emissdo em direto
b) Autoria
¢) Formato da pega
d) Local da peca

u ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

ORIENTACOES DE

CODIFICACAO

a) 1 - Sim; 2 — Néo
b) 1 — TSF; 2 — Identificacdo de
jornalista; 5 — Ouvinte; 6 —
Convidado; 7 — Sem
identificacéo de jornalista
¢) 1 - Ao vivo; 2 — editado
d) 1 — Estudio; 2 — gravado no
local; 3 — direto no local

Tabela 11 - Codebook com orientagdes de codificagdo das varidveis referentes a rddio

CATEGORIAS

Caracterizacao das variaveis

do online

SUBCATEGORIAS

a) Formatos
b) Autoria
c) Passagem para o online
d) Elementos Comuns

ORIENTACOES DE
CODIFICACAO

a) 1 — Apenas texto; 2 —texto e
fotografia; 3 — texto, fotografia
e audio; 4 — texto, fotografia,
dudio e video
b) 1 — TSF; 2 — Identificacdo de
jornalista; 3 — Agéncia; 4 — TSF
com agéncia
c) 1 — Transposicao adaptada; 2
— complementaridade; 3 —
producdo auténoma do site
d) 1 — Audio; 2 — texto escrito;

3 —ambos (audio e texto

escrito)

CATEGORIAS

Caracterizacao das variaveis

comuns aos dois meios

SUBCATEGORIAS

a) Acontecimentos
b) Editorias
c¢) Temas
d) Género
e) Fontes
f) Modo de obtencéo de
informacé&o
g) Enquadramento
h) Contetdo

Tabela 12 - Codebook com orientagbes de codificagdo das varidveis referentes ao online

ORIENTACOES DE
CODIFICACAO
a) 1 — Votacdo do Orcamento de
Estado 2020; 2 — debate
quinzenal; 3 — super terca-feira
americana; 4 — coronavirus; 5 —
Reunido de Ministros com
Antonio Costa; 6 — Plenario no
Parlamento Europeu; 7 —
Coronavirus no futebol; 8 —
Cuidadores informais; 9 —
reunido Conselho Nacional de
Saude Publica; 10 — Comissdo
Parlamentar da Salde; 11 —
alegac0es finais de Alcochete;
12 — Compra Media Capital
pela Cofina; 13 — Ligacdes
aéreas entre a Europa e 0s EUA;
14 — Chama Olimpica; 15 —
Encerramento das escolas; 16 —
Conselho de Ministros; 17 —
debate na Assembleia da
Republica
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b) 1 — Politica; 2 — Economia; 3
— Sociedade; 4 —
Mundo/Internacional; 5 —
Desporto
c) Variavel aberta
d) 1 — Noticia; 2 — reportagem;
3 —entrevista; 4 — andlise; 5 —
participagdo dos ouvintes; 6 —
cronicas “weblog”
e) 1 — Propria; 2 — agéncia; 3 —
outros meios
f) 1 — Interior; 2 — Exterior
g) Variavel aberta

h) Variavel aberta
Tabela 13 — Codebook com orientagbes de codificagdo das varidveis comuns a rddio e ao online
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K. Tabela referente as analises aos contelidos

K.1. Enquadramento

Tema RADIO ONLINE
Enquadramentos Contagem Enquadramentos Contagem
Disputa partidaria 15 Disputa partidaria 15
Aprovagdo de 1 Votagdo do OE 2020 | 4
especialidades
Votaggodo | Avaliacao sobre o 1 Aprovagio do OE2020 | 1
Orcamento do comportamento do PSD
Estado 2020 Votacdo do OE2020 4
Aprovagéo do OE2020 4
Medidas para contengéo Medidas para contencdo
do coronavirus em 1 do coronavirus em 23
Portugal Portugal
Consequéncias
DSitIJq azt;nal econdmicas do 5 Disputa partidaria 20
q coronavirus em Portugal
Consequéncias
econdmicas do 2
coronavirus em Portugal
Projecdes 14 Candidatos 1
Avaliacdo dos resultados | 4 Projecdes 9
Vitoria 1 Situacgdo nas urnas 2
Super Terga- Desisténcia 2 Avaliagdo dos 1
Feira resultados
americana Desisténcia 3
Gastos de campanha 1
Elogios a um dos 1
candidatos
Problemas socias 2 Problemas sociais 1
Ponto de situacao 5 Consequéncias sociais 4
Conseq~uen0|as ha 7 Consequéncias na satde | 2
educacdo
Consequéncias politicas 1 Ponto de situacdo 10
Consequéncias na salde 1 Conseq~uenC|as na 4
educacao
Consequéncias 7 Consequéncias 3
. econémicas empresariais
Coronavirus c —
Exposicao de solucGes 8 onsequenclas 8
econdmicas
Consequéncias sociais 7 dConsequenmas no 4
esporto
Conseq uencias 5 Descoberta cientifica 1
empresariais
Consequéncias no turismo | 1 Exposigdo de solucdes 3
Consequéncias no
1
desporto
Reuniio de Exposicao de solucbes 4 Exposic¢do de solucdes \ 1
Ministros com | Consequéncias na 3
Antonio Costa | educagio
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Plenario no
Parlamento Exposigdo de solugdes 2 Exposigdo de solucdes 1
Europeu
Coronavirus Solucgdes tomadas 6 Solugdes tomadas 1
no Futebol
_deado_res Questdes monetarias 1 Questdes monetéarias 1
informais
Reuniéo Exposi¢do de solugdes 9 Exposicdo de solucdes 1
Conselho
Nacional de Avaliacéo das solugoes 2
Saude Publica
Exposicdo de solucbes 1 Exposicdo de solucdes 2
Comissao Ponto de situacéo 9 Disputa partidaria 2
Parlamentar Consequéncias 1
da Saude econdmicas
Ponto de situacao 1
. Absolvicéo de Bruno de .
Alegagoes Carvalho 4 Retoma do julgamento 1
finais de Absolvicio de B q
Alcochete Reacdes 1 solvigéo de Bruno de | ,
Carvalho
Falha da compra 2 Desisténcia da compra 1
P Consequéncias
Compra d"f‘ Desisténcia da compra 1 eCOnGMmicas 1
Meda Capital C .
pela Cofina onsequencias 4
econémicas
Avaliacdo da situacéo 1
LigacBes Suspenséo de voos 4 Suspensdo de voos 1
aéreas entre a Consgqgenuas 4 Reages 9
Europa e o0s econémicas
EUA Reacdes 4
I Preparacgdo para 0s
Abertura do ano olimpico | 1 jogos olimpicos 1
Chama Prgparagao para os jogos | 4
P olimpicos
Olimpica -
Preocupacéo do
Presidente do Comité 2
Olimpico em Portugal
- Reunido de Antonio
Negociagoes do Conselho 1 Costa com lideres 1
de Ministros S
partidarios
Apelo ao Primeiro- 5
Ministro
Enceramento Expetativas sobre a
das escolas reunido do Conselho de 4
Ministros
Reacdes 3
Suspensao do Conselho de
S 1
Ministros
Consequéncias 2
Exposicdo de solucbes 27 Exposicdo de solucbes | 2
Reacdes 2
Conselho de R gw de Antonio Cost
Ministros eunido de Anténio Costa | ,,
€om 0s ministros
Consequéncias sociais 5
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Avaliacdo das solucbes

1 Disputa partidaria 3
propostas
. ~ Consequéncias no setor
Exposicao de solucbes 3 da sal]?je 1
N - Cenério das galerias no
Consequéncias sociais 1 1
Parlamento
Consequéncias sociais 1
Debate na Ensinamentos da
Assemb_lela da situacdo italiana 1
Republica T ~
Avaliacéo das soluges 1
propostas
Exposicdo de solucdes 7
Consgqgéncias 1
economicas
Ponto de situacéo 1
Término do debate 1
Tabela 14 - Varidvel "enquadramento" na rddio e no online, por tema
K.2. Contetdo
RADIO ONLINE
Tema Conteudos Contagem Contelidos Contagem
Apresentagdo dos factos e 11 Apresentacdo dos factos | 17
contextualizacdo
Apresentagdo dos factos Explicacéo 1
Apresentacgdo dos factos e 6 Apresentacdo dos factos | 1
Votacdo do | explicacdo e explicacdo
Orcamento | Opinido 1 Apresentacéo dos factos, | 1
do Estado aprofundamento e
2020 contextualizacdo
Explicacéo 3
Apresentagdo dos factos,
explicacdo e
contextualizacdo
Apresentagdo dos factos e 6 Apresentacdo dos factos | 41
Debate explicacdo
quinzenal Apresentacdo dos factos | 4
e contextualizacdo
Apresentagdo dos factos e 8 Apresentacdo dos factos, | 1
contextualizacdo explicacéo e
contextualizacdo
Apresentacdo dos factos 2 Apresentacdo dos factos | 6
Apresentagdo dos factos, 2 Apresentagdo dos factos | 3
explicacéo e e acrescento de
contextualizacdo informacdo
IS:l;iprzr Terca- Aprgsentagéo dos factos e 2 Apresenta¢do dos factos, | 1
americana explicacéo aprofundamento e
acrescento de
informacéo
Apresenta¢do dos factos e 3 Apresenta¢do dos factos, | 1
aprofundamento explicacdo e
aprofundamento
Explicagdo e 3 Apresenta¢do dos factos | 3
aprofundamento e contextualizagdo
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Apresentacdo dos factos, 1 Apresentacdo dos factos | 1
explicacéo, e explicacdo
contextualizagdo e
aprofundamento
Apresentagdo dos factos, | 2
aprofundamento e
contextualizag8o
Apresentagdo dos factos, 7 Apresentagdo dos factos, | 4
explicacéo e explicacéo e
contextualizagdo contextualizag8o
Apresenta¢do dos factos e 9 Apresentacdo dos factos | 5
explicacéo e explicagdo
Apresentacdo dos factos e 5 Apresentacdo dos factos, | 6
contextualizacédo aprofundamento e
contextualizacao
Apresentacdo dos factos 14 Apresentacdo dos factos | 11
Coronavirus | Apresentacdo dos factos, 7 Apresentacdo dos factos | 7
explicacéo e e aprofundamento
aprofundamento
Apresentagdo dos factos, 3 Apresentagdo dos factos | 6
aprofundamento e e contextualizagdo
contextualizacdo
Apresentagdo dos factos, | 1
explicacéo,
aprofundamento e
contextualizagao
Reunido de | Apresentacdo dos factos e 6 Apresentacdo dos factos, | 1
Ministros explicacdo explicacéo e
com Anténio aprofundamento
Costa Apresentacdo dos factos 1
Plenario no | Apresentacéo dos factos e 2 Apresentagdo dos factos | 1
Parlamento | explicagéo e explicagdo
Europeu
Apresentagdo dos factos, 4 Apresentagdo dos factos | 1
explicacéo e e aprofundamento
} contextualizagdo
Cnoorlo:r:]a;\e/lljrouls Apresentacdo dos factos 1
Apresentacdo dos factos, 1
aprofundamento e
contextualizacdo
Cuidadores Aprgsentagéo dos factos e 1 Aprgseniagéo dos factos, | 1
nformais explicacéo explicacéo e
aprofundamento
Apresentagdo dos factos e 1 Apresentagdo dos factos, | 1
contextualizacéo aprofundamento e
explicacdo
Reuniio Apresentagdo dos factos 3
Conselho Apresentagdo dos factos e 4
Nacional de | explicagdo
Saude Apresentacéo dos factos, 2
Publica aprofundamento e
explicacdo
Apresentagdo dos factos e 1
aprofundamento
Apresentacdo dos factos e 4 Apresentacdo dos factos | 5
aprofundamento
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Apresentacdo dos factos, Apresentacdo dos factos, | 1
L explicacdo e explicacdo e
Comissao | aprofundamento aprofundamento
Pzgasnggr&zar Apre_sent~a<;éo dos factos e
explicacéo
Apresenta¢do dos factos
Apresentacdo dos factos Apresentacdo dos factos | 1
. e contextualizacdo
Alegacdes ~ x
finais de Apre_sent~agao dos factos, AprgsentNagao dos factos, | 1
Alcochete explicacdo e explicacéo,
aprofundamento aprofundamento e
contextualizacao
Apresentagdo dos factos e Apresentagdo dos factos, | 1
explicacéo explicacéo e
contextualizacao
Apresentagdo dos factos e Apresentagdo dos factos | 1
Comprada aprofundamento e contextualizacdo
Meda Capital | Apresentacdo dos factos e
pela Cofina | contextualizacéo
Apresentacdo dos factos
Apresentacdo dos factos,
contextualizacdo e
explicacéo
Apresentagdo dos factos e Apresentacdo dos factos, | 1
aprofundamento explicacdo e
contextualizacdo
Apresentagdo dos factos Apresentacdo dos factos, | 1
Ligacdes contextualizagdo e
aéreas entre a acrescento de
Europa e 0s informacao
EUA Apresentagdo dos factos, Apresentagdo dos factos | 1
explicacéo e e contextualizagdo
contextualizacdo
Apresentagdo dos factos e
contextualizagdo
Apresentacdo dos factos Apresentacdo dos factos | 1
e contextualizacdo
Apresentacdo dos factos,
contextualizacéo,
Oclzihrgg?ga explicacéo e
aprofundamento
Apresentacdo dos factos,
contextualizacdo e
explicacdo
Apresentacdo dos factos, Apresentacdo dos factos | 1
aprofundamento e e aprofundamento
contextualizacdo
Apresentacdo dos factos e
Enceramento | contextualizacéo
das escolas | Apresentagdo dos factos e
explicacéo
Apresentacdo dos factos,
explicacdo e
contextualizacéo
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Apresentacdo dos factos, 3 Apresentacdo dos factos, | 1
explicacdo e explicacéo,
contextualizagdo aprofundamento e
contextualizacdo
Apresentagdo dos factos e 15 Apresentagdo dos factos, | 1
explicacéo explicacéo e
Conselho de contextualizagéo
Ministros Apresentacdo dos factos 10
Apresentacdo dos factos e 2
aprofundamento
Apresentacdo dos factos, 6
explicacdo e
aprofundamento
Apresentagdo dos factos, 2 Apresentagdo dos factos | 15
explicacdo e
Debate na | contextualizacéo
Assembleia | Apresentagdo dos factos e 2 Apresentagdo dos factos | 1
da Republica | aprofundamento e explicacdo
Apresentagdo dos factos e 1 Apresentacdo dos factos | 2

contextualizacdo

e aprofundamento

Tabela 15 - Varidvel "contetdo" na radio e no online, por tema
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L. Contetdo publicado no site da TSF e utilizado para a analise de contetdo

e Votagcao Orgamento do Estado 2020 — 6 de Fevereiro

06 few - 16:07 “Governo terd de procurar solugdes de estabilidade governativa®
18 BY diss

s A Fiousinecks "0 Governo terd de procurar solugbes de estabilidade governativa
para assegurar o praximo Orgamento do Estado”, assegurou André
Silva, lembrando que "o PS tem feito acordos com partidos &

esguerda e com PS0".

Garantir estabilidade "ndo nos compete", realga. Desta forma, o
porta-oz do PAN reiterou que o PAN compete uma "postura
proativa de empenho”, esclarecendo ainda gue o Governo tem

mostrado "pouca abertura® para as propostas do PAN.

06 few - 1603 “PSD montou esta encenagdo calcado nos sapatos do Bloco”
18 BY disa

s el Frcutaancin Jodo Oliveira recusa a responsabilidade sobre ango redugao do VA
da eletricidade & aponta o dedo ao PSD. 0 comunista assegura
ainda que o PCP manteve "sempre a coeréneia” e nunca mudou de

posican.

"Houve outros grupos parlamentares, nomeadamente o do PSD, que
prometeram coisas aos portugueses e 4 medida que estavam mais
priximas de se concretizarn, de forma cobarde, foram recusndo ao

panto de retirarem as suas propostas”, justificow.

Jodo Oliveira espera gue os portugueses “retirem as devidas
consequéncias e pegam responsabilides”. "0 PSD conta com outros
para as suas encenagies. Montou esta encenacdo calgado nos
sapatos do Bloco de Esguerda, ndo monta nenhuma encensgdo em

sapatos do PCP*, assegurow
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06 fev - 15:57

he BT diss

Inés André Figueireda

“Se o guido fosse cumprido reduziamos o IVA"

Rui Rio insiste gue o PS0 ndo podia pdr em causa a sustentabilidade
das finangas publicas e justifica o sentido de voto & proposta do
PCP, salientando que o partido que lidera foi coerente.

[al como Duarte Pacheco j4 tinha frisado. Rio explicou gue "se o
guido fosse cumprido reduziamos o IVA e a seguir tinhamos as
contrapartidas, e o PS era obrigado a votar as contrapartidas, se
naa era um buraco orgamental enorme’. Desta forma, "o PS altera o
guido, reprova as contrapartidas e éramos completamente
incoerentes [se votdssemos a favor]”.

0 lider do PSD recusa ainda que a pressao exercida sobre o governo
por causa do IVA da energia tenha a ver com o congressa do fim de
semana, como Mario Centeno e Antdnio Costa tinham insinuado.

"Propostas do PSD vEo no sentido de redugio da carga fiscal com
equilibrio orgamental, ndo sei o gue & que isto tem de diferente, com
congresso, sem congreseo, seja como for’, esclarece o lider do

P5D0.

Questionado sobre as eriticas do COS, Rio acusa os centristas de
serem responsaveis pela manutengdo do VA 8 237 e garante gue o

voto contra ndo teria acontecido com a anterior direg&o.

"Notamos uma alteragio e uma postura diferente e isto era possivel
de acontecer ha um més”, diz, referindo-se & nova diregio do COS.
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ﬂﬁi__t“ - 14:17 Costa “surpreendido” com o PSD e com "cenas patéticas"
N& o digs

s Anché Figueieda Antdnio Costa, & saida da votagio gue aprovou o Orgamento do
Estado para 2020, admitiu gue "ficou muito surpreendida’ com o
PSD, que sendo um partido gue j4 teve responsabilidade
governamental, tenha feito a proposta da redugdo do VA na

eletricidade.

) primeiro-ministro acusa o P50 de ter continuado & usar um
“instrumento da campenha eleitoral interna”, referindo-se as
posigies sociais-democratas como "cenas patéticas” com

"AVANCOS B recU0s rresponsaveis’.

"Azsim sem mais nem menos deitavamos pels janela fora metade
daguilo gue nos estao a pedir para sete anos’, recordou,
guestionando-se sobre o que pensariam os paises da Unizo
Europeia.

0 primeiro-ministro assegura que este "Orgamento ndo da um passo

rmaior do gue a perma”.

“ﬁF?“ + 14:04 Orgamento do Estado para 2020 foi aprovado

ne o digs

s Ancd Figueireda PS vatou a favor do documento, Blocoe, PCP, PAN & Joacine Katar
Moreira abstiveram-se e PSD, CDS, Iniciativa Liberal e Chega

votaram contra.

A bancada do Partide Socialista aplavdiu de pé a aprovacio do

Orgamento do Estado.

A= propostas de lei de Grandes Opgdes do Plano de 2020 e do
guadra plurianusl de programacao orcamental para 2020-2023

também foram aprovadas.
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06 fav « 13:45
587 d

“Oposicio tentou criar uma 'Gerincoisa™

"Parece que ndo ha fama sem drama’, comeca por dizer Mério
Centeno, frisando gue Orgamento & histdrico, mas néo pelas razdes

que a oposicio "tentou imprimir”.

0 ministro das Financas acredita gue Portugal tem de se "orgulhar®
do caminho gue foi feito até agui, do que se conseguiu com contas
certas e num dos paises mais seguros do mundo.

0 governante diz gue Portugal & um dos paises que "reduziu o peso
dosimpostos diretos das familias’, assegurando que as taxas de
juros sao das mais baixas da UE.

"Desde 2016, ndo ganhdmos apenas o campeonato da Europa de
futebol e a Eurovisao, ganhamaos também o campeonato das

exportagbes”, ressalvou o ministio.

Maric Centeno reitera que Portugal tem estabilidade financeira,
economica, financeirs e social e assegurou que "Portugal ndo se vai
cansar de cumprir” & gue ha uma obrigacao para com os
portugueses: "Nao dar passos maiores do gue a perna”

Porém, diz, agora "as pernas s8o mais longas, mas também os
passos”

Sabre as propostas apresentadas e votadas na especialidade,
Centeno refere-se s propostas sobre o IVA da eletricidade e
explica que "expor os portugueses & tais riscos ndo & compativel

com as responsabilidades que aqui queremaos”.

Centeno avisa: "Mada estd garantido.” O ministro das Finangas
apontou tarmbém o dedo aos noves partidos, dizendo que ndo &
possivel sumentar receitas para poupar & 80 mesmo Lempo querer

reduzir essas mesmas receitas com outras medidas.

‘Gerincoisa’ da oposicdo

0 ministro das Finangas voltou & guestio da energia, mostrando
que a medida do Governo serd "muito menor” do que & "medida
radical” do PSD. "0 Governo pretende reduzir o IVA", mas as
questdes financeiras e ambigntais ndo podem ser postas em
CEUSE.

0 governante atacou ainda Rui Rio, dizendo gue as contas feitas
pelo lider da oposicao j& teriam sido feitas por outros palses da
Europa se fossem assim "tao faceis".

"E esta a farsa e a tragédia do debate orcamental®, disse,
citando Rocha Andrads, e dizendo gue uns guerem pagar tudo e

outros ngo querem pagar nada.

Os pertidos da oposigio tentaram criar uma 'Gerincoisa’,
gorescentou, dizendo gue houve propostas gue nem tiveram um
segundo de discussdo, mesmo algumas apresentadas nos Passos
Perdidos, "estavam perdidas”.

"Como nao hé carros sem travdes, também ndo ha orgamentos
sem cativagoes”

"Como nZo hé carros sem travbes, também ndo hé orgamentos sem
cativagdes”, admitiu o ministro das Finangas, frisando que depois
"hd quem acabe a cortar & direito’.

Centeno garante gue "nao se vai voltar atrés” e gue Orcamento &

responsdvel, "o melhor dos dltimos anos porque Portugal também

estd melhor”.

U
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“'5;9"_’ +13:28 PS volta a atacar PSD sobre IVA da eletricidade
ne oy digs
s Anch Figueireda Ana Catarina Mendes garante gue este "Orgamento espelha as

prioridades do PS, do Governo, mas também da maioria dos

portugueses”.

& lider parlamentar socialista acredita gue as propostas
apresentadas sao "representativas da energia e vitalidade” do
Farlarmento, assegurando gue foram feitas as "escolhas

necessarias”, aguelas que "ndo desvirtuavam o trabalha",

Ana Catarina Mendes fala em propostas "populares, talvez” que
chegaram 4 especialidade, uma "perplexidade que sumenta quando

vem de partidos gue j& tiveram responsabilidades governativas”.

Murna critica ao P50, a socialista aponta ‘irresponsabilidade” ao
partida liderado por Rui Rio e ironiza o caminho dos sociais-

democratas nesta proposta de reducBo do IVA da eletricidade.

Ana Catarina Mendes acredita gue este & um "orgamento histdrico”
porgue tem "contas certas”, "sumenta os spoios sociais”, "reforga
sem precedentes o SNS' e porgue "com didlogo e negociacan”
tornou-se melhor para o pais.
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06 fev - 13:20

hé BT diss

s Andeé Figueireda

"M3o ha casamento de papel passado, mas também ndo houve a
coragem de consumar o divércio entre as partes”

0 lider do PSD, Rui Rio, anunciou o esperado voto contra do PS0 ao
Orgamento do Estade e deixou criticas ao Governo, sos partidos da
antiga 'Geringonga’ e principalmente ao PCP devido & medida da
descida do VA da eletricidade.

Rui Rio zeuss o Orgamento do Estado de ndo ter "estratégica
econdmica” & de ter uma "continuidade gue despreza visao
reformista”.

0 lider do PSD sublinha que "ndo podia esta realidade ser muito

diferente” devido 4 conjuntura politico-parlamentar.

"Mao hé casamento de papel passado, mas também nao houve a
coragem de consumar o divarcio entre as partes”, apontou, frisando
que se vive uma situscio em que "arrufos e ameagas convivem
com carinhosos piscar de olhos e pequenos lanches & mesa do
oreamento”.

Rui Rio fez um discurso com criticas a ministro das Finangas,
dizendo mesmo gue "Méario Centeno em Bruxelas duvida da eficacia
de Mério Centeno em Lisboa".

O lider social-democrata disse ainda que o primeiro-ministro, 4 beira
das eleiches europeias, "ameagou com ua demissdo teatral” por
causa de umna verbas de 800 milhdes de euros nas suas

"sstrambdlicas contas”.

Costa voltou a usar um "togue melodramético”, diz, agora a
proposito do VA da eletricidade. "Nem numa situsgdo nem na outra
se aplica ainsustentabilidade financeira, porque em ambos os

casos o equilibrio estava garantido’, assegura.

Depois das eriticas de Jogo Oliveira, Rui Rio também se atirou 2o
PCP, dizendo gue nio faz sentido querer descer j4 o WA, mas se no

for j&, ndo pretende fazé-lo.
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“ﬁ;ﬂ‘.’ +12:58 BE mantém abstencdo. mas recorda que "PS abdicou de um
ne =y digs
horizonte mobilizador & esquerda®

s Anch Figueirids
0 Bloco de Esguerda mantém a abstengdo no Orgamento, mas
garante que "o debate sobre o VA & exemplar das dificuldades
desta legislatura” e acusa o PS de ter abdicado de "um horizonte
mobilizador & esguerda”.

Catarina Marting acredita que o "Governo ndo percebau ou ngo guis
perceber a importncia do debate" do IVA da eletricidade, realgando
gue no Parlamento existe uma maioria gue acredita na necessidade

de descer este imposto.

A coordenadora do Bloco de Esguerda aponta gue, num Drgamento
gem aumentos de saldrios, esta seriz uma forma de os portugueses
terem mais rendimento disponivel.

Catarina Marting recusa "encarar o VA como um imposto verde’,
exemplificando que "ninguém wsa dois frigorificos porgue &
eletricidade desceu”, mas hd guem possa "ligar o aquecedor para

nao passar frin”.

& “trincheira contra a descida do VA", diz, & a mesma que nos temas
como o investimento, a habitacdo ou a subida dos saldrios.

Catarina Marting apontou o dedo ao PS5, ao PAN e até a Joacine
Katar Moreira, gue votow ao lado do Governo no IVA da eletricidade,
frisando que o COS nunca mais pode usar as palavras "carga fiscal”

e gue o PCP preferiu "deixar tudo como estd”.

"0 Governo ficou aliviado, mas a fatura elétrica ndo’, salvaguardou.

06 fev - 12:50 PCP atira-se ao PSD devido ao IVA da energia

he BT disa

s Andié Figueireda Jodo Oliveira comegou por mostrar gue o PCP expressa

“urn posicionamento politico que se distancia deste Orgamento”,
nomeadamente na idels de excedente orgamental gue o PS

defends.

"0 PCP ndo deixou nenhum problema para trds’, assegura, criticando

o PS5 e vérias medidas presentes no Orgamento do Estado.

Parém, diz, foram apresentados "svangos na especialidade” gue
permitem gue "ndo se recue” naguile que foi feito nos dltimos anos,
desde as pensies, & gratuitidade das creches, passando pela

salde, pela educacio e pela seguranca.

Mo discurso, Jodo Almeida atirou-se ainda so PSD, por ter garantido
gue votava a favor do IVA da eletricidade, quando scabou por se
abster. "Nao ficaremos & espera desse voto que ndo chegou porgue
sabemos que ele nunca chegard, muito menos se for decisive”,
gpontow.

O lider parlamentar cormunista reafirma que "ndo ha solugio para os

problemas do pals sem urma rutura com a politica de direita”.
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06 few - 12:42

hé BT dis=

rits Andeé Figuesireda

"Orgamento & poucocinho”

Cecllia Meireles, do COS, anunciou o voto contra e referiu que "este
Orgamento & mais do mesmo, & poucochinho” e criticou a "chuva de
propostas” que faz deste Orgamento "urna manta de retalhos”.

A centrista aponta que "naoc houve limites” nas propostas e que
houve "muito pouca tempo para as andlises como devemn ser
feitas".

"Mas Gltimas 12 horas conseguimos ver partidos a terem sentidos
de voto completamente diferentes conforme os seus autores®,
referiu, dando como exemplo, serm referir, o caso do PSD no (VA da

eletricidade.

Mo discurso, Cecilia Meireles falou ainda das touradas, dizendo que
se decidiu no Parlamento gue estas "no sao cultura nem tradiggo”
e "como deputados ndo gostam e ndo tém coragem de proibir,

penalizam’.
Meste seguimento, a deputads do COS dirigiv-se ainda & André Silva
an pedir "respeite’ pelos estilos de vida rurais e que "ndo tem direito

aimpor o estilo de vida" seguido pelo deputado.
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'-'"5;_“".' +12:34 "Orgamento sai do Parlamento melhor do que entrou”
ne oy digs

Ins Andeé Figueiredo André Silva, do PAN, assegura gue "este Orgamento dew alguns
passos, sai do Parlamento bem melhor do gue entrou”, mas garantiu

gue hid muito por fazer num momento de emergéncia climéatica.

Mo discurse do fim da discussgo orgamental, André Silva felicitou a

subida do VA das touradas, que considera uma “cobardia humana®.

"Conseguimos corrigir uma as maiores obscenidades fiscais do
nosso pais”, apontou. Neste caso, o deputade deixou sinda eriticas
ao PSD: "Nao percebemos a posigio do PSD, (L) tem de escaolher se
guer ser um partido do século XX ou se quer ficar no Portugal dos

pegUeninos”.

Num contexto de emergéncia climética, falou ainda de uma
"roligagio negativa® entre PS & P30 para proteger a inddstria da

carme.

“ﬁ;""'f =12:27 PEV abstém-se com uma oprtunidade para "Governo ndo falhar”
ne oy digs

Ins Andeé Figueireda Mariana Silva, d"0s Verdes', lembrou gue este Orgamento ndo & de
continuidade, como o Governo diz, e "esté longe de responder aos

problemas mais graves com gue o pais se confronta’.

"Palavras leva-as o vento. Quando foi hora de aprovar as propostas
do PEV [sobre alteragdes clim+aticas], PS e PSD juntam-se para

vatar contra”, aponta a deputada.

"A oprao dos Verdes na votaco final global sinalizard o que de
pasitivo ai foi incluido e procurard dar ao Governo a oportunidade de
nao falhar, desta vez, na concretizagio do que agora foi aprovado,
mas reclama outro ruma na resposta sos legitimos interesses das
populagies por parte da agdo do Governo, por isso o nosso voto
serd abstengao”, anunciou Mariana Silva,
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06 fov - 12:21

hé BT diss

niés Andné Figuisireda

06 fev - 12:17

ha BT diss

niés Andné Figuisireda

0 "Orgamento do cortinado” gue se baseou em "chantagem”

André Ventura fala de um "Orgamento do cortinade” gue
gcaba apoiado pela esguerda, frisando que foi uma "chantagem’
feita aos partidos.

0 deputado do Chega diz que o Orgamento diz "paguem”. "Porque
nao o VA a 258, a 27 ou a 29 ou a 30 em nome das necessidades
climaticas™, questionowu.

Ventura acredita que o OE "virou a cara aos policias, professores,
funcionérios publicos" & que "quem defends os portuguseses ndo
cede"

Sobre a subida do IVA das touradas, ainda frisou que se deu "o

primeino passo para matar uma arte em Portugal”.

PS esta "sentado 4 cabeceira” do OE

"Hoje acaba esta festa e estamos alevantar a mesa do OB Fol
desta forma que JoBo Cotrim Figueiredo, deputado do Iniciativa
Liberal, iniciou o discurso antes da votagdo do documento da

especialidade.

Catrim Figueiredo apontou para um "estado socialista, lsmpeiro e
todo poderoso” gue estd "sentado & cabeceira” do Orgamento.

0 deputado dnico do partido liberal scredita gue este Orgamento
"dé os melhores nacos de pao” aos partidos, por exemplo, gue "néo
pagam impostos”.

"0E surnenta o tamanho da mesa mas diminui os nimeros das
pessoas”, disse, acrescentando que "ninguém os encoraja a fazer o
prdprio pao, tormar decistes, ser livie e dono da sua prapria vida".
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U'J fe__‘" + 11:50 Proposta do Bloco para descer eletricidade foi chumbada

A proposta foi chumbada com votos contra do PS, CDS, PAN e de
Joacine Katar Moreira, contra os votos & favor de PSD, Bloco de
Esquerda, PCP, Chega e Iniciativa Liberal.

1 07

0 Bloco de Esquerda propunha uma descida do VA para 13% ja este

o7

anoeparaba

té ao fim da legisiatura.

aixar a taxa da

Pouco antes, a proposta do PCP que prev
eletricidade para 87 também havia sido chumbada, como PSD a

abster-se apos ter dito que votaria a favor da proposta.

06 "[‘_" *11:33 Contrapartidas do PSD chumbadas

\ Rejeitada descida do IVA e data de entrada em vigor em outubro

bem como os cortes das despesas nos gabinetes ministeriais

06 fev - 11:32 Acompanhe aqui a discussdo em direto

f’ DIRETO]PI_ENARIO
L) ARTV | canal Parlamento esteve em direfo - -
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Se a descida do IVA for aprovada, Governo admite apresentar

novo orcamento

recomecar as negociacoes com a esquerda e apresentar um novo
orgamento no Parlamento.

Este & um dos cenarios possiveis.

Voto de Joacine decide IVA da energia

H

varias bancadas perante &

10 Parlamento. Est4 alinhado o sentido de voto das

T

(¥

postas de reducio de VA na energia.

pro

0 voto de Joacine Katar Moreira serve para desempatar.

Contas feitas, existe um empate entre os votos a favor e 0s votos
contra, cabendo o desempate ao voto da deputada nao-inscrita,
Joacine Katar Moreira.

112 (PSD+PCP+BE+PEV+IL+Chega) - 112 (PS+PAN)
LER MAIS

Figuras 32 a 45 - Cronicas "weblogs" referentes ao tema sobre a Votagdo do Orcamento de Estado 2020 (6 de
fevereiro de 2020) Disponivel em: https.//www.tsf.pt/portugal/politica/dia-de-votacao-final-global-do-0e2020-

marcado-pelo-iva-da-eletricidade-11791872.html
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(_ ORCAMENTO DOESTADO 2020 )
Goligagies negativas custam 40 milhoes de

E um aumento marginal, face a despesa que o Governo previa na versao inicial do
orcamento do Estado para este ano. E ainda falta somar 0 aumento da despesa que
resultou dos entendimentos entre o PS e a esquerda.

Angelmo Crespo e
Hugo Neutel

epois do drama, o alivio. O governo conseguiu aprovar o Orcamento

do Estado para este ano sem a baixa do IVA da eletricidade, mas nao
se livrou, ainda assim, de um ligeiro aumento da despesa, face ao
inicialmente previsto.

Ao que a TSF apurou, o executivo estima que as alteracoes aprovadas pela
oposicdo - e que nao contaram com o voto favoravel do PS - somem cerca de 40
milhoes de euros a versao inicial do documento. Um valor marginal e que nao
coloca em causa as metas orcamentais do governo para este ano e que apontam
para um excedente de 0,2%.

Figura 46 - Noticia referente ao tema sobre a Votagdo do Or¢amento de Estado 2020, que decorreu a 6 de Fevereiro
de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/economia/coligacoes-negativas-custam-40-milhoes-de-euros-
ao-orcamento-11794150.html
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Empate no Parlamento. Voto de Joacine
decide IVA da energia

Est4 slinhado o sentido de voto das vérias bancadas perante as propostas de
reducdo de IVA na energia. O voto de Joacine Katar Moreira serve para desempatar.

JdthMonazes e

Souna

PSD anuncia a viabilizacdo da proposta de descida do IVA na energia

para 6% apresentada pelo PCP.

Contas feitas, existe um empate entre os votos a favor e os votos contra, cabendo

o desempate ao voto da deputada nao-inscrita, Joacine Katar Moreira.
112 (PSD+PCP+BE+PEV-IL+Chega) - 112 (PS+PAN)

Primeiro vai ser votada a proposta do PCP, depois as contrapartidas propostas
pelo PSD que implicam, por exemplo, cortes nos gabinetes ministraveis e
entrada em vigor da reducdo do IVA na eletricidade em outubro,  finalmente a
proposta do BE que defende uma reducdo do VA da energia para ataxa

intermedia de 13%

Figura 47 - Noticia referente ao tema sobre a Votagdo do Or¢amento de Estado 2020, que decorreu a 6 de Fevereiro
de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/politica/empate-no-parlamento-voto-de-joacine-decide-iva-
da-energia-11791794.html
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e Debate quinzenal —4 de margo

':'4( [:;“‘" + 16:54 “Evolugdo da situagdo exigird um desenvolvimento dos meios
na Lo digs
' necessarios”

Antdnio Costa lembra experigneias passadas e fala numa "evolugao
da situagdo que exigird um desenvolvimento dos meios
necessdrios”, sfirmande que & "ainda cedo para ter uma visdo clara

de como virus vai evoluir.

O primeiro-ministro aponta "dividas sobre se a gravidade & maior ou
menor” gue numa gripe, mas reitera gue profissionais estao

tranguilos e empenhados.

ﬂ“f;"ﬂr - 16:53 Ferro Rodrigues interrompe Costa
Nna G2 dIgs

Gorcaln Teka O presidente da Assembleia da Repiblica repreende os deputados:
"Se querem conversar, vao 14 para fora”
Ferro Rodrigues dirige-se também a tribuna - onde estao varios

jovens -, pedindo a quem estd de pé gue "se sentem ou saiam”.

Ha um deputado gue, estando de costas, decide mesmo sair do
hemiciclo.
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04 mar » 16:51

ha 62 diss

Gangala Teles

04 mar « 16:46

ha 62 diss

niés Andné Figuisireda

"0 senhor primeiro-ministro pode garantir que o pais esta
preparado?”

Maria Antdnia Almeida Santos, do PS, sadda a escolha do

coronavirus como tema deste debate.

Entre elogios aos profissionais do SNS e aos portugueses, a
deputada lembra que a epidemia "continua a aumentar fora da
China”.

0 PS recorda gue Portugal passou por vérias epidemia e argumenta
gue o pals "sempre soube responder” & que os planos sempre

funcionaram.

"Az estratégias de prevengao e contengdo funcionaram, estamos
confiantes de gue desta vez esteja tudo a postos & tenhamos a

capacidade instalada para enfrentar esta nova pandemia®, diz.

Em rezposta a Rio, a deputada lembra gue os hospitais de segunda

linha "sa0 12"

Costa afasta-se de "cenarios”

Costa revela que "ndo traga cendrios” e gue o Governo apenas agiu
tendo em conta as declarasgies das entidades de sadde.

Sobre & igualdade de tratamento, disse que bastava o setor privado
sequir o exemplo do pablico.
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04 mar + 16:45

ha 62 diss

Gangala Teles

04 mar + 16:42

hé G2 die=

riis Andné Figuiireda

04 mar + 16:42

ha 62 diss

Gangala Teles

04 mar + 16:41

ha 62 diss

nids Andné Figueireda

04 mar » 16:41

ha 62 diss

Gangala Tiles

“Pode contar connosco, teremos tempo para voltar aos duelos
entre Liberalismo e Socialisma”

Jodo Cotrim Figueiredo, da Iniciativa Liberal, pede unido no combate

a0 Coronavirus.

"Se, infelizments, assim ndo for, quero que saiba gue pode contar

coma L, garante o deputado.

O deputado diz gue o Estado pode estar a "preferir” fazer uma linha
de crédito a instruir os organismos do Estado a "pagar & horas”,

Costa manteve-se sentado &, pouco depois, levantou-se para mais
uma resposta curta: "NEo sd ndo telefono para pedir para despedir
jornalistas como respeito as opinides.”

"Gostava que, de alguma forma, reagisse a estas palavras.”

Ventura recorda palavras de Sdcrates sobre o Montijo, gue acusa o
Governo de "ddio e cegueira politica” na decisdo sobre o aeroporto.

"E mentira.” A curta resposta gue faz lembrar Jozcine Katar Moreira
guando ainda fazia parte do Livre.

Ventura confronta Costa: "E ou ndo verdade que ligou para
redagdes a pedir para despedir jornalistas?

Olider do Chega refere-se ao caso da jornsalista Ana Leal.
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04 mar + 16:40

ha 62 diss

niés Andné Figuisireda

04 mar » 16:39

hé 62 diss

Gangala Tiles

04 mar - 16:38

ha 62 diss

Gangala Tiles

04 mar + 16:38

ha 62 diss

nis Andné Figuisireda

A resposta a Ventura

"Estamos num risco, estamos a viver uma epidemia e o risco de uma
pandemia”, respondeu, dizendo que Graga Freitas & a DGS dos

portugueses e ndo do primeiro-ministo.

Ventura desafia Costa a demitir Graca Freitas

André Ventura recorda que em janeiro a OMS disse gue o mundo
estava & beira de uma pandemia e defende que Graca Freitas disse
que ainda era cedo.

"Como & que pode manter a confianca da diretora-geral da
Saude?", questiona.

Em nove segundos, José Luis Ferreira diz gue ndo se et a falar de

obras plblicas "com paixao”.

*E preciso resolver o problema do aeroporto na Portela. Este novo
aeroporto ndo resolve o problema. Decida-se.”

Montijo? "Nao podemos ficar parados”

O primeiro-ministro esclareceu que "nas situacbes de internamento
[os trabalhadores] comegardo a receber logo a partir do primeiro dia
e ndo no terceiro” e no caso da quarentena serd paga a "100%:
porgue o gue importa & gue pessoas tenham condigbes para
cumprir instrugdes das autoridades de saide'

Sobre o Aerporto do Montijo, voltou a dizer que "agora ndo & tempo
de discutir’, lembrando gue ndo concordava com a decisdo no
momento em gue foi tomada, mas asssegurou que "ndo podemos

ficar parados e [temos de] fazer o gue sinda nao foi feita".
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04 mar » 16:33

ha 62 diss

Gangala Teles

04 mar » 16:30

ha 62 diss

niis André Figueireda

Verdes perguntam pela remuneragio em caso de quarentena

José Luis Ferreira, d'Os Verdes, reforca a confianca no Serviga
Macional de Salide e dos seus profissionais, apelando ao combate

"sem facilistismos nem alarmismos”.

"Nao podemos contar muito com o setor privado na Sadde para
ameagas coletivas®, defende o deputado.

Sobre os direitos dos trabalhadores que precisem de ser sujeitos a

guarentena, José Luis Ferreira pergunta se, sendo eguiparada a
internamento, ndo haverd de facto perda de remuneragao.

"Termos alguma dificuldade em perceber quando diz que estao

garantidos os direitos de remunersgio neste caso.”

Sobre o aeroporto do Mantijo, o PEV pede que se pense numa
"werdadeira solugdo” para o problema da necessidade e para s

retirada do seroporto Humberto Delgado da cidade de Lisboa.

"Qual & a abertura do Governo para pensar num alternativa ao
Montijo?

A resposta sobre o Montijo

Costa enaltece o respeito pelo poder local & frisou que dos seis
municipios "houve seis gue se manifestaram contra posicao do

Governo”.

"Acho legitimo gue presidente de Camara queira defender
interesses’, mas admitiu gue se deve procurar "responder a esse
impacto”, frisando que neste momento ndo & possivel reverter o
que j& estd feito.
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04 mar + 16:27

ha 62 diss

Gangala Teles

04 mar + 16:24

ha 62 diss

nis André Figuisireda

0 elogio do PAN ac PSD de Rio

André Silva vira a agulha do debate para o novo Aesroporto do
Montijo, lembra gue o CDS mudou de opinido quanto ao mesma,
porgue "no ano passado, fazia depender a solugio do Montijo da
realizagdo de uma Avaliagdo Ambiental Estratégica, em janeio e
fevereiro passou a defender Alverca' e emmargo "diz que afinal vale
tudo, que pode ser no Mantijo, sem garantias ambientais, mudando-

gedle”

"Até o PSD do Dr. Rui Rio, urm partido que luta para ser Governo,
mostra ser um partido mais responsdvel & & altura do papel gue se
lhe exige.”

"Nao temos de multiplicar meios ou recursos”

"A resposta dos portugueses é melhor demonstragdo que
resposta tem chegado®, afirma o primeiro-ministro, frisando gue
até podia haver posigbes contrarias devido & "avalanche noticiosa e

risco de alarme”.

"Se vier a gumentar a procura e necessidade de internamento, este
serd reservado para casos graves e os demals serfo aconselhados
a serem tratados nas suas proprias casas, como noutras gripes”,
explicou Costa, dizendo gue "ndo temos de multiplicar meios ou

recursns, o gue temos & de adequar meios 4s necessidades”.

Assim, 05 casos que agora estio internados acontecem porgue hé
poucos infetados em Portugal com o Convid-19.
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“4( ;"ﬂ' +1621 "Comao vai o Governo garantir respostas preventivas e de
N& L dIEs
proximidade?"

Gangala Teles

André Silva lembra que os profissionais de salde e familiares 580

"0s mais expostos” B0 COronavirus.

O lider do PAN pergunta ao Governo quando vai resolver "a falta de
materiais e equipamentos”, quando vBo estar preparados "espagos
deisolamento” e como vail garantir que as pessoas "'ndo se expiem

& N30 expoem os outros”.

"(Juando ird o governo resolver a falta de materizis e eguipamentos?
Que garantias pode dar o Governo de que todas as estruturas de
salde de proximidade das populagbes terdo disponiveis espagos

adequados & contencio e isolamento de potencials casos?

"Considera que estd acautelada a transmisséo de informacio

juntos dos cidadaops?, guestiona o partido.

“4( ;"ﬂ' +16:19 Primeira-ministro insiste que decisdes sdo das autoridades de
na L dI8s
salde

s Andeé Figuisireda
Costalembra os geroportos gue tomaram a medida do controlo
térmico e afastou-se da decisdo, apontando que as autoridades

técnicas & gue vEo decidir guando e gue controlos devem ser feitos.

ﬂ“f ;""-“ + 16:17 Do coronavirus aos cuidados paliativos
neg b2 diss

Cancala Teles lelmo Correia dé o exemplo de vérias cidades mundiais gue fazem

controlos térmicos nas chegadas dos aeroportos para atirar gue

"eles & gue devermn estar errados”.
A eutandsia & o tema seguinte nas questies do COS:

"Bvancar nesta matéria quando ndo fizemos tudo nos cuidados
paliativos & um erro & & chocante”, defende Telmo Correia, gue
guestiona Costa sobre a sua disponibilidade para o reforgo

financeiro dos mesmos.

04 mar « 16:17 "Nao ha contradicdes”

ha 62 diss

s Ande Figueireda Antdnio Costa acredita que "ndo ha contradigdes”®, como acusou
lelmo Correla, e justificou gue "pode ndo haver quebra das cadeias’
da China, que algumas j& recomecaram a produzin, e assegurou que
"o eontrolo térmico ndo & acaonselhado pelas sutoridades”, pargue
as pessoas podem ter febre por outras razdes ou simplesmente

“ter tomado um paracetamal”.
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04 mar » 16:14

ha 62 diss

Gangala Teles

04 mar » 16:12

ha 62 disa

niés Andné Figueireda

04 mar » 16:09

ha 62 diss

Gangala Teles

“Quando se pede tranguilidade, nem sempre o que nos tem
chegado inspira essa tranguilidade®

lelmo Correia lermbra as diferencas e desmentidos entre Diregio-
Geral da Satde e ministério da Saide sobre o coronavirus para
perguntar se o financiamentos e meios disponiveis sdo necessérios

para o combate ao virus.

"Ha médicos gue demoram duas a cinco horas a ter uma resposta’
da linha de apoio especial criada para a ocasido, atira o centrista.

lelmo Correia defende gue Portugsl perdeu "um més e meio, ou

mais’, no combate a0 NovVo Coronavirus,

Sobre a atividade econdmica, Telmo Correira lembra as perdas no
setor téxtil e guestiona Costa sobre o que tenciona fazer em

relacdo a essa e outras perdas econdmicas.

Costa vai mais longe e responde com quadro juridico

0 chefe do Executivo acredita gue o quadro juridico em vigor &
suficiente para o caso do coronavirus, lembrands que "mesmo que
normas Nao existissem, o guadro juridico permite adogdo das

medidas necessdrias para prevenis crime ainda gue por negligéneia’.

CDS questiona internamentos

Pelo CDS-PP, Telmo Correia estreis-se como lider parlamentar em
debates.

0 centrista questiona Costa sobre possivels alteragbes 4 lei sobre
internamentos.
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ﬂd{ ;"ﬂ' + 16:08 "Cada Governo que chega ndo pode pdr em causa decisdo
NeE Lu diss
dos anteriores”

niés Andné Figueireda
Casta reiterou a ideia de que "cada Governo que chega ndo pode pdr
em causa decisdo dos governos anteriores”, lembrou que foi feito o
estudo de impacto ambiental e gue, numa segunda fase, "a ANAC ha

de receber o projeto e pronunciar-se”.

0 primeiro-ministro lembra gue decisdes em causa "nao s8o
politicas, mas eminentemente téenicas” e gue serdo cumpridas

pelo Executivo.

"Ha um interesse nacional gue & uma urgéncia”, frisou, apontando
gue ndo & possivel manter aeroporto gue "estad a rebentar pelas

costuras”.

04 mar - 16:03 PCP gquestiona papel da VINCI

ha 62 diss
Cancala Teles Sobre o aeroporto, Jerdnimo de Sousa pergunta se ndo & verdade
de que a construgao do novo aeroporto no Campo de Tire de
Alcochete "estava decidida em todas as instdncias nacionais® e gue
tal foi mudado "depois da privatizagdo da ANA - Aeroportos de

Portugal”.

O PCF critica a denominacdo de "forgas de blogueio” para quem se
ophe a0 aeroporto.

"Nao & verdade que serd construido com receitas geradas pela ANA

gue serdo utilizadas pela VINCI?, guestiona Jerdnimo de Sousa.

Jerdnima de Sousa acusa o Governo de estar "refém” da VINGL.

164



D ESCOLA SUPERIOR
DECOMUNICACAO SOCIAL

04 mar - 15.58

ha 62 diss

nis Andeé Figueireda

04 mar » 15:56

ha 62 diss

Gangala Teles

04 mar » 15:54

ha G2 diga

s Anded Figuisireda

Medidas serdo tomadas quando for "extremamente necessario”

Costa explicou gue “hé indicagdes téonicas intermacionais” e gue

"nao haverd gualguer obstaculo & contratacan”.

Sobre o internamenta, o primeire-ministro Falou da Lei de Bases da
Salde e garantiu gue medidas serdo adotadas "em fungdo do gue &
axtremamente necessario”.

"Estamos focados no coronavirus, mas as outras doencas
continuam a existir”, afirmouw, frisando gue o SNS tem de continuar &

responder 4s guesties do dis-a-dia.

Combate ao coronavirus

0 PCP, por Jerdnimo de Sousa. sublinha a necessidade de medidas
de prevencao e "oriacio de condicies e meios” para o combate ao

COrnavirus.

PCP guer saber se o Governo admite que possam ser tomadas
riedidas para que hospitais e centros de sadde ngo fiqguem
dependentes da "central de compras® para comprar material médico
MEcessano.

Sobre os motoristas de transportes internacionais de passageiros

ou mercadorias, Jerdnimo de Sousa guestiona a auséncia de
"medidas excecionais”.

Costa anuncia que escolherd nove governador do Banco de
Portugal

Sobre a questio do "conflito laboral®, Costa apenas garantiu gue o

caso estd a ser acomanhado pelas entidades competentes.

Relativamento ao Governador do Banco de Portugal, o primeiro-
ministro disse apenas gue tem mantido relagbes cordiais e gue
respeita. Mo fim do mandato, "o Governo designaré competéncias,

designando um novo governador”.
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04 mar « 15:50 “0 Governador do BdP nunca fez nada"

ha 62 diss
G Telkes Catarina Martins recorda gue o Bloco de Esquerda pediu por vérias
vezes a destituicdo de Carlos Costa e diz que a continuidade do
Mmesmo No cargo & um "gtentado ao pais’, com responsabilidades

para o Governo.

A lider bloguista traz também o temea dos estivadores do Porto de
Lisboa para a mesa: "0u a5 empresas que operam no Porto de
Lisboa tém capacidade para o fazer. ou o Governo deve retirar-
lhes a concessdo”

Cabe ao Governo "sentar as partes 4 mesa e chegar a um acordo
gue garanta o emprego e rejeite a fraude descarada”.

04 mar » 15:49 Costa aponta que poderes sdo do Banco de Portugal

ha 62 diss

Depois de Catarina Martins trazer o caso de |sabel dos Santos para
debate, Costa assegurou gue "o Governo ndo tem

instrumentos que permita intervir”, justificando gue & o Banco de

nis André Figuisireda

Portugal & o Governador que tém essa responsabilidade e as
"orientages prudencigis s5o do BdP e néo do Governo”,

04 mar - 15:47 Catarina Martins traz a Justica ao debate

hé (62 diss
Gancala Teles As investigagbes a magistrados e a suséncia de suspensio de
fungbes sdo trazidas ao debate pelo Bloco de Esguerda.

Sobre os "crimes denunciados por Rui Pinte”, Catarina Marting diz
ter sabido com agrado que as investigagdes hoje efetuadas a varios
clubes e SADs tém como origem denuncias do Football Leaks.

Emrelacio ao caso Lusnda Lesks, alider do Bloco de Esquerda
larmenta gue o Governador do Banco de Portugal "tenha lavado as
maos”, esta manha no Parlamento e pergunta ao Governo o gue
estd a fazer em relagio ao "arresto judicial das contas de |ssbel dos

Santos em Portugal”.
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04 mar » 15:45

ha 62 diss

s André Figueireda

04 mar « 15:43

ha 62 diss

Gangala Tides

04 mar « 15:40

ha 62 diss

s André Figuisireda

"Mada ha a temer"

O primeiro-ministro assegura gue "nada hé a temer”. "Julgava queia
elogiar decisdo do Eurogrupo de usar toda a margem disponivel para
repsosta da UE para risco de regressdo econdmica’, apontou ainda
a Catarina Martins, numa resposta curta, em que enumerou 8s
medidas ja tomadas para trabalhadores independentes e para quem

apoia guem estd infetado.

Catarina Martins agradece aos profissionais de saide

"Trabalham em condigbes dificeis, sentem gue as carreiras ndo tém
sido valorizadas & ainda assim sao incansdveis’, elogia a lider do
Bloco de Esquerda.

Catarina Martins apela 4 luta contra a desinformacio e o alarmismo

no combate a0 coronavirus.
Sobre a resposta ao surto, o Bloco de Esguerda pergunta:
- pela prontidao das empresas privadas:

- pela garantia de "apoio a 100%:" zos trabalhadores do setor
publico & privado - em especial aos "precdrios - e a forma de
aoompanhamento a pessoas dependentes, como por exemplo

Criangas;

-reforgos na Salde gue estdo dependentes de sutorizacio do
ministério das Finangas.

A resposta irdnica de Costa

"Nao foi muito elegante dizer que tenho de i ao oftalmologia, coisa
gue &uU j4 sei e gue estou a ver se arranjo tempo para ir”, brincow.
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04 mar + 15:40

- "0 Governo precisa de um secretdrio de Estado do cinema, porgue o
N8 L dIEs

senhor primeiro-ministro ndo estd a ver bem o filme", respande Rio,

Gangala Teles

face & falta de uma resposta satisfatdris sobre o caso da RTP.

u“f[;‘“" - 15:38 PPP "n&o passou a ser ao calhas”

e L dIEs

s Ancké Figueireda 0 primeiro-ministro insiste gue "a lei define critérios muito
rigorosos para as PPP* e assegurou gue esta questao "nao passou

aser ao calhas”.

Sobre o secretdrio de Estado do cinema, "ele ndo interfere em
gualguer contrato com a RTP".

u“f[;‘“" + 15:35 *J4 sdo olhos a mais”
NeE G dIgS

Goncalo Telas "Posso subscrever gue guatro olhoes veem melhor gue dois”, atira
Rio, sem perder g oportunidade de responder & letra.

"N&o subscrevo um Governo t8o grande - com tantos, ja sdo
olhos a mais - a olhar para algo muito técnico e que tem de ter

muito rigaor.”
Rio diz gue em muitas PPP do PS, sd ganhou "a parte privada”.

Sobre o caso do terreno vendido pela BT, Rio quer saber se Costa
pode "elucidar” 8 Assembleia da Repdblica & os portugueses.

':'4([;"*'-" + 15:33 "Quatro alhos veem melhor que dois”
N8 L dIEs
s Andé Figueireda Antdnio Costa, sobre as PPP, afirma que "o controlo em vez de ser

feito pelos ministros & feitos pelos alhos de todos os membros do
Governo” & gue "quatro olhos veem melhor que dois".
Relativamento & questao da habitagdo, "as circunstancias
justificam-se pela urgéneia em dar resposta a uma crise

habitacional".
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04 mar - 15:31

he 62 dis=

Gangala Teles

04 mar » 15:28

he G2 diga

rits Andeé Figuesireda

PPP em debate

"0 PSD est4 naturalmente disponivel para sjudar”, assegura Rio,

recusando-se a fazer "oposicBo comum assunto tio séria”.

Sobre a lel das PPP, gue Rio traz ao debate, o lider social-democrata
defende gue os portugueses vao pagar "1500 milhdes de

impostos” para pagar rendas das mesmas.

Rio recorda gue o PS0 tem pedido gue Centeno va ao Parlamento
explicar a situagio, acusando o PS de impedir o ministro deir ao

Farlamento.

"Qual & vantagem de tirar as PPP do controlo do ministro das
Finangas, qual a vantagem de uma maior opacidadade e, em
concreto, porgue & que o setor da habitacBo tem ficar fora dalei?”,

nuestiona.

A "tentacBo" dos politicos gque Costarecorda a Rio

Em resposta a Antdnio Costa, o primeiro-ministro deikou claro que
termn uma "viso factual”. "Mos politicos temos sempre a tentagio
de nos sobrepormos a guem efetivamente sabe®, atira o primeino-

rministro.

Costa reiterou gue existem dois milhdes de méscaras e lembrou
gue estas devern ser usadas para profissionais de saldde e para
CAs0s suspeitos.

Relativamente 4s camas, o chefe do Executive volta a confirmar as
duzs mil camas e garante gue "ndo se justifica” a utilizagio das

camas totais disponiveis para estes casos.
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D“ff{"‘" » 1524 "Hg realmente um plano de conting@ncia?"
8 bZ QIES
Carcals Teles Rui Rio sadda a intervengao "otimista’ de Costa sobre o coronavirus

em Portugal, mas alerta para uma situacio gue pode ter um
crescimento "exponencial”.

Ulider do P50 argumenta com a alegada falta de material nos
hospitais, "falta de coordenaco e resposta na linha Salde24" e
pergunta pela situacdo nos aeroportos, nomeadamente em
termos de controlo de chegadas da China e Italia.

Sobre os nimeros da DGS - o "cendrio” dondmero de infecdes - Rio
pergunta se "ha realmente um plano de contingé&ncia" e se esse

mesmo plano esta preparado para o tal crescimento
“exponencial”.

"Onde estao as duas mil camas?", guestiona, perguntando tembém
pela "articulacdo com as Forgas Armadas”.

n“f[‘["ﬂ" »1520 "0 pior virus é o do alarme social"
18 Dl QIES

e Arxiok Fecnraiondis "A prioridade de salde pdblica tem de ser a prevencgo dos riscos de
25 Ance [n ) recd

contagio®, alerta o primeiro-ministro, assegurando gue o se tem de

viver com "o sentide dovirus®, mas com serenidade.

"0 piar virus & o do glarme social®, diz, louvande "civismo que os

portugueses tém demonstrado’.

':'4(['["‘3" *1%14  Costa garante que SNS esté preparado para o novo

N8 L dIES -

o coronavirus

nids André Figueireda . . o . .
O primeiro-ministro anunciou gque o Governo pode langar uma linha
de crédito de cem milhdes de euros para apoiar empresas gue
tenham prejuizos devido ao Covid-19.

Antdnio Costa d4 conta das medidas que o Governo j4 tomiou para
os portugueses infetados com o novo coronavirus e para os casos
suspeitos. No discurso gue dé inicio 2o debate guinzenal sobre a
nowva epidermia, o primeiro-ministro deixow ainds um agradecimento
ao SME.

"Estao em pratica medidas preventivas”, assegurou,

nameadamente nos voos provenientes da China e de Itélia.

0 primeiro-ministro explicou que os meios inicialmente ativados j&
foram reforgados e gue estéo disponiveis mascaras
e equipamentos de protecdo individual que tém como intuito ser

usadas para profissionais do SNS.

Figuras 48 a 63 - Cronicas "weblogs" referentes ao tema sobre o debate quinzenal de 4 de margo de 2020. Disponivel
em: https://www.tsf.pt/portugal/politica/primeiro-ministro-no-parlamento-para-discussao-sobre-o-coronavirus--
11886422.html
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DESATE QUINZENAL

Linha de crédito de cem milhoes para
empresas afetadas pelo coronavirus

Primeiro-ministro dedicou a sua intervencao inicial no debate quinzenal no
Parlamento & epidemia de Covid-19.

primeiro-ministro anunciou esta gquarta-feira o lancamento de uma
linha de crédito para apoio de tesouraria a empresas afetadas pelo
impacto economico do surto do novo coronavirus, caso seja

necessario, no valor inicial de 100 milhodes de euros.

No debate quinzenal n toni

o Parlamento, An

o Costa dedicou a sua intervengao

o que "o impacto economico para as

inicial a epidemia de Covid-19, ressalvands

empresas portuguesas tem sido moderado ou reduzido.

'N3o se esperam quebras significativas nas cadeias de fornecimento de
componentes, ate porque a China esta ja a retomar a sua atividade industrial.
Apenas no setor do turismo, viagens e eventos, tem havido uma quebra de

procura e alguns cancelar

nentos, cujo impacto verdadeiramente dependera da

duracdo e da gravidadedo s o", afirmou o chefe de Governo.

Governo prapara linha de crédito pars empresas afetadas por
coronavirus

Figura 64 - Noticia referente ao tema sobre o debate quinzenal de 4 de margo de 2020. Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/coronavirus-costa-anuncia-linha-de-credito-de-100-milhoes-de-euros-a-
empresas-11887071.html
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DEBATE QUINZENAL

Governo vai substituir Carlos Costa no final
do mandato a frente do Banco de Portugal

Sobre a matéria, Antonio Costa disse apenas que tem mantido relacdes cordiais e
que respeita o atual governador.

primeiro-ministro anunciou, durante o debate quinzenal, que o
Governo escolhera um novo governador do Banco de Portugal no final
do mandato de Carlos Costa.

Sobre a matéria, Anténio Costa disse apenas que tem mantido relacées cordiais e
que respeita o atual governador. No fim do mandato, "o Governo designara
competéncias, designando um novo governador".

Estdo a decorrer investigacoes a alegada interveng¢ao do governador do Banco de
Portugal em créditos concedidos pela Caixa Geral de Depésitos (CGD) quando
este era administrador do banco piiblico, entre 2004 e 2006.

Figura 65 - Noticia referente ao tema sobre o debate quinzenal de 4 de margo de 2020. Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/politica/qgoverno-vai-substituir-carlos-costa-no-final-do-mandato-a-frente-do-banco-
de-portugal-11887068.html
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EleicGes primarias EUA — 4 de margo

Joe Biden venceu as eleicdes primérias do Estado de Maine

LER MAIS

Trump elogis resultados eleitorais de ex-vice-presidente Biden
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ar « 18:44 Bloomberg gastou 500 milhdes de délares da sua fortuna em

campanha

Joe Bidener

demaocratas ser

LER MAIS

174



u ESCOLA SUPERIOR

DE COMUNICACAQ SOCIAL

04 mar » 16:39

Elizabeth Warren pondera abandonar corrida democrata

CLIZANETHWARRRN

WARREN

al Michael Bloomberg desiste e apoia Joe Biden

04 mar » 15

Miks Bloomberg & v

GMik=EBoombeng

Thrae months 3go, | entarad the race to cefeat Oonald Trump
Today, I'm ieaving for the same reason. Defeating Trump stants
with uniting behind the candidate with tha baet shot to do 1. i's

ear that Is my fnend and 3 great American, @JosSiden,

mar = 13:51

Joe Biden toma a dianteira da eleigdo democrata

04

Antes da "Super Terca-feira”, o vice-presidente de Barack Obama
estava em sequndo lugar na votacao geral, com menos 12
delegados do que o Bernie Sanders. Neste momento, Joe Biden
conta com 390 delegados a0 congresso democrata, contra 330 de
Sanders.

Joe Biden venceu as primarias do Partido Democrata em dez
estados, enguanto o senador de Vermont conseguiu a maioria dos

wotos em guatro estados.
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re 11:50

Votacdo ainda decorre na Califérnia

Problemas com as maqguinas para a votagao eletronica estao a
causar longas filas no estado da Califdrnia, 4 semelhanca do que

aconteceu no Texas.

lodas as pessoas que se encontram na fila para votar até 4 hora de
encerramento das urnas tém direito a exercer o voto, o que devera
atrasar em muito o efetivo fecho das votacoes e a obtencio dos
resultados.
Us eleitores estdo a recorrer as redes sociais para denunciar as
longas horas de espera nas filas nas mesas de volo:
Michael Cruz =
@MikeCruzable

7 hours on line. Got there at 7:20pm, left at 2:20am. Just got
home. Such a great system we have now. #california
instagram.com/p/BSTwv8KJHDO/. ..

) 11:42 - 4 de mar de 2020
& Veja outros Tweets de Michael Cruz >
o Joey Jefferson ¥
% @joey_spaceman

The line in the 1a Canada voting center in California. Seeing a lot
of pecple get out their cars. see the line, and leave while
shaking their heads. #California #Primaries2020 #bemie
#bemie2020 #VoteBemie
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Biden vence no Texas

Joe Biden @ o
» O den

Call it 3 W. Thank you, Texas

WHATABID N
THANK YOU, TEXAS!

Quem vota em que candidato?
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04 mar » 06:37

Bernie Sanders reclama vitéria na Califérnia

% bemicsandirs @ m

WE WON
CALIFORNIA!

&

e

651,035 gostes

Demiesandirs
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Warren perde no estado-natal

MWW ELIEARETHWARRAN © 04

WARREN
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Bloomberg vence na Samoa Americana
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Biden a frente

Sanders, Biden, Warren & Bloomberg a votos

U
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Figura 66 a 75 - Cronicas "weblogs" referentes ao tema sobre a super terga-feira americana que decorreu a 4 de
margo de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/biden-a-frente-com-vitorias-em-oito-estados-mas-bernie-
prestes-a-conquistar-california-11884631.html
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( PRNARIAS DEMOCRATAS

Bloomberg gastou 500 milhoes de dolares
da sua fortuna em campanha

Bilionario desistiu da sua candidatura presidencial.

amm,  bilionario candidato do Partido Democrata Mike Bloomberg gastou

mais de 500 milhoes de dolares (

presidencial, endossando apoio ao ex-vice-presidente Joe Biden e reconhecendo

que a sua vitorianasy

s democratas seria prati nte impossivel,

depois de na er ter¢a-feira”, quando decor yes em 14 Estados e

ram eleic

Zar na >amoa

Ao longo dos 101 dias em que stou mais de

'm campanha, Bloombe

es de dolares da sua fortuna pessoal, estimada em mais de 60 mil

oes de euros, prometendo continuarag

star o seu dinheiro apoiando o

candidato Democrata que enfrentar o Presidente Republicano Donald Trump

anha e numaintensat e de

anuncios publicitarios nos 'media’ nao cons

guiu ser suficiente para manter

Bloomberg numa candidatura com viabilidade de vitoria, apesar de as sondagens

itarem como um forte nome no elenco Democrata.

Figura 76 - Noticia referente ao tema sobre a super ter¢a-feira americana que decorreu a 4 de margo de 2020.
Disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/bloomberg-gastou-500-milhoes-de-euros-da-sua-fortuna-em-campanha-
11887793.html
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PRNARAS DENOCRATAS

Trump elogia resultados eleitorais de ex-
vice-presidente Biden

Ex-vice-presidente venceu a maioria das eleicoes.

Presidente dos EUA e recandidato a reeleicio pelo Partido

Republicano, Donald Trump, elogiou esta quarta-feira a "incrivel

recuperacao’ nas primarias democratas de Joe Biden, que podera ser

0 seu opositor nas eleigdes presidéncias de novembro.

"E uma fantastica recuperacao para Joe Biden, uma incrivel recuperacao quando
pensamos nisso”, disse o Presidente norte-americano, referindo-se aos bons
resultados eleitorais do ex-vice-Presidente de Barack Obama na "super terga-
feira”, quando 14 estados e um territorio foram a votos para as primarias

democratas.

Joe Biden venceu a maioria das eleicdes, num momento em gue nem todos os

votos foram ainda apurados, e ultrapassou largamente o seu principal
adversario, Bernie Sanders, em nimero de delegados eleitos (550 contra 487).

LEIA TAMEEM

Micheel Bloomberg desiste e apoia Joe Biden

Figura 77 - Noticia referente ao tema sobre a super terca-feira americana que decorreu a 4 de margo de 2020.
Disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/trump-elogia-resultados-eleitorais-de-ex-vice-presidente-biden-
11887991.html
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PRNARIAS

Joe Biden venceu as eleicoes primarias do
Estado de Maine

Ex-vice-presidente obteve 807 dos 24 delegados.

a-feiraasua10.®vi

rimarias democratas na

dos do Estado

nas el
corridaa

de Maine

rnia ainda estio a ser contados, a

otos do Estado dz
fo Parti

Enguanto os

io Der ta det

vencedor no Estado de M:

0 senador Bernie Sande o Maine, obtendo os

e terem sido

restantes delegados, nu que o Partido

padas. Cs ta vitoria, Joe Biden a erante o

seu ]TJ'Z,']L'Z]T.'Il adversario interno, Bernie Sanders, ao vencer 10 das e coes em 15

Estados e ter

wdo, para ja, 566 delegados nesta "super terca-

feira", contra 501 de Bernie Sanders.

Michasl Bloomberg desiste & apoia Joa Biden

Figura 78 - Noticia referente ao tema sobre a super ter¢a-feira americana que decorreu a 4 de margo de 2020.
Disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/joe-biden-venceu-as-eleicoes-primarias-do-estado-de-maine-
11888104.html
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PRMARIAS CEMOCRATAS )

Bloomberg desiste nas primarias
democratas a favor de Joe Biden

Biliondrio e ex-mayor de Nova lorque desistiu da corrida presidencial depois de
maus resultados na "superterca-feira".

A

g, Dilionario Mike Bloomber,

navor de Nova lorque de jencial depois de maus

resultados na "superterca-feir: orreram eleicbes em 14 estados e

endo apenas conseguido uma vitoria na Samoa Americana e

zados no total.

apenas 44

nas hoje reconheceu gue o seu esforco ndo permitiu

passar asua "mes

Trump, porque ficou claro para mim que continuar tornaria mais«

ir isso", explicou Bloomberg.

g desiste e apola Joe Blden

Figura 79 - Noticia referente ao tema sobre a super ter¢a-feira americana que decorreu a 4 de margo de 2020.
Disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/bloomberg-desiste-nas-primarias-democratas-a-favor-de-joe-biden-
11886985.html
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Coronavirus — 9 de marg¢o

"Extremamente dramético.” Pregos do petréleo vao deixar
"economias sob grande pressao”
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U mar » 14:49

Governo simplifica suspensio de contratos de trabalho

Sindicato dos guardas prisionais querem méscaras nas prisoes
para visitas

DENSas as visitas Ntima

roNavIirus

Federacdo adia campeonato nacional de patinagem artistica em
Fafe

0 campeonato nacional da shov

domingo. em Fafe, foi adiado &

organismo
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09 mar » 14:11 FMI defende "resposta internacional coordenada”

B car u

defen
(FMI)

onomista-chefe

09 mar - 13:46 "Mais vale prevenir..."

sidente da Camara de Lousads admitu que

Bs e outras intr

tico, social e
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09 mar » 13:41

Carrdru fix

09 mar » 13:36

Ir@o libertou condicionalmente 70 mil reclusos

Az sutoridades ranianas libertaram condiciongimente até ao
maomento cerca de 70 mil pesaoss como medida para avitar a
pronagsegan 4o NOVO COFDNEVIruS.

o dos prisionsros vel continuar enquanto sea screditar

qus N&o provaca iNseguranga a sociedsde”, disse Ebrahim Rais
responsaval judicial iranieno.

Acender da tocha olimpica para Téguio 2020 4 porta fechada

0 ato da ecender a tochs olimpice, marcado pare quinta-teira nes
ruinas do antigo Oémpo em Atenas, a caminho dos Jogos Olimpicos

Toquin2020. emjulho e ag:

vai decorrer 3 porta fechads devido
&0 surto de Cowsd-19

Foto: AP Phota/Dimitri Messinis
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Loed

Coronavirus ja infetou 239 pessoas na Bélgica

A diregio de preatigiadizsima Univereidade de Lowaina acredita
gue basta "limpar certoe locais” das instalagies em gua um
protesaor intetado esteve a lecionsr ne aemana peaseda, depois de
regreasar de umas téries no norte de Itdlia

"Aa aulas véo continuar®, anunciou hoje o vice-reitor do setor de
ciéncigs da sedde de UCLowvein, Frédéric Housaiaw, num
comunicade divulgado apds s detecio deabe casa deinfegio, na
universidads em que acolhe 21 estudantes portugueses em
regime de Ereamus.

Az sutoridedes sanitéries da Bélgice enunciarem hoje 39 novos
casod, somando-sa aog 200, qus tinham identificado abé ontem.

A cada dis que passa, o pais que acolhe sz instituigdes da Uniéo
Europaia velida vérias derenas de novos ceaos. O vinua qua matou
maiz da 3800 passoasz, am todo o mundo. desds que toi
identificado hé trés meses. foi identificado hoje entre um dog
funcionérica da Nato, que tem sede em Bruselas Mas instituigdes
eurcpaizs foram j& identificades pelo menos dola intetados.

0 pais vei reegindo com algumas medidas, meis oumenas
sleatdrias, mes o gowemo &, &M particulsr 08 sauUs nowe minietros
da eadide n&o tém escapado &3 oritices de “magao”. Em santido
contrario, Foi o proprio govema a criticar um decisor local que tomou
medides em escoles e locais pdblicos.

Par exemplo. um dos burgomeatrea de regido de Bruxelas, naata
ceao da Comuna de Woliwe-Saint Lembert, recabeu dures critices
dos geus peres, e até do ministério da Sedde, que sugeria que néo
houvesas s decisio de recomendar isolamento & proibir, por 14
digs, B entrade em locais piblices & oriundos de zonss de riaco,
identificadas palo ministério doa Negacios Eatrangsiros, coma
Itglia.

Ezpecialiata alerta que surto pode demarar mais tempo do gue o
prewisto

Hé menos da duas semanzs, especializta chmés tinha anunciado
gue surko deveria eatar controlado na final de abril. Agore. Zhong
MNemahen, chefe de equipe de médicoa especislistas designados
pelo Qowema chinés para combeter o surto do Covid-19, disae qua s
doenga continuard a alastrar-sa pelo mundo &té palo menos junho
praximao.

Numa conteréncia da imprensa em Cantéo, sul da China, Zhong
dizza que o "foco na preven;io e controko do virue” passaré pera B
importagBo de infegdes orfundes do exterior. & medida qus o surto
ee alestra por maia de uma centena de paizes.

0 pneumologists, de B3 anos, disse enda gue & China preataré
g33isténcia & paisas onds 0 virls estd & propagar-se repidemente,
incluindo experiéncia em protegdo e tratamento medica.

LER MALS
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FIFA & confederagao agidtica adiam jornadas de apuramenta para
Mundial do Qatar 2022

"Em concordéncia com &3 federegdes membro e sampre que a
seguran;a da todas as peas0as CUMDra a8 Nmas exigidas & as
fadere;ies am ceusa estajam conforme, saré possivel disputar o
jopgos durante egueles pericdos intemacionais de mengo ow junina,
com & aprovacEo prévia da FIFA e da AFC”. pode ler-32 no
comunicado emitido peles dues organizegies. referindo-ze &3 detas
FIFA de 23 a 31 de margo e de 1 a 09 de junho.

Ervalvidaz na fasa de qualificecao eatio &3 selegies da Coreia do
Sul, orienteda por Peulo Banto, e do Bahrein, de Halio Sousa.

Além dastas duas jornedas. FIFA & AFC dacidiram ainda ediar o
EpUremento egigtico para o Mundial da Litulnis de futsal, a ser
disputedo este eno, que peasera pare 5 a 16 de egoato. Emrelegéo
803 tomeios de spuremento para o3 Jogos Toquio 2020, eates
mantém-3e, com excegio pera a elimingtdria femimina entre &
Coreia do Sul @ & China, reagendada pera o periodo intemacional da
1 a10de junha.

Universidade dos Acores adia ou cancela eventos em espagos da
inatituicéo

A Univarsidade doa Agores (UAc) decidiu esta segunda-feire adiar
por "tempo indeterminado ou cenceler” o= "congresaons,
‘workshops’. semingrics ou outros eventos pdblicoa cientiticos ou
culturais” em eapegoa da insituizio, atualizendo o plano para
entrentar ¢ surto da Covid-19.

"Maamo que jé autorizados, os congreasos, 'workshops”, aeminénios
ou outroa ewentod pdblicos cientificos ou culturais em eapegos da
Ubz, mcluindo eventoa organizados por 3sociagbes estudentis,
tunzs & nicleos. assim como eventos promovidos por entidades
externas 8 Az, sao adiedos por tempo indetermimado ou
cencelados", B-ge na péging oficial da acedamia.

Ainstituicéo de ensino superior dos Agores, gue jé tinha
implementado um plana de contingéncia sobre o Covid-19,
esclaraca que, "deda & répida progressan” do surto, stuslizou o
documento, que 32 splica "a toda a comunidads académice, assim
como convidados e vigitantes ds eapegos da inatituicao”.
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Barril de patréleo Brent afundou-se 267 até 33,36 délares

e | :mfm“‘
- B

- A e W W

Desinfecoes didrias e reforco de limpeza nos transportes
publicos do Porto
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E=pecialista chinéa estima gue surto se vai alastrar
miundialmente até junha

Numa conteréncia da imprenas em Cantdo, sul da China, Zhong
dizza que o "foco na pravengéo e controlo do virue” passaré pera &
importag&o de infegdes oriundes do exterior, 8 medida que o surto
se alastra por maia de uma centena de paises.

0 pneumalogiste, de B3 anos, disse ends que & China praataré
g33isténcia & paisaa onde o virus eatd B propager-se repidemente,
incluindo experiéncia em protecdo e tratemento médica.

"E=tima-=e que o desenmvolimento do surto global perdurars até
pelo menag junho prdwimeo”, disss Zhong, que desempeniou um
penal importante no combate &0 aurko de Sindrome Respiratdria
Aguds a Grave (SARS). ou pneumaonia atipica, que atingiu o pais
entre 2002 & 2003.

Gowerno reforga linha de crédito pars empresas

0 Governowai duplicer de 100 para 200 milhdes de eurca & inhe de
cradito pare apoio & tesouraria des empresas, sendouma das
medides pera minimizer o impecto do novo coronavines gue foram
hoje anunciedas aos parceiros sociais.

A linhe de crédito desting-3e & micro, peguenas & madias emprasss,
t=m a comissao de gerantia totalmentes boniticada e estara
dizponivel & partir de dia 12.

Caasoa duplicam em Madrid

0 mimero da infegbes pelo navo coronavinus duplicou nes ditimas
24 horas em Madrid. Espenha, que passarem de 202 pera 436.0
meamo &8 regists com o ndmero de mortos: passou de B para 16,
todoa doentes com patologias prévias, avangaa TVE.
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CIP defende que se deve "ir fatiando as medidas” conforme os
efeitos do surto

0 pre

Antonio S¢

ango

Rebelo da

0OE2020 até a0 tinal da semsa

ender tods & agenda oficis
durante duas samangs 8 vai mantar-3e em isolamento volunténo
« 0 Palécio

Jeiras que
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Procura de petréleo deverd cair em 2020 pela primeira vez desde
2009

0 nowo coronavinus prow
procura globg! de petr

B &ntre

; Exportadores de

v 5
Petrdleo) & os 10 alados idarados pela Russis emrelecdo sum

Investigadores brasileiroe sequenciam genoma do coronavirus
em 48 horas

Um gruno liderado por investigedores da Universidede de S
(USSP} no Brasil, anunciou esta sagunda-faira que saquenciou D nowo

coronavirus 48 horas depois da identiticagao do prmeiro caso no

diferente por trés mutagdes do referencial obsarvedo em Wuhan

o foco da epidemia. Duas deszas alteragdes

virus que chegou so Brasil do diagn:

ado naregiao

0

£ pesquisadoras brasiisiros também conseguiram izolar e cultivar

em |ahoratdrio o nove con rus ohtido no sequenciemeanto
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ileiros disgnosticedos com a

doenga no Hospitsl Israalita Albert Enstain. O objetivo & amplisr a

cepacidade da reslizagio de testes diagndaticos & avangar am

estudos sobre como a doengs & causada e 58 propage.
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UBI pede a alunos de Lousada e de Felgueiras para ndo irem as
aulas

A Universidade da Beira interior (UBI), na Covilna, distrito de

asteid

C
Branco, a8 para néo 58

203 shnos de Lousada & de Felgus:
deslocaram aquala inatituigdo, ea tiveram estado nas suas zonas

TgEm Na3 Ultimas samanes.

Em comunicado a universidade ecrescanta que "ne evencualidads
de gar necassario aplicer madidas de quarantena ou tratementoa

3 poderan ter BCess0 poS exames de época especial ou

& poasibiidedes de sasistinam 33 sulas a parts de case

Foto: Francisco Leong/Arquivo Global Imagens

Filipinas declara estado de emergéncia de salde publica
0 Presidente das Filipinas, Rodrigo Duterte, declarou esta segunde
faira 0 estado de emergéacia de sadde pdblica em todo o zais

a

As sutoridsdes de sedde enunciaram eata segunds

aqueo
numero de casos de Covid-19 dupicou em apenas um dianas
Fiiminas, com registo de 20 infegdas contirmadas

Na sua declarsgac, Rodrigo Duterte indica qus o surto viral

*constitui uma emergéncia que BMEags a saguranga nacional, o que

requar uma resposta de todo o Governo”. Aa sutonidades podem

w

oficitar s comunicagio obrigatdria de infegdes. impor quarentenss

des da controlo de doenges, incluindo recorer 8 policia e

outras agéncies policiais para sjudar a lidar com a amesags da Cowd
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Governo admite fechar fronteirae e impor quarentena
forcada "se absolutamente essancial”

rn

UTAD suspende eventos, atividades desportivas e deslocacdes
ao estrangeiro
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PEG-Borussia Dortmund da Champions realize-sze & porta
fechada

0 jogo Peris Saint-Oermain-Boruasia Dortrmund, da ssgunda mao
dos oitevos de finel da Liga dos Cempadea em tutebol, vai realzar
=B 38M & presenga de plblco davido  epidamia de Covid-19,
Enunciou esta sagunda-feire a policia parisiense

Az sutoridedes policiei da cepitel francess nformarem qua &
decisdo de impor a reelizacio & porta fecheda da pertide de quarta
faire. em Paris, decome des medides tomadas do dominga, em sede
de Consslho de Defesze & Sagurange Nacional

Parig rewé em baixa crescimento econdmico para 0,1 7:-no 1.2
trimestre

Franga rewiu eata segunde-teira em baika & estimative de
creacimento econdamico, devido & epidemia do nowe cononavirus,
para 0,17 no primeire trimestre, menoa duas décimas, & pera
meanos de 17 no conjunto do ano

"0 impecto 3erd severo aobre o creacimanto francés em 2020, d=
wirizs décimea do Produta Intamo Bruta (FIB), indizou na emissors
Franca Inter o ministro da Economia & Finangas frencés. Bruno Le
Maire, 3em preciser o valor

L& Maire consaderou que hawera "um antes & um depois de economia
depois do coronavinus” e gue o mpacto deste eté agora aponta pera
s nacesaideds de ratorgar a soberenia econdmica dos paisas. O
repraaentante frencés sublinhow que & criss & mundial & padiu, par
izE0, Uma respoate "massive” porparte da Unigo Europsia.

Coronavirus na sedes a NATD

0 sacretario-geral da Mato contirmau hoje gue “um membro da
equipa da Nate, que trebalha ne sede. em Bruxelss, apreaentou um
teate positivo pare & COVID-197

0 funcionério voltou de fériaa no norte da lkdlia sentiu-== mal no
final da =emana pa=sads e foi tastado devido ao eparecimanto de
sintomas de febre”, |&-32 no comunicado.

0 membro da equipa esté stuslmente em casa, em euto
izolamento”, continua o texto, acrescentando gue “minutos depois
de receber o resultedo, todos o3 colegas de trabelho mais praximos
foram intormedos”. De reato, estes | =& encontravam "a trabalhar
em cE3a desde no final da ssmane peasada e continuem a fazé-lo”,

“Todo o pessoal da sade da Meto foi intormado do ca=so confirmado™
& B Oorganize;io “continua a monitorizer a eituagio continuamanta
& & tomer todas a3 medidas necessdrizs”
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E=cola Superior de Tecnologia fecha em Felgueiras, Amarants,
Lousada & Penafiel

A Eacola Superior da Tecnolegia e Gestin (ESTO) do Palitécnico do
Parto fechou por tampa indstermineds “todas as mstalegdes onde
decomam eulas” no centro de Felgueiras & em Louseda, mes
tamizém em Amerante e Penatiel, distrito do Forto.

A medida afete cenca de 1B00 peasoas, entre eatudentes, pasaoal
docente e néo-docente, "com & suspenaio da atividade letive de 21
CUrS05", acTedacents a inatituigdo, em comunicedo.

Oz lacais encamedos incluem "o campus 3 do Politdcnico do Porto,
nocentro de Felgusires” e a3 instalagies dos Cureos Técnicos
Superiores Protissionsis, estes situedas nas cidedsa de Amaranta,
Felgueiraz, Lousade & Penafial.

PSD de Felgueiras pede ao Governo apoie excecional

0 P50 da Felguaires escreveu ao ministro da Economia a pedir "a
sprovacEo imediata de medides excecionais de apoio 3 inddstria e
&0 comércio telgueirenaes” para lider com &3 "consequénciss
econdmicas nefastes que advirdo a muito breve prazo” devido ao
gurto de coronavinua no concelho.

0 P50 de Felgueires recaia gue "muitas empresea nés tenham
cepacidade de cumprr com exigéncias de produgdo” e note que
eventual tafta de respostas pode obriga-les & “tersm de repenasr a
emergéncia da financismento da prejuizes’, em especiel no sator do
celgado.

Mais 43 mortes por coronawvirus no Iréo

0 IrSo enunciou este segunda-teira 43 novaa mortes pelo novo
coronavirus. elevando o nimens total de mortos para 237,

M=z Gltimas 24 hores, forem identificados 595 noves casos
intetados com coronevirus, sendos qus o nimers total subiu para
7167 ", disss o conselheiro do mnistro de Sadde. Alireza
Venabzedeh, ecrescentando que "até agora, 2.394 dos casos
contirmedoa recuperarem’”™.
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NATO confirma um caso & adota medides preventivaa em
Bruxelas

"Podemnos contirmar gue un membro da equipa da MATOD, gue
trabeha na sade em Bruxelzs, apresentouum teate poaitivo da
Cowid-1%. O funcionério voltou da térias no norte de ltéla, sentiu-ge
mal ni fimal da s=emana passads e foi teatado devido ao
sparecimento de sintomas de febre”, precisa o orgenismo em
comunicado.

Dieacordo com & MATO, egte funciondrio eatd, stuslmente, em
izolamanto woluntario em sua cas=a. "Minutos depois de receber o
resultedo, bodos o3 ssua colegas de trabalho toram,
imadiatamente, intormedos. Eles estavem a trabelhar a partir da
ceaa no finel da samane passeda e vao continuar & tazé-lo®,
BCresCenta &argenizacio.

A MATO garants que todos os funcionénios forem mformados &
adianta qua vai continuer a “monitorizer a situsgéo e tomer todas as
madides necassdrias”. "Continuamaa em contacto prdximo comas
sutoridedes balgas. A NATO possui medides e planos robuatos pera
g33egurar a continuidads de negdoios. garantindo gue o easencial
donaaso trebalho continua®, conclui a organizagio na nota de
imprensa.

Ezcola fechada no Algarve

A Eacola Basica Professor José Buizel em Portiméo, foi encerrada
como medida preventiva pare 2vitar a propagegao do surto.

|zt porgue o meis recents cego de contagio por Covid-19
contirmeda em Portugal ae treta de uma profeasora que dé aulas
neste establacimento de ensno.

LER MAIS

Alemanha ultrapasea oa mil infetados pelo noveo coronavirus

A Alemenha ultrapes=ou oa mil casos de contaminagso pelo novo
coronavirus (Covid-19) ao registar 1.112 pessoes infetadss, um
selto de mais de 150 cesos em menas de 24 horas, anunciou esta
segunde-teira o Inatituto Robert Koch

0 foco principal da contemimagio continua a ser a regido da Renénia
do Morte-Vestfalie. na fronteira com oa Paises Baivoa e a Bélgica,
com guase 500 casoa, sagundo o instituto de reteréncis que
supervisiona na Alemanha as investigegdes sobre epidemizs e
outtas doengas:
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Sindicato Independente dos Médicos alerta que cirurgias podem
ser canceladas

in Qindi~ata Indecanda

a3

Sobe para 31 o nGmero de casos confirmados de coronavirus em
Portugal

LER MAIS
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Médicos no ativo e reformados disponiveis para responder a
surto

LER MAIS

Unido de Freguesias do Centro Histdrico do Porto encerrou
servicos
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Mais de 40 portugueses retidos num cruzeiroe no Egito
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Figuras 80 a 97 - Cronicas "weblogs" referentes ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/mundo/liveblog-9-ao-minuto-tudo-sobre-o-novo-coronavirus-covid-19-11902954.html
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Mais de 40 portugueses retidos num
cruzeiro no Egito a aguardar testes ao
Covid-19

Segundo uma passageira portuguesa, as autoridades preveem ter o rastreio ao

novo coronavirus concluido até final do dia. Os passageiros devem passar a noite
em Luxor.

| [l
i

3

ais de 40 portugueses estio retidos num navio em Luxor, Egipto, a

aguardar o rastreio dos servicos de saude egipcios por causa de

dezenas de casos de infecio pelo novo coronavirus detetados num

outro cruzeiro na regiio.

Em declaragdes a agéncia Lusa, Sandra Monteiro, uma das passageiras
portuguesas do navio “"MS Princess Sarah", explicou que chegou ao Cairo no dia
3 de marco e entrou neste cruzeiro em Luxor no sabado, para fazer a descida do

rio Nilo.

""Saimos, visitamos o templo e regressamos. Esta manha fomos informados de
que vem a seguranga e higiene nacional fazer o rastreio a todos os cruzeiros por

causa do Covid-19", contou a passageira portuguesa.

Sandra Monteiro diz que no navio "MS Princess Sarah" estao pelo menos 43
portugueses, alem de outros passageiros porto-riquenhos, argentinos,
espanhois e chinesss e que ha dezenas de cruzeiros parados em Luxor a aguardar

0 mesmo rastreio.

'Estdo varios cruzeiros na mesma situacio. Nos somos o terceiro, temos mais
cinco na nossa lateral e atras de nds estao filas idénticas, com nove a 10

cruzeiros cada, lado a lado", acrescentou.

Figura 98 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/mais-de-40-portugueses-retidos-num-cruzeiro-no-eqito-a-aquardar-testes-
ao-covid-19-11903080.html
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Sobe para 31 o numero de casos

confirmados de coronavirus em Portugal

Uma mulher natural de Portimao é o mais recente caso de contégio por Covid-19
confirmado no pais.

or Cardlina oo

Q==
QE=T
==
a

o1 esta segunda-feira confirm

ado mais um caso de contagio pelo novo

coronavirus em Portugal, elevando para 31 o nimero total de infegoes

em Portugal.

Segundo a TV124, trata-se de uma professora que da aulas na Escola Basica2,3
¢ao por
Covid-19 ja tinham dado resultado positivo. Ambas estavam em Lisboa para

Professor José Buisel, em Portimao, mae da aluna cujos testes para a inf

fazer testes.

Outras duas filhas desta professora frequentam outra escola em Portimao, o

agrupamento de escolas Judice Fialho. Ambas estio em casa, sem sintomas, mas

monitorizadas pelas autoridades de saude.

Em comunicado, o Agrupamento de Escolas Manuel Teixeira Gomes informa que
a Escola Basica 2,3 Professor José Buisel foi esta segunda-feira encerrada como
medida preventiva para evitar a propagacao do surto e que os alunos que

estiveram em contacto direto com a docente vio ser contactados.

Tanto os alunos como os professores e 0s assistentes operacionais que
estiveram em contacto com a professora em causa poderdo ficar em isolamento
social em casa durante 14 dias, devidamente justificado, pode ler-se no

documento.

Figura 99 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/sobe-para-31-o0-numero-de-casos-confirmados-de-coronavirus-em-portugal-
11903026.html
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Governo admite fechar fronteiras e impor

quarentenas "se for absolutamente
essencial”

A secretaria de Estado da Administrag@o Interna, Patricia Gaspar, revela, contudo,
que os portugueses infetados tém tido um comportamento solidério e que ndo
deverd ser necessario adotar medidas extremas.

Paula Das com
Hita Convalho Pesaiern

Governo garante que tem condicdes para impor a quarentenaa
o

pessoas infetadas pelo novo coronavirus, ¢aso seja necessario, a

semelhanca do que j esta a ser feito em Italia, onde policias e
militares vigiam os doentes em isolamento, para assegurar que a quarentena é
cumprida. Contudo, a secretaria de Estado da Administracdo Interna, Patricia
Gaspar, diz confiar no comportamento dos portugueses e acredita que nao sera

preciso adotar medidas t3o extremas.

Em declaracoes a TSF, Patricia Gaspar afirmou gue os portugueses
compreenderam que a chave para o combate a Covid-19 & "conter o virus nesta

fase, para que nio haja um aumento exponencial [do nimero de infetados]".

"'Estaremos em condi¢oes [de garantir quarentenas forcadas], mas estamos

convencidos de que isso ndo sera necessario", reforcou Patricia Gaspar.

"Até aqui, todas as situacdes [de isolamento] que foram decretadas tém contado

com toda a colaboragdo por parte dos portugueses”, lembrou a secretaria de

Estado, destacando a "forma solidaria e cooperante com que todos os visados

tém reagido".

Fatricia Gaspar, secrotéeio de Estado do Administracso Interna,
considera que @ quarentena forcada ¢ uma hipdtese em cima da mesa

Figura 100 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/qoverno-admite-fechar-fronteiras-e-impor-quarentena-forcada-a-doentes-

com-covid-19-11903280.html
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Meédicos no ativo e reformados disponiveis
para responder a surto. Cirurgias podem ser
canceladas

Depois de o bastondrio da Ordem dos Médicos ter apelado aos clinicos para
reforcarem a resposta do SNS contra o novo coronavirus, o sindicato vem dizer que
os profissionais estao disponiveis, mas é preciso organizacao.

“_ 6 SN

M SAUDE

secretario-geral do Sindicato Independente dos Madicos (SIM), Jorge

Roque da Cunha, responde ao bastonario da Ordem dos Médicos e
garante que a disponibilidade dos profissionais de satide nunca esteve

em causa. Em declaracdes a TSF, Roque da Cunha afirma que os médicos tém

consciéncia de que o surto de Covid-19 é "algo de grande dimensdo e que

necessita do empenho de toda a gente".

Este domingo, o bastonario da Ordem dos Meédicos pediu a todos os medicos
para reforgarem a resposta dos servicos publicos ao novo coronavirus, pedindo

aos que estao fora do Servigo Nacional de Satde (SNS) que também ajudem,

Figura 101 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/medicos-disponiveis-para-responder-a-surto-cirurgias-podem-ser-
canceladas-alertam-11903018.html
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CIP defende que se deve "ir fatiando as
medidas” conforme os efeitos do surto de
coronavirus

0 presidente da Confederac@o Empresarial de Portugal admitiu que alguns setores
da economia estdo ja a ter problemas nas suas cadeias de abastecimento.

presidente da Confederacao Empresarial de Portugal (CIP), Antonio
Saraiva, considera que, perante a incerteza dos impactos da
propagacao do Covid-19 em Portugal, € necessario "ir fatiando as

medidas em funcio daquilo que for a realidade concreta’.

Falando aos jornalistas 3 entrada de uma reuniio em Concertacdo Social, na qual
o tema sera discutido entre o Governo e os parceiros sociais, Antonio Saraiva
admitiu que alguns setores da economia estdo ja a ter problemas nas suas
cadeias de abastecimento, nomeadamente no téxtil, algum setor automovel,

calcado e turismo.

"E um problema que nao esta devidamente quantificado, nao sabemos o que
teremos pela frente, quer em termos temporais, quer em termos de pessoas
envolvidas. Temos que ir fatiando as medidas em fungao daquilo que fora

realidade concreta com gue se nos vier a deparar”, disse.

Antéedo Saraiva, di da Confed 3. de Portugal,
owvisa que 0 novo estd a fazer na ind

o I.llIlll.lllmnlllul.lll.cllllullllu

Figura 102 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:

https://www.tsf.pt/portugal/economia/cip-defende-que-se-deve-ir-fatiando-as-medidas-conforme-os-efeitos-do-

surto-de-coronavirus-11903566.html

209


https://www.tsf.pt/portugal/economia/cip-defende-que-se-deve-ir-fatiando-as-medidas-conforme-os-efeitos-do-surto-de-coronavirus-11903566.html
https://www.tsf.pt/portugal/economia/cip-defende-que-se-deve-ir-fatiando-as-medidas-conforme-os-efeitos-do-surto-de-coronavirus-11903566.html

u ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

Preco do barril de Brent afunda-se 26%. E a
maior queda desde a Guerra do Golfo

Nas dltimas semanas, o petroleo tem vindo a cair devido a epidemia do Covid-19,
que impactou os mercados de valores em todo o mundo.

LusafTSF

preco do barril de petrdleo Brent, de referéncia na Europa, afundou-

se até 33,36 dolares no inicio do dia, menos 26,31%, a maior queda

iia desde a primeira Guerra do Golfo em 1991

Umas horas depois, o petroleo do mar do Norte para entrega em maio

recuperava ligeirament

no International Exchange Futures de Londres ao

Otz 1% face ao enc 1to de sexta-f

-se a 34,80 dolares, menos

quanto terminou a 45,29 dolares.

ado

Nas ultimas semanas, o "ouro negro” tinha vindo a cair devido 3

Covid-19, que i tou os mercados de valores em todo o mundo e as

companhias aéreas cairam devido ao impacto gque o surto tera nas respetivas

operagoes.

LEIA TAMEEME
5 ) Hé 39 casos canfirmados, Universidades de Lisboa e Colmbra
com aulas & distincia

ncaentre a

Mas a queda do petroleo, esta segunda-feira, ocorreu depois da ali

OPEP (Organizacdo de Paises Exportadores de Petrdleo), a Russia e outros nove
produtores ter fracassado na passada sexta-feira em Viena, pela primeira vez
desde que se tinha constituido em 2016, ao ndo chegar a um acordo sobre um

novo corte da oferta conjunta de petroleo.

Figura 103 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/economia/barril-de-petroleo-brent-afundou-se-26-ate-3336-dolares-11903589.html|
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—/

Especialista alerta que surto de Covid-19
pode demorar mais tempo do que o previsto

Ha menos de duas semanas, especialista tinha anunciado que surto deveria estar
controlado no final de abril.

gnados

18s para combater o surto do Covid-19, disse que a

mundo até pelo menos junho

queo

e controlo do virus' passara para a importa

ie infecoes

ma centena de

protecaoety ento medico

m China espera ter epldemia de coronavirus sob controlo no final de

'Estima-se que o desenvolvimento do

junho prox ', disse Zho!

e desempe!

| important

combate ao surto da Sindrom

Respiratoria Aguda e Grave (SARS), ou

Figura 104 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/mundo/covid-19-especialista-alerta-que-surto-pode-demorar-mais-tempo-do-que-o-previsto-
11903893.html
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Sindicato dos guardas prisionais quer
mascaras nas prisoes para visitas

Esta proposta acontece depois da suspensao das visitas aos fins de semana nas

prisoes.

Lusa

Sindicato Nacional do Corpo da Guarda Prisional (SNCGP} vai propor

esta segunda-feira aos servicos prisionais que sejam distribuidas

mascaras nas prisoes e suspensas as visitas intimas aos reclusos para

fazer face ao surto do novo coronavirus.

Estas sugestdes vao constar de um oficio que o sindicato vai enviar esta
segunda-feira a Direcao-Geral de Reinsercio e Servicos Prisionais (DGRSP),
depois deste organismo ter suspendido, a partir desta segunda-feira, as visitas
aos fins de semana nas prisoes do pais, devendo estas ter lugar em dias lteis e

limit.

adas a um maximo de dois visitantes por recluso devido ao Covid-19.

Em declaracgdes a Lusa, o presidente do sindicato, Jorge Alves, manifestou-se
contra esta medida da DGRSP, mas para mitigar a situacio decidiu propor uma

série de medidas.

A existéncia de mascaras nos estabelecimentos prisionais para serem
distribuidas as visitas, suspensao das visitas intimas e das deslocacoes aos
ginasios por parte dos reclusos sio algumas das medidas que o sindicato vai

propor, disse Jorge Alves.

Figura 105 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/sindicato-dos-quardas-prisionais-querem-mascaras-nas-prisoes-para-

visitas-11904241.html
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Governo simplifica suspensao de
contratos de trabalho por causa da Covid-19

As empresas cuja atividade seja afetada pelo novo coronavirus vao poder avancar
com 'lay-off' simplificado.

s empresas vao poder avangar com 'lay-off' simplificado se virem a

sua "atividade severamente afetada” devido a epidemia de Covid-19,
de acordo com um pacote de medidas esta segunda-feira anunciado

pelo Governo em sede de Concertagdo Social.

"Sera aprovado um regime de 'lay-off' [suspens3o temporaria do contrato de
trabalho] simplificado para empresas que vejam a sua atividade severamente
afetada devido a epidemia, por via do qual os trabalhadores terdo a garantia de
retribuicdes iliquidas equivalentes a 2/3 do salario, até 1.905 euros, sendo 30%
suportado pelo empregador e 70% pela Seguranca Social, ate um maximo de seis
meses" | |é-se no documento distribuido aos jornalistas na reunido

extraordinaria da Comiss3o Permanente de Concertacdo Social.

Y LEIA TAMEENE
J g Hé 39 casaos canfirmados, Universidades de Lisboa e Colmbra
com aulas & distincla

As medidas adicionais para minimizar o impacto econémico da epidemia de
Covid-19 foram hoje apresentadas pelo Governo, depois de ouvidas as
associagdes patronais e as confederacdes empresariais, que eXpressaram as suas
preocupacoes, nomeadamente sobre encomendas e abastecimentos,

provenientes de todo o mundo, e o eventual absentismo dos seus trabalhadores.

Figura 106 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/economia/qoverno-simplifica-suspensao-de-contratos-de-trabalho-por-causa-da-covid-

19-11904213.html
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"Extremamente dramatico.” Precos do
petroleo vao deixar "economias sob grande
pressao”

Muitos dos paises tém custos de producao altissimos, e, "se estes precos a que
estdo a ser vendidos os barris de petrdleo se mantém baixos, essas economias vao
ficar sob grande pressao”, aponta o diretor geral da corretora Infinox.

o preco do petroleo regi

zunda-feira neg stou a maior queda

nos 30 anos, na sequéncia de a Arabia Saudita ter comegado
uma guerra de precos no mercado dos combustiveis. O caos nos

-ados gerou quedas violentas também ao nivel das acdes e das matérias-

Cardoso, diretor geral da corretora Infinox, esta conjuntura, aliada ao

risco crescente que representa o Covid-19, resulta numa "situacdo

ite dramatica". Tiago Cardoso explica a TSF que "ja estamos a ver

nas bolsas", que "estdo a acompanhar uma queda

do petroleo esta a ter".

1 LEIA TAMEEM
« 2
? . Hé 39 casos confirmados. Universidades de Lisboa e Coimbra
com aulas 3 disténcia

Figura 107 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/mundo/extremamente-dramatico-precos-do-petroleo-vao-deixar-economias-sob-grande-

pressao-11904410.html|
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Guarda agredido no Porto depois de
proibidas as visitas a reclusos

O representante dos guardas avanca ainda que o responsével pelos servicos
prisionais desconhecia a decisdo comunicada por Marta Temido.

m guarda foi

gredido este domingo no estabelecimento prisional

junto a Policia Judiciaria do Porto, depois de terem sido proibidas as

visitas aos reclusos durante os fins de semana, por causa do novo
coronavirus. Ouvido pela TSF, o presidente do Sindicato do Corpo da Guarda
Prisional, Jorge Alves, critica a forma comeo a decis3o foi tomada e conta o que se

passou.

'Ontem de manha3, confrontados com a situagao, os reclusos do estabelecimento

prisional junto da Policia Judiciaria do Porto, durante a manha, quiseram fazer

um levantamento de rancho, houve alguns reclusos que quiseram ir almogar,

agrediram esses reclusos e, depois, acabaram por agredir um guarda prisional

com uma cadeira na cabeca que teve de ser assistido no hospital", adianta.

Hé 39 casos confirmados. Universidadas de Lisbor e Colmbra
com sulas & distincla

Jorge Alves critica a ministra da Saude, Marta Ter a como a
informacao foi divulgada: "A senhora ministra da Saude decidiu lancar aquela

bomba no sabado & noite, uma hora € meia depois do encerramento dos

reclusos, sem perceber como e que funciona o sistema prisional e sem preparar
previamente o proprio sistema, porgue dizer isto aquela hora, quando as

pessoas estavam a contar ir a visita, sem ninguem saber, inclusive os

profissionais da guarda prisional, criou logo a confusao.'

Figura 108 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus (9 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/quarda-agredido-por-reclusos-depois-de-proibidas-as-visitas-a-reclusos-
11903454.html
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e Reunido de ministros com Anténio Costa — 10 de margo

"Temos de preparar-nos para o pior,
desejando que aconteca o melhor”

0 primeiro-ministro adiantou que o Conselho Nacional de Sadde Pdblica ird decidir
esta quarta-feira se € necessério adotar mais medidas para a contencdo do novo
coronavirus, como o fecho das escolas.

kita Canvalhe
Perera

primeiro-ministro, Antonio Costa, sublinhou, esta ter¢a-feira, as
incertezas sobre como sera a evolugao do surto de Covid-19 em

Portugal. Em conferéncia de imprensa, o lider do Governo recordou

que o numero de casos de infetados pelo novo coronavirus em Portugal € ainda

ito inferior, se comparado com outros paises europeus, mas que devemos

estar preparados para uma situacao de epidemia

Antonio Costa ap

1tou como possiveis explicacdes para o ainda menor numero

de portugueses infetados pelo novo coronavirus o facto de ter existido menos

contacto com pontos de transmissdo primaria ou as condigoes climatéricas do
territorio ugués, mas admite que o pais pode, simplesmente, estar ainda

ase inicial de ma epidemia semelhante as que atingiram os paises

izinhos na Europa

v

"Temos de preparar-nos sempre para o pior cendrio, desejando que aconteca o

'

melhor cenario”, declarou o primeiro-ministro. "Devemos continuar a agir com

determinagdo, com precaucao, mas tambem com serenidade.”

O governante que, esta quarta-feira, o Conselho Nacional de Saude Pablica ira

reur se e proceder i recomendacao, se necessaria, de novas medidas de

combate 3 Covid-19. Entre as questdes que estdo em cima da mesa estao

adiantamento das férias da Pascoa em todas as escolas do ensino publico, que

poderao fechar portas mais cedo.

Figura 109 - Noticia referente ao tema sobre a reunido de Antdnio Costa com ministros que decorreu a 10 de margo
de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/politica/temos-de-preparar-nos-sempre-para-o-pior-
desejando-que-aconteca-o-melhor-11908155.html|
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e Plenario no Parlamento Europeu sobre o coronavirus — 10 de margo

UNIAD ELROPELA

a Covid-19.

Jode Francisco
Guermir,
comespondents om
EBnoxios

)

Coronavirus na Europa. "N3ao é possivel
continuar como se nada fosse"

A comisséria da Saude alerta para a necessidade de medidas agressivas para travar

comissaria europeia da Saude langou um aviso "serio", considerando

que sdo necessarias medidas agressivas para travar a progressao do

coronavirus. Stella Kyriakides ndo esconde o tom de preocupacdo no
seu discurso desta manha, no Parlamento Europeu na sessao plenaria prevista
para Estrasburgo, que excecionalmente se realiza, em Bruxelas, como medida

preventiva.

""Deixem-me ser absolutamente clara: n3o se pode continuar como se nada
fosse. Estamos perante uma situacdo excecional”, avisou a comissaria,
considerando que "sob estas circunstancias, todos tém de estar preparados para

as proprias responsabilidades™

Ouga a repertagem co jornalista Jodo Francisco Guerrolro

° |'||l0||lllllul|o||l"u"l|-|||..|l.n

A comissaria alerta para a necessidade de medidas agressivas para travar a

Covid-19, devendo "os Estados-membros focar-se nos esforcos, para

agressivamente conterem o virus, particularmente onde ha poucos casos".

Figura 110 - Noticia referente ao tema sobre o plendrio no Parlamento Europeu que decorreu a 10 de margo de

2020. Disponivel em: https.//www.tsf.pt/mundo/coronavirus-na-europa-nao-e-possivel-continuar-como-se-nada-

fosse-11907797.html
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irus no futebol — 10 de margo

SURTO DE CORDNAVRUE

Jogos

da I e Il Liga a porta fechada devido

ao surto de Covid-19

Todas as competicdes nacionais vao ser disputadas sem publico, 4 semelhanca do
que ja acontece noutros paises devido ao novo coronavirus.

For CordinaRico

PAATILMAR
"

odos os jogos da 25.% jornada da I e I1 Liga vao decorrer a porta

fechada devido ao surto de Covid-19, anunciou esta ter¢a-feira a

Federacdo Portuguesa de Futebol (FPF).

Tambeém todos os jogos das competi¢es nacionais de futsal decorram a porta
fechada, sem publico, enquanto os jogos das provas nacionais seniores ndo-

profissionais de futebol ndo poderdo ter mais de 5 mil pessoas nas bancadas.

A FPF decidiu ainda suspender todas as provas nacionais dos escaldes de

formacao de futebol e futsal entre 14 & 28 de margo.

LEIA TAMBEN:
ﬂ Linha SNS 24 nio ateandeu 547 das chamadas. DGS confirma 41
casos

Aronda 25 dal Liga realiza-se entre sexta-feira (13 de mar¢o) e domingo (15 de
margo), enquanto a 25.® ronda da II Liga comeca no mesmo dia e encerrana

segunda-feira (16 de margo).

O lider FC Porto visita o Famalicdo, no domingo, um dia depois de o Benfica

receber o Tondela e de o Sporting jogar no terreno do Vitoria de Guimaraes.

Figura 111 - Noticia referente ao tema sobre o coronavirus no futebol (10 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/desporto/jogos-da-i-e-ii-liga-serao-a-porta-fechada-por-causa-do-covid-19-11908356.html
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Cuidadores informais consideram apoio
anunciado pelo Estado "insuficiente”

0 projeto-piloto de apoio aos cuidadores informais arranca em 30 concelhos do
pais. Conheca a lista.

Sora Bootrtz
o & Margarida

Associagcdo Nacional de Cuidadores Informais considera

"insuficiente" o apoio anunciado pelo Estado esta ter¢a-feira. Em
entrevista a TSF, o representante da associacao Jorge Gongalves
explica que é preciso que os cuidadores estejam quase em estado de "indigencia"

para poderem receber o subsidio.

"'0s valores sio insuficientes, dada a circunstancia de depois serem
confrontados com a condicio de recursos do agregado familiar, onde existe o
cuidador informal e a pessoa cuidada. Essas circunstancias levam a que a pessoa,
praticamente, nem sequer tenha direito, que neste pais seja considerada uma
pessoa com condigdes, quando na realidade n3o tem. S6 as pessoas que estejam
guase proximas de uma indigéncia e que vao ser atingidas totalmente e
cabalmente por subsidios deste tipo", adianta.

0s cuidadores informais em situac3o de pobreza vao ter direito a um subsidio de
apoio do Estado de 248 a 343 euros. O valor do subsidio € calculado de modo a
gue o cuidador e a pessoa que e cuidada tenham um rendimento conjunto nao

inferior a um Indexante de Apoios Sociais (IAS): 438, 81€.

De acordo com a portaria publicada esta terca-feira em Diario da Repablica, o
valor minimo do subsidio sera de 248 20 euros e o valor maximo sera de 343,50
euros. Este novo subsidio sera pago as pessoas que ja dispéem de subsidio de
assisténcia por terceira pessoa ou complemento de dependéncia de 1.° ou de 2.9
grau, pelo que o montante do apoio sera ditado pela diferen¢aentreo[ASea
prestacio que ja & recebida.

Figura 112 - Noticia referente ao tema sobre os cuidadores informais (10 de margo de 2020). Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/cuidadores-informais-consideram-apoio-anunciado-pelo-estado-
insuficiente-11908046.html
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Reunido Conselho Nacional de Saude Publica — 11 de margo

Conselho Nacional de Saude Publica discute
antecipacao das férias escolares

0 funcionamento dos principais museus, € o seu possivel encerramento, esta
também na agenda.

Hor lusa
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Conselho Nacional de Satide Piblica {CNSP) retine-se, esta quarta-
feira, para discutir medidas de contengdo do surto de Covid-19
doenga que tem 41 casos confirmados em Portugal, como a

possibilidade de antecipacdo das férias escolares da Pascoa.

O primeiro-minis

tro, Antonio Costa, disse na ter¢a-feira que seja qual fora
posicao que o CNSP tomar, "generalizar o encerramento das escolas” ou manter

aopgdo de apenas encerrar aquelas onde "ha focos de infecio e riscos de

contaminacdo”, o executivo tomara "imediatamente" essa medida.

0 funcionamento dos principais museus, e o seu possivel encerramento, esta

também na agenda da reunido do Conselho.

LEIA TAMEIEM
DGS reconhace mals casos de infecdo. Viagens Europa-EUA
suspensas

"Adotaremos as medidas que os técnicos considerem ser justificado adotar. Nao
podemos ter cada um a sua opinido. Estamos a falar de uma matéria que nio é de
opcao politica. E uma questdo em que os politicos devem agir em fungdo da

melhor informagao técnica disponivel”, disse Antonio Costa na terca-feira.

Figura 113 - Noticia referente ao tema sobre a reunido do Conselho Nacional de Satide Publica (11 de margo de
2020). Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/conselho-nacional-de-saude-publica-discute-
antecipacao-das-ferias-escolares-11912266.html
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Comissdo Parlamentar da Saude — 11 de margo

11 mar » 11:39
adiEs

L:30

Sousa

Medidas para Covid-19 j& custaram 10 milhes de euros

Marta Temido revela gue pelas contas feitas "ontem no gabinete” as
medidas tomadas para enfrentar a Covid-19 totalizam, para j4, os

dez milhoes de euros.

"Tém j&, neste momento, um impacte financeiro de dez milhes
de euros que terdo de ter o necessario esforgo para ser
acomodados em termos de eficiéncia noutras partes’, avisa s

ministra da Sadide.

11 mar » 10:04

dig=

L:3E

Sousa

dith Menezes &

Mais 81 enfermeiros para a linha SNS24

Aministra da Saude elenca algumas medidas que estdo & ser
trabalhadas coma Altice, responsdvel pela linha SNS 24: vai haver
um reforgo de 81 enfermeiros para a linha e a ministra apela a
gue "guem precisa apenas de informagdes que possa colocar as
guestdes por mail”.

A ministra vai reunir-se na proxima sexta-feira com as ordens
profissionais e ja conversou com o bastondrio da Ordem dos
Psicologos para gue exista também apoio psicolégico disponivel
na linha SN524.

Marta Temido diz ainda que estd em estudo a criagdo de um nove
call center e da possibilidade de informatizagio dos servigos,
embora com participacio humana, possa permitir o atendimento

"noutros pontos do pais”.
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L 0085 PSD alerta a alunos: "ndo pode haver escolas vazias e discotecas
L:RER ]
cheias”
Juditk Menezes e

Sousa

( deputado social-democrata Ricardo Batista Leite interpela a
ministra da Sadde e pergunta se o Governo vai decidir pelo fecho
das esoolas.

Mo entanto, o deputado diz que "ndo pode haver escolas vazias e
discotecas cheias".
Ricardo Batista Leite apela ao bom senso de todos para gue seja

possivel travar o contagio.

limar- 0942 Entidades estdo a responder a "evento extraordindrio”
L: R ]
Judith Menezes ¢ A secretaria de Estado adjunta e da Saide garante que "até ao

Sousa

momento” todas as entidades estao a responder berm & Covid-19,
nue Jamila Madeira considera ser "um evento extracrdingrio®.
A sguisicao de equipamento e de medicamentos estd a ser feita

para garantir reservas, caso sejam necessarias, diz a secretdria de

Estado
11 mar » 09:22 Ministra da Salde no Parlamento
LR
Sudith Mo ez & Marta Ternido comega agora a intervengio perante os deputados da

Sousa

Comissao de Sadde. A questdo da prevencdo da Covid-19 deve
rmarcar a audiglo.
A ministra da Sadde comega por lembrar gue estdo a postos dez

hospitais de primeira e segunda linha, existe capacidade para
realizar anélises e para recolha de material biolégico em casa.

Marta Temido adianta sinda gue ainda esta semana havera um
reforgo das linhas SN524 e de Apoio ao Médico. Aindz esté em

estudo o recurso 4 hospitalizagdo domicilifria.

Figuras 114 a 117 - Cronicas "weblogs" referentes ao tema sobre a Comissdo Parlamentar da Saude com a Ministra
Marta Temido que decorreu a 11de margo de 2020. Disponivel em:
https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/especialistas-querem-clarificacao-da-constituicao-para-permitir-
quarentenas-forcadas-11912369.html
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Fase mais grave da Covid-19. "E uma
questio de dias ou horas" até a mitigacao

A ministra da Satde diz que a situacao da Covid-19 "é muito dindmica" e, sem
adiantar nimeros, adianta que "houve mais casos confirmados” desde a Gltima
atualizacao.

For JudthMerezesa
Souna

1 Margo, HEX)«1214

PARTILEAN

By ntem de manha eram 41 os casos confirmados e houve mais casos
confirmados” desde a tlltima atualizacdo, explicou, esta quarta-
feira, a ministra da Satde, Marta Temido, que esta a ser ouvidana

Comissdo Parlamentar de Satde.

Marta Temido considera que a "dinamica da evolugao epidemiologica esta a ser
muito rapida" e sera "inevitavel a entrada na fase de mitigacao dentro de horas
oudias".

Questionada pelos deputados sobre os problemas de atendimento na linha
SNS24, a ministra da Satde anuncia mais 81 enfermeiros na linha SNS 24 "ainda

esta semana’’.

LEA TAMEEM:
DGS reconhace mals casos de infegdo. Visgens Europa-EUA
suspansas

"Ainda esta sexta-feira, a [operadora] Altice reforcara o numero de enfermeiros
disponiveis para o atendimento", garante a ministra.

A ministra considera que a possibilidade do desdobramento de linha."ndo teria
este efeito mais desejavel” porque "as pessoas ja estdo muito habituadas a Linha
de Saude 24".

Figura 118 - Noticia referente ao tema sobre a Comiss@o Parlamentar da Saude com a Ministra Marta Temido que
decorreu a 11 de margo de 2020. Disponivel em:: https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/e-uma-questao-de-dias-
ou-horas-ate-a-fase-de-mitigacao-a-mais-grave-11912984.html
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Alegacdes finais de Alcochete — 11 de margo
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SPORTING

Julgamento do ataque a Alcochete entra na

fase de alegacoes finais

Ao longo de 35 sessoes, foram ouvidas 65 testemunhas de acusacao e 90 de
defesa.

Lusa

julgamento da invasao a academia do Sporting, em Alcochete, &

retomado hoje com as alegagoes finais do Ministério Publico, para as
quais a juiza exigiu a presenca dos 44 arguidos no tribunal de

Monsanto.

Depois de uma paragem de quase duas semanas, o julgamento, que comecou em
18 de novembro do ano passado, entra na fase de alegagdes, depois de, ao longo

de 35 sessdes, terem sido ouvidas 65 testemunhas de acusacio e 90 de defesa.

Dos 44 arguidos do processo, 22 prestaram declaracdes, entre os quais Bruno de

Carvalho, presidente do clube a data dos factos, Nuno Mendes, conhecido como
‘Mustafa’, lider da claque Juventude Leonina, e Bruno Jacinto, ex-oficial de

ligacdo aos adeptos, acusados da autoria moral de 40 crimes de ameaca gravada,

19 crimes de ofensas a integridade fisica qualificadas e por 38 crimes de

sequestro.

Os restantes 41 arguidos sdo acusados da coautoria de 40 crimes de ameaca
agravada, de 19 crimes de ofensa a integridade fisica qualificada e de 38 crimes

de sequestro, todos estes (97 crimes) classificados como terrorismo.

Bruno de Carvalho foi o tltimo dos arguidos, que manifestaram intengdo de falar
em tribunal, a ser ouvido pelo coletivo de juizes, presidido por Silvia Pires.

Figura 119 - Noticia referente ao tema sobre as alegagdes finais do julgamento do caso de Alcochete que decorreu a
11 de margo de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/desporto/julgamento-do-atague-a-alcochete-entra-na-
fase-de-alegacoes-finas-11912238.html|
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Antéreo Botadho

< dana—r TS Y
I} o)
01-35:2' X

MP iliba Bruno de Carvalho da autoria
moral do ataque a Alcochete

Alegacoes finais estao a ser conhecidas no Tribunal de Monsanto, onde decorre o
julgamento do ataque 3 Academia do Sporting.

Ministério Publico (MP) ilibou esta quarta-feira Bruno de Carvalho,

ex-presidente do Sporting, da autoria moral do ataque a Academia de
Alcochete, considerando que ndo existem provas suficientes parauma

condenacao.

Durante a sessao, a procuradora do MP Fernanda Matias afirmou que durante o
julgamento, iniciado em 18 de novembro de 2019, nao foi feita provade que o
entdo presidente do clube "tivesse dado diretivas ou, sequer, tivesse

conhecimento destes atos".

Nuno Mendes, conhecido como *Mustafa', lider da claque Juventude Leonina, e

Bruno Jacinto, ex-oficial de ligacdo aos adeptos, também foram ilibados pelo MP

da autoria moral do ataque a Academia do Sporting.

0 Ministério Publico, deixou cair a acusacao por terrorismo e os crimes de

sequestro e danos materiais. No entanto, Fernanda Matias entende que os 41

arguidos em Alcochete devem ser acusados de crime de introducao em lugar

vedado ao publico.

A procuradora do MP quer ainda ver 37 arguidos condenados a uma pena de

de cinco anos, imputando a 17 deles crimes de ofensa a integridade fisica

e, 30s restantes 25, crimes de ameaca agravada.

Figura 120 - Noticia referente ao tema sobre as alegagdes finais do julgamento do caso de Alcochete que decorreu a
11 de margo de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/desporto/mp-iliba-bruno-de-carvalho-da-autoria-moral-do-
ataque-a-alcochete-11913315.html
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e Compra da Media Capital pela Cofina — 11 de marc¢o

Dona do Correio da Manha desiste de
comprar TVI apés falhar aumento de capital

0 grupo Cofina detém, além do Correio da Manha e do Record, a CM TV, 0 Jornal de
Negdcios, a revista Sabado, entre outros titulos.

Cofina desistiu de comprar a TVI apos falhar a opera¢ao de aumento

de capital, comunicou esta terga-feira a dona do Correio da Manha,

Record e revista Sabado a Comissido do Mercado de Valores
Mobiliarios (CMVM).

A operag3o de oferta piblica que permitiria o aumento de capital da Cofinano
montante de 85 milhdes de euros para financiamento da compra da TVI
terminava esta terca-feira. Contudo, face 3 "deterioragdo das condi¢oes de
mercado" & ""ndo tendo sido verificada a condicao de subscricdo integral do
aumento de capital, a oferta ficou sem efeito", pode ler-se no comunicado da

Cofina.

4 4.

Conclusdo: "ndo se encontram reunidas as condigoes de que dep a

conclusdo do negocio de compra e venda das agoes da Vertix (e indiretamente
da Media Capital )", segundo a mesma informacao divulgada pela CMVM.

A oferta abrangia a subscricio reservada a acionistas no exercicio do direito de
preferéncia e demais investidores que adquiram direitos de subscricdo, atraves
da emissdo de 188.888.889 novas acdes ordinarias, escriturais e nominativas,

sem valor nominal.

0 prego de subscricdo tinha sido fixado em 0,45 euros por cada nova acio, que

correspondia ao respetivo valor de emiss3o.

Figura 121 - Noticia referente ao tema sobre a falha da compra da Media Capital pela Cofina (11 de margo de 2020).
Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/economia/dona-do-correio-da-manha-desiste-de-comprar-tvi-apos-
falhar-aumento-de-capital-11912025.html|
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Negociacao de acoes da Cofina e da Media
Capital suspensas

A operacao de oferta pablica que permitiria 0 aumento de capital da Cofina no
montante de 85 milhdes de euros para financiamento da compra da TVI, ndo
reuniram condi¢des para concluir o negocio.

Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM) decidiu esta

quarta-feira a suspensao da nego o das acoes da
Grupo Media Capital até s 09hoo, até a divulgacdo de informacao

relevante.

Em comunicado ao mercado, "o Conselho de Administracao da Comissao do
Mercado de Valores Mobiliarios deliberou, nos termos do artige 214.° eda
alinea b) do n.° 2 do artigo 213.° do Codigo dos Valores Mobiliarios a suspensio
danegociagao das agoes da Cofina, SGPS, S.A_ até 35 09:00:00 do dia 11 de
margo de 2020, e do Grupo Media Capital SGPS, S.A. ateé a divulgacao de
informagdo relevante sobre o emitente".

A Cofina anunciou esta quarta-feira que desistiu de comprar a TVI apos falhar a

operagao de aumento de capital

A operagao de oferta pablica que permitiria o aumento de capital da Cofina no
perag F que p !

montante de 85 milhdes de euros para financiamento da compra da TVI

ter va esta quarta-feira

Contudo, face 3 "deterioracao das condigoes de mercado” e "ndo tendo sido

verificada a condicdo de subscri¢do integral do aumento de capital, a oferta

ficou sem efeito", pode ler-se no comunicado da Cofina.

Figura 122 - Noticia referente ao tema sobre a falha da compra da Media Capital pela Cofina (11 de margo de 2020).
Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/economia/negociacao-de-acoes-da-cofina-e-da-media-capital-
suspensas-11912517.html
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e LigacOes aéreas entre a Europa e os EUA — 12 de margo

EUA suspendem voos de paises da Unido
Europeia a partir de sexta-feira

Os Estados Unidos registavam na quarta-feira 38 mortos e mais de 1.300 casos de
infecao.

Presidente dos Estados Unidos da Ameérica (EUA), Donald Trump,

anunciou esta quarta-feira a suspensao de todos os voos oriundos de
paises da Unido Europeia para prevenir a propagacao do novo

coronavirus. A medida entra em vigor sexta-feira e ira durar pelo menos 30 dias.

"'Para impedir que novos casos entrem em nosso pats, suspenderei todas as
viagens da Europa para os Estados Unidos pelos proximos 30 dias", disseo

Presidente durante um discurso proferido na Sala Oval.

LEIA TAMSEEM
y A Estado de alerta declarado em todo o pafs. Conhaca todes as
- medidas aprovadas

Trump fez o anincio durante um raro discurso na Sala Oval dirigido a nacdo,

depois de varios dias em que procurou m izar a ameaca, culpando a Europa
por ndo agir com rapidez suficiente para lidar com o novo coronavirus e
alegando que os casos registados nos EUA foram "semeados" por viajantes

europeus.

"Avancamos com acoes antecipadas contra a China que salvaram vidas", disse

Trump. "Agora devemos tomar a mesma acao com a Europa", acrescentou.

Trump disse que as restrigdes nao se aplicardo ao Keino Unido e 3 carga.

Figura 123 - Noticia referente ao tema sobre as liga¢des aéreas entre a Europa e os EUA (12 de margo de 2020).
Disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/eua-suspendem-voos-de-paises-da-uniao-europeia-a-partir-de-sexta-
feira-11917379.html
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"Goronavirus € global." UE ataca decisao
unilateral dos EUA de proibir viagens

A Unido Europeia desaprova a decisdo dos Estados Unidos de impor uma suspensao
de voos do espaco Schengen, "tomada unilateralmente e sem consultas®,
afirmaram os presidentes da Comissao Europeia e do Conselho Europeu, numa
declaracao conjunta.

[novo] coronavirus € uma crise global, ndo esta limitadaa um

continente, e exige cooperacio, e ndo a¢ao unilateral", comecam
por argumentar Ursula von der Leyen e Charles Michel, na

declaragdo conjunta divulgada ao final da manha em Bruxelas.

Sublinhando que "a Unido Europeia desaprova o facto de a decisdo dos Estados
Unidos de imporem uma proibicao de viagens ter sido tomada unilateralmente e

sem consultas”, os lideres do executivo comunitario e do Conselho Europeu, que

representa os 27 Estados-membros, reiteram tambem que "a UE esta a agirde

forma determinada para limitar a propagacao do virus™.

Esta manha, Charles Michel ja se insurgira contra a medida anunciada pelo

Presidente norte-americano, Donald Trump, advertindo que & nece! 10

"evitar a disrup¢do economica”, numa mensagem publicada na sua conta oficial

na rede social Twitter.

LEA TAMBEMN:
y A Estado de alerta deciarado am todo o pais. Conhega todas as
- medidas sprovadas

Figura 124 - Noticia referente ao tema sobre as ligagdes aéreas entre a Europa e os EUA (12 de margo de 2020).
Disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/coronavirus-e-global-ue-ataca-decisao-unilateral-dos-eua-de-proibir-
viagens-11918370.html|
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UE pede aos EUA que evitem disrupcao
econdomica com suspensao de voos

0 pedido surge depois de Donald Trump ter suspendido os voos da Unido Europeia
para os Estados Unidos durante 30 dias.

PARTILMAR

presidente do Conselho Europeu disse esta quinta-feira que & preciso

evitar a disrupcao economica, apos os Estados Unidos terem

suspendido os voos provenientes da maioria dos paises europeus,

medida que sera esta quinta-feira avaliada pela Unido Europeia (UE).

"Apos a suspensao de voos anunciadas pelo Presidente Donald Trump, vamos
hoje avaliar a situa¢ao, [mas] a interrupcao economica deve ser evitada", frisa
Charles Michel numa publicagdo feita esta madrugada atraves da conta rede

social Twitter.

Na mensagem divulgada horas depois de Donald Trump ter anunciado tal
medida, o presidente do Conselho Europeu garantiu que a UE "esta a tomar
todas as medidas necessarias para conter a propagacao do Covid-19, limitar o
numero de pessoas afetadas e apoiar a investigacao", tentando assim

responder as inquietacbes manifestadas pela administrac3o norte-americana.

Charles Michs! @ v
Qeuvcopresident
Following the Yravel ban @raalDonaldTrump announcad, we wil
355266 the situation today

Economic disrupdon must be avolded. #Europ2 Is t3ng all
N2CeEEary maasures to contain th2 sprasd of the =COVIC13
virug, limiz tha numter of affected pacple and support research.

FITT TI2AM - Mar 12, 2020 |

Figura 125 - Noticia referente ao tema sobre as ligagdes aéreas entre a Europa e os EUA (12 de margo de 2020).
Disponivel em: https://www.tsf.pt/mundo/ue-pede-aos-eua-que-evitem-disrupcao-economica-com-suspensao-de-
v00s-11917641.html
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e Chama Olimpica na Grécia — 12 de marg¢o

12 mar » 11:08

Comité Olimpico de Portugal preocupado

Organizegao, contou na Manm

de Portuga

José Manuel Constantino esta preccupado com

Ve NG .Japaed na

il © ) 3 e

Foto: Aris Messinis!/ AFP
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Figura 126 — Cronica “weblog” referente ao tema sobre o inicio dos jogos olimpicos com a cerimodnia do acender da
chama olimpica, na Grécia, a 12 de marco de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/dgs-

reconhece-mais-casos-de-infecao-viagens-europa-eua-suspensas-11917624.html
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e Decisdo sobre o encerramento das escolas — 12 de mar¢o

Anténio Costa redne-sa com lideres partidérios

deveriam e3

PUDECOS & a menter cont.
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Figura 127 - Noticia referente ao tema sobre o encerramento das escolas, uma das medidas discutidas numa reunido

entre os lideres partiddrios, que decorreu no dia 12 de margo de 2020. Disponivel em:

https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/dgs-reconhece-mais-casos-de-infecao-viagens-europa-eua-suspensas-

11917624.html
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e Medidas tomadas no Conselho de Ministros — 13 de margo

CORONAVIRUS EN FORTUGAL

Governo aprova contratacio de médicos
reformados e suspende limites as horas
extra

0 Executivo aprovou ainda um regime de prevencao para profissionais do setor da
salide diretamente envolvidos no diagndstico e resposta a pandemia.

Governo aprovou a contratacao de médicos aposentados, sem sujei¢ao
aos limites de idade, e a suspensdo dos limites de trabalho

extraordinario para fazer face a pandemia da Covid-19.

As medidas servem para "garantir o estado de prontidao” do Servigo Nacional da
Saude (SNS), refere um comunicado do Conselho de Ministros realizado na

quinta-feira e hoje divulgado.

Além destas duas medidas, o Governo aprovou para o SNS a simplificacdo da

contratacao dos trabalhadores e a mobilidade de trabalhadores.

W LEIA TAMEERS
o Vérios paises europeus podem ficar em breve coma a China ou o
w 7 Norte de Itélia

A lista de medidas inclui regimes excecionais para a aquisicao de servigos por
parte de 6rgdos, organismos, servicos e entidades do Ministério da Saiide e de
composicao das juntas médicas de avaliacio das incapacidades das pessoas com

deficiéncia.

Figura 128 - Noticia referente ao tema sobre as medidas tomadas no Conselho de Ministros devido a Covid-19 (13 de
margo de 2020). Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/governo-aprova-contratacao-de-medicos-
reformados-e-suspende-limites-as-horas-extra-11923600.htm|
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Agéncias de viagens tém de reembolsar ou
adiar viagens de finalistas

A Associacdo das Agéncias de Viagens salda a decisao

IS

Conselho Ece ‘o e Social

PORTUGAL

s agéncias de viagens terdo de adiar as deslocacbes de finalistas

as para as férias da Pascoa ou reer ar os estudantes,

u 0 ministro Adjunto e da Economia, Pedro Siza Vieira.

“laragdes aos jornalistas, no final do Conselho de Ministros, em que o

Governo aprovou medidas para responder a pandemia, o governante disse que

aprovado o adiamento das viagens de finalistas que se devam realizar na

1cia do decreto-lei", aprovado pelo executivo.

aepoca

ou a celebrar acordos no sentido de devolucdo que decorram dos acordos que

possam ser estabelecidos’.

Contactado pela TSF, o presidente da Associacao das

zens, Pedro

Ferreira, e Turismo considera a medida do Governo "muito inteligente

equilibrada", acrescentado que 3 dida da tempo as empresas € 3os pais para

chegarem a um acordo protegendo os interesses de ambas as partes”.

Pedro Costa Ferreira acrescenta que € "tempo para o dia

0 e parase chegar a

um acordo”.

Figura 129 - Noticia referente ao tema sobre as medidas tomadas no Conselho de Ministros devido a Covid-19 (13 de
margo de 2020). Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/economia/agencias-de-viagens-tem-de-reembolsar-
ou-adiar-viagens-de-finalistas-11924305.html

234



https://www.tsf.pt/portugal/economia/agencias-de-viagens-tem-de-reembolsar-ou-adiar-viagens-de-finalistas-11924305.html
https://www.tsf.pt/portugal/economia/agencias-de-viagens-tem-de-reembolsar-ou-adiar-viagens-de-finalistas-11924305.html

e Debate na Assembleia da Republica sobre o coronavirus

13 mar » 157

13 mar - 1054

v Aruded Figussinedo

Termincu o debata sobra o coronewvirus com a presanga de ministra
de Sedde, Merta Temido.

"Ficaram muitas perguntas por responder”

Tetmo Correda, termimado o debete, asssgure que “ticarem mutas
pErgUNtas por responder”.

*Esta & o momento de dermos o exemplo, o que [2ata cimare] néo
faz até agora”, trizsou, pedndo gue “néo talte coregem” para tomar
madides.

"M&o eativemas parados”

Marta Temida gerante qua "néo devernoa descuidar” intormagdo &
conhecimento. "0 Qoverno & a Autoridade de Saldde nacional ndo
estiveram perados” entre o momento &m gue 52 soube do novo
coronavirus e & decleragio de pandemia.

A mimiatra da Salide enumercu ogua foi feito nas ditimes esmenas.
com retongos no SM3. na Linha de Sedde 24, com distribuicao de
kit= & equipamentos de protegan.

"Tememos nao estar preparados porque néo depends =0 de nos™
edmitiu.

Marta Temido lembrou que oa viajentes de China e de Itélia torem
vigiados. mas ndo e3té de acordo com por fim &3 viagens.
"Alargémaoa teates com novas datinigies de cean”, enunciou,
frisando que a quesatio dos testes serd eveliade dependendo das
sutoridedes de sedde,

“Um nowo call canter” pera & Linha de Salde 24 pera poder stendar
duas mil chemedas em simulténeo, mes ontem houve 40 mi
chamades durante o dia.

°E o momento de alinfar conbengEo, precaugio com mitigegéo, mas
nic permitinda que ningusm figue em case sozinho”, gerantiu.
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13 mar = 1048

i Arelsi Figuasrads

13 mar = 1047

b EE diees

i Arcld Figussrdo

13 mar - 1045

b EE diees

i Arelsi Figussmds

"0 gue ndo fizermos hoje vamos lamentar ndo ter feito”

André Venbura mostre apoic so Jowernao, mas diz gue medides sBo
insuticientaa e gue o sator econdmico foi colocado em primeiro
plena em relagEa & doenca.

0 deputado do Chega pediu informegdes sobre aeromortos e
fronteires, pedindo que "néo haja medo”.

"0 que nBEa fizermos hoje vamoa lementer ngo ter terta’, slerte

"Portugal terd hoje nge menos de 1500 infetados reais”

Jodin Cotrim Figueirado trouxe "ndmenos” da doenga nos ditimos
maaes "Portugal taré hoje ndo menoa de 1500 intetados resis. Com
& atual taxe da transmissdo chegaremos a uma linhe de rotura da 24
diss", etirmou.

Medides tomedas ontem 380 insuficientes” 8 & preciao "coragem’,
pedindo “isolamento social”.

Teletrabalho deve aer "a grande apoata para garantir isolamento
de todos"

Bahiana Cunha, do PAM, alerta que "a taxa da mortalidade do vinus
vai ester dependents dos mecaniamos que o peis for capez de
entrenter”.

A deputade do PAN fale numa necesaidede de “reduzir todos oa
rizcoa de contacto”, saudando a reatricio em espacos pdblicos, o
encarramento das escoles e o teletrabalho

Bahiana Cunha questionou sinds a ministra eobre o caso das
crienges de Maie que ticarem isoladas durante vérias haras por
suapeitas da Covid-19.

0 PAN scredita gue o teletrabelho deve ser "s grende eposta para
gerantir segurenge e izolamanto de todos", nomeadaments
lembrendo da que também o Parlemento pode dar o exemplo.
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13 mar - 10:39
ha

v Aread Fiusaradls

13 mar = 10:33
ha B dars

i Arcli Figussmdo

"Quantae mais fortalecido estiver o SNS mais adequads serda
resposta a casos como o Covid-19"

Joaé Luis Ferrsira, d"0s Verdea', tala nume "ameesa colative” que
peds um "EM3 robusto”. "Quante mais tortalecido estiver o SNS
mais adequads 3erd & respoata & casoa como o Covid-197, afirmouw.

0 PEV pede um "equilibrio entre ndo faciliter com & responzehilideds
de ndo contribuir pare fomentar o alarme social’, asssgurendo que
dewam ser seguidas as normas das autonidades de sadds.

"Raforgar os meios de prevengéo dos profiasionais de salde”.
nomesdameants com equipsmento, "garentic que ndo ha imperativos
de natureza orgement el que atrasam ou impecam medidas”,
"garantir que pesaoas que trebalham néo sejem abusivemente
prejudicedas” @ apoiar a3 empresas 380 algumas das medidas
sugeridas palo PEV.

"0 termpo néa & dinheiro, & vida.”

"0 gurto ndo pode ser pretexto pare oportunismos”

Peula Santos. do PCP. acradita que "o SNS & tundameantal 2
imprescindivel” para combater o Covid-19, considerando
"abaolutaments estratégico reforgar o SNE™

"Saguredores vieram logo dizer gue ndo cobriam surto’, recordou a
deputada comunista, frisendo gue é um “tempo da enorme
exigéncia’, e gue & "preciso sumenter & guentideds de camas, &
re=pasta &a nivel dos ventiladores e doisolemento”.

"WEo aproveitar eatrutura enda sxistente do Hospital Pulido
Valente?", guestionow. ressalvando que o reforgo de medicamantos
& uma das preccupeges do PCP.

"0 surto ndo pode ser pretexto pare oportunismos [=obre] crise
econdmica, trebalhadores tém de ter direitoa e rendimentos
gagegurados”, atirmou & deputada.
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13 mar - 10:26
hia B s

v Ardd Figuasinio

13 mar - 10:22
hia B s

v Ardi Figuasinin

"Cada um de nds pode ser um agente para travar a evolucio da
doenga”

Muaizés Famaire alerta para uma "betelha durs & prolongeda” e
sundinhow que Portugal sairé melhor 3& for "cepaz da reforgar
resposta do SMNS"

"Cade um de nda pods serum agente pare trevar & evolucso da
doenga”, lemibrou. “Estea regras simples podem perecer pouco, mas
estes gaatos simplea sio do meis eficaz que ha e temos da os
adoter no dia & dia”, apontou ainds o deputedo do Bloco de
E=quarda

Muoizés Femaire dirigiu-se a0 Qowerno pedindo uma "resposta des
crescimento rapida’ no SHS.

0 Bloco pede mobdizagio imedista de profissionaia de sadde
retormades e estudantes, mes também para que se permita a
facilidade de aceas0 a equipamentos & meioa no setor privedao.
"Tempo que vivemos NEo 38 COMmpagina com burocracia.”

"Cendrio greve ndo deve aer descurado por nenhum de nds"

fina Catarina Mendes pede que "nio =& ignore” o que e estéa
pes3er. Alider da bancada do PS acradita que as medidas tomadas
pelo Qowerno s50 "proporcionais”™ ao momento qus e vive.

"Candrio greve ndo deve sar descuredo por nenhum de nds”, frisou,
lembrendo que foi o "momento perticular gue exigiu eatas
meadides’.

"A melhor vacina & ainformegao e o conhecimento”, apontou a
socialista, pedindo gue todos tennam une “responzenilidads
prapria”.

Ana Catarina Mendes enumerou slgumas das medidas tomadas e
falounum "bom SMS". na necessideds de uma "coesdo socisl e
solidariededia entre todos", com o intuito d= gue "a economia
continue & funcionar e gua o desemprege n&o aumeante”.

"Cada um de nég, cada familia dewve ter o seu plano de
contingéncia”, concluiu
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13 mar = 117

13 mar - 1011

13 mar =« 10:07

Jushith Bermoa u
=)

vt Areded Frguasrace

"Portugal estd em estado de guerra contra corenavirus®

Ricardo Batista Leite, do PSD, traz pera o debete o axsmple de Iklie,
frimando que nesaea peis pods haver um limite de idads para ecader
&3 cudados intensivos ou & presenga de outras doengas

"Porbugal néo pode s outra ltélia, temos de dar todo o apoio ao
Gowerno®, enaltecew realzando que & preciao comprar ventiledores
& "teatar o meior ndmens de peasnas poasival”.

0 deputado do P30 padiu que o3 estudentes de medicing ajudsm a
atendsr linhaa telafdnicas. 05 profizaionais de sedde =50 "herdis de
vida moderna”.

*Porbugal eata em estado de guarre contra coronavinus®, apontou,
maatrands solidariedsde so Governo pare "atrasar o coronavinua” e
"salver vidas, principalments dos mais vulnerdveis”.

"Cancelam tudo, & saida. a praia, a festa, 8 conferéneia. o
casamento, o katizado, a despedida de solteiro. Cancele tudo &
figue em casa. Ao ficar em casa garante que hé mais um médico,
urm enfermeire, uma cama disponivel para todos os que
pracisaréo de um hospital”, alertou o deputada.

Ha kits suficientes para fazer testea?

Ana Rita Bessa queationa a ministre da Sedde sobre o gue vei gar
faito no controle dos aeroportos.

Tembém a érea doa transportes plblicos "preocups”™ o COS,
gueationando "o que eatd & ger teito pera ndo semem um meio de
contégia’.

Relativaments & Linha de Sadde 24, & tendo em conte que “haverd
mais chemadas”, os meédicos pratendem poder fazer os testes sam
liger pera & linha. Ana Rita Bessa pretende sinda saber senao ha
falra de kits.

Debate parlamentar com galarias vazias

Esta diacusado o pode 527 acompanhade através da comunicazio
social porque depois das restrigies &s visitas decidides pelo
Perlamanta, nés é parmitida a entreda de pAblico. As galerias estao
por iseo verias de plblico.
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13 mar » 10:07

i Arelsi Figusaredo

i Arcli Figussmdo

13 mar - 10:02

"Awizinham diaa de enorme eaforgo”

A minigtra da Salds admitiu qus 3e "evizinham dies de enorme
estorgo” e remeteu respostes concretas para o fim do debate.

CDS deiva guestdes & ministra da Sadde

Telmo Correda questiona a ministra da Sadde sobre o alargamento
domimero de testes, aobre oz profiasionais de sadde s o
equipameanto Necadsano pers QUe DS MESMoa possem combater o
COMOEVITLIE:

0 deputado do COS pergunta ainds quentas camas estaréo
dizpaniveia, tendo em conta o ndmero que foi inicialmente
annasentado.

Mo teria sentido hever hospitais o pare o coronevirug™
gueationou, ecrescentando tembEm coma vai 3ar feito no fuburo
relativamente s0a hoapitais gua cancelarem as consultas.

"Foram cometidos erroe no passado recenta”

Tetmo Correda dé inickos ao debate sobre o coronavinus, lembrando
gue o 05 "mentém pogigBe de responsabiidade & sentido de
estads” am rele;an ao tema.

"Exigimoa determinegio, & importants que tenhamos & nogSo gue
foram cometidos erros no paseado recenta”, sfirmow
nomeedaments "duranta slgum temo deavalorizermos & gravidads
de gituacin’”.

0 lider de bancade perlameantar centriste lembre que o3 voos ndo
foram cancelados, que o plena de contingéncia cheagou "dois mesaa
& meio depois” do inicio do Covid-19, bem como as informagdes
dedas pala Linha de Sedde 24

0 CO5 ssida medidas tomadas pelo Governo, mea ecredita gue
houve um atraso Nas meamas:
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Figura 130 a 135 - Crénicas "weblogs" referentes ao tema sobre o debate na Assembleia da Republica sobre o
coronavirus, que decorreu a 13 de margo de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/estado-
de-alerta-declarado-em-todo-o-pais-conheca-todas-as-medidas-aprovadas-11923870.html|
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Governo garante que SNS24 vai poder
receber duas mil chamadas ao mesmo
tempo

Portugal tem jd 112 casos confirmados de Covid-19.

(;;'

ministra da Saude reiterou, esta sexta-feira, a intencdo do Governo de

"continuar a melhorar" a linha de saiade 24, com um novo ‘call
center' preparado para responder a duas mil chamadas em

simultaneo.

Marta Temmido, garantiu, no final do debate de atualidade no Parlamento sobre
a resposta do pais ao coronavirus, que Governo e autoridades de satide ndo
estiveram parados desde que foi conhecido o novo coronavirus, mas disse temer

que Portugal, tal como os outros paises, possa nao estar totalmente preparado.

'N3o estivemos parados e, contudo, como todos 0s outros, tememos Nao estar

preparados porque ndo depende so de nos”, afirmou a ministra.

Sem dar numeros concretos, que tinham sido pedidos por varias bancadas,
Marta Temido comprometeu-se também com uma maior resposta as
necessidades futuras com a doenca em termos de camas e ventiladores, mas
recusou que o Governo tenha errado ao nao introduzir mais cedo restricdes a

viagens.

'As restrigoes as viagens tinham um efeito ilusorio de nos proteger de um
mundo cada vez mais global, passamos a acompanhar viajantes provenientes da
China, depois de Italia, provavelmente teremos de pensar no mesmo sistema

para outros passageiros de areas afetadas", afirmou.

Figura 136 - Noticia referente ao tema sobre o debate na Assembleia da Republica sobre o coronavirus, que

decorreu a 13 de margo de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/sociedade/qoverno-garante-que-

sns24-vai-poder-receber-duas-mil-chamadas-ao-mesmo-tempo-11924715.html|
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CORONA M FORTUGAL

"Gancele tudo, fique em casa. Portugal esta
em estado de guerra contra coronavirus”

Parlamento alertou para a necessidade de cada um ser responsavel por si e pelos
outros.

Igumas horas depois de o Governo ter apresentado as medidas para
combater o novo surto de coronavirus em Portugal, o Parlamento

debateu 0 tema, a pedido do CDS, com a ministra da Saude a assegurar

que as entidades responsaveis trabalharam para travar o Covid-19, mas

admitindo que o pais pode nao estar preparado.

"N3o estivemos parados e, contudo, como todos os outros, tememos nao estar
preparados porque ndo depende so de nos", comegou por dizer a governante.
Marta Temido anunciou que uma das medidas mais relevantes é a criacao de um
novo call center da linha de Saude 24, com o intuito de atender duas mil

chamadas em simultaneo

Nas respostas aos partidos, a governante ndo se adiantou, mas assegurou gue
havera um reforco dos meios nos hospitais, nomeadamente camas e
ventiladores. Relativamente aos testes para despistar casos de Covid-19, um dos
temas abordados durante o debate, Marta Temido garantiu que estdo a ser
seguidas todas as recomendacdes das autoridades de saude, o que vai continuar

a acontecer no futuro.

Durante o debate, o deputado do PSD Ricardo Batista Leite deixou claro que tem
de ser dado "todo o apoio ao Governo”, ja que "Portugal ndo pode ser outra

Italia".

Figura 137 - Noticia referente ao tema sobre o debate na Assembleia da Republica sobre o coronavirus, que
decorreu a 13 de margo de 2020. Disponivel em: https://www.tsf.pt/portugal/politica/cancele-tudo-fique-em-casa-

portugal-esta-em-estado-de-querra-contra-coronavirus-11925192.html|
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M. Transcricao das entrevistas

M.1. Diretor interino, Pedro Pinheiro

Como é que caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (ou seja, uma
extensdo/prolongamento do meio tradicional) ou é um meio completamente distinto,
com uma ldégica autbnoma (uma webradio)?

Acho que ndo é um prolongamento, nem é um projeto autdnomo, acho que sao
complementares como devem ser. A antena e o online tém um padrdo comum. A linha
editorial que nds seguimos na antena é exatamente a mesma linha que seguimos no site.
Talvez por isso ou mesmo por isso somos penalizados, estamos longe de ser lideres do
online porque ndo cedemos as fotografias da Rita Pereira e & nova ida a praia do Cristiano
Ronaldo ou a noticias que ndo estdo confirmadas. Os meios tém um tronco comum, uma
base comum que para mim a mais importante € essa, de uma linha editorial sem cedéncias.
Somos uma réadio de noticias, uma radio informativa e temos um site de noticias, um site
informativo. Depois sdo naturalmente complementares porque tém linguagens diferentes.
Portanto nem extensdo, nem projeto autbnomo. Sdo complementares mas com alicerces
comuns que nos trazem alguns dissabores mas também a enorme vantagem de quem nos
procura saber que ali vdo encontrar noticias e informacdo. Poderdo nao encontrar todas
as noticias nem toda a informacdo, nem tdo pouco a informacdo melhor, mas nédo

entramos em linguagem pop.

Em que aspetos o online modifica a radio?

Trouxe desde logo uma nova vida ainda que isso ndo seja exclusivo a radio. A radio teve
varias sentencas de morte. A primeira ainda eu estudava na universidade, tinha sido a
sentenca dos anos 50 do século passado com o aparecimento da televisao, toda a gente
pensava gque a radio ia morrer € ndo morreu. Com o incremento do online também se
julgou que a radio ia desaparecer, ndo me parece que tenha desaparecido. Acho que o que
online trouxe a radio TSF, em particular, novos potenciais ouvintes. Acredito que haja
muitos consumidores que tenham contactado pela primeira vez com a nossa marca através
do online, desde logo as geracdes mais jovens e se gostaram da linha editorial que nds
seguimos, se gostaram do produto que nds fazemos é provavel que tenham sentido
curiosidade de perceber como € que nos comportamos no meio totalmente diferente como
aradio, portanto, ndo me parece que tenha tirado nada de todo. A transi¢do ndo € pacifica
numa radio. E muito mais simples num jornal. A transicéo da antena para o online é mais

complicada, porque o repOrter que estd na rua a fazer um direto numa manifestacdo néo
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vai a seguir escrever para enviar, tem que ter sempre alguém de retaguarda. Nao ¢ um
processo pacifico, € um processo que ndo terminou e que se calhar nunca vai terminar.
Aquilo que trouxe de basilar, eu creio que nos trouxe novos publicos, € um bocadinho
indiferente se quem nos segue, nos segue no online, na radio ou nas duas plataformas.
Visto assim de fora e de uma forma fria, creio que nos tera trazido mais ouvintes, novos
ouvintes, uma nova geracdo e isso é otimo se tiver a acontecer, mesmo que em pequena

escala.

Nos dias de hoje, na sua opinido, qual o lugar da radio tradicional?

Acho que ele ndo mudou muito, francamente. Estes ultimos meses que passamos de
pandemia foram uma vez mais a prova disso, porque se julgava que com o confinamento
e com as pessoas todas fechadas em casa e tendo em conta que a radio se ouve
essencialmente no carro e nos periodos de drive-time temeu-se que houvesse uma enorme
quebra das audiéncias de radio durante este periodo de pandemia, sobretudo no periodo
do confinamento e depois isso se refletisse no futuro. Isso ndo aconteceu de todo. A réadio
em geral, ndo apenas a TSF, manteve a sua audiéncia, € 6bvio que deixamos de ser
ouvidos no carro, mas passamos a ser ouvidos mais nos computadores, tablets,
smartphones, portanto ndo me parece que ela tenha perdido o seu papel e voltando um
bocadinho atras, como dizia um dramaturgo "a noticia da minha morte foi manifestamente
exagerada”. Parece-me que todas as noticias sobre a morte da radio sdo manifestamente
exageradas, talvez por ser um meio Unico, muito particular, talvez por o som continuar a
mexer com o que de mais emocional temos. Ao contrario da televisdo, a radio permite
reconstruir o resto da historia de ti prépria e talvez seja essa caracteristica Gnica que ainda
ndo foi suplantada que faz com que nés da radio ndo tenhamos perdido o nosso papel.
Voltando a cruzar com o online, o online trouxe-nos um outro emissor. E 6timo hoje
sabermos que podemos ser ouvidos tanto aqui através do radio tradicional como na outra
ponta do mundo, através da web. Mais recentemente, embora o fenémeno seja anterior,
esteja a sedimentar-se em Portugal de uma forma mais tardia como sempre, acho que o
podcast trouxe nova vida a radio. No entanto, ndo sdo muito diferentes do que é um
programa de radio, talvez nos tempos, no modo como é feito e na postura. No outro dia
discutia isso com alguém aqui dentro que se calhar o podcast e aquela postura mais
descontraida no modo como é realizado nos tenha remetido para aquela que € a verdadeira
esséncia da radio. A esséncia da radio ndo é exatamente vozes muito colocadas, isso

morreu com a emissora nacional. E sobretudo isso: a conversa. Um programa funciona
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tanto melhor na radio quanto mais conversado for. Eu acho que o papel da radio se
reforgou, ainda que, numa primeira visdo, um bocadinho mais a quente e um bocadinho
mais sem pensar, nds associamos que a radio estava a morrer, porque cada vez mais as
pessoas, no carro querem ouvir uns discos, querem ligar aquilo ao Spotify e ndo se importa
com a radio. Isso ndo deixa de ser verdade, mas esqueceram-se é que a radio pode ser
consumida através de outros meios que antigamente eram sO na caixinha. Eu acho que
vem ai outro enorme desafio para a radio e como todos os desafios pode ser positivo e
pode ser negativo. Eu creio que € por um mero posicionamento da industria automovel
que os carros ainda ndo vém todos com um terminal que permite aceder a internet e a
partir dai aceder ao que precisares. Quando isso acontecer e ndo é por auséncia de bases
tecnoldgicas, porque isso € possivel fazer, quando isso acontecer, a radio vai ganhar um
enorme desafio que é poder ter ouvintes em qualquer parte do mundo, nesses seus
periodos de drive-time que continuam a ser os mais fortes, quando saimos de casa, vamos
para o trabalho, para a escola e no regresso a casa. Estou muito ansioso por esse momento.
H& quem veja nisso um enorme risco. Eu vejo uma enorme oportunidade. Deixamos de
estar confinados ao alcance dos emissores, passamos a ndo necessitar de emissores para
chegar a qualquer lado. Também vamos ter mais concorréncia, da mesma forma que a
TSF pode ser ouvida em Londres, a BBC também passa a ser ouvida com enorme
facilidade nos carros que circulam em Lisboa. Mas a histdria da réadio é feita sempre
destes desafios. Eu quando cheguei a radio ela ja tinha uma sentenca de morte e ela

continua aqui, “vivinha da silva” e espero que com saude.

Tendo em conta as analises que fiz, verifiquei que uma parte relevante das noticias,
principalmente aquelas que sdo publicadas no site, sdo reproducdes da agéncia Lusa.
Porqué essa opcao?

Isso ndo deixa de acontecer também na antena. Boa parte da producdo dos nossos
noticiarios tem como base a Lusa e a France Press e a Reuters e sempre foi assim. E ndo
vai mudar. O ideal era que todas as noticias pudessem ser feitas pelos nossos jornalistas,
mas a nossa equipa é demasiado pequenina para a dimensdo do trabalho que o site da.
Naturalmente, nas grandes noticias do dia elas sdo escritas por nés e ttm 0 nosso cunho
e 0 nosso acompanhamento. Temos o feed da Lusa que nos faz acrescentar mais noticias
ao site porque ter mais noticias também significa potencialmente ter mais cliques, mais
utilizadores, logo melhores audiéncias, melhores receitas. Digamos que ha aqui uma

espécie de dois em um: a incapacidade de respondermos a toda a atualidade, porque 0s
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meios sdo finitos e a importancia de termos tantas mais noticias quanto possivel no site
porque isso traz esse reflexo em cadeia. Fazer noticias ¢ muito caro. E muito mais facil
fazer uma rédio em que se passa discos e tem alguém a fazer gracolas ao microfone e eu
ndo estou a desvalorizar essas radios, porque as acho também fundamentais. Mas é muito
caro fazer noticias, € muito caro ter uma redacdo e nunca podemos perder de vista as
receitas e potenciar receitas e poder ir buscar tanto dinheiro quanto possivel para sustentar
uma casa que é dificil de sustentar. N&o é de hoje, nem de ontem, é quase da histdria da

TSF. Isto nunca foi um grande negdcio, nem nunca serd um grande negdcio.

Por vezes, a TSF recorre aos contetdos de outros meios em vez de deslocar os seus
jornalistas ao terreno. Porque é que ndo se investe mais nessas deslocagdes, que
permitiriam um trabalho diferenciado?

Ai é s6 por um motivo, € mesmo a insuficiéncia de meios. A radio hoje estara com um
terco da redacao que tinha ha 20 anos. Quando eu cheguei a TSF, a equipa de edi¢do teria
8 pessoas, houve periodos que até teve mais e isso significa que pode estar em todos 0s
sitios onde precisas de estar e ter pessoas aqui a editar e outras a fazer desk. Tinhas meios
para todas as encomendas. 1sso hoje ndo acontece na TSF e ndo acontece na maior parte
das réadios privadas. S6 uma explicagdo: insuficiéncia de meios, incapacidade de estar em
todo o sitio, agravado neste periodo de pandemia, em que nds estamos com equipas no
minimo dos minimos, o restante estd em teletrabalho. Ora se elas ja eram escassas com
toda a gente aqui, tudo isto se complicou um pedaco. Talvez se note menos na editoria de
politica onde continuamos a ter uma equipa relativamente autonoma e capaz de responder
ao essencial de cada dia. Também ndo acontecerd no desporto onde conseguimos fazé-lo.
Mas tudo o resto, que € muito ndo temos meios para e, portanto, de vez em quando, temos
de recorrer a fontes externas, sejam dos sons gque sdo fornecidos, ndo é por acaso que a
Lusa hoje fornece para além de textos, também som e video. Foi uma resposta a

insuficiéncia de meios da maior parte das redacfes para responder ao que é necessario.

De acordo com a analise que fiz, verifiquei que as potencialidades do online séo,
ainda, subaproveitadas no site da TSF. Porqué?

NOs temos uma regra no site que é ter sempre som, porque somos uma radio. Achamos
gue devem estar la os sons. Os sons ndo rendem nada. Render, ou seja, pessoas que Vo
I& clicar para ouvir. Perdem forga. Acho que as pessoas se sentem suficientemente
informadas ao ler o texto, ndo precisam de mais do que isso. Eventualmente pode haver

uma declaracdo mais polémica que queiram ouvir tal e qual como foi expressa. O video
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também tem isso um bocadinho, mas é uma ilusdo pensarmos que muito video é igual a
muita procura. A experiéncia diz-nos que ndo, nds temos uma aposta nesse sentido ha
dois anos e ela ndo se revelou frustrante, mas também n&o se revelou aquela mina de ouro
que se julgava que seria. Sobre as infografias, uma vez mais estamos na insuficiéncia de
meios, ndo temos infografias, porque ndo temos um infografico, temos mesmo uma
redacdo minima para responder as necessidades do dia-a-dia, mas ai é essa a Unica
explicagdo. N&o que ndo sintamos necessidade, ndo que ndo achemos que a infografia é
mais um instrumento fundamental para captar seguidores, leitores e ouvintes, mas ainda

ndo conseguimos fazé-lo.

Nas redes sociais como o FaceBook ou o Twitter, a TSF limita-se a colar o link para
determinado contetdo publicado no site. Por que ndo investir em publicacdes mais
dindmicas e apelativas para que realmente os seguidores tenham vontade de
consumir as informagdes?

Aqui estamos novamente na nossa espinha dorsal muito dura e pouco elastica. Seria muito
mais facil mostrar o ultimo biquini da Rita Pereira, o urso que deu a luz 17 ursinhos e 0
panda que deixou de comer bambu e agora come nao sei 0 qué. Foi uma opcao que
eventualmente podera ser corrigida. Eu veria com alguma pena cedermos ai porque acho
que a TSF tem um ADN sempre téo citado, esta independéncia em relacéo aos poderes e
a forma como néo abdica daquilo que parece ser a informacéo realmente importante, ndo
cai muito em faits divers, conte(ldo que pouco acrescente para a marca que somos. Eu ndo
tenho nada contra as fotografias em biquini da Rita Pereira nem os ultimos boxeres do
Cristiano Ronaldo. Acho é que ha meios para isso, e outros que ndo sdo e, por isso, € que
somos diversos e isso é que farad sentido para as pessoas terem capacidade e opcdo de
escolha. As pessoas ja sabem que aqui vém buscar informagdo “mais relevante para o
nosso dia-a-dia”, abdicando um bocadinho daquilo que nos ia dar um enorme rendimento.
Eventualmente um dia a administracdo ou uma futura direcdo chegara a conclusdo que
estamos a perder mais do que a ganhar. Se apesar de termos nimeros baixos de audiéncia,
conseguimos ter uma notoriedade que é suplante a isso, se calhar um dia vdo chegar a
conclusédo que um site como a TSF ndo pode ter tdo poucos visitantes Gnicos por més, tem
que ter muitos mais e portanto tem que abdicar daquela que é a sua linha e seguir por
outros caminhos. Até |4 a ideia é ndo ceder a esse populismo. E relativamente facil
perceber como € que estas coisas se fazem. Eu recebo ao longo do més projecdes do que

sera 0 nosso resultado no site no final do més, comparado com outras marcas, e €
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relativamente facil de perceber que quando a meio do més determinada marca esta a
perder em relagdo ao més anterior ou a0 més homdlogo, é seguro que naqueles dias a
seguir la vai sair o ultimo biquini da Rita Pereira, 0s novos boxers do Cristiano Ronaldo,
porque basta uma coisinha destas para voltar a equilibrar os numeros. Eu diria que é o

caminho mais facil.

A TSF nunca pensou num programa exclusivamente para o online?

Temos alguns podcasts exclusivamente para o online. Temos nesta altura varios
programas que verdadeiramente sdo feitos para o online, por exemplo um que estreou
agora o "Botequim" sobre a condi¢do da mulher em Portugal nas suas mais diferentes
areas, foi um programa que foi pensado para ser podcast, e estd a ser executado como
sendo e como é um podcast. E um programa que tem uma hora e um quarto e depois sofre
uma edic3o e estd no ar com meia hora ou 40 minutos. E um exemplo de um programa
que foi pensado s6 para estar no online e que tem como programa de recuo a antena.

Muitas das vezes ja pensamos primeiramente no online do que pensamos na antena.

Considera a TSF uma redagdo multiplataforma?

N&o. Desde logo porque ha aqui duas geracOes claras, até ha quase trés, ainda ha uma
sobra do que foi a primeira redacdo TSF, temos depois uma outra geragdo um bocadinho
mais jovem mas que andara pelos 40 anos que nasceu para a radio, ainda antes do advento
do digital e depois temos a tua geracdo que vem com 6timas qualificacGes e com grandes
capacidades. Tanto editam uma imagem, video, som, como fazem texto. Essa sim é uma
parte da redagdo que poderiamos assim, a traco grosso, considerar que é multiplataforma,
no sentido em que toca varios dominios. Eu diria que ndo é uma redacdo totalmente
multiplataforma. Tendencialmente caminhara para isso porque vai sendo substituida, a
geracdo mais velha vai saindo e vdo chegando os mais novos. Nota-se muito no trabalho
dos técnicos que apoiam diretamente a redacdo. Durante boa parte do tempo que eu estou
na radio, eles eram essenciais para gravar, para editar, para colar, para montar a peca.
Hoje os jornalistas que chegam mais novos para o bem e para o mal gravam, cortam,
editam, montam e nunca véo pedir ali uma ajuda aos técnicos. E um processo dinamico.
E o0 caminho da vida e ndo ¢ s6 na nossa profiss&o. E em todos os dominios da nossa vida,

até na nossa vida pessoal.
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A TSF prepara os seus jornalistas tendo em conta o processo de convergéncia? Isto
é, a TSF promove algum tipo de formacao nesse sentido?

Infelizmente vivemos tempos em que ja dificilmente contratamos. Saudosos 0s tempos
em que contratdvamos bastante e tinhamos 10 pessoas a nossa frente para escolher uma.
Como é 6bvio nos momentos de contratacdo olhamos para as capacidades de cada um.
Recordo-me quando cheguei a radio, uma das coisas obrigatorias era por exemplo ter
carta que é hoje uma coisa completamente anacronica. Isto vai tudo evoluindo. Hoje
naturalmente estamos atentos as capacidades de cada um dos potenciais novos jornalistas
da TSF. Néo faria sentido contratar alguém que a Unica coisa que sabe é fazer noticiarios.
Isso verdadeiramente também n&o existe porque ou vais buscar pessoas mais velhas e vais
buscé-las por outros skills ou entdo se vais buscar pessoas mais novas, que estdo a sair
agora da faculdade, ja vém todos com essas capacidades. Eu ndo te vou dizer que sou um
perfeito apaixonado pelo jornalista multiplataforma, mas é Otimo ter todas essas
capacidades prontas a aplicar, ainda que depois deva seguir um caminho, néo direi de
especializacdo, mas deve ser colocado naquilo onde aparentemente possa desenvolver

mais as suas capacidades, crescer e ser mais benéfico para o todo.

Na sua opinido, em que nivel de convergéncia é que se situa a TSF?

Eu diria que vamos a meio do caminho. E um caminho longo como te disse. A TSF tende
a ir sempre a frente porque a TSF foi a primeira radio a ter uma redacdo online, autbnoma,
enorme e tal foi a aposta que ao fim de trés meses/seis meses/um ano teve de voltar tudo
para tras porque eram saldrios a mais, para o rendimento que aquilo dava a seguir. Se
calhar fomos para o terreno um bocadinho cedo demais, talvez devéssemos ter tentado
sustentar um bocadinho melhor este percurso. Tivemos esse efeito nefasto que foi de
apostar tudo e depois ir quase para o zero e depois ter refazer um caminho. Eu néo sei se
alguma vez teremos uma redacdo em que quem faz o noticiario, a seguir vai escrever a
noticia para o site e ainda vai la dar um jeitinho a fotografia para publicar. N&o sei se isso
sera contraproducente. Eu diria que vamos a meio caminho, ainda temos muito caminho

para andar.

Tendo em conta a atual situacdo pandémica, o que é que mudou no trabalho
jornalistico?

Isso acho que mudou muito. Eu acho que o teletrabalho vai prejudicar muito a nossa
profissdo. O jornalismo n&o é feito em casa, porque tu precisas de andar na rua para contar

0 pais, precisas de andar de transportes publicos, precisas de ir ao cinema. Isto séo as
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regras basicas que aprendiamos quando chegavamos a profissdo. Dificilmente contaras
bem o teu pais fechada em casa. Portanto, acho que isso vai ser muito nefasto. No outro
dia brincava com uns colegas da agéncia Lusa dizendo que na abertura do ano letivo, as
criancas estdo a chegar a escola acompanhados pelos pais onde estdo os professores e 0s
funcionarios e os jornalistas que contam esta historia estdo em casa, 0 que ndo me parece
bater certo com aquela que séo as regras base da nossa profissdo. Também me aflige um
bocadinho as pessoas sobretudo no online, que estdo ca hd um ano, dois anos, estarem em
casa sozinhas a aprender. E o melhor caminho para repetir erros. Eu sempre achei que o
jornalismo é um exercicio coletivo. Nunca o vi como uma coisa individual, talvez mais
na rédio do que nos jornais, porque de repente é o langamento que ndo me sai, € o titulo
que eu escrevi mas ndo é exatamente aquilo, é a palavra que escolhi mas que me esta a
soar mal e todo este exercicio precisa de companhia, precisa de um coletivo. Depois, faz-
me impressao que tenhamos esquecido que somos uma profissao de risco. Ainda ha dias
numa reunido discutiamos isto e eu dizia que eu sou do tempo em que havia fila de espera
para ir para a guerra civil na Bosnia, onde a TSF tinha um apartamento em Sarajevo com
funcionaria de limpeza, com um jeep, com tudo e mais alguma coisa e havia uma espécie
de rota aérea Lisboa-Sarajevo em que estava la alguém 3 semanas, depois passavam
servigo, outro vinha. Todos iam para a guerra civil e hoje ndo temos ninguém para fazer
uma reportagem a enfermaria de Covid do Hospital Santa Maria. N&o, nem tudo séo
conferéncias de imprensa onde os jornalistas se sentam e ficam a ouvir quem estéa a falar.
N&o. Ha coisas em que temos de meter a cabeca e esta parece-me uma 6bvia. Ndo sou um
irresponsavel, ndo estou a defender que o jornalista agora va ali para o Santa Maria contar
a historia como se nada acontecesse. E 6bvio que se deve proteger, mas da mesma forma
que quando ia para um cendrio de guerra se protegia. Portanto, ndo vai ser bom. O amor
jando é assim muito o que era entre a sociedade e o jornalista. Temos muitas culpas neste
processo, algumas causas estavam a frente dos nossos olhos e n6s ndo quisemos ver, e
quando vimos ja era tarde, portanto este ndo € um processo que COmegou agora, mas eu
receio que seja, ndo direi que seja o ultimo prego na profissdo, mas que nos venha a afastar
ainda mais da sociedade, precisamente por esta coisa tdo base que é falar de uma realidade
com a qual ndo estas a contactar. Basta olhar aqui para a radio, temos as equipas com 3
pessoas, estdo duas em teletrabalho, ha um técnico que também esta em teletrabalho.
Julgo que o jornalismo ndo se faz assim, o jornalismo precisa de toque, de olhos, de

ouvidos e em casa isso ndo é possivel.
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Que tipo de desafios e preocupactes é que o periodo de emergéncia colocou a TSF,
tanto na rédio como no online?

Nesse aspeto foi fantastico porque, sobretudo, na TSF é nesses momentos que vem ao de
cima o melhor de nos. De repente tinhamos 3 ou 4 programas novos em antena. A
capacidade de reacdo foi brutal. Quando nos confinamos todos dividimos o grupo em dois
subgrupos: um ficava 14 dias em casa, outro ficava 14 dias aqui e iam trocando na altura
da quarentena. Agora serd reduzido para preservar sempre um grupo no caso de alguma
infecdo aqui entrar. As pessoas produziram como ndo produziam ha imenso tempo. O
som ndo era 0 melhor, nem sempre era bom, as vezes havia uma voz um bocado no fundo
do tunel, parecia que estavam a falar dentro de uma sanita, mas a producgéo foi imensa.
Nos tinhamos os noticiarios de 20 ou 25 minutos e a deixar muitas coisas fora por
manifesta falta de tempo. O desafio em situacdes de crise, por exemplo, a queda das torres
em Nove lorque, a invasdao do lIraque, nesses momentos mais agudos em termos
informativos, esta casa tem uma capacidade de reacdo extraordinaria. As preocupacdes
tém muito a ver com o teletrabalho e depois consequéncias que isso pode ter. N&o € s6 na
TSF, nem é s6 na Global Media, nem é s6 na comunicacédo social, eu estou convencido
gue muitas pessoas jamais voltardo ao seu posto de trabalho fisico, jamais sairdo de casa.
Acho que ndo faltard muito até haver ofertas de emprego em que uma das condi¢des é
estar em casa. O desafio foi reinventar a radio. Seguramente que ndo acertdmos em tudo,
mas no espaco de 2 ou 3 dias tinhamos virologistas em antena a responder aos ouvintes,
psicologos a explicar o que é fundamental para ndo comecarmos a dar cabecadas nas
esquinas e a fazermos pior do que o proprio do bicho, portanto o desafio foi esse, foi

reinventarmo-nos e acho que nos reinventamos bem.

De que forma é que a TSF conseguiu fazer informacdo durante o periodo de
pandemia? Considera que as limitacGes interferiram na qualidade da informagéo
que produziu?

Interferem sempre, até porque de repente tivemos de colocar 40 pessoas em casa. Ndo
havia computadores nem cabos para todos poderem gravar com o telemdvel. Isso é
incontornavel, mas isso aconteceu em todo o lado. Passaste a ver toda a gente na televisao
a entrar por Teams ou por Zoom e a imagem frisava e ndo se ouvia nada. 1sso aconteceu
com todos. Ainda assim ndo deixaram de ouvir e ver, situando-me aqui na televiséo e na
radio. O mesmo ndo pode dizer a imprensa, que sofreu um bocadinho mais. Esses tém um

desafio enorme pela frente porque ja estavam em queda, cada vez se vendiam menos
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jornais, o confinamento levou a que praticamente ndo se vendessem jornais e a retoma
ndo esta a acontecer, pelo menos nos numeros pré confinamento. Ai acho que ha um
desafio gigantesco, eventualmente, colocar-se-a também a réadio e a televisdo mais tarde
ou mais cedo. Mas eu posso dizer que foi bom porgue € nestes momentos que tens de

mostrar de que és feito e mostrar que és diferente dos outros.

Quais foram/sdo as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

Essas sdo muitas, mas as principais estdo por tirar ainda. Acho que vamos precisar de
algum tempo para perceber até que ponto € que agimos bem, no sentido em que, como €
6bvio, num primeiro momento, nds torndmo-nos porta-vozes das entidades oficiais,
nomeadamente da DGS, do Ministério da Saude, do Governo, porque era necessario
amplificar essa voz. Penso que precisaremos ainda de algum tempo para perceber se
tivemos a atitude correta, se era realmente essa a mensagem que deviamos ter passado,
se a deviamos ter questionado antes de a reproduzir. Dificilmente a quente consegues ter
esse distanciamento para formular assim um juizo tdo perfeito. Reconhe¢o que em
algumas coisas fomos por arrasto, mas tinha de ser. Por exemplo, recordo-me do
programa que criamos, diario, e que tinha virologistas a responder as davidas dos nossos
ouvintes em que demos conselhos que hoje percebemos que ndo faziam sentido nenhum.
Recordo-me de ouvir, por exemplo, alguém que perguntava "se eu viver no primeiro
andar e sacudir a minha roupa quando ponho a secar, ha possibilidade de o virus vir por
ali aos trambolhdes e colar-se a roupa da pessoa que vive no rés-do-chdo que depois a vai
vestir e vai inalar?" e nessa altura as respostas eram todas "sim, ha essa hipétese, sim é
possivel, sim mais vale ndo.”. Fomos verdadeiramente jornalistas no sentido de termos
uma informacdo absolutamente rigorosa ou em alguns casos fomos um bocado
alarmistas? Se calhar fomos, mas também era um momento novo e Unico para toda a
gente, portanto vamos precisar de algum tempo para perceber se estivemos sempre bem.
N&do tivemos tempo de questionar tanto quanto deveriamos as mensagens gque nos
passavam, mas tera havido tempo para isso? Era tudo tdo urgente, tdo para ontem, o bicho
parecia que estava ai ao dobrar de cada esquina de boca aberta, a nossa espera, que se
calhar ndo conseguimos ter esse distanciamento. De um modo geral, sdo licdes positivas,
estivemos a altura, francamente. Ndo estou a falar da TSF de todo, estou a falar da
comunicagdo social em geral em Portugal. Até serviu um bocadinho para a reabilitar.

Espero que saibamos ser inteligentes para manter esse capital. Mencionei anteriormente
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o divorcio que se acentua nos Ultimos anos de um modo geral entre a sociedade e 0s
jornalistas mas a verdade é que, num momento de crise, foram as marcas de referéncias,
foram os “Publicos”, as “TSFs”, as “Renascencas”, as “Antenas 1” que as pessoas vieram
procurar. Ndo é um mau sinal, apesar sermos um pais bastante iletrado em termos
mediaticos acho que as pessoas souberam perceber que esta ndo era a altura de ir para 0s
sites mais manhosos. Que se calhar valia ir & procura outra vez dos meios tradicionais

porque d&o garantias que 0s outros ndo dao.
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M.2. Diretor adjunto, Ricardo Alexandre

Como ¢é que caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (ou seja, uma
extensdo/prolongamento do meio tradicional) ou é um meio completamente distinto,
com uma légica autbnoma (uma webradio)?

E uma aventura extraordinaria, gracas ao empenho das pessoas que a tém protagonizado,
especialmente a equipa que esta no online. Obviamente que na sequéncia de um risco que
foi assumido pela direcéo, e é um risco porque o mais simples era fazer um repositorio
da rédio, ou seja, aquilo que nos publicamos em termos de audio na antena, reproduzir e
colocar no digital. E alias a estratégia seguida por estruturas que tém muito mais peso que
a nossa, gque sdo de servico publico e que basicamente se limitam a colocar no digital
aquilo que a réadio produz. N6s entendemos que sendo a TSF uma radio de noticias, ndo
fazia sentido que o site ndo fosse um site de noticias. Isso foi a premissa base para a
estratégia que nos ultimos anos montamos em relacdo ao digital, muito gracas ao
empenho do Anselmo Crespo, que ja ndo esta connosco, e que foi obviamente apoiado e
secundado pelo resto da direcdo. Depois confrontas-te com a nossa realidade que para
fazer aquilo que estamos a fazer, precisdvamos de ter muito mais pessoas porque de
repente colocamos 10/12/13 jornalistas, alguns deles com muito pouca experiéncia. Por
exemplo, os sites que nascem de jornais € uma coisa completamente diferente. Uma coisa
é seres de uma redacdo de um Jornal de Noticias, de um Diario de Noticias, de um
Publico, um Correio da Manha em que tens imensas pessoas a produzir para uma edi¢do
em papel e essas coisas automaticamente refletem-se no online, necessariamente com
adaptacdes de linguagem. Outra coisa é ter uma redacdao maioritariamente formatada para
radio, visto que as pessoas mais velhas e mais experientes que estdo aqui sdo formatadas
para radio, muitas delas nunca trabalharam num jornal e, de repente, tém que estar a
escrever noticias em termos de texto. Isso muda tudo. Torna o processo mais complicado.
Se juntarmos a isso uma boa parte de uma equipa muito reduzida, pessoas com pouca
experiéncia, o desafio é ainda mais acrescido. Contudo, acho que 0s nimeros provam que
a aposta se ndo esta ganha, acho que tem condicBes para ser ganha. Acho que estamos a

fazer o que devemos fazer, deveriamos ter mais meios para fazer o que estamos a fazer.

Nota que ha mais pessoas a ouvir ou a ler o online do que a ouvir a radio?
Essas coisas ndo sdo muito claras e dependem muito das nuances ao longo do dia na radio
e no site e do que é que se Ié efetivamente. Acho que é uma leitura muito redutora

dizermos ouvem X a radio e vém Y o site. Mas o que é que se ouve na radio e o que € se
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ouve no site? Se calhar em sites, ndo € o caso da TSF, apesar de tudo as leituras até podem
ser um bocadinho mais simplificadas. Em meios de comunicagéo social em que falte uma
carga de entretenimento, qual € o peso da noticia nisso? Ou seja, um exemplo aleatorio:
as pessoas que vao ao site da TVI, vao para ver noticias, ou vdo ver qualquer tipo de
informacdo sobre o entretenimento da estacdo? Depois, acho que leituras muito diretas,
muito casuisticas sobre o digital devem ser acompanhadas de um estudo muito
apropriado, ou seja, que tipo de noticias é que leem no online, que tipo de noticias € que
sdo mais procuradas no nosso site, que tipo de audiéncia € que temos em cada horario na
radio e na radio ouvem o qué. Por exemplo, eu acho que era uma sensagdo que eu ja tinha
enquanto ouvinte e conhecedor do meio antes de ter vindo paraa TSF (eu estava na Antena
1, na RTP) mas tinha a nogdo de que “ok a TSF passa pouca musica, mas a musica que
passa normalmente € boa” e depois de vir para ca percebo, pelo feedback de ouvintes,
pelas apreciacfes de pessoas do meio, até pela experiéncia que tenho tido porque tenho
estado a supervisionar a playlist da TSF, que ha muita gente que ouve a TSF por causa da
masica, 0 que nao seria de esperar de uma réadio noticias. Acho que nesse aspeto vamos
conseguindo um nivel de equilibrio bastante interessante e, por outro lado, faz-me
questionar a forma como as vezes lemos os nlimeros do digital. E preciso perceber “ok as
pessoas estdo a ler ou estdo a ouvir ou estdo a ver”, mas estdo a ver o qué, a ouvir o qué,

aleroqué..

Em que aspetos o online modifica a radio?

Acho que a apresenta de outra forma, que a disponibiliza de outra forma, que a
complementa, que a desenvolve. N&o acho que a mude. A rédio continua a ser a radio.
Aparece de outra forma, noutra plataforma. Se formos a ver isso acontece com a televisao,
qguando aparece no digital e, em dltimo caso, embora as linguagens sejam mais
aproximadas, a propria imprensa também se apresenta de outra forma no digital. Acho

que é sé mesmo uma questdo de poder consumir de outro modo.

Nos dias de hoje, na sua opinido, qual o lugar da radio tradicional?

Isso é mais interessante, porque nos coloca desafios muito interessantes e se calhar ndo
consigo dar uma resposta no sentido univoco, se calhar preciso de estudar mais,
precisamos todos de estudar mais, porque acho que ha varias coisas que temos que
considerar. Ha uma que eu gosto sempre de referir que é: nos habituamo-nos a um
paradigma tradicional que era “a radio conta, a televisdo mostra e os jornais explicam”.

Isto obedece a uma Idgica de a radio ja tinha noticiario de hora a hora e portanto a radio
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€ que contava as noticias, a televisdo quando chegava a hora do telejornal mostrava e se
alguém queria explicagdes lia o jornal no dia seguinte. E isto foi o paradigma tradicional
que tivemos todo o tempo. Vamos pensar so nas televisdes por cabo. A partir do momento
em que a televiséo passa também a ter noticiarios de hora a hora ou em permanéncia, para
perceber um bocadinho a génese disso temos que se calhar de ir a CNN, a rutura em
termos informativos que a CNN introduziu no panorama global. Se podemos ter noticias
de breaking news a toda a hora, ndo precisamos do noticiario da radio sequer, portanto ja
ndo € so dar a noticias as 3h ou as 4h, é poder da-la as 3:17h, que foi uma coisa que a TSF
foi absolutamente pioneira em Portugal. Eu estava noutro sitio, estou completamente a
vontade para falar disso. A inveja que eu tinha de "nds até somos tdo bons como eles,
temos mais meios do que eles porque somos a radio publica e eles dao as noticias
primeiro, porque abrem a antena” e na RTP, muito tradicional ndo, “ndo ¢ agora neste
noticiario é no outro, porque entretanto ha um programa”. E a TSF rompeu com isso.
Fazendo agora um exercicio de auto critica e de critica generalizada, acho que
adormecemos um bocadinho a sombra da bananeira nisso, as vezes as pessoas da TSF,
hoje em dia, tendem a acomodar-se um pouco e a nao perceber que "caramba, a antena
esta livre, podemos ir ali e abrir o microfone e dizer aquilo que acaba de acontecer”. As
televisdes por cabo introduzem essa rutura, baralham esse jogo, a internet a0 mesmo
tempo ou até antes dilui também isso, ja ninguém hoje precisa de esperar pelo jornal do
dia seguinte para ter coisas aprofundadas, explicadas, os proprios jornais, muito antes de
todos tém instrumentos para desenvolver, para dar as coisas em detalhe sem esperar pela
edicdo em papel. Todas essas fronteiras foram diluidas. Perante isso, eu pergunto muitas
vezes "até que ponto, a linguagem da radio tem de obedecer aquele principio de ser curta,
clara, concisa porque quem ouviu ja ndo volta a ouvir". Ndo. Hoje em dia, o digital
permite-nos parar e voltar a ouvir. Se a radio ja ndo € aquilo que se ouve uma vez e ja ndo
se volta a ouvir, se calhar eu tenho de comecar a pensar em reformular a propria
linguagem da radio, eventualmente até a elevar a fasquia, chegar a outros. Depois também
tem os perigos de deixar, ndo é o caso da TSF, mas se calhar determinadas radios tém
uma abordagem mais popular, perdem algum publico, mas até certo ponto, faz sentido
que “ok ndo vamos ter medo de dizer as coisas de determinada forma porque as pessoas
ndo compreendem”. Nao. Se ndo puderem compreender param, voltam atrds ou param e
vao pesquisar ao Google e voltam a perceber. Isto assim parece simples s6 ndo o é,
porqué? Porque estes habitos demoram muito tempo a mudar e ndo vao mudar agora nos

préximos 6 meses. S0 coisas que podem acontecer mas que sabemos que até estarem
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instituidas, consolidadas, sedimentadas, vdo demorar muito tempo. N&o € se calhar para
pessoas da tua geracdo, mais novas, porque provavelmente muitos ja ndo ouvem a radio
on air, na emissdo, ja ouvem sé podcasts e online e a radio sendo cada vez mais digital,
vai cada vez mais permitir solucdes dessas, de parar, pedir explicac@es, carregar num link
que abre outro hiperlink e que da a explicacdo e o contexto daquela noticia. Tudo isso vai
ser possivel, ndo podemos esperar que geracGes mais avancadas estejam muito
predispostas a isso e temos de ter a preocupacdo de ndo descapitalizar esse publico.
Depois a propria lentiddo com que estes processos vao mudando e eu sei que é um lugar-
comum mas aquela histéria do the video killed the radio stars, da musica dos anos 70 ou
80, ndo se verificou muito. Sim hoje as estrelas mediaticas sdo sobretudo da televisao, é
verdade, ndo h4 estrelas na radio, had uma ou outra. As coisas mudam, mas levam a tempo
a mudar e creio que a radio ao longo destas décadas e deste tempo de avanco avassalador
do digital provavelmente foi o meio dos trés tradicionais que demonstrou a maior

capacidade de resiliéncia.

Tendo em conta as analises que fiz, verifiquei que uma parte relevante das noticias,
principalmente aquelas que sdo publicadas no site, sdo reproducdes da agéncia Lusa.
Porqué essa opc¢éo?

Por necessidade de recursos, por ndo termos gente suficiente para isso porque
provavelmente se quiséssemos ser um mero repositorio daquilo que colocamos em antena
ndo teriamos necessidade de recorrer ao servico da Lusa. Por outro lado, € preciso também
pensar um bocadinho como é que as coisas sdo feitas, isto €, a TSF como 0s outros meios
e alias, o grupo da TSF, o Global Media Group, é acionista da Lusa com uma percentagem
ainda bastante razoavel e pagamos o servigo. Se usamos 0 Servi¢o na antena, nas equipas
que vao buscar informacdo a Lusa, porque é que ndo havemos de usar num online. E um
servico que € pago, é disponibilizado pela agéncia de noticias publica de Portugal, para
todas as redacGes que contratualizam o servi¢o, Portanto, para mim é uma coisa
perfeitamente normal. Acho que a dependéncia seria menor se tivéssemos outros
recursos. Acho também que se tivéssemos outros recursos, em vez de a Lusa ser sO a
copia no site, podia ser a base para consultar outras fontes. Mas isso é uma questdo de
meios e recursos. Agora, eu vejo em dezenas ou centenas de meios de comunicagao do
mundo takes integrais da Reuters, da Associated Press, da AFP. E o trabalho das agéncias
normalmente. Sim, com outros meios todos nos, ou seja ndo é s6 a TSF, em Portugal, toda

a comunidade jornalistica tendo mais meios poderemos ser mais criteriosos naquilo que

257



I ' ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

escolhemos, poderemos complementar essa fonte que sdo as agéncias de noticias com

outras. N&o vejo sinceramente que o problema seja por ai.

Por vezes, a TSF recorre aos contetdos de outros meios em vez de deslocar os seus
jornalistas ao terreno. Porque é que ndo se investe mais nessas deslocagdes, que
permitiriam um trabalho diferenciado?

Sim, isso é um problema mais recente. Mas radica na mesma origem, na falta de recursos,

gostava que fosse diferente.

De acordo com a andlise que fiz, verifiquei que as potencialidades do online s&o,
ainda, subaproveitadas no site da TSF. Porqué?

Sim, e percebemos facilmente porqué... mais uma vez a falta de recursos.

A TSF nunca pensou num programa exclusivamente para o online?

A TSF tem alguns programas exclusivamente para o online. Se calhar tém pouca
visibilidade e ja temos tido casos de programas que foram pensados inicialmente para o
online e acabaram por ir para a antena. Hoje em dia provavelmente como a antena tem
muito mais forca, as pessoas acham que é um programa da antena, mas nasceu para o
online. Estou a lembrar-me de um em especifico que nunca chegou a antena, foi um teste,
foi uma ideia minha e sinceramente a coisa nunca teve grande projecdo em termos do
online e decidimos nunca passar na antena, que continuo a achar que é uma coisa que
pode funcionar e pode funcionar sobretudo no digital e acho que é obrigacdo de meios de
comunicacdo social portugueses fazerem, que é fazer programas noutras linguas. Nés
temos um programa chamado “LusoBreve” que ¢ em francés, que ¢ feito por uma

correspondente da France Press em Portugal e que esta no site da TSF ha meses.

Considera a TSF uma redacédo multiplataforma?

Considero a TSF uma redacdo tentativamente multiplataforma. Estas coisas levam tempo,
porque é preciso mudar mentalidades. E € preciso também perceber as especificidades do
meio. Se nds estamos a trabalhar com equipas na redacdo da radio muito reduzidas e a
fazer noticiarios de meia em meia hora, as pessoas ndo tém tempo para estar a escrever
para o digital. Ndo tém tempo quase para ir a casa de banho em 7 ou 8 horas. E portanto
torna-se complicado estar a fazer antena e digital. Outra coisa é determinadas reportagens
e determinados trabalhos que se fazem fora dos horarios de turnos de noticias em que
poderia haver eventualmente uma maior atengéo em relacédo a isso, seja na TSF, seja nos

outros meios. Conhecendo um bocado o panorama geral, acho que € uma questdo de

258



I ' ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

tempo ou num dia levarmos com uma terapia de chogue que nos obrigue a dizer que temos
de fazer para os dois lados, sempre. Até agora, vamos navegando o melhor possivel, mas
obviamente com a consciéncia de que é uma necessidade, reiterando o que disse: ha
muitos momentos fazer para radio e para online ao mesmo tempo € impossivel, como é
impossivel ao mesmo tempo fazer televisdo e online, como em ultimo caso, mais facil
como ja dissemos, mas em Ultimo caso ha alturas em que estar a publicar no site ou estar

a mandar para a tipografia de um jornal também néo deve ser fécil.

A TSF prepara os seus jornalistas tendo em conta o processo de convergéncia? Isto
é, a TSF promove algum tipo de formacao nesse sentido?

N&o apanhei isso na altura em que entrei, creio que isso foi feito antes da minha chegada,
mas eu sou um defensor acérrimo da formacdo continua e das pessoas estarem
constantemente em formacao, sempre que possivel. E evidente que os Gltimos anos ndo
tém sido faceis. Este grupo esté a passar, agora ja se pode dizer porque até ja é publico,
hoje no dia em que estamos a conversar, estd a passar por transformacdes na estrutura
acionista que decorrem de um problema que o grupo tinha a nivel financeiro e precisava
de reconfigurar a sua estrutura acionista. Se associarmos isso a uma crise financeira que
é geral aos media por falta de receitas publicitarias, porque a publicidade tradicional caiu
muito nas vendas nomeadamente a imprensa. N&o se refletiu no aumento na publicidade
no digital, apesar das audiéncias estarem a aumentar, a publicidade ndo migrou para o
digital e isso é um problema de negdcio, portanto temos situacdo especifica do grupo,
temos situacdo setorial e estamos neste contexto de pandemia no Gltimo meio ano pensar

em ac¢Oes de formacdo nesta altura ndo é realizavel, infelizmente.

Na sua opinido, em que nivel de convergéncia se situa a TSF?

N&o consigo dar a resposta, em termos definitivos. Eu diria que face ao esforco e a
ambicdo do desafio esta no nivel bastante aceitavel ou bastante elevado face ao que era a
ambicdo do desafio. Face a concretizacdo dos objetivos acho que esta no nivel das nossas

possibilidades. Precisamos de ter mais possibilidades.

Nas redes sociais como o FaceBook ou o Twitter, a TSF limita-se a colar o link para
determinado conteudo publicado no site. Por que néo investir em publica¢Ges mais
dindmicas e apelativas para que realmente os seguidores tenham vontade de
consumir as informagdes?

Acho que voltamos sempre ao mesmo. Com gque meios e com que pessoas? As respostas
tém tendéncia a ser muito repetitivas, mas tem a ver com isso.
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Tendo em conta a atual situacdo pandémica, o que é que mudou no trabalho
jornalistico?

Mudaram algumas coisas. A minha formacéo é de sociologia e uma das coisas que a
sociologia me ensinou é ter muito cuidado com as generalizagcbes e as vezes essas
perguntas convocam a generalizacdo, portanto dito isso acho que é muito perigoso
generalizar. Acho que abusamos do teletrabalho no sentido de o teletrabalho ser
confundido com quarentena. De uma forma geral, se calhar ha pessoas que estavam em
casa em teletrabalho, mas saiam de casa para ir ao café "s6é um bocadinho, vou sé tomar
um cafezinho; s6 um bocadinho para comprar o jornal; s6 um bocadinho para ir ao talho
buscar qualquer coisa que era preciso para casa; s6 um bocadinho para ir buscar uns
iogurtes que o meu filho precisa e é natural que precise de iogurtes para comer; vou SO
sair de casa, vou uma moeda no estacionamento ndo posso o parquimetro daqui da zona
ndo tenho cartdo de residéncia e preciso de pdr aqui a moeda no carro para nao ficar aqui
a noite toda". Tudo isso é absolutamente legitimo, mas agora fazer uma reportagem a
meia hora de distancia “isso € que ja ndo porque estou em teletrabalho”. Isso tira-me um
bocadinho do sério, mesmo. Falei nisso aqui muitas vezes. Nos vamos chegar a uma altura
e eu quero prestar a minha homenagem aos media, a TSF também o fez pontualmente,
que eu lamento que tenha sido s6 pontualmente, se calhar ndo é em exclusivo mas vamos
radicar a questdo na falta de recursos, mas eu tiro o chapéu aos meios que conseguiram
fazer reportagem com frequéncia porque o meu problema, a minha preocupacdo é que
como meio de comunicacdo social daqui por 10 anos queira contar o que foi esta
pandemia e olhe para tras, “epa mas nds ndo fizemos reportagens sobre a pandemia”. Ou
seja, nds que tivemos a contar 0 que era a vida das pessoas que estava na linha da frente
a lutar contra isto fizemos isso a partir de casa e acho isso um bocado surreal, muito
estranho, acho que deviamos ter estado um bocadinho mais a frente. Depois entram aqui
varias coisas todos nds tivemos as nossas situacdes, foram dados exemplos aqui nesta
casa de “entdo mas nos quando era nos anos 90 toda a gente fazia fila para ir para a Bosnia,
para a guerra ou para o pdOs guerra e agora ninguém quer ir fazer reportagens?” Mas isto
tem a ver com as pessoas que na altura tinham 20 e tal anos e agora tém 40 e tal, ou 50 e
tal. H& uma diferenca que é fundamental: uma coisa é uma pessoa ir para a uma guerra e
se tiver um azar fica |4, morre mas € sO a pessoa que morre e a familia fica triste; uma
pandemia com um virus, a pessoa se se descuidar e for infetado, pode infetar muitas
pessoas. Tudo isso obrigou a refletir de outra forma. Eu para resumir a tua pergunta,

provavelmente quando olharmos para tras nalguns casos vamos achar que fizemos um
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bom trabalho e que conseguimos mostrar o0 que foram estes tempos e se calhar noutros

casos vamos ter a tendéncia para dizer que deviamos ter feito mais.

Que tipo de desafios e preocupactes é que o periodo de emergéncia colocou a TSF,
tanto na rédio como no online?

No fim-de-semana em que percebi que o que estadvamos a prever fazer ndo era
minimamente adequado em termos de prevencao, todas as regras que a DGS estava a
fazer, a prever, eu com a ajuda do Anselmo Crespo, na altura, tivemos que mudar 0s
horéarios de toda a gente. O Pedro, o nosso diretor, estava de férias, estava longe do pais,
super preocupado e empenhado mas ndo estava ca, e tivemos que mudar os horarios de
toda a redacdo e andar o fim-de-semana a dizer as pessoas: “olha agora vais trabalhar
assim, a partir de segunda ficas em casa”. Isso para mim foi a coisa mais complicada,
num fim-de-semana criar um modelo em que a redacdo pudesse funcionar em espelho,
ou seja, metade da equipa em casa, metade a trabalhar. O trabalho em radio é muito
especifico, as vezes, posso estar a ser injusto, mas acredito que num jornal seja mais facil
de fazer isto, na radio ha pessoas que ndo fazem coisas que outras pessoas fazem, se calhar
nos jornais também isso acontece, ha coisas que s6 algumas pessoas é que fazem, mas o
tipo de especificidade técnica que a radio abriga faz com que isto tenha de ser muito
criterioso e numa redacdo ja limitada em termos de recursos isto foi mais delicado. Foi
muito dificil fazer isto, fizemos com erros certamente, eu apesar de tudo ndo tinha
conhecimento desta redacdo ha muito tempo e das idiossincrasias e entdo ainda mais erros
poderei ter cometido, mas acho que apesar de tudo conseguimos aguentar o barco e levar
as coisas para a frente. Quando esta empresa entrou em layoff e no caso da TSF foi com
uma reducdo do 25% do horario de trabalho, isso tornou a nossa tarefa ainda mais
complicada, foi obviamente mais dificil manter metade em casa, conseguimos manter
alguns em casa, mas outros que estavam aqui se tinham reducéo de horério, é tipo o lencol
que tapa de um lado e destapa do outro, tivemos que fazer outras contas, necessariamente
correndo alguns riscos, tivemos que diminuir as pessoas que ficavam em teletrabalho e
foi mais ou menos o cenario que vivemos até agora o layoff ter acabado. Isso foi sobretudo
o0 grande desafio, depois € gerir uma escassez ainda maior de recursos hum cenario que

ja é de escassez.
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De que forma é que a TSF conseguiu fazer informacdo durante o periodo de
pandemia? Considera que as limitacOes interferiram na qualidade da informacéo
que produziu?

Acho que conseguimos muito, acho que fizemos coisas 6timas, criamos produtos novos.
O Anselmo Crespo ndo esta aqui agora, mas teve um papel extraordinario nisso, deu uma
série de ideias para coisas que fomos fazendo, o Pedro Pinheiro, eu também, a redacao,
toda a gente se mobilizou para a apresentar ideias. Ha produtos novos, a Teresa Dias
Mendes tem um programa de autor que foi criado, foi pensado por ela, houve pessoas que
sugeriram uma série de ideias, fomos fazendo coisas. A coisa mais extraordinaria da TSF
€ que as pessoas tém muito brio em trabalhar aqui, apesar de tudo, da falta de recursos e
meios, da falta de condi¢des remuneratdrias. As pessoas tém muito brio em trabalhar aqui
e isso nota-se especialmente nos momentos de crise, as pessoas chegam-se a frente e
trabalham e, portanto, eu acho que quando vemos aquilo que fizemos durante a pandemia,
0s produtos novos que temos e conseguimos estrear, acho que sé devemos estar satisfeitos
e face a escassez de recursos, 0s buracos que conseguimos tapar, as coisas onde
conseguimos estar, a resposta rapida que conseguimos ter acho que temos razdes para
estar orgulhosos. Faltou-nos um bocadinho de mais assertividade na reportagem, em estar
mais cedo a ir para a linha da frente, ter gente disponivel para sair para a reportagem. Eu
cheguei a ter aqui pessoas que me disseram “porque € que vocés apesar das equipas serem
curtas, mas porque ¢ que ndo mandam essa pessoas em reportagem?” e cheguei a ter como
resposta “ndo mas assumes tu a responsabilidade porque tu € que és diretor, eu sou editor
s0 e ndo quero ter a responsabilidade de mandar uma pessoa para um sitio que € de perigo”
e isto € uma questdo até academicamente interessante. Em termos jornalisticos €
complicado, porque € verdade, porque eu também ndo queria estar no papel daquela
pessoa e ter de decidir. Vamos la ver uma coisa, hd uma coisa no jornalismo portugués
que eu sei que é nunca ninguém foi para um cenario de perigo, tipo uma guerra, uma
pandemia é uma realidade que ndo conheciamos, mas nunca ninguém foi mandado para
uma guerra obrigado, as pessoas iam porque queriam e portanto se houvesse alguém que
me dissesse “sim mas olha ndo estou disponivel, tenho medo, ndo quero ir”, a pessoa nao
iria ser obrigado. Tendo isto em conta, eu acho que deveriamos ter feito um bocadinho

mais de esforco por estar nalguns sitios na linha da frente.
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Quais foram/sdo as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

Acho que &, no futuro, se houver mais uma situagdo desta, ou uma segunda vaga que tanto
se fala e ja estara ai, comecarmos a pensar como € que queremos gue isto seja contado no
futuro, com recurso as televisdes, as agéncias, ao que fizemos por telefone ou por Zoom

ou aquilo que n6s vimos no terreno? Isso vai ser a grande questao.
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M.3. Autor do programa “Sinais”’, Fernando Alves

Como ponto de partida, comecemos por falar no "*hino a radio™, um jingle que o
Fernando Alves fez onde dizia ""podia morrer nos teus olhos, amada radio*". Na sua
perspetiva, 0 que mudou na radio desde essa altura?

A radio mudou de alto a baixo. Mudou nos recursos tecnologicos que utiliza de uma
forma brutal. Mudou até no sentido tribal que as redagdes tinham nessa altura. As
redacBes tinham um espirito de corpo muito forte. Hoje isso perdeu-se um pouco porque
veio gente de muitos sitios. E como no futebol. Muitas transacdes, gente com formagdes
dispares. Quando a TSF arranca tem o cuidado de formar de raiz todos os jovens
jornalistas e cruza-los com veteranos que tinham um dado perfil, que eram camplices de
uma estratégia, estavam de acordo quanto ao essencial do trabalho e do desafio que lhes
era colocado. Depois como acontece em tudo, no futebol também, passou a imperar outra
lei, outra regra, as pessoas foram aliciadas por outros projetos, por razGes monetarias, ou
de outro tipo. Nesse sentido, o espirito inicial da TSF perdeu-se. Quando se fala da TSF
sabe-se do que estamos a falar. N&o sei se a marca coincide com a coisa, com a esséncia
da coisa. Em grandes momentos, felizmente para n6s todos ainda coincide mas ha hoje
largos momentos na antena e na vida da redacdo em que o que se passa aqui, imagino que
sera semelhante ao que passa em outras redacgdes. 1sso desagrada-me, custa-me, magoa-
me, enfurece-me, as vezes, mas € uma marca dos tempos. Hoje ndo ha esse amor a
camisola que marcou esses tempos longinquos, para usar uma linguagem futebolistica, ja
que meti aqui o futebol como uma metafora. Esse jingle foi feito num qualquer verdo e
resulta de uma disponibilidade que todos tinhamos, cada um usando as suas ferramentas,
aquilo em que se mexia melhor. Eu mexia-me melhor na escrita para radio e no modo de
a dizer. Cada um contribuia para o que lhe era pedido, para |4 do que o salério exigia.
Nesse verdo fiz esse jingle, noutros fiz outros. Esse ficou por causa dessa frase, porque
essa frase tem uma carga e de facto pretendia traduzir o meu amor pela radio, a minha
paixao pela radio, aquela coisa fisica, uma doenca boa, se posso dizer assim. Hoje, penso
que dizer dessa maneira é quase agarrar o slogan muitas vezes esvaziado de sentido, mas
¢ bom que ainda assim demos connosco a ndo nos esquecermos de vez dessas
ressonancias e a ndo dizer outras coisas. Imagina que agora faco um jingle a dizer "vamos
implementar uma radio™ ou "a radio que basicamente ¢ atempadamente...” Alguma coisa
estaria estragada em mim, alguma coisa teria apodrecido gravemente em mim e naqueles

que ainda se lembram desse jingle. Muitos ja ndo se lembram desse jingle. Ndo me
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incomoda que ndo se lembrem por ser uma coisa feita por mim. Incomoda-me que néo se

lembrem porque esses valores, esse jingle, remetia eficacia e urgéncia.

Sente que o online retira o espago da radio tradicional ou a radio ainda consegue
coexistir?

Consegue. Eu fui um adversério feroz do online, disse uns disparates em voz alta na
redacdo quando surgiram os camaradas do online. N&s temos a felicidade de ter uma boa
equipa de online na TSF, gente muito boa, gente que olhei de lado quando elas chegaram
porque nos era pedido, num primeiro momento, que fizéssemos segundas versdes das
coisas para o online, o que duplicava o nosso trabalho, nos roubava energias, nos desviava
daquilo que era essencial, que é a radio. Os patrdes sdo sempre muito poupadinhos mas
quando se trata de reforcar os recursos humanos olham para o lado, assobiam para o lado,
acham sempre que somos muitos. Nés somos de facto muito poucos, no online sdo muito
poucos, sdo menos do que nds na radio e o que eles fazem € hoje muito importante porque
para mim interessa pouco usar certos recursos tecnolégicos, interessa pouco, quase nada.
Eu vou picar o El Pais, o Libération, o Guardian, a Folha de Sdo Paulo. S6 me serve
para isso e para pouco mais. Percebo gque a vida e 0s apetecimentos das pessoas conduzem
a grande maioria de n6s para essa janela, é ai que se sentem bem. Agora pér a cabec¢a no
buraco e dizer "ndo, ndo que o online ndo interessa.” Isso é uma estupidez e eu fui algumas
vezes um pouco estlpido, porventura, porque o disse aqui dentro em voz alta. Hoje, ndo
digo isso e tenho muito cuidado em fazer as versdes online dos programas que faco e faco
isso com todo o gosto, também para ndo sobrecarregar os meus camaradas do online.
Uma radio como a TSF deve apostar seriamente no online e nessas outras tecnologias,
mesmo aquelas que eu ndo gosto e nunca usarei, como as redes sociais. E fundamental
usa-las de preferéncia com higiene, percebendo que as redes sociais estdo condenadas a
ser de grosso modo sarjetas, repugnantes. E importante usa-las sempre com muito

cuidado.

Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou é um online autonomo (uma webradio)?

Nem é apenas prolongamento, mas também néo tdo autonomo assim. O que eu defendo
que ja que usa o simbolo da radio e fala em nome da radio, remete para esta radio, ndo
para outra qualquer, deve expressar de grosso modo o que é a producdo dominante da
radio, mas com a sua propria linguagem, estilo, leveza, com rasgos préprios. Nao me

choca nada que haja reportagens proprias mas que ndo sejamos obrigados a passa-las na
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radio porque muitas vezes elas séo feitas por pessoas que da radio pouco percebem, do
mesmo modo que eu ndo percebo nada de online. Se esse transito nao for obrigatério
porque fazemos parte da mesma empresa, tudo bem. Agora, se houver obrigacao de haver
uma espécie de vasos comunicantes e a radio fosse obrigada porventura a passar uma
traducédo sonora de producdes proprias do online sé porque sim, seria um pouco abstruso.
Acho que ndo devem confundir-se, sdo suportes distintos e linguagens distintas. Percebo
que 0 que passa na radio, por ter sido escrito supostamente para ser dito de uma dada
maneira, ndo deve ser transcrito para o suporte online e a inversa € verdadeira. Agora, a
camisola é a mesma. O online da TSF deve transpor aquilo que é a marca TSF que € uma
s0, deve transpor para outros registos, deve exprimir o essencial do que a TSF produziu e
esta a produzir nesse dia e algo que ndo escape ao que é a TSF. A TSF é que é o chapéu.

Nos dias de hoje, na sua opinido, qual € o lugar da radio tradicional com a evolugao
do online?

Neste caso € ainda sempre informar, no caso desta radio. Hoje a radio esta muito virada
para o entretenimento. O que é perverso é quando informacdo e entretenimento se
misturam de uma forma tonta e sem que se perceba, sem que haja uma separacao de aguas.
Acho que a radio ndo tem que ser um zombie, ou tem que ser feita por tipos sisudos de
manha a noite. Pelo contrario, 0 que eu fagco penso que joga no oposto disso, mas o
entretenimento que marca algumas radios e ha radios que o praticam com grande
qualidade técnica, com grande capacidade, ndo pode misturar-se com regras base do
jornalismo. O jornalismo ndo pode entrar por caminho invios a pretexto de que é preciso
chegar facilmente as pessoas e captar a sua atencdo. Ndo pode. Pode moldar-se a novas
linguagens, mas ndo pode abastardado. Nao vale tudo e essa onda de leveza, tdo leve, que
as vezes é mais leviana gue outra coisa pode matar aquilo que é central na nossa vida de
jornalistas da radio. Se cairmos nessa tentacao que é facil, uma tentacdo muito apetecivel,
quando dermos por ela ja nem conseguimos vir ca fora pedir tremocos. E tramado.
Ficamos ali a naufragar. Tenho muito medo disso, dessa confusdo. Esta radio € uma radio
claramente de informacdo que desenvolve escapatorias. Também tem programas que
escapam as regras estritas do jornalismo radiofonico. Podem ser de pura conversa, de
puro entretenimento se for o caso, de uma radio que tem critérios musicais que Sao
discutiveis. Ndo é uma radio de noticias 24 sobre 24 horas, € uma radio que abre janelas
para outros registos, mas os noticiarios sdo sagrados. E um bocado a nossa missa das 8,

ndo é ja em latim, era o que faltava, mas é a nossa missa das 8, ali ndo se mexe.

266



I ' ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

A radio agora € muito mais assistida em streaming, pelos podcasts. O Fernando sente
isso em relacdo ao seu programa "'Sinais"? H& mais pessoas que o ouvem pela
internet do que pela radio hertziana?

Né&o faco ideia. Os que dirigem a estacdo ndo tém tido o cuidado de me fornecer tabelas
de audiéncia, portanto ndo sei. Sei 0 que me dizem as pessoas na rua e isso é 0 que me
interessa verdadeiramente. E perceber que ha pessoas que me dizem que os toquei de uma
dada maneira, que se emocionaram "ai emocionei-me com aquela histdria que o senhor
contou” ou "vocé quando fala certas coisas pde-me entre a espada e a parede.” Esse tipo
de reacdo que raramente € agreste e quando 0 é ndo € agressiva. 1sso € que me interessa.
Saber que hé pessoas que param o carro as 9h menos 5 para ouvir aquilo, vao levar o filho
a escola e param o carro aquela hora para ouvir. Se um dia fosse despedido da réadio abria
como ato de guerrilha imediato um podcast. Tinha que pedir a alguém que soubesse fazer
isso e trataria de o fazer. Enquanto isso ndo acontece o que me interessa é mesmo o cheiro

da radio, o cheiro do estudio.

Tendo em conta a atual situacdo pandémica, o que é que mudou no seu trabalho?

A rédio ficou mais triste, ficou com mais medo, com o medo que cada um de nés foi.
Andamos ai todos um bocado assustados e ainda andamos hoje. As vezes distraimo-nos
disso e fomos levianos. N6s todos fomos levianos em algum momento mas nés todos,
ainda bem que nédo ficamos o dia todo cheios de medo porgue isso teria sido grave, termos
aceitado ser prisioneiros de alguma coisa que ndo tem nome, e ndo falo da Covid, falo de
uma atmosfera que se instalou a pretexto da Covid. As redacOes estédo tristes, curtas nas
mangas, ja estavam curtas nas mangas, ja havia tdo pouca gente nas redacgdes, agora
encolheram ainda mais as mangas porque Vvés 2/3 pessoas. A esta hora a que conversamos
h& mais gente mas ha certos horarios em que a redacdo € um deserto. Primeiro fator:
empobrecimento das reda¢des, empobrecimento humano, cada um no seu canto com, sO
vendo os olhos uns aos outros e as vezes convém ver a face porque ha risos mordazes,
portanto mais distancia fisica dentro das redacdes, tudo feito a distancia, menos
reportagens, menos contacto com a cidade. Hoje esta percebido que o teletrabalho tem
vantagens para toda a gente, mas tem mais maleficios porventura. Em profissdes como
esta sdo mais os maleficios do que as vantagens. Gasto menos gasoleo se ficar em casa,
mas também trabalho mais que nem um céo. Posso ser mais controlado estando em casa
porgue ndo tenho capacidade de resposta, ndo posso discutir as decisdes porque ndo estou

ali olhos nos olhos com o meu editor ou 0 meu chefe. O grande ganho é mesmo para as
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entidades patronais que poupam na luz e na agua, pelo menos, fora o resto, mas estamos
para la do grande dano que isto nos causou a todos e das ostes dos novos pobres que isto
langou ai para o terreno e do que 1a4 vem. Falando agora da nossa profissao isto veio por

as redacOes encurraladas.

Que desafios e preocupacdes é que passou a ter e, no fundo, que ligdes retirou e ainda
retira?

Eu s6 fiz teletrabalho 15 dias. Isso resumiu-se a gravar uma cronica num gravador e a
manda-la por e-mail. Foi a alteracdo. Continuei a ter acesso ao El Pais e aos outros jornais
internacionais, mas deixei de ter acesso a Lusa que tenho aqui e deixei de ter acesso as
conversas com os meus camaradas. Nesses dias andei mais a volta do quarteirdo e apanhei
coisas, mas isso ndo daria para 2 meses, deu para 15 dias. "Olha que engracado aqui um
azulejo partido aqui na rua onde moro que nunca tinha visto.” Isso tem muita graca um
dia, dois dias, uma semana, depois comeca a ser pacdvio. Eu ndo gostei de ter estado em
teletrabalho, foi uma experiéncia muito desagradavel, muito claustrofobica e isso
impediu-me de fazer aquilo que eu gosto verdadeiramente. Pegar no carro e no gravador
e de zarpar e ir para estradas secundarias, até mesmo para sitios sem asfalto e estar com
as pessoas demoradamente, beber um copo com elas, ouvir histérias, gravar historias,
trazer histdrias, escrever sobre isso. Isso € que é o grande gozo. Sei que sou um felizardo
porque ainda me posso dar ao luxo desses gozos. Alguns ndo podem porque estdo ali
amarrados diariamente a tarefas muito chatas e a radio vive disso, vive dos que estdo no
batente permanentemente e dos que por qualquer razdo podem zarpar e podem ir ver se
chove. Eu gosto de ir ver se chove. A pandemia tramou-me essa possibilidade de respirar
fundo e de ir a minha vida. Obrigou-me a estar fechado. NGs jornalistas ndo devemos
estar fechados. A ndo ser por opg¢ao, “agora vou ficar aqui sozinho, ninguém me chateia”,
1sso sim, essa soliddo € boa. “Agora ficas ai, daqui nao sais porque anda ai um perigo que
nem vés e agora vais fazer so isto, o teu trabalho ¢é isto”, isto escapava ao que era o teu
trabalho, ao que havia de fascinante no teu trabalho, ao que havia de motivador, de novo,
de surpreendente. “Agora ficas aqui na linha de montagem a fazer esta coisada.” Isso
comeca a criar-te uma perturbacao, podes dar em maluquinha com isso se durar muito
tempo. Vamos ver se ndo dura e se ninguém aproveita este tempo para impor novos
modos de fazer. N&o sou um tipo bom a tirar ligdes, mas tivemos todos a oportunidade
agora de perceber uma coisa que ja deviamos ter percebido muitas vezes a respeito de

muitas coisas. Que em vez de estarmos a espera da opinido dominante, da opinido dos
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dirigentes politicos, por exemplo, deviamos ouvir mais 0s especialistas, os cientistas. Que
0s préprios que nos dirigem com 0 nosso voto para tratar da nossa vida comum, na
sociedade em que vivemos, deviam chamar mais os cientistas, em vez de aparecerem eles
préprios. Por exemplo, nas conferéncias de imprensa sobre a Covid diariamente deviam
por mais vezes aqueles que tém autoridade cientifica e ndo estarem eles proprios, porque
cada vez que estdo eles préprios a suspeicdo de que estdo ali a vender o seu peixe, as
vezes estragado, outras vezes ndo, € uma suspei¢do forte. Porque é que eu preciso todos
os dias de ter 14 um ministro a falar do assunto se posso ter um cientista? Também néo
quero um pais dirigido por cientistas. Agora, o facto de os cientistas terem chegado a
montra e terem dito 0 que pensavam sobre uma coisa que nos toca a todos € relevante e é
positivo. Isso aconteceu, mal ou bem, condicionado ou ndo, aconteceu. Foi alguma coisa

gue mexeu. Passamos a dar mais atencao e a ver cientistas nos telejornais e antes nao vias.
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M.4. Editor online, Pedro Andrade Soares

Qual e que considera ser, hoje, o lugar da radio tradicional, tendo em conta o
surgimento do online?

A internet surge, comeca a massificar-se e 0s 6rgaos de comunicacdo tradicionais tém
necessidade de entrar também pelo online. No caso em particular da radio, as pessoas que
ouviam mais em casa, comegaram a ouvir muito mais radio nos carros e o online comeca
a chegar, numa fase inicial s através do desktop e, mais tarde, através do mobile, sendo
que a radio tal como a televisdo e a imprensa escrita tradicional mantém mais ou menos
as suas estruturas originais. O online, com esta perspetiva mais recente de multimédia, da
um astro muito maior aos 6rgaos de comunicacao. A divulgacdo da informacéao acaba por

ser muito mais vasta.

Em que aspetos é que o online modifica a radio?

Uma das questdes mais particulares é o podcast. Ha uma série de plataformas agregadoras
de podcast, que comecam a ser invadidas por programas que passam na radio e depois
sdo disponibilizados por podcast ou programas originalmente s6 de podcast. Outra
alteracdo que a radio sofre do meu ponto de vista bastante positiva é a emissao em direto.
A emissao que nGs ouUvimMOs No carro ou em casa, através do transistor podemos comecar
a ouvi-la digitalmente. No caso da TSF, a emissdo que esta a passar tradicionalmente
comeca a passar também digitalmente. E uma forma de chegarmos a mais pessoas. Por
exemplo, uma pessoa que esta em Espanha ou em Franca emigrante ou nao, que esteja
interessada em informacao veiculada em portugués pode ouvi-la, 0 que ndo acontecia

antes.

O que é gue se espera exatamente do online de uma radio, isto €, o que deve conter
um site de uma radio? Esta deve ser pensada principalmente para ser ouvida,
valorizando, desta forma, a sonoridade da radio? Porqué?

O site de uma radio pode ser o espelho dessa mesma radio, ser basicamente audio e muito
menos texto, mas a realidade que n6s conhecemos passa muito mais pela escrita com esse
apoio de audio. Isso é uma discussdo que ha na TSF e ha noutras radios, ndo sé em
Portugal, se o site de uma radio deve ser apoiado em audio ou ndo ou se deve ser até muito
mais do que isso. Eu acho que o caminho é esta segunda vertente. Sim, deve ser o site de
uma radio, obviamente. H& uma linha editorial, ha toda uma l6gica que deve seguir-se,
mas deve ser muito mais do que isso. Deve ter texto, deve ter video, deve ser muito mais

abrangente.
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Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou é um online autbnomo (uma webradio)?

Sem duvida que é uma radio. E uma marca. Os programas est&o |4 todos, a emissio em
direto e as reportagens TSF estdo la sempre. O site da TSF é um site de uma radio, mas
também tem um apoio muito grande de texto e de video. E um site multimédia e o
caminho ainda é longo, mas é esse caminho que se esté a fazer e julgo que nao pode fugir
muito disto. E o site de uma radio, sim, com uma vertente de som obviamente, mas o

caminho é para ser mais do que isso, ou seja, com bons textos e com video.

Na radio, a linguagem é repleta de marcas de oralidade, ao contrario do online.
Considera que no online, o som perde forca? De que forma € que a ndo publicacéo
dos sons transmitidos em antena é compensada?

A auséncia pode ser compensada sempre com um texto bem construido, sendo que
depende muito do leitor/ouvinte que vai ao site da TSF. Por exemplo: temos um texto
construido com base em RM’s que passaram on-air e no meio desse texto estdo 14 os
RM’s. Aqui colocam-se varios problemas. Os RM’s normalmente s3o relativamente
curtos e antecedidos de publicidade. Ora se 0 RM tem 20 segundos e n6s damos ao
leitor/ouvinte online uma publicidade de 15 ou 20 segundos antes do som em si, 0
leitor/ouvinte vai ser defraudado. Tem sempre que haver um equilibrio. Quando é uma
peca com 2 minutos a questao ja é outra e se o texto escrito for uma mais-valia em relacao
a peca e ndo s6 uma colagem direta vale a pena. Depois temos outras questdes, como por
exemplo os programas, em que o caminho, apesar de estar agora a ser outro, era muito
um titulo, um lead e o programa I colocado. Isso € algo que as pessoas procuram. Outra
questdo € as reportagens TSF, que falam por si, em formato audio. A reportagem TSF é
uma reportagem extensa e apoiada por dois textos. Ai temos duas mais-valias: por um
lado, o site da radio puro e duro, com reportagem TSF que é a nossa imagem e, por outro
lado, um texto que o repdrter que foi ao local escreveu com uma perspetiva diferente da
abordagem de &udio. H& aqui varias vertentes do som, que € sempre uma procura
constante até para ndo defraudarmos as expetativas de quem nos procura online. Fazer

sempre o0 equilibrio entre a radio e o online multimédia.
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Nunca se considerou dividir as pecgas do site da TSF em subtemas acessiveis por
hipertexto, de modo a que o leitor lesse apenas aquilo que lhe interessasse sobre um
determinado conteudo? Porqué?

Fazemos isso em alguns formatos. Nés temos um longform que no backoffice chamamos
de reportagem. Temos um texto longo, dividido em varios temas e muitas vezes um tema
tem um paragrafo, dois paragrafos, poucas linhas, ou até uma fotografia com uma
hiperligagéo para um texto mais pormenorizado desse tema. Acontece com textos e temas
mais longos. Ha outro formato que chamamos de liveblog, que acontece quando seguimos
um tema em direto, em que temos diariamente um formato longo que é acompanhado ao
minuto e esse formato que se resume a uma pequena entrada tem pouco mais do que um
titulo, um lead, uma fotografia e uma hiperligacdo para um texto mais longo sobre esse
tema. Por exemplo, uma conferéncia de imprensa da Direcdo Geral da Salde sobre a
Covid-19 que acompanhamos ao minuto, quando a Diretora Geral da Salde fala sobre o
balango das ultimas 24 horas, essa entrada no direto normalmente é curta e fazemos uma

hiperligacéo para um texto mais pormenorizado sobre esse aspeto em especifico da Covid.

Quando o online aproveita os conteddos que passam na antena, quais os critérios de
escolha para esse aproveitamento?

Os critérios sdo sempre jornalisticos. Normalmente, quando a antena abre um noticiario
com um tema, inevitavelmente esse tema, muitas vezes, ja esta no online, em manchete
provavelmente, ou entrara nos minutos a seguir. Ha aqui uma coordenacao entre 0s
editores de antena e de online e os temas que passam na antena estdo no site. O contréario
jando acontece tantas vezes porque a antena tem limitacdes de tempo e nds no online ndo
temos limitacGes de espaco, portanto o online consegue em 24 horas normalmente ter
mais temas publicados. Quando sao histérias TSF que passam na antena, vdo também

para o online. E inevitavel.

Porqué a publicacdo constante de noticias Lusa no site, em vez de a propria TSF ir
em busca da informacéo, deslocando-se ao local?

Como sabemos, as redacfes nos ultimos anos tém perdido jornalistas, infelizmente.
Quando optamos por ir atrds de uma histdria é preciso um, dois, ou mais jornalistas para
ir atras dessa histdria. As nossas escolhas para irmos em reportagem, para fazer contactos,
mesmo a partir da redacdo, tém que ser muito mais delicadas. N&o é s6 problema da TSF,
infelizmente, nos assistimos no panorama nacional, menos reportagem, menos producao

propria das redac6es porque hd uma escassez gritante de jornalistas. A Lusa € uma agéncia
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de noticias e & um servico pago. Muitas vezes, ou porque € uma historia da Lusa e € uma
historia muito bem calcada, portanto nés ndo temos a minima ddvida de a divulgar, ou
muitas vezes sao histérias um bocadinho mais locais e n6s ndo vamos ao local, porque
ndo temos 14 um correspondente e veiculamos a informacdo através da Lusa. Percebo ha
um excesso de Lusa, mas ndo acho que seja chocante. A Lusa veio colmatar aqui um

problema muitas vezes que é essa escassez de recursos humanos.

De acordo com as analises que realizei, observei que as potencialidades do online
sdo, ainda, subaproveitadas no site da TSF. Por exemplo, verifiquei que a TSF
investe pouco nos videos, isto € no formato visual dindmico. Porqué?

Aqui ha uns 2 anos houve uma aposta mais forte em termos de contetdo multimédia. A
falta de jornalistas, de camaras, de reporteres de imagem e de recursos materiais impediu
um maior desenvolvimento da nossa area multimédia/video. E um caminho que

continuamos a procurar, mas neste momento nao esté a ser fécil.

Nos liveblogs, porque ndo apostar também na publicacdo de dudios e ndo apenas
texto em formato de citagdes?

Essa questdo ja envolve pormenores do grupo onde a TSF se insere. O liveblog foi
construido para as varias publicacdes do grupo, sendo que a TSF é a Gnica radio do grupo
e nesta fase estamos a espera que seja possivel colocar audios no liveblog. A explicacdo
pode ser disparatada mas € factual. Infelizmente é isto que acontece. Realmente € muito
texto, fotografia e tweets com hiperligacdes. Podemos |& por video também. A questao
do &udio passa muito por ai, € um gatekeeping técnico. N6s queremos la pér o dudio para
0s nossos leitores ouvirem esse audio e ndo conseguimos fazé-lo porque temos um
problema técnico que nos impede de o fazer, se ndo os nossos liveblogs teriam uma

vertente muito mais radiofonica.

No contetdo publicado no site e maioritariamente nos liveblogs, opta-se pela mera
apresentacao/descricdo dos factos, muitas vezes, através de citacdes dos
protagonistas. A contextualizacao, explicacao e desenvolvimento da informacéo néo
sao dadas. Porqué? Néo é compativel?

O liveblog é isso mesmo. E muito mais uma informacéo de lead, uma informagéo curta e
direta. A l6gica é ter mais entradas sobre aquele tema, mas com diferentes perspetivas e
uma informacdo sucinta. A hiperligagéo funciona para completar o liveblog. Quando ha
uma entrada no liveblog que tem uma hiperligacéao, a expetativa normalmente é que esse
lead que estamos a ler seja desenvolvido porque nés achamos que essa informagéo era
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muito relevante e portanto queremos dar essa mais-valia aos nossos leitores. S&o escolhas.
Normalmente, o liveblog sdo entradas curtas, sendo que essas entradas mais curtas

normalmente quando sdo mais importantes tém um desenvolvimento, um texto isolado.

Na sua opinido, o jornalista online deve ter uma formacdo prévia para saber
trabalhar com as funcionalidades deste meio? No caso da TSF, os jornalistas
receberam essa formacéo?

O jornalista que trabalhe na radio, na televisdo, na imprensa escrita tradicional, ou no
online tem que ter formacdo jornalistica. Boa, de preferéncia. Agora, quando esse
jornalista vai para &reas mais especificas e neste caso o online, sim deve ter formacao,
mas logo nas universidades. No entanto, essa formacao devia ser continua e quando as
pessoas até logo no momento de um estadgio comecam a focar-se no online, deviam ter
dentro das redacBes uma formacdo mais especifica. Essa formacdo ndo é dada
formalmente, mas é dada no dia-a-dia. Se é o ideal? N&o, mas é normalmente o que
acontece nas redacbes, em Portugal. O estagiario quando fica numa redacdo "em
definitivo" ja tem de ter uma boa formacao académica, ter feito um bom estagio e deve
ter sempre formacdo continua. Sendo que quando um jornalista vai para o online pode até

ter uma vertente muito menos de escrita e estar muito mais ligado ao video e até ao audio.

Na sua opinido, em que nivel de convergéncia se situa a TSF? Porqué?

A convergéncia na TSF on-air e online tem vindo a acentuar-se bastante nos tltimos anos.
Essa procura de cada vez mais existir uma ligacéo estreita on-air/online € um caminho
que se faz caminhando. E um caminho que n&o é facil, mas esta a ser feito e os frutos ja
muitos foram colhidos e estamos a espera de colher muitos mais. Por exemplo quando
comecei na profissdo ha mais de 20 anos, quando o site do jornal Publico comecga, a
ligacdo papel/online era praticamente inexistente, ninguém do online escrevia para o
papel e vice-versa e as fotografias que chegavam a redacdo quase nunca eram
disponibilizadas para o online, eram disponibilizadas para o dia seguinte para o papel. Eu
ja ndo estou no Publico, mas sei que hoje ja ndo € nada disso. Isto € um caminho nédo sé
que se fez e que se estd a fazer na TSF, mas que se fez e que se estd a fazer ainda em

quase todos os orgdos de comunicacgéo social em Portugal.

Qual a média de visualiza¢Ges de uma noticia por dia?

Eu posso falar dos ultimos 3 anos de TSF. N&s temos vindo a crescer bastante em nimero
de visitas diarias no site, sendo que ainda temos de crescer bastante mais. Temos
oscilacBes de numero de visitantes durante um dia. Por exemplo, durante a madrugada
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ndo temos praticamente visitas. Aos fins-de-semana e feriados, ndo € s6 na TSF, é quase
praticamente generalizado, temos uma quebra acentuada de numero de visitantes.
Andaremos numa média de 100-120 mil visitantes Unicos por dia e mais do que

duplicamos o nimero de page views.

Tem a percecdo de que ha publicos distintos: um do online outro da radio
tradicional? Ou sdo 0 mesmo publico?

Esse estudo ndo foi feito e para ter uma percecao exata dessa questdo, s6 com um estudo
aprofundado. No entanto, conseguimos entender que temos 0S n0Ss0OS ouvintes
tradicionais que continuam a ouvir como sempre ouviram, temos novos ouvintes que SO
ouvem no digital a emissdo e temos leitores que ndo v&o tanto atras da emisséo em direto,
procuram outros contetdos, outro tipo de informacdo, uns explicadores, uns longforms,
video com entrevistas, reportagem TSF. E um ouvinte/leitor transversal: o tradicional; o
mais recente e o ouvinte/leitor da TSF online. Temos um publico mais vasto e abrangente,
mas também temos um publico que procura especificamente determinadas coisas. Por
exemplo, continuamos a ter picos de audiéncia na antena e no site com os relatos TSF do
futebol.

A TSF nunca pensou num programa exclusivamente para o online?
Nos temos alguns formatos e isso é outro caminho que estamos a procurar mas € preciso

mais uma vez, jornalistas para executar as coisas bem e com qualidade.

Qual € o perfil do jornalista multitasking da TSF?

Criou-se a ideia do jornalista multitasking aqui ha uns anos que era aquele “tipo porreiro”
que saia da redacéo e o que € que ele fazia? Levava uma cadmara para filmar, um gravador
para gravar audio, uma méaquina fotografica, um papel e uma caneta e era fabuloso porque
ele sozinho fazia uma reportagem, montava tudo de preferéncia em pouquissimas horas.
Em pouco tempo fazia um trabalho espetacular multimédia. Isso basicamente nunca
aconteceu. Foi feito efetivamente, mas com qualidade basicamente nunca aconteceu ou
quando aconteceu esse jornalista ia em reportagem, mas era-lhe dado dois ou trés dias
para ele fazer esse trabalho. O jornalista multitasking felizmente desapareceu. O jornalista
multimédia é outra coisa. E um jornalista que, dando-lhe tempo e espaco, permitindo que
ele faca um bom trabalho e com qualidade, pode ir fazer uma reportagem e apresentar um
texto escrito, fazer uma pega para a antena e fazer um video. Normalmente esse jornalista
tem que estar apoiado por alguém que so faca video, que saiba montar, que perceba as
vicissitudes de montar um video, com um técnico ou com um sonoplasta da antena, um
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editor online, um editor multimédia e um editor da antena. Fazer um trabalho multimédia,
tudo bem, ndo vejo inconveniente nenhum. Pelo contréario, € um caminho agora que se
estd a fazer com mais calma e tranquilidade, dando um bocadinho mais de condices as
pessoas, que nem sempre é possivel. Isso acontece na TSF, mas ainda estamos longe.
Temos tentado fazer com toda a qualidade possivel, como é dbvio. E um caminho que se
esta a fazer, € um caminho dificil. Vamos ver como é que o futuro vai ditar este tipo de

compromisso.

Nas redes sociais como o FaceBook ou o Twitter, a TSF limita-se a colar o link para
determinado contetdo publicado no site. Por que néo investir em publica¢bes mais
dindmicas e apelativas para que realmente os seguidores tenham vontade de
consumir as informacdes?

Ha redacbes que tém gestores de redes sociais, 0 que ndo acontece na TSF, infelizmente.
Quando ha um gestor ou mais ou quando h& um jornalista que se dedica as redes sociais
podemos fazer uso delas de uma forma totalmente diferentes. Podemos criar uma
dindmica, uma discussdo sobre um tema que esta na ordem do dia, podemos tornar a nossa
informacdo muito mais apelativa. Ha inUmeras ideias e coisas por explorar, mais uma
vez, lamento, é preciso pessoas com qualidade e em nimero para executarem uma serie
de ideias que estdo ai. A TSF vai por esse caminho porque ndo conseguimos ndo temos
méao-de-obra suficiente para tornar as nossas redes sociais muito mais apelativas,
nomeadamente FaceBook e InstaGram. Fugindo da questdo meramente editorial, ha aqui
uma outra questdo muito facil de explicar: o FaceBook é um hipermercado onde esta l&
tudo e 0 Zuckerberg ndo quer que as pessoas quando entrem no hipermercado dele saiam
de Ia. O Zuckerberg por ele tinha todas as informacdes de todos 0s 6rgaos de comunicagédo
social do mundo, totalmente coladas la e as pessoas ndo saiam de la. O que acontece? O
FaceBook tem de ser uma mais-valia para os 6rgdos de comunicagdo social que 14 estéo,
ou seja, eu coloco la um link com o titulo e se calhar com um lead e j& estou a dar
informacao suficiente para uma série de pessoas que se sentem informadas com o que la
estd. Quem quer mais faz o favor de clicar no hipermercado do Zuckerberg e salta, neste
caso, para a TSF. Nés precisamos de divulgar a nossa informacao nas redes sociais mas
precisamos que as pessoas entrem porque se ndo ha inimeros 6rgdos de comunicagéo
social que estdo condenados a desaparecer. Resumindo, nds ndo podemos e ndo devemos
colocar tudo no hipermercado do Zuckerberg porque se ndo os 6rgdos de comunicagdo

social que ja estdo a atravessar dificuldades tremendas véo fechar amanhd, ou ja hoje.
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Que tipo de desafios e preocupacdes é que o periodo de emergéncia colocou ao site
da TSF? De que modo € que a TSF online se organizou/reinventou para fazer face a
informacéo durante este tempo?

A pandemia de covid-19 é um momento historico, para qualquer pessoa, nomeadamente
para qualquer jornalista. Eu equiparo isto muito, mal comprado é 6bvio, mas em termos
de jornalismo, eu comparo muito ao que acontece no 11 de setembro nos EUA. E porqué?
Porque o0 nosso trabalho de um momento para o outro, mais no 11 de Setembro do que
agora com a Covid-19, mas de um momento para o outro, a quantidade de trabalho
cresceu exponencialmente e as redac6es nao cresceram. Houve alteracdes de seccdes para
reforcar outras e fragilizando mais outras. Quando eu estava no Publico no 11 de
Setembro foi isso que aconteceu. Agora na TSF a mesma coisa. Teve de haver uma gestdo
muito melhor dos jornalistas da redacdo porque durante dias tivemos de nos dedicar
praticamente a um sé tema, o que € muito mau por todas as razdes, mas isso teve de
acontecer, até porque as pessoas, tal como no 11 de Setembro, procuravam praticamente
sO6 um tema. Era isso que estava a influenciar as suas vidas, tudo o resto era
completamente lateral. Falando da pandemia, nds tivemos de alterar completamente
mapas de escala, comegcamos a ter um horario mais alargado de trabalho diario. No caso
da Covid-19 a equipa ficou em teletrabalho, portanto ainda houve aqui mais um
acrescento as alteragdes que tivemos de fazer na nossa forma de trabalhar.

Quais foram/sdo as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

Acho que ainda passamos a divulgar a informacdo de forma mais célere, o que ndo é
necessariamente bom. O que eu concluo editorialmente falando, sdo dois factos muito
importantes: a confirmacdo da informacdo e o cuidado redobrado com as fontes de
informacdo. Quando ha um evento destes a escala mundial, ha muita informacgédo e muita
contrainformacé&o, as fake news e cada vez mais os jornalistas tém de estar muito atentos
as fontes de informacdo, sejam elas nacionais ou internacionais. A informacéo atualmente
circula a velocidade da internet que é a velocidade do momento, portanto os jornalistas
sejam eles mais antigos, ou mais novos, tém de ter uma atencéo redobrada, quando se
trata de eventos a escala mundial. E confirmar, confirmar, confirmar, é factos, factos,
factos. A base do seu trabalho é essa. E confirmar e é ter factos. Nos lidamos com factos

e com confirmacdes, ndo h4 volta a dar.
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M.5. Editora online, Teresa Mota

Qual e que considera ser, hoje, o lugar da radio tradicional, tendo em conta o
surgimento do online?

A radio tem o seu lugar independentemente do online. Nesta altura, a telefonia em si até
pode desaparecer mas a radio ndo. Pode ser substituida por telemdveis ou tablets, mas a
radio em si ndo desaparece. Desaparece o aparelho recetor de radio que ajuda na
transmissao da voz e do som a distancia. Isso pode ter os dias contados, ou tornar-se um
objeto quase de culto e ndo de todos os dias, mas 0 meio de comunicagdo ndo. A radio
hoje em dia tem algumas particularidades porque é, talvez, o Unico meio que ainda é
linear, no sentido em que para ver uma reportagem ou uma noticia do telejornal tens de
esperar e se o editor do telejornal decidisse que essa noticia s6 seria emitida ao fim de
uma hora, tem de se ficar ali uma hora a espera. Hoje em dia ndo, vou a um site. O digital
também ajudou a que as coisas fossem mais segmentadas segundo o0 nosso interesse. O
digital traz um bocadinho essa possibilidade de ouvir coisas que ja passaram mas acho
que isso vai ser mais ainda importante. No futuro da radio, vai haver um momento em
que os carros vém com internet disponivel e isso vai permitir selecionar, segmentar, ouvir
as coisas de forma ndo linear, mas a radio em si continua e aliés e acho que este 2020 com

todos estes desafios mostrou a importancia da radio.

Em que aspetos é que o online modifica a radio?

Primeiro torna o meio néo t&o linear. E um meio onde tu podes acrescentar conte(idos que
na radio ndo tens tempo para 0s passar. Por isso temos podcasts, programas, conversas
que tém um determinado tempo na radio e tém um bocadinho mais na versao do site. 1sso
é uma outra vantagem que o digital traz para a radio, mais uma componente e acho que o
online traz novos caminhos, traz novos suportes, novas possibilidades para a radio. Ha

outras coisas em que sdo diferentes e ha outras em que se complementam.

O que € que se espera exatamente do online de uma radio, isto é, o que deve conter
um site de uma radio? Esta deve ser pensada principalmente para ser ouvida,
valorizando, desta forma, a sonoridade da radio?

Eu acho que um site de uma radio é diferente exatamente por isso. E muito ouvido, tem
muita componente de dudio. Na TSF tem a questdo de ser radio e tem a questdo de ser
TSF, a marca TSF, da informacdo da TSF, TSF Radio Noticias. A TSF plasma toda essa
filosofia e 0 que é a TSF. Mantem-se a rapidez, o imediatismo da radio, o curto intervalo

de tempo entre 0 acontecimento e o seu relato, a sua difusdo, a sua publicacéo, contar a
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historia mantendo aquilo que eu acho que € a marca da TSF, a importancia do rigor, da

selecdo da informacdo e dos critérios noticia. 1sso € a grande diferenca do site da TSF.

Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou é um online autbnomo (uma webradio)?
O site da TSF é o site da radio TSF. N&o é uma webradio. E o site da TSF.

Na radio, a linguagem é repleta de marcas de oralidade, ao contrario do online.
Considera que no online, o som perde for¢a? De que forma é que a ndo publicacéo
dos sons transmitidos em antena é compensada?

Eu acho que o som faz parte da vertente multimédia do site e acho que ndo perde forca.
D4 uma marca propria. E uma mais-valia, acrescenta. Normalmente o som nio é
publicado quando é redundante. N6s desgravamos e utilizamos os sons. Pode ou néo estar
presente, se fizer sentido. O texto ndo tem tudo o que esta no som. O som acrescenta.
Ainda hoje, uma das jornalistas do online foi fazer uma reportagem sobre as vindimas no
Douro em tempo de pandemia. A sua reportagem passou na Manhd 1, tem o texto e

fotografias no site. O site acrescenta a componente multimédia.

Nunca se considerou dividir as pecas do site da TSF em subtemas acessiveis por
hipertexto, de modo a que o leitor lesse apenas aquilo que lhe interessasse sobre um
determinado conteddo?

Sim, ha varios projetos. E um site antigo e tem tido varios upgrades e varias atualizagdes

mas realmente ainda ndo se aplicou esse aspeto.

Quando o online aproveita os conteddos que passam na antena, quais os critérios de
escolha para esse aproveitamento?

Os critérios noticia. Ha coisas que nos fazemos para o online que podem ndo ter espaco
em antena e ha coisas que resultam em antena e que se calhar no site ou néo resultam, ou

tém outro tipo de abordagem.

Porqué a publicacdo constante de noticias Lusa no site, em vez de a propria TSF ir
em busca da informacéo, deslocando-se ao local?

NOs procuramos sempre ir para o terreno e procurar informacdo propria e angulos
proprios, sobretudo, mas ndao temos 0s meios que nos permitem. Como qualquer meio de
comunicagdo recorremos a agenda. No noticiario da radio tu tens um tempo, no online
esse tempo dilata um bocadinho, tu podes sempre recorrer mais a agéncia do que em

antena.
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De acordo com as analises que realizei, observei que as potencialidades do online
sdo, ainda, subaproveitadas no site da TSF. Por exemplo, verifiquei que a TSF
investe pouco nos videos, isto € no formato visual dindmico. Porqué?

Sobretudo porque ndo ha meios. A TSF ndo é uma televisdo, ndo € uma produtora, ndo
tem os meios que se calhar poderiam ajudar a completar essa necessidade. Essa questdo

faz sentido, eu também acho que deviamos ter mais videos.

Nos liveblogs, porque ndo apostar também na publicacdo de audios e ndo apenas
texto em formato de citactes?

Essa questdo estd em desenvolvimento. Faz todo o sentido, ainda para mais na TSF,
porque nds falamos com muitas pessoas, temos audios muito interessantes e muito Gteis,
sobretudo. O liveblog tem muito a ver com algo que careca de uma atualizacao constante,

como é o exemplo da pandemia e o audio é fundamental para nds, sim.

No contetdo publicado no site e maioritariamente nos liveblogs, opta-se pela mera
apresentacdo/descricdo dos factos, muitas vezes, através de citacdes dos
protagonistas. A contextualizacéo, explicacao e desenvolvimento da informacao néo
sdo dadas. Porqué? N&o é compativel?

Acho que é dificil. Por isso é que nds colocamos no liveblog, por exemplo uma
conferéncia da DGS que estamos a acompanhar. Vais dando a noticia e a seguir vais
trabalhar a informacdo, enquadras, decides segundo os critérios noticia e sobre aquilo que
interessa o que é que vais isolar ou ndo e ai trabalhas. A selecéo € feita com esses critérios,
de acordo com 0s meios humanos e técnicos que tens e depois ai quando isolas a noticia
em si, das um enquadramento e tudo isso é acrescentado depois. Na entrada no liveblog

colocas sempre a remeter para ler mais informacao.

Na sua opinido, o jornalista online deve ter uma formacédo prévia para saber
trabalhar com as funcionalidades deste meio? No caso da TSF, os jornalistas
receberam essa formagéo?

A TSF ja tem online ha muito tempo. Eu acho que houve vérias fases de formacao, sim.
Embora eu ache que a formacao nunca acaba, a formagéao € um ato continuo, € um trabalho

gue esta constantemente em progressao, ndo é uma coisa fechada.

Na sua opinido, em que nivel de convergéncia se situa a TSF?
E como a formag&o, é um caminho que se faz. Faz-se caminhando e estamos sempre a

fazé-lo, todos os dias e eu estou ca ha dois anos e meio e noto uma diferenca abismal,
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para melhor. Diria que é uma convergéncia com frutos que podemos observar. Acho que

tem caminho ainda para fazer mas que esta muito solidificada.

Qual a média de visualiza¢des de uma noticia por dia?

Depende.

Tem a percecdo de que ha publicos distintos: um do online outro da radio
tradicional? Ou sdo 0 mesmo publico?

Temos 0s numeros mas percebemos por exemplo pelos seguidores da TSF no FaceBook
e pelos comentarios e notas que nos deixam que quem ouve a TSF também procura a TSF

no online.

A TSF nunca pensou num programa exclusivo para o digital?

4 (13 b} 4
. , .
Ja. O “Open Mic”, um programa sobre humor ¢ um exemplo

Qual € o perfil do jornalista multitasking da TSF?

Eu acho que o importante é ser um bom jornalista. O resto aprende-se, ensina-se, sdo
ferramentas. E a mesma coisa para um jornalista multimédia que trabalha com um
telefone ou com um gravador. Tém é de ser bons, tém de saber contar historias, tém de

gostar daquilo que faz, isso é que é importante.

N&o acha que ser multitasking retira valor aos contetdos?
N&o. O que eu acho € que se vamos sobrecarregar as pessoas e se calhar em vez de fazer
10 conteudos, faz sé um e faz para as diferentes férmulas, isso € outra questdo. Agora, eu

acho que ndo perde valor o trabalho feito por um jornalista para a radio e o online.

Nas redes sociais como o FaceBook ou o Twitter, a TSF limita-se a colar o link para
determinado contetdo publicado no site. Por que néo investir em publica¢cbes mais
dindmicas e apelativas para que realmente os seguidores tenham vontade de
consumir as informacdes?

Ha muitas publicacdes que tém pessoas alocadas sO a fazer isso e isso é um trabalho a
tempo inteiro. Ha vérias técnicas de push traffic, nds na TSF ndo temos essa vertente, ndo

desenvolvemos isso.
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Que tipo de desafios e preocupacdes é que o periodo de emergéncia colocou ao site
da TSF? De que modo € que a TSF online se organizou/reinventou para fazer face a
informacéo durante este tempo?

Socorremo-nos daquilo que achamos essencial. A importancia da selecao, os critérios, 0
valor noticia e depois fomos construindo e adaptando. Este periodo teve aqui alguns
desafios. FicAmos em teletrabalho, portanto tivemos de nos reorganizar e readaptar, mas
houve uma procura de noticias muito grande, portanto em termos de site foram meses
com nUmeros incriveis e 1SS0 Mostrou-nos que as pessoas queriam que nos ajudassemos.
Tudo isso fez com que trabalhdssemos muito e chegdssemos a muitas pessoas e a
adaptacdo foi trabalharmos até conseguir adaptarmo-nos e as coisas ao fim de uns dias,

uma semana ou duas, comegaram a entrar nos eixos.

Quais foram/sdo as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

Acho que uma pandemia, uma altura que é uma revolugdo desta dimensdo social, ndo é
sO de salde, ndo é so de trabalho, € uma coisa transversal a todos os aspetos da sociedade.
E uma revolugdo muito grande e eu acho que é cedo para n6s compreendermos as
implicacdes que toda esta transformacdo social teve. H& algo que ficou bem patente com
tudo isto foi a importancia do jornalismo e da informacé&o credivel e verificada. Acho que

isso é um refor¢o da importancia do jornalismo.
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M.6. Subeditora da Manha 1 e jornalista, Cristina Lai Men

O que é que o online traz de novo a radio?

O online é um desafio para a radio. A relagdo entre o online e a radio foi, pelo menos aqui
na TSF, que é a experiéncia que eu tenho, foi um sempre um bocadinho conturbada. Nos
comecgamos por ter uma redacdo so6 para o online, separada da redacédo da radio. Depois,
num determinado momento, decidimos que “ok vamos juntar toda a gente” e as pessoas
da radio passariam a ter de fazer textos para o online. Fazer as duas coisas a0 mesmo
tempo. Houve uma fase em que isto aconteceu. As coisas ndo correram assim tdo bem e
voltou a separar-se outra vez. Agora temos uma redacdo para o online e uma redacéo para
a radio que, diz a direcdo, que tém de funcionar como uma s0. Eu acho que isto nédo
funciona bem porque acho que o online tem uma linguagem diferente da réadio, tém
velocidades diferentes e portanto nds ainda estamos aqui, acho eu, neste ziguezague a

tentar perceber como é que nos podemos fundir sem nos atrapalharmos uns aos outros.

A radio influencia o online em termos do contetdo noticioso que é publicado?

A radio deve influenciar o online. Supostamente, o site da TSF deve ser reflexo do que
vai para a antena na TSF. Portanto, sim, a radio deve influenciar o online. Muitas vezes o
gue acontece é a antena ter uma noticia, avisamos o online e eles dizem “ok vao dar ja ou
esperamos por vocés?” Ha timings que sdo acertados para que as coisas funcionem
minimamente como se isto fosse um conjunto. Um exemplo muito especifico: hd uma
sondagem que s6 pode entrar a determinada hora, por causa do site, porque ndo é sé uma
sondagem TSF, mas sim uma sondagem TSF/JN ou mais algum parceiro e por causa de
limitacdes e estratégias do site, “ok s6 podemos entrar com esta sondagem as 8h da
manha”. Isso para a radio é um bocadinho limitativo e nds proprios discutimos entre nds
“porque € que so pode entrar as 8h, quando temos noticiarios 24 horas por dia e quando
a manha TSF comeca as 7h?”. Essa é uma discussdo, s6 um exemplo de como as vezes
os timings séo diferentes, mas é assim decidido por quem paga a sondagem. Neste caso a
orientacdo vem de cima e portanto nesses dias a sondagem s6 vai as 8h da manha, quando,
por caricato que possa parecer ja outras publicagdes as 7h da manhg, ja estdo a dar e nds
n&o estamos a dar. E uma coisa com a qual eu discordo e que gere alguma discuss&o e no

inicio aqui na radio, mas ndo ha nada a fazer.
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Tudo o0 que passa na antena vai para o site?

Tudo o que passa para a antena, deve ir para o site. Nem tudo vai. H& pequenas coisas
que ndo d&o cliques, entdo ndo tém muita importancia, é esquecido ou é remetido para
segundo plano. Estou a lembrar-me por exemplo, porque essa € a experiéncia que eu tenho
na manhad TSF em que, as vezes, tinhamos contetdos mais alargados, de conversa, de
entrevista e depois aquilo ndo ia para o site, ou se aparecia no site, aparecia dez horas
depois, quando ja tinhamos os convidados que tinham estado na radio a perguntar assim
"entdo ndo estd no site? eu queria ter acesso e ouvir, ndo ha um link?" E as vezes se as
pessoas da radio ndo faziam o texto para o site aquilo ndo aparecia, ou Se aparecia,

aparecia muito tarde.

Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou € um online autonomo (uma webradio)?

Devia ser um prolongamento da radio, mas algumas vezes ndo é, lamentavelmente, na
minha opinido. Isso gera a tal discussdo que eu falava no inicio, sobre se o site é o reflexo

da radio. Devia ser, mas muitas vezes nao é.

Qual a razdo para a repeticdo de informac6es de noticiario para noticiario?

Isso tem a ver com o ciclo de vida da noticia. N6s pensamos em trés noticiarios. Vamos
reformulando os textos, vamos tentando que, se primeiro houve uma pega, dai a 2 horas
tiramos s6 0s sons, ou damos um retoque, apresentamos de maneira diferente, mas o que
acontece, de facto, é que a noticia é importante e tem de 14 estar. J& ouvi queixas dentro
da propria redacdo e isto também gera outra discussdo na prépria redacdo de que
deviamos ter continuado a dar a noticia durante mais tempo. J& me disseram assim "fui
ao médico as 10h da manha e depois queria saber 0s nimeros da Covid e quando voltei
do médico as 2h da tarde ja ndo estavam a dar.” La est4 se calhar a noticia estava as 10h
da manhd, demos as 11h e ao meio dia e depois caiu. Ha quem defenda que a noticia deve
ter um ciclo de vida mais prolongado. Ha 0s ouvintes que nos ouvem permanentemente,
ou porque estdo a fazer uma viagem ou porque sdo muito fiéis e 0s que se cansam. N&o
sei qual é a solugdo, nds temos essa politica de tentar trés horas e ao fim de trés horas
refrescar sempre com uma coisa diferente. Ndo sei se é cansativo ou ndo ou se pelo

contréario como diz este meu colega deviamos prolongar o ciclo de vida da noticia.

Na sua opinido, o online aumentou ou diminuiu o espaco da radio tradicional?
Eu espero que tenha aumentado. A rédio deve informar, fazer companhia a quem esta la
em casa, ser um amigo. E eu acho que o online potenciou isso, porque a partir do momento
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em que consegues ouvir a radio online, chegas a muitos mais sitios. Por exemplo, falando
na TSF queixam-se que "ndo consigo ouvir a emissdao no Algarve", por causa dos
emissores que ndo sdo muito fortes, mas se tu tiveres ligada ao site podes ouvir onde
quiseres. Eu tenho uma histéria muito curiosa que € eu ja tive no estrangeiro algumas
vezes em trabalho e dou por mim, eu propria, a ouvir muito mais a radio quando estou la
fora do que quando estou aqui em Portugal e tenho uma pessoa conhecida, que eu néo
conhecia de lado nenhum, posso dizer que é um atual ministro e na primeira vez que nos
encontramos disse-me assim "eu conheco-a" e eu disse "mas eu nao o conheco da lado
nenhum”. E ele disse "mas eu conhego-a porque estive la fora a trabalhar durante muito
tempo e ouvia sempre a radio online, portanto eu sei o que fez aqui.” Eu fiquei, de facto,
surpreendida porque ele sabia que eu tinha estado aqui e acold e aqueloutro e que
trabalhos € que eu tinha feito. Portanto eu espero que o online e a internet tenha

potenciado esse lado da radio de chegar a cada vez mais pessoas e cada vez longe.

Atualmente, qual é que considera ser o lugar da radio tradicional?

Eu acho que deve ser também dar pistas. As pessoas estdo alerta, agora durante a
pandemia ouviu-se muito que as pessoas comecaram a ouvir mais radio, durante 0s
incéndios também, sempre que ha um acontecimento assim extraordinario as pessoas vao
a radio porque acreditam que esta la. E instantaneo e tudo o que precisam de saber esta
na radio. N&o estou so a falar da TSF, estou a falar da radio como meio. Isto para dizer o
qué? Eu acho que temos ndo s6 de informar, mas também de alertar e ensinar as pessoas.
As vezes ha coisas que as pessoas acham pouco interessante. Estou a lembrar-me, por
exemplo, o Jodo Paulo Baltasar que trabalhou aqui tinha uma expressdo muito
interessante que era "nds como jornalistas temos de tornar interessante aquilo que é
importante”. As vezes nds podemos achar uma coisa importante e o ouvinte nio achar
piada nenhuma aquilo. O nosso papel como jornalistas da radio € tornar interessante
aquilo que nés achamos que é importante, de facto.

De que forma considera que um meio potencia/melhora o outro?

O podcast. Acho que pelo online isso é garantido, alids nos EUA, o podcast esta em alta,
aqui ainda nao é muito bem explorado. Depois, acho que temos feito aqui uma tentativa
nesse sentido de captar publicidade através do site e estamos a falar de uma radio privada
como é a TSF. A publicidade é fundamental para a nossa sobrevivéncia e portanto o que

dizem é que pela radio ja ndo aumentamos 0S NOSSOS recursos e portanto € preciso apostar
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no online. Se calhar por ai, 0 online possa também ajudar e servir de suporte a radio como

meio tradicional.

De que forma € que observa a tendéncia de cada vez mais (ndo considerando a
situacdo da atual pandemia de Covid-19) ter de fazer trabalho de redag¢ao? Gostaria
de sair mais para o terreno, ter mais contacto pessoal com as fontes? Em que medida
€ que esta situacao limita o trabalho do jornalista?

Eu gosto de dizer que sou uma reporter, mais do que jornalista. Eu queria estar sempre na
rua e a fazer reportagem. Até que ponto é que isso € possivel ou ndo nas atuais
circunstancias, extra pandemia? O meio ndo s6 da radio, mas da comunicagdo social
atravessa uma crise e é cada vez mais dificil irmos ao fim da rua e ao fim do mundo. Ao
fim do mundo entdo parece que é preciso termos parceiros porque € muito caro, de facto.
O meu sonho era poder sé fazer reportagem, acho que a maior parte das pessoas que aqui
esta também tem esse sonho, mas também gosto de estar no batente, de estar a fazer o
trabalho da redacdo. Ha pessoas que se cansam disso. Ao fim de alguns anos é cansativo,
de facto, mas eu também sinto falta disso. Eu aqui ha uns tempos brincava que ainda tinha
saudades de fazer conferéncias de imprensa da CGTP ou de ir a um conselho de ministros,

agora ja ndo tenho, mas acho que o nosso papel é esse, € ir para a rua e ouvir as pessoas.

Uma parte consideravel dos sons obtidos para a antena sdo recolhidos pelo telefone.
Porqué?

O telefone funciona muito para a radio porque é mais barato. Sé tens de ligar e gravar.
N&o implica a deslocacdo e portanto as vezes é mais facil obter assim as reagdes porque
€ mais instantaneo. Durante a pandemia, isso entdo exacerbou-se porque tu ndo podias ir

para lado nenhum, por questdes mesmo de seguranca.

Na sua opinido, a crescente capacidade de multitasking do jornalista retira valor e
profundidade aos contetdos noticiosos? De que forma é que essa capacidade afeta o
seu trabalho?

Pode retirar, sim, sobretudo quando vamos para o estrangeiro. Ja fui enviada especial
algumas vezes. Por uma questdo de custos tu tens de fazer, disseram-me uma vez quando
fui para Angola “tens de fazer textos para o site, para 0 DN, que na altura que ainda havia
todos os dias, além de fazeres o trabalho para a radio” e tu pensas que so6 tens duas maos
e estas com um microfone numa mao, estds com um marantz na outra a gravar para a
radio e como € que vais tirar fotografias ou fazer um video ou coisa que o valha? Ai
perdes um bocadinho. Eu ndo tinha dilema nenhum. Podia ter um dilema a partida mas
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ndo tinha. Para mim, o importante é a radio e portanto esquecia um pouco a questdo da
fotografia. Se conseguisse tirar no final, tirava, mas ndo era assim uma coisa que me
preocupasse muito. Fazia mal, eu sei. Mas isto para dizer o qué? Que tu chegas ao fim do
dia, depois de despachares as pecas todas para a radio, pensas que ainda tens de fazer um
texto com ndo sei quantos mil caracteres para 0 DN, que o site também esta a espera que

tu fagas um texto. Claro que te tira discernimento.

Mas também néo € uma forma de teres controlo sobre o teu proprio trabalho?

E, sim. Para o site, as noticias do dia-a-dia que saem na Lusa e noutros 6rg&os eu n3o me
preocupo muito porque sei que o site esta atento e portanto eles fardo. Mas por exemplo
se for uma grande reportagem eu fagco questdo de ter o meu texto e de ter as minhas fotos.
Isso da muito trabalho. As pessoas nao tém noc¢do, nGs aqui ouvimos muitas vezes por
parte sobretudo de quem manda de que “isso ndo custa nada, ¢ so adaptar o texto da radio
e ja estd”. Mas nao ¢ assim. Acho que quem diz isso € porque ou faz poucas vezes ou
nunca fez. Para um texto online bem feito, que as pessoas de facto queiram ler, rouba-nos
tempo e sobretudo para uma pessoa da radio, para quem esta habituado a escrever com
frases curtas e sintéticas. O online é completamente diferente. Tens de fazer uma coisa
como deve ser, tens de fazer citagOes, portanto demoras o dobro do tempo ou muitas vezes

mais a fazer um texto para o site do que a fazer uma peca para a radio.

Mas apesar de roubar tempo, por exemplo, se tu escreveres o teu proprio texto para
o online, tu é que tiveste no terreno, tu é que sabes o que aconteceu e tens os detalhes
que se calhar uma pessoa do online vai ver a tua peca da radio e ndo tem para
escrever...

Mas € isso que eu te digo. Na grande reportagem, faco questdo mesmo de ser eu a fazer.
Mas agora quando € uma coisinha pequenina, hoje fiz uma histdria sobre as baleias na

Tasmania, nem me preocupei em fazer o texto para o site, quer dizer, eles que facam.

Que tipo de desafios e preocupacdes é que este periodo de emergéncia colocou ao seu
trabalho diario? Quais foram as consequéncias que notou em termos da variedade,
pluralismo e qualidade da informacéo?

Na qualidade, bastante. Tivemos todos de saber adaptar-nos porque foi assim de um dia
para o outro. Um dia estava tudo normal e no dia a seguir tinhas de trabalhar em casa.
Muitas vezes sem meios porque tinhas de usar o teu préprio computador, tiveram de
instalar assim a pressa VPN's para aqui e para la. Foi muito complicado e eu acho que a
nivel de qualidade isso ressentiu-se, porque se calhar o ouvinte ndo sente isso, mas nos
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sentimos. E aquela voz que estd com aquele som tdo esquisito, enlatado, porque era
gravado em casa e depois discutiamos muito sobre como é que poderiamos fazer para
melhorar 0 som. Passamos a gravar com aquilo que faziamos antigamente, tapar a cabeca
com o cobertor, a gravar para a frente de um cortinado. Tentamos assim resolver um
bocadinho a questdo, ndo sei se ficou muito bem resolvida, mas foi isso que tentamos
fazer. Foi esse 0 maior desafio, porque a nivel dos valores, eu acho que os valores sao

sempre 0s mesmos, eu acho que ai ndo mexeu muito.

Quais foram/sdo as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

N&o s6 no jornalismo, mas no geral temos de saber adaptar-nos ao que ai vem, a novos
desafios. E um desafio para nés também que ainda ndo sabemos muito bem como é que
vamos vencer, se € que vamos conseguir fazé-lo. A pandemia foi um desafio e ainda
estamos a tentar aprender como é que vamos sobreviver a esse desafio e se vamos

conseguir sobreviver ao fim ao cabo.
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M.7. Subeditora da Tarde e jornalista, Ana Sofia Freitas

O que é que o online traz de novo a radio?

O online e a radio devem andar juntos. O que traz de novo é permanéncia das noticias e
da reportagem. Na radio o que esta dito, ja foi dito, ja ndo se pode voltar para trés, ao
contrario do que se faz na televisdo. Eu acredito que na radio também vai acontecer isso
no futuro, vai ser possivel parares o noticiario a meio e voltar para tras. E uma tecnologia
que mais dia, menos dia, vai acabar por aparecer em Portugal e no mundo inteiro. O online
0 que faz é que da continuidade ao trabalho que se faz na radio e permite que permaneca
0 nosso trabalho nessa plataforma, no site da radio, nas redes sociais e portanto,

obviamente que valoriza imenso o trabalho e potencia o trabalho da radio.

A radio influencia o online em termos do conteudo noticioso que é publicado?

Se estamos a falar de um site da radio, obviamente que tem de haver uma coeréncia entre
aquilo que € dado na antena da radio e no site da TSF. Claro que, ha matérias que se
podem justificar sé para o site e a antena ndo tem de dar tudo aquilo que vai para o site.
O que eu ja ndo acho tdo normal é por exemplo estar em manchete no site da TSF uma
coisa que a radio ndo da. Ou seja, quando ha um site de uma réadio tem de haver uma
conetividade. N&o ha duas TSF's. Ha uma TSF que tem uma radio audio on-air e tem um
site, mas se é um site da radio tem de haver obviamente uma identidade. Tém de se
complementar, tem de haver uma identidade. A pessoa que vai ao site tem de abrir o site
e dizer "isto € TSF". Eu ndo posso ir ao site da TSF e de TSF sé ter o nome. Se eu vejo la
uma manchete que nem sequer foi a antena da radio porque os editores da radio por algum
motivo consideraram que néo tinha peso para ir e porque houve uma escolha editorial ndo

faz muito sentido para mim isso acontecer.

Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou é um online autonomo (uma webradio)?

Eu quero olhar para a TSF online como um produto que faz parte da radio. Sim, pode ser
um prolongamento ou um acrescento. A radio ¢ um produto diferente do site. S&o
produtos distintos, mas sdo produtos que tém a mesma identidade. Essa identidade tem
de estar la. Claro que a forma de fazer é diferente. Eu posso fazer num site uma foto
galeria, pegar numa reportagem da radio e colori-la, dar até uma nova vida a essa
reportagem, uma outra abordagem. Agora a identidade tem de la estar. A forma como se
tratam as noticias, como se fazem escolhas das noticias, das reportagens, do que vai para

o0 ar € a mesma. O fio condutor tem de ser o0 mesmo. Portanto, o site da TSF, neste
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momento, o que tem é o problema que tem também a radio e todos os sites do pais: falta
de gente para dar formagdo as pessoas que la trabalham e falta obviamente investimento

em querer apostar no produto online.

Qual a razdo para a repeticdo de informac6es de noticiario para noticiario?

Temos horas e publicos completamente distintos ao longo do dia. Normalmente quem
ouve a TSF é um puablico-alvo muito bem definido que é classe média-alta, pessoas que
tém determinado tipo de interesse mas que ndo estdo sistematicamente a ouvir a radio.
Por isso, quem ouve o noticiario as 10h, pode ndo ouvir ao meio-dia, ou as 11h, e vice-
versa e portanto a repeticdo faz parte da radio sempre fez parte da radio. O que deve
acontecer, num mundo ideal da radio é a cada hora tentarmos dar uma cor diferente aquele
texto, ao lancamento para a peca, ao rodapé para a peca e ao alinhamento. Posso abrir
com uma noticia obviamente, mas ha sempre forma de dar uma outra cor ao noticiario.
Agora, aquilo € 0 mesmo, a pega é a mesma. N&o vejo problema nenhum nisso. A radio
é repeticdo. Cansa mais a quem faz e a quem vai para o ar estar sempre a repetir o mesmo
do que certamente a quem ouve. Claro que ha ouvintes que ouvem a radio o dia todo e
devem cansar-se de ouvir sempre 0 mesmo, mas isso faz parte. Isso também significa que
ndo estd a acontecer mais nada. A TSF normalmente quando acontece alguma coisa de

novo no mundo de relevante no pais, no mundo, é normalmente a primeira a dar.

Na sua opinido, o online aumentou ou diminuiu o espaco da radio tradicional?

Eu acho que o online amplia brutalmente o espaco da radio. O online potencia a radio. O
online ndo vem tirar espago a radio, o online vem fazer a radio brilhar mais. Quem n&o
ouve radio, pode consumir o trabalho que a radio faz. Isto é incrivel. Eu fagco uma grande
reportagem para a radio, passa as 7h da tarde a uma quinta-feira. Se eu néo tiver o site da
TSF onde vai ficar a minha reportagem, acabou, ninguém mais sabe, ouviu aquela hora
ou ndo ouviu mais. O site da brilho a radio. O site ndo é qualquer coisa que vem roubar
coisas a radio. E o contrario, eu acho que pode potenciar o trabalho que se faz na radio.
Agora, se ha mais gente a consumir no site e menos gente a ir a antena, eu acho que € um
percurso normal, temos que encarar isso com naturalidade e tranquilidade. Temos de estar
preocupados em ndo ter brio e ndo caminhar cada vez mais para um investimento sério

no site da radio.

Atualmente, qual é que considera ser o lugar da radio tradicional?
O papel da réadio é fazer pensar. O papel de radio uma radio como a TSF, ou seja, uma
rddio de informacdo €, para além do papel de informar, obviamente, € transmitir
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conhecimento, mas essencialmente de fazer pensar. Todos temos um papel também de
ajudar a formar cabegas, quer pela forma como escolhemos as noticias que damos e as

que ndo damos.

De que forma consideram que um meio potencia/melhora o outro?

A forma da radio potenciar mais o site é citar mais o site, publicitar mais o site, fazer mais
referéncias ao site. Por exemplo, eu dou uma noticia sobre uma lista nova de ministros ou
secretarios de estado e estou a dar essa informagdo no noticiario da hora. Eu posso
perfeitamente e devo dizer "bom, quer consultar o resto da lista, quer saber quem &, ou
quer saber quais sdo os elementos do governo, pode consultar em tsf.pt". Eu posso fazer
referéncia a uma reportagem que esta no site, mais desenvolvida. Por exemplo, ha aqui
uma questao que é interessante e que distingue muito o site da radio: o tempo. O noticiario
em média normalmente tem 10/12 minutos. Obviamente que se eu te pedir uma peca, a
tua pecga ndo deve ultrapassar os 2 minutos e meio. Vais para a rua fazer uma reportagem,
tens imensa gente a falar, tens imensas pessoas interessantissimas, tens testemunhos
fantasticos mas entdo como € que vou fazer isto em 2 minutos para a antena? Tens de
fazer, de facto, é um exercicio dificil para todos. Para o site podes fazer 10, 15, 20, se
aquilo merecer. Portanto, a questdo do tempo € fundamental. Eu posso perfeitamente na
radio piscar o olho ao site, porque o site esta sistematicamente a piscar o olho a radio.
Portanto, se € uma marca sé, € um nome s0, é uma identidade s, sao géneros diferentes,
sdo meios diferentes e linguagens ligeiramente diferentes, mas com o mesmo sentido de
urgéncia, é push, tem de ser dado, é agora. A radio tem isso. E agora, tem de ser, é para
ja, é para ontem. Portanto, ha muitos pontos em que o online, e a radio se unem. Acho

gue se unem em mais coisas do que se distanciam.

De que forma é que observa a tendéncia de cada vez mais (ndo considerando a
situacdo da atual pandemia de Covid-19) ter de fazer trabalho de redacao? Gostaria
de sair mais para o terreno, ter mais contacto pessoal com as fontes? Em que medida
é que esta situacado limita o trabalho do jornalista?

Pois, é um problema nas redacfes, menos gente, menos pessoas que podem ir para a rua,
menos capacidade de fazer reportagem. E lamentavel que isso aconteca, eu espero que
seja uma fase que rapidamente se ultrapasse e que quem investe tenha consciéncia de uma
coisa: ndo é possivel fazer bom jornalismo em radio sem falar com pessoas. Claro que ha
jornalismo de investigacdo que se pode fazer maioritariamente na redagdo, mas eu vejo

as coisas de duas maneiras: primeiro fazemos cada vez menos reportagem na rua e esse €
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um problema obviamente, mas outro problema que eu noto ¢ a falta de capacidade que as
redaces comecam a ter, nomeadamente a TSF, de colocar o jornalista com a nitida
percecdo de que se ndo chegarem as pessoas, Ndo conseguirem conversar com as pessoas,
ndo vao conseguir fazer trabalho de jornalismo. VVao ser apenas transmissores do que diz
a Lusa, do que diz o Puablico, do que dizem os jornais. Isso ndo é um trabalho de
jornalismo. Um trabalho de jornalismo requer pesquisa propria, requer conferir
informac&o sempre com fontes de confianga, convém, fazer contraditorios. Requer mais
do que isso. Eu acho que faltam competéncias pessoais. Ndo sao as competéncias técnicas
porque isso tu vais a uma faculdade e aprendes como é gque se constroi uma noticia, como
é que consigo verificar que isto é verdade ou mentira. O que eu penso que falta e sinto
falta sdo as competéncias mais do foro pessoal. O jornalista tem de criar empatia, ndo é
ser simpatico com quem esta a entrevistar, ndo é ser arrogante, € ter capacidade de chegar
as pessoas. Como € que tu vais tirar daquela pessoa que estas a entrevistar, o melhor. Isto
€ uma coisa que se aprende, mas eu acho que ha menos tempo para ensinar isso e ha
menos propensdo das geracdes mais novas para quererem saber isso. Porque esta tudo
facil, vais a net, vais ao site, “é sobre ambiente, ok vamos 14.” Nao! A riqueza que tu
podes tirar das pessoas e do terreno é uma coisa que o Google ndo te da, que os sites ndo
te ddo e a forma como chegas as pessoas vai definir o teu trabalho, o produto final. A falta

disso nota-se muito em antena.

Uma parte consideravel dos sons obtidos para a antena sao recolhidos pelo telefone.
Porqué?

E mais prético, rapido, facil e ha coisas que de facto ndo fazem sentido nenhum teres de
ir ao terreno. Agora, também me espanta muito que continuemos a lutar para ter melhor
qualidade de chamada, melhor qualidade de som. A radio tem de dar conforto as pessoas.
Se um som ndo tiver qualidade é ruido para as pessoas. O ruido afasta ouvintes, mudas
de estacdo, desligas o radio. Portanto, essa é uma preocupacdo fundamental da radio: o
som. Pode ser por telefone e ter excelente qualidade, é isso que devemos procurar sempre.
Se nao for possivel, a internet tem ferramentas que te pdem a falar com pessoas com uma
qualidade relativamente boa: 0 WhatsApp, por exemplo. Agora, de facto continua a ser
ainda hoje mais prético ligares a um medico, a um advogado, a um especialista, a um
politico e dizer "pode gravar? muito bem, entdo vou passar para estudio.” Esta ¢ a forma
tradicional. Agora, sinceramente eu acho que a radio deve modernizar-se. O que penso

que aconteceu também a este nivel foi o desinvestimento que acabou por permanecer até
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agora, e de facto houve uma desvalorizacdo de meios. A grande preocupacéo da radio €

a estética sonora e isso SO se consegue com meios e 1SS0 nem sempre acontece.

Na sua opinido, a crescente capacidade de multitasking do jornalista retira valor e
profundidade aos conteudos noticiosos? De que forma é que essa capacidade afeta o
seu trabalho?

Vejo isso de uma forma muito natural, acho que é assim que deve ser. Agora, claro que
num turno que tem 7 horas, se o jornalista da radio esta a dar apoio a redacéo e ao editor,
ndo tem tempo para fazer para a radio e nesse mesmo turno fazer para o site aquilo que
fez para a rédio. O que poderia acontecer? Poderia acontecer uma coisa que ja aconteceu
ha poucos anos: um jornalista ficar num turno com um tema so, tratar daquele tema para
os dois meios, para a radio e depois escrever para o site. O problema é que hoje o jornalista
comeca a tratar de uma coisa no inicio do turno, por exemplo, comeca a tratar de um tema
relacionado com justica e acaba o turno a tratar de qualquer coisa relacionado com
bichinhos ou com bolas de basquete. Entdo ai ndo é possivel. Agora, que eu vejo com
naturalidade e acho que o jornalista tem de estar preparado obrigatoriamente para escrever
um bom texto para o site, fazer uma peca de radio e editar os sons, claro que sim,

obrigatoriamente.

E uma forma do jornalista ter controlo sobre o seu trabalho?

E uma forma de vender o trabalho que esté a fazer. Se eu vou fazer uma reportagem, vou
ter que a vender, ou seja, fazer com que essa reportagem chegue e seja apreciada pelo
maior nimero de pessoas. Como fago isso? Escrevendo um bom texto, fazendo uma boa

reportagem para o site, para além da reportagem audio, obviamente.

Que tipo de desafios e preocupacdes é que este periodo de emergéncia colocou ao seu
trabalho diario? Quais foram as consequéncias que notou em termos da variedade,
pluralismo e qualidade da informacéo?

E dificil fazer essa avaliacio porque logo no inicio quando ficdmos com equipas em
espelho, metade das pessoas na redagdo, metade em casa, eu senti que as pessoas que
ficavam em casa produziam imenso para a antena. Nesse periodo obviamente que a
qualidade de som pode ndo ser a melhor, a pessoa esta em casa, grava com 0s meios que
tem, mas do ponto de vista de material e de conteldo ndo me parece tenha que a radio
tenha sentido. O que nesta altura a radio sente é que a pandemia tem vai ter rapidamente
consequéncias economicas graves, que obviamente vai afetar o nosso trabalho. Primeiro,
pela instabilidade que a prépria empresa nos pode vir a trazer e em segundo lugar pela
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prépria crise sanitaria porque nos estamos aqui mas, mas ndo estamos muito a vontade,
portanto acho que ainda ndo prejudicou efetivamente o trabalho na antena mas pode vir a
acontecer isso no futuro tendo em conta que qualquer um de nés pode ficar infetado, pode
acontecer uma restruturagdo na empresa, pode acontecer imensa coisa que esta

diretamente relacionada com a pandemia.

Quais foram/sdo as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

Eu acho que ainda ndo chegamos la. O problema do jornalista de radio e do jornalista de
site e de jornal na pandemia, mas principalmente, o jornalista de radio é que que tem que
ir para o ar e principalmente o editor que tem que ir para o ar sistematicamente h4 6 meses
e falar em mortos e em casos de infe¢do e em consequéncias da pandemia e os hospitais
cheios e os cuidados intensivos e as mortes e o drama. Independentemente de sermos
jornalistas, somos pessoas, cidadaos, que quando saem do trabalho tém de lidar com a
pandemia. Vou ao supermercado, tenho de ter cuidados, ndo posso ter contacto com a
minha familia mais préxima ou com 0s meus pais porque ja tém alguma idade. N&s néo
conseguimos despir a pandemia, porque o nosso trabalho ¢ falar da pandemia”. “O que ¢
tu fazes?” “Trato da pandemia”. “E como ¢ que se trata da pandemia?” “Estou 24 horas
ndo digo, mas 12 horas a pensar na pandemia”. Isto ¢ um bocadinho doentio. Porque se
eu tivesse qualquer outra profissdo, tirando os profissionais de salde, obviamente que tém
de lidar com isto, pelo menos engquanto estivesse a trabalhar estava a pensar noutra coisa.
Se fosse caixa de um supermercado ou advogada estaria tratar de processos que até
poderiam de alguma maneira estar relacionados, obviamente, mas estar sistematicamente
a falar na pandemia, sistematicamente a ter de noticiar coisas relacionadas com a

pandemia € estranho e pode ser até contraproducente.
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M.8. Jornalista online, Carolina Rico

O que é que o online traz de novo a radio?

Eu acho que o online traz como grande mais-valia para a radio, a possibilidade de termos
sempre a radio perto de n6s e no nosso bolso. N6s, hoje em dia, no fim-de-semana ja ndo
ligamos a televisdo para ver que filme é que esta a dar ao sabado a tarde. Vamos a Netflix
e escolhemos o filme que queremos ver. E a radio € exatamente a mesma coisa gragas ao
online. Podemos escolher exatamente o podcast ou a entrevista que queremaos ouvir, quer
ela tenha passado nesse dia, no dia antes ou até anos antes. Esta tudo a distancia de um
clique. Todo o contetdo que a radio passou ndo se perde no éter nem nas ondas de radio.

Esta tudo ali.

E como se levasses a radio sempre para todo o lado, no teu bolso.

Sim, sim e é intemporal, principalmente.

A radio influencia o online em termos do conteudo noticioso que é publicado?

Acho que, hoje em dia, ja se influenciam um ao outro. A réadio e a TSF, em especial,
inventou quase o conceito de breaking news em Portugal. A TSF interrompia para dar
uma ultima hora. Se estivéssemos a ouvir musica, a emissao parava se houvesse alguma
coisa que justificasse. Isso € o equivalente a um push notification hoje em dia, no online.
Essa ideia de a noticia ndo ter hora é verdade tanto para a radio como para o online. Os
meios influenciam-se mutuamente nesse sentido. A noticia ndo tem hora. A noticia
qguando surge temos que dar. Nao temos de esperar pelo noticiario das 17h ou das 18h,
por exemplo. A nivel de contelido ja se comecam a influenciar pelo mal e pelo bem, por
todo o imediatismo da noticia. As vezes acontece que ndo vamos esperar que a radio dé
alguma noticia, antes de dar no online. Damos no online e depois se calhar ja vamos dar

na radio. Uma coisa acaba por influenciar a outra.

Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou é um online autonomo (uma webradio)?

N&do € de todo uma webradio, é um projeto bastante diferente do Observador, por
exemplo. O que nos tentamos fazer no online é que tudo 0 que passe na antena, esteja
disponivel no online, mas ndo é necessariamente um espelho com dois lados idénticos.
Tudo o que estiver em TSF na radio, vai estar certamente no online. Por outro lado temos
conteddos que sé o online tem com video ou foto galerias, podendo, assim, complementar

0 conteudo da radio e acrescentar valor multimédia.
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Hé& alguma coisa que esteja no online e nunca foi para a radio?
H& muita coisa. Todos os dias temos os feeds da AFP, também seguimos muito o Twitter
e as noticias internacionais e se virmos uma noticia que achamos interessante e relevante

para os leitores, nds publicamos apesar de ndo estar na antena, sim.

Que tipo de exigéncias Ihe colocam quando trabalha para o online? Em que medida
é que difere daquilo que se faz na antena?

A exigéncia é manteres-te a par da atualidade, principalmente. Depois, tudo o resto vais
adquirindo. Aquela capacidade para transformar um texto audio num texto online é uma
coisa que tu vais aprendendo com o tempo. Uma coisa é uma noticia, outra coisa
completamente diferente é transformar uma reportagem &udio, numa reportagem online,
porque isso € gque é algo em que nds temos muita dificuldade no dia-a-dia e que eu acho
que s6 o proprio reporter que esteve no local é que consegue fazer essa transicdo e mesmo
assim vai perder valor. Muitas reportagens audio tém valor pelo som, pelo ambiente, pela
forma como nos fazem sentir, por nos transportarem para aquele local através do som e
isso as vezes é completamente intransponivel para o online. O que fazemos nessa altura
é dizer: "olhem tenho aqui uma reportagem espetacular sobre este tema, oicam™ e pomos
0 som na integra. Isso também é uma mais-valia. No online temos as noticias, temos as
coisas que sdo precisas, temos a informacdo til, mas € um local onde as pessoas podem
ir ouvir e ndo temos de transformar tudo em online, em texto ou em imagem. Nao, o audio

também 14 esta.

N&o acha que no online, de certa forma, o som perde forga?
N&o, ndo acho que perde forca. Perde forca se decidirmos ignora-lo, se decidirmos
escondé-lo ou se decidirmos pegar numa entrevista e transcrevé-la na integra quando ela

esta com a sua versao audio, que por vezes pode beneficiar...

Pois, porgue muitos dos contetdos que analisei continham o som e depois estava
tudo transcrito em texto.

Na minha opinido pessoal, esse tipo de trabalho € um bocadinho redundante. Eu evito, ou
ponho uma ou outra, ou entdo deixo claro no texto que aquele som vale a pena ouvir por
algum motivo, ou porque é reportagem no local ou porque se for uma entrevista, a partida,
as pessoas escolhem, ou ouvem ou leem. Posso estar no meu trabalho e até me da jeito

ler a noticia ou posso estar em casa a fazer o jantar e da-me jeito ouvir a entrevista.
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Sim, porque ouvir é uma tarefa secundaria.
Exatamente. E mesmo quando ndo acrescenta valor em termos de sons ou de contetdo, a

pessoa pode tem essa escolha, ouvir ou ler a entrevista.

Na sua opinido, o online aumentou ou diminuiu o espaco da radio tradicional?

H& mutas pessoas que dizem que o video matou a televisdo e o online matou a radio. Mas
ndo, ndo é verdade. Eu acho que aumentou, na minha experiéncia pessoal, pela capacidade
de tu acederes a radio de todo o mundo, de todos os anos, a qualquer hora, voltares e
recuperares. Sou particularmente fa de um programa americano de radio que se chama
"This American Life" que ja tem mais de 700 episodios e que ja tem episodios desde antes
de eu ter nascido, portanto j& h&4 mais de 28 anos que eles transmitem um episodio novo
por semana na radio pablica dos EUA e que eu aqui em Portugal nunca teria acesso
sintonizando a minha telefonia. Nunca ia ouvir aquele programa, no entanto, eu tenho no
telefone e consigo aceder ao episddio de 1991 e é um programa fantastico que recomendo
a toda a gente, ganhou este ano o Pulitzer, foi o primeiro programa de radio a ganhar um
Pulitzer, por reportagem audio. Eu sem o online nunca teria acesso. E quem diz esse, diz
qualquer programa de radio na Franca, na Alemanha, nos EUA. Um trabalho excecional
de jornalismo que seria transmitido aos americanos que ligassem o radio e perdia-se para

sempre a partir dai e agora esté online, disponivel para todos.

Atualmente, qual é que considera ser o lugar da radio tradicional?

A radio tem o lugar tradicional tal como a televisdo continua a ter um. Acho que ha espaco
para todos. H& espaco para eu hoje estar cansada, ligar a televisdo e ver a primeira coisa
gue me aparecer. Da mesma maneira que eu estou no carro e ligo a radio. S6 que, se calhar
se esta a dar um programa ou uma entrevista que até me estéa a interessar, eu ndo vou ficar
Nno meu carro ja estacionado a espera para ouvir. Vou para casa e recupero o programa no
online. Isso tira um bocadinho a magia da radio? Tira e néo tira. Hoje em dia, néo se diz
"é aquele momento, eu tenho que ouvir". Se a entrevista j& comegou e eu quero ouvir
desde o inicio, ndo tenho que perder nada, esta tudo online. E uma vantagem, porque foi
a forma como nos facilitimos a nossa vida em todos os media. Agora, claro que ha espaco
para eu estar no meu carro e ligar a radio e simplesmente ouvir, ou ouvir a hora certa, tal
como os jornais e as televisdes continuam a ter um jornal & uma e um jornal as oito. E
importante ter essa rotina e saber que esta la e poder ouvir e confiar que tudo o que eu

preciso de saber vai estar la a hora certa, mas tambéem ter a garantia que se eu quiser

297



I ' ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

aprofundar, ou ouvir desde o inicio, ou ouvir o programa todo, ou ouvir de novo, ndo

tenho que esperar nem tenho que perder porque esta online.

De que forma considera que um meio potencia/melhora o outro?

Para além de poder ter sempre a radio comigo e em qualquer tempo, ir buscar programas
passados, acho que valoriza também a possibilidade de nés a secretéria, conseguimos ir
buscar sons de acontecimentos que se passam no estrangeiro. Infelizmente ja nao
podemos mandar reporteres para fora com a frequéncia com que ha duas gerac6es atras
ou mesmo ha uma se mandava. Agora acontece qualquer coisa no Reino Unido, nds temos
um correspondente 14, mas estd em Londres, é limitado e através do online nds
conseguimos ir buscar sons. No outro dia ouvi um trabalho que soava a reportagem.
Houve o congresso dos democratas e o congresso dos republicanos e um dos nossos
colegas da TSF fez um trabalho impecavel de dudio em que nés punhamos os fones e de
repente parecia que estavamos no congresso. No entanto, ele estava aqui sentado na TSF
e eu fui falar com ele e disse-lhe "isto esta espetacular, parece que estiveste 14, como é
que conseguiste isto?" e ele disse que tinha ido buscar videos ao YouTube, as transmissdes
da conferéncia e algumas noticias e recuperou todo aquele cenario sonoro como se
estivesse |4. E ainda disse que até teve acesso a mais sons do que outros meios que
estiveram presentes porque 14 o jornalista esta fechado numa sala de imprensa, ainda por

cima com as condicionantes da Covid-19.

De que forma é que observa a tendéncia de cada vez mais (ndo considerando a
situacdo da atual pandemia de Covid-19) ter de fazer trabalho de redacao? Gostaria
de sair mais para o terreno, ter mais contacto pessoal com as fontes? Em que medida
é que esta situacado limita o trabalho do jornalista?

O mundo muda e as coisas trazem vantagens e desvantagens. Essa € uma vantagem, o
meu colega néo estava nos EUA mas conseguiu fazer uma reportagem como se estivesse.
Porém, isso também é uma desvantagem. Porqué? Porque, ele podia mesmo ter ido aos
EUA. O slogan da TSF é vamos ao fim do mundo e vamos ao fim da rua. Deixar de ir ao
fim da rua porque talvez possamos fazer o mesmo trabalho ou um trabalho semelhante
que nunca vai ser 0 mesmo, sentados na nossa secretaria é perigoso e temos de ter
consciéncia disso. Por um lado, é uma vantagem, € um mundo novo e é muito bom
aproveitarmos essas ferramentas. Por outro ndo nos pode criar o facilitismo de “agora ja
ndo vou fazer trabalho de exterior” ou “agora j& ndo vou mandar ninguém em

reportagem”, porque a visdo do jornalista no terreno acrescenta valor, € uma mais-valia
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enorme para todo o trabalho jornalistico, quer seja na radio, quer seja no online, em
qualquer meio. Estar 14 e efetivamente o que se passa, sentir as coisas de maneira diferente

é primordial no jornalismo, deviamos cultivar mais isso. E um risco que o online traz.

Enquanto estive na equipa da TSF online, nunca vi ninguém do online a ir a rua.

Sim, no dia-a-dia, ndo vais ver ninguém a ir para a rua. Imagina que ha um incéndio
algures em Lisboa, ninguém do online se vai levantar para ir cobrir o incéndio e € provavel
que alguém da antena o faca. No dia-a-dia do hard news, ndo ha pessoas suficientes no
online para assegurar tudo, ou seja, que mantemos um site mais ou menos Vvivo e permitir
que alguém saia efetivamente da redacéo e va cobrir um acontecimento desses, mas nos
podemos propor temas de reportagem ou decidir fazer uma entrevista e ai sim, pegamos
no nosso microfone e no nosso telemdvel e vamos fazer a reportagem. Geralmente

fazemos a versdo audio também, mas ndo é uma coisa de dia a dia, infelizmente.

Teve algum tipo de formacéo antes de integrar a equipa online?
N&o, nem por isso, eu ja tinha experiéncia do online, sempre vim do meio online, tive s6

um periodo de adaptagdo muito curto.

Acha que faria sentido ter essa formacéo?

Acho que para quem comeca a trabalhar acaba sempre por ser com o tempo. Néo é
necessario uma formagdo ou um curso porque nao ha regras. Isto ndo é uma fabrica, ha
muitas coisas que tens que avaliar caso a caso e, alias, todos os dias, todas as situacdes
nos avaliamos quase caso a caso e o0 que funciona para uma coisa, ndo vai funcionar para
outra, ou seja, ndo ha um conjunto de regras, ndo ha um manual de instru¢bes que
possamos dar as pessoas e dizer "olha esta aqui como funciona o online na TSF". Agora,
0 que fazia falta? Fazia falta um programa de apoio aos estagiarios que eu acho que ndo
tem. Infelizmente pela falta de recursos humanos as vezes até dar vazao aos problemas
do dia-a-dia ja é dificil, quanto mais ainda para estar a acompanhar uma pessoa que ai
sim, precisava de acompanhamento. N&o precisava de um manual de instru¢des nem de
um conjunto de regras, mas precisava de acompanhar as decisdes e precisava de perceber
"olha nds decidimos isto porque estamos a pensar desta maneira, chegamos a esta
conclusdo”. Nao diria uma formagdo, nem diria uma espécie de curso, mas diria um

acompanhamento das pessoas individualmente.
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Na sua opinido, a crescente capacidade de multitasking do jornalista retira valor e
profundidade aos conteudos noticiosos? De que forma é que essa capacidade afeta o
seu trabalho?

Acho que sim, porque a ideia do jornalista canivete que, apesar de ser necessaria pela
falta de recursos humanos nas redacdes, traz problemas porque como dizia nos as vezes
saimos em reportagem e quando eu saio em reportagem geralmente levo um microfone,
um gravador, uma camara fotografica. Houve ai tempos que até para filmar também
levavamos o telemovel da empresa, porque depois editariamos o video e fariamos video,
fotografia, audio, a reportagem online, a reportagem para a antena. Fariamos tudo. Entéo
eu saia daqui tipo burro de carga com varias malinhas e tinha de dizer ao senhor "espere
eu estou a segurar o microfone com a méo direita, mas estou a filma-lo com a mao
esquerda, portanto agora se ndo se importar vai se virar para esse angulo, para eu ndo
apanhar o meu braco". Isso tira valor a varios niveis, porque o audio néo vai ficar tdo bem
captado, o video ndo vai ficar tdo bem captado. Num mundo perfeito em qualquer
reportagem audio, sairia um jornalista e um técnico, um sonoplasta, e era ele que fazia a
captacdo. Num mundo perfeito. Nés sabemos que a realidade esta longe desse mundo

perfeito, mas para mim seria perfeito, acho que ganhava muito mais valor.

Mas mesmo assim sendo multitasking é uma forma de ter mais controlo sobre o seu
proéprio trabalho?

Mais ou menos, porgue eu preferia confiar num colega e tenho a certeza que se levasse
comigo um técnico a captacdo do audio ia ficar melhor. Eu estou lIa para me preocupar
com o conteudo jornalistico, para fazer a entrevista, para observar, para fazer a
reportagem e se eu tivesse um colega que se preocupasse com o audio, se tivesse um
colega especializado em video que se preocupasse com o video, ou um fotografo que
fosse fazer as fotografias da reportagem, claro que iam ficar melhor que as minhas. O
tempo em que eu estou a filmar ou a fotografar, ndo vou perder tempo a observar que
devia ser o meu trabalho principal e a captar o que me rodeia, vou perder tempo em que
ndo vou estar a fazer isso, vou perder o tempo das pessoas porque vou obriga-las a "agora
espere um bocadinho porque vamos tirar uma fotos, apesar de eu ja ter acabado a
entrevista” e em Ultima instancia vai ficar um trabalho com menos qualidade do que

alguém especializado numa dessas areas faria.
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Que tipo de desafios e preocupacgdes foram colocados ao online da TSF? De que
forma é que a TSF online se reinventou perante a pandemia para que a variedade,
o pluralismo e a qualidade da informacéo fossem assegurados?

O online esta em teletrabalho. Sou a Unica que, neste momento, regressou para a redacao
por opc¢do prépria mas ficamos todos em teletrabalho. Eu também fiquei durante 103 dias.
Estivemos todos ligados pelas ferramentas, WhatsApp, Hangouts, Zoom. Usdmo-las
todas, estivemos todos em contacto permanente uns com os outros. N&o é a mesma coisa
para mim, claro que nos protegeu a todos, impediu que viéssemos para a redacdo. A
principal preocupacdo que adotamos foi o teletrabalho para todos e agora neste momento
continua o teletrabalho para quem assim o desejar. Manter a comunicacdo e a coesao da
equipa nao foi facil e ndo é nada facil, mas fez-se.

E mesmo assim conseguiram assegurar que o conteddo saisse com 0 mesmo valor?

Sim, porque nos protegemos também muito uns aos outros. Sempre temos um editor que
vai rever o que nos fizemos, que vai avaliar o titulo, que vai certificar-se que aquele € o
angulo correto. Todos no6s fizemos um pouco de editores uns dos outros. Eu vou ler as
pecas dos meus colegas e eles vao ler as minhas e tem que continuar a discussdo e a

avaliacdo das noticias caso a caso e de todas as situacdes.

E uma entreajuda.

Sim e tem que ser reforcada. Aqui se calhar acontece de forma quase organica porque
estamos mesmo ali ao lado e viramo-nos para o lado e perguntamos "olha achas que este
titulo fica bem assim ou achas que isto soa muito estranho, achas que estou a insinuar
alguma coisa?" era sO virar para o lado e gquestionar, mas nos tentdmos manter isso e
tentamos. Eu ligo s6 para perguntar "olha preferes esta palavra ou aquela?" e sdo palavras
idénticas, é preferivel manter isso por muito trabalho que dé porque da mais trabalho,
tenho que estar a escrever num chat, tenho que estar a colocar a minha davida, tenho que
estar a ligar para alguém de propdsito, as vezes para colocar uma duvida infima, pedir

ajuda para uma palavra, para um sinénimo, mas nds tentamos manter isso.

Quais foram/sé@o as principais ligdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

Que o jornalismo é sempre um trabalho de equipa apesar de eu ter 0 meu texto, a minha
entrevista e poderia simplesmente trabalhar sozinha, transcrever e ndo pedir opiniéo a
ninguém, mas nao, € um trabalho de equipa, € preciso entreajuda, é preciso uma linha
editorial coletiva que nos une a todos. O teletrabalho, apesar de ser muito conveniente,
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principalmente, no online, 0 que € que impede de estar aqui sentada na secretaria no
computador ou estar em casa? Tudo. Para mim, sim, tudo. O jornalismo faz-se no terreno,
pela observacao, e se ja estar na redacdo era mau, estar em casa € pior ainda. O jornalismo
perde muito quando é um trabalho s6 de secretaria e ndo nos podemos habituar a esse
sistema, temos é de combaté-lo e tentar sempre fazer com que, se ja acontece por falta de
recursos humanos e de meios, temos é que tentar combaté-lo e ndo ainda acomodar-nos
mais a cadeira. Ainda que tenhamos estado todos em isolamento e a cumprir a quarentena
profilatica, é fundamental ver o pais com os proprios olhos, mesmo fora do contexto do
jornalismo. Eu posso noticiar que hé filas no supermercado ou que ja ha falta de produtos
no supermercado mas se eu ndo fui ao supermercado, ndo sé enquanto jornalista, enquanto
cidadd, se eu ndo fui ao supermercado e eu ndo senti isso na pele, eu ja vou escrever de
maneira diferente e eu ja vou ser influenciada por uma informacdo que chegou em
segunda, terceira, quarta mao e que pode ndo corresponder a realidade. Enquanto
jornalista eu também tenho que ser um cidaddo ativo, tenho que estar na rua, mesmo fora
do trabalho, tenho que ver como € que as coisas funcionam na rua. A pandemia impediu-
nos em grande parte de fazer isso e pode-nos induzir em erros, pode-nos induzir a ser
influenciados por pessoas com agendas, por grupos com agendas. De repente nas redes
sociais fala-se qualquer coisa, por exemplo, parece uma manifestacdo enorme porque no
FaceBook havia uma fotografia que parecia que estavam centenas de pessoas, mas se eu
estivesse 14 estado tinha visto que se calhar eram sd 20. Isto vale para o trabalho
jornalistico e vale para o trabalho do dia-a-dia de compreendermos o mundo por estarmos

inseridos nele, compreendermos 0 nosso pais por estarmos inseridos nele.
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M.9. Jornalista online, Sara Beatriz Monteiro

O que é que o online traz de novo a radio?

Traz o contexto que a radio ndo pode dar por causa do tempo limitado e o online ndo tem
limitacdo. Traz o video e a imagem que a radio também ndo pode dar e traz mais uma
plataforma para mostrar o que se faz na radio, através dos sons, das reportagens. Hoje em
dia sobretudo uma populacdo mais jovem ouve pouco a radio, mas ouve muitos podcasts,
ouve muitos programas e até pessoas que estdo nos transportes publicos com os fones,

ndo querem estar a ler as noticias, mas até ouvem aquele som.

A réadio influencia o online em termos do contetdo noticioso que é publicado?

Aqui, influencia muito, até porque os jornalistas do online pegam praticamente no que a
antena faz e passam para o site. Adapta-se a linguagem, transcreve-se 0s sons. 1sso € até
a base do site sobretudo naquilo que é hardnews. Ha varios sitios em que os jornalistas
do online fazem muitas entrevistas, muita producdo propria, aqui na TSF nao acontece

tanto, portanto a radio influencia muito. E a esséncia do online da TSF.

Mas ha coisas que sdo publicadas no online e que ndo passam na radio.

Exatamente.

Quais é que sao os critérios?

Tem a ver com coisas que sdo importantes, que sdo do interesse publico mas que a radio
ndo tem tempo para passar porque o espaco da radio é limitado, os noticiarios sao
limitados e o online é praticamente ilimitado. Quantas mais pessoas tiveres, mais coisas

podes por.

Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou é um online autonomo (uma webradio)?

Acho que é um prolongamento da radio, um complemento. A esséncia do que la esta é a
radio, € a TSF e responde aos critérios editoriais da TSF. Nao ha o projeto editorial TSF
radio e o projeto editorial TSF site. S80 0 mesmo, € a mesma esséncia, 0 mesmo projeto.
Depois vé-se o resultado na radio num formato e no online noutro e o ideal é que aquele

site seja 0 mais a TSF possivel.

Como se fosse um espelho da antena?

Sim.
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Que tipo de exigéncias Ihe colocam quando trabalha para o online? Em que medida
é que difere daquilo que se faz na antena?

E muito diferente porque tu na radio tens o noticiario de 10/15 minutos e depois ha um
tempo para escrever as noticias e montar as reportagens para o outro bloco. No online, é
constante, tu estas a fazer um texto, mas de repente cai uma Gltima hora e sobretudo em
equipas relativamente reduzidas como a nossa, tu deixas o texto a meio, para fazer outra
coisa. A exigéncia € muita atencdo, muita rapidez. Na radio também é preciso rapidez,
como € evidente. Se estiveres a ler um noticiario e de repente cai uma tltima hora, alguma
noticia importante, tu tens que dar na hora e ndo tens bem tempo para pensar em como
vais dizer as coisas. No online tens um bocadinho mais de tempo. Ha vantagens num lado
e no outro. Mas € a rapidez, a concentracao, a capacidade de fazer muita coisa a0 mesmo

tempo e em equipas reduzidas é gerir a informacéo.

Na sua opinido, o online aumentou ou diminuiu o espac¢o da radio tradicional?

Eu diria que aumentou. Se tivermos a falar de ouvintes, a internet no seu todo diminuiu
os ouvintes da radio. A forma como a informacao é dada hoje e a importancia que as
pessoas dao a informacgdo diminuiu os ouvintes. Agora eu acho que o online deu outro
alcance a TSF. Eu acho que a radio foi 0 meio que melhor soube aproveitar a internet e
acho que as pessoas continuam a querer o audio. N&o sei se estdo interessadas na radio
convencional e de ligar no carro, até porque no carro ja muita gente ndo ouve radio, ouve
podcasts, ouve listas de mdsica, etc, mas diria que o online das radios aumentou o seu
alcance, porque os jovens que ndao ouvem a TSF, leem noticias que estdo no site da TSF,
que foram feitas por jornalistas da TSF, que também v&o a antena, que escrevem para 0
site e ouvem reportagens que nunca ouviram na radio, mas que estdo a ouvir no

computador, telemdvel, no que seja.

Atualmente, qual é que considera ser o lugar da radio tradicional?

Eu acho que a radio tem sempre um papel diferente porque é um papel de companhia e
de intimidade. O que é que a radio convencional pode fazer daqui para a frente para
continuar a ter um papel relevante, eu ndo sei muito bem, mas acho que é adaptar-se
precisamente aos novos tempos. J& hd muitos programas de radio que fazem isso, mas se
calhar ter uma maior interatividade com as pessoas, através das mensagens do WhatsApp,
por exemplo, o “Férum TSF”, as pessoas estdo no carro a ouvir, ou estdo nos trabalhos
ou nos escritérios e querem dar uma opinido, querem falar e essa interatividade pode

chamar pessoas para a radio.
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De que forma considera que um meio potencia/melhora o outro?

No online é basicamente ser uma montra daquilo que se faz na radio, mas acrescentando
por exemplo a imagem e o tempo. Uma reportagem de 3 minutos na antena pode valer
um texto de 5 mil caracteres no site que ja € um texto bastante composto e depois o site
pode chamar gente para a radio como a radio pode e por exemplo no “Forum TSF” nds
sentimos isso, pode chamar pessoas para o site também. No “Forum TSF” nds publicamos
todos os dias uma noticia a dizer as pessoas para ligarem e participarem. Aquilo
encaminha as pessoas para a radio e depois o Manuel Acacio esta a fazer o “Forum TSF”
diz "va ao site da TSF, faca um comentario, deixe a sua opinido no site da TSF”. Acho

que essa interatividade pode ser uma forma de ligar a radio ao online e potenciar os dois.

De que forma € que observa a tendéncia de cada vez mais (ndo considerando a
situacdo da atual pandemia de Covid-19) ter de fazer trabalho de redacao? Gostaria
de sair mais para o terreno, ter mais contacto pessoal com as fontes? Em que medida
é que esta situacgdo limita o trabalho do jornalista?

Claro! Eu acho que ha muito poucos jornalistas da minha idade que queiram ficar o dia
todo sentados numa redacgdo a adaptar ‘lusas’, textos de outros jornalistas. Nao ¢ o sonho
de ninguém, acho que é o sonho de pouca gente e é um trabalho muito desgastante
também porque exige uma atencdo muito grande. Uma coisa € tu estares a trabalhar no
online e fazer um texto com pessoas com quem tu falaste, depoimentos que recolheste,
que depois vais tratar com tempo. Outra coisa é trabalhares numa redacdo onde tens
pouquissima gente a trabalhar contigo, as pessoas sdo mal pagas e onde tenho de fazer
esse trabalho de secretaria, de monge copista quase. Claro que temos de dar as noticias
internacionais, mas uma coisa é tu falares com um especialista sobre 0 que esta a
acontecer nos EUA sobre um tema qualquer, outra coisa é pegares numa noticia do
Guardian e transcreveres. Tu ndo te sentes jornalista, sentes-te um tradutor. Quando
adaptas uma Lusa ou um texto de um colega por muito bom que esteja, por muito que
aprendas com aquilo, ndo te sentes um jornalista, sentes-te um monge copista. Mas para
as pessoas do online poderem fazer trabalho de entrevista e fazer bons contetddos que é
possivel, é preciso que saiam a rua, que falem com pessoas e que tenham mais gente nas
equipas. Depende muito de pessoa para pessoa, acho que a resposta que estou a dar é
muito pessoal, dou-ta s6 em meu nome, diria que ndo é o sonho das pessoas, agora era

preciso haver redagGes maiores, bem pagas. Ndo da para pagar valores muito perto do
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salario minimo porgque nem tens motivacéo para ir um bocadinho além daquilo que é o

teu trabalho do dia-a-dia.

Teve algum tipo de formacéo antes de integrar a equipa online?

Aqui tive formacgdo mais técnica. A formacdo que tive foi no meu curso. Acho que
estavamos bastante bem preparados. Eu comecei na Renascenca. Trabalhava para a
antena mas fazia algumas coisas para o online esporadicamente. Também ndo havia
tempo. Tu vés aqui muitas vezes que os jornalistas de radio ndo conseguem, estao a fazer
as coisas para a hora seguinte e ndo vao estar a escrever um texto para o online. Depois
trabalhei num jornal online como editora portanto percebi como € que as coisas
funcionavam. Por fim, vim para aqui ja tinha algumas bases, claro que depois com a
experiéncia do Pedro Andrade Soares por exemplo que ja trabalha no online ha imenso
tempo, aprendi muito. A minha formacéo € pelo exemplo e por ler muito. Faria sentido
ter formacdo por exemplo na area de video e assim, mas isso € porque eu ndo aproveitei
tanto no curso como podia ter aproveitado ou ndo fui tdo autodidata como outros colegas
foram. Acho que depende muito dos cursos, por exemplo, no meu temos as varias areas
acho que saimos bastante bem preparados para qualquer uma delas. Acho que néo seria

necessario.

Na sua opinido, a crescente capacidade de multitasking do jornalista retira valor e
profundidade aos contetudos noticiosos? De que forma é que essa capacidade afeta o
seu trabalho?

As vezes retira. Depende muito. Ha jornalistas que s&o muito muito bons a fazer muita
coisa e que sdo muito despachados nessas coisas das tecnologias. Eu, por exemplo, 0 que
eu gosto de fazer é radio. Também gosto de escrever mas o que eu gosto de fazer é radio,
portanto para mim € muito bom saber que se eu for para algum sitio e além de gravar a
minha reportagem tiver de editar o som, o facto de eu saber fazer essas duas coisas
relativamente bem deixa-me mais segura. Agora, acho que esta coisa de nos termos todos
que ser bons tira-nos o foco de algumas coisas importantes. Se tu queres de facto ser
competitiva e ter valor acrescentado para uma redacdo é bom que saibas um bocadinho
de tudo, mas eu acho que é mais saudavel para o jornalismo que as pessoas fossem
especializadas em determinadas coisas. Ndo sé saberem muito fazer uma coisa, seja
escrever, seja radio, seja online, como serem especializadas mais huma area porque de

repente n6s como jornalistas temos de saber um bocadinho de tudo e sabemos muitas
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vezes as coisas pela rama. Sobretudo no online em que temos de estar a dar muitas noticias

e a escrever muitas noticias por hora. Acabamos por nédo saber sobre nada.

N&o ¢ uma maneira de ter controlo sobre o seu trabalho?

Sim, mas é muito melhor trabalharmos em equipas com profissionais muito
especializados numa area. Por exemplo no ano passado fui fazer a reportagem dos “Bons
Sons”, fui ao festival e fiz reportagens nos varios dias, entrevistas a musicos, punha uns
sons e editei. Aquilo ficou decente e passou em antena, mas se tivesse ido um técnico de
som comigo, fazer aquela montagem, a qualidade era muito maior. Eu aprendi na TSF
que o meu trabalho pode ser muito melhor se tiver ali um profissional especializado, uma
pessoa que faz isto hd muitos anos. Nds temos aqui o Miguel Silva que é um sonoplasta
maravilhoso. Ndés achamos muitas vezes que os editores de som s6 cortam, baixam,
sobem e fazem o que o jornalista quer, mas sdo auténticos criativos. Eu acho que €
importante nos sabermos fazer um bocadinho de tudo para nos safarmos numa situacao
limite, mas naquilo que eu idealizo para uma redacédo, cada pessoa tem a sua funcéo, as
pessoas trabalham em equipa. Por isso é que estar em teletrabalho é complicado porque
ndo ouves as discussdes da redacdo, ndo ouves discutir o que € noticia e o que ndo é, ndo
ouves a dindmica de coisas que sdo fundamentais e eu acho que em equipa as coisas
funcionam melhor. E bom termos controlo sobre o nosso trabalho, mas nds podemos ter
controlo sobre o nosso trabalho, trabalhando com outras pessoas, se soubermos trabalhar

em equipa e se tivermos boas equipas com quem trabalhar.

Que tipo de desafios e preocupagdes foram colocados ao online da TSF? De que
forma € que a TSF online se reinventou perante a pandemia para que a variedade,
o pluralismo e a qualidade da informacao fossem assegurados?

Para ja a TSF teve em layoff, portanto tinhamos uma equipa muito reduzida. Numa fase
inicial, tinhamos muita informacao a chegar ao mesmo tempo, informacéo que também
era nova para nos, termos que eram novos, as palavras anti germe, estirpes, mutacoes.
Eram coisas que nds sabemos mais ou menos 0 que sdo, Mas eram coisas muito
especificas. Era preciso saber gerir a informacdo com uma equipa muito reduzida, com
dificuldades de comunicacdo evidentemente, porque quando estamos aqui na redagédo
dizemos "manda push" ou "olha estéa a falar ndo sei quem, pega ai", € muito mais imediato
dizer "olha faz isto" do que fazer a partir de casa, no WhatsApp, com falhas de net, com

uma serie de problemas.
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Acha que houve consequéncias na qualidade do produto?

Espero que tenha havido o minimo possivel. Eu acho que o regime de teletrabalho é
sempre mau para o jornalismo. Foi importante por uma questdo de salde publica, é
importante ainda por uma questdo de saude publica, mas eu acho que é sempre mau
porque o jornalista tem de andar na rua, de andar a viver o mundo porque se eu tiver
fechada no meu banquer, como é que eu sei 0 que se passa no mundo? E acho que o
jornalista ndo pode ser um ser isolado, tem que estar em comunidade. Sobretudo eu, que
tenho 4 anos de experiéncia profissional, ja trabalhei em sitios diferentes, com dinamicas
diferentes mas em todos eles eu encontrei o burburinho da redagdo e € muito importante
eu perceber coisas que ndo sdo comigo, discussdes entre colegas, debates, propostas para
poder evoluir porque em casa ndo evoluo nada. NGs somos uma equipa muito jovem,
ficaram 7/8 jovens em casa, sem contacto com estes monstros da radio que nos temos
aqui, pessoas valiosas que nos podem ensinar imensas coisas que mesmo sem falarem
connosco, ja estamos a aprender sé de os ouvir falar com outros. Perdemos muito isso e
0 jornalismo precisa de andar na rua. Somos uma profissdo mais arriscada, mas tem de

Ser.

Quais foram/sé@o as principais ligdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

Para mim € que o jornalismo ndo pode ficar em casa, mesmo. Isto vai continuar e acho
que os efeitos disto se vao perceber mais daqui a frente. Eu acho que isto vai ter
consequéncias mas mesmo em termos da contratagdo de jornalistas, vai haver muita gente
a trabalhar talvez como freelancer, em trabalho remoto. O jornalismo ndo estad muito
famoso e ndo vai melhorar com esta situacdo, mas acho que o jornalista tem de estar Ia.

Acho que é a maior licdo que eu consigo tirar para ja. Ndo nos podemos fechar.
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M.10. Jornalista online, Rita Carvalho Pereira

O que é que o online traz de novo a radio?

Eu acho que o online traz novas possibilidades a radio. Traz a capacidade de armazena-
la no tempo. Na verdade, isso também é tirar um pouco a magia a radio, porque a magia
da radio € ouviste, ouviste, ndo ouviste, tivesses ouvido, desaparece no tempo. Mas traz
a capacidade de podermos ouvir sempre que quisermos as reportagens, os jingles, os
programas, tudo congelado no tempo. Podemos capitalizar cada vez mais, ganhar mais
ouvintes, porque nem toda a gente pode ouvir aquilo que passa a hora que passa, entdo
com o online trazemos esse lado de acabar com o efémero, trazer um lado mais duradouro,
de congelar os conteudos. Trazemos a possibilidade de desenvolver ainda mais os temas
que tratamos na antena, porque ndo s6 temos o lado do audio, mas temos também a
componente do video que complementa muito as reportagens audio e o texto onde

podemos sempre desenvolver muito mais do que simplesmente num trabalho em antena.

A radio influencia o online em termos do contetdo noticioso que é publicado?

A rédio influencia o online, claramente, sim. A maior parte da nossa cobertura noticiosa
no online baseia-se naquilo que a antena da prioridade, embora obviamente como é um
meio diferente também va buscar muitas vezes outro tipo de temas que a antena ndo traria,
coisas mais virais, contetdos mais internet related do que o que a antena trataria, mas sim

influencia muito.

Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou é um online autonomo (uma webradio)?

Ainda ndo é uma webradio, mas também ndo é esse 0 espirito que nds queremos que
tenha. A diferenca de quando eu comecei no site para agora ja € muito diferente. Antes
era mesmo um prolongamento da radio, nds sé punhamos no site aquilo que a antena
tratava. Agora, nesta altura, j& ndo, temos muito mais liberdade e autonomia no site.
Tratamos temas muito diferentes, as vezes fazemos grandes reportagens mesmo
multimédia, com video, e tudo isso que tém por exemplo 2 minutos em radio e depois um
grande texto, um grande video. Outras coisas que ndo chegam sequer a ir para a antena e
que séo feitas exclusivamente para o site. Penso que ndo € mais um prolongamento da
antena, mas que ainda ndo é uma webradio sozinha, mas também ndo sei se é isso que

querem que seja.
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E um meio-termo.

E 0 nosso cantinho.

Que tipo de exigéncias Ihe colocam quando trabalha para o online? Em que medida
é que difere daquilo que se faz na antena?

E muito diferente, logo a comegar em termos de linguagem, porque o discurso da antena
€ um discurso muito mais oralizado, obviamente sempre com rigor, mas mais corriqueiro.
Tentamos na antena que soe 0 mais parecido possivel com o0 que é eu estar a falar
diretamente contigo. O ouvinte tem de sentir que o jornalista na antena estd a falar
diretamente com ele, como se fosse um amigo que lhe d& noticias com rigor. Mas nédo
podemos transpor essa linguagem quando vamos para o site porque ai temos regras de
portugués como deve ser, temos uma estrutura muito mais formal, mais idéntica a dos

jornais e s nesse ponto é logo muito diferente.

Na sua opinido, o online aumentou ou diminuiu o espaco da radio tradicional?

Eu acho que aumentou. Vem dar este lado de congelar aquilo que passa na radio. De
memoria, de arquivo, que ndo tinha antes, o que é bonito por um lado, mas também se
perde tanta coisa porque trabalhamos, estudamos, ndo podemos estar 24 horas por dia a
ouvir radio e as vezes gostavamos, principalmente em coisas como grandes reportagens
que passam ao final do dia, as pessoas ainda estdo a trabalhar. Coisas que se tu nédo
tivesses guardadas num site, se ndo pudesses ouvir quando te desse jeito em casa, tu ndo

podias, perderias para sempre.

Atualmente, qual é que considera ser o lugar da radio tradicional?

Eu acho que o papel da radio continua a ser aquela companhia imediata. Estamos no carro
a ir para o trabalho, estamos a trabalhar e queremos ouvir as noticias aquela hora. A radio
da aquela companhia direta, aquele imediatismo, e acho que vai ser sempre assim mesmo
que se pense que a radio pode acabar. A radio ndo vai acabar. Por exemplo, os diretos que
nos fazemos no FaceBook, no InstaGram, sdo mais do que o prolongamento do video,
daquilo que sempre foi a radio mas para o cidaddo comum. N@s precisamos sempre dessa
sensacdo de intimidade, que esté 14 alguém que vai falar connosco e dizer-nos as coisas
naquele momento sem termos de ir a procura. No caso da TSF, porque é uma radio de
informagdo, sempre com o rigor, e com a certeza de que estamos a informar com

qualidade e que temos a certeza do que estamos a dizer e que ninguém se sente enganado.
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De que forma consideram que um meio potencia/melhora o outro?

Eu acho que a antena ganha muito com a dimensdo multimédia do site. Abre mais
possibilidades, mesmo para além de depois poderes ir ler o texto ou ver o video. Mesmo
0 préprio som agora quando fazemos reportagens temos cuidado em procurar descrever
os locais e procurar sons como estivéssemos a ver uma reportagem televisiva ou
multimédia. N&o s6 tanto audio, fugir um bocado daquela estrutura RM/voz/RM/voz e
procurar trazer mais essa transversalidade, uma tridimensionalidade, que acho que a
reportagem multimédia tem e que influencia a reportagem audio e acho que ja se vai

notando isso, pelo menos aqui na antena.

N&o acha que no online o som perde forga?

Eu acho que ha muitas pessoas que saltam o som e que pode perder um bocadinho, mas
acho que fendmenos como 0s podcasts, vem mostrar que as pessoas até querem mesmo
ouvir, ndo sé ver. Ha formas de potenciar o som no online. Este disparo da fama dos
podcasts € prova disso, as pessoas querem ouvir como ouvem um programa de radio e
querem poder ouvi-lo na casa delas ou com os amigos, simplesmente sem terem de estar
ali com o réadio ligado aquela hora e podem ouvir quando quiserem. E uma coisa muito

boa que o online trouxe para a antena, portanto acho que € uma das grandes vantagens.

De que forma € que observa a tendéncia de cada vez mais (ndo considerando a
situacdo da atual pandemia de Covid-19) ter de fazer trabalho de redacao? Gostaria
de sair mais para o terreno, ter mais contacto pessoal com as fontes? Em que medida
é que esta situacdo limita o trabalho do jornalista?

Vejo muito mal. Sou vitima disso e € uma realidade muito triste mas que tomou conta da
maioria das redac6es. Eu sei que ndo é sd aqui e ndo sei como é que se pode combater se
ndo com investimento e confianca das direcGes e das administracfes de que € preciso
procurar historias inovadoras. E preciso ndo ficar so a espera da ultima hora que cai, de
ficar a espera das noticias de agenda, mas ir procurar historias novas, de ir para a rua,
porque € assim que nos conhecemos o mundo. Se nds perdemos esse lado, nds nao
estamos a cumprir a nossa misséo, pelo menos aquela que acredito que seja a nossa misséo
de jornalistas. Muito obviamente que isso implica meios financeiros, implica ter dinheiro
para os jornalistas se deslocarem aos sitios. Implica que se estas pessoas ndo estdo ai, tém
que estar outras no lugar delas na redacao a fazer as tais Gltimas horas e cumprir a agenda

do dia. Obviamente implica esforco financeiro e vontade de fazer melhor e diferente que
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é aquilo que precisamos que as direcdes e as administraces compreendam, mas como

sabemos, como em tudo o dinheiro fala mais alto.

Teve algum tipo de formacéo antes de integrar a equipa online?

A formac&o que eu tive foi de como é que funciona o back office com os nossos colegas
e depois tive ja depois de estar a exercer, algumas formacdes sobre potencializa¢do dos
nossos artigos nas redes sociais que foram promovidas mesmo pela administracdo em que
explicaram como é que devemos fazer a partilha dos posts nas redes sociais, como
potenciar para ter mais alcance, mas isso ja aconteceu depois de estar a trabalhar, nédo foi

nada antes.

Acha que faria sentido essa formacao?

Eu acho que faz obviamente. Toda a gente tem que perceber o que esta a fazer, para ir
fazer, mas a composicdo do online é jovem e ndo é por acaso. E mesmo porque quando
procuram novas pessoas para a equipa online sabem que estdo habituadas ao meio digital
e que tém facilidade em mover-se nesses meios, sem terem de fazer esse grande
investimento na formacdo. Se precisassem de adaptar algumas pessoas que ja estdo a
trabalhar ha muito tempo na antena, pessoas mais velhas, ai sim precisavam de uma
grande formacéo para elas conseguirem adaptar-se ao online. Em termos do que é que €
jornalismo online as bases que eu tenho sao as que aprendi no meu curso e o que aprendi

aqui na redacdo, ndo tivemos formacéo antes para isso.

Na sua opinido, a crescente capacidade de multitasking do jornalista retira valor e
profundidade aos conteudos noticiosos? De que forma é que essa capacidade afeta o
seu trabalho?

Eu acho que isso ¢ um “pau de dois bicos”. Temos um lado positivo e um lado negativo.
Obviamente que se ndo somos especializados em nenhum e fazemos todos mais ou
menos, o trabalho ndo vai sair com tanta qualidade como se fosse uma pessoa
especializada no som, uma no multimédia, que é o que nos tentamos fazer. As vezes
conseguimos outras vezes ndo. O trabalho perde qualidade obviamente se ndo for cada
um na sua especialidade a contribuir para ter um todo coeso, mas acho importante que
nos nos adaptemos as mudancas. Acho que ndo podemos pensar que basta ter uma
competéncia e que € importante mesmo para o jornalista que va evoluindo como o0 mundo
esté a evoluir e que saiba filmar, mesmo que néo seja profissional, que saiba fazer varias

coisas porque nem sempre € possivel termos essa ajuda de outros colegas especializados
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nas outras areas. Por isso quanto mais completos formos, melhor, mas sim isso prejudica

o trabalho final.

E uma forma de ter mais controlo sobre o préoprio trabalho?

Também, sim.

Que tipo de desafios e preocupacdes foram colocados ao online da TSF? De que
forma € que a TSF online se reinventou perante a pandemia para que a variedade,
o pluralismo e a qualidade da informacéo fossem assegurados?

Nos fomos todos enviados para teletrabalho. A antena teve que ficar sempre com equipas
aqui a rodar, mas nds no online pudemos ficar em casa, 0 que a mim que moro com
pessoas de grupo de risco me tranquilizou muito. Houve falhas no inicio. Demorou um
pouco até afinarmos o sistema. Agora penso que ja estd a funcionar mais ou menos em
pleno, mas é sempre dificil porque uma coisa é estarmos aqui na redacéo todos juntos e
podemos ir comunicando com a antena, outra coisa é estar em casa, e ter que telefonar e
ter que falar por chat. E mais dificil fazer essa ponte com a antena para o online. Em
termos de contelidos, nds sempre tivemos este trabalho tipo de secretéria portanto nao
muda muito estar numa secretaria aqui ou estar numa secretaria em casa. E basicamente
a mesma coisa, ainda assim, agora com o retorno a normalidade, ja alguns colegas estdo
a sair a rua e a fazer reportagens e estamos a voltar a sair com todas as precau¢des, mas
durante meses foi basicamente o nosso trabalho de agenda e agéncias. Contudo, aquilo
que se faz aqui, pode fazer-se tranquilamente em casa, porque era 0 mesmo que se fazia

aqui, se nao tivermos de sair a rua, portanto isso ndo houve problema.

N&o acha que a qualidade se tenha perdido?

No online, ndo. No inicio tivemos problemas técnicos por isso houve menos bragos. N6s
depois tivemos em layoff portanto tivemos sem uma grande parte da redacdo, durante
muito tempo, e foi muito dificil conjugar isso. Tivemos fins-de-semana e feriados em que
basicamente estava quase uma pessoa a fazer o dia todo e isso é resultado da pandemia,
mas nao s6 da pandemia, € da situacdo da empresa. Mas esse foi mais do que o ndo poder
sair de casa, porgue o0 nosso trabalho ndo é tdo condicionado por isso no online, foi a falta

de meios humanos para isso.
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Quais foram/sdo as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

A grande licdo € que o jornalismo tem que estar sempre 14, sempre. Nao importa que o
mundo esteja a desabar, que as pessoas estejam a morrer, que 0 mundo esteja a acabar.
N&o interessa. As pessoas precisam de saber 0 que esta a acontecer e nds temos essa
funcdo. N6s somos o elo entre 0 mundo a desabar e as pessoas que estdo a espera de saber
como e quando é que 0 mundo vai desabar. O jornalismo tem que estar sempre 14 e para
0 jornalismo estar sempre la € preciso ajuda, € preciso ndo deixar os jornalistas a mercé

de si proprios, € preciso que eles tenham como fazer o trabalho deles.
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M.11. Jornalista antena, Filipe Santa Barbara

O que é que o online traz de novo a radio?

Traz mais visibilidade e traz arquivo. Na verdade, pode ser um bocado contra aquela ideia
romantica da radio e do éter e a coisa passa uma vez na antena e esta. A radio no online
permite deixar tudo isso arquivado e acessivel para se poder voltar a ouvir. Acho também
uma outra coisa que € nos tempos que correm, as pessoas nNdo estao tanto a ouvir a radio
de forma linear e da maneira como hoje se faz jornalismo é importante uma radio ter um
online forte para poder veicular mais rapidamente a sua noticia. Acho que hoje em dia o
online ndo pode ser descurado. Além disso, ha toda outra vantagem que Sa0 0S NOVOS

métodos de escuta: o podcast.

A radio influencia o online em termos do conteudo noticioso que é publicado?

Sim e ndo. Isso tem que ver com a linha editorial da marca TSF e com a rotina do trabalho
diario na radio. Influencia no sentido em que a antena tem uma historia sobre um sindicato
qualquer e é natural que o online pegue nessa historia também. E esta sinergia entre as
coisas que se passam na antena e que se passam no online. Tem, de facto, de haver uma
coeréncia e mesmo eu, por exemplo, enquanto repdrter, que estou a fazer um trabalho, na
area da politica, mas acabei de fazer uma entrevista a um protagonista politico, eu vou
colocar essa entrevista no online. Fago primeiro para a antena, por uma logica de rapidez
e depois naturalmente faco para o online. Acho que caminham lado a lado, ndo é

influenciar ou deixar de influenciar, acho que devem caminhar lado a lado.

Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou é um online autonomo (uma webradio)?

Para mim, é um prolongamento, claramente. Deve continuar a sé-lo, acho que deve haver
um investimento maior na capacitacdo das pessoas, na contratacdao de pessoas e também
na propria dindmica do site, que sdo coisas que me sdo alheias em termos técnicos, mas
na Gtica do utilizador, acho que ha algumas mudancas poderiam sempre ser feitas, de
forma a tornar as coisas mais fluidas. Mas, acho que sim, é um prolongamento e tem de

0 Ser.

Que tipo de exigéncias Ihe colocam quando trabalha para o online? Em que medida
é que difere daquilo que se faz na antena?
Exigéncias talvez seja uma palavra um bocado pesada, mas € diferente na 6tica da escrita

para um site. O angulo ¢ o mesmo naturalmente. Se eu tenho uma noticia para dar, a
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noticia € aquela, o facto é aquele. Agora as regras a que obedece a escrita para ser lida
por outros é diferente e entdo acho que é s6 mesmo nessa questdo. A linguagem muda,
mas o conteudo acaba por ser sempre 0 mesmo. Eu gosto de tentar ser criativo em ambos
os lados, mas essa mesma criatividade ndo se pode ser decalcada de um para o outro
porque Se eu no site posso as vezes arriscar também um bocadinho mais, posso jogar com
as palavras de uma forma visual. Em antena a Unica maneira que tenho de fazer isso é
fazer um trocadilho, é construir uma imagem mas serd sempre com as palavras ditas e
ndo com as palavras lidas. Nao ha exigéncia, acho que o foco sim deve ser: a noticia é
uma, a historia é uma, o lead € um, mas agora as maneiras de fazer sdo distintas porque

as linguagens sdo distintas.

Qual a razdo para a repeticao de informacdes de noticiario para noticiario?

Talvez a atualidade ndo nos traga coisas suficientemente novas para refrescar
constantemente. Também por outra coisa que é n6s quando trabalhamos na radio temos
muito a sensa¢do que “ndo vou dar isto outra vez desta maneira, porque as pessoas ja
ouviram”. Quer dizer, qual ¢ a percentagem de pessoas que ouve a radio de forma linear
non stop e que portanto vai ouvir o noticiario das 11h, o do meio-dia e o da 1h da tarde,
de forma seguida? Eu diria que deve ser residual a quantidade de pessoas que faz isso. A
pessoa que esta a ouvir aquilo ao meio-dia, para ela é novo. Também ha coisas que sdo
incontornaveis, por exemplo, imagina que o primeiro-ministro se demite. Eu diria que
isso aconteceu as 9h30 da manha. A noticia ndo tem hora certa, por isso tinha de passar
as 9h30 da manh4, as 10h, as 11h, ao meio-dia, as 13h, as 14h. E um tema. Provavelmente
ndo vais dar a noticia da mesma forma a abrir “primeiro-ministro Anténio Costa demitiu-
se.” N&o, provavelmente ao meio-dia, ainda dizes que o primeiro-ministro Anténio Costa
demitiu-se, mas as 13h ja estas a dar reacdes a demissdo a abrir. A ldgica € essa, € um
produto que é continuo, mas que a0 mesmo tempo acaba ali. Isto parece aqui uma
dicotomia. Temos de pensar que temos de refrescar os noticiarios, mas também nao
podemos abandonar 0s temas porque ha pessoas que ndo ouviram. Se ndo as coisas s

passam uma vez e quem ouviu, ouviu, guem nao ouviu, ouvisse.

Na sua opinido, o online aumentou ou diminuiu o espaco da radio tradicional?

Eu acho que nem uma coisa, nem outra. Aumentou no sentido de levar mais gente a
conviver com a marca e a conviver com os profissionais que fazem essa marca e com 0s
conteudos dessa marca, no caso da TSF. Por outro lado, acho que ndo sdo competidores

diretos porque uma pessoa esta no carro a ouvir a radio e se for preciso nunca vai ao site
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da TSF, mas se for preciso ha outra pessoa que sO Vé as noticias no site da TSF mas néo
ouve a radio. Se falarmos numa Idgica de marca, de facto o site aumenta a possibilidade
de chegar a muito mais pessoas, alias, aumenta ao ponto de chegar ao outro lado do
mundo. Atraves do online da para chegar a todo o lado e a radio no FM néo déa para chegar
ao outro lado do mundo porque ndo temos emissores no outro lado do mundo. Portanto,
nesse sentido sim aumenta, mas sdo focos diferentes, sdo pessoas diferentes que vao

chegar a marca TSF, de maneiras diferentes.

Atualmente, qual é que considera ser o lugar da radio tradicional?

Acho que o papel da radio tradicional é estar & escuta, é ouvir as pessoas, é estar nos
sitios. Ainda ha pouco tempo ouvia num programa aqui da TSF que foi a radio que
inventou os pushs. A radio tem o dever de continuar a ser a mais rapida a dar a noticia, a
ter aquela adrenalina de aconteceu e o repérter entra no ar em direto ou mandar um som
sobre alguma coisa. A réadio € a rapidez e acho que isso continua a ser muito importante
nos tempos que correm. Depois, acho que esta radio em particular, ou seja radios que se
dediquem a palavra, uma pessoa que esta predisposta a isso vai para ouvir e portanto acho
que as coisas na radio devem ser conversas. Numa légica de procura de informacao as
pessoas se calhar ndo se voltam para a radio em primeiro lugar porque a internet venceu
tudo isto, mas as pessoas confiam muito nas marcas da radio portuguesa, Antena 1, TSF,
Renascenca ou também, agora, a radio Observador. As pessoas confiam nessas marcas e
as vezes ligam o radio para ter a certeza. Se a TSF esta a dar, é porgue é verdade e portanto
isso também é um dos papéis da radio tradicional. Ser esse sinonimo de confianca e de
verdade. Se esta na TSF é porque foi confirmado e ha profissionais aqui que fizeram esse
trabalho e as pessoas confiam. Por um lado, do ponto de vista de jornalista acho que € um
gosto poder fazer parte disso, mas por outro lado € mesmo isso, a radio tradicional em

Portugal tem esse carimbo de “ok ¢ verdade, posso confiar naquilo que estdo a dizer.”

De que forma considera que um meio potencia/melhora o outro?

Desde logo, no online o espaco é ilimitado e na radio ndo. Na radio, uma hora vai ter
sempre 60 minutos e portanto um programa em antena, ou uma entrevista, ou um
conteddo qualquer vai ter que caber naquele espaco horario, mas a entrevista ou o
programa pode ser muito interessante e justificar que haja uma versdo maior. Essa versédo
maior podera estar no online. Por exemplo ha pouco tempo houve uma catastrofe no porto
de Beirute. O site pode ter 0s videos e chegar as pessoas através dos videos e o editor que

estiver a dar a noticia on-air pode remeter para 0s videos que estdo no site. Se as pessoas
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tiverem interesse podem l& ir ver. Os mais puristas da radio dirdo que a funcéo do reporter
e a funcdo do jornalista da radio é criar as imagens na cabeca das pessoas e descrever as
imagens o mais fidedignas possivel, de forma a que se crie um video mental dessa
catastrofe, no caso. Eu acho que as duas coisas podem conviver muito bem. Um jornalista
ndo deve ser preguicoso ao ponto de dizer “va ao Site e veja as imagens por si”, deve fazer
a descricdo o melhor que poder e tentar criar essas imagens na cabeca dos ouvintes, mas
também pode de facto remeter para o site e dizer assim "veja com 0s seus proprios olhos

as imagens impressionante que estdo disponiveis em tsf.pt"

De que forma é que observa a tendéncia de cada vez mais (ndo considerando a
situacdo da atual pandemia de Covid-19) ter de fazer trabalho de redac¢ao? Gostaria
de sair mais para o terreno, ter mais contacto pessoal com as fontes? Em que medida
€ que esta situacado limita o trabalho do jornalista?

No meu caso, essa parte estd completamente datada no sentido em que se héa coisa que eu
hoje em dia fago é s estar no terreno. Eu praticamente eu ndo venho a radio, o que é um
luxo nos dias que correm. Ja tive muito tempo de secretaria também. Acho que isso € o
gue mata a radio como mata qualquer outro meio. A radio, em particular, € muito essa
coisa de ndo ir, ndo estar, apanha-se pelas televisoes, faz-se uma chamada, grava-se com
menor qualidade de som. A aposta deve ser cada vez mais estar na rua porque é na rua
que as coisas acontecem, é na rua que as histérias estdo, € na rua que estdo o0s
protagonistas, e portanto a radio tem de estar ao lado dessas pessoas e desses

acontecimentos.

Na sua opinido, a crescente capacidade de multitasking do jornalista retira valor e
profundidade aos contetdos noticiosos? De que forma é que essa capacidade afeta o
seu trabalho?

N&o acho que retire valor. Tem a ver com o brio de cada um. Eu tento sempre que as
coisas que tém o0 meu nome associado va o melhor possivel na medida do que eu consegui
fazer melhor. Agora por outro lado, hd muito quem defenda “cada macaco no seu galho”,
e que o multitasking vem roubar trabalho a outras pessoas que antigamente eram coisas
feitas por outros. Por outro lado, defendo que, de facto, haja um técnico para cuidar do
som, um sonoplasta, para fazer a sonoplastia, mas eu também gosto de ter controlo sobre
todas as fases, desde o gravar ao ir para o ar, eu ndo me importo por mais que me dé mais
trabalho.

318



I ' ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

Que tipo de desafios e preocupacdes é que este periodo de emergéncia colocou ao seu
trabalho diario?

Do ponto de vista jornalistico, no meu trabalho, em particular, eu estive sempre na rua,
eu fui o repdrter que estava sempre na rua. Do ponto de vista jornalistico a minha vida
ndo mudou assim tanto porque eu continuava a ir para os sitios fazer as coisas. Claro que
tinha sempre aquele receio como hoje tenho, talvez na altura mais exacerbado porque
ainda ninguém sabia o que era a Covid, mas sempre a tentar ter 0 maximo de cuidados.
Pensar o jornalismo na época da pandemia, até os mais criticos do atual modo de fazer
jornalismo quase se renderam porque as pessoas de facto procuraram fontes confiaveis
para se informarem sobre a pandemia, a doenca ou sobre o que é que o poder politico esta
a decidir. As pessoas recorriam aos meios tradicionais, e isso foi uma coisa boa.
Aproximar as pessoas dos meios. Ao mesmo tempo, acho que a veracidade da informacéo
e as redes sociais pedem demasiado aos jornalistas e ao jornalismo e vieram criar uma
certa confuséo na cabeca das pessoas porque a quantidade de estudos por hora que saem
sobre a Covid que podem ser fontes fidedignas, porque uma é Universidade de Hong
Kong e a outra é a de Oxford e a outra € um instituto qualquer de um controlo de
prevencdo de doencas, mas as vezes essas sdo contraditorias entre si. Nem a classe médica
chega a consensos, uns acham que devemos ser mais relaxados, outros acham que temos
de ser ainda mais duros nas prevencdes e acho que as vezes estamos aqui um pouco sem
filtro, tipo “ok ¢ uma fonte fidedigna vamos dar esta histdria”, mas se for preciso na hora
a seguir estamos a dar uma historia que acaba por contradizer a historia que demos ha
uma hora. As vezes esses filtros por causa da falta de tempo, as pessoas acabam por dar
as duas coisas mesmo que uma contradiga mais ou menos a outra, mas sdo fontes
crediveis. Isto tudo aconteceu e saiu e as pessoas leram, ouviram e viram. Acho que, regra
geral, e tudo porque estamos numa guerra de audiéncias, para captar a atencdo das
pessoas, as vezes N0 pensamos, ndo respiramos. As vezes mais vale pensar e demorar
mais uma hora a dar, mas dar bem e dar com gosto do que se calhar as vezes ser 0 mais
rapido. A pandemia veio proliferar a quantidade de coisas. As tantas via as pessoas na rua
"j4 ndo posso ouvir falar do Covid.” Quer dizer h4 mais coisas no mundo a acontecer ao
mesmo tempo que a pandemia. Em Africa, as questdes dos refugiados, as rotas
migratorias ndo pararam e continuam a vir mesmo com a pandemia, mas 0s noticiarios so
focam a pandemia porque hoje houve mais 400 casos e mais 5 mortos e houve um
protagonista a dizer que é preciso confinar e outro a dizer que € preciso desconfinar. E o

resto do mundo? Acho que se esqueceu um bocadinho o que acontece ao resto do mundo.
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Houve algum tipo de consequéncia ao nivel dos valores jornalisticos?

Na diversidade acho que sim, principalmente, no pico da pandemia. Tudo o que se falava
era Covid, Covid, Covid, as entrevistas que eram feitas a artistas e pessoas da cultura ndo
eram sobre as suas obras, eram sobre como € que estdo a lidar com a pandemia, como €
que esta a ser ficar fechado. As questdes internacionais eram muito como é que um
determinado pais esta a responder & pandemia e “ok isso tem de ser dado de facto”. A
questdo € que se calhar estdvamos a dar em demasia. Essa balanca é muito dificil de
equilibrar. E depois com pessoas em casa, falhas de comunicagdo, pessoas doentes a
terem de dar atencdo a outras coisas, a nao terem disponibilidade para ir aos sitios para
estar junto das historias e porque a agenda mediatica assim o ditava, por isso ndo havia
espaco e ndo havia maneira de fazer. Claro que houve pessoas a fazer isso e claro que
houve coisas a sair além de Covid. Estou aqui a exagerar um bocado, mas se formos fazer
uma analise se calhar mais de 60% de um noticiario estava sempre relacionado com

coronavirus e Covid.

Quais foram/sdo as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

A licdo que a pandemia trouxe ao jornalismo, em primeiro lugar, é a de que as pessoas
aflitas recorrem ao jornalismo e acho que podia ter sido uma oportunidade muito boa para
o jornalismo. Estou a falar em termos empresariais, para quem manda nas empresas
percebam que o modelo de negdcio ndo esta esgotado e que o jornalismo é muito
essencial, ndo s6 em situacdo de catastrofe, mas em situacdo como esta, pandémica, de
crise sanitéria, veio revelar-se muito importante. Essa é logo uma primeira ligdo. A
segunda licdo esta relacionado com o tempo e a quantidade de informacéo. Acho que os
jornalistas de facto tiveram um papel muito importante a tentar filtrar as informacdes que
surgiam e a tentar combater as informacdes falsas, os dudios no WhatsApp dos hospitais
“tenho um amigo de um amigo que o pai ¢ médico, diretor e diz que aquilo esta tudo a
cair por terra e estdo a esconder mortos.”. Os jornalistas tiveram ai um papel muito
importante em verificar a verdade e a transmiti-la as pessoas. A pandemia veio relembrar
também a nds jornalistas um bocadinho isso e acho que agora é pegar na confianga
restaurada junto da audiéncia para tentar fazer o melhor trabalho possivel. O melhor
trabalho possivel € ter de sair, é ter de ir a rua, € ter de como aqui na TSF o slogan diz é
ir ao fim da rua e ir ao fim do mundo, quando o problema é que muitas das vezes nao

temos sequer maneira de ir até ali a porta, quanto mais ao fim da rua e acho que isso de

320



I ' ESCOLA SUPERIOR
DE COMUNICACAOQ SOCIAL

facto é que tem de mudar. Gostava que assim fosse, porque gosto daquilo que fago e gosto
de jornalismo, mas acho que talvez se as pessoas vissem mais historias diferentes, se as
pessoas tivessem contacto com mundos alternativos que Ihes fossem proporcionados

através do jornalismo voltassem a confiar mais.
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M.12. Jornalista antena, Beatriz Morais Martins

O que é que o online traz de novo a radio?

Eu acho que o online consegue dinamizar a radio de uma forma que ela propria ja ndo
consegue fazer nos dias de hoje. O online consegue complementar a radio no sentido em
que consegues ver a Ultima hora, ter hiperligacdes para noticias anteriores. E um
complemento porque na radio, por exemplo, tu das a reacdo e nem sempre consegues
explicar 0 que esta a acontecer, ou que j& aconteceu quando o assunto é muito extenso.
Por exemplo o caso Rui Pinto. E um caso que ja se prolonga ha algum tempo e vio
surgindo novas reacdes e tu nem sempre consegues dizer tudo o que ja aconteceu. O
online consegue fazer-te isso. Fazer essas referéncias e traz, naturalmente, a imagem a
radio que eu acho mais curioso. Para aqueles que o0 som néo € suficiente, na minha opinido
infelizmente, acho que o online consegue dinamizar a radio ainda mais para a geracao

mais nova.

A radio influencia o online em termos do conteudo noticioso que é publicado?

No caso da TSF tenho a certeza que influencia. Ou seja, e as vezes creio que o online até
sai prejudicado por isso, porque ndo ha os cliques. As noticias que estdo no site da TSF
sdo a marca da TSF. Isso tem coisas boas e tem coisas mas. Por exemplo, ndo somos
sensacionalistas, como outros 6rgaos de comunicagdo, mas nao temos noticias tdo faceis,
no sentido de “cor-de-rosa”. O site da TSF ndo se vende tdo bem como outros sites, no
entanto, eu acho e por isso é que escolhi trabalhar aqui, que isso ndo é uma coisa ma.
Acho que acabas por selecionar também sem querer as pessoas que vao ao site, tal como

as pessoas que VAo a antena.

Trata-se de um publico diferente?
Acho que sim. Acho que é um publico mais literado, mais interessado pelas questdes

politicas, sem duvida.

Os da rédio ou os do online?

Os dois. O online pode chamar as gera¢fes mais novas para a radio e isso € bom também,
mas acho que o publico a partida tém todos a mesma caracteristica. S&o todas pessoas
interessadas pelo que esta a acontecer no dia-a-dia informativo e que confiam na
credibilidade da TSF.
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Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou é um online autbnomo (uma webradio)?

N&o é um online autbnomo, mas as vezes ndo chega a prolongar a radio. Nem sei bem,
eu acho que é uma coisa que também néo sabe o que é que é. N&o te consigo explicar
melhor do que isto. Acho que o site € novo. A radio ndo €. Tém um cunho muito distinto
e acho que é dificil nos moldes em que os sites tém que ser feitos tentares incluir a TSF
nisso. Acho que o site tenta fazer o melhor que consegue. O site da TSF quando tem
reportagens TSF € incrivel. Complementa audio, com os RM's ou com a prépria
reportagem na integra. Consegue por hiperligacdes e dinamizar a coisa. SO falta um drone
para isto ficar um website a sério, para podermos ter imagens mais apeteciveis para quem
gosta de reportagens multimédia, mas acho que sim, o site da TSF ainda esta a lutar muito

para se juntar a marca. Ainda esta a crescer.

Que tipo de exigéncias Ihe colocam quando trabalha para o online? Em que medida
é que difere daquilo que se faz na antena?

N&do me fazem exigéncias. Eu é que proponho fazer as minhas proprias pe¢as. Por uma
razdo: eu acho que hoje em dia, somos muito poucos, quer na antena, quer no online e
isso também é um dos motivos pelo qual o online passa tantas dificuldades. N&o ha gente.
E entdo, eu proponho fazer as minhas proprias reportagens para o online porque acho que
0 tema é meu e eu sei 0 que vi. Acho que ha coisas que eu explico na antena e ndo ponho
no som aquilo que vi, ha outras reportagens em que eu meto o som, mas ndo digo, ou seja,
eu € que decido e entdo tento sempre ter reportagens diferentes, sendo a do online um
bocadinho mais descritiva, ou com imagens, ou com citagcdes ou por a voz da pessoa mais
tempo. 1sso ndo consigo fazer na radio porque as pecas tém de ser curtas e ir diretas ao
assunto e no online é-nos permitido por ali algum floreado e sé eu é que posso fazer,
porque eu é que tenho o bruto, eu é que fui para a rua, eu é que vi, falei com as pessoas.
Eu posso na radio dizer “a dona maria falou comigo com um olhar ternurento”, mas ter a
imagem dela no site e possivelmente até té-la a falar mais tempo no site, através da
transcricdo e a seguir pér o som. Portanto, da mais trabalho, da. Mas acho que fica mais

completo e é melhor para quem I€, vé& ou ouve.

Qual a razdo para a repeticdo de informac6es de noticiario para noticiario?
Depende se ha noticias ou ndo ha noticias. A TSF prefere passar trés vezes um assunto
que tem noticia do que estar a deixar cair e pér coisas novas que ndo sao tdo importantes.

E uma escolha pela qual eu opto porque eu prefiro por exemplo passar um som do
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Presidente da Republica se realmente interessar das 7h da tarde as 10h da noite, do que
estar a por coisas novas que ndo tém tanta importancia do que uma declaragédo do

Presidente da Republica.

E se for uma noticia do dia, convém aparecer varias vezes.

Exatamente e muitas vezes isso acontece porque precisamos de procurar reacoes, ou seja,
a Manha 1 chega e define os temas que vao ser feitos. Por exemplo, “vamos optar por
aqui”, “vamos tentar falar com estas pessoas” e tudo mais. A Manha 2, se o assunto ja
tiver caido, ndo consegue procurar reacdes e assim sempre vais tendo coisas novas, mas
depende, porque se explodir agora uma bomba possivelmente esse assunto até cai, porque

tens coisas novas. Depende.

Na sua opinido, o online aumentou ou diminuiu o espac¢o da radio tradicional?
Para mim aumentou. Eu n&o tenho anticorpos com o online, honestamente. Para mim
aumentou, sdo coisas diferentes. Eu até ouco radio no online, eu vou ao site da TSF p6r o

play para ouvir radio e ao mesmo tempo estou a ler a noticia.

E como se levasse a radio no bolso?

E sim. E a radio no bolso, sem duvida.

Atualmente, qual é que considera ser o lugar da radio tradicional?

Eu ndo sei se ha radio tradicional agora. Acho que todas as radios se adaptaram para o
online. Por exemplo, estou a lembrar-me de radio mais comerciais, que se dirigem mais
para a musica, ndo sdo informativas. Elas até ja sdo filmadas, ja se mostram a filmar, ou
seja, a magia da radio € isto mesmo. O que estamos a fazer aqui agora. Quem te estiver a
ouvir a ti ndo faz ideia como é que tu és. E isso para mim é o interessante da radio. Acho
que as radios estdo a mudar. S6 a propria necessidade de ter posto imagem, ter um site, é
a radio a render-se aos dias de hoje. Acho que ndo te consigo dizer uma radio tradicional.
E que eu estou a pensar por exemplo em Coimbra nas radios mesmo académicas em que

s0 tinhas 0 FM, também ja construiram um site.

De que forma considera que um meio potencia/melhora o outro?

Se houvesse mais coordenacdo, podem valorizar-se um ao outro. Tem que haver
coordenacdo. N&o ha. SO posso falar do sitio onde eu trabalho, ndo ha. E também néo
posso estar a embelezar uma coisa que ndo existe, ou que nao é. Tem muitos problemas.
H4 falta de comunicacdo. Acho que o imediatismo de querer noticiar o quanto antes faz

com que nds Nd0 comuniquemos uns com os outros. E quase como se estivéssemos a ver
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um quadro de perto. Nao vés 0s pormenores, porque estas a ver o quadro encostado ao
nariz. Tens que te afastar e pensar “ok, isto aconteceu, mas como, em que contexto, quem
viu o que aconteceu, podemos ir por ali”, depois sim vamos decidir e avangar. Claro que
isto ndo se pode aplicar em todos os contetdos, mas eu estou a dizer aqueles em que é
possivel aplicar esta estratégia. Tem que haver comunicacao, porque se nao acaba por
acontecer uma coisa que € pessima em qualquer meio de comunicagdo que € pedires

desculpa ou teres de desmentir uma coisa.

Isso acontece mais no online, que tem a ver com o imediatismo.

E, sim, exatamente, mas mesmo assim ndo custa dizer “temos esta informacio,
confirmam isto? Vamos avangar”. Sim podes mandar o push. O malfadado push que
consegue ser uma maldic¢do no online. Eu odeio pushs, porque eu acordo com pushs. Os
pushs sdo o meu alarme, eu odeio pushs por causa disso, porque me fazem acordar. Por
exemplo a CNN é um bom exemplo disso. Eu sei que quando tenho pushs da CNN é
porque aconteceu realmente importante, uma emergéncia. Lembro-me de receber um
push da CNN e pensar “ o que se passou?” e o Kobe Bryant tinha morrido e eu pensei
“meu deus!”. Ou seja, ¢ esta a reacdo, ndo tem que ser sempre coisas tragicas,
naturalmente, mas tem que ser isto, tem que ser “pausa, pausa que aconteceu alguma

coisa” e acho que nés banalizamos o push. E quase como os diretos.

De que forma € que observa a tendéncia de cada vez mais (ndo considerando a
situacdo da atual pandemia de Covid-19) ter de fazer trabalho de redacao? Gostaria
de sair mais para o terreno, ter mais contacto pessoal com as fontes? Em que medida
€ que esta situacado limita o trabalho do jornalista?

Digo-te assim: ndo quero parecer drastica, mas se me dissessem que 0 meu trabalho ia ser
este eu ndo sei se tinha seguido jornalismo, para tu perceberes o quéo surpreendida fiquei
com isto. Naturalmente que o trabalho de bastidores é preciso e ndo se pode estar sempre
em reportagens, nem a fazer grandes reportagens e eu gosto muito do trabalho de
producdo, eu gosto muito de procurar a resposta na hora. Eu comeco o0 meu turno, leio os
jornais, a seguir tenho que procurar as respostas, ou ligar as pessoas e tudo mais. Mas
depois também tenho que a seguir ao meu turno ir fazer reportagem. Acho que isso é que
estd mal. O trabalho tem que ser mais bem organizado e ndo é. Acabas por fazer tudo e
ao fazeres tudo, ndo fazes tudo bem. Acaba sempre por haver uma fung¢do que fica mal,

ou porque o recado ficou mal e entdo a equipa a seguir ja esta desorientada e depois podes
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correr o risco de ligar a mesma fonte duas vezes ou porque vais para a rua mas perdes o

evento porque chegaste atrasada, porque estiveste a cortar RM’S.

Na sua opinido, a crescente capacidade de multitasking do jornalista retira valor e
profundidade aos conteudos noticiosos? De que forma é que essa capacidade afeta o
seu trabalho?

Acho que o jornalista ndo € um robd. Chega cansado, também tem dias menos bons. Claro
que isso nédo se pode notar no trabalho naturalmente, como qualquer outra profissdo, mas

desgasta teres de fazer tudo ao mesmo tempo porque ha falta de gente.

Se calhar o conteddo nao fica tdo bem.

Né&o, ndo fica. Fica comprometido, sem duvida.

Mas também é uma forma de ter controlo sobre o seu préprio contedo ou ndo?

Sim, ¢ uma forma de teres controlo. Se tu disseres “nao, eu corto este som e faco a
reportagem e consigo fazer o online”, eu digo-te “ok, multitasking nivel 6timo.” Outra
coisa ¢ “tens de fazer isto e cortar este som ¢ também fazer online porque ndo ha gente

para fazer” e tu vés-te desorientada a tentar fazer todos e isso est& mal.

Teve algum tipo de formacao antes de integrar a equipa online?

Na TSF ndo tive formagdo, mas as pessoas ajudam-te sempre que tu pedires e sdo 6timas
até porque os jornalistas j& tém tantas funcGes que também ndo conseguem parar para te
explicar “olha isto estd a acontecer”. Até porque o formato da radio ¢ de meia em meia
hora, ou seja, ndo ha propriamente muito tempo. E no final do turno, claro que da, mas
nem sempre é possivel. N&o tive formacdes, mas sempre tive em radios antes de vir para
aqui, as radios académicas, dao-te umas luzes para quando tu chegas a um trabalho como
o da TSF. O que é gue senti? Senti desespero, desamparo e senti muita angustia ao inicio
porque senti que nunca iria conseguir fazer nada bem, ndo tinha aquele tempo de “ok vou
ensinar-te a fazer isto”. O que é que percebi desde cedo? E aprender a observar e depois
tentas aplicar e arriscar. Quando te pedem ‘“faz-me uma breve” e tu fazes e esperas que
seja 0 melhor e as vezes €, outras vezes ndo €. Se nao for corrigem-te sempre e tu aprendes

com isso, com 0s teus erros.

Mas acha que faria sentido numa radio como a TSF ter essa formagdo?
Acho que fazia sentido, como fez sentido na fundacdo da TSF. Os cursos da TSF foram
precisamente para isso. Infelizmente ha pouca gente, também nédo ha disponibilidade para

IS0 e ndo ha assim tantos estagiarios interessados neste formato. A maioria vai para TV
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e quando chegam aqui é porque ndo conseguiram entrar em televisao, portanto quase que
ja vém amargurados e ja ndo da para ensinar porque isto ndo é a casa onde eles queriam
estar. Mas que devia haver cursos, sem duvida. Acho que a formagdo é importante.
Formacao sem ser no momento em que estas a trabalhar, ter uma formacéo de treino, em
que ndo comprometes a antena. Por um lado é um voto de confianca e acho que até
trabalhas melhor sob pressdo, mas acho que a formagéo é essencial, porque eles todos a

tiveram, na verdade.

Que tipo de desafios e preocupacdes é que este periodo de emergéncia colocou ao seu
trabalho diario?
O teletrabalho foi um desafio e foi horrivel, porque a radio é para se fazer na rua, na radio,

nao é em casa.

Apesar de ser possivel fazer em casa.

Eu por acaso tive algumas dificuldades porque eu tinha obras no andar de cima e 0s meus
vizinhos ndo respeitaram muito. Portanto foi dificil para mim, mas sim, mas ¢ um desafio.
A rua também é desafiante. O repdrter estd na rua, estd em contacto, pode chegar-se as
pessoas, pode tirar som ambiente. A casa ndo € suposto ser o sitio onde tu trabalhas, pelo
menos em radio ndo faz sentido. Eu senti falta até das portas do estidio que é uma coisa
que eu odeio. Sao tdo pesadas. SO o barulho das portas do estudio irritava-me, mas eu

senti falta disso.

Quais foram as consequéncias que notou em termos da variedade, pluralismo e
qualidade da informacao?

Os valores jornalisticos ndo ficaram comprometidos, na minha opinido. Eu acho € que a
qualidade da radio ficou. Por exemplo, as pecas pareciam que estavam a ser feitas numa
casa de banho, com eco e os sons ndo foram tdo bem cortados. Até porque a TSF é muito
rigorosa nos sons. O som ndo pode ficar no ar, ou seja, a pessoa tem que terminar o
raciocinio, tem que concluir a ideia, tem que ficar uma ideia concluida e em casa nem
sempre consegues porque 0s programas néo te permitem e acho que demoras muito mais

tempo a fazer tudo.

Quais foram/sdo as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?
Que eu odeio a pandemia, é a primeira licdo. Acho que é sempre possivel fazer quando

nos queremos. Mesmo até a radio consegue fazer-se em casa e fomos obrigados a
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comunicar, a perceber 0 que se estava a passar, a confirmar as informacoes, a delegar
trabalho e confiar que essa pessoa nos vai entregar o trabalho sem ter perguntar “ja
fizeste” ou dizer “ligaram, eu atendi por ti, e cortei o som”. Isso era algo que acontecia
muito na radio. Aqui tu confiaste que a pessoa ia dar-te esse trabalho. A funcéo era dela
e ela ia desempenha-la. A nivel de critérios jornalisticos creio que ndo houve diferencas
entre a radio aqui ou a radio 1a. Acho honestamente que a TSF fez um excelente trabalho

tendo em conta 0s meios que tinha e os recursos.
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M.13. Jornalista antena, Inés André Figueiredo

O que é que o online traz de novo a radio?

Acho que agregado ao papel, a televisdo e a radio, o online € o futuro. Tudo o que é feito
tem muito mais presenga se for online. Mesmo uma noticia de ultima hora na radio hoje
janao é o que era. Muitas vezes as pessoas VAo ouvir se tiverem no carro, mas ndo é, nao
temos a ligacdo com a radio como 0s nossos antepassados tinham. Eu acho que o online
é aquilo que faz com que o trabalho do 6rgéo de comunicacdo onde estamos chegue as
pessoas com a maior rapidez possivel. Por isso, neste momento ndo vejo uma aposta tao

fundamental como o online.

A radio influencia o online em termos do conteudo noticioso que é publicado?

Aqui na TSF a radio influencia muito o online. Basicamente, a TSF € um ¢rgdo de
comunicacdo com muitos anos que tem uma forma de trabalhar bastante diferente e muito
reta. Digamos que as pessoas que Vém para ca levam um bocadinho desta ensaboadela e
comegam muito a trabalhar como as pessoas que ca estdo trabalham e isso faz com que a
radio tenha um poder muito importante na informacdo que se da no online. Tudo o que
esta na radio normalmente esta no online. E muito raro, por uma quest&o editorial, n&o
aparecer alguma coisa no online que esta na radio. E mais facil acontecer o contrario.
Algo que quem esté a editar o online acha que é relevante para o online e para o publico
do online e que a radio acha que ndo tem de dar, até porque o que cabe num site ndo ¢ a
mesma coisa que cabe num noticiario. HA muito mais espago, muito mais tempo, podemos

dar coisas completamente diferentes no online.

Como caracteriza a TSF no online? Continua a ser uma radio (uma extensdo do
meio tradicional) ou € um online autonomo (uma webradio)?

Né&o diria que € uma webradio. Diria que é a TSF e que a TSF tem um plus que € o online.
No fundo, o online da TSF ndo é nada se ndo houver a radio porque ha uma ligacdo muito
forte entre aquilo que passa na radio e aquilo que vai para o online.

Que tipo de exigéncias Ihe colocam quando trabalha para o online? Em que medida
é que difere daquilo que se faz na antena?

Para mim é um bocadinho o oposto, porque eu vinha do online. As exigéncias que aqui
fazem no online sdo as mesmas que eu ja trazia, do meu passado, de quando comecei a
trabalhar. A minha maior exigéncia foi quando transitei para a antena porque foi muito

mais facil para mim aterrar aqui no online porque a base estava la, trabalhamos de forma
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diferente, a linha editorial é diferente mas de resto o trabalho em si todo o processo de
publicar noticias, de avaliar, de levar a homepage, tudo isso eu ja tinha. A minha
dificuldade € o oposto. N&o é as pessoas que estdo na radio que tém dificuldade de
trabalhar no online, para mim foi dar o salto para a radio, ainda hoje o estou a fazer.

E muito dificil?

N&o é uma questdo de ser muito dificil, mas € diferente. A forma de trabalhar é
completamente diferente. Eu sei que tenho algumas vantagens que uma pessoa que nédo
veio do online ndo tem, porque se eu sei que faltam 45 minutos para o noticiario vou fazer
aquilo que provavelmente uma pessoa da antena ndo faria que é vou dizer primeiro ao
online: “vamos se calhar mandar um push” e chega muito mais rapido a pessoa, porque
tenho aquele tato do online e se calhar uma pessoa que estd na antena ndo tem essa

necessidade.

E em termos de linguagem € diferente.
Sim, muito diferente. O que vale 1 minuto de radio se calhar vale um texto de 7 ou 8

paragrafos no online. O som é completamente diferente daquilo que chega a antena.

Qual a razéo para a repeticao de informacdes de noticiario para noticiario?

Ao contrario de um jornal da tarde ou do jornal da noite como acontece nas televisoes,
nés somos um bocadinho como a SIC Noticias, a RTP3 ou a TVI24 que temos de estar
constantemente a dar noticiarios de hora a hora e a atualidade noticiosa ndo ganha uma
coisa relevante de hora a hora. O que acontece é quando ha uma coisa relevante passa a
ser abertura e tudo o resto desce um bocadinho e vai caindo aquilo que menos interessa.
Por exemplo, uma noticia que é a noticia do dia e provavelmente vai passar em todos 0s
noticiarios do dia, as vezes vai abrir, outras vezes ndo, mas no fundo aquele é o tema do
dia, por muito que nds queiramos mudar e queiramos ler de outra forma ou dizer de forma
diferente, aquela é a noticia. Ndo ha volta a dar. Ndo vamos deixar de dar uma noticia
porque ja a demos. Imagina uma pessoa que Vvai no carro as 14h e ndo ouviu as 13h. Néo
podes falhar a noticia do dia para a pessoa que esta as 14h.

Na sua opinido, o online aumentou ou diminuiu o espac¢o da radio tradicional?

Eu acho que hoje ndo ha nenhum o6rgdo de comunicagdo social que sobreviva sem o
online. 1sso ndo tirou relevancia a radio e muito menos a TSF porque tem um peso na
comunicagédo social em Portugal muito grande. Mas acredito que sem o online a TSF

perderia essa vantagem no mercado porque como falamos nem toda a gente ouve radio e
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uma pessoa que nunca ouve a TSF e nunca tem a possibilidade de o fazer, consegue
receber um push da TSF, ou consegue ir ao site da TSF. Por isso, eu acho que € um
complemento, sempre. Nunca é prejudicar a radio, nem nunca é prejudicar o online. Eu
acho que os dois tém de se complementar e isso, para mim, que trabalho aqui ha 2 anos e
pouco, é o ponto que falta para que tudo dé para crescer ainda mais. E este ponto
fundamental que se chama: nés somos um todo e uma equipa e temos de trabalhar em
equipa. Isso é dificil porque quem esté aqui tem uma historia de radio e nds que viemos
para o online temos uma histéria de online, ou seja, hd muito pouca solidariedade em

saber 0 que ¢ o trabalho do outro.

Atualmente, qual é que considera ser o lugar da radio tradicional?

Eu acho que a rédio tem o papel que sempre teve. A radio, neste caso, a TSF é uma radio
de noticias. Eu ja ouvia a TSF ha anos e é a minha radio de referéncia. Outras pessoas
terdo outras. Trabalhar aqui é mais uma vantagem dentro daquilo que sempre gostei da
TSF, mas eu acho que a TSF é a TSF, é a radio que da a noticia, que vai a procura de uma
coisa que 0s outros nao tém. Muitas vezes acabamos por ser prejudicados pela quantidade
de pessoas que estdo a trabalhar neste momento ca e pela questdo financeira do grupo,
infelizmente. No geral, a TSF é isso, procura ir atrds e dar uma coisa diferente dos outros.
Essa eu acho que é a grande questdo da radio. Manter a importancia, neste caso, mais do
nome TSF do que do facto de ser uma radio. A TSF é um nome em si, seja no online, seja

na radio. E o nome TSF. A noticia TSF. O tentar ir ao fim do mundo e ao fim da rua.

De que forma considera que um meio potencia/melhora o outro?

Eu acho que, por exemplo, o site da TSF tem a radio em direto e isso € uma forma muito
benéfica para alguém passar a ouvir radio, porque ha pessoas que Vao no carro e querem
ouvir musica e nem sequer lhes apetece ouvir noticias e quando estdo no trabalho, ou
mesmo em casa, Ou houtro sitio qualquer, a hora certa ligam a TSF e vdo ouvir o
noticiario. As pessoas tinham muito este habito no carro. Até podiam ir a ouvir uma radio
de musica, mas a hora certa mudavam para o noticiario. Isto é algo que pode beneficiar a
radio que é: tu consegues levar isso para o online e fazer com que as pessoas criem um
habito de ouvir a radio online. Isso existe muito, ha muitas radios que estdo neste
momento s6 a funcionar online. A TSF ndo esta felizmente, mas a verdade é que as
pessoas podem ouvir radio online e mesmo quem nédo tem, por exemplo, eu vejo isso em
muita gente que usa transportes publicos, as pessoas nao escolhem a radio que estéo a

ouvir, por isso optam pelo telefone ou pelo computador e iSso € uma coisa que se ndo
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houvesse TSF online ndo era possivel. Tirando as aplicacdes de radio, mas aqui € muito

mais facil aceder a isso.

De que forma € que observa a tendéncia de cada vez mais (ndo considerando a
situacdo da atual pandemia de Covid-19) ter de fazer trabalho de redag¢ao? Gostaria
de sair mais para o terreno, ter mais contacto pessoal com as fontes? Em que medida
€ que esta situacao limita o trabalho do jornalista?

Ha aqui duas coisas importantes: primeiro, eu estava no online e la nés temos muito pouco
trabalho de terreno porque os horarios sdo rotativos, hd poucas pessoas para o trabalho
que hé, por isso ou era por iniciativa prépria ou era muito dificil ir ao terreno. Ir ao terreno
é fazer jornalismo, porque é a minha forma de o ver. Eu adoro trabalhar online, acho que
aprendi muito desde que trabalho online, mas se ninguém for ao terreno dentro de um
Orgdo de comunicacdo social, ndo estas a dar noticias, estas a ir atras dos outros. Aqui é
o0 beneficio que nds temos de ter a radio, porque muitas vezes ha esta coisa de ir para
dentro de um orelhdo, ligar para uma pessoa e aquilo € uma noticia. N&o tiveste de ir a
rua, mas foste atras de uma fonte, construiste uma relacdo com aquela fonte para que hoje
ela te dé uma noticia. N&o estar na secretaria é fundamental, sim, mas a radio tem uma
vertente um bocadinho diferente porque tu tens as equipas que andam na rua,
normalmente, as editorias de economia, politica, ou sociedade. Depois tens as equipas
que aqui sentadas conseguem fazer todo o trabalho de ndo rua porque criaram relacGes

com as fontes que lhes permitem isso.

Fazem pelo telefone, muitas vezes.
Exatamente, a radio tem muito isso, porque sempre houve aquela necessidade de se

precisar do som naquele momento e fazer-se a entrevista, cortar-se 0 som e € uma noticia.

Teve algum tipo de formacédo antes de integrar a equipa online?
N&o. A "formacédo" que eu tive foi o basico. Foi-me ensinado como é que se funcionava
com o back office, mas eu vinha do online, por isso eu sabia mais ou menos como € que

as coisas funcionavam.

Faria sentido haver essa formacéo?
Acho que faria sentido essa formacéo no online, sim. Até uma formacao mais geral para

dar a conhecer a TSF, como é que funciona, sim, acho que faria sentido.
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Na sua opinido, a crescente capacidade de multitasking do jornalista retira valor e
profundidade aos conteudos noticiosos? De que forma é que essa capacidade afeta o
seu trabalho?

Mais ou menos. Acho que ha limites. J& me pediram para sair em reportagem e fazer uma
peca para a antena, uma peca para o site e um video. Isso é praticamente impossivel
porque fiz quase figura de parva. Estava a entrevistar a pessoa e estava a grava-la ao
mesmo tempo, a filma-la e isso sdo duas coisas incompativeis. Ou tu tens um tripé e é
possivel fazé-lo, ou estas, neste caso eu estava no meio de um festival, era completamente
impossivel, aquilo ter saido um bom trabalho. Agora, acho que sim, temos que ser cada
vez mais one man show como se costuma dizer, porque faz parte. Se eu souber avaliar o
que é importante naquele momento, se € mandar para o online porque ainda falta tempo
para o noticiario e depois cortar 0s sons e mandar para a antena tudo certinho, porque

nao?

E uma forma de ter mais controlo sobre a sua noticia?

Claro. Para ja sou eu que faco. Ha aqui também uma coisa muito importante e eu tive no
online e as vezes acho que as pessoas ndo sabem isso, porque quem nunca trabalhou no
online ndo sabe. Quando eu estou na rua, quando eu cheiro, sinto, falo com as pessoas,
eu tenho muito mais motivo de reportagem que posso escrever do que uma pessoa que
ndo esteve la. O que acontece muitas vezes é que a pessoa que esteve no terreno, envia 0s
lancamentos que deu a antena e manda dois ou trés sons que também enviou para a antena
e quem estd no online vai fazer uma peca com aquela informacdo. Porém, aquela
informacdo é muito pequena em relacdo a informacdo toda que eu captei, até porque eu
estou a mandar um som de 30 segundos ou de um minuto e eu tenho 10 minutos de som.
Essa pessoa se fosse escrever uma peca para o online ia completa-la muito melhor e dar
um contexto completamente diferente do que a pessoa que esta a fazer aquilo através de
um lancamento. Agora, ¢ dificil? E. Rouba tempo? Sim. Nem sempre é possivel? Sim.
Por exemplo, eu vim agora de um servico, se eu tivesse um trabalho passado meia hora
eu ndo conseguia ter feito isso. E algo que ndo pode partir s6 do jornalista, tem de partir
de quem manda porque uma coisa € eu ir para o terreno e enviar um som de 30 segundos
e estou despachada, outra coisa é ir para o terreno enviar 0 SOm ou peca e ainda escrever.
Isso ocupa mais tempo. Quem me manda, tem de me dar espaco temporal para eu
conseguir fazer aquilo. Se me marcarem dois servigos seguidos eu vou estar sempre a

descartar o online. N&o tenho outra hipotese.
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Que tipo de desafios e preocupacdes é que este periodo de emergéncia colocou ao seu
trabalho diario?

Eu acho que o maior desafio € a falta do espirito de redagdo porque estar numa redagéo
n3o é estar em casa. O trabalho faz-se em casa, sim. E possivel fazer, principalmente o
online porque eu tive no online em casa e até muitas pessoas da antena estiveram em casa.
D4 para fazer os contactos, d& para enviar os sons, tudo, mas falta a solidariedade. Falta
virar-me para ti e perguntar “o que ¢ que achas deste titulo?”, e tu tens a palavra certa que
eu nao tenho. Falta o espirito de redacdo. Faltam pessoas que estejam ao teu lado e te
digam que algo esta errado, que estas a dar essa noticia pelo angulo errado, ou o contrario,
ou tu dizeres que ndo concordas muito com algo, ou teres uma pergunta e virares-te para
o editor ou uma pessoa que tem mais experiéncia e perguntar “como € que eu posso dar
isto?, ou “isto ¢ sequer relevante?” ou “isto ¢ uma noticia para dar na TSF?” Faltam as

pessoas e o jornalismo € muito isso. Ja para nao falar que falta andar na rua.

Quais foram as consequéncias que notou em termos da variedade, pluralismo e
qualidade da informacao?

Eu quero acreditar que ndo houve consequéncia e que quem esteve a editar tem isso em
conta, sabe que nds estamos em casa. Quem nos esta a editar também sabe quem nos
somos, ja trabalha connosco ha muito tempo. Somos uma equipa que ja esta a trabalhar
em conjunto ha muito tempo e isso ajuda a saber gerir as coisas. Espero que ndo tenha
afetado, agora se chegamos a menos sitios, se fomos menos vezes ao fim da rua? Fomos
e isso vai tirar um bocadinho a nossa marca. O jornalismo ndo € isso, é ir ao fim da rua,
é ir ao fim do mundo e j& temos tanta coisa que nos impede de o fazer, seja em termos

monetarios, seja por falta de recursos humanos, isto veio ajudar a que ndo seja feito.

Quais foram/sd@o as principais licdes jornalisticas retiradas durante o periodo de
pandemia?

Eu gostava que nos, jornalistas, pudéssemos voltar a ter uma redacgéo, porque tenho muito
medo de que quem esta acima de nds olhe para os resultados e diga que isto funciona
assim, com cada um em sua casa. Gostava que essa fosse a visao a tirar, porque € uma
Visdo que ndo é para ajudar financeiramente, & uma visdo para manter o jornalismo vivo

e eu acho que nés precisamos disso.
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