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RESUMO

Esta investigacdo centra-se no estudo de trés educadoras de infancia e tem como finalidade
conhecer o significado que estas educadoras atribuem as experiéncias que vao realizando
no seu contexto de trabalho, mais concretamente, aceder as suas concepcfes sobre a
importancia do seu papel como educadores, sobre a utilizacdo de processos reflexivos na
sua pratica e impacto dos mesmos no seu desenvolvimento profissional.

Destas finalidades, emergiram as seguintes questdes que, no seu conjunto, orientaram 0
desenvolvimento do estudo: i) Quais as concepc¢les que as participantes no estudo tém
acerca da reflexdo sobre a pratica educativa; ii) Compreender em que medida o trabalho
colaborativo promove a reflexdo entre pares conduzindo a melhoria das préticas; iii)
Compreender de que modo os processos de pratica reflexiva influenciam o desenvolvimento
profissional das participantes do estudo.

O quadro tedrico de referéncia centra-se numa revisdo de literatura sobre o
desenvolvimento profissional dos educadores, sobre a reflexdo e préatica docente, trabalho
colaborativo e comunidades de prética.

A metodologia de investigacdo segue uma abordagem interpretativa, tomando por design o
estudo de caso. A técnica de recolha de dados foi a entrevista semi-estruturada
complementada com a observacgéo participante de duas reunides de equipa. A investigacao
realizou-se durante um ano lectivo (2009-2010), no jardim-de-infancia onde se encontram as
educadoras participantes do estudo.

A analise que acompanhou a recolha de dados, muito embora modelada pelo referencial
tedrico, seguiu 0s passos recomendados para a analise de conteldo, tendo as categorias de
analise sido construidas a posteriori.

Os resultados do estudo indicam que o papel do educador tem vindo a adquirir uma maior
visibilidade nos dias de hoje, que as participantes no estudo revelam preocupacdo na
melhoria das suas praticas pedagdgicas com vista ao desenvolvimento de um ensino de
qualidade. Para isso, recorrem ao trabalho colaborativo entre pares na preparagdo do
trabalho docente, com recurso a reflexao e partilha de saberes.

No estudo € possivel identificar um perfil de competéncias do educador reflexivo e
perspectivar-se a pratica reflexiva como um acto que deve ser realizado como uma ajuda na

construcdo do conhecimento, na tomada de decisdes e resolucéo de problemas.

Palavras-chave: Desenvolvimento profissional do professor, competéncias, processos

colaborativos e reflexivos, supervisdo em educacao, trabalho colaborativo, estudo de caso.



ABSTRACT

This research focuses on the study of three kindergarten teachers and aims at making
evidence of what these teachers assign to their experiences along their working life, more
specifically to access their conceptions about the importance of their role as teachers, and
about the use of reflexive processes in their practice as well as of its impact on their
professional improvement.

While selecting these purposes, the following issues have emerged which together, have
guided the development of the study: i) Which conceptions underlie these teacher’
concerning the reflection on the educational practice in the study; ii) Understand to what
extent the collaborative work promotes peer reflection leading to an improvement of working
practices; iii) Understand how reflective practice processes have influence on the
professional improvement of participants in this study.

The theoretical reference framework of this study is based on a review of the literature about
teacher professional improvement on reflection and teaching practical as well as
collaborative work and communities of practice.

The research methodology follows an interpretative approach by taking a case study design.
The technique of data collection was the structured interview supplemented with participant
observation of two team meetings. The research was conducted during a school year (2009-
2010), in the context where teachers are working.

The analysis that accompanied the collection of data, although modeled by theoretical
reference, followed the steps recommended for content analysis, having categories of
analysis been built afterwards.

The results of the study indicate that the kindergarten teacher’s role has been gaining
greater visibility these days that the participants in the study reveal concern about in
changing their educational practices so as to develop quality education practice. Regarding
that, they have resorted to pair collaborative work in the preparation of teaching work, with
recourse to reflection and sharing of knowledge.

In the study it is possible to identify a reflective Kindergarten teacher's competences profile
and reflexive practice is regarded as an act that must be performed as an aid in the

construction of knowledge and in both making decisions and solving problem processes.

Keywords: teacher professional improvement, skills, collaborative and reflective processes,

supervision in education, collaborative work, case study.
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PROBLEMATICA DO ESTUDO

MUDAM-SE OS TEMPOS, MUDAM-SE AS VONTADES
MUDA-SE O SER, MUDA-SE A CONFIANCA
TODO O MUNDO E COMPOSTO DE MUDANGA

TOMANDO SEMPRE NOVAS QUALIDADES

Camodes (s.d), in “ Mudam-se os tempos, Mudam-se as vontades”

Vivemos numa sociedade em constante mudanca, sejam nos avan¢os tecnoldgicos,
nos meios de informac&do e comunicacédo, nas relacbes com os outros. A sociedade
actual exige um posicionamento e a busca de atitudes que respondam aos desafios
do que se tem chamado a Sociedade do Conhecimento. Os modelos actuais de
desenvolvimento implicam uma maior exigéncia sobre a qualificacdo dos individuos,
base e motor de desenvolvimento, criando novas responsabilidades sobre os

sistemas educativos.

O conhecimento constituiu-se, na principal vantagem competitiva das sociedades
modernas, ou seja, 0 saber possui hoje um valor econémico e social vital para o
desenvolvimento de uma nacgdo. Dai a importancia da educagdo para o0
desenvolvimento harmonioso e integral de cada individuo, tendo em conta o

contributo para o desenvolvimento equilibrado e sustentado da sociedade actual.

Na perspectiva de Pires (2005, p.72) a complexidade, a incerteza e a
imprevisibilidade dos fendmenos sociais numa sociedade inovadora, exigem uma
nova abordagem educativa que contemple novos quadros conceptuais, a construgao

de novos percursos formativos mais adequados a esta realidade.

A tomada de consciéncia de uma valorizacdo da educacdo como preocupacao
fundamental da sociedade contemporanea a respeito do seu proprio futuro, leva a
gue a escola se prepare para uma nova organizacdo, para que os educadores

possam ser agentes de mudanca.



No que respeita a Educacéo, o desafio da melhoria de qualificacdo dos individuos,
exige um corpo docente cada vez mais qualificado, encontrando-se a qualidade do
ensino e dos resultados de aprendizagem estreitamente articulados com a qualidade
da certificacdo dos educadores e professores. Para o efeito identificaram-se perfis
de competéncias para todos os educadores e professores, dando énfase, ao
trabalho colaborativo e a reflexdo sobre as préticas, tendo em vista a melhoria da
pratica docente. Do mesmo modo, verificou-se a necessidade de formacdo que
contribuisse para o desenvolvimento pessoal e profissional dos futuros docentes, no
sentido de contribuir para um melhor desempenho profissional, para dar resposta a
uma mudanca de paradigma, que pressupde que os educadores sejam actores e

dinamizadores de uma nova atitude perante a escola.

E no contexto desta problematica que se insere o presente estudo. Este tem como
objecto de estudo trés educadoras de infancia e como finalidade conhecer o
significado que estas educadoras atribuem as experiéncias que vao tendo ao longo
da sua vida profissional, mais concretamente aceder as suas concepc¢des sobre a
importancia do seu papel como educadores e sobre a utilizacdo de processos
colaborativos e reflexivos no desenvolvimento profissional. Ser educador nos tempos
gue correm, implica que este se empenhe no desempenho de uma profissdo muito
exigente e que possua a capacidade de mobilizar um conjunto de saberes que néao se
esgotam na formacéo inicial. As mudancas que se fazem sentir na sociedade actual,

implicam um forte investimento na aprendizagem e crescimento do educador.

Espera-se que o educador reflicta a sua pratica docente de modo a tornar-se um
profissional reflexivo, investigador da sua pratica, que saiba trabalhar com os seus
colegas de modo que em conjunto melhorem a pratica, com vista ao sucesso dos seus

alunos.

Perante o exposto, € numa perspectiva de encontrar respostas para estes desafios
gue conduzi a investigacao que a seguir apresento. O enquadramento tedrico a que
recorri centra-se numa revisdo de literatura sobre os temas do desenvolvimento
profissional, sobre a reflexdo da accdo na accdo e sobre a accdo, as praticas
pedagogicas e reflexivas da supervisdo, trabalho colaborativo e comunidades de
pratica. Abordarei assim, ao longo deste trabalho, as perspectivas de Alarcéo,
Perrenoud, Sa-Chaves, Dewey, Schon, Rold&o, Vieira e Zeichner. No que respeita
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ao desenvolvimento profissional dos professores, foram referidos autores como Day,
Névoa, Garcia, Formosinho. Finalmente autores como Fullan e Hargreaves,
Herndndez, Ponte e Boavida que se tém dedicado a estudos ligados ao trabalho

colaborativo e comunidades de prética.

Em termos de estrutura, este trabalho encontra-se dividido em duas partes
principais. A primeira parte inclui o enquadramento teérico que sustenta o estudo.
Esta parte esta estruturada em trés capitulos: No capitulo | abordo o conceito do
desenvolvimento profissional dos professores, fazendo uma incursdo pela
supervisdo pedagogica e pelas competéncias que hoje devem ser mobilizadas
atendendo as mudancas na sociedade actual. No capitulo II, faco referéncia a
reflexdo na préatica docente, a definicdo do conceito, sua importancia e implicacao no
desenvolvimento do educador reflexivo. No capitulo 1ll, falo sobre o trabalho

colaborativo.

A segunda parte inclui os restantes capitulos. No capitulo | apresento a
caracterizacdo da metodologia seguida pela investigacdo, a apresentacdo do
paradigma em que se situa a abordagem utilizada e a descricdo do processo de
recolha e analise de dados e sua interpretacdo. No capitulo Il, apresento os
resultados da andlise das entrevistas e das observacdes realizadas nas duas

reunides de equipa.

A Concluséao integra um outro tipo de andlise, como forma de resposta as questdes
do estudo. Este trabalho termina com referéncias as limitacbes no desenvolvimento
do trabalho de pesquisa e identifica algumas sugestdes de pesquisa que poderéo ter

interesse em trabalhos futuros.



ENQUADRAMENTO TEORICO



Capitulo | — Desenvolvimento Profissional dos Professores

As elevadas expectativas em relagdo a um ensino de qualidade capaz de
formar jovens activos requerem uma elevada qualificacdo por parte dos
professores que, para além de altamente qualificados, tém de estar motivados,
ndo soO no inicio da sua carreira, mas também ao longo das vérias fases do seu
desenvolvimento profissional.

(Day, 2001)

Nos ultimos anos tem-se vindo a assistir a um processo de sucessivas mudancas
socioeconémicas e culturais que tém vindo a afectar a nossa forma de viver em
sociedade. A este respeito Giddens (2000) considera que nos encontramos na era
da globalizacdo, e como tal, a sociedade esta a ser afectada por uma profunda
reestruturacao decorrente da rapida evolucdo tecnoldgica com que nos temos vindo

a confrontar.

Na opinido de Hargreaves (2003) vivemos num tempo de inseguranca, mudanca
acelerada, de répida evolucdo cientifica, diversidade cultural, complexidade
tecnoldgica. A complexidade da escola de hoje tem a ver com a complexidade do
mundo actual. Espera-se que as escolas se adaptem e tenham sucesso nesta
sociedade. Espera-se que “os professores construam comunidades de
aprendizagem, criem a sociedade do conhecimento e desenvolvam as capacidades

gue permitem a inovacao, a flexibilidade e 0 empenhamento na mudanga” (p.23).

Estas preocupagfes tém sido objecto de debates e conferéncias em todos os paises
da Unido Europeia na medida em que se reconhece que um corpo docente
altamente qualificado pode contribuir para uma maior eficacia dos processos de
ensino e consequente sucesso educativo. De acordo com uma publicacdo da
Organizagédo, Cooperacdo e Desenvolvimento de Economia (OCDE), (2000, in
Hargreaves, 2003, p.48) ndo basta apenas aos professores o “saber o qué”, o “saber

“*

porqué”, e o “saber como”. E preciso o “saber quem”. Este saber “ envolve



informacéo sobre quem sabe o qué e o que fazer, e, também, a capacidade social
de cooperar e de comunicar com tipos diferentes de pessoas e de peritos”.
Atendendo a conjuntura presente, importa reflectir sobre o desenvolvimento
profissional do professor e como este desenvolvimento pode contribuir para a

melhoria do trabalho docente.

1. Conceito de desenvolvimento profissional

Falar de desenvolvimento profissional é falar de conhecimentos sobre o0 ensino, das
atitudes face ao acto educativo, do papel do professor e do aluno, das suas relacdes
interpessoais, das competéncias envolvidas no processo pedagégico e do processo
reflexivo sobre as préaticas do professor. O conceito de desenvolvimento profissional
é relativamente recente na formacéo dos professores dos diversos niveis de ensino.
A sua importancia resulta das mudancas e complexidades da sociedade, que imp&e
a escola, enormes responsabilidades. Este conceito representa uma nova
perspectiva de olhar os professores. Estes deixam de ser vistos como transmissores
de informacdo, passando a ser considerados profissionais autbnomos e

responsaveis por exercerem multiplas funcoes.

Day (2001), considera o desenvolvimento profissional do professor, como um
processo que engloba todas as suas experiéncias de aprendizagem (naturais,
planeadas e conscientes) que lhe trazem beneficio directo ou indirecto e que
contribuem para a qualidade do seu desempenho junto dos alunos. O professor,
individualmente ou com outras pessoas (colegas, educadores, investigadores), reve,
renova e amplia 0s seus compromissos quanto aos propoésitos do ensino e adquire e
desenvolve, de forma critica, o conhecimento, as técnicas e a inteligéncia (cognitiva
e afectiva) essenciais a uma pratica profissional de qualidade com os alunos, no

contexto escolar.

Esta ideia € convergente com o pensamento de Gather Thurler (2002), para qguem o
trabalho docente se tornou numa actividade complexa e especializada, na qual os
professores terdo necessidade ndo so de rever as suas praticas, como de reinventar
as suas relacdes profissionais com os colegas fomentando o trabalho em equipa, de

introduzir novas metodologias de ensino, revelar capacidades e atitudes préprias



para facilitar a aprendizagem dos alunos. Para a autora, estes professores precisam
de mobilizar competéncias, fazendo o que for preciso no sentido de construirem

novas competéncias a curto e a médio prazo.

Nesta perspectiva, os conhecimentos e competéncias adquiridos pelos professores
antes e durante a formagéo inicial tornam-se manifestamente insuficientes para o
exercicio das suas func¢des ao longo de toda a sua carreira.

O papel do professor na sociedade e a forma como a sociedade o vé, tem vindo a
evoluir ao longo dos tempos. De uma profissdo valorizada, no inicio dos anos 60,
caminhou-se para uma profissdo cada vez mais complexa, com uma imagem
socialmente desgastada e exercida numa escola e numa sociedade em constante
mudanca. Sob o efeito das tecnologias da informacdo e da comunicacédo, as bases
tecno-pedagogicas do ensino comecam a transformar-se, na medida em que estas
modificam as formas da comunicacdo pedagodgica, assim como os modos de ensino
e aprendizagem. Como consequéncia, a propria organizacao do ensino e o trabalho

docente também se transformam.

E exigido aos professores, um maior empenhamento na formagdo continua, nas
praticas organizacionais da escola, nos saberes e competéncias necessarias para a
transformacao das condicGes de acesso a profissdo, assim como, dos percursos da

carreira dos seus membros, e da sua identidade profissional.

No entender de Morgado (2005), aos professores passa a ser exigido aquilo a que
este autor designa de novo profissionalismo. E pedido, que assumam um nimero
cada vez maior de responsabilidades e que exercam outras fun¢es na escola. E
necessario que estes profissionais se empenhem no desenvolvimento de
capacidades individuais e colectivas, encarando os alunos como a principal razao de
ser da sua profissdo e da escola. Nesta perspectiva, e na opinidao do autor, recai
sobre o professor, uma maior exigéncia de qualidade e de empenho na promoc¢ao do
sucesso educativo dos alunos, o que leva, ao mesmo tempo a “uma modificacédo
profunda do seu pensamento educativo e uma ruptura decidida com determinadas

rotinas instaladas...” (p.23).

Perante um contexto educativo tdo complexo o docente deve, na perspectiva de

Schoén (1983,1987,2000), tornar-se num pratico reflexivo, capaz de se adaptar a
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todas as situacdes de ensino pela analise das suas praticas, procurando atraves da
reflexdo, interrogar-se sobre o que faz e porque o faz. Atendendo a nova “missao”
da escola, o docente devera também saber desenvolver o trabalho em equipa,

desenvolver praticas institucionais, participando na gestdo do seu estabelecimento.

Na sociedade actual, espera-se, igualmente, que a escola seja inclusiva, e promova
a tolerancia e a coesdao social, que responda eficazmente aos alunos com problemas
de aprendizagem e de comportamento; que utilize as novas tecnologias, e que
mantenha actualizadas as areas do conhecimento, assim como a avaliacdo dos
alunos. Para que a escola possa assumir tais compromissos, nhecessita de
professores empenhados e competentes. Com efeito, a construcéo critica de modos
de aprender, de pensar, de sentir e de actuar por parte dos alunos, exige que 0s
professores tenham competéncias para os ajudar a questionar e problematizar. Este
professor, que Morgado (2005), designa por professor da contemporaneidade, deixa
de ser um “difusor de conhecimentos especializados”, (p.69), para passar a ser “um
dos principais parceiros de um saber colectivo, e facilitador de situacbes de
aprendizagem, que permitam aos estudantes participar nessa constru¢ao”, ou seja, 0
professor passara a ter também, um papel fundamental na construcdo e gestdo do

curriculo.

Para que os professores possam assumir este papel sdo necesséarias condicoes,
qgue, no entender de Morgado (2005), se traduzem, entre outras, no empenhamento
dos professores em estabelecer debates, obter consensos e desenvolver trabalho
em equipa, e ainda a existéncia de um clima de abertura e de relacionamento entre

os professores.

Na perspectiva de Zgaga (2007), “hoje o ensino € cada vez mais uma actividade de
equipa e uma actividade realizada numa parceria entre a escola e o seu ambiente”.
A este respeito, Sacristan (1995, in Névoa, p.67) considera que a funcdo dos
professores se define “ pelas necessidades sociais a que o sistema educativo deve
dar resposta, as quais se encontram justificadas e mediatizadas pela linguagem
técnica pedagogica”. As mudancgas educativas, no entender de Sacristan, ndo sao
repentinas. No seu entender, “a pratica educativa ndo comeca do zero: quem quiser

modificad-la tem de apanhar o processo em andamento” (idem, p.77). A mudanga



implica pois, diversos caminhos, incluindo a area da formacéo. O autor alerta para

um programa direccionado para quatro grandes campos. S&o eles designadamente:

e O professor e a mudanca das condicbes de aprendizagem e das relacbes

sociais na sala de aula;

e O professor como participante activo no desenvolvimento curricular, ao invés

de ser um executor de normas superiores;
e O professor participando e alterando as condicfes da escola;
e O professor participando na mudanca do contexto extra-escolar.

Ao nivel das orientacbes em politicas de educacédo e de formacdo comunitarias,
encontramos estudos e relatérios internacionais que tém centrado a sua
investigacdo na importancia do papel dos professores nas aprendizagens dos
alunos. A OCDE, entre os anos 2002 e 2004, realizou um estudo nos vinte e cinco
paises da Unido Europeia, onde € bem visivel a preocupacdo que estes paises
mostram pelo futuro dos professores e o impacto das diferentes opc¢des politicas no
desenvolvimento profissional destes profissionais. Estes estudos apresentam dados
indicativos da preocupacdo dos diferentes paises com a qualidade do ensino e
melhoria da aprendizagem dos alunos. De acordo com 0s mesmos, a escola devera
transformar-se numa “ Comunidade de pessoas que aprendem” (OCDE, 2005 p.19),
na qual o papel do professor devera ser: respeito pelo aluno como pessoa, respeito
pela turma, respeito pela escola e respeito pelos pares e por toda a comunidade.

Neste sentido as orientacdes de politica comunitaria nos paises da Unido Europeia

(2005) dao prioridade aos seguintes aspectos:
e Qualificacdo dos professores;

¢ Desenvolvimento de perfis de desempenho da profissédo docente para ajustar

o desenvolvimento e a eficiéncia dos professores as necessidades escolares;
e Desenvolvimento profissional do professor como um processo continuo;
¢ Flexibilizacdo da formacéo dos professores;

e Transformacédo do ensino numa profissao rica em conhecimento;



e Responsabilizagao da escola pela gestao dos professores.

Com este tipo de preocupacdes, a OCDE realizou em 2009 um inquérito
internacional sobre ensino e aprendizagem Teaching and Learning Internacional
Survey, (TALIS). Este estudo tentou determinar até que ponto, factores como
aspectos do desenvolvimento profissional, ou praticas de ensino diferentes, estédo
associados com a auto-eficacia e o clima disciplinar na sala de aula. Os resultados

vieram deixar claro os seguintes aspectos:

e A participacdo dos professores em accdes de desenvolvimento profissional
esta directamente associada ao seu dominio de um maior leque de métodos

para usar na sala de aula;

e [Factores como o clima positivo na escola, as crencas dos professores, a
cooperacao entre professores e a satisfacdo profissional dos professores,
influenciam o desenvolvimento profissional e a adopcéo de técnicas de ensino

diferentes;

e Os professores que recebem feedback relativamente ao seu trabalho, confiam

mais na sua capacidade de dar resposta aos desafios do ensino;

e Os professores que empregam praticas orientadas para os alunos tém mais
probabilidades de ser aqueles que adoptam uma perspectiva “construtivista”

do ensino;

e Os professores que estdo mais envolvidos em formas de colaboracdo, como o
ensino em equipa, apresentam mais probabilidades de se sentirem mais

eficientes.

N&o nos podemos alhear destes estudos e dos seus resultados que, numa
perspectiva de auto-aprendizagem, devem ser considerados elementos que nos
podem ajudar a intervir melhor, tendo em vista a melhoria das nossas praticas e o

sucesso dos nossos alunos.

A préatica profissional continua a ser uma componente essencial no processo do
desenvolvimento profissional e formativo do professor. Assim, considerando que a

supervisao pedagogica visa o desenvolvimento e a aprendizagem dos professores,
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debrucar-me-ei a seguir, sobre alguns aspectos que considero importantes na area

da superviséao.

2. Supervisao Pedagogica.

No contexto actual o professor devera estar em constante processo de crescimento
e de aprendizagem, com uma estrutura que Ihe permita partilhar e construir saberes
comuns, que se sinta livre e responsavel capaz de escolher o melhor percurso para
0s seus alunos, partilhando de uma forma responsavel e inovadora. A supervisao
pedagdgica constitui, assim, uma estratégia para auxiliar o professor nestas
mudancas tendo como finalidade o desenvolvimento profissional, na sua dimenséo
do conhecimento e da acc¢do. Pretende-se conseguir a formacdo dos alunos, a

revitalizacao da escola e da educacéo

2.1. Definicdo de conceito de supervisao pedagogica: perspectivas

Em Portugal, a supervisdo aparece no inicio dos anos 70 como referéncia a
actividade dos professores metodélogos e dos assistentes pedagdgicos que com
estes trabalhavam em equipa na orientacdo dos estdgios de futuros professores
(Rangel, 2008). A supervisdo desenvolveu-se ao longo dos anos 80/90, e segundo
Alarcdo e Tavares (2003) com a criacdo de cursos de mestrado, formacéo
especializada, poés-graduada, doutoramentos, publicacdo de livros e artigos
cientificos. A conceptualizacdo sobre supervisdo e a sua pratica estendeu-se a
outras areas profissionais, como a da enfermagem. A supervisdo teve um grande
desenvolvimento sobretudo na formacéo continua. Ganhou uma dimenséo reflexiva

e auto-formativa e de investigacéo das praticas pedagogicas de cada um.

Para Alarcao e Tavares, (2003, pp. 3-6). “ A supervisdo é uma actividade que visa o
desenvolvimento e a aprendizagem dos profissionais”. Ndo obstante, nos nossos
dias com as mudancas introduzidas na escola e com o apoio de alguns normativos,
a supervisdo tem-se desdobrado numa série de outras fung¢des, que ndo estavam

presentes no quotidiano da escola.

Nesta perspectiva, Alarcdo e Tavares (2003), consideram que a supervisao tem
como objectivo o desenvolvimento humano e profissional, tem lugar num tempo
determinado e situa-se no ambito da orientacdo da pratica pedagdgica. A

supervisao € o processo em que o professor, em principio, mais experiente e mais
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informado, orienta um outro professor ou candidato a professor no seu

desenvolvimento humano e profissional.” (p.16)

Na sociedade actual, a supervisdo € enquadrada na perspectiva de desenvolvimento
profissional do professor e de desenvolvimento profissional em situagao de trabalho
e no colectivo dos profissionais. Neste sentido é definida como um processo de
dinamizacdo e acompanhamento do desenvolvimento qualitativo da organizacao
escola e dos que nela realizam o seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a
funcdo educativa, através de aprendizagens individuais e colectivas, incluindo as
dos novos agentes. Os professores participam na vida da escola, exercendo o seu
direito e dever de reflexdo numa busca permanente de solu¢des para os problemas
daquele contexto, ou seja, a supervisdo identifica-se com o desenvolvimento
profissional numa perspectiva mais colaborativa, “menos orientada por técnicas e
normas e mais baseada no questionamento, na reflexdo e na assuncdo das

decisdes tomadas”. (Moreira & Bizarro, 2010, p.20).

Na opinido de S&-Chaves (2004), o conceito de supervisdo tem a ver com a
construcdo de uma relacdo reflexiva e colaborativa entre o supervisor e 0
supervisando, tem como objectivo contribuir para desenvolver no supervisando,
conhecimentos e competéncias para ter sucesso nas suas praticas. Para esta
autora, o desenvolvimento de um clima relacional e humano podera “perdurar para

além das circunstancias da relacdo formativa, na qual se inscreve”. (p.127).

Pelo seu lado, Alarcédo e Roldao (2008), referem-se a supervisdo como um conceito
alicercante da “construgdo do conhecimento profissional”, sendo a escola 0 espaco,
por exceléncia de referéncia da préatica educativa do professor, com o qual ele
constroi esse conhecimento. No entender das autoras, a supervisdo pedagogica
transforma o professor num professor critico e reflexivo que produz mudangas em si,
nos alunos e nos colegas, e na escola como organizacao aprendente. Este professor
caracteriza-se pela funcdo social de ensinar e o seu saber profissional assenta em
trés eixos fundamentais: “o dos saberes, o da relagéo interpessoal e o dos valores

democraticos”. (p:67).

J. Formosinho (2002), reporta-se a supervisdo como um processo sistémico em que
a candidata a educadora recebe apoio, suporte e orientagdo de uma educadora mais

experiente e especializada para fazer a sua aprendizagem profissional, em dialogo-
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comunicacdo com a instituicdo em que a aluna de praticas se esta a formar e com
uma abertura deliberada a comunidade e a cultura envolventes”. (p.116).
2.2. Modelos de supervisdo pedagdgica.

Embora seja dificil encontrar modelos puros e caracteriza-los, pode-se recorrer a
classificagao referenciada por Alarcdo e Tavares (2003) permitindo pdr em realce

alguns aspectos mais significativos de alguns modelos supervisivos.

1 - Imitacdo Artesanal: Consiste em colocar o “aprendiz” de professor junto de um

professor experimentado, que se considera ser um bom modelo, que sabe como
fazer e que transmite esse saber. “Era a passagem do saber-fazer de geracdo em
geracdo como uma forma de perpetuar a cultura; era o modelo do artifice medieval a

ser “moldado” pelo artes&o e a ser, através dele, “socializado” (p.17).

2 - Aprendizagem por Descoberta Guiada: Parte-se do principio de que é possivel

encontrar um suporte cientifico para o ensino. Assim tem-se em conta o estudo

sobre os modelos de ensino de forma a proceder a sua aplicacdo. “... futuro
professor tivesse conhecimento dos modelos teoricos e tivesse, se possivel, a
oportunidade de observar diferentes professores em diferentes situacées ainda

antes de iniciar o estagio pedagodgico propriamente dito”(p.19).

3 - Behaviorista: O conhecimento continua a ser importante, mas este modelo
preocupa-se com as competéncias docentes, que tém a ver com “o conteudo a
ensinar, o modo como ensina-lo, a maneira de disciplinar os alunos, o gosto de
agradar ao orientador, o medo de desconhecer as “regras” da escola, etc.” (p.21). As
competéncias sdo encaradas como técnicas desenvolvendo-se um programa de

treino, o micro-ensino.

4 — O Clinico: Neste cenario a relacdo entre o professor e supervisor caracteriza-se
pela colaboragdo entre os dois com vista ao aperfeicoamento da pratica docente
com base na observacao e andlise de situacfes reais de ensino. Implica, também,
uma actividade de continuidade que engloba a planificacdo e avaliacdo conjuntas
para além da observacédo e analise. Para Goldhammer e outros (1980 citado em
Alarcao e Tavares 2003, p.26), o ciclo da supervisdo desenrola-se em cinco fases;
encontro pré-observacdo, observacdo, andlise dos dados e planificacdo da

estratégia da discusséo, encontro pos-observacao e analise do ciclo da supervisao.
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5 -Psicopedagdgico: Este cenario parte de um corpo de conhecimentos oriundos da

psicologia do desenvolvimento e aprendizagem. Permite ao professor realizar as
suas actividades, resolvendo os problemas que se lhe deparam. “ O objectivo final
do processo de ensino-aprendizagem reside no desenvolvimento da capacidade de
resolver problemas e tomar decisbes conscientes que permitam uma adaptacao e

acomodacéo as exigéncias da vida e do meio ambiente” (p.29).

6 — Pessoalista: Este cenario tem em conta o grau de desenvolvimento do professor

11

em formacdo, as “ suas percepcles, sentimentos e objectivos; deve organizar
experiéncias vivenciais e ajudar os professores a reflectir sobre elas.” (p.34). A
observacdo de modelos exteriores ao professor ndo é relevante, uma vez que cada
um é modelo de si mesmo. O supervisor também € sujeito da formacéo, j4 que ao

longo do processo também se encontra em desenvolvimento.

7 — Reflexivo: Este cenario propde uma epistemologia da pratica. Pressupfe uma
reflexdo a partir de situacdes praticas reais, na accao, a reflexdo sobre a accéo e a
reflexdo sobre a reflexdo na accdo. Todo este processo pelo qual o professor se
forma, constroi-se pelo questionamento do observado, questionamento do realizado

para a partir daqui se construir o saber.

8 — O Cenério Ecoldgico: Coloca o enfoque no desenvolvimento do individuo

inserido num contexto multifacetado tendo em consideragdo as dinamicas sociais.
Resulta das interaccdes entre o0 sujeito e o meio no qual decorre a situacao de
supervisao. O professor passa por transicdes ecoldgicas que, Ihe possibilitam “o
desempenho de novas actividades, a assun¢do de novos papéis e a interaccao com
pessoas até ai desconhecidas, se constituem como etapas de desenvolvimento
formativo e profissional” (p.37). Este processo ocorre inUmeras vezes ao longo da
carreira dos professores que se encontram em fun¢bBes relacionadas com o
desempenho de novas actividades sempre que se envolvem em projectos variados.
Neste cenario, reconhece-se a importancia dos contextos significativos para o
professor: a instituicdo de formacéo, a instituicdo de acolhimento e a sala de aula; a
importancia das interac¢des e comunicacdes entre estes contextos e a importancia

de outros contextos culturais e sociais mais vastos.

9 — Dialdgico: Neste cenério, a linguagem e o diadlogo critico assumem um papel

primordial no conhecimento dos professores e na desocultacdo das circunstancias
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contextuais, escolares e sociais que influenciam o exercicio da profissdo. A
supervisao situacional recai na analise dos contextos, implica a andlise do discurso
dos professores em situacdo de ensino, sendo estes considerados mais no colectivo

do que na sua individualidade.

Todos estes modelos se completam, na medida em que cada um valoriza aspectos
significativos da pratica da supervisdo. Cada um apresenta dinamicas diferentes. Em

conjunto revelam a complexidade da superviséo.

Qualquer que seja o modelo de supervisbes que adoptemos, esta envolve sempre
desenvolvimento humano e profissional. Este desenvolvimento exige uma postura
critica no sentido de (re) construir praticas pedagogicas, (re) pensar modelos de

planificacédo, (re) definir objectivos de ensino-aprendizagem.

A supervisdo implica envolver os professores levando-os a participar num processo
formativo de desenvolvimento pessoal e profissional enraizado numa atitude de
permanente reflexdo “ dando oportunidade aos outros e a nés mesmos para nos
solidarizarmos verificando o quanto de comum h& nas nossas praticas e nos nossos
saberes”. (S4-Chaves e Amaral, 2000, p.84)

3. Supervisao pedagdgica e desenvolvimento profissional.

O desenvolvimento profissional dos professores pode ocorrer em contextos sujeitos
a factores que tém a ver também com as caracteristicas da profissdo e o ambiente
de trabalho na escola. Para alguns autores, o desenvolvimento dos professores
envolvidos, pode passar também pelas tarefas e actividades a realizar, com a
motivacdo pessoal e factores que dependem de varios aspectos de natureza social e
institucional, mas também de factores que influenciam as relacdes interpessoais e as

transicdes ecoldgicas (Alarcdo & Rolddo, 2008) que pontuam este desenvolvimento.

Na perspectiva de Oliveira — Formosinho (2002) a supervisdo ndo deve ser vista
unicamente dentro da sala de aula, mas no contexto mais abrangente da escola,
uma vez que é na escola que todos aprendem, criangas, professores e outros
profissionais, tornando-se a propria escola uma organizacdo qualificante, isto €, a

escola aprende e desenvolve-se.

15



E através das interaccbes que se estabelecem nestes contextos aliados a
investigacdo e reflexdo sobre as praticas, que o professor aprende e se desenvolve
profissionalmente. (Alarcao, 2001). Deste modo, pensar num processo de melhoria
da escola implica envolvimento, partilha, colaboracdo e responsabilizacdo dos
professores em tarefas respeitantes ao desenvolvimento curricular, bem como
tomadas de decisdo colectivas, que tém em vista a compreensao e a resolugéo dos
problemas reais daquele contexto e as necessidades e progresso dos alunos. Na
perspectiva de Isabel Alarcdo, o professor deve tornar-se investigador das suas
praticas, pois sO assim sera capaz de as questionar de forma intencional e
sistematica, compreendé-las e ajusta-las sempre que necessario. A autora sustenta
que “formar para ser Professor-Investigador implica desenvolver competéncias para
investigar na sobre e para a ac¢ao educativa e para partilhar resultados e processos

com os outros, nomeadamente com os colegas” (Alarcao, 2001, p:26)

Deste modo, a partilha de experiéncias estimula os educadores e professores a
estruturar, a comparar e analisar as suas praticas, remetendo-0s para um processo
de descoberta e reflexdo, que Ihes permite desenvolver, através do intercambio e da
colaboracdo, competéncias para colectivamente resolverem, de forma criativa, 0s

seus problemas.

Estes contextos onde se promovem momentos de partilha, de experiéncias da
pratica e da reflexdo, a partir das quais € possivel aprender e construir saberes
colaborativamente, designam-se, segundo Shulman (1997, cit. in Alarcdo & Tavares,
2003, p.148), por comunidades de aprendizagem. Caracterizam-se segundo este
autor pela “ abordagem de conteudos geradores de novos saberes; aprendizagem
activa; pensamento e préticas reflexivas; colaboracdo; paixdo; e sentido de

comunidade ou cultura comum”.

Actualmente, a supervisdo visa a melhoria da qualidade das escolas. De natureza
qguestionadora, analitica, interpretativa, reflexiva, assente hum acompanhamento e
discusséo permanente do processo e da accdo e seus resultados, a supervisao
parece constituir o alicerce para a construgao do conhecimento profissional, como
advogam Alarcao e Roldao (2008). “ A nogao de supervisdo remete para a criagao e

sustentacdo de ambientes promotores da construgcdo e do desenvolvimento
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profissional num percurso sustentado, de progressivo desenvolvimento da

autonomia profissional” (p.54)

No que respeita a este assunto, também Oliveira (2000, pp. 46-47), refere que a
supervisdo € entendida como “ um processo de coordenagao, apoio e decisdo nas
areas pedagogicas, curriculares e de desenvolvimento profissional” dos professores
e de outros agentes educativos. Neste pressuposto, a escola necessita de
profissionais competentes com qualificacdo e formacdo adequada para o
desempenho de tarefas supervisivas, nomeadamente ao nivel da planificacao,
organizacao, lideranca, apoio, formacdo e avaliacdo tendo em vista a qualidade

pedagogica da escola e a consecucao dos seus objectivos.

4. Desenvolvimento e competéncia profissional

A discussao sobre o enfoque das competéncias invade o mundo da educacao no
quadro de questionamentos feitos ao sistema educacional diante das exigéncias de
inovacado do sistema educativo. Diante da crise econémica passa-se a exigir melhor
utilizacao dos recursos limitados e a controlar os sistemas educacionais para ajustar
0S seus objectivos, conteudos com vista a uma melhoria da aprendizagem e

qualidade do ensino.

4.1. Nocédo de competéncia

A palavra competéncia do latim competentia, significa “ qualidade de quem é capaz
de resolver determinados problemas ou de exercer determinadas fungdes”;
“aptidéo”; “capacidade que uma pessoa tem para avaliar (algo ou alguém),
(Dicionéario da Lingua Portuguesa, 2010, p.387). O conceito de competéncia tem
vindo a ser utilizado em diversos dominios disciplinares, tendo emergido no campo
da psicolinguistica, por Chomsky, na década de 1960. A psicologia, a linguistica, as
ciéncias do trabalho as ciéncias da educacdo e da formacédo tém sido os principais

dominios em que este conceito tem sido analisado.

Sao referidos na literatura, alguns autores, como, Perrenoud, (1999, 2000); Roldao,
(2003); Le Boterf, (2005); Esteves, (2009) que tém reflectido sobre o conceito de
competéncia. Perrenoud, (1999), considera que “ s6 ha competéncia (...) quando a
mobilizacdo dos conhecimentos supera o tactear reflexivo ao alcance de cada um e

acciona esquemas constituidos”. O autor associa esses esquemas a habitus,
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seguindo o que Piaget considera ser um esquema, uma estrutura invariante de uma
operacdo ou de uma accao, que permita enfrentar uma variedade de situagdes
semelhantes. Na visdo deste autor, os individuos considerados competentes
apoiam-se em conhecimentos, mas nao se limitam aos mesmos, pois para
enfrentarem determinada situacdo, com sucesso, precisam de mobilizar varios

recursos cognitivos complementares.

Para Perrenoud (2000), “a primeira grande competéncia do professor hoje é,
organizar e dirigir situa¢des de aprendizagem” tendo em conta as caracteristicas, os
ritmos de aprendizagem, as motivacbes dos alunos e a necessidade destes
adquirirem as competéncias e flexibilidade para encarar o futuro como algo cheio de

oportunidades e desafios.

Roldao (2003), € da opinido que, se perante uma situacao problematica, houver uma
mobilizagdo adequada de diversos conhecimentos adquiridos, ou outros recursos, se
forem seleccionados e integrados de forma correcta e adequada a situacdo
problematica, pode-se afirmar que existe competéncia. E que os conhecimentos que
nao sdo contextualizados em situacdes concretas acabam por cair no esquecimento,
ao passo que as competéncias, uma vez adquiridas, ndo se esquecem nunca mais,

podendo ser ampliadas ou consolidadas.

Le Boterf (2005), analisa a competéncia como, a capacidade do professor saber
gerir os recursos a fim de os mobilizar em situacdo com determinado objectivo. No
entender deste autor, “Agir com competéncia, supde interagir com outrem.” (p.23).

Assim, as competéncias podem ser resultado de trés factos:
e Saber agir supde saber combinar e mobilizar recursos pertinentes;

e Querer agir refere-se a motivacao pessoal do individuo e ao contexto mais ou

menos estimulante no qual ele intervém;

e Poder agir remete para a existéncia de um contexto, de uma organizagéo de
trabalho, de escolha da forma de gestdo, de condicbes sociais que tornem

possivel e legitimo que o individuo assuma responsabilidades e corra riscos.

Face ao aumento da complexidade e da imprevisibilidade das situacoes

pedagogicas, o profissional deve, nas palavras de Le Boterf (2005, p.35), “ ser capaz
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de auto-regular as suas accdes, de saber ndo somente contar com 0S seus proprios
meios mas procurar recursos complementares, de estar preparado para transferir,

quer dizer, reintegrar as suas competéncias noutro contexto”.

Na opinido de Manuela Esteves, (2009, p.38) o conceito de competéncia relangou-se
nos anos 90 relacionado com a aprendizagem dos alunos, a formacdo dos
professores e a formacgéao profissional em geral. A mesma autora refere que o termo
competéncia utilizada pela psicologia, pela linguistica, pelas ciéncias do trabalho,
pelas ciéncias da educacao e da formacao, varia consoante a abordagem que o
sustenta, verificando-se diferentes perspectivas e influéncias das correntes da
psicologia do desenvolvimento e a aprendizagem, nomeadamente as correntes

behavioristas, cognitivas/construtivistas e humanistas.

Como recorda Pires, (2005, pp.287-288), a corrente behaviorista, muito em uso nos
anos 50, influenciou fortemente a nocdo de competéncia na psicologia e nas
ciéncias da educacao, reduzindo a competéncia ao que é observavel e mensuravel,
reflectindo uma visdo positivista da ciéncia encontrando-se em consonancia com o
modelo taylorista de organizacdo do trabalho, na medida em que este assentava ha
atomizacdo das tarefas. A corrente cognitivista/construtivista contribui para a
compreensao do conceito de competéncia nos varios dominios disciplinares, na
medida em que, ao valorizar a dimensdo cognitiva da competéncia, destaca a
mobilizacdo de instrumentos cognitivos, de estratégias de resolucdo de problemas,
de processos de andlise e elaboracdo de quadros conceptuais. Esta abordagem ao
nivel das situacdes de trabalho, focaliza-se na identificagcdo dos conhecimentos e
das estratégias desenvolvidas pelos operadores tendo em conta 0s contextos onde
estes se situam. Finalmente a corrente humanista coloca a énfase nas dimensdes
relacionais e afectivas, na centralidade da pessoa e na valorizacdo dos aspectos

subjectivos, nomeadamente a motivacao, a intencionalidade e a autonomia.

4.2. As Competéncias profissionais no Espac¢o Europeu

Actualmente, todos os sistemas de ensino, a nivel global e em particular o europeu,
vém-se confrontados com as exigéncias de um ensino e aprendizagem de
qualidade. Com a preocupacgéo do desenvolvimento profissional dos professores, ao
longo desta década, a Comissdo Europeia, a OCDE, e outros organismos

internacionais, tém produzido significativa regulamentacéao, e, tém efectuado estudos
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sobre os modelos de ensino nos diversos estados membros, com o proposito da

melhoria da qualidade do ensino.

Neste ambito, a Comissao Europeia, (2005) definiu os Principios Europeus Comuns
para as Competéncias e para as Qualificacbes dos Professores, que enuncia trés
“clusters de competéncias”, de forma a tornar os professores aptos a trabalhar em

trés areas que se sobrepdem:
e Trabalhar com informacéo, tecnologia e conhecimento;

e Trabalhar com outros seres humanos — alunos, colegas e outros parceiros

educativos;
e Trabalhar com e na sociedade — aos niveis local, regional, europeu e global.

No que respeita a primeira area, pretende-se que os professores sejam capazes de
trabalhar com uma diversidade de tipos de conhecimento, de organizar o ensino e a
aprendizagem de forma eficaz e agir como “profissionais reflexivos” de modo a
melhorar as suas proprias estratégias e praticas de ensino, no sentido de produzir

conhecimento.

Na segunda area, considera-se que os professores devem conhecer bem os alunos,
no sentido de os ajudarem a desenvolver o seu potencial. Por outro lado, considera-
se que para haver qualidade no ensino, € essencial o trabalho de equipa com toda a

comunidade educativa.

Na terceira area, considera-se que os professores devem estar aptos a preparar 0s
alunos para a sociedade, envolvendo também os pais e a comunidade em geral,

como parceiros na educacao escolar.

Um dos aspectos que a Europa tem sustentado, prende-se com a necessidade de
debate a nivel europeu, sobre a educacdo e formacédo de professores dos estados
membros, no sentido de serem desafiados pela “dimensao europeia”. O professor
embora seja perspectivado como um professor inserido no contexto nacional, esta
igualmente posicionado no contexto europeu. A Rede Europeia de Politicas de
Formacgédo de Professores (ENTEP), apresentou um documento, que sintetiza um
debate sobre as competéncias dos professores (Schratz, 2005), assumindo que, um

professor europeu deve possuir as mesmas competéncias de base que qualquer
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outro bom professor. Para além de referir uma série de questdes, que desafiam a
concepgao actual sobre o que € um bom professor”, também inclui a questdo do
profissionalismo e salienta que um “professor europeu” deveria possuir “ uma
formacao que o habilite a ensinar em qualquer pais europeu” e que conduz “ a um
novo profissionalismo com uma perspectiva europeia, ndo limitando a sua prética

docente as fronteiras nacionais”.

O Processo de Bolonha, iniciou uma profunda transformagéo do ensino superior.
Este processo, visa tornar a Europa no espaco econdémico mais dindmico e
competitivo do mundo, baseado no conhecimento, e capaz de garantir um
crescimento econdmico sustentavel, com mais e melhores empregos e com maior
coesdo social. Uma “Europa do Conhecimento”, € hoje amplamente reconhecida
como factor insubstituivel para o crescimento social e humano, e como componente
indispensavel para a consolidacéo e o enriquecimento da cidadania europeia, capaz
de dar aos cidaddos as competéncias necessarias para enfrentarem os desafios
deste milénio, juntamente com uma consciéncia de valores partilhados e

pertencentes a um espaco social e cultural comum.

Esta perspectiva de crescimento social e humano, é retomada no ultimo seminério
da Rede Europeia de Conselhos Nacionais de Educagdo (EUNEC), (Maio, 2011) em que
se debateu um novo conceito, “Bildung” numa perspectiva do desenvolvimento
humano mais humanista integrando saberes, competéncias, criatividade, usufruto da

arte e cultura, julgamento moral e pensamento critico. (Vasconcelos, 2011).

Espera-se que a Europa nesta sociedade tdo complexa e tdo desafiante, consiga
mobilizar os seus cidaddos para uma atitude mais activa e critica no

desenvolvimento desta mesma sociedade.
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Capitulo Il - A Reflex&do e a préatica docente

Ninguém comeca a ser educador numa certa terca-feira as quatro da tarde. Ninguém
nasce educador ou marcado para ser educador. A gente se faz educador, a gente se

forma, como educador, permanentemente, na pratica e na reflexdo sobre a pratica.

(Paulo Freire, 1991, em A Educacéo na Cidade)

Ha muito que se reconhece a necessidade de preparar 0s jovens para as constantes
e rapidas mudancas da sociedade actual, através do desenvolvimento da sua
autonomia, mas a concretizacdo deste objectivo pressupde que os professores
estejam, eles préprios, preparados para adequar a sua accao as necessidades

educativas e motivacdes dos seus alunos.

Ser professor neste enquadramento exige um conjunto de estratégias que permitam
encarar a incerteza como um estimulo para crescer e ndo como um constrangimento
desmobilizador. Para formar professores competentes nao faz sentido proporcionar-
Ihes estratégias de adaptacdo a realidade. Torna-se pertinente substituir a
necessidade de obter respostas pela necessidade de levantar questbes. Das
questdes, surgirdo algumas respostas que irdo ajudar a encontrar caminhos de

desenvolvimento e realizacdo pessoal e profissional.

N&o é facil a adaptacdo a um mundo em mudanca, pela incerteza e risco que esta
mudanca traz. No entanto, pode-se aprender a diferenciar os tipos de mudanca e
desenvolver capacidades de intervencao critica que se traduzam numa verdadeira
transformacédo da sociedade. O desenvolvimento da capacidade de reflexdo sobre a
realidade é extremamente importante para o contexto onde se desenrola a acgéo

educativa e sobre o seu impacto na aprendizagem dos alunos.
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1. O conceito de reflexdo: sua importancia e abrangéncia.

O precursor do conceito de reflexdo, ou pensamento reflexivo em educacéao, foi John
Dewey. De acordo com Dewey (1910, cit in Alarcéo, 1996), a funcdo do pensamento
reflexivo, € o de transformar uma situacdo complexa numa situacdo que seja clara,
coerente, ordenada, harmoniosa. Significa que, a melhor forma de pensar é pela
reflexdo uma vez que o pensamento reflexivo, permite tornar uma situacdo mais

clara, através de um encadeamento ordenado de ideias com vista a um fim comum.

Dewey considera a existéncia de dois momentos no acto de pensar: 1) quando
ocorre um problema e se impde a necessidade da sua resolucdo; 2) quando
pesquisa o material necessario para a solu¢éo do problema. O primeiro momento é a
fase pré-reflexiva, quando o problema se encontra resolvido é a fase pos-reflexiva.
Entre uma fase e a outra, Dewey identifica cinco fases inerentes a todo este
processo. Sdo elas designadamente: 12- Situacdo problematica de incerteza e de
davida, a qual este autor considera o primeiro momento de indagacéo, surgindo de
modo vago, uma ideia como resolvé-la; 22- Intelectualizacdo do problema, que
implicarda o desenvolvimento dessa ideia através do raciocinio; 32- Observacédo e
experiéncia, procurando-se provar as varias hipdéteses e descobrir ou ndo a sua

adequacdao; 4°- Reelaboracéo intelectual das primeiras sugestfes; 5°- Verificacao.

A accdo reflexiva €, assim para o autor, um processo que implica mais do que
encontrar solugdes para os problemas. Implica também intuicdo, emocéo e paixao.
Dewey considera igualmente, trés atitudes necesséarias promotoras da accao

reflexiva:

e Abertura de espirito, capacidade para ouvir outras opinides, de perceber que

pode haver possiveis alternativas e de admitir a possibilidade de erro;

e Responsabilidade, implica a aceitagdo das consequéncias de uma

determinada accéao;
e Empenhamento, ou seja, adesédo, entusiasmo e vontade de participar.

Estas trés atitudes, sdo na opinido do autor, as componentes centrais da vida do

professor reflexivo, que devera ser responsavel pela sua aprendizagem.
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Donald Schén, percursor de Dewey, defende uma forte componente de reflexdo a
partir de situacdes praticas reais, a que se designa a epistemologia da pratica. S6
desta forma, o profissional podera sentir-se capaz de enfrentar as situacdes sempre
novas e diferentes com que se vai deparar e, de tomar as decisdes apropriadas. As
suas obras The Reflective Practitioner (1983) e Educating the Reflective Practitioner

(1987) tornaram-se uma referéncia incontornavel nesta matéria.

Schon (2000), defende que o professor pode valorizar a sua experiéncia, por meio
da reflexdo e do conhecimento tacito. Para este autor, 0 conhecimento técito é o
conhecimento na acc¢éo, pratico, interiorizado, implicito que o profissional adquire ao
longo da sua rotina. No entender de Schon, este conhecimento é, insuficiente para
solucionar os problemas que ocorrem na pratica. Por esta razdo o autor recomenda
gue o professor observe atentamente a sala de aula, e mobilize o seu conhecimento

tacito por meio da reflexdo sobre a accéo.

Na perspectiva de Isabel Alarcdo (1996), Donald Schon sustenta o valor de uma
nova epistemologia da pratica no processo de construcdo do conhecimento
profissional, defendendo que este esta subjacente e orienta a accdo, designando
este tipo de conhecimento como conhecimento-na-ac¢do. O professor, devera ser
capaz de analisar as suas praticas, consciencializando as possiveis falhas e lacunas
para, em consequéncia, encontrar novas formas de agir, no sentido da sua
progressiva melhoria e desenvolvimento. Schén (1987) considera esta atitude como
artristry, ou seja, um saber-fazer solido, teérico e pratico, inteligente e criativo, que
permite ao professor agir em contextos instaveis e complexos, em que cada situacao
se pode tornar em novidade exigindo reflexdo e uma atencdo dialogante com a
prépria realidade. Assim, sempre que se reflecte sobre a pratica, o conhecimento
amplia-se, analisa-se, reestrutura-se e adquirem-se novos conhecimentos que

podem vir a ser Uteis em situagdes futuras.

Schon (1997, 2000) defende trés momentos de reflexdo que podem auxiliar o
professor na sua actividade; a reflexdo na accao, a reflexdo sobre a acgéo e a

reflexdo sobre a reflexdo-na-accéo:

e A reflexdo na accdo ocorre quando o professor reflecte no decorrer da

propria accao e a vai reformulando, ajustando-a assim a situacdes novas que

vao aparecendo;
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e A reflexdo sobre a accdo acontece quando o professor reconstroi

mentalmente a acgéo para a analisar retrospectivamente. O olhar a posteriori
sobre o0 momento da accdo ajuda o professor a perceber melhor o que

aconteceu durante a acgdo e como resolveu o0s imprevistos ocorridos;

e A reflexdo sobre a reflexdo-na-accéo € um processo que fomenta a evolugéo

e o desenvolvimento profissional do professor, levando-o a construir a sua
prépria forma de conhecer. Este tipo de reflexdo, podemos definir como meta-
reflexdo, leva o professor a desenvolver novos raciocinios, novas formas de

pensar, de compreender, de agir e equacionar problemas.

De acordo com Schon dificilmente se consegue separar no processo de reflexao-na-
accao, os componentes racionais dos componentes emotivos que condicionam a
accao e a reflexdo. O professor encontra-se envolvido na situacdo problemética que
pretende modificar e, por isso, € sensivel a todos os obstaculos e resisténcias a sua

intervencao.

Na perspectiva de Gomez Pérez, (1997) apesar de dificuldades e limitacdes, a
reflexdo na accdo € um processo de extraordinaria rigueza na formacdo do
profissional prético. A reflexdo na accdo € o melhor instrumento de aprendizagem.
No contacto com a situagao prética, ndo s6 se adquirem novas teorias, esquemas e
conceitos, como se aprende o processo dialéctico da aprendizagem.

Para o mesmo autor, (idem, p.105), quando a pratica se torna repetitiva e rotineira e
0 conhecimento na accao € cada vez mais tacito, o profissional corre o risco de
reproduzir automaticamente a sua aparente competéncia pratica e de perder

valiosas oportunidades de aprendizagem pela reflexdo na e sobre a acgéo.

Com a distancia e serenidade proporcionadas pela reflexdo a posteriori, 0
profissional podera reflectir sobre as normas, crencas e apreciacfes tacitas
subjacentes aos processos de valoragdo, sobre as estratégias e teorias implicitas
gue determinam uma forma de comportamento, sobre os sentimentos provocados
por uma situagao, sobre a maneira como se define e estabelece o problema, e sobre

o papel que o profissional tem dentro do contexto institucional em que actua.
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De acordo com Sa-Chaves (2009), em algumas circunstancias a reflexdo devera
acompanhar o decurso da prépria accao, isto porque a imersao na realidade “néo so6
0 enriquece ligando-o (o profissional) ao real (...), como |Ihe confere a integracdo no
sentido que ecologicamente, ali, se constitui”. A reflexdo a posteriori é, na opinido
da autora igualmente fundamental, uma vez que permite um (re) equacionamento do
passado, uma antevisdo do futuro e uma reflexdo sobre o proprio exercicio reflexivo.
“Permitir um novo olhar, com o qual se torna possivel revisitar essa experiéncia e
aprecia-la de novo, desenvolver novas compreensoes, insights que, caso se queira

(ou possa) se podera fazer intervir em actividades futuras”. (p.14)

Zeichner (1993), acrescenta uma dimensao a reflexdo que ndo se encontra em
Dewey e Schon que é a reflexdo critica. Este tipo de reflexdo tem em conta os
principios morais e éticos que influenciam o modo de pensar dos professores,
rejeitando a reflexdo pela reflexdo e situando-se na linha de uma pratica
verdadeiramente reflexiva. A reflexdo valoriza, assim, a formacao dos professores; o
desenvolvimento das suas competéncias profissionais; a escola como espacgo de
referéncia da pratica; as boas relacdes entre a escola e a comunidade para além
dos contextos de insercdo. Para Zeichner, a reflexdo critica, auxilia a definir uma

problemética do conhecimento e a dar voz aos professores. (p.32)

Na sua perspectiva, a reflexdo permite que o0 sujeito seja critico em relacdo a si
préprio e em relacdo a realidade envolvente, através do processo de
questionamento e analise daquilo em que se acredita, procurando compreender as
accoes e as consequéncias que advém das mesmas. O acto de reflectir permite
analisar as praticas, identificar os progressos efectuados, reformular estratégias no
sentido de resolver situacdes problematicas. Este processo requer articulacdo entre
diversas areas de saber, pensamentos e accdes. Na sequéncia do que se acabou
de dizer, a reflexdo pode ser vista como um instrumento de formacéo, transformacao

e desenvolvimento através do qual se pode melhorar a pratica profissional.

Para Zeichner (1993), a reflexdo também pode ser vista como uma pratica social,
através da qual os professores ao se reunirem em grupos, tém mais hipoteses de
poderem apoiar e sustentar o crescimento uns dos outros para além de poderem
construir comunidades de aprendizagem ou de pratica. A reflexdo também significa,

o reconhecimento de que a producdo de conhecimentos sobre o que € um ensino de

26



qualidade ndo é propriedade exclusiva da Universidade, mas também dos
professores que, com o desenvolvimento do seu trabalho, contribuem para uma

base sustentada de conhecimentos no ensino.

Para Alarcao (1996a), a reflexdo tem tido um papel central na construgdo do
conhecimento sendo considerada, pela autora, um instrumento fundamental na
passagem do saber ao saber-fazer na formacéo de professores, com o objectivo de
descobrir respostas para as situagbes probleméticas, as quais podem ser
consolidados pela reflexdo, desde que se compreenda o problema e se reorganize
0s saberes pertinentes. Este novo conhecimento s6 se adquire se tiver ocorrido

reflexdo e se ocorrer numa base de conhecimentos sobre os quais se possa reflectir.

Alarcdo e Tavares (2003), reconhecem a importancia da reflexdo sobre as pessoas,
as experiéncias, 0s contextos e as interaccdes, denominando esta perspectiva como
cenario reflexivo. A importancia da reflexdo na e sobre a pratica como fonte de
conhecimento tem sido reconhecida através de um novo tipo de racionalidade de
natureza critico-reflexiva, que aponta para um desenvolvimento profissional que
contempla uma interactividade e inter-relacdo entre as variaveis professor, aluno e

conhecimento. (pp.34-37).

Na opinido de Roldao (2000), o conceito de reflexdo tem-se tornado nas Ultimas
décadas um suporte tedrico de todas as linhas de investigacdo em educacdo que
sustentam este conceito, quer a perspectiva de formacdo e de profissionalidade,
quer a perspectiva do “empowerment” da escola e dos professores como estratégia
para a melhoria de qualidade de educacdo tendo em vista a complexidade e
diversidade da sociedade actual.

Para Alarcao e Roldao (2008, p.30), a reflexdo é considerada como promotora do
conhecimento profissional, na medida em que implica 0 questionamento permanente
de si mesmo e das praticas. A reflexdo passa assim a funcionar como instrumento
de auto-avaliacdo reguladora do desempenho e geradora de novas questdes. Para
estas autoras a reflexividade desenvolve o auto-conhecimento e a autonomia,
proporciona maior seguranca na accado de ensinar, motiva para uma maior
exigéncia, consciencializa para a complexidade da accdo docente e para a
necessidade de procurar e produzir conhecimento teérico para nela agir, contribui

para a percepcado da relacdo teorico-pratica como um processo de producdo de
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saber (...), promove uma atitude analitica da accéo e da pratica profissional, confere

maior interesse e capacidade de experimentar novas abordagens.

A reflexdo permite construir para cada situacdo educativa e para a especificidade
dos seus aprendentes, estratégias adequadas e responsivas a diversidade e
dinamismo dessas mesmas situacfes. Ou seja, os profissionais reflexivos e criticos,
agem como construtores de curriculo e ndo como meros reprodutores de modelos,
ideias e perspectivas dos outros. SO assim se pode estruturar a progressédo da
autonomia, independentemente da especificidade dos contextos, das circunstancias

e das contingéncias.

2. A pratica reflexiva

Os investigadores das praticas reflexivas (Dewey, 1933; Perrenoud, 2002; Zeichner,
1993, e outros) consideram que a reflexdo na interaccdo com 0s outros tem um
potencial transformador da pessoa e da sua pratica profissional. Na concepc¢éo de
Schon (2000), a pratica reflexiva constitui-se como um momento de reflexdo critica
problematizando a realidade pedagdgica, bem como analisando, reflectindo e
reelaborando a sua accdo de modo a resolver os problemas construindo e

reconstruindo o seu papel no exercicio profissional.

Para Perrenoud (2002), a pratica reflexiva é a chave da profissionalizacdo do oficio.
No entanto, no seu entender, “ ndo podera haver profissionalizacdo do oficio de
professor se esta ndo for desejada, desenvolvida ou sustentada continuamente por
numerosos actores colectivos, durante décadas, para além das conjunturas e das
alternancias politicas” (p.10). Perrenoud enuncia trés argumentos a favor da

profissionalizacao:

e Atendendo a evolucdo das condi¢cdes e dos contextos de ensino, o professor
deve tornar-se alguém que concebe a sua prépria pratica para enfrentar

eficazmente a variabilidade e a transformacao de suas condi¢des de trabalho;

e Se queremos que todos alcancem o0s objectivos, ndo basta mais ensinar, é

preciso fazer com que cada um aprenda encontrando o processo apropriado;
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e As competéncias profissionais sédo cada vez mais colectivas no ambito de
uma equipa ou de um estabelecimento, o que requer soélidas competéncias de

comunicacao e de regulacao reflexiva.

Por outro lado, na opinido do autor, a atitude e a competéncia reflexiva apresentam

diferentes modos de expressao:

e “Na accao, a reflexao permite desvincular-se da planificagdo inicial, corrigi-la
constantemente, compreender o que acarreta problemas, descentralizar-se e

regular o processo em curso’;

e “A posteriori, a reflexdo permite analisar mais tranquilamente o0s
acontecimentos, construir saberes que cobrem situacdes comparaveis que

podem ocorrer”;

¢ “Num oficio em que os problemas sao recorrentes, a reflexdo desenvolve-se
também antes da acc¢do, ndo somente para planificar e construir os cenarios,
mas também para preparar o professor para acolher os imprevistos e guardar
maior lucidez”. (Perrenoud, 2002 p:199)

Perrenoud (2000), apresenta algumas das caracteristicas que o professor deve

possuir no decorrer da sua pratica reflexiva. Sdo as seguintes:
e Saberes metodoldgicos e tedricos;
e Atitudes e uma relacédo auténtica com o oficio e o real;

e Competéncias que se apoiam sobre esses saberes e atitudes, permitindo
mobiliza-los em situacdo de trabalho e alia-los a intuicdo e a improvisacao,

como na prépria pratica pedagdgica.

Na perspectiva de Perrenoud, (2002) o desenvolvimento de uma pratica reflexiva,

traz diversos beneficios, designadamente:

e Um ajuste dos esquemas de acgdo que permite uma intervencdo mais rapida,

mais direccionada ou mais segura;

e Um reforco da imagem como profissional reflexivo em processo de evolucgéao;
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e Um saber capitalizado, que permite compreender e dominar outros problemas

profissionais.

A curiosidade e a vontade de saber mais, tanto na acgdo como no momento
posterior a ela, perseveranca, método, memdéria organizada, sdo alguns dos factores
determinantes para que a pratica reflexiva tire maiores beneficios, para além dos

atrds mencionados.

Em sintese, a reflexdo na pratica € uma componente da accdo profissional dos
professores que envolve um conjunto de habilidades, no qual os professores tém
gue se envolver. Para todo este envolvimento os professores terdo que desenvolver
uma postura reflexiva e analitica, como refere Rolddo (2000), face a pratica,
“concebendo-a como campo de saber proprio a desenvolver e aprofundar e néo

como normativo que apenas se executa sem agir sobre ele”. (p.17).

Na concepcao da pratica reflexiva, quanto mais profundamente o professor reflectir
sobre a pratica, reestruturando-a para melhora-la, mais ele estara analisando os
insucessos e/ou sucessos que possam existir nessa pratica. No entendimento de
Schon, muito do saber do professor tem a ver com a capacidade de reflectir os
problemas do dia-a-dia escolar. E uma competéncia que, segundo Alarcio (2000),

ou se tem ou se desenvolve, mas que dificilmente se ensina.

Assim uma pratica reflexiva proporciona aos professores oportunidades para o seu
desenvolvimento, tornando-os profissionais mais responsaveis, melhores e mais
conscientes. Para que este desenvolvimento aconteca é preciso assumir riscos,
tomar decisGes, mobilizar recursos, assumir as nossas fragilidades, o que implica
exposicdo face aos outros libertando-nos do “eu solitario” para passarmos a viver o

nosso “eu solidario”.

2.1. Como reflectem os professores?

A reflexdo ndo se da num Unico momento e nem sempre ocorre da mesma forma.
Seja qual for o nivel a que a reflexdo se realize, h4 que saber desenvolver a

capacidade de reflectir. Marcelo Garcia (1992), apresenta quatro formas de reflexao:
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a introspeccao que decorre de uma certa reflexao interiorizada e pessoal na qual o
professor repensa as suas concepgdes e sentimentos, distanciando-se da actividade
quotidiana. Esta forma de reflexdo torna-se evidente em entrevistas com certa
profundidade e caracter biografico, em diarios e ou registos pessoais. Pode ocorrer

também na elaboracao de portfolios.

Outra forma de reflexdo consiste no exame, em que o professor refere
acontecimentos ou accfes passadas ou presentes que poderdo decorrer no futuro.
Ao referir acontecimentos da vida escolar, esta a centrar-se na acc¢éo. E uma forma
de reflexdo que se apodera de todo o tipo de material ndo s6 produzido durante a
pratica lectiva mas também todo aquele que se encontra em projectos, entrevistas,

reunidoes e seminarios.

A indagacdo é uma forma de reflexdo que permite ndo soO reflectir mas agir,
melhorando a prética. Esta forma de reflexdo esta relacionada com o conceito de
investigacdo-accao. Parte de uma atitude de construir conhecimento, mudanca face
as praticas e aos modelos existentes, resultante da constatacdo de um mundo em
permanente mudanca e evolucdo. Esta forma de reflexdo requer compreenséo e
actualizacdo, no sentido de que s6 indagando € possivel aprofundar e inovar
praticas e conhecimentos.

7

A Espontaneidade € a reflexdo na accéo, dado que se trata do que pensam o0s

professores enquanto decorre a accao. Neste processo, o0 professor improvisa,

resolve problemas, da respostas aos eventos imprevistos da pratica.

Perrenoud (2002) pelo seu lado, também considera que nem todos reflectem da
mesma forma. Esta diversidade de reflexdo depende do desenvolvimento cognitivo
de cada um e da circunstancia. O autor apresenta alguns factores motivadores da
reflexdo, tais como: problemas a resolver; decisbes a tomar; avaliacdo das acc¢oes;
compreender 0 que esta a acontecer; luta contra a rotina; melhoria da pratica;

trabalho em equipa.
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2.2. Quando e onde reflectem os professores?

Quando o professor reflecte na e sobre a accao, converte-se num investigador na
sala de aula (Stenhouse, 1975). Ao conhecer a estrutura da disciplina em que
trabalha e ao reflectir sobre o ecossistema peculiar da sala de aula, o professor n&o
depende das técnicas e de teorias externas, mas antes constroi uma teoria

adequada a situacao e elabora uma estratégia adequada a acc¢éo. (idem, p.106)

A reflexdo pode acontecer em diferentes momentos da vida de um professor: Num
momento tranquilo da aula; no recreio; no intervalo de aulas; ao almoco; quando um
problema precisa de ser resolvido no imediato; no tempo livre do professor; em
conversas com o0s colegas ou amigos. A reflexdo sobre a accdo, renova-se
constantemente. Muitas vezes este tipo de reflexdo, é interrompida apds ser iniciada,
devido ao fluxo dos acontecimentos, 0os quais levam a outras decisfes e reflexdes e

estas, por sua vez, também sao substituidas por factos mais actuais.

Os lugares, o tempo e os climas de reflexdo também variam. Os professores podem
reflectir na sala de aula ou na sala de professores, em casa, no momento de
preparar uma aula, no carro, etc. Também podem pensar em voz alta, outros fazem-
no sem falar (mentalmente), outros retiram-se, alguns fecham os olhos, escrevem ou

desenham.

As circunstancias que levam o professor a reflectir sdo variadas. Entre outras,
podemos encontrar as seguintes: situacdes de conflito; casos de indisciplina,;
dificuldades de aprendizagem; objectivos que néo se atingem; discussdes em grupo;
conversas entre colegas; entrevistas com pais. (Perrenoud, 2002 p.42). Enfim, ao
longo de cada ano lectivo encontra-se uma diversidade de possibilidades de reflectir.
No entanto, algumas circunstancias da vida pessoal ou uma rotina na sala de aula

podem levar a falta de reflexao.

2.3. Como se tornam os professores, profissionais reflexivos?

Segundo Alarcéo (1996), o pensamento reflexivo ndo desabrocha espontaneamente
mas pode desenvolver-se. Tem de ser cultivado e requer condicbes para 0 seu
desabrochar. A autora caracteriza 0 pensamento reflexivo como a postura do
guestionamento (p.181) enquanto atitude critica e interventiva, motor de reflexao e

procura, conhecimento e desenvolvimento. Os processos reflexivos sdo, deste
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modo, desencadeados em contextos que favorecem o desenvolvimento, a liberdade

e a responsabilidade dos professores.

Muitos professores questionam as suas praticas para resolverem algumas duvidas,
para se conhecerem melhor, para serem mais eficazes, para obterem ajuda de
outros colegas. Alarcao (1996), considera que os professores reflexivos “sao aqueles
que sdo capazes de criticar e desenvolver as suas teorias sobre a pratica ao
reflectirem s6zinhos ou em conjunto, na ac¢ao e sobre ela assim como as condi¢des

que a modelam.” (p.100)

Stenhouse, (1975, in Zeichner, 1997, p.20) descreveu a tensao externa e interna na

vida dos professores reflexivos com as seguintes palavras:

“‘Os bons professores sdo, necessariamente, autonomos relativamente a sua
profissdo. N&o precisam que lhes digam o que fazer. Profissionalmente, n&o
dependem de investigadores, superintendentes, inovadores ou supervisores. Isto
nao significa que ndo queiram ter acesso a ideias criadas por outras pessoas,
noutros lugares ou noutros tempos, nem gue rejeitem conselhos, opinides ou ajudas,
mas sim que sabem que as ideias e as pessoas sO servem para alguma coisa
depois de terem sido digeridas até ficarem sujeitas ao julgamento do préprio

professor’.

Um professor reflexivo nunca deixa de surpreender, porque o que ele observa pode
ter origem numa pratica reflexiva pessoal e de saberes que lhe foi permitida construir
ao longo dos anos. Os professores reflexivos questionam-se e perguntam “o qué”, “o
porqué” e “como” se fazem as coisas em relagao a si e aos outros, servindo-se deste
guestionamento como forma de aprendizagem. De acordo com Roth (1990, citado
em Reis, 2006, p.31), os professores reflexivos, possuem um espirito e mente
abertos, aceitam diferentes perspectivas e séo curiosos em relacao ao ponto de vista
dos outros. Demonstram competéncias para encarar a instabilidade e lidarem com
as situacoes de incerteza e risco. Tais caracteristicas, retratam um professor critico
consigo proprio, flexivel, aberto a mudanga, capaz de analisar e questionar a sua

pratica, tornando-se num professor produtor de conhecimento.

A reflexdo potencia o desenvolvimento profissional que tem como finalidade a

compreensao e a aquisicdo de competéncias. Zeichner (1992), defende o professor
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como um pratico-reflexivo e perspectiva a colaboracdo como o aspecto mais
relevante para uma aprendizagem mais efectiva. Segundo este autor, existem dois
caminhos a seguir: o individualista, considerado como um trabalho solitario, sem
analise em equipa, sem troca de opinides, e o colaborativo, no qual se tenta juntar
as virtudes da iniciativa individual com o trabalho em rede e a discussédo das
diferentes perspectivas. Neste sentido é necessario criar condi¢cdes de colaboracéo
e de trabalho em equipa entre os professores, que facilitem a reflexao.
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Capitulo Ill - Trabalho Colaborativo

A maior parte dos individuos est& envolvido com outros em mudltiplos tipos de
relagbes. Algumas séo proximas, outras mais ocasionais ou formais. Umas
duram apenas uns momentos, outras estendem-se ao longo de toda uma vida.
Algumas sao intensas e excitantes, outras dolorosas e humilhantes. Existem
também individuos que se mantém a distancia destas conexdes e que optam

por uma viagem solitaria durante toda a sua existéncia.

(Lima, 2002, p.73)

O trabalho colaborativo tem vindo a ser estudado como uma importante estratégia
de desenvolvimento profissional dos professores e como forma de assegurar a
implementagdo de mudancgas educativas introduzidas externamente. A colaboragao
potencia uma reflexdo efectiva ao longo de todo um processo e o desenvolvimento
de competéncias de caracter social, processual e cognitivo dos seus intervenientes.
Encarada como promotora do crescimento profissional dos professores e do
desenvolvimento das escolas a partir de dentro, julga-se que a colaboracéo
perspectiva novas formas de implementar mudanca e inovacdo. Para haver
mudanca, € necessario que o0s professores se motivem no que respeita a
concretizacdo de tarefas inovadoras na sua pratica. Serrazina, L. (1999) defende

que,

“A mudanca nas praticas parece ocorrer quando os professores ganham
autoconfianca e sédo capazes de reflectir nas suas praticas. Isto pressupde
um elevado grau de consciencializagdo que os ajude a reconhecer as suas
falhas e fraquezas e a assumir um forte desejo de as ultrapassar. Estas

coisas levam tempo e os professores tém de ser persistentes”. (p. 163)

Na escola, cada vez se fala mais e se incentiva os professores para a colaboragao
entre todos, na realizacdo de tarefas, como a planificacdo, a execucao e avaliacao

de actividades e colaboracdo nos projectos de escolas. Aprendemos nao apenas
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sozinhos, mas também em interaccdo com os outros. Os professores aprendem com
0s seus alunos, com os seus pares, com os formadores, com outros elementos da
comunidade educativa. Com todos véao estabelecendo interaccdes directas e
indirectas, que podem acontecer dois a dois, mas no geral, acontecem no seio de
grupos — grupo classe, o grupo disciplinar, o conselho de turma, etc. Interacc¢des,
gue se estabelecem em contextos institucionais com culturas, valores tradicbes
proprias, mais ou menos favoraveis a essas interacgbes, mais ou menos

colaborativas.

1. Desenvolvimento do trabalho colaborativo.

Em muitas escolas existem professores que desenvolvem trabalho em equipa,
discutindo e reflectindo sobre os métodos, materiais, estratégias de ensino,
partiilhando experiéncias e dando orientagbes e conselhos uns aos outros.
Normalmente organizam-se em encontros informais e/ou formais. Muitos destes

encontros realizam-se espontaneamente, mas também podem ser calendarizados.

No entanto, o simples facto de diversas pessoas trabalharem em conjunto néo
significa que se esteja, perante uma situacdo de colaboracdo. A colaboracéo entre
colegas necessita de assumir caracteristicas qualitativas especificas. O objecto da
actividade dos grupos de docentes tem de abranger os pressupostos fundamentais,
0s objectivos, as estratégias e os procedimentos pedagdogicos concretos através dos
quais esse trabalho é realizado. Exige também a observacdo e o feedback critico
entre pares, baseado na actividade préatica desenvolvida na propria sala de aula.
Sem estes elementos a colaboracdo arrisca-se a ser uma mera troca de ideias ou
um simples apoio emocional, Convém que tal colaboracdo se realize de forma

frequente, regular e sistematica e que abranja um nimero consideravel de colegas.

Numa escola em que a cultura colaborativa € assumida, os professores aprendem
uns com os outros, partilhando e desenvolvendo em conjunto as suas competéncias
profissionais, a implementacdo de projectos € mais facilmente acolhida e
desenvolvida e até a socializagcdo dos professores em inicio de carreira € mais
adequada. (Lima, 2002)

Para desenvolver culturas de colaboracdo e “Skills” colaborativas individuais é

preciso levar as pessoas a interagirem entre si e a implicarem-se em projectos
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orientados para a melhoria, responsabilizando-as pelo desenvolvimento da
mudanca, pelo estabelecimento de relacdes de abertura e respeito mutuo e para
empreender processos de auto-avaliagao.

Hargreaves (1995), considera que uma intervencdo que promova essa colaboragao
passa por trabalhar com as pessoas de uma forma facilitadora dos processos
envolvidos, integrando as diferencas de cultura, valorizando a partilha de
conhecimentos e experiéncias, destacando o enriquecimento e desenvolvimento em

detrimento das deficiéncias e erros no decurso dos trabalhos.

Para Fullan e Hargreaves (2001), “as culturas colaborativas exprimem-se em todos
0sS aspectos da vida da escola” (p:89). Segundo estes autores, a sua expressao
pode verificar-se nos gestos, nas brincadeiras e nos olhares que sinalizam simpatia
e compreensdo, no trabalho arduo e no interesse pessoal, demonstrado nos
corredores e fora das portas da sala de aula. Esta dindmica colaborativa pode
desenvolver-se ainda, nos aniversarios e outras pequenas celebragcbes, na
aceitacdo e na mistura da vida pessoal com a profissional, na manifestacao publica
dos elogios, do reconhecimento e da gratiddo e na partilha e discussao de ideias e
de recursos. No entender destes autores, para que se verifiqgue um verdadeiro
trabalho em colaboracéo, para além de haver apoio entre os professores, tém que

11}

ser analisadas criticamente as praticas existentes, procurando melhores
alternativas e trabalhando em conjunto, arduamente, para introduzir alteracdes e
avaliar o seu valor” (idem, p.102), de modo que os professores possam sustentar e
enfrentar situacdes imprevisiveis e incertas da sua profissdo de forma mais

confortavel, tendo em vista, também, o sucesso dos seus alunos.

Segundo Rosenholtz (1989, cit in Fullan e Hargreaves 2001, p.83), nas escolas
eficazes a colaboracgéo esta ligada a normas e a oportunidades de aperfeicoamento
continuo e de aprendizagem ao longo da carreira. Da mesma maneira, 0
melhoramento do ensino podera passar mais por um desempenho colectivo, do que
por um desempenho individual. Segundo a autora, a avaliacdo e experimentacao
conjuntas podem ser capazes de levar os professores a aperfeicoar as suas
praticas. A seguranca no conhecimento profissional e na forma de conduzir a prética
e 0 envolvimento nas decisdes na escola, sdo também factores motivadores e

facilitadores no trabalho colaborativo.

37



Little (1990, cit. in Fullan e Hargreaves, 2001) identificou quatro tipos diferentes de
relacbes colegiais entre os professores. Esta autora descreve trés deles: contar
histérias; ajudar e fornecer apoio e partilhar, como sendo formas relativamente
fracas de colegialidade. No entanto Little identifica um quarto tipo de forma de
colaboracdo mais forte — o trabalho conjunto. O trabalho conjunto implica e cria
interdependéncias fortes, responsabilidade partilhada, empenhamento e
aperfeicoamento colectivos e uma maior disponibilidade para participar na revisao e

critica do trabalho efectuado.

2. Trabalho colaborativo e formas de colaboragéo.

Para Hargreaves (1998), a colaboracdo e a colegialidade ocupam um lugar central
no desenvolvimento da escola. Estas relacdes colaborativas e colegiais sao
referenciadas por promoverem a reflexdo entre os pares, contribuindo para que os
professores aprendam uns com os outros, partilhando e desenvolvendo em conjunto
as suas competéncias. Segundo alguns autores, as formas de colaboracdo e de
colegialidade estéo presentes entre os factores de processo que 0s estudos sobre a
eficacia das escolas identificam repetidamente como estando correlacionados com

resultados escolares positivos.

A colegialidade artificial caracteriza-se por um conjunto de procedimentos formais e
burocréaticos destinados a aumentar a atencdo dada a planificacdo em grupo e em
consulta com as colegas, bem como a outras formas de trabalho em conjunto. Por
outras palavras, este tipo de colaboracdo identifica-se mais com o papel
administrativo e serve muitas vezes, para dar a entender que se esta a trabalhar em

equipa

No entender de Fullan e Hargreaves (2001, p.104) “ a colegialidade artificial € uma
faca de dois gumes: tem possibilidades positivas e negativas, dependendo de como
e quando é usada. Sera positiva se for util na preparacao das relacdes colaborativas
com os professores, e negativa, se for um mero substituto das culturas colaborativas

dos professores.

Contudo, apesar da colaboracdo e a colegialidade artificial serem considerados
como pontos de mudanca no desenvolvimento das escolas, apresentam algumas

dificuldades de implementacgéo, e em particular no que diz respeito ao tempo que 0s
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professores tém para trabalhar juntos. Hargreaves (1998) distingue as duas formas

de colaboracéo do seguinte modo:

Nas culturas de colaboracao as relacdes de trabalho colaborativo com os seus pares

podem ser:

Espontaneas — partem da vontade do grupo docente enquanto grupo social;

Voluntérias - os professores ndo séo obrigados a integrar-se neste tipo de

trabalho, mas fazem-no porque reconhecem que vale a pena;

Orientadas para o desenvolvimento — 0s professores juntam-se para
desenvolver iniciativas proprias, ou para trabalhar sobre iniciativas que sao
apoiadas ou requeridas externamente, nas quais eles proprios estdo

empenhados;

Difundidas no tempo e no espaco — o trabalho em conjunto, muitas vezes nao

€ calendarizado e regulamentado administrativamente. Desenvolve-se de
acordo com a vontade dos elementos da equipa. Grande parte deste trabalho

consiste em encontros informais, breves mas frequentes;

Imprevisiveis — os resultados da colaboracdo sdo muitas vezes incertos e
dificilmente imprevisiveis, visto que os seus elementos se encontram tiverem
interesses comuns e conseguirem produzir ferramentas/instrumentos para
interpretarem e analisar as situacdes profissionais em que actuam ou lhes

permitam enriquecer a formacéao.

Todavia no que respeita a colegialidade artificial, o que a distingue das relacdes de

colaboracédo séo as seguintes:

Regulada administrativamente — o trabalho em conjunto € uma imposicéo

administrativa;

Compulsiva - o trabalho em conjunto torna-se uma obrigacédo, como o treino
com pares, 0 ensino em equipa e a obrigatoriedade de planificagdo em

colaboracéo;
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e Orientada para a implementacdo — os professores sao obrigados a trabalhar

em conjunto, tendo em vista implementar as ordens da direc¢do da escola ou,

indirectamente as do Ministério;

e Fixas no tempo e no espago — 0sS encontros entre s professores tém lugar em

locais e tempos particulares, fazendo parte da regulacdo administrativa;

e Previsivel — A colegialidade deve produzir resultados que se caracterizam por

um grau de previsibilidade relativamente elevado.
Estes autores, apresentam outras formas de colaboracao. Séo elas:

e A balcanizagcdo - caracteriza-se pela existéncia de grupos distintos,

competindo entre si, que lutam pela supremacia. Os docentes identificam-se
com grupos especificos e sao-lhes leais. Esta caracteristica pode conduzir a

existéncia de grupos que seguem caminhos opostos dentro da mesma escola;

e A colaboracdo confortavel — caracteriza-se pela colaboracéo nas actividades,

focalizando-se Unicamente em alguns aspectos e pode ser circunscrita a
alguns contextos. E uma colaboracdo que pode acontecer Unicamente em
determinadas disciplinas, foca aspectos imediatos, ndo se preocupa com

planificagdes, ndo busca a reflexao.

3. Vantagens do trabalho colaborativo

As vantagens potenciais do trabalho colaborativo no ensino tém sido amplamente
documentadas. E comum referir-se a sua possibilidade de contribuir para um
desenvolvimento profissional mais acelerado e aprofundado dos professores nele
envolvidos, através do contacto com outros modelos, com apreciacfes criticas e
construtivas do seu trabalho e com importantes estimulos emocionais para a

melhoria das suas praticas pedagogicas e profissionais.

Trabalhos de investigacéo sobre o assunto tém dado a perceber que em ambientes
de trabalho marcados pela ac¢do conjunta e concertada de colegas a inovacao é
mais facilmente concebida, implementada e desenvolvida, os docentes principiantes
sdo socializados mais adequadamente no inicio de um percurso profissional
complexo e dificil e os alunos aprendem mais e melhor, por estarem em contacto

com professores mais bem preparados e motivados.
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Nas culturas colaborativas, o insucesso e a incerteza sédo partilhados e discutidos na
busca de ajuda e apoio. Nestes contextos existe empenhamento forte e comum,
dedicagdo, um sentimento especial de orgulho na instituic&o.

A este respeito, Fullan e Hargreaves (2001), acrescentam que “as culturas
colaborativas criam e sustém ambientes de trabalho mais satisfatorios e produtivos.
Ao capacitar os professores e reduzir as incertezas do seu trabalho — que de outro
modo teriam de ser enfrentadas em isolamento - estas culturas também aumentam o

sucesso dos alunos”. (pp.90-91)

Segundo Oliveira, M. L. (2000) a construcdo de uma cultura colegial € um processo
longo, nao isento de dificuldades e conflitos, e que requer a criagcdo de condigbes
varias, nomeadamente de espacos e tempos destinados ao trabalho em comum e de
recursos financeiros, mas essencialmente de formacédo e apoio continuado com vista
ao desenvolvimento de atitudes e competéncias no dominio da formacdo e

supervisao.

Na perspectiva de Hernandez, (2007), a colaboracdo entre professores conduz ao
desenvolvimento profissional e a formacdo permanente. Os professores aprendem
uns com o0s outros, partilham experiéncias, duvidas, propdésitos e pensamentos. A
colaboracdo estimula o pensamento continuo e facilita a emergéncia de novas
ideias. Os professores convertem-se em melhores profissionais. Do mesmo modo a
sua capacidade de reflexdo no grupo aumenta. Realizados em grupo, 0S processos
reflexivos sdo mais ricos facilitando o desenvolvimento profissional entre todos os

elementos do grupo.

Trabalhar numa relacdo de trabalho colaborativo com os colegas ndo € uma
actividade facil. Para desenvolver trabalho colaborativo, é necessario que se
estabeleca uma relacdo de trabalho onde haja confianca, respeito e dialogo no
sentido de gerir as especificidades de cada participante. Qualquer grupo, mesmo
unido, pode entrar em conflitos, desequilibrar-se perante a distribuicdo de algumas
funcdes, apresentar sentimentos de revolta, querer impor a sua vontade. Mesmo nas
equipas mais experientes estes factos podem acontecer, no entanto, muitas sabem
prevé-las e conté-las. Conversando, analisando as situagdes, negociando. A
capacidade de reflexdo de cada um é primordial para a analise colectiva do grupo e

uma das principais competéncias no ajuste entre todos os elementos da equipa.
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N&o se pode obrigar as pessoas a mudar, a pensar de forma diversa, nem a adquirir
novas competéncias; é preciso que as pessoas compreendam as novas ideias e
adquiram atitudes e um compromisso para conseguir que elas funcionem. A Unica
alternativa possivel € a criacdo das condicdes que capacitem e incentivem as
pessoas para a reflexdo sobre as visées comuns e individuais, e a aquisicdo com o

tempo, através da prética.

4. Constrangimentos no trabalho colaborativo

As relagbes profissionais em trabalho colaborativo também podem enfrentar
algumas dificuldades: a competitividade, a fraca preparacédo dos professores para a
aguisicdo desta competéncia, a disponibilidade do horario para a realizacdo deste
trabalho. A falta de tempo e principalmente a auséncia de tempos comuns s&o
constrangimentos a referir. Na perspectiva de Hernandez, (2007), os aspectos como
partiiharem ideias comuns para o ensino, capacidade e autonomia para tomar
decisfes, ter interesse em inovar, em manter uma atitude dialogante e democratica,
em sentir-se confiante constituirem elementos que facilitam o trabalho colaborativo,
a competitividade existente na escola e na sociedade, a falta de tradicdo e
preparacao dos professores para o trabalho colaborativo, os aspectos organizativos
da escola, a falta de tempo, e uma cultura pedagogica baseada em valores

competitivos, podem dificultar a colaborag&o entre os professores.

A formalizacdo da colaboracédo e a necessidade de criar documentos de suporte a
experiéncia, obrigam a uma diversidade de registo dos varios momentos e
actividades e a marcacédo de tempos e espacos de interaccao entre os professores.
A estes momentos de reunides, had que acrescentar o trabalho inerente as
“actividades interdisciplinares” e o trabalho individual e colectivo de preparacdo de
umas e outras. Estes tempos de interaccdo com hora e local acabam por assumir,
por vezes e para alguns professores, caracteristicas de colegialidade forcada que se

reflectem em pedidos como “ ndo demores muito” ou “ vai demorar muito a reuniao?”

Esta atitude de varios professores ndo impede que haja um clima de tranquilidade
nas reunides. Muitas vezes, a reunido € apenas uma formalizacdo do trabalho que

vem de tras e tera continuidade.
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5. Do trabalho colaborativo as comunidades de aprendizagem

Num contexto social e cultural cada vez mais exigente com tantas mudancas a
acontecerem, € preciso que a escola se actualize, se organize, para que possa dar a
sociedade aquilo que se espera dela. “...para tal, a escola ndo necessita apenas de
ensinar. Necessita de aprender muitas coisas...” (Santos Guerra, 2000, p.17). Na
perspectiva de Senge (2005), € preciso transformar a escola numa comunidade de
aprendizagem, onde os professores possam aprender em conjunto, valorizando o
seu saber profissional, a experiéncia do seu pensar e fazer partilhado, de que fazem
parte o conhecimento na acgao e reflexdo na accao de que fala Schon.

A reflexdo, o trabalho colaborativo, a partilha e o didlogo entre toda a comunidade
educativa, potencia o desenvolvimento de uma escola que se interroga, se organiza
e que se adapta a uma nova sociedade. Uma comunidade que envolve um conjunto
de individuos que partilham objectivos comuns, a mesma visdo, a capacidade de
reflexdo assim como a promocéao de trabalho colaborativo, é capaz de se constituir

numa comunidade de aprendizagem.

Todo o grupo social conta com a presenca de lideres para orientar os demais
participantes deste grupo. A presenca de uma lideranca forte e empenhada torna-se
imprescindivel para o desenvolvimento destas comunidades. Na opinido de Day
(2001), esta lideranca deve articular uma visado global, que promovem a partilha de
ideias entre todo o corpo docente, e que se empenham na cultura, desenvolvimento
e mudanca da escola. Este tipo de lideranca, pode promover culturas de
desenvolvimento da aprendizagem profissional que motivam os professores a
empenhar-se, de forma sistematica, numa aprendizagem individual e colectiva,

formal e informal, isoladamente e com os outros.

Em suma, ao ritmo a que as sociedades evoluem, muito dificimente os educadores
irdo conseguir fazer tudo sézinhos. Numa perspectiva de desenvolvimento de
comunidade, os educadores irdo precisar de aprender a trabalhar colaborativamente
entre eles e com outros parceiros no sentido de criar e desenvolver oportunidades
de aprendizagem para todos os alunos, participando ao mesmo tempo “numa
comunidade de préaticos, em vez de se centrarem apenas na aquisicdo de um
conjunto de destrezas ou praticas destinadas a satisfazer requisitos burocraticos.”
(Sachs, 1997, p.272 cit. in Day, 2001, p.282)
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ESTUDO EMPIRICO
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Capitulo | - A Metodologia da investigacéao

1.

Objectivos e questdes do estudo.

E meu propdsito, com este estudo, contribuir, para a producéo de conhecimento na

area de meu interesse profissional. A pesquisa que me propus realizar, centra-se

nos educadores e em particular, caracterizar o significado que estes atribuem as

experiéncias que vao realizando no seu contexto de trabalho, mais concretamente

as suas concepgdes sobre a importancia do seu papel como educadores, sobre a

utilizacdo de processos colaborativos e reflexivos na sua prética e impacto dos

mesmos no seu desenvolvimento profissional.

Para a formulacdo das questdes de partida para o trabalho de pesquisa, e

consequente operacionalizacdo do quadro conceptual, foram fundamentais o0s

seguintes aspectos:

O meu percurso profissional tanto no ensino especial como no ensino regular;
A minha experiéncia na supervisdo da pratica profissional das alunas do
Mestrado em Educacdo Pré-Escolar no ambito da cooperagdo com a Escola
Superior de Educacéao de Lisboa;

As minhas convic¢des na importancia do trabalho colaborativo como promotor
de processos reflexivos, conducentes a melhoria das praticas pedagogicas no
contexto onde exerco funcdes como Coordenadora de Estabelecimento.

A revisao da literatura efectuada no sentido do estabelecimento de um quadro

conceptual de referéncia.

Mobilizei assim, um processo que envolveu a coordenac¢do de conhecimentos, a

experiéncia, a intuicdo e varios processos analiticos.

Deste modo, foram formuladas as seguintes questdes:

1.

Quais as concepgles que as participantes tém sobre a importancia do seu

papel;
Quais as concepcdes que as participantes no estudo tém acerca da reflexédo
sobre a pratica educativa,

Compreender em que medida o trabalho colaborativo promove a reflexado

entre pares conduzindo a melhoria das préticas;
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4. Compreender de que modo os processos de pratica reflexiva influenciam o

desenvolvimento profissional das participantes deste estudo.

A esséncia da investigacdo, a natureza das questdes e as opcdes tomadas tém por
base o desenvolvimento profissional do professor, cujo tema tem vindo a ser
estudado com maior frequéncia nesta ultima década, (Day, 2001; Hargreaves, 2003,
Veiga-Simao & Flores, 2009). O desenvolvimento profissional dos professores, tem
sido neste inicio de século, abordado em varias areas como a da psicologia,
sociologia, filosofia, antropologia e recentemente nas ciéncias da educacédo. Estes
estudos tém sido, de um modo geral, sustentados por metodologias proximas das
narrativas, de estudos de casos, ou de outros estudos empiricos, que se inserem no
seio das abordagens qualitativas. Assim, atendendo as caracteristicas deste estudo,

segui como design o estudo de caso.

2. Opcdes e procedimentos metodoldgicos
2.1. Paradigma do estudo

A investigacdo em educacdo, como em qualquer outra area, € necessaria para
provocar mudancas, para actualizar o conhecimento educativo constituido pelas
evidéncias, experimentacdo, intuicdo, e criar um novo conhecimento que permita
uma melhor educacdo para todos os cidadados. Este conhecimento resulta, da
necessidade de formacdo por parte dos professores para renovacdo de saberes e
de préticas, sejam elas educativas ou investigativas, com o objectivo de contribuirem
para uma sociedade mais justa e uma escola mais inovadora e autbnoma. Sem
investigacdo, ndo ha construcdo de conhecimento. A educacdo e 0 ensino, como
praticas sociais imprescindiveis ao progresso da humanidade, requerem, por um
lado uma investigacéo constante e por outro lado, a constru¢do de um conhecimento

fruto de uma reflexdo individual e conjunta com 0s outros.

Em termos metodolégicos, a presente pesquisa integra-se numa abordagem
qualitativa interpretativa, uma vez que o objecto do estudo, consiste na analise e
interpretacdo de aspectos da pratica profissional dos educadores, que ndo séo
mensuraveis de forma objectiva, imediata e sumativa. A fonte directa dos dados é o
ambiente natural constituindo-se o investigador, instrumento principal, como referem

Bogdan e Biklen (1994). Para estes investigadores, “as accdes podem ser melhor
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compreendidas quando sdo observadas no seu ambiente natural de ocorréncia”
(p.48). Os dados recolhidos neste estudo, sdo em forma de palavras e imagens,
através das transcricdes de entrevistas e das grava¢bes em audio e video das
observacdes de duas reunides de equipa. Utilizei sem preconceitos 0os numeros,
qguando procurei a coeréncia entre os discursos das participantes do estudo e as
palavras como dados. Para que os dados recolhidos sejam crediveis e validos, €

imprescindivel que o investigador seja rigoroso e competente.

A interpretacdo em investigacdo tem sido apontada como a caracteristica principal
da abordagem qualitativa. O investigador encontra-se no terreno a produzir um
trabalho interpretativo a partir de quadros conceptuais construidos ou reconstruidos
no préprio contexto de accdo em que a investigacdo esta a ser conduzida. Numa
perspectiva émica, (Lima, 2006), conceito vindo da antropologia,”a constru¢cdo do
“sentido” da acgao concretiza-se através da analise do discurso e do comportamento
dos participantes, a partir da andlise dos significados que eles constroem sobre a

propria ac¢ao.” (p.68)

De acordo com Bell (1997), “os investigadores que adoptam uma pesquisa
qualitativa estdo mais interessados em compreender as percepcdes individuais do
mundo”. (p.20). Procuram compreender, em vez de analisar estatisticamente.
Qualguer que seja o0 método de pesquisa escolhido, a abordagem adoptada e os
métodos de recolha de informacdo seleccionados dependerdo da natureza do

estudo e do tipo de informag&o que se pretenda obter.

Pelo seu lado, Bogdan e Biklen (1994), referem, que a pesquisa qualitativa ao
enfatizar a “descricdo, inducéo, a teoria fundamentada e o estudo das percepc¢des
pessoais”, permite investigar um fendbmeno em toda a sua complexidade e em
contexto natural, com o objectivo de conhecer os pontos de vista e 0 comportamento

dos protagonistas do estudo, a partir da sua prépria perspectiva.

Em sintese, podem-se referir um conjunto de caracteristicas comuns e especificas

dos estudos qualitativos:

e Na investigacdo qualitativa a fonte directa dos dados é o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal;

e Ainvestigagéo qualitativa é descritiva;

47



¢ Os investigadores interessam-se mais pelos processos do que simplesmente
pelos resultados e produtos;

e Os investigadores qualitativos tendem em analisar os seus dados de forma
indutiva;

e O significado é de importancia vital na abordagem qualitativa;

e Usam estratégias de investigacao que enfatizam a observacéo participante e
a entrevista em profundidade, em estudos orientados com amostras
reduzidas. (Bogdan e Biklen, 1994);

A investigagdo qualitativa proporciona aos investigadores um conhecimento
intrinseco aos proprios factos, permitindo uma melhor compreensdo do real,
devendo ter sempre presente o rigor na recolha, analise e interpretacdo dos dados,
ja que os investigadores qualitativos tém o cuidado de se certificarem de que estdo a

apreender as diferentes perspectivas dum modo adequado.

Na presente investigacao, a utilizacdo da investigacdo qualitativa prende-se com o
facto deste tipo de abordagem permitir compreender as participantes em fungéo da

maneira como estas se véem a si proprias tanto a nivel pessoal como profissional.

No entender de Bogdan e Biklen (1994), “as competéncias inerentes a investigacado
qualitativa, ao proporcionarem informacéo sobre o modo como o mundo é, num dado
momento, podem ter um papel importante para ajudar as pessoas a viverem um
mundo mais compativel com as suas esperancas” (p.285). A realidade € construida
pelas pessoas, a medida que vao vivendo as suas vidas. As pessoas podem ser
activas na construcao e modificagao do “mundo real”. Podem promover modificagdes

e afectar o comportamento dos outros.
Estudo de caso

Alguns autores (Stake 1994 & Tuckman, 2000) apresentam aspectos metodoldgicos
associados aos processos de investigacdo qualitativos, como a necessidade de
definir limites e encontrar uma linha orientadora para garantir que 0 processo seja
credivel, apropriado, consistente, confirmavel e neutral. Para procurar ir ao encontro
destes critérios, esta investigacdo identifica-se com um estudo de caso, na medida

em que procura analisar os fenOmenos num contexto circunscrito, é representado
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por um pequeno grupo, (as trés educadoras participantes), num determinado
contexto, (o jardim de infancia). A utilizacdo de um estudo de caso constitui-se como
uma estratégia quando se quer responder a questdes de “como” e “porqué”. O
estudo em questédo, centra-se assim na investigacao de um fenomeno actual no seu

préprio contexto, que possui ligacdo directa com uma realidade contextualizada.

Merriam (1988, cit. em Carmo & Ferreira,) referindo-se ao estudo de caso de
natureza qualitativa, afirma que o investigador devera definir o problema de
investigacdo, o qual devera emergir da sua propria experiéncia ou de situacdes
ligadas a sua vida préatica. Pode também resultar de deducdes a partir da teoria, da
revisdo da literatura, ou de questbes sociais ou politicas. As questdes de
investigacdo ndo deverdo ser muito especificas, acerca de processos (porque € que
algo acontece e como) e da tentativa de compreensao dos acontecimentos (0 que
aconteceu, porqué e como) A escolha da unidade de analise ou “caso” é o passo

seguinte.

A revisdo da literatura, quer de natureza teorica, quer de natureza investigativa
(relatérios de trabalhos de investigacdo ja realizados), € fulcral para a
conceptualizacdo do problema, realizacdo do estudo e a interpretacdo dos
resultados. O produto final deverd ser uma descricdo rica e rigorosa do caso que

constitui o objecto de estudo.

Nos estudos de caso, como em qualquer outro estudo, as questdes relacionadas
com a validade e fiabilidade dos enunciados sédo dificuldades de natureza
metodoldgica, com que os investigadores se vém confrontados. Segundo Carmo e
Ferreira (1998), a validade diz respeito a correspondéncia entre os resultados e a
realidade. E necessario que os resultados traduzam a realidade estudada. A
fiabilidade diz respeito a necessidade de assegurar que os resultados obtidos sejam

idénticos aos que se alcancariam caso o estudo fosse repetido.

Para estes investigadores, a validade pode ser assegurada de diferentes maneiras:
utilizando vérios investigadores, varias fontes de dados ou diferentes métodos;
verificando, se os dados recolhidos estdo de acordo com o0 que 0s participantes
disseram ou fizeram e se a sua interpretacdo foi correctamente feita; observando o

fendbmeno em estudo durante um periodo longo ou realizando observacdes repetidas
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do mesmo; discutindo os resultados com outros investigadores; envolvendo o0s

participantes em todas as fases da investigagao.

A fiabilidade deve ser garantida através de uma descricdo pormenorizada e rigorosa
da forma como o estudo foi realizado, a qual implica, ndo s6 uma explicitacdo dos
pressupostos e da teoria subjacentes ao préoprio estudo, mas também uma descri¢cao

do processo de recolha de dados e da forma como se obtiveram os resultados.

A validade do estudo foi assegurada pela revisdo da literatura e pela analise das
entrevistas e observacdo de duas reunides de equipa. O feedback das educadoras
participantes, os dados das observagdes e as reflexdes da investigadora baseadas
na analise do quadro tedrico, assim como a discussao e interpretacdo dos dados

com a professora orientadora, foram importantes para a validade deste estudo.

No que diz respeito a dimenséo temporal, a recolha de dados decorreu de Janeiro a
Julho do ano lectivo 2009-2010. O tempo revelou-se exiguo constituindo-se um

constrangimento para a recolha de dados e aprofundamento do estudo.

2.2. Técnicas de Recolha e Tratamento de dados.
Para a concretizacdo deste estudo recorri a técnica da entrevista e observacgao.

2.2.1. A Entrevista

A entrevista € uma técnica extremamente reconhecida no campo das Ciéncias
Sociais. Esta faculta o acesso a informa¢des num plano individualizado, dando a
cada sujeito a possibilidade de se expressar e de se pronunciar sobre determinado
conteudo permitindo ao investigador obter uma visdo da problemética em estudo. A
entrevista € uma das técnicas mais difundidas em investigacdo qualitativa,
fornecendo pistas para a caracterizacdo do estudo, e permitindo também conhecer

em alguns aspectos, os participantes do processo.

De acordo com Bogdan e Biklen, (1994) as entrevistas podem “constituir a estratégia
dominante para a recolha de dados ou podem ser utilizada em conjunto com a

observacéo participante, analise de documentos e outras técnicas” (p.134).

Tuckman, (2000) afirma que o0s investigadores usam a entrevista para

transformarem em dados as informac¢des comunicadas pelos individuos. A entrevista
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permite aceder ao que esta dentro da cabeca de uma pessoa; torna possivel aceder
ao conhecimento, informacdes sobre o que uma pessoa sabe, 0 que gosta e nao
gosta sobre valores e preferéncias, 0 que pensa sobre atitudes e crencas e revela

experiéncias realizadas por cada um dos entrevistados.

Para Quivy e Campenhoudt (2008), “os métodos de entrevista caracterizam-se por
um contacto directo entre o investigador e os seus interlocutores e por uma fraca
directividade por parte daquele” (p.192) Entre ambos estabelece-se uma dinamica
relacional, em que o participante exprime as suas percepg¢des de um acontecimento,
as suas interpretacfes ou as suas experiéncias. Por sua vez o investigador facilita
essa expressao, evita que ela se afaste dos objectivos da investigacao, permitindo

ao participante autenticidade e profundidade nas suas respostas.

Segundo Arnoldi e Rosa (2006), a entrevista pode ser classificada, de acordo com o
nivel de estruturacdo e roteiro de questfes utilizadas, em: livre, estruturada e semi-

estruturada.

De acordo com a natureza do estudo, optei pela realizacdo de entrevistas semi-
estruturadas. Na Entrevista Semi-Estruturada, o questionamento € mais profundo e
também mais subjectivo, levando a um relacionamento de confiabilidade. Estas
entrevistas, muitas vezes, dizem respeito a uma avaliagdo de crencgas, sentimentos,
valores, atitudes, razbes e motivos acompanhados de factos e comportamentos.
Existe a necessidade de se elaborar uma lista de questbes que, consoante o

discurso e a dinamica dos intervenientes, podem néo ser sequentes.

No entender de Quivy e Campenhoudt (2008), a entrevista € semi-directiva, ou semi-
estruturada “no sentido em que nado é inteiramente aberta nem encaminhada para
um grande numero de perguntas precisas” (p.192). Este tipo de entrevista ocorre
qguando o entrevistador coloca varias questdes e procura obter respostas por parte
do entrevistado, ficando a ordem e a forma como 0s assuntos séo introduzidos ao
critério do primeiro. Se o inquirido ndo chegar a abordar de modo espontaneo um ou

varios temas pretendidos por parte do investigador, este deve propor-lhes.

Nesta investigacao efectuei trés entrevistas individuais semi-estruturadas no inicio
do processo as participantes do estudo complementadas mais tarde por mais trés,

por se verificar necessidade de aprofundamento. Marcada a data de cada entrevista,
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foram realizadas as gravacgdes das entrevistas, transcricdo na integra das mesmas e
posteriormente a devolucdo do texto obtido. Numa primeira fase as entrevistas
decorreram durante os meses de Janeiro e Fevereiro de 2010, tendo uma duragao
de aproximadamente quarenta e cinco minutos cada uma. Numa segunda fase, as
entrevistas decorreram nos meses de Abril e Maio de 2010, tendo uma duracéo de
aproximadamente trinta minutos. Todas ocorreram no contexto de trabalho das
participantes, num ambiente informal tendo a presenca do gravador nao interferido
na colaboracéo das educadoras. Uma vez que lidei diariamente com as participantes
realizei um encontro informal para apresentacdo, dos objectivos da investigacao e
explicitacdo dos procedimentos metodologicos a serem tomados. Solicitei toda a
disponibilidade que Ihes fosse possivel para alguns encontros preparatérios para
observacdes, caso houvesse necessidade, para a realizacdo de entrevistas e para a
devolucdo do feedback decorrente da andlise de dados em ambas as situagdes.
Foram ainda retiradas todas as duvidas que pudessem surgir, bem como as
implicacbes do estudo para as participantes. Foram abordados aspectos
relacionados com a duracdo da investigacao, entrevistas a realizar, observacfes em

video de reunifes de equipa e calendarizacdo das mesmas.

Assegurei 0 anonimato, assim como o respeito e protec¢do de privacidade. Informei-
as da possibilidade de acrescento, supressdo ou correccdo dos textos das
entrevistas. Combinei a devolucao de feedback, do tratamento de dados a cada uma
das participantes, quer das entrevistas, quer das observacdes a efectuar. O clima de
confianca, sinceridade e abertura, foram fundamentais para o desenvolvimento
deste trabalho. Apd6s a aceitacdo da participacdo das participantes nesta
investigacdo, contactei a Directora do Agrupamento, no sentido da obtencdo das

respectivas autorizacdes legais para a prossecucao do trabalho.

Como ja foi dito, situo-me no mesmo contexto profissional das participantes. Tal
facto, permite-me uma observacédo participante contribuindo para uma melhor
recolha de dados, conhecimento do ambiente e um certo a vontade com as
entrevistadas permitindo-lhes ser mais desinibidas na exposicdo das ideias e
experiéncias ocorridas. Segundo Bogdan e Biklen (1994), nos estudos de
observacéo participante “o investigador geralmente j4 conhece os sujeitos, de modo
que a entrevista se assemelha muitas vezes a uma conversa entre amigos” (p.134).

Os mesmos autores referem igualmente que o investigador, em situacdes em que ja
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conhece o participante, deve passar logo a entrevista. No entanto o investigador
deve manter uma atitude de vigilancia sobre si préprio, decorrente da exigéncia de
rigor cientifico, que sO por esse meio pode ser alcancado. Por vezes em situagdes
informais, solicitei esclarecimento de aspectos que precisavam de ser esclarecidos e

gue posteriormente se transformaram em momentos formais.

O guido da entrevista

A elaboracao do guido da entrevista, precedeu a fase da realizagcdo das entrevistas.
Este guia orientador das entrevistas foi organizado em blocos tematicos, cada um
deles com objectivos especificos, um formulario orientador de topicos/questdes e
aspectos a explorar caso a inquirida ndo se referisse espontaneamente as questdes.
Assim 0 guido das entrevistas apresenta quatro blocos, cada qual com os seguintes

objectivos:

e Bloco A — Legitimacao da entrevista e motivacao.

1. Legitimar a entrevista e motivar o entrevistado;
2. Assegurar a confidencialidade das informacdes;
3. Valorizar o contributo do entrevistado.

e Bloco B — Concepcdes sobre a formacdo, percurso profissional e o papel do

Educador de Infancia na sociedade actual.

1. Recolher alguns dados sobre a sua formacdo e experiéncia
profissional,

2. Reconhecer as suas concepcdes sobre a actividade docente e sua
natureza.

e Bloco C — Concepcoes sobre a reflexdo na pratica.

1. Recolher dados de opinido que permitam caracterizar os entrevistados
relativamente as concepcdes que possuem da reflexao sobre a pratica.

e Bloco D — Concepcoes sobre trabalho colaborativo, préatica reflexiva e

desenvolvimento profissional.

1. Recolher dados de opinido que nos permitam conhecer as concepcoes
das participantes sobre o trabalho colaborativo e a sua importancia para o
desenvolvimento de processos reflexivos tendo em vista a melhoria das

praticas e o desenvolvimento profissional dos professores formacéo para o
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desenvolvimento de processos reflexivos tendo em vista a melhoria das

praticas e o desenvolvimento profissional dos professores.

ApoOs a realizacdo das entrevistas, estas foram transcritas na integra a partir dos
registos magnéticos, dando origem a trés protocolos. A titulo de exemplo, foi

seleccionado um, que se apresenta nos anexos.
2.2.1.1. Analise de conteudo das entrevistas

Para proceder ao tratamento dos dados recolhidos através das entrevistas, recorri a
técnica de analise de contetdo, que de acordo com Bardin (2009), “é um conjunto

de técnicas de analise das comunicacfes” (p.33).

Segundo Bardin, a andlise de conteudo utiliza procedimentos sistematicos e
objectivos de descricdo do conteudo das mensagens. Esta possibilita o confronto
entre a leitura pessoal de uma mensagem com a leitura de outros e através de um
olhar mais atento, os contelidos, estruturas e significados podem ser desocultados.
Neste estudo, utilizei uma analise de conteddo tematica, que decorreu em algumas

etapas.

Numa primeira etapa, examinou-se o “corpus de analise” que neste estudo foram os
protocolos das entrevistas. Numa segunda etapa, tendo como referencial o quadro
conceptual e/ou tedrico em que as questdes se situavam, e tendo em conta a
natureza interpretativa do estudo, procedeu-se a uma leitura flutuante do material,
que permitiu destacar alguns temas que possibilitaram reter algumas ideias centrais.
A partir daqui procedeu-se a sucessivas leituras para identificar os temas expressos
nas respostas das participantes, identificando o melhor possivel as passagens do
texto relativas a cada tema. Em seguida, procedi a definicdo das categorias, que,

neste estudo foram estabelecidas a posteriori.

Esta € uma etapa muito importante em todo o processo de analise, ao qual tentei
cumprir o principio da exaustividade (todo o material € analisado), e o principio da
pertinéncia (a categoria estd adaptada ao material de analise e pertence a um
quadro tedrico definido), (Bardin, 2009 p.148).
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Identifiquei no material, os discursos que me pareceram importantes, assim como o
relevante para cada uma das questdes formuladas neste estudo. Foi deste modo
gue marquei e diferenciei as passagens relativas aos aspectos citados, emergindo
deste modo trés quadros categoriais, referentes as trés entrevistas. Entreguei as
analises a cada uma das participantes para serem lidas, no sentido de confirmar o
rigor dos acontecimentos descritos e de aceder as suas opinides sobre as
interpretacbes efectuadas. O feedback devolvido foi muito gratificante. As trés
reviram-se na leitura das analises efectuadas, uma congratulou-me pelo modo como
tinha categorizado, e outra agradeceu-me o facto de através da leitura do seu

quadro categorial, ter sido possivel rever-se como pessoa e profissional.

A fixacdo definitiva da categorizacdo foi um processo demorado, que passou pela
criacdo de uma primeira grade de analise que foi sendo sucessivamente melhorada,

a medida que se efectuava mais um “olhar” pelo produto.

A medida que o presente estudo foi decorrendo e apds uma primeira analise das
transcrices das entrevistas senti necessidade de compreender algumas questdes
gue emergiam neste estudo relacionadas com o trabalho em equipa tdo valorizado

pelas trés participantes.

Que processos reflexivos eram utilizados nestas reunides? Qual o processo reflexivo

com maior predominancia?

Esta vontade de descoberta, levou-me a recolha de mais dados. Deste modo,
complementei a técnica da entrevista com duas observacbes participantes
videogravadas em duas reunifes de equipa que decorreram nos meses de Abril e
Julho. A primeira, centrou-se na planificacdo mensal do més de Maio e teve a
duracdo de cinquenta minutos, a segunda com a duracdo de trés horas
aproximadamente, tratou da avaliacdo das actividades realizadas durante o terceiro

periodo.

2.2.2. A Observagéo

A observacéo € uma das técnicas muito utilizada na investigacéo e considerada por
Quivy e Campenhoudt (2008), “o Unico método que capta 0s comportamentos em

que eles se produzem, sem a mediacdo de um documento ou de um testemunho

(p.196). A validade desta técnica, depende da precisao e do rigor das observacoes,
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an “

devendo ser controlada e sistematica e planeada, determinando “para qué”, “o qué”

e “como” observar.

O objectivo destas observacdes prenderam-se com a necessidade de compreender
a interacgdo verbal dos participantes ao longo das reunides, e quais 0S processos

reflexivos que emergiam desse discurso. Como objectivos especificos procurou-se:

e Observar e analisar qual a natureza de processos reflexivos que ocorrem nas
duas reunides de equipa;
e Observar quais os processos mais utilizados nos discursos das participantes
do estudo.
Segundo Estrela (1984), “s6 a observacao permite caracterizar a situacdo educativa
a qual o professor tera de fazer face em cada momento”. Isto significa que, através
da percepcdo e da interpretacdo do real, efectuadas pelo observador, podem ser
identificadas as variaveis presentes e as interac¢des, providenciando o material para
andlise da situacdo e para a construcdo de uma consciéncia critica de si e dos
outros. No entender de Damas & De Ketele (1985), a observagdo pode assumir-se
como descritiva (descreve os fendbmenos, comportamentos ou a situacao), formativa
(resulta do feedback da observacéo), avaliativa reside no contributo para a tomada
de decisbes), heuristica (resulta da emergéncia de hipoteses pertinentes) ou de
verificacdo (permite verificar uma hipétese no campo da pratica).

Quanto a situacdo ou atitude do observador, Estrela (1984), sugere dois tipos de

observacao: participante e naturalista.

e Observacao participante:
Quando o observador participa na vida grupo por ele estudado. O diferente
posicionamento assumido durante a observacdo permite a diferenciagcdo entre
observacéo participante e observagdo ndo participante sendo que nesta Ultima, a
observacéo é feita por um observador distanciado do observado e ndo integrado na

vida deste.

e Observacao naturalista:
E aquela que se realiza em meio natural, em que o observador procede a uma

acumulacao de dados, pouco selectiva, mas sujeitos a uma analise rigorosa.
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Nesta pesquisa, optei pela observacdo participante por fazer parte do contexto
natural dos participantes. Observar ndo € facil, requer um grande conhecimento e
treino além de capacidade de desenvolver uma certa sensibilidade na identificagdo

de acontecimentos significativos.

Alguns autores, (Goetz & LeCompte, 1984; Costa, 1989; Cohen & Manion, 1994)
referem alguns riscos que a técnica da observacéao pode envolver, como, o de poder
provocar alteragbes no comportamento dos participantes, com consequente
distor¢do no fendmeno a observar, dado o envolvimento emocional do investigador.
Também o envolvimento afectivo do investigador pode influenciar a realidade, na
medida em que esta familiaridade podera leva-lo a descurar determinados aspectos
comportamentais que seriam imediatamente Obvios para um observador n&o

participante a quem se deparasse pela primeira vez essa situagao.

Tal como nas entrevistas, é necessario ter consciéncia dos riscos e fazer o possivel
por eliminar preconceitos e ideias preconcebidas. Como complemento das
entrevistas realizadas, realizaram-se dois momentos de Observacao registadas em
video, ndo apenas para optimizar as vantagens de um registo permanente em
investigagdo (outras andlises, identificacdo de diferentes aspectos, desenvolvimento
de outros trabalhos, futuras apresentacdes) mas, acima de tudo pelas suas
potencialidades formativas. As datas para as observacdes foram marcadas de
comum acordo com as participantes. Estas observacdes foram registadas em

videogravacao e audio, tendo posteriormente registado a transcricdo das mesmas.
2.2.2.1. Tratamento dos dados de observacao

Elaborei para cada uma das reuniées um protocolo de observagéo e posteriormente
construi duas grelhas de analise qualitativa para cada uma das reunides
observadas. Um diz respeito ao nimero de unidades de interaccdo verbal das
participantes durante as reunides, e 0 outro, diz respeito aos processos reflexivos
utilizados no discurso das participantes. Posteriormente, tornou-se interessante
verificar qual o tipo de processo reflexivo mais utilizado por cada uma das
participantes em cada uma das reunibes. Finalmente apresentei um quadro
comparativo dos processos reflexivos observados ao longo das duas reunibes de

equipa.
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Terminada a fase da recolha dos dados, procedi a sua organizacao, tratamento e
andlise. O tratamento dos dados, consiste na organizacdo sistematica de todo o
material recolhido com o objectivo de aumentar a compreensdo sobre o fendbmeno
em estudo. Esta compreensao implica trabalhar com os dados, a sua organizacao,
divisdo em unidades manipulaveis, sintaxe, procura de padrbes, descoberta dos
aspectos importantes e do que deve ser apreendido e a decisdo sobre o que vai ser

transmitido aos grupos (Bogdan e Biklen, 1994, p.205).

Para analise dos dados de observagdo, quantifiquei o nimero de Unidades de
Interaccéo verbal existentes em cada reuniao, seleccionei os cinco “episédios” (Altet,
2000) defini como critério o conteldo tematico que apresentava 0 maior nimero de
interaccdes na reunido de planificagcdo e na reunido de avaliagdo, e sobre estes
incidi o meu estudo. De seguida registei os tipos de processos reflexivos promovidos
nos discursos das participantes, quantifiquei a percentagem de vezes que cada um
deles era utilizado no total de cada episdédio e também por cada uma das
participantes. Para a andlise dos processos reflexivos, adaptei a grelha de Andlise
do Discurso do Supervisor (Isabel Barbosa e Fatima Pocas, in Flavia Vieira et al,

2010), que se apresenta em anexo.

3. Participantes do estudo

As participantes deste estudo sdo trés educadoras de infancia a exercer as suas
funcdes num Jardim de Infancia da rede publica do Ministério da Educacéao.
Juntamente com a autora deste estudo, constituem a equipa pedagogica deste
Jardim de Infancia, desenvolvendo um trabalho regular nos seus contextos naturais
(Bogdan & Biklen, 1994), partiihando todas, as mesmas preocupacfes e
experiéncias pedagogicas. Embora neste estudo, o numero de participantes seja
reduzido, segundo Giglione e Matalon (1997), poderdo ser retiradas conclusdes
sélidas, nomeadamente em relagdo a “atitudes, representacbes, comportamentos,
motivagdes, processos e outros.” (p.105). As participantes mostraram desde logo

uma grande receptividade e disponibilidade para participarem neste estudo.

Como se pode verificar, no quadro n°l, as trés educadoras participantes no estudo,
representadas respectivamente pelos codigos Al, A2 e A3 tém entre quarenta e trés
a cinquenta anos de idade. No que respeita a habilitacbes académicas uma das

educadoras possui um mestrado na area da educacgdo, comunicacdo e linguagem,
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outra encontra-se a frequentar o mestrado na area da supervisdo em educacéo e a

terceira possui uma licenciatura em educacéo especial. Todas possuem formacéo

especializada na area da educacdo especial. De realcar o facto de uma das

educadoras possuir o curso de educadores de infancia e simultaneamente o de

professora do 1° ciclo do ensino basico.

Educadoras | Idade HabilitacGes Académicas Escola de Formacéao
Inicial

. Mestrado em Ciéncias da Educagao

Al 42 . Curso de Professora do 1° Ciclo do | Escola Jodo de Deus
Ensino Basico
. Curso de Educadores de Infancia.
. Licenciatura em Educagéo Especial

A2 45 . Curso de Educadores de Infancia Magistério Primario
. Frequéncia no Mestrado em Superviséo

A3 50 em Educacdo Escola Jodo de Deus
. CESE em Educacéo Especial
. Curso de Educadores de Infancia

Quadro n.°1 - Dados pessoais das participantes do estudo.

No que respeita ao numero de anos de desempenho na profissdo e tal como

expresso no quadro n® 2, apresentado na pagina seguinte, estes situam-se no

intervalo entre os vinte e os trinta anos, sendo que duas delas apresentam 0 mesmo

namero de anos de servico. Duas participantes ja se encontram na instituicdo ha

mais anos e a terceira desempenha essa funcao ha apenas 6 meses.

PARTICIPANTES DO ESTUDO
EDUCADORAS TEMPO DE SERVICO VINCULO
Total No J.I.

Quadro
Al 20 Anos 4 Anos Agrupamento
Quadro Zona
A2 20 Anos 6 Meses Pedagdgica

Quadro
A3 30 Anos 6 Anos Agrupamento

Quadro n.° 2 - Dados profissionais das participantes do estudo.

4. Caracterizacdo do contexto do estudo.

Para implementacdo do estudo, optei pelo Jardim-de-Infancia onde exerco fungoes.

Esta instituicdo pertence a rede do Ministério da Educacao, situa-se na regido da

grande Lisboa e é o Unico Jardim de Infancia no Agrupamento de Escolas a que
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pertence. A populacédo é constituida por 100 criancas maioritariamente residentes na
zona. E uma zona residencial urbana cujo extracto social se situa no nivel médio,
média-alta. O corpo docente € constituido por cinco educadoras de infancia, das
quais uma desempenha a funcdo de Subdirectora deste Agrupamento, as restantes
sao titulares de grupos sendo que uma acumula a funcdo de coordenadora de
estabelecimento. Quatro assistentes operacionais prestam apoio aos quatro grupos
de alunos. O programa curricular é complementado por “actividades de
prolongamento de horario”, assegurado por uma Assistente Técnica e uma
Assistente Operacional. Apenas 25 criangas usufruem deste servi¢o, outras tantas
recorrem, no final das actividades lectivas, aos ATLs da zona e as restantes
regressam a casa acompanhadas por familiares ou empregadas domeésticas. As
condicOes fisicas e materiais (pedagogico e outro) deste estabelecimento de ensino

sao consideradas, por todos, bastante boas.

O Jardim de Infancia é muito procurado pela comunidade, que o consideram uma
instituicdo com muito bom ambiente e empenho na qualidade de servigo prestado

por todos aqueles que exercem fungdes neste espaco.

5. Papel do Investigador

A atitude do investigador € primordial em todo o processo. Bogdan e Biklen (1994),
adiantam que as investigacdes qualitativas apontam para uma abertura do
investigador consoante se vai desenrolando o processo, no sentido de que este seja
rigoroso e perspicaz na recolha de dados e de informagédo. Consideram que este
deve ser detentor de competéncias de conversacdo acessiveis e faceis com os
outros devendo ser um ouvinte atento e sensivel. Deve ser, igualmente, capaz de
estabelecer com os participantes uma relacdo assente em confianca e compreensao
demonstrando ao mesmo tempo que consegue demonstrar respeito pelas

perspectivas e concepc¢des dos sujeitos em estudo.

Também Natércio Afonso (2005), refere a necessidade de se reconhecer a
experiéncia e a vivéncia do investigador no estudo que se quer realizar, no sentido,
de lhe ser permitido um novo olhar sobre uma realidade que se quer questionar.
Segundo o autor, este olhar resulta de um distanciamento que o investigador tera de
adquirir através de um processo reflexivo, de modo a tornar “estranho” o que era

“familiar” e pondo em causa o0 que parecia obvio (p.50).
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Com ja disse anteriormente, neste estudo, situo-me no mesmo contexto profissional
partiilhando os mesmos sentimentos e experiéncias pedagdgicas das participantes.
Assim, considero-me dentro do proprio estudo exercendo um duplo papel: observo e
participo. Neste sentido, ao longo do meu percurso investigativo, sou agente activo

da mesma realidade.

Carmo e Ferreira (1998) levantam a questdo da definicdo clara do papel do
investigador na comunidade onde se vai realizar o estudo de modo a garantir o grau
de lucidez nas relagGes interpessoais, devendo o investigador interrogar-se sobre a
questdo do seu envolvimento com o grupo-alvo, ou seja, a intensidade do
“mergulho” que quer dar sobre o objecto de estudo. As consequéncias da sua opg¢éao

sdo extremamente relevantes no decorrer de todo o estudo.

Esta questdo, foi desde o inicio reflectida e analisada por mim. Ao iniciar esta
pesquisa, tomei consciéncia de algumas limitacbes que poderiam funcionar como
filtros comunicacionais ao longo do processo. A escolha de um papel em que nos é
permitido envolver com maior profundidade, torna a situacdo de observador
participante mais complexa, exigindo da parte deste uma auto-vigilancia para se
manter o equilibrio necessario, uma vez que tem um papel activo no desenrolar da

intervencao que esta a ser pesquisada.

5.1. Preocupacdes éticas e deontoldgicas

Os procedimentos neste estudo respeitaram o0s principios de ética que qualquer
investigador devera observar. Sao eles, entre outros: a negociacdo da autorizacao
para efectuar o estudo “o consentimento informado”, a protec¢do das identidades
dos sujeitos, o respeito como estes devem ser tratados de modo a obter a sua
cooperacdo no estudo, a informacdo e autorizacdo para registo de conversas,
entrevistas ou imagem com gravadores e/ou videos, ser auténtico aquando do
registo dos resultados. As questdes éticas podem assumir diferentes formas

consoante surjam em momentos diferentes do processo de investigacao.

Para mim, a ética reveste-se de uma responsabilidade enorme ao longo de toda a
vida. No ambito de trabalhos de investigacdo, bem como em qualquer outro trabalho
gue envolva terceiros, convidados a participar, a relacdo entre o investigador e estes

deve ser ajustada a um comportamento adequado, correcto e moral, que preserve o
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mais possivel a entidade e a privacidade de todos os envolvidos. As decisdes éticas
por mais complexas que sejam, baseiam-se em valores e crencas e naquilo que se
acredita ser, os comportamentos mais adequados. Nesta perspectiva, procurei agir,
prestando toda a informacéo e esclarecimento sobre a matéria tratada, a0 mesmo

tempo que assegurei a confidencialidade dos dados recolhidos.
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Capitulo Il - Apresentacao e Analise dos Dados

Nota introdutdéria

Dada a natureza da investigagdo e a coincidéncia de opinido no discurso das
participantes deste estudo, optou-se por apresentar em conjunto os resultados da
analise das entrevistas embora destacando a singularidade de cada uma das
participantes, sempre que as mesmas apresentam discurso divergente. Desta
analise emergem o0s seguintes temas: 1) Papel do educador de infancia na
sociedade actual; 2) Formacéo inicial e natureza da fungdo docente 3) Trabalho
colaborativo, praticas pedagdgicas e pensamento reflexivo; 4) Concepcgdes sobre o

professor reflexivo.

1. Papel do educador de infancia na sociedade actual.

Desde o inicio do processo investigativo que se evidencia a importancia atribuida
pelas participantes do estudo ao papel do educador de infancia na sociedade actual.
Os dados disponiveis permitem considerar que este papel adquiriu hoje uma maior
visibilidade, assumindo-se a educacdo pré-escolar como uma etapa muito
importante no desenvolvimento da crianca, como uma fase imprescindivel que
precede a educacao formal. Esta visibilidade de acordo com os dados analisados e
expressos no quadro n°3, apresentado na pagina seguinte, parece decorrer de uma
maior exigéncia verificada ao nivel do processo de ensino — aprendizagem e numa
maior articulacdo do trabalho da educadora com a familia. Com efeito a cooperacéo
entre a escola e a familia deve ser cada vez mais estreita, como condi¢ao
necessaria ao desenvolvimento dos seus alunos. Todavia, a maior importancia
atribuida ao papel do educador na sociedade actual, como consideram A2 e A3, na
opinido de Al, este papel, ainda nao é totalmente reconhecido.

“...Eu penso que, de um modo geral, o papel que os educadores de infancia tém
ainda néo esta de facto assumido, mas tem vindo a diferenciar-se, sobretudo nestes

ultimos anos, e sinto que ja é mais valorizado”.

N&o obstante, na opinido das participantes no estudo ainda ha um caminho a fazer e

para o efeito, em muito contribuir4 o caracter obrigatério da Educacgéo Pré-escolar, a
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valorizacdo do seu curriculo como etapa fundamental para o desenvolvimento da
crianga e uma cuidada articulacdo entre a Educacédo Pré-Escolar e o 1° Ciclo do
Ensino Basico.

Tema Categorias Subcategorias Indicadores U. E.
Papel do Reconhecimento Ponto de situacéo Paloelh é_i(ijnda nao Al
educador de Social do papel do reconhecido
infancia na educador. Maior Al A2 A3

. reconhecimento, ! !
sociedade devido a mudancas
actual. na sociedade.
Razdes
reconhecimento Ensino mais A2, A3
exigente nas
préticas;
. A3
Condicdes para a | Maior articulagdo no
valorizacdo da Ed. Pré- | trabalho do
Escolar Educador/Familia

Obrigatoriedade da
ed. pré-escolar;

Al. A2, A3
Valorizacao do
curriculo;

Articulagdo entre o
pré e o 1°ciclo.

Para as criancas 1°  Patamar da | Al, A2,A3
A Educagédo Formal;
Importancia da

Educacéo Pré — Promotor de A1,A2,A3

experiéncias
Escolar. positivas.
Para os Pais
- . A2, A3
Maior

disponibilidade

Quadro n.° 3 - Papel do educador de infancia na sociedade actual.
1.1. Motivacao para o desempenho profissional.

Numa altura em que a escola vive momentos de mudanca e lhe é pedido que se
adapte a uma sociedade cada vez mais complexa, parece pertinente “olhar” de
forma mais atenta para o modo como decorre o trabalho do professor, atendendo ao
aumento das exigéncias da escola, aos ajustamentos na accdo educativa, a sua
relacdo com o0s seus pares e com os alunos. Como se pode verificar através das
leituras dos dados expressos no quadro n°4, identificou-se no discurso das
participantes, a motivagao, e o privilégio por exercerem a profissdo, encontrando-se

bastante realizadas e motivadas para o exercicio da docéncia.
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Tema Categorias Subcategorias Indicadores U.E.
Atitude Motivagéo Altamente motivadas . Privilégio por
o estar na profisséo;
perante a profissional. Al: A2: A3
Realizadas
. - _— . Fazer o que gosta
profissao. profissionalmente.

Quadro n.° 4 - Atitude perante a profisséao.
2. Formacao Inicial e natureza da fung&o docente.

A formacdo inicial dos educadores de infancia € assegurada por instituicbes de
ensino superior e garante a formacao em todas as componentes que a preparagao
para o exercicio da funcdo docente exige. Ao longo dos tempos, a Lei de Bases do
Sistema Educativo tem vindo a sofrer alteragcbes no sentido de responder as
necessidades da sociedade actual. Estas mudancas repercutem-se, também, na
formacdo inicial dos educadores de infancia, uma vez que implicam transformacodes
relacionadas, quer com o desenvolvimento pessoal e profissional dos futuros
docentes, quer com a adequabilidade e a qualidade do atendimento educativo a

oferecer as criangas com quem vao trabalhar.

2.1. Formacéo inicial.

No que respeita a esta dimensdo, as participantes do estudo destacam alguns
aspectos positivos decorrentes das suas experiéncias pessoais durante a formacao
inicial, ndo obstante, Ihe terem reconhecido algumas fragilidades e enderecadas
algumas criticas.

A qualificacdo do corpo docente da instituicdo onde foi realizada a Formac&o inicial
pelas participantes do estudo, € considerado como um factor determinante na
preparacdo dos jovens educadores, consequéncia das aprendizagens e
experiéncias de formacdo efectuadas que possibilitaram um “novo olhar” sobre a

educagédo. Um olhar e uma experiéncia que conduziu a apropriacdo de um saber

mais técnico e profissional.

(...) O grupo docente da altura, ja tinha uma maneira de olhar para a educagéo
com uma abertura (...) que me sensibilizaram para procurar uma determinada

maneira de estar’. (A2)

Séao identificados, como aspectos positivos da formacgéo inicial, as experiéncias
realizadas na pratica pedagdgica e em areas curriculares teorico praticas,

particularmente as realizadas no contexto da Unidade Curricular de Necessidades
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Educativas Especiais e da Pratica Pedagdgica. Estas, constituiram-se como
potenciadoras de uma atitude mais reflexiva, conduzindo a uma intervengdo mais

especializada no trabalho com a crianca.

“ [O estagio na deficiéncia] foi bastante enriquecedor para mim, deu-me uma
experiéncia sobre o desenvolvimento que eu acho que é essencial. (...) Se a
pessoa tem as coisas a acontecer naturalmente néo reflecte tanto sobre elas, ndo
nos inquietam tanto. Quando fiz a minha formacao, j4 usufrui um bocadinho desta
minha postura de achar que o Especial nos traz mais informacédo, para podermos

olhar para os mitdos de uma forma mais individualizada.” (A1)

2.2. Natureza dafuncao docente

2.2.1. Preparagéao do trabalho com os alunos.

No que respeita a esta dimensdo, a andlise dos dados permite identificar a
preocupacao destas educadoras no desenvolvimento de um ensino de qualidade.
Evidencia-se no discurso das participantes o seu cuidado no que diz respeito a
preparacao do trabalho com os alunos. Constata-se que as educadoras participantes
planificam diéria e semanalmente com o grupo de crian¢as, assumindo como pontos
de partida para as aprendizagens, os interesses 0s saberes e as necessidades dos

alunos.

Os dados, apresentados no quadro n°5, destacam a importancia que estas
educadoras atribuem a organizacdo e ao desenvolvimento curricular, onde se
destaca a metodologia seguida, nomeadamente a definicAo de objectivos e a
identificacdo de estratégias adequadas aos alunos, destacando-se no
desenvolvimento do seu trabalho, a preocupacéo por flexibilizar, adequar, diversificar
e avaliar as propostas de trabalho e as tarefas. Todas as participantes do estudo
referem como recursos de suporte a aprendizagem, o apoio de livros, e a
imprescindivel colaboracdo dos pais. As trés concordam que a planificacdo deve ser

flexivel a ponto de poder ser modificada sempre que for necessario.

“(...) Eu tenho cientes os objectivos individuais dos alunos dentro da sala, e depois
procuro com a planificacdo e com 0s objectivos em mente, ser suficientemente
flexivel para ir mais longe com uns e para baixar um bocadinho o nivel de
exigéncia ou de trabalho com alguns (...) que eu sinta que ndao podem ou néo

conseguem ainda chegar tdo longe”. (A1)
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Tema Categoria Subcategoria Indicadores UE
Prep aragao Organizacéo e | Pontos de partida | Parte dos saberes dos alunos; Al;A2
. para a aprendizagem A3
do trabalho | Desenvolvimento
. Considera os interesses destes. A1:A2:A3
com 0s Curricular D e
iaria
al unos . - Plano do dia Al’AZ’AS
’ Planificacdo: Semanal
e Periodicidade Plano da semana AL;A2,A3
Al1,A2,A3
Define objectivos;
. S Identifica estratégias: A3
Metodologia Seguida: | Abordagem interdisciplinar AL:A2
. Metodologia de projecto
. Outros A3
Desenvolve trabalho:
. Flexibiliza
. Adequa ALAZ2A3
. Diversifica .
. Avalia
. Apoia-se nos livros AD-
Suporctjt_-:‘ - de . Colaboragéo dos pais ALAZIAS
aprendizagem. . As rotinas do Jardim de
Infancia

Quadro n.°5 - Preparacao do trabalho com os alunos.

A educadora A3, acrescenta, a importancia da metodologia de projecto, no

desenvolvimento do trabalho com o seu grupo.

“(...) Vou sempre ao encontro daquilo que as criangas querem. A partir daquilo

que dizem fago pequenos projectos com eles.”

Diariamente todas as participantes utilizam registos escritos com o0 grupo para
avaliar e planificar as actividades dos dominios de aprendizagens da Educacéo Pré-
escolar, nomeadamente o dominio da expressdo motora, dramatica, plastica e

musical; dominio da linguagem oral e abordagem a escrita e dominio da matemaética.

“ (...) Fazemos registo escrito do que vamos realizando ao longo do dia e
comparando com aquilo que nos comprometemos realizar. Vou planeando
previamente as actividades relacionadas com os dominios de aprendizagem do

pré-escolar”.(A2)

Muito embora a andlise dos dados permita evidenciar a importancia da preparagéo
do trabalho com os alunos, a educadora Al identifica alguns constrangimentos nesta
tarefa. Para Al, “ a permanéncia de algumas criangas no mesmo grupo de um ano
para o outro” traz-lhe algum constrangimento, pela dificuldade que sente em

mobilizar situacdes novas e inovadoras para o desenvolvimento da crianca. Todavia,
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procura resolver esta dificuldade recorrendo as propostas dos alunos e da aluna

estagidria, quando esta se encontra na sua aula.

Ainda no que diz respeito a planificacdo, as participantes do estudo, consideram-na
como um guia ou um instrumento orientador. Referem que todos os meses, a
planificacdo mensal das actividades é realizada em conjunto com as colegas. A
analise dos dados apresentados no quadro n°6, permite identificar vantagens
decorrentes da prética de trabalho colaborativo na preparacéo do trabalho docente,
nomeadamente a promocao da reflexdo e a partilha de saberes.

Tema Categorias Subcategorias Indicadores UE
Trabalho Préticas Planificacdo Um guia Al,A2
. Instrumento
colaborativo orientador
com as Quando? Mensalmente  com A]A’Az
colegas as colegas 3
Vantagens: Permite reflexao AZjA3
Partilha de saberes ALA3

Quadro n.° 6 - Trabalho colaborativo com as colegas.

2.2.2. Avaliacao do trabalho realizado com os alunos

No que diz respeito a avaliacdo do trabalho realizado com os alunos, da andlise
discursiva das participantes, emergem quatro subcategorias: a periodicidade, as
formas de avaliacdo, as estratégias de avaliacdo e instrumentos de avaliacao.
Assim, as participantes do estudo avaliam o trabalho com os alunos de acordo com
uma periodicidade diaria e semanal. Como formas de avaliacdo, recorrem ao
questionamento, e a observagdo, como elementos fundamentais para a tomada de

decisdes e para a melhoria das praticas educativas.

A andlise dos dados expressos no quadro n°7, apresentado na pagina seguinte,
permite verificar que as participantes do estudo reflectem nos momentos de
avaliacdo. Evidencia-se assim uma pratica reflexiva nos momentos de avaliacdo dos

processos observados.

Por outro lado, identifica-se como estratégia utilizada para a avaliagdo do trabalho
com os alunos, os registos escritos das observacdes que realizam aos alunos. Para
a realizacdo deste trabalho séo utilizados alguns instrumentos de regulacgéo, tais

como fichas, mapas e o portfolio, tal como apresentado no quadro n.° 7.
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Tema Categoria | Subcategoria Indicadores UE
Avaliacdo | Avaliacéo | Periodicidade | . Diaria Al;A2,A3
do . Semanal AL1;A2;A3
trabalho Formas . Observa e reflecte sobre o trabalho das criancas. A1:A3
realizado avaliacdo . Questionamento ALA2'A3

. Reflecte sozinha e regista: S
com os - Como decorreu a semana ﬁi’ﬁg‘ﬁg
alunos - As observagdes feitas ao longo da semana S

- As propostas apresentadas

. Faz o ponto da situacéo

A1;A2;A3
A1;A2;A3
Registos do que observam dos alunos:
. . Andlise das produgdes
Estrategias . O que véo realizando durante o dia AL-A2-A3
de Avallagao . Comparagdo com o que era previsto fazer durante e

o dia Al;A2

Registos Escritos:

. O que gostam ou nao de fazer A2

. O que fizeram e o que planearam fazer no final da .

semana ALAZ
Al;A2
e  Mapas
Instrumentos e  Fichas A2
de avaliaco: e  Registos Diarios: AL:A2
. Trabalho FIe ‘grupo AL:A2:A3
e  Trabalho individual A1-A2
. InteracgBes verbais AL:A2:A3
e  Trabalho colaborativo AL:A2:A3
®  Portfolio A3

Quadro n.° 7 - Avaliac&o do trabalho realizado com os alunos.

3. O Trabalho Colaborativo, pratica pedagodgica e pensamento
reflexivo.

3.1. Trabalho Colaborativo

Trabalhar em cooperacédo faz parte das competéncias que tém vindo a ser exigidas
aos professores com o proposito da melhoria das suas praticas profissionais tendo

em vista ndo so, o seu desenvolvimento profissional, como a qualidade do ensino.

Os dados do quadro n°8, perspectivam algumas das vantagens do trabalho
colaborativo que foram enunciadas pelas participantes do estudo. Nesta medida,
emergem duas subcategorias sobre as vantagens do trabalho colaborativo:
vantagens a nivel pessoal e vantagens a nivel profissional. A nivel pessoal, os
resultados apontam para o respeito pela individualidade de cada um, a partilha e
resolucdo de problemas. A nivel profissional, as participantes identificam a
importancia da partilha (de saberes, materiais), a troca de experiéncias, a resolucao
de problemas, a reflexdo, o definir e alcancar objectivos em comum, o agir de modo

mais construtivo e acompanhado.
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“(...) O contexto de escola s6 existe quando todos vamos no mesmo comboio e

conseguimos estar todos sentados na mesma carruagem e reflectir para que sitio vai o

comboio e aquilo que o comboio vai a ver.” (Al)

Tema Categoria Subcategoria Indicadores UE
Trabalho Vantagens do Pessoais .dResr()jeito pela individualidade Al
. e cada uma;
Colaborativo. trab.alho em . A partilha de problemas; :22
equipa . A resolugao de problemas.
. A Partilha de:
Profissionais - Angustias e incomodos sobre ALAZA3
_— as préticas ou relacoes;
- O que se sabe;
- O que nao se sabe;
- Os materiais
. Troca de experiéncias
. g reso[ut;.éo de problemas ALA2A3
. Reflexao; )
. O definir e alcangar objectivos ALA2
comuns; Al; A3
.Agir de modo mais construtivo e Al
acompanhado. A2
. O desenvolvimento de
competéncias:
s Eticas; ALA2;,A3

. Profissionais;

® A qualidade do
desempenho
docente

Quadro n.° 8 - Trabalho colaborativo.

As participantes deste estudo consideram que, o trabalho colaborativo as enriquece

tanto pessoal como profissionalmente. Neste contexto, as participantes sentem que,

guando existe partilha, as dificuldades sdo melhor geridas, ndo h& angustias por nao

se conseguir resolver as situacdes mais dificeis. Todas sdo unanimes em considerar

gue num ambiente de cooperacdo entre todas, a relagcdo pessoal torna-se mais

aberta, quer em termos de partilhas pessoais, quer em termos de partilhas

profissionais.

“(...) Partilhar é de facto extremamente importante. Acontece-me com

muita frequéncia eu partilhar alguma angustia ou situacdo que me estd a

incomodar

estabelecem...” (Al)

relativamente & prética pedagoégica ou as

relacbes que se

“(...) Uma da uma opinido, outra dé outra, e quando chegamos a um consenso

conseguimos resolver problemas...” (A2)

Esta necessidade de trabalho colaborativo esta também presente no discurso da

educadora A3 ao referir:
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“(...) N6s sozinhas somos um pouco, mas juntas tornamo-nos num todo. Este todo

tem muitas ideias que partilhadas podem fazer a diferenga.” (A3)

O trabalho colaborativo promove igualmente o desenvolvimento de competéncias
tanto éticas como profissionais que se reflectem na qualidade do desempenho

docente.

3.2. Praticas pedagdgicas e pensamento reflexivo.

3.2.1. A Reflexao sobre a préatica pedagdgica.

Uma andlise mais cuidada aos dados, apresentados no quadro n°9, permite
evidenciar um pensamento reflexivo, considerado pelas educadoras participantes
como uma ajuda na constru¢do do conhecimento, na tomada de decisbes e
resolucdo de problemas, competéncias indispensaveis, hoje em dia, na pratica
pedagogica. A pratica reflexiva € perspectivada como algo de extrema importancia
no contexto de melhoria da qualidade da pratica pedagogica. Destaca-se assim nos
discursos das participantes a importancia atribuida a reflexdo sobre a prética

pedagogica.
Tema Categoria | Subcategoria Indicadores U.E
Perspectivas | O que é? Pensar A accio educativa
: . A accao educativa; AL1:A2:A3
pessoais sobre e correu bem A
sobre a . Se correu mal A2:A3
reflexao . O que se fez A2:A3
. Porque se fez A2:A3
. No que poderia ter sido melhor ou Al
pior
. O que poderia ter sido feito de
forma diferente
A2
. Os acontecimentos; A2
. As situacdes;
Analisar: A2
. As respostas e producdes das criancas

Quadro n.° 9 - Perspectivas pessoais sobre a reflex&o.

No entender das educadoras, reflectir € pensar sobre a sua “acg¢ao educativa, o que
correu bem, o que correu mal, o que se fez, porque se fez, sobre os acontecimentos,
as situacbes, os objectivos, e analisar “as respostas e producdes das criangas”.

Estes indicadores evidenciam uma reflexdo situada depois da accgéao.
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“ Reflectir sobre as accdes ja realizadas e repensa-las. Voltar a pegar nelas dentro
da cabeca e actualiza-las; pensar no que poderia ser melhor ou pior ou 0 que podia

ter feito de forma diferente”. (A1)

“ [Pensar] O que fiz e se atingi o que queria ... é pensar sobre o que fiz com as

criancgas, se eu atingi os objectivos que pretendia...” (A3)

A andlise dos dados, apresentados no quadro n° 10, permite acrescentar que estas
reflexdes podem ocorrer num determinado tempo e em conjunto. Assim, as
educadoras deste estudo, reflectem diariamente quando analisam as estratégias
desenvolvidas, e semanalmente quando sistematizam o trabalho diario. A analise
dos dados revela igualmente, que estas reflexdes ndo sao feitas Unicamente quando

estdo sOzinhas, mas também na partilha com as colegas.

Tema Categoria Subcategoria Indicadores UE
Perspe(_:tivas Quandg . Diariamente Andlise de estratégias desenvolvidas AL1:A2;A3
Engé)aa.ls ocotres . Semanalmente Sistematizacao da reflexao diéria. Al:A2:A3
reflexao. Com auem? - Sozinha Quando esta s6 A2

- Com as colegas Na partilha com as colegas Al1;A2;A3

Quadro n.° 10 - Perspectivas pessoais sobre a reflexao.

Como podemos observar da andlise dos dados no quadro n°l1, as participantes
deste estudo enunciam modos de reflexdo. Assim, reflectem quando pensam se a
accao educativa correu bem ou mal e porqué, quando exteriorizam 0O Sseu
pensamento no didlogo com os outros, ao ouvir 0S outros, quando realizam leituras
sobre temas pedagogicos. Destaca-se a reflexdo escrita por parte de trés
participantes que consideram o registo escrito, como necessidade para uma melhor
estruturacdo do trabalho a desenvolver com as criangas no sentido de uma

adequacao de novas formas de trabalho.

Tema Categoria Subcategoria Indicadores UE
Perspectivas | Como X ALA2;A3
pessoais reflectem? Pensam : SOFFEU bmal,;)orque? A2:A3

. Correu bem? :
sobre a (ngrim . A exteriorizar o pensamento; ﬁiﬁg
reflexao . Aouvir, e aler Al

Escrevem . Orientagéo do trabalho a

desenvolver com as criangas ALA2

. Adequacao de novas formas de

trabalho Al1;A2;A3

Quadro n.° 11 - Perspectivas pessoais sobre a reflexdo.
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3.2.2. Vantagens e constrangimentos da reflexao.

Da analise dos dados apresentados no quadro n°12, as participantes no estudo séo
unanimes em reconhecer que a reflexdo traz vantagens na melhoria da sua pratica
docente. A reflexdo permite, na sua perspectiva reformular estratégias de modo a
melhorar a sua pratica e a actualizar a forma de estar na educacéo, no sentido de
encontrar outras solucfes, para dar respostas ndo s0 aos alunos como aos pais/

encarregados de educagao.

“(...) Procuro reflectir nas acc¢des e nas reflexdes que vou tendo, no sentido de
reformular algumas estratégias e de actualizar também a forma de estar, para
tentar obter outras respostas, ou da parte das criancas, ou da parte dos

adultos/encarregados de educacéo”.(Al)

Para as participantes deste estudo, a reflexdo também contribui para a promocédo do
desenvolvimento profissional dos professores, assim como para a aquisicdo de
novas competéncias profissionais. Na perspectiva da participante A3, a reflexao
potencia o0 desenvolvimento pessoal pois o acto de reflectir facilita o auto

conhecimento e a mudanca de atitude.

“ (...) A reflexdo ajuda-nos a evoluir bastante, porque a medida que
reflectimos, aprendemos sobre 0 nosso comportamento e a mudar a nossa

atitude face as coisas”.

Tema Categoria Subcategorias Indicadores UE

Perspectiva | Vantagens da * Reformularestratégias; | . Al

. o . . Fazer diferente na prética; Al

S pessoais reflexao. * Actualizar aformade . Pensar e agir de outro Al

sobre a estar; modo; A2
reflexao e Mudanca de atitude;

° A3

e Permite a aquisicdo de

novas competéncias L
. Aquisicéo de novas

profissionais;

. competéncias profissionais A1,A2,A3
Permite o . Conhecimento do
. X . Al1,A2,A3
desenvolvimento desenvolvi/ da crianga
profissional . mais competéncias
. ' profissionais
Dificuldades de
distanciamento; . Afastamento da situag&o ALA2
. Demasiado x
Constrangimen ) . Isengéo A2
t d flexa envolvimento
0S daretiexao. emocional, . Faz-nos pensar ainda A3

Levanta davidas sobre:
. O acto de reflexao

mais

Quadro n.° 12 - Perspectivas pessoais sobre a reflexéo.
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Todavia, apesar das vantagens do acto de reflectir as participantes deste estudo
identificam algumas dificuldades no acto de reflectir. Estas dificuldades referem-se
ao distanciamento que é necessario existir quando se reflecte, e ao demasiado
envolvimento emocional, na medida em que, este envolvimento, pode dificultar

“olhar” de modo mais objectivo para a situacao.

A este respeito a educadora A2 considera que por vezes € dificil ser-se objectiva

quando se reflecte:

“Ser a mais objectiva possivel, as vezes é difici. Nem sempre consigo ser

objectiva, isenta de carga emocional que envolve a reflexao”.

Esta educadora apresenta como resolucédo para o problema, o distanciamento que

devera existir, no sentido de reconhecer se fez bem ou mal.

“(...) Muitas vezes a noite questiono-me se era necessario ter sido téo firme. Este
envolvimento emocional com a crianga, as vezes, dificulta uma andlise objectiva
das situacdes. Muitas vezes s0 trés dias mais tarde € que eu reconheco que, de
facto, foi importante ter reagido da maneira como reagi.”(A2)

3.2.3. Génese do pensamento reflexivo das participantes do estudo.

b

Um olhar mais atento a analise dos dados das participantes neste estudo
evidenciados no quadro n°13, apresentado na pagina seguinte, permite destacar
aspectos, que ouso referir, no que diz respeito a emergéncia do seu pensamento
reflexivo.

Destacam-se a este respeito diversas experiéncias de vida, no contexto familiar e

escolar, como promotores de uma atitude mais reflexiva.

Esta emergéncia do pensamento reflexivo apresenta particularidades em cada um
dos casos estudados. No que se refere a participante Al, 0 seu pensamento
reflexivo parece ter resultado de uma necessidade de sobrevivéncia. As dificuldades
pelas quais passou, numa fase da sua vida, (ter assumido muito nova o papel de
mae de dois irmdos, devido ‘saida da mae de casa e alcoolismo do pai)
predispuseram-na a uma atitude reflexiva que Ihe desenvolveu uma identidade

particular.
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“(...) Penso que é uma atitude que me acompanha ao longo da vida e que tem a
ver com o0 meu crescimento pessoal. Como cresci muito sozinha tive de fazer isso,
[reflectir] para conseguir sobreviver, e portanto tem a ver com uma questdo de

personalidade propria”. (Al)

No que respeita a A2, a sua atitude reflexiva parece iniciar-se no contexto de

formacao profissional e na esfera familiar.

“(...) Eu de facto tive formacao com um grupo de docentes que se preocupavam ja
muito com esta questao da reflexdo na educacgéo (...) [Reflectir] era um exercicio

que fazia parte do curriculum...pensar sobre as coisas.” (A2)

“ (...) Fomos muito incentivados, eu e os meus irmaos, a pensar sobre os

acontecimentos e a responsabilizarmo-nos das nossas atitudes” (A2)

Finalmente no que diz respeito a A3, o seu pensamento reflexivo parece ter-
se iniciado com uma formacdo especializada que realizou, e que do seu

ponto de vista contribuiu para Ihe desenvolver uma atitude mais reflexiva.

“(...) No inicio da minha carreira ndo estava desperta para isto [reflectir] e nédo
tinha alguém por perto para dizer “estou aflita, se tivesses isto como resolvias? [A
Formacao] ...que me abriu novos horizontes e uma nova maneira de estar na sala,

que me levou a arranjar mais preocupacfes que aquelas que ja tinha”. (A3)

Tema Categoria Subcategoria UR UE

Génese do | Emergéncia | .Navidapessoal Atitude pessoal; A2

t d A Familia; A2

pensamento 0 . Sobrevivéncia; Al

reflexivo pensamento | -Aolongo dayvida

das reflexivo N Al
= - Na Formacéo Nenhuma;

participante Inicial Atitude adquirida ao longo da A2
S E— formagcao inicial;

~ Abertura de novos horizontes; A3

. W Outra maneira de estar na sala de A3

Especializada aula; A3

Novas preocupagoes.

Quadro n.° 13 - Emergéncia do pensamento reflexivo dos participantes.

3.2.4. Concepgdes sobre o Educador Reflexivo

A este respeito a analise dos dados apresentados no quadro n°14, permite identificar
duas dimensdes associadas ao perfil do Educador Reflexivo. Sdo elas, a dimenséo

pessoal e a dimenséao profissional.
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No que diz respeito a Dimensao Pessoal, as participantes do estudo referem que o
educador reflexivo € uma pessoa que respeita a individualidade dos alunos assim
como dos adultos com quem se relaciona. Este educador reflexivo € organizado,
flexivel, criativo e bom ouvinte. Um educador reflexivo deve mudar a sua atitude face

as situacoes e deve ser aberto as mudancas.

No que respeita a Dimenséo Profissional do educador reflexivo, identifica-se a sua
capacidade de reflexdo sobre a préatica educativa, questionando-a. E um professor
gue pensa sobre as suas opc¢des, atitudes e comportamentos com o objectivo de
melhorar a sua pratica. No entender das participantes, o educador reflexivo, sabe
envolver os alunos nas suas aprendizagens e no seu trabalho e ajuda-os a pensar e
a agir em relacdo aos seus valores e atitudes. Este educador tem capacidade para
trabalhar em equipa em actividades de pesquisa e organizativas.

Tema Categoria Subcategoria UR UE
Perspectivas | Professor Perfil « Respeita a individualidade
Pessoais Reflexivo dos alunos e dos adultos com A3
sobre o guem se relaciona;

Dimensao pessoal e Abertura as mudangas; Al; A2;A3
professor P « Flexivel; A2,A3
reflexivo « Criativo: A2,A3

e Bom ouvinte Al,A2,A3
e Organizado. A2
* Professor que pensa sobre. AL:A2:A3

. Actividades que
desenvolve
. Aspectos estratégicos.
.Aspectos relacionais

e  Apresenta atitude reflexiva AL:A2: A3
sobre o seu desempenho;

. Investiga para melhorar a A2:A3
Dimensdao profissional pratica;
e  Questiona as praticas; A3
. Preocupa-se com a
actualizacao profissional Al:A2:A3

Capacidade de :

. Envolver os alunos; Al1,A2 A3

. Ajudar os alunos a A2
pensar e agir;

. Trabalhar em equipa A2,A3

Quadro n.° 14 - Perspectivas pessoais sobre o professor reflexivo.

Em sintese, € um educador que manifesta qualidades pessoais e uma atitude

reflexiva sobre o seu desempenho, abertura as mudancas, preocupacdo pela
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actualizacéo profissional, capacidade para trabalhar em equipa, para investigar no

sentido de melhorar as suas praticas.

“Um bom docente devera ter sempre uma atitude reflexiva no seu desempenho”
(A1)

“ Um professor reflexivo, deve saber ouvir os alunos e outros adultos que o rodeiam.”
(A2)

“Um professor reflexivo tem de mudar a sua atitude face as situacdes e tem de estar

aberto a mudanca” (A3)
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TRABALHO DE “EQUIPA” E PROCESSOS REFLEXIVOS.

E consensual a importancia atribuida pelos participantes do estudo a reflexdo em
contexto educativo no sentido de melhoria do desempenho profissional. E minha
intencdo analisar neste capitulo os processos reflexivos utilizados pelas participantes
no estudo no seu contexto de trabalho com as colegas. Para o efeito, e tal como
referenciado na Metodologia, foram observadas duas reunides de equipa: uma de
planificagdo e outra de avaliacdo. Em primeiro lugar debrugar-me-ei sobre os dados
da reunido de planificagdo. Assim, num primeiro momento apresentarei a
guantificacdo das interaccdes verbais e em seguida explicarei a natureza dos

aspectos qualitativos dessas interacgoes.

1. Reunido de Planificacao

e Interacc¢des Verbais

Na reunido de planificagdo, foram observadas 207 unidades de interacgéo verbal
(UIV). Nos dados apresentados no quadro n°l5, a participante Al, interagiu
(39,13%), a participante A2, interagiu (34,78%) e a participante A3, interagiu apenas
(24%). A interaccdo da participante | foi de apenas (1,93%). Da analise das unidades
de interaccédo verifica-se que apesar da educadora Al ter intervido mais nesta
reunido, houve igualmente espaco para as outras educadoras intervirem. Também
se verifica que a educadora A3, apresentou menor interac¢do, talvez por se ter
inibido face a gravacdo em video. A participante | (Investigadora), presente como
observadora, sentiu necessidade de intervir como elemento mediador de modo a
estimular as interac¢des verbais entre as participantes. Assim, em quatro momentos,

a ED | utilizou no seu discurso interac¢des do tipo, estimulo, pergunta e reforco.

1|2 ‘ 4 6 |7 9 Total | %

Al 3 | 3 2|1 3 81 | 39,13

A2 3 2 2 |2 2 72 | 34,78
7

IERE 0 10 0 4 | 1,93

Total 11|10 |39 | 8 7|3 9 207 | 100

Quadro n.° 15 - Unidades de Interaccédo verbal (UIV) durante a reunido de planificacdo Maio
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e Natureza qualitativa dos processos reflexivos

No que respeita ao estudo da natureza qualitativa das interaccbes verbais
apresentadas, estudaram-se de modo aprofundado, apenas 5 episédios. Assim, e tal
como expresso no quadro n°l6, a reflexdo predominante € de tipo

informativo/clarificativo (29%), seguido do processo reflexivo questiona (23%), e do

processo reflexivo avalia (20%). De salientar que o tipo de reflexdo com menor

namero de interacgéo € o processo reflexivo problematiza (4%)

ABRIL - (Planificagao)
Processos Reflexivos
N° de Vezes %
Informa/Clarifica 43 29%
Questiona 34 23%
Sugere/Orienta 23 16%
Avalia 29 20%
Controla 12 8%
Problematiza 06 4%
TOTAIS 147 100%

Quadro n.° 16 - Processos reflexivos utilizados durante a reunido de planificagéo.

Um estudo mais aprofundado sobre a natureza dos processos reflexivos utilizados
durante a reunido de planificacdo, permitiu verificar, tal como registado no quadro
n°17 quais os processos reflexivos mais utilizados por cada uma das participantes
do estudo. Neste sentido, dos dados analisados, destaca-se a preponderancia do

processo reflexivo de natureza “informativo/clarificativo”, como o mais utilizado no

discurso das trés educadoras participantes.

O processo reflexivo “questiona” observa-se na participante A3 com uma
percentagem de interac¢Oes verbais de 29,03%, seguido pela participante A1 com
25,8% e 16,7% no discurso da participante A2. A participante A2, utiliza
privilegiadamente um discurso de tipo “sugere/orienta” (22,2%) na interaccdo com as

suas colegas.

O processo reflexivo “avalia”, € mais utilizado pela participante A3 (25,8%,) seguido
da A2, (22,2%). A participante Al utiliza o processo reflexivo “avalia” apenas

(14,5%). Em funcdo dos resultados apresentados, a andlise da observagédo desta
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reunido de planificacdo permite verificar a existéncia de uma dinamica colaborativa,
possibilitada através de processos reflexivos no discurso das participantes,

nomeadamente de tipo informativo/clarificativo, guestiona, avalia e sugere/orienta.

De referir que nesta reunido de equipa, a natureza dos processos reflexivos menos

utilizados pelas educadoras participantes, foram “controla” e “problematiza”, embora

0 processo reflexivo “controla” se encontre presente em (11,3%) no discurso da
participante Al contrastando com os discursos das participantes A2 (7,4%) e A3

(3,2%), respectivamente.

CATEGORIAS PLANIFICAC,‘AO
Al A2 A3
Informa/Clarifica 18 29,0% 16 29,6% 9 29,0%
Questiona 16 25,8% 9 16,7% 9 29,03%
PROCESSOS 8 12,9% 12 22,2% 3 9,7%
i ’ 0 ) 0 f 0
REFLEXIVOS Sugere/Orienta
Avsia 9 145% | 12 | 222% | 8 25,8%
Controla 7 11,3% 4 7,4% 1 3,2%
Problematiza 4 6,5% 1 1,9% 1 3,2%
TOTAL 62 100% | 54 | 100% | 31 100%

Quadro n.° 17 - Processos reflexivos utilizados por cada uma das participantes do estudo
durante a reunido de planifica¢&o.

2. Reunido de Avaliacao

e Interaccdes Verbais

Na reunido de equipa de avaliacdo, foram observadas 521 unidades de interac¢ao
verbal. Assim e tal como expresso no quadro n° 18, apresentado na pagina seguinte
verifica-se que a participante Al apresenta 31,29% de interac¢des verbais com as
colegas, seguida respectivamente pela participante A2 com 23,42%, e pela
participante A3 com apenas 16,70%. A participante | (Investigadora) interagiu
28,60%. Quanto a analise das unidades de interacc¢des verbais (UlV) durante esta

reunido de avaliacdo, verifica-se que a educadora Al continua a revelar maior
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namero de interacgdes verbais com as colegas, por oposicdo a educadora A3 que

revela menor nimero de interaccao.

1 2[3[4]5[6] 7 [8]9]10]Total| %
Al 18|39 (15|15| 2 | 3 |40 |11 |27 | 3 | 163
A2 | 413 |8 | 8|2 |8|27 | 8|20 1 |122
A3 | 4119 [22|15| 1|7 |13 |5 |11]| 1 | 87
| 112130 |17 |15 2 | 9 | 27 | 10|23 | 4 | 149
Total | 28 124 |51 |53 | 7 |27 107 |34 81| 9 | 521 | 100

Quadro n.° 18 - Unidade de Interaccdo verbal (UIV) durante a reunido de avaliacdo em Julho de
2010.

e Natureza qualitativa dos processos reflexivos
No que respeita & analise qualitativa dos processos reflexivos ocorridos na reunido

de avaliacdo foram igualmente aprofundados apenas 5 episodios, referenciados no

quadro n° 19. A natureza de reflexdo predominante, € de tipo informativo/clarificativo

e avaliativo (31%) seguido, do processo reflexivo questiona e sugere/orienta (13%).

Nesta reunido a reflexdo com menor incidéncia continua a ser a problematizagcao
(2%).

JULHO - (Avaliagao)

Processos Reflexivo N° de Vezes %
Informa/ Clarifica 131 31%
Questiona 56 13%
Sugere/Orienta 53 13%
Avalia 131 31%

Controla 35 8%

Problematiza/ Reflecte 10 2%
TOTAIS 416 100%

Quadro n.° 19 - Processos reflexivos utilizados durante a reunido de avaliagdo nos cinco
episodios seleccionados.

Da analise dos dados apresentados no quadro n°20 destaca-se, tal como na reuniao
de planificacdo, que o processo reflexivo mais utilizado pelas participantes no

estudo, é do tipo informativo/clarificativo, sendo a educadora participante A3, a que

revela no seu discurso, maior predominancia deste processo reflexivo 40,6%,
seguida pela participante A2 com 40,4% e 34,6% no discurso da participante Al. O

processo reflexivo identificado em segundo lugar no discurso das participantes do
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estudo é do tipo avaliativo. Este tipo de processo reflexivo esta presente em 33,8%
no discurso da participante A1 em 33,8%, e 29,3% no discurso da participante A2 e
ainda 31,9% no da participante A3.

Nesta reunido os processos reflexivos menos utilizados pelas participantes foram do

tipo sugere/orienta, controla e problematiza.

CATEGORIAS AVALIACAO
Al A2 A3

Informa/Clarifica 47 346% | 40 | 40,4% | 28 40,6%

PROCESSOS Questiona 15 11,0% | 16 | 16,2% 5 7,3%

REFLEXIVOS | gygere/Orienta 14 1 103% | 9 | 91% 2 e
Aol 14 33,8% | 4 | 29,3% 7 31,9%

Controla 46 10,3% | 29 | 4,0% 22 10,1%

Problematiza 0 0 1 1,0% 4 5,8%
TOTAL 136 | 100% | 99 | 100% | 69 100%

Quadro n.° 20 - Processos reflexivos utilizados no discurso de cada uma das participantes
durante a reuniéo de avaliagéo.

Apoés a apresentacdo dos dados referentes as observacdes das duas reunibes de
equipa, parece-me pertinente apresentar em seguida a sintese da natureza dos
processos reflexivos evidenciados nos discursos das participantes, nestas duas
reunides como resposta aos objectivos que motivaram as observacdes: i) Qual a
natureza dos processos reflexivos utilizados pelas participantes no estudo nestas

reunides? ii) Qual o processo reflexivo com maior predominancia?

Os processos reflexivos utilizados nas duas reunides foram designadamente:
informal/clarifica; problematiza; sugere/orienta; controla; avalia; questiona.

Da analise dos dados das observacdes verifica-se que a participante Al revela ser
quem apresenta maior numero de unidades de interac¢do verbal em ambas as
reunides, utilizando nas suas interac¢des verbais, predominantemente, na reunido

de planificacdo, um processo reflexivo de tipo informativo/clarificativo e

guestionamento e, na reunido de avaliagdo, um processo reflexivo de tipo

informativo/clarificativo e avaliativo.
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A participante A2 situa-se numa posi¢ao intermédia, as suas interaccdes verbais
foram mais notérias na reunido de planificacdo do que na reunido de avaliagdo. O

processo reflexivo mais usado na reunifo de planificacdo foi do tipo

informativo/clarificativo e sugere/orienta. Na reunido de avaliacdo, 0 processo

reflexivo mais usado foi do tipo informativo/clarificativo e avaliativo.

Por fim a participante A3, apresenta menor niumero de unidades de interaccao verbal
em ambas as reunides. Nas suas interaccdes verbais utilizou, predominantemente,

na reunido de planificacdo, um processo de tipo informativo/clarificativo e

guestionamento, e na reunido de avaliacdo, um processo reflexivo

informativo/clarificativo e avaliativo.

REUNIOES PROCESSOS REFLEXIVOS
Al A2 A3
Planificacdo Informa/Clarifica. Informa/Clarifica. Informa/Clarifica
(29%) (29,6%) (29%)
Questiona Sugere/ Orienta Questiona
(25,8%) (22,2%) (29,03%)
Avaliacdo Informa/Clarifica. Informa/Clarifica Informa/Clarifica
(34,6%) (40,4%) (40,6%)
Avalia Avalia Avalia
(33,8%) (29,3%) (31,9%)

Quadro n.° 21 - Sintese dos processos reflexivos observados nos discursos das participantes
do estudo.

Em sintese, cumpre-me acrescentar que, a natureza dos processos reflexivos mais
utilizados pelas participantes nestas reunides, sdo do tipo informativo/clarificativo e
guestionamento na reunido de planificacdo nas participantes Al e A3, sendo que a
participante A2, apresenta o tipo de reflexdo informativo/clarificativo e sugere/orienta.
A reflexdo de tipo predominantemente informativo/clarificativo e avaliativo é

predominante em todas as participantes na reunido de avaliagao

Estes resultados podem, em meu entender ter sido influenciados pelos distintos

objectivos das duas reunides de equipa, uma de planificacéo e a outra de avaliacao.
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CONCLUSOES

Tendo em conta o objectivo definido para o presente estudo e as questbes que
orientaram a sua realizagdo, apds a apresentacdo e andlise dos dados, é agora
tempo de proceder as conclusbes que se sistematizam em quatro aspectos
principais: O Educador na Sociedade Actual; O Exercicio da Funcdo Docente; Da
Pratica Colaborativa ao Pensamento Reflexivo; Professor Reflexivo: um perfil de

competéncias.

1. O Educador na Sociedade Actual.

De um modo geral, as educadoras participantes consideram ter ocorrido evolugéo no
reconhecimento por parte da Sociedade em geral, face ao papel como educadoras,
em parte devido as mudancas verificadas na sociedade. Com efeito, as alteracfes a
gue se tem vindo a assistir, exigem do educador um novo perfil de competéncias
para o0 exercicio da sua profissdo. As participantes do estudo destacam o
reconhecimento social que Ihes é enderecado em paralelo com os desafios que Ihes
sdo colocados. Nos seus discursos, emergem temas como a motivacdo e o
“privilégio” por exercerem esta profissdo, por fazerem o que gostam e pela partilha e
troca de experiéncias entre as colegas. Algumas dimensdes parecem motivar este
“‘bem-estar” na profissao, tal como a dimensao relacional e a integracdo no grupo

profissional.

O estudo deixa antever uma experiéncia profissional onde no contexto de trabalho
se verifica um bom relacionamento com os colegas, aspecto este que se configura
de extrema importancia para as praticas de reflexdo conjunta potenciando as
mesmas mudancas das praticas. Na entender de Vasconcelos (2009), para uma
maior dignificacdo de todos os profissionais da educagdo pré-escolar vieram
contribuir a reformulacéo da lei de bases do Sistema Educativo — Lei n° 115/97, de
19 de Setembro, as Orientacdes Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar em
1997, e ainda o Decreto-Lei n® 241/2001, de 30 de Agosto que define o Perfil Geral
de Desempenho Profissional do Educador de Infancia. Com efeito, estas alteracdes

parecem terem contribuido para a valorizacdo do perfil de competéncias que o0s
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educadores devem adquirir, tendo em vista o papel do educador na sociedade

actual.

2. Natureza da funcao docente.

Num tempo de acesso alargado a informacéo e de estruturacdo das sociedades em
torno do conhecimento, a fungdo docente tem vindo a evoluir do “ensinar’ como
sindbnimo de transmitir um saber para o fazer aprender a alguém. (Roldao, 2007).
Conscientes desta nova perspectiva, que sustenta uma mudanca para O
desenvolvimento de um ensino de qualidade na educacao infantil, as educadoras
deste estudo, evidenciam preocupagcdo pela organizagdo e desenvolvimento
curricular, através do cuidado que demonstram na preparacao do seu trabalho com e
para os alunos, e simultaneamente, na importancia que atribuem ao trabalho com as

colegas.

Assim, no que respeita a preparacdo do trabalho com e para os alunos, as

educadoras planeiam o processo educativo, de acordo com o conhecimento que tém
do grupo, dos interesses do grupo e de cada crianca em particular dos interesses
das criancas. Foi possivel constatar que no entender das educadoras participantes a
planificacdo é considerada como um instrumento orientador do trabalho docente,
sendo-lhe atribuida uma grande importancia.

A planificagcdo assume assim a periodicidade diaria e semanal com o grupo de
criancas tendo como ponto de partida para as aprendizagens, os saberes e 0s
interesses destes. Nas suas planificagbes, as educadoras definem objectivos,
identificam estratégias, procurando desenvolver o seu trabalho com a preocupacéao
de pdr em pratica uma planificacdo flexivel, permitindo-lhes pensar e repensar as
actividades adequando-as ao grupo, procurando novos significados na prética
pedagogica, de modo a promover situacdes e experiéncias de aprendizagem
significativas. Esta ideia de flexibilizar a planificagdo corrobora as perspectivas de
Altet (2000), na medida em que a autora defende que a planificacdo surge para
analisar situagOes, escolher formas de agir sobre elas, fundamentar as escolhas e

identificar possiveis consequéncias.
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No que respeita a avaliacdo do trabalho realizado com os alunos, emerge dos

discursos das participantes o investimento nos processos de avaliacdo a importancia
que é dada a crianca no processo de ensino-aprendizagem. Para Santos Guerra
(2000), a avaliacdo é entendida como um caminho para a aprendizagem. Um
caminho que, ao ser percorrido de forma inteligente e responsavel, ajudara a
compreender o que acontece e porqué, e facilitard o reconhecimento dos erros e a
melhoria das préticas.

As educadoras do estudo avaliam o trabalho dos alunos, diaria e semanalmente,
recorrendo a observacao, a reflexdo sobre os acontecimentos da semana, fazendo o
ponto da situagcdo com O grupo ou a criancga, reflectindo sozinhas e registando os

dados através da escrita em instrumentos préprios.

Este estudo evidencia igualmente a valorizacdo que as participantes do estudo dao
ao trabalho colaborativo entre pares com o propésito de garantirem um trabalho de
qualidade com os alunos. As educadoras perspectivam assim, vantagens neste
trabalho, tais como a promocdo da reflexdo, a partiiha de saberes, materiais a
resolucdo de problemas. Boavida e Ponte (2002, p.44) alegam que juntando
diversas pessoas que interagem, dialogam e reflectem em conjunto, criam-se
sinergias que possibilitam uma capacidade de reflexdo acrescida e um aumento das
possibilidades de aprendizagem mdtua, permitindo, assim, ir muito mais longe e
criando melhores condi¢Bes para enfrentar, com éxito, as incertezas e obstaculos
gue surgem. A este propdsito, Hargreaves (1998) € igualmente da opinido que o
trabalho em conjunto e a discusséo de diferentes perspectivas, € 0 mais importante
no trabalho entre pares.Com efeito num ambiente colaborativo, os professores
dividem a responsabilidade de planificar, definir objectivos, avaliar e perseguir

objectivos comuns em conjunto.

Esta mudanca que se verifica no trabalho dos professores, nomeadamente a
necessidade do trabalho colaborativo e a preocupacdo de se encontrarem todos,
deriva da natureza e das exigéncias das tarefas que tém sido exigidas a todos o0s
profissionais de educagéo nestes ultimos anos. As responsabilidades séo cada vez
maiores e o0 seu trabalho mais intenso. Na opinido de Hargreaves (1998), esta

intensificacdo de trabalho é evidenciada ao nivel da preparacdo e avaliacdo do
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trabalho com os alunos, que tem contribuido para uma maior ocupac¢ao do tempo

dos professores e em muitas situagdes a realizacdo de um trabalho mais solitario.

3. Da Pratica Colaborativa ao Pensamento Reflexivo:

O presente estudo evidencia a importancia de um pensamento reflexivo,
considerado pelas educadoras participantes como uma ajuda na construcdo do
conhecimento, na tomada de decisfes e resolucdo de problemas, competéncias

indispensaveis, hoje em dia na prética pedagogica do educador de infancia.

e Reflexdao sobre a pratica

A reflexdo sobre a pratica constitui uma atitude docente indispensavel as praticas
educativas, capaz de provocar alteracbes nas metodologias e estratégias
conducentes a um ensino com qualidade. E necessario que ser reflexivo, constitua
uma forma de estar na educacdo. Do mesmo modo, € importante que se crie nos
educadores a disposicdo para reflectirem sobre a forma como ensinam, numa
perspectiva de desenvolvimento profissional permanente. So6 reflectindo poderemos
guestionar-nos e questionar a realidade em que nos encontramos inseridos. Na
opinido de Alarcdo (1996), a reflexdo serve o objectivo de atribuicdo de sentido com

vista a um melhor conhecimento e a uma melhor actuacéo (p.180)

Neste estudo é bem visivel a importancia atribuida pelas educadoras a reflexdo no
contexto profissional. N&do obstante, os resultados dos dados observados né&o
parecem evidenciar a pratica da reflexdo durante a accdo. Esta evidéncia levanta a
guestdo de perceber o porqué desta situacdo, uma vez que este estudo evidencia a
preocupacao por uma pratica reflexiva e um contexto propicio ao desenvolvimento
desta pratica. Sera porque estas educadoras ndo se envolvem em projectos de
investigacdo-acgdo sobre a pratica numa abordagem reflexiva? Uma abordagem
reflexiva valoriza a construcdo pessoal do conhecimento e legitima o valor
epistemoldgico da pratica profissional (Schon, 1983; Vieira, 1995), surgindo a pratica
como elemento de andlise e de reflexdo do professor. Ao envolver-se em projectos
de investigacdo-accao sobre a pratica numa abordagem reflexiva, o professor esta a
reflectir na sua pratica, aumentando o seu conhecimento profissional a medida que

consegue explicitar diferentes aspectos do seu conhecimento tacito.
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e Vantagens da reflexao

No estudo é possivel identificar o reconhecimento de que a reflexdo apresenta
vantagens na melhoria da préatica. Sdo elas: i) Um olhar mais rigoroso da acgéo
educativa, mais organizado e pormenorizado que as ajuda a encontrar formas de
resolucdo do problema; ii) A consciencializacdo das situagdes; iii) A mudanca de
atitude, a evolucdo da pratica pedagodgica e o evitar dos erros; iv) A aquisicdo de
novos conhecimentos e o desenvolvimento profissional dos professores.

Com efeito, a aquisicdo de uma atitude reflexiva dos educadores € importante néo
s6 na melhoria das praticas na sala de aula, mas também desenvolvimento
profissional do educador com consequéncias no desenvolvimento de escolas com
qualidade. Esta atitude requer pela parte dos professores conhecimento, maturidade

e responsabilidade.

e Génese do pensamento reflexivo

A analise dos dados evidencia a emergéncia do pensamento reflexivo em cada uma
das participantes. O interesse por esta evidéncia, justifica alguma reflexdo da minha
parte. Como tenho vindo a defender ao longo deste estudo, a reflexdo constitui um
elemento importante do processo de aprendizagem, tanto na vida pessoal como na
profissional. Pensar bem, € algo que se pode e deve adquirir desde muito cedo. Este
“pensar” evolui & medida do que se observa e da nossa experiéncia vivida. E a
evolugdo para um “pensar’” mais conceptual, racional, consistente e coerente que
permite realizar mudancas, instituir novos modelos e melhorar as praticas (Sprinthall,
1993). Questdo também importante tém a ver com 0S processos analiticos e
criativos, que quanto mais cedo forem estimulados maior sera a probabilidade do
individuo vir a tornar-se um excelente pensador. Para o efeito, € necessario ter uma
boa educacdo de base que permita interiorizar o processo de aprender a pensar,
uma capacidade acrescida de reflectir sobre as coisas e 0s assuntos. Esta educacao

tanto pode ser formal, como adquirida no contexto familiar.

Do mesmo modo, para desenvolver um pensamento reflexivo, ndo basta a formacao
inicial. No entender de Perrenoud (2002, p.147) este pensamento exige a criacdo de
habitus (...) enquanto o conjunto de esquemas que um individuo dispbe em um

determinado momento da sua vida. A formacdo permanente do individuo e o
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desenvolvimento da accdo ao longo da vida desenvolve as capacidades cognitivas
que permitem dar respostas a novas situacdes, integrar experiéncias, em suma
saber analisar numa atitude critico-reflexiva, Zeichner (1993). Esta postura reflexiva
e 0 habitus correspondente a ela ndo se constroem de forma espontanea. Se
quisermos que o educador desenvolva uma profissdo plena e integral, a formacao
inicial e continua, deve desenvolver a postura reflexiva e oferecer os saberes
correspondentes. SO assim, poderd procurar o aperfeicoamento reflectindo a sua

pratica, seja consigo, seja com 0s seus colegas.

O pensamento reflexivo das trés educadoras do estudo, parece emergir em cada
uma, como resultado de cada um dos pressupostos atras referidos, contribuindo
para uma atitude reflexiva, tendo em atencéo as caracteristicas proprias das suas
personalidades. Nas trés, a dimensdo familiar e profissional contribuiu para o
aprofundar do saber no que diz respeito ao conhecimento e de competéncias que se

traduziram no modo de agir, de cada uma, ao longo das suas vidas.

4. Educador reflexivo! Um perfil de competéncias

Neste estudo, € possivel identificar perfil de competéncias do educador reflexivo que
contempla duas dimensdes: a dimensao pessoal e a dimensao profissional. No que
diz respeito a dimenséo profissional, ser-se reflexivo requer uma permanente auto-
analise por parte do educador, o que implica abertura de espirito, analise rigorosa e
consciéncia social. O educador reflexivo € alguém que atribui importancia a questdes
globais da educacdo, como as finalidades e as consequéncias do ponto de vista
social e pessoal, e a relacdo entre essas questfes e a sua pratica de sala de aula.
Este educador deve mudar a sua atitude face as situacdes e estar disponivel a
mudangca e a ouvir 0s outros. Estas premissas parecem ir ao encontro da
perspectiva de Dewey (1996, in Alarcéo), segundo a qual uma das caracteristicas do
educador reflexivo € a sua “abertura de espirito”, na medida em que o educador, &
receptivo a informacdes provenientes de fontes diversificadas, ou seja, esta
predisponivel a aceitar possiveis alternativas de percurso. O educador reflexivo deve
ser portador de competéncias sociais e comunicativas de modo a manter relagbes
interpessoais e saber comunicar com clareza. Este educador deve ter uma

compreensao de si proprio e do mundo que o rodeia.
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No que respeita a sua dimensao profissional, as educadoras no estudo consideram
que um educador reflexivo € um educador que pensa sobre a pratica, que se
empenha no guestionamento sobre a sua pratica com o intuito de melhora-la. O
educador reflexivo, deve saber envolver os alunos nas suas aprendizagens e no seu
trabalho e ajuda-los a pensar e a agir em relacao aos seus valores e atitudes.

As educadoras no estudo, referem que um educador reflexivo € um educador que
revela preocupacdo pela actualizacéo e investigador das suas praticas. Encontra-se
a mesma ideia em Zeichner (1993), quando afirma que o professor reflexivo tem de
ser responsavel pela sua aprendizagem procurando actualizar-se e pesquisar.
Também Schoén (2000), defende que o professor deve ser capaz de tomar decisdes
adequadas e eficazes, superando as situacfes complexas com as quais vai ter de

lidar na vida real.

As educadoras encontram no trabalho em equipa outra competéncia que, em sua
opinido, deve constar no perfil do educador reflexivo. Esta competéncia é
consequéncia das mudancas registadas na sociedade actual, que Hargreaves
(1998) defende para uma nova concepc¢ado da educacao, mais profissional, mais
interactiva e mais interpessoal. A este respeito Perrenoud (2000; 2001), considera
gue a colaboracdo tem crescido na rotina dos professores. O autor sublinha a
necessidade de colaboracdo, ja que reflectir em conjunto € mais produtivo que
reflectir individualmente, através da qual se possa abordar os problemas em comum,
reflectindo-se sobre o sucesso e as dificuldades sentidas na pratica. Este trabalho é
uma componente da accao colectiva e pressupde competéncias de auto-analise e
de didlogo com o préximo, de maturidade, estabilidade, serenidade pessoal
daqueles que o compdem.

Ser-se reflexivo permite criar oportunidades para o desenvolvimento profissional dos

professores, tornando-0s mais responsaveis, mais competentes.

5. Limita¢cdes do estudo

Constituiram-se como factor limitativo da realizacdo deste estudo aspectos que tém

a ver com disponibilidade de tempo, a complexidade do tema em investigacdo e a
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propria sistematizacdo do seu conteudo, dadas as limitagbes existentes quanto a
extens&do do mesmo.

A minha inexperiéncia como investigadora foi, também um factor a considerar.

A inexisténcia de estudos sobre a relacéo reflexdo e trabalho de equipa em jardins-
de-infancia, o que ndo permitiu a constituicio de um “corpus” de referéncia que
possibilitasse um maior realce com os “casos” estudados.

O facto de o estudo ter sido desenvolvido no contexto de trabalho da investigadora,
trouxe como limitacdo o envolvimento emocional com as participantes do estudo,
apesar do cuidado de isencdo e ética na andlise e tratamento de dados das
observacgoes.

Apesar das limitacdes encontradas, o presente estudo permitiu verificar que, neste
jardim-de-infancia, estdo criadas as condi¢des facilitadoras de reflexédo critica e de
construcdo colaborativa de saberes, no sentido da melhoria das praticas

pedagdgicas.

6. ImplicacOes do estudo em termos pessoais e profissionais.

O desenvolvimento deste estudo, trouxe uma série de mais-valias que contribuiram
para o enriguecimento pessoal, profissional e social da investigadora. Pessoalmente,
permitiu relancar a expectativa perante a vida, abrindo novos horizontes de

conhecimento e de caminhos a explorar.

O desenvolvimento deste estudo no contexto de trabalho juntamente com as
educadoras participantes, contribuiu para o desenvolvimento a nivel profissional e
enriguecimento das relacdes interpessoais. Contribuiu para a melhoria da qualidade
do trabalho a desenvolver e a identificacdo do perfil de competéncias do educador
reflexivo, vem contribuir para a melhoria do meu desempenho profissional e
exercicio de funcbes de coordenacdo e supervisivas. Pessoalmente, permitiu-me
repensar nas atitudes a tomar no meu trabalho de supervisdo com os outros. Por
outro lado, o estudo contribuiu para uma melhor compreensdo dos processos de

reflexao utilizados no contexto do trabalho colaborativo do educador de infancia.
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7. Recomendacdes

A investigacdo sobre as praticas poderd repercutir-se em mudancas significativas
para a profissdo docente, bem como para a melhoria do ensino, através da
transformacao dos proprios educadores/ professores. Neste sentido considerando “a
escola: um lugar onde os professores aprendem” Canario (1999), o presente estudo
poderéa contribuir para:

- Articulacdo entre as escolas de formacéo e os jardins-de-infancia, numa atitude
colaborativa e de fortalecimento das ligacdes ja existentes, nhuma perspectiva de
desenvolvimento de estudos de investigacdo-accdo para reflexdo, melhoria das
praticas e desenvolvimento profissional dos educadores de infancia. Para tal, como
atitude estratégica, dever-se-do envolver as Direc¢bes das Instituicdes interessadas,
supervisores, professores e formadores;

- Estudos sobre as interacc¢des dos docentes utilizando a técnica da autoscopia;

- Trabalhos de investigacdo-accao facilitadores da criacdo de culturas colaborativas
nas escolas no sentido da constituicdo de comunidades de aprendizagem.

Valorizar a importancia da pratica reflexiva na escola significa, entre outras coisas
que ser educador/professor supbe uma formacdo séria, complexa e dificil, mas
também altamente valiosa. A vida na escola, nos termos em que ela se configura
hoje, supBe saber enfrentar e resolver situacbes - problema cada vez mais
complexas e para as quais as respostas tradicionais sdo cada vez mais inaplicaveis.
Dai a necessidade dos educadores repensarem a sua pratica docente, para que se
possam adaptar a todas as mudancas que atingem a escola, suas concepcoes e
suas formas de construcédo do saber, pois as exigéncias do mundo moderno tém se

tornado cada dia mais fortes.
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FICHA DE CARACTERIZACAO DAS PARTICIPANTES
NO ESTUDO

Ficha de caracterizacdo das participantes no estudo destinada a informacéo
recolhida através de entrevista, enquadrando-se no estudo que se esta a realizar, no
ambito da dissertacdo do Curso de Mestrado em Ciéncias da Educacao, area de
especializacdo da Supervisdo em Educacéao, pela Escola Superior de Educacéo de
Lisboa.

Os dados recolhidos destinam-se Unica e exclusivamente a serem utilizados no
ambito deste trabalho.

Preencha, por favor, os “espag¢os” com a informacéao solicitada.

Nome:

Local de trabalho:

Idade:

Situacao profissional:

Contratada _ QZP QA __ Outrasituacao

Tempo de servigo: anos

Habilitacdo académica:

Licenciatura Mestrado Doutoramento Outra

Formacdao Inicial:

Escola de Educadoras E.S.E. Universidade

Outras qualificacdes:
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GUIAO DE ENTREVISTA INDIVIDUAL — Educadoras de Infancia

TEMA: Desenvolvimento Profissional dos Educadores de Infancia:

OBJECTIVO: Conhecer as concepcdes das educadoras sobre a reflexdo na prética

DESIGNACAO OBJECTIVOS TOPICOS/QUESTOES
DOS BLOCOS ESPECIFICOS
BLOCO A: . Legitimar a entrevista e | . Situar o entrevistado no contexto da investigac3o e no

. Legitimacao da
entrevista e

motivar o entrevistado;
. Assegurar a
confidencialidade das

tema da entrevista;
. Criar um clima de abertura e confianga;
. Solicitar a autorizacdo para o registo da entrevista.

motivagao. . .
informacdes;
. Valorizar o contributo
do entrevistado.
BLOCO B: . Recolher alguns dados . Em que ano concluiu a sua formagdo inicial e qual a sua

. Concepc¢oes
sobre a formacao,
percurso
profissional e o
papel do educador
de infancia na
sociedade actual.

pessoais da educadora;
. Recolher alguns dados
sobre a sua formacgdo e
experiéncia profissional;
. Reconhecer as suas
concepgdes sobre a
actividade docente.

duragdo?

. Que qualificagbes académicas possui?

. Que institui¢bes frequentou?

. Ha quantos anos lecciona?

. Ha quanto tempo estd neste jardim de Infancia?

. Onde é que esteve antes de estar aqui?

. Que aspectos mais positivos destaca da sua experiéncia
profissional?

. Como vé a importancia do seu papel na Sociedade
actual? Justifique

. Acha que as aprendizagens da Formacgao Inicial
prepararam bem para o exercicio da sua actividade? Em
que aspectos? O que foi melhor? O que foi pior?

BLOCO C:

. Concepc¢oes
sobre a reflexao na
pratica.

. Recolher dados de
opinido que permitam
caracterizar os
entrevistados
relativamente as
concepcdes que
possuem da reflexdo
sobre a pratica.

. Como é que se prepara para o trabalho (as aulas) com
as criangas?

. Como, onde e quando prepara o trabalho para os
alunos?

. Que cuidados tem na preparagdo do trabalho com os
alunos?

. Quais os principios que norteiam a sua pratica
profissional?

. Que importancia da a planificacdo?

. Sente dificuldades na preparacdo desse trabalho?
Quais? Como as resolve?

. Qual o tipo de actividade que mais valoriza no trabalho
com criangas? Justifique?

. Quando um problema surge, como é que o aborda e
qual a continuidade que da? Resolve-o? Pede ajuda? A
qguem?

. Como é que avalia o trabalho das criangas? E o seu?
Outros elementos?

101




BLOCO D:

. Concepcgoes dos
educadores sobre
trabalho
colaborativo,
pratica reflexiva e
desenvolvimento
profissional

. Recolher dados de
opinido que nos
permitam conhecer as
concepgOes das
participantes sobre o
trabalho colaborativo e a
sua importancia para o
desenvolvimento de
processos reflexivos
tendo em vista a
melhoria das praticas e o
desenvolvimento
profissional dos
professores

.Que formagdo considera dever ter um profissional de
educagao para assumir uma postura mais reflexiva?

. Durante o seu percurso profissional fez alguma
formacgdo sobre esta tematica?

. Costuma falar com as suas colegas? Onde?

. De que assuntos falam? (pessoais, profissionais?)

. Encontram-se formal ou informalmente? Quando é que
se juntam? Qual a periodicidade? Em que espaco é que
se encontram? De que falam? Justifique

. Sente-se a vontade para em grupo (com as colegas)
falar de problemas que decorrem do seu trabalho com os
alunos?

. Quando estdo juntas sente algum constrangimento na
discussao de algum assunto, relacionados com a sua
pratica?

. Quando tém problemas para resolver como faz? Marca
uma reunido ou discute-os informalmente com as
colegas?

. Se costuma reunir informalmente com as colegas de
quem € a iniciativa destas reunides? Como se
desenvolvem? Que sentidos lhes atribuem? Quem é o
lider? Quem lhe atribuiu esse papel?

. Que importancia é que da (a partilha) ao trabalho com
as colegas? Justifique

. Que vantagens é que encontra em contextos onde pode
trabalhar em conjunto com as colegas? Que
constrangimentos

. No seu entender quais devem ser as competéncias de
um professor reflexivo?
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PROTOCOLO DA ENTREVISTA A EDUCADORA DE
INFANCIA COM O CODIGO ED A1l

A entrevista realizou-se no jardim-de-infancia onde a educadora de infancia lecciona
no dia 27 de Janeiro de 2010, teve inicio as 15H30 e durou cerca de 37 minutos
tendo decorrido num ambiente calmo e informal.

Iniciou-se pela sua legitimac&o sendo a entrevistada informada do tema e dos
objectivos da investigacdo. Seguidamente a entrevistada assinou uma declaracéo
onde se comprometia a estar disponivel para participar na recolha de informacéo
necessaria para a elaboracdo deste trabalho. Assegurou-se a partida o caracter
confidencial das informacfes prestadas sendo também pedida autorizacdo para
gravar a entrevista em audio, a qual foi concedida.

Seguidamente deu-se inicio a entrevista.

Muito obrigado pela sua colaboracéo, estou a fazer uma tese de mestrado que
tem como tema o desenvolvimento profissional dos educadores de infancia
cujo titulo € a influéncia dos processos reflexivos na melhoria das praticas
pedagogicas. Tem a ver com o0 que nés podemos fazer para melhorar a nossa
pratica. Esta entrevista vai ser confidencial, no final apds transcrevé-la podera
consulta-la e se entender que deve alterar alguma coisa, esta a vontade para o
fazer. Podemos comecar?

Sim.

Em relacdo a aspectos muito pessoais, em que ano concluiu o seu curso de
educadora de infancia?

Em 1989.

Qual a instituicdo de formacao?

No Joéo de Deus.

Portanto em 89. J4 tem 20 anos de servigo. E gosta daquilo que faz?

Sim, muito.

Porqué?

Porque acho que estou no sitio certo e porque tenho determinadas caracteristicas
gue fazem com que as coisas que eu desenvolvo tenham um efeito nas criancas.

Portanto gosto, acho que estou a fazer aquilo que tenho perfil para fazer.
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Para além do curso de educadora de infancia fez mais alguma outra formacao?
Fiz o curso de professora dois anos depois.

E porqué?

Porque estava a trabalhar na educacéo especial e achava que deveria saber mais.
Fez o curso de professora do primeiro ciclo?

Sim, achava que deveria saber mais porque tinha criangas que n&o tinham tido
sucesso no primeiro ciclo e eu que estava na educacdo especial, achava que
deveria saber trabalhar outros contetidos e outros saberes com aquelas criancas e
portanto para aprender outras estratégias de trabalho fui tirar o curso do primeiro
ciclo.

E onde?

Também no Jodo de Deus. Quatro anos depois tinha dois cursos e continuava a
trabalhar.

Também tem formacdo no Ensino Especial ou ja trabalhava no Ensino
Especial?

Trabalhei no Ensino Especial durante sete anos antes de fazer a especializacao.
Muito bem, portanto ja tem em termos de experiéncia profissional e académica
uma grande formacao. Onde esteve a trabalhar?

Depois do Especial?

Sim.

Depois do especial fui para os apoios educativos com o antigo 105, foi no ano em
gue esse despacho foi implementado que eu fui trabalhar para o especial, fiquei na
zona de Paco de Arcos nos apoios educativo ao nivel do pré-escolar durante quatro
anos. Depois fui para uma Unidade de Autismo durante cinco anos, ainda no
primeiro ciclo, também no Concelho de Oeiras.

E agora esta aqui neste Jardim de Infancia...

Quando os concursos mudaram, o regime de monodocéncia deixava de estar
vigente para a educacgéo especial e eu optei por fazer uma experiéncia pela primeira
vez no pré-escolar, como opg¢ao intencional. Era mesmo decidido que eu queria ter
esta experiéncia que nunca tinha tido, apesar da minha formacao ter sido esta, e
estou a gostar bastante.

Ao longo destes 20 anos de actividade profissional, quais sdo o0s aspectos
mais relevantes, os que mais a fazem pensar?

Eu tenho uma experiéncia muito variada, apesar de ter estado bastantes anos no
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ensino especial. Também estive um ano no Ministério da Educacdo a escrever
artigos sobre o autismo, que era a deficiencia com a qual trabalhava e, de facto
como a minha experiéncia é muito variada, o que eu sinto € que passar por todos
estes contextos me deu maior abrangéncia e uma maior capacidade de reflexao
sobre contextos mais circunscritos. Consigo, neste momento, olhar para o meu
espaco, com uma maior perspectiva de experiéncias e como se este espaco nao
fosse o Unico, porque nds temos tendéncia de ficarmos apenas no nosso espaco
mais proximo e perdemos uma perspectiva mais alargada sobre as situacdes, que
sinto que ndo é o meu caso. De facto consigo pegar numa crianca de pré-escolar e
pensar qual pode ser o percurso de vida dela, quais séo as apeténcias e motivacdes
daquela crianca, e as dificuldades, e perspectivar um bocadinho mais da sua vida
para além deste contexto, pensar nisto com as familias de uma forma mais reflectida
e também mais alargada.

Ao longo destes ultimos anos a sociedade mudou bastante e a funcédo da
educadora de infancia foi-se alterando. Qual a sua opinidao sobre este tema?

Eu penso que, de um modo geral, o valor que os educadores de infancia tém ainda
nao esta de facto assumido, mas é um facto que tem vindo a diferenciar-se,
sobretudo dentro destes Ultimos anos, e sinto que ja € mais valorizado. Agora
efectivamente eu continuo a achar que enquanto o ensino pré-escolar ndo for
obrigatorio, enquanto ndo se valorizar o curriculo do pré-escolar em unissono com o
do primeiro ciclo como sendo uma das etapas cruciais para o desenvolvimento, que
ndo é distinta, o pré escolar e o primeiro ciclo ndo podem ser considerados como
curriculos distintos, tém que ser um curriculo continuado entre o pré-escolar e o
primeiro ciclo. Enquanto isso ndo for assumido pelo nosso pais, penso que o papel
dos educadores de infancia ainda nédo tém o efeito necessario na sociedade que eu
considero que era necessario ter.

Como educadora qual é o seu papel?

Eu procuro gue o meu papel, o meu desempenho mais propriamente, v ao encontro
daquilo que eu defendo. O nosso lugar é um lugar de destaque, é o primeiro degrau
de uma sustentacdo de informacéo, de experiéncias que estas criangas vao ter ao
longo de uma vida escolar. TEm de ser experiéncias positivas, gratificantes para que
elas de facto estejam interessadas no seu sucesso escolar. Este tem de ser um
trabalho articulado entre a familia e o jardim de infancia pois, sem efectivamente

haver essa tal valorizacdo que eu estava a dizer ha bocado, ainda é dificlil
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conseguirmos este papel por inteiro. Agora, que eu procuro fazer com que isso seja
claro para os pais, eu procuro que isso fique no meu desempenho, procuro.

Das suas palavras posso deduzir que o seu trabalho na sala de aula é
importante.

Eu considero que sim. Por isso quando saio da escola quase todos os dias, se nédo
todos, procuro reflectir o que correu melhor, 0 que correu menos bem, mesmo néao
escrevendo, tenho uma atitude muito reflexiva, em que vou para casa a pensar que
determinado aluno hoje ndo conseguiu fazer alguma coisa e que eu amanha pego
nesse aluno de uma forma mais prioritaria e mais dirigida nos meus desempenhos
dentro da sala de aula porque de facto estou preocupada em que a crianga consiga
ultrapassar as dificuldades e conquistar determinadas etapas do seu
desenvolvimento.

Como prepara o trabalho para os seus alunos?

De vérias formas, algumas leituras que fago, ainda recentemente vi na leitura de um
livro sobre algumas questbes que estao presentes no contexto escolar, apesar da
minha experiéncia em educacdo especial me dar muitos saberes, muitos saberes
praticos, sdo saberes que advém de uma relacdo directa com essas situacdes de
problemas na escola, ndo s6 dessa forma, lendo sim, de facto, e procurando
também partilhar algumas dificuldades com os colegas, procurando ouvir algumas
vezes 0 gque ja experimentaram e 0 que conseguem em algumas situacdes, noutras
situacdes escrevo porque escrever ajuda-me bastante a centrar-me no problema em
concreto. Tendo escrito esse problema concreto procuro encontrar estratégias que
possam ser solucdo para esse mesmo problema. Essa € uma das formas de
preparar as aulas. A outra tem a ver com objectivo de trabalho que pretendo
desenvolver. Esta que eu descrevi primeiro tem a ver com situacdes preocupantes
que eu pretendo ultrapassar alguma dificuldade, a outra tem de ver com o facto de
ter um objectivo em mente que € a situacao que eu quero desenvolver determinada
situagdo com uma crianga, pego nesse objectivo e vou tentar encontrar situagdes
criativas para trabalhar, interessantes e motivantes para os miudos

Que cuidados tem na preparagéo do trabalho com os alunos?

Planifico, apesar de nem sempre cumprir as planificacdes integralmente. O que
acontece é que neste, mas ndo so neste ciclo de ensino, a minha forma de estar no
ensino tem muito que ver com as motivacdes das criancas. Nisso, eu tenho essa

avaliacdo propria. Eu tenho bem claro na minha cabeca quais os objectivos que
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pretendo atingir com determinados alunos, quase que individualmente dentro da sala
de aula. Penso que ao fim de 4 anos no pré-escolar cada vez tenho ganho mais
essa competéncia porque antes tinha menos alunos e conseguia fazé-lo e na
primeira adaptacdo ao pré-escolar eram muitos e eu nao tive tanta facilidade,
portanto uniformizava muito objectivos, que néo € neste momento a minha postura.
Eu tenho cientes os objectivos individuais dos alunos dentro da sala, e depois
procuro com a planificacdo em mente e com 0s objectivos em mente, procuro
também ser suficientemente flexivel para ir mais longe com uns e para baixar um
bocadinho o nivel de exigéncia ou de trabalho com alguns dos miidos que eu sinta
gue ndo podem ou nao conseguem ainda chegar téo longe.

Mas concretamente como faz essa planificagcdo? Planifica? Escreve? E
flexivel?

Comeca tudo pela planificacdo mensal que eu penso que € extremamente
importante. Como ela é feita em grupo, noés, educadoras, reflectimos um pouco
sobre quais sao os grandes temas que deverdo ser desenvolvidos nesse més e a
partir dai n6s vamos chegando ao concreto na planificacdo semanal com o grupo.

A planificacdo semanal € individual?

E individual sim, ha coisas que depois passam para outro més ou héa coisas que v&o
s6 dentro daquele grupo e ndo vao a um nivel tdo mensal que é uniforme dentro do
jardim de infancia. Ja tivemos outra forma de trabalhar, antes, que eu até gostei
bastante, nds iamos partindo através de um livro para objectivos muito especificos
que depois eram esticados como se fossem estrela e nés iamos trabalhando essas
pontas da estrela da forma que nos agradasse mais e que O grupo conseguisse
chegar. Essa foi uma planificacdo que me agradou bastante mais, era semanal sem
davida mas que tinha a ver com varias pontas que se podiam sempre ir ligando entre
0s saberes todos, que ndo € este ano assim tanto, mas procuro ser transversal,
pego na planificacdo, pego num tema como € agora por exemplo o dos animais,
exploro a matematica, exploro a lingua portuguesa, exploro os interesses dos
meninos em termos de conhecimentos do mundo e outros que possam surgir € nés
vamos trabalhando isso de forma transversal dentro da sala.

Quando se defronta com algumas dificuldades no desenvolvimento do seu
trabalho como as resolve?

O problema advém de uma circunstancia e eu tenho reflectido sobre isso desde que

estou no pré-escolar. Tenho sempre criangas que vao ficando de uns anos para os
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outros e as vezes é dificil nés arranjarmos ideias novas que nao se repitam e
portanto tenho algumas situagfes em que ou 0s miudos trazem ideias novas e eu
agarro e entao as coisas sao interessantes e sdo novidade, ou entdo as vezes com
0 receio ou com o desagrado de ndo querer repetir empobreco um bocado a
planificacdo, mas tenho tentado melhorar isso.

Esclare¢ca mais um pouco.

Ndo tenho tantas ideias diferentes das que ja tive e entdo fico um bocadinho
‘encravada”. Ja tenho comentado isso com as colegas, este ano sinto-me menos
inspirada. Sinto que podia estar a fazer outro tipo de trabalhos se os grupos fossem
mudando. O facto € que vou tendo sempre uns herdeiros dos anos anteriores. Mas
neste momento tenho conseguido ultrapassar um bocadinho melhor isso com o facto
de ter uma estagiaria dentro da sala e partilhando algumas situacées dessas em que
as ideias ndo surgem tanto.

Como avalia o trabalho dos seus alunos e o seu?

Bom, dos meus alunos avalio através de registos, através de interac¢des, através de
conversas em pequeno grupo, em grande grupo atendendo aquela circunstancia que
eu estava a dizer ha bocado, que é o facto de ter um objectivo bem definido, por
exemplo, eu posso aqui até clarificar: sei que ha uma crianga na sala que neste
momento ja fez os 5 anos e tem imensas dificuldades em quantificar e em contar
sequencialmente até aos 5, portanto € uma criangca que me preocupa por esta
dificuldade especifica que ela tem neste local, na dificuldade em sequenciar a
numeracao e a contagem, ndo identifica nenhuma algarismo, € uma mitda que néo
associa algarismos a quantidades, portanto € uma milda que esta com imensas
dificuldade neste trabalho em concreto, sento-me algumas vezes com ela e fagco um
trabalho individual, avalio como ela vai evoluindo, avalio quais sdo as suas
necessidades e vou dando ajuda em algumas necessidades e depois vou referindo
para mim propria como é que ela esta a evoluir. E uma crianca que eu tenho
registada para trabalho individual numa folha de registo individual de trabalho,
portanto € uma miluda que eu vou assinalando as conquistas e vou também
reflectindo em conjunto com o encarregado de educacdo as dificuldades e as
conquistas que vai fazendo.

Portanto, sédo casos muito pontuais.

Sim, no grupo em geral, vai sendo através dos registos que eles fazem, graficos, nas

participagdes, nas conversas, do envolvimento nas actividades, na espontaneidade
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dos seus interesses, das escolhas que fazem, da forma como interagem com o0s
outros, da forma como organizam o seu material e o de grupo, na forma como sao
autonomos, uns sdo mais dependentes, tudo isso é avaliado no dia a dia e eu vou
fazendo um reflexdo sobre isso e penso por exemplo que alguns meninos precisam
de ser mais orientados para arrumar materiais, precisam de mais ajudas, por
exemplo quando escolho meninos responsaveis para determinadas tarefas e
situagcdes ndo escolho ao calhas, escolho propositadamente sabendo que sao
miudos que tém mais dificuldade, responsabilizo-os por essas tarefas, vou fazendo
sempre uma associacao entre as dificuldades e as tarefas que Ihes vou distribuindo,
também quando organizo o trabalho na sala procuro organizar tarefas em tutoria,
coloco criancas que eu sei que tém determinados desempenhos melhores que
outras junto com criangas que tém menos capacidade de fazer determinada coisa, e
ajusto um pouco um ao outro e procuro que eles consigam fazer isso, e isso também
avalio, como € que a crianga que consegue ser tutora da outra trabalha, ou como é
gue a outra ajusta o seu saber em funcao da ajuda do outro.

Ja que teve 3 tipos de formacéo, educadora de infancia, professora do primeiro
ciclo do ensino basico e uma especializacdo em educacao especial, acha que a
formacao inicial prepara os educadores para estas actividades, para o
exercicio da nossa actividade?

N&o, eu continuo a achar e ja acho ha alguns anos, eu dou aulas a adultos
educadores de infancia numa escola onde eu fiz o0 meu curso de educadora do
especial, porque tirei 0 especial na Maria Ulriche, depois de ter feito os outros dois
na Jodo de Deus, e dou |4 aulas, e acho que, tenho defendido isso algumas vezes,
gque os professores e educadores deviam ter uma formacdo mais alargada
especialmente nas probleméticas do desenvolvimento, deveriam conhecer melhor as
guestdes dos desvios do desenvolvimento, quais as formas de intervir nos desvios
do desenvolvimento, porque nds sabemos que a escola € cada vez para um leque
mais alargado de alunos, também sabemos que existem muitas problematicas hoje
em dia, elas estdo muito presentes no contexto da escola e os saberes sobre esses
temas sao extremamente importantes para que uma educadora consiga agir melhor
e ser mais proactiva no desenvolvimento de cada criancga.

Na sua formacdo o que é que considerou que tenha sido mais positivo e
negativo para a sua preparacao para o desempenho da profissao?

Quando fiz a formacéo inicial, pedi que o estagio da deficiéncia, portanto eu tinha um
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estagio de um més, e eu ja na altura tinha uma grande apeténcia para trabalhar com
deficiéncia, pedi para o0 meu estagio da deficiéncia ser feito durante mais tempo, e
entdo fiz 5 meses, o0 estagio anual era de 9 meses, eu fiz 5 anos no ensino especial,
1 na creche e fiz menos tempo no jardim-de-infancia. Acho que foi bastante
enriquecedor para mim, deu-me uma experiéncia sobre o desenvolvimento que eu
acho que é essencial, porque eu acho que nés sé percebemos como é que uma
crianca se desenvolve quando ela ndo se desenvolve. Porque as outras criancas, as
gue se desenvolvem com um padréo regular de evolucdo desenvolvem-se de forma
espontanea e tdo natural que nds nem nos apercebemos onde € que as coisas vao
acontecendo e com que cliques. Quando eles ndo acontecem e nds olhamos com
mais atencao para essa circunstancia comegamos a perceber o que acontece antes,
durante e depois, e comecamos a pensar em todas essas situacdes, como por
exemplo, uma crianca que eu tive de ensinar a gatinhar e como ndo gatinhava tive
de pensar como € que se gatinha. Desde a méo que avanca, desde o0 corpo que
esta de gatas, como a perna vai atras, como € que os 4 membros se posicionam em
simultaneo para fazer a marcha do gatinhar. Mas isto € uma atitude reflexiva perante
uma situacdo que ndo acontece naturalmente. Se a pessoa tem as coisas a
acontecer naturalmente néo reflecte tanto sobre elas, elas n&o nos inquietam tanto,
ja aconteceram e ndés nem nos apercebemos muitas vezes como € que elas
acontecem. Portanto, quando fiz a minha formacdo acho que ja usufrui um
bocadinho desta minha postura de achar que o especial nos tras mais informacéo e
por ai, ela é essencial para depois podermos olhar para os mitdos de uma forma
mais individualizada, pois de facto ndo termos midudos que sdo iguais, sdo todos
diferentes.

E os aspectos negativos?

Eu considero de facto que a escola onde tirei 0 curso era uma escola muito cheia de
puritanismo e muitas outras coisas com as quais eu nao concordava, por exemplo
trabalho de fichas aos 5 anos, trabalhavam fichas e cadernos, fichas e cadernos, e
eu de facto quando sai da escola pensei “de facto isto faz falta, em algumas
circunstancias é importante os miados organizarem-se com uma folha de papel e
estruturarem trabalho com lapis e caneta e terem orientacdes precisas nessas folha
mas nao defendo a utilizacéo de fichas de uma forma sistematica e portanto procurei
sempre ter uma forma de trabalho que n&o se centrasse nem partisse das fichas

nem de livros nem de nada pré-concebido, que eu acho que isso destitui as criancas
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da sua capacidade criativa, das suas motivacdes. Portanto ai eu acho sim senhora
que este curso em concreto teve este ponto negativo.

Ha pouco disse-me que se reunia com as suas colegas no jardim-de-infancia,
gue faziam algumas reunides. Fale-me como € que este trabalho acontece?
Costumam juntar-se? Onde € que se juntam?

Reunimo-nos no espacgo do proprio espaco do jardim-de-infancia, numa sala de aula,
ndo temos uma periodicidade fixa, sempre que € necessario organizamo-nos todas
para ficar e para trabalhar em conjunto.

Quais sdo o0s assuntos que vocés tratam nesses encontros, ou reunides?
Alguns deles séo reunides, reunides de avaliacdo, reunides de avaliacdo de
actividades, de avaliagcdo de alunos, do jardim-de-infancia todo, outros momentos
sdo de planificacdo, de reflexdo sobre o que € que vao ser as opc¢des que vao ser
assumidas para determinado projecto, ou determinada area ou visitas e também
determinadas actividades que podem ser desenvolvidas pelo jardim-de-infancia todo.
E nessas reunides, quem toma a iniciativa para haver esse encontro?

Se sdo reunides de avaliacdo, € a coordenadora, essas mais formais que ficam em
acta. Se sdo reunifes ou para planificar, ou para definir visitas ou para definir
actividades que vao acontecer, qualquer uma das educadoras pode levantar a
necessidade de haver uma discussao ou uma conversa sobre o assunto, e sentamo-
nos assim que € possivel.

E tém um espaco para se encontrarem?

Neste momento néo.

Entdo como fazem?

Fazemos nas salas de aula.

Vao para a sala que estiver mais disponivel e aproveitam para se reunir?

Sim, mas nao tem sido muito benéfico, quando nés tinhamos um espaco préprio eu
penso que havia mais capacidade de fazer isto de uma forma mais sistematica. Mas
neste momento ndo temos sala porque ficAmos com a sala ocupada com a situagéo
da gripe A, portanto esta |4 a sala de isolamento. O facto de ndo termos essa sala
distanciou-nos um pouco.

Sente-se a vontade quando esta com as colegas para discutir estes assuntos?
Para além de assuntos profissionais tratam de assuntos pessoais?

Sim

E como € que se sente nesses momentos?

111



Eu, desde que vim para este jardim-de-infancia procurei sempre ter esta postura,
porque tinha aprendido esta postura nova. Quando estive no especial, no autismo,
desenvolvi capacidades que desconhecia até a data, que foi o trabalho de grupo e o
essencial do trabalho de grupo num contexto de escola. E tdo importante, sem ele, o
contexto de escola apaga-se, o contexto de escola s6 existe quando todos vamos no
mesmo comboio e conseguimos estar todos sentados na mesma carruagem e
reflectir para que sitio vai o comboio e aquilo que o comboio vai a ver. Quando
cheguei ao jardim-de-infancia achei que devia ser essa a minha postura e, partilhei
um pouco iSso com 0s colegas e procurei que fosse esse 0 dinamismo aqui e tudo o
que tenho e consigo ter e que procuro partilha sempre com elas. Acho que houve
sempre, desde que estou c4, sinto que desde o principio houve sempre essa relacao
muito aberta quer em termos de partilhas muito pessoais, como em termos de
partilhas profissionais, e, mesmo nos sendo todas diferentes acho que ha um grande
respeito por cada uma de nés, e pela sua individualidade, e, uns dias podem ser
mais calmos, outros dias podem ser mais agitados, mas penso que temos aqui um
excelente grupo de trabalho e todas ndGs nos respeitamos enquanto pessoas e
enguanto profissionais.

N&o sente nenhum constrangimento, e também n&o o sente da parte das suas
colegas?

Que eu me aperceba néo, ndo sinto, e acho que nunca senti.

Se tiverem um caso especifico de alguma crianca, com algum problema, seja
uma crianga ou uma situacdo na sala de aula, vocés juntam-se também para
discutirem isso ou cada uma fica na sua sala?

Ja tem acontecido as vezes, sobretudo quando nos tinhamos aquela sala, era o que
falava ha bocado as vezes tinhamos alguma dificuldade pontual com algum miudo,
ou outro colega tinha e lembro-me de as vezes nés falarmos o que ja tinhamos
experimentado com um ou com outro, e partilhAvamos um bocado isso e de facto as
vezes as coisas pareciam que resultavam mais porque uma pessoa hos tinha
ajudado com determinada situacdo. Neste momento, ndo sinto tanto isso, ja senti
mais essa possibilidade de acontecer aqui. Agora, tem havido alguns momentos em
que qualquer uma das quatro tem desabafado sobre uma situacdo ou outra mas
acaba por nao ser tdo ajudada com ja foi antes.

Refere que tem havido alguns momentos, portanto, informalmente, qualquer

uma de vocés sente-se incomodada, refere, fala, mas formalmente ndo ha...
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Formalmente também. Eu estou a falar de um caso concreto que € meu, de facto
estava inquieta com o nivel de agressividade com um aluno que tenho no meu grupo
e disse que precisaria de alguma ajuda, que ndo estava a encontrar solugdes para
este mitdo em concreto, e na altura falou-se que talvez ndo fosse ma ideia ser
avaliado pela psicéloga do agrupamento. Foi uma situacdo concreta e ha alturas em
que as colegas partilham e nds reflectimos, mas ndo é de uma forma t&o recorrente.
Se calhar este ano ndo nos juntamos de forma tdo sistematica porque nao temos o
espaco. Talvez isso ndo aconteca de uma forma sistematica. Que vai acontecendo,
isso vai acontecendo, sem duvida. Ainda hoje uma das colegas partilhou uma
situacdo e quer a nossa opinido sobre o que ha-de fazer relativamente a um garoto e
eu tenho estado e pensar sobre isso durante o dia para lhe poder responder. Mas
acontece das duas formas, hoje foi informalmente, no caso do meu aluno foi
formalmente, ficou em acta por ter sido uma reunido de avaliacdo, mas eu sinto que
ja houve mais esse investimento aqui do que este ano, e nos temos alguns alunos
complicados.

Essa falta de investimento prende-se s6 com a falta de espaco?

Sim, essencialmente por causa disso.

Agradeco-lhe a sua disponibilidade mais uma vez, muito obrigada por tudo.
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PROTOCOLO DA ENTREVISTA A EDUCADORA DE
INFANCIA COM O CODIGO ED A1l (22 PARTE)

Realizada a 22 de Abril de 2010 no Jardim de Infancia, pelas 15h30m

Eu gostaria que me dissesse 0 que entende por reflexao.
Reflexao?
Reflectir € a accdo de retomar actividades ou accdes ja realizadas e repensa-las,
voltar a pegar nelas dentro da cabeca e actualizid-las e pensar no que poderia ter
sido melhor ou pior, ou o que se podia ter feito de forma diferente.
E como se enquadra na sua pratica reflexiva?
Enquadro-me exactamente dessa forma, pego em situacdes que ocorreram ao longo
do dia, ou que estdo a ocorrer ao longo de uma semana, ou ao longo de um
determinado tempo em relacdo a determinada crianca ou em relacdo a qualquer
relacdo que se vai estabelecendo com algum encarregado de educacao e procuro
reflectir nas acgoes e nas reaccdes que vou tendo, no sentido de reformular algumas
estratégias e de actualizar também a forma de estar para tentar obter outras
respostas, ou da parte das criancas ou da parte dos adultos encarregados de
educacao, neste caso em concreto. Mas, efectivamente a atitude reflexiva faz parte
ja da minha forma de estar, exactamente pelo nivel de exigéncia que eu imponho a
mim propria, € uma atitude muito natural em mim. E sistematico reflectir a forma
como agi e pensar o que poderei melhorar em determinada situacao e partilhar isso
com as colegas, com alguma frequéncia, porque acho que quando devolvo o acto
reflexivo a outra pessoa externa a minha envolvéncia, melhora a minha visdo sobre
a questao.
Encontra dificuldades na reflexao?
Exactamente, por isso partilho quando sinto que a minha envolvéncia € tdo grande
ou o0 meu distanciamento é tao dificil de efectuar, porque € importante haver um
certo distanciamento para reflectir. Quando sinto que isso esta a acontecer, ou
guando sinto que apesar de reflectir ndo consigo chegar 14, ou quando sinto que de
facto alguém me aponta alguma coisa para a qual eu ndo estava atenta e portanto
nao tive uma atitude reflexiva. Mas, é pertinente se calhar olhar, porque alguém
apontou, eu oico e levo esse retorno para mim e penso sobre isso. Mas partilhar é
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de facto extremamente importante porque acontece com muito frequéncia eu
partilhar alguma angustia ou situacdo que me esta a incomodar relativamente a
pratica pedagogica ou as relacbes que se estabelecem e depois partilho com as
colegas e sinto que ha um retorno que é importante para ajudar a encontrar
solucdes...Para ajudar a reflectir.

Considera que a formacao inicial a motivou/preparou para ter esta atitude
reflexiva?

Acho que ndo. Nao considero de forma alguma que isso tenha partido de nenhum
dos cursos que fiz. Nenhum mesmo, nem do ultimo que foi sobre formacdo em
educacao especial. Penso que € uma atitude que me acompanha ao longo da vida e
gue tem a ver com 0 meu crescimento pessoal. Como cresci muito sozinha tive de
fazer isso para conseguir sobreviver e portanto tem a ver com uma questido de
personalidade propria.

Acha importante que a Formacéao dos Professores contemple esta area?
Considero tdo importante que com a estagiaria deste momento, faco referéncia com
alguma regularidade a questéo de reflectir e de repensar bem, sobre aquilo que faz
antes durante e depois.

Para si, o que é ser um professor reflexivo? Que competéncias deve esse
professor possuir?

Um professor reflexivo dever ser um professor que pensa sobre as questdes que vai
desenvolvendo na sua sala, questbes de actividades como ja falei, estratégicas ou
relacionais e que vai pensando sobre elas. Ndo de uma forma obsessiva, nao
sejamos fundamentalistas porque isso depois também ndo permite que haja espaco
para a naturalidade acontecer e o ambiente de escola é feito de momentos
descontraidos e as coisas acontecem sem estar sempre sé a pensar sobre 0 qué e
como vai ser, mas numa atitude de reconstrucdo e constru¢do diaria. Portanto,
considero que um bom docente no sentido mais lato, jA ndo falo apenas de
educadores, mas um bom docente devera ter sempre uma atitude reflexiva no seu
desempenho, se néo reflicto sobre as questbes ndo surgem duvidas, se ndo surgem
davidas ndo melhoro a minha pratica, se ndo melhoro a minha préatica estagno.
Portanto um docente que de facto se quer manter actualizado e melhorar a sua
pratica tem de ser sempre reflexivo, tem de assumir que ha questbes em que falha e
h& questbes que, mesmo néo falhando, tem de pensar sobre elas e melhora-las ou

manté-las, porque h&a questbes que até estao bem.
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Reflecte s6 pensando ou tem outras formas de reflectir?

Neste momento até através do que estava a dizer, oico também. Ouvir, ler, escrever
ha varias formas de reflectir. O que sinto, e que € uma pratica muito recorrente, é
que sempre que exteriorizo aquilo que penso, seja através de uma forma oral ou
escrita, acabo por fazer uma reflexdo sobre isso. Mas é sempre muito mais eficaz
essa reflexdo se for exteriorizada, ndo s6 apenas uma reflexdo interna. Por isso
acho que a partilha que existe neste grupo de docentes que temos este ano tem sido
extremamente importante e a minha pratica melhorou bastante desde que comecei a
ter este tipo de possibilidade. Isto sdo possibilidades que se criam. Oportunidades
que se criam. Reflectir no ambiente de trabalho pode ser uma coisa que nés
possamos todos procurar comecar a fazer. E eu acho que foi uma coisa que foi
acontecendo a pouco e pouco no nosso contexto, e que € muito importante para o
nosso desenvolvimento profissional e pessoal. Porque se a pessoa estiver tranquila
no seu lugar de trabalho, nos seus desempenhos também esta mais tranquila fora,
estando mais tranquila fora estd muito mais tranquila quando chega ao trabalho. E
nés temos falado inclusivamente com a Catarina, temos referido que apesar de
haver bastante trabalho este ano e no ano passado, vimos todas bastantes felizes
para a escola porque ndo ha um ambiente de competicdo mas um ambiente de
partiiha e reflexdo, em que todas as questdes mais dificeis sdo divididas e
partilhadas e que nos conseguimos encontrar estratégias medidas e somos
ajudadas umas pelas outras.

Muito obrigada
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PROTOCOLO DE OBSERVACAO DA REUNIAO DE PLANIFICACAO.

Obijectivos da Observacao:

v Identificar e caracterizar os processos reflexivos utilizados pelas educadoras durante a reuniao;
v" Quantificar o n° de unidades de interac¢cdo das educadoras ocorridas durante a reunido.

LOCAL: Jardim de Infancia onde se realiza o estudo

REUNIAO DE: Planificacdo Mensal DATA: 30 de Abril 2010 HORA: 15.30h as 15.47h

LOCAL: Sala Professores
Elementos Presentes: 4 Educadoras do Jardim de Infancia. (ED Al, ED A2, ED A3 e l)

Agenda de trabalho prevista:

¢ Planificacdo do més de Maio

117




INTERVENIENTES USsC OBSERVAQOES
1° Episédio
ED | Vamos fazer a planificagcdo do més de Maio. Comecemos | Controla
pelo dia da mée.
Sim, eu tenho aqui um registo que fiz em calendéario que _
ED A2 nés nos podemos orientar, estd bem? Sugere/Orienta
ED AL Dia da mée que é a primeira actividade a decorrer, sim? Questiona
ED A3 A Primavera mantém-se, certo? Questiona
ED A2 Mas 6 ..., espera ai. Eu acho que primeiro, se calhar, era Sugere
bom vermos estes temas gerais.
ED Al E isso que estou a fazer, mantemos o que ja temos. Informa/Descreve
Primavera, projecto de educacdo ambiental da autarquia,
nao; PNL, sim. Feira do livro...
ED A3 Dia da Escola Activa também Informa
ED Al Isto fica aqui nos temas? Questiona
ED A2 Sim, nos temas gerais. E porque foram desenvolvidas uma | Informa
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ED Al
2° episddio

ED A2

ED Al

ED A2

ED A3

ED |

ED A3

ED A2

série de actividades em torno disso.

Em relacéo ao projecto em que cada uma de nés esta com
as estagiarias, onde é que o referimos?

Entdo temos grandes temas: dia da mae, primavera, feira
do livro, PNL leitura vai e vem, dia da escola activa também.

Acho que ndo h& mais nada. Eu sugiro que as actividades
serdo um a parte, podemos poér ja na ultima linha das
actividades “ encerramento dos estagios das alunas da ESE
de Lisboa” — 14-05-2010 Para o dia da mae, vamos
comecar

Em relacdo as maes faremos actividades conjuntas dos
filhos com as mées, durante o dia....

Sim, ao longo do dia. E uma actividade familiar com as
maes.

Olhem, desculpem I&, vocés por acaso tém nocéo ou tém a
percepcdo da quantidade de médes que vao estar
presentes?

Todas. Normalmente vem toda a gente. Ajustamos o horario
as maes

Por acaso tenho 3 que ndo vém e que me disseram até
muito preocupadas porque o0s middos tém consultas
médicas, outra vai para fora com o miudo e portanto néo

Questiona

Informa

Sugere/Orienta

Informa/Clarifica

Avalia

Questiona

Informa.

Informa/Clarifica
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ED Al

ED A3

ED Al

ED A2
3° Episédio
ED Al

ED A2

ED Al
ED A2
ED Al

ED A3

vem

Eu deixei em aberto para quem quiser vir outro dia. Depois
combinamos. Eu tenho planeado ver um livro sobre a mae
na sala. Pode estar incluido na realizacao das actividades.

Eu teria muito gosto em passar uma no quadro interactivo,
mas esta estragado

Entao fica “ dia da mae — realizacdo de actividades variadas
em conjunto com as maes, actividades que podem decorrer
ao longo do dia, durante o tempo lectivo.

Pois isso é importante.

E para a mateméatica?

Pois, mas em relacdo a matematica eu mantinha estas
competéncias

Entdo eu vou podr as formas geométricas. Vamos retirar
agora os tamanhos e espessuras e vamos por...

Realizagao de calculo mental...
Identifica algarismos, associa numeros a quantidades

N6s tinhamos “ calculo mental com pequenas
guantidades concretizando e atribuindo propriedades.

Informa

Informa

Sugere/Orienta

Informa

Questiona

Sugere/Orienta

Sugere/Orienta

Controla

Controla

Questiona
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ED Al

ED A2

ED Al

ED A3

ED Al

ED A2

ED Al

ED A3

ED Al

O maior e o menor”, ndo é?
Sim, espera ai. Isto néo cabe.
Nao sei se vou...

Formas geométricas, eu mantenho porque grupos dos
mais pequenos tém que trabalhar um pouco mais.
Entdo ficou: identifica as formas geométricas. Realiza
calculo mental, identifica algarismos e associa nameros
a quantidades.

Faz contagens até 10... que eles fazem até mais...

Entao fica, identifica algarismos e faz contagem...eles
fazem contagem até muito mais, mas depois né&o
identificam...

Baralham...

Por isso é que ndo ia para o limite, porque eu tenho
mitudos que fazem quase até 30. Entdo € assim: realiza
calculo mental, identifica algarismos, associa nimeros
a quantidades e depois qual € o outro?

Utiliza tabelas de duas entradas. Eu acho que € de
deixar os padrdes

Mas isso tem de ficar para 0 més que vem, nao
conseguimos fazer tudo. Se tu quiseres posso escrever
“ atribui propriedades e reconhece maior ou menor”.

Regista na planificacéo

Interrompe

Avalia

Avalia

Avalia

Avalia

Controla

Questiona

Controla
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ED A3

ED Al

ED A3

ED A2

ED Al

ED A2

ED Al

ED A2

ED A3

ED A2

ED Al

Entao ficamos assim com a matematica?

Espera, vamos para as actividades: dobragens,
labirintos, jogos, actividades de calculo, actividade
mental... ja estou a fazer as actividades para a
matematica, esta bem? Estou nas actividades para o
calculo mental

Depois manuseia e associa numeros em jogos variados,
nao é?

Quantidade e numero

Podem ser jogos como dominds, lotos, mais...pronto, é
sO paratermos alguns exemplos na porta para os pais

Manuseia e associa numeros e quantidades em jogos
variados.

Agora, para “ utiliza intervalos de duas entradas”?

Faz registos de presenca, ou efectua, para nédo ser
sempre faz, faz, faz...

Efectua registos em tabelas de duas entradas
Isso é praticamente uma competéncia...

Entdo como € que queres que fique?

Questiona

Sugere/Orienta

Questiona

Controla

Sugere/Orienta

Avalia
Questiona

Informa

Controla
Informa

Questiona
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ED A2

ED Al

ED A2

ED Al

ED A3

ED A2

ED Al

ED A2

ED Al

ED A2

Registo de presenca...

Mas em tabelas de duas entradas tu pdes o registo de
presenca...

Tempo...

Agora ndo me consigo lembrar como fizemos a
quantificacao...ah...votagoées também

Os meus, todos os dias também fazem contas.

Mas eu acho que isto da organizacao e registo de dados
relacionados com outras actividades em tabelas de
duas entradas....

Era isso que eu estava a tentar chamar. Como queres
chamar?

Organizacao e registo de informacdes recolhidas em
actividades realizadas. Mas ndo me lembro do numero
especifico. Podes chamar tratamento de dados mas nao
tenho a certeza.

Sim, mas se eu puser na porta ndo € claro. Os pais
viram as tabelas nos placards todos...

E nas reunides vai-se falando sobre isso

Informa

Questiona

Sugere/Orienta

Avalia

Avalia

Informa

Questiona

Sugere/Orienta

Avalia

Informa
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ED Al

ED A2
ED Al
4° Episddio
ED A3
ED Al
ED A3

ED Al

ED A2

ED A3

Agora ndo pudemos por aqui mais nada porque néao
cabe. Nas quantidades reconhece maior e menor

Eu diria actividade de contagem diversificada. Eu nao
consigo por mais coisas aqui...

Eu diria realizacdo de actividades de contagem
variadas...

Bem estamos com a Linguagem, em relacé@o a primavera...

Vamos por aqui: continuagao dos frutos, transformacgdes da
natureza, jogos, desenhos...

Recorte e colagem...

N&o queria dizer... como é que é decoracdo...mas flores.
Podemos dizer decoracdo alusiva ao tema: clima, jogos,
desenhos, decora¢do do espaco, nao é?

Agora como ja se esta a referir o resto...No dia da mae eu
vou fazer uma proposta em simultdneo com as outras
actividades que os meninos vao escolhendo vou fazer uma
proposta para elas participarem na decoragdo da sala com
o tema...

N6s também fazemos todos os meses na aula. A Arvore de
cada estacdo. Também vai acontecer a arvore da

Informa/Clarifica

Sugere/Orienta

Informa

Informa
Informa/Clarifica
Sugere/Orienta
Avalia

Sugere/Orienta

Sugere/Orienta

Informa
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ED Al

ED A2

5° Episdédio

ED Al

ED A3

ED Al

ED A2

ED A3

ED Al

ED A3

primavera, vou fazer com pipocas para ser diferente. Nés
falamos de linguagem agora em relacéo a Primavera.

Isto € uma chatice... (referéncia ao editor de texto)

Deixa-me ver aqui... 0 que registaste: “Expressa interesse
pela linguagem escrita e valoriza como meio de
comunicacdo através do manuseamento de manuais.” E
nao soé, porque eles pedem para reproduzir.

A criacdo da biblioteca, o projecto da nossa sala é
mesmo a biblioteca que agora pode circular nas vossas
salas. Portanto, eu acho que aqui na linguagem, nas
actividades, cada uma de nds pode pdr o que esta a
encerrar.

Entdo o meu é abelha.

Entdo sala 1 é o estudo da abelha. E depois pode-se por
aqui algumas sugestdes de actividades:

Apresentacao nas varias salas do projecto realizado.
Vai haver uma dramatizacéo

Agora, apresentacdo de um teatro.

Agora na sala 2, esta a terminar um estudo do sistema
solar. Com acriacdo de uma maqueta a 3 dimensdes.

Informa

Informa

Sugere/Orienta

Informa

Sugere/Orienta

Sugere/Orienta

Informa

Regista

Informa/Clarifica
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ED Al

ED A2

ED Al

ED A2

ED Al

ED A3

ED A2

ED Al

Mas terminas? N&o queres ir |4 apresentar o0s
dinossauros agora em Maio?

Os dinossauros?

Sim, sim senhora! Tens que ir apresentar o0s
dinossauros agora em Maio.

N&o, nado... combinei? Tinha pensado fazer isso em
Junho. Sabes porqué? Porque a Ana quer ir embora, e
antes de ir embora quer terminar esta parte do sistema
solar que ela esteve a trabalhar. Combinamos com os
miudos que faziamos um livro e que depois faziamos a
maqueta em 3 dimensdes e deixavamos tanto a
apresentacdo do projecto dos dinossauros como a
apresentacdo deste estudo que realizdmos com...

Entdo o que queres fazer com este estudo?

H&4 umas coisas que ndo nos podemos esquecer.
Temos também...

A tua néo foi, porque estavas envolvida no projecto da
biblioteca, e entdo ficou em Junho porque a Ana
Catarina termina o estagio mas vem ca em Junho.

Agora sala 2, vamos acabar o livro. Vamos ja por aqui a

Questiona
Questiona
Controla

Questiona

Informa/Clarifica

Questiona

Informa

Informa/Clarifica

Controla
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ED A2

ED Al

ED A3

ED A2

ED Al

ED A2

ED Al

ED A2

ED Al

feira do livro que entretanto vamo-nos esquecer.

Desculpa la, deixa sO fazer aqui um reparo se nao te
importas. Em relacdo ao projecto do sistema solar esta
registado que esta a ser construido o livro com as
informacgdes recolhidas na Net com 0os meninos? E nao
€ preciso recitar isto, mas devemos por elaboragcdo de
um livro.

Ok, elaboragcé&o de um livro sobre o sistema solar.
Assim sendo, n6s também fizemos um livro.

E depois a apresentacdo sera para Junho, nas outras
salas.

Realizac&o de um livro sobre o tema. Entdo agora sala 2
com o sistema solar. Sala 3 projecto de construcdo de
organizacao e construcdo de uma biblioteca de sala.

Chama-se a biblioteca itinerante.

Agora... 0 que é? Portanto, fizemos um livro também...
realizacdo de um livro sobre o processo que decorreu
para asua...

Vais po6r isso tudo na sala 1?

SO isso... elaboragcdo de um livro na sala 3, mas néo é
sobre o tema. O livro foi sobre o processo, o que

Informa/Clarifica

Regista

Informa

Informa

Informa/Clarifica

Informa

Questiona

Questiona

Informa
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ED A2

ED Al

ED A2

ED Al

ED I

ED Al

ED A2

ED Al

aconteceu ao longo da construcdo, como foi feita a
biblioteca, como nasceu, onde fomos buscar os
cartdes, a pesquisa, como é que se criaram...

E depois realizagcdo de uma festa de inauguracdo com
convidados da sala 1. Que é o que vais fazer, vais
convidar a sala 1?

Sim, eles votaram convidar a sala 1, como eram do
mesmo grupo escolheram este grupo para ir I|a.
Realizacdo de uma festa de inauguracdo com bolinhos,
recebendo convidados os alunos da sala 1.

Ndo sei se ndo estds a por muito texto no registo. E
festa de inauguracéo... depois a tua planificagdo néo
sei...

Sala 4... o corpo humano. Realizagcdo de corpo de cada
um com os elementos do seu interior.

Est4d previsto no encerramento do estagio haver
também um lanche, elaborado pelos meninos...

Bem assim... hd muito pouco espago.

Por isso é que estava a dizer porgue ndo somos mais
directos. E pomos lanche. etc... Percebes?

Percebo e é que ainda por cima, como isto assumiu que
iIsto estava... deixa ver se consigo encolher um

Questiona

Informa

Questiona

Informa

Informa

Avalia
Questiona
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texto
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6° Episodio

ED A3

ED A2

bocadinho...deixa ver.
Porque depois nas nossas planificagdes...
Na semanal, cada um especifica como entende.

Aqui, em relagdo aos convidados da sala 1, eu nao sei
se ndo é bom cortar por causa daquela questao.

Esta bem, esta bem.

Ficaram separados. O ano passado estava metade. Para
0s pais terem nocdo que hé interaccao entre as salas.
Foi uma coisa que eu estive a fazer um apanhado de
todos os intercAmbios e actividades. Ja tenho 4
paginas. Vou mandar para a Alice para ser ela a por na
pagina do agrupamento. Precisava de mais algumas
fotografias das estagiarias aqui do 12°

Mas eu ndo tenho nenhuma do 12° ano

Sim, mas eu estou a terminar, eu acho que ja se pode
terminar, pus a Vera da biblioteca, depois ja vos mostro.

Puseste intercambio entre salas?

E intercambio com os pais?

Informa

Informa

Controla

Avalia

Controla

Informa

Informa

Questiona

Questiona
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7° Episodio
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8° Episddio
ED Al
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Eu também tenho a mae do Gustavo com a matematica.
Entdo se quiseres da-me uma fotografia.

Eu também tenho a mée do Miguel

Eu tenho mées a ler historias na sala.

Eu acho que ja fechamos isto.

Sobre a feira do livro, ndo sei 0 que acham para além da
vinda habitual da mae do Dinis, tinha pensado fazer mais
um dia de narracdo de manha e tinha pensado convidar a
Conceicdo Rolo que é a coordenadora do projecto de
literacia.

Novamente? Ela ndo se importa de ca vir outra vez?

N&o, ela disponibilizou-se.

Mais...A escola activa, nao se fala?

Da escola activa...

Alguma coisa, vamos la acima?

Vamos participar para além de ir visitar as turmas, nos

Informa
Sugere/Orienta
Informa
Informa

Informa

Sugere/Orienta
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Informa

Questiona

Informa
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jogos tradicionais. Eu acho que devia estar ai também
para os pais perceberem bem o que € a escola activa.

E ndo s6, n6s vamos também as turmas.
Mas o objectivo € participar nos jogos.
Foram as turmas no ano passado?

N&o, vamos as turmas este ano. Ah sim!

Participacdo em jogos tradicionais. Sao s6 jogos
tradicionais?

Sim, como burro, latas, dos sacos, jogos tradicionais...
E uma referéncia para os pais.

Salto em saco, pontaria.

Vai haver atirar as latas... salto a corda. Jogo do burro.

Agora é assim, convidaram-nos para irmos contar ou
fazer alguma actividade integrada...

Com as salas do primeiro ciclo.

Entdo podemos fazer assim: Partilha de actividades
com o primeiro ciclo.

Acho que eles também tém para nés. Vao retribuir.

Informa

Avalia

Questiona
Informa
Questiona
Informa/Clarifica
Avalia

Informa/ Clarifica
Informa/Clarifica
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Informa
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9° Episédio

ED Al

Por isso é partilha. Se é partilha ja esta implicito.

Querem que ponha aqui histérias?
N&o, ndo pomos. Eu vou cantar uma cancao.
Vou por vérias cancgdes.

Um dos meninos vai contar uma histéria muito
pequenina e depois tém um dialecto. Conheces aquela
histéria? Isto € uma menina que vai fazer um Safari e
como vai para a selva tem de arranjar além do farnel,
tem de se proteger do sol. Entdo ela vai fazer um safari
mas precisa para ja de se proteger do sol porque nao

esta habituada e depois faz um lanche. E depois canta.
E giro...
Onde aprendeste?

Foi a estagiaria que me ensinou. Yeleeeee yeleeeeeee.
Aguelas também quando éramos miudos... sabem?

Ja soube agora ja ndo me lembro. Que engracado.
Fazemos ai uma sesséo de troca de cantigas.

Foi muito gira a semana da matematica e da literacia... eu
acho que foi.

Informa

Questiona
Informa

Informa

Informa/Clarifica
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Questiona
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10° Episodio
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Eu também acho.
Mas eu ainda ndo acabei de construir a historia.

Olha, quando foi agora para contar o livro, no dia 23, dia do
livro, achei muito giro. Acho que ficamos a conhecer os
outros miudos, e os outros miudos ficam a conhecer outras
formas de gostar. Agora ja esta.

Vou a biblioteca... ok, envias-me isso... eu depois faco uma
abreviatura. A Animateatro vem ao jardim-de-infancia com a
peca do Tom Sawyer.

Eu penso que esta tudo. Nao €?

bY

A abordagem a escrita vé mais vezes. Deixa-me ver aqui
competéncias por area. NOs agora estamos a encerrar uma
série de coisas... ndo sdo?

Observacdes e exploracdo do meio, vamos ter varios temas
a fechar.

Porque agora também temos o portfélio, ndo é?

Exactamente mas em relacdo ao conhecimento do
mundo tempos as estacdes do ano, porque daqui a
bocado estamos com o verdo.. e vamos comegar a
falar. Falamos no principio do ano. N&o sei se vao fazer
iIsso!

Mas podemos comecar ja com as estacdes do ano, ou

Avalia
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Informa

Questiona

Avalia

Informa

Questiona

Informa/Clarifica
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entdo tiramos e pomos isto para Junho?

Eu acho que é assim... independentemente de alguma
de noOs poder abordar o tema, as coisas também
acontecem quando os miudos trazem as coisas.
Independentemente disso, de uma forma mais formal,
podiamos colocar essa parte das estagcbes do ano, o
verdo, para o més que vem.

Ok, ja tirei. Entdo o que nos falta? Vamos sO pOr aqui
outra coisa, que é, em relacdo ao conhecimento do
mundo ndés temos uma série de projectos a ser
terminados. O que querem? Denomina-los como
competéncia de contetdo.

Podemos fazer por exemplo:

Eu acho que isso é importante... consolida e reutiliza
informagdes que é uma competéncia por area de
conteudos que tem a ver com todas estas tematicas,
portanto, consolida e reutiliza conhecimentos
trabalhados ou adquiridos, nao sei.

Adquiridos sim.
Adquiridos?
Sim.

Sao vérias temaéaticas, ndo é? E como andam a
partilhar... e depois tudo isto vai ser uma vertente.

Sugere/Orienta

Questiona

E Interrompida...

Problematiza (1)

Informa
Questiona
Avalia

Questiona/Problematiza
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Depois valoriza materiais fica, utiliza o pensamento
criativo também fica... e hd uma coisa que eu acho que
é importante, faz transversalidade do conhecimento, ou
seja, aplica conhecimento de forma transversal. Eu
acho que neste momento os miudos estdo a comecgar a
fazer isso... Aplica conhecimentos de forma transversal
as varias competéncias... areas / competéncias... ou
dominios...

Nos véarios dominios... sd0 iSsoO mesmo... porgue neste
momento os miudos ja conseguem fazer isso ndo é?

O que poderia faltar aqui... reconhece e valoriza (...)

Agora ha aqui uma coisa que eu gostava de aqui
acrescentar no conhecimento do mundo, este trabalho
gue temos estado a fazer relativamente a organizacéo
dos espacos exteriores, que eu acho que deveria deixar
aqui, a importancia do equilibrio do planeta.

Reconhece e valoriza a importancia da biodiversidade,
do equilibrio do planeta e depois podemos por aqui,
trata...

Estas a falar da biodiversidade?

Houve uma tarde que andei aqui com os miudos la fora
a ver o tipo de biodiversidade que existia para levarem

Avalia

Informa

Sugere/Orienta

informa

Questiona

Avalia
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para casa para fazer tratamento de dados.
Mas é importante.

Pois e encontramos poucos bichinhos, quer dizer que
ha muito poluicéo aqui.

Sim, a oficina que vou fazer € sobre isso.

E aprende regras de utilizagdo dos espacos do meio
ambiente.

Respeita. Respeita
E aprende...

Como é que tu vés que aprende? Porque respeita, nao
€?

Aprende a respeitar e a valorizar o meio ambiente.

Eu reforcava mais meio ambiente que planeta porque é
mais lato... planeta é o espa¢co mais proximo. Pode ser?

Agora, digam-me |4, em termos de conhecimento do
mundo revela interesse e curiosidade do meio, valoriza
0s materiais de desperdicio...

Aplica  conhecimentos de forma  transversal
consolidando e utiliza os conhecimentos adquiridos.
Utiliza o pensamento criativo, conhece e valoriza a
biodiversidade e equilibrio do planeta. Aprende a
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respeitar o meio ambiente.

Acho que chega. Nao precisamos de por mais coisas.

Importancia da mé&e, como elemento estruturante da
familia por causa do dia da méae, sabe fazer escolhas,
nos agora deviamos por: sabe fazer escolhas

E arrumar espontaneamente o que desarruma. Mas
agora acrescentava aqui dentro da formagédo pessoal e
social consegue estar atento durante...

Nao ponhas o consegue. Esta atento... ele concentra-
se... esti atento e absorve informacéo...

Como é que devemos podr isto? Isto tem a ver com 0s
teatros e toda a capacidade de ouvir histérias e
informacgao.

E apreende...

Esta atento e apreende informacé&o veiculada em grande
grupo. Porque informagdo veiculadas em grande
grupo..

Uma das coisas que eu fagco questao de fazer quando
vém o0s pais e no dia da mae vou fazer € conto uma
historia para que os pais também percebam quanto

tempo o filho aguente ouvir um histéria em grande

Informa
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grupo. E de facto da para os pais perceberem como a
criangca consegue ouvir uma histéria durante quanto
tempo.

Isso é uma das questbes que eu batalho bastante com
0s pais. Quero que eles aumentem o tempo de atencéo.
E essencial para a entrada da escola. E depois disso
vem um conjunto de saberes. Estdo correlacionados.
Faco questdo que aconteca em grande grupo. Vou
colocar teatros, vamos trabalhar todas em grupo.

SO pela expectativa eles ficam tranquilos.

Alguns... alguns...E sobre aqueles que ndo conseguem
iIsso que se tem de trabalhar muito.

Isso é uma competéncia que todas ndOs estamos a
trabalhar desde o inicio do ano...

Cada vez mais sO séo capazes de estar com jogos de
grande apelo intenso. Grande e intenso apelo. A acgéo
violenta e ac¢do sonora ou estimulos muito intensos é
gue eles sao capazes de se concentrar, depois quando
€ uma histéria, menos activa, menos sonora, algumas
criancas tendem a desligar. E € importante que esta
capacidade permanece ainda se quisermos manter
leitores. Eu nédo sei se vale a pena, da parte motora,
trocar algo. Motora plastica vai ficar igual... ndo vamos

Quer falar mas néao
consegue

Avalia
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trocar nada...Que estavas a dizer relativamente a
linguagem? Vamos por aqui: Reconhece letras, produz
letras, expressa interesse pela linguagem escrita

Ja sei 0 que estavas a dizer ha pouco. Estavas a dizer, a
referir...deixa-me ver aqui. Estavas a dizer que eles nao
sO valorizam como meio de informacdo através de
manuseamento manual, mas solicitam para fazer
registos. Copiam algumas palavras... Ndo sé copiam,
tenho meninos que fazem textos. Eles fazem, por
exemplo, hoje, aconteceu na sala uma coisa muito
interessante. Duas meninas ja ndo querem que eu
escreva. Elas escrevem ja o seu texto. Percebes? E isso
€ muito interessante. Nao € s6 o copiar. Eles jatém uma
ideia de organizacédo das palavras...

Mas sabes 0 que acontece? Acontece no teu grupo que
€ um grupo de 5 anos. Mas podes p6r aqui nao sé
copiar mas também...

Valoriza registos escritos que vai fazendo ou pedindo
para serem feitos.

O problema ndo é s6 esse... € que eu ndo tenho mais
espaco para conseguir enfiar isto. Vou encolher aqui. Vou
tentar encolher.

Eu acho que isso € muito importante. EstAvamos a fazer ha
pouco dos pais, ndo é? Eu acho que é muito importantes os
pais aperceberem-se disso! A compreensédo da escrita. Eles

Questiona/Problematiza
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estarem a perceber e a despertar para a ideia de que serve
a escrita. Para uma coisa que tem a ver connosco, com
eles.

Elabora pequenos textos.

Registos...Registos escritos. Eu punha mais assim, porque
as vezes € o nome do colega que vai buscar, ou que se
lembra e que escreve, nao €?

Copia algumas palavras e elabora registos pequenos.

Assim cabe. E que n&o consigo por mais. Depois vai parar &
outra pagina.

Porque isto € uma competéncia muito importante nao é?

Sim. Estava a tentar por os projectos de forma mais
evidente aqui. Porque as actividades sdo imensas. Daqui a
pouco ja vou ver se isto aqui tem alguns erros. Pronto, acho
gue esta tudo. Agora ja se véem 0s erros .\VVou imprimir.

Mas nao tem erros, para ja, estava a tentar ler... ndo me
parece. Mas eu penso que estéa feito o més de Maio.

Questiona/Problematiza
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ANALISE DO DISCURSO DAS PARTICIPANTES EM DUAS REUNIOES DE EQUIPA

PROCESSOS REFLEXIVOS

REUNIAO
PLANIFICACAO

REUNIAO DE
AVALIACAO

INFORMA

Exemplifica
Explica/Clarifica
Fundamenta

PROBLEMATIZA

Reflecte

SUGERE/ORIENTA

Da opinido
Aconselha

CONTROLA

Determina o tépico
Interrompe
Atribui a palavra

AVALIA

Corrige
Elogia
Concorda
Invalida

QUESTIONA

Solicita informacéo
Solicita descricao da
accao

Provoca confronto com
as minhas teorias ou
praticas
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