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Resumo

A dissertacdo “A participag¢do das criancas na Componente de Apoio a Familia:
representagoes de profissionais de uma Junta de Freguesia e perspetivas da Educac¢do
Social” analisa as representacdes de trés profissionais de uma Junta de Freguesia sobre o
direito de participag@o das criangas em contextos de educacdo nao formal, tomando como
estudo de caso a Componente de Apoio a Familia (CAF). Ancorada na Educagdo Social
e na Sociologia da Infancia, a investigacdo procura compreender de que modo as
profissionais concebem e concretizam a participacdo infantil nas decisdes e praticas
quotidianas.

De natureza qualitativa, o estudo combina andlise documental e entrevistas
semiestruturadas realizadas a uma educadora social, a coordenadora da CAF e a vogal do
pelouro da educacgdo. A andlise de conteudo permitiu identificar representacgdes, praticas
e constrangimentos associados a participacao das criangas. O Estado da Arte confirmou
arelevancia e atualidade do tema, evidenciando a escassez de estudos centrados nas CAF
a partir das perspetivas da Educacdo Social e dos direitos da crianca, o que reforca a
pertinéncia e o contributo desta investigagao.

Os resultados mostram que, embora os documentos institucionais assegurem os
direitos de protecdo e desenvolvimento, o direito a participagdo permanece ausente do
enquadramento formal. As profissionais valorizam a escuta e a expressdo das criancas,
mas essas praticas sdo pontuais e dependem da iniciativa individual. Persistem obstaculos
estruturais e culturais — falta de tempo, recursos e formagdo — coexistindo com fatores
facilitadores, como a coesdo das equipas, a confianga nas relagdes e algumas experiéncias
de cidadania ativa. Conclui-se que a participagdo infantil na CAF se mantém residual e
simbolica, condicionada por logicas institucionais de controlo adulto. A Educagao Social
afirma-se, assim, como espaco privilegiado para promover praticas de escuta e decisdo
partilhada, exigindo formagao especifica, clarificagdo de papéis e a integracao formal da

participagdo infantil nas dinamicas quotidianas.

Palavras-chave: Modos de participacdo das criangas; Representacdes sociais de

profissionais; Componente de Apoio a Familia; Junta de Freguesia.



Abstract

The dissertation entitled “Children’s participation in the Componente de Apoio a
Familia [Family Support Component]: representations of professionals from a Parish
Council and perspectives from Social Education” analyses the representations of three
professionals from a Parish Council regarding children’s right to participate in non-formal
educational contexts, taking the Family Support Component (CAF) as a case study.
Grounded in Social Education and the Sociology of Childhood, the research seeks to
understand how the professionals conceive and implement children’s participation in
everyday decision-making and practices.

Adopting a qualitative approach, the study combines documentary analysis with
semi-structured interviews conducted with a social educator, the CAF coordinator, and
the councillor responsible for education. Content analysis enabled the identification of
representations, practices, and constraints associated with children’s participation. The
review of the State of the Art confirmed the relevance and timeliness of the topic,
highlighting the scarcity of studies addressing the CAF from the perspectives of Social
Education and children’s rights, thereby reinforcing the pertinence and contribution of
this research.

The findings indicate that, although institutional documents safeguard children’s
rights to protection and development, the right to participation remains absent from the
formal framework. The professionals acknowledge the importance of listening to and
valuing children’s opinions, yet such practices are occasional and largely dependent on
individual initiative. Structural and cultural barriers persist — such as limited time,
resources, and training — alongside facilitating factors including team cohesion, trusting
relationships with children, and some experiences of active citizenship. It is concluded
that children’s participation within the CAF remains residual and mostly symbolic,
constrained by institutional and cultural dynamics of adult control. Social Education thus
emerges as a privileged field for fostering listening and shared decision-making practices,
requiring specific training, clear role definition, and the formal integration of children’s

participation into CAF regulations and everyday practices.

Keywords: Children’s participation; Professionals’ social representations; Family

Support Component; Parish Council.
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A infancia constitui uma etapa fundamental do desenvolvimento humano, marcada
por intensos processos de aprendizagem, socializagdo e construcao identitaria. Neste
percurso, as criangas devem ser reconhecidas como sujeitos de direitos, dotadas de voz
propria e de capacidade para participar nas decisdes que influenciam a sua vida
quotidiana. A Convengao sobre os Direitos da Crianga (ONU, 1989) representa um marco
neste reconhecimento, ao consagrar o direito a participacdo como principio estruturante
da cidadania infantil e como referéncia ética para a acdo educativa e social.

Em Portugal, a reflexdo e a pratica em torno da participag@o das criancas tém vindo
a consolidar-se nas ultimas décadas, acompanhando a evolugdo das politicas publicas e
dos discursos profissionais sobre os direitos da infincia. No entanto, a efetiva
concretizacdo da participagao continua a representar um desafio, sobretudo nos contextos
de educag@o nao formal, onde coexistem finalidades de apoio as familias e de promogao
do desenvolvimento das criancas. A Componente de Apoio a Familia (CAF) constitui um
desses espacos hibridos: complementar a educacao formal, mas com potencial educativo
proprio, orientado para o bem-estar, a autonomia e a implicag¢do ativa das criangas nas
rotinas diarias.

A presente investigagdo centra-se na analise das representagdes de profissionais de
uma Junta de Freguesia sobre a participacdo das criangas na CAF, procurando
compreender de que modo estas se refletem nas praticas quotidianas e nas formas de
escuta e valorizacdo das vozes infantis. Pretende-se, simultaneamente, explorar de que
forma a Educagdo Social, em didlogo com a Sociologia da Infincia, pode contribuir para
o fortalecimento de praticas participativas e para a constru¢do de contextos educativos
mais democraticos e inclusivos.

Partindo do reconhecimento da crianga enquanto ator social e sujeito ativo de direitos,
definem-se como objetivos principais:

(1) Analisar de que modo a participacdo infantil é prevista e regulada nos documentos
orientadores nacionais e institucionais das CAF;

(i1)) Mapear as producdes académicas existentes sobre esta tematica, de forma a
compreender como as CAF tém sido abordadas pela investigacdo cientifica, identificando
tendéncias, lacunas e enfoques predominantes.

(ii1)) Compreender as representacdes e praticas de trés profissionais de uma Junta de
Freguesia de Lisboa relativamente ao significado e as formas de participagdo das criangas

neste contexto.
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A metodologia adotada assume uma natureza qualitativa, exploratdria e descritiva,
recorrendo a anélise documental e a entrevista semiestruturada como principais técnicas
de recolha de dados. A andlise documental permitiu identificar o enquadramento da
participagdo infantil nos documentos de referéncia, enquanto as entrevistas possibilitaram
explorar as representacdes associadas a tematica. Todo o processo de investigacdo foi
conduzido segundo principios éticos de respeito, confidencialidade e valorizacdo das
perspetivas dos participantes.

Esta dissertag@o procura, assim, contribuir para o aprofundamento da reflexao sobre
a participagdo das criancas em contextos de educacdo nao formal, sublinhando o papel
do/a educador/a social como mediador/a e promotor/a de processos participativos. Ao
discutir as representagdes profissionais € o enquadramento institucional das CAF,
pretende-se reforcar a necessidade de construir espagos educativos mais participativos,
nos quais as criangas sejam reconhecidas como agentes de mudanga e cidadas de pleno
direito.

Finalmente, dizer que para sustentar a pertinéncia do problema e afinar o foco
analitico, procedeu-se a um mapeamento sistematico da produ¢do académica sobre
CAF/AAAF (2000-2024) no Repositorio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal
(RCCAP). Este estado da arte fundamentou os objetivos e orientou as opgdes

metodologicas e analiticas da investigagao.
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2.1. Os Direitos das crian¢as no contexto portugués (1976 a 2025)

A evolugdo dos direitos das criangas em Portugal reflete as profundas mudangas
politicas, sociais e legais que acompanharam a transi¢do para um regime democratico,
bem como o compromisso do pais com os principios internacionais de protecdo e
promogao da infancia.

Historicamente, as criangas eram vistas como versdes reduzidas dos adultos,
responsaveis pelos seus comportamentos e necessitando de cuidados e prote¢io (Aries,
1973, citado por Tomas, 2011).

S6 a partir do século XX ¢ que a crianca ganhou especial importancia e a sua voz
comegou a fazer-se ouvir. Este século foi marcado como “o século da crianga”, no qual
comecaram a surgir as primeiras legislagdes de prote¢do a infincia em varias partes da
Europa. A crianga deixou de ser vista apenas como questdo privada da familia para passar
a constituir uma responsabilidade do Estado (Martins, 2014).

De acordo com Albuquerque (s.d), a primeira mengao aos direitos da crianga num
documento juridico internacional remanescente de 1924 foi quando a Assembleia da
Sociedade das Nagdes aprovou uma resolugdo que endossava a Declaragdo dos Direitos
da Crianca, promulgada no ano anterior pelo Conselho da Unido Internacional de
Protecdo a Infancia [Save the Children International Union], uma organiza¢do nao
governamental. Este documento, que ficou conhecido como Declaragdo de Genebra,
apelou aos membros da Sociedade das Nagdes para que orientassem como suas agdes de
acordo com os principios nele contidos.

A Declaragdo de Genebra sublinha que as criangas devem ser protegidas,
independentemente da etnia, nacionalidade ou tradi¢do. Determina ainda que estes devem
receber apoio, com respeito pela integridade familiar, e estar colocados em condigdes de
se desenvolver de forma saudavel, tanto materialmente como moralmente ¢
espiritualmente. O documento afirma que as criangas devem ser alimentadas, protegidas,
amparadas e educadas, prevendo igualmente a protecdo e o acolhimento de 6rfaos e de
criangas abandonadas. Em situa¢des de necessidade, as criancas devem ser as primeiras
a receber ajuda. Além disso, sublinha-se que estes devem ser qualificados para garantir a
sua subsisténcia no futuro, protegidos contra a explora¢do e educados para colocar as suas
melhores qualidades ao servico da sociedade (Albuquerque, s.d).

Segundo a autora, apés a Segunda Guerra Mundial, o Conselho Econdmico e

Social da ONU recomendou a Declaragao de Genebra (1946) para enfrentar os problemas
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das criangas, criando o UNICEF no mesmo ano. Em 1948, foi adotada pela Assembleia
Geral das Nag¢des Unidas a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, que reconheceu
direitos especiais a infancia e a maternidade. Em 1959, foi promulgada pela Assembleia
Geral das Nagdes a Declaragcdo dos Direitos da Crianga, a mesma estabeleceu direitos
fundamentais, como protecdo especial, educacdo gratuita, amor, cuidados médicos e
protecdo contra negligéncia e exploracdo, mas sem forga juridica (Albuquerque, s.d).

A Revolugdo de 1974, que pds fim ao regime do Estado Novo, marcou um
momento decisivo na sociedade portuguesa, trazendo novas abordagens para a prote¢ao
social, incluindo a protecdo da infincia. Apos o 25 de abril, comegou um processo de
democratiza¢cdo e modernizagdo do pais, o que também levou a reavaliacdo das politicas
publicas direcionadas as criangas.

Em 1976, a Constituicdo da Republica Portuguesa marcou o inicio da
formaliza¢do dos direitos das criancas. Com a transi¢ao para um regime democratico, a
Constituicdo passou a reconhecer pela primeira vez a protecdo da infincia como uma
prioridade do Estado. Embora a Constitui¢cdo ndo tenha tratado diretamente dos direitos
das criangas, ela criou bases necessarias para que, posteriormente, fosse possivel
desenvolver uma legislagdo mais voltada para a protecdo e promocgao desses direitos.

De acordo com o ponto 1 do artigo 69.° do Decreto de Aprovacao da Constituicao,
de 10 de abril, "As criangas tém direito a protecdo da sociedade e do Estado, com vista
ao seu desenvolvimento integral, especialmente contra todas as formas de abandono, de
discriminacdo e de opressdo e contra o exercicio abusivo da autoridade na familia e nas
demais instituigdes”.

Segundo Nogueira (2005), a Constituicdo de 1976 teve um papel crucial ao
assegurar os direitos fundamentais dos cidaddos, permitindo uma nova visdo sobre a
crianga, que passou a ser reconhecida como um individuo com direitos proprios € ndo
apenas como uma responsabilidade familiar.

Nesse mesmo ano, a Assembleia Geral das Nagdes Unidas declarou que 1979 seria
o Ano Internacional da Crianga. O objetivo principal desse evento era promover os
direitos e os interesses das criangas, além de sensibilizar o publico e os governantes para
as suas necessidades especificas. Este ano foi concebido como um periodo de agdo a nivel
nacional, destinado a melhorar as condi¢des de vida das criancas. Durante essa ocasido,
foi apresentado o rascunho inicial de uma Conven¢do das Nacdes Unidas sobre os

Direitos da Crianga.
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De acordo com Albuquerque (s.d), a proposta para que as Nag¢des Unidas adotem
uma Convencao sobre os Direitos da Crianga foi formalmente apresentada pelo Governo
da Poldnia durante a 34.* sessao da Comissao dos Direitos Humanos das Nagoes Unidas,
realizada em 1978. O objetivo central da iniciativa polaca era garantir que a Convengado
fosse aprovada em 1979, designada Ano Internacional da Crianga. Para facilitar um
consenso alargado e permitir a sua ado¢do no prazo previsto, o texto inicialmente
proposto pelo Governo da Polonia segue de perto os principios estabelecidos na
Declaragao de 1959.

Outro fator que contribuiu para a semelhanca entre a proposta da Convengao e a
Declaracdo dos Direitos da Crianga de 1959 foi a natureza tardia da iniciativa polaca, que
refletia as prioridades e a visdo das autoridades da época em matéria de infincia. No
entanto, em 1979, a Comissdo dos Direitos Humanos decidiu ndo apenas dar especial
aten¢do a proposta da Convengdo, mas também submeté-la a uma analise detalhada e a
um processo de revisdo substancial. Nesse sentido, foi criado um Grupo de Trabalho de
Composicao Ilimitada sobre a Convenc¢dao dos Direitos da Crianca, permitindo a
participag@o de todos os Estados-membros da Comissdo, bem como de outros Estados-
membros das Nagdes Unidas na qualidade de observadores. Além disso, organizagdes
intergovernamentais e ndo governamentais com estatuto consultivo junto do ECOSOC
(Conselho Econémico e Social das Nagoes Unidas) também foram autorizadas a intervir
e a participar nas discussdes do Grupo de Trabalho.

Entre 1980 e 1987, o Grupo de Trabalho reuniu-se anualmente, intensificando os
seus esforcos em 1988, com duas sessdes realizadas nesse ano, de modo a permitir que o
texto da Convengdo fosse finalizado e adotado em 1989, assinalando o 10.° aniversario
do Ano Internacional da Crianga. O processo de redagdo inicial foi particularmente
desafiador, dada a polarizag@o politica entre os blocos de Leste e Oeste. No entanto, a
fase final das negociagdes beneficiou significativamente o clima de mudancga politica
proporcionado pela Perestroika na Unido Soviética.

A Convengao das Nagoes Unidas sobre os Direitos da Crianga (CDC) foi por fim
aprovada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas a 20 de novembro de 1989 e aberta
a assinatura, ratificacdo ou adesdo em Nova lorque a 26 de janeiro de 1990. Entrou em
vigor em 2 de setembro de 1990, conforme previsto no seu artigo 49.°. A data de adogao
da CDC, a 20 de novembro de 1989, nao foi arbitraria, a mesma coincide com o 30°

aniversario da Declaracdo dos Direitos da Crianga, proclamada em 1959. Além disso, a
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ONU estabeleceu este dia como o Dia Universal da Crianga, simbolizando o
compromisso global com a prote¢ao e promogao dos direitos das criangas.

Com a entrada da CDC, estabeleceu-se um novo paradigma que trouxe uma série
de mudangas significativas para a compreensao da infancia. A crianga deixou de ser vista
como um adulto em miniatura que apenas precisa de protecao e passou a ser reconhecida
como um sujeito de direitos, os quais sdo estabelecidos e promovidos pelos Estados-
membros, pela comunidade e pelas familias. Segundo Santos et al. (2011):

A crianga ndo ¢ apenas um cidaddo em poténcia, ¢ ja um cidadao que
apenas ndo dispde de alguns direitos politicos e juridicos. A Convengao
dos Direitos da Crianga a qual o Estado portugués esta vinculado
reconhece-lhe essa cidadania e ainda, expressamente, o direito a
participa¢do em matérias que lhe digam respeito (p.6).

Esta Convengao baseia-se em quatro principios principais: a ndo discriminagao; o
interesse superior da crianga; o direito a sobrevivéncia e ao desenvolvimento; e o direito
de expressar a sua opinido, ou seja, a sua voz deve ser considerada e respeitada em todas
as questoes que envolvam seus direitos. Introduziu-se também um novo direito, o direito
a participacdo, que, somando aos direitos de provisdo e prote¢ao, formou o conceito dos
3 P's (Fernandes, 2009). Para Hammarberg (1990) os direitos de provisdo sdo os que
envolvem os direitos sociais da crianca (satde, educagdo, seguranga social, cuidados
fisicos, vida familiar, lazer e cultura), os direitos de protecdo sdo relativos a discriminagao
(abuso fisico e sexual, exploracdo, injusti¢a e conflitos) e os direitos de participagdo sdo
os que incluem os direitos civis e politicos das criancas (direito ao nome e identidade, a
serem consultadas e ouvidas, a ter acesso a informacao, a liberdade de expressao, opinido
e tomada de decisdes). John (2003) propde ainda uma andlise da Convengdo sobre os
Direitos da Crianga ao introduzir um quarto "P", o de poder. A autora argumenta que,
para entender os tradicionais 3 "P’s", provisdo, protecdo e participagdo, ¢ necessario
considerar também o poder, a fim de compreender a posi¢do das criangas no contexto
global deste século. A mesma destaca as criangas em situacao de rua, observando que elas
muitas vezes ndo tém acesso aos direitos de protecdo e provisao, mas, no entanto, essas
criangas trabalham para sua propria subsisténcia, protegem-se mutuamente e as suas
acoOes desafiam a visdo dominante da infancia (John, 2003).

Neste sentido, a CDC foi o primeiro documento de direito internacional a atribuir
validade juridica internacional aos direitos das criangas e a inaugurar a categoria de

participagdo. Com o reconhecimento global de que todas as criangas sdo titulares de
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direitos, mesmo que ainda dependam de cuidados, podemos dizer que se iniciou uma nova
fase na histéria da infancia.

“Com o fim de examinar os progressos realizados pelos Estados Partes no
cumprimento das obrigacdes que lhes cabem nos termos da presente Convengdo, ¢
instituido um Comité dos Direitos da Crianca” (artigo 43.° da CDC), adotado pela
Assembleia Geral das Nagoes Unidas, 20 de novembro de 1989.

A sua primeira recomendacao foi admitida durante a sua 19.* sess@o, que ocorreu
entre 21 de setembro e 9 de outubro de 1998, e teve como foco o tema as criangas e
conflitos armados (Albuquerque, s.d), designando-a de Protocolo Facultativo a CDC
relativo a participacdo de criancas em conflitos armados (ONU, 2000a). O Protocolo
enfatiza que os direitos da crianca exigem prote¢do especial, promovendo melhorias
continuas em suas condi¢des de vida, desenvolvimento e educagdo em contextos de paz
e seguranca. Visa também apoiar a recuperagdo fisica e psicossocial, bem como a
reintegracdo social de criangas afetadas por conflitos armados (ONU, 2000a).

Em 1996, com o Congresso Mundial contra a Exploracdo Sexual Comercial de
Criangas, chegou-se a conclusdo de que eram essenciais esforcos adicionais para
combater a exploracdo sexual na sua totalidade, considerando também o impacto
significativo e prejudicial da globalizagdo e da crescente mobilidade humana na protecao
dos direitos das criangas.

Desta forma, entre 28 de setembro ¢ 8 de outubro de 1999, o Comité adotou uma
segunda recomendag¢do na sua 22.% sessdo, sobre o tema da "Justica Juvenil", na qual pede
aos Estados Partes que adotem todas as acdes legislativas, administrativas e outras
necessarias para assegurar a total implementagdo das disposi¢des da Convencdo e de
outras normas internacionais sobre a justica juvenil (Albuquerque, s.d). Em resposta ao
aumento da exploragdo infantil em escala global, 0 Manual sobre o Protocolo Facultativo
relativo a venda de criangas, prostituicdo infantil e pornografia infantil indica que foi
considerada adequada a adocdo de um protocolo a Convencao sobre os Direitos da
Crianga (CDC) com o objetivo de fortalecer a protecdo das criangas contra a venda, a
exploracdo sexual e a producdo de material pornografico infantil (ONU, 2000b). Dessa
forma originou-se o Protocolo Facultativo a Convengdo sobre os Direitos da Crianca
relativo a Venda de Criangas, Prostituicdo Infantil e Pornografia Infantil e a
Jurisprudéncia do Comité dos Direitos da Crianga (ONU, 2000b). Este protocolo enfatiza
que ¢ essencial intensificar os esfor¢os para aumentar a conscientizagao publica, de modo

a reduzir a procura por parte dos consumidores por comércio de criangas, exploragao
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sexual infantil e pornografia infantil. Destaca-se também a importancia de fortalecer a
colaboragdo global entre todos os envolvidos e de aprimorar a aplicag¢do das leis a nivel
nacional.

O mesmo estabelece um mecanismo internacional de protecdo dos direitos da
crianga, permitindo que criangas, grupos de criancas ou seus representantes apresentem
dentincias formais ao Comité dos Direitos da Crianca caso considerem que os seus
direitos foram violados e todas as vias legais nacionais tenham sido esgotadas (Ministério
Publico, 2013). O protocolo também prevé que o Comité possa conduzir investigagdes
em situacdes de violagdes graves ou sistematicas, mediante autorizagdo do Estado. A
adesdo ao protocolo implica que o Estado-Parte se compromete a respeitar os direitos da
crianga e a ser responsabilizado perante a comunidade internacional, refor¢ando a posi¢ao
das criancas como sujeitos ativos de direitos.

A partir do inicio do século XXI, a protecdo dos direitos das criangas em Portugal
passou a incluir um conjunto mais abrangente de medidas focadas na sua participacao,
desenvolvimento e integracdo social. O principio do interesse superior da crianga tornou-
se um guia para as decisdes judiciais e administrativas, reconhecendo a crescente
autonomia das criangas, especialmente no ambito legal.

Sarmento (1999) considera que o século XXI ¢ fundamental para a promog¢ao de
uma imagem de crianga-cidada e que, atualmente, a cidadania das criangas constitui um
desafio para a alteracdo das estruturas politicas e sociais, para a atualiza¢do das
instituicdes e para a transformacdo cultural, estando relacionada com trés objetivos
principais: 1) as condi¢cdes fundamentais para garantir uma inclusdo social de todas as
criangas; 2) a criagdo de instituicdes que promovam e respeitem o melhor interesse das
criangas; 3) o reconhecimento da opinido das criancas como uma forma legitima de
participagcdo na sociedade. Neste sentido, “toda a crianga nasce cidada, mas [que] a
cidadania constroi-se mediante a ac¢ao” (Le Gal, 2006, p.72), ou seja, se entendermos
que um cidaddo ¢ alguém que exerce a sua cidadania, participando de forma responsavel
e ativa na vida publica, entdo, mesmo com a sua imagem fragil e vulnerdvel, a crianca
deve ter a oportunidade de ser envolvida nos assuntos que a afetam, tendo acesso ao
direito de dialogar, expressar suas opinides e tomar decisdes de maneira consciente.

O conceito de participagdo da crianca, enfatizado na CDC, envolve o exercicio
pleno e genuino da cidadania e pode assumir diferentes formas e significados nas
criangas. A criacdo de espacos auténticos de participagdo infantil permite a inclusdo social

das criangas e o acesso aos seus direitos de cidadania e participagdo ativa. Para Hart
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(1992), esses espacos de socializacdo incluem a familia, a escola e a comunidade, sendo
fundamentais para o desenvolvimento das habilidades de participacao das criangas.

De acordo com Tomas (2007), a percecdo da infancia tem evoluido ao longo do
tempo, refletindo diferentes concecdes historicas e sociais. A autora identifica quatro
paradigmas centrais que ainda influenciam a maneira como as criangas sdo vistas nas
sociedades contemporaneas: o paternalismo, a protegdo/controlo, a periculosidade e a
biologizacdo/medicalizagdo. Esses modelos tendem a representar a crianga como
dependente e passiva, sujeita a autoridade adulta e a tutela. A mesma também propde um
paradigma alternativo que entende a infincia como uma etapa de cidadania ativa,
reconhecendo as criangas como sujeitos de direitos e participantes sociais com voz
propria.

Em janeiro de 2001, entrou em vigor a Lei de Prote¢dao de Criangas e Jovens em
Perigo (Lei n.° 147/1999), direcionada para a protecdo e prevencao de situagdes que
colocam a crianga em perigo, através de mecanismos reguladores para a interven¢do
social do Estado e da comunidade, evitando assim situagdes “de perigo, que se acreditava
conduzirem, naturalmente, ao desenvolvimento de condutas marginais” (Ramido, 2010).
No que diz respeito as suas Medidas de Promocao dos direitos e de proteg¢do das criangas
e dos jovens em perigo, esta Lei, visa, conforme o artigo 34°:

Afastar o perigo em que estes se encontram; b) Proporcionar-lhes as
condi¢des que permitam proteger € promover a sua seguranca, saude,
formacao, educagdo, bem-estar e desenvolvimento integral; ¢) Garantir
a recuperacdo fisica e psicoldgica das criangas e jovens vitimas de
qualquer forma de exploracao ou abuso. (Lei n.° 147/1999, artigo 34°).

Desta forma, a Lei de Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo trouxe uma nova
abordagem, criando as Comissdes de Prote¢do de Criancas e Jovens (CPCJ), que
substituiram as antigas comissdes de protecdo de menores. Estas comissdes sdo apoiadas
e avaliadas pela Comissdao Nacional de Promogao dos Direitos e Prote¢do das Criangas e
Jovens (CNPDPCJ), entrando em vigor a 10 de agosto pelo Decreto-Lei n.° 159/2015,
alterado e republicado a 10 de novembro pelo Decreto-Lei n.° 139/2017. Segundo a
CNPDPCIJ (2017), as CPCJ “definem-se como instituicdes oficiais nao judiciarias, com
autonomia funcional, que visam promover os direitos da crianca e do jovem e prevenir
ou por termo a situagdes suscetiveis de afetar a sua seguranca, satide, formacao, educacgao
ou desenvolvimento integral”. Além disso, esta lei introduziu a possibilidade de uma

intervenc¢ao judicial mais eficaz em casos de maus-tratos e abuso.
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Carvalho (2017) destaca que as CPCJ tém um papel fundamental na coordenagao
entre diversas instituigdes, como escolas, servigos de saude, forcas de seguranga e
servigos sociais. A criagdo dessas comissdes marcou o estabelecimento de um novo
modelo de intervencdo social, que enfatiza a colaboracdo entre diferentes areas para
assegurar a protecao infantil.

Em 2001, também entrou em vigor a Lei Tutelar Educativa (LTE; Lei n.°
166/1999, de 14 de setembro), centrada na educacdo dos jovens para o direito, surgindo
como resultado de diversos estudos, trabalhos e legislagdo que refor¢gavam a protecao
juridica dos jovens. Esta lei aplica-se, segundo o artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 166/1999,
“aos menores com idade compreendida entre os 12 € os 16 anos que tenham praticado
facto qualificado pela lei penal como crime” (Lei n.° 166/1999, art. 2.°).

De acordo com Gomes (2003), a LTE ¢ uma abordagem juridica e educativa que
tem como objetivo reintegrar a crian¢a que comete uma infragdo na sociedade, através de
medidas educativas, evitando que o sistema de justica penal tradicional dificulte ainda
mais as condi¢des sociais e psicoldgicas das criangas.

Em 2015, através da Lei n.° 142/2015, de 8 de setembro, foi necessario modificar
a Lei de Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJ), modificando diversos artigos
e introduzindo novos. Estas alteragdes tiveram como finalidade melhorar o
funcionamento das entidades responsaveis nesta area, fortalecer o papel das instituicdes
sociais na prevengdo de situagcdes de risco para criangas e jovens e melhorar a
coordenac¢do da intervengdo no terreno, sempre com o propdsito de promover os direitos
das criangas e dos jovens (Lei n.° 142/2015).

Posteriormente, a Lei n.° 23/2017, de 23 de maio, introduziu a terceira alteracao a
LPCJ, originalmente aprovada pela Lei n.° 147/1999, de 1 de setembro, permitindo a
extensdo do periodo de protecdo até aos 25 anos. De acordo com o artigo 5.°-A da LPC]J,
considera-se crianca ou jovem qualquer pessoa com menos de 18 anos, bem como
individuos até aos 21 anos que solicitem a continuidade da interven¢ao iniciada antes da
maioridade. A protecdo pode ainda ser estendida até aos 25 anos nos casos em que a
pessoa esteja a frequentar processos educativos ou de formacdo profissional (Lei n.°
147/1999, art. 5.°-A).

Entre 2020 e 2025, varias medidas legislativas e estratégicas reforgaram o
compromisso nacional com a prote¢do e os direitos das criangas. Por exemplo, a Lei

n.°21/2020 tornou obrigatoria a formacdo continua dos magistrados sobre direitos
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humanos, exigindo que a sua formac¢ao inclua a Convengao sobre os Direitos da Crianga
¢ a violéncia doméstica (Lei n.° 21/2020).

No mesmo periodo, a Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.° 112/2020 instituiu
a Estratégia Nacional para os Direitos da Crianga (ENDC) para o periodo 2021-2024,
definindo como prioridades o bem-estar e a igualdade de oportunidades, a parentalidade
positiva, a participagdo infantil e a preven¢do da violéncia contra criancas e jovens
(Conselho de Ministros, 2020; Presidéncia do Conselho de Ministros, 2020). A
implementagdo operacional da estratégia foi posteriormente aprofundada no Plano
bianual 2023-2024, que definiu acdes e metas concretas para a sua execucao (Comissao
Nacional de Promogao dos Direitos e Prote¢ao das Criangas ¢ Jovens [CNPDPCIJ], 2023).

Em 2021, a CNPDPCJ promoveu a campanha para o Dia Europeu de Protegao das
Criangas contra a Exploracao Sexual e o Abuso Sexual, com o lema “Tornar o circulo de
confianc¢a verdadeiramente seguro para as criancas” (CNPDPCJ, 2021). A Estratégia do
Conselho da Europa para os Direitos da Crianga 2022-2027 definiu objetivos estratégicos
como a liberdade das criangas a violéncia, a igualdade de oportunidades, uma justica
adaptada as criangas e a prote¢do dos seus direitos em situacdes de crise (Conselho da
Europa, 2022).

Em 2023, o Secretario de Estado Adjunto e da Justica destacou a urgéncia de
combater a violéncia contra criangas “sem reservas”, refor¢ando o papel das politicas
publicas e das institui¢des na protecdo infantil (Ministério da Justica, 2023). Nesse
mesmo ano, a UNICEF Portugal promoveu a¢gdes de sensibilizacdo e educagdo sobre os
direitos das criangas, refor¢ando a importancia de espacos educativos inclusivos e seguros
(UNICEF Portugal, 2023).

Em 2024, a Dire¢do-Geral da Politica de Justica publicou uma anélise nacional
sobre violéncia infantil em Portugal, reunindo dados de inquéritos e processos judiciais
envolvendo menores (Direcdo-Geral da Politica de Justi¢a, 2024). Ainda nesse ano, a
CNPDPCIJ destacou o tema “Tecnologias emergentes: ameagas e oportunidades para a
protecdo das criangas contra a exploragdo sexual e o abuso sexual” e langou o livro O
abuso sexual — Proteger criangas compete a tod@s (CNPDPCJ, 2024).

Em 2025, a Comissao Nacional de Protecao de Dados (CNPD) anunciou a criagao
de um canal prioritario de interagdo no seu site para que criangas € jovens apresentem
queixas sobre conteudos digitais de grande violéncia, garantindo um tratamento urgente

dessas queixas (CNPD, 2025). Nesse mesmo ano, a CNPDPCJ abriu candidaturas para a
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8. edicao do Selo Protetor (2025-2027), destinado a entidades com préaticas de exceléncia
na promogao dos direitos das criangas e jovens (CNPDPCJ, 2025).

De acordo com o Relatorio Anual de Avaliacao da Atividade das CPCJ 2024,
13.373 criangas e jovens necessitaram da aplicacdo de medidas de promogao e protecao,
sendo a negligéncia (19.107 casos) e a violéncia doméstica (17.295 casos) as categorias
mais frequentes. Observou-se ainda um aumento nos comportamentos de risco na infancia
e juventude, com 11.795 comunicagdes dessas situagdes as CPCJ (CNPDPCJ, 2025).

No mesmo ano, a Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 158/2025 aprovou o
Plano de Acio da Estratégia Unica dos Direitos das Criancas e Jovens 2025-2030
(PAEUDCJ), que promove a articulacao entre diferentes entidades governamentais para
assegurar uma intervencao coordenada e consistente em politicas de infincia e juventude
(Presidéncia do Conselho de Ministros, 2025).

No campo educativo, a Convengao sobre os Direitos da Crianca (CDC) encontra-
se disponivel em versdes acessiveis, incluindo Braille e audiolivro, com o objetivo de
tornar a informacao sobre os direitos das criangas mais acessivel (CNPDPCJ, 2021). Em
2023, a UNICEF Portugal organizou o encontro Direitos ao Futuro — Didlogos e
transformagoes na Educagdo, contando com mais de 400 participantes, incluindo
profissionais da educagdo, especialistas, criangas e jovens (UNICEF Portugal, 2023).

Em 2025, foram abertas as inscrigdes para o programa Escolas pelos Direitos da
Crianga, para o ano letivo de 2025/2026, promovendo a participagdo ativa das criangas e
a implementagdo da Convencdo sobre os Direitos da Crianga nas escolas (UNICEF
Portugal, 2025). Nesse mesmo ano, a UNICEF Portugal, em parceria com a AXA, lancou
a campanha Seguranca na Rede: Rede de Seguranga, destinada a sensibilizar familias,
educadores e criangas para praticas digitais seguras (UNICEF Portugal & AXA, 2025).

Entre 2020 e 2025, Portugal implementou diversas politicas e programas voltados
para a protegdo e participagdo das criancas, incluindo medidas educativas, iniciativas de
seguranca digital e programas de promocdo dos direitos infantis, refletindo um
compromisso institucional com os direitos da crianca, ainda que a efetividade pratica
varie conforme os contextos e recursos disponiveis (CNPDPCJ, 2020; UNICEF Portugal,
2023, 2025).
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2.2. Participacdo das criancas: Analise conceptual

Ao longo deste capitulo irei abordar conceitos centrais da minha investigagao,
inseridos no campo da Sociologia da Infancia, nomeadamente: a¢do social, agéncia,
participagcdo, voz e autonomia. Estes conceitos estdo interligados, pois permitem
compreender a infAncia como um espago onde as criangas sao atores sociais competentes,
capazes de interpretar, participar e transformar o ambiente a sua volta, exercendo os seus
direitos. A a¢do social ajuda a compreender como as criangas se relacionam com o mundo
e com os outros; a agéncia evidencia a capacidade de agir intencionalmente e influenciar
0 seu contexto; a participacdo possibilita que se envolvam nas decisdes que lhes dizem
respeito; a voz permite expressar opinides; € a autonomia desenvolve a capacidade de
tomar decisdes proprias. Compreender estes conceitos de forma articulada permite
analisar a infincia como um espago em que as criangas sdo participantes ativas na
construgdo do seu mundo.

O conceito de ac¢ao social refere-se a comportamentos humanos influenciados pelo
contexto social e pelas interacdes com outros. Stoecklin (2021) explica que “uma agdo ¢é
social na medida em que ¢ dirigida por um self reflexivo que ¢ capaz de sentir como os
outros podem avaliar essa acdo” (p. 24). Diferencia-se de acdes naturais, pois envolve
consciéncia e interpretacdo das normas e expectativas sociais.

Durkheim (1982, citado por Stoecklin, 2021, p. 24) enfatiza que agdes sociais
seguem “modos de agir, pensar e sentir, externos ao individuo, que sdo investidos de um
poder coercivo”. Weber (1968, citado por Stoecklin, 2021, p. 24) complementa que a agao
social depende do significado atribuido pelo préprio ator: “Falaremos de agdo [Handeln]
na medida em que o individuo atuante atribui um significado subjetivo ao seu
comportamento”. Essa perspetiva permite compreender diferentes motivagdes humanas,
incluindo a¢des instrumentais, valor-racionais, afetivas e tradicionais.

Na inféncia, a acdo social revela que as criangas sdo atores ativos. Corsaro (1997,
citado por Stoecklin, 2021, p. 25) observa que, através de brincadeiras e interagdes, as
criangas reproduzem e reinterpretam normas sociais, mostrando que ndo sdo apenas
receptoras de regras, mas participantes na constru¢ao do seu mundo. Assim, a acao social
infantil integra intencionalidade, reflexao e interacdo com o ambiente, sendo central para
compreender conceitos como agéncia, participacdo e autonomia, pois todas estas
dimensdes se manifestam a partir de como as criangas se envolvem intencionalmente com

0s outros € com 0 seu contexto.
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A agéncia infantil refere-se a capacidade das criancas de agir de forma reflexiva,

considerando como os outros podem reagir as suas agoes. Oswell (2021) sublinha que, no
programa forte da agéncia, as criancas ndo sdo meramente passivas; elas participam na
construcao da sociedade, moldando e determinando estruturas sociais (James & Prout,
1990, citado por Oswell, 2021). Esse enfoque enfatiza que a agéncia das criangas depende
das suas interacdes com adultos e pares, mostrando que a percecdo das reagdes humanas
influencia decisdes, comportamentos e formas de acao.
O “infra-paradigma” ou “nova onda” amplia esta visdo ao considerar que a agéncia
infantil se distribui por redes de atores humanos e ndo humanos (Oswell, 2021, p. 32).
Aqui, a énfase esta nas interagdes complexas e nas situagdes sociais concretas em que as
criangcas se encontram, reconhecendo que suas ag¢des dependem da observacdo e
interpretagdo das respostas de outros. Estudos evidenciam que a agéncia infantil muitas
vezes ¢ tatica e adaptativa, moldando-se continuamente as reagdes e limitacdes do
contexto social (Oswell, 2021).

A participacdo infantil refere-se a capacidade das criangas de se envolverem de
forma ativa e significativa em decisdes, atividades e processos que afetam as suas vidas.
Larkins (2021) destaca que a participacao esta relacionada com voz, agéncia, poder e
influéncia, variando segundo contextos familiares, educativos, comunitarios e sociais
mais amplos. Diferentes niveis de participa¢do sdo reconhecidos, desde o “tokenismo”,
em que a opinido da crianga € pouco considerada, até a participacdo efetiva, em que as
criangas iniciam ideias, sdo consultadas ou lideram projetos (Hart, 1992, citado por
Larkins, 2021, p. 388). A Convencao das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga
(1989) assegura que a opinido da crianga seja ouvida e considerada em todos os assuntos
que a afetem, promovendo a participagdo como direito efetivo (ONU, 1989, citado por
Larkins, 2021, p. 388).

Além disso, a participacdo deve ser entendida de forma relacional, considerando
ndo apenas o que a crianga verbaliza, mas também o que comunica através de agoes,
escolhas e siléncios. Larkins (2021) afirma que a verdadeira participagdo se distingue da
mera presenga ou conformidade, enfatizando a importancia de contextos sociais, culturais
e materiais que permitam as criangas contribuir efetivamente, desenvolver agéncia e
autonomia, e serem reconhecidas como atores sociais competentes. A participagao
infantil € central nos Estudos da Infancia, relacionada com a voz, agéncia, envolvimento
e poder das criangas. Segundo Larkins (2021), a participagdo envolve a capacidade das

criangas de influenciar decisdes e processos que afetam a sua vida, sendo uma forma de
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reconhecimento do seu papel como atores sociais. A conceitualizacdo de Hart (1992),
citado por Larkins (2021), utiliza a metafora da escada da participagdo, descrevendo
diferentes niveis de envolvimento das criangas, desde o tokenismo, em que a presenga da
crianca ¢ meramente simbolica, até a participacdo efetiva, em que a crianga contribui
ativamente para decisdes, mostrando autonomia e agéncia.

A relevancia da participagdo vai além da expressao de opinides; estd intimamente
ligada ao desenvolvimento social, cognitivo e emocional das criangas. Como destaca
Tomas (2013), a participacdo cidadd e ativa das criancas promove o sentido de
responsabilidade, autoestima e competéncia social, permitindo-lhes negociar, colaborar e
influenciar o seu contexto. A Convengado sobre os Direitos da Crianca (ONU, 1989),
especialmente no Artigo 12.° reforca este principio, ao afirmar que as opinides das
criangas devem ser consideradas nas decisdes que as afetam. Lansdown (2005), citado
por Tomas (2013), acrescenta que a participacdo democratica ¢ também um direito
processual, essencial para que as criangas possam exercer outros direitos, influenciar
resultados e denunciar injustigas. Assim, a participacdo transforma-se num instrumento
de desenvolvimento integral, que prepara as criangas para a cidadania ativa e consciente.

A participacdo infantil deve ser entendida como um processo complexo, marcado
por relagdes de poder e contextos estruturais. Larkins (2021) alerta para os riscos da
participagdo manipulada ou simbdlica, em que a presenca das criangas ¢ usada apenas
para cumprir formalidades ou objetivos de adultos. Tomas (2013) complementa,
observando que, apesar das limitacdes estruturais e técnicas, ¢ essencial criar espacos em
que as criangas possam participar de forma genuina, exercendo agéncia e voz, com
impacto real nas decisdes que as envolvem. Dessa forma, a participagdo torna-se nao
apenas um direito, mas um mecanismo de desenvolvimento e empoderamento,
reconhecendo a crianga como sujeito ativo e capaz de contribuir para a sociedade.

O conceito de voz das criangas tem-se afirmado como um elemento central nos
Estudos da Infincia, funcionando como um poderoso legitimador do empoderamento
infantil (p. 466). Ele permite que as criangas expressem 0s seus pontos de vista e
participem na tomada de decisdes que afetam as suas vidas (Hanna & Lundy, 2021). Ao
longo do tempo, o conceito evoluiu desde a simples escuta das criancas até a sua
participagdo ativa em processos de investigacdo, incluindo metodologias que as
reconhecem como especialistas das suas proprias experiéncias. Contudo, a no¢ao de voz
ndo ¢ isenta de limitagdes: muitas vezes implica uma voz singular, ignorando as

complexas subjetividades individuais, os contextos e as assimetrias de poder entre
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criangas e adultos (Spyrou, 2016, citado por Lundy & Hanna, 2021; Lewis, 2010, citado
por Lundy & Hanna, 2021).

O conceito de voz deve ser compreendido numa perspetiva de direitos humanos,

estando intimamente ligado ao artigo 12.° da Convencao sobre os Direitos da Crianga,
que garante as criangas o direito de expressar livremente as suas opinides e de serem
ouvidas em todos os assuntos que as afetem (Lundy, 2007, citado por Lundy & Hanna,
2021). Nesse sentido, atengdo deve ser dada ndo apenas ao que ¢ explicitamente
comunicado, mas também ao siléncio, que pode refletir escolhas, preferéncias ou
resisténcias das criangas, constituindo igualmente uma forma de expressdo (Spyrou,
2016, citado por Lundy & Hanna, 2021). Portanto, a voz das criangas ndo se limita aquilo
que ¢ verbalizado, mas abrange um continuum entre comunicag¢do ativa e silenciosa,
reforcando a importancia de processos reflexivos e participativos que permitam as
criangas influenciar efetivamente os contextos em que estdo inseridas.
Neste sentido, a voz das criangas representa tanto um direito quanto uma metodologia de
investigagdo participativa, incentivando uma abordagem critica e reflexiva que valorize a
experiéncia infantil como central para a constru¢do do conhecimento e para a tomada de
decisdes socialmente relevantes. O reconhecimento da voz das criangas contribui para o
desenvolvimento das suas capacidades, autonomia e agéncia, reforcando o seu papel
como atores sociais ativos e participantes nos diversos.

Os autores Ryan e Deci (2000) afirmam que a crianga tem uma vontade natural
de explorar o mundo e de sentir autbnoma, no entanto, a autonomia ¢ algo que ndo aparece
de forma auténtica, sendo que € necessaria ser fomentada e encorajada pelo adulto. Dessa
forma, ¢ fundamental que as criangas sejam estimuladas a tomar decisdes e a terem uma
voz e participacgdo ativa em relagdo a sua vida, aos aspetos relacionados com a mesma e
aos seus processos de desenvolvimento, uma vez que ao longo da sua vida terdo de tomar
variadas decisdes sobre diversos aspetos.

De acordo com Trueba (2015), a autonomia ¢ definida como a capacidade das
pessoas de agir de acordo com as suas proprias regras ¢ de manter opinides bem
fundamentadas. No caso das criangas, a autonomia baseia-se principalmente nas escolhas
que podem fazer entre opgdes previamente disponibilizadas e na execucdo de tarefas do
quotidiano, sendo estas oportunidades que lhes permitem exercer liberdade de decisdo
(Basic, 2015). Além disso, Chokler (2015) salienta que, para promover a autonomia
infantil, ¢ importante permitir que as criangas ajam por iniciativa propria e estimular a

sua curiosidade durante as diversas descobertas que fazem sobre o mundo que as rodeia.
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Deste modo, agdo social, agéncia, participa¢do, voz e autonomia sdo conceitos

interdependentes: a acdo social evidencia que a crianga interage intencionalmente com o

mundo; a agéncia demonstra que pode influenciar e adaptar essas interagdes; a

participag@o garante que essas acdes tenham impacto real; a voz permite a expressao das

suas experiéncias e opinides; € a autonomia materializa-se na capacidade de tomar

decisdes proprias. Compreender estes conceitos de forma articulada €, assim, central para

analisar a infancia como um espaco de agéncia, empoderamento e direitos plenos.

Apresenta-se, em seguida, uma sintese (Tabela 1) dos conceitos-chave que

sustentam a dissertacao.

Tabela 1

Conceitos-chave da dissertacdo

Conceito

Sintese conceptual

Autor/a

Ag¢ao social

Refere-se  aos  comportamentos  humanos
influenciados pelo contexto social e pelas
interagdes com os outros. Envolve dimensdes
conscientes e inconscientes e resulta da articulagao
entre estrutura e agéncia.

Stoecklin (2021)

Agéncia

Diz respeito a capacidade das criangas de agirem
no mundo social e influenciarem o seu contexto.
Implica reconhecer as criangas como participantes
ativas na construcdo das relagcdes e estruturas
sociais.

Oswell (2021)

Voz das

criangas

Representa o direito das criangas a expressar
opinides e a serem ouvidas, enfatizando o
reconhecimento das suas experiéncias e perspetivas

na vida social e politica.

Hanna e Lundy

(2021)

Participacdo

Envolve o envolvimento ativo das criangas em
decisdes que as afetam, reconhecendo-as como

parceiras nos processos sociais e politicos.

Larkins (2021)

Autonomia

A autonomia  das  criangas  baseia-se,
principalmente, nas decisdes que podem tomar
entre as opgdes disponiveis e na execugdo de
tarefas do quotidiano. Ou seja, as criangas recebem

essencialmente alternativas pré-estabelecidas, a

Basic (2015)
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partir das quais podem exercer a sua liberdade de

escolha

Nota. Fonte: Tomas et al. (2021).
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3. EDUCACAO SOCIAL E A
COMPONENTE DE APOIO A
FAMILIA (CAF)
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3.1. A Educacao Social e a sua relacdo com a CAF

A presente investigagdo realiza-se no dmbito da Componente de Apoio a Familia
(CAF), inserindo-se no contexto da educagcdo ndo formal. Nesse sentido, torna-se
fundamental compreender o papel da Educacgdo Social e dos/as educadores/as sociais em

contextos de educacdo ndo formal, com especial destaque para a CAF.

A Educacdo Social, tal como a conhecemos atualmente, ¢ uma profissao
relativamente recente em Portugal. De acordo com Azevedo e Correia (2013), a sua
origem estd ligada a industrializacdo e aos problemas sociais decorrentes da mesma,
especialmente as desigualdades, o que exigiu respostas inovadoras para lidar com os
desafios de uma sociedade cada vez mais complexa. A industrializagdo trouxe profundas
mudangas sociais, alterando a percegdo sobre o trabalho: empregos estaveis passaram a
ser associados a uma integracdo segura na sociedade, enquanto a precariedade laboral,

ligada a vulnerabilidade, aumentava o risco de exclusdo social.

O crescimento da complexidade social, aliado ao aumento da pobreza nos grandes
centros urbanos, intensificou os fendmenos de marginalizacdo e exclusdo, conforme
destaca Ramos (2006). No entanto, segundo Azevedo e Correia (2013), embora estes
fatores tenham contribuido para o surgimento da Educacdo Social, a sua expansao
resultou também de outros elementos, como o surgimento de novos movimentos sociais
e a reformulacdo do papel do Estado, mais consciente da sua responsabilidade perante os
problemas sociais e com politicas sociais que se afastam das praticas meramente
assistencialistas. O trabalho social deixou de se limitar a fornecer recursos materiais,
passando a promover a autonomia, 0 empowerment ¢ a emancipacdo dos individuos,
rompendo com abordagens baseadas apenas na caridade ou na ajuda de emergéncia. A
exigéncia dos sistemas de prote¢do social tornou-se o principal motor da Educagdo Social

enquanto intervengdo psicossocial e educativa (Azevedo e Correia, 2013).

Em Portugal, a Educacdo Social emergiu como resposta a necessidade de novas
politicas educativas no ambito do trabalho social, visando a superacdo de um paradigma
assistencialista tradicional, desprovido de estrutura permanente e incapaz de fomentar
competéncias pessoais, sociais e profissionais, bem como a autonomizagdo dos

individuos. O modelo de Educacdo Social implementado no pais caracteriza-se por sua
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polivaléncia e pela integragdo de influéncias das correntes germanica e espanhola, nas
quais a Pedagogia Social constitui a matriz disciplinar, oferecendo suporte
epistemologico e metodologico as praticas socioeducativas. Simultaneamente, incorpora
elementos do paradigma francofono, que define o educador especializado como
profissional responsavel por agdes de carater social fundamentadas na Pedagogia Social

(Pérez Serrano, 2003; Carvalho & Baptista, 2004; Rosendal, 2009).

Outro fator determinante para o surgimento da Educacao Social relaciona-se com
a transformacao do proprio conceito de educacdo. Esta deixa de ser entendida como algo
restrito ao espaco escolar e passa a assumir novas responsabilidades de natureza mais
social. Para além da educagdo formal, reconhece-se igualmente a importancia da
educacdo ndo formal e informal, o que significa que o processo educativo ocorre ao longo
da vida e em multiplos contextos, abrangendo todas as pessoas, incluindo aquelas que se

encontram em situagdo de maior vulnerabilidade ou exclusao (Azevedo e Correia, 2013).

A Educacao Social pode ser compreendida como uma forma de educagdo voltada
para a promocdo de valores, assumindo responsabilidades na formacdo civica dos
individuos, o que envolve uma diversidade ampla e complexa de aprendizagens. Esta
pratica atua em multiplos campos de interven¢do, que so6 sdo eficazes quando se inserem
num modelo de interagdo integrado e sociopedagdgico, centrado na pessoa (Azevedo,

2011; Azevedo & Correia, 2013).

Carvalho e Baptista (2004) afirmam que a Educagdo Social ¢ “um espaco
profissional desenhado no ponto de encontro, e de cruzamento, entre a area de trabalho

social e da area da educagdo” (p. 83).

Segundo Pérez (1999, citado por Gohn, 2010), a educagdo social integra o campo
da educacdo ndo formal. O autor descreve-a como um conjunto estruturado e
fundamentado de praticas educativas que ndo seguem os modelos convencionais e que
ocorrem preferencialmente, embora ndo exclusivamente, em contextos de educagdo nao
formal. Esta pratica tem como finalidade promover o desenvolvimento competente dos

individuos e responder as suas necessidades e problemas de caracter social.

De acordo com Libaneo (2014), o mesmo define a educacdo nao formal como
atividades de carater intencional que possuem um proposito pedagodgico, mas que ndo

seguem um formato formalizado, sendo menos estruturadas e sistematicas.
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Segundo Gohn (2015), a educacdo ndo formal ¢ compreendida como ‘“um
processo sociopolitico, cultural e pedagogico de formagao para a cidadania, entendendo

o sociopolitico como a formacao do individuo para interagir com o outro em sociedade”

(p. 16).

A autora defende que as praticas de educacdo ndo formal desenvolvem-se para
além do espago escolar formal, ocorrendo em organizagdes sociais, movimentos
comunitarios e programas formativos ligados aos direitos humanos, a cidadania, as
identidades sociais e as lutas contra as desigualdades e exclusdes. Para a autora, este tipo
de educagdo constitui o nucleo das atividades das ONGs, sobretudo em projetos de
inclusdo social nos dominios da Arte, da Educagdo e da Cultura. A autora afirma ainda
que a principal area de atuagdo da educacio nao formal situa-se no dominio da formagao

para a cidadania (Gohn, 2009).

O Técnico Superior de Educagdo Social utiliza a educagdo nido formal como
instrumento central da sua pratica profissional, dado que este modelo educativo valoriza
o empoderamento do individuo, fornecendo-lhe conhecimentos e promovendo o

desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais (Taborda e Dias, 2016).

O educador social tem a capacidade de ampliar oportunidades de transformagao
em favor de uma educacgdo mais inclusiva, atuando em estreita articulacdo com a escola,
a familia e a comunidade (Candeias, 2020; Frigola, 2021). Considerando que a
interven¢do deste profissional se desenvolve em contacto direto com criangas, jovens,
suas familias e a comunidade, ele consegue estabelecer relagdes de confianca e
proximidade. Dessa forma, pode desempenhar o papel de facilitador de mudancas
significativas no contexto escolar, promovendo um acompanhamento proximo e

personalizado.

A Componente de Apoio a Familia (CAF) consiste num conjunto de atividades
organizadas para garantir o acompanhamento dos alunos do 1.° ciclo do ensino bésico,
tanto antes como depois das componentes curriculares e durante os periodos de
interrupgao letiva (Regulamento n.° 607/2024, art. 2.°, n.° 3). Estas atividades destinam-
se a complementar o tempo letivo, proporcionando um acompanhamento estruturado fora

do horario escolar formal.

A Componente de Apoio a Familia (CAF) exemplifica a articulacdo entre

educagdo ndo formal e pratica socioeducativa. Ao diferenciar-se do tempo curricular, a
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CAF oferece um ambiente flexivel, descontraido e centrado nas necessidades sociais e
emocionais das criangas, permitindo-lhes livre escolha, convivio e fruicdo. O documento
orientador sublinha que a CAF deve “colocar a crianga como sujeito interveniente € com
299

opcdes de escolha no modo como tira prazer dos seus ‘tempos livres

Educacao, 2002, p. 8).

(Ministério da

O mesmo defende ainda que

que todo o ambiente educativo se deve organizar num contexto de vida
democratica em que a cooperacdo ¢ simultaneamente uma estratégia
formativa e um objectivo privilegiado. A crianga ¢ sujeito e ndo objecto
do processo educativo, desempenhando um papel activo na constru¢ao do
seu desenvolvimento e aprendizagem. E também clara a necessidade de
uma relagdo formativa feita de respeito ateng¢do por cada uma e por todas
as criancas, como seres Unicos portadores de saberes varios que, s na
troca com outros, consolidam a sua propria individualidade (Ministério da

Educacao, 2002, p.9).

Esta valorizacdo da participacdo ativa esta alinhada com a conce¢do da animagao
socio-educativa como um tempo “mais solto e intimo, menos estruturado,

vocacionalmente mais aberto a informalidade” (Ministério da Educagao, 2002, p. 16).

Em suma e de acordo com a literatura apresentada, a Educacdo Social, enquanto
campo profissional e educativo, encontra na educa¢do nao formal um espaco privilegiado
para a concretizagao dos seus principios e finalidades. A evolucao histdrica da profissao,
marcada pela superacdo de praticas assistencialistas e pela afirmagdo de modelos
centrados na autonomia, no empowerment e na participagao, revela uma forte ligagdo a
contextos educativos flexiveis, intencionais e proximos da vida quotidiana, caracteristicas
que definem precisamente a educacdo ndo formal (Azevedo & Correia, 2013; Ramos,

20006).

A educagdo nao formal, tal como defendem os autores citados, assume-se como
um processo pedagdgico e sociopolitico orientado para a cidadania, para a inclusdo e para
a promog¢do de competéncias pessoais e sociais. Estas caracteristicas aproximam-se
diretamente das finalidades da Educagdo Social, cujo enfoque no desenvolvimento

integral do individuo e na intervencdo sociopedagdgica centrada na pessoa exige
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ambientes educativos menos rigidos e mais abertos a participacdo ativa (Gohn, 2009,

2015; Libaneo, 2014).

Neste sentido, a Componente de Apoio a Familia (CAF) surge como um exemplo
concreto de contexto ndo formal onde os principios da Educagdo Social podem ser
plenamente desenvolvidos. Ao proporcionar um ambiente flexivel, descontraido,
democratico e respeitador da individualidade de cada crianga, a CAF materializa um
espago educativo que valoriza a livre escolha, a cooperagdo e a expressdo pessoal,
dimensdes que se articulam diretamente com as praticas socioeducativas descritas pela

Educacao Social (Ministério da Educagao, 2002).

Deste modo, a intervencdo do educador social encontra na CAF um campo de
atuagdo coerente com a natureza da sua profissdo. As suas competéncias na promogao de
relagdes de confianca, na dinamizacdo de experiéncias formativas e no acompanhamento
proximo de criancgas e familias permitem transformar a CAF num espago educativo
significativo, que favorece o desenvolvimento social, emocional e civico das criangas.
Assim, percebe-se que Educagdo Social, educagdo ndo formal e CAF se articulam de
forma continua. (Candeias, 2020; Frigola, 2021; Taborda & Dias, 2016). A Educacdo
Social assenta nos mesmos principios que definem a educa¢do ndo formal, principios
esses que moldam também as praticas da CAF. Este alinhamento oferece ao educador
social um contexto favoravel para desenvolver uma intervencdo pensada, inclusiva e

orientada para a autonomia e participacao.

3.1.1. Os/as Educadores/as Sociais enquanto promotores/as da participacio
das criancas

Os profissionais da educacdo desempenham um papel central na promocao da
cidadania, uma vez que o processo educativo contribui para o desenvolvimento pessoal
dos individuos e para a sua integragdo na sociedade, num contexto marcado por
constantes mudangas e pela necessidade de adaptacao. Conforme destacam Carvalho e
Baptista (2004), a educagdo deve priorizar a transformagdo de comportamentos e o
desenvolvimento de competéncias que potencializem a a¢do ativa dos sujeitos, alinhando-
se com os principios da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, que serve

como referéncia para toda a pratica socioeducativa.

36



Neste sentido, a Educag@o Social vai ao encontro das expectativas colocadas aos
profissionais da educagdo, uma vez que se configura como um processo continuo e
progressivo de formagdo do individuo, destinado a promover o seu desenvolvimento
pessoal, a sua autonomia e a sua plena participagdo na sociedade (Ortega, 1999). A
participagdo torna-se, assim, o conceito central no trabalho social e educativo do
educador, pois ¢ através dela que o individuo se integra no seu meio social,
desenvolvendo capacidade critica para compreender, melhorar e transformar a realidade
que o rodeia (Timoteo, 2013).

Retoma-se aqui a Declaragdo de Barcelona da Associacdo Internacional de
Educadores Sociais (AIEJI) (2003, citado por Delgado, Correia, Martins, & Azevedo,
2014), a qual define o educador social como um profissional reflexivo, atuando com base
na premissa de que a finalidade da a¢do educativa € capacitar os individuos para a vida
social, promovendo a sua participacdo ativa.

Nesse sentido, todos os sujeitos “devem ter a oportunidade de exercer o direito e
a responsabilidade de participar nos assuntos da comunidade em que vivem, envolvendo-
se ativamente na resolucdo dos seus proprios problemas” (Carvalho & Baptista, 2004, p.
53). A participagdo, portanto, constitui tanto uma condi¢cdo quanto um resultado do
desenvolvimento social, partindo do pressuposto de que ¢ voluntéria, responsavel e
expressa-se através de contributos, concordantes ou discordantes, nos processos de
desenvolvimento da comunidade (Delgado, 2006).

Ferreira e Azevedo (2011) defendem que a atuagdo do educador social deve
centrar-se na implementacdo de estratégias que promovam a participacdo ativa de todos
os individuos, independentemente da sua etnia, sexo, género ou idade. Em conformidade,
Noguero e Solis (2003) defendem que o objetivo final deste profissional ¢ fomentar a

participag@o de todos os membros do grupo com o fim de transformar a
realidade. (...) supoe a criacdo de um processo de ensino — aprendizagem
de uma série de valores, atitudes e estratégias que estejam de acordo com
o espirito critico, a participagdo ativa, a transformacao social, etc. (p.6).

Em concordancia, Antunes (2018) afirma que o educador social enfrenta o desafio
de desenvolver praticas pedagdgicas que incentivem a participacao ativa das pessoas na
vida comunitaria, favorecendo a formagdo de cidadaos criticos € comprometidos. A sua
intervencdo procura promover ndo s6 o desenvolvimento intelectual, mas também o

refor¢o de valores como o respeito, a solidariedade, a empatia e a responsabilidade social.
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Na perspetiva infantil, Prada, Novo e Lima (2025) destacam que o educador social
contribui para que “as criangas e jovens sejam protagonistas das suas historias, nas quais
todos se sintam ouvidos e escutados e possam contribuir com os seus pontos de vista e
experiéncias” (p. 6). Os autores acrescentam que, para tal, ¢ fundamental promover
ambientes que incentivem a escuta atenta e a participa¢do genuina, responsavel e critica,
extrapolando o espaco da sala de aula e abrangendo outros contextos frequentemente
pouco valorizados, onde as criangas e jovens possam assumir papéis significativos

A andlise da literatura evidencia que o educador social desempenha um papel
determinante na promocdo da participagdo ativa dos individuos, assumindo-se como
mediador de experiéncias educativas que estimulam a autonomia, o pensamento critico e
a responsabilidade social (Carvalho & Baptista, 2004; Timoteo, 2013; Delgado, 2006). A
sua interven¢@o ndo se limita a transmissdo de conhecimentos, mas centra-se na criagao
de ambientes inclusivos e estimulantes, nos quais todos possam contribuir ativamente
para a vida comunitiria, expressando opinides, assumindo responsabilidades e
participando na resolu¢do de problemas (Ferreira & Azevedo, 2011; Noguero & Solis,
2003; Antunes, 2018).

No caso das criangas e jovens, a atuagdo do educador social ¢ especialmente
relevante, pois permite que sejam protagonistas das suas proprias historias,
desenvolvendo competéncias para se fazerem ouvir e influenciar o seu meio social de
forma critica e responsavel (Prada, Novo & Lima, 2025). Dessa forma, o educador social
torna-se um agente essencial na constru¢do de cidaddos ativos, conscientes e capazes de
intervir de maneira significativa na sociedade, demonstrando que a promoc¢do da

participagdo ativa depende, em grande medida, da sua agdo intencional e orientadora.

3.2. Caracterizacio sociohistorica da CAF e evolucao dos documentos
orientadores em Portugal

Inserindo-se no dominio da Componente de Apoio a Familia (CAF), esta
investigacdo exige uma leitura sociohistdrica e institucional deste dispositivo educativo,
de modo a compreender a sua génese, finalidades e enquadramento politico-pedagogico.
Torna-se igualmente pertinente examinar de que forma o principio da participagao
infantil, consagrado na CDC, ¢ incorporado, ou ndo, nos documentos reguladores da

CAF.
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Segundo o Ministério da Educagdo (2002), a CAF surgiu em Portugal como
resposta as transformagdes estruturais da sociedade e da familia nas tltimas décadas do
século XX. De acordo com o mesmo, “a evolucdo do quadro social e familiar tem
influenciado as medidas de orientacdo politica, no que diz respeito a educagdo pré-
escolar” (p. 5), num contexto em que ambos 0s progenitores passaram a trabalhar fora de
casa e as redes de apoio familiar tradicionais tornam-se mais frageis.

A Lei n.° 5/97, de 10 de fevereiro, consagrou o direito das familias a horarios
flexiveis e a oferta de atividades de apoio nos estabelecimentos de educacgdo.
Posteriormente, o Decreto-Lei n.° 147/97, de 11 de julho, regulamentou essa
flexibilidade, reforcando a necessidade de assegurar “a qualidade de todo o tempo que os
pais precisarem efetivamente de as ter no estabelecimento” (Ministério da Educacao,
2002, p. 11).

Neste sentido, a CAF foi concebida como uma resposta social e educativa,
procurando garantir continuidade educativa que integrasse todos os tempos de
permanéncia da crianga na escola. O documento aponta que este tempo deve proporcionar
“fruir por parte da crianga, aliado a sua seguranca e bem-estar, privilegiando-se a livre
escolha e a brincadeira espontanea” (Ministério da Educacdo, 2002, p. 6). A ideia de
fruicdo, livre escolha e espontaneidade integra uma visdo da infancia que reconhece o
valor intrinseco do jogo e da autonomia, situando a crianga como protagonista na
construc¢do do seu quotidiano.

Esta perspetiva ¢ reforcada de forma explicita no texto introdutorio, onde se
afirma que “¢ transversal a todo o documento a preocupagdo de colocar a criangca como
sujeito interveniente e com opg¢des de escolha no modo como tira prazer dos seus ‘tempos
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livres’” (Ministério da Educagdo, 2002, pp. 7-8). Esta declaragdo aproxima-se das
orientacdes da Convengdo sobre os Direitos da Crianga (ONU, 1989), ao sublinhar que
as criancas tém o direito a participar, escolher e influenciar a organizacao das experiéncias
que lhes dizem respeito. Embora o documento nao utilize uma linguagem tedrica formal
sobre participacdo infantil, o reconhecimento da crianga como sujeito interveniente ¢ um
dos elementos estruturantes desta concegao.

O Ministério da Educagdo (2002) enfatiza igualmente a importancia da escuta
ativa. O documento afirma que ¢ essencial “escutar as criangas, para saber quais os seus
interesses e desejos” (p. 44), destacando a necessidade de que a planificagdo das

atividades e a organiza¢do dos ambientes respondam verdadeiramente as preferéncias e

motivagdes das criancas. Esta orientagdo implica observar, dialogar e interpretar os sinais
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da crianga, permitindo que a sua voz tenha impacto real na configuracdo dos tempos de
CAF.

A participagdo infantil surge também associada a organizagao dos espagos e das
atividades. O documento questiona diretamente: “Qual o contributo das criangas para a
escolha do(s) espago(s) e para a sua organizacao?” (Ministério da Educagdo, 2002, p. 55),
evidenciando que os ambientes ndo devem ser estruturados apenas pelos adultos, mas sim
construidos em articulagdo com os interesses e formas de estar das criancas. Esta
preocupacdo materializa-se ainda na valorizagdo da escolha livre, quando se afirma que
“as criangas tém possibilidade de brincar espontaneamente, de escolher livremente o que
desejam fazer” e que, sendo atividades de natureza livre, € pertinente “permitir que sejam
as criangas a organizar-se” (Ministério da Educacdo, 2002, p.59). Estas orientacdes
reforgam a ideia de que a autonomia ndo ¢ apenas uma escolha individual, mas uma forma
de participacdo no quotidiano coletivo, permitindo as criangas gerir os seus tempos,
interesses ¢ interagdes.

No entanto, o documento alerta também para praticas que ainda limitam essa
participagdo, reconhecendo que, em alguns contextos, “nem sempre estas oportunidades
sdo oferecidas as criangas, nem se lhes pergunta o que querem fazer” (Ministério da
Educagdo, 2002, p. 71). Esta afirmagao revela a consciéncia de que a participacdo infantil
ndo ¢ automatica: exige intencionalidade, disponibilidade dos adultos e uma organizagado
pedagbgica que reconhecga valor as escolhas e iniciativas das criangas.

Assim, a leitura do documento Organizag¢dao da Componente de Apoio a Familia
permite concluir que a CAF integra um conjunto significativo de principios que valorizam
a voz, a autonomia e a participacao infantil. Sem recorrer a uma linguagem tedrica formal,
o Ministério da Educacdo (2002) apresenta uma visdo que reconhece as criangas como
sujeitos competentes, capazes de expressar opinides, tomar decisdes e influenciar a
organiza¢do do seu quotidiano. Ao promover a escuta, a livre escolha, a fruicdo e a
corresponsabilidade na constru¢do dos tempos e espagos, a CAF pode constituir um
contexto educativo que concretiza praticas democraticas desde a primeira infancia e que
contribui para a formagdo de criangas auténomas, seguras e participativas. Estes
principios aproximam o quotidiano escolar das orientagdes internacionais de defesa dos
direitos da crianga, refor¢ando a importancia de ambientes educativos que respeitem e

promovam a agéncia infantil.
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4. OPCOES METODOLOGICAS E
POSICIONAMENTOS ETICOS
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4.1. Pesquisar para saber: Estado da arte

Tendo em conta a escassez de pesquisas que abordem a Componente de Apoio a
Familia (CAF) a partir da perspetiva da Educacdo Social e dos direitos da crianca em
Portugal, tornou-se pertinente incluir, entre os objetivos desta investigacdo, o
mapeamento da producdo académica existente sobre esta tematica. Este levantamento
permite compreender de que forma estes contextos t€ém sido objeto de investigacdo
cientifica, bem como identificar tendéncias, lacunas e abordagens predominantes no
campo, contribuindo para uma visdo mais ampla sobre o0 modo como a infancia e a
participagdo das criangas sdo conceptualizadas nas CAF.

O recurso a pesquisa e andlise documental online focou-se no levantamento de
Dissertagdes de Mestrado e Teses de Doutoramento em que o contexto de investigacao
seja no ambito de CAF e AAAF, entre 2000 e 2024. A pesquisa documental incidiu no
RCAAP, de modo a identificar Dissertagdes de Mestrado e Teses de Doutoramento em
que a sua investiga¢do se foque em contexto de CAF e AAAF, através de palavras de
busca no titulo como “CAF”, “AAAF”, “Componente de Apoio a Familia” e “Atividades
de Animacao e Apoio a Familia”. Ainda que o objeto central desta dissertagao seja a CAF,
considerou-se pertinente incluir as AAAF na pesquisa, dado que ambas se orientam por
finalidades educativas e sociais proximas, nomeadamente o prolongamento do tempo de
acolhimento das criangas e o apoio as familias. Esta op¢do permite ampliar o olhar sobre
o modo como a infancia e a participagdo das criangas sdo entendidas e tratadas em
contextos de educagdo ndo formal dinamizados por autarquias e outras entidades locais.

As informagdes descritivas e substantivas das Dissertacdes e Teses identificadas
foram organizadas numa base de dados e sujeitas a analise. A base de dados ¢ composta

por sete trabalhos académicos.

1. Dados de enquadramento - Analise quantitativa

e Numeros de publicacdes académicas anuais

A tabela apresenta o nimero de publicagdes académicas anuais, oferecendo uma visao
geral das produgdes cientificas ao longo dos anos. Esses dados permitem identificar
tendéncias na pesquisa, avaliar o crescimento das producdes académicas e compreender

a evolugdo das investigagdes no contexto de CAF e AAAF.
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Tabela 1.

Numero de publica¢oes académicas anuais encontradas no RCAAP

Anos

2007

2008

2010

2013

2014

N° total

1

1

3

1

Nota: Fonte Propria

A tabela apresenta o nimero de publicacdes académicas anuais entre os anos de

2007 e 2014. O ano com o maior nimero de publicagdes foi 2010. Nos demais anos

registados (2007, 2008, 2013 e 2014), houve apenas uma publica¢do por ano. Os dados

sugerem uma producdo académica irregular, com alguns anos sem publica¢des. Outra

conclusdo que podemos retirar do corpus de andlise ¢ que o niimero de trabalhos

académicos em ambito de CAF e AAAF ¢ muito reduzido. As publicacdes também nao

sdo recentes porque os registos iniciais na tabela datam de 2007 e 2008. Considerando

que estamos em 2025, essas publicagdes ocorreram ha mais de 15 anos. Além disso,

mesmo a publicacdo mais recente da tabela, de 2014, ja tem mais de uma década. Isso

demonstra que os dados apresentados refletem produgdes académicas algo datadas, sem

registos mais atuais.
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e Localizacio das investigacoes

Mapa com as localiza¢des onde se realizaram as investigagdes em analise

Figura 1

Mapa com as localizagdes onde se realizaram as investigacoes em

analise

Viana do
Castelo b

Nota: Fonte propria

As localizagdes representadas no mapa correspondem apenas aos pontos cuja
posicdo exata foi possivel identificar, nomeadamente Viana do Castelo, Braganga,
Cascais, Sintra e Sesimbra. Alguns topoénimos identificados nas fontes apresentavam
designacdes vagas ou genéricas (por exemplo, “Concelho do Mar”, “Ria” ou “Praia”),
sem correspondéncia clara com municipios atuais. Por ndo ser possivel aferir a sua
localizag@o precisa, optou-se por excluir esses pontos do mapa, de modo a assegurar o
rigor cientifico e a coeréncia espacial da representagao.

A andlise da distribui¢do das investigacdes revela uma concentracdo desigual pelo
territorio, com algumas regides claramente mais representadas do que outras.

De acordo com o corpus de andlise, verifica-se uma expressiva concentragdo de
estudos na Area Metropolitana de Lisboa, com trés investigagdes realizadas nas
localidades de Sintra, Cascais e Sesimbra. Em contraste, na regido Norte e no Interior do
pais, existem apenas dois estudos: um em Viana do Castelo, no Norte, e outro em

Braganga, no Interior, representando excegdes a predominancia lisboeta.
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No Centro, observam-se dois estudos realizados na regido da Ria de Aveiro, incluindo
uma Tese de Doutoramento, enquanto nas areas costeiras e maritimas, referidas como
Conselho do Mar, e na regido da Praia da Vitoria (Concelho da Praia, Agores) ainda ndo
se registam investigagdes significativas.

Adicionalmente, constata-se que o Sul do pais permanece praticamente desprovido de

trabalhos académicos registados.

o Graus Académicos

A composicao do corpus de andlise conta com sete Dissertacdes de Mestrado, uma ¢
uma Tese de Doutoramento, o que evidencia uma predominancia de investigagdes de
nivel de mestrado.

Isso sugere que a maioria dos estudos que se debrucaram sobre esta questdo ¢
produzida em cursos de mestrado. Essa predominancia pode indicar que o tema tem sido
abordado de forma mais pratica e contextualizada, caracteristica comum dos trabalhos de
mestrado, enquanto as investigacdes mais aprofundadas, tipicas das teses de
doutoramento, ainda sdo escassas.

O facto de o corpus de andlise contemplar sete estudos sobre o tema evidencia uma
amostra pequena, o que pode limitar a generalizagdo dos resultados e indicar que o
assunto ainda ¢ pouco explorado na literatura académica. Essa limitagdo sugere que ha
espago para investigagdes mais aprofundadas, especialmente ao nivel de doutoramento,

que possam ampliar e diversificar o conhecimento sobre a tematica.

e Areas Cientificas e de Especializacio

E possivel constatar que existe uma predominancia de estudos nas Ciéncias da
Educacdo. Dentro da area das Ciéncias Sociais, a subarea das Ciéncias da Educacdo tem
uma frequéncia de 7, o que indica que todas as produ¢des analisadas pertencem a esta

subarea. Nenhuma outra subérea dentro das Ciéncias Sociais tem registo de producdes.

e Areas cientificas, areas de especializacio e orientacgdes

A tabela apresenta informacdes relativas a institui¢do de ensino, a subdarea cientifica,

conforme a classificagdo da Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), a area de
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especializacdo das teses e dissertacdes, bem como aos orientadores responsaveis pelas

respetivas orientagdes, incluindo o nimero de orientagdes realizadas.

Tabela 2.

Principais orientadores por institui¢do, drea cientifica e de especializa¢do

Instituicao Subarea Area de Orientadores/a N° de
(FCT) especializacio s Orientacoes
Analise Social e
Administragao
da Educagdo Jodo Pinhal 1
Universidade | Ciéncias da
de Lisboa Educacgao
Educagao
Intercultural Ana Paula 1
Universidade | Ciénciasda | Administragdo Madalena
de Lisboa Educagao Educacional Fontoura
Instituto Ciéncias da | Educacdo Pré- Angelina
Politécnico de | Educagado Escolar Sanches
Braganca
Administragao
Universidade | Ciéncias da da Educagdo Jorge Adelino
de Aveiro Educacao Doutoramento | Rodrigues da 2
em Ciéncias da | Costa
Educagao

Nota: Fonte Propria

Através da tabela, verifica-se que, em todos os casos, a subarea cientifica (de

acordo com a classificagdo da FCT) ¢ “Ciéncias da Educacdo”. Isto indica que,
independentemente da instituicdo, o dominio cientifico de enquadramento ¢ comum,
reforcando o foco na investigacdo educacional. Embora existam diversas areas de
especializacdo, a Administragdo Educacional destaca-se como a mais relevante.

No que concerne aos orientadores, destaca-se o Jorge Adelino Rodrigues da Costa,

que orientou uma Dissertacdo e uma Tese de Doutoramento na Universidade de Aveiro.

46



2. Dados de conteudo - Analise qualitativa

Na anadlise qualitativa, apresento os temas centrais, os sujeitos, as problematicas
identificadas, os enquadramentos teoricos, as conclusdes/consideracdes finais, as
metodologias de investigacdo adotadas, assim como os métodos e técnicas de recolha de

informacao.

o Temas centrais

As palavras-chave em artigos cientificos permitem identificar os conceitos centrais e
facilitam a indexagdo, sendo normalmente incluidas no momento da submissdo do
manuscrito (Day & Gastel, 2012).”

A tabela que se segue apresenta as diversas palavras-chave identificadas ao longo do
corpus em analise, juntamente com a respetiva frequéncia de ocorréncia nas diferentes
Dissertagdes e Teses de Doutoramento.

Desta forma, ¢ possivel observar quais os temas que constituem foco de interesse nos

trabalhos estudados.

Tabela 3.

Palavra-chave e frequéncia de ocorréncia no Corpus analisado

Frequéncia de repeticiao de palavra-
Palavras-chave chave ao longo das producdes
académicas
Educacdo Pré-Escolar 5
Institui¢des particulares de solidariedade 1
social
Gestao escolar
Trabalho de equipa
Animagao socioeducativa
Supervisdo Pedagogica
Componente de Apoio a Familia
Supervisdo Pedagogica
Brincadeiras e jogos
Aprendizagem lidica
Autarquias
Associagdes de pais

N === = |\ (DN | ==
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Educagao Intercultural
Cultura
Diversidade
Tempos livres

Nota: Fonte Propria

— | [ — | —

Os temas centrais que mais se destacam sao a “Componente de Apoio a Familia”
(CAF) e a “Educacao Pré-Escolar”, seguidos de “Animacgdo Socioeducativa” e
“Associacoes de Pais”.

A recorréncia desses termos sugere que a maioria das dissertacdes se centra na
andlise de contextos educativos orientados para o apoio as familias e ao desenvolvimento
infantil, seja através da CAF, que assegura o acompanhamento das criangas do 1. CEB
antes e/ou depois da componente letiva.

Apesar de se referirem a niveis educativos distintos — CAF e AAF —, ambos os
conceitos convergem no propoésito de conciliar a vida familiar e educativa, contribuindo
para o bem-estar das criangas e para o apoio as familias. Assim, a frequéncia elevada
desses temas pode indicar um interesse académico continuo na articulagdo entre os

servicos de apoio
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familiar e as respostas educativas, refletindo a importancia dessas estruturas na educagao

e socializagdo infantil.

e Sujeitos das producdes académicas

A tabela apresenta os sujeitos principais nas produgdes académicas analisadas,

divididos em duas categorias principais: Adultos/as e Criangas.

Tabela 4.

Os principais sujeitos das produgoes académicas analisadas

Sujeitos Referéncia a estes sujeitos
Educadores/as de Infancia 1
Direcdes dos
Agrupamentos de Escolas 1
Associagoes de pais
Representante da 2
Autarquia
Coordenadores/as 3
Pedagogicos das CAF
Monitores/as
Animadores/as da CAF e 4
Outros/as Técnicos/as que
trabalham em CAF

Adultos/as

Encarregados/as de 2
Educacgao
Institui¢des Particulares
de Solidariedade Social 1
Criangas do Pré-Escolar;
Criangas que participam
no Centros de Atividades
Criangas de Tempos Livres 3
(CATL)

Criangas do 1.° CEB 1

Nota: Fonte Propria
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Os dados analisados sugerem que as investigacdes se concentraram principalmente
nos/as profissionais envolvidos na CAF (Coordenadores, Monitores/Animadores e
Técnicos), seguidos pelas Associacdes de Pais e Encarregados de Educacao.

A tabela inclui uma gama diversificada de sujeitos adultos, que abrange tanto
profissionais do setor educativo (como Educadores de Infancia, Coordenadores
Pedagogicos e Técnicos que atuam em contexto de CAF) quanto representantes
institucionais (Associa¢des de Pais, Membros dos Conselhos Executivos, Representantes
da Autarquia e IPSS).

Os grupos “Coordenadores Pedagogicos da CAF” (3 referéncias) e
“Monitores/Animadoras da CAF e Outros/as Técnicos/as” (4 referéncias) representam
uma parcela expressiva dos sujeitos adultos. Isso pode indicar que as investigagdes tém
um foco especifico nas dindmicas, desafios e praticas dos/as profissionais que atuam
diretamente com as atividades de tempo livre.

No que concerne a crianga enquanto sujeito das produgdes académicas, verifica-se
que, em quatro dessas produgdes, as criancas assumiram centralidade. Outro dado
relevante, derivado das producdes académicas analisadas, ¢ o facto de que apenas uma

em sete dissertagdes envolve investigacdo com criangas do 1.° CEB.

o Problematica

A presente tabela apresenta as problemadticas identificadas nas produgdes

académicas; cinco sdo cita¢des diretas ¢ duas indiretas.
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Tabela 5.

Problematicas identificadas no corpus em andlise

Ano

Autores/as

Instituicio de Ensino

Superior

Problematica

2007

Madail (2007)

Universidade de Aveiro

“verificar qual o papel das associagdes de pais na
sua implementagao e na relagdo que estabelecem
com os agrupamentos de escolas, com os
educadores de infancia, com as autarquias e com
outros parceiros.” (p.11)

2008

Duque (2008)

Universidade de Lisboa

“aprofundar o nivel da gestdo dos espacos e
recursos de forma a garantir a componente de
apoio a familia um espago e uma identidade

propria.” (p.5)

2010

Silva (2010)

Universidade do Minho

“compreender como ¢ que as criangas que
frequentam o Jardim-de-Infancia e ainda o
prolongamento de horario véem o brincar, ou
seja, o que elas entendem por brincar tendo em
conta todas as actividades que lhes sdo propostas
ao longo do dia.” (p.63)

2010

Conceigao
(2010)

Universidade de Lisboa

No relatério, a problematica identificada pela
autora prende-se com a gestdo dos espagos ¢
recursos na Componente de Apoio a Familia. Em
especifico, a autora destaca que, para que essa
componente cumpra eficazmente o seu papel de
apoiar as familias e promover a socializagdo e
aprendizagem das criangas, ¢ fundamental que
dispuser de um espago proprio ¢ de uma
identidade distinta. No entanto, na pratica, o
espago destinado a CAF muitas vezes ¢
partilhado com outras atividades (como o
refeitorio) e ndo possui as condi¢des ideais para
criar um ambiente diferenciado e dinamico, o
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que compromete a eficacia das intervengdes
socioeducativas. Essa situagdo levanta a
necessidade de repensar a gestdo fisica e a
alocagdo de recursos, de forma a garantir que a
CAF possa desenvolver toda a sua
potencialidade como um espaco de apoio e
animagdo para as familias, contribuindo para
uma melhor integragdo e participagdo da
comunidade educativa.

2010

Gongalves
(2010)

Instituto Politécnico de
Braganca

“conhecer e caracterizar questdes associadas as
novas tarefas que vieram a ser integradas no
exercicio de fungdes dos educadores como sejam
as da supervisio e acompanhamento da
componente de apoio a familia.” (p.44)

2013

Madail (2013)

Universidade de Aveiro

“Quais as logicas de acgdo presentes na
Componente de Apoio a Familia tendo em conta
os diferentes prestadores de  servigos,
designadamente: ~ Associagdes de  Pais,
Autarquias e Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS)?” (p.186)

2014

Farinha (2014)

Universidade de Lisboa

Na visdo da autora, a problematica que motiva a
sua tese situa-se na caréncia de espagos
educativos que consigam responder as novas
dindmicas familiares e sociais. Dessa forma, o
desafio que a autora identifica consiste em
desenvolver e implementar um projeto inovador
que, atuando no ambiente escolar, consiga criar
condigdes para que as criangas se tornem cidadas
ativas e criticas, capazes de valorizar a
diversidade cultural e de participar de forma
democratica na sociedade. Essa intervengao
pretende também integrar as familias e a
comunidade educativa  num  processo
colaborativo, reforgando os lagos sociais ¢ a
coesdo comunitdria, essenciais para uma
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educagao
intercultural.

verdadeiramente

inclusiva

(&
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A andlise das problematicas apresentadas na tabela revela preocupagdes centrais
relacionadas com a CAF, a gestdo de espacos e recursos e a integracdo entre escola,
familia e comunidade. As investigacdes desenvolvidas ao longo dos anos evidenciam
desafios estruturais e conceptuais na implementacdo da CAF e no refor¢co do papel da
escola como espago de inclusdo e apoio as familias.

Uma das questdes levantadas prende-se com o papel das associagdes de pais e das
parcerias institucionais. Em 2007, um estudo de Madail (2007) analisou a importancia
dessas associagdes na sua relacdo com os agrupamentos de escolas, os educadores, as
autarquias e outros parceiros. Esta tematica volta a ser explorada, em 2013, pela mesma
autora com um foco na atuacdo da CAF e na forma como diferentes prestadores de
servigos, nomeadamente associagdes de pais, autarquias e Instituigdes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS), influenciam a sua dinamica.

Outro ponto identificado € a gestdo de espagos e recursos destinados a CAF. Em 2008,
Duque (2008) destaca a importancia de garantir que esta componente tenha um espago
proprio, de forma a cumprir eficazmente o seu papel de apoio as familias e promog¢ado da
socializacdo das criancas. No entanto, um novo estudo, realizado em 2010 por Conceigao,
evidencia que, na pratica, os espacos destinados a CAF sdo frequentemente partilhados
com outras atividades, o que compromete a criacdo de um ambiente adequado e
diferenciado.

Ainda no ambito do funcionamento da CAF, Silva (2010) analisa a forma como as
criangas que frequentam o jardim de infancia e o prolongamento de horario percecionam
o ato de brincar. A investiga¢do procura compreender a visdo das criancas sobre essa
atividade, tendo em conta todas as propostas realizadas ao longo do dia. Este estudo
reforca a necessidade de garantir que as praticas educativas respeitem as perspetivas e
necessidades das criangas, assegurando momentos de lazer e aprendizagem equilibrados.

No mesmo ano Gongalves (2010) destaca a importancia de compreender e analisar as
questdes relacionadas com as novas responsabilidades atribuidas aos educadores,
incluindo a supervisdo e o acompanhamento do apoio as familias.

Por fim, a investigacao realizada em 2014 por Farinha destaca a caréncia de espagos
educativos que respondam as novas dinadmicas familiares e sociais. A autora identifica
como desafio a criacdo de um projeto inovador que, ao atuar no ambiente escolar, consiga
promover a participagdo ativa e critica das criangas, valorizando a diversidade cultural e

incentivando a sua integragdo democratica na sociedade. Além disso, sublinha a
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importancia de envolver as familias num processo colaborativo, fortalecendo os lagos
sociais e promovendo a coesdo comunitaria, elementos fundamentais para uma educagao
verdadeiramente inclusiva e intercultural.

Em suma, as problematicas analisadas apontam para dificuldades estruturais na
implementagdo da CAF e na sua relacdo com a escola e a comunidade. Entre os principais
desafios identificados destacam-se a falta de articulagdo entre os diferentes agentes
educativos, as limitagdes na gestdo dos espagos e recursos, a necessidade de considerar a
visdo das criangas no planeamento das atividades e a urgéncia de criar ambientes

educativos mais participativos, inclusivos e inovadores.

e Enquadramento Teorico

Esta tabela exibe o agrupamento dos temas abordados nos enquadramentos tedricos
das produ¢des académicas analisadas. Os temas foram organizados em categorias, tendo

em consideracdo as suas semelhancas e convergéncias conceituais.

Tabela 6.

Categorias dos temas abordados no enquadramento teorico do corpus analisado

Categorias Temas e Capitulos Correspondentes
Politicas educativas para a educagdo pré-escolar em
Portugal; Sistema Educativo ao nivel Local; Politicas
Politicas Educativas e educativas para a educagao pré-escolar

Sistema

Organizacdo da educagdo numa perspetiva local;
Organizacdo  escolar; Autonomia das escolas;
Agrupamento de escolas; Autonomia das escolas;
Organizacdo e Gestao Agrupamento de escolas; Gestdo local da educagao;

Escolar Organizacdo; Gestdo da Componente de Apoio a Familia
A Componente de Apoio a Familia; Supervisao
Componente de Apoio a | Pedagodgica; Organizagdo, Funcionamento; Gestdo

Familia (CAF) Loégicas de Agao nas CAF

Brincar na sociedade atual; Contextos de vida das
criangas; Desenvolvimento e aprendizagem da crianga;

Contextos e Brincar; Desenvolvimento emocional; Aprendizagem
Desenvolvimento da significativa
Crianca

Autarquias e educagdo; Competéncias das autarquias;
Enquadramento legal; Gestao local da educagdo
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Autarquias e
Enquadramento Legal

Escola, familia e comunidade; Participagdo democratica;
Participacdo das familias; Educagdo pré-escolar como
Participagao e complemento da acdo familiar

Comunidade

Nota: Fonte Propria

A forma como os temas foram agrupados revela que os diversos estudos, apesar
de suas abordagens particulares, partilham preocupagdes centrais e convergentes. Em
particular, evidencia-se que a Componente de Apoio a Familia (CAF) constitui um eixo
integrador de todas as investigagoes.

Esta organizac¢do tematica demonstra que, independentemente da metodologia ou
do contexto especifico analisado, os estudos convergem para questdes comuns,
nomeadamente:

e A importancia das politicas e estruturas organizacionais que influenciam a pratica
educativa;

e A relevancia da CAF, para garantir uma aprendizagem de qualidade e para
promover o desenvolvimento integral da crianga, sobretudo no contexto da
educagio pré-escolar;

Para finalizar, a interligacdo entre a CAF e a Educagdo configura-se como o fio

condutor que une os diferentes documentos analisados, reforcando a ideia de que a
qualidade da educacdo depende, em grande medida, da articulacdo entre politicas, praticas

pedagobgicas e o envolvimento ativo das familias na vida escolar.

e Conclusoes/ Consideracoes finais

As conclusdes/consideragdes finais apresentadas derivam do corpus analisado. Os
presentes resumos apresentam as principais conclusdes identificadas nas produgdes
académicas analisadas, segundo os/as proprios autores.

A analise das diferentes investigacdes sobre a CAF revela padrdes claros e
recorrentes que permitem delinear uma visdo abrangente sobre a sua organizagao,
implementagdo e impactos. Um dos aspetos centrais identificados ¢ o papel determinante
dos atores humanos, como associagdes de pais, monitores, educadores e técnicos, cuja
dedicacdo e comprometimento se revelam essenciais para o sucesso € a eficacia do

programa. Sem a intervengdo ativa destes agentes, torna-se dificil assegurar a correta
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organizagdo e supervisdo das atividades, bem como a adequagdo as necessidades das
criangas e das familias.

Outro ponto que se destaca ¢ a necessidade de uma articulagdo mais eficaz entre
os diferentes intervenientes e servi¢os. Os autores verificam, recorrentemente, que a falta
de coordenacdo entre autarquias, associagoes, IPSS, educadores/as e outros profissionais
compromete a qualidade da prestacdo do servigo. Esta desconexdo entre atores, aliada a
uma implementacdo que nem sempre acompanha o enquadramento legal existente,
evidencia uma discrepancia entre teoria e pratica.

A atencdo as criangas como sujeitos ativos constitui outro elemento comum a
varias investigagdes. As criangas ndo sdao apenas destinatarias passivas da CAF. A sua
participagdo, escuta e capacidade de decisdo sobre as atividades sdo fatores determinantes
para o seu desenvolvimento integral, promovendo a consolidacdo de valores como a
autonomia, a inclusdo e o respeito pela diversidade cultural.

O papel dos recursos e das infraestruturas surge também como fator determinante.
A escassez de meios humanos e materiais, bem como a inadequagdo dos espagos
interiores e exteriores, pode limitar a diversidade de experiéncias oferecidas as criancas e
comprometer a qualidade do servigo prestado. Ao mesmo tempo, a existéncia de redes de
parceria e colaboracdo entre autarquias, associagdes, IPSS, escolas e comunidade
contribui para o fortalecimento da coesdo social, para a promoc¢do da participacdo ativa
das familias e para a construcdo de respostas mais democraticas e inclusivas.

Em sintese, a andlise transversal evidencia uma evolucao gradual da compreensao
da CAF enquanto resposta educativa e social, mas confirma a persisténcia de lacunas na
formagdo dos profissionais, na articulagdo institucional e na efetivacdo do direito a
participagdo das criangas.

A producdo académica sobre a tematica permanece escassa, fragmentada e com
predominio de abordagens descritivas, sinalizando a necessidade de aprofundar

investigagdes ancoradas numa perspetiva interdisciplinar.

e Metodologias

Na seguinte tabela ¢ possivel observar as abordagens metodoldgicas adotadas nas

diferentes investigacdes no corpus analisado.
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Tabela 7.

Frequéncia das opgoes metodologicas utilizadas ao longo do corpus analisado

Opcoes Metodologicas Frequéncia de metodologias ao longo
do corpus:
Investigacdo-Acao 2
Investigacdo-Ac¢ao Participativa 1
Estudo de Caso 4

Nota: Fonte Propria

As metodologias identificadas incluem a Investigagdo-Acao, a Investigagdo-A¢ao
Participativa e o Estudo de Caso, cada uma com niveis distintos de ocorréncia que
refletem diferentes orientagdes epistemoldgicas e graus de envolvimento dos
participantes. A predominancia do Estudo de Caso revela uma tendéncia para abordagens
descritivas e compreensivas de contextos especificos, enquanto a menor incidéncia de
Investigacdo-Acdo e Investigacdo-Acdo Participativa indica uma aposta reduzida em
estratégias de interven¢do e coconstru¢do de conhecimento com os sujeitos envolvidos

O Estudo de Caso, com quatro ocorréncias, destaca-se como a metodologia mais
utilizada, evidenciando a preferéncia por uma andlise aprofundada de fendémenos em
contextos delimitados. Esta metodologia permite uma abordagem qualitativa detalhada,
frequentemente apoiada em entrevistas, observagdes e andlise documental.

Por outro lado, o corpus inclui apenas duas produgdes enquadradas na
Investigacdo-Ac¢do e uma na Investigacdo-Ag¢do Participativa, revelando a sua menor
representatividade. Esta distribui¢do sugere que os estudos privilegiaram a observagao e
a interpretacdo dos contextos, em detrimento de abordagens mais interventivas que visam
transformar a realidade estudada.

Do ponto de vista metodologico, verifica-se assim uma preferéncia por métodos que
enfatizam a descricdo e compreensdo dos fendmenos. Perante este cenario, seria
pertinente questionar as razdes para a baixa adesdo a metodologias participativas e
interventivas, bem como analisar de que forma a predomindncia do Estudo de Caso
influencia a produgdo académica. Poderia ainda ser relevante discutir as vantagens de

uma maior diversificacdo metodoldgica no campo da CAF e da AAAF.
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e Métodos e técnicas de recolha de dados
Dentro do conjunto de producdes académicas que fazem parte do corpus de
andlise, foi possivel identificar os métodos e as técnicas utilizadas.

Tabela 8.

Frequéncia dos métodos e técnicas de pesquisa utilizados

Métodos e técnicas Frequéncia
Andlise Documental 6
Observagao 7
Inquérito por Questiondrio 4
Entrevistas 7
Registo Fotografico 1

Nota: Fonte propria

A andlise dos dados permite identificar as abordagens metodoldgicas mais
recorrentes nas producdes académicas.

A andlise documental, a observagao e as entrevistas destacam-se como os métodos
mais utilizados, o que indica que a recolha e interpretacdo de documentos, assim como a
obtencdo de percecdes diretas dos participantes, sdo estratégias centrais nestas
investigagdes. Além disso, o inquérito por questionario (4) indica a presenca de
abordagens quantitativas ou mistas, permitindo a recolha de dados estruturados junto de
um maior niumero de participantes.

No geral, hd uma predominancia de métodos e técnicas que assumem um foco na
abordagem qualitativa.

O levantamento do corpus permitiu demonstrar a relevancia e a atualidade da
problematica e orientar decisdes substantivas e metodoldgicas desta dissertacdo. Em
concreto, o estado da arte. Em primeiro lugar, evidenciou a lacuna de estudos recentes e
a escassez global de investigacdes focadas nas CAF a partir da Educacdo Social e dos
direitos da crianca, justificando a pertinéncia dos objetivos definidos para esta
dissertagdo. Em segundo lugar, possibilitou tomar de forma informada as opgdes
metodoldgicas. Por fim, ancorou a contribui¢do da investigacdo ao mostrar de que modo
a Educagdo Social pode contribuir para promover processos de participagdo das criangas

na CAF.
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4.2. Opcoes Metodologicas

De acordo com Bogdan e Biklen (1994), a investigacdo qualitativa caracteriza-se
por investigar fendmenos sociais especificos no seu contexto natural, sendo o
investigador considerado o principal instrumento na interpretacdo desses fenomenos, ao
se envolver ativamente no processo de analise e ao adotar uma postura propositiva e
posicionada. Os mesmos autores identificam cinco caracteristicas essenciais da
investigacdo qualitativa: a recolha de dados em ambiente natural, o carater descritivo, o
interesse pelos processos em detrimento dos resultados, a analise indutiva e a importancia
do significado.

Nesse sentido, Lessard-Hérbert, Goyette e Boutin (1994), o termo “investigacao
qualitativa” ¢ usado de forma abrangente, podendo referir-se tanto ao tipo de dados
recolhidos como aos métodos e pressupostos associados.

Gongalves, Gongalves e Marques (2021) destacam que, entre as particularidades
desta metodologia, a interacdo do investigador com o objeto de estudo sobressai,
considerando-o como um elemento estruturante da investiga¢ao, assim como a integragao
dos procedimentos de recolha e interpretagdo dos dados obtidos através dos instrumentos
utilizados. Estas caracteristicas assumem especial relevancia na andlise das relagdes
sociais, uma vez que, face as mudangas sociais e a diversidade dai resultante, surgem
novos contextos que exigem a realizacdo de estudos exploratorios e/ou de
aprofundamento significativo.

De acordo com Pocinho e Matos (2022), a investigagdo qualitativa “procura
compreender de forma aprofundada os pontos de vista dos participantes, substituindo
hipoteses (testadas estatisticamente) por questdes orientadoras (questdes mais
detalhadas)” (p.9). Para a aplicagdo desta metodologia, devem ser considerados alguns
critérios: deve ser utilizada quando o conhecimento sobre o fendémeno ¢ limitado; quando
a populacdo em estudo ¢ reduzida e ndo é necessaria a amostragem; quando ndo se
pretende realizar generalizagdes ou previsdes; € quando o investigador possui experiéncia
em pesquisa bibliografica e trabalho de campo (Pocinho, 2012).

Desta forma, a investigacao qualitativa distingue-se pela diversidade de métodos
e técnicas aplicados. No ambito do presente estudo, a abordagem metodologica
selecionada consistiu na utilizacdo do método de estudo de caso como suporte para a

investigacao.
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Yin (2005) defende que o estudo de caso constitui apenas uma das diversas
abordagens utilizadas para a investigagdo em ciéncias sociais. Com o progresso das
ciéncias sociais, este método ganhou destaque devido a sua capacidade de abordar a
subjetividade inerente a0 mundo social, através da interpretacdo dos significados e das
experiéncias dos individuos.

No estudo de caso, analisa-se um caso ou um pequeno conjunto de casos de forma
detalhada e aprofundada, situando-os no seu contexto natural. Este método reconhece a
complexidade das situagdes estudadas e recorre a todos os métodos considerados
adequados. Segundo Yin (2005), este método permite ao investigador utilizar técnicas
variadas de recolha de dados, tanto quantitativas como qualitativas, destacando-se a
predominancia das abordagens qualitativas quando enquadradas numa perspetiva
humanistico-interpretativa.

Um aspeto fundamental deste método ¢ a clara delimitagdo do caso, sendo toda a
dindmica da investigagdo conduzida em torno do mesmo. Pardal e Correia (1995)
descrevem o estudo de caso como uma abordagem que implica uma analise intensiva de
uma situagdo especifica. Da forma semelhante, Liidke e André (1986) destacam que o
investigador, ao conduzir um estudo de caso, procura revelar a multiplicidade de
dimensdes presentes numa situacdo ou problema, abordando-a de forma holistica (p. 19).
Tal como outros métodos, o estudo de caso apresenta vantagens e desvantagens. De
acordo com Bell (1997),

a grande vantagem deste método consiste no facto de permitir ao
investigador a possibilidade de se concentrar num caso especifico, ou
situacdo, e de identificar, ou tentar identificar, os diversos processos
interactivos em curso. Estes processos podem permanecer ocultos num
estudo de maior dimensdo, mas poderdo ser cruciais para o €xito ou
fracasso de sistemas ou organizacdes. (Bell, 1997, p. 23).

Segundo Madail (2013), para alguns, o estudo de caso ¢ frequentemente criticado
pela alegada falta de rigor cientifico, especialmente devido as generalizagdes que podem
ser realizadas a partir dos resultados desses estudos. Embora as generalizagdes sejam, de
facto, limitadas, Pardal e Correia (1995) argumentam que “ndo ¢ s6 o poder de
generaliza¢do que da autenticidade a uma metodologia” (p. 24), enfatizando que o valor
de um método vai além da possibilidade de generalizagao.

Para Madail (2013), o principal objetivo do estudo de caso ¢ retratar a realidade

de forma detalhada e profunda, explorando a multiplicidade de dimensdes presentes na
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situacdo analisada e abordando-a como um todo. Este método procura compreender as
estratégias adotadas pelos atores, tanto individuais como coletivos, no contexto em que
se inserem, permitindo captar a complexidade das interagdes sociais.

Além disso, no que respeita as estratégias e procedimentos utilizados, o estudo de
caso recorre frequentemente a combinagcdo de varias técnicas, como a observagdo
participante, entrevistas ndo estruturadas ou semiestruturadas e a andlise documental
(Madail, 2013). O objetivo desta combinagdo ¢ compreender as situagdes sociais a partir
da perspetiva dos proprios participantes, garantindo uma interpretagdo mais rica e
contextualizada dos fenémenos estudados.

Ap0s definir o estudo de caso como metodologia de investigacdo, foi utilizada a
entrevista como uma das técnicas principais de recolha de dados. Esta técnica ¢ utilizada
para compreender as perce¢des das entrevistadas, a Vogal da Junta de Freguesia
responsavel pelo pelouro da Educagdo, a Coordenadora da CAF e a Educadora Social que
intervém em contexto de CAF sobre a particdo das criangas.

Devido a sua flexibilidade, a entrevista constitui uma técnica fundamental de
investigacdo em diversos dominios. Profissionais que lidam com questdes humanas,
como psicologos, socidlogos, pedagogos e assistentes sociais, recorrem a esta técnica ndo
apenas para a recolha de dados, mas também com finalidades relacionadas com o
diagnostico e a orientagcdo. Assim, uma parte significativa do desenvolvimento das
ciéncias sociais nas ultimas décadas deve-se a utilizagdo da entrevista (Gil, 2008).

Segundo Duarte (2004) defende que a entrevista permite compreender a
subjetividade do individuo através do seu depoimento, captando a forma como o sujeito
observa, experiencia e analisa o seu tempo histérico, 0 momento que atravessa € o seu
contexto social. Trata-se de um ponto de vista entre muitos possiveis. Extrair do sujeito
o que ¢ pessoal e subjetivo possibilita refletir numa dimensdo colectiva, permitindo
compreender a logica das relagdes estabelecidas no interior dos grupos sociais dos quais
o entrevistado faz ou fez parte, num determinado tempo e espago.

Neste contexto, a relacdo intersubjetiva entre entrevistador e entrevistado ¢
considerada uma caracteristica central da entrevista qualitativa, por permitir a negociagao
de diferentes visdes da realidade, resultantes da dinamica social, na qual os participantes
constroem conhecimento e procuram atribuir sentido ao mundo que os rodeia (Minayo,
2010). Um bom entrevistador ¢ aquele que sabe ouvir de forma activa, demonstrando
interesse pelo relato e pelas emogdes do entrevistado, colocando novas questdes e

confirmando, através de gestos, que esta a ouvir atentamente e pretende compreender o
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que lhe ¢ transmitido, mas sem influenciar o discurso. Este procedimento permite
aprofundar o relato do participante e captar detalhes relevantes (Belei et al., 2008).

Como forma de interacdo social, a entrevista funciona como um didlogo
assimétrico, em que o investigador procura recolher dados e o entrevistado se apresenta
como fonte de informacao. Neste contexto, a entrevista valoriza o uso da palavra, simbolo
privilegiado das relacdes humanas, através do qual os atores sociais constroem e
procuram dar sentido a realidade que os envolve (Gil, 2008; Flick, 2002).

De acordo com Lobiondo-Wood e Haber (2001), a entrevista ¢ um instrumento
previamente estruturado e elaborado com o objetivo de recolher dados junto de individuos
sobre os seus conhecimentos, atitudes, crengas e sentimentos, podendo ser entendida
como uma conversa orientada para um fim especifico, distinguindo-se pela forma como
¢ organizada. Em concordancia, Minayo e Costa (2018) defendem que a entrevista ¢
entendida tanto como uma forma de comunicagdo verbal quanto como um método
especifico de producdo de conhecimento sobre um tema, sendo a técnica mais empregada
na pesquisa qualitativa empirica. Configura-se como um didlogo entre duas ou mais
pessoas, iniciado pelo entrevistador, com a finalidade de gerar informagdes relevantes
para o objeto investigado.

Segundo Minayo (2015), ¢ importante destacar que a entrevista, enquanto forma
central de interacdo na investigacdo social, estd sujeita as mesmas dindmicas que
caracterizam as relacdes existentes na sociedade ou no grupo que constitui o objeto de
estudo. A autora observa que a entrevista:

torna o trabalho interacional (ou seja, de relacdo entre pesquisador e
pesquisados) um instrumento privilegiado de troca de informagdes sobre
as pessoas, ¢ a possibilidade que a fala tem de ser reveladora de condig¢des
de vida, de sistemas de crencas e, a0 mesmo tempo, possuir a magia de
transmitir por meio de um portavoz, o que pensa o grupo dentro das
mesmas condi¢gdes histéricas, socioeconOmicas e culturais que o
interlocutor" (Minayo, 2015, p.63).

Gil (2008) afirma que tal como qualquer técnica de investigacdo, a entrevista
apresenta vantagens e limitagdes. No caso da investigacdo qualitativa, uma das principais
vantagens ¢ a possibilidade de explorar os temas de forma aprofundada. O
aprofundamento refere-se as questdes adicionais colocadas quando o discurso do
entrevistado aborda determinados assuntos apenas superficialmente, mas indica que uma

exploracdo mais detalhada seria pertinente (Szymanski, 2011). Em estudos de
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levantamento, a profundidade de compreensdo proporcionada pela entrevista qualitativa
pode oferecer informagdo contextual importante, contribuindo para clarificar resultados
especificos (Gaskell, 2014).

Entre os diferentes tipos de entrevista, a semiestruturada situa-se entre os modelos
estruturado e ndo estruturado, caracterizando-se pela flexibilidade na ordem e na forma
das questdes, adaptando-se ao fluxo natural da conversa (Bogdan & Biklen, 1984; Quivy
& Champenhoudt, 1992; Bell, 1997). Contudo, de forma geral, a entrevista apresenta
algumas limita¢des, como o tempo elevado que exige e a dificuldade de aplicacdo em
grandes universos de estudo, o que pode restringir a recolha de informacao (Bell, 1997,
Pardal & Correia, 1995).

No que respeita a recolha de dados, o guido de perguntas utilizado nas entrevistas
a Educadora Social e a Coordenadora da CAF foi idéntico (consultar Anexo A), dado que
ambas exercem fun¢des em contacto direto com as criangas e partilham experiéncias de
intervengdo no terreno. Ja a entrevista a Vogal da Junta de Freguesia, pela natureza mais
administrativa e distanciada da acdo direta, baseou-se num guido (Anexo B) menos
detalhado em alguns aspetos. Por se tratar de entrevistas semiestruturadas, manteve-se
uma postura flexivel, colocando questdes adicionais ao longo das conversas, pelo que
algumas perguntas foram dirigidas apenas a uma ou duas das entrevistadas, conforme a
pertinéncia dos temas abordados.

Os objetivos especificos de analise definidos foram:

e Compreender as concegdes e significados atribuidos a participacdo das criangas,
enquanto direito, por cada entrevistada.

e Analisar as praticas atuais de participagdo nas atividades da Componente de
Apoio a Familia (CAF), identificando instrumentos, rotinas e estratégias
mencionadas.

e Interpretar a percecdo da relevancia e da prioridade atribuida a participagdo
infantil no contexto da CAF, em funcdo da posi¢ao ocupada (educadora social,
coordenadora e gestora publica).

e Identificar os atores envolvidos e as respetivas responsabilidades na promocao da
participagdo, bem como o eventual suporte institucional (regulamentos,
programas, orientagdes).

e Explorar as propostas e sugestdes apresentadas pelas entrevistadas para o

fortalecimento da participagdo das criangas na CAF.
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Ap0s a realizagdo das entrevistas, também se recorreu a analise documental como
técnica de recolha de dados, tal como tinha sido feito para a andlise das disserta¢des e
teses e para os documentos estruturantes da Junta de Freguesia.

De acordo com Bardin (1977) afirma que “o objectivo da andlise documental ¢ a
representacdo condensada da informagdo, para consulta e armazenamento”. (p.46). Em
concordancia, Pardal e Correia (1995) destacam que “a recolha de informacao através de
documentos ¢ necessaria em qualquer investigacdo e constitui uma tarefa dificil e
complexa que exige do investigador paciéncia e disciplina” (p.74), reforcando que esta
técnica ¢ particularmente util quando complementa informagdes obtidas por outros
métodos.

Bardin (1977, p. 31) acrescenta que “a andlise de conteido ¢ um conjunto de
técnicas de andlise das comunicagdes” que recorre a procedimentos sistematicos e
objetivos para descrever as mensagens. Estas técnicas utilizam indicadores, sejam eles
quantitativos ou qualitativos, que possibilitam a inferéncia de conhecimentos sobre as
condi¢des de producdo e recegdo (variaveis inferidas) dessas mensagens. De acordo com
Dala Valle e Ferreira (2025), uma das técnicas mais utilizadas na andlise de dados
qualitativos na area da educacdo ¢ a analise de contetido. Esta técnica ¢ compreendida
como um conjunto de procedimentos que procuram interpretar os significados expressos
pelos participantes de uma investiga¢do, bem como por documentos ou outras formas de
expressdo. Afirmam ainda que “A andlise de dados qualitativos em educagdo tem a
finalidade de estabelecer a compreensdo sobre o universo investigado a partir das
percepgoes individuais (...)” (p.5).

A andlise do contetdo tem-se revelado como um dos métodos mais recorrentes
em estudos no contexto educacional. Por exemplo, Gliser-Zikuda, Hagenauer e Stephan
(2020), no artigo “O Potencial da Andlise de Conteudo Qualitativa para a Pesquisa
Educacional Empirica”, salientam que a mesma ¢ frequentemente utilizada em
investigagdes educacionais empiricas para examinar fendmenos complexos e
multifacetados, recorrendo tanto a abordagens indutivas como dedutivas para a
construcdo de categorias e codigos analiticos. De forma semelhante, Bardin (2016) afirma
que a analise de conteudo constitui uma ferramenta metodologica solida e amplamente
reconhecida, sendo amplamente empregue em pesquisas qualitativas na area da educacao.

No ambito deste estudo, o processo analitico desenvolveu-se em trés etapas
principais. Seguindo o modelo de andlise de contetido proposto por Bardin (1977), a

primeira etapa, correspondente a pré-andlise, consistiu numa leitura flutuante e
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exploratdria de todo o material recolhido, permitindo uma familiarizagdo com o contetido
e a definicdo das categorias iniciais de andlise. Na segunda etapa, procedeu-se a
codificacdo, fase em que os textos foram segmentados em unidades de registo e
categorizados segundo critérios tematicos, de forma a identificar padrdes, regularidades
e divergéncias entre os discursos. Por fim, na terceira etapa, realizou-se o tratamento e
interpretacdo dos dados, organizando as categorias em eixos analiticos que refletiram as
dimensdes centrais emergentes: representagdes, barreiras e possibilidades.
Relativamente a validacdo interna do processo foi assegurada através da
triangulacdo dos dados provenientes das entrevistas e da andlise documental,
complementada pela revisdo cruzada das categorias, garantindo maior fiabilidade e

coeréncia interpretativa.

4.3. Caraterizar para conhecer: A Junta e as participantes

Inicialmente, o objetivo da dissertacdo consistia na realizagdo de um projeto de
intervengdo numa escola do concelho de Vila Franca de Xira, na localidade onde resido
e trabalho, no contexto de Atividades de Animagdo e Apoio a Familia (AAAF). Contudo,
devido a uma mudanca de emprego, tornou-se invidvel concretizar a dissertacdo sob a
forma de projeto de intervengdo. Apesar desta alteragdo, decidiu-se manter o tema, dado
o seu elevado interesse pessoal.

Em conjunto com a orientadora, procuramos alternativas que permitissem
trabalhar o tema sem ser necessario estar presente no local, tendo em conta que, como
trabalho a tempo inteiro, isso impossibilitava a implementacdo de um projeto de
intervengdo noutra escola em contexto de AAAF. A realizacdo de um projeto em contexto
de AAAF dependeria do alinhamento do meu horario profissional com o da institui¢do, o
que se revelou invidvel.

Deste modo, optou-se por desenvolver uma investigacao, de caracter exploratoria,
centrado numa AAAF que integrasse um/a educador/a social na sua equipa de
intervengdo. Foram enviados contactos a todas as juntas de freguesia de Lisboa,
responsaveis pela gestdo das AAAF e CAF, com o intuito de identificar institui¢des que
tivessem um/a Educador/a Social a desempenhar fun¢des nesse contexto. Das respostas
recebidas, apenas uma junta indicou a presenga de uma Educador/a Social nas equipas,

mas este/a exercia fungdes no contexto de CAF. Assim, o contexto da investigacdo teve
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de ser ajustado para CAF, mantendo-se o foco na interven¢do do/a Educador/a Social e

na sua relevancia na promogao da participagdo infantil.

4.3.1. Caracterizacao do contexto

De acordo com o site oficial da Junta “Y” (n.d.), este territério é uma das
freguesias mais antigas de Lisboa e possui uma histdria antiquissima. A freguesia chega
ao século XXI com caracteristicas muito distintas das originais. Atualmente, abrange um
territorio extenso e diverso, com aproximadamente 50.000 habitantes e 47 mil habitantes
(Censos de 2021).

Segundo o site oficial da Junta, a institui¢do disponibiliza diversos servigos a

comunidade, organizados em diferentes pelouros (exemplo, pelouro do desporto, pelouro
da gestdo financeira e patrimonial, pelouro da educacao, entre outros), com o objetivo de
apoiar os residentes em varias areas. Entre esses servigos, destacam-se alguns
relacionados a educacdo e a dinamizagao cultural e desportiva:
A AAAF — Atividades de Animacdo e Apoio a Familia para criangas de jardins de infancia
com idades compreendidas entre os 3 aos 6 anos; a CAF — Componente de Apoio a
Familia para criangas dos 6 aos 10 anos, o “X” Jovem para jovens do 2.° CEB; o CAF-
BCV — Centro de Artes e Formacdo para criangas e jovens dos 8 aos 18 anos; a
Universidade da Terceira Idade (UTI).

De acordo com o site oficial da Junta (n.d.), as valéncias infantis assentam em 5
objetivos. O primeiro € garantir a seguranca e o bem-estar das criangas, proporcionando
um ambiente seguro ¢ adequado para o seu desenvolvimento. O segundo é promover
momentos de atividade ladica e criativa, estimulando a imaginagdo e o prazer nas
interagdes, com foco no desenvolvimento integral da crianga. Valorizar a crianga como o
principal agente no processo educativo, incentivando a sua participacido ativa ¢ o
protagonismo nas atividades propostas, também ¢ outro objetivo e objeto de estudo da
dissertacdo. O quarto assenta em satisfazer a necessidade de flexibilizar a rotina,
oferecendo um ambiente de qualidade durante as atividades de animac¢ao socioeducativa,
com foco no divertimento, dinamiza¢do e apoio a jogos e brincadeiras e o ultimo ¢
garantir o acompanhamento das criancas antes e depois das atividades letivas, bem como
durante os periodos de interrupgdo letiva, atendendo as necessidades das familias e

proporcionando um suporte continuo as criangas.
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As Atividades de Apoio a Familia e a Componente de Apoio a Familia da

freguesia, ha mais de duas décadas, eram uma fundagao e, segundo o site da Junta, estava
dependente de uma associa¢do independente, mais tarde essa fundagdo deu origem a
Componente de Apoio a Familia, através de um protocolo que foi assinado com a Camara
Municipal.

Atualmente, segundo o site oficial da Junta (n.d.), as mesmas sdo direcionadas
para criangas que frequentem as escolas dos agrupamentos da freguesia. Estas sdo
iniciativas ludicas e educativas organizadas pela Junta, no ambito de um contrato de
delegagdo de competéncias com a Camara Municipal, com o objetivo de responder as
necessidades das familias cujas criangas estdo a frequentar a Educacdo Pré-escolar, o
Ensino Bésico e 2° ciclo.

As atividades socioeducativas de ocupagao de tempos livres ocorrem diariamente,
antes e depois das sessdes/aulas, ao longo do ano letivo, bem como durante as

interrupgdes escolares.

4.3.2. Caracterizacio das participantes entrevistadas

As entrevistas foram realizadas a trés mulheres, com formagdes e trajetdrias
profissionais distintas, que ocupam diferentes posicdes no campo institucional da
Componente de Apoio a Familia (CAF) na Junta. Essa diversidade de perfis permite
observar como a posi¢do hierarquica, o percurso formativo e o capital profissional
influenciam as concecdes e praticas relativas a participacdo das criangas.

A primeira entrevistada, Alexandra, Educadora Social de 22 anos, ¢ licenciada em
Ciéncias da Educacdo e Educacdo Social. Encontra-se em inicio de carreira profissional,
com seis meses de experiéncia no trabalho com criangas, em contexto da CAF. A sua
intervengao ¢, portanto, recente, representando o inicio do seu percurso profissional nesta
area.

A segunda entrevistada, Paula, de 47 anos, ¢ licenciada em Psicopedagogia e
possui uma pos-graduacdo na area da Educacdo Especial. Detém uma experiéncia
profissional de aproximadamente 23 anos na area da educagdo e intervengdo nao formal,
estando ha 17 anos ligada a Junta de Freguesia. O seu percurso inclui ainda sete anos de
trabalho em projetos de prevengdo da toxicodependéncia, o que demonstra uma atuagdo

diversificada e uma forte ligagdo a intervengao socioeducativa e comunitéria. Atualmente,
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desenvolve funcgdes de coordenagao na CAF e, nos ultimos trés anos, também na AAAF
no contexto da educagdo pré-escolar.

A terceira entrevistada, Joana, 40 anos, € licenciada em Filosofia e encontra-se a
concluir uma p6s-graduacao em Contratagcdo Publica. Esta ligada a freguesia desde 2021,
ano em que assumiu fung¢des autarquicas, mas possui uma experiéncia prévia no dominio
da Educagdo desde 2011. A sua intervengdo na CAF teve inicio aquando da sua tomada
de posse, em 2021.

As entrevistas as trés participantes permitem compreender o funcionamento da
CAF a partir de trés niveis complementares de andlise, identificados com base nas func¢des
e discursos de cada uma: o nivel micro da pratica direta com as criangas (Alexandra), o
nivel meso da coordenacdo e supervisao (Paula) e o nivel macro da decisdo politica e
administrativa (Joana). Esta categorizacdo emergiu da analise dos contetidos das
entrevistas, onde se observou a diferenciagdo de papéis e responsabilidades entre as trés

participantes.

4.4. Posicionamentos éticos assumidos na investigacio

Ao longo da historia, a producdo de conhecimento tem sido uma busca constante
por parte da humanidade. Segundo Zagzebski (2008), o conhecimento caracteriza-se
como uma relacdo entre um sujeito consciente e uma determinada parcela da realidade,
podendo ser adquirido por diferentes vias, com destaque, nos dias de hoje, para a ciéncia.
Contudo, esta procura incessante pelo conhecimento exige prudéncia, nomeadamente no
que diz respeito as questdes éticas.

Atualmente, segundo Cabana et al. (2022), a ética constitui um dos temas centrais
no ambito da investigacdo cientifica, embora tal preocupa¢do nem sempre tenha sido
evidente. Inicialmente, o rigor metodologico era considerado suficiente para justificar as
decisdes dos investigadores, sendo, por conseguinte, as suas acdes raramente
questionadas do ponto de vista ético. Hutz (1999) salienta que, nesse contexto, os
investigadores detinham total autonomia para avaliar a adequacdo ética das suas
investigacdes. Contudo, esta visdo foi amplamente criticada, conduzindo a mudangas
significativas. Assim, tais criticas obrigaram os cientistas a questionar a separagao

tradicional entre ciéncia e ética, de modo a discutir, de forma explicita, as suas posi¢cdes
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éticas e os objetivos principais das suas praticas de investigacdo (Bell & Wray-Bliss,
2009).

Este contexto originou um aumento significativo das discussdes no dominio da
ética. Mas, afinal, o que € ética? De acordo com Vazquez (2005), filosofos como Socrates,
Platdo, Aristoteles e Epicuro abordaram este conceito sob diferentes perspetivas.
Aristételes (2001), por exemplo, associa a ética a ideia de “fazer o bem”, o que esta
diretamente relacionado com a conduta dos individuos. Segundo o filésofo, o objetivo
ultimo das ag¢des humanas consiste em alcancar o bem. Apesar de ndo ser a Unica
abordagem sobre o tema, esta partilha com outras ideias da filosofia classica a nocdo de
que cabe ao individuo, em fun¢ao do seu carater, a responsabilidade de procurar o “bem”.

Face ao ritmo acelerado das descobertas cientificas, torna-se indispensavel refletir
sobre as questdes éticas, sobretudo nas investigacdes que envolvem seres humanos. A
historia € testemunha de inimeros episédios em que, em nome do progresso cientifico,
foram cometidas tragédias (Bell & Wray-Bliss, 2009).

Neste contexto, de acordo com Cabana et al. (2022), surge a questdo: quem ¢
responsavel por harmonizar o progresso cientifico com o bem-estar da humanidade? A
responsabilidade recai sobre cada cientista? Se assim for, confrontamo-nos com a
diversidade de valores que varia de acordo com os contextos sociais, culturais e
cientificos dos investigadores. Em resposta a estas preocupacdes, foram criadas entidades
como os comités de ética, que estabeleceram padrdes minimos de conduta ética. Hoje, os
investigadores devem prestar contas a entidades legalmente instituidas. Embora esta
padronizagdo tenha promovido avangos significativos, importa considerar as
especificidades de cada area de investigagdo para evitar o bloqueio do progresso
cientifico. Além disso, como defende Bauman (2007), a ética transcende a aplicagdo de
regras fixas, sendo uma reflexao continua e dindmica. Por conseguinte, as normas éticas
ndo devem ser vistas apenas como um conjunto de obrigacdes formais, mas como uma
orientacdo no sentido de garantir a validade e a integridade da investigagdo cientifica,
promovendo simultaneamente o bem-estar humano (Cabana et al., 2022).

Segundo o Cédigo de Conduta Etica na Investigagdo do CIED-ESELx (n.d.), a
ética na investigagdo assume um papel central na promogdo da integridade cientifica,
garantindo a confianca na producdo de conhecimento e a prote¢do de todos os
intervenientes no processo. Este documento institucional da ESELx foi escolhido por
refletir diretamente o contexto académico e institucional em que a presente investigacao

se insere. Trata-se de um instrumento estruturante que define principios e praticas
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essenciais para assegurar uma conduta ética rigorosa e responsavel. Tem como objetivo
primordial proteger a dignidade, a seguranca e o bem-estar dos participantes,
salvaguardar os direitos dos investigadores e fomentar a qualidade cientifica, aplicando-
se a todas as atividades de investigagao.

A sua abrangéncia estende-se a todas as atividades de investigagao.

Os codigos de conduta ética nacionais e internacionais que orientam a
investigacdo em Ciéncias Sociais e Humanas, nomeadamente os da Comissao Europeia,
da Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), da Associagdo Portuguesa de
Sociologia, da Associacdo Portuguesa de Técnicos/as Superiores de Educagdo Social,
entre outros, estabelecem como principios fundamentais da investigagdo cientifica a
responsabilidade, a honestidade, a fiabilidade e o rigor, a objetividade e a integridade.
Como futura educadora social, reconheco a importancia fundamental dos principios
éticos que orientam a nossa pratica profissional. O compromisso com a ética, consagrado
no Codigo Deontologico dos Educadores Sociais, é essencial para garantir o respeito pela
dignidade humana, a justica social e a integridade no trabalho com as comunidades.

O Codigo Deontologico do Técnico Superior de Educagdo Social (APTESES,
n.d.) estabelece um conjunto de principios que orientam a pratica profissional e
investigativa, sustentados na dignidade humana, na justica social e na responsabilidade
ética. O respeito por cada pessoa, independentemente das suas diferencas, ¢ apresentado
como valor central, exigindo do educador social uma atuacdo promotora dos direitos
humanos e da inclusdo. A justica social implica o compromisso com a equidade e a
transformagdo das estruturas que perpetuam a exclusdo, enquanto a confidencialidade
assegura a protecdo da privacidade e o uso responsavel das informacdes obtidas no
exercicio profissional.

A integridade e a honestidade orientam a conduta do/a técnico/a, que deve agir
com transparéncia, evitar conflitos de interesse e basear a sua intervencdo em
conhecimento atualizado e fundamentado. No ambito da investigacdo, o Cdodigo reforca
o dever de garantir o consentimento livre e esclarecido, a protecdo da privacidade e dos
dados recolhidos e a observancia do principio da ndo maleficéncia, prevenindo qualquer
forma de dano fisico, psicoldgico ou social. Por fim, sublinha-se a responsabilidade social
da investigacdo, que deve contribuir para o bem-estar coletivo e para a promocao da
justica social, assegurando que o conhecimento produzido tem impacto positivo nas

comunidades envolvidas.
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Estes principios éticos orientaram todas as etapas da investigacdo que aqui se
apresenta, desde a defini¢do dos objetivos e dos instrumentos de recolha até a analise dos
dados e, em breve, do processo de divulgacdo da disserta¢do, garantindo o respeito pela
dignidade das participantes, pela confidencialidade dos dados e pela integridade cientifica
do processo investigativo.

Posteriormente, a dissertacdo sera disponibilizada as pessoas que participaram nas
entrevistas, como forma de partilhar os resultados obtidos e reconhecer a sua contribui¢do

para o desenvolvimento deste trabalho.

4.5. Principais limita¢des da pesquisa

Um aspeto amplamente debatido na investigacdo qualitativa ¢ a defini¢do da
amostra. Nesse contexto, existem diferengas claras entre abordagens qualitativas e
quantitativas. Com amostras pequenas, torna-se dificil identificar relagdes significativas
e fazer generalizagdes a partir dos dados, uma vez que andlises estatisticas exigem
amostras maiores para assegurar que os resultados reflitam de forma representativa os
grupos de pessoas, objetos ou processos estudados (Price & Murnan, 2004). A amostra é
intencional, composta por trés participantes com funcdes diferenciadas. Esta selecao
visou assegurar heterogeneidade funcional, possibilitando o cruzamento de perspetivas
politicas, técnicas e pedagogicas sobre o mesmo fendmeno assegurando suficiéncia
informacional para o objetivo exploratdrio, ja que a convergéncia de discursos permite

identificar padrdes e discrepancias relevantes.

O facto de o processo de recolha de dados da investigacdo ter sido realizado
apenas numa CAF constitui uma limitagao deste estudo. A sele¢do deste contexto resultou
da disponibilidade e recetividade da instituicdo em acolher a realizagdo da investigagdo,
baseando-se, portanto, em critérios de acessibilidade e disponibilidade institucional. Esta
condicdo pode ter influenciado a diversidade de perspetivas recolhidas e limita a
generalizagdo dos resultados a outros contextos semelhantes. Ainda que esta limitagdo
ndo comprometa a validade interna do estudo, importa reconhecer que os dados obtidos
refletem uma realidade especifica, situada num determinado enquadramento
organizacional e relacional. Apesar disso, esta escolha revelou-se adequada aos objetivos

exploratdrios da investigagdo qualitativa, que privilegia a profundidade da analise e a
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compreensdo contextualizada dos fendémenos em detrimento da amplitude da amostra

(Bogdan & Biklen, 1994; Yin, 2005).

73



5. COMPREENDER A PARTICIPAGAO
DAS CRIANGCAS NA CAF A PARTIR DAS
VOZES DAS PROFISSIONAIS DA JUNTA

DE FREGUESTIA
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5.1. Definicdo e fundamentaciio da problematica de investigacao

Compreender as representacdes das trés profissionais ligadas a gestdo e
implementagdo da CAF numa Junta de Freguesia da AML: Educadora Social, a
Coordenadora das Atividades de Animacgao e de Apoio a Familia (AAAF) e Componente
de Apoio a Familia (CAF), e a Vogal da Junta de Freguesia responsavel pelo pelouro da
educacao, sobre o significado da participacao infantil e os modos como esta se concretiza
(ou ndo) no quotidiano institucional, constituiu um dos objetivos centrais deste estudo.

Este capitulo visa, assim, analisar de que forma a participagdo ativa das criangas
estd prevista e valorizada nos documentos orientadores da CAF, bem como compreender
de que modo essa participagdo ¢ percecionada e operacionalizada pelas profissionais
entrevistadas. A analise articula, portanto, duas dimensdes complementares: o
enquadramento normativo e institucional e a interpretagdo subjetiva e pratica das
participantes envolvidas na gestdo e implementacdo das atividades e na promogao da
participagdo das criangas.

No subcapitulo seguinte, procede-se a analise do Regulamento das AAAF e CAF
da Junta de Freguesia, com o intuito de identificar em que medida o direito a participagao
das criancas estd contemplado e traduzido em orientagdes concretas de atuacdo. No
capitulo subsequente serd apresentada a analise do conteudo resultante das entrevistas

realizadas.

5.1.1. O direito a participacio das criancas no Regulamento das AAAF e CAF
da Junta

O Regulamento das Atividades de Animagdo e de Apoio a Familia (AAAF) e da
Componente de Apoio a Familia (CAF) da Junta, aprovado recentemente, define as regras
de funcionamento destas atividades dirigidas as criancgas da educacao pré-escolar e do 1.°
CEB. O documento estabelece o enquadramento institucional, as responsabilidades das
entidades envolvidas e os direitos e deveres dos diferentes intervenientes, incluindo
encarregados de educagdo, equipas de trabalho e criangas.

No que concerne aos direitos das criangas, 0 Regulamento consagra um conjunto
de exigéncias que visam garantir a sua prote¢ao, bem-estar e desenvolvimento integral.
O artigo 17.° sob a epigrafe “Direitos e Deveres”, reconhece as criangas o direito a serem

respeitadas na sua dignidade pessoal e na confidencialidade dos seus dados, o direito a
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frequentar todas as atividades do programa, o direito a usufruir de um conjunto de
experiéncias enriquecedoras que contribuam para a sua formacdo enquanto cidadaos e
que proporcionem momentos de diversdo e alegria, bem como o direito a serem assistidas
em caso de acidente ou doenca. Estes direitos demonstram uma preocupacdo com o
respeito, a seguranca ¢ o desenvolvimento global das criangas, enquadrando-se numa
logica de promogao do seu bem-estar e de valorizagdo da dimensdo educativa e social das
atividades.

Apesar disso, o Regulamento apresenta uma estrutura predominantemente
organizativa e protetiva, ndo contemplando o direito a participacdo das criancgas nas
decisdes que dizem respeito ao seu quotidiano na AAAF e CAF. Em nenhum artigo se
prevé que as criangas possam ser ouvidas, expressar opinides ou contribuir para a
planificagdo e avaliagdo das atividades em que estdo envolvidas. Nao existem referéncias
a escuta ativa, a valoriza¢do das suas perspetivas ou a criacdo de espacos formais de
dialogo e consulta.

Esta auséncia torna-se particularmente relevante a luz do artigo 12.° da CDC
(ONU, 1989), que estabelece o direito de todas as criangas a expressarem livremente a
sua opinido sobre as questdes que lhes dizem respeito. Trata-se de um principio essencial
da abordagem em que a crianga assume centralidade, reconhecendo a sua capacidade de
participagd@o e o seu papel ativo nos contextos da sua vida quotidiana e comunitéria (Hart,
1992)

No contexto do Regulamento em andlise, as criancas sdo consideradas
destinatérias da participag@o nas atividades definidas pelas entidades organizadoras, mas
ndo sdo identificadas como intervenientes com voz propria no processo de construgdo das
mesmas. A auséncia de mecanismos de consulta e de expressao infantil indica que a sua
participagdo ¢ entendida sobretudo de forma implicita, através da frequéncia e do
envolvimento nas atividades, € ndo como um direito reconhecido e promovido.

A semelhanga da ampla literatura internacional e nacional sobre a tematica da
participagdo das criangas, chama a atengdo para esta dimensao ainda com um foco tedrico
e instrumental. Conforme defendem Percy-Smith e Thomas (2009), embora os direitos de
participagdo das criangas estejam cada vez mais reconhecidos, persistem barreiras sociais,
institucionais e culturais que dificultam a sua efetiva concretizagdo e o seu
reconhecimento como atores com competéncia e influéncia nas decisdes que lhes dizem
respeito. Tomas (2011) argumenta que a falta de reconhecimento compromete a

concretizagdo de praticas e servi¢os realmente orientados pelos direitos da crianga.
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Em sintese, o Regulamento das Atividades de Animagdo e de Apoio a Familia e
da Componente de Apoio a Familia desta Junta de Freguesia consagra direitos que
asseguram o respeito pela dignidade, a protecdo, a seguranca e o bem-estar das criangas,
refletindo uma preocupacdo com o seu desenvolvimento integral. Contudo, ndo
contempla o direito a participagdo, nem faz referéncia a escuta ativa das criangas,
conforme previsto no artigo 12.° da CDC. Desta forma, o documento valoriza sobretudo
a dimensao protetiva e organizacional, permanecendo ausente uma vertente participativa
que reconheca plenamente as criangas como sujeitos de opinido e de intervengdo no seu

quotidiano educativo.

5.1.2. A participac¢io das criancas: Concecdes

A analise das entrevistas possibilita afirmar que as trés entrevistadas, Alexandra,
Paula e Joana, demonstram ter conhecimento sobre os Direitos da Crianca. No entanto,
diferem significativamente quanto a origem, profundidade e forma de mobiliza¢do desse
saber.

Alexandra, a Educadora Social, afirma que o seu conhecimento advém
maioritariamente da formacao académica inicial. Paula, a coordenadora, afirma que vem
da formacgdo continua e da reflexdo critica sobre a sua experiéncia profissional. Ja para
Joana, a Vogal da Junta, o conhecimento adquirido em contextos institucionais do corpus
legislativo.

A Educadora Social adota uma visdo essencialmente positiva, afirmando que
“neste momento, onde eu trabalho, esta tudo bem” e que “ndo hd um direito que tenha
sido negligenciado”, destacando ainda o apoio constante da Junta. Esta resposta revela
confianca na atuagdo local e no respeito pelos direitos das criancas, embora nao aprofunde
aspetos especificos da sua aplicagdo pratica. A Coordenadora da CAF, por outro lado,
introduz uma leitura mais critica e pragmatica. Afirma que “discorda um bocadinho da
Alexandra”, justificando essa divergéncia pela sua experiéncia e visdo mais ampla do
funcionamento institucional. Reconhece que, apesar das boas intengdes, “nem sempre se
consegue ter esse respeito e essa inclusdo”, sobretudo quanto a valoriza¢do das opinides
das criangas. Admite que, por vezes, os/as adultos/as “induzem uma resposta” ou “fecham
os olhos” a certas questdes, como o uso das redes sociais. A mesma defende a necessidade
de maior sensibilizagdo e vigilancia relativamente a protecao e promogao dos direitos das

criangas. A mesma sugere que, embora existam praticas positivas, ha lacunas ao nivel da
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escuta ativa e da formacao dos profissionais. J& a Vogal da Junta apresenta uma perspetiva
mais pratica e institucional. Refere que a Junta “Eu tenho e acho que pomos em pratica”
esses direitos e que existe uma boa comunicagdo entre técnicos, monitores, pais e
criangas, afirmando que “elas sdo muito vocais e, portanto, vao sempre dizer aquilo que
pensam”. Destaca ainda a existéncia de caixas de sugestdes para os pais e reconhece a
importancia de criar espagos semelhantes para as criangas, propondo que, para as mais
novas, se possam usar desenhos como forma de expressao, ideia que afirma querer “levar
a proxima reunido”. Esta reflexdo evidencia abertura a inovagdo e vontade de adaptar as
praticas a idade e a capacidade das criangas, refor¢ando uma postura participativa e
inclusiva.

Quando questionadas sobre o conhecimento acerca do Artigo 12.° da CDC, que
determina que as criancas tém o direito de expressar as suas opinides, que devem ser
consideradas nos assuntos que as envolvam, as trés também evidenciam diferentes niveis
de conhecimento e envolvimento com o tema, revelando graus distintos de consciéncia e
pratica.

A Educadora Social afirma: “Sei do artigo, mas também nunca o abordei assim.”
Esta resposta demonstra que possui algum conhecimento sobre a existéncia do artigo, mas
nunca o explorou de forma concreta ou o integrou explicitamente nas suas praticas
profissionais. A Coordenadora da CAF responde: “Sim.” Embora esta resposta confirme
o conhecimento do artigo, ndo acrescenta qualquer informacao sobre a sua aplicagdo ou
relevancia pratica no contexto da CAF. No que concerne a Vogal da Junta, apresenta uma
resposta concreta. Destaca a importancia de transmitir as criancas que “a opinido delas ¢
importante” e que devem “procurar ter opinido”. Refere ainda a existéncia de um
programa piloto, “Viva a Democracia, Conhece a tua Freguesia”, dirigido a criancas do
1.° CEB, que procura incentivar a participacdo e o pensamento critico, promovendo a
nocao de que todas as decisdes tém consequéncias. Apesar de valorizar esta pratica, a
vogal reconhece que ndo tem a certeza se a inten¢ao se concretiza plenamente no terreno:

“ndo consigo garantir se depois... resulta assim.”

78



5.1.3. A participacio das criancas: Praticas

Em relagdo ao significado da participacdo das criangas e como ela se materializa
no contexto onde trabalham, as trés entrevistadas partilham a valorizacdo da opinido
das criancas, mas diferem quanto a escala e ao nivel de formalizacdo desse processo. A
Educadora Social e a Coordenadora focam-se no dia a dia operacional, com ferramentas
como caixas de sugestdes e assembleias adaptadas ao grupo local. Quanto a Vogal da
Junta, aborda a participacdo num enquadramento institucional e civico, salientando a
participagdo num programa piloto que simula processos democraticos reais e envolve
multiplas valéncias e escolas. Enquanto a Educadora e a Coordenadora desenham
mecanismos sobretudo internos e imediatos, a Vogal propde uma visdo estratégica,
orientada para a constru¢do de competéncias de cidadania e para o envolvimento
comunitario, ainda que em fase experimental. Em conjunto, estas perspetivas ilustram
diferentes niveis de aprofundamento do principio da participagdo consagrado no Artigo
12.°da CDC.

Todas valorizam a participacdo das criangas, mas igualmente com énfases e graus
de formalizagdo distintos. A Educadora Social vé-a como alicerce do dia a dia, centrando-
se no acolhimento emocional e numa escuta constante que assegura o bem-estar
individual de cada crianca, num ambiente que qualifica como “segunda familia”. Ja a
Coordenadora reconhece a importancia teérica desse principio, mas identifica falhas na
sua institucionalizagdo, apesar de ja ter estado escrito no regulamento interno, entende ser
urgente reintroduzir e reforcar a participagdo das criangas de forma vinculativa,
garantindo a sua aplicagdo pratica. Por fim, a Vogal da Junta projeta a participagdo em
eventos de grande escala (Festival e festa de Natal) onde as criangas podem criar e tomar
decisdes em relagdo a atuacdo da sua valéncia.

A analise das trés perspetivas permite reconhecer diferentes modos de conceber e
concretizar a participagdo das criangas, revelando tensdes entre o reconhecimento
simbolico da infancia e a sua efetiva agéncia social. A Educadora Social expressa uma
visdo quotidiana e relacional, centrada na escuta e no acolhimento afetivo, o que traduz
uma aten¢do genuina a voz e ao bem-estar individual de cada crianga. Segundo Corsaro
(2005), a nocao de reproducao interpretativa revela que as criangas participam ativamente
em rotinas culturais ao interpretarem e reinventarem elementos da cultura adulta para
formarem as suas proprias culturas de pares, embora esse processo ocorra dentro das

estruturas sociais existentes que lhe impdem limites. Neste sentido as criangas
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reinterpretam a cultura adulta e criam suas proprias formas de brincar e interagir, mas
continuam influenciadas pelas regras e decisdes dos adultos.

J& a Coordenadora evidencia uma consciéncia mais institucional e critica da
participag@o, ao reconhecer a importancia do principio e a necessidade de reforcar a sua
aplicagdo de forma estruturada e vinculada. Esta posi¢do encontra-se em conformidade
com Fernandes (2009), que sublinha que a participagdo ndo se esgota na retdrica
normativa, exigindo condi¢des reais e institucionais para o exercicio do direito de
expressdo e influéncia das criancas nas decisdes que lhes dizem respeito. Por sua vez, a
Vogal da Junta associa a participacdo a momentos publicos e festivos, em que as criancas
sdo chamadas a participar. Esta forma de visibilidade remete para o que Alanen (2011)
identifica como uma dimensao performativa da infancia, em que o reconhecimento social
ndo se traduz necessariamente em um poder efetivo de interven¢do. Em conjunto, estas
trés perspetivas revelam racionalidades distintas, afetiva, institucional e simbolica, que
coexistem e, por vezes, se tensionam, refletindo a complexidade dos modos de
governacdo e representacdo social da infancia nas praticas educativas e comunitarias
contemporaneas.

Segundo Alanen (2011), embora as criangas possam ser reconhecidas
socialmente, isso ndo significa que tenham sempre pleno poder para intervir nas decisdes
que lhes dizem respeito. As suas agdes e participacdes estdo mediadas por estruturas
sociais e relagdes intergeracionais, refletindo a complexidade das dindmicas afetivas,

institucionais e simbdlicas que moldam a infancia.

5.1.4. A participacio das criancas: Promotores

Quando questionadas sobre quem considera que deve ter um papel mais ativo na
promogdo da participagdo das criancas na CAF, a Educadora Social salienta o carater
colaborativo e intuitivo da sua equipa, baseado numa cultura de respeito mutuo que
legitima a voz de cada monitor, valorizando sobretudo a dindmica de proximidade e a
confianga entre colegas, entende que dai resulta um ambiente propicio a participagao
infantil. A Coordenadora descreve um modelo mais formalizado e hierarquizado,
centrado em reunides de planeamento, registos e relatorios mensais e transmissdao de
informagao aos técnicos até chegar as criancas. Relativamente a Vogal, a mesma partilha

a visdo de que o esfor¢o deve ser coletivo, mas acrescenta um foco especial nos monitores
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de referéncia e na necessidade de lhes garantir estabilidade para que construam, ao longo
do tempo, relagdes solidas que promovam a participac¢ao das criangas. Em suma, ambas

reconhecem a promog¢ao da participagdo como responsabilidade das equipas técnicas.

5.1.5. A participacio das criangas: fatores facilitadores e constrangedores

A andlise das entrevistas permite identificar um conjunto de fatores que
influenciam a promocao da participag@o ativa das criancas nas atividades da CAF. Estes
fatores distribuem-se em trés dimensdes principais: relacional e humana, estrutural e
organizacional e cultural, esta Gltima associada a forma como os/as adultos/as concebem

e operacionalizam o direito das criangas a participar.

Alexandra, a Educadora Social, destaca dimensdes relacionais, de que o seguinte
excerto ¢ exemplificativo: “a coesdo e o bom funcionamento do grupo de trabalho sdo
fundamentais para garantir um ambiente seguro e estavel”. Sublinha ainda o valor da
reflexdo e da aprendizagem coletiva, ao afirmar que “¢ importante aprender com o que
correu bem e com o que correu mal nas CAF anteriores”. A Coordenadora da CAF reforca
o papel central da relacdo e da escuta, afirmando que “a base de qualquer processo de
participagdo estd nas relagdes de confianga” e para isso € essencial “pensar, falar e brincar
com as criancas”. Tal como refere Lansdown e O’Kane (2014), a participagdo das
criangas so se torna significativa quando ocorre em contextos de confianga, reciprocidade
e respeito mutuo. A coordenadora introduz ainda um elemento essencial de transformacao
cultural, a expressao “os monitores tém mesmo de mudar o chip”. Esta ideia representa a
necessidade de uma alteragdo paradigmatica na forma como os/as adultos/as concebem e
reconhecem o papel da crianga no contexto educativo, passando de destinataria passiva
das decisdes para agente ativa do processo. Esta mudanga aproxima-se do que Shier
(2001) afirma, a participagdo das criancas deve ir além de oportunidades ocasionais e ser
incorporada de forma estruturada nas praticas institucionais, garantindo que os adultos
criem condi¢des para que a voz € as opinides das criangas sejam efetivamente
consideradas.

Além disso, esta perspetiva converge com o modelo proposto por Lundy (2007),
que define quatro dimensdes interdependentes da participacdo: espaco, voz, audiéncia e

influéncia, como condi¢do para que esta seja auténtica e ndo meramente consultiva. A
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reflexdo da coordenadora reforca, assim, a necessidade de que os adultos reconhegam as
criangas como sujeitos competentes e ativos de direitos.

No plano estrutural, Joana, a Vogal da Junta de Freguesia, destaca a importancia
das condi¢des materiais e organizativas para a concretizagdo da participacao. Afirma que
“¢ preciso ter recursos e atividades apelativas, ajustadas as idades das criangas”, embora
reconhega que “fora do periodo letivo, a falta de verba limita muito o que se pode
oferecer”. Estas limita¢des estruturais traduzem-se frequentemente em praticas pontuais
e pouco sistematizadas, o que demonstra que a efetivagdo do direito a participagdo
depende ndo apenas da vontade dos profissionais, mas também de condi¢des que

sustentem as praticas.

As entrevistadas identificam ainda diferentes instrumentos de promocdo da
participagdo. A Educadora Social refere a existéncia de uma “caixa de sugestdes” e a
Vogal menciona iniciativas como “O Melhor da Semana”, nas quais se procura recolher
a opinido dos pais e das criancas. Contudo, a propria Coordenadora admite: “perguntamos
sim o que € que vocés gostavam, mas ndo sei até que ponto a coisa se da...”. Esta incerteza
evidencia uma lacuna entre a recolha da voz e a concretizacdo da participacdo, um aspeto
essencial apontado por Lundy (2007), ouvir as criangas € apenas O primeiro passo,
garantir que as suas opinides tém impacto real ¢ o que efetivamente constitui participagao.

Apesar destes avangos, Joana (Vogal) reconhece a auséncia de sistematizagao:
“Nao sei se ha dias s6 para atividades escolhidas por eles”. Esta afirmagdo sugere que,
embora existam experiéncias pontuais e boas praticas, a participacdo ainda ndo ¢ uma
rotina institucionalizada, mas sim dependente da iniciativa individual de alguns
profissionais. Essa constata¢do reforga a importancia da mudanca de chip referida pela
Coordenadora, uma transformacao cultural que ultrapassa o dominio das intencdes e se
consolida nas estruturas, processos e valores da instituicdo. Esta realidade confirma a
observagdo de Hart (1992), segundo a qual muitas organizagdes permanecem em niveis
intermediarios de participacdo, limitando-se a consulta simbdlica.

Em sintese, os discursos analisados revelam que a participacdo das criancas na
CAF ¢ um processo em constru¢do, sustentado por discursos assentes em intencdes e
experiéncias pontuais, mas ainda condicionado por limitagdes estruturais e por uma
cultura institucional que tende a atribuir aos/as adultos/as o papel central nas decisdes. A
efetivagdo plena do direito a participagdo exige, assim, ndo apenas recursos € tempo, mas

uma mudanga cultural, tal como as entrevistadas identificam, para que as criangas deixem
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de ser vistas como meras destinatarias das agdes e se tornem efetivos sujeitos
participativos. Os discursos das entrevistadas permitem, assim, identificar
simultaneamente barreiras e elementos potenciadores da participagao infantil, cuja analise
critica contribui para compreender as dinamicas de escuta e de reconhecimento da

participag@o presentes no contexto em estudo.

5.1.6. Participacio das criancas: O papel do/a Educador/a Social

A anélise das respostas relativas ao papel dos/as educadores/as sociais revela uma
percecao ambigua. A formagdo do/a educador/a social ¢ reconhecida como “uma mais-
valia”, demonstrando consciéncia do potencial contributo do seu perfil profissional.
Contudo, verifica-se que, na pratica, esta formagdo nem sempre confere uma posi¢cao
diferenciada ou maior influéncia dentro da equipa. Uma das entrevistadas, a educadora
social, sublinha que existe “muita igualdade” entre todos os membros e que as decisdes
sdo tomadas de forma coletiva, com base em partilhas e consensos, permitindo que todos
proponham ideias e discutam em conjunto. Este discurso revela um ambiente
colaborativo, positivo para a dindmica de equipa, mas indica a auséncia de
reconhecimento do papel técnico do/a educador/a social na promog¢do da participagdo
infantil. Como a mesma afirma, “nao € por eu ser educadora social que vou ter mais voz”,
evidenciando que a formagao especializada ndo garante maior legitimidade ou influéncia
no desenho e execucdo das atividades e dinamicas que fomentem a participagdo. A Paula
(coordenadora) respondeu apenas “Sim” a questdo sobre a liberdade dos/as educadores/as
para promover a participacdo, sem detalhar de que forma o faz, enquanto Joana, Vogal da
Junta, afirma que a promocao da participag@o “¢ completamente casualistica, ndo chega”.
A mesma salienta que, face ao elevado numero de criangas (cerca de 1.700), ¢ impossivel
garantir uma intervencdo consistente e estruturada, sugerindo que a dimensdo do
problema ¢ estrutural, marcada pela falta de recursos, tempo e enquadramento
institucional. Apesar destas limitacdes, o/a educador/a social pode desempenhar um papel
central. A partir da analise de Canastra e Malheiro (2008), pode entender que o educador
social atua como mediador e articulador de recursos, contribuindo para a integracao social

e para a participacdo ativa de individuos e grupos na comunidade.
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A semelhanca, Paddua e Cortesdo (2023) defendem que a participagdo das criangas
no bem-estar comunitario deve ser entendida como um direito que reconhece a sua
autonomia e agéncia, implicando que os/as educadores/as sociais facilitem ambientes em

que as criancas possam atuar como agentes ativos nos contextos em que se inserem.

5.1.7. Participacao das criancas: Possiveis melhorias

A andlise das entrevistas sobre solu¢des e melhorias para a promocao da
participagdo infantil nas CAF revela perspetivas complementares, mas também
evidéncias de tensdes entre a vontade de implementar praticas mais participativas e as
limitagdes estruturais, organizacionais e culturais existentes no quotidiano. As trés
profissionais entrevistadas (Alexandra, Paula e Joana) apresentam visdes em diferentes
niveis de atuacdo, mas convergem na percecao de que a participagdo das criangas continua
a depender, em larga medida, da postura e sensibilidade dos adultos. A Educadora Social
adota uma abordagem pragmatica, centrada na adaptag@o continua as dinamicas do grupo.
Reconhece que a sua equipa tenta ajustar atividades ao interesse das criancas, mas admite
sinais de “cansago e saturacdo”. A sua expressdo de esfor¢co “tentamos ao maximo que
isso acontega” mostra uma intengdo de promover participagcdo, ainda que sem uma
estratégia institucional sistematica. Isto demonstra que a fomentagdo da participagao,
dependente da sensibilidade dos adultos. Sarmento, Fernandes e Tomas (2007) salientam
que a participacdo infantil frequentemente fica limitada por dispositivos institucionais

frageis e pela falta de institucionalizag@o de praticas participativas.

A Coordenadora da CAF reforca essa ideia quando fala de “mudar o chip”: nao
se trata apenas de alterar procedimentos, mas de promover uma transformagao cultural na
forma como os adultos veem as criangas como parceiras. Esta visdo vai ao encontro de
Fernandes e Tomads (2011), ¢ essencial que adultos vejam as criangas como agentes
valiosos e estruturantes nas instituigdes. Por sua vez, a Vogal da Junta mostra uma
orientacdo mais institucional e estruturante ao admitir a criagdo de canais formais de
debate e decisdo para as criangas. Inspirada pelo potencial dessas mudangas, ela manifesta
vontade de propor essas ideias adiante. Esse reconhecimento da necessidade de estruturas

formais de participacdo alinha-se com a reflexdo de Tomas (2013), que defende uma
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cidadania infantil ativa e critica, sustentada por praticas e dispositivos institucionais que

permitam a participag¢do concreta das criangas.

A Educadora Social também menciona a assembleia semanal como momento
privilegiado de escuta e reflexdo, embora admita que as decisdes finais continuam a ser
tomadas pelos adultos. Isso mostra como a participagdo infantil ¢ mediada: as criancas
sdo ouvidas, mas ndo tém plena autonomia para tomar decisdes. Essa dinamica ¢
compativel com a analise de Sarmento, Fernandes e Tomés (2007), que destacam que a
participagdo nem sempre se traduz em poder real, por falta de mecanismos
institucionalizados eficazes. No planeamento do programa de verdo, a Educadora Social
confessa ndo saber se as criancas foram envolvidas, e a Coordenadora admite que a sua
equipa ndo inclui as criancas na elaboracdo do programa, devido a rotatividade. Essas
barreiras como o tempo, recursos vao ao encontro de questdes levantadas por Sarmento,
Fernandes e Tomas (2007) sobre as limitagdes estruturais que impedem a consolidagao

real de praticas participativas duradouras.

Todas as entrevistadas reconhecem que a formagdo ¢ importante. Essa ideia de
formacdo para a participagdo estd de acordo com o que Tomas e Fernandes (2013)
defendem que, para que a participacdo infantil seja efetiva, adultos e criangas precisam
desenvolver juntos competéncias e atitudes que permitam uma interacdo democratica e

colaborativa.

Quanto ao papel do educador social, a Educadora Social mudou um pouco a sua
visdo e afirma que “la estd, como ndo funciona ou ndo trabalho sozinha, acaba por
secalhar demorar mais tempo, mas efetivamente acho que ja fiz a diferenca”, mas logo a
seguir refere “Nao sei se ¢ por seu eu, Alexandra, ou se ¢ por ser educadora social. Mas
sim, sinto que consigo chegar ndo s6 as criangas, mas aos pais, ao resto da equipa,
educadores auxiliares, tudo. Acho que consigo, sim, com a formagao que tenho, conseguir
chegar e fazer a diferenga." A mesma reconhece o papel do educador social enquanto
mediador. Essa valorizacdo da profissional como figura mediadora e transformadora
corresponde a perspetiva de Sarmento, Fernandes e Tomas (2007), que destacam a
importancia de equipas formadas e sensiveis para possibilitar a participagdo das criangas

de forma efetiva e institucional.

A Coordenadora também reconhece a importancia do educador social e de equipas

multidisciplinares, destacando os beneficios dessa colaboracdo. A Vogal também
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reconhece a importancia, mas afirma que “a sociedade precisa de perceber isso.
Sinceramente, enquanto junta, que ¢ aquilo que eu posso dizer, eu acho que tem a ver
com o baterem a porta com um projeto, dizerem eu sou Educadora Social, a minha
formacao permite-me aferir isto, certas coisas, quer dizer que eu sou uma mais-valia em

certos aspetos, n6s compramos.”

Em sintese, e de forma transversal a todos os subcapitulos, surgem pontos comuns

que merecem destaque:

e A importincia da formagdo e sensibilizacdo de profissionais, identificada em
varias entrevistas, ¢ fator essencial para a promogao efetiva da participacao das
criangas.

e A necessidade de mudanga cultural e profissional nas equipas refor¢a a
centralidade da atitude dos/as monitores/as na implementacdo da participagdo das
criangas.

e O papel do/a educador/a social como agente facilitador, reconhecido por todas,
mas condicionado por barreiras estruturais e recursos limitados, ou seja, a
interdependéncia entre recursos, planeamento e flexibilidade, mostrando que
mesmo quando haja vontade e criatividade, a participacdo depende de condic¢des
concretas e da articulacdo entre equipas e instituigdes.

e A importancia da criagdo de espagos formais e informais de participagdo, que
permitem as criangas expressar opinides, tomar decisdes e sentir-se valorizadas,
alinhando-se com praticas de cidadania ativa.

De salientar que as entrevistadas manifestaram a intencao de aproveitar algumas das
ideias emergentes da entrevista como inspiracdo para o desenvolvimento de dindmicas e
atividades futuras que promovam a participacdo das criangas no contexto onde intervém.
Em suma, as entrevistas evidenciam que, embora exista consciéncia e vontade de
promover a participacdo das criangas, a sua implementacao efetiva enfrenta multiplos
obstaculos. Ao mesmo tempo, ¢ possivel observar praticas positivas e ideias inovadoras,
sugeridas pelas proprias profissionais durante as entrevistas. Para concluir, a participagdo
infantil nas CAF nao deve ser apenas pontual ou simbolica, mas estruturada e continua.

Refletindo sobre o capitulo do Estado da Arte, nomeadamente sobre as producdes
académicas analisadas, foi possivel constatar que as mesmas, assim como as
entrevistadas, referem os recursos da CAF e o espaco em que se insere como possiveis

barreiras a participagdo infantil. Outro aspeto ¢ a ideia de que, quando as criangas tomam
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decisdes e participam ativamente na escolha e no planeamento das atividades, a sua
motivagdo aumenta significativamente.
Ap6s o término da entrevista com a Educadora Social e com a Coordenadora da CAF.
Durante um momento de entrevista-conversa, a coordenadora afirmou:
Eu gostei muito das questdes que tu fizeste, e foi muito interessante,
porque me fez pensar e refletir em coisas que, as vezes, nds pensamos
individualmente em casa. (...) Se me conseguisses enviar um esbogo das
questdes que fizeste, porque era interessante, nés um dia sentarmos em
equipa, imagina aquela velha atividade: agora tiras tu um papel e vamos
14 falar sobre isto. Acho que era mesmo muito importante fazermos isso.
Temos mesmo de planear isso, por isso, se puderes mesmo partilhar.
Esta partilha foi particularmente significativa, pois demonstrou que o momento

de entrevista também se constitui como espago de reflexao.
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b. CONSIDERACOES FINAIS
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O presente estudo teve como finalidade analisar de que forma a participagdo das
criangas esta prevista nos documentos orientadores nacionais da CAF e compreender as
representacdes de trés profissionais ligados a sua gestdo e implementacdo numa Junta de
Freguesia. Pretendeu-se, assim, contribuir para a reflexdo sobre o lugar da crianca
enquanto sujeito de direitos e agente social, capaz de participar ativamente nos processos
educativos e institucionais que lhe dizem respeito.

A investigagdo revelou que, apesar dos avangos registados no quadro legal e
politico em matéria de direitos da crianga, persiste uma distancia significativa entre o
reconhecimento formal do direito & participacdo e a sua efetiva concretizagdo nas praticas
quotidianas desta CAF. Embora o documento orientador nacional das CAF estabeleca
que as criancas devem ser ouvidas e que as suas opinides devem ser tidas em conta nos
processos de decisdao que lhes dizem respeito, o regulamento interno da CAF em questao
ndo evidencia essa preocupagdo. Apesar de enfatizar principios de protecdo, bem-estar e
desenvolvimento integral, o regulamento mantém uma abordagem predominantemente
organizativa e assistencial, sem prever mecanismos concretos de escuta ou de
envolvimento das criangas nas decisdes que afetam o seu quotidiano. Esta auséncia de
dispositivos participativos formais traduz-se numa limitacdo da cidadania infantil e
refor¢a a necessidade de uma mudanca de paradigma, que ultrapasse a logica do “fazer
para” e evolua para o “fazer com” as criangas.

Na revisdo da literatura, apresentada no estado da arte, evidenciou a escassez de
estudos que abordem especificamente o papel do/a educador/a social nas CAF. Nao foi
possivel identificar investigagdes que exploram como estes profissionais contribuem para
a promocao da participacdo infantil e para a construgdo de praticas mais inclusivas no
contexto de CAF. Esta limitagdo reforca a importancia do presente estudo, que permite
compreender de forma direta a atuagdao do/a educador/a social na CAF analisada.

Do ponto de vista empirico, as entrevistas realizadas as diferentes intervenientes
permitiram compreender que, neste caso, a concecdo de participacdo infantil varia
consoante as fungdes e as experiéncias profissionais. Os resultados obtidos apontam
igualmente para a existéncia de constrangimentos estruturais e organizacionais que
dificultam a concretizag@o plena do direito a participacdo. Entre os fatores identificados
destacam-se a escassez de recursos humanos e materiais e as dificuldades organizacionais
e estruturais. Além disso, evidenciam-se também as representacdes dos/as técnicos/as € a
falta de articulagdo entre diferentes atores, técnicos/as, autarquias, escolas e familias, que

colocam obstaculos a contextos realmente participativos.
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A andlise das entrevistas demonstrou também o papel central que a Educacao
Social pode desempenhar na dinamizagdo de processos participativos € na promogao de
uma cultura participativa e de cidadania. O/A educador/a social esta habilitado/a a mediar
relagdes, promover a escuta e a participagdo ativa, assim como incentivar a
corresponsabilizacdo de todos os intervenientes, fortalecendo a ligagdo entre escola,
familia e comunidade. Neste sentido, as entrevistadas, apesar de apontarem possiveis
dificuldades a pratica, reconhecem o contributo da Educacdo Social na CAF e na
construcao de praticas educativas mais participativas, democraticas e inclusivas.

Importa reconhecer, contudo, as limitagdes deste estudo. Um grupo reduzido de
entrevistadas e o facto de se circunscrever a uma Junta de Freguesia impedem a
generalizacdo dos resultados. Além disso, a natureza qualitativa da investiga¢do implica
uma leitura interpretativa dos discursos, condicionada pelas especificidades contextuais
e pelas perce¢des individuais do analisador. Ainda assim, os dados obtidos oferecem
contributos relevantes para a compreensdo das dinamicas institucionais e para a
identificagdo de caminhos possiveis de transformagao.

Os resultados obtidos demonstram que ha a necessidade de reforcar a formacao
continua dos profissionais das CAF em tematicas relacionadas com a participagdo
infantil, a escuta ativa e a cidadania. E igualmente essencial promover espagos de reflexio
institucional que favorecam a articulagdo entre educadores, técnicos, autarquias e
familias, assegurando que as vozes das criancgas sejam efetivamente consideradas no
planeamento de atividades e na avaliacdo das mesmas. A criacdo de conselhos de
criangas, assembleias participativas ou outros mecanismos sugeridos pelas entrevistadas
podera ser um alicerce nesse sentido.

Por fim, esta investigagdo reforca a ideia de que a participag¢do das criancas nao
deve ser entendida como um ato pontual, mas como um processo continuo de
aprendizagem e de constru¢do cidada. Valorizar a escuta e a intervencdo das criangas
implica reconhecer as suas competéncias, promover a sua autonomia e garantir que a sua
voz ¢ ouvida e tida em conta para tomar decisdes do seu cotidiano. Trata-se de promover
uma cultura institucional que veja a crianga ndo apenas como destinatdria de politicas,
mas como protagonista ativa na constru¢do de uma cidadania ativa.

Em sintese, o estudo permitiu compreender que a efetivagdo do direito a
participagdo infantil nesta CAF continua a ser um desafio, mas também uma
oportunidade. Desafio, porque € necessario existir uma revisao das praticas e dos modelos

de gestdo. Isto podera oferecer a possibilidade de reinventar o espaco da CAF como lugar
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de didlogo e escuta ativa. Assim, espera-se que esta investiga¢do possa contribuir para
inspirar novas praticas e novas investigacdes, orientadas para a construgcdo de

comunidades educativas mais democraticas.
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ANEXO A — Guiao de Entrevista

Destinatarios/as: Educadores/as Sociais e Coordenadores/as da CAF

Objetivos:

- Analisar os discursos dos/as Educadores/as Sociais € Coordenadores/as da CAF

Tabela 1

Guido de Entrevista

Designacao dos

Blocos

Objetivos Especificos

Questdes

A — Legitimacio da
Entrevista e
Motivaciao do/a

Entrevistado/a

- Esclarecer de forma detalhada o
tema em estudo e os objetivos da
investigagdo, de modo a alinhar as
expectativas do entrevistado com

os propositos do estudo.

- Assegurar que todas as

informagdes fornecidas pelo/a
entrevistado/a serdo tratadas com a
maxima confidencialidade,
preservando a sua privacidade e

integridade dos dados.

- Obter, de forma explicita e
formal, o consentimento do/a
entrevistado/a para proceder a
gravacao da entrevista, informando
sobre as finalidades e o uso dos

dados gravados.

Al. Informar o/a entrevista/a
sobre o tema ser investigado e

sobre os objetivos da pesquisa;

A2. QGarantir o caracter

confidencial das
informagdes prestadas;

A3. Pedir autorizacdo para

gravar a entrevista;

Ad4. Informar sobre devolugao

das transcrigoes;

AS. Agradecer a colaboragao.
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- Comunicar que as transcrigdes

resultantes das entrevistas serdo
posteriormente devolvidas ao/a
entrevistado/a, permitindo-lhe

verificar e, se necessario, corrigir

as informagoes.

- Expressar, de forma formal, o
reconhecimento e agradecimento
pela colaboracdo e participacdo
ativa do/a entrevistado/a,
salientando a importancia da sua
contribuicdo para o sucesso da

pesquisa.

B- Caracterizacao do/a

entrevistado/a

- Obter informacgdo relativa ao
género e a idade do/a
entrevistado/a, contribuindo para a
definicao do

seu perfil

demografico.

- Verificar o nivel de formacao
académica do/a entrevistado/a, de
forma a contextualizar o seu

percurso formativo.

- Estabelecer ha quanto tempo o/a

entrevistado/a  trabalha  com
criangas, de modo a aferir a sua

experiéncia nesta area.

- Determinar a duragdo da
intervengdo ou do trabalho do/a
entrevistado/a na area de educacao

ndo-formal, contribuindo para a

B1. Género e idade?

B2. Quais s3o as suas

habilitagdes académicas?

B3. Ha quanto tempo trabalha

com criangas?

B4. H4 quanto tempo
intervém/trabalha na area de

educagdo nao-formal?

BS. H4 quanto tempo
intervém/trabalha em contexto
de Componente de Apoio a

Familia - CAF?

B6. Ha quantos tempo trabalha

nesta escola?
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avaliacdo da sua experiéncia

profissional.

- Identificar ha quanto tempo o/a
entrevistado/a intervém ou trabalha
no contexto de CAF, permitindo
uma compreensao aprofundada do

seu envolvimento nesta area.

- Recolher dados relativos ao

tempo de trabalho do/a

entrevistado/a na escola,
contribuindo para a analise do seu
vinculo institucional e experiéncia

no contexto escolar.

C- Concecoes sobre da
participacio das

criancas

- Analisar como o entrevistado
caracteriza o seu conhecimento
sobre os Direitos da Crianga,
identificando onde e como obteve

essa informagao.

- Investigar, recorrendo a

exemplos, a forma como o
entrevistado avalia a situagdao dos
direitos das criancas com quem
quotidiano

trabalha no seu

profissional.

- Confirmar se o entrevistado tem
conhecimento do Artigo 12.° e
compreender o  nivel de
entendimento sobre o direito das
criancas de expressar as suas
opinides nos assuntos que as

envolvem.

Cl1. Como caracteriza o
conhecimento que tem sobre
Direitos da Crianca? Onde e

como os obteve?

C2. Como caracteriza, no seu
quotidiano  profissional, o
estado dos direitos das criangas
com quem trabalha? Pode dar

exemplos, por favor?

C3. Tem conhecimento do

Artigo 12.° da Convengdo
sobre os Direitos da Crianga,
que determina que as criangas
tém o direito de expressar as
suas opinides, que devem ser
consideradas nos assuntos que

as envolvam?




- Explorar, segundo a perspetiva do
entrevistado, o significado da
participag@o das criancas e avaliar
se esta se concretiza no contexto
onde trabalha, com a devida

justificagao.

C4. Na sua opinido, o que
significa a participagdo das
Acontece

trabalha?

criangas? no

contexto onde

Justifique, por favor?

D- Percecoes sobre a

Participacio em CAF

- Determinar se o/a entrevistado/a
considera que, na CAF em que
intervém/trabalha, as criangas
participam, solicitando exemplos

que ilustrem essa participacao.

- Investigar se o/a entrevistado/a
entende que a participagdo das
criangas constitui uma prioridade

ou um eixo estruturante nas CAF e

obter justificacdo para a sua
resposta.
- Determinar, segundo o/a

entrevistado/a, quem promove o

processo de participagdo das

criangas no contexto das CAF.

- Identificar quais os fatores que
o/a entrevistado/a considera mais
importantes para promover uma

participagdo ativa das criangas.

- Confirmar se na CAF em que

intervém/trabalha existe algum
regulamento ou orientagao
institucional que direcione a

participagdo das criancas nas

atividades ou decisdes quotidianas.

D1. Considera que na CAF em
que intervém/trabalha, as
criangas participam? Pode dar

exemplos, por favor?

D2. Considera que a
participagdo ¢ uma prioridade
ou um eixo estruturante nas

CAF? Sim/Nao, Por Qué?

D3. Caso considere que existe
participagdo das criangas no
de CAF

contexto onde

trabalha, esse processo ¢

promovido por quem?

D4. Que fatores considera

mais importantes para
promover uma participagdo

ativa das criangas?

D5. Na CAF em que intervém
existe algum regulamento ou
orientacdo institucional que
orienta a participacdo das
criangas nas atividades ou
decisdes do seu dia a dia na

CAF?




- Investigar se, segundo o/a

entrevistado/a, as criangas tém uma

voz ativa e participam
efetivamente na definicdo ¢
execucao das atividades

desenvolvidas, bem como noutros

aspetos do seu dia a dia na CAF.

- Analisar de que forma o/a
entrevistado/a integra a

participagdo das criangas no
planeamento e execugdo das suas

atividades diarias.

- Recolher situagcdes em que a

participagdo dos  beneficiarios
tenha sido considerada essencial
para o sucesso de um projeto ou

uma intervencao.

- Determinar as metodologias e
estratégias que o/a entrevistado/a
utiliza para incentivar e promover a

participagdo das criangas nas CAF.

D6. As criangas nas CAF tém
uma voz ativa e participagdo
em relagdo as atividades
desenvolvidas e outros aspetos
relacionados com o seu dia a

dia?

D7. Se sim, como integra a
participag@o no planeamento e
execucdo das tuas atividades

no dia a dia das criangas?

D8. Tem exemplos de

situagdes em que a
participagdo dos beneficidrios

foi essencial para o sucesso de

um  projeto ou  uma
intervengao?
D9. Que

metodologias/estratégias

utiliza para incentivar a

participagdo das criangas?

E- Barreiras

Participacio em CAF

- Analisar, segundo a percecdo do
entrevistado, quais os principais
fatores que podem dificultar ou
participagdo

promover a nos

diferentes contextos de CAF,
contribuindo para a identificag¢do
de barreiras e facilitadores na
implementagao de praticas

participativas.

E1l. Quais acredita serem os

principais fatores que
dificultam e que promovem a
participagdo

em  alguns

contextos de CAF?

E2. Na sua experiéncia, 0s
educadores sociais apresentam
liberdade e apoio suficiente

para promover a participa¢ao?




- Verificar, com base na
experiéncia do entrevistado, se os
educadores sociais dispdem da
liberdade e do apoio necessarios
para promover a participacao,
permitindo identificar eventuais
limitacdes ou pontos fortes no
ambiente institucional que
influenciam a eficacia das suas

intervengoes.

F- Possiveis Solucoes

ou Melhorias

- Determinar quais as estratégias
que podem ser implementadas para
aumentar a participagdo  nos
contextos onde esta se encontra
ausente, identificando barreiras
existentes e oportunidades para

intervencgao.

- Analisar se uma maior formagao

ou sensibilizagdo  para  os
beneficios da participagdo poderia,
contribuir

de facto, para a

promocdo de praticas mais

participativas nas CAF.

- Investigar como os proprios

educadores sociais podem
influenciar a mudanga para praticas
mais participativas, destacando as
suas competéncias, iniciativas € o
impacto potencial das suas agdes
na transformagdo do contexto

institucional.

F1. Que estratégias poderiam

ser  implementadas  para
aumentar a participacdo nos
ela esta

contextos onde

ausente?

F2. Acha que mais formagao
ou sensibilizagdo para o0s

beneficios da participagdo
poderia fazer diferenca nas

CAF?

F3. Que papel podem ter os
proprios educadores sociais na
mudanca para praticas mais

participativas?




Anexo B — Guiao de entrevista

Guiao de Entrevista

Destinatarios/as: Vogal da Junta de Freguesia, responsavel pelo pelouro da Educacao.

Objetivos:

- Analisar os discursos da Vogal da Junta

Tabela 2

Guido de entrevista

Pergunta Categoria Subcategoria Participante Respostas
CI. Como Educadora Social “Sinto que sei bastante e obtive pela licenciatura
caracteriza o | — Fontes de Subcategoria: 1 que eu tive mesmo uma cadeira sobre intervengao
- u :

conhecimento que heciment e direitos precisamente das criangas.”

5 conhecimento :
tem sobre Concegdes (Fontes de conhecimento

so‘br'e da sobre os direitos e .

Direitos da participagdo sobre os direitos e

) das criancas
Crianga? Onde e ¢

como os obteve?

aprendizagem
profissional sobre

0S MESMOoSs

aprendizagem profissional

sobre 0s mesmos)
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2 — Percegao
positiva dos
direitos na CAF
com
reconhecimento
de lacunas e
necessidade de
maior

sensibilizacao

3 — Praticas e
espacos de
participagdo

infantil

Coordenadora da CAF
Subcategoria: 1

(Fontes de conhecimento
sobre os direitos e
aprendizagem profissional

sobre 0s mesmos)

“Olha, eu acho que, gostando do trabalho que
faco, tinha mesmo essa obrigacao de estar dentro
de todos esses incentivos. Onde ¢ que obtive? Eu
tenho dois momentos, portanto, durante os meus
estudos na faculdade, ndo se falava tanto. Mas ha
um sitio que me inspira muito, ja 14 fiz umas duas
ou trés formagdes, sempre diferentes, que € o
Universo D, que pertence a Camara Municipal de
Lisboa, em que se trabalham realmente os direitos
das criangas, tanto para criangas como também

para técnicos.”

Vogal da Junta
Subcategoria: 1

(Fontes de conhecimento
sobre os direitos e
aprendizagem profissional

sobre 0s mesmos)

“Eu acho que tenho bons conhecimentos. O
trabalho da Junta teve a ver com ir conhecer a
legislagdo para poder fazer regulamentos e depois
com trabalho que j& vem da Assembleia,
nomeadamente com as Comissoes de Protegdo de
Criancas e Jovens em Risco. Depois,
pessoalmente, também agora estou envolvida no
acolhimento familiar, até porque sou candidata ao

Fundo de Acolhimento e acabei por ganhar uma

outra no¢do.”
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C2. Como
caracteriza, no
seu quotidiano
profissional, o
estado dos
direitos das
criangas com
quem trabalha?
Pode dar
exemplos, por

favor?

Educadora Social
Subcategoria: 2

(Percegao positiva dos
direitos na CAF com
reconhecimento de lacunas e
necessidade de maior

sensibilizacao)

“Neste momento, onde eu trabalho, esta tudo
bem. Acho que ndo ha um direito que tenha sido
negligenciado e também pela Junta, que também

nos da o apoio em tudo.

Coordenadora da CAF
Subcategoria: 2

(Percegao positiva dos
direitos na CAF com
reconhecimento de lacunas e
necessidade de maior

sensibilizacao)

“Vou discordar aqui um bocadinho da Alexandra,
porque ja sou velha nisto. E eu percebo
perfeitamente o que a Alexandra diz e se calhar
enquanto também era monitora, também achava
que, contudo, e se calhar o facto de estar a
coordenar, tenho uma visdo mais ampla (...) e
pensar em comunidade escolar, eu acho que ha
realmente muito, onde eu também fago parte, ¢ a
Junta, e os técnicos, eu acho que nem sempre se
consegue ter esse respeito, e essa inclusdo muitas

vezes, a inclusdo em relacdo as opinides deles.

Muitas vezes, achei muita piada ao que ela disse

em relacdo as atividades, mas nds muitas vezes
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induzimos uma resposta, ou fechamos os olhos,
por exemplo, ao uso das redes sociais, 0 nao
termos constantemente o alerta do que devemos
ou nao sinalizar ¢ deviamos estar mais

sensibilizados a essas questdes.”

Vogal da Junta
Subcategoria: 3

(Praticas e espagos de

participa¢do infantil)

“Eu tenho e eu acho que nés pomos em pratica.
Enquanto vogal, aquilo que eu faco, eu acho que
tenho uma boa equipa e ja falou com as minhas
técnicas, nomeadamente com a Paula, que ¢ a
minha coordenadora, que, por sua vez, depois tem
os monitores de referéncia, que € assim que nos
nos temos dividido. (...)... Elas sdo muito vocais
e, portanto, elas vao sempre dizer aquilo que
pensam. E sdo elas que vém dizendo aos

monitores 0 que pensam e aos pais o0 que pensam.

E isso chega sempre até nos, porque os pais
dizem-nos se elas estdo a gostar, se elas ndo estdo
a gostar, se elas gostam mais assim, se gostam
mais assado e, portanto, mesmo que nds nao
estivéssemos... Ou seja, mesmo que nio seja

consciente da ideia de que queremos saber... (Por
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C3. Tem
conhecimento do
Artigo 12.° da
Convengao sobre
os Direitos da
Crianga, que
determina que as

criangas tém o

exemplo, nds temos caixas de sugestdes para os
pais, nao ¢?) Por exemplo. E, se calhar, para as
criangas, temos para as mais velhas.
Naturalmente, ndo temos para as mais novas, que
nido sabem escrever e, eventualmente, € uma boa
ideia, nunca tinha pensado nisso, mas podemos
até lancar essa ideia a criangas de outra maneira,
fazendo através de desenhos. Parece-me uma
ideia engragada. Vou levar a proxima reunido.
Mas acaba sempre por ser assim, porque elas tém
sempre um espago onde podem partilhar as suas

opinides. E isso ¢ inevitavel.”

Educadora Social
Subcategoria: 2

(Percegao positiva dos
direitos na CAF com
reconhecimento de lacunas e
necessidade de maior

sensibilizacao)

Sei do artigo, mas também nunca o abordei assim.
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direito de
expressar as suas
opinides, que
devem ser
consideradas nos
assuntos que as

envolvam?

Coordenadora da CAF
Subcategoria: 2

(Percegao positiva dos
direitos na CAF com
reconhecimento de lacunas e
necessidade de maior

sensibilizacao)

“Sim,”

Vogal da Junta
Subcategoria: 3

(Praticas e espagos de

participa¢do infantil)

“Eu acho, e eu ndo sei se ¢ mais pessoal ou se ¢
mais profissional, mas eu acho que tem a ver com
a nossa funcdo de lhes transmitir que a opinido
delas ¢ importante. Porque isto serve para a vida,
ndo ¢? Elas devem saber que aquilo que elas

pensam conta.

Porque ¢ a mesma coisa que lhes dizer que elas
devem procurar ter opinido. Sempre. E que a
opinido delas, podemos concordar mais ou
concordar menos, naturalmente, depois, de
acordo com as idades, enfim, ai j& ¢é um

crescendo.
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Nos temos isto na Junta. NoOs cridmos um
programa, que ainda ¢ um programa piloto, que
se chama, tem um nome assim muito pomposo,
que ¢ “Viva a Democracia, Conhece a tua
Freguesia”, em que langamos, ja para criancas
naturalmente, de primeiro ciclo, ndo ¢? Sim. Em
que langamos, por exemplo, € podem ser nossas
de AAAF e CAF ou ndo, em que langamos, por
exemplo, temos aqui estas hipoteses, tém 50 mil
euros. Ou seja, o que € que ndés queremos?
Queremos que elas percebam que devem ter uma
opinido, devem construir essa opinido. E que
todas as opinides tém duas versdes, de quem
concorda e de quem ndo concorda, e que todas
elas também tém consequéncias, € que a
consequéncia faz parte da vida. Por exemplo, se
eles escolherem brincar, saltar a corda, ndo vao
jogar a macaca. E assim. Mas bom, terdo de jogar
no outro dia, portanto, eu acho que ¢ isso. Eu ndo
sei, ndo consigo garantir, estaria a mentir se lhe

dissesse, eu ndo sei se depois 0s monitores se isto
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depois, nas ondas de choque que as coisas levam,
até chegar 14, resulta assim. Mas ¢ isso que nos

tentamos, nao €?”’

C4. Na sua
opinido, o que
significa a
participagdo das
criangas?
Acontece no
contexto onde
trabalha?
Justifique, por

favor?

Educadora Social
Subcategoria: 3

(Praticas e espagos de

participa¢do infantil)

“Sim, claro que sim. Entdo, principalmente a
minha equipa, nds, quando... E ¢ normal de
ficarmos assim de cara sem ideias, nos
perguntamos mesmo diretamente as criancas o
que ¢ que gostavam de fazer e também ter a
opinido delas. E, inclusive, nds fizemos uma
caixa de sugestdes de atividades que ¢ para elas
sentirem que ndo estdo ali para fazerem o que nos
queremos, mas estdo ali para se divertirem como

2

nos.

Coordenadora da CAF
Subcategoria: 3

(Praticas e espagos de

participa¢do infantil)

“Pegando um bocado no que a Educadora Social
disse, ¢ mesmo nesta participacdo ativa que eles
podem ter. E realmente, nos CAF, pretende-se
que isso seja feito. Sendo um espago de educagdo
ndo formal, portanto, temos alguns objetivos, mas

ndo temos os mesmos objetivos nem uma
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calendarizag¢do tdo fixa como, por exemplo, existe

a nivel pedagogico nas escolas.

Acho que ha sempre espago para que isso, para
que eles opinem, para que eles deem a sua opinido
sobre 0 que estd a acontecer. Nas nossas
atividades, pronto, o que a Alexandra disse, em
alguns grupos existem mesmo quase concelhos de
grupo, concelhos de turno, em que se reflete sobre
0 que aconteceu na semana anterior, em que se

planeia a semana seguinte. As Assembleias.”

Vogal da Junta
Subcategoria: 3

(Praticas e espagos de

participa¢do infantil)

“Sem duvida, disso eu tenho a certeza. Tenho a
certeza porque vejo. E como lhe digo, nds agora,
se ha coisa que nods fizemos. Ainda ontem eles
tiveram, num evento de bullying, criaram uma
musica sobre bullying, muito gira, que ira passar
nas nossas redes sociais. No dia da freguesia, cada
uma das valéncias, fez alguma coisa sobre a
freguesia, ou seja, h& momentos, em que sdo

chamados a criar, e cada um faz como entende,
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com orientacdo dos monitores. Se eles dao

opinido e fazem coisas, 14 isso fazem.”

D1. Considera
que na CAF em
que
intervém/trabalha,
as criangas
participam? Pode
dar exemplos, por

favor?

D.1. Vogal: A
Junta tem
conhecimento se,
nas CAF e AAAF
do territorio, as
criangas sao
ouvidas e
participam? Tem

algum feedback?

Percecgoes
sobre a
Participacdo
em CAF e
préticas

participativas

1 — Formas,
modelos e
exemplos praticos
de participagao

das criancas

2_
Reconhecimento
da participacao,

mas sem detalhe

3 — Percecoes
gerais,
interpretagdes e
conceptualizacdes
de participagao

infantil

Educadora Social

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“Sim. Um exemplo disso ¢ a Assembleia.”

Coordenadora da CAF

Subcategoria: 2
(Reconhecimento da
participagdo, mas sem

detalhe)

“Sim,”

Vogal da Junta

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“No6s recebemos muito por parte dos pais.

As vezes, também, as vezes os monitores, por
exemplo, eu as vezes recebo mensagens, que nao
vém para mim, quer dizer, vém para mim, se
forem os pais enviarem uma. Mas muitas vezes
recebemos, normalmente até mais nas férias,

férias de CAF, recebemos feedbacks dos pais,
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D2. Considera
que a participagao
¢ uma prioridade
ou um eixo
estruturante nas
CAF? Sim/Nao,

Por Qué?

D.2. Para a vogal:
Considera que a
participagdo das

criangas deve ser

4— Limitacdes e
desafios praticos
existentes no
contexto de

intervengao

5_
Reconhecimento
institucional e

regulamentar

bons e maus, de coisas de que eles gostaram mais.
E os pais mandam por e-mail, muitas vezes para
a coordenagdo, e normalmente vém para mim,
mensagens ou e-mails, com opinides que vém
sempre das criangas. O meu filho disse que isto
ou aquilo. Depois também nos reunimos com as
associagoes de pais, e ai vem feedback, ja vem em
terceira pessoa, ja ndo ¢, o meu filho disse,
disseram, os filhos disseram. Mas nos temos isso,

nos temos isso.”

Educadora Social

Subcategoria: 3 (Percegdes
gerais, interpretagoes e
conceptualizacdes de

participa¢do infantil)

“Sim, a 100%. Porque nao ¢ sobre nods, ¢ sobre as
criangas. Os pais estdo 14, metem as criangas no
intuito de receber alguém de troca e o algo de
troca deles ¢ as criangas estarem ndo sO
divertidas, ndo s6 serem acompanhadas, mas
estarem num espago seguro (...). O nosso
objetivo ¢ sermos uma segunda familia para

aquelas criangas (...).”

Coordenadora da CAF

“Deveria ser. Podera ser melhorado. E se calhar
estd escrito, ainda ha pouco paramos para falar

disso, eu lembro que ha uns dois anos que ainda
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uma prioridade
nas respostas

sociais? Porqué?

Subcategoria: 5
(Reconhecimento

institucional e regulamentar)

estava escrito a participagdo ativa das criangas.
Nao sei se desta vez estard. Tem a ver com o
regulamento, ndo com o regulamento geral, mas
com o regulamento das atividades em si. Tem de
ver, para ver se estd, porque ¢ importante mesmo

que esteja.”

Vogal da Junta
Subcategoria: 3

((Percecdes gerais,
interpretagdes e
conceptualizacdes de

participa¢do infantil)

“Participagdo das criancas, como assim? Chama-
las a fazer parte das atividades?” (Apods

explicacdo) “

“Claro. Porque ndo faz sentido, evidentemente, o
que faz sentido ndo me faz sentido para criar
coisas, por muito que eu ache uma ideia
maravilhosa. N6s cridmos algumas coisas, enfim,
eu gosto muito delas, mas imagina, nos criamos o
Festival X e noés convidamos todas as nossas
valéncias, AAAF ¢ CAF, uns de manha, uns a
tarde, fazem uma pequena, ou musica, ou pega,
que ¢, que andaram a preparar o ano inteiro. Ora,
¢ também fazem o Natal, e fizeram também este
ano, para o aniversario da freguesia. O que ¢ que

adianta, eu achar que ¢ fantastico, para eles
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dizerem, mostrarem aquilo que valem, se eles ndo
acharem, ndo ¢? Ou seja, ¢ aquilo ¢ bom para criar
comunidade, e para eles sentirem, que eu também
quero que eles vejam os outros, se ndo fazia s6 na
escola, eu ndo quero isso, eu quero que eles
percebam, quero que eles aprendam também a

valorizar o trabalho dos outros. (...)”

D3. Caso
considere que
existe
participagdo das
criangas no
contexto de CAF
onde trabalha,
€sse processo ¢
promovido por

quem?

D3. Vogal: Quem

considera que

Educadora Social

Subcategoria: 5
(Reconhecimento

institucional e regulamentar)

“Por toda a equipa. Principalmente a minha
equipa que ¢ bastante unida e compreende muito
bem, ha sempre os conflitos que tem de haver,

mas no que toca as criangas ha muito respeito.”

Coordenadora da CAF

Subcategoria: 5
(Reconhecimento

institucional e regulamentar)

“E orientado por nos, portanto. No6s temos as
coisas estruturadas, nds temos reunioes semanais
com os monitores de referéncia, cada equipa tem
um monitor de referéncia, no fundo, aquele
monitor no CAF estd a coordenar aquela equipa e
aquela valéncia. Nos reunimos semanalmente e
nessas reunides sdo feitos os planeamentos. La

estd, ha o planeamento das atividades diarias, mas
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deve ter um papel
mais ativo na
promogao da
participagdo das
criangas nestes

contextos?

depois hd o planeamento anual para todas as
atividades didrias que eles tém, desde as
festividades, a seminarios sobre o bullying, o que
quer que seja, ha todo esse planeamento e todas
essas orientacdes sao combinadas em conjunto. A
ideia ¢ que depois daquela reunido, isso chegue a
todos os técnicos que estdo no terreno. E sim, eu
acredito mesmo, porque 14 estd, estou um
bocadinho a distincia, mas nés acreditamos

muito no que nos ¢ dito.

Existem também documentos, ¢ ela falou uma
coisa muito importante, que tem a ver com o0s
registos didrios, que nds tirdmos por muita
implicancia dos monitores com o registo didrio,
mas as vezes ¢ sO relembrar o que faziamos na
faculdade. Quando os professores nos diziam
para fazer uma coisa € nds perguntavamos o

porqué? Porque tém uma razao.

Entdo hd um planeamento mensal que me ¢

enviado e depois hé os relatdrios mensais que me
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sdo enviados, e eu acredito naquilo que leio e que

vai sendo reportado.”

D4. Que fatores
considera mais
importantes para

promover uma

Vogal da Junta

Subcategoria: 5
(Reconhecimento

institucional e regulamentar)

“Eu acho que, o mais possivel, todos, ndo ¢? Nao
¢ facil, ndo ¢é facil manter a estabilidade nessas
equipas, ndés vamos conseguindo com o0s
monitores de referéncia, mas ndo ¢é facil, sao
horarios complicados, o tipo de protocolo que nos
temos ndo permite que haja grande estabilidade,
porque ndo ¢ apelativo, para os profissionais, para

0s monitores que estdo, ndo ¢ apelativo.

E, portanto, eu diria que o ideal, se eu pudesse
mudar alguma coisa, era o tipo de vinculo laboral,
a forma como, para que os monitores pudessem
ter uma logica mais a frente, se calhar, um
bocadinho mais a semelhanca do proprio corpo

docente.”

Educadora Social

“Para mim, o mais importante ¢ mesmo a equipa.
A equipa de monitores. Se ndo estivermos em
concordancia, se ndo houver o equilibrio, nunca

vamos conseguir transparecer para as criancas
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participagdo ativa

das criangas?

Subcategoria: 5
(Reconhecimento

institucional e regulamentar)

que estd tudo bem e que ¢ um ambiente seguro
(...). A formagao, a experiéncia de trabalho em outras
CAF, porque um ja esteve ali e vou que ndo correu
bem, entdo vamos fazer de outra forma, mas o ponto

principal ¢ mesmo a equipa e a formagao”

Coordenadora da CAF

Subcategoria: 5
(Reconhecimento

institucional e regulamentar)

“Para além dos que ja foram apontados, eu aposto
muito na relacdo que ¢ criada. Eu acredito mesmo
muito. Se ndo houver um momento de confianga,
um momento de seguranga, que s6 € dado através
da relacdo, e aqui ha aquela linha muito fininha,
que ¢ um ténue que ¢ entre a relacdo profissional
e a relagdo pessoal. Mas quando ndo houver essa
relag@o profissional com a crianga, eu acho muito
dificil, ou ¢ um mitdo com uma grande
autoestima, agora num miudo mais fechado acho
que é muito dificil haver essa participagdo. E

essencial criar relagdao”

Vogal da Junta

“Eu acho que nos temos de ter atividades mais
apelativas e eu também sinto essa dificuldade. Se
calhar ndo tanto durante as semanas normais,

regulares, de atividades letivas porque, apesar de
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DS5. Na CAF em
que intervém
existe algum
regulamento ou
orientacao
institucional que
orienta a
participagdo das
criangas nas

atividades ou

tudo, ¢ menos tempo, sobretudo nas CAF, na
AAAF é um bocadinho mais. Mesmo assim, nos
temos tentado atividades desportivas, mas, bom,
mas ¢ sempre mais complicado, porque ha muitos
que ndo estdo até as sete da tarde e, portanto, vao
mais cedo, nunca d4. Mas, nos periodos de férias,
portanto, interrupg¢des letivas, eu gostava de ter
verbas para os pOr a fazer outros tipos de

atividades. Gostava mesmo, nio tenho.”

Educadora Social

Subcategoria: 5
(Reconhecimento

institucional e regulamentar)

“Nao, nao tenho conhecimento.”

Coordenadora da CAF

Subcategoria: 5
(Reconhecimento

institucional e regulamentar)

“Existe realmente um regulamento, e convido
todos os monitores que tivessem lido antes de
comegar a trabalhar. Até as vezes rever também,
as vezes esquecemos de algumas coisas. Nao
tenho a certeza de que esteja 14 escrito, e ainda
bem que isto acontece, porque estamos a preparar

o proximo ano, que esteja realmente 14 escrita a
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decisoes do seu

dia a dia na CAF?

participagdo ativa das criangas. Em tempos de
esteve, neste momento, ndo tenho a cabega se

estara ou nao.”

Vogal da Junta

Subcategoria: 5
(Reconhecimento

institucional e regulamentar)

“Curiosamente ndo, mas ¢ uma ideia engracada.
Acho que ndo hd nada especifico a ndo ser o
evidente, ndo ¢? Ou seja, eu creio que todos os
regulamentos contém uma norma que diz respeito
ao cumprimento dos direitos das criancas,
portanto, genericamente. Mas n3o h4 nada
especificamente para considerar a opinido e a
participagdo das criangas, acho eu. Mas ¢ uma

ideia interessante.

Por exemplo, ¢ como dizia ha pouco, ¢ uma ideia
interessante, sei 14, ndés até perguntarmos,
fazermos tipo um vox pop com as criangas todos
os meses, por exemplo. Nds passamos a fazer...
agora comecamos a fazer uma coisa também nas
redes, ja ha um tempo, do “Melhor da Semana”,
em que tiramos, em que pomos fotografia deles,

nés pedimos para eles escolherem fotografias
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D6. As criangas
nas CAF tém uma
voz ativa e
participag@o em
relacdo as
atividades
desenvolvidas e
outros aspetos
relacionados com

o seu dia a dia?

daquilo que tenham gostado mais. E uma forma
de participacdo, ndo ¢? Em que eles escolhem o
que gostaram mais ou ndo. Entdo, assim, as vezes
eu dizia: “Mas escolheram estas fotos por qué?”
E elas diziam: “op4, mas eles gostam daquilo.” E
eu disse: “ok.” Porque as vezes aquilo que nos
achamos que ¢ o mais giro, eles ndo acham. Sim.
Mas, de facto, podemos fazer uma coisa em que
lhes demos mesmo voz literalmente, ndo é? Nao

tinha pensado nisso, mas ¢ giro.”

Educadora Social

Subcategoria: 3 (Percegdes
gerais, interpretagoes e
conceptualizacdes da

participa¢do infantil)

“Sim, até as necessidades educativas especiais.
Noés muitas vezes perguntamos o que € que eles
gostavam de fazer e, apesar de serem criangas
com necessidades  educativas  especiais,
conseguimos adaptar, basta ser uma palavra que
eles digam. Podem dizer um jogo, assim, olha,
eles, se calhar, querem fazer este jogo. Vamos

fazer com eles."

Coordenadora da CAF

“Acho que existe, 0 meu unico receio, € agora vou
falar mais geral, vou olhar para as quatorze, o meu

unico receio, ¢ se os técnicos estdo disponiveis
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D.6. Vogal: A
Junta ja apoiou
projetos que
promovam a
escuta e
participagdo das
criangas? Pode

dar exemplos?

Subcategoria: 4 (Limitagdes e
desafios praticos existentes no

contexto de intervengao)

para o aceitar. Percebes? Ou seja, muitas vezes ¢
perguntado, entdo, o que vao fazer esta semana?
Entdo, o que ¢ que vocés gostavam? Mas depois,
ndo estdo muito bem virados. Pronto, é 0 meu
unico receio, pronto, ndo se pondo em causa o
trabalho de nenhum colega meu, mas sao ha volta
de 80 monitores também. Mas... O meu unico
receio ¢ esse, € ndo vou dar a minha palavra de
honra que acontece, prende-se muito por ai. Eu
acho que hé o espaco, e acho que ha esse tempo
de reflexdo e partilha, ndo sei até que ponto a

coisa se da.”

Vogal da Junta

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“Sim. Bom, desde logo, temos este projeto piloto
que ha pouco lhe dizia. Sim. Também fizemos um
que era um projeto piloto de uma associagdo que
era a Reset. Mais uma ldgica de... inteligéncia
emocional em que eram as criangas que definiam
o trabalho, como é que as coisas deviam ser
estruturadas. Portanto, eram eles que definiam
como ¢ que as coisas deviam ser estruturadas.

Mas tinham um objetivo psicopedagdgico.
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Portanto, com uns critérios especificos. Eu nao
sou da area, ndo domino, mas estava devidamente
determinado. E, portanto, noés, sempre que
alguém vem ter connosco... Bom, para ja, sempre
que alguém vem ter connosco com um projeto
que seja esse, que ndo nos custe dinheiro, ndo

custe muito pouco. Mesmo muito pouco.

Porque nos temos sempre de multiplicar por 14,
nio é? E uma coisa complicada. E nés temos
disponiveis. E, portanto, se alguém disser que tem
dindmicas para criar com as criangas... Depois
outra coisa que percebemos foi que os nossos
monitores tém muita vontade de fazer coisas. E a
maior parte deles tém licenciaturas na area da

educacdo e da animagdo sociocultural.

E, portanto, nos, a determinada altura, também
percebemos que tinhamos in-house gente com
muita vontade de fazer coisas e coisas muito
giras. Entdo também passamos a deixar que
fossem eles a propor essas dinamicas. Tanto ¢ que

temos, realmente, eu ouvi ha pouco a tal muisica

134



D.6.1. Referiu na
pergunta anterior
que fizeram essas
musicas. Essas
musicas foram
feitas pelos
monitores ou
foram feitas pelos
monitores em
conjunto com as

criangas?

do bullying, ontem até, e realmente a musica esta
mesmo gira. E, portanto, eu fico sempre... ¢ como
as nossas musicas das marchas. Também sdo os
monitores que fazem, ndo ¢? E eu acho mesmo
engracado. Ou seja, nds temos projetos € sempre
que alguém vem com um projeto que seja esse,
que cuida e que ndo nos custe dinheiro, porque,

de facto, as coisas sdo como sdao, nos alinhamos.”

Vogal da Junta

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“Normalmente, elas sdo feitas em conjunto” e
“foram os mitdos do X jovem que fizeram. E,

portanto, ¢ sempre orientada para eles.

Onde ¢ que sdo as criancas que fazem elas?
Quando... Sempre que hd uma data, por exemplo,
Dia dos Namorados, agora estou-me a lembrar de
coisas que vi. Dia da Mulher... Sdo sempre eles
que cada um escolhe uma frase. As vezes sio
frases um bocado estranhas, nos ficamos a pensar
ok, mas pronto. E o custo de deixarmos na mio

das criancgas a escolha de... sdo elas que fazem.”
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D.6.2. E, por
exemplo, ndo sei
se esta dentro dos
planeamentos
semanais e
mensais das
atividades que sao
feitas. Entdo, acha
que nesse
planeamento sao
incluidas, por
exemplo, as
atividades em que
as criangas
tenham interesse,
atividades
escolhidas por
elas. Pronto, mais
especificamente
que seja algo que

seja mesmo

Vogal da Junta

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“Nao sei. Nao sei. Nao... por qué? Porque ha dias
que tém atividades livres. Eu conheco mais ou
menos o planeamento porque nods temos de
apresentar o planeamento quer ao agrupamento,
quer aos pais. Por exemplo, eu depois ndo sei,
para ser justa, se nesses dias de atividades livres,
se 0s monitores perguntam o que € que querem
fazer ou se eles proprios ja vao com uma dinamica
previamente escolhida. Eu ndo sei. E suspeito que
seja diferente de CAF para CAF. E também de
tipo de criangas para tipo de criangas. Porque eu
admito que ha deles em que eles chegam e dizem
“o que querem fazer?” e eu mando-lhes “vamos
jogar a bola”. Eles vao jogar a bola ou dizem
“olha, hoje vamos soltar a corda”. Percebe?
Portanto, eu acho que, na maioria dos dias, ha dias
em que hé pelo menos um dia ou uma tarde, ndo
¢ um dia porque eles tém aulas, em que ¢
atividade livre. Agora, por exemplo, estamos nas
férias e, portanto, eles tém aquilo tudo planeado,

j& sdo enviados. Os pais recebem os planeamentos
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escolhido pelas
criangas? Por
exemplo, se sabe
agora mais
especificamente,
por exemplo,
algum dia por
semana ou por
més em que as
atividades sejam
escolhidas apenas
e sO pelas
criangas € com
base na opinido

delas?

D7. Se sim, como
integra a
participag¢@o no
planeamento e
execugao das tuas

atividades no dia

e as interrupgdes letivas. E naquele espaco que ¢é
atividade livre, os monitores tém sempre pensado
o que ¢ que vao fazer. Nunca fica..., mas admito
que possam perguntar “olha, o que é que querem

fazer hoje?” Mas ndo garanto.”

Educadora Social

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“Sim, com base nessa caixa de sugestdes que nos

fizemos.”
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a dia das

criangas?
D.7. Para a vogal:

Que metodologias
ou abordagens
acha que
poderiam ser
implementadas
localmente para
promover essa
participa¢ao? Ter
mais verbas, ter

mais recursos?

Coordenadora da CAF

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“Como ¢ que as coisas funcionam? As coisas
funcionam: No6s temos... Noés temos um
presidente e varios vogais, incluindo a nossa
vogal de educagdo. Nao com educagao, ntcleo de
educacdo e juventude, que agora ¢ assim. As
ideias normalmente partem de dali. Os grandes
eventos, as grandes coisas, partem do executivo.
E dizem: n6s queremos que isto aconte¢a. Nosso

trabalho ¢ tentar fazer com que a coisa se dé.

Obviamente, eu ndo gosto de tomar decisdes
sozinha. Se trabalharmos equipa, chamo os
monitores responsaveis e digo, olha, temos de
fazer isto. Como € que a coisa se vai dar? E o
ideal, obviamente, ¢ que isto seja uma piramide,
mas que a base sdo os miudos que, no fundo, ¢ o
objetivo deles. O ideal sempre era, ok, agora
vamos ter de fazer a festa do aniversario da
freguesia, que vai acontecer no sabado. O
presidente decide, a hora do aniversario da
freguesia, e quer que os CAF fagam o espetaculo.

Mas o tema tem de ser este.
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Mas mesmo tendo um tema, neste caso sera X,
mesmo tendo um tema, o ideal ¢ que o monitor
responsavel chegue a equipa e diga: isto vai
acontecer. Que a equipa chegue as criangas e
diga: isto vai acontecer. Vamos todos montar algo
juntos. E assim chegar até ao evento. Era bom que
houvesse isto, que houvesse esta participagao.
Claro que ha muitos condicionantes. Ha o tempo,
h4 coisas que sdo feitas anteontem e que nem
sequer conseguimos estar juntos. Ha aqui estas
condicionantes todas. O ideal seria que as coisas
se dessem desta forma. Mas nem sempre

acontece. ”

Vogal da Junta

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“nods todos queremos mais recursos para tudo.
Eu acho que a logica da participacao das
criangas até ¢ um bocadinho sinceramente eu
acho que ¢ um bocadinho mais basico do que
isso eu acho que tem a ver com o curriculo eu
acho que ¢ que tinha de ir para 14 da logica de
AAAF e CAF, ha uma total separacdo entre
logica letiva das AAAF e CAF, as vezes até de

139



forma completamente surreal sim. Eu acho ¢ que
ai eventualmente se eu tivesse de assegurar a
participag@o de criangas eu tentaria introduzir,
eventualmente, isso no curriculo, desde logo
tentar que as criangas fizessem, por exemplo,
aquilo que nos estamos a fazer com elas, tentar
levé-las. Quem veio visitar a freguesia foram

colégios privados e as nossas valéncias.

Eu ainda ndo consegui que nenhuma escola
publica viesse, (porque eles t€ém um curriculo
aportado e que se ndo que estd no programa
deles eles ndo vém), ou seja, eu acho que a
nocao de participacdo, de dar voz a crianga, tem
de estar no curriculo. Por exemplo, a Assembleia
Municipal de Lisboa criou a questao da
Assembleia das Criangas. E nds, na junta de
freguesia, o que fazemos ¢ criar, ou seja, ndo sei
se conhece, se a Paula lhe falou na Assembleia
das Criangas. Pronto, entdo eles vém...quem
promove sdo as juntas de freguesia. Eles depois

fazem uma simulagdo da assembleia das criangas
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D8. Tem
exemplos de
situacdes em que
a participagao dos
beneficidrios foi
essencial para o
sucesso de um
projeto ou uma

intervengao?

na junta de freguesia. Pode ser muito melhor,
pode ser muito mais bem trabalhada, ¢ verdade,
tem muita margem de melhoria, mas ¢ uma coisa
engracada. Da tltima vez sé participou uma
escola publica, mas participa muito pouca gente,

quase ninguém participa.”

Educadora Social

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“Ndo tenho num projeto que tenha acontecido,
mas tenho vérias atividades que eles, ha um jogo
que ¢ o Mata Piolho que eles adoram, ou o Mata
Sol, eles estdo sempre a pedir. E nos tentamos que
ndo sejam todas as semanas, para ndo irem para
casa todos a dizer: olha, ja chegamos ao Mata
Piolho. Para os pais também ndo acharem que ¢

0 isso que fazemos.

Mas, por exemplo, eles pedem, por exemplo,
muito filmes, e n6és ndo deixamos de ver, pelo
menos sempre... tem de haver um equilibrio, mas
muda logo, nds dizermos assim, hoje, mas para as
atividades X que eles ja& tinham pedido, a
dindmica do grupo muda completamente, eles

ficam muito mais entusiasmados, e ficam muito

141



mais propicios a que corra tudo bem, e estarem
motivados, do que uma atividade que ja foi
repetida. Nos temos algumas atividades, como as
ODS, que nds fazemos, que ja sao repetidas todas
as semanas, eles ja sabem que se chega aquela
quarta-feira, e sim, sdo outra vez as ODS. O que
¢ que nos tentamos fazer? Pegamos nas ODS que
queremos fazer e tentamos mudar a motivagdo
com as criangas. Se calhar, inserir um video,
inserir uma musica, uma coisa assim mais
dindmica e mais interativa, para eles ndo
perderem o foco de, estamos a fazer isto outra
vez, e criar sempre as outras atividades para criar

a motivacao deles, para ndo cair na rotina.”

Coordenadora da CAF

Subcategoria: 3 (Percegdes
gerias, interpretagoes e
conceptualizacdes de

participa¢do infantil)

“J4, isso ja aconteceu. Sim, sem duvidas. Serem
eles a ter a ideia, por exemplo, a ter uma situagao
como esta, noés sabemos que temos aquilo para
fazer, que todos os anos hé de ser assim, e ai sim,
jé& aconteceu, ou os monitores proprios dizerem,

os mas os miudos gostavam de fazer isto, ndo ha
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problema nenhum. Pelo contrario, acho que isso

até ¢ enriquecedor.

Por isso, sem duvida. Estdo felizes em fazer
aquilo. E totalmente diferente. Eles estdo a se
divertir a fazer. Por exemplo, uma peca de teatro
montada por um grupo de criangas d4 muito mais
trabalho, muito mais trabalho. S6 a chuva de ideia
e da-lhes, as vezes. Depois montar, depois
escrever. Agora ¢ totalmente diferente do que eu
chegar e dizer agora temos todos de assim (...). E
sem divida que quando sdo os miudos a participar
nas coisas de que eles realmente gostam, uma
coisa base, os miados estdo muito mais felizes,
porque o objetivo disto ¢ fazer miudos felizes. De
eles estarem bem e felizes, de terem um tempo
livre porreiro, onde se divertem. Se eu os estiver
a obrigar a decorar qualquer coisa, ndo ¢? Se eles
estdo envolvidos num processo, obviamente que
se divertem muito mais e quando chega a

apresentacao, eles querem fazer.
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Os pais querem me ver porque foram eles que
fizeram, porque eles vdo para casa dizer esta
deixa fui eu que disse, ou aquilo que esta ali atras

foi eu que pintei. E totalmente diferente. (...).”

D9. Que
metodologias/estr
atégias utiliza
para incentivar a
participagdo das

criangas?

Educadora Social

Subcategoria: 1 (Formas,
modelos e exemplos praticos

de participagdo das criangas)

“Primeiro de tudo, ouvi-las. Nés achamos que
elas sdo criangas ¢ ndo tém essa voz ativa, ¢ tém.
Porque, como eu ja disse, noés estamos la para
elas. Nao ¢ para nds, nem sequer tanto para a

junta, € mesmo para as criangas.

E ouvi-las, e ndo esquego de ser do que ¢ dito,
porque muitas vezes nds estamos 14, eles dizem
que querem fazer isto, isto, isto. Depois chegamos
ao final do més, temos de fazer o planeamento, e
o que ¢ que as criangas disseram que gostavam?
Dai o registo, nunca mais esquecgo, mas o registo,

acho que tem de haver um registo semanal.
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Nos fizemos entdo essa caixa de sugestdes que
eles vao fazendo, mas depois as criangas também
se esquecem, e depois acaba sempre sendo verbal,
portanto, é s6 tomar mesmo mais atencao elas, no

fundo.”

Coordenadora da CAF

Subcategoria: 4 (Limitagdes e
desafios praticos existentes no

contexto de intervengao)

“Eu acho que tem de mudar um bocadinho o chip,
acho que os monitores tém mesmo de mudar o
chip. Estamos todos a trabalhar, ndo ¢, e quando
se trabalha com pessoas, nds temos de ter aqui
outra sensibilidade e um outro chip, 14 estd. Uma
coisa ¢ nds trabalharmos com papéis ou com
maquinas em que hoje esta aqui e esta aqui, outra
coisa ¢ quando se trabalha com pessoas e tens
mesmo de ter essa predisposi¢ao. O que eu acho
que falta um bocadinho as minhas equipas ¢é
mesmo esse mudar chip, ver a organizagdo para
onde trabalham como o local em que trabalham e
ndo como uma ameacga ou como algo que esta
contra eles, verem-nos como parceiros € que

estamos cd para ajudar.”

145



Vogal da Junta

El. Quais
acredita serem os
principais fatores
que dificultam e
que promovem a
participag@o em
alguns contextos

de CAF?

Barreiras
Participacdo
em CAF

1 — Identificagdo
de limitagdes
materiais,
estruturais e

financeiras

2 —Falta de
planeamento,
tempo e recursos

institucionais

3 — Fragilidade do
reconhecimento
do Educador
Social enquanto

promotor de

Educadora Social
Subcategoria: 1

(Identificagdo de limitagdes
materiais, estruturais e

financeiras)

“Os recursos as vezes. Nao posso mentir, mas 0s
recursos as vezes ¢... Nos temos a ideia, queremos
executa-la e ndo conseguimos executa-la porque
ndo ha materiais ou ndo ha dinheiro para comprar
os materiais ou falamos uma vez, fica esquecido
e eu percebo porque hd muita coisa também a
fazer. (...) Os pais também criam barreiras. Mas
se calhar a principal barreira ¢ mesmo os recursos
(...) nos partilhamos os espacos com mais duas
valéncias, a AAAF e o CAF. Por exemplo, estd a
chover, nés fazemos o planeamento com o més de
antecedéncia, nods para abril ja fizemos o
planeamento na ultima semana de marco.
Portanto, se esta a ficar bom, vamos fazer
planeamento para atividades 14 fora, se estd a
chover, temos de arranjar uma solugdo porque
estd a chover e ndo podemos fazer a atividade 14
fora. Queremos usar o polivalente, ndo da porque

o AAAF esta a usar, queremos usar o atrio, mas
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participagdo

infantil

4
Reconhecimento
do Educador

Social, mas sem

detalhe

ndo da porque o CAF estd a usar, ou seja, o X
Jovem tem de ficar na sala e temos de nos
reorganizar nisso tudo (...) O espago ¢ uma

barreira e dificulta uma fluidez no trabalho (...).”

Coordenadora da CAF

Subcategoria: 2 (Falta de
planeamento, tempo e

recursos institucionais

“Eu concordo em coisas que a Alexandra disse,
mas o0 que eu acho ¢ que muitas dessas coisas
também serdo superadas com mais planeamento.
Com mais planeamento. Eu acho que o
planeamento ¢ fundamental. E eu sei que metade
dos monitores, 80% dos monitores, nao
concordam com o que eu estou a dizer porque ¢é

uma coisa muito chata, tem de pensar.

O ano em que entrou o covid, nds estivemos em
teletrabalho e uma das fungdes que o executivo na
altura nos deu foi ter de planear todo o ano letivo
seguinte. Todas as atividades para 11 meses
tinham de estar feitas. Tinham de estar escritas e

pensadas.

Obviamente que eu, a Joana e a Cris ficamos...

Que ¢ isto? Mas sem duvidar foi o ano que melhor
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correu, isto por qué? Porque como a Alexandra
disse e bem, ah, as vezes queremos a tinta verde e
tém de usar a vermelha. Eu, e o Presidente por
exemplo, ndo temos nas gavetas tintas. Para que
se compre uma tinta vermelha para o exemplo, até
devia explicar mais isto aos monitores, a
dificuldade para 14 chegar, ha muita coisa
burocratica e que demora muito tempo. Mas a
questdo ¢, 14 estd, quando ha um planeamento, os
recursos materiais tém de estar pensados.
Portanto, ndo somos nds aqui que conseguimos
pensar nos recursos materiais. E muito por parte
dos monitores, que ndés ndo podemos pensar sO
num teatro, mas qualquer monitor de referéncia
sabe que ha estas épocas festivas, ha estas
situacdes e temos que... E as verbas tém sido
disponibilizadas e nunca houve tanta verba como
ha, por incrivel que parega, como tem aparecido

nos ultimos tempos.

O espago também ¢ algo com o que concordo

100% com o que a Alexandra disse. Isto por qué?
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Porque as AAAF e os CAF sdo sempre bem...
imagina, como se nods vivéssemos numa casa
alugada sem estar a pagar a renda. E basicamente

1sto.

Portanto, nds temos autonomia para as nossas
atividades. Nas AAAF ja ndo temos tanta
autonomia, temos muitas regras a serem
cumpridas. Em relacdo aos espacgos, ao racio, ao
horario, em relagdo a atividade, ou ndo atividades.
Ha muitas regras. Contudo, estamos em espagos
que nos sdo cedidos pelas escolas. A Camara
Municipal de Lisboa tem sempre esta guerra,
tanto como as juntas, esta parte das AAAF e CAF,
tem sido este stress com as escolas, porque as
escolas... e pa isso ¢ para os miudos do CAF e
esquecerem que nds somos obrigados a receber

todas as criangas que existem na escola.

E depois, as criancas sdo exatamente as mesmas.
Portanto, as criangas que entram as oito também
saem as 20h da noite. A questdo ¢ que os

professores ou os colaboradores da escola ainda
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ndo percebem que as vezes temos de enfiar uma

data de gente num espago s6.”

E.1.1. Entdo
considera que a
articulagdo entre a
escolae a CAF ¢
um ponto
negativo? E algo

que influencia?

Vogal da Junta

Subcategoria: 1 (Identificacao
de limitagdes materiais,

estruturais e financeiras)

“Acho que no CAF temos poucas condi¢des, ¢ um
horario curtinho, durante o periodo letivo, € curto
e durante o periodo ndo letivo ndés ndo temos
recursos. Eu gostava de ter, gostava de lhes dar
em CAF, uma hora para que estivessem a debater
a série, introducdo a fisiologia, era maravilhoso,
uma coisa divertida, ndo quero aborrecer

ninguém, mas ndo tenho verbas para isso.”

Coordenadora da CAF

Subcategoria: 1 (Identificacao
de limitagdes materiais,

estruturais e financeiras)

“Sim, bastante. Até com as criangas de
necessidades especiais. Vamos agora fazer um
projeto, vai se abrir um concurso, para haver um

espaco especifico para essas criangas.

Pelo menos para lhes trazer mais conforto.
Provavelmente, alias, X Jovem, basicamente
passara quase todo para o outro lado. Mas... faz-
me confusdo como ¢ que os professores que
comecaram com a unidade de autismo, com a

unidade de deficiéncia, acham que a partir das
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15:30h estas criangas ja ndo podem estar la.
Obviamente que aquele espago ¢ horroroso e nao
estou a dizer o contrario. Pessoalmente, a unidade
de autismo ¢ uma coisa terrivel para os mitdos la
estarem. Contudo, faz-me confusdo como ¢ que
acham que ¢ preferivel que eles estarem num
espaco onde que ndo esta minimamente adequado
para eles, ndo ¢? Mas agora temos de fechar.
Temos de ficar tudo exatamente imaculado. Nao
devem entrar cé criancas nenhumas. E eu acho

que isso € tremendo.

Acho também que a falta de formagao
profissional também... devia haver mais... E aqui,
passas um bocadinho também pela parte da

formagao pessoal.

E por qué? Porque eu, por exemplo, imagino, eu
agora tenho de fazer um seminério sobre bullying.
Venho estudar um bocadinho sobre isso. Por
exemplo, agora vou fazer uma formagao sobre
violéncia e ndo sei o qué. Por autonomia minha,

sou eu que a vou pagar, pronto. E o que eu sinto?
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O que eu sinto ¢ que, na maior parte das vezes, 0s
técnicos estdo a espera de que... E agora sou que
vou mandar a farpa. Nos ja proporciondmos duas
ou trés formagdes de primeiros socorros € mais e
nds temos de estar quase a obrigar... pronto, ¢
gratuito. Depois pensam, ah, mas estd numa hora
de trabalho. Pois ndo. Trabalhas com criancas,

nao &?

Houve uma que pensaram, ndo, nds saimos das
dez e entramos as duas. Nao, so para... Que ¢ bom
para a minha pausa. Bom... E vou te dizer houve
que pessoas faltaram a formagao e nao receberam
certificado. Porque a formagdo nao ficou
completa. Porque teria de estar toda a gente. O
IEFP ¢ muito rigoroso. E aqui, eu acho que falta
um bocadinho de formagdo pessoal. De... A
formacdo pessoal dos monitores. Nao 0
profissional, mas no envolvimento no trabalho.
Nao estou aqui para trabalhar para a junta. Estou
aqui para trabalhar para os miudos. E acho que

falta um bocadinho.”
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E2. Na sua
experiéncia, 0s
educadores
sociais
apresentam
liberdade e apoio
suficiente para
promover a

participagdo?

Educadora Social

Subcategoria: 3 (Fragilidade
do reconhecimento do
Educador Social enquanto
promotor de participacao

infantil)

“Onde eu estou, eu ndo sinto que por ser
educadora social sei mais do que eles, pelo
contrario. Eu quando entrei e acabei o meu curso
em junho, se calhar ¢ uma boa informagao, eu sai
em junho do ano passado e aqui eu acabei 0 meu
curso (...) minha equipa e as outras equipas que
também ndo tém formagdo, mas nio sinto que a
auséncia da formagdo os faca mais ou menos
monitores. Muito honestamente, eu acho que o
unico beneficio, de eu ter a minha formagao que
eu tenho, é muito na organizagdo. E saber que as
coisas tém de ser feitas de determinadas regras.
Porque sei que os relatorios se fazem daquela
maneira, sei que tenho de fazer o planeamento
para estar tudo organizado, a gestdo de equipa,
acho que sim que tenho mais capacidades para
organizar uma equipa, por causa da formagao em
que estive. A maneira como falo com os
auxiliares, professores e outros colegas, sinto que
¢ maior por causa da formacdo que eu tive, mas

no que toca a exercer mesmo a funcdo, neste caso
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de monitora, ndo sinto que eu seja melhor ou pior

do que outro monitor que ndo tenha.”

Coordenadora CAF
Subcategoria: 4

(Reconhecimento do

Educador Social, mas sem

detalhe)

“Sim.”

Vogal da Junta

Subcategoria: 3 (Fragilidade
do reconhecimento do
Educador Social enquanto
promotor de participacao

infantil)

“Eles para ja ndo consegue fazer tudo, eles estdo
a desenvolver um tipo de atividade que ndo ¢ essa,
e ndo ¢ suposto que seja, o que devia acontecer
era, puder coexistir, devia puder ter os monitores
que sdo responsaveis pela monitorizagdo das
criangas e paralelamente puder ter atividades que
coexistissem com esses monitores, atividades de
pessoas especialistas em determinados temas, e
eu ndo tenho verba para isso, nem estd desenhado
dessa maneira. Se formos a ver, os colégios
privados, conhego alguns casos, existem pessoas
que acompanham as criangas normalmente que

sdo os monitores que estdo com eles, e depois tem

154



atividades extracurriculares enquanto estdo nesse
espaco nao letivo, eu gostava de puder ter isso,
para as criangas que estdo na escola publica e a
tempo inteiro, mas ndo tempo verba para puder

contratar esses profissionais infelizmente.”

E.2.1. Sim, mas
por exemplo,
mais na parte de
promoveres a
participagao.
Achas que tens
liberdade e que,
por exemplo, se
eu agora chegasse
ali e sugerisse a
tua equipa fazer
assim, na parte de
dar énfase a
participagdo das
criangas e elas

terem mais

Educadora Social

Subcategoria: 3 (Fragilidade
do reconhecimento do
Educador Social enquanto
promotor de participacao

infantil)

“E sempre uma mais-valia, mas niio sinto que os
outros ndo o fagam também. Ha muita igualdade
ali. Nao ¢ por eu ser educadora social que vou ter
mais voz ou vou ter mais forga. Seria o fazer em
primeiro lugar. Nao, todos fazemos. Mesmo de
forma igual. Se hd alguém que tem uma ideia
porque viu ou porque acha engracado, fazemos.
Ela diz, a pessoa da equipa diz e, ok,
concordamos, todos vamos fazer. Ndao
concordamos, tentamos ver se, olha, entdo
defende 14 porque achas que deves fazer. Mas ndo
sinto que se for ser educadora social que vou ter
essa informagdo, que tenho mais voz ou que me

vou ouvir mais ou melhor por causa disto.”
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opinido, achas
que o facto de
seres educadora e
trazeres esse
conhecimento
pode ser uma
mais-valia para a

equipa?

E.3.Da sua
experiéncia, 0s
educadores
sociais promovem
a participagao das

criangas?

Educadora Social

Subcategoria: 3 (Fragilidade
do reconhecimento do
Educador Social enquanto
promotor de participacao

infantil)

“Sim, mas como ja disse, toda a equipa ¢

importante.”

Coordenadora daa CAF
Subcategoria: 4

(Reconhecimento do
Educador Social, mas sem

detalhe)

“Sim,”
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Vogal da Junta

Subcategoria: 3 (Fragilidade
do reconhecimento do
Educador Social enquanto
promotor de participacao

infantil)

“E completamente casualistico, nio chega. Eu
tenho por acaso, eu tenho mil e setecentas
criangas mais ou menos, € ¢ impossivel, ¢ a
mesma coisa que ter um psicélogo, ndo temos
neste momento, mas se eu tivesse uma psicologa
monitora, de que ¢ que isso me servia? Ela podia

tentar, mas..."

F1. Que
estratégias
poderiam ser
implementadas
para aumentar a
participag@o nos
contextos onde

ela estd ausente?

Possiveis
Solugdes ou

Melhorias

1 — Adaptacdo e
flexibilidade a

novas dindmicas

2 —Mudanga de
mentalidade e
sensibilizacao das

equipas

3 — Espacos
formais e

informais de

Educadora Social

Subcategoria: 1 (Adaptacdo e
flexibilidade a novas

dinamicas)

“E dificil, porque nos.. Nos fazemos o
planeamento mesmo com base no que as criangas
também demonstram. Nos temos uma categoria
que ¢ “the voice”; as criangas estdo fartas. Fartas,
fartas, fartas agora. E nés estamos a tentar mudar.
E ja perguntamos ao Alex, temos de manter isto?

Podemos mudar?

As criangas estdo tao fartas. Entdo, nos tentamos
sempre mudar de acordo com o que precisamos.
Neste momento, a tltima mudanga que se fez foi
isso do “the voice” da voz. Nos e as criangas
cansamo-nos disto. Ok, pronto, vamos arranjar
outra coisa. Agora, uma estratégia mesmo, ou um

outro elemento que eu pense agora para mudar
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debate e

participag@o

4 —Promogao da
participagdo das
criangas da
participag@o ou

ndo nas atividades

5 — Valorizacao
das equipas

multidisciplinares

6 — Formacao
especifica e
continua dos

profissionais

essa parte, ndo consigo mesmo dizer. SO consigo
dizer que tentamos a0 maximo que isso acontega.
Mas tem mesmo a ver com o decorrer da semana,
do més, do ano, o que for. Nao ¢ algo que
aconteca... pronto, isto estd mal, mas ndo, ndo.
Porque neste momento eu sinto que esta bom. Até
por causa do dia de... Agora ¢ muito a base do dia
da freguesia, agora no dia 5. As criancas estdo
fartas. A atividade, ou o que ndés vamos
apresentar, ndo vamos apresentar, eles estdo

saturados, ja.

Mas ¢ uma coisa que nds tinhamos de fazer.”

Coordenadora da CAF
Subcategoria: 2

(Mudancga de mentalidade e

sensibiliza¢do das equipas)

“Mas eu acho que tem de mudar um bocadinho o
chip. Eu acho que os monitores tém de mudar um
bocadinho o chip. Eu acho que... Eu acho sim
mesmo que... € 6bvio que estamos a trabalhar, nao
€? E o que eu acho é que quando se trabalha com
pessoas nds temos de ter aqui uma outra

sensibilidade. Um outro chip. L4 estd. Porque
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8 —Nao
conhecimento dos

seus direitos

7 — Abertura
institucional e
parcerias

colaborativas

uma coisa €é... Nos trabalhamos com papéis ou

com maquinas, em que hoje esta aqui e esta aqui.

Mas a coisa ¢ que quando tu trabalhas com
pessoas e tu tens mesmo de ter esse... tens mesmo
de ter essa predisposi¢@o. Eu acho que o que falta
aqui um bocadinho em relacdo as minhas equipas
¢ mesmo mudar o chip. Verem a organizagdo
onde estdo a trabalhar como a organizagdo para
onde eu estou a trabalhar e ndo sempre como uma
ameaga ou como algo que... estdo contra no6s. Nao
de todo. De todo. Verem-nos também como
parceiros. E perceberem e pedirem ajuda. Eu acho
que falta mesmo isso... Nao, outro dia estava a
falar com uma educadora. E ela dizia: sou
educadora infantil, de infancia. Eu ndo educo
adultos. As vezes eu sinto um bocado isso.

Sempre. E eu acho que falta mudar aqui o chip.”

Vogal da Junta

Subcategoria: 3

“Sinceramente eu ndo complicaria muito, acho
que tem a ver com desafiar as juntas ou outras
entidades gestoras, por exemplo, acho um tema

interessante e fico depois desta conversa a pensar
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(Espagos formais e informais

de debate e participacao)

porque € que nds, ndo lancamos, a propria cimara
podia langar, porque ¢ a responsavel no limite, da
mesma maneira que lancou a Assembleia das
criangas, a propria camara poderia langar ou a
junta pode langar, ja ndo este ano letivo. Mas criar
uma Assembleia de CAF, ou seja, criar um
programa para os CAF terem o seu proprio grupo
de debate. NoOs ndo usamos muito isso em
Portugal, mas ¢ uma ideia engracada criar esta
logica, ou seja, da mesma maneira que pensamos
nisto numa logica de dar a conhecer a freguesia,
ou que a Assembleia municipal pensou na logica
de simulacdes de Assembleia. Perceberam que as
decisdes tém consequéncias, por exemplo, ndo sei
se estaremos ca no proximo mandato, mas ¢ um
projeto interessante. As criangas estarem durante
o ano inteiro a decidir e a votar, preparar uma
elei¢do, a democracia ¢ isso, e depois no final
quem ganhar, imaginando, poderdo decidir todos
se irdo ao espetaculo de magia por exemplo ou se

vao todos passar o dia no Badoca Park. Eu acho
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F1.1. No
seguimento disso,
a atividade foi
escolhida por
voc€s ou por

eles?

que ¢ uma coisa mais basica, se calhar estes
projetos, o que eu quero dizer é, as vezes, a
perce¢do que eu tenho é que as pessoas tém
vontade de fazer coisas e fazem-nas se tiverem
tempo e se lembrem delas. Vou agarrar essa ideia,
parece-me que a junta terd gosto em propor isso,
inclusive para que a Camara o proponha as outras

juntas. Vou lancar o desafio a Paula.

Vou agarrar essa ideia, parece-me que a junta do
XXX tera gosto em propor isso, inclusive para
que a Camara o proponha as outras juntas. Vou

langar o desafio a Paula.”

Educadora Social
Subcategoria: 4

(Promogao da participagdo
das criancgas da participacdo

ou nao nas atividades)

Por eles. Até porque eles fizeram isso no Natal,
gostaram tanto e nos pensamos, ok, vamos voltar
a fazer. Até porque eles fizeram isso no Natal,
gostaram tanto e nos pensdmos, ok, vamos voltar

a fazer.

Mas ndo. Também muita coisa mudou, a equipa

mudou. Se calhar a motivagado deles por este lado
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era aquela monitora e eles perderam isso porque
a monitora se foi embora, o que também acontece.
Noés ndo conseguimos cativar as criangas da
mesma maneira como...¢ mesmo a motivagao e a
maneira como ela vé as coisas e consegue chegar,
neste caso, conseguia chegar aos mitdos. Mas ¢
tentar mesmo mudar. E ¢ ir ver dia a dia, ¢ mesmo
viver um dia de cada vez e tentar na Assembleia,
no final da semana, tentar nos ver e pronto, elas
j& estdo mesmo fartas e isto temos de mudar a
nossa estratégia. Agora, eu sozinha, neste
momento, ndo consigo pensar em nada porque
tem havido algumas mudangas agora neste tltimo

més. Mas, enquanto equipa, ¢ mais facil.

E, no fim, agora o ano ja estd a acabar e nds ja
temos uma rotina. Eles ja tém a rotina deste
setembro. Entdo, neste setembro, eles ja sabem
que ¢ a segunda que fazemos isto, a terceira que
fazemos aquilo. Portanto, j& estd muito ali e a
tentar mudar. Mas ¢ tentar mudar ndo mudando

muito. Ou tentar mudar para eles, mas para nos,
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F.1.2. Agora que
falaste no verdo,
j& comegaram a
fazer o
planeamento do
verao? Ja esta

feito. Foram

enquanto junta, monitor, etc., ndo mudar muito,
porque sabemos que ¢ aquele plano que temos de
fazer e aquele plano foi feito por alguma razao e
as atividades depois ¢ que sdo mudadas. Mas
tentar seguir aquele plano fixo, mas mudando aos
olhos das criancas, que para nds continuamos a
mexer com O motor € com O cognitivo, por
exemplo, mas que para as criangas ndo tentem
entender que estamos a mexer com isso, mas que
para ndés dd para ver que eles estdo a fazer

determinada atividade.”

Educadora Social
Subcategoria: 4

(Promogao da participagdo
das criancgas da participacdo

ou nao nas atividades)

“Nao sei, acho que ndo.”
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incluidas as
criangas?
Incluiram a
opinido das
criangas? Ou seja,
as criangas
tiveram uma voz
sobre alguma das
atividades que
vao ser
desenvolvidas

durante o verdo?

Coordenadora da CAF
Subcategoria: 4

(Promogao da participagdo
das criancgas da participacdo

ou nao nas atividades)

“O nosso esta feito. O nosso de junta, que € o
Junta-te ao Verdo, que ¢ um tipo de praia-campo,
os das escolas, ndo esta feito. O nosso esta feito.
As criangas ndo sdo envolvidas. Fizemos um
questionario aos pais, no fim da atividade, para
perguntar sobre coisas, opc¢des e fins. Isto por
qué? Porque nds ndo conhecemos a populagdo
com que vamos trabalhar. E a populagdo vai
mudar. Isto é, vai mudar semanalmente. No
programa que esta feito semanalmente, todas as
semanas, nés recebemos 150 criangas novas.
Entdo nao conseguem... hd um momento, ha dois
momentos no que o plano tem de ser feito, em que
as criangas tém uma participa¢do mais ativa, que
¢ na criagdo do grupo, da bandeira, do grito, e

depois na festa final de apresentagao.

Em relacdo aos AAAF, aos CAF e ao x jovem, ha
sempre esta dificuldade. E isso eu sinto, portanto,
sempre a espera de que a junta dé... ¢ importante
que as criangas sejam envolvidas. J4 ndo ha muito

tempo para a apresentacdo desse plano de férias
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F2. Acha que
mais formagao ou
sensibilizacao
para os beneficios
da participagao

poderia fazer

de verdo, mas é extremamente importante que as
criangas sejam envolvidas. Se me perguntas a
mim, tenho a certeza de que ndo seremos
envolvidas, porque muitas das atividades acabam
por ser aqui, porque ha uma auséncia de
atividades. E nods sentimos isso. Nos aqui o
percebemos. Pedimos, pedimos, pedimos e nio
aparece, nao ¢? E ai sim, na auséncia temos isso.
Sim, agora tem mesmo de ir & Coca-Cola, agora
tem mesmo de ir ao Castelo Sdo Jorge, agora tem
mesmo de ir ao Ricardo Jorge. E mesmo assim,
sempre a coisa acontece. E o que eu estou a dizer.

Tem de haver uma mudanca de chip.”

Educadora Social

Subcategoria: 6 (Formagao
especifica e continua dos

profissionais)

“Sim.”

Coordenadora da CAF

“Sim, sim, sem davidas. E também, 14 esta, tanto
para os mitdos como para os monitores, ¢

importante que os muitos percebam que existe
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diferenga nas

CAF?

Subcategoria: 3 (Espagos
informais e formais de debate

e participagao)

uma participagao ativa. E essa participagdo ativa,
nas atividades e num grupo, no fundo, ¢ o reflexo
do que vai acontecer quando forem adultos. E dai
haver tanta abstencao, e cada vez mais abstenc¢ao,
muito do que ninguém quer saber, ndo ¢? Sim, e
14 esta, isto tudo nao ¢ a toa. Nos estamos todos a
formar cidadaos, estamos todos a formar pessoas,
e depois de tarde ou cedo, isso se reflete na

participagdo ativa na comunidade.

E se eles forem habituados, desde muito
pequenininhos a participar... A tomar decisdes. A

tomar decisdes, eu acho que sim. E interessante.

Nada como... e agora os monitores vao matar,
mas nada como visitar uma junta de freguesia,
nada como visitar a Assembleia da Republica,
nada como assistir numa Assembleia Municipal e
perceber que nds temos uma coisa muito
engracada que ¢ a Assembleia das Criangas, que
ndo estd com participacdo das valéncias, estd com
participagdo de todas as escolas, em que os alunos

sdo convidados a participar, portanto eles vao ca
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a junta e nds temos, cada freguesia tem dois
deputados, dois efetivos e dois suplentes, como
na Assembleia, e eles participam, eles tém as
ideias, ¢ ¢ muito interessante, ¢ era muito
interessante que isso se fizesse, nds ja fizemos
visitas aqui a sede, em que eles percebem que, ha
senhor presidente, ha vogais que sdo eleitos, eles
tém dinheiro, foi-lhes explicado na altura pela
nossa vogal, entdo eu vou dar mil euros a ti, mil
euros a ti e outros mil euros a mim, e onde ¢ que
vais gastar os teus mil, onde ¢ que eu vou gastar
os meus mil, agora vamos todos votar qual ¢ a
ideia mais importante, se ¢ a minha, se ¢ a tua,
portanto, ¢ interessante que isso acontega, € assim
eles. Quando vao a Assembleia da Republica, ndo
¢ assim desta forma, mas isso também deve ser
explicado e ¢ interessante que a participagdo
deles, até nas assembleias que fazem os grupos,
pegasse um bocadinho assim, que €, ok, eu tenho
a ideia, mas porque ¢ que eu quero que seja a

minha ideia, porque ¢ que eu acho que, eu acho
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que sim, depois acho que se deve falar sempre nos
direitos das criangas, sempre. Este ano, por
indicacdo do Executivo, trabalhamos novamente
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, ja
comecaram também a trabalhar, e acredito que
nos proximos, nos proximos 30 anos vai
acontecer, ou seja, o que ¢ certo ¢ que, na
realidade, eu ndo vejo eu ndo vejo grande fruto
disso, porque eu acho que n3o had esse
envolvimento, e ndo ha essa participagdo
também, nem sequer das juntas existe, porque
quando se falta outra vez, eu digo, podemos pegar
nos direitos humanos, nos direitos das criangas, o
que seja, € eu sinto que isso ndo foi propriamente,
e quando se fala em ODS, eles vém sempre que o
jogo da reciclagem do amarelo e do verde, e l&
estd, eu acho que tinha que haver aqui uma

mudanga de chip sem duvida.”
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Vogal da junta
Subcategoria: 7

(Abertura institucional e

parcerias colaborativas)

“Eu acho sempre que sim, acho que se devem
criar dinamicas, o IPDJ deve criar dinamicas.
Acho que as associagdes sejam elas quais forem
de promocdo de cidadania, devem criar
dindmicas, e devem bater as portas, se vierem

bater a porta da Junta, nés dizemos logo que sim.”

F.2.1. Acha que
nas escolas
orientadas, acha
sequer que as
criangas tém
noc¢ao de que tém

este direito?

Educadora Social

Subcategoria:8 (Nao
conhecimento dos seus

direitos)

“Acho que ndo.”

Coordenadora da CAF

Subcategoria:8 (Nao

conhecimento dos seus

“Também acho que ndo.”

F.2.2. J4 alguma
vez abordaram os
direitos das

criangas, por

direitos)
Educadora “Comigo e desde que ca estou, nunca foi feito.
Social Mas vou roubar um bocado a ideia e vou propor,
ocia

Subcategoria: 1

porque realmente deve acontecer.”
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exemplo, fizeram
alguma atividade,
de forma ludica,
que abordasse os
direitos das
criangas, de
forma que os
mesmos
ganhassem
conhecimento dos

seus direitos?

(Adaptacao e flexibilidade a

novas dinamicas)

Coordenadora da CAF
Subcategoria: 1

(Adaptacao e flexibilidade a

novas dinamicas)

“Ja foi feito. Em anos anteriores, ja foi feito. Ja,
em anos anteriores, quando eu ainda estava a

trabalhar em CAF.

E mesmo muito importante que isso seja... Eu
tenho quase certeza de que ndo, que muitos nao

tém nocao.

As vezes, acho que eu chateio muito... tenho um
filho, como tu sabes, e chateio muito com os
direitos e com os deveres. E, claro, falando aqui
um bocadinho, mais... Ele hd pouco tempo foi
fazer uma cirurgia. Tinha uns tumores no braco e
tinha de tirar os temores. E, qual ndo foi o meu
espanto quando estacionamos o carro no hospital
e ele disse, eu ndo vou. Eu assim, Pedro. E agora,
temos de sair do carro. Nao, vou. Ja me disseste

varias vezes que no corpo sabes que nao quero.
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Eu ndo vou. Ninguém me mexe no meu corpo
sem a minha autoriza¢do. Aquilo depois deu-se,
ndo ¢? Eu disse lhe, ndo estejas a espera de sair

daqui sem fazer a operagdo. E bom que saias ja.

Mas ¢ interessante haver esta consciéncia. Mas eu
sei que na escola dele, e eu também, as vezes,
quando ha repeticdo de temas, também me um
bocado..., mas nada como temos a capacidade de
nos reinventarmos. E € engracado, na escola onde
ele esteve desde os seis meses até o final do
quarto ano, eles trabalharam os ODS. E isto ¢ uma
coisa que ¢ trabalhada no mundo inteiro, ndo € s6

nesta Junta, € a escala mundial.

E o que ¢ certo ¢ que muitos destes valores, eu sou
muito magadora com isto, com a liberdade, mas
houve muitos valores que realmente foram
passados, ndo s6 no tempo escolar, como também
no tempo livre. L4 estd, através da educagdo nao

formal.”
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F3. Que papel
podem ter os
proprios
educadores
sociais na
mudanga para
praticas mais

participativas?

Educadora Social
Subcategoria: 6

(Formagao especifica e

continua dos profissionais)

“Sim, sim, posso. Isso posso. Mas 14 esta, como
ndo funciona ou ndo trabalha sozinha, acaba por
se calhar demorar mais tempo. Mas,
efetivamente, eu acho que ja fiz a diferenga, desde
o outubro em que 14 estou. Ja fiz a diferenca. Nao
sei se € por ser eu, Alexandra, ou se ¢ por ser
educadora social. Mas sim, sinto que consigo
chegar ndo so as criancas, mas aos pais, ao resto
da equipa, educadores auxiliares, tudo. Acho que
consigo, sim, com a formagdo que tenho,

conseguir chegar e fazer a diferenca.”

Coordenadora da CAF
Subcategoria: 5

(Valorizacao das equipas

multidisciplinares)

“Acho. Acho porque, para além de tudo o que traz
um educador social, eu acredito muito na
interdisciplinaridade. Nos ja tivemos isso hé uns
anos. Havia uma professora de educagdo fisica,
havia um animador, havia um psicopedagogo. E
0 que ¢ certo ¢ que ¢ muito interessante, ndo
havendo isto, eu digo muito isto ao monitor de
referéncia, aproveitem as capacidades, qualidades
e o que cada monitor gosta de fazer e exploramos

por ai, eu sei que se calhar aquela monitora gosta
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muito de desporto. Entdo vamos tentar
complementar com alguém que gosta, por
exemplo, de fazer projetos a nivel de
desenvolvimento pessoal e social. Ah, mas tu
gostas mesmo da parte das artes. E isso assim a
coisa funciona. Portanto, eu acredito mesmo que
o educador social faz falta em qualquer

instituicao. Tal como o animador também.”

Vogal da Junta
Subcategoria: 7

(Abertura institucional a

parcerias)

“Eu acho que sim, mas também acho que a
sociedade precisa de perceber isso. Sinceramente,
enquanto junta, que ¢ aquilo que eu posso dizer,
eu acho que tem a ver com o baterem a porta com
um projeto, dizerem eu sou Educadora Social, a
minha formagdo permite-me aferir isto, certas
coisas, quer dizer que eu sou uma mais-valia em
certos aspetos, nés compramos. Mas claro que
ndo ¢ facil. Mas eu apostaria nisso, se calhar em
propor formagdes porque eu acho mesmo que as

dindmicas sdo importantes.”
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F4. Que papel
pode ter a Junta
de Freguesia na
promogao de
praticas mais
participativas

com as criangas?

Vogal da Junta

Subcategoria: 7 (Abertura
institucional e parcerias

colaborativas)

“Sinceramente eu acho que nos temos de dar o
exemplo, mas também temos que estar desde logo
predispostos para que nos batam a porta, ou seja,
14 esta, eu infelizmente gostava de ter mais tempo
para procurar, ir eu a procura das associagoes,
mas sinceramente acho que as associagdes devem
vir bater & nossa porta, e ndo precisa de ser sO
associacoes, se a Sara me disser tenho aqui este
projeto, sou educadora social tenho este projeto,
gostava de avancar com isto ate para depois
vender isto, promover a ideia. Muito bem, venhas
fazer connosco. A junta, enquanto organismo
publico, tem obrigagdo de estar disponivel para
coisas novas, para deixar que as coisas
acontecerem, eu acho isso. Nao sei se toda a gente
pensara o mesmo, mas eu tendo a achar que ¢ essa

a nossa funcgao.

A escola a tempo inteiro ¢ uma coisa fantastica,
ndo havia quando eu era aluna, tive de andar num
ATL porque os meus pais trabalhavam e ndo acho

nada que as criangas que chegam cedo e saem
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tarde sdo vitimas, ndo tenho essa experiéncia, e
ndo fui menos gostada pelos meus pais 14 porque
saiam cedo e chegavam tarde. A escola a tempo
inteiro ¢ uma coisa maravilha que o ensino
publico passou a ter. O nosso ensino publico ja
tem tanta coisa ma, e com tdo pouca qualidade,
que nos infelizmente ndo estamos a conseguir
combater, que eu fico muito contente por termos
isto e pudermos nds enquanto intervenientes
locais puder mudar e puder contribuir para fazer

diferente.

Acho que temos tentado fazé-lo, € um massacre,
ha coisas que ficamos com a gestdo direta porque
percebemos que havia  comportamentos
diferentes de associagdes para associacdes que
geriam. Por exemplo, em X a mesma associagao
geria diferente daquilo que geria no X, imagine
por que ndo lhes interessavam as pessoas do x e
isso para nos ¢ inaceitdvel. Também acho que esta
¢ a nossa maneira de dar aquelas criangas, um

primeiro momento diferente, aquelas que estdo
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habituadas a ir e as que ndo estdo, por isso € que
eu tenho pena de ndo as conseguir levar a mais
todos os sitios, que eu gosta de as puder levar a
todas ao jardim zoologico e infelizmente ndo
consigo porque ¢ muito caro, mas gostava mesmo
aquelas que vao muitas vezes com a familia ou
aquelas quem os pais ndo as podem levar, mas
pelo menos levé-las a praia a todas, consigo e
portanto a minha fun¢do enquanto junta ¢ essa.
Portanto, se eu as puder ensinar que tém direito a
uma opinido e ndo deixem que vos digam que a
dos outros ¢ mais importante, isso ¢ mais que tudo

a nossa funcao, por isso acho que sim.”

Nota: Fonte Propria
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