Jorge Verissimo — Vice-Presidente da Escola Superior de Comunicacdo Social;
Coordenador do Observatorio da Publicidade

Coluna de opiniéo no site “Imagens de Marca”

“Que ensino da comunicacio em Portugal?” (marco de 2009)

Palavras chave: Comunicacéo; Ensino; Saidas Profissionais; Mercado de trabalho

Enquanto professor do Ensino Superior, a problematica da criacdo e aprovacao de novos
cursos sempre foi um tema que me preocupou. Particularmente agora que se aproximam
as avaliages internacionais. E porqué? Porque, em meu entender, ndo tem havido, nos
ultimos tempos, uma reflexdo profunda quanto ao tipo de cursos criados, contetdos e
sua adequacdo as necessidades do mercado. Alias, esta situacdo ndo € nova, ela surge no
inicio dos anos 90, com a emergéncia de Instituicdes de Ensino Superior Privado e
Cooperativo e respectiva proliferacdo de cursos ali ministrados, sem qualquer regulacéo.
Convido o leitor a olhar, mesmo que transversalmente, a oferta de cursos de
comunicagdo em todos os subsistemas de ensino superior em Portugal. Provavelmente
sentird 0 mesmo que eu, e ficara estupefacto com a dimensao atingida.

Ora, podemos constatar que ndo ha instituicdo que ndo tenha o seu curso de
comunicacdo, com designacdes como, “Comunicacdo Social”, “Comunicagédo
Organizacional”, “Comunicacdo e Rela¢des Econdmicas”; “Comunicacdo e Relagdes
Publicas”; “Comunicagdo ¢ Multimédia”; “Relagdes Humanas e Comunicagdo
Organizacional”; “Jornalismo™; “Jornalismo e Comunicagdo”; “Publicidade e Relagdes
Publicas”; “Ciéncias da Comunicagdo™; “Ciéncias da Comunicacdo e Marketing”, etc.,
etc.

O mais constrangedor é que parte desta formagdo é leccionada por instituicbes sem
vocagdo nesta area do conhecimento e desprovidas de meios tecnoldgicos, com raros
docentes preparados para tal e sem qualquer ligacdo a investigacdo. Alias, os relatorios
da Comissdo de Avaliacdo Externa, da Adispor, para a area da Comunicacdo e
Informacéo, efectuados em 2002 e 2003 revelam conclusdes como: “instituicdes que
contam com educadores que alimentam uma aversdo a tecnologia”; “transmissdo de

conhecimentos ¢ modelos ultrapassados”; “nUmero diminuto de docentes profissionais



da area de especializacdo do curso”; “auséncia de disciplinas praticas na area de
formagé&o base do curso”; “auséncia de investigacao por parte dos docentes” etc.

Ora, na minha opinido, a proliferacdo de cursos nesta area do conhecimento, acaba por
afectar negativamente a imagem das instituices de ensino; ja que ndo cumprem com o
seu maior propdsito, o de fornecer profissionais qualificadas para actuar neste sector
fundamental da sociedade; por prejudicar os estudantes ali formandos e a sua
capacidade de insercdo profissional; por embaragar estes novos “profissionais”, que
ficam conotados como mal preparados; e por prejudicar as proprias empresas, que
acabam por recrutar maus profissionais, alguns deles sem qualquer responsabilidade.
Face a esta situacdo, entendo, que € a altura da academia se revelar capaz de reflectir
sobre esta problemética, de modo a evitar os distanciamentos entre a si e as
organizagOes/empresas; avaliar seriamente os cursos, a fim de se evitar a transmisséo de
conhecimentos e modelos ultrapassados e preparar profissionais para lidar com as
especificidades do sistema de comunicagdo actual; incrementar a investigagéo e rejeitar

a pesquisa desarticulada entre institui¢oes.



