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RESUMO

A presente dissertacdo tem como objetivo geral analisar as préaticas e concecdes
associativas dos/as Técnicos/as Superiores de Educacdo Social (TSES) e como
objetivos especificos: (i) tracar os percursos das Associacfes de Profissionais de
TSES e (i) identificar as concecdes e praticas associativas dos TSES inquirido/as em
Portugal.

As duas associacdes destes/as profissionais — Associagdo dos Profissionais
Técnicos Superiores de Educacdo Social (APTSES) e Associacdo Promotora da
Educacao Social (APES) — em comparacao com o numero estimado de licenciados/as,
apresentam um numero reduzido de associados/as ativos/as. Os/as diplomados/as
parecem ndo adotar praticas associativas profissionais, o que abre espaco a
discussdo acerca das concecdes e praticas que tém no quadro dos processos de
profissionalizacdo do respetivo grupo, assente numa matriz tedrica e metodoldgica
gue tende a articular referéncias da Educacéo Social e da Sociologia das Profissdes.

ApoOs a definicdo conceptual em torno do desenvolvimento dos processos
profissionais, articularam-se correntes tedricas e abordagens criticas que recusam um
modelo Unico de profissionalizacéo.

A opcao metodolégica assume um carater misto (quantitativo e qualitativo).
Osl/as sujeitos/as foram constituidos/as por amostragem néo probabilistica com
recurso a técnica “bola de neve”. A recolha de dados assentou em duas técnicas:
analise documental (fontes internas e externas); inquérito por questionario, ao qual
responderam 139 TSES. Procedeu-se a posteriori a andlise e discussdao dos
resultados.

Os resultados indicam dados importantes na analise do associativismo dos
TSES, nomeadamente, no que se refere as associagbes de profissionais, estas
desenvolvem acgBes no sentido de regulagdo profissional e capacitagdo dos/as
associados/as, assim como, disponibilizam acessos/beneficios diversos. Porém para

os/as inquiridos/as a préatica associativa profissional parece nao ser prioritéria.

Palavras-chave: Técnicos/as Superiores de Educacgdo Social, Concecdes e Préticas

Associativas, Associagdes de Profissionais em Portugal.



ABSTRACT

The present dissertation has as general objective that practices and associative
concepts of the Social Educators and the specific objectives: (i) to trace the trajectories
of Social Education Associations and (i) to identify the concepts and associative
practices of the Social Educators in Portugal.

The two main professional associations — Associacdo dos Profissionais
Técnicos Superiores de Educacao Social (APTSES) and the Associa¢cdo Promotora da
Educacdo Social (APES) — in comparison with the number graduates seems do not
adopt associative practices, which open a place for a discussion about the conceptions
and practices that do not have a list of processes for the dissemination of a group, a
theoretical and methodological practice that contains a joint reference of the social
education and professional sociology of estimated graduate students, have presenting
a reduced number of associates in active.

After a conceptual definition around the development of processes, theoretical
and critical approaches were articulated, rejecting a unigue model of
professionalization.

The methodological option assumes a mixed character (quantitative and
qualitative). The reports were subjected to non — probabilistic sampling using the
“snowball” technique. The collection of data was based on two techniques:
documentary analysis (internal and external sources) and questionnaire survey, in
which 139 social educators responded. Thereafter the analysis and discussion of the
results were subsequently preceded.

The results suggest (very) important data in the analysis of the assotiativism of
social educators, namely, that the professional associations develop actions in the
sense of professional regulation, and training of the members, as well as, they provide
several access or benefits. However, for the respondents, professional associative

practice does not seem to be a priority.

Keywords: Graduate Social Educators, Concepts and Associative Practices,

Associations of professionals in Portugal



AGRADECIMENTOS

Este trabalho inclui uma trajetéria marcada por inimeros desafios, incertezas, tristezas
e alegrias. O trabalho que aqui se apresenta teve 0 apoio e o contributo de diversas
pessoas, que foram imprescindiveis, através do seu incentivo, para terminar esta
etapa da minha vida.

Sou grata a Professora Doutora Catarina Tomas e Mestre Joana Campos pela
sua orientacéo, disponibilidade, critica e rigor, colaboracdo e palavras de estimulo que
me foram dando ao longo do percurso.

A Mestre Fernanda Carvalho, diretora do Departamento de Ciéncias Sociais e
Humanas do Instituto Superior de Ciéncias Educativas de Odivelas (ISCE), pelos
contributos dados a este estudo, constante apoio, ensinamentos e rigor.

A Professora Doutora Filipa Coelhoso, coordenadora da licenciatura de
Educacdo Social, do Instituto Superior de Ciéncias Educativas de Odivelas (ISCE),
pelo reforgo da primazia do trabalho desenvolvido e da importancia da sua concluséo.

Aos Professores Doutores Luis Capucha, Sérgio Pratas e Rui Brito pela
disponibilizacdo de informagbes complementares e indicagdo de bibliografia de
referéncia.

Aos/as coordenadores/as e professor/as dos cursos de ES, as associacdes e
entidades contribuiram para a dissemina¢do do estudo e sua divulgacédo junto dos/as
alunos/as, funcionarios/as e associados/as.

Aos/as participantes no estudo, sem 0s quais ndo teria sido possivel a sua
realizacao.

As minhas amigas Rita Cunha, Rita Roque e Rita Gueifdo pelo
companheirismo, por ndo me deixarem desistir e, por terem paciéncia para lerem
vezes sem fim o que ia escrevendo, contribuindo para o aperfeicoamento do trabalho.

Por fim, quero deixar um especial agradecimento aos meus Pais por serem um
modelo de unido, de luta, de coragem, resiliéncia e empenho e, por fazerem questéo
de todos os dias reforgarem que sou capaz e aturar as minhas frustragdes ao longo de

todo o processo.



INDICE GERAL

1N (0]01007.Y0 TR 10
1. DA QUESTAO DE PARTIDA A CONSTRUCAO DA PROBLEMATICA .................. 12

2. PROFISSIONALIZACAO, IDENTIDADE PROFISSIONAL E ASSOCIATIVISMO
PROFISSIONAL: CONTRIBUTOS TEORICOS DA SOCIOLOGIA DAS
PROFISSOES.......o oottt ettt ettt ettt veete st neeneare e 16

CAPITULO 1: (RETROSPETIVA DE UM) PERCURSO DE AFIRMACAO
PROFISSIONAL. ...t e e e e ee e e e e e e e e ennrnn s 28

1.1. Portugal, um percurso evolutivo da ES: marcadores nacionais, formacéo e

ProfiSSIONANIZAGAD.........coei e 28

1.1.1. Discussdo em torno da profissionalizagdo dos TSES apés a

implementagao da fOrmagao SUPETION. ........uuuuurureiiiiiiiiiiiiiiiiniiiininiinnnienens 35
1.2. O Movimento Associativo em Portugal.............ceevvvvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeee 42

1.2.1. Caracterizagéo juridica socio e historica das associa¢des que

representam os/as Educadores/as Sociais e 0s/as TSES ...........ccccoo...... 47
CAPITULO 2: METODOLOGIA ...ttt aae e 53
2.1. Objetivos e questfes de INVESHIJAGAD .........uuuuurrrurrrrirriiiiiiiiiiiiiieenennnennnnnnnnnne 53

AV ©] oToto =Tl 4 1] (0T0 (o] 0 To [ I 53
2.2.1. Abordagem, Método € tECNICAS ......cvvvvviiviieeiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 53

2.2.2. Técnicas de recolha e tratamento da informagao ...........cccccevvvvvvvveennnen. 54
2.2.2.1. Analise documental externa e interna ............ccccveeeeeeenniniiiiineeeeenn. 54

2.2.2.2. Aplicacdo de um inquérito por questionario on-line ........................ 55

2.3. Questdes éticas da INVESIZAGAD .........ccuurrieiiiee e et e e e e e e e e 56
CAPITULO 3: ANALISE E INTERPRETAGAQO DE DADOS .......c.ccovieirieieieieiaieneeeeans 58
3.1. Caraterizagao d0S/aS TSES ........uuuuiiiiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeerereeeneeeeeeeeeeeene 58

3.1.1. Caracterizacdo Sociodemogréfica dos/as inquiridos/as ......................... 58



3.1.2. HabilitacBes dos/as inquIridos/as............cceeeeieeeiiieiiiiiiiie e 59

3.1.3. Situacado Profissional dos/as inquiridos/as.............cccceeeeieeeeiiiiiiiiiieeeeeee, 61

3.2. Concecgoes € Praticas as SOCIALIVAS ...........ceuviiiiiiiieeeieeecie e 63
3.2.1. Participagdo associativa dos/as inquiridos/as ..........cccevvveeeeveeiiiiiiinieeennn. 63

3.2.2. Participagdo dos/as inquiridos/as nas duas associacdes de TSES........ 66

3.3. Motivacdes dos/as INQUINAOS/AS........cccoeeieeeeeeee e 67
CONSIDERAGOES FINAIS ......oiittieeeeee ettt sttt te st eteeaeareanens 71
REFERENCIAS ...ttt 79
AANBXOS ...ttt e e earne 87
Anexo A. Dados das Associacgdes dos Profissionais APTSES e APES................ 88

Anexo B. Pedido de Cooperacao as Associac¢des dos Profissionais de Educacao

Anexo C. Pedido de Colaboracao as Instituices de Ensino Superior onde se

lecionam Cursos no ambito da Educacéo Social............ccceeeeeeeeeiieeieeeeeee, 92
Anexo D. Cronograma da DiSSertagaio...........uuvuveveeiiiiieiiiiiiiiiieiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 93
Anexo E. Quadros de Resultados do Inquérito em SPSS ..........ccccceeeeiiiiiiiinee. 95
Anexo F. Apoio a Andlise de Dados do Inquérito Realizado aos TSES.............. 106
Anexo G. INQUErito POr QUESHIONAIIO........uuuieiiieeiiiiiiiiiiie e 110

ANEXO H. ROEITD ELICO ... vveeeeeeeeee e e e e e e et e e e e e e e e eeee e e e e eerneaaan 105



INDICE DE FIGURA

Figura 1. Distribuicdo dos/as inquiridos/as por idade ... 58
Figura 2. Distribuicéo dos/as inquiridos/as por distrito de residéncia .......................... 59
Figura 3. Distribuic@o dos/as inquiridos/as por formacgao...........ccceeeevvvvevviiiiinieeeeeeennnn, 59

Figura 4. Distribuicdo dos/as inquiridos/as por subsistema de ensino (primeiro ciclo de
1011 4= Tox= 1o ) L0 PPPPPPPPPP 60
Figura 5. Distribuicdo dos/as inquiridos/as por subsistema de ensino (segundo ciclo de
1011 4= Tox= 1o ) LR PPPPPPPPPP 61
Figura 6. Distribuicdo dos/as inquiridos/as com contrato como TSES, por tipo de setor
de trabalnNO.......cooo i 62
Figura 7. Distribuicdo dos/as inquiridos/as face ao trabalho com contrato de TSES. ..63
Figura 8. Distribuicdo dos/as inquiridos/as face as praticas associativas.................... 65
Figura 9. Distribuicdo dos/as inquiridos/as quanto ao (des)conhecimento de
associagfes N0 ambito da ES...........coooii 66

Figura 10. Caracterizacdo dos/as inquiridos/as quanto ao associativismo no ambito da

Figura 11. Caracterizacdo dos/as inquiridos/as quanto a razao pela qual nao se
2RSS0 o1 - o U SURRPPPPRRN 67

Figura 12. Caracterizacdo das motivacdes (por categoria) dos/as inquiridos/as sem
PrAtiCAS ASSOCIALIVAS ... .. uueeeiiiiie ettt e e e e e s e areeeeaeas 69

Figura 13. Caracterizagdo das motivacdes (por categoria) dos/as inquiridos/as com

PratiCas @SSOCIALIVAS ......cceeee e e e e ee e a e e e e e e e eas 68



INDICE DE TABELA

Tabela 1. Quadro legislativo de aprovacao do primeiro curso de educadores sociais. 30
Tabela 2. Marcos legislativos relativos a profissédo de educador/a social (1981-1989) 33

Tabela 3. AlteragOes d0 Pré&-tESIE .....ooiiuiiiiiiiiiee e 55
Tabela Al. Estatutos da APTSES € APES ... 88
Tabela A2. CAE - APTSES € APES ... .ot e 88
Tabela A3. AgOes desenvolvidas pela APTSES € APES ... 89
Tabela A4. Dados obtidos a partir das respostas ao pedido de cooperacéo............... 90
Tabela F1. Questao: ano de término da licenciatura escaldao 1996-2000.................. 106

Tabela F2. Questéo: contrato como TSES “ em caso de ter respondido “nao” na
guestao anterior, qual é 0 seu tipo de CONLratO ........cceeevvvvviiiiieii e, 106
Tabela F3. Questdo:em que associagado(des) foi ou € associado/a, para os que
combinaram mais que UMa @SSOCIAGAD ........cevviiieiiiiiiieieeieeee e 107
Tabela F4. Questdo: associacdes corpos sociais de alguma associacao, quais? .....108
Tabela F5. Questao: motivos para néo ser associado - as causas apontadas.......... 108

Tabela F6. Questao: motiva¢des no associativismo — divisdo por categorias............ 109



LISTA DE ABREVIATURA

A3ES
AIEJI
ANEJI
AP
APDP
APES
APTSES
BTE
CAE
CEE
CPCJ
CNIS
DGES
ES
FNSTFPS

GNTE
GTES
IPSS
ISCE
MA
NLVT
OoP
PS
STSSS
TSES
UMP

Agéncia de Avaliagdo e Acreditacdo do Ensino Superior
International Association of Social Educators

Association Nationale dés Educateurs de Jeunes Inadaptés
Associacdes de Profissional Publica

Associagoes de Profissionais de Direito Privado

Associacdo Promotora da Educacdo Social

Associacao dos Profissionais Técnicos Superiores de Educacéo Social
Boletim do Trabalho e Emprego.

Comisséo de Avaliagdo Externa

Comunidade Econdmica Europeia

Comissoes de Protecéo de Criangas e Jovens

Confederacéo Nacional das Instituicbes de Solidariedade
Direc&o-Geral do Ensino Superior

Educacao Social

Federag&o Nacional dos Sindicatos dos Trabalhadores em Fungbes
Publicas e Sociais

Grupo Nacional de Trabalho de Educadores

Grupo de Trabalho em Educagé&o Social

Instituicbes Particulares de Solidariedade Social

Instituto Superior de Ciéncias Educativas de Odivelas

Movimento Associativo

Nucleo de Lisboa e Vale do Tejo

Ordem Profissional

Pedagogia Social

Sindicato dos Trabalhadores da Saude, Solidariedade e Seguranga Social
Técnicos/as Superiores de Educacao Social

Unido das Misericérdias Portuguesas



INTRODUCAO

O direito a livre associacdo é adquirido e reconhecido pela Constituicdo da Republica
Portuguesa desde 1976. As associacdes em Portugal, sdo de natureza heterogénea,
constituindo-se como estruturas dindmicas que surgem da sociedade civil. Estas,
perseguem objetivos comuns, que se assumem como espacgos de partilha, de
aprendizagens e de participagdo social, podendo contribuir massivamente para a
resolugdo dos problemas locais, assim como, potenciarem espacgos de reflexdo e
discussdo. No entanto, o associativismo nas Ultimas décadas € marcado por um
decréscimo de interesse por parte dos individuos em se associarem (Garrido, 2016;
Namorado, 2017).

No que se refere aos profissionais de ES, existem duas principais associa¢des
gue os representam, a Associacdo dos Profissionais Técnicos Superiores de
Educacdo Social (APTSES) e a Associagdo Promotora da Educacdo Social (APES)
gue apresentam um numero reduzido de associados em comparagdo com o namero
estimado de licenciados/as, reportando-nos ao periodo entre os anos letivos de
2009/2016, em que se verifica a existéncia de 2701 licenciados (Dire¢do-Geral do
Ensino Superior [DGES], 2017; 2018).

Esta leitura serve de motivagdo para a realizacdo deste estudo, pois
pretendemos compreender a razdo do (ndo) envolvimento dos profissionais nas
associacdes do setor.

E neste contexto que surge a escolha da problemética, tendo definido como
problema as praticas associativistas dos TSES em Portugal.

Considerando o facto de haver pouca investigacdo e falta de conhecimento
sobre processos e praticas associativas dos TSES a nivel nacional, esta investigacao
assumiu particular relevancia e é esta que justifica a pertinéncia do presente estudo.

Definiu-se como objetivo geral: analisar as praticas e concecfes associativas
dos TSES e como objetivos especificos (i) tracar os percursos das Associacfes de
Profissionais de TSES e (ii) identificar as concec¢bes e praticas associativas dos TSES
inquirido/as em Portugal.

Para apoiar a analise mobilizamos referencial tedrico desenvolvido no quadro
da Sociologia das Profissbes, optando por uma abordagem critica que recusa um

anico modelo de profissionalizacdo. Tais teorias concebem os principais enfoques
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associativos a partir dos processos externos e internos dos grupos profissionais. Num
primeiro conjunto de autores, enfatiza-se o0s processos desenvolvidos através do
reconhecimento profissional nas dimensdes dos privilégios, da protecdo e
autorregulagdo profissional. J& num segundo, acrescenta-se a dimensdo da
comunicagdo interna, quer seja entre associados/as ou entre associados/as e corpos
dirigentes.

A apresentacao da pesquisa realizada foi estruturada numa sequéncia de trés
capitulos. No primeiro capitulo (Retrospetiva de um) percurso de afirmagéo
profissional, faz-se a caraterizacdo, em Portugal, através de uma abordagem histérica
e sociopolitica o processo de profissionalizacdo dos/as Educadores/as Sociais e TSES
num percurso evolutivo da Educagédo Social (ES), e seus marcadores nacionais, a
formacdo e profissionalizagdo, passando a posterior para a discussdo em torno da
profissionalizacdo dos TSES ap0s a implementacdo da formag&o superior. No
segundo ponto foi abordado, a semelhanca do anterior, 0 enquadramento historico e
social do Movimento Associativo (MA) na sociedade portuguesa e procedendo-se a
caracterizacao historica, social e juridica das associacbes que representam os/as
Educadores/as Sociais e os/as TSES.

No capitulo seguinte, é exposta a metodologia, nomeadamente, o método, as
técnicas de recolha e o tratamento da informacdo, que foram sustentadas
empiricamente em dois procedimentos metodoldgicos, a andlise documental externa e
interna e a aplicagcdo de um inquérito por questionario on-line, ao qual se seguiu as
exposicdes das questdes éticas relacionadas com esta investigacao.

No ultimo capitulo, € realizada a andlise e interpretagdo de dados, apresenta-se
a analise dos inquéritos por questionario, atraveés da caracterizagdo sociodemografica
dos/as inquiridos/as, das habilitacbes dos/as inquiridos/as e das motivagbes dos/as
inquiridos/as face as expetativas de pertenga as associagfes de profissionais.

Por fim, realizou-se as consideracbes finais onde se apresentam as

conclusdes, as limitacdes do estudo e indicagdes para trabalhos futuros.
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1. DA QUESTAO DE PARTIDA A CONSTRUCAO DA
PROBLEMATICA

As motivacOes deste estudo encontram-se assentes em ideais e aspiracdes
pessoais, as quais sao reforcadas pelos papéis sociais que a investigadora assume
diariamente: ser TSES a trabalhar na area da intervencdo comunitaria, ser docente na
licenciatura de ES, numa instituicdo do ensino superior privado, e ser elemento
constituinte dos o6rgdos sociais de uma das associagfes representativas dos
profissionais de ES.

Ser membro de um 6érgédo social da APTSES, possibilitou tomar conhecimento
da realidade do associativismo dos TSES em Portugal, nomeadamente, na tomada de
consciéncia de que o numero de TSES associado ndo é representativo do namero
estimado de titulares da licenciatura de ES e, de que, existem profissionais TSES, que
embora ndo sejam associados/as, procuram as associacOes para obter respostas a
guestdes ligadas com a sua profissionalizacéo.

Perante este problema, definiu-se como questdo de partida: conhecer o
associativismo dos TSES em Portugal.

Considerando o facto de haver pouca investigacdo e falta de conhecimento
sobre processos e praticas associativas dos TSES, a nivel nacional, este trabalho
assume particular relevancia justificando assim a sua pertinéncia. Para o efeito,
estabeleceu-se como objetivo geral: analisar as praticas e concec¢fes associativas dos
TSES e como objetivos especificos: (i) tracar os percursos das Associacdes de
Profissionais de TSES e (ii) identificar as conceg¢des e préticas associativas dos TSES.

A revisdo da literatura parte da mobilizagdo da Sociologia das Profisses para
a definicAo de profissdo, processo de profissionalizacdo e associacbes de
profissionais. Os conceitos enquadram o primeiro patamar de andlise, que se ocupa
da evolucdo da ES e da formacdo em ES, em Portugal e das Associacdes dos
Profissionais de ES no quadro do MA.

No que concerne a formagdo em ES, pretende-se compreender 0 processo
evolutivo em Portugal. Em 1962 é determinada a criagdo de institutos de preparacao
de agentes de acdo social, na provincia de Angola,com o alargamento das
especialidades do curso de Servico Social, a ES aparece como uma das cinco
especialidades que o constituem (Portaria n°® 19091/62, de 26 de marco). Na década

de 80 sdo implementados os cursos que vém dar origem ao inicio da
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profissionalizacdo do grupo profissional dos Educadores Sociais. Inicialmente, em
1981, o curso conferia o diploma de ES' e atribuia a equivaléncia ao 12° ano (nivel Ill)
(Portaria n°® 1017/81 de 25 de novembro). Posteriormente, em 1989, os cursos
atribuiam o grau de bacharel e equivaliam a primeiro grau (nivel Il) (Portaria n°® 943/89
de 21 de outubro). Em 1999, apés implementacdo dos cursos bietapicos de
licenciatura, atingiu-se o segundo grau (nivel I) (Portaria n® 495/99 de 12 julho)?.

Desde entdo, na formac&o superior em ES foram homologados 15 cursos® nos
dois subsistemas de ensino superior: universidades (1 publica e 2 privadas) e
politécnicos (7 publicos e 5 privados). Atualmente, existem 12 instituices de ensino
superior que lecionam o primeiro ciclo de estudos em ES*. No que se refere a nimero
de profissionais formados (nivel de licenciatura) destacam-se os dados apresentados
entre 2009 e 2016 pela Dire¢do Geral do Ensino Superior (DGES) ° que apontam para
2701 TSES.

Relativamente ao desenvolvimento do associativismo profissional dos TSES,
em Portugal, até ao inicio de 2018, héa registo de duas associacdes representativas
dos profissionais em ES: a APTSES - que foi constituida em 2008 e cujo objetivo
principal é “promover e aprofundar o espirito associativo entre os profissionais de
Educacdo Social, representar os seus interesses e velar pelos seus direitos”
(Associacdo dos Profissionais Técnicos Superiores de Educacdo Social [APTSES],
2008, artigo 3.9) e “ intervir em todo e qualquer assunto dos Profissionais Técnicos

Superiores de Educacdo Social, com excepcao dos especificos da actividade sindical”

! Ao abrigo do decreto de lei que regulamenta “experiéncias pedagdgicas” e considera-se
incluido em “ensaios de novos métodos didaticos”.

’> Decorrente do Processo de Bolonha verificam-se algumas reformulacdes no sistema de
ensino, a formacgdo superior fica organizada por ciclos, sendo o grau de licenciatura
correspondente ao 1° ciclo.

® Escola Superior de Educacdo de Paula Frassinetti; Instituto Politécnico de Educacdo de
Braganca; Instituto Politécnico de Leiria; Instituto Politécnico de Santarém; Instituto Politécnico
de Viseu; Instituto Politécnico do Porto; Instituto Superior de Ciéncias Educativas de
Odivelas; Universidade do Algarve; Universidade Portucalense Infante D. Henrique; Instituto
de Estudos Superiores de Fafe; Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias;
Instituto Politécnico de Viana do Castelo; Escola Superior de Educacdo de Almeida Garrett;
Instituto Politécnico de Beja; Escola Superior de Educacéo de Torres Novas.

* No ano que é aprovada a Licenciatura em Educacdo Social no Instituto Politécnico de
Educacao de Beja é feita a alteracdo do nome da licenciatura para Servico Social e a Escola
Superior de Educacdo de Torres Novas, terd fechado em 2013 e foi descontinuada pela IES
em maio de 2014 e Escola Superior de Educacdo de Almeida Garrett descontinuada dezembro
em 2014 (Agéncia de Avaliacédo e Acreditacdo do Ensino Superior [A3ES], 2016).

° Segundo a DGES (2017, 2018) o nimero de diplomados/as entre 2009/12 é de 1138 e entre
2013/16 é de 1563, num total de 2701 diplomados.
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(Ibid, alinea 3); e a Associacdo Promotora da Educacdo Social (APES)®, com atividade
legal desde 2012, que procura “desenvolver e empreender atividades que promovam
efetivamente, dinamizando a Educag&o Social, contribuindo nomeadamente, para
fomentar a valorizag&o cultural e profissional dos educadores sociais e dos técnicos
superiores de educacdo social* (Associacdo Promotora da Educacdo Social [APES],
2012, artigo 2°).

De acordo com as representantes da APTSES’ e da APES®, as associacdes
apresentam um numero reduzido de associados/as ativos/as, face ao numero de
licenciados existentes, tornando-se, de acordo com Azevedo (2013, p.6), “uma
coletividade, pouca unificada e pouco amadurecida”’. Face a esta realidade,
guestionamos, em primeiro lugar, se os/as profissionais conhecem as associagcdes
profissionais que os/as representam, e em segundo, se as a¢fes que as associacdes
desenvolvem vao ao encontro das motivagdes dos/as profissionais.

Porém, para alguns dos autores mobilizados ao longo do trabalho (Ferreira,
2008; Coelho, 2008; Namorado, 2017) se ha fator que apresenta consenso é que 0
associativismo encontra-se em declinio nas ultimas décadas. Namorado (2017), afirma
gque o aumento da consciéncia social, e, por conseguinte, da solidariedade social,
afirma mudancas nos percursos do associativismo, uma vez que as agdes do Sector
N&o Lucrativo, o Terceiro Setor e as associacdes de Integracdo Social mobilizam mais
associados do que as manifestacdes publicas, ativistas e de luta pelos direitos sociais,
produzindo crises de militancia dos sindicatos, dos partidos e das associa¢fes civicas,
OU seja, as associacdes de Defesa dos Interesses dos Grupos. Coelho (2008) acentua
esta perspetiva ao referir que a falta de confianca no sistema democrético, as
assimetrias no desenvolvimento social e a fragilidade das relagbes sociais néo
contribui para a proximidade dos individuos as associacoes.

O MA néo pode ser observado como uma unidade isolada, € um movimento
gue nos remete para um espago publico de discussdo, para uma perspetiva de

sociedade “alargada”, influenciada pelos acontecimentos nacionais e transnacionais, e

® Segundo informacéo da presidente da direcdo a APES, em 2018, a APES n&o se encontra
condicdes para continuar com atividade regular [Nota de campo/entrevista a 14 junho de 2018).
” Informagdes obtidas junto da APTSES expressa “O associativismo em Portugal é muito fraco .
. com a educacdo social acontece o mesmo, temos vindo a crescer o numero de
associados/as, mas efetivamente, devido talvez também as taxas de desemprego dos TSES na
sua area formativa, sdo ainda, na nossa opinido um nimero baixo” (tabela A4).
8 Informaces obtidas junto da APES expressa ter 200 associados/as no ano 2017/2018 (tabela
Ad).
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em que se destacam os contextos de mudanga econémica, social, cultural e politico
do pais.

A discusséo sobre o0 associativismo e a movimentacao de determinados grupos
requer um debate tedrico sobre o papel das associac6es no mundo globalizado, uma
vez que as organizagdes, a semelhanca da sociedade civil, “ndo estdo privadas de
ambiguidades, contradi¢des, hierarquias, conflitos e disputas de poder” (Ballestrin,
2010, p. 50). Como defendem Pereira, Samara e Godinho (2016):

O movimento associativo contemporaneo pode ser entendido como uma

realidade heterogénea, dindmica e porosa, em articulagdo com as diferentes

conjunturas e tempos historicos e com as outras entidades que se estruturam
nos campos politico, social, econdémico e cultural. Reconhece-se uma
pluralidade de sentidos e praticas que o tornam um objecto de estudo a ser
olhado de diferentes lugares, numa tentativa de o construir como multifacetado

e em constante evolugao (p.7).

Entende-se com isto, que o conhecimento teérico e metodoloégico do MA em
geral é fundamental para uma melhor compreensdo dos processos de
desenvolvimento das associacdes. Os objetivos e as multiplas configuracdes,
assumem-se, assim, como importantes estruturas no desenvolvimento integral das

sociedades.
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2. PROFISSIONALIZACAO, IDENTIDADE PROFISSIONAL E
ASSOCIATIVISMO PROFISSIONAL: CONTRIBUTOS TEORICOS
DA SOCIOLOGIA DAS PROFISSOES

Os contornos da problematica serdo contextualizados neste ponto através do
desenvolvimento de uma linha sequencial que pretende, em primeiro lugar,
compreender o impacto das movimentagdes historicas e sociopoliticas na construcao
da ES. Seguidamente, passa-se para o enquadramento da formacao profissional dos
TSES e da sua profissionalizacdo no quadro da sociologia das profissées, para no
final se enquadrar a participacdo associativa destes profissionais.

No século XX, emerge da democracia nas sociedades ocidentais novas
concec¢Bes econdmicas e sociais e com o desenvolvimento do Estado de Bem-Estar
aumenta o nivel de responsabilidade social dos governos (Martins,1996; Pérez-
Serrano, 2003; Diaz, 2006; Timoéteo, 2013). O Estado-Providéncia, a par da evolugéo
das sociedades industriais, é “caracterizado como sendo um fendmeno geral de
modernizagdo, como um produto, por um lado, da crescente diferenciagéo,
desenvolvimento e extensdo das sociedades e, por outro, como um processo de
mobilizagéo social e politica” (Mozzicafreddo, 1994, p.15).

Na andlise critica de Estanque (2006) o Estado-Providéncia ndo demorou a
mostrar marcas de exaustdo, “o periodo de acelerado crescimento econdémico, de
progresso técnico, e mesmo de euforia em torno da ideia de um desenvolvimento
irreversivel” (p.2) persistiu durante pouco tempo.

Questdes, como as tendéncias de globalizagdo do mercado de trabalho, a
liberalizagdo das fronteiras e do comércio e a inovacao informatica e tecnoldgica,
fazem sobressair “velhos” problemas sociais, como as desigualdades sociais
despertando assim, para uma nova concecdo de cidadania social. Nesta
complexidade do social, da-se entdo a necessidade de uma acdo educativa
especializada, legitimando a acdo social educativa reflexiva, contextualizada e,
potenciadora de autonomia e bem-estar (Carvalho & Baptista, 2004).

Em Portugal, a proclamacdo da Constituicdo da Republica procura introduzir
alteragcbes tendo em vista a ado¢do de modelos de Estado de Bem-Estar. A partir
deste prisma, consegue-se identificar uma nova abordagem ao trabalho com os

grupos mais vulneraveis da sociedade. Um conjunto de politicas publicas e sociais de
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forte intervencionismo estatal na producdo de bens e servicos, na valorizagdo dos
direitos humanos, na igualdade e justica social, sdo desenvolvidos como forma de
diminuir as referidas desigualdades (Timéteo, 2013).

O acompanhamento da implementacdo mundial do Estado-Providéncia verifica-
se no territério nacional, mesmo que a passos lentos e com especificidades que
Santos (1999) caracteriza como “Sociedade Providéncia” forte. Do ponto de vista
deste autor, a acdo é intercalada entre a Sociedade Civil e o Estado, entre o privado e
0 publico. Em territério nacional sdo promovidas relagbes providenciais em que 0s
beneficios sociais se concebem a partir de uma sociedade de base comunitaria. As
redes familiares e de vizinhanca constituem-se como relagcdes reciprocas de
entreajuda, acarretando riscos e despesas complementares.

A reconfiguracdo do papel do Estado traduz-se numa mudanca de paradigma
na restruturacdo das politicas publicas de protecdo social. Em grande medida e com
vista a emancipacéo dos individuos, a agdo socioeducativa evidencia um padréo de
protecdo social, abandonando-se gradualmente uma acao paternalista, de cariz mais
assistencialista, tipica do trabalho social naquela época (Hespanha, 2000).

Ja na década de 80, decorrente da adesdo a Comunidade Econdmica Europeia
(CEE), com a disponibilizacao de verbas publicas alocadas as politicas publicas, sao
criadas pelo Estado, condi¢cdes para que sejam implementadas politicas interventivas
no ambito do incentivo ao emprego e formacao profissional, sendo estas financiadas
através do Fundo Social Europeu (Mozzicafreddo, 1994). Contudo, a adesdo a CEE
ndo traz apenas aumento e novas formas de financiamento, desencadeia também a
abertura do mercado de trabalho, fronteiras e comércio, que a par com a evolugao
tecnolégica no mercado de trabalho, reconfiguram “novas” situacdes de risco, como,
excluséo social, desigualdade social e precaridade (Estanque, 2006).

Consequentemente, assiste-se ao alargamento do campo de atuacdo dos/as
trabalhadores/as sociais e exige-se uma definicdo conjunta de estratégias e a¢des que
relnam as sinergias da acao social (Martins,1996). Corroborando esta ideia, Timoteo
(2013) defende que os sistemas de protecdo e a democratizacdo das sociedades tém
sido, provavelmente, as duas principais causas de crescimento da ES, pois tém
contribuido para o aumento de um conjunto de politicas publicas e sociais, que
obrigam a reconfigurar as agdes e criar novas estratégias, que exigem a atuacao

dos/as profissionais desta area.
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E particularmente interessante perceber que estes processos de mudanca
aconteceram numa perspetiva de desenvolvimento, apoiado em grande medida no
dialogo entre os intervenientes no espaco publico e os responsaveis pela definicdo
das politicas publicas (Coelhoso, Carvalho & Mucharreira, 2018). Neste processo,
distinguem-se as instituicdes do terceiro setor que assumiram um papel importante de
sustentacdo das praticas da educacdo ndo formal e consequentemente na afirmacao
de &reas de intervencdo social, como a ES, em particular no que ao desenvolvimento
de projetos comunitarios e no alargamento de respostas a grupos socioeconémicos
mais vulneraveis (Gohn, 2016).

Este panorama da sociedade portuguesa civil € ampliado numa légica de
transformacéo social, assumindo as associacbes do terceiro setor” um papel
fundamental na acdo do Estado, colaborando no que se refere ao cumprimento das
politicas publicas, em areas como a protecéo social e emprego (Namorado, 2017). As
entidades publicas (Camaras Municipais, as Juntas de Freguesia e as Comissfes de
Protecédo de Criangas e Jovens (CPCJ), e.g) também tém aqui um papel determinante,
no sentido que desenvolvem mecanismos de promocdo e interligacdo entre a
sociedade civil e a sociedade politica (Gohn, 2016). Pode afirmar-se que a polivaléncia
da atuacdo dos/as profissionais, a diversidade de campos de intervencéo da ES, mais,
o despertar de uma consciéncia politica para a necessidade de uma intervencao
assente em bases educativas nao formais, contribuiram para o reconhecimento social
e profissional dos técnicos de ES.

No que se refere aos profissionais de ES vé-se o seu enquadramento através
do Decreto-Lei n® 304/89, de 4 de setembro. Na leitura deste normativo podemos
apreciar o alargamento das areas de acgdo dos/as profissionais de ES,
consequentemente com efeitos na profissionalizacdo deste grupo profissional em

Portugal. Através deste decreto € regulamentada a carreira do Educador Social (com
formacdo técnico-profissional), porém o/a profissional vé as suas fungbes

reconhecidas de forma analoga a outros profissionais do trabalho social, por um lado,
e é esvaziado de um conhecimento profissional de cariz pedagdgico, por outro. O que

se refere ao conteudo funcional destes profissionais é definido que estes prestam

o Segundo o Instituto Nacional de Estatisticas (INE, 2013) representam 93,4% das entidades
de economia social e 54,8% do emprego remunerado.
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“apoio técnico com caracter cultural, social e recreativo a comunidades, grupos e
individuos, em ordem a melhoria das suas condi¢gdes de vida” (ibid, anexo I).

Quanto ao reconhecimento das funcdes de técnico superior a regulacédo
coletiva aparece expressa nos Boletins do Trabalho e Emprego (BTE) de 2010. No
gue se refere ao reconhecimento da acéo deste profissional, este documento assume
uma dimensao pedagdgica que se reflete na mudanca de paradigma, passando de um
mero executor de ac¢des, numa vertente ladica, para um profissional que “concebe,
investiga, executa, articula, potencia, apoia, gere, avalia projectos e programas
assentes em redes, actores e parcerias sociais” (Boletim do Trabalho e Emprego
[BTE] n® 34/2010, de 15 de Setembro, anexo |). Através do acompanhamento dos
“processos de socializagéo e inser¢éo das pessoas reforcando as suas competéncias
pessoais, sociais e profissionais” (ibid).

O periodo de tempo compreendido entre o final dos/as primeiros/as
diplomados/as e a regulagdo legislativa € marcado pela acdo dos técnicos e das
associacoes dos profissionais TSES, nomeadamente, diligéncias e acdes de
autorregulacdo profissional, definicdo da dimensdo estatutdria de uma das
associacdes dos profissionais (APTSES), através do trabalho desenvolvido para a
construcdo do cédigo de ética; a elaboracdo da regulamentacdo coletiva entre a
Confederacdo Nacional das Instituicdes de Solidariedade (CNIS) e a Unido das
Misericordias Portuguesas (UMP); e, a preocupacdo com a producdo e transferéncia
de conhecimento cientifico (APTSES, 2018).

Como nota assinalamos que, do ponto de vista legal, as duas associacdes que
representam os/as TSES sdo Associacdes Profissionais de Direito Privado (APDP) e
ndo reinem o estatuto de Associacao Profissional Publica (AP). Na pesquisa realizada
ndo identificamos investigacdes que abordassem as questBes da profissionalizagcdo
das APDP relativas a este grupo profissional. Relativamente as associa¢fes dos
profissionais TSES em Portugal, a APTSES foi criada com o propdsito de ser “uma
entidade reguladora da profissdo, uma Pré-Ordem Profissional” (Azevedo, 2013, p.6),
por esse motivo trazemos também as AP para a discussao.

Teoricamente, os trabalhos desenvolvidos em torno das profissbes tém
aprofundado o conhecimento sobre o poder profissional, a delimitacdo de campos
profissionais especificos e a importancia da afirmacgéo profissional nos processos de

profissionalizac&o dos diferentes grupos profissionais.
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No ambito do funcionalismo, em 1933, Carr-Saunders e Wilson j& apontavam
como caminho para a profissionalizacéo a criacdo de associacdes profissionais, a par
com a distingdo da especificacdo dos servigcos prestados e formacado especializada. A
profisséo era considerada com base em requisitos como a especializacdo dos servicos
com vista a crescente satisfacdo dos clientes e a formacgao cientifica especifica como
forma de obtencdo de uma cultura profissional (Rodrigues, 2002). As profissdes
apresentam-se nesta corrente como coletivos de partilha de “identidade, valores,
linguagem e um estatuto adquirido para toda a vida; tém poder de controlo sobre si e
0s seus membros, sobre a seleccdo e admissdo de novos membros, bem como sobre
a formacao requerida” (idib, p.10). Esta abordagem relaciona o reconhecimento dos
privilégios profissionais, e das condi¢des estruturais com a capacidade e necessidade
de autorregulacdo intrinseca aos processos de profissionalizagdo, assim como,
desenvolvimento das profissdes independentemente das mudancgas sociais (Almeida,
2011).

A proposta alternativa a abordagem funcionalista foi trazida por Hughes (1960)
ao posicionar-se epistemoldgica e teoricamente na abordagem interacionista. Hughes
da primazia a construcdo social dos grupos profissionais em detrimento da definicdo
de profisséo e incide os seus estudos sobre a legitimacédo das ocupacgdes (profissdes)
especializadas. Tendo em conta que as aprendizagens e especificidades do
profissional ndo se constroem somente por via cientifica, mas pelo contexto de
socializacao, a proposta do autor supracitado atribui significado a pratica profissional
(Roldéo, Figueiredo, Campos & Luis, 2009).

Almeida (2010) explica que na perspetiva de Hughes, a habilitagdo normativa
para o0 exercicio da profissédo é o que determina a funcdo social desses grupos e a
distribuicdo de funcbes e valoracdes entre os membros dos grupos € apoiada nas
nogdes de licengca e mandato. A licenga é a autorizacao legal ao exercicio da profissdo
e 0 mandato obriga a uma funcdo especifica. Percebemos que o que estad em causa
ndo sdo os privilégios nem as suas condigbes enquanto profissionais, mas sim as
suas interacbes e conflitos na disputa pelos meios e recursos existentes. Nesta
perspetiva sdo teodrica e analiticamente relevantes os processos e dindmicas de
reivindicagdo, competitividade e transformagdo ao nivel do campo profissional e
politico (Almeida, 2010). Freire (2004) e Gongalves (2007) referem que no quadro
desta corrente, devido a diversidade de individuos nos grupos que gera conflitualidade

interna, fazendo com que as profissGes sejam percecionadas como mutaveis. Nao se
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considera por isso o0 processo de profissionalizagdo dos grupos profissionais como
uma linha de sentido Unico ascendente, uma vez que aos processos de
profissionalizagdo podem corresponder avangos e recuos.

Segundo Dubar e Tripier (2003), a analise das profissdes no ambito desta
abordagem assenta em quatro principios bésicos: i) 0s processos de interacdo
direcionam e auto-organizam os grupos profissionais e a sua atividade (autonomia e
concorréncia); ii) a construcéo de identidade profissional € um processo realizado ao
longo da vida profissional; iii) os processos de interacdo profissional correlacionam-se
com os percursos de vida de cada profissional e com o0 contexto envolvente; iv) o
léxico proprio da profissdo, assim como, a protecdo legal especifica ajuda ao
reconhecimento social dos profissionais (Dubar & Tripier 2003).

Posterior as duas correntes referidas, a abordagem neo-weberiana retoma do
pensamento de Weber (citado por Almeida, 2011) sobretudo no que diz respeito ao
poder e as relagbes de poder nas profissées. No &mbito desta corrente, Larson (1977)
considera que a especializacéo e burocracia na profissdo sdo formas complementares
de organizacao e controle sobre trabalho. A atividade profissional é orientada para os
servicos prestados aos individuos e visa o lucro, ou seja, a acdo profissional
enquadra-se numa racionalidade econdmica, sendo abordada a “profissdo” como,
forma de organizacdo social do trabalho, prestigio na prestacdo dos servicos,
autonomia profissional, status das profiss6es, conduta ética, entre outras (ibid).

Mais recentemente, reintegrando alguns aspetos tedrico-metodoldgicos
desenvolvidos no ambito das abordagens funcionalistas e interacionistas, a proposta
tedrica de Abbott (1998) ajuda a clarificar a complexidade e diversidade que compdem
as profissdes. Este autor centra-se no poder e autoridade legal das profissdes, pois
valoriza as competéncias e a forma como o0s grupos se inserem no mercado de
trabalho, isto é, concebe e discute o posicionamento dos grupos profissionais partindo
do que a jurisdicdo profissional lhes concede em termos de privilégios que permitem
manter a concorréncia com outras profissbes similares (Abbott, 1988; Gongcalves,
2007).

Os tracos constituintes de profissdo para Abbott (1988) sdo definidos a partir da
andlise das semelhancas e diferencas da estrutura formal e informal e de como a
jurisdicdo influéncia estas estruturas. Nesta proposta tedrica sdo considerados trés
niveis. No primeiro vé-se explicito o carater legal de constituicdo e manutencdo

juridica, revista nas normas e regulamentos que norteiam os grupos profissionais, bem
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como no carater formal da sua comunicagdo. O segundo é marcado pelas mudancas
internas resultantes das variacfes sistémicas, alteracdes ao nivel do poder e
legitimidade da profissdo e, também pela dindmica, uma vez que abrange uma
diversidade de atores, como, os profissionais, o0s clientes e as interagdes entre estes.
No ultimo, situam-se as mudancas advindas das for¢as externas e fatores extrinsecos
ao grupo, como a evolucao tecnoldgica, a difusdo dos media e 0 desenvolvimento do
conhecimento profissional através da ciéncia e de pesquisas tedricas e conceituais.
Para Rodrigues (2002) sem as diferencas internas ndo é possivel observar os
processos formais e informais das profissdes.

Em suma, a diferenca entre as abordagens é que na funcionalista a profissao é
construida através de principios cientificos, avaliada por um conjunto de
especificidades definidas a priori e foca-se na observagéo dos privilégios profissionais
e contextos estruturais. Isto é, através da socializagdo entre membros € conferido aos
grupos profissionais uma homogeneidade, concedendo-lhes a mesma identidade, os
mesmos interesses e valores. Por sua vez, os interacionistas veem as profissdes
como espacgos heterogéneos, considerando que dentro do mesmo grupo podem
coexistir individuos com diferentes identidades e interesses, resultantes de diferentes
tipos de formacgédo, de interacbes sociais e trajetorias profissionais. Também nesta
abordagem, através da perspetiva de Dubar e Tripier (2003) vé reforcada a ideia de
avancos e recuos dos processos de profissionalizacdo, quer por influéncia da relagédo
entre o0 percurso pessoal e profissional, quer pelos contextos onde estes se
movimentam. Ja a abordagem neo-weberiana centra-se na dimensé&o das rela¢des de
poder dos grupos profissionais, ao nivel social, econémico e politico. Igualmente, é
trazida a dimensdo do reconhecimento social e legal das profissbes através da forma
Como 0s seus membros se movimentam que se vem a conjugar com a dimens&o das
relacdes de poder referidas a quando a perspetiva de Weber (ibid).

Considerando as fung¢@es atribuidas as AP cabe a estas estruturas a funcéo de
garantir a autonomia profissional e a autorregulacdo das profissdes, sendo
especificado pela abordagem funcionalista o dever de ser a sociedade civil a legitimar
as profissbes, quer pelo reconhecimento da sua funcdo social, quer pelo
reconhecimento da prestacédo dos servicos dos profissionais. Salienta-se, que este
reconhecimento € atingido através do exercicio das competéncias que exigem um
comprometimento por parte dos grupos profissionais numa “obrigacdo” de

especializacdo continua e aumento dos niveis formativos (Rodrigues, 2002). Pode-se
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dizer que, o empoderamento desse saber técnico-cientifico, mais o servico que
prestam a sociedade, tornam o0s grupos profissionais imprescindiveis socialmente
(Gongalves, 2007). Para Rodrigues (2002) estes dois elementos reforcam, nos grupos
profissionais, a autossuficiéncia. O elevado nivel de autonomia e o controlo sobre os
seus atos faz destes um nucleo de partilha de valores, identidade, linguagem e
estatuto.

Rodrigues (2002) ao apresentar o papel das AP, parece retomar a discussao
de Larson (1977) sobre a racionalidade econdmica, a qual se vé acrescentar a
dimensdo da regulagdo social da profissdo, no que se refere a luta pelo
reconhecimento profissional e na defesa dos ideais do grupo profissional. Freire
(2004) aproxima-se desta ideia ao identificar que nas func¢des e papéis das AP estdo
acbes como:

regulagdo econOmica do exercicio de certas atividades profissionais; nos

impactos sociais que geram sobre a procura; nas influéncias que exercem

sobre as instituicdes de formacado; na acdo sobre a construcdo de identidades
profissionais e, em certos casos, na consagracdo de areas de jurisdicdo

atribuidas e garantidas pelo Estado (ibid, p.2)

A racionalidade econdmica surge entdo em destaque, pela pluralidade de
papéis das AP, como explicita Almeida (2010) os “efeitos econdmicos das praticas
monopolistas das associacdes profissionais langaram as primeiras davidas acerca da
bondade do modelo profissional e dos beneficios do profissionalismo” (ibid, p.122).
Afirmando-se assim, a racionalidade econémica como potenciadora de grupos
competitivos e monopolizadores, que por sua vez impulsionam outros grupos
profissionais no que diz respeito a acessos e oportunidades sociais ou econémicas
(ibid).

Numa escala individual, cada profissional desenvolve estratégias e
capacidades que lhe concede privilégios (Rodrigues, 2002). No entanto, € através das
estruturas coletivas, que o/a profissional vé regulado a promoc¢éo dos seus interesses
profissionais, principalmente, nos aspetos formais referentes a implementacdo dos
sistemas de regras e prescricdes normativas por via do cédigo de ética e deontologia
e dos mecanismos disciplinares neles previstos (Freire, 2004; Almeida, 2010, 2013).
Assim, as AP séo identificadas como entidades que asseguram a regulacdo das

praticas e das condi¢gbes do exercicio profissional, assumindo-se como instancias de
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mediacdo de interesses, de legitimacdo social e profissional, de integracdo e de
controlo social (Freire, 2004; Almeida, 2010, 2013).

O estudo pioneiro coordenado por Freire (2004), numa abordagem extensiva
sobre o0 associativismo profissional em Portugal, refere as AP como microssistemas de
poder. O seu estudo contribui para a reflexdo sobre a complexidade da acdo dos
orgaos intermédios (direcdo e odrgdos sociais) por poderem integrar formatos de
disputa e manutencdo do poder, de controlo das reclamacdes e exigéncias dos
associados. Igualmente, nas assembleias gerais de associados, s6 é posta a
discussdo questdes relacionadas com a eficiéncia e abrangéncia ao nivel territorial
dos servicos prestados, e sdo deixadas de fora questdes relacionadas com o direito de
cidadania e contribuicdo na definicdo da linha condutora da a¢do organizacional (ibid).

O entendimento das AP enquanto entidade reguladora e entidade de
supervisdo do cumprimento da deontologia profissional € reforcada por Rego (2017),
gue, todavia, numa analise critica a agdo das AP, assinala que a adogdo de um
formato associativo que incorpore todos os profissionais tende as AP a tornarem-se
estruturas/nacleos fechados, com profissionais sem especificidades e passiveis de
serem controlados por grupos de pressao.

Ao considerar conjuntamente os contributos de Freire (2004) e Rego (2017)
podemos compreender a participacdo associativa a partir de diferentes prismas, no
entanto, o controlo e autonomia parecem ser o que mais se destaca. Ora vejamos, a
existéncia de assembleias condicionadas, suscita a ideia de controlo, conduzindo por
uma dindmica em que a direcdo subordina os associados aos seus ideais e a uma
dependéncia hierarquica que pode configurar o campo profissional. Mais, neste
cenario podemos conjeturar um dominio sobre o mercado de trabalho e até de
estratificacéo social (Almeida, 2011).

A identidade profissional € outro dos focos dos estudos que analisam as
transformacgdes sociais e profissionais. Na abordagem interacionista a construcdo de
identidade implica os individuos na construcdo da sua prépria identidade, identidade
essa, que se afirma como a base do reconhecimento social em comunh&o com um
conjunto de valores e crengas. E, em que se assume COmMO um processo em que a
valorizacdo, o reconhecimento, a confirmagéo ou a reprovacdo do outro tém impacto
nas representacdes intrinsecas (subjetivas) e extrinsecas (objetivas) das
configuracdes identitarias que assumimos. Esses impactos sdo tanto ao nivel da

concecdo que o proprio faz de si, a que os outros fazem em relacdo a si e, em que 0
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reconhecimento do outro tem impacto sobre as configuracdes identitarias individuais
(Dubar, 2000).

Assim, pode-se dizer que a construcao da identidade € um processo bilateral,
continuo de formacgédo e de transformacdes que articula semelhancas e diferencas,
essa construcdo realiza-se atravées das multiplas pertencas do individuo e é
influenciada pelas identidades coletivas. A socializagéo é parte integrante do processo
de construgado de uma identidade, pela capacidade de produzir o ‘agir comunicacional’
verificavel nas relagfes entre os individuos (Dubar, 2000; Ennes & Marcon, 2014).

Como ja apreciado a construgdo do percurso profissional edifica-se por
sistemas tipificados, como, a regulagéo social e econdémica, as hormas e condutas, as
influéncias da formacdo e percursos pessoais e profissionais, 0 sentimento de
pertenca entre outras. S0 estes mesmos sistemas, que mesmo que ambivalentes,
suportam identidade pessoal e mobilizam os individuos. Segundo Dubar (2000) a
identidade profissional é dissociavel das competéncias profissionais e escolas de
formacdo. Este autor d4 enfoque aos acessos ao poder, ao investimento do individuo
na sua profissao (dentro e fora do contexto de trabalho) e tem em conta as influéncias
multiplas na construgdo de condutas, normas e valores.

O autor considera que “estas interac¢des, que assumem a maior parte das
vezes a forma de conflitos, ocorrem mudangas, avancos, redefinindo-se novas
posicoes e relacdes dentro do grupo e fora dele, que séo parte fundamental nos
processos de profissionalizagdo” (ibid,p.19). Revelando-se este inter-relacionamento
profissional numa unidade complexa de aprendizagem, na qual a identidade
profissional esta associada ao sentimento de pertenca (ibid).

Aos associar 0 sentimento de pertenga aos estudos dos grupos profissionais,
Ennes e Marcon (2014) propdem ser considerado: i) 0 modo como o grupo se articula;
ii) 0 que leva os individuos a pertencerem a tais grupos, motivacdes e desafios; iii) as
interagBes entre os individuos, o que os regula ao nivel moral e normativo; e iv) 0s
contextos historicos e sociais que contribuem para a sua formagdo. Se nos
debrucarmos sobre a o ponto “ii) 0 que leva os individuos a pertencerem a tais grupos,
motivagoes e desafios” pode ganhar forga a ideia de beneficios, regulagao profissional
e estatuto social alcancado através da profissao.

Concluindo, a literatura cientifica aponta para fatores instrumentais e fatores
altruistas como motivacdo para a adesao associativa. Conjuga perfis profissionais com

trajetdrias profissionais e pessoais, nos quais 0s processos profissionais se constroem
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com base no significado que os profissionais adquirem socialmente. Este significado, é
adquirido através da importancia que outros profissionais lhe atribuem, sofrendo
influéncias variadas das redes de relacdes (pessoais, interpessoais, culturais, éticas
ou ideoldgicas), quer seja por via profissional, formativa ou cientifica. Deste modo, as
AP assumem um papel essencial na regulacdo econdémica e social da profissdo, no
reconhecimento e defesa da profissdo e dos profissionais. E a representatividade de
um grupo profissional carece mais do que de homogeneidade na formacao, na acéo,
no modelo associativa e no estatuto, os profissionais carece também, de espagos de
partilha, dialogo e decisdo entre profissionais e de decisdes partiihadas e
fundamentadas.

No entanto, as associagdes dos profissionais de ES referenciam a necessidade
de constituicdo de uma ordem profissional que se apresenta como fundamental para a
construcdo de uma identidade coletiva e de afirmacdo identitaria (Baptista, 2013;
Azevedo, 2013, 2017). Talvez se possa afirmar que, de forma global, os profissionais
de ES sao considerados “uma coletividade, pouca unificada e pouco amadurecida”
(ibid, 2013, p.6), da mesma forma que parecem ndo assumir praticas associativas de
alta intensidade. Pois de acordo com informacdes obtidas junto das duas associa¢bes
gue representam os profissionais de ES, estas apresentam um numero reduzido de
associados/as.

Segundo Cristévao e Miranda (2006), numa visdo democratica da sociedade e
na acecdo de um sujeito participativo, as associacfes emergem das necessidades e
recriam novas formas de cidadania, apoiada em conceitos como empowerment, poder
popular e acdo local. Assim como, a existéncia de associacfes do setor cooperativo e
social em contexto do desenvolvimento local, colmata a falta de equidade e
desigualdades sociais do setor, como se verifica em Portugal (Namorado, 2017).

Seja qual for o cariz associativo (popular, sindical ou partidario) as associacdes
revelam a agdo e movimentos da sociedade civil e representam espacos privilegiados
de didlogos cooperativos e participativos (Carlos & Silva, 2006), apresentam ainda,
uma dimenséo institucional representativa dos interesses, identidades e orientacdes
normativas (Veiga, 2005). A acédo das associagdes releva uma dimensao cooperativa
que envolve democracia, liberdade e autonomia (Namorado, 2017). S&o também
apontadas as dimensfes civicas e de aprendizagens (Ferreira, 2008), pois as

associacdes proximas do cidadao demonstram efeitos democraticos na transformacao
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da consciéncia social e na forma como os individuos defendem os problemas e
interesses da sua comunidade (Veiga, 2005).

Nesta perspetiva a discusséao relativa a participagdo associativa parece ganhar
interesse e tornando-se fundamental questionar a complexidade que parece existir

guanto a participagéo associativa dos profissionais em questéo.
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CAPITULO 1: (RETROSPETIVA DE UM) PERCURSO DE
AFIRMACAO PROFISSIONAL

1.1. Portugal, um percurso evolutivo da ES: marcadores

nacionais, formacao e profissionalizacao

Os principios da ES alicercam-se nos direitos humanos, na justica social e na
equidade, e Portugal apresenta evidéncias da intervencdo socioeducativa identificada
neste quadro de referéncias. Porém, ressalva-se que nem sempre foram expressas
como tal, no sentido em que no territdério nacional existiram movimentos populares,
acoes estruturadas e edificados que deram resposta as politicas vigentes na época,
mas que ndo foram enquadrados no quadro referencial da ES. Numa abordagem
historica e sociopolitica vé-se a profissionalizacdo dos/as Educadores/as Sociais e
TSES s6 apos 1962, periodo em que se encontram registos enquanto campo do saber
tedrico e pratico. Campo este, demarcado por via da formacdo e da profisséo,
sustentada num percurso de diversos atos legislativos.

Com o fim da monarquia e implantacdo de um novo regime (o republicano) uma
das franjas populacionais em que se refletiu mais a instabilidade generalizada do pais
foram as criancas e jovens. Fazendo com que neste periodo se comecgasse a tomar
consciéncia de necessidade da reflexdo sobre a evolucdo da sociedade, sobre a
delinquéncia e as causas/efeitos da reintegracédo social (Delgado, Lopes & Oliveira,
2014). Houve neste periodo mudancas a salientar no paradigma da intervencdo. No

ambito da delinquéncia juvenil*

, em 1901, foram implementadas novas medidas nas
Casas e Colonias Correcionais’*. O conceito de correcdo foi substituido por
reeducacéo e, perseguia-se esse objetivo tendo em vista a autonomia e “recuperagao”
dos jovens para a sua reentrada na sociedade (Martins, 1996; Delgado et al, 2014).
Um ponto de destaque é a forma como atuavam sobre os comportamentos de delito e

antissociais, segundo Delgado et al. (2014) recorriam a pedagogia por intermédio da

1% Estruturada segundo dois modelos: a Colénia Agricola de Mettray, em Franca e a Escola de
Ruysselede, na Bélgica.

' Em matéria legislativa, desde dltimo terco do século XIX que se seguia a propensdo de
diferenciagéo judicial entre adultos e criangas. Estas Casas e Colonias, a Casa de Detencao e
Correcao em Lisboa (a primeira em 1871) e a Col6nia Agricola Correcional em Vila Fernando
(abriu em 1895) numa uma primeira fase apresentavam medidas com carater punitivo.
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disciplina e ensino profissional, ou seja, vai de encontro a perspetiva de Petrus (1997)
de aquisicdo de competéncias sociais através da assimilacdo de normas, valores e da
socializagao.

No ambito da educacéo popular, assiste-se a abertura de novos espagos como
a Sociedade de Educacdo Social (Portaria n° 56/1911, de 10 de marco) ** e
Universidade Popular Portuguesa dirigida a classe operéria, que no plano de estudos,
reflete as evidéncias da importancia da ES na instrucdo de unidades formativas
formais e néo formais, com metodologias de aprendizagem através de conferéncias,
licdes e congressos (Decreto-Lei n° 5781/1919, de 10 de Maio)*®. Apostava-se na
formacdo ao longo da vida, embora tendo na sua génese o intuito de modelagéo
politica e moral, caracteristica do pensamento da época. Os principios da ES séo
identificados através da planificagdo das aprendizagens, que eram realizadas atraves
das experiéncias de vida, com diversidade de metodologias, apoiadas na partilha de
conhecimentos e num vasto plano curricular com areas diversificadas (Decreto-Lei n°®
5781/1919, de 10 de Maio; Martins, 1996). Este ambiente de consciéncia coletiva abriu
espaco para a reflexdo sobre os conhecimentos do quotidiano e o debate sobre os
reais problemas sociais, neste sentido salienta-se a criacdo da revista “Educacéo

Social: revista de Pedagogia e Sociologia™*

que abordava estas questoes.

O periodo entre 1926 e 1956 é marcado pela intervencédo da Igreja e a sua
influéncia e dominacdo no contexto nacional. Ha uma submissdo dos modelos de
governacdo ao poder religioso e uma interligacdo estreita com a direcédo politica do
regime, comprovada pela agdo missionaria na formacao das “mulheres da nagao”
revista na acdo da Obra das Maes pela Educacdo Nacional (OMEN) e a Mocidade

Portuguesa (Santos, 2012).

' Fundada por influéncia da implantacdo da Republica dava resposta pedagégica, diurna e
noturna, a criancas e adultos de ambos o0s sexos; contemplava bibliotecas e gabinetes de
leitura para os soOcios e alunos, promovia palestras e conferéncias educativas, dinamizava
grupos draméticos e musicais, bem como promovia divertimentos e melhoramentos locais e
criou um corpo de Bombeiros Voluntérios (Martins, 1996).

'3 Com um duplo exercicio, programético e pratico tipico do movimento da Educac&o Nova, tem
influéncia do movimento da Universidade Populares de Franca, preservando relagcdes com o
Bureau International d'Education, a Ligue International pour L'Education Nouvelle e o Bureau
International du Travail (Martins, 1996).

YA revista era editada pela Empresa Literaria Fluminense sob a direcdo de Adolfo Lima. Pode-
se consultar-se na Biblioteca Nacional de Portugal. O nimero 1 saiu em janeiro 1924,
Composta por 92 nimeros extingue-se em 1927 por falta de apoio governamental.
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O desenvolvimento da agéo da ES no periodo da ditadura viu a sua concecao
fundida com a do Servico Social, que integrava os valores de cariz moral e do
voluntarismo, em que o patriarcado, 0 paternalismo, o assistencialismo e o
colonialismo se destacavam e o trabalho social sofria influéncias de cariz religioso o
reconhecimento do cristianismo pelo Estado Novo (ibid).

Numa vertente de solidariedade cristd, decorrente do objetivo do Estado em
criar especialidades formativas no ambito do curso de servi¢o social, que ajudassem a
“modelar” as préximas geragoes, em julho de 1956, para dar resposta a algumas
guestdes sdo criadas escolas de preparagéo de agentes de agéo social, ha provincia
de Angola, e regista-se um percurso legislativo nesse campo, que a tabela seguinte

procura sintetizar.

Tabela 1.
Quadro legislativo de aprovacéo do primeiro curso de Educadores Sociais

Legislacdo Processo

Decreto-Lei n° Altera a legislagédo de 1939, tendo especialmente em vista a
40678/56 de 10 de julho | formacéo de assistentes sociais, assistentes familiares e monitoras
familiares.

Decreto-Lei n° 4159/62 L . " . .
de 18 de janeiro Aprova e regula a criagéo de Institutos de educacéo e servigo social

Aprova os programas dos cursos de servico social, de educadores
Portaria n°® 19091/62 de | sociais, de educadores de infancia, de monitores de familia e de

26 de marco monitores de infancia™®
Decreto-Lei n®
44774/62 de 06 de Regula a admissao a matricula e estabelece a creditacéo referente
dezembro a outras formacdes ja realizadas e/ou trabalho efetivo na profissédo

Fontes: Decreto-Lei n°® 40678/56 de 10 de julho, Decreto-Lei n® 4159/62 de 18 de janeiro,
Portaria n® 19091/62 de 26 de marco, Decreto-Lei n® 44774/62 de 06 de dezembro

Em janeiro de 1962, vé-se a Pedagogia Social (PS) ser interligada a afirmacao
da prética profissional da ES, ao ser incluida numa das cinco especializa¢cdes do
Servico Social. Este curso tinha a duracdo de dois anos e pela primeira vez temos
evidéncias da existéncia de Educadores/as Sociais no ambito do trabalho social. A sua
acao era destinada a promocdo humana e social dos individuos e das familias, em
especial através da instrucdo e realizacao de atividades sociais de caracter educativo

e recreativo. E a mesma portaria reforca que devido a complexidade da agéo dos/as

!> Previstos no Decreto n.° 44159/62 de 18 de janeiro
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Educadores/as Sociais, 0 curso apresenta trés especializa¢des: familia, juventude e
instituicoes.

Nos anos que se seguiram, a ES progrediu nesta proximidade entre as
ciéncias da educacdo e as ciéncias sociais. O saber epistemolégico da PS evidencia-
se e torna-se a base do trabalho social destes profissionais, onde se salienta o
trabalho dificil na criacdo e definicho de campos de atuacdo especificos e na
valorizacao do perfil do técnico (Canastra, 2011).

A década de 70 constitui-se como um ponto de viragem face a prote¢éo social
com “a reestruturagdo profunda das politicas de protecdo social, a introdugcédo de
novas filosofias de intervencdo assistencial relacionadas com os novos papéis do
Estado e as novas concegdes de cidadania social’ (Hespanha, 2000, p.127). Estes
fatores potenciam alteragBes na pratica da ES em fung¢é@o dos objetivos do sistema
politico, pois se anteriormente a sua agdo era influenciada pela ordem social, pelo
culto do nacionalismo e pelos simbolos do Estado Novo, no final deste periodo passa
a ser uma atividade socioeducativa com objetivos politicos e ideoldgicos democraticos,
numa dimenséo de educacgéo integral dos cidaddos nas ideias da democracia e da
cidadania plena (ibid).

Apo6s 1974, como anteriormente se referiu, verificou-se o reaparecimento das
ciéncias humanas em Portugal e o desenvolvimento de investigacdo na area das
ciéncias da educagdo (Amado & Boavida, 2008). A afirmagéo e trabalho das ciéncias
sociais e da educacédo contribuiram para o aumento das preocupacdes e exigéncia de
busca de solucdes relativamente as situacbes de vulnerabilidade e precariedade
social, assinalando-se a dificuldade de respostas do Estado Providéncia e a
necessidade de definir novas formas de intervencdo que fossem alternativas aos
modelos tradicionais de caracter assistencialista. Este processo, vem aproximar a ES
do trabalho social e defini-la, segundo alguns autores, como area das ciéncias sociais
(Petrus, 1997; Carvalho & Baptista, 2004; Timoéteo & Bertdo, 2012).

Em 1975 a erradicacdo da pobreza e a luta contra a exclusdo social assumem-
se como um desafio primordial e € definido o primeiro Programa Europeu de Luta
Contra a Pobreza com a injecdo de fundos sociais especificos (Felix, 2013; Heleno,
2015), que assentava numa logica de exercicio dos direitos de cidadania social,
redistribuicdo e atribuicdo de recursos para a garantia dos direitos sociais e justica

social.
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Como anteriormente referimos, a partir da década de 80, especialmente pela
adesdo a CEE o pais tem finalmente condigbes para a implementacdo de politicas
interventivas no ambito da ac&o social. A expansédo da economia portuguesa, a
alteracéo do paradigma da protecdo social e a emergéncia de novas respostas sociais
deixa de se coadunar com acoOes/intervengdes sustentadas num paradigma
assistencialista (Mozzicafreddo, 1994). A abordagem sociopedagdgica comeca a
afirmar-se numa premissa de compromisso entre os intervenientes e do processo de
interveng@o no agir em consciéncia, antecipando as consequéncias e perspetiva do
trabalho social numa dimensao humanista e humanizadora (Estanque, 2006).

No ambito da formacdo em ES em Portugal é criado o primeiro curso que
confere o diploma de ES™ ao nivel do ensino secundério, que durante décadas foi a
figura representativa da ES em Portugal. Este curso vem trazer uma componente
cientifica e de formacgéo tecnolodgica solida a um novo campo pedagdgico, o da ES
(Portaria n® 1017/81, de 25 de novembro). Contudo, este/a profissional estava limitado
ao desenvolvimento de atividades ludicas, revisto na figura de educadores/as de rua,
monitores de tempos livres ou ocupacionais e assumia a denominacdo genérica de
Educador Social. Consequentemente, da-se o aparecimento dos primeiros estudos
(Costa, Silva, Pereirinha & Matos,1985) com o enfoque nos fenémenos que dao
origem a novas formas de olhar a pobreza. Estes estudos revelam-se importantes
porque potenciam uma consciencializacdo coletiva (dirigentes politicos, técnicos e
opinido publica) e fomentam a necessidade de proximidade as comunidades, da
criacdo de contextos que valorizem do envolvimento das/os cidadas/os nas agdes da
sociedade civil (Heleno, 2015), assim como, uma maior intervengdo no apoio social
(Decreto-Lei n° 304/89, de 4 de setembro). E entdo no dltimo trimestre de 1989 criada
a carreira de Educador Social, baseada em planos e programas de acdo de educagéo
social e familiar. Desta forma, vé-se reconhecida pela segunda vez, ao nivel legislativo
a ES “cuja acgao se reputa cada vez de maior relevancia para a promogao das
familias e para o desenvolvimento das comunidades, rurais e urbanas” (ibid, artigo 2°).
A revisdo de carreira atraves do Despacho Normativo n® 3/86, de 7 de janeiro
reconhece 0s cursos como habilitacdo suficiente para nomeacao de carreiras técnico-

profissionais na funcéio publica (nivel 4').

* Ao abrigo do decreto de lei que regulamenta “experiéncias pedagdgicas” e considera-se
incluido em “ensaios de novos métodos didaticos”.
ol Correspondia a curso técnico profissional, 3 anos de formacéo.
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Nos processos formativos (PF) e profissionais (PP), salienta-se a
implementacdo do curso de educador social em regime de experiéncia pedagdgica
com nivel do 10.°, 11.° e 12.° ano de escolaridade, quanto ao reconhecimento de
carreira de educador social esta acontece em 1986, sendo definidas as fungbes deste

profissional em 1989.

Tabela 2
Marcos legislativos relativos a profissao de Educador/a Social (1981-1989)

Legislacdo Finalidade

Implementa o curso de educador social em trés escolas (uma publica
e duas privadas): Escola Secundaria de D. Luis de Castro, em

Portaria Braga18 e nas Escolas de Formacéo Social e Rural de Lamego e de
n°1017/81 de | Leiria
25 de
novembro Forma individuos para desempenhar fungdes especificas em
PF programas de ES e familiar e para o desenvolvimento das

comunidades rurais e urbanas.
Portaria n® Extingue o curso técnico-profissional de ES, no ano letivo de
258/83, de 7 | 1982/1983, na Escola Secundéria de D. Luis de Castro em Braga, e

de Marc¢o 0 12.° ano, via profissionalizante.
Despacho . " S . .
.~ | Reconhece carreiras técnico-profissionais do educador social, nivel
Normativo n 4
3/86, de 7 de ’
Janeiro

Define a carreira profissional para os diplomados do curso de ES e
reconhece a formacao de técnico-profissional, de (Decreto-lei 304/89,
Decreto-Lei Artigo 1.°, alinea 2)
n°304/89 de
4 de Setembro

PP

“Prestar apoio técnico com caracter cultural, social e recreativo a
comunidades, grupos e individuos, em ordem & melhoria das suas
condicdes de vida” (Decreto-lei 304/89, Artigo 2.°).

Fontes: Portaria n® 1017/81" de 25 de novembro; Portaria n® 258/83, de 7 de Marco,
Despacho Normativo n° 3/86, de 7 de Janeiro; Decreto-Lei n°® 304/89 de 4 de Setembro.

Como podemos ver, até ao momento, tem sido tarefa &rdua a explicagdo do
desenvolvimento politico a par com as necessidades crescentes de uma intervengao
no ambito da ES e desenvolvimento desta enquanto area profissional. Pois “uma coisa
é falar da “profissdo” do ES, outra é quando nos referimos & “pratica educativa e
social” (ou socioeducativa), onde trabalham tanto os/as Educadores/as Sociais como

outros profissionais de educagao e/ou do social’ (Canastra, 2011, p.21). Subentende-

' Extinta a Obra das Maes pela Educacdo Nacional e entra em funcionamento a Escola
Secundaria de D. Luis de Castro com o curso geral dos liceus e o curso geral de educadores
rurais.

¥ Ao abrigo da experiéncia pedagégica.
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se, a necessidade em se destrincar a concecgdo de ES enquanto espacgo de educacdo
comum a varias areas do saber e educagédo social como profissdo habilitada por via
escolar (ibid).

E de notar que nos finais do século XX e inicio do século XXI Portugal recebeu
um reforco de contribui¢cdes financeiras dos Fundos Estruturais para a melhoria de
oportunidades de acesso a Educacéo, ao Emprego, a Cultura, a Ciéncia e as Novas
Tecnologias através dos Quadros Comunitarios de Apoio®, por via do financiamento
da Unido Europeia, com vista ao combate a excluséo social e pobreza, no sentido da
reducdo das desigualdades e a intervencéo na area da pobreza (Mozzicafreddo, 2010;
Heleno, 2015). E também criado o regime de universalidade no acesso a educagéo e
€ aprovada a Lei de Bases do Sistema Educativo (1986) e veem-se definidos os
critérios orientadores do funcionamento e estruturacdo dos cursos (Decreto-Lei n°
46/86, de 14 de outubro). Regista-se neste periodo o surgimento dos primeiros cursos
na area das ciéncias da educacao (em 1987/88), nomeadamente a criagdo de cursos
de nivel superior em ES.

Assiste-se ao desenvolvimento de uma nova consciéncia pedagdgica, com
recurso as ciéncias da educacao, a PS e as ciéncias do comportamento com vista a
transformar as relagdes humanas (Amado & Boavida, 2008; Coelhoso, Carvalho &
Mucharreira, 2018). Neste paradigma difundem-se os cursos de nivel superior em ES
e em 1989 é implementado o primeiro curso, com titularidade do grau de bacharelato
(Portaria n.° 943/89, de 21 de outubro). Sendo incorporados 0s cursos bietapicos,
agora conferentes do grau de licenciatura, pela Portaria n® 495/99 de 12 de julho®

O reconhecimento da ES e dos/as seus/suas profissionais é elevado pelo
investimento feito na formag&o superior. Anteriormente através dos cursos técnico-
profissionais os/as Educadores/as Sociais eram considerados/as monitores e
dinamizavam atividades ludicas sem qualquer poder de decisdo no que se refere ao
acompanhamento de casos. Neste periodo desenvolvem-se um conjunto de esforgos,
como particular relevancia o desenvolvimento da componente formativa, que deram

uma perspetiva teorica as areas da Pedagogia Social e potenciaram a intervencao e

22 QCA 1 (1989-1993), QCA Il (1994-1999) e 0 QCA IIl (2000-2006).

*! A primeira foi a Escola Superior de Educacéo de Santarém, em 1999, seguindo-se a Escola
Superior de Educacdo de Paula Frassinetti, em 2000, o Instituto Superior de Ciéncias
Educativas e Universidade Portucalense, em 2001.
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investigacdo socioeducativa em &reas de intervencdo, como idosos, populacdo sem-
abrigo e toxicodependéncias (Sarapicos, Samagaio & Trevisan, 2012).

Com a aproximacdo ao decénio de 90% passa a considerar-se as
condi¢des/situacdes de exclusdo social de forma mais ampla incluindo-se as pessoas
em situacdo de desemprego de longa duracdo, as probleméticas relacionadas com a
toxicodependéncia, as criancas e jovens em risco e as pessoas em situacdo de sem-
abrigo, a imigracdo, especialmente oriunda dos Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa. Neste sentido, amplia-se a concecdo de agéo social baseada na ideia da
promocdo e desenvolvimento da autonomia dos/as cidaddos/ds, associada ao
aparecimento de algumas medidas politicas como a criacdo do Rendimento Minimo
Garantido, estabelecendo uma prestacdo do regime ndo contributivo da seguranca
social que obrigou a uma série de restruturacdes na intervengdo social, por se
constituir um programa de insercdo social. A operacionalizacdo deste tipo de
programas potenciou 0 desenvolvimento dos cursos superiores na area do
Trabalho/Intervencdo Social (Capucha, 2005; Felix, 2013; Mozzicafreddo, 2010).

Deixa-se nota que o cenario de prosperidade econémica se manteve ainda
alguns anos, comecando a sofrer um forte recuo, sobretudo a partir de 2012, com o
pais a mergulhar numa crise financeira e econémica profundas. Esta conjuntura vem
inevitavelmente influenciar o percurso do trabalho social e consequentemente da ES.
Ha algumas discussdes iniciadas sobre esse impacto, contudo e dada a proximidade
temporal ndo ha ainda investigacdo que se tenha ocupado dos efeitos dessa crise no

processo de profissionalizacdo do grupo profissional em estudo.

1.1.1. Discusséo em torno da profissionalizacédo dos TSES apés a

implementacéo da formacgé&o superior

Para a discussdo em torno do perfil do profissional de ES é fundamental
considerar a acdo desenvolvida pelas instituicbes de ensino. Por um lado, porque a
oferta formativa engloba diferentes cursos de ES, no qual coexistem trés niveis de
formacao; por outro lado, porque se verifica na licenciatura uma dualidade de areas

cientificas e ramos, quer nas ciéncias sociais, quer nas ciéncias da educacdo, que

2 Anos 90, a Espanha e a Franca, centram a sua intervencdo em criancas e jovens em
situacdo de vulnerabilidade social, afetados direta ou indiretamente pelo desemprego,
desagregacéo familiar e violéncia (Pérez Serrano, 2003).
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acarretam dificuldades na construgdo de um perfil profissional Unico. Porém, essa
diversidade promove mudangas e desenvolvimento profissional, acrescenta
diversidade de técnicas e metodologias e concebe novas orientagdes que se traduzem
em tracos especificos desse perfil (Canastra, 2011). Deste modo, ao longo deste
ponto iremos debrugar-nos sobre a andlise critica do ponto de vista da formacao
superior, nomeadamente na pluralidade dos cursos que demarca perfis profissionais
diversificados. Seguindo-se, em interligacdo com a acdo das associacdes dos
profissionais TSES, o enquadramento legal da profissdo e alguns marcadores de
referéncia no quadro da profissao dos/as TSES.

A formacdo superior dos/as educadores/as sociais concerne-lhes uma
pluralidade de funcdes e diversidade de contextos de trabalho (Baptista, 2013). A
simultaneidade de trés categorias profissionais, num espago temporal reduzido,
evidencia o papel ativo deste profissional numa dimenséo de intervencdo psicossocial
e pedagédgica. Os/as TSES “ndo hesitam em situar-se no campo cientifico da
Pedagogia Social, mas esta disciplina nem sempre aparece formalmente contemplada
nos planos curriculares dos cursos de formagéo inicial ou continua” (ibid, p.10).

Ao analisar os cursos de ES, desde a sua implementacao, constata-se que do
nivel Ill ao | a diversidade de areas disciplinares que integram os planos de estudo &
uma carateristica a destacar. Os de nivel Ill envolvem temas como o Desenvolvimento
dos Recursos Humanos, Familiares e Sociais, Desenvolvimento Humano e Saude
(Higiene e Saude Publica; Enfermagem e Planeamento Familiar), passando também
por campos como a gestdo familiar, habitac&o, nutricdo e téxteis (Portaria n°® 1017/81,
de 25 de novembro).

E ainda de referenciar que o Decreto-Lei n° 44159/62 de 18 de janeiro que
regula a criacdo do curso de Servico Social com especialidade em ES, dentro dos
quadros do ensino oficial ou particular das entdo denominadas provincias
ultramarinas, de institutos de educacao e servico social confere o grau seguinte ao 3.°
ciclo dos liceus e que o plano de estudos visava “a vida fisica e suas perturbacdes, a
vida social, mental e moral e a técnica da profissdo” (ibid, art. 5°). Este decreto vem
evidenciar duas vertentes na profissionalizagdo dos/as Educadores/as Sociais. Uma é
que, nesta data ja era conhecida a importancia deste trabalhador no trabalho social, a
outra, é que j4 existiam Educadores/as Sociais na época, pois neste documento
normativo esta evidenciado o reconhecimento e equivaléncia no acesso ao curso para

Educadores Sociais com a prova de dois anos de trabalho efetivo.
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Quanto aos cursos superiores atualmente em vigor, através da pesquisa aos
sitios das instituicdes de ensino, foi possivel observar que os cursos de nivel |
apresentam atualmente distintas ramificagbes, umas mais vocacionadas para o0 ambito
da intervengdo sociocomunitéria e socioprofissional e outras para a gerontologia.
Verificando-se igualmente a existéncia de diversidade de &reas cientificas, néo
uniformizadas, por falta de consenso na nomenclatura de classificacdo, entre os
dominios das ciéncias sociais, do comportamento e da educac¢dao. Uma andlise geral
aos cursos de ES permite-nos afirmar que ha uma grande diversidade no que a
categorizacao cientifica se refere. Em alguns cursos aparece a terminologia area, em
outros, area de estudo, area cientifica, areas teméaticas, area de educacao e formacéo
ou area de formacao e outros, sem referéncia a qualquer area®.

Esta diversidade parece ser um dos pontos delicados para a conquista da
identidade profissional por parte dos TSES e tem sido motivo de reflexdo por parte das
associacdes de profissionais (Azevedo, 2017). Nao obstante, Rodrigues (2002)
valoriza estes conflitos na identidade profissional, no seu ponto de vista “as profissdes
estdo longe de ser blocos homogéneos, comunidades cujos membros partilham
identidades, valores e interesses por for¢ca dos processos de socializagdo sofridos nas
instituicdes de formacao” (ibid, p.19). A autora considera como benéfico a diversidade
de perfis formativos, metodologicos ou de atuacdo, pois podem potenciar outras
opcbes, bem como, 0 desenvolvimento de outros grupos de interesses em torno do
gque sao as necessidades sociais.

O foco na leitura das disciplinas/unidades curriculares que constituem o0s
diversos cursos suscitou curiosidade na procura de dados sistematizados no quadro
de investigacbes relativos a formacdo dos TSES. No entanto, ndo encontramos

nenhuma informagdo. Por esse motivo, optdmos por fazer a leitura breve dos

* Instituto Politécnico de Viana do Castelo- area cientifica predominante: ciéncias sociais e
juridicas; Instituto Politécnico de Santarém- area cientifica predominante: ciéncias da
educacdo; Instituto Politécnico de Bragangca - area cientifica predominante: ciéncias da
educacdo; Escola Superior de Educacédo de Paula Frassinetti - area cientifica predominante:
ciéncias da educacdo; Instituto Politécnico de Viseu- area de educacdo e formacéo:
trabalho social e orientac¢éo; Instituto Superior de Ciéncias Educativas- &rea: ciéncias sociais e
humanas; Instituto de Estudos Superiores de Fafe - sem especificagdo mas com um quadro
onde predomina a ciéncias da educacdo; Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias - area de formacdo em ciéncias da educacdo; Instituto Politécnico de Leiria-
area de estudo: ciéncias da educacdo, ciéncias sociais e trabalho social e orientacéo;
Universidade Portucalense Infante D. Henriqgue- sem especificacdo aparece somente ciéncias
sociais e do comportamento; Universidade do Algarve- ciéncias sociais e educacao; Instituto
Politécnico do Porto — area CNAEF: ciéncias sociais e do comportamento.

37



relatérios da Comissdo de Avaliacdo Externa (CAE) da Agéncia de Avaliacdo e
Acreditacédo do Ensino Superior (A3ES?*) dos cursos acreditados até 2016°.

Da andlise produzida foi possivel identificar um conjunto de tendéncias: as
equipas de avaliacdo consideram, de forma global, que na maioria dos cursos existe
uma adequacao entre o plano de estudos, o ciclo de estudos e a &rea em que se situa;
que tem sido feito um esfor¢co na alteracdo das unidades curriculares de forma a se
adequarem as realidades sociais e aos ambitos da ES; o corpo docente é considerado
como préprio, com docentes empenhados/as, disponiveis e préximos dos/as
alunos/as. No entanto, € referenciada, para uma boa parte das instituicbes: a
necessidade de articulacdo de objetivos-conteudos; € indicado, ainda, a necessidade
de se assegurar a existéncia de docentes especialistas na area da ES. Como
diretrizes: sugerem o fomento e o apoio a linhas de investigagdo prioritarias no ambito
da ES; o estabelecimento de parcerias em areas de apoio a formacdo, estagios,
abertura dos servicos a comunidade e outros. Em suma, este olhar sobre os pareceres
das equipas da A3ES vai ao encontro de algumas afirmacfes feitas anteriormente e
permite alargar o entendimento sobre 0s processos de profissionalizacao.

Esta sintese traz também a necessidade de abrir a discussdo a outros autores
e outras extensdes dos percursos profissionais. Segundo Sarapicos et al. (2013) ha
auséncia de referenciais teoricos, investigativos e pessoais que vao de encontro ao
defendido pela A3ES que reforca a necessidade de criar linhas de investigagédo e
produzir material cientifico. Estas autoras apontam ainda como pontos restritivos da
afirmacao profissional a falta da investigacdo na area. Assim, a criacdo de linhas
investigativas vem reforcar o reconhecimento do perfil profissional do/a técnico/a no
mercado de trabalho, uma vez que a constituicdo de uma matriz tedrica visivel pode
despertar a consciéncia reflexiva e apoia prética profissional.

Sarapicos et al. (2012, 2013) ainda elencam algumas preocupac¢fes em
relacdo ao caminho da profissionalizacdo dos TSES, como a importdncia de se
esclarecer o papel deste/a profissional e a relevancia de se ver definido as fungdes

desempenhadas. A falta de investimento dos TSES em formag&o pds diplomacéo,

2 Consultado a 18 de julho de 2018 em https://tinyurl.com/y9w837bl

* Este levantamento teve como objetivo identificar pontos que reforcassem a referida
dificuldade de afirmacéao do perfil profissional dos TSES, por isso, debrugdmo-nos somente nos
pontos identificados como fortes e nos sugeridos de melhoria. Mais, ndo foram identificados os
nomes das instituicdes de ensino superior. Foi feita uma andlise generalista.
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assim como o diminuto investimento em outros graus de formacédo ou formacdes
complementares, séo outras preocupac¢des indicadas pelas autoras.

Num campo de atuacdo onde as realidades estdo em constante mutacéo e as
respostas dos técnicos/as tém de se adequar as realidades, expressam a necessidade
de andlise com vista a alteracdo da caréncia de formacédo e de desatualizacéo tedrica
e metodoldgica (ibid, 2013).

A pluralidade de cursos e de aprendizagens aponta para a transversalidade de
acdes com outros/as profissionais das ciéncias sociais e dificulta a definicAo de um
perfil profissional (Sarapicos et al., 2012, 2013; Azevedo, Correia, Machado & Paiva,
2017). Para Azevedo (2017) “O reconhecimento profissional dos educadores sociais
portugueses sofre de uma certa vulnerabilidade face a outros técnicos cuja profissdo
esta ja consolidada e aceite no universo da acgéo social” (p.5).

Esta confusao profissional entre trabalhadores/as sociais faz com que os TSES
por um lado, muitas vezes reduzidos a simples providenciadores de servicos ou a
meros gestores de planos de assisténcia, os educadores sociais sentem-se, também,
com frequéncia, desvalorizados na sua qualidade de técnicos especializados. Ou seja,
de actores especificamente qualificados para a funcao educativa em territério social
(Carvalho & Baptista, 2004, p. 97).

No percurso da afirmacdo profissional, Sarapicos et al. (2013) dizem ser
merecedor de destaque, o aumento do numero de congressos, de seminarios
nacionais e internacionais, de publicacdes de livros e artigos e, de respostas na area
do ensino (atualmente existem uma diversidade de licenciaturas, pos-graduacoes,
mestrado e doutoramento®). Mais, a afirmacdo da identidade profissional dos TSES,
esta vinculada aos esforcos encetados no ultrapassar das praticas assistencialistas,
especialmente, no que se refere ao desenvolvimento e capacitacdo dos sujeitos, com
modelos de educacdo ativos e participativos (Capul & Lemay, 2003; Carvalho &
Baptista 2004; Hinchliffe, 2006; Timoteo, 2013).

Todavia, o reconhecimento profissional da-se, também, por processos formais,
nomeadamente, por via da legalizacdo profissional (Dubar, 2000), o que evidencia a
necessidade de um olhar sobre o papel do movimento associativo nos processos de
afirmacdo de reconhecimento profissional. E nesta linha que a constituicio das

associacdes, APTSES e APES, parece enquadrar-se, uma vez que a sua agado é

%6 Universidade de Coimbra
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marcada pela implementacdo de acdes corporativas em redor da afirmacéo
profissional, da legitimidade e reconhecimento dos/as profissionais.

Ao nivel da carreira profissional, por a¢do do trabalho conjunto entre a APTSES
e o Sindicato dos Trabalhadores da Saude, Solidariedade e Seguranga Social
(STSSS) é legislada pela CNIS e UMP, a carreira do ES como trabalhador social que
“presta ajuda técnica com caracter educativo e social a niveis, em ordem ao
aperfeicoamento das suas condicbes de vida; realiza e apoia atividades de nivel, de
caracter recreativo, para criangas, adolescentes, jovens e idosos” (BTE n° 26/2006 de
15 de julho, anexo l). Seguindo-se outros instrumentos legislativos e disposi¢cdes
normativas relevantes, como, o BTE n° 47/2007 de 22 de dezembro, que estabelece o
horario de trabalho em trinta e cinco horas para estes profissionais e 0 BTE n° 11/2009
de 22 de margo enquadra a profissdo e categoria profissional em niveis de
remuneracdo. Nas reformas da Administragdo Publica a carreira de ES é extinta (com
a carreira prevista no Decreto-Lei n°® 304/89, de 4 de Setembro) e passam a integrar a
Carreira Geral de Assistente Técnico (Decreto-Lei n® 121/2008 de 11 de julho). O BTE
n°® 34/2010 de 15 de setembro vem definir a profissdo, categoria e restantes
atribuicdes do TSES, sendo descrito como:
o trabalhador que concebe, investiga, executa, articula, potencia, apoia, gere, avalia
projectos e programas assentes em redes, actores e parcerias sociais, assentes na
pratica socio -educativa e pedagogica, desenvolvida em contexto social, fomentando a
aprendizagem permanente, a minimizacdo e resolucdo de problemas. Acompanha
processos de socializacdo e insercdo das pessoas reforcando as suas competéncias
pessoais, sociais e profissionais (ibid, p. 3976).

Seguidamente extingue-se 0s graus na carreira de ES, passando a existir
categorias (12 e 2%) (BTE n° 6/2012 de 15 de fevereiro). Em 2015, é criada a
regulamentacdo que reclassifica os/as profissionais de ES que tinham frequéncia de
bacharel e cursos bietapicos de nivel | e Il (bacharel e licenciatura) pelo BTE n°
31/2015 de 22 de agosto. Por ultimo, a Portaria n°® 87/2016 de 14 de abril tem os
valores aplicaveis a todas as IPSS, estando ou ndo filiadas na CNIS sendo
regulamentado pela CNIS no BTE n° 36/2017 de 29 setembro.

Em suma, este quadro legislativo e normativo apresenta-se desfasado no
tempo no que se refere & implementagédo dos cursos e reenquadramento da carreira,
porém, pela quantidade de agdes revistas na deliberacdo do BTE denota-se

preocupacdes por parte da entidade que agrega o maior numero de trabalhadores
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sociais, a CNIS e UMP (devido ao numero elevado de respostas do 3° setor tanto no
emprego como na resposta as necessidades sociais). Ainda, evidencia-se a alteracao
do paradigma profissional do ES, isto €, a visdo do/a TSES que assume fungdes
recreativas e atua em espacos ludicos de entretenimento, d& lugar a uma intervencéo
social pedagogica, suportada por metodologias adequadas e conceptualizadas
teoricamente, por deliberacdo do BTE n° 34/2010 de 15 de setembro.

Entretanto, as associa¢fes de profissionais continuavam a reforcar o seu papel
ativo, junto do poder politico, sendo percetivel, a titulo de exemplo, a integragédo
dos/as TSES nas equipas técnicas dos Centros para a Qualificagdo e o Ensino

Profissional?®’

(CQEP), Classificagdo das Atividades EconOmicas por ramos de
atividade (CAE) e na Classificagdo Portuguesa das Profissbes (CPP) e também a
Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (ANQEP) (Azevedo,
2013; APTSES, 2018).

Segundo Azevedo et al. (2017) a identidade profissional dos TSES tem sido
dificil de definir, mas a maioria destes/as técnicos/as tem assumido compromissos
educativos e de progresso comunitario revistos, por exemplo, na promog¢do e
integracdo econdémica e social dos grupos mais desfavorecidos da populacdo como, a
integracdo nas equipas de Rendimento Social de Inser¢do, de Ag¢ao Social, no
Programa Especial de Realojamento (PER), no Programa de Apoio Integrado a ldosos
(PAII) e, na integragdo familiar e socioeducativa de criangas em risco de exclusdo e
marginalizacdo social e familiar, assim como, o0 SER Crianca e o0 subprograma
INTEGRAR, Plano DOM e SERE+.

Em relacéo ao Plano DOM - Desafios, Oportunidades e Mudancas (2007-2012),
potenciada pelo desencadeamento de uma nova consciéncia da condi¢do social da
infancia, constata-se duas importantes medidas na sua regulamentacdo. Uma, na
adequacdo do numero de criancas acolhidas por equipamento, a outra, referente a
capacitacao, (re)qualificac@o e refor¢co das equipas técnicas das instituicbes. Através
de diversos relatorios e estudos consultados constatamos sempre a presenca dos
TSES nas mudltiplas equipas técnicas que integraram o projeto. Segundo Carvalho
(2013) o referencial proposto é de dois TSES para um Lar de Infancia e Juventude um
Centro de ou Acolhimento Temporario para um maximo de 30 criangas/jovens.
(Despacho n° 8393/2007 de 10 de maio; Carvalho, 2013). De 2013 até a atualidade

2 Designados atualmente de Centros Qualifica
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estd em vigor o Plano SERE + - Sensibilizar, Envolver, Renovar, Esperanca, MAIS
(evolucdo do Plano DOM), este plano de intervengdo integrada impulsionado pela
continua efetivacdo da qualidade dos servigcos prestados a crianca /jovem e garantia
da promocao dos seus direitos e protecdo, objetiva a “implementacdo de medidas de
especializagcdo . . . sua educacdo para a cidadania, sentido de identidade, de
autonomia e seguranca possa resultar a sua desinstitucionalizacdo” (Carvalho, 2013,
p.31). Todavia, quatro anos depois da implementacdo do Plano DOM, foram
despedidos mais de 350 técnicos/as (TSES, Técnicos de Servico Social e
Psicologos/as) pela extingdo da verba atribuida pelo Instituto de Seguranga Social
para esta rubrica orgcamental (Diario da Assembleia da Republica [DAR] n°® 74/2011, de
8 de outubro). Aqui, em conjunto com os diversos partidos politicos a APTSES
desenvolveu uma acao articulada na defesa dos/as profissionais, nomeadamente, no
apoio & manifestacéo que protestava contra aquela situacao.

O trabalho desenvolvido por esta associagdo representativa de TSES
(APTSES) néo fica somente pela participacdo neste acontecimento, podendo-se
identificar outras agbes como: reunides com partidos e governo, a favor da negociacéo
dos contratos dos/as TSES no ambito dos Protocolos RSI; apoio a manifestacbes em
prol do reconhecimento do estatuto do educador social e TSES; constituicdo do
Cdédigo Deontolégico do Técnico Superior de Educagédo Social e desenvolvimento e
apoio a publicacbes na area da ES (APTSES, 2018).

1.2. O Movimento Associativo em Portugal

Portugal desde sempre é um territorio onde as associacdes se apresentam
como formas de solucionar as necessidades emergentes®®. Assim, no decorrer deste
ponto iremos proceder ao enquadramento historico e social do MA na vida da
sociedade portuguesa.

O MA vem contrariar uma tendéncia de dominio estatal no que se refere as
respostas e problemas da populacdo. Se, inicialmente quem dava respostas as
necessidades das populagdes eram as instituicoes religiosas e o MA desenvolvia-se

em seu redor, com a revolucao industrial e o elevado nimero de trabalhadores/as nas

?® Independentemente do seu cariz (religiosas e sociais ou profissionais) sdo exemplo, as
misericordias, as confrarias, as associacdes de profissionais sapateiros, ferreiros, artesaos,

e.g).
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grandes fébricas € criado um movimento operario que luta pela melhoria das
condi¢Bes de trabalho, particularmente, através da realizacdo de greves, criacdo de
jornais e associagdes (Cardoso & Rocha, 2009; Amaro, 2010; Rasteiro, 2015).
Salienta-se, no entanto, que no periodo do Estado Novo ha alteracdes neste
processo, uma vez que as associacbfes veem a sua agdo controlada em grande
medida pelo Estado, o MA é claramente limitado, as associacdes passam a depender
de autorizacbes do Estado e dao lugar ao aparecimento de estruturas de caracter
politico-social. Com o 25 de Abril de 1974 o MA ergue-se com vitalidade e com uma
nova dindmica social. Renasce através da participacdo popular, dando os primeiros
passos na democratizagdo cultural e na intervengé@o sociocultural. Despontam novos
tipos, como as associagfes de moradores, de estudantes, de jovens, cooperativas de
habitacdo, de desenvolvimento comunitario, grupos de defesa do ambiente e do
patriménio (Amaro, 2010; Rasteiro, 2015; Pereira 2016).
Assim, ao longo da revisdo da literatura pode-se apreciar varias concegoes de
MA, especialmente, revistos nos movimentos sociais, que despoletavam a favor ou
contra o Estado, sdo exemplo, 0 movimento dos republicanos, logo a seguir a queda
da monarquia, nos quais os ideais positivistas de progresso pela educacdo fazem o
aparecimento de uma série de medidas e respostas sociais. Posteriormente, 0s
movimentos feministas em torno das “Mulheres da Nacao”, o OMAN e Mocidade
Portuguesa. Ainda, o aparecimento de associa¢cfes e grupos de desenvolvimento de
direitos, quer sejam profissionais e trabalhistas (os sindicatos, e.g) ou outras que
procuram melhorar a vida dos sujeitos, especialmente, assegurar direitos e colmatar
as necessidades de bem-estar fisico e social (as associa¢gdes mutualistas, IPSS, e.qg).
Amaro (2010) apela para a diferenciagdo entre os conceitos de Associacgao,
Associativismo e MA, referindo-se a este Ultimo como um movimento de solidariedade
onde a praxis surge primeiramente do trabalho conjunto entre individuos. Vem a
proposito lembrar que as coletividades de cultura, recreio e desporto surgem da
complementaridade e articulagdo entre outros movimentos associativos, como, o
cooperativismo, o mutualismo, o sindicalismo e a acdo politica e, em muitos casos, 0s
participantes e associados pertenciam a mais do que um movimento (Pereira, 2016).
Para Namorado (2017) ao longo dos anos as associa¢gfes tém assumido um
papel fundamental na economia social do pais, quer seja pelo seu carater interventivo,
recreativo, de valorizacdo pessoal ou social. No entanto, o crescente aparecimento de

outras configuracbes associativas, como as organizacfes voluntarias que se
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encontram ligadas ao denominado “Sector Nao Lucrativo”, ou ainda “Terceiro Sector”
diluiram a ideia de um associativismo reivindicador e de luta pelos direitos sociais,
como, militdncia sindical, partidaria e outras. O aparecimento destes novos setores
contribuiu para uma “crise do associativismo”. Para reverter esta situagdo, Coelho
(2008) identifica a necessidade de estabelecer uma relagdo dignificante entre as
associacoes e o Estado, sustentada na intervencdo dos indmeros sujeitos que
integram este trabalho voluntario, apoiada numa visdo econdémica desinteressada e
conscientemente assumida. Numa perspetiva de reforco da participagdo dos
associados e agilizagdo dos processos de democratizacdo Garrido (2016) foca-se na
ideia de que os individuos procuram o0 associativismo no sentido de resolverem
problemas, com que um grande nimero de pessoas se debate no seu dia-a-dia, quer
sejam de ordem social, cultural, econémica.

Ao abordar as questbes ligadas ao numero reduzido de associados, Coelho
(2008) atribui a debilidade de capital social da sociedade portuguesa, aos processos
em espiral que contemplam, fatores como a falta de confianga no sistema
democratico, fragilidade das relagcbes sociais, 0 espagco temporal necessario na
interiorizacdo do direito ao livre associativismo e as fragilidades da democratizacdo do
sistema politico. O autor refere que a debilidade do associativismo é reflexo das
atitudes individualistas motivadas pela necessidade de competitividade, pelas
assimetrias do desenvolvimento, pela necessidade individual de manter e consolidar
privilégios e posi¢Bes sociais, pela incredulidade da agdo politica e pela auséncia da
verdadeira solidariedade que pouco tem a ver com fatores economicistas.

Ferreira (2008) distingue a dimensao civica das associacdes, explicando que a
mesma acontece por intermédio da sua pratica regular, as ac¢des potenciam a
concretizagdo das capacidades sociais dos individuos, complacente, com a dimenséo
da aprendizagem, exercicio de técnicas de planeamento e execucao, de comunicagao
com o0s publicos externos e internos, isto é, nesta perspetiva as associacfes
capacitam o0s sujeitos para a pratica da agdo publica e politica. A participacao
intensifica a incluséo, a edificacdo de consensos, a consciencializa¢do, a consisténcia
de acdo e legitimagdo da intervencdo, compromisso e contributos acrescido de
cidadaos, grupos e organizagbes. O desenvolvimento centrado nas pessoas assume
significados enddgenos de participagdo, recria novos espagos e instrumentos para o
exercicio da autonomia popular (Pereira, Samara & Godinho, 2016). Em matéria de

cidadania e participacdo sdo apontados alguns dos mais importantes progressos
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certificados pelo associativismo, caso do sindicalismo, da participagéo eleitoral e o
associativismo profissional (Estanque, 2000; Cristévao & Miranda, 2006).

Outro ponto de interesse dos processos associativos é entender a correlagao
da participacdo com as praticas associativas, qual a fun¢cdo das associa¢des no
reforco da cidadania e quais 0s mecanismos usados pelas associa¢fes para potenciar
as praticas associativas. Ferreira (2008) ao estudar as implica¢cdes do funcionamento
das associacdes na consolidacdo da democracia refere que MA voluntario é
reconhecido na construgdo dos valores humanos de solidariedade e da partilha.
Acrescenta, que ao longo dos tempos, muitos tém sido os individuos que assumiram
um compromisso a favor da causa associativa e colaboram de modo desinteressado
para o desenvolvimento das suas comunidades e regifes.

Em relag&o aos contributos significativos nos processos de participagdo cidada,
Fung (s.d, citado por Ferreira, 2008) identifica-os a partir do inicio da constituicdo dos
processos que levam a criagdo das associacdes, pois 0 manifesto de interesse (em
constituir a associacdo) é um principio fundamental de democracia e liberdade.
Corroborando com a ideia do MA enquanto espaco de socializa¢do politica, civica e
cultural, este autor, reconhece nas associacfes o0 poder de espaco publico enquanto
espaco de deliberacao coletiva e o seu papel de pressao junto dos decisores politicos.
Identificando as associacdes como uma configuracdo na superacdo dos outputs da
acao dos governos e como forma de minimizar o défice de participacdo dos cidadaos
nos inputs da governacéo (ibid).

De forma clara, vimos expostas as questdes relacionadas com 0s processos
participativos, revistos nas praticas e acdo das associacbes, tanto ao nivel dos
servigos, como nos beneficios resultantes das rela¢des do Estado com as associa¢des
(Veiga, 2005). Para o Estado, as associacdes organizadas sdo excelentes fontes de
informacé&o social, garantem a equidade dos interesses sociais e contribuem para o
aumento da educacdo civica dos cidadaos, pois, a participagdo das associagdes
possibilita ganhos na eficicia do governo (ibid). A nivel institucional, as associa¢fes
apresentam-se como representantes de interesses, identidades e orientacbes
normativas. Os processos deliberativos traduzem-se em exemplos concretos de
participacdo cidada, verifichveis através das reivindicacdes, da disponibilizacdo de
informacg0des e discusséo publica, enriguecendo e transformando a consciéncia social

e politica.
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Todo o processo democratico que envolve o associativismo, segundo Veiga
(2005), deve ser distinguido segundo alguns critérios. Nesses critérios, inclui-se o grau
de voluntariado, a orientacdo da acdo, a articulagdo entre 0s recursos e 0 meio
envolvente, a abrangéncia dos objetivos e a incorporacdo das normas e valores
sociais (solidariedade, identidade partilhada ou valores sociais). No que se refere aos
contributos que as associacdes ddo aos individuos, séo tidos em conta, fatores como
a informacéo, a partilha de poder, o sentido critico e, a tolerancia social e politica,
assim como ao nivel grupal, sdo identificados, os interesses desse grupo especifico, o
contributo para a comunicagdo publica e para deliberagdo politica. Em suma, as
associacdes estdo mais proximas do cidaddo do que das instituicdes politicas, uma
vez que, fundamentalmente, desempenham um papel mediador entre os cidadaos e o
Estado, na resolug&o dos problemas e defesa dos interesses da comunidade (ibid).

Na perspetiva de Cristovao e Miranda (2006) as associa¢des sédo organizagdes
com falta de iniciativa na resolugdo ativa dos problemas coletivos, referindo mesmo,
que subsiste uma determinada demissdo dos seus papéis. Sao apontadas falhas
quanto a dimensdo da participagdo, no sentido em que consideram que ndo sao
criadas as condigBes principais para que essa participacdo se dé, inclusivamente,
refere a escassez de momentos que propicie a construcdo de uma comunicagao
coletiva. Este facto poderd ser atribuido ao distanciamento que existe entre o0s
dirigentes e os associados. Para o autor, o distanciamento identitario dos associados
deve-se a participacdo pontual e restritiva, assim como, a limitada permanéncia ou
presenca dos associados em atividades propostas pela propria estrutura
organizacional.

De Habermas (1987) trazemos 0 seu posicionamento ligado a processos
motivacionais, onde a participacdo depende do sentido de pertenca e identidade,
reforcando a ideia de Cristévdo e Miranda (2006), de que devem ser desenvolvidas
acbes concertadas que promovam a comunicacdo entre 0s sujeitos e  as
comunidades, subsistindo a ideia de que a identidade se revé na identificagdo com o
grupo de pertenca. Ennes e Marcon (2014) abordam exatamente esta questdo, ao
referirem, que existem graus de identificacdo que podem ser medidos pela relagéo
gue a identidade estabelece com outros fatores, como a solidariedade e o
reconhecimento do outro, no sentido em que estes processos ajudam ao

reconhecimento de pertenca.
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1.2.1. Caracterizacgao juridica socio e histérica das associacdes que
representam os/as Educadores/as Sociais e os/as TSES

Como referenciado anteriormente, em Portugal existiram, até meados de 2018, duas
associacoes reconhecidas no ambito da ES, a APTSES e a APES. Com este ponto
pretende-se enquadrar legislativamente as associacbes no quadro tedrico do
associativismo em geral e caracteriza/analisa a acdo das duas associa¢des historica e
socialmente no quadro da profissionalizacdo dos TSES.

A APTSES comeca a dar evidéncias do seu trabalho em 2001, no Porto. O
primeiro Grupo de Trabalho em Educacdo Social (GTES) traca o percurso, do que
mais tarde viria a ser a primeira associacdo de TSES. Este movimento associativo
nasceu das aspiracées de um grupo de recém-licenciados/as de ES, que defendia a
intervencdo da sua area de formacdo num espaco de relevo no seio dos/as
trabalhadores/as sociais. As primeiras agbes de trabalho deste grupo foram
destinadas ao reconhecimento e difuséo das funcdes, do papel e do perfil profissional
deste/a técnico/a, através do contacto com sindicatos, ministérios, Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS), conversacfes com a Confederagdo
Nacional das Instituicbes de Solidariedade (CNIS) e Unido Distrital das Instituicoes
Particulares de Solidariedade Social (UDIPSS). Ap6s diversas tentativas de dialogo
com os sindicatos, em 2002, o GTES consegue a aceitacdo do Sindicato dos
Trabalhadores da Saude, Solidariedade e Seguranga Social (STSSS) (Azevedo, 2013;
APTSES, 2018).

Nos anos que se seguem, continua o trabalho deste grupo pelo
reconhecimento profissional dos TSES, levando a constituicdo legal, em novembro de
2008, da APTSES, com sede no Porto, com registo da atividade econdmica no CAE
principal 94120 - OrganizagOes Profissionais. O objetivo principal era desenvolver o
espirito associativo, contribuir para o progresso, reconhecimento e defesa dos
profissionais da ES. Para tal,
prop8e-se contribuir para o aperfeicoamento dos profissionais e desenvolver a
informacdo a todos os niveis, dinamizando, para isso, a coopera¢do nacional e
internacional com os seus congéneres ou entidades afins, bem como contribuir para o
desenvolvimento das politicas que visem o bem-estar e a qualidade de vida e

efectivacdo dos direitos sociais e humanos (APTSES, 2008, artigo 3°, alinea 1).
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E, “intervir em todo e qualquer assunto dos Profissionais Técnicos Superiores
de Educacgéo Social, com excepgao dos especificos da actividade sindical” (ibid, alinea
3).

O fim estatuario é de ambito alargado no campo da ES, constitui-se por onze
alineas que vao desde a promocao de iniciativas que visam aprofundamento do
espirito associativo e da cooperacao interprofissional, criacdo de grupos de trabalho
diversos, organizacdo de seminarios e debates em torno do exercicio profissional,
elaboragéo e divulgacdo de trabalhos na area da ES, concessao de bolsas de estudo
e investigacao (ibid, artigo 4.°).

Na acdo da APTSES salienta-se trés tipos de agdes de ambito diferenciado (i)
Trabalho em prol do perfil e estatuto profissional, revisto nas negociagbes com
diversos organismos e entidades estatais e outras de referéncia na extensao da ES,
apoio juridico e laboral. (ii) Beneficios associativos e servicos de proximidade ao
associado, expresso através de protocolos, parcerias em varias areas e a dinamizagéo
das redes sociais de forma a conceder beneficios aos/as associados/as e divulgar a
acao da associacao. Tendo a criacdo do nucleo regional (Nucleo de Lisboa e Vale do
Tejo) contribuido para uma aproximacgdo e alargamento do dialogo com os TSES do
centro e sul de Portugal (iii) Capacitacao dos associados e apoio a producao cientifica,
verificavel através da implementacéo de a¢des no ambito da formacao e workshop em
diversas areas, organizacao de seminarios, congressos nacionais, jornadas cientificas
de producédo e coproducdo internacional e edicdo de livros, revistas, artigos e outros
(APTSES, 2018)

Dos resultados das suas acdes destaca-se: o Contrato Coletivo de Trabalho a
favor dos trabalhadores das IPSS; a inser¢do no ambito dos Protocolos RSI, nas
Comissdes de Protecédo de Criancas e Jovens (CPCJ) e no Plano DOM - Desafios,
Oportunidades e Mudangas; a reivindicacao da carreira de TSES (carreira de técnico
superior e o estatuto profissional); a elaboragdo do Cédigo Deontolégico do TSES; as
negociagdes contra os despedimentos no ambito do Plano DOM; a integracdo dos
TSES nas equipas técnicas dos Centros para a Qualificagdo e o Ensino Profissional
(CQEP); a integracdo na Classificagdo das Atividades EconOmicas por ramos de
atividade (CAE) e na Classificacdo Portuguesa das Profissbes (CPP); a redefinicdo
das carreiras/categorias profissionais do contrato Coletivo de Trabalho das escolas
AEEP e ANESPO (APTSES, 2018).
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Na sua acgdo evidencia-se a componente da responsabilidade social na
promocao de acdes de mobilizacdo dos associados, através da colaboragdo em
campanhas contra a violéncia e exclusdo social promovidas pela Associacédo
Portuguesa de Apoio a Vitima (APTSES, 2018).

Salienta-se ainda a internacionalizacéo da associa¢édo, com a adesédo ao Board
Members da International Association of Social Educators (AIEJI) — European Officer,
possibilitando assim o reconhecimento internacional da a¢cdo dos TSES. Outras acdes
de relevo sdo a coproducdo de jornadas internacionais como a realizada com o
Colexio de Educadoras e Educadores Sociais da Galicia e a do 1.° Encontro Luso
Galaico de Educacion Social em Vigo (APTSES, 2018).

A APTSES reivindica o estatuto pré-ordem, devido ao trabalho que tem
desenvolvido desde 2008, especialmente direcionado para duas vertentes, a da
gualificacdo dos profissionais TSES, revisto nos acessos formativos e cientificos e a
da regulamentagéo e fiscalizacdo do exercicio profissional, como, a criacdo do cédigo
deontolégico (suas revisdes de cinco em cinco anos), diversas negociagdes salariais e
legislativas e, a preocupacdo em estar interligada com outras associacbes do mesmo
ambito como as associadas da AIEJI, isto é, na generalidade, e na perspetiva da
APTSES a sua acgédo aponta para as atribuicbes de uma Ordem Profissional. Este
posicionamento, por parte da APTSES é consubstanciada no Decreto-Lei n° 2/2013 de
10 de janeiro, que refere as AP como instancias de regulacdo social e de promocéao
dos interesses dos seus associados, desempenhando uma pluralidade de papéis na
promogdo da profissdo. A APTSES deu inicio ao processo de constituicdo de uma
Ordem Profissional, fazendo uma peticado neste sentido.

No que se refere a APES, esta comecga o seu trabalho em 2010, através da
constituicdo de um grupo de trabalho de TSES, em Lisboa, no qual é criado o Grupo
Nacional de Trabalho de Educadores (GNTE). Em 2012 é constituida por escritura
publica, a segunda associacao no ambito da ES. A APES, fica sediada em Lisboa e a
sua atividade economica contempla o CAE - 94991 - Associacdes culturais e
recreativas e CAE 94120 - Atividades de organizacdes profissionais. Esta associagéo
tem por objetivo “Desenvolver e empreender atividades que promovam efetivamente,
dinamizando a ES, contribuindo nomeadamente, para fomentar a valorizacdo cultural
e profissional dos educadores sociais e dos técnicos superiores de educacdo social
(APES 2012, artigo 2°).
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Da acdo da APES salienta-se, igualmente, trés tipos de acbes de ambitos
diferenciado (i) o trabalho em prol do perfil e estatuto profissional, através da profissdo
revisto no didlogo e parcerias com as instituicdes de ensino superior, escolas
profissionais de ES, estruturas e redes de apoio social, entidades e instituicbes que
intervém na &rea do trabalho social e comunidade em geral (Integragdo na Rede
Social de Lisboa e no Conselho Local de Ac¢do Social de Lisboa - CLAS). (ii)
Beneficios associativos e servicos de proximidade ao associado, através da realizacao
de acordos/protocolos com diversas entidades, a criacdo de grupos de partilha
profissional, boletim digital e debates on-line regulares para TSES como o “As quartas
ha conversa no grupo”. (iii) Capacitagdo dos associados e apoio a produgéo cientifica
no desenvolvimento de semindrios, palestras e workshop, parceria com a Escola
Superior de Educacgdo Almeida Garrett no desenvolvimento de uma pos-graduacao,
em Educacdo Social e Qualidade de Vida em Contextos Comunitarios, realizacao de
cursos livres em coproducéo com a Universidade do Algarve (APES, s.d).

Na acdo da APES evidencia-se também a componente da responsabilidade
social ha promoc¢ao de acdes de mobilizacdo de associados em campanhas, como a
dos “Palhagos d'Opital”, a dadiva de sangue e doacdo de medula éssea, assim como a
constituicdo da Bolsa de Voluntariado (APES, s.d).

Ao nivel legislativo, as duas associacdes dos profissionais de ES sado
legalmente consideradas como pessoas coletivas, ou seja, sdo sujeitos de direito ndo
singulares e de ambito privado, APDP, sem |hes ser atribuido o estatuto de AP, em
conformidade com o art.°167 ao 201-A (Decreto-Lei n® 47344/66 de 25 de novembro).
Nas atribuicdes das APDP, autores como Ferreira (2008) e Pereira (2016), consideram
que estas se constituem para defender os interesses de um determinado grupo, nao
estando sujeitas a qualquer tutela do Estado, ou seja, 0s seus poderes enquanto
autoridade publica s6 se reveem no reconhecimento normativo (a escritura publica nas
associacoes).

Ao analisarmos os estatutos das duas associacdes, a APES tem identificado o
estatuto de APDP no fim estatuario, jA a APTSES para além do fim estatuério, define
um conjunto de objetivos divididos em trés pontos: o primeiro consiste em “Promover e
aprofundar o espirito associativo entre profissionais; representar os seus interesses e
velar pelos seus direitos; contribuir para o aperfeicoamento dos profissionais;
cooperacdo nacional e internacional; contribuir para o desenvolvimento das politicas

que visem o bem-estar e a qualidade de vida; o segundo ponto € constituido por mais
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dez que especificam os do ponto anterior; o terceiro foca-se especificamente na
defesa profissional: “a APTSES tera ainda como objectivo intervir em todo e qualquer
assunto dos Profissionais Técnicos Superiores de Educagdo Social, com excepg¢ao
dos especificos da actividade sindical” (APTSES, 2008, artigo 3°). A APSES prevé
também os direitos e deveres dos associados assim como a suspensao da inscricao
ou perda da qualidade de associado e o correspondente exercicio de direitos (ibid,
artigo 11.°, 12° e 139)).

Na andlise das acgdes das duas associacbes, verifica-se alguns pontos
convergentes no que se refere ao percurso de reforgo formativo dos/as associados/as,
organizacdo e dinamizacdo de acgbes de formacgdo, participacdo em palestras e
seminarios assim como, estabelecimento de parcerias com diversas estruturas da
comunidade envolvente. Porém, a APES incide em acdes, de carater humanitario de
responsabilidade social e apoio social enquanto a APTSES incide mais em agdes
ligadas os processos profissionalizantes e profissionais dos TSES, assim como, ha
publicacéo de artigos cientificos e de opiniéo.

Na globalidade, as suas agfes parecem ir ao encontro das expectativas de
Ferreira (2008) e Pereira (2016) em que o0 associativismo assume um papel
estratégico nos processos de cidadania e participacdo cidadd. Dada a proximidade
das associagcfes aos cidaddos, estas afirmam-se como polos de desenvolvimento
local e social e, similarmente, alicerces fundamentais na reformulacéo dos problemas
vivenciados pelos individuos. Mas mesmo com esta diversidade de acgdo, nao foi
possivel analisar como foram realizados esses processos de democracia e
participacdo cidada. Uma das mais-valia deste estudo era saber através dos proprios
TSES o que procuram na agéo/dindmica destas organizacdes. Cristovdo e Miranda
(2006) relevam o papel importante da comunicacdo, da motivagdo e do
estabelecimento de formas de trabalho que permitam conhecer as espectativas e
preferéncias dos associados. Se houver uma comunicac¢do bilateral dentro das
estruturas, as associagfes podem vincular a acdo desenvolvida por si como uma
hipotese efetiva de luta e afirmacao da identidade profissional.

Coelho (2008) concebe as organizagbes de tipo associativo como pilares
centrais das politicas de desenvolvimento, na medida em que se constituem como
bases importantes de apoio e retaguarda das sociedades, ou melhor, para esta autora,
expressam a forma de vida de uma comunidade através da promocao do exercicio da

cidadania. Esta ideia tem na sua esséncia um dos maiores inputs das associacbes
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gue séo o trabalho voluntario dos seus associados, que se mobilizam para concretizar
fins sociais. Neste sentido, parece-nos que as duas associacbes estabeleceram
dindmicas ao encontro do ponto de vista do autor, através de acfes de sensibilizacao
para causas de desfavorecimento social, como, as campanhas de responsabilidade

social, ja descritas anteriormente.

52



CAPITULO 2: METODOLOGIA

Este capitulo tem por objetivo apresentar a justificativa tedrica das metodologias e
instrumentos que consideramos ser adequados a realizacdo do presente estudo,
sendo que nele estardo explanados o0s posicionamentos metodologicos e éticos

adotados no decorrer da investigagéo.
2.1. Objetivos e questdes de investigacao

Como apontado inicialmente o problema deste estudo parte da interrogacdo em torno
de um numero diminuto de TSES associados/as, se tivermos em conta os 30 anos de
formacéo na area. Perante este quadro, surgiu a vontade de desenvolver um trabalho
de investigacdo que permitisse conhecer e caracterizar as praticas associativas dos/as
TSES. Para o efeito, estabeleceu-se como objetivo geral: analisar as praticas e
concecgOes associativas dos TSES. Complementarmente definiram-se como objetivos
especificos: tracar os percursos das Associacfes de Profissionais de TSES e

identificar as concec¢des e préticas associativas dos/as TSES.
2.2. Opcdes metodologicas

2.2.1. Abordagem, método e técnicas

A escolha do método de investigacdo estd em concordancia com as convic¢des
dos/as investigadores/as e as questdes de investigacdo (Fortin, 2006). Neste
pressuposto, considera-se que o estudo pretende identificar e mapear as motivacdes,
percecles, expectativas dos TSES em relacdo as associacdes de profissionais. A
escolha do método de investigacdo foi feita em funcédo da natureza do problema a
estudar. Considerou-se pertinente a escolha de uma metodologia de carater misto
(quantitativa e qualitativa) e os dados aqui apresentados sustentam-se em duas
técnicas metodoldgicas: a analise documental e a realizacdo de um inquérito por
questionario (Creswell, 2003).

No que se refere a composi¢do do grupo de TSES inquiridos/as, atendendo a
qgue ndo conheciamos a extensdo da populagdo em analise e face a inexisténcia de
uma listagem de contactos de TSES, foi constituida uma lista de sujeitos através da

amostragem nao probabilistica “bola de neve” (Vinuto, 2014). Este processo de
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amostragem apoia-se nas redes sociais, nos contactos pessoais e/ou profissionais e
na partilha de caracteristicas comuns, assim sendo, os sujeitos séo identificados por
outros, que os consideram validos para integrarem o estudo (Fortin, 2006).
Especificamente, o processo multietdpico de criacdo da amostra foi 0 seguinte:
primeiro definiu-se um programa de participacdo onde individuos convidaram outros
individuos, via redes sociais (Facebook) seguindo-se o processo de identificacdo de
TSES e disseminacdo do post, esta publicacdo estava apoiada do texto “Desafia
outros Técnicos Superiores de Educacdo Social a juntarem-se neste post
#juntossomosmuitos que apelava a identificacdo nos comentarios. Contributo para
dissertagdo tema: associativismo profissional - conce¢des e praticas dos TSES em

Portugal” e a construcdo de uma “mailingl list “dos identificados no post Facebook.
2.2.2. Técnicas de recolha e tratamento da informacao

Este estudo tem na base da sua sustentagcdo empirica dois procedimentos
metodoldgicos (anexo D).

2.2.2.1. Anélise documental externa e interna

Para Flick (2009) a pesquisa documental, quer sejam documentos pessoais e
nao pessoais, faz-se a partir de documentos contemporaneos ou retrospetivos,
consultados em papel ou por via digital, como, estatutos, biografias, regulamentos,
oficios, discursos, mapas, informativos, jornais, revistas, livros, sites institucionais e
outros. No contexto da investigagdo, a analise documental foi realizada através da
andlise das diversas legislagbes no ambito da formacdo e carreira profissional no
ambito da ES e nos documentos que permitiram tracar 0s percursos das associacgdes.
Foi enviado um oficio de pedido de colaborag¢é@o no que diz respeito a disponibilizacéo
de informac6es e cedéncia de dados (anexo B).

Como néo se obteve a disponibilizacdo de outros documentos para além dos
gue constavam nos sitios das Associacdes em estudo, a internet apresenta-se como o
anico recurso disponivel para reunir informagdo sobre as associagbes dos
profissionais. Deste modo, a andlise das associac6es combinou as fontes disponiveis,
como, os conteudos e informacdes incluidas nos sitios institucionais, estatutos, acées
desenvolvidas e historia associativa. No caso dos estatutos, foram definidos quatro

critérios primordiais de avaliacdo: nome e data de fundacao; fim estatutario, objetivos
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e publico-alvo; constituicdo legislativa e especificidades; atividades desenvolvidas
desde a constituicdo até a atualidade.
Na analise das a¢bes desenvolvidas, o critério foi: trabalho em prol do perfil e

Q-

estatuto profissional; comunicacdo institucional e politica de proximidade
comunidade; capacitacdo dos/as associados/as; apoio a producdo cientifica e

responsabilidade social.
2.2.2.2. Aplicacdo de um inquérito por questionario on-line

Segundo Fortin (2006) na constru¢@o do inquérito por questionario ndo existem
procedimentos precisos que garantam a exatiddo dos dados, as questdes formuladas
devem ser adequadas as respostas que queremos obter, neste caso pretendia-se
caracterizar as préticas e concec¢des dos inquiridos/as.

O inquérito por questionério foi realizado on-line, facto que potenciou poder ser
respondido a qualquer hora do dia, anonimato do inquirido e sem limitacdo do tempo
que usariam para dar respostas. Foi estruturado em trés secbes - caracterizacado
sociodemograéfica, profissional e associativa - tendo por base os objetivos do estudo e
a revisdo da bibliografia. A par de perguntas de tipo fechado (caracteristicas das
abordagens quantitativas) recorreu-se também a perguntas do tipo abertas
(caracteristicas de abordagens qualitativas).

Fortin (2006) defende a realizacdo de um pré-teste, processo que foi realizado
entre 20 e 28 abril de 2018. O questionario foi enviado a sete sujeitos (cinco com
licenciatura em ES e dois com outras licenciaturas). Deste processo resultou a
alteracdo de algumas questdes (tabela 3).

Tabela 3

Alteracdes do pré-teste
Sec3o Descricéo

Caracteristicas sociodemograficas, ensino e situagao

1 Caracterizagéo dos/as .
profissional

inquiridos/as

Situagéo face movimento associativo no seu geral,
2 Participagéo configuracdes de participagéo e motivacdes para essa
Associativa pertenca

Abordagem guanto ao conhecimento das associacdes
representativas de TSES, se s&o associados e grau de
importancia quanto a existéncia deste tipo de associacdes

Associacdes de
3 Profissionais de
Educacao Social

Nota. Se¢8es do questionario aplicado aos/as TSES
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A aplicacao final do inquérito por questionario (anexo G) aconteceu no periodo
entre 1 maio e 17 junho de 2018. Entre 01 e 06 maio foram enviados emails (anexo C)
a pedir divulgacdo e preenchimento do estudo, aos contactos dos individuos
identificados no post do facebook, coordenadores/as das instituicbes de ensino
superior onde lecionam a licenciatura e mestrados na area, as associacdoes dos
profissionais de TSES e outros contactos pessoais. Paralelamente, houve colocacao
periddica do inquérito por questionario na pagina pessoal do facebook com o pedido
de divulgacéo e, de 04 a 08 junho de 2018 foi feito um reforgo de divulgagéo, via
correio eletronico e telefone para os contactos realizados anteriormente.

Ao nivel do tratamento dos dados, para a analise estatistica, foi utilizado o
software IBM-SPSS Statistics versao 24 (Chicago, IL, EUA) e o nivel de significancia
estabelecido foi de a=0,05. Foram calculadas estatisticas descritivas, incluindo média,
desvio padréo, frequéncias e percentagens, para todas as variaveis para a totalidade

da amostra.
2.3. Questdes éticas da investigacao

A consciéncia ética € um ponto central para o/a TSES, a capacidade de confirmar
eticamente as suas acdes e escolhas apresenta-se como central no trabalho social. A
objetividade tornou-se um desafio constante, revista desde a praxis do trabalho
cientifico, em que se recorreu aos Varios posicionamentos sobre o problema
investigado e a exposi¢éo das perspetivas dos diversos autores.

Os varios papéis profissionais dos/as investigadores/as podem ser um desafio
ao codigo ético-profissional, nomeadamente na confidencialidade e na divulgacao de
informagcédo e que pode, ou ndo, ser utilizada fora do contexto profissional, para
beneficio ou prejuizo de um ou ambos os contextos (Ferreira, 2013).

A multiplicidade de papéis que a investigadora assume na esfera pessoal e
profissional foi por um lado, uma mais-valia pela experiéncia do trabalho que
desenvolve no ambito da ES, por outro, o facto de pertencer aos 6rgdos sociais de
uma das associacfes em estudo apresentou-se como um desafio permanente ao
longo de todo o processo investigativo.

A investigacao exigiu uma constante preocupacao e primazia quanto a conduta

ética, implicou imparcialidade e o bom uso da informacgéo privilegiada que possuia.
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Para contrariar atitudes/comportamentos ndo objetivos, fez-se uma continua reflexao
sobre 0s propdsitos da investigacdo e objetivos a concretizar, obrigou-se a autocritica
em toda a metodologia e diretrizes e na leitura dos dados obtidos.

Cumulativamente a este constrangimento na aplicabilidade da imparcialidade
colocou-se outra questao fulcral na conduta ética deste estudo — o consentimento de
utilizacdo da informacdo. A investigacdo em ciéncias sociais, por envolver seres
humanos, terd de ter sempre em conta a protecdo dos individuos, grupos ou
coletividades e aceitar o uso de propriedade da informacdo a que estes tém direito,
estando revisto no roteiro ético (anexo H) (Tomas, 2011).

Quanto a utilizacdo da informacao existente sobre as associagfes em estudo,
foi importante a implementagédo de regras criteriosas na utilizagdo dessa informacao,
dando énfase em toda a metodologia do consentimento informado, através de
incisivos pedidos de resposta aos requerimentos de cooperacdo das duas
Associagcbes de TSES. Os dilemas provenientes da divulgagdo da informagéo
tornaram-se ainda mais preeminentes ao escrutinio ético-profissional por parte da
investigadora, no momento em que se verificou ndo s6 um fechamento a utilizacdo
dessa informacg&o, bem como uma resposta tardia ao consentimento de utilizacdo da
mesma, por parte das Associacdes de TSES.

Ndo obstante, é importante ressalvar que o posicionamento ético assumido
neste estudo, de acordo com o cédigo deontolégico dos TSES nacional e

internacional, foi sempre um dos aspetos promovidos na realizacéo da investigacéo.
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CAPITULO 3: ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

Neste ponto sera apresentada a analise dos inquéritos por questionario (anexo E e F).
3.1. Caraterizacao dos/as TSES

A analise deste ponto focaliza-se, sobretudo, no material produzido no inquérito por

guestionario, sendo as restantes fontes de informacao utilizadas como suporte.
3.1.1. Caracterizacdo Sociodemografica dos/as inquiridos/as

No gue se refere aos procedimentos de andlise de dados, foram rececionados
155 questionarios, tendo 16 sido invalidados por o0s sujeitos ndo possuirem
licenciatura em ES ou equivaléncia. Assim, a amostra constitui-se por 137 sujeitos
com licenciatura em ES, 1 com Bacharelato em ES e 1 omisso (legitimado na questéo
situacdo face ao emprego por afirmar ter contrato de trabalho como TSES),
perfazendo um total de 139 sujeitos validados.

Na caracterizacdo sociodemografica dos/as inquiridos/as, verifica-se existir
uma maior representatividade por parte de individuos do sexo feminino (94,2%
mulheres e 5,8% homens), sem surpresa na medida em que tal como na area

educacional, a da agéo social € maioritariamente feminizada (figura 1).
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Figura 1. Distribuicdo dos/as inquiridos/as por idade

Quanto a idade, a faixa etéria dos/as inquiridos/as esta situada entre 24 e 38
anos, correspondente a 68,4% (n=95). O decréscimo acentuado de respondentes com
idades acima dos 43 anos pode ter a ver com a metodologia de inquirigdo,

nomeadamente através do uso de redes sociais virtuais.
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No concelho de residéncia, é possivel identificar que os/as inquiridos/as
habitam maioritariamente em Portugal Continental, sendo apenas um da Regiédo
Auténoma dos Acores e os restantes subdivididos por 16 distritos. Dos distritos
identificados, destaca-se um namero maior de respostas em Lisboa com 29,5% e no
Porto com 23% (figura 2).
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Castelo

Figura 2. Distribuig8o dos/as inquiridos/as por distrito de residéncia
3.1.2. Habilitacdes dos/as inquiridos/as

No que se refere as habilitagbes académicas, € observavel que 99,3% dos/s
inquiridos/as apresentam licenciatura em ES; 0,7% (n=1) tem o bacharelato em ES,
porém o grau de bacharel foi requalificado, ao nivel de carreira profissional, em técnico
superior pelo BTE n°® 25/2016, de 08 de julho.

Nos graus de formacgdo regista-se heterogeneidade no grupo dos/as
inquiridos/as, sendo que 62,6% (n=87) tém grau de licenciatura e que os restantes tém

grau superior a este ultimo (figura 3).

1,40% 0,70%

® Bacharelato
Licenciatura
= Pds-graduacdo
61,90% m Mestrado

Doutoramento

Figura 3. Distribuicdo dos/as inquiridos/as por formacao
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Na andlise das habilitagcbes dos/as inquiridos/as, primeiro ciclo de formacao,
sobre a perspetiva do subsistema de ensino, verifica-se que 2,2% estudaram em
universidades publicas; 12,2%, em universidades privadas; 51,9% em politécnicos
publicos; 32,3% em politécnicos privados, sendo que 1,4% dos/as inquiridos/as nao
respondeu a esta questdo (figura 4). Constatando-se a distribuicAo dos/as
inquiridos/as por 2 universidades (1 publica e 1 privada); 8 politécnicos (5 publicos e 3
privados), o que perfaz a participacdo de 10 instituicbes de ensino superior num

guadro total de 12 instituicbes que lecionam o curso de ES.

2,20%

12,40%
m Universidades publicas

AN

Universidades privadas
s Politécnicos publicos

® Politécnicos privados

Figura 4. Distribuicdo dos/as inquiridos/as por subsistema de ensino (primeiro ciclo de
formacao)

Ainda relacionado com o primeiro ciclo de formag&o, quanto ao ano em que
terminaram a licenciatura, ap6s a analise dos dados verifica-se que as respostas se
enquadram em cinco escaldes, com intervalos de tempo de quatro anos, sendo 5,8%
(n=8) entre os anos 1996-2000; 18% (n=25) entre os anos 2001-2005; 17,3% (n=24)
entre os anos 2006-2010; 30,2% (n=42) entre 2011-2015; 21,6% (n=30) entre 2016-
2018. De registar que 6,5% (n=1) dos/as TSES nao respondeu a questéo e 0,7% (n=1)
€ o/a inquirido/a com grau de bacharelato.

Tendo em conta que os primeiros graus de licenciatura ocorreram ap0s 0 ano
letivo de 1999/2000 (Portaria n® 495/99, de 12 julho) os resultados obtidos, no escaldo
1996-2000 suscitam alguma curiosidade. Para a confirmacdo dos dados recorreu-se
ao cruzamento entre a questdo “Qual é a instituicdo formadora da licenciatura” e “Em
que ano terminou a licenciatura”. Na resposta dos/as 8 inquiridos/as que identificaram
ter terminado o grau de licenciatura entre 1996-2000 verifica-se, 6 com licenciatura em
ES, distribuidas nos anos 1998 (n=4), 1999 (n=1), 2000 (n=1), 2 com licenciatura em

ES mas com outros ramos de ensino associados e instituicdes de ensino superior que
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ndo se tinha identificado “Educacdo Social ramo acgdo social escolar, no ESEP”;
“Educacao Social e Saude Mental Comunitaria, no ISPA” (anexo F1). Em relacdo
aos/as 5 inquiridos/as que referem ser licenciados/as pode-se ponderar que tém
bacharel na area da ES

Relativamente ao segundo ciclo de formacdo, grau de mestre (18% dos/as
inquiridos/as), numa categorizacdo por area de estudo, verifica-se que 10,8% (n=15)
sdo na area da ES; 17,3% (n=24) sdo em outras areas cientificas. Sobre a perspetiva
do subsistema, constata-se a distribuicdo dos/as inquiridos/as por 15 instituicdes de
ensino superior, sendo 3 universidades (1 publica e 2 privadas); 12 politécnicos (7
publicos e 5 privados), sendo 2,9% estudaram em universidades publicas; 4,3%, em
universidades privadas; 6,4% em politécnicos publicos; 5,8% em politécnicos privados

(figura 5).

= Universidades publicas
Universidades privadas
= Politécnicos publicos

m Politécnicos privados

Figura 5. Distribuicdo dos/as inquiridos/as por subsistema de ensino (segundo ciclo de
formacéo)

Ainda relacionado com o segundo ciclo de formag&o, quanto ao ano em que
terminou o mestrado, verifica-se que as respostas se enquadravam em trés escalfes,
com intervalos de tempo de trés anos, sendo 3,6% (n=5) inquiridos/as entre 2008-
2011; 9,4% (n=13) entre 2012-2015; 7,9% (n=11) entre 2016-2018. Refere-se ainda,

7,9% (n=11) encontram-se a acabar e 0,7% (n=1) ndo respondeu.

3.1.3. Situacéo Profissional dos/as inquiridos/as

Em relacdo a questdo que caracteriza os/as inquiridos/as face ao trabalho,

verifica-se que 74,1 % (n=103) encontram-se empregados/as; 9,4% (n=13)
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desempregados/as; 4,3% (n=6) a realizar estagio; 10,8% (n=15) sdo estudantes;
0,7% (n=1) é bolseiro/a; 0,7% (n=1) responderam, outra situagcdo ndo identificada.

Relativamente a situacao contratual, 20,9% (n=29) tém contrato de trabalho a
termo certo; 7,9% (n=11) tém contrato de trabalho a termo incerto; 43,9% (n=61) tém
contrato de trabalho sem termo; 3,6% (n=5) trabalham em regime de prestacéo de
servicos; 5% (n=7) assinalam outros contratos. Sendo que 18,7% (n=26) nao
responde a esta questéo.

Quanto ao tipo setor, 40,3% (n=56) dos/as inquiridos/as sao trabalhadores do
setor privado; 28,1% (n=39) do setor publico; 14,4% (n=20) do terceiro setor. Sendo

que 17,3% (n=24) ndo responderam a esta questao (figura 6).
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Figura 6. Distribuicdo dos/as inquiridos/as com contrato como TSES, por tipo de setor de
trabalho

Do total de inquiridos 53,2% (n=74) tem contrato como TSES (figura 6).
Destes 11,5% (n=16) trabalham em servicos de agéo socioeducativa em contexto
comunitario/familiar; 10,8% (n=15) em servigcos de promoc¢ao e protecdo a infancia e
juventude; 8,6% (n=12) em servicos socioeducativos em contexto escolar ou afim;
6,5% (n=9) em servicos de apoio a pessoa idosa; 4,3% (n=6) em servicos orientados
para pessoa com incapacidade/deficiéncia; 3,6% (n=5) no terceiro sector e
organizacdes da sociedade civil de interesse publico, em cargos de gestdo ou
coordenacdao; 1,4% (n=2) em servigos na area da saude; 0,7% (n=1) em servicos de
(re)insercao social. Sendo que 5,8% (n=8) ndo responderam a esta questdo. Os 46%
(n=65) que n&o tém contrato como TSES desempenham func¢des profissionais em
areas diversificadas, na “area social’ (n=9); “administragdo publica” (n=6); no “ensino”
(n=6); com funcdes de “administrativa/ rececionista de 22” sem identificacdo do setor

(n=5); no “comércio e restauragdo” (n=2); na “formag¢do” (n=1); “diretora de servigcos”
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(n=1); ainda sem especificidade de setor nem fungdes, “contrato de substituicdo”,
‘bolsa de Investigagdo”, “protocolo”, “recibos verdes” (n=4).No entanto, salienta-se
gue neste grupo encontram ‘técnico/a especialista de ES” e “Educadora Social de 2%”
(n=3); “Trabalho como técnica superior de educac¢do social nhuma IPSS mas nos
recibos verdes” (n=1); “Docéncia na area da ES” (n=1) (anexo F2). Em suma, 139
inquiridos/as apresentam uma situacdo estavel fase ao trabalho, ou seja, quase 3/4
encontra-se empregado/a e mais de metade tem contrato de trabalho a termo certo

como TSES (figura 7).

Sem contrata-como
TSES
46,8%

Figura 7. Distribuicdo dos/as inquiridos/as face ao trabalho com contrato de TSES.

3.2. Concecdes e praticas as sociativas

Neste ponto apresenta-se a andlise e a interpretacdo dos resultados sobre o
associativismo dos/as inquiridos/as e serdo analisadas questdes que permitem

conhecer o seu envolvimento nas duas associa¢des, a APTSES e a APES.
3.2.1. Participagao associativa dos/as inquiridos/as

Nos dados referentes ao movimento associativo, verifica-se que 35,3% (n=49)
dos/as inquiridos/as afirmaram “ndo” ter pertencido a uma associacdo — grupo Sem
Praticas Associativas e, 64,7% (n=90) afirmam ja ter pertencido ou pertencer - grupo
Com Praticas Associativas.

Em relacdo & generalidade das associacbes e tipos, grupo Sem Préticas
Associativas, apontam como causas para ndo se associarem: a ‘falta de tempo/ falta

de disponibilidade” (n=8); "ndo houve uma associa¢cdo de interesse/ sem interesse”

63



(n=6); “falta de oportunidade” (n=6); ‘por néo ter sentido
necessidade/indisponibilidade” (n=6); “por desconhecimento” (n=4); ‘nunca pensei
nisso/nunca calhou” (n=4); “ainda ndo me identifiquei com nenhuma associac&o”
(n=2); ainda “ndo vejo vantagens em haver associacbes ou ordens”, “ndo tenho
resposta definida”, “porque ndo me revejo nos principios orientadores”, “porque nao
existe nenhuma gratuita e que me parece Uutil”, “nunca explorei muito as associacées”,
“falta de incentivo”, “em tempos fui associada, mas perdi um pouco o0 interesse e
deixei de ser associada”, “ndo me identifico com as bases de fundac¢do por competicdo
de ambas e outros motivos que prefiro ndo partilhar”, “ndo considero que haja
formadores com competéncias apelativas nas suas formagbes”, “‘ndo considero que
haja uma divulgacdo de emprego na area que justifique e ndo reconheco poder
publico para alteragdo de estatutos ou demais interesses da comunidade de tses” s&o
causas apontadas pelos inquiridos/as. Como se pode apreciar as razdes mencionadas
sdo variadas, mas denota-se que algumas respostas foram no ambito do
associativismo profissional (anexo F5).

No grupo Com Praticas Associativas (64,7%), a analise os dados demonstram
que 19,4% (n=27) combinam mais que um tipo de associacfes, 0s restantes sO
assinalam uma opcéo, sendo, 9,4% (n=13) de instituicbes culturais e recreativas; 8,6%
(n=12) em os clubes e sociedades desportivas; 8,6% (n=12) em associacdes de
profissionais; 6,5% (n=9) em associacdes de base comunitaria, ONG ou organizacao
sem fins lucrativos; 5% (n=7) em outras associa¢cdes ndo especificadas; 3,6% (n=5)
em associa¢cfes humanitarias, 1,4% (n=2) em associac¢des sindicais. Sendo que 2,1%
(n=3) nao responderam a esta questao.

Na continuagdo da andlise deste grupo, nas opg¢Oes identificadas pelos que
combinam mais que um tipo de associacdes (27 inquiridos/as), verifica-se que, 18%
(n=5) tém praticas associativas em quatro ou mais tipos de associagdes; 33,3% (n=9)
tém praticas associativas em trés tipos de associacdes; 48,2% (n=13) tém praticas
associativas em dois tipos de associacdes. Verifica-se, que o tipo de associacdo é
diferenciado, contudo, se agruparmos as op¢des associativas por atividade/ramos, ou
seja, as associacdes de base comunitaria, ONG ou organizagdo sem fins lucrativos
com as associa¢des humanitérias, as associagdes culturais e recreativas com as de
clubes e sociedades desportivas, profissionais com as sindicais, e outras (anexo F3).
Observa-se que no somatorio por inquiridos/as as associacfes que apresentam maior

adesdo sdo as do subgrupo das associacdes de profissionais e sindicatos, seguindo-
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se as associacdes culturais e recreativas com as de clubes e sociedades desportivas,
associagbes de base comunitaria, ONG ou organizacado sem fins lucrativos com as

associagfes humanitarias e outras respetivamente (figura 8).
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Figura 8. Distribui¢do dos/as inquiridos/as face as préaticas associativas

Ainda, no grupo Com Préticas Associativas, verifica-se que, 20,1% (n=28) ja
foram dirigentes associativos. Destes 10,1% (n=14) foram dirigentes em mais do que
uma associacdo, os restantes identificaram apenas uma associacdo, sendo 4,3%
(n=6) em associac¢des culturais e recreativas; 1,4% (n=2) em clubes e sociedades
desportivas; 1,4% (n=2) em associac¢des de profissionais; 0,7% (n=1) em associacdes
de base comunitédria, ONG ou organizacdo sem fins lucrativos; 0,7% (n=1) em
associagcdes humanitarias; 0,7% (n=1) em outras associa¢cdes ndo especificadas. E,
0,7% (n=1) ndo deu resposta. Verifica-se ainda que nenhum dos/as inquiridos/as foi
dirigente sindical.

No seio dos inquiridos/as que foram dirigentes, alguns especificaram o tipo de
associacdo em que pertenceram ou pertencem aos 6rgdos sociais, identificando
‘instituicbes particulares de solidariedade social — IPSS” (n=4); ‘universidades
seniores” (n=2); “associacdes culturais e intervencdo comunitaria” (n=2); “associacdes

y

de jovens” (n=2); “associacbes de moradores”, “escola de artes marciais e curativas”,
“associacao cultural teatro escola”, “associacéo de pais” (anexo F4).

Por fim, no tempo de pertenca associativa é variado, entre 1 e 20 anos,
verificando-se a existéncia de um numero de sujeitos identificam praticas que
ultrapassavam os 20 anos (n=4). No entanto, esta questdo teve uma abstencdo de

46,8% (n=65).
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3.2.2. Participacao dos/as inquiridos/as nas duas associacoes
de TSES

Quanto ao conhecimento das associagbes de ES, 84,2% (n=117) dos/as
inquiridos/as afirmam conhecer as associa¢des, 13,7% (n=19) desconhecem. Sendo
que 2,2% (n=3) nao responderam a esta questao.

Mas ao solicitar a identificacdo das associacdes que conheciam, identificaram
a “APTSES” 39,6% (n=55) dos/as inquiridos/as; “APES e APTSES” 33,1% (n=46);
“APES” 10,1% (n=14); “outras associa¢des” ndo especificadas 0,7% (n=1). Sendo que
16,5% (n=23) ndo responderam a esta questéao (figura 9).
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Figura 9. Distribuicdo dos/as inquiridos/as quanto ao (des)conhecimento de associa¢des no
ambito da ES

Do total de inquiridos/as, 18% (n=25) sdo associados/as de uma das
associacOes de TSES, sendo da APTSES: 12,9% (n=18) associados/as e 1,4% (n=2)
dirigentes; da APES: 2,2% (n=3) associados/as e 1,4% (n=2) dirigentes.

Salienta-se que dos 64,7% (n=90) inquiridos/as que referem ter praticas
associativas, apenas 18% sdo associados/as de uma associacdo de profissionais
(figura 10).

N&o associados de nenhuma das associages de TSES
m Associado atualmente de uma das associagdes de TSES

46,70%

—_—

S 180%
_
64,7% 35,3%
Pertence ou pertenceu a alguma associacao N3o pertence nem pertenceu a alguma associacao

Figura 10. Caracterizacdo dos/as inquiridos/as quanto ao associativismo no ambito da ES
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Os restantes para ndo se associarem apontam, por ordem decrescente, ndo
senti necessidade; fator econémico, nomeadamente pelo valor da quota; falta de
disponibilidade; outras razbes nado especificadas; e, ndo identificacdo com as
atividades que estas associagdes desenvolvem. N&o foram obtidas resposta por parte
de 29,1% (n=41) dos/as inquiridos/as (figura 11).

Pelo valor da quota  IINRIINERTIELERTTORRARIOREINMTNG  15,80%

Ndo me identifico com as atividades e agdes
que desenvolvem

Falta de disponibilidade  NIHITAIMEATAAMINT 15,10%

M 4,30%

Ndo senti necessidade  [INHNTRINEERTIRERREERRRRECROUCARRAR AR 25,20%
Outras NN 10,10%

NS/NR - IR RRERRERRRARIER A CCRCCIATARIOOm 29,50%

Figura 11. Caracterizacdo dos/as inquiridos/as quanto & raz&o pela qual ndo se associam

Quanto ao grau de importancia que atribuem a estas associa¢cdes, numa
escala de 1 a 10 [“1" significa "nada importante" e "10" significa "muito importante"],
os/as TSES reportaram uma média de satisfacdo de 8,5 pontos, revelando um grau

elevado.

3.3. Motivagdes dos/as inquiridos/as

Neste ponto sdo apresentadas a andlise e a interpretacdo dos resultados
relativamente as motivagbes dos/as inquiridos/as para a pratica associativa nas
associacdes em estudo — Associagdes dos Profissionais de ES.

O inquérito por questiondrio integrava um quadro com um conjunto de itens
que expunha 18 itens que expressavam as motivacdes para se associarem, estes
itens foram elencados com base na revisdo da literatura (Larson, 1977; Abbott, 1988;
Rodrigues, 2002; Ennes & Marcon, 2014). Estes itens correspondiam a trés
categorias: na categoria 1 estavam representados os itens relativos a regulagéo
profissional (e.g. estrutura de licenciamento e prescricdes normativas, cumprimento
profissional e ético, protecao e legitimacdo profissional); na categoria 2 encontrava-se
os itens relacionados com o acesso e beneficios disponibilizados pelas associacdes

(e.g. protocolos, acesso a publicacdes, ofertas de emprego e formacdo); e, na

67



categoria 3, os itens relacionados com a forma de ser e estar numa profisséo (e.g.
estatuto e status social através da profissdo) (anexo F6).

Depois de recodificado de 0 e 1 o conjunto das 3 principais motivacdes
identificadas pelos/as inquiridos/as verificou-se um total de 216 respostas.

Em relagdo ao grupo Sem Praticas Associativas regista-se por ordem
decrescente: Defender a profissdo e os seus profissionais (11,1%); Obter informacao
atualizada sobre avancos técnico-cientificos / Promover a comunicacdo entre 0s
profissionais e destes com a sociedade / Poder participar em cursos, agbes de
formacdo e eventos, congressos, jornadas, entre outros (8,6%); Contribuir para
promover a cultura profissional na sociedade /Tomar conhecimento de oportunidades
de emprego (7,4%); Pertencer a uma comunidade profissional / Conviver com
pessoas com interesses semelhantes / Dar um objetivo comum a classe profissional
(6,2%); Poder contribuir para a concecdo de politicas publicas/ Ter os meus
interesses representados junto do poder politico ou de outras instancias e visibilidade
publica a profissdo (4,9%); Ter acesso a servicos de apoio juridico / Valorizar o meu
curriculo profissional (3,7%); Receber informagcdo sobre eventos na minha éarea
cientifica ou profissional” / Fazer networking ou criar oportunidades de colaboracdo
(2,5%); Ter acesso a publicacdes periodicas, como revistas, newsletters, artigos
cientificos, entre outras (1,2%).

No somatério por categoria também se verifica 0 mesmo resultado em relagéo
a abrangéncia por categorias: categoria 1 agrega 48% das motivacdes; categoria 2,
27,1% das motivacdes; por fim, categoria 3, 24,7% das motivacdes identificadas
(figural2).

Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3

Figura 12. Caracterizacao das motivacdes (por categoria) dos/as inquiridos/as sem praticas
associativas
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Em relacdo ao grupo Com Préticas Associativas, destaca-se por ordem
decrescente: Defender a profissdo e 0s seus profissionais (15,5%); Ter os meus
interesses representados junto do poder politico ou de outras instancias (10,1%); Dar
visibilidade publica a profisséo (9,2%); Contribuir para promover a cultura profissional
na sociedade (7,2%); e, Poder participar em cursos, acbes de formacdo e eventos,
congressos, jornadas, entre outros” (7,2%); Valorizar o meu curriculo profissional
(6,8%); Promover a comunicacdo entre os profissionais e destes com a sociedade
(6,3%); Tomar conhecimento de oportunidades de emprego (5,8%); Dar um objetivo
comum a classe profissional (5,8%); Conviver com pessoas com interesses
semelhantes (4,8%); Ter acesso a servigos de apoio juridico (3,9%); Obter informacgéo
atualizada sobre avancos técnico-cientificos (3,9%); Ter acesso a publicagfes
periddicas, como revistas, newsletters, artigos cientificos, entre outras (2,9%); Poder
contribuir para a concecao de politicas publicas (2,9%); Pertencer a uma comunidade
profissional (2,4%); Fazer networking ou criar oportunidades de colaboracdo (2,4%);
Receber informacao sobre eventos na minha area cientifica ou profissional (1,4%); e,
em ultimo lugar, Gostar de participar em atividades de divulgagao profissional (1,4%).

No somatério por categoria também se verifica o mesmo resultado,
abrangendo a categorial, 57,9% das motivac¢des indicadas; a categoria 2, 24,7% das
motivacoes; por fim, a categoria 3, com 17,3% das motivacdes identificadas (figura
13).

—_—
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Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3

Figura 13. Caracterizacao das motivacdes (por categoria) dos/as inquiridos/as com praticas
associativas
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Em suma, é possivel ver que se trata de grupos heterogéneos em relagédo a
sequéncia das suas motivacBes. Porém, destaca-se que o grupo Com Praticas
Associativas identifica primeiramente as acdes relacionadas com a regulacgéo,
protecdo e legitimagcédo profissional (nos 4 primeiros itens) seguindo-se 0s itens
relacionados com o0s acessos e beneficios. Quantos ao grupo Sem Préticas
Associativas se tivermos em conta as categorias definidas, verifica-se que nédo
apresentam uma ordem estruturada. Constata-se também neste grupo a nao
apresentam um consenso generalizado, fazendo com que na sua priorizagcao existam

varios itens com a mesma percentagem de respostas (anexo E).
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CONSIDERACOES FINAIS

Serdo apresentados neste capitulo as consideracgdes finais e conclusdes deste estudo
tendo por base a andlise dos conteudos que foram anteriormente apresentados, bem
como a revisao de literatura que a sustenta.

Ao tentar conhecer o associativismo dos TSES em Portugal, delineou-se uma
investigacao cujo objetivo geral era analisar as praticas e conce¢des associativas dos
TSES e os objetivos especificos: (i) tracar os percursos das Associacbes de
Profissionais de TSES e (ii) identificar as concec¢des e praticas associativas dos TSES.
(i) Tragar os percursos das Associagdes de Profissionais de TSES

Este objetivo remete para a descricdo dos percursos das associagbes dos
profissionais de TSES, a APTSES e a APES. Veiga (2005) ao afirmar que a
compreensédo dos percursos realizados por um determinado grupo da sentido as suas
acoOes, reforca a ideia defendida por Pereira, Samara e Godinho (2016), de que as
associagcdes assumem um importante papel de representatividade politica e cultural,
séo estruturas de debate e discussdo em torno de um coletivo, de criagdo e afirmacao
social, cultural e politico, de solidariedade nacional e internacional, de cooperagéo
econdmica, de pressao e defesa de direitos de cidadania. O posicionamento destes
autores pode ser constatado na andlise historica das associagfes em estudo. Como
podemos verificar, a partir da consulta documental realizada, as agfes realizadas por
estas associacdes objetivam o0 reconhecimento do grupo, da carreira e
desenvolvimento legislativo profissional a par com as necessidades sociais.

O primeiro dado que merece destaque, é a temporalidade, isto €, 0 momento
em que comecou a sua acdo de constituicdo. A APTSES identifica o inicio da
constituicdo do GTES, em 2001. Tendo em conta que a implementacdo do segundo
ciclo dos cursos de ES foi legislado para o ano letivo de 1999/2000, pode-se afirmar
gue o momento de crescimento das associacdes dos profissionais esta associado a
implementagcdo da licenciatura em ES, constituindo, assim, um indicador da
institucionalizagéo e desenvolvimento da ES.

Na reviséo dos instrumentos que se encontram ao dispor, tendo em conta que a
APTSES se identifica com uma pré-ordem em funcdo da atividade que desenvolve,
verifica-se que as duas associacbes partiham o CAE 94120 - Atividades de
Organizacdes Profissionais (anexo A2). A acdo das duas associacdes insere-se na

designacdo dada pelo INE (2007), ao referir que os principais servicos fornecidos
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pelas instituicbes que se inserem no CAE 94120 contemplam a elaboracéo de normas
deontolégicas, a divulgacdo da informacdo e articulam a comunicacdo entre
associados/as, bem como, entre estes e outras organiza¢des (comunicacéo interna e
externa). Segundo o INE (2007) neste CAE inclui-se as associac¢des cientificas, as
especialistas em atividades culturais, as associacdes/ordens profissionais e outras.

Ainda no ambito das ac¢des das associacdes, destaca-se a elaboracéo do cadigo
deontoldgico dos/as TSES. De acordo com a abordagem funcionalista, as associacdes
profissionais asseguram a capacidade de autorregulacdo prépria das profissdes, a
regulagéo das praticas e das condigbes do exercicio profissional por intermédio dos
codigos de ética (Rodrigues, 2002; Goncalves, 2007; Almeida 2010). A criacdo do
cbdigo deontolégico dos/as TSES foi realiza pela APTSES, contudo, como o cariz
legal/juridico destas associagbes (APDP) é limitado, a defesa dos interesses e
profissionalizacéo deste grupo profissional fica confinado a um valor legal reduzido, no
sentido, em que ndo é reconhecida como autoridade publica nem tem estatuto
normativo que Ihes permita autorregular as profissdes e seus profissionais (Decreto-
Lei n°® 47344/66 de 25 de novembro).

Das aclOes realizadas em prol do reconhecimento profissional salienta-se as
desenvolvidas em negociacdo com os Sindicatos, Ministérios, IPSS, CNIS, UDIPSS,
conversacdes no decorrer dos despedimentos no ambito do Plano DOM, integragéo
dos TSES nas equipas técnicas no CQEP, integracao da sua atividade no ambito do
CAE e CPP, redefinicdo das carreiras/categorias profissionais do Contrato Coletivo de
Trabalho da AEEP e ANESPO, parceria com as instituicdes de ensino, com estruturas
e rede de apoio social e a Integracdo na Rede Social de Lisboa e CLAS (anexo A3)
(APTSES, 2018; APES, s.d).

Da analise dos estatutos das duas associacdes foi possivel observar os
objetivos que norteiam a acdo das associac¢des e o publico-alvo que abrangem (anexo
Al). O publico-alvo ndo se encontra definido num ponto especifico, mas considera-se
implicito nos objetivos das duas associacdes.

A APTSES, nos seus estatutos os objetivos sdo delineados em torno do
associativismo e defesa de direitos dos/as profissionais: “em todo e qualquer assunto
dos Profissionais Técnicos Superiores de Educagdo Social, com excepcdo dos
especificos da actividade sindical” (APTSES 2008, artigo 3°, alinea 3). No entanto, a
APTSES, na resposta ao pedido de cooperacao, refere ter como associados outros

profissionais do trabalho social, como se verifica no excerto seguinte:
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Os nossos associados séo alunos que frequentam os_cursos de educacdo

social, ciéncias da educacdo e pedagogia social,_profissionais ativos e

desempregados das areas ja mencionadas, sobretudo de Portugal Continental,

sendo que nos ultimos anos temos vindo a ter também como associados e

apesar de ndo serem significativos, colegas de servico social e outras areas de

formacédo social . . . Na sua maioria licenciados ou em via de se licenciarem_e

ainda com mestrado e doutoramento . . . Normalmente, os desempregados

congelam a sua quota, mas vao recebendo as nossas informagdes e ofertas de

emprego e procurando-nos de algum modo” [sublinhado nosso] (anexo A4).

A resposta dada vem acrescentar alguns contributos para discusséo, no sentido
em que a abertura da associacdo a “novos” destinatarios, como sejam “colegas de
servico social e outras areas de formacgao social” vem ao encontro da abordagem
interacionista e dos contributos de Hughes (1960), quando o autor refere que a
transferéncia de conhecimentos, por parte de outros grupos (neste caso, de outras
areas do trabalho social), acrescenta novas percec¢des que vao permitir multiplicar os
pontos de vista sobre um determinado assunto.

Quanto a APES, através dos estatutos verifica-se que a acéo a que se propde é
orientada para a dinamizam da ES: “contribuindo nomeadamente, para fomentar a
valorizacao cultural e profissional dos educadores sociais e dos técnicos superiores de
educacao social* (APES 2012, artigo 2°). O pedido de cooperacdo vem complementar
0s estatutos, acrescentando o conhecimento e a caracterizagdo sumaria dos seus

associados, referindo que tem um “maior nimero de empregados”, “com contrato

como TSES”, “quase todos os concelhos sendo que na sua maioria Lisboa e Porto”

[sublinhado nosso] (anexo A4).

Assim, podemos afirmar uma distincdo no foco da sua acdo e publico-alvo
associativo, pois enquanto a APTSES direciona a sua acgéo para os/as TSES, a APES
abrange, estatuariamente, também os/as Educadores/as Sociais (técnico-profissional),
incluindo, assim, todos os profissionais de ES desde o inicio da formagédo em Portugal.

Em suma, a andlise das duas associa¢fes permite-nos concluir:

1. Existe uma diferenciacdo ao nivel estatutario; a a¢do das associac¢des vai ao

encontro das necessidades dos profissionais, especialmente no que se
refere ao reconhecimento e defesa da profissdo e no desenvolvimento

legislativo e profissional; verifica-se também que desenvolvem a agdo de
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autorregulagao profissional, salientando-se a elaboragéo e implementacéo
do cddigo deontolégico dos TSES.

2. Constata-se uma readaptacdo das associa¢cdes as mudancas sociais e
necessidades profissionais, na APTSES com a abertura e interagdo entre os
profissionais da ES e outros trabalhadores sociais; na APES com a
preocupacdo de inclusdo de todos os sujeitos formados no ambito da ES

demostrando o interesse na partilha de saberes e espacos profissionais.

(i) Identificar as concegdes e préaticas associativas dos TSES

Quanto ao segundo objetivo, 0 seu principal instrumento de recolha de
informacg&o, o inquérito por questiondrio, permitiu caracterizar socio demograficamente
os/as inquiridos/as e invocou dados referentes a profissionalizacdo, permitindo a
obtencéo de conhecimento complementar a revisdo da literatura, nomeadamente:

Na caracterizacdo dos/as inquiridos/as em tragos gerais podemos concluir que
na sua maioria sdo mulheres, reforcando a conhecimento trazido por Sarapicos et al.
(2013) sobre a expressividade do sexo feminino nos cursos das &reas das ciéncias
sociais e humanas.

Verifica-se que os sujeitos residiam maioritariamente em Portugal Continental
(16 concelhos), sendo que se destaca um numero maior de respostas por parte dos
habitantes de Lisboa e Porto. O maior nimero de respostas obtidas por parte de
inquiridos/as dos distritos é coincidente com a localizacdo do maior numero de
instituicdes de ensino superior com a licenciatura em ES (Lisboa tem duas: Instituto
Superior de Ciéncias Educativas e Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias e o Porto tem trés: Instituto Politécnico do Porto, Escola Superior de
Educacdo de Paula Frassinetti e Universidade Portucalense) assim como, é
coincidente com a localizagéo geogréfica das duas associa¢gfes de TSES, a APES em
Lisboa e APTSES no Porto.

Salienta-se a presenga de um numero significativo de sujeitos que apresentavam
formacdo com grau superior a licenciatura (37,4%) verificando-se uma diferenciagcéo
em relacdo ao panorama identificado na revisdo da literatura, ou seja, neste estudo
constata-se a existéncia de investimento dos TSES em formacao pés diplomacao.

Os dados obtidos s&o representativos do grupo profissional, dos 74,1% que
encontram-se empregados/as 53,2% tém contrato como TSES, ou seja, mais de

metade dos/as participantes trabalha no ambito da ES.
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Permitiu a identificacdo de licenciaturas em ES em outras areas de ensino:
Educacao Social, ramo Acao Social Escolar, no ESEP; Educacdo Social e Saude
Mental Comunitaria, no ISPA. No inicio do estudo foram identificadas 15 instituic6es
de ensino superior (universidades e politécnicos) que apresentavam na sua oferta
formativa o curso de ES, porém, os dados obtidos permitiram ampliar este
conhecimento.

Na identificacdo das concecbes e praticas associativas, apura-se a existéncia
de dois grupos distintos: os Sem Praticas Associativas e Com o0s Praticas
Associativas, sendo que este Ultimo grupo é constituido por quase o dobro de sujeitos
do primeiro grupo. O resultado da analise tedrica e a pesquisa empirica de uma forma
geral permite-nos afirmar que existem multiplos e heterogéneos fatores que mobilizam
0 associativismo destes profissionais.

Quando ao associativismo em geral, no grupo Sem Praticas Associativa, as
razdes para nao assumirem compromissos formais associativos apontam causas
diversificada, que remetem na sua maioria para fatores de carater intrinseco e de
configuracdo subjetiva (tempo e indisponibilidade, sdo exemplos).

Ainda relacionado com o associativismo em geral, no grupo Com Praticas
Associativas verifica-se: que a sua pratica € diversificada; que existe uma
complementaridade e articulagdo entre opcdes e praticas associativas; que o
envolvimento associativo € maioritariamente centrado em associa¢cdes que visam a
integracdo social. As associacfes de cultura, recreio e desporto sdo as quem detém a
maior fatia do envolvimento associativo e s6 depois destas se encontram as
associacoes dos profissionais.

Presencia-se com expressividade o nimero de participantes que pertenciam a
mais do que um tipo de associacdo, uma vez que 19,4% eram associados em mais do
gue uma associagéo; o tempo de pertenga associativa varia entre menos de um ano e
mais de 20 anos, ou seja, existe sujeitos com largos anos de pertenca associativa e
identificacdo ao MA; constata-se a valorizacdo de associacdes de apoio a causas
altruistas, nos quais 20,1% sao dirigentes em associa¢cdes de cariz comunitario

(“IPSS” “Associacdes de jovens “Universidades sénior” “Associacdes de moradores”).

Ficando a nota que destes 2,8% foram ou s&o dirigentes de uma das associac¢oes ES.
O facto de estarem ligados a associa¢Ges de carater comunitario reforca o que

Namorado (2017) expressa em relagdo a intensificacdo dos lagos comunitarios

desenvolvidos pelas instituicbes do 3° Setor e no Sector Nao Lucrativo.
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A exposicdo dos/as inquiridos/as vem ao encontro do pensamento de
Habermas (1987) quando a participacdo depende da relacdo entre os processos
motivacionais e o sentido de pertenca e identidade. E, na adesdo as diversas
associacdes, entende-se que a pratica associativa € marcada pelos contextos em que
o individuo se movimenta pessoal e profissionalmente (Dubar & Tripier, 2003).

Com foco nas associacbes dos profissionais de ES, de uma forma

generalizada, verifica-se a difusdo do conhecimento das duas associacdes por parte
de 84,2% (n=117), contudo s6 18% sao associados das referidas associagdes.
As razdes apontadas para nao se associarem, por ordem decrescente sdo: ndo senti
necessidade; o valor da quota; falta de disponibilidade; outras razfes néao
especificadas; e, ndo identificacdo com as atividades que estas associagbes
desenvolvem. Ou seja, verificou-se semelhancas com as causas apresentadas para o
associativismo em geral, sendo que nestas revelam como fator de ponderagéo o fator
econémico. Porém, a com base nas respostas obtidas a questdo “Ja pertenceu ou
pertence a alguma associacdo?. . . Se nao, porqué?” Podemos perceber que
afastamento e indisponibilidade para a préatica associativa profissional esta relacionado
com o reconhecimento de interesses e beneficios pessoais que ndo reconhecem
nestas associagoes.

Nas concec¢des associativas dos TSES, em ambos 0s grupos, a regulacéo e
legitimagcdo profissional, bem como, os acessos e beneficios disponibilizados em
funcdo da sua profissdo assumem-se como as motivacbes prioritarias para o
associativismo profissional, ao contrario do estatuto social alcancado através da
profisséo, que ndo apresenta grande expressividade.

Ao tomar como referéncia a perspetiva de Ennes e Marcon (2014), no qual a
regulagéo profissional, os beneficios e estatuto social alcangado através da profissédo
se apresentam como os principais desafios e motivagbes para 0 associativismo,
podemos perceber que o estatuto social alcancado através da profissdo, ndo se
apresenta com uma prioridade para o grupo de inquiridos.

Como supracitado, o numero de inquiridos/as associados/as as associacdes
em estudo é pouco expressivo. O caminho que as associa¢cdes podem percorrer para
esta possibilidade de transformacéo € algo que este estudo ndo se pretende debrucar.
No entanto a investigacdo trouxe indicadores que demonstram que as associacdes

atuais parecem nao estar a corresponder na integra as expectativas dos TSES.
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Reforcando a ideia de Cristovdo e Miranda (2006), de que devem ser
desenvolvidas acdes concertadas que promovam a comunicagdo entre os sujeitos e
as comunidades, subsistindo a ideia de que a identidade se revé na identificagcdo com
0 grupo de pertenca.

Em conclusdo e apdés um estudo exaustivo os resultados indicam dados
importantes na analise do associativismo dos TSES, em Portugal.

3. No que se refere as associacbes dos profissionais: As associacdes
estudadas tém contribuido especialmente na implementacdo de acdes
corporativas que potenciam a dimenséo da profissionalizagéo, da formagéo e
da empregabilidade dos TSES. No entanto, na andlise realizada denota-se
dispersividade nas suas acgdes, 0 que provavelmente seria possivel de
enquadrar se tivéssemos tido acesso ao plano de atividades das
associagcdes. Como nédo foi possivel identificar acdes que indiqguem como é
gue estas associacdes promovem a participagdo, a autonomia e intensificam
a inclusdo dos seus associados, fica por estudar a dimensdo do
desenvolvimento do capital social interno.

4. Em relacdo as praticas e concegdes associativas do grupo estudado: a
andlise demostra expressividade na frequéncia e participagdo associativa,
através de um numero consideravel de sujeitos associados (90 sujeitos dos
139 do total de inquiridos/as). Nos restantes 49 sujeitos, verifica-se pelas
causas apontadas que a pratica associativa profissional ndo é uma
prioridade. No entanto, estes dados merecem algumas reservas, em
primeiro, porque se constata um elevado grau de abstencdo nas questbes
ligadas ao associativismo profissional, que ronda os 2/3 (dois ter¢os). Em
segundo, porque os sujeitos identificam um grau elevado de importancia para
0 associativismo nestas associa¢des, com uma média de satisfacdo de 8,5
pontos. Ainda, 0s sujeitos priorizam para o0 associativismo, as acdes que
potenciam o desenvolvimento pessoal e profissional, indo ao encontro das
acbes jA sdo realizadas pelas associacbes estudadas. Esta percecéo,
conjuntamente com o numero de abstencdes ja referenciado, remetendo-nos
para outros questionamentos, como: O que sera necessario para promover o
associativismo deste grupo profissional? Sera que as associa¢gdes ndo se

déo a conhecer? Que outras estruturas de apoio tém estes profissionais?
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As limitacbes do estudo, salienta-se a falta de colaboracdo por parte das
associacbes de TSES, nomeadamente, na falta de disponibilizacdo de
materiais e informacdo para além da que é disponibilizada on-line. Foi
também um constrangimento, as respostas tardias ao pedido de
cooperagéao (foi enviado em marco, obteve-se resposta em novembro).

Apesar das diversas diligéncias e apelos de participacdo no estudo, assim
como, o tempo disponibilizado para o preenchimento do inquérito por questionario
(més e meio), tendo em conta os anos de implementagdo do curso considera-se
limitado o tamanho da amostra (139 sujeitos). Neste ponto, verificam-se as mesmas
dificuldades com que se debatem as associac¢des ao nivel da adeséo associativa.

Considera-se que, as dificuldades de cooperagdo e o numero reduzido de
participantes inibiram o progresso do estudo e a realizagdo de focus group, conforme
tinha sido planeado inicialmente. Pretendia-se com esta metodologia dar voz aos
TSES, auscultar as suas aspiragdes, identificar as suas ambi¢gfes em relagdo a sua
participacdo e representagdo nas associa¢des, assim como, o trabalho desenvolvido
por estas associacoes.

Porém, intensifica-se que durante todo processo existiu o reforco e apelo a
participacdo das associacdes, a flexibilizacdo no alargamento de prazos e diversidade
na divulgacdo do estudo, bem como na adaptacdo dos objetivos em funcdo das
situagcBes que iam acontecendo.

Assim afirmamos, que os objetivos foram concretizados, que o estudo tem
impactos ao nivel do conhecimento da profissionalizacao dos TSES e que contribuiu
para o conhecimento acerca das conce¢des e praticas associativas dos TSES em
Portugal.

Sugestdes de investigacdes futuras:

Se considerarmos os fundamentos teéricos e metodolégicos mobilizados nesta
investigacdo, outras pesquisas poderiam ser desenvolvidas abrangendo outras
dimensbes de anadlise, como sejam “Tipificar os perfis associativos TSES em
Portugal’.

E uma vez que existe diferenciacdo na carreira profissional e no exercicio da
profissdo vé-se como interessante realizar o “Mapeamento e identificacdo dos
percursos formativos e profissionais dos Educadores Sociais e TSES” de forma

contribuir para a compreensao a profissdo. E “Tracar os trajetos profissionais dos
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trabalhadores da ES”, no sentido de perceber se o grau de formacéo teve impacto na

carreira profissional.
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Anexo A. Dados das AssociacOes dos Profissionais APTSES e

APES
Tabela Al
Estatutos da APTSES e APES
Associacéo Objetivos
“promover e aprofundar o espirito associativo entre os profissionais de
Educacao Social, representar os seus interesses e velar pelos seus
APTSES direitos” (artigo 3.°, Estatutos APTSES, 2008) e “ intervir em todo e
gualquer assunto dos Profissionais Técnicos Superiores de Educacgao
Social, com excepgao dos especificos da actividade sindical” (artigo 3°,
alinea 3 dos estatutos, APTSES 2008).
“desenvolver e empreender atividades que promovam efetivamente,
dinamizando a Educacéo Social, contribuindo nomeadamente, para
APES fomentar a valorizacao cultural e profissional dos educadores sociais e

dos técnicos superiores de educacédo social“ (artigo 2° dos estatutos,
APES 2012).

Nota. Fonte APTSES 2008; APES 2012

Tabela A2
CAE -APTSES e APES
Associacdo | CAE
APTSES CAE — 94120
APES CAE — 94991 e CAE — 94120

Nota. Fonte APTSES 2018; APES (s.d)
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Tabela A3

Acdes Desenvolvidas pela APTSES e APES

Tipos de acdes
/ambitos

APTSES (APTSES, 2018)

APES (s.d)

Regulacéo
profissional,
protecéo e
legitimacgéo
profissional

Contacto com sindicatos, ministérios,
Instituicbes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS),
conversacfes com a Confederacao
Nacional das Instituicdes de
Solidariedade (CNIS) e Uniéo Distrital
das Instituic6es Particulares de
Solidariedade Social (UDIPSS).

Dialogo e parceria com as
instituicées de ensino, profissionais
de ES, estruturas e rede de apoio
social, entidades e instituicdes que
intervém na &rea do trabalho social
e comunidade em geral, como a
Integracéo na Rede Social de
Lisboa e no Conselho Local de
Acgéo Social de Lisboa (CLAS).

Beneficios
associativos e
servigos de
proximidade ao
associado

Expresso através de protocolos,
parcerias em varias areas e a
dinamizacao das redes sociais de
forma a conceder beneficios aos/as
associados/as e divulgar a agdo da
associagao

A criagcao de um nucleo regional
(Nucleo de Lisboa e Vale do Tejo) que
veio permitir uma aproximacao e
alargamento do dialogo com os TSES
do centro e sul de Portugal (APTSES,
2018).

Criacéo de grupos de partilha
profissional e debates on-line
regulares para TSES como o “As
quartas ha conversa no grupo”

A realizacédo de acordos /
protocolos com diversas entidades
que concedem um desconto
especial aos Associados.

Capacitacdo
dos associados
€ apoio a
producéo
cientifica

Verificavel através da implementagéo
de ac¢des no ambito da formacéo e
workshop em diversas areas,
organizagdo de seminarios e
congressos nacionais e jornadas
cientificas producéo e coproducao
internacional e, edic&o de livros,
revistas, newsletters, artigos e outros

Desenvolvimento de uma pés-
graduacgédo e o Projeto Cursos
Livres, uma parceria com a
Universidade do Algarve

Responsabili-
dade
social, status
social através
da profissdo

Colabora em campanhas contra a
violéncia e excluséo social como a da
APAV,

Nota. Fonte APTSES 2018; APES (s.d)

Promocéo de acdes de
mobilizacdo de massas em
campanhas, como, a campanha
“Palhagos d'Opital’; a dadiva de
sangue e doacao de medula éssea
(APES, s.d).

Bolsa de Voluntariado
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Tabela A4

Dados obtidos a partir das respostas ao pedido de cooperacao

Numero efetivo de associados/as

APTSES

“O associativismo em Portugal é muito fraco, tal como no resto do mundo atual
que se encontra a passar por uma crise de falta de identidade coletiva, talvez
marcada pela falta de ideais e valores axiolégicos do que é ser coletivo e da
forca que isso podera ter na afirmagdo das profissdes e na defesa de direitos dos
profissionais. Com a educacéo social acontece o mesmo, temos vindo a crescer
0 numero de associados, mas efetivamente, devido talvez também as taxas de
desemprego dos TSES na sua area formativa, sdo ainda, na nossa opinido um
numero baixo, do esperado, 0s que se associam ou se propdem a desenvolver de
algum tipo de participagdo nestes processos de coletividade e de representacao
profissional”

APES

Em 2016/2017 - 200 aproximadamente

Caracteriza

¢ado dos/as associados/as

APTSES

“Os nossos associados sdo alunos que frequentam os cursos de educagao
social, ciéncias da educacdo e pedagogia social, profissionais ativos e
desempregados das areas ja mencionadas, sobretudo de Portugal Continental,
sendo que nos ultimos anos temos vindo a ter também como associados e apesar de
ndo serem significativos, colegas de servi¢o social e outras areas de formacgao
social “

“Na sua maioria licenciados ou em via de se licenciarem e ainda com mestrado e
doutoramento”

“Normalmente, os desempregados congelam a sua quota, mas vao recebendo as
nossas informaces e ofertas de emprego e procurando-nos de algum modo”

APES

“maior nimero de empregados”
“com contrato como TSES”
“quase todos os concelhos sendo que na sua maioria Lisboa e Porto”

Acbes desenvolvidas para o reconhecimento da profissédo e dos técnicos

APTSES

“A nossa preocupacdo tem sido afirmar a profissdo, defender os profissionais,
mas também abrir novos conceitos tedricos da educacdo social, fomentando o
conhecimento cientifico e publicagdes na area que ajudem a conceptualizar o
campo da educacéo social e fortalecer, desse modo, a afirmac¢éo da profissdo na
intervencao social, educativa e comunitaria. Tem sido prioridade, as negociacdes
em parcerias com os sindicatos, com outras instituicées reguladoras dos
campos de acdo do TSES, como por exemplo, CNIS, IEFP, AR, diversos servicos
de Administragdo Publica, Segurancga Social, Misericérdias, entre outras”

APES

Deixa os link dos sites
- http://associacaopromotoradaeducacaosocial.blogspot.com/p/atividades.html

BLOG DA APES - http://associacaopromotoradaeducacaosocial.blogspot.com/

Nota. Retirado dos email recebidos: - APTSES, 31 de outubro de 2018 — APES, 15 outubro de

2018
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Anexo B. Pedido de Cooperacédo as Associagfes dos

Profissionais de Educacéo Social

Pedido de Cooperacgéo

Exmo./a. Sr./a Presidente.

Eu, Paula Alexandra da Silva Nascimento, licenciada em Educacéo Social, encontro-
me a desenvolver uma investigacdo a apresentar a Escola Superior de Educacgéo de Lisboa,
para a obtencdo de grau de mestre em Educagdo Social e Intervengdo Comunitéria, intitulada
“Associativismo profissional: concegdes e praticas dos/as Técnicos/as Superiores de Educagao
Social (TSES) em Portugal’, sob orientacdo da Professora Doutora Catarina Tomas e da
Mestre Joana Campos.

O trabalho tem como principais objetivos: identificar as conce¢bes e préticas
associativas dos TSES inquiridos/as e tracar os percursos das Associacdes de Profissionais.

Nesse ambito, informo que € minha intencdo caraterizar o trabalho desenvolvido pela
I - 10! da Educacéo Social e dos TSES.
Deste modo solicito a V.2 Ex.2 apoio e cooperacdo na disponibilizacdo de informacbes e
cedéncia de dados, nomeadamente, a disponibilizacdo da cdpia dos estatutos, a indicacdo do
namero efetivo de associados/as, como acg8es desenvolvidas para o reconhecimento da
profissdo e dos técnicos (reunides com Sindicatos, CNIS, diligéncias na Assembleia da
Republica, e atos/acdes realizados e conquistas com estes agentes, p.ex.) e outras que
considere relevantes.

No campo das minhas atribuicbes, comprometo-me a garantir uma investigacao
eticamente situada, nomeadamente o respeito dos direitos de propriedade intelectual e a fazer
a referenciacdo das fontes usadas no trabalho de investigacdo, assumirei também, o
compromisso da devolucdo e da divulgacdo dos dados obtidos apds defesa da referida
investigacao.

Agradeco antecipadamente a colaboracgéo e disponibilidade.

Lisboa, 19 de marco de 2018
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Anexo C. Pedido de Colaboracéao as Instituicdes de Ensino
Superior onde se lecionam Cursos no ambito da Educacéo

Social

Assunto: Pedido de colaboracdo // Estudo "Associativismo profissional:

concecOes e praticas dos/as Técnicos/as Superiores de Educacao Social”
Prezada/o Prof. Doutor/a

Paula Alexandra da Silva Nascimento, licenciada em Educacdo Social, no
ambito de uma investigacdo de mestrado da Escola Superior de Educacao de Lisboa,
encontro-me a desenvolver uma investigacdo sob orientacdo da Professora Doutora
Catarina Tomas e da Mestre Joana Campos, cuja tematica é “Associativismo
profissional: concec¢des e préaticas dos/as Técnicos/as Superiores de Educacdo Social
(TSES) em Portugal.

A investigacao tem como como objetivos: (i) Identificar as concecdes e praticas
associativas dos TSES em Portugal e tracar os percursos das Associacfes de
Profissionais de TSES em Portugal.

Para conseguir concretizar os referidos objetivos venho solicitar a V. Exas a
colaboracdo para a recolha de dados, nomeadamente na divulgacdo e envio do
inquérito por questionario aos/as diplomados/as do curso de Educacao Social.

O tempo média de resposta ao questionario € no maximo 10 minutos.

0 inquérito por questionario esta disponivel em: || GcNGGEEEEE

Comprometo-me a promover e garantir um roteiro ético na investigacao,
nomeadamente a divulgacdo dos dados obtidos ap0s defesa da referida investigagéao.

Certa que 0 Vvosso contributo sera de extrema importancia para o
desenvolvimento do referido estudo sobre os TSES, agrade¢o antecipadamente a

colaboracéo e disponibilidade.
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Anexo D. Cronograma da Dissertacao

Até 2018
Cronograma
dez/2017 Més 1 Més 2-6 Més 7-9 Més10 -12
1-Pré-projeto
2- Estudo/projeto 12 fase 22 fase 3?2 fase

2.1-Disseminacao
2.2-Inquérito por questionario
2.3-Andlise, discusséo de dados e
conclustes

3-Fase final

1-Realizac&o do pré-projeto: revisdo da literatura e conceptualizacdo do quadro tedrico

que suportou o enquadramento tedérico do projeto;

2-Projeto:
1° fase: Levantamento da problematica e contornos, engquadramento teérico e
conceptual, andlise das fontes documentais externa e interna e definicdo da
informacg&o importante a ser recolhida, elaboragbes das informagbes do estudo
(objetivos e metas)
2° fase: Recolha de dados, analise parcial dos dados e revisao da literatura
3° fase: Andlise de dados e conclustes

2.1- Definicdo da amostra: Estabelecimento dos critérios de sele¢cdo dos sujeitos

Entre 23 fevereiro e 20 de marco de 2018 - Definiu-se um programa de participacéo
e realizou-se uma dinamica na rede social “Facebook”, com a constituicdo de uma
mail-list apoiada na técnica de “bola neve”, com repeticdo quinzenal do post. Na
primeira fase (uma semana) foram identificados 130 sujeitos, nUmero que aumentou
até 241 através da partilha do post por outros colegas e pela divulgagéo quinzenal.

Pedido de colaboracdo: Contacto via email

19 marco de 2018 — Dar conhecimento do estudo e pedido de colaboracdo para as
duas associagfes que representam os TSES (APES e APTSES).

Entre 01 e 06 maio de 2018- Envio de pedido de preenchimento e divulgacdo do
estudo: Foram realizados 150 contactos através do Google Forms e por mensagem no
Facebook, houve ainda o reforco de pedido de divulgacdo aos 30 sujeitos que se

apresentaram como dinamizadores da acado do Facebook (os que partilharam na sua
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pagina pessoal, os que identificaram grupos de colegas e os TSES da rede de relagdo
pessoal). Paralelamente publicou-se o inquérito em trés vezes na pagina pessoal, em
trés paginas de grupos publicos (Educacdo Social em Portugal, Técnicos Superiores
de Educacéo Social e Educacédo Social nas Escolas). Enviou-se e-mail com o pedido
de divulgacéo do estudo aos coordenadores/as dos institutos e escolas superiores que
lecionam a licenciatura de ES, mestrados e doutoramentos em ES (Escola Superior de
Educacdo de Paula Frassinetti; Instituto Politécnico de Educacdo de Braganca;
Instituto Politécnico de Leiria; Instituto Politécnico de Santarém:; Instituto Politécnico
de Viseu; Instituto Politécnico do Porto; Instituto Superior de Ciéncias Educativas de
Odivelas; Universidade do Algarve; Universidade Portucalense Infante D. Henrique;
Instituto de Estudos Superiores de Fafe; Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias; Instituto Politécnico de Viana do Castelo; Escola Superior de Educacao
de Almeida Garrett; Universidade de Coimbra e Escola Superior de Educacdo de
Lisboa), as Associagbes de Profissionais TSES, a outros contactos pessoais que
serviram o ambito do estudo como é o Santa Casa da Misericordia de Lishoa e o
Projeto Viseu Social.

Entre 04 e 08 junho de 2018 um reforgo via e-mail e telefone a pedir nova divulgagéo
do estudo.

2.2- Inquéritos por questionario

01 marco a 17 abril - Realizagdo de guido para o inquérito, definicdo da ferramenta a
usar e afericdo de questdes, com supervisdo com o0s orientadores

Entre 20 a 28 abril - Pré-teste

Entre 01 de maio e 17 junho — Aplicagédo dos inquéritos por questionario e avaliagéo
intermédia

2.3-Analise, discussado de dados e conclusdes realizadas sob orientacdo

3-Fase Final: Redacao final e entrega, preparagdo para apresentacdo, ap0s defesa
faz-se o envio de resultados e conclusdes para as entidades e instituicdes facilitadoras

do inquérito.
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Anexo E. Quadros de Resultados do Inquérito em SPSS

Sexo
Frequéncia %
 4lido Masculino 8 5,8
Feminino 131 94,2
Total 139 100,0
EscalGes Etarios
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida cumulativa
Valido  19-23 anos 14 10.1 10.1 10.1
24-28 anos 34 24.5 24.5 34.5
29-33 anos 31 22.3 22.3 56.8
34-38 anos 30 21.6 21.6 78.4
39-43 anos 20 14.4 14.4 92.8
44-48 anos 4 2.9 2.9 95.7
49-53 anos 3 2.2 2.2 97.8
> 54 anos 3 2.2 2.2 100.0
Total 139 100.0 100.0
Distrito de residéncia
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida cumulativa
\Valido  Acgores 1 7 7 7
Guarda 1 7 7 1.4
Leiria 12 8.6 8.6 10.1
Lisboa 41 29.5 29.5 39.6
Portalegre 4 2.9 2.9 42.4
Porto 32 23.0 23.0 65.5
Santarém 14 10.1 10.1 75.5
Setubal 5 3.6 3.6 79.1
Viana Castelo 2 1.4 1.4 80.6
Vila Real 3 2.2 2.2 82.7
Viseu 9 6.5 6.5 89.2
Braga 9 6.5 6.5 96.4
Braganca 1 g g 97.1
Coimbra 1 7 7 97.8
Evora 2 1.4 1.4 98.6
Faro 2 1.4 1.4 100.0
Total 139 100.0 100.0
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Habilitag6es escolares

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida cumulativa
\Valido  Bacharelato 1 v v v
Licenciatura 86 61.9 61.9 62.6]
P6s Graduacao 25 18.0 18.0 80.6
Mestrado 25 18.0) 18.0 98.6]
Doutoramento 2 1.4 1.4 100.0
Total 139 100.0 100.0
EscalBes término licenciatura
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida cumulativa
Vélido 0 9 6.5 6.5 6.5
1996-2000 8 5.8 5.8 12.2
2001-2005 25 18.0 18.0 30.2
2006-2010 24 17.3 17.3 47.5
2011-2015 42 30.2 30.2 77.7
2016-2018 30 21.6 21.6 99.3
9 1 7 7 100.0
Total 139 100.0 100.0
Qual é instituicdo formadora da licenciatura?
Percentag | Percentage Percentagem
Frequéncia em m valida cumulativa
\Valido Instituto Superior de Ciéncias
Educativas FZISCE) 36 259 263 26.3
Instituto Politécnico de Braganca 9 6.5 6.6 32.8
Instituto Politécnico de Santarém 28 20.1 20.4 53.3
Instituto Politécnico do Porto 14 10.1 10.2 63.5
Instituto Politécnico de Leiria 12 8.6 8.8 72.3
Instituto Politécnico de Viseu 9 6.5 6.6 78.8
Idnes?:t;ftg de Estudos Superiores 7 50 51 83.9
Escola Supe_rlor _de Educacéo de 2 14 15 85.4
Paula Frassinetti
Universidade Portucalense 17 12.2 12.4 97.8
Universidade do Algarve 3 2.2 2.2 100.0
Total 137 98.6 100.0
Omisso  Sistema 2 1.4
Total 139 100.0
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Em que ano terminou o mestrado?

Frequénci Porcentagem
a Porcentagem Porcentagem vdlida cumulativa
\Valido 98 70.5 70.5 70.5
2008-2011 5 3.6 3.6 74.1
2012-2015 13 9.4 9.4 83.5
2016-2018 11 7.9 7.9 91.4
A frequentar 11 7.9 7.9 99.3
NS/NR 1 7 7 100.0
Total 139 100.0 100.0
Qual é instituicdo formadora do mestrado?
Porcentagem| Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida cumulativa
\Valido 97 69.8 69.8 69.8
Instituto Superior Ciéncias
Educativas ?ISCE) 8 58 58 5.5
Instituto Politécnico de Viseu 2 1.4 1.4 77.0
Instituto Politécnico de Beja 4 2.9 29 79.9
Faculdade de Educacéo e
Psicologia da Universidade Cat6lica 4 2.9 29 82.7
Portuguesa (FEP-UCP)
Faculdade de Psicologia e Ciéncias
da Educacgédo da Universidade do 1 7 7 83.5
Porto
Instituto Saude Publica do Porto 1 7 7 84.2
Xlr:éveDrslljc:gde de Tras-os-Montes e 3 29 29 86.3
Universidade do Algarve (UAL) 4 2.9 29 89.2
Instituto Politécnico de Santarém 1 7 7 89.9
Instituto Politécnico do Porto 2 1.4 1.4 91.4
Universidade Lusoéfona de
Humanidades e Tecnologias 2 1.4 14 92.8
niversi Infante D.Henri -
Cohoredade e D Henraue 4
Instituto Politécnico de Coimbra -
Escola Superior de Educacao 1 7 7 96.4
Universidade do Minho 3 2.2 2.2 98.6
Instituto Universitario de Lisboa
(ISCTE) 2 1.4 1.4 100.0
Total 139 100.0 100.0
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Qual é a sua atual situagdo face ao trabalho?

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida cumulativa
\Valido Empregado/a 103 74.1 74.1 74.1
Desempregado/a 13 9.4 9.4 83.5
Estagiario/a 6 4.3 4.3 87.8
A estudar 15 10.8 10.8 98.6
Bolseiro/a 1 7 7 99.3
Outra 1 7 7 100.0
Total 139 100.0 100.0
Se respondeu Outra, indique qual?
Porcentagem Porcentagem
Freguéncia Porcentagem valida cumulativa
\Valido 138 99.3 99.3 99.3
Prof r
Unci)visriict)ério na area L 7 7 100.0
Total 139 100.0 100.0
Qual é o tipo de setor onde trabalha?
Frequéncia | Porcentagem | Porcentagem vdlida | Porcentagem cumulativa
\Valido Privado 56 40.3 40.3 40.3
Publico 39 28.1 28.1 68.3
Terceiro setor 20 14.4 14.4 82.7
N&o se aplica 24 17.3 17.3 100.0
Total 139 100.0 100.0
Se esta empregado/a, qual é a sua situagado contratual?
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida cumulativa
\Valido gctJ:rtrrTz]aéng(:t;rabalho 29 20.9 20.9 20.9
1
s(,::r?f::tr?nge trabalho 61 43.9 43.9 72.7
Em regime de
prestacdo de 5 3.6 3.6 76.3
servigcos
Outro 7 5.0 5.0 81.3
N&o se aplica 26 18.7 18.7 100.0
Total 139 100.0 100.0
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Tabulacdo cruzada. Qual € o tipo de setor onde trabalha? * Tem contrato como Técnico/a Superior
de Educacdo Social (TSES)?

% do Total
Tem contrato como Técnico/a Superior de
Educacao Social (TSES)?
Qual é o tipo de setor onde trabalha? Sim N&o Total
Privado 28.1% 12.2% 40.3%
Publico 15.8% 12.2% 28.1%
Terceiro setor 8.6% 5.8% 14.4%
N&o se aplica 0.7% 16.5% 17.3%
Total 53.2% 46.8% 100.0%

Tem contrato como Técnico/a Superior de Educagdo Social (TSES)?

|Frequéncia Porcentagem Porcentagem valida | Porcentagem cumulativa
Sim 74 53.2 53.2 53.2
Nao 65 46.8 46.8 100.0
Total 139 100.0 100.0
Caso tenha contrato como TSES, em qual dos tipos de servigos/resposta social trabalha?
Porcentagem Porcentagem
Valido Freqguéncia Porcentagem valida cumulativa

) 8 5.8 5.8 5.8

_Servit;os de apoio a pessoa 9 6.5 6.5 122

idosa

Servigos da acéo

igﬁltcéi(tjcl)ma“va relativos a 16 115 115 237

comunitario/familiar

Servicos de promogdo e

protegdo a 15 10.8 10.8 34.5

infancia/juventude

Servicos orientados para

pessoa com 6 4.3 4.3 38.8

incapacidade/deficiéncia

Servicos  socioeducativos

relativos a contexto escolar 12 8.6 8.6 47.5

ou afim

Serv_igos de (re)insercdo 1 7 7 48.2

social

Servigos na area da saude 2 1.4 1.4 49.6

lerceiro sector e

organizacdes da

_somedade ) CI_VI| de 5 36 36 532

interesse  publico, em

cargos de gestdo ou

coordenacao

N&o se aplica 65 46.8 46.8 100.0

Total 139 100.0 100.0
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Crosstab % do Total

1.5.4. Tem contrato como

1.5.3.Qual é o tipo de setor onde trabalha?

Técnico/a Superior de .
JEducacdo Social (TSES)? Privado Publico Terceiro setor N&o se aplica Total
Total Sim 28.1% 15.8% 8.6% 0.7% 53.2%
N&o 12.2% 12.2% 5.8% 16.5% 46.8%
40.3% 28.1% 14.4% 17.3% 100.0%
Se sim, ha quanto tempo? Se ndo, porqué?
Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida Porcentagem cumulativa
\Valido <1 ano 14 10.1 10.1 10.1
2 a4 anos 14 10.1 10.1 20.1
5a 7 anos 18 12.9 12.9 33.1
= 8 anos 28 20.1 20.1 53.2
NS/NR 65 46.8 46.8 100.0
Total 139 100.0 100.0

Ja pertenceu ou pertence a alguma associagdo?

Frequéncia | Porcentagem Porcentagem valida Porcentagem cumulativa
Valido Sim 90 64,7 64,7 64,7
Nao 49 | 35,3 35,3 100,0

Total 139 | 100,0 100,0

Tabulagado cruzada Em que associacado(8es) foi ou € associado/a? * Foi/é dirigente de alguma

associagcao?

|Foi/é dirigente de alguma

associacao?

JEm que associacao(des) foi ou é associado/a? Sim N&o Total
De base comunitaria, ONG, ou organizacédo sem fins lucrativos [0,7% 5,8% 6,5%
Associa¢des humanitarias 0,7% 2,9% 3,6%
Sindicais 1,4% 1,4%
Culturais e recreativas 4,3% 5,0% 9,4%
De clubes e sociedades desportivas 1,4% 7,2% 8,6%
Associagao de profissionais 1,4% 7,2% 8,6%
Outra(s) 0,7% 4,3% 5,0%
Combina varios tipos 10,1% 9,4% 19,4%
NS/NR 0,7% 36,7% 37,4%
Total 20,1% 79,9% 100,0%
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.Em que associacgdo(des) foi ou é associado/a?

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem vélida cumulativa
De bgse gomunltqua, ONG, ou 9 6.5 6.5 6.5
organizagdo sem fins lucrativos
Associag0es humanitarias 5 3,6 3,6 10,1
Sindicais 2 1,4 1.4 115
Culturais e recreativas 13 9,4 9,4 20,9
Ej)e c[ubes e sociedades 12 86 8.6 29.5
esportivas
Associacdo de profissionais 12 8,6 8,6 38,1
Outra(s) 7 5,0 5,0 43,2
Combina varios tipos 27 19,4 19,4 62,6
NS/NR 52 37,4 37,4 100,0
fotal 139 100,0 100,0
Foi/é dirigente de alguma associa¢do?
Frequéncia | Porcentagem | Porcentagem valida | Porcentagem cumulativa
\Valido Sim 28 20,1 20,1 20,1
Nao 111 79,9 79,9 100,0
Total 139 100,0 100,0

Conhece associagbes no &mbito da Educagéo Social?

Frequéncia | Porcentagem | Porcentagem valida | Porcentagem cumulativa
\Valido S/R 3 2,2 2,2 2,2
Sim 117 84,2 84,2 86,3
Nao 19 13,7 13,7 100,0
Total 139 100,0 100,0
Foi/é dirigente de alguma
associacao?
IEm que associacao(des) foi ou é associado/a? Sim N&o Total
fI_Z)e base_comunitéria, ONG, ou organizacdo sem 0.7% 5 8% 6.5%
ins lucrativos
AssociacOes humanitarias 0,7% 2,9% 3,6%
Sindicais 1,4% 1,4%
Culturais e recreativas 4,3% 5,0% 9,4%
De clubes e sociedades desportivas 1,4% 7,2% 8,6%
Associagéo de profissionais 1,4% 7,2% 8,6%
Outra(s) 0,7% 4,3% 5,0%
Combina varios tipos 10,1% 9,4% 19,4%
NS/NR 0,7% 36,7% 37,4%
Total 20,1% 79,9% 100,0%
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Conhece associa¢fes no ambito da
Educacao Social?
Se sim, qual ou quais? NR Sim Nao Total
APES 10.1% 10.1%
APTSES 39.6% 39.6%
APES e APTSES 33.1% 33.1%
Outras 0.7% 0.7%
NS/NR 2.2% 0.7% 13.7% 16.5%
Total 2.2% 84.2% 13.7% 100.0%
Porcentagem Porcentagem
Freguéncia % vélida cumulativa
Valido APES 14 10,1 10,1 10,1
APTSES 55 | 39,6 39,6 49,6
APES e APTSES 46 \ 33,1 33,1 82,7
Outras 1] 7 7 83,5
NS/NR 23| 16,5 16,5 100,0
Total 139 100,0 100,0
Razao pela qual ndo é s6cio de nenhuma das associacfes
|Frequéncia %
\Valido 2 1,4
Nao senti necessidade 35 24,8
Falta de disponibilidade 21 14,9
Nao me identifico com as atividades e a¢des que desenvolvem 6 4,3
Pelo valor da quota 22 15,6
Outras 14 9,9
NS/NR 41 29,1
Total 141 100,0

Educacao Social?

Atualmente é s6cio/a de alguma das associa¢gdes que representam os Técnicos Superiores de

Porcentagem
Frequéncia Porcentagem Porcentagem valida cumulativa
\Valido Sim 25 18.0 18.0 18.0
Nao 114 82.0 82.0 100.0
Total 139 100.0 100.0
Se sim, assinale [APES - Associacao Promotora da Educacédo Social]
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida cumulativa
Valido O 134 96.4 96.4 96.4
Sou associado/a 3 2.2 2.2 98.6
Faco parte dos
corpos sociais/ 2 1.4 1.4 100.0
dirigentes
Total 139 100.0 100.0
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Se sim, assinale [APTSES - Associa¢do dos Profissionais técnicos Superiores de Educagéo]

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida cumulativa

Valido O 119 85.6 85.6 85.6

Sou associado/a 18 12.9 12.9 98.6

Faco parte dos

corpos sociais/ 2 1.4 1.4 100.0

dirigentes

Total 139 100.0 100.0

Tabulagado cruzada. Qual é a sua atual situagéo face ao trabalho? * Ja pertenceu ou pertence a

alguma associacao?
Jé pertenceu ou pertence a
alguma associacao?
Qual é a sua atual situacéo face ao trabalho? Sim N&o Total
Empregado/a 70 33 12
Desempregado/a 9 4 13
Estagiario/a 2 4 6
A estudar 8 7 15
Bolseiro/a 0 1 1
Outra 1 0 1
Total 20 49 13

Tabulagédo cruzada. Qual é a sua atual situacdo face ao trabalho? *. A associa¢ao da qual faz parte é
na area da Educacao Social?

Contagem
A associacao da qual faz parte € na area da
Educacao Social?
Qual é a sua atual situagdo face a0 Si
trabalho? 0 m N&ao Nao aplica Total

Empregado/a 1 30 34 38 103
Desempregado/a 0 5 3 5 13
Estagiario/a 0 1 1 4 6
A estudar 0 4 2 9 15
Bolseiro/a 0 0 0 1 1
Outra 0 1 0 0 1

Total 1 41 40 57 139
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Motivagdes do grupo com praticas associativas

conjunto_motivacoes_0_1 sem_nao_se_aplica Frequéncias
Respostas
N % %casos

Defender a profissdo e os seus profissionais] 32 15,5% 43,2%
Ter 0s meus interesses representados junto do poder politico 21 10,1% 28,4%
ou de outras instancias]
Dar visibilidade publica a profisséo] 19 9,2% 25,7%
Contribuir para promover a cultura profissional na sociedade] 15 7,2% 20,3%
Poder participar em cursos, agBes de formacéo e eventos, 15 7,2% 20,3%
congressos, jornadas, entre outros]
Valorizar o meu curriculo profissional] 14 6,8% 18,9%
Promover a comunicagédo entre os profissionais e destes com 13 6,3% 17,6%
a sociedade]
Tomar conhecimento de oportunidades de emprego] 12 5,8% 16,2%
Dar um objetivo comum a classe profissional] 12 5,8% 16,2%
Conviver com pessoas com interesses semelhantes] 10 4,8% 13,5%
Ter acesso a servigos de apoio juridico] 8 3,9% 10,8%
Obter informagdo atualizada sobre avangos técnico- 8 3,9% 10,8%
cientificos]
Ter acesso a publicagbes periddicas, como revistas, 6 2,9% 8,1%
newsletters, artigos cientificos, entre outras]
Poder contribuir para a concegao de politicas publicas] 6 2,9% 8,1%
Pertencer a uma comunidade profissional] 5 2,4% 6,8%
Fazer networking ou criar oportunidades de colaboracao] 5 2,4% 6,8%
Receber informagdo sobre eventos na minha éarea cientifica 3 1,4% 4,1%
ou profissional]
Gostar de participar em atividades de divulgacao profissional] 3 1,4% 4,1%

Total 20 100,0% 279,7%

7
a. Grupo de dicotomia tabulado no valor 1.
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Motivagdes do grupo sem préaticas associativas

$conjunto_motivacoes_0 1 sem_nao_se_aplica Frequéncias

Respostas Porcentagem
Porcentagem de casos

Defender a profissé@o e os seus profissionais] 9 11,1% 30,0%
Obter informagéo atualizada sobre avangos técnico-cientificos] 7 8,6% 23,3%
Promover a comunicagdo entre os profissionais e destes com a 7 8,6% 23,3%
sociedade]
Poder participar em cursos, acdes de formagdo e eventos, 7 8,6% 23,3%
congressos, jornadas, entre outros]
Contribuir para promover a cultura profissional na sociedade] 6 7,4% 20,0%
Tomar conhecimento de oportunidades de emprego] 6 7,4% 20,0%
Pertencer a uma comunidade profissional] 5 6,2% 16,7%
Conviver com pessoas com interesses semelhantes] 5 6,2% 16,7%
Dar um objetivo comum a classe profissional] 5 6,2% 16,7%
Poder contribuir para a concegao de politicas publicas] 4 4,9% 13,3%
Ter 0os meus interesses representados junto do poder politico ou de 4 4,9% 13,3%
outras instancias]
Dar visibilidade publica a profisséo] 4 4,9% 13,3%
Ter acesso a servigos de apoio juridico] 3 3,7% 10,0%
Valorizar o meu curriculo profissional] 3 3,7% 10,0%
Receber informacédo sobre eventos na minha area cientifica ou 2 2,5% 6,7%
profissional]
Fazer networking ou criar oportunidades de colaboragéo] 2 2,5% 6,7%
Gostar de participar em atividades de divulgagédo profissional] 1 1,2% 3,3%
Ter acesso a publicagdes periddicas, como revistas, newsletters, 1 1,2% 3,3%
artigos cientificos, entre outras]
Total 81 100,0% 270,0%

2. Grupo de dicotomia tabulado no valor 1.
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Anexo F. Apoio a Analise de Dados do Inquérito Realizado aos

TSES
Tabela F1
Questao: Ano de término da licenciatura escaldo 1996-2000
Indent.sujeito ano Licenciatura
17 1999 Educacao Social
48,53, 11,72 1998 Educacéo Social - ISCE
57 1996 Educacdo Social e Saude Mental Comunitaria - Instituto
Superior de Ciéncias Educativas E Instituto Superior de
Psicologia Aplicada
62 2000 Licenciatura Educacéo social Ramos ac¢éo social escolar -
Esep
26 2000 Universidade Portucalense / Porto

Nota. Dados recolhidos em inquérito aplicado aos TSES

Tabela F2

Questéo: contrato como TSES “em caso de ter respondido “ndo” na questao anterior, qual é o
seu tipo de contrato

Indent. Indent.
o Resposta L resposta
sujeitos sujeito
46 Area de servico social 2 Comércio
29 recibos verdes 119 Apenas faco horas num
restaurante
3 Auxiliar de educacéo 30 Estagio como Especialista do
Trabalho Social
39 Auxiliar de acdo educativa, 50 Educador social - Técnico
especialista
12 Ajudante de acdo educativa 47,118 Educadora Social de 22
63,101 Professora Adjunta e “Professor 136 Trabalho como técnica superior
Universitario na area” de educacdo social numa IPSS
mas nos recibos verdes
102 Docéncia na area da ES 44 Bolsa de Investigacéo
6,60,112 | Contrato de trabalho em fun¢des | 37,66,115 | Animadora sociocultural
publicas 131
52,62,90 | Administrativa 129 Técnico de Intervencao Social
116 Técnica Superior (inserida na 138 Monitora de A.T.L
funcdo publica)
120 Assistente Técnica no Estado 101 Técnica administrativa na Junta
Freguesia
105 Contrato de substituicéo 98 Contrato vinculado a atividade
formativa na 4rea social
38 Assistente Técnica na Funcédo 64 Gestédo de Formacéo
Pdblica
83 Diretora de servicos 36,80 Rececionista de 22
18 Protocolo

Nota. Dados recolhidos em inquérito aplicado aos TSES
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Tabela F3

Questdo: Em que associacao(8es) foi ou é associado/a, para os que combinaram mais que
uma associacgao

Indent.

sujeitos

Combinam tipo de associacfes

Identific.

AssocC.

Com4ou

mais opcdes

Associagdes humanitérias
Sindicais

Culturais e recreativas

De clubes e sociedades desportivas
Associacéo de profissionais

36,64

De base comunitaria, ONG, ou organizacdo sem fins lucrativos
Culturais e recreativas

De clubes e sociedades desportivas

Associacao de profissionais

102

De base comunitaria, ONG, ou organizacdo sem fins lucrativos
Associacdes humanitarias

Sindicais

Associacao de profissionais

137

Associacdes humanitarias

Culturais e recreativas

De clubes e sociedades desportivas
Outra

~NOBRNOWNROOORAROOOTAWN

Com 3 opcoes

11

De base comunitaria, ONG, ou organiza¢do sem fins lucrativos
Sindicais
Associacao de profissionais

23

Culturais e recreativas
De clubes e sociedades desportivas
Associacao de profissionais

24,128

De base comunitaria, ONG, ou organiza¢do sem fins lucrativos
Culturais e recreativas
Associacao de profissionais

26

Culturais e recreativas
De clubes e sociedades desportivas
Outra

39,48

Sindicais
Culturais e recreativas
Associacao de profissionais

133

Associa¢des humanitarias
Culturais e recreativas
Associacao de profissionais

69

De base comunitaria, ONG, ou organizacao sem fins lucrativos
Culturais e recreativas
De clubes e sociedades desportivas

U'I-bl—‘@-bl\)@#&)\lmb@-blémm-b@wl—‘
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Com 2 opcbes

Associacao de profissionais 6

SR Outra 7
15 Associacdes humanitarias 2
Culturais e recreativas 4

49 Culturais e recreativas 4
Outra 7

Sindicais 3

ol e Associacao de profissionais 6
Sindicais 3

50 Outra 7
7591 De bas_e cEJmunitéria{ ONG, ou organizagdo sem fins lucrativos 1
' Associacéo de profissionais 6
86 De base comunitéria, ONG, ou organizacao sem fins lucrativos 1
Culturais e recreativas 4

93 Culturais e recre_ativas ' 4
De clubes e sociedades desportivas 5

118 Associgqﬁgs humani;érigs _ 2
Associacéo de profissionais 6

Nota. Dados recolhidos em inquérito aplicado aos TSES

Tabela F4

Questdo: Associagfes corpos sociais de alguma associacao, quais?

(n=2) Universidade Sénior Escola De Artes Marciais e Curativas
Associagdo de Moradores Associagédo cultural Teatro na Escola,

(n=2) Associagdo Cultural e Intervencdo | Associagdo de pais
Comunitaria

(n=4) IPSS (n=2) Associagdo de Jovens

Nota. Dados recolhidos em inquérito aplicado aos TSES

Tabela F5
Motivos para ndo ser associado - As causam apontadas

(n=8) Falta de tempo/ Falta de disponibilidade

(n=6) Ainda néo me tornei associada por falta de oportunidade.

(n=6) Por néo ter sentido necessidade/ estou Indisponibilidade

(n=4) Por desconhecimento

(n=4) Nunca pensei nisso/nunca calhou

(n=6) Ndo houve uma associa¢do de interesse/ Sem interesse

(n=2) Ainda ndo me identifiquei com nenhuma associa¢ao.

N&o vejo vantagens em haver associa¢des ou ordens.

N&o tenho resposta definida

Porqgue ndo me revejo nos principios orientadores

Porgue ndo existe nenhuma gratuita e que me parece Util.

Nunca explorei muito as associacdes.

Falta de incentivo.

Em tempos fui associada, mas perdi um pouco o interesse e deixei de ser associada.

N&o me identifico com as bases de fundacdo por competicdo de ambas e outros motivos que
prefiro ndo partilhar. Ndo considero que haja formadores com competéncias apelativas nas
suas formacdes. Nao considero que haja uma divulgacdo de emprego na area que justifique
e nao reconheco poder publico para alteracdo de estatutos ou demais interesses da

comunidade de tses.

Nota. Dados recolhidos em inquérito aplicado aos TSES
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Tabela F6
Questdo: Motivacdes no associativismo — divisdo por categorias.

. Especificacdo das : ;
Categorias pcatego(r;ias Os itens que as constituem
Defender a profisséo e os seus profissionais;
Ter 0s meus interesses representados junto do poder
Regulacio politico ou de outras instancias;
Categoria profissional Dar visibilidade publica a profisséo;
1 rotecio e, Contribuir para promover a cultura profissional
protecao sociedade;
legitimacao _— N _ i
profissional Dar um objetivo comum a classe profissional;
Poder contribuir para a concec¢éo de politicas publicas;
Poder participar em cursos, a¢des de formagéo e
eventos, congressos, jornadas, entre outros
ACESSOS € Valorizar o meu curriculo profissional;
beneficios Tomar conhecimento de oportunidades de emprego;
disponibilizados Ter acesso a servi¢cos de apoio juridico;
pelag AssociacHes Obter informacao atualizada sobre avangos técnico-
Categoria ¢ cientificos;
protocolos, acesso a L - .
5 publicacdes, ofertas Ter acesso a publicagbes periddicas, como revistas,
de emprégo e newsletters, artigos cientificos, entre outras;
formacao Receber informacao sobre eventos na minha area
& cientifica ou profissional;
Promover a comunicagao entre os profissionais e
Maneira de ser e destes com a sociedade;
estar numa Conviver com pessoas com interesses semelhantes;
Cat i o Pertencer a uma comunidade profissional;
ategoria | profissio, estatuto e L - ) ~
3 status social através Gostar de participar em atividades de divulgagéo
da profissao profissional; . . .
Fazer networking ou criar oportunidades de
colaboracéo;

Nota. Dados recolhidos em inquérito aplicado aos TSES
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Anexo G. Inquérito Por Questionario

INQUERITO POR QUESTIONARIO

Pretende-se com este questionario recolher informagfes acerca das concecdes e praticas
associativas dos /as Técnicos/as Superiores de Educacao Social (TSES) em Portugal. Este
instrumento enquadra-se numa investigacdo que esta a ser realizada no ambito do Mestrado
em Educacéo Social e Intervengdo Comunitéria da Escola Superior de Educacéo de Lisboa.

Todas as informacdes recolhidas sdo confidenciais. Os dados de identificacdo solicitados
servem apenas para efeito de caracterizacdo geral da amostra.

Por favor responda com sinceridade pois ndo ha respostas corretas ou incorretas. A sua
opinido é muito importante.

Despenderd em média 10 de minutos no preenchimento do questionério.

Obrigada pela colaboracgéo.

Em caso de dvida, queira por favor contactar pelo email: || |

T AT 5Lk e RXIA
L L
p IR D EDLLCA

1. Caracterizacao dos/as inquiridos/as

1.1. Sexo *
Masculino
Feminino

1.2. Idade *
1.3. Concelho de residéncia *

1.4. Habilitacbes escolares *
o Ensino secundario
Bacharelato
Licenciatura
Pés-graduacéao
Mestrado
Doutoramento

O O O O O

1.4.1 No ensino secundario caso tenho feito um curso técnico profissional ou técnico
especializado, indique a &rea *

o Educacéo Social

o Outro

o Nao se aplica
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1.4.2. Na licenciatura, qual 0 nome do curso e area cientifica de formacao?
1.4.3. Em que ano terminou a licenciatura?

1.4.4. Qual é instituicdo formadora da licenciatura?

1.4.5. No mestrado, qual o nome do curso e area cientifica de formacao?
1.4.6. Em que ano terminou o mestrado?

1.4.7. Qual é instituicdo formadora do mestrado?

1.5. Situagéo Profissional

1.5.1. Qual é a sua atual situagéo face ao trabalho? *
Desempregado/a

Estagiario/a

A estudar

Empregado/a

Bolseiro/a

Outra

O O O 0 O O

1.5.1.1. Se respondeu “Outra”, indique qual?

1.5.2. Se esta empregado/a, qual é a sua situacdo contratual? *

o Contrato de trabalho a termo (celebrado com um prazo definido e para
satisfazer necessidades temporarias)
Contrato de trabalho a termo incerto (um contrato a termo incerto e suprime
necessidades temporarias, mas neste caso nao existe um prazo definido)
Contrato de trabalho sem termo
Em regime de prestacéo de servigos (recibos verdes)
Outro
N&o se aplica

O

O O O O

1.5.3. Qual é o tipo de setor onde trabalha? *
Privado

Puablico

Terceiro setor

N&o se aplica

O O O O

1.5.4. Tem contrato como Técnico/a Superior de Educacao Social (TSES)? *
o Sim
o Nao

1.5.5. Em caso de ter respondido "ndo" na questdo anterior, qual € o seu tipo de
contrato?

1.5.6. Caso tenha contrato como TSES, em qual dos tipos de servigcos/resposta social
trabalha?
o Servigos de apoio a pessoa idosa (ex: estrutura residencial, apoio
domiciliario, centros de dia e universidade sénior)
o Servicos da acao socioeducativa relativos a contexto comunitario/familiar (ex
:ministérios, cAmaras municipais, juntas de freguesia, Atividades de
Animacdo e Apoio a Familia, e Componente de Apoio & Familia )
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o Servigos de promocao e protecao a infancia/juventude (ex :centros de
acolhimento temporario, lares de infancia e juventude, lares especializados
e comissao de protegdo de criancas e jovens)

o Servigcos orientados para pessoa com incapacidade/deficiéncia (ex:centros
de atividades ocupacionais para pessoas com incapacidades especificas
nas areas; intelectual, motora e similares, interveng&o precoce)

o Servigcos socioeducativos relativos a contexto escolar ou afim (ex: escolas,
atelier de tempos livres, ludotecas, instituicdes particulares de solidariedade
social com valéncia educativa, centros de formacgéo e educacgdo de adultos)

o Servigos de (re)insercéo social (ex: estabelecimento prisional, centro
educativo, centro de apoio/acolhimento a imigrantes)

o Servigos na area da saulde (ex :hospitais e centros de saude)

o Terceiro sector e organizagfes da sociedade civil de interesse publico, em
cargos de gestdo ou coordenacao(ex: associagdes
culturais/sociais/recreativas de natureza social solidaria, organiza¢des nao
governamentais)

o Nao se aplica

2. Participacao Associativa

2.1. J4 pertenceu ou pertence a alguma associacao? *
o Sim
o Nao

2.2. Se sim, ha quanto tempo? Se nao, porqué? *

2.3. Em que associacao(6es) foi ou é associado/a? *

De base comunitaria, ONG, ou organizacao sem fins lucrativos
Associag¢fes humanitarias

Sindicais

Culturais e recreativas

De clubes e sociedades desportivas

Associacao de profissionais

Qutra

o Nao se aplica

O O O O O O O

2.4. Foi/é dirigente de alguma associacao? *
o Sim
o Nao

2.4.1. Se sim, de que tipo?
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3. Associac¢des de Profissionais de Educacao Social

3.1. Conhece associagdes no ambito da Educagéo Social? *
o Sim
o Néao

3.1.1. Se sim, qual ou quais?

3.2. Alguma das associa¢des da qual faz parte é na area da Educacao Social? *
o Sim
o Nao
o Nao se aplica

3.3. Atualmente é socio/a de alguma das associacfes que representam os Técnicos
Superiores de Educacao Social? *

o Sim

o Nao

3.3.1. Se sim, assinale (Se ndo é sécio de nenhuma delas passe a questéo 3.3.2)

o Sou associado/a da APES - Associa¢cdo Promotora da Educacgéo Social

o Faco parte dos corpos sociais/ dirigentes APES - Associagdo Promotora da
Educacao Social

o Sou associado/a da APTSES - Associacao dos Profissionais técnicos
Superiores de Educacédo

o Faco parte dos corpos sociais/ dirigentes APTSES - Associagdo dos
Profissionais técnicos Superiores de Educagéo

3.3.2. Indique a razéo pela qual ndo é socio de nenhuma das associagoes:
o Falta de disponibilidade

Falta de interesse

N&o me identifico com as atividades e acdes que desenvolvem

N&o senti essa necessidade

Pelo valor da quota

Por desconhecimento

Nao identifico vantagens em me associar

Outras

N&o sei

O O O O O O O O

3.4. Quais sdo as suas motivagbes para a pertenca a associacdes profissionais
(priorize as 3 que considera mais relevantes)?

o Receber informagao sobre eventos na minha area cientifica ou profissional
Pertencer a uma comunidade profissional
Ter acesso a servicos de apoio juridico
Promover a comunicacao entre os profissionais e destes com a sociedade
N&o se aplica
Gostar de participar em atividades de divulgagéo profissional
Obter informacao atualizada sobre avancos técnico-cientificos
Poder contribuir para a concecéo de politicas publicas
Conviver com pessoas com interesses semelhantes
Tomar conhecimento de oportunidades de emprego
Ter acesso a publicacbes periddicas, como revistas, newsletters, artigos
cientificos, entre outras

O OO O OO0 O OO0 O0
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O O O O O

o

©)
©)

Contribuir para promover a cultura profissional na sociedade

Nenhuma destas opcdes

Dar um objetivo comum a classe profissional

Valorizar o meu curriculo profissional

Ter 0s meus interesses representados junto do poder politico ou de outras
instancias

Fazer networking ou criar oportunidades de colaboracéo

Poder participar em cursos, acdes de formagdo e eventos, congressos,
jornadas, entre outros

Dar visibilidade publica a profisséo

Defender a profisséo e 0s seus profissionais

3.5. Qual o grau de importancia que atribui a estas associa¢des [ "1" significa "nada
importante” e "10" significa "muito importante"].? *

114



Anexo H. Roteiro Etico

Principio

Processo e procedimentos adotados pela investigadora

Negociacdo e

Foram apresentados e discutido: tema, problema, problematica, e algum levantamento teérico com a orientadora e coorientadora
Apresentacao da pertinéncia do estudo, tema, problema, problematica, objetivos e metodologia de investigacao e discussdo com
diversos intervenientes, como: equipa disciplinar académica (docentes da unidade de Seminario 1), coordenadoras do

obf:t\ilc()jsodo departamento de ciéncias sociais e humanas e do curso de ES do ISCE e com a Presidente da APTSES e APES.
Exposicdo dos objetivos a desenvolver no estudo assim como a dentificacdo de tema, orientacéo e tempo previstas de resposta,
a todos/as os/as TSES. Nos inquéritos por questiondario estava no cabecalho,
Necessidade de reflexdo continua da investigadora sobre o posicionamento enquanto investigadora devido a ser TSES, fazer
Custos e - o 2 . . o
beneficios parte dos 6rgdos sociais de uma das associagfes que representam os TSES e ser docente num Instituto Superior de Ciéncias

Educativas na licenciatura em ES.

Privacidade e
confidencialidade

Foi garantido a privacidade dos/as TSES nos inquéritos. Em nenhuma das partes dos guides for identificado os homes ou outras
caracterizagBes permitissem identificar os participantes. Nos inquéritos por questionario, no cabecalho expressava-se o
esclarecimento: informacdo de confidencialidade e privacidade dos dados recolhidos e ficara também expresso que o
preenchimento do mesmo ndo tem caracter obrigatério, apelando-se a colaboracdo de todos. Assim como no pedido de
colaboracéo feito as duas associa¢des no ambito da Educacéo Social foi referido e ser4 cumprido a identificagdo dos autores e
referenciagdo aos documentos disponibilizados.

Os individuos a
envolver e a
excluir, a decisao

Foi feita uma selecao intencional dos intervenientes no inquérito por questionario, devidamente justificada, no sentido em que s6
foram validadas as respostas dos individuos que referissem ser TSES

Objetivos e
meétodos da
investigacao

Ao longo do estudo todos os sujeitos envolvidos tiveram conhecimento e informacao sobre os objetivos, a natureza do trabalho,
métodos, tempos e resultados, assim como, no cabecalho do inquérito e no inicio dos grupos focais existiu identificacéo da
ESELX e do autor e, estiveram explanados o intuito do estudo.

No que se refere a definicdo de metodologia da selecdo da amostra foi feita em consonancia com os orientadores e implicou a
realizacdo de uma dinamica on-line com a informacao citada no ponto. A posteriori, foi enviada uma mensagem a apelar a
participagdo no inquérito por questionario e estabelecidos critérios selegdo dos grupos de sujeitos que fizeram parte dos grupos
focais. SO apos estas tarefas se fez o convite pessoal a cada participante para explicar a fase seguinte do estudo, assim como as
metodologias a aplicar.
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Principio Processo e procedimentos adotados pela investigadora

Para a obteng&o do consentimento foram criadas as condi¢des em func¢éo dos instrumentos usados, ou seja, 0 inquérito por
questionario iniciou com o consentimento da utilizagdo dos dados rececionados. O mesmo aconteceu nos grupos focais, s6 que
Consentimento | nestes € entregue um protocolo de consentimento informado e solicitada a assinatura de uma ficha de participagdo voluntéaria

informado com a autorizacdo de utilizagdo e divulgacdo de dados. Quanto a recolha de informacg@es por parte das associa¢cfes de
profissionais foi enviado um oficio que abrangia o pedido de colaboracdo e servia o objetivo de protocolo de consentimento
informado.

Devolucdo da |Nos dados referentes as duas associacdes procedeu-se a devolugdo do nimero de participantes no estudo.
informacéo

Apbs a defesa do estudo serdo divulgados os resultados pelos mesmos meios em que foram selecionados os participantes. No
entanto todo o processo de investigagdo serd pautado por transparéncia, € a qualquer momento os participantes poderédo
questionar questdes ligadas com a recolha de dados.

Devolucéo dos
resultados

Fonte: Adaptado de Tomas (2011).
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