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Resumo

O sector agropecuario em Angola, nomeadamente na provincia de Luanda
apresenta um forte crescimento nas uUltimas duas décadas. O municipio de Luanda é o
municipio que apresenta maior densidade populacional e reflete assim a necessidade de
existir um mercado de produtos para a sua subsisténcia. No segmento do
empreendedorismo, o plano de negdcios surge como uma ferramenta essencial para o
sucesso da empresa. Assim, pretende-se, neste projeto, desenvolver um plano de negdcio
para analise da viabilidade economico-financeira e do potencial de crescimento da empresa
no sector agropecuario, o Talho Agro Real no municipio de Luanda, em Angola. No
decorrer da realizacdo do presente trabalho, foi realizada uma analise interna do negocio,
identificando fatores criticos de sucesso do negocio. Para além disso, foi realizada a analise
externa do mercado, baseada na analise PESTAL e SWOT, permitindo verificar os pontos
fortes e fracos da empresa e as suas fragilidades e oportunidades, possibilitando assim
definir a melhor estratégia a optar-se futuramente. Para apoiar a criacdo do plano de
negacios foi elaborado um estudo econémico e financeiro no sentido de aferir a viabilidade
econdmica do projeto. A analise econémico-financeira do projeto revelou que o mesmo é
bastante promissor, uma vez que apresenta indicadores (Valor Atualizado Liquido (VAL),
Taxa Interna de Rentabilidade (TIR) e Payback Period) bastantes positivos, comprovando

a viabilidade e recetividade do empreendimento.

Palavras-chave: Empreendedorismo, Plano de Negocio, Agropecuario, Talho, Angola.
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Abstract

The agricultural sector in Angola, namely in the province of Luanda, has shown strong
growth in the last two decades. The municipality of Luanda is the municipality with the highest
population density and thus reflects the need for a market for products for its subsistence. In the
entrepreneurship segment, the business plan emerges as an essential tool for the success of the
company. Thus, the aim of this project is to develop a business plan to analyze the economic and
financial viability and the growth potential of the company in the agricultural sector, the Talho
Agro Real in the municipality of Luanda, in Angola. During this work, an internal analysis of the
business was carried out, identifying critical success factors for the business. In addition, an
external analysis of the market was carried out, based on the PESTAL and SWOT analysis,
allowing the verification of the company's strengths and threats and its weaknesses and
opportunities, thus making it possible to define the best strategy to choose in the future. To support
the creation of the business plan, an economic and financial study was prepared in order to assess

the economic viability of the project.

Keywords: Entrepreneurship, Business Plan, Agriculture, Butchery, Angola.
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1. Introducéo

1.1 Enquadramento do tema

Atualmente, as empresas lutam, cada vez mais, com 0 objetivo de manter a sua
posicdo no mercado, visto que ha maior competicdo e existe uma oferta superior a procura
nos mercados, quer seja externa ou internamente. Nos Gltimos anos, o empreendedorismo
tem sido uma tematica alvo de interesse académico, devido as suas carateristicas dindmicas
e competitivas. Porém, ainda ndo existe consenso acerca do significado do conceito.
Reconhece-se a sua importancia pelo facto de ser um forte impulsionador do crescimento
econémico, por estimular a criacdo de emprego e de produtos inovadores, por ser um meio
de acesso ao mercado de trabalho e por gerar mudangas que podem originar melhores
condi¢bes de vida, para os individuos e para toda a sociedade. O empreendedorismo
conduz, por um lado, a criacdo de novos negocios e, por outro, ao desenvolvimento de
negacios ja constituidos.

O responsavel por todo este processo é o empreendedor. Este € um individuo que
esta disposto a assumir riscos e por isso, aproveita as oportunidades de negdcio que surgem
de uma forma inovadora com vista a integrar-se no mercado e a obter sucesso.

O empreendedorismo detém um papel de destaque no progresso da economia e da
sociedade, sobretudo, na criagdo de novos empregos e uma melhoria na economia.

Contudo, é fundamental que haja individuos que queiram empreender. Assim, ha
varios motivos que levam os individuos a se tornarem empreendedores podendo estes
passar pelo lucro, por motivos pessoais e/ou familiares, pelo reforco da autonomia e da
realizacdo pessoal ou pela inexisténcia/insatisfacdo de outras opcbes de vida a nivel
profissional. Um conceito indissociavel ao de empreendedorismo é o conceito de inovacao.
Sarkar (2010) sugere que a inovacdo da a oportunidade de conhecer novas oportunidades
de negocio. Porem ndo se pode esquecer que aliado ao empreendedorismo e a inovacéo é
necessario existir fundamento para se trabalhar.

O empreendedorismo € a resposta as mudangas no panorama econdmico através
da procura e do empreendedorismo, ou para quem queira iniciar um novo negocio,
aproveitando 0s recursos que a propria terra oferece.

Deste modo, pretende-se analisar o plano de negdcio de forma organizada,

caracterizando-se em objetivos gerais e especificos.



1.2 Objetivos
O objetivo principal deste trabalho consiste em elaborar um Plano de Negdcios para

talho em Angola.

1.3 Justificacéo da escolha do tema

Atualmente, o contexto econdmico angolano é caracterizado por um risco elevado
devido a mono-dependéncia do sector petrolifero, sujeito a quotas de producbes impostos
pela Organizacdo dos Paises Exportadores de Petréleo (OPEP), e das constantes flutuacdes
do preco de referéncia, no mercado internacional motivado por razdes de vérias ordens,
quer sejam externas ou internas.

Uma das discussGes mais relevantes na sociedade angolana nas Gltimas décadas,
tem assentado na forma de o pais deixar de ser tdo dependente economicamente da
industria petrolifera. Devido a tal facto, a economia angolana deveria ter uma maior
diversificacdo de mercado apostando assim nos restantes sectores, como a agricultura, a
pesca, servigos e outras atividades.

Com o intuito de reverter a situacdo e tornar a economia angolana, mais forte e
competitiva a nivel da regido, o governo procura alavancar outras areas com maior
incidéncia nos sectores agropecuarios, pescas, transportes, logisticas e distribuicdo, energia
e aguas, com programas de incentivo a producdo nacional como o Plano Nacional de
Desenvolvimento (PND); Fundo Nacional de Desenvolvimento (FND); Programa de
Apoio a Producdo, Diversificacdo das Exportacdes e Substituicdo das Importacbes
(PRODESI), etc.

O PND (2018) assume como estratégia, as principais diretrizes para a reanimacao
do sector produtivo nacional com incentivo a producdo de bens e servigcos de primeira
necessidade para a satisfacdo de necessidades basicas da populacdo, geradoras de
empregabilidade com refor¢os orgamentais anuais de forma gradual, tendo 2019 como ano
base.

De acordo com dados do Ministério das Financas de Angola (2019), o forte
investimento neste sector com o respaldo ao PND resultou numa recuperacao positiva para
0 sector agropecuério no ano 2019/2020, com um incremento de 11% na producéao de ovos,
de 14,9% de cereais (massango 14,5% e milho 0,4%), de 2,5% de raizes e tubérculos
(mandioca 1,5% e 1% de batata-doce) e de 10,7% de frutas.

Constituido principalmente pela carne bovina, suina, caprina, ovinos e aves, 0

sector pecuario vem experimentando um crescimento interno aceitavel, resultante de
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acordos de importacdo do gado bovino e caprino das Republicas da Namibia e do
Botswana para criacdo de animais de raca e a construcao de alguns matadouros.

Atendendo aos fatores supramencionados, a principal motivacao para a escolha do
tema do presente trabalho, vem da pretensdo de ultrapassar desafios que a economia
angolana, no geral, e este projeto, em particular, oferecem, de forma a conciliar a pratica
com os conhecimentos adquiridos ao longo da formacdo, para além do impacto real que
este possa vir a ter na sociedade, bem como nos consumidores e também nos fornecedores

de produtos pecuarios.

1.4 Metodologia

Para a realizacdo deste trabalho foi desenvolvida uma pesquisa através de artigos,
livros, relatdrios e outros documentos em formato papel e em formato digital, assim como
avaliado o contexto envolvente ao negocio e analisados 0s principais indicadores
economico-financeiros. A abertura de um novo negocio é sempre um desafio. A fim de
aumentar as oportunidades de sucesso frente a concorréncia, ¢é vital para o empreendedor
elaborar um plano de negocios bem fundamentado. Na fase inicial, para a elaboracdo do
enguadramento tedrico foi realizada uma pesquisa bibliografica que abordou os seguintes
temas: empreendedorismo, inovacao e plano de negdcios. Para elaboracdo do plano de
negdcios foi desenvolvida uma pesquisa exaustiva através da consulta de estudos,
relatorios, artigos, fornecedores, entre outros e realizada a analise quantitativa a fim de

averiguar a viabilidade do negécio proposto.

1.5 Estrutura do Trabalho
A dissertacdo encontra-se estruturada em varios capitulos, mas pode ser dividida

em dois grandes pilares, o enquadramento teérico e o plano de negdcios. No
enquadramento tedrico foi efetuada toda a pesquisa bibliografica que permitiu servir de
base para alicercar, construir e conhecer todos os fatores, tematicas e ferramentas que
considerdmos essenciais para a posterior aplicacdo no plano de negdcios. A primeira parte
da reflexdo tedrica, explora o empreendedorismo no seu todo, as suas vertentes, comeca
com uma breve abordagem a histéria e ao conceito de empreendedorismo. De seguida,
apresenta-se 0 conceito e as caracteristicas do empreendedor, mencionam-se alguns

motivos para enveredar pelo empreendedorismo, apresenta-se a relacdo entre o conceito de



empreendedorismo e de inovacdo e mencionam-se alguns modos de promocdo do
empreendedorismo tipos e carateristicas de um empreendedor.

A segunda parte do trabalho aborda a estratégia de negdcio e varias ferramentas
de gestdo estratégica, como a andlise interna, focada nos recursos, a analise externa,
centrada no mercado e concorréncia, bem como o plano de negdcios e todas as ferramentas
necessarias para a sua implementacéo e a analise financeira do mesmo.

A dissertacdo termina com a apresentagdo das conclusdes consideradas mais
relevantes, quer da revisdo da literatura, quer da investigacao empirica. Evidenciam-se as
limitacGes encontradas neste estudo e apresentam-se algumas sugestfes de estudo que

possam conduzir ao desenvolvimento de investigacoes futuras.



2. Contextualizacdo da pesquisa

2.1. Caracterizacdo de Angola
Situada na parte sul ocidental de Africa, com uma extensdo territorial

1.247.000 Km?, Angola possui uma vasta fronteira terrestre limitada a norte pela Republica
Democratica do Congo e a Sul pela Republica da Namibia, a leste com a Republica da
Zambia e com o0 oceano atlantico, a oeste. E constituida por 18 provincias, 164 municipios
e 518 comunas.

Angola é composta por uma populacdo maioritariamente jovem, estimada em
cerca de 30.175.555 habitantes, sendo 48.55% do sexo masculino e 51,55% do sexo
feminino, de acordo com dados do INE — Instituto Nacional de Estatistica, de Angola para
0 ano 2019.

Apesar de possuir abundantes recursos naturais como o cobre, bauxite, ferro,
fosfato, ouro, petroleo, diamante, madeira, recursos hidricos, etc, a sua economia baseia-se
maioritariamente na industria extrativa, principalmente a industria petrolifera e a
diamantifera. A petrolifera é a primeira maior componente do PIB angolano, que
contribuem significativamente para o Orcamento Geral de Estado (OGE), de acordo com
dados do Ministério das Finangas de Angola (2019).

A excecdo do petroleo e dos diamantes que se estabeleceram como areas
prioritarias e mais atrativas a nivel de investimentos, sejam a nivel do empresariado
nacional, como da maior parte de investidores e multinacionais estrangeiras, as restantes
atividades mineiras ou outras atividades econdmicas, como é o caso da agricultura, pescas,
turismo, construgdo, transportes, servigcos etc., experimentaram uma grande perda de
investimento ou paralisa¢do total nalguns casos, desde a independéncia de Angola em
1975. Aproveitando-se destas potencialidades produtivas, o empreendedor encontra um
vasto espago para insercdo de novos negdcios neste sector que podem gerar dinamicas
locais e regionais interessantes.

Observando estes espacos 0 empreendedor passa a construir uma visdo de negocio
e se inserir em uma destas potencialidades. Para isso busca entender as necessidades de
guem cultiva e cria animais no campo, visualizando onde e como encontrar oportunidades
de mercado. Esta possibilidade estrutura-se a partir de pesquisas de mercado, estudos de

viabilidade econdmica e planejamento estratégico, na area afim do empreendimento.



2.2.1 Sector Agricola e Agropecuario
O sector agrario angolano tem se destacado por dar passos sélidos no sentido de

um desenvolvimento sustentavel, através de programas de apoio e de projetos concretos,
sendo o Ministério da Agricultura e Florestas de Angola (MINAGRIF) a assumir um papel
de suporte, na dinamizacdo de recursos e na definicdo de estratégias para 0s respetivos
projetos.

O mercado agricola angolano necessita de muitos esforcos para manter a
sustentabilidade media, para o sucesso do agronegdécio, tal como também gestores ligados
a area do negécio agricola que possam atender com qualidade as exigentes demandas do
sector. Anteriormente, Angola foi um dos maiores exportadores mundiais de café e de
outras produtos agricolas como o algod&o, sisal, milho, mandioca e banana entre outras
culturas. Atualmente a agricultura em Angola evidencia-se por produc¢des agricolas mb
aquém das suas potencialidades, forcando o pais a gastar avultados recursos financeiros na
importacdo de alimentos (Agronegocio, 2014).

Angola passou por 27 anos de hostilidades, guerras ap6s guerras em todo o
territorio angolano que degradaram o pais e devastaram o sector agricola angolano,
especialmente nas areas rurais, com a existéncia de inimeras zonas minadas que inibiram o
regresso da atividade agricola em algumas regides, provocando uma migracdo massiva de
pessoas do campo para as cidades e um colapso total dos sistemas tradicionais de
agricultura em pequena escala.

A anélise do sector agropecuario, a nivel mundial e da Africa em particular
permite perceber a evolucdo deste sector, em termos de producdo e do volume de negdcio,
o0 nivel de consumo per capita das populagdes, assim como as barreiras que condicionam o
crescimento do sector. A terra e 0s animais sdo um elemento muito importante no processo
de producéo de bens agropecuérios. Porém, a sua qualidade pode ser comprometida por
varias raz0es. Desta feita, sera analisada um conjunto de fatores ou variaveis ambientais e
bioldgicas que podem alterar a sua qualidade (Viegas, 2021).

Angola atualmente, evidencia-se com uma agricultura que se caracteriza por
producbes agricolas muito aquém das suas potencialidades, obrigando o pais a gastar
avultados recursos financeiros na importacdo de alimentos e produtos de primeira
necessidade (Neto et al., 2002).

A agricultura ainda é uma atividade econémica que permite o desenvolvimento de
espécies vegetais e animais com vista a satisfacdo das necessidades alimentares da

sociedade e das exigéncias de algumas industrias (Mazoyer e Roudart, 2010).
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Quanto aos projetos de investimentos ligados ao agronegdcio, ou seja, aos
sistemas de producdo nos sectores agrario e pecuario, sdo considerados investimentos com
retorno de médio e a longo prazo e nunca a curto prazo (Domingos, 2016).

No entanto, ocorreu uma migracdo macica de pessoas de areas rurais para as
cidades provocando um colapso total dos sistemas tradicionais de agricultura em pequenas
escalas. Em certas regifes do pais sem infraestruturas rurais e capacidade técnica,
dificultando o retorno da atividade agricola. Porém, referente a agricultura e a pecuéria,
Angola continua, todavia, a ser um pais com um enorme potencial. A dimensdo do seu
territério e as condigBes naturais adequadas (com realce para os recursos hidricos, as terras
araveis, a diversidade agroclimatica) representam uma excelente oportunidade, que comeca
a manifestar a sua expressao e o interesse de varios protagonistas (Ferreira et al., 2022).

Apesar dos progressos registados nos ultimos tempos, com a paz e principalmente
com a decisdo sobre a diversificacdo da economia, ancorados nos programas de combate a
pobreza, descentralizacdo administrativa, extensao rural, crédito agricola e comércio rural,
a agricultura angolana continua a padecer de enfermidades que impedem uma maior
participacdo no PIB e a sua sustentabilidade.

O sector agropecudrio assume, assim, um papel importante na economia angolana,
quer de forma indireta como suporte da atividade agroindustrial e de negdcios a montante,
quer seja de forma direta na contribuicdo do PIB angolano. Pois, tem tentado melhorar o
seu desempenho e ainda o seu papel estratégico na substituicdo das importacdes de bens

alimentares (Garforth et al., 2003).

2.2.2 Desenvolvimento agropecuario
O fomento da agricultura é fundamental quando se pensa na instituicdo de um

novo modelo de crescimento econdmico que se pretende sustentavel e sobretudo menos
dependente do petréleo. O sector agricola é importante ndo s quanto & promocao da
autossuficiéncia e da seguranca alimentar, mas também quanto ao fornecimento de
matérias-primas para a industria transformadora e para a criagdo de emprego, um dos
problemas cruciais das areas rurais, numa perspetiva de diversificacdo da economia. Para o
crescimento sustentado do sector agricola, é necessario que a agricultura evolua para além
do mero nivel de subsisténcia (Cardoso, 2004).

A maioria da area cultivada é da responsabilidade de empresas agricolas
familiares, com uma area media por exploracdo de 2,32 hectares, utilizando técnicas de

producéo de baixa ciéncia, sendo pouco produtivas, dificultando a criacdo de excedentes de
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producdo devido aos pequenos produtores familiares terem pouco incentivo, para produzir
além dos niveis de subsisténcia da familia.

Alguns dos constrangimentos relativos ao desenvolvimento da agricultura
angolana prende-se com o baixo nivel do capital humano e de conhecimentos, bem como
da disponibilidade de recursos financeiros.

O governo angolano, perante as dificuldades que se deparam no sector privado,
definiu que o Estado deve ser o mais importante operador na estratégia de promocéo do
agronegocio em Angola (Cacuto, 2021).

Assim sendo, a diversificagdo da economia pressupde uma aposta financeira por
parte do Estado, de forma a incentivar o seu papel na economia e em particular no
desenvolvimento agricola.

Essa aposta verificou-se através do Relatorio de Fundamentacdo OGE 2023 para
aumentar a produgéo de carne, o Executivo aprovou o Plano Nacional de Fomento e de
Desenvolvimento da Pecuéaria (PLANAPECUARIA), que permitird aumentar a producéo
para 109,4 mil toneladas de carne bovina, 123,4 mil toneladas de carne suina, 310,1 mil
toneladas de carne caprina/ovina e 244,3 mil toneladas de aves; para aléem da producdo de
ovos em 3 164 milhdes de unidades e de 16,7 milhGes de litros de leite. O
PLANAPECUARIA conta com um pacote financeiro de 135 mil milhdes de Kwanzas,
repartidos em trés (3) anos. Continuardo a ser reforcadas as acGes de apoio & campanha
agricola, que deverdo aumentar a producdo de todas as fileiras, com realce para as de raizes

e tubérculos, de cereais, frutas e oleaginosas.



3. Enquadramento teérico

3.1 Conceito de empreendedorismo

Na atual situacdo econdémica e social é fundamental a criacdo de novas empresas
de sucesso. Para promover o empreendedorismo, tem que se perceber a inovacao e usa-la
como uma ferramenta do empreendedor. Empreendedorismo e inovagdo sdo “irmdos de
armas”, a chave para o crescimento sustentado do pais (Sarkar, 2010).

Com maior relevancia na atualidade o termo empreendedorismo existe desde 0s
primordios, apesar de adotar varios conceitos, mantém-se basicamente a sua estrutura
conceptual original.

A palavra empreendedor — “entrepreneur” — tem origem francesa e refere-se a
aquele que assume riscos e comega algo novo. Segundo Dornelas (2005), um exemplo de
definicdo de empreendedorismo pode ser creditado a Marco Polo. Marco Polo tentou
estabelecer uma rota comercial para o Oriente. Como empreendedor, ele assinou um
contrato com um homem que possuia dinheiro, hoje mais conhecido como capitalista, para
vender as suas mercadorias. Enquanto o capitalista era alguém que assumia riscos de forma
passiva, 0 aventureiro empreendedor assumia papel ativo, correndo todos os riscos fisicos e
emocionais. Na Idade Média, o termo empreendedor foi utilizado para definir aquele que
geria grandes projetos de producdo. Ele ndo assumia grandes riscos, apenas geria,
utilizando os recursos disponiveis, geralmente provenientes do governo do pais. No século
XVII, houve os primeiros indicios de relacdo entre assumir riscos e empreendedorismo,
pois o empreendedor estabelecia um contato com 0 governo para prestar servicos ou
fornecer produtos. Com precos prefixados, qualquer lucro ou prejuizo era exclusivo do
empreendedor. Naquela época, o escritor e economista Richard Cantillon foi considerado
um dos criadores do termo empreendedorismo, diferenciando empreendedor — aquele que
assumia riscos — do capitalista — aquele que fornecia o capital. No século XVIII, o
capitalista e o empreendedor foram finalmente diferenciados, devido ao inicio da
industrializacdo. Alguns dos exemplos foram as pesquisas referentes a eletricidade e a
quimica feitas por Thomas Edison, que s6 foram possiveis por meio de auxilio de
investidores que financiaram as experiéncias. Nos séculos XI1X e XX, os empreendedores
foram frequentemente confundidos com os gerentes ou administradores, o que tem
ocorrido até hoje. Todo o empreendedor necessariamente deve ser um bom administrador

para obter sucesso, no entanto nem todo bom administrador € um empreendedor.



Para Knight (1921), os empreendedores sdo criadores de valores, individuos com
competéncias e capacidades que lhes permitam produzir analises mais proximas da
realidade, preparando-os para assumir riscos em situacOes de incerteza.

De acordo com Dolabela (1999), “empreendedorismo” tem uma conotacao
pratica, mas também envolve atitudes e ideias. Significa fazer coisas novas, ou desenvolver
maneiras novas de fazer as coisas.

O empreendedorismo como processo de criagdo de valor, surge quase sempre em
épocas de maiores crises economicas, de elevados indices de desemprego ou de existéncias
de maiores numeros de formados, em que atores visionarios convictos das suas intengoes
transformam ideias criativas em empresas novas com potencialidade elevada.

Para Dolabela (1999), o termo empreendedorismo € uma livre tradugdo que se faz
da palavra entrepreneurship, designando uma area de grande abrangéncia e trata de outros
temas, além da criacdo de empresas:

e geracdo de autoemprego (trabalhador autobnomo);

e empreendedorismo comunitario (como as comunidades empreendem);
e intra empreendedorismo (o0 empregado empreendedor);

e politicas publicas (politicas governamentais para o sector).

Segundo Lewrick, Omar, Raeside e Sailer (2010), a inovacdo e o0
empreendedorismo sdo fundamentais para o desenvolvimento da economia. A inovagéo é
vista como sendo a producdo, difusdo e uso de um novo conhecimento econémico Util,
sendo estes fatores-chave para a competitividade e crescimento econdémico. O
empreendedorismo, por sua vez, acarreta a criacdo de empresas e fomenta o Sseu
desenvolvimento levando assim, a dinamica empresarial, o qual é indispensavel para um
crescimento econémico. O estimulo do empreendedorismo deve ter um papel de destaque
no desenvolvimento dos negécios e do mercado na sociedade, exigindo uma maior aten¢do
a esses fatores, ja que possibilitam a criacdo de futuros postos de trabalho. Neste sentido,
numa sociedade do conhecimento é relevante orientar os individuos para adquirirem
capacidades de gestdo, conhecimentos e talentos que os incentivem a fomentar o
empreendedorismo e a inovagdo de forma a se destacarem na sociedade.

O empreendedorismo € uma estratégia chave para o0 sucesso de uma empresa e
que envolve a capacidade de mudar e inovar rapidamente. A empresa, mesmo que tenha o
foco num negdcio principal, deve desenvolver a capacidade de procurar novos nichos e

ampliar horizontes (Gongalves, 2009).
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De acordo com o Sarkar (2010) citando Richard Cantillon, o economista francés
do século XVIII, considerado responsavel pelo surgimento do empreendedorismo, definiu
o empreendedor como alguém que paga um determinado preco por um produto para
vendé-lo a um preco incerto, tomando decisdes sobre a obtencdo e o uso de recursos
assumindo o risco empresarial. Contudo, a definicdo mais proxima do conceito usada na
atualidade ¢ aquela definida por Joseph Schumpeter em 1950, como:

Aquele que aplica uma inovac¢do num contexto de negdcios, podendo adquirir ou tomar

uma das seguintes formas:
¢ Criacao de novas empresas;
¢ Abertura de novos mercados;
¢ Introducéo de novos produtos ou um novo método de producéo;

¢ Agquisicdo ou implementacéo de novas fontes de ofertas de matérias-primas.

O termo empreendedorismo foi utilizado pelo economista Joseph Schumpeter em
1950 para designar uma pessoa com criatividade e capaz de fazer sucesso com inovagdes.
Mais tarde em 1967, com Kenneth E. Knight e em 1970, com Peter Drucker, foi
introduzido o conceito de risco, pelo que uma pessoa empreendedora é considerada aquela
que arrisca num negocio. Em 1985, com Gifford Pinchot, foi introduzido o conceito de
Intra empreendedor, uma pessoa empreendedora, mas dentro de uma organizagdo. Uma das
definicbes mais aceites atualmente € dada pelo estudioso em empreendedorismo Robert
Hirsch em 1998. Segundo este autor o empreendedorismo é o processo de criar algo
diferente e com valor, dedicando-lhe o tempo e esforco necessarios, assumindo riscos
financeiros, psicologicos e sociais tendo como recompensa a satisfacdo econdémica e
pessoal. A satisfacdo econdémica é o resultado de um objetivo alcangado e ndo um fim em
si mesmo. Empreendedorismo € o principal fator promotor do desenvolvimento econémico
de um pais (Leite, 1999).

O empreendedorismo resulta do facto de todas as suas atividades se

desenvolverem num ambiente de incerteza, como se demostra na Figura 1.
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Figura 1 - O empreendedorismo e o processo de criacdo de empresas.
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Fonte: Adaptado de Leite (1999) citado por Duarte &Esperanca (2014)

A abordagem do empreendedorismo sobre um projeto ou negécio esta subjacente
a um conjunto de fatores que devem traduzir-se em vantagem, sejam elas do ponto de vista
da criacdo de uma nova empresa, servico ou produtos, como do ponto de vista de
reestruturagdo e melhoria de empresas existentes potencializando-as com iniciativas
constantes e tornando-as mais eficazes e eficientes para competir em igualdade de
circunstancias no mercado local e global, traduzidas em oportunidades como:

¢ Potencial do consumidor;

¢ Rendibilidade aceitavel;

+ Parceiros de negocios;
+ Concorrentes;
.

Parceiros financeiros.
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Do processo empreendedor proposto por Timmons (1994), a probabilidade do
sucesso na analise assenta numa combinacdo ideal de trés fatores que ocorrem num

determinado momento certo, como se pode ver na Figura 2.

Figura 2 - O processo empreendedor

Comunicacédo

Plano de

Negoclos

Fonte: Adaptado de Timmons (1994) citado por Duarte & Esperanca (2014)

A combinagdo ideal destes fatores tem como primeira etapa a avaliacdo e o
reconhecimento da oportunidade de implementacdo de um negocio, seguido por uma
equipa criativa de individuos altamente qualificados, conhecedores de tecnologias,
mercados e enquadramento institucionais, capaz de exercerem a interacdo entre o
conhecimento académico e a pratica de neg6cios resulte na criagdo ou inovagdo de um
produto ou um novo servigo, utilizando eficientemente os recursos disponiveis.

Tal como o empreendedorismo, a inovacao esta presente desde os primordios da
humanidade, com o surgimento do homem a milhdes de anos.

O empreendedorismo bem-sucedido desempenha um papel essencial no
crescimento econémico, no desenvolvimento de economias de mercado, na geracdo de
emprego e na inovacdo. O empreendedor é o principal responsavel pela criacdo de novos
negoécios (Bras-dos Santos et al., 2009). A atividade empresarial resulta do somatorio das

combinacgdes das condi¢bes ambientais de origem socioecondmica (Aldrich, 2000 cit. por
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Petrakis e Bourletidis, 2005), das caracteristicas das oportunidades empreendedoras
(Christiansen, 1997 cit. por Petrakis e Bourletidis, 2005), do conhecimento (Mitchell et al.,
2002 cit. por Petrakis e Bourletidis, 2005) e do comportamento humano (Shane et al., 2003
cit. por Petrakis e Bourletidis, 2005).

Em suma, quando falamos de empreendedor e empreendedorismo verificamos
segundo Hisrich e Peters (2005), que o empreendedorismo € o processo de criar algo novo,
com valor acrescido, dedicando o tempo e o esforco necessérios, assumindo riscos
financeiros, psiquicos e sociais correspondentes e recebendo as consequentes recompensas
da satisfacdo e independéncia econdémica e social. Para o autor a maioria das oportunidades
de negocio nao aparece de repente, mas resulta da atencdo do empreendedor as
possibilidades ou, em alguns casos, do estabelecimento de mecanismos que identifiqguem
as oportunidades em potencia. Estes fazem parte um do outro e encontram-se interligados,
para um bom empreendedorismo existe sempre um bom empreendedor.

De acordo com Newman e Wills (1994), os empreendedores tém em comum
algumas caracteristicas pessoais que nao estdo presentes noutros individuos. Estas
caracteristicas ndo sdo essenciais para 0 sucesso, mas indicam a personalidade ou a
natureza dos individuos que tém maior probabilidade de terem éxito como
empreendedores.

Os empreendedores de sucesso sao independentes e decidem por eles proprios.
Tém coragem para assumir riscos e sao criativos na resolucdo de problemas. Acreditam
neles préprios e sdo persistentes nos momentos dificeis. Assumem a responsabilidade das
suas proprias acdes quando ha problemas.

Os empreendedores de sucesso sdo orientados para resultados, tém boa capacidade
de organizacdo, desenvolvem e executam planos para conseguir atingir as suas metas.
Estdo abertos a novas ideias e novos conceitos e sabem pedir conselhos. Os
empreendedores de sucesso sdo lideres com boa capacidade de relacionamento que

inspiram 0s outros a seguir a sua direcéo.

3.2. Tipos de Empreendedorismo
Almeida (2003) afirma que, nos ultimos anos, muitos pesquisadores descreveram
diferentes tipos de empreendedorismo e, dentre estas pesquisas, chegou-se a conclusdo de

que existem varios tipos de empreendedorismo, sendo o0s mais conhecidos: o

14



empreendedorismo empresarial (Intra empreendedorismo ou empreendedorismo interno), e
0 empreendedorismo social (que cria empreendimentos com missdo social).

Para Bucha (2009) o empreendedorismo estd relacionado com a genese e
funcionamento interno das empresas, pois organiza 0S Seus processos com o objetivo de
criar inovagdes empresariais. Ja para Dornelas (2003), o empreendedorismo designa a
realizacdo de algo novo, diferente e que altere a atual situacdo com vista a conseguir novas
oportunidades de negdcio e tem por base a inovacdo e a criagao de valor.

O empreendedorismo cria riqueza, sendo necessario assumir riscos, pois estes sdo
intrinsecos; para além disso, o empreendedorismo estd ligado a concessdo de uma nova
empresa ou de um novo negdcio, bem como a criacdo de inovacgdo, sendo fundamental
combinar recursos que tornem o0s presentes métodos e produtos obsoletos. O
empreendedorismo leva a criacdo de mudanca, sendo necessario fazer acertos, ajustes e
alteracoes.

O empreendedorismo na sociedade atual, na forma de atuar dos individuos
verifica-se também que cria emprego, na medida em que ao gerar novas empresas, cria
novos postos de trabalho, fomenta o crescimento e desta forma, é inevitavel que as vendas
das empresas aumentem, o que acarreta consequentemente, lucros e bons resultados.

Num plano de negocios, este é algo tdo importante nos dias atuais e presentes no
cendrio globalizado e mutavel, que encontramos os empreendedores atuando tanto em
nivel pessoal, como é o caso do empreendedor individual; atuando em nivel
organizacional, que é definido como o Intra empreendedor; empreendedores atuando
também em nivel social, 0 empreendedor social e o seu impacto na sustentabilidade (meio
ambiente). Em todos os niveis do empreendedorismo, encontramos a agregacao de valor,
seja em processos ou em produtos, em nivel individual ou pessoal do empreendedor. A
satisfacdo do empreendedor ao realizar ou alcancar os seus sonhos e objetivos reflete ao
seu redor trazendo beneficios e melhorias e, a0 mesmo tempo, despertando novos sonhos e
objetivos do empreendedor. Portanto, a atuacdo de um empreendedor organizacional € um
diferencial competitivo e que agrega valor.

Hashimoto (2009) explica sobre a necessidade do empreendedor interno, ou Intra
empreendedor, afirmando que ha muitos estudos que comprovam que uma das principais
caracteristicas das empresas bem-sucedidas no atual cenario instavel, flexivel e global do
mercado estd na implantacdo deuma cultura empresarial de estimulo ao Intra

empreendedorismo. E que tornar os colaboradores motivados e proativos, a fim de obter
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maiores e melhores resultados, ainda ¢ um grande desafio para as empresas preocupadas
em manter-se no mercado competitivo.

Dentro das organizagdes, o empreendedor possui caracteristicas diferenciadas dos
demais como criatividade, lideranca, assumir riscos, é orientado para resultados, mas
também é independente, tem necessidade de autorrealizacdo, pensa e age de modo
diferente dos demais, sendo em muitos casos inesperado e inusitado (Schmitz e Lapolli,
2012).

Figura 3 - Tipos de empreendedor
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Fonte: Adaptado de Soares et al. (2020)

O empreendedorismo por oportunidade resulta de iniciativas proprias, de
aproveitar alguma oportunidade existente no mercado para a criar um negdcio com fins
lucrativos, enquanto a auséncia do trabalho ou a falta de outras fontes de rendimentos, para
suprir um conjunto de necessidades inerentes a subsisténcia humana esta na origem do
surgimento do empreendedorismo por necessidade.

Com origem no empreendedorismo empresarial, apesar da forte influéncia das
acOes do sector privado no campo social e publico, o empreendedorismo social assumiu as
suas proprias especificidades, como forma de solucionar problemas de pobrezas e a
exclusdo social, promovendo uma qualidade de vida sociocultural, econémica, ambiental e
sustentavel, com base em acordos entre o0 governo, comunidade e sector privado.

Drucker (1985) citado por Sarkar (2010) define empreendedores sociais como

individuos que tém solucGes de inovagbes para problemas sociais. Os mesmos sdo
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ambiciosos e persistentes, enfrentam os maiores problemas sociais e oferecem alteracdes
em larga escala. Nao apenas como um fendmeno registavel nas empresas, mas também nas
instituicdes sem fins lucrativos.

Sarkar (2010) citando o investigador na area de empreendedorismo social David
Bornstein, define empreendedores sociais como individuos que abrem novos caminhos,
que inovam com ideias poderosas, que combinam problemas reais resolvendo-os com
criatividade, ttm uma grande vertente moral e s&o, essencialmente, conduzidos pela sua
visdo de mudanca.

Ja o empreendedorismo corporativo ocorre dentro de empresas e corporacgdes,
com principal foco na producdo de bens e servicos, em que funcionarios beneficiam de
liberdade e estimulos para iniciativas empreendedoras, que assenta na melhoria, estratégias

e Novos projetos para um determinado negocio, num determinado mercado.

3.3. Diferencas entre Empreendedor e Empresario

De acordo com Ferreira, Santos e Serra (2010) ninguém nasce empreendedor,
nem com genes empreendedores. O que define um empreendedor é 0 seu comportamento e
atitudes e néo os tracos de personalidade ou quaisquer outras caracteristicas inatas. N&o é
possivel antever quais sdo os individuos que detém um perfil empreendedor.

A decisdo de tornar-se empreendedor pode ocorrer muitas vezes por acaso, mas na
verdade, apenas se pode trabalhar e desenvolver as competéncias que sdo necessarias para
empreender.

A identificagdo das caracteristicas da personalidade dos empreendedores tem sido
alvo de estudo de inumeros investigadores ao longo do tempo (Coutinho, 2008). As
principais caracteristicas pessoais mais citadas na literatura da gestdo, que fazem parte do
perfil do empreendedor, sdo: a autoconfianca, a proatividade, a necessidade de realizagédo
(Oliveira et al., 2014).

Analisando o conceito de empreendedor definido por alguns autores constata-se
uma visivel diferenca entre as duas personalidades anteriores, quando definem o
empreendedor como:

e Alguém que transforma recursos em produtos e servicos Uteis, criando

oportunidades para promover o crescimento industrial;
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e Um agente que transfere recursos econdémicos de um sector onde a
produtividade é mais baixa para outro sector de produtividade mais elevada e de
maior rendimento.

Em quase todas as definigdes sobre empreendedor ha um consenso, um padrao de
comportamento tipico: tomar decisdo, organizar e reorganizar mecanismos sociais e
economicos a fim de transformar recursos e situaces para proveito pratico, aceitar o risco
ou o fracasso (Hisrich e Peters, 2005).

O empreendedor é alguéem que procura desenvolver e corporizar imaginagdes ou
sonhos com base em visdes, que Filion (1998) caracterizou-as subdividindo em trés
categorias de visdo:

i. Visdo emergente: E uma visdo que resulta da ideia de produtos ou servigos
que o empreendedor gostaria de colocar a disposicdo do mercado ou do consumidor,
muito antes de lancar o empreendimento, ou seja, um ponto de referéncia para
evidenciar as ideias;

ii.  Visdo central: Aquela que resulta da visdo emergente, inclusiva que combina
a visdo externa, analisa 0 posicionamento, que 0S noOvos Servicos ou produtos
venham ocupar no mercado, o tipo do consumidor, analisar a estrutura
organizacional disponivel ou necessaria para alcancar os objetivos propostos, que se
complementa com visdo interna e com defini¢cfes das atividades de gestdo para
sustentar as atividades da visdo central.

iii.  Visdo complementar: viséo definida pelo empreendedor, sem o0s quais a visdo
central ndo teria sucesso, € composto por um conjunto de atividades complementares
internas e externas capazes de levar o empreendimento para além do que havia
imaginado, sobretudo quando produzidas e conduzidas por alguém experiente e

competente.

O empreendedor € alguém com uma visdo ampla, generalista, que analisa cada
ideia, detalhe, oportunidade, cujo foco mantém-se numa procura constante e incessante,
que resultem na realizacdo da criacdo de novos produtos ou servicos, promovendo uma
maior propensdo a inovacao e a competitividade, enquanto o empresario é um individuo,
proprietario de uma empresa ou comércio, cuja finalidade primaria esta orientado para a
maximizagao dos lucros.

No processo de criagdo de um novo negécio, o empreendedor antecipa-se em
relacdo aos outros, concebe novas solugdes, processos de producgdo, produtos, adota e

18



implementa estratégias competitivas, lidera a organizacdo, inspira confianca e motiva 0s
empregados a sentirem a organizacdo como parte importante das suas vidas, na promocao
de parte da sua autorrealizacdo. Os empreendedores constituem o elemento vital do
desempenho das empresas, se considerarmos que sdo eles as pessoas dotadas de
capacidade de visdo e imaginacdo necessarias, a descoberta e exploraces das
oportunidades lucrativas e os principais responsava pela conducdo do processo, no seio da
organizacgéo (Zinga, 2007).

Mais do que empreendedor, 0 empresario apresenta uma relacdo direita com o
capital, apesar de interdependentes, ambos caminham juntos, sem o qual o empreendedor e
0 empresario nao podem concretizar as ideias para o sucesso do negocio.

Uma cultura empreendedora é vista como um conjunto de valores, crengas e
atitudes comuns na sociedade, que apoiam a no¢do de que um sistema de vida
empreendedora e desejavel e que, por sua vez, apoiam fortemente a busca de
empreendimentos através de empreendedores eficazes, bem como comportamentos por
individuos ou grupos, que por sua vez 0 empresario tem sempre como objetivo de

autorrealizacdo monetéaria (Gibb, 1996).

3.4. Inovacéo

Dosi (1998), definiu a inovacdo como uma busca, descoberta, experimentacao,
desenvolvimento, imitacdo e adogdo de novos produtos, servigos, processos e novas
técnicas organizacionais.

A inovacdo assume-se cada vez mais, como uma condi¢do necesséria para futuras
geragBes organizacionais e técnicas de gestdo de producdo, capaz de criar modelos de
sucesso, através de aprendizagem e melhorias continuas, sejam elas radicais ou
incrementais.

Entende-se por inovacéo radical aquela que resulta de uma evolucédo cientifica e
tecnologica avancgada, originando produtos ou servicos, processos ou forma de
organizacéo, sectores e mercados totalmente novos, enquanto que, a inovacgdo incremental
resulta do aperfeicoamento de produtos ou servi¢cos ou processos internos de producdo,
com conhecimento e dominio das tecnologias através de experiéncias adquiridas capaz de
contribuir com um aumento da producdo e uma reducdo consideravel de tempo e matérias
primas, ou seja, uma otimizacao do processo e recursos da producéo.

O processo de inovacgdo apresenta uma elevada taxa de fracasso, pelo que se torna

de todo pertinente da parte de quem pertenga a ideia ou responsabilidade da inovagéo, uma
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andlise reflexiva e um ciclo de experimentacado repetido, fazendo e retirando de cada ciclo
de experiéncia uma forma de aprendizagem e gestdo do processo, para producdo de
resultados esperados.

Em suma, a inovacdo visa potencializar mudancas e obter resultados quantitativos
ou qualitativos de producdo ou servigos, com uma abordagem que pode influenciar o
paradigma cultural das organizacdes, concebidas desde a sua criacdo, gerando mudancas

de valores relevantes para o desenvolvimento e evolugéo das organizagdes.

3.5. Defini¢cdo de um plano de negdécios

A escolha da via empreendedora pressup8e uma autoanalise consciente. Pretende-
se assim, a existéncia de condi¢des favoraveis a criacdo de um novo negdécio e a disposicao
dos recursos necessarios a implementacdo do projeto. Se estiverem reunidas estas
condicdes, existe uma grande probabilidade de se dar inicio a um projeto bem-sucedido.

Um plano de negdcio é Unico para cada projeto. Escrever um plano de negocio
ajuda o empreendedor a analisar com maior profundidade, o sector do agronegocio que vai
iniciar. O empreendedor é mais realista, objetivo e tem um melhor detalhe da sua ideia
inicial (Ricketts e Rawlins, 2001).

O plano de negdcios € o principal documento de estruturacdo de um negdcio novo
nos primeiros anos de vida, importante na reducdo dos riscos, pois pressupde a
investigacdo de aspetos importantes como a missdo, os objetivos, os fatores e chave de
sucesso, a propriedade da empresa (aspetos juridicos), a descricdo dos servigos prestados, a
analise da induastria (concorréncia, fornecedores e clientes), a analise do mercado
(segmentos de mercado), a estratégia e a implementacdo e a analise financeira. O
documento ird permitir a alocacdo de recursos, a concretizacdo da ideia e a solucdo dos
potenciais problemas. Todavia, este documento sO é relevante, se estiver completo e se
obedecer a critérios de simplicidade, clareza, realismo e objetividade. Além disso, a
incerteza das mudancas do meio envolvente ao longo do tempo, torna o plano de negécios
um documento meramente orientador. Mediante as circunstancias, cabera ao empreendedor
seguir o plano ou adotar estratégias alternativas, mais adequadas as novas conjunturas.

O plano de neg6cio ndo garante o sucesso na implementacdo da ideia inicial, mas
é um instrumento necessario para ajudar o empreendedor agricola no processo de decisao.
Shimizu (2001) diz que a solucdo de qualquer problema de decisdo pode seguir algumas

etapas: percecdo da necessidade de decisédo ou oportunidade, formulagdo das alternativas,
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avaliacdo das alternativas em termos de contribuicédo e escolha de uma ou mais alternativas
para fins de execucao.

Para além de instrumento de apoio a tomada de decisdo na implementacdo ou ndo
do projeto empresarial, o plano de negdcio é igualmente um instrumento para preparar a
fase de arranque do projeto e de antecipar as dificuldades que poderdo surgir nos
primeiros tempos de atividade, permitindo ao empreendedor preparar-se para esses
desafios.

O plano de negdcio é um caminho a percorrer, que ndo “ assegura a chegada ao
destino”, mas contribui para que tal possa acontecer com sucesso. E por isso aconselhavel
proceder a elaboracdo do plano de negdcio para diminui¢do do risco inerente a execucao
do projeto a empreender.

De acordo com IAPMEI (2011), um plano de negécio € um plano de base para
estruturacdo e defesa de uma nova ideia de negocio e propde uma estrutura de plano de
negocio que inclui nove secBes (sumario executivo, histérico da empresa, mercado
adjacente, nova ideia e 0 seu posicionamento no mercado, projeto/ produto/ ideia,
estratégia comercial, gestdo e controlo do negdcio, investimentos necessarios e projecoes
financeiras/modelo financeiro). Através dele € permitido efetuar escolhas estratégicas para
0 desenvolvimento do negocio que devem ser apresentadas e justificadas, de tal modo que,
a quem forem dadas a conhecer seja possivel terem uma ideia clara das caracteristicas do
projeto e convencidas que, 0 empresario partiu para a criacdo da sua empresa, tendo em
consideracdo todos 0s aspetos conceptuais e organizacionais, que no seu entender, podem
conduzir a uma condigao de sucesso empresarial.

Segundo Newman e Wills (1994, pp. 92-93), os componentes de um plano de
negocio, para o arranque de um projeto empresarial devem incluir o tempo, custos, retorno
do investimento e o capital necessario para ter sucesso.

De seguida apresentam-se os principais elementos de um plano de negdécios.

3.6. Estrutura do Plano de Negdcios
O modelo indicativo na metodologia de constru¢do de um plano de neg6cios de
Cebola (2011, pp. 156-171) segue a seguinte estrutura:
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Capa

E o primeiro contacto do leitor com o documento, deve ser cuidada, incluir o
log6tipo e 0 nome da empresa, a designacdo do projeto, pessoa de contacto, data, e reserva
de confidencialidade.

Sumério executivo

E um dos pontos mais importantes do plano de negécio e deve ser a Gltima parte a
ser escrita, apesar de ser incluida no inicio do plano. Este resumo ndo deve ser superior a
uma péagina, ou no maximo conter 500 palavras, segundo o IAPMEI. Deve utilizar-se uma
mensagem persuasiva e uma boa compreensdo inicial do negdcio, que suscite ao leitor
interesse para a leitura do resto do documento.
Os temas e aspetos a incluir no sumario executivo devem abordar os objetivos do plano, o
conceito do negocio, a posicdo da empresa no mercado, a informacdo financeira,

necessidades de financiamento e a sustentabilidade do projeto no tempo.

Sumario executivo deve incluir os seguintes elementos:

1. Apresentacdo e caracteriza¢do do promotor;
2. Definico da estratégia;

3. Caracterizacdo do projeto:

3.1. Apresentacéo da ideia;

3.2.  Os produtos ou servicos;

3.3. Tecnologia e processo produtivo;

3.4. Plano operacional;

4. Plano de investimento e financiamento;

5. Mercado e estratégia de marketing;

6. Estrutura organizacional e modelo de gestdo;

7. ProjecOes econdmicas e financeiras Anexos, sistematizados em lista.

Apresentacao e caracterizagéo do promotor

Descreve a historia do projeto ou da empresa ja existente, da sua estrutura, a que
se dedica, a sua localizacdo, quando foi fundada e por quem, quais Sd0 0s seus ativos, 0S
seus acionistas, quais sé@o os produtos e/ou servigcos vendidos, quem sdo 0s seus clientes,

porque compram, qual é a sua equipa de gestdo e como chegou até a situacao atual.
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Definicdo da estratégia

O mercado ¢ o “campo” onde os planos da empresa serdao levados a cabo. Deve
ser analisado com detalhe ao nivel do seu estado de desenvolvimento, das principais
tendéncias, da sua dimensdo, e em particular deve ser realizada uma analise detalhada dos
principais concorrentes, consumidores, clientes e fornecedores.

Neste ponto deve ser apresentado um resumo da analise realizada a empresa e ao
seu meio envolvente, sistematizando os fatores criticos de sucesso do novo projeto.
Também deve incluir a missdo da empresa no novo projeto, os valores, a visdo e 0s seus

objetivos estratégicos.

Caracterizacéo do projeto

Este capitulo descreve de uma forma detalhada toda a informagdo que sera
fornecida as partes interessadas. O tipo e detalhe da informacéo sera adaptado em fungéo
do tipo de plano apresentado que pode ir de uma “startup” para langamento de uma nova
empresa, um plano de expansdo para empresas com competéncias j& demonstradas em
determinada area de atividade ou mesmo planos de mudanca para empresas em fase de

maturidade que procuram melhorar a sua competitividade (Cebola, 2011).

Apresentacgéo da ideia

Consiste na apresentacdo sumaria da nova ideia e do seu posicionamento no
mercado e quem sdo 0s executivos que lideram o projeto. O objetivo € dar confianca aos
eventuais investidores de que o projeto € sustentavel financeiramente e que 0s executivos
tém habilitacOes necessarias para ter sucesso na implementagéo do projeto.

Na informacdo apresentada deve ficar claro qual é o produto e o seu
posicionamento no mercado, a sua localizagdo, quais os recursos fisicos e de producéao
necessarios e a capacidade de gestdo do negocio dos promotores.

Se a venda dos produtos ou servicos estiver sujeita a regulamentacéo que requeira
aprovacdo ou licenciamento prévio, deve ser deixado claro no plano, se essas condi¢bes

estdo ou ndo garantidas.
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Os produtos ou servicos
Segundo Cebola (2011), esta sec¢do descreve em detalhe os produtos ou servigos
que a empresa ird produzir, uma vez que € através destes que os seus rendimentos sdo

gerados.

Tecnologia e processo produtivo

Um agronegocio deve adaptar-se constantemente as mudancas tecnoldgicas que
vao surgindo. Uma falha nesta adaptacao pode colocar a empresa num cenario negativo na
competitividade de custos. Um agronegd6cio de sucesso deve ser dindmico de forma a
procurar constantemente melhorias na eficiéncia produtiva e adaptar-se as mudancas
tecnoldgicas na industria, bem como, oferecer um produto e/ou servico consistente com as
mudancas das necessidades dos seus clientes (Newman e Wills, 1994).

A descrigdo do processo produtivo e a tecnologia utilizada sdo relevantes na
avaliacdo do plano de negocios, e deve ser utilizada para evidenciar uma vantagem
competitiva da empresa na sua area de atividade. Devem ser evidenciados 0s meios
tecnoldgicos necessarios para o fabrico dos produtos e os fatores inovadores e distintivos
gue a empresa vai utilizar.

Segundo Freire (2002) a inovagdo é fundamental no desenvolvimento de qualquer
organizacdo. Através de novos produtos, servigos e processos € renovada ndo so a oferta no
mercado, mas também as préaticas de gestdo internas. O objetivo da inovacdo é criar uma

oferta distintiva, que permita a empresa diferenciar-se da concorréncia no mercado.

Plano operacional

Outra variavel a ser descrita neste capitulo é o plano operacional onde sao
descritas todas as atividades operacionais do dia a dia, que a empresa necessita para
produzir o produto e/ou servigo que oferecem e sdo a razéo da sua existéncia. No caso de
um agronegdcio, que inclua producao agricola, descreve a localizacdo, o clima, as parcelas
do campo, as culturas realizadas, as instalagGes, a gestdo pecudria, o pessoal, 0s materiais,
0 inventario e 0s processos necessarios para operar o negacio.

No plano de operacBes ha um interesse particular em otimizar a eficiéncia
produtiva pelo que descreve como podem ser adotados métodos de melhoria da
produtividade de input por unidade de output. No plano de operagdes, a gestdo deve estar

orientada para uma melhoria continua da eficiéncia input/output.
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Segundo Finch (2010), a vantagem competitiva do projeto pode estar na forma
como se gere diariamente a empresa e € importante descrever todos 0S processos
operacionais, os elementos de diferenciacdo sobre a concorréncia, o controlo operacional e

a experiéncia da equipa de gestdo.

Plano de investimento e financiamento

Descreve em detalhe e com fundamentacgéo na escolha realizada, todos os recursos
necessarios referentes ao projeto, o valor a aplicar e a calendarizacdo dessa aplicacgao.

O financiamento destes investimentos, as suas condi¢cdes de pagamento e as
garantias oferecidas devem ser descritas detalhadamente neste capitulo, especificando

quais os contributos previstos de acionistas, instituicGes publicas e investidores.

Mercado e estratégia de marketing

Segundo Megido e Xavier (1994), a estratégia de marketing deve apresentar uma
informacdo relevante sobre a situacdo do mercado, do produto, da concorréncia, da
distribuicdo e do microambiente. Seguidamente deve apresentar uma analise SWOT, bem
como, uma andlise das principais oportunidades e ameacas externas ao negécio e das
principais forcas e debilidades internas & empresa.

Por sua vez, a analise SWOT ¢ uma ferramenta que possibilita o cruzamento entre
0s recursos internos da empresa SW (pontos fortes e pontos fracos) e as caracteristicas do
ambiente externo em que a empresa atua OT (oportunidades e ameacgas). A partir dessa
andlise, a estratégia da empresa pode decorrer da combinagdo entre os pontos fortes da
empresa e as oportunidades do mercado ou centrar-se em resolver os pontos fracos de
forma a ser mais competitiva e aproveitar as oportunidades do mercado.

O preco é uma variavel critica do marketing-mix e representa o valor que 0s
clientes pagam pelo produto e/ou servico. No preco também se incluem decisbes como
descontos e as condigdes de pagamento.

A distribuicdo é outra varidvel do marketing-mix que inclui as diferentes
atividades que a empresa necessita de realizar para colocar o seu produto e/ ou servico
disponivel para os seus clientes, como canais de venda, surtido de produtos, nivel de

inventarios e transporte.
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A Ultima varidvel é a promocdo, que inclui as atividades que a empresa realiza
para comunicar e promover o seu produto e/ou servico ao seu mercado alvo como vendas,
publicidade, relacbes-publicas e promoc¢des, mas nessas promogdes pretende-se também
qualidade. A qualidade é das caracteristicas mais importante, pois as outras como estilo,
marca e embalagem por vezes, perdem relevancia.

Esta variavel também tem uma menor importancia por se tratar de uma
comunicacdo de marketing industrial, no entanto é fundamental conseguir transmitir aos
clientes industriais os elementos de diferenciacdo que caracterizam o0s produtos

agropecudrios neste estudo.

Estrutura organizacional e modelo de gestdo

Se perguntarmos aos gestores de agronegdcios quais Sdo0 0s seus ativos,
encontramos respostas como a terra, 0 equipamento, a pecudria, o capital, mas raramente é
referido o ativo mais importante de qualquer negécio: o fator humano. A gestdo de
recursos humanos ou gestdo de pessoas da hoje uma maior importancia ao
desenvolvimento de uma cultura organizacional direcionada para a inovagdo e
aprendizagem continua. Para que isto suceda é importante equacionar 0s recursos humanos
ndo s6 do ponto de vista das funcbes, mas também da motivacdo das pessoas que
trabalham numa organizacao (Sousa et al., 2006).

Gerir pessoas deve, no entanto, ser mais do que controlar e seguir procedimentos
e rotinas, deve implicar o envolvimento de todos os membros da organizagdo, na
aprendizagem organizacional, em mecanismos de motivacdo e um investimento na
criatividade e inovagdo como fatores de diferenciacdo (Sousa et al., 2006).

A descricdo de funcBes constitui um sumario das tarefas, objetivos e
responsabilidades de uma determinada funcdo. Independentemente da dimensdo da
empresa, as funcdes tém que ser descritas, as pessoas tém que ser contratadas de acordo
com a legislacdo laboral, os salérios e regalias tém que ser definidos, 0os empregados tém
de ser treinados e os clientes tém que ser servidos, tudo isso, funciona em equipa e para
que tenha eficécia tem que se ter bom ambiente e gosto pelo mesmo, ou seja, tem que se
trabalhar com empenho (Downey e Trocke, 1981).

A gestdo de pessoal comeca com a descri¢do de funcGes e do perfil necessario
para cada posto de trabalho. Posteriormente, 0 processo de recrutamento permite a procura
e a selecdo através de entrevistas dos melhores candidatos. Uma vez recrutados, é
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importante ter um programa de inducdo que permita uma boa orientacdo e formacéo
inicial.

Os gestores devem desenvolver uma estrutura organizacional onde as
responsabilidades e autoridade de cada individuo estdo claramente definidas. A gestdo
deve dirigir e supervisionar as atividades diarias, motivando os empregados para

maximizar a sua produtividade.

ProjecGes econdmicas e financeiras

Uma vez estruturado o plano de negdcios nas suas diversas componentes, as
projecdes econdmicas e financeiras deste capitulo vdo permitir avaliar a viabilidade do
projeto e tomar a decisdo de avancar (ou ndo) com 0s investimentos necessarios.

Neste capitulo, sdo descritos 0s pressupostos gerais da envolvente externa do
projeto, que serviram de base as previsdes econdmicas e financeiras da opcéo escolhida.
Segundo Cebola (2011), deverdo ser apresentados quadros de sintese das projecoes
econdmicas (rendimentos e gastos) e financeiras (receitas e despesas, pagamentos e
recebimentos) que resultem do investimento a realizar, da estratégia implementada e da
operacionalidade da empresa.

Para além destes quadros previsionais, deve ser apresentada uma sintese da
analise de viabilidade econémica e financeira do projeto de investimento, que segundo

Duarte e Esperanca (2012, p. 227), pode ter a seguinte estrutura indicativa:

Dados gerais sobre o projeto e a analise
O investimento em capital fixo

O investimento em fundo de maneio
Financiamento do projeto
Rendibilidade do projeto

Pessoal

Atividade e ganhos

Gastos

© 00 N o g b~ w DD PE

Demonstracgdes de resultados previsionais

[EEN
©

A estrutura financeira da empresa

[EEN
=

Tesouraria e liquidez

Andlise de sensibilidade

[EEN
N
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O cash-flow (CF) ou fluxo de tesouraria, constitui o resumo de todos o0s
pagamentos e recebimentos ocorridos na empresa num determinado periodo. O seu
resultado designa-se por cash-flow, ou saldo de tesouraria. E um instrumento de
planeamento fundamental na previsdo das necessidades de financiamento da empresa e na
avaliacdo da sua viabilidade financeira (Marques, 2006, p. 95).

A analise da viabilidade economica e financeira de um projeto de investimento
consiste na ponderacéo de todos os fatores que envolvem a tomada de decisdo. Para analise
da rendibilidade do projeto, os principais indicadores de avaliacdo e decisdo de
rendibilidade associados ao cash-flow sdo: o Valor Atualizado Liquido (VAL), a Taxa
Interna de Rendibilidade (TIR) e o Prazo de Recuperacdo (PRI), calculados

matematicamente sob as férmulas:

Taxa Interna de Rendibilidade
YCF,
l=—""2—
(1+ TIR)"®
Em que:
e CF = Cash flow do projeto

e N = Periodo de tempo

O Valor Atual Liquido (VAL) representa o excedente liquido gerado pelo projeto,
sendo calculado pelos somatorios dos cash-flow liquidos previstos (CFt) desde a fase de
investimento, até ao final do periodo em anélise (t), atualizados para 0 momento zero a

uma taxa.

¥CF_
(1+1)"

VAL=—1+

e CF = Cash flow anual do projeto
e | =Investimento
e i=Taxade atualizacao

e n=periodo em analise
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4. Metodologia
Com o intuito de enriquecer os niveis de conhecimento acerca do negdcio e do

sector foram utilizadas algumas metodologias de investigacdo baseadas na recolha de

dados relevantes para efetuar o estudo.

De acordo com Lima (1995) a metodologia consiste no estudo sistematico e
critico dos pressupostos, principios e procedimentos ldgicos que moldam a investigacéo de
um determinado problema. Os métodos devem adaptar-se aos objetivos que se pretendem
alcancar com a investigagdo, sendo imprescindivel um elevado controlo “critico dos
procedimentos metodologicos, das suas possibilidades e limitagdes” para que desta forma,
os instrumentos utilizados na pesquisa se adequem a realidade que se pretende estudar. Nas
ciéncias sociais existem varios métodos de investigacdo (Quivy, 2010). Estes métodos
podem ser de tipo qualitativo, quantitativo ou misto. Na presente investigacédo foi aplicado
0 método de investigacdo quantitativo, o qual visa a identificacdo e a apresentacdo de
dados e de tendéncias observaveis. O investigador ao utilizar o método de investigacao
quantitativo estd preocupado em conseguir obter uma compreensdo ampla e absoluta do
fendmeno que se encontra a estudar. A investigacdo quantitativa apresenta como vantagem
0 estudo e a integracdo dos resultados de um conjunto de investigacdes ja efetuadas sobre
um tema. Para Baptista e Sousa (2011) a definicdo do objeto de estudo é um passo
indispensavel para a obtencdo de uma boa investigacdo. A formulacdo do problema de
investigacao descreve o fendmeno que esta a ser alvo de estudo através de uma progressdo
I6gica de elementos, de relacGes, de argumentos e de factos (Fortin, 2009). Neste estudo, o
problema de investigacdo passa pela criacdo de um plano de negdcios para a

implementacdo de uma empresa agropecuaria em Angola.

Na elaboracdo de um plano de negdcios é vital conhecer o mercado-alvo onde a
empresa, produto ou servico se vai inserir. Para garantir esse conhecimento, foram
utilizadas metodologias de investigacdo baseadas na recolha de dados primarios e
secundarios, atraves da analise documental. Apds recolha de dados relevantes, foi
elaborada a descricdo do sector, neste caso, 0 sector agropecuario, que nos permitiu
avancar para a conce¢do do plano de negocios. Um plano de negécios € um documento
importante na preparacdo e criacdo de uma nova empresa, quando se pretende reestruturar
ou modificar modelos de negdcio de empresas ja existentes. Pode-se revelar importante na

reducdo de riscos, pois implica a consideracdo de varios pressupostos, analises de mercado,
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analise interna, estratégias comerciais e de operacdes, analise econémico-financeira e de
viabilidade do projeto. O plano de negdcios para a empresa agropecuéria foi efetuado de
uma forma clara, real, objetiva e simples, com o intuito de ser um documento fidedigno,
rigoroso e de facil leitura para o promotor e possiveis investidores. O plano de negdcios

analisado no presente estudo apresenta de seguida.

5. Plano de Negocios do Talho Real
A ideia da criacdo da empresa Talho Real estd subjacente no crescimento do

mercado de consumo de carne fresca e na aposta a politica de reducéo das importacGes de
produtos e as oportunidades criadas pelo governo para a diversificacdo de economia com
incentivos a producdo nacional.

No ambito do presente plano de negocios, esta previsto que a venda e a entrega
dos produtos ao consumidor final serdo feitas através de um ponto de venda ou outros
mecanismos de distribuicdo como restauracdo, cantinas, roulottes, bares ou ainda atraves
de outros mecanismos previamente estabelecidos definidos pela empresa. A gestéo fica a
cargo dos acionistas que sdo os proprietarios da herdade localizada em Morro Bento,

distrito da Samba em Luanda.

Figura 4 Logotipo do Agronegécio

CARNE DE QUALIDADE

TALHO REAL

Fonte: Elaboragdo propria
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5.1. A ideia essencial do negécio
A empresa Talho Real é fundada pelos 3 sécios, sendo esta uma jovem empresa

com um conjunto de carateristicas distintas, que perante o mercado local, oferece uma
variada e gama de produtos de qualidade aos melhores precos. Encontra-se localizada em
Luanda onde interage diretamente com o seu publico-alvo, disponibilizando os produtos
(carne de vaca, borrego, cabrito, carne de porco, frango e temperos) abrangendo todo o tipo
de servicos procurados pela populacdo local na tentativa de corresponder as necessidades
dos seus clientes. A empresa tem localizacdo estratégica, visto que tem acessos a vias
rapidas, tendo assim uma melhor capacidade de responder as exigéncias do mercado.

A empresa procura acompanhar o desenvolvimento e o crescimento do mercado,
deste modo, ambiciona dar uma resposta eficaz, eficiente e qualitativa aos seus clientes. O
crescimento do Talho Real pretende-se que seja notavel, conquistando cada vez mais o
mercado, com a implementacdo de multiplicidade de servigos. O objetivo principal da
empresa é trabalhar no ramo alimentar, com o intuito de abastecer o mercado angolano
com produtos agroalimentares locais e abastecimento vindo do exterior. A ideia do negocio
surgiu com base na analise do mercado angolano onde se verificou uma lacuna na
comercializacdo dos produtos produzidos localmente. Devido a crise pandémica que o
mundo atravessa, onde todas as economias estdo a atravessar grandes dificuldades sem
excecdo e onde as menos desenvolvidas encontram-se ainda mais estagnadas e com
grandes dificuldades, é necesséria uma aposta na agricultura interna, bem como na criacao
de animais aproveitando as extensas pastagens para a criacao de gado.

A instalacdo tem dois armazéns, onde decorre toda a parte da logistica da
distribuicdo, um escritorio onde € discutida toda a atividade administrativa e comercial, um
showroom, usado para exibir todos os produtos que comercializamos, bem como a venda
ao publico. A empresa procura acompanhar o desenvolvimento e o crescimento do
mercado, deste modo, ambiciona dar uma resposta eficaz, eficiente e qualitativa aos seus
clientes. O crescimento do Talho Real pretende-se que seja notavel, e que conquiste cada
vez mais o0 mercado, com a implementacdo de multiplicidade de servicos.

Nos termos do artigo 310° do Cddigo das Sociedades Comerciais, optou-se por
uma sociedade por quotas onde a responsabilidade de cada socio é limitada aos bens afetos
a empresa. Devido a existéncia de mais do que um sécio a entrar no capital da empresa,
consegue-se garantir uma maior quantidade de fundos necessarios e assim, em eventuais
circunstancias, uma maior acessibilidade ao crédito bancério. A escolha por uma sociedade

por quotas, constituida por mais do que um socio com conhecimentos e competéncias
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variadas, possibilitara uma maior partilha de controlo e gestdo da empresa. Trata-se de uma
sociedade de comércio geral e prestacdo de servico limitada por quota, por constituir, com
sede social em Luanda, cujo capital social e a nomeacao do sécio-gerente encontram-se em

estudo.

5.2. Promotores do negocio
A composicdo da equipa de promotores € constituida por uma equipa de trés

pessoas com alguma experiéncia na area de gestdo, composta por:

Bebiano Jacinto Indcio, com mais de 20 anos de experiéncia laboral em
administracdo e finangas em instituicdes publicas, foi responsavel pela gestdo de formagao
dos estudantes angolanos no exterior do Pais. Apresenta uma Licenciatura em
Contabilidade, Fiscalidade e Auditoria, pela Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias e Humanidades — ULHT. Atualmente frequenta o Mestrado em Gestéo e
Empreendedorismo, no Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa —
ISCAL.

Aurélio Claudio Jodo Campos, com mais de 15 anos de experiéncia na area de
gestdo, desempenhou func@es de contabilista no departamento administrativa-financeira da
ONG - “Feed the Children”, uma organizag¢do ndo governamental sem fins lucrativos, de
apoio a criancas carentes e assessoria a familias para uma autossuficiéncia econémico-
financeira juntos das comunidades. Apresenta formacdo em contabilidade, sendo
atualmente socio-gerente da organizacdo C&C Junior Lda, trabalha em assessoria e
consultadoria para os programas e atividades econdmicas do Governo Provincial de
Malange, onde desempenha a funcdo de consultor, para além da gestdo de uma farmacia,
propriedade sua, com sede em Luanda.

Por fim, o promotor Hady Baldé, licenciado em Financas Empresariais pelo
ISCAL, atualmente trabalha como consultor para algumas empresas em Angola e
desenvolve projetos de formacéo profissional e orientacdo aos estudantes recém-formados
para a inser¢do no mercado de trabalho.

Os promotores sao oriundos de familias do interior-sul de Angola e do Senegal,
cuja atividade principal é dedicada exclusivamente a criagdo de algumas espécies de
animais como, aves, gado caprino, ovino e bovino combinado com a atividade agricola
principalmente o cultivo de milho, mandioca, feijdo, batata-doce e a transformacdo da

mandioca e do milho em farinha.
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Através da convivéncia familiar, adquiriram experiéncia e gosto pela gestdo de
todo o processo agropecuario. Com a experiéncia adquirida e com a aquisicdo de
formacdes e tecnologias atualmente existentes, urge a necessidade de substituir o modelo
familiar, que era rudimentar, para um processo de modernizacdo, que decorre
paulatinamente de acordo com as disponibilidades financeiras, com o objetivo de
aperfeicoar métodos e modelos adequados de gestao.

O grande desafio passa necessariamente pela adaptacdo e pela capacidade de
gestdo de um dos promotores. Este encontra-se familiarizado com o método de gestéo das
instituicBes publicas que, como se sabe, diferencia-se do método de gestdo de instituicdes

privadas cujo objetivo principal é a maximizacgéo do lucro.

5.3. Identificacdo da Empresa

Estrutura da Empresa
Para melhor responder a missdo confiada, assim como as exigéncias dos clientes,

o Talho Real encontra-se dividida em departamentos.

Figura 5 - Organograma da empresa.

e
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Administrative e
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Fonte: Elaboracao prépria

33



Viséo

A visdo é a realidade futura desejada e alinhada com as aspira¢cdes da Empresa.
Compreende algo que ainda ndo se tem, uma ilusdo, um sonho, que se acredita poder vir a
ser real, uma utopia, sobre 0s negdcios e sobre a Empresa. A visdo deve ser mobilizadora e
motivadora para todos os elementos da Empresa.

Com o apoio de programas de incentivo de aumento da producgédo interna e
reducdo das importagdes, o fomento do turismo, diminui¢do da economia informal, a visdo
da empresa assenta em alcancar uma posicdo competitiva no mercado luandense e
posteriormente a nivel nacional, tornando-se uma referéncia no mercado através de

exceléncia na producdo e comercializacdo dos produtos e servigos propostos.

Misséo

A missdao € uma etapa fundamental da Empresa, deve ser delineada com os
objetivos pretendidos e em consonancia com a Vvisao e os valores, de forma a permitir obter
solugdes de qualidade. Deve ser expressa para poder servir de orientacdo para 0S
colaboradores, e para projetar a cultura da Empresa.

A missdo da empresa é comercializar os produtos com qualidade a um preco justo,
criando valor para os acionistas, colaboradores, clientes, comunidade, fornecedores e meio
ambiente, através de uma gestdo baseada em processos sustentaveis, oferecendo produtos e
servicos com padrdes de qualidade exigidos.

Para além da oferta de produtos de qualidade e servicos de atendimento, inovagdo
e desenvolvimento de novas técnicas de servicos e produtos para a satisfacao dos clientes a
empresa pretende contribuir, também com o desenvolvimento, combatendo a alta taxa de
desemprego especialmente na camada juvenil, para a melhoria consideravel da qualidade

de vida familiar e da sociedade.

Valores

Apesar da existéncia de algumas empresas no mercado neste ramo da atividade a
empresa pretende construir uma imagem diferente, com a qual o consumidor tenha total
confianca e concomitantemente associar valores como referéncias, novo design e inovacao,
colaboradores, fornecedores, clientes, estado, investidores, & produtos da Empresa.

A empresa perspetiva implementar um cédigo de conduta baseado em principios

éticos e morais, a cumprir integralmente entre todos os sectores da empresa, desde a
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administracdo aos funcionarios na sua interacdo com clientes e a sociedade, assumindo
esforco e respeito para os clientes garantindo uma seguranca alimentar.

Definiu-se como principal valor a satisfacdo dos clientes, apostando fortemente
num plano de formacdo, recapacitacdo e treinamento constante dos trabalhadores para
cumprir com o plano proposto em prol da garantia de servicos e produtos e da seguranca
alimentar. E parte dos valores da empresa, a responsabilidade social, com projetos de apoio
a instituicbes de natureza sociais, como hospitais, orfanatos, lares de terceira idade, etc.

De forma muito simplista, pretende-se uma forte aposta em pontos essenciais,
como:

e Garantir a qualidade dos seus produtos;

e Melhoria Continua;

e Incentivar a inovacao;

o Aperfeicoamento e valorizagdo dos colaboradores, reconhecendo-os como
fator essencial para 0 sucesso;

e Conhecimento técnico;

e Trabalho em equipa;

e Profissionalismo no relacionamento e troca de informacbes com clientes,
fornecedores e colaboradores;

e Foco no sucesso do cliente;

e Transformar crises em oportunidades;

e Empreendedorismo com ética, transparéncia e confianga;

e Investir em infraestrutura e processos; a qualidade, a imagem, a tecnologia
e inovagdo nos produtos e servicos complementares, para a sobrevivéncia

do negdcio.

Principais produtos e servicos

O Talho Real visa a orientacéo para o cliente, efetuando o contato direto com o
mesmo, escutando 0s seus desejos e necessidades, oferecendo um atendimento
personalizado e, desse modo, criar lagos duradouros, de forma a fidelizar o cliente. Efetuar
consultas aos clientes, oferecendo-lhes produtos/servicos de qualidade e valor, com a

finalidade destes voltarem a comprar e a recomendar a Empresa e 0s seus produtos.
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Os principais produtos a serem comercializados serdo preferencialmente de
producdo local como, aves, ovos, carne bovina, suina, caprina e derivados de origem
animal tais como, queijo, fiambre, entre outros.

Desenvolver e implementar um servico de atendimento personalizado para
compras efetuadas por intermédio de outros sistemas ou aplicativos, mormente instituicoes
como hospitais e restaurantes que implicam uma maior e rigorosa planificagéo, dada a
natureza especifica das suas atividades quando comparado com um cliente balconista.

Todos os servigos apresentados pela Empresa sdo servicos de exceléncia com um
elevado grau de qualidade, sendo essa a grande aposta do Talho Real. Fornecer um servico
de qualidade, superior a dos seus concorrentes, é uma forma do Talho Real se diferenciar,
criando uma vantagem competitiva, de modo a elevar a empresa a um nivel superior de
vendas e de desempenho de lucros. O Talho Real identifica as expetativas do cliente e
procura sempre satisfazé-las.

Assim, o produto, ou seja, a carne vendida no Talho Real, bem como os seus

derivados, tem caracteristicas especificas que vdo ao encontro do que o cliente procura.

6. Analise Envolvente

6.1. Analise Interna

Breve historial

A ideia da criacdo do negécio, por parte dos promotores surge com a constatagdo
de caréncias, no mercado de estabelecimentos propicios, para a comercializacdo de
produtos céarneos, de enormes afluéncias e filas de pessoal nos poucos lugares existentes,
para a aquisi¢do de produtos com a qualidade desejada, a pregos competitivos, para além
da média, desencorajando eventuais consumidores pelas demora e precos elevados.

A ideia ganhou forma quando os promotores, também consumidores, proprietarios
de fazendas agricolas, aborrecidos com o tempo e os custos de aquisi¢do de alguns bens
alimentares e olhando para os programas de incentivo a produgdo nacional, viram uma
oportunidade de juntar o Gtil ao agradvel e agregar a comercializagdo de produtos finais,
contrariamente ao processo que se vinha fazendo, a venda de animais vivos e depois

abatidos, vendidos em condi¢fes imprdprias.
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Apesar da conjuntura atual, os promotores, comprometidos com a concretizacao
do projeto redobraram esforcos, em ultrapassar as barreiras junto dos bancos comerciais e
instituices financeiras, com o objetivo de conseguirem a obtencdo do financiamento com

taxas de juros aliciantes, para o investimento.

Recursos Humanos

Os recursos humanos nas organizagdes tém funcdo primordial dentro da sua
estrutura. Para alcancar o sucesso ndo basta ter colaboradores com conhecimentos
especializados, deve formar-se a equipa certa ou, caso contrario, qualquer das outras
componentes pode ficar a perder. Os recursos humanos regulam a rendibilidade da
organizacdo (Baum, 2006).

O papel dos recursos humanos na constru¢do da competitividade e da qualidade
que as organizacdes pretendem alcancar revela-se fundamental para que estas consigam
sobreviver no atual contexto socioecondémico (Caetano e Vala, 2002). Estes sé&o
constituidos por pessoal com caracteristicas que correspondam as expectativas da empresa,
com capacidades que, para além de apoiar as decisGes da direcdo no exercicio das suas
funcbes e cumprimento das suas tarefas e metas, consigam dar solucdo a novos desafios
que surjam e aportem ou proponham melhorias que resultem da constatacdo diéria do
contacto direto com os fornecedores ou clientes.

Segundo Chiavenato (2009) toda a empresa, para desenvolver as suas atividades,
precisa de um capital humano para alcancar os seus objetivos. A empresa integra um
sistema de atividades conscientemente coordenadas e a cooperagdo entre elas é o ponto
essencial para a existéncia da organizacdo, que somente existe quando ha pessoas capazes
de comunicarem e dispostas a cumprirem um proposito comum. A gestdo de recursos
humanos diz respeito a todas as decisdes e acdes de gestdo que influenciam a relacéo entre
as organizagoes e os seus colaboradores.

O enquadramento de fungdes, responsabilidades e remuneracdo pretendida por
categoria, para a prossecucdo das atividades previamente definidas no apoio aos 6rgéos

diretivos e sociais da empresa, sao definidas conforme Quadro 1:
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Quadro 1 - Enquadramento de colaboradores e remuneragoes.

REMUNERACAO
N° CATEGORIA COLABORADORES BASE MENSAL
1 Diretor Geral 1 1000,00 €
2 | Responsavel Administrativo e 1 850,00 €
Financeiro
3 Gerente de loja 1 850,00 €
4 Cortadores de Carne 5 600,00 €
5 Distribuidores 2 400,00 €

Fonte: Elaboracdo prépria

Na fase inicial a forca laboral sera constituida por 10 colaboradores, incluindo o
Diretor geral, o responsavel administrativo e financeiro e o gerente de loja. O Diretor geral,
o responsavel administrativo e o gerente de loja serdo responsaveis por definir em
conjunto, os procedimentos e as estratégias de funcionamento, que permitem uma melhor

eficiéncia no funcionamento do talho.

Estrutura Organizacional

Para Lacombe e Heilborn (2008), organograma € a representacdo grafica
simplificada que expde a estrutura formal de uma organizagdo, especificando 0s Sseus
Orgaos, seus niveis hierarquicos e as principais relacdes formais entre eles. Nesse sentido, a
autoridade manifesta-se por meio de ordens, coordenacdo de acbes e cobranca de
resultados. Para 0s mesmos autores, 0 objetivo do organograma é ilustrar, de forma clara,
as relagdes hierérquicas dentro de uma empresa, de cada departamento da empresa e seus
colaboradores em questdo, e a comunicacdo entre eles, com o intuito de esclarecer duvidas
dos préprios colaboradores, clientes, parceiros e fornecedores.

Adotando uma estrutura classica, a empresa serd constituida e organizadas por
departamentos com fungdes essenciais e bastante claras como planeamento, funces e a
guem devem reportar, assegurando assim, o cumprimento dos procedimentos e garantir

que os resultados sejam alcancados para o sucesso da administracao.
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Funcoes
Diretor Geral / S6cio-Gerente

E o responsavel maximo da estrutura organizacional, encarregue de tomada de
decisdes e implementacdo de estratégias definidas, em conjunto com o responsavel
administrativo-financeiro e o gerente de loja no que se refere a gestdo, marketing e
processos de funcionamento.

E responsabilidade do Diretor Geral estabelecer politicas, diretrizes, estratégias,
supervisionar e deliberar o planeado em harmonia com os principios estatutarios da
organizacéo.

E da competéncia do Diretor Geral:

Reunir com entidades publicas e privadas em prol de uma parceria;

Reunir e apresentar o relatorio anual aos financiadores;

Aprovar o plano de trabalho anual;

Representar a empresa em eventos publicos, judicias e filantropicos.

Diretor Administrativo e Financeiro

E o responsavel pelos procedimentos administrativos, relagdes a estabelecer com
as entidades bancarias, acompanhamento financeiro, tratamento fiscal, tesouraria e
contabilidade. Ficard encarregue de estabelecer e manter contatos com os fornecedores,
clientes e outros parceiros, fazer avaliagbes aos colaboradores, responsavel pela
organizacdo da documentacdo contabilistica e qualquer outro apoio as atividades da
empresa.
E da competéncia do diretor administrativo e financeiro:

» A execucdo de programas definidos pela direcdo geral;

Elaborar as contas sociais como, balancetes financeiros e patrimoniais, a respetiva
demonstracdo de resultado com fiabilidade, no final de cada exercicio econémico e

submeté-lo a aprovacédo do direcdo geral;

Elaborar e processar remuneracgdes salariais da instituigao;

Assegurar a existéncia de bens de consumo corrente para o funcionamento regular da

instituicéo;

Elaborar o programa de formacéo e recapacitacdo dos colaboradores de acordo com

as necessidades e evolucgdo tecnoldgicas;
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Elaborar e propor a direcdo geral o plano de atividades e o programa financeiro

anual, bem como o respetivo cronograma de execucéo;

Promover a pratica de avaliacdo do desempenho dos colaboradores;

Criar e contribuir sistematicamente a melhoria do sistema de informacgéo e gestéo

documental;

Cumprir e fazer cumprir as normas estatutéarias da empresa.

Gerente de Loja

Define as orientacdes estratégicas pelas quais a Empresa se vai reger, pois sendo
um cortador de carne experiente, sera responsavel por implementar as estratégias definidas
para 0 bom funcionamento da loja, o que inclui, o controlo da qualidade dos produtos,
higiene, controlo de caixa e a organizagdo do pessoal da loja, para além de reportar a
necessidade de qualquer alteracdo nos procedimentos que visam melhorar o funcionamento

da loja.

Operador de armazém (1 colaborador)
O operador de armazém sera responsavel pelo registo de todas entradas e saidas
no armazém, e pela reposicdo diaria de produtos nas prateleiras da loja e assistir 0 gerente

de loja no controlo do stock e da qualidade dos produtos em loja.

Operador de caixa (1 colaborador)
O operador de caixa sera responsavel pelo recebimento dos pagamentos em loja e
pela anotagdo de encomendas de clientes institucionais, como restaurantes, hospitais,

hotéis e instituicdes de ensino ou outros clientes particulares.

Cortador de carne (3 colaboradores)

Os cortadores séo responsaveis pelo corte da carne de acordo com o pedido de
cada cliente, em funcédo da tabela de precos. Apos o corte e a pesagem o cliente recebe um
taldo de pagamento, que terd de efetuar na caixa. Outras funcbes realizadas pelos
cortadores da carne séo a decoragdo da vitrine, onde serdo expostos 0s produtos para a
apreciacdo e o consequente pedido dos clientes, assim como & acomodacdo da carne e

limpeza das bancadas e vitrines de exposicao da carne no final de cada dia de trabalho.
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Distribuidor (2 colaboradores)

Providos de meios rolantes com caracteristicas proprias para transportes de
alimentos acondicionados, os distribuidores tém como tarefa proceder a entrega das
encomendas aos clientes institucionais (restaurantes, hospitais, hotéis e instituicdes de
educacdo, singulares etc.), de acordo com os pedidos e percursos previamente validados.

Como forma de prevencdo e detecdo das irregularidades, minimizando o risco e
salvaguardar os ativos financeiros e fisicos, uma das medidas a implementar do sistema de
controlo interno é a obrigatoriedade da rotacdo diéaria nas tarefas de loja para as posicoes

de caixa e operador de armazém dos cortadores de carne, apds prévia formacao.

6.2. Analise SWOT

A andlise SWOT ¢é uma das ferramentas mais utilizadas na formulacdo da
estratégia das empresas (Serra, 2010). A analise SWOT é um mecanismo de diagnéstico
estratégico da empresa, definindo as relagdes existentes entre os pontos fortes e fracos da
empresa, com as tendéncias mais importantes que se verificam na envolvente global da
empresa, ao nivel do mercado global, do mercado especifico, da conjuntura econémica e
das imposicdes legais. A analise SWOT permite relacionar os fatores externos a empresa e
0s recursos da organizacéo (fatores internos). Deste modo, € possivel sistematizar a analise
da empresa, face aos condicionalismos impostos pelo ambiente interno e externo,
possibilitando a escolha de uma estratégia adequada. As forcas e as fraquezas sdo
identificadas na analise interna, enquanto as oportunidades e as ameagas prendem-se com
fatores externos (Serra, 2010).

Ferramenta classica indispensavel na andlise e avaliacdo para a implementacéo de
um projeto, através do qual empreendedores e investidores obtém uma visdo realista de um

determinado mercado pretendido e delinearem estratégias de atuacao.
Pontos Fortes
i. Presenca no mercado nacional e regional (numa fase posterior);
ii. Distribuicdo propria;
iii. Abundante matéria-prima de qualidade;

iv. Precos ligeiramente inferiores ou equilibrados com os dos nossos concorrentes

direitos;
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v. Disponibilizacdo de um servico de apoio ao cliente e fornecedores (Telefone e Site
Internet);
vi. Imagem inovadora e notoriedade associada a produtos certificados;

vii. Produto diferenciado da concorréncia.

Pontos Fracos

i. Unico ponto de venda (capacidade de distribuicdo extremamente limitada);
ii. Limitados recursos financeiros para marketing e publicidade;
iii. Equipa inexperiente e muito jovem;

iv. Ser nova marca no mercado

Oportunidades

i. Oferta de produtos da alta qualidade, cuja producdo preserva o meio ambiente e
permite o retorno financeiro do projeto;

ii. Existéncia de apoios financeiros a producao ao abrigo das medidas de diversificacao
da economia da parte do governo;

iii. Segmento do mercado pouco desenvolvido o que traduz em grandes oportunidades a
serem exploradas a nivel nacional;

iv. Crescente preocupacdo por parte dos consumidores com a importancia da nutricdo e
seguranca alimentar, com as questdes de saude impulsionando clientes a aquisicao
de artigos certificados;

v. Aumento de unidades hoteleiras, restaurantes e afins;

vi. Existéncia de fornecedores nacionais;

vii. Incentivo governamental dos produtos “Made in Angola” .

Ameacas

i. Fatores climaticos (Seca vs InundacBes) na regido sul de Angola, zona de maior
producdo agropecuaria;
ii. Altos precos praticados com medicamentos veterindrios o que pode levar o

encarecimento do produto final;
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iii. Alta pressdo exercida pelas empresas que se dedicam a importacdo de bens
alimentares que se sentem ameacados com a presenca de produtos Made in
Angola;

iv. Imposicdo de grandes empresas de distribuicdo, em termos de quantidades e
regularidades temporal de abastecimento;

v. Concorréncia de produtos importados a pregos mais competitivos de paises em que a
agricultura estd mais evoluida e muitas vezes de qualidade duvidosa;

vi. Auséncia de legislacdo rigorosa que obriga o cumprimento rigorosos de critérios de
qualidade dos produtos importados;

vii. Concorréncia dos Hipermercados;

viii. Escassez de méo-de-obra qualificada;

ix. Elevada tensdo geopolitica;

X. Volatilidade do kwanza face ao Délar e ao Euro.

6.3. Andlise Externa

Potenciais Clientes
Numa primeira fase, o circuito de distribuicdo e comercializagdo fica circunscrito
ao mercado da capital luandense, onde sdo esperados clientes como:
i. Consumidores que na sua generalidade procuram por produtos de qualidade;
ii. Unidades hospitalares que pretendam oferecer aos seus utentes uma alimentagédo
mais cuidada de acordo com tratamento e melhorias desejadas como fator auxiliar
a nivel do tratamento exigido;
iii. Restaurantes e unidades hoteleiras que desejam proporcionar aos clientes uma oferta
de qualidade;
iv. Roulottes, organiza¢cdes ou outro tipo de negdcios, que no decorrer das atividades
interagem direitamente com publico através de atividades como feiras, congressos,
atividades desportivas.

Fornecedores
Tanto na aquisicdo de equipamentos fabril, assim como na aquisicdo de
mercadoria, sera dada a prioridade a fornecedores nacionais, pequenos ou médios, com

certificacdo de sanidade animal emitidos como garantia de boa saude e seguranca
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alimentar, exceto nalguns casos, onde sera feito com recurso a fornecedores estrangeiros,
nomeadamente Portugal ou no mercado regional, Sul-africano e Namibiano, naqueles

produtos considerados premium ou de dificil acesso no mercado nacional.

Concorréncia

No que diz respeito a concorréncia de produtos provenientes das atividades
agropecuarias, 0 mercado caracteriza-se pela existéncia de pequenas empresas que se
dedicam a comercializagdo de varios tipos de carnes e seus derivados, e algumas empresas
consideradas medias, localizadas em grandes superficies concentram um conjunto de
servigos agregadores de valores.

Apesar da existéncia de algumas empresas reconhecidas no mercado nacional, no
ramo da comercializagdo de carnes e derivados, este tipo de concorréncia é reduzida e
pouco significativa, quando comparada com o mercado informal, por sinal aquele que
abastece a maior parte da populacdo angolana, cujo volume de negécio é dificil de
mensurar.

Para fazer face a concorréncia, de forma a conquistar os consumidores e alcangar
uma quota do mercado pretende-se implementar campanhas de promogdo, vendas e
entregas ao domicilio, um atendimento personalizado e apostar num reforgo/transmissao da
certificacdo para que a qualidade percecionada, pelo consumidor, seja superior para um

preco semelhante, de produtos de outros concorrentes.

Barreiras de Entrada

As entradas de novas empresas do ramo vém-se obstaculizada, pelo excesso de
burocracia verificada na documentacdo, para constituicdo de uma empresa, a elevada
necessidade do capital exigido para investir e o dominio dos canais de distribuicdo de
alguns supermercados, que comercializam 0s mesmos produtos, com tendéncia a

monopolizar o sector.

Produtos Substitutos
Serdo considerados substitutos, todos os produtos que de forma direta ou indireta
concorrem com 0S Nossos produtos, importados ou ndo, na mesma categoria de produtos

que de alguma forma podem ser semelhantes e criar situacfes alternativas ao consumidor.
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Preco

Os precos serdo definidos com base em dois pressupostos, de um lado tendo em
conta a orientacdo pela procura, através do conhecimento da procura dos consumidores, ou
seja, 0 que € 0s consumidores estdo dispostos a pagar a mais por este produto, e por outro

definido de acordo com os precos aplicados pelos principais concorrentes.

Procura
De acordo com a constatacdo e pesquisa de mercado, 0S nossos produtos visam
atender as necessidades e escassez no mercado, ao longo do periodo, com aposta nos

fornecedores de produtos internos.

Oferta
Oferecer produtos com certificados de salubridade atestando conformidade, com
as normas estabelecidas para o fim a que se destinam, produtos de qualidade para o

consumo humano, livre de despojos.

Distribuicdo
Os potenciais clientes poderdo adquirir os produtos deslocando-se fisicamente a
loja, privilegiando o contacto direto, enquanto, no caso de clientes como hospitais, hotéis
restaurantes e outros, pensamos numa estratégia de venda mais intensa, com acordos e
entregas em dias definidos, com refor¢o de quantidades em caso de necessidades extras.
Uma aposta no investimento tecnoldgico deve acompanhar a evolucdo no
mercado com a criagdo de um site que, para além de proporcionar comodidade aos clientes

e aos fornecedores, sirva também como um meio de divulgacdo da empresa.

Comunicacao

Neste segmento a estratégia deverd passar por uma aposta forte na comunicagéo
de modo a cativar os atuais consumidores de produtos certificados e poder marcar presenca
na mudanca de habitos alimentares dos angolanos.

O lancamento de campanhas publicitarias, promoc6es de vendas através de canais
radiofonicos, internet, televisdo, folhetos ou banners, por um lado e por outro a promogao

dos produtos tendo em conta o segmento-alvo face as caracteristicas dos produtos.
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6.4 Analise PESTAL
A analise PESTAL (ver Figura 5) visa analisar 0s muitos fatores

macroecondmicos que afetam as decisGes dos gestores nas organizagdes. Os ambientes
externos nos quais as empresas estdo inseridas ndo podem ser descurados, e as mudancas
ao nivel das leis, dos impostos, bem como alteracdes governamentais e demogréaficas sao
fundamentais para a evolucdo da empresa. Assim sendo, resultante de uma pesquisa
exaustiva aos fatores externos, foi possivel chegar a um panorama dos fatores que
indiretamente irdo afetar o negécio. Com os recursos financeiros cada vez mais escassos, e
dificil a sua obtencdo nos mercados financeiros como é o caso do mercado angolano, antes
de qualquer aplicacdo os investidores estudam um conjunto de fatores que podem

influenciar o desenvolvimento e manutencao e sucesso do negdcio.
Fatores Politicos

O fator politico-legal evidencia a importancia do conhecimento dos aspetos
politicos e legais do ambiente onde a empresa atuara. Estes abrangem vérias formas de
intervencdes do governo e atividades de lobbies politicos numa economia (Ho, 2014).
Desta forma, devem ser analisados fatores como politicas de cobranca de impostos e taxas,
leis do trabalho, regulamentacGes ambientais, incentivos fiscais, restricGes comerciais do
exterior, estabilidade governamental, entre outros (Koumparoulis, 2013). Segundo
Koumparoulis (2013), a variavel economica é influenciada pela politica governamental.
Quando aplicamos este tipo de analise num pais como Angola, ndo poderemos deixar de
destacar que esta € uma antiga colénia portuguesa, que se tornou independente a 11 de
novembro de 1975, com 0 mesmo partido que até hoje detém o poder, 0o MPLA.

Angola caracterizou-se por ter um regime politico monopartidario, com uma
instabilidade politica dezassete anos apds a sua independéncia, com sucessivas tentativas
de acordos fracassados de colocar um ponto final da guerra civil que, terminou com a
assinatura dos acordos de paz de Bicesse em Portugal.

Dos acordos de Bicesse, 0 pais organizou as primeiras elei¢des, que decorreram
em setembro de 1992, consagrando o partido MPLA, que vinha governando desde a
independéncia como partido vencedor. Com a declaragdo do vencedor e a rejeicdo dos
resultados por parte do maior partido da oposicdo, a UNITA, o pais submergiu novamente
numa instabilidade politica com o retorno a guerra civil.

Finalmente, com a assinatura de cessar-fogo do Luena a 4 de abril de 2002, entre

as duas forcas politicas beligerantes de maior influéncia no contexto politico nacional, o
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pais conheceu a paz e retomou o processo eleitoral regular em 2008, 2012, 2017 e 2022
com legislaturas de ciclos de 5 anos, contrariamente aos anteriores de quatro anos,
consagrando todas elas um unico vencedor, 0 mesmo partido que governa o pais desde a
sua independéncia, 0o MPLA.

Neste contexto, ainda existem algumas duvidas e instabilidades, com constantes
criticas quer sejam internas ou externas, quanto a constantes intengdes de mudangas ou
emendas a constituicdo por parte de quem governa; quanto a politica de promocao da boa
governacdo com a falta de implementacdo das autarquias; quanto a inexisténcia ou a
aplicabilidade de uma lei de combate a corrupcao e mais recentemente com implementacéao
de uma lei tributaria muito onerosa para as pequenas empresas; a dupla tributacdo e a
auséncia de separacao dos trés poderes, o politico, o legislativo e o poder judiciario.

Embora as condi¢cbes econdmicas e as politicas governamentais estejam
intimamente relacionadas, ambas influenciam uma série de outras forcas ambientais que

podem afetar as organizagoes.

Fatores econdmicos

A economia angolana apés a independéncia viva essencialmente da producdo do
café, algoddo, sisal e acucar. O café tinha um papel de destaque, devido a ser o produto
agricola angolano, mais exportado ocupando, o primeiro lugar em 1975.

A instabilidade politico militar verificada ao longo dos anos, apds a independéncia
e 0 éxodo da populacao rural, para as grandes cidades a procura da seguranca, esteve na
origem da baixa produtividade, no sector agricola, direcionando o investimento para a
industrias extrativas, como a petrolifera e a diamantifera, todas situadas na parte norte de
Angola, onde verificava-se a maior estabilidade politica militar.

Com o aumento do preco do barril de petroleo no periodo entre 2010 a 2014, a
economia angolana conheceu um crescimento médio.

Em 2015, na sequéncia do declinio do preco do barril do petréleo no mercado
internacional, principal fonte da receita angolana representando mais de 96%, das suas
exportacdes e responsavel pela contribuicdo de mais de 60% do financiamento do OGE, o
pais entrou numa recessdo econémica, da qual tenta sair sem sucesso ha mais de 5 anos.

Com o sector secundéario destruido, a aquisi¢cdo de equipamentos e suplementos
industriais, que suportam o funcionamento de poucas fabricas existentes é feita por
empresas locais no mercado internacional, com base de negociacdo indexada a moedas

fortemente convertiveis como a Europeia (EURO) ou o Ddlar norte-americano (USD),
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contribuindo desta forma com a depreciacdo da moeda nacional, pois a kwanza apresenta-
se como uma moeda de grande volatilidade, bem como o mercado onde circula, que
também é um mercado econdmico sem regras monetarias e sim altamente informal, por
vezes mercado de “regateio”, onde os produtos e valores pagos pelos mesmos nio sao
controlados.

Bastante diversificado, o sector terciario angolano é caracterizado por apresentar
especificidades proprias, tipica de paises subdesenvolvidos, com auséncia de alguns
servicos e a existéncia de uma rede de comércio, servicos deficitarios e informal.

De acordo com o Banco Mundial e o FMI entidades que assessoram Angola, o
pais deverd permanecer em recessdao devido a grave crise cambial, a flutuacdo para
minimos do prego do barril de petroleo, combinado com o contexto atual resultante do
impacto da covid-19 nas grandes economias mundiais, comprometendo em grande medida
0 crescimento das economias dependente do sector petrolifero como é o caso da economia
angolana, com implicagOes e restricdes na aquisicdo, importacOes de bens capital e

movimentos de pessoas e bens.

Fatores Sociais

Angola é um pais que se apresenta estratificado por varios grupos étnicos, bem
como as diversas linguas e dialetos, coexistindo com o portugués como lingua oficial, a
sociedade angolana caracteriza-se por ser multicultural, com uma populagdo
maioritariamente jovem.

As variaveis culturais, sociais e demogréaficas da envolvente onde a empresa
desenvolve a sua atividade. A titulo exemplificativo, a lingua, tendéncias demogréficas,
gostos do consumidor, padrdes de educacdo, a distribuicdo da idade, aspetos religiosos e o
género sdo alguns dos fatores a examinar (Ho, 2014). As organizagdes devem estar cientes
que a sociedade e cultura estdo em constante mudanca, que diferentes sociedades tém
diferentes modos de desenvolver negdcios, isto devido a mudancas demogréficas, podendo
ter um impacto importante na procura como um todo e na procura por produtos e servi¢os
especificos.

Os vinte e sete anos de conflito armado estiveram na origem da deslocagédo de
varios grupos étnicos, para as zonas habitaveis mais seguras, sujeitos a coabitarem
mutuamente, mantendo 0s tracos étnicos caracteristicos que, de certa forma criava e criam

ainda determinados conflitos entre eles na sua interacdo (Koumparoulis, 2013).
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Os conflitos etno-culturais existentes foram suprimidos com a cria¢éo do Instituto
Nacional de Linguas de Angola, encarregue de desenhar programas de sensibilizacéo,
informacdo e formacdo com emissdo de programas radio-televisivos e manuais escolares
em linguas nacionais, no ensino primario para a educacdo de menores nesta interacdo com
a populacdo idosa, aquela mais conservadora e a menos escolarizada.

Apesar de nos dias de hoje existir uma melhoria e 0 aumento do nimero de sala
de aulas a nivel nacional, combinado com palestras de sensibilizacdo, interacdo com
programas educativos e ideias novas que tém contribuido significativamente na educacao e
na mudanca de comportamento da nova geracéo a taxa analfabetismo é considerada alta, de
acordo com o INE, que afirma que um em cada quatro angolano néo sabe ler nem escrever,

0 que representa 25% da populagédo analfabeta.

Fatores Tecnoldgicos

Os fatores tecnoldgicos incluem atividades relacionadas com tecnologia,
infraestruturas tecnologicas, incentivos e mudancas tecnologicas e legislacdo da tecnologia
(Ho, 2014). Este fator é muito relevante, pois hoje, cada vez mais, com o rapido e
crescente desenvolvimento tecnoldgico as implicacdes ao nivel das operacGes de uma
organizacgédo fazem-se notar ainda mais. Um desenvolvimento mais acelerado da tecnologia
cria a necessidade de as empresas reagirem rapidamente as mudancas, a fim de manterem
um ambiente competitivo e conseguirem fornecer 0S mesmos Servigos que 0S Seus
concorrentes. Para além disso, a distribuicdo dos produtos utilizando tecnologias, sistemas
de informacdo, estratégias de marketing, gestdo de relacionamento com clientes, etc., sao
também praticas comuns que quando devidamente empregadas fazem a diferenca, ao
permitir as empresas servir mais eficazmente os seus clientes (Koumparoulis, 2013). Néao
podemos deixar de ter presente que Angola é um pais que dispunha apenas de uma
universidade, a UAN — Universidade Agostinho Neto, de acordo com a resolucdo 1/85,
conforme publicacdo no Diario da Republica 1* Série n°® 9 de 28 de Janeiro de 1985,
herdado do EGU — Estudos Gerais Universitarios de Angola e Mog¢ambique fundado em
agosto de 1963 do sistema colonial portugués, sem reitoria fixa em nenhum dos paises e
sem poderes para conferéncia do grau académico, dependia diretamente da universidade
portuguesa apds conclusdo do curso em Portugal onde se localizava a sede da reitoria.

Com o os acordos de paz assinados e 0 pais devastado, o executivo estabeleceu

prioridades para um desenvolvimento econdémico sustentdvel com prioridade para
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reconstrucdo, o sector energético, o combate e irradicacdo da pobreza, o aumento de
ofertas de acesso ao ensino superior, modernizacdo dos servicos publicos. A concretizacao
das prioridades implicava um investimento em recurso humanos e tecnoldgicos.

Uma das medidas do executivo foi a criagdo do MTTI — Ministério das
TelecomunicacGes e Tecnologias de informagdo em 2008, em substituicdo do Ministério
dos Correios e Telecomunicagdes, e consequentemente a criacdo do INFRASAT, empresa
publica especializada em servicos de telecomunicacGes via satélite, com objetivos de criar
estratégias para o desenvolvimento e aperfeicoamento das TIC. Em 2009 a conversdo da
Comissdo Nacional das Tecnologias de Informacdo em CNTI — Centro Nacional de
Tecnologias de Informagéo.

Com o surgimento de universidades privadas em 2009, e com o patrocinio e
incentivo de algumas empresas de cariz tecnoldgico, numa relacdo entre universidades,
empresas e comunidades, resultou no aumento de oferta formativa e apostas nas carreiras
das engenharias, gerando maior numero de formados e posterior empregabilidade que
sustenta atualmente o pouco crescimento do sector tecnoldgico, contrariando 0s cursos
habitualmente lecionadas pela Unica universidade publica, que se dedicava com maior

exclusividade a cursos das areas de conhecimento das ciéncias socias e humanidades.

Fator ambiental

Existem em Angola atividades de sensibilizacdo ambiental a nivel nacional sob o
Programa Nacional de Educacdo e Consciencializacdo Ambiental (PNECA) com o apoio
do PNUD para cumprimento das metas globais, e do Programa de Apoio Estratégico para o
Ambiente (PAEA), elaborado para o desenvolvimento sustentavel de acordo com a
realidade e especificidade angolana, onde ressaltam a conservagcdo da abundante
biodiversidade existentes, a maximizacdo dos servigos ecologicos e conservacdo dos
recursos minerais que podem traduzir-se em beneficios econdmicos para desenvolvimento
do pais.

Um dos principios do PAEA, relacionado com as questdes ambientais é a
priorizacdo do desenvolvimento humano como elemento transversal, para assegurar a
existéncia e a execucdo do programa com garantias e qualidades desejaveis capaz de
assegurar continuidade das geracdes atuais e futuras, decorrentes do compromisso do
Acordo de Paris sobre as alteracBes climaticas, envolvendo participacdo de toda a

sociedade.
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Fator Legal

Como ndo podia ser diferente dos restantes paises, os direitos e liberdades
fundamentais estdo consagrados na Constituicdo da Republica de Angola (CRA), onde se
encontram plasmados todas as condi¢Ges politicas, econdmicas, sociais, culturais e
ambientais que garantam a realizacéo e protecdo de todos quanto aos direitos e deveres.

De acordo com o art.° 38° da Constituicdo, € livre a iniciativa de criacdo da
atividade econdmica e os investimentos de pessoas singulares ou coletivas, nacionais ou
estrangeiras com o propoésito de contribuir para o desenvolvimento do pais, conjugado com
0s interesses dos trabalhadores e direitos dos consumidores de acordo com o art.° 78° da
seccdo Il dos direitos econdmicos que estabelece:

i. O direito a qualidade dos bens e servi¢os a consumir e servicos, a informacéo e
esclarecimento, a garantia dos seus produtos e a protecdo na relacdo de consumo;
ii. O direito a protecdo no fabrico e fornecimento de bens e servigos nocivos a
salde e a vida, devendo ser ressarcido pelos danos causados;
iii. A protecdo do consumidor e o garante da defesa dos seus interesses.

E cada vez maior as preocupacdes com as normas de seguranca e higiene no
trabalho nas empresas, de acordo com a obrigatoriedade do ndmero 2 do art.° 18° do
decreto 31/94 de agosto em conformidade com a convencgéo n° 161 da O.1.T.

E motivo de discussdo atualmente entre Angola e alguns paises com quem
mantém cooperacdo econdmica, um acordo sobre a base e termos de tributacdo dos
rendimentos e determinados bens, se aplicar-se-a o principio de residéncia, ou seja, aquele
que esta subjacente residéncia do titular do bem em causa, ou do principio da fonte cuja a
tributacdo estd implicitamente ligados a proveniéncia dos bens ou rendimentos adquiridos
como garantia de uma justica fiscal e evitar a dupla tributacao.

A nivel legislativo foi revisto, sistematizado e aprovado em 2020 toda a tipicidade
sancionatoria do direito penal para crimes cometidos no exercicio de fungdes publicas e em
prejuizo de funcBes pablicas, como sdo os casos dos crimes de peculato (art.° 362°),
recebimento indevido de vantagens (art.° 357°), trafico de influéncia (art.° 366°) entre
outros. Foi igualmente revista e alterada a lei de contratacdo publica para a lei 41/20 de 23
de dezembro com aprovagdo da cartilha de ética e conduta na contratacdo publica, um guia
pratico de prevencdo e gestdo de risco contra a corrupcdo, como medida de refor¢o a

transparéncia nos atos conexos a contratacao publica.
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7. Andlise Econdmico-financeira
Apds percecdo do funcionamento do tipo do negdcio, da composi¢do dos

produtos, objetivos definidos, localizagdo, equipamento, capacidade de producdo/venda a
instalar, é apresentado neste capitulo os elementos utilizados na analise econémico-
financeira do projeto, estruturada de forma a permitir apurar as necessidades do
financiamento da empresa, assim como aferir a viabilidade econdmico-financeira do
projeto.

Com os dados obtidos, foi possivel projetar o Valor Atual Liquido (VAL), da
Taxa Interna de Rendibilidade (TIR), indice de Rendibilidade (IR) e o Periodo de Retorno

do Investimento (Payback).

Projecdes financeiras

As projecOes financeiras apresentadas foram criadas recorrendo a um modelo
economico-financeiro classico do IAPMEI, onde se destacam as vendas, proje¢des de Cash-
flow e rentabilidade serdo o Gltimo elemento vital para a determinacdo da viabilidade e crescimento
do negécio. Todas as projeces tém uma previsdo operacional de 5 anos e foram criadas

com base nas necessidades do projeto e numa previsdo de vendas.

Investimento

Para o arranque de uma atividade, € necessario um investimento inicial de capital
(Capex) em instalacdes e equipamentos tais como, mobiliario, decoragdo, utensilios de
corte, material de embalamento, utensilios, eletrodomesticos, carro, equipamento

informatico, conforme refere o quadro abaixo.

O mapa que se segue apresenta o investimento detalhado em ativos fixos tangiveis

e intangiveis bem como do ativo circulante.

Quadro 2 - Investimento Inicial

Investimento
Descricao Valor
Investimento em Ativo Fixo 17 072,35 €
Investimento em Ativo Intangivel 1 400,00 €
Fundo de Maneio Inicial 20 000,00 €
Total 38 472,35 €

Fonte: Elaboragdo prdpria
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Investimento em Ativo Fixo Tangivel

No quadro 3 encontra-se detalhado o investimento em ativo fixo tangivel que

totaliza 17 072,32€, enquanto no Quadro 4 encontra-Se 0 investimento necessario em

ativos fixos intangiveis.

Quadro 3 - Investimento em Ativo fixo.

Investimento em Ativo Fixo
Descri¢ao C. unitario | Quantidade Valor |Vida Util
Camara Frigorifica de Congelagdo "Mercatus Painel 100MM 3 333,00 € 1| 3333,00€ 12
Cémara Frigorifica de Conservagdo 1277,99 € 1| 1277,99€ 12
Balcdo Refrigerado (3.80 cm™ 1.30 alt) 2 200,00 € 1 | 2200,00 € 8
Vitrina Referigerada 775,05 € 2 | 1550,10€ 8
Balanca (Modelo: SBS-PW-152C) 109,00 € 2 218,00 € 5
Arca Congeladora (Modelo: AHT) 950,00 € 2 | 1900,00 € 5
Moedor de Carne (Modelo: MMM 12) 210,34 € 1 210,34 € 5
Formador de Hamburgures (SKU: HMH130) 110,99 € 1 110,99 € 5
Lava-Mao (Lioninox) 199,00 € 2 398,00 € 5
Serrote Ago (447602) 32,40 € 5 162,00 € 2
Exterminador de Insectos (Ref: 485838. 80 m2 108,00 € 2 216,00 € 3
Caixa Registadora (POS Sunnmi D2S) 549,00 € 1 549,00 € 5
Esterilizador de Faca (Modelo: RC-KSSS201) 219,00 € 1 219,00 € 5
Mesa de desmanche (Modelo: SKU: ATK106A#ECO) 153,99 € 3 461,97 € 5
Serra Osséa (Modelo: SKU: KSH1650AN) 614,99 € 1 614,99 € 5
Fiambreira eleétrica (Modelo: SKU: AMH220) 199,99 € 1 199,99 € 5
Maquina de Embalar a VVacuo (Modelo: RCVG-41) 199,00 € 1 199,00 € 5
Magquina de Selar e Embalar C/Base Quente (SKU: VGS40( 259,99 € 1 259,99 € 5
Maquinas de Enchidos Vertical 5 litros (SKU: WFASS) 162,99 € 1 162,99 € 5
Luvas de Aco a Prova de Corte 445 € 20 89,00 € 3
Avrtigos de Cutelaria (Facas de corte; desossar, haste, ect) 16,00 € 45 720,00 € 3
Computadores 800,00 € 2 | 1600,00 € 3
Impressoras 120,00 € 2 240,00 € 3
Impressoras de etiquetas 90,00 € 2 180,00 € 3
Total 17 072,35 €
Fonte: Elaboracao propria
Quadro 4 - Investimento em Ativo Intangivel
Investimento em Ativo Intangivel
Descricdo C. unitério | Quantidade | Valor |Vida Util
Logotipo e Marca 200,00 € 1| 200,00 € 10
Licencas 300,00 € 3| 900,00 € 5
Outros documentos legais 150,00 € 2| 300,00 € 5
Total 1 400,00 €

Fonte: Elaboracao propria
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O projeto é financiado em cerca de 65% por capitais proprios e 35% por empréstimo

bancario com duracdo de 6 anos.

Quadro 5 - Fontes de Financiamento do Projeto

Fontes de Financiamento
Descricao Valor Percentagem
Capital Proprio 25 000,00 € 64,98%
Financiamentos Bancarios 1347235 € 35,02%
Total 38472,35€ 100%

Fonte: Elaboragéo prépria
A seguir apresentam-se alguns pressupostos assumidos para a realizacao da analise

economico-financeira da empresa.

Quadro 6 - Pressupostos

Taxa de Impostos aplicadas em Angola
Taxa de Seq. Social - Entidade -6rgaos sociais 8%
Taxa de Seg. Social - Entidade -colaboradores 3%
Taxa média de IRT 15%
Taxa de IVA* 7%
Taxa média de Imposto Industrial (11) 30%
1° Ano de Actividade 2024
AnNo inicio da implementacao 2023
Prazo médio de Recebimento (Dias) 7
Prazo médio de Pagamentos (Dias) 30
Prazo médio de Stock (dias) 5
Prazo do IVA (meses) 1
Taxa de Juro de empréstimos M/L Prazo 12%
Taxa de Juro de empréstimos Curto Prazo 7,50%
Taxa de Juro de depdsitos de Curto Prazo 4%
Taxa de Juro de depdsitos de M/L. prazo 5,50%
Taxa de Juro de obrigacdes do Tesouro 6%
Taxa de Juro de Mercado 8%
Taxa meédia de Inflacao 10%

Fonte: Elaboracao propria

A Taxa de VA normal em Angola é de 14%. A partir de 2022 houve uma reducao
da taxa de I'VVA para produtos da cesta basica (onde se incluem carnes e os seus derivados)
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para 7%. O Quadro 7 revela a estrutura de constituicdo da sociedade e reparticdo do capital

social.

Quadro 7 - Mapa de constituicdo da sociedade e reparticdo do capital social

Descricao

ANo 2024

Socios

Capital Subscrito

Percentagem

Bebiano Inacio 10 000,00 € 4020
Hady Baldé 7 S00,00 € 3020
Aurelio Campos 7 S00,00 € 30206
Total 25 000,00 € 100206

Fonte: Elaboracao prépria

A tabela a seguir resume 0s gastos operacionais previstos para o funcionamento normal da

empresa.
Quadro 8 - Gastos Operacionais
Gastos

Descricdo 2024 2025 2026 2027 2028
Gastos Com Pessoal 84672,00€| 9144576€ 98304,19€| 107 151,57 €| 113 580,66 €
Eletricidade 4560,00€] 492480€ 5294,16€ 577063 € 6116,87¢€
Agua 1 440,00 € 1 555,20 € 167184 € 182231 € 1931,64 €
Comunicagdo 1 080,00 € 1166,40 € 125388 € 1 366,73 € 144873 €
Servico de Contabilidade 3600,00€] 3888,00€f 4179,60€| 4555776€| 4829,11€
Consumiveis de escritorio 2040,00€] 220320€] 236844€ 2581,60€ < 2736,50€
Higiene 1200,00 € 1 296,00 € 1393,20 € 1518,59€ 1609,70 €
Seguranga 9600,00€] 10368,00€] 1114560€| 1214870€| 12877,63€
Utensilios de trabalho 2160,00€] 2332,80€] 250776€| 273346€ 289747€
Seguros 3000,00€] 3240,00€] 3483,00€ 379647€ 402426¢€
Renda 18000,00 €[ 19440,00€| 20898,00€ 22778,82€ 2414555¢€
Consumiveis de loja 1 800,00 € 194400€| 2089,80€  227788€| 241455¢€
DepreciacOes e AmortizagOes 330980€] 3309,86€ 330986€ 2636,53€ 2636,53 €
Total de Gastos Fixos 136 461,86 €| 147 114,02 €| 157899,34 €| 171139,05€| 181249,21 €
CMVMC 280230,00 €| 349 662,00 €| 441309,30€ 563915,03€ 73011538€
Combustiver* 12672,00€[ 15904,80€| 20203,25€] 2599542€| 33902,11€
Outros Gastos Variaveis** 6336,00€] 7952,40€| 10101,62€[ 12997,71€| 16951,05€
Total Gastos Variaveis 299 238,00 €| 373519,20 €| 471614,17€| 602 908,16 €| 780 968,54 €

Fonte: Elaboracao propria

*QOs gastos com combustivel representam 3% do volume de negécios.

**Qs Outros gastos variaveis correspondem a 1,5% do volume de negdcios, que representa os
gastos relativos a manutencéo e a publicidade.
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Volume de negdcios

Os Quadros 9 e 10 evidenciam as vendas previstas em quantidade e em valor, 0s precos e

as respetivas margens por tipo de produto.

Quadro 9 - Mapa de mercadorias

Descrigdo Preco Quantidade Taxa ”?ed'a de Margem
crescimento
Carne de Vaca (kg) 9,9 18000 15% 30%
Borrego (kg) 7,9 6000 25% 40%
Cabrito (kg) 6,9 3000 15% 30%
Frango (Kg) 3,9 24000 50% 40%
Carne de Porco (kg) 4,9 15000 25% 30%
Temperos e outros (unidade) 1,5 6000 10% 45%
Fonte: Elaboracdo propria
Quadro 10 - Mapa resumo da previsdo de vendas
Volume de negécios

Descrigdo 2024 2025 2026 2027 2028
Carne de Vaca (kg) 178 200,00 € 204 930,00 € 235 669,50 € 271 01993 € 311 67291 €
Borrego (kg) 47 400,00 € 59 250,00 € 74 062,50 € 92 578,13 € 115 722,66 €
Cabrito (kg) 20 700,00 € 23 805,00 € 2737575 € 31482,11¢€ 3620443 €
Frango (Kg) 93600,00€| 14040000 €] 210 60000€|  315900,00€| 473 850,00 €
Carne de Porco (kg) 73 500,00 € 9187500€|  114843,75€]  14355469€| 17944336 €
Temperos e outros (unidade) 9 000,00 € 9 900,00 € 10 890,00 € 11 979,00 € 13 176,90 €
Total 422 400,00 €| 530 160,00 €] 673 441,50 €| 866 513,85 €| 1 130 070,26 €

Fonte: Elaboracdo propria

Necessidade de Fundo Maneio

E importante definir as necessidades de fundos que o projeto ird necessitar para poder

prosseguir sem que haja problemas de Tesouraria.

Atendendo as necessidades da empresa, serd estabelecido uma reserva de seguranca de
tesouraria no valor de 20 000€ no inicio de atividade e 500€ a partir do segundo ano para

fazer face a pequenas despesas correntes (ver Quadro 11).
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Quadro 11 - Mapa de fundo de maneio

Fundo de Maneio

Descricdo 2024 2025 2026 2027 2028
Necessidades Ciclicas

Clientes 1733,58€| 217583€ 276388€ 355627€ 463793¢€
Inventarios 3838,77€| 4789,89€ 604533€ 772486€| 10001,58 €
Reserva de Seguranca de Tesouraria | 20 000,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 €
Total NC 2557234 €| 7465,73€ 930921€ 11781,13€ 1513951 €
Recursos Ciclicos

Fornecedores 2498249 €| 3083474 €| 38921,45€| 49741,33€| 64410,37€
Estado 1590,93€| 1894,08€| 225701€ 274751€ 337146¢€
Total Recursos Ciclicos 26573,42€| 32728,82€| 4117845€| 52488,84€| 67 781,84 €
Necessidade de Fundo Maneio -1 001,08 €| -25 263,09 €| -31 869,24 €| -40 707,71 €| -52 642,32 €
Investimento em Fundo de Maneio | -1 001,08 €| -24 262,02 €| -6 606,15€| -8 838,46 €| -11 934,62 €

Fonte: Elaboragéo propria.

Financiamento Bancario

Cerca de 35% do valor necessario para iniciar o projeto sera financiado por empréstimo

bancario com duracdo de 6 anos. Quadro 12 revela principais caracteristicas do

empréstimo bancério, enquanto Quadro 12 demonstra a amortizacdo anual da divida.

Quadro 12 - Mapa de financiamento

Dados
Empréstimo 13 472,35 €
Taxa de Juro 12%
Prazo (anos) 6
Caréncia de Capital (meses) 6
N’ de mensalidades 66
Taxa de juro efetiva mensal 0,949%
Prestacao 275,61 €

Fonte: Elaboracao prépria
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Quadro 13- Mapa de encargos financeiros

Anos Rk-1 Jk T mk Rk

2024 13 472,35 € 1512,74 €| 2420,67 € 907,94 €12 564,41 €
2025 12 564,41 € 1329,55€| 3307,31€| 1977,76 €10 586,65 €
2026 10 586,65 € 1092,22€| 3307,31€| 2215,09€| 8371,56 €
2027 8 371,56 € 826,41 €| 3307,31€| 2480,90€| 5890,66€
2028 5 890,66 € 528,70 €| 3307,31€| 2778,61 €| 3112,04¢€
2029 3112,04€ 195,26 € | 3307,31€| 3112,04¢€ 0,00

Fonte: Elaboragéo propria.

Legenda: Rk-1 — capital em divida no inicio do periodo, Jk — valor do juro, T — prestagdo, mk — amortizacéo
de capital, Rk - capital em divida no final do periodo,

Demonstracédo de Resultados

O Quadro 14 compara 0s proveitos e 0s custos resultados da atividade da empresa.

Como ¢ possivel verificar, a projecao efetuada das vendas e dos gastos do periodo permite

a empresa atingir resultados positivos a partir do segundo ano de atividade.

Quadro 14 - Mapa de Demonstracdo de Resultados.

Demonstracio de Resultados

Rubricas 2024 2025 2026 2027 2028
Vendas 422 400,00 €] 530 160,00€| 673441,50€| 866513,85€|1130070,26 €
CMVMC 280230,00 €| 349 662,00 €| 44130930€[ 563915,03€ 73011538€
Margem Bruta 142 170,00 €| 180 498,00 €| 232132,20€| 302598,82€| 399 954,88 €
Combustivel (3% das Vendas) 12 672,00 € 15 904,80 € 2020325 € 2599542 € 33902,11 €
Outros Gastos Variaveis (1,5% das Vendas) 6 336,00 € 795240€ 10 101,62 € 12997,71 € 16 951,05 €
Margem de Cobertura 123 162,00 €| 156 640,80 €| 201 827,33 €| 263 605,69 €| 349101,72¢€
FSE 48 480,00 € 5235840€ 56 285,28 € 61 350,96 € 65 032,01 €
Gastos Com Pessoal 84 672,00 € 91 445,76 € 98 304,19 €| 107 151,57 €| 113 580,66 €
EBITDA -9 990,00 € 12 836,64 € 47 237,86 € 95103,17€| 170 489,04 €
Depreciagdes e Amortizagdes 3 309,86 € 3 309,86 € 3309,86 € 2 636,53 € 2 636,53 €
EBIT - Resultado Operacional -13 299,86 € 9 526,78 € 43 928,00 € 92 466,64 €| 167 852,51 €
Gastos Financeiros 1512,74€ 1329,55€ 1092,22 € 826,41 € 528,70 €
Resultado Antes de Impostos -14 812,60 € 8197,23€ 42 835,78 € 91 640,23 €| 167 323,81 €
Impostos sobre lucro 2459,17€ 12 850,73 € 2749207 € 50 197,14 €
Resultado Liquido -14 812,60 € 5 738,06 € 29 985,05 € 64 148,16 €| 117 126,67 €

Fonte: Elaborag&o prépria
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Plano Financeiro

Com base nos mapas anteriores, € possivel extrair o Plano Financeiro. O Quadro 15

demonstra com mais detalhe as origens e aplica¢des de fundos no projeto.

Quadro 15 - Plano Financeiro

Plano Financeiro
Plano Financeiro 2024 2025 2026 2027 2028
Origens
EBIT -13299.86 €| 9526,78€| 4392800€| 92466,64€| 167852,51¢€
Amort.Dep 3309,80€| 330986€| 3309,86€ 2636,53 € 2636,53 €
Cap.Realizado 25 000,00 €
Emp.Obtidos M/L prazo 1347235€
Emp.Obtidos C/Prazo
Total Origens 28482,35€| 12836,64€| 47237.86€| 95103,17€ 170489,04 €
Aplicacoes
Inv. Ativo fixo 18472,35€
Investimento em fundo maneio -1 001,08 €] -24262,02€| -6606,15€ -883846€| -11934,62€
Pagamento de Imposto s. Lucro 0,00€] 2459,17€| 12850,73€| 27492,07€
Reembolso de emprestimo M/L prazo 907,94 € 197776 €| 221509¢€ 2 480,90 € 277861 €
Reembolso de empréstimo ¢/ prazo
Pagamento de juros de emprest. M/L prazo 1512,74 € 132955€| 1092,22¢€ 826,41 € 528,70 €
Pagamento de juros de emprest. c/prazo
Total Aplicaces 19 891,95 €| -20954,71 € -839,67 € 731958 €| 18 864,76 €
Saldo de Tesouraria 859040€ 33791,35€| 48077,53€| 87783,59€| 151624,28€
Deposito c/prazo
Juros de emprest de c/prazo
Saldo de tesouraria acumulado 859040 €| 42381,75€| 90459,28€| 178242,87€| 329 867,15€

Fonte: Elaboracao propria
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Mapa do Cash Flow

O mapa de cash-flow no Quadro 16 evidencia o saldo entre as entradas e saidas de capital

para este projeto.

Quadro 16 — Mapa de Cash Flow

Cash-Flow do projecto 2023 2024 2025 2026 2027 2028
EBIT (1-1) -930990€)  666874€ 30749,60€| 64726,65€| 117496,76 €
Amort. E Dep. 330986€ 3309,80€ 330980€] 2636,53€ 2636,53€
Cash-Flow Operacional -6000,04€| 9978,61€| 3405946€ 67363,18€| 120133,29€
Investimento:
FM -1001,08€] -24262,02€| -6606,15€| -883846€| -11934,62¢€
Ativo Fixo 1847235¢€
Valor Residual
FM 11 934,62 €
Ativo Fixo 3269,70 €
Cash-Flow do Projecto -18472,35€| -4998,97€| 34 240,63 € 40 665,61 €| 76 201,64 €| 147272,22 €
Taxa de actualizacdo 15,00%
Cash-Flow Actualizado -18472,35€| -4346,93€| 25890,83€ 26738,30€| 43568,54€ 7322032¢€
Cash-Flow Actual.acum. -18472,35€| -22819,28€| 3071,56€ 29809,85€| 7337839 €| 146598,71¢€
VAL 146 598,71 €
TIR 106%
indice de Rendibilicade 794
Payback Period 1,881

O periodo de recuperacéo do investimento (1,881) é de aproximadamente 1 ano e 11 meses

Fonte: Elaboracao propria
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Quadro 17 - Balanco previsional

Balanco
Riibricas 2024 2025 2026 2027 2028
Activo Fixo
Activo Fixo Tangivel 14 022,49 € 10 972,62 € 7 922,76 € 5546,23 € 3169,70 €
Activo intangivel 1 140,00 € 880,00 € 620,00 € 360,00 € 100,00 €
Total Activo ndo Corrente 15162,49 € 11 852,62 € 8 542,76 € 5906,23 € 3 269,70 €
Clientes 1 733,58 € 217583 € 2 763,88 € 3 556,27 € 4637,93 €
Inventarios 3 838,77 € 4 789,89 € 6 045,33 € 7 724,86 € 10 001,58 €
Disponibilidades 28 590,40 €| 42 881,75 € 90 959,28 €| 178 742,87 €| 330367,15€
Total Activo Corrente 34162,75€| 4984748 € 99 768,49 €| 190 024,00 €| 345 006,66 €
Total do Activo 49 325,23€| 61700,10€| 108311,25€| 195930,23 €| 348 276,36 €
Capital Préoprio
Capital Social 25 000,00 €] 25 000,00 € 25 000,00 € 25 000,00 € 25 000,00 €
Reservas
Resultados Transitados -14 812,60 € -9 074,54 € 20 910,51 € 85 058,67 €
Resultado Liquido -14 812,60 € 5 738,06 € 29 985,05 € 64 148,16 €| 117 126,67 €
Total do Capital Proprio 10 187,40 €| 1592546 € 45910,51 €| 110 058,67 €| 227 185,34 €
Passivo ndo Corrente
Empréstimos bancérios 10 586,65 € 8 371,56 € 5 890,66 € 3112,04 € 0,00 €
Outras contas a Pagar
Total do Passivo ndo corrente 10 586,65 € 8371,56 € 5 890,66 € 3112,04 € 0,00 €
Passivo Corrente
Fornecedores 24 982,49 €| 30834,74€ 38 921,45 € 49 741,33 € 64 410,37 €
Estado 1 590,93 € 435325 € 15 107,74 € 30 239,58 € 53 568,61 €
Empréstimos Bancérios 1 977,76 € 221509 € 2 480,90 € 2 778,61 €
Total Do passivo Corrente 28 551,18€| 37 403,08 € 56 510,09 € 82 759,52€| 11797898 €
Passivo Total 39 137,83 €| 45774,64 € 62 400,75 € 85 871,56 €| 117978,98 €
Total do Passivo e do Capital Pr6| 49 325,23 €| 61 700,10 €[ 108311,25€| 195930,23 €[ 345164,32 €

Avaliacéo

Fonte: Elaboracdo propria.

O presente trabalho tem como principais indicadores o Valor Atual Liquido
(VAL), Taxa Interna de Rendibilidade (TIR), indice de Rendibilidade do Projeto (IRP) e 0

Periodo de Recuperacdo do Investimento (PRI),

indicadores esses habitualmente

utilizados, para a avaliagdo de um projeto do investimento.

O VAL, universalmente 0 mais aceite pelos autores para analise de projetos de

investimentos, representa a somatdria dos valores presentes dos rendimentos liquidos

anuais durante o periodo de execucdo do projeto, ou seja, o indicador que produz

informacdo 0til, mensurando em unidades monetéarias, o potencial de geracdo de riqueza

(via cash-flow), uma vez remunerados 0s capitais proprios.

Assim, para o periodo em analise verificamos que o projeto apresenta um VAL

positivo de 146 598,71€, pelo que se pode afirmar a viabilidade do mesmo e a recuperacao

dos capitais investidos com grande oportunidade de uma boa rentabilidade econdmica.
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A TIR taxa interna de rendibilidade corresponde a taxa méaxima de
remuneracdo do capital que o projeto suporta, sem perder o potencial de geracdo de
riqueza, e calcula-se utilizando o conceito que se traduz na taxa que iguala o VAL a zero.

O projeto apresenta uma TIR positiva de 106%, superior ao custo de oportunidade
do capital (taxa de atualizacdo), confirmando deste modo o interesse de se implementar o
projeto.

O PRI também conhecido como Payback, € um indicador extremamente
importante para o investimento, expresso em termos temporais determina o periodo em que
0 projeto leva para recuperar o capital investido, ou seja, quanto tempo a riqueza gerada
demora alcancar o valor gasto no investimento.

Quanto maior for o periodo de recuperacdo, menos interessante serd o projeto,
consequentemente maior o risco, pois fica sujeito a obtencéo de cash-flows futuros. O dado
do projeto apresenta um periodo de recuperacdo do investimento de 1 ano e 11 meses,
considerado como um indicador aceitavel para a viabilidade do projeto.

O Indice de Rendibilidade do Projeto representa a capacidade de gerar fundos
imediatamente por cada unidade monetéaria investida. O projeto s6 € considerado viavel ou
aceite quando o valor do indicador do IRP for igual ou superior a 1, pelo que, o presente
projeto é consideravel rentavel face o valor que apresenta de 7,94.

No caso deste plano de negdcios, a ideia principal é proporcionar uma pandplia de
bens alimentares com qualidade a precos competitivos, ou seja, a empresa deseja ter uma
capacidade de atender a populacdo na provincia de Luanda com qualidade e pregos
acessiveis, mas para isso é necessario apostar em infraestrutura e equipamentos modernos
que permitam aproveitar 0s recursos existentes para implementacdo deste negdcio e outros
semelhantes. A elaboracéo do plano de negdcios serve como base para avaliar a viabilidade
do projeto, mas esta avaliacdo deve ter em conta os elementos financeiros e néo
financeiros, pois as condi¢des do meio ambiente envolvente sdo sempre elementos cruciais
na tomada de decisdo final do negdcio. Para que a tomada de deciséo do plano de negécios
seja a mais correta e com menor risco, 0 plano de negécios foi estruturado tendo em

consideracao o plano estratégico da empresa e o plano financeiro.
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8. Consideracdes Finais
Este projeto teve como principal objetivo a criacdo de um plano de negdcios para

a implementacdo de uma empresa agropecuaria, nomeadamente um talho. Esta empresa
dedica-se a comercializacdo de produtos de origem angolana. Foi elaborado o plano de
negécio onde se realizou um diagndstico do mercado, concretamente na &rea de
comercializacdo dos produtos agroalimentares, o qual permitiu recolher informacéo sobre a
situacdo atual do mercado angolano. Numa primeira fase foi necessario definir o objetivo
do projeto, criando um plano de negdécios, onde foram definidos os objetivos da empresa,
realizada a anélise PESTAL e SWOT com a finalidade de observar o mercado existente,
entender a concorréncia, definir o pablico-alvo e a possibilidade de rentabilizacdo. Quando
se opera num mercado cada vez mais competitivo, é essencial uma empresa conseguir
diferenciar-se das outras que operam no mesmo mercado. Torna-se imperativo para a
empresa o total conhecimento do mercado de forma a melhorar e elaborar um plano que se
direcione para a penetracdo de mercado e anélise de clientes e concorrentes, mas que por
outro lado possa elaborar uma estratégia de marketing que ird permitir identificar as
atividades chave a realizar de modo a conseguir a captacéo e a fidelizacédo de clientes.

Para a criacdo desta empresa localizada em Angola foi necessario perceber qual a
melhor forma ou o modo de entrada no mercado. Angola como pais em via
desenvolvimento, atravessa enormes desafios quer no ambito econémico-financeiro, social,
politico, educacgéo e saude. Apesar do crescimento exponencial verificado no pos-guerra a
partir de 2002, a dependéncia do petroleo e a pouca diversificagdo da economia nos
altimos 18 anos tem levado o pais a sucessivos défices orgamentais nos ultimos 5 anos. A
procura de servicos no ramo agropecuario, rentabilizacdo de recursos, tende a crescer, cada
vez mais, a populacdo vai pedindo e exigindo melhores solugdes no sector alimentar, que
permitam melhorar as condic¢des de vida e bem-estar das populacdes em geral.

Com base nestas informagdes obtidas, foi possivel desenvolver o plano de negécio
mais adequado que conduz a viabilidade do projeto a ser implementado. Como foi
demostrado nas projecdes econdmicas-financeiras, o projeto afirma-se como sendo viavel
tendo em vista os indicadores calculados. Portanto, a sua execuc¢do representa uma mais-
valia para a diversificagdo da economia nacional, potenciando nomeadamente o sector

agropecuario, sejam eles pequenos médios ou grandes, publicos ou privados.
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Conclui-se, portanto, que a necessidade de desenvolvimento da economia
nacional passa pela execucdo de projetos de viabilidade com sentido pratico que permitam

acelerar a diversificacdo da economia angolana e a reducdo das importacdes.

8.1 Limitacdes e dificuldades na elaboracéo do projeto
No decurso da elaboracdo do presente projeto foram constatadas algumas
limitacGes e dificuldades nomeadamente:

I. O acesso a firmas comerciais e fornecedores para obtencdo de dados como faturas
pro-formas, simulacbes de calculos, entrevistas/questionarios a clientes para a
obtencdo de dados;

ii. Aquisicdo documental junto de instituicbes publicas, privadas, organizacgdes
governamentais e ndo-governamentais que sirvam de suporte para 0
enquadramento e desenvolvimento tedricos com informagdes complementares
uteis no auxilio ao uso do plano de negdcio.

iii. O acesso limitado a livros e artigos recentes, em Angola, relacionados com o tema.
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Anexos

Quadro 1: Gastos anual com o pessoal

Gastos Com Pessoal

Funcéo Salério Mensal [N°Pessoas |Salario Anual |Encargos Total
Diretor Geral 850,00 € 1 11 900,00 € 952,00€| 12 852,00 €
Responsavel Administrativo e Financeirg 750,00 € 1 10 500,00 € 840,00 €[ 11 340,00€
Gerente de loja 700,00 € 1 9 800,00 € 784,00 €| 10 584,00 €
Cortadores de Carne 500,00 € 5 35 000,00 € 2 800,00 €| 37 800,00 €
Distribuidores 400,00 € 2 11 200,00 € 896,00 €| 12 096,00 €
Total 3200,00 € 10 78 400,00 €[ 6 272,00 €| 84 672,00 €
Fonte: Elaboracao propria
Quatro 2: Mapa detalhado de depreciagdes

Depreciagoes
Descricao Custo 2024 2025 2026 2027 2028
Cémara Frigorifica de Congelagdo "Mercatus Painel 1001 3 333,00 € 277,75 € 277,75 € 277,75 € 277,75 € 277,75 €
Camara Frigorifica de Conservagédo 1277,99 € 106,50 € 106,50 € 106,50 € 106,50 € 106,50 €
Balcdo Refrigerado (3.80 cm* 1.30 alt) 2 200,00 € 275,00 € 275,00 € 275,00 € 275,00 € 275,00 €
Vitrina Referigerada 1 550,10 € 193,76 € 193,76 € 193,76 € 193,76 € 193,76 €
Balanga (Modelo: SBS-PW-152C) 218,00 € 43,60 € 43,60 € 43,60 € 43,60 € 43,60 €
Arca Congeladora (Modelo: AHT) 1 900,00 € 380,00 € 380,00 € 380,00 € 380,00 € 380,00 €
Moedor de Carne (Modelo: MMM 12) 210,34 € 42,07 € 42,07 € 42,07 € 42,07 € 42,07 €
Formador de Hamburgures (SKU: HMH130) 110,99 € 22,20 € 22,20 € 22,20 € 22,20 € 22,20 €
Lava-Maéo (Lioninox) 398,00 € 79,60 € 79,60 € 79,60 € 79,60 € 79,60 €
Serrote Ago (447602) 162,00 € 81,00 € 81,00 € 81,00 € 81,00 € 81,00 €
Exterminador de Insectos (Ref: 485838. 80 m2 216,00 € 72,00 € 72,00 € 72,00 € 72,00 € 72,00 €
Caixa Registadora (POS Sunnmi D2S) 549,00 € 109,80 € 109,80 € 109,80 € 109,80 € 109,80 €
Esterilizador de Faca (Modelo: RC-KSSS201) 219,00 € 43,80 € 43,80 € 43,80 € 43,80 € 43,80 €
Mesa de desmanche (Modelo: SKU: AT K106 A#ECO) 461,97 € 92,39 € 92,39 € 92,39 € 92,39 € 92,39 €
Serra Osséa (Modelo: SKU: KSH1650AN) 614,99 € 123,00 € 123,00 € 123,00 € 123,00 € 123,00 €
Fiambrera electrica (Modelo: SKU: AMH220) 199,99 € 40,00 € 40,00 € 40,00 € 40,00 € 40,00 €
Magquina de Embalar a Vacuo (Modelo: RCVG-41) 199,00 € 39,80 € 39,80 € 39,80 € 39,80 € 39,80 €
Méaquina de Selar e Embalar C/Base Quente (SKU: VGS40( 259,99 € 52,00 € 52,00 € 52,00 € 52,00 € 52,00 €
Maquinas de Enchidos Vertical 5 litros (SKU: WFA5YS) 162,99 € 32,60 € 32,60 € 32,60 € 32,60 € 32,60 €
Luvas de Ago a Prova de Corte 89,00 € 29,67 € 29,67 € 29,67 € 29,67 € 29,67 €
Artigos de Cutelaria (Facas de corte; desossar, haste, ect) 720,00 € 240,00 € 240,00 € 240,00 € 240,00 € 240,00 €
Computadores 1 600,00 € 533,33 € 533,33 € 533,33 €
Impressoras 240,00 € 80,00 € 80,00 € 80,00 €
Impressoras de etiquetas 180,00 € 60,00 € 60,00 € 60,00 €
Total 17 072,35 €| 3 049,86 €] 3049,86€| 3049,86€| 2376,53 €| 2376,53 €

Fonte: Elaborag&o prépria
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Quadro 3: Mapa detalhado de amortizacoes

Amoratizagles
Descricao Custo 2024 2025 2026 2027 2028
Logotipo e Marca 200,00€]  20,00€]  20,00€] 20,00€] 20,00€ 20,00€
Licencas 900,00 €] 180,00€] 180,00€] 180,00€] 180,00€] 180,00 €
Outros documentos legais 300,00€]  60,00€]  60,00€] 60,00€] 60,00€  60,00€
Total 1400,00 €] 260,00 €| 260,00 € 260,00 € 260,00 € 260,00 €
Fonte: Elaboracao propria
Quadro 4: Outros gastos operacionais
Outros Gastos Operacionais (Mensais)
Eletricidade 380,00 €
Agua 120,00 €
Comunicagao 90,00 €
Servico de Contabilidade 300,00 €
Consumiveis de escritorio 170,00 €
Higiene 100,00 €
Seguranga 800,00 €
Utensilios de trabalho 180,00 €
Seguros 250,00 €
Renda 1 500,00 €
Consumiveis de loja 150,00 €
Fonte: Elaboracéo prépria
Quadro 5: Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas
Custo da Mercadoria Vendida e Matéria Consumida
Descrigéo 2024 2025 2026 2027 2028
Carne de Vaca (kg) 124 740,00 €| 143 451,00 €| 164 968,65 €| 189 71395€| 218 171,04 €
Borrego (kg) 28 440,00€| 3555000€ 4443750€| 5554688€| 69433,59€
Cabrito (kg) 14490,00€| 16663,50€| 1916303€| 2203748€| 25343,10€
Frango (Kg) 56 160,00 €| 8424000 €| 126360,00€| 189 540,00 €| 284 310,00 €
Carne de Porco (kg) 51450,00€] 6431250€] 8039063 €[ 10048828¢€| 125610,35€
Temperos e outros (unidade) 4 950,00 € 544500 € 5989,50 € 6 58845 € 7 24730 €
Total 280 230,00 €| 349 662,00 €| 441 309,30 €| 563 915,03 €| 730 115,38 €

Fonte: Elaboracao propria

Quadro 6: Compras de matérias-primas

Inventarios
Descrigao 2024 2025 2026 2027 2028
Inventario Inicial 3 838,77 € 4 789,89 € 6 045,33 € 7 724,86 €
CMVMC 280 230,00 €] 349 662,00 €] 441 309,30 €] 563 915,03 €] 730 115,38 €
Inventario Final 3 838,77 € 4 789,89 € 604533 € 772486 €| 10001,58 €
Compras 284 068,77 €| 350 613,12 €| 442 564,74 €| 565 594,56 €| 732 392,10 €

Fonte: Elaboragéo prépria
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Quadro 7: Mapa de encargos com o estado

Estado
Descricdo 2024 2025 2026 2027 2028
IVA Liguidado | 2464,00€| 3092,60€| 392841 €| 5054,66 € 6592,08¢€
IVA Dedutivel | 165707€| 204524 €| 2581,63€ 329930€| 427229¢€
IRS 168,00 € 18144€| 19505€| 21260€ 22536€
Seg. Social 616,00€| 66528€ 715,18€| 779,54 €| 826,31¢€
Total 1590,93 €|1 894,08 €[2 257,01 €|2 747,51 €3 371,46 €

Fonte: Elaboracao propria
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Quadro 8: Mapa detalhado do servi¢o da divida

Mapa do Servigo da Drivida com

prestagdes Mensais

Anos B Fk-1 Jk T mk Fk

1[12 a72.35 ¢ 127.54 € 127.54 € D.00 €] 12 472.35 €
3[12 a72.25 € 127,54 € 127,54 € 0,00 €] 12 472,35 €
313 a72.35 € 127,54 € 127,54 € 0,00 €13 472,35 €
4|12 472,35 € 127,84 € 127,84 € 0,00 €] 12 472,35 €
5[12 472,35 € 127,84 € 127,84 € 0,00 €] 12 472,35 €
024 612 472,25 € 127,84 € 127,84 € 0,00 €] 12 472,35 €
TI12 472 35 & 127,84 € XTS5 61 E 147 .FTE| 13 224 SK £
(12 224.58 € 126,43 € Z75.61 € 149,17 €| 12 175,40 €
o132 175,40 € 125,02 € Z7s.61 € 150,55 €| 12 024,81 €
10|12 024,81 € 123,50 € Z7s.61 € 152.02 €| 12 872,75 €
11 12 BT2 79 E 122 15 & 2TS 61 E 153 46 €| 12 T19. 33 £
12|12 T19., 33 £ 120 609 & 2TS 61 € 154 9 €| 12 S6d4 41 €
12|12 s64,41 € 119,22 € Z75.61 € 156,35 €| 12 408,02 €
14|12 40E 02 £ 117,74 € XTS5 61 E I1ST ETE|1Z2 250,15 €
15|12 250,15 € 116,24 2Ts 61 E 159 37 €| 12 000, TR £
16|12 000,78 € 114,72 € Z7s.61 € 160,68 €| 11 929,90 €
17|11 920 Q0 £ 113,20 & 2TS 61 € 162 41 €11 Ta7. 49 €
18|11 77,49 € 111,66 € 275,61 € 162,95 €11 603 .54 €
202s 19|11 603,54 € 110,10 € 275,61 € 165,51 €| 11 436,04 €
Z0[11 438,04 € 108,53 € 275,61 € 167,08 €| 11 270,96 €
21 11 270,96 € 106,95 € 275,61 E l6E 66 €11 102,30 &
3311 102,30 € 105,35 € Z75.61 € 170,26 €| 10 932,04 €
Z3|10 53204 € 103,73 € Z75.61 € 171,68 €| 10 760,16 €
24110 Tad, 16 € 102 10 € 2Ts 61 E 173,51 €10 SE6_ A5 F
25|10 S86.65 € L0045 € 275,61 € 175 SE|1D 411,50 €
Z6|10 411,50 € o570 € 275,61 € 176,82 €| 10 234,68 €
27|10 234.68 € o711 € Z75.61 € 178,49 €| 10 056,19 €
S5 10 056,15 € Gs.42 € Z75.61 € 180,15 €| & 876,00 €
6| 5 576,00 € CERIS Z7s.61 € 151,50 €] & 694,10 €
30| © 694,10 € T1.09 € Z7s.61 € 183,62 €| © S10,48 €
zoza 31| o s10,48 € o024 € Z7s.61 € 185,37 €| © 325,11 €
33| ©azs.11€ BE A8 € 57561 € 187,12 €| © 137,90 €
33| 9 137,99 € B6.71 € 275.61 € 185,00 €] & 949,08 €
34| B 949,08 € B4.92 € 275,61 € 190,69 €| & 758,39 €
35| & 758,30 € B3.11 € 275,61 € 192,50 €| & 565,50 €
36| B 565,850 € E1.28 € 275,61 € 194,33 €| & 371,56 €
a7 B 371,56 € T 44 € 2TS 61 € 196 17 € B 175,39 ¢
38| B 175,39 € 77.57 € 275,61 € 198,03 €] 7 977,35 €
a9 T 97T, A5 € T3, 70 € 275,61 € 199 91 € T TTT. A4 E
40 T TTT. A4 E TA, 80 € 2TS5 61 € 201,81 € T STS, 63 €
41| 7 575,63 € 71.8% € 375,61 €| 203,73 €| 737190 €
202 4z 737190 € 65 .05 € 275,61 €] 205,66 €] 7 166,24 €
33| 7 166,24 € GE.D0 € Z75.61 €]  207.61 €] 6 958,63 €
34| 6 osE.63 € 66,03 € 37561 €|  209.58 €] 6 749,05 €
45 B T49 05 £ g 04 E 2Ts 61 E 211,587 € B S3AT 48 E
46| 6 sa7.a8 € 6203 € 37561 €| 21358 €] 6 323,01 €
47| 6323,91 € 6001 € 275.61 €| Z15.60€] 6 108,31 €
48 B 108,21 € ST, 96 € 275,61 € 217,65 € S BOD 66 €
E L] S B0 a6 F S5 490 € 2T5 61 € 219 T1 € S 670, 94 E
=0 S 6T0, 04 E S3A K1 E 2Ts 61 E 221,80 € S 449 14 €
51 S 449 14 € S1.,71 € 2TS 61 E Z2x3 Qb € S I35 34 F
53| 5 2335 5a€ 15,58 € 37561 €| 226,03 €] 4 000,31 €
23 4 QoH > £ 47 .44 € 275,61 € 22RE 1T E 4 FTT1.,04 £
Z0ZE S 4 TT1,04 € 45,27 € 275,61 € 230,34 € 4 540,70 €
55| 4 540,70 € 43,00 € 375,61 €| 232,52 €| 4 308,18 €
56| 4 208,18 € 40,85 € 275,61 €| 234,73 €] 4 073,45 €
57| 407345 € 3565 € Z75.61 €] 236,96 €] 3 536,49 €
SE| 3 836,40 € 36,40 € Z7s.61 €| 23921 €] 2 s597.20 €
so| 3 507,20 € 3413 € Z7s.61 €| 241,48 €] 2 355,81 €
60| 3 3ss.51 € 3184 € ST7s.61 €| 243,97 €] 2 11204 €
61| 2 112,04 € o513 € 275,61 €] 246,08 €] = B65,97 €
62| 2 865,97 € 3719 € 275,61 €] 248,41 €] Z 617,55 €
62| Z617.55 € Sa.84 € Z7s.61 €] 250,77 €] 2 366,78 €
LT 2 Aa6, TR E 2 46 F 2Ts 61 E 2532 15 € 2 1132.,63
GBS 2 113,63 20,06 E 2Ts 61 E 255 585 € 1 BSRE O7 &
ik 1 BSE 07 € 17,63 € 2TS 61 € ST QR € 1 GO0, 10 &
2025 a7 1 aO0O, 10 € 15,18 € 275,61 € 260,43 € 1 339 67 €
68| 1 239,67 € 12,71 € 375.61 €| 262,90 €] 1 076,77 €
69| 1 076,77 € 10,22 € 375.61 €] 265,39 € EL1,3E €
70 EL1,3E € 7.70 € 375.61 €] 267.91 € 543,47 €
71 543 47 € S.16 € XTS5 61 E 270,45 € X273 02 E
7= 273,02 € 350 € ZTs.61 €|  2731.02 € 0,00 €

Fonte: Elaboracdo propria
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Indicadores econdmicos e financeiros

Quadro 9: Mapa de Indicadores de equilibrio Financeiro

Indicadores de Equilibrio Financeiro
Descricao 2024 2025 2026 2027 2028
Liquidez Geral 120% 133% 177% 230% 292%
Ligidez Reduzida 106% 120% 166% 220% 284%
Liquidez Imediata 100% 115% 161% 216% 280%
Solvabilidade 26% 35% 74% 128% 193%
Autonomia Financeira 21% 26% 42% 56% 66%
Fundo de Maneio 5611,57€ 1244440 €| 4325840€| 107264,49€| 227 027,68 €
NFM -1001,08 €[ -25263,09€| -31869,24€| -40707,71€| -5264232¢€
Tesouraria 6612,64€| 3770749€| 75127,65€ 147972,19€| 279670,01 €

Fonte: Elaboracao propria

Quadro 10: Mapa de Indicadores de Risco

Indicadores de Risco
Descricao 2024 2025 2026 2027 2028
Margem Bruta 142 170,00€| 180498,00€| 23213220€( 302598,82€| 39995488 €
Grau de Alav. Operacional -10,69 18,95 5,28 3,27 2,38
Grau de Alav. Financeiro 0,90 1,16 1,03 1,01 1,00
Grau de Alav. Combinado -9,60 22,02 542 3,30 2,39
Margem de Seguranga -9,35% 5,28% 18,92% 30,56% 41,97%
Ponto Critico 468 013,60 €| 497916,07€| 526 866,03 €| 562 561,30€| 586718,22€

Fonte: Elaborag&o prépria

Quadro 11: Indicadores de Rendibilidade

Indicadores de Rendibilidade
Rendibilidade 2024 2025 2026 2027 2028
Rendibilidade Operacional Activo -26,96%| 15,44%| 40,56%| 47,19%| 48,20%
Rendibilidade Liquida das Vendas -3,51% 1,08% 4,45% 7,40%| 10,36%
Rendibilidade do Capital Proprio -145,40%| 36,03%| 6531%| 58,29%| 51,56%

Fonte: Elaboragéo prépria
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