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RESUMO

Este estudo tem como finalidade conhecer as representaces dos educadores de
infancia na resposta social de creche, compreendendo como vivem e pensam a sua
profissdo numa determinada organizacdo educativa e saber de que forma isso contribui
para a constru¢do da sua identidade e desenvolvimento profissional.

De acordo com esta pretensao, foram formuladas as seguintes questdes de modo
a clarificar os objetivos do estudo:1) Quais os contributos da formacéo inicial e da
formacéo continua para o desempenho profissional dos educadores em creche?; 2) Como
se constroi a identidade profissional?; 3) Quais os fatores que contribuem para o
desenvolvimento profissional docente; 4) Qual o perfil desejavel de um educador de
infancia em creche?; 5) Quais 0s aspetos mais positivos e de maior dificuldade na préatica
educativa em creche?; 6) Quais 0s sentimentos experienciados pelas participantes ao
longo do percurso profissional em creche?

O quadro tedrico de referéncia desta investigacdo desenvolveu-se em torno do
enquadramento da creche, da identidade e desenvolvimento profissional do educador,
assim como na formagao inicial e continua deste grupo de docentes. Do ponto de vista
metodoldgico, o estudo insere-se num paradigma de natureza qualitativa e interpretativa
constituindo-se como um estudo de caso numa organizacao educativa, do qual se recorreu
como técnica de recolha de dados a entrevista semiestruturada, a oito educadoras de
infancia a exercerem funcGes em creche, e a posterior analise de conteudo e interpretacao
dos resultados.

Os resultados evidenciam a importincia de se refletir sobre a primeira infancia no
contexto educativo, legislativo e social na medida em que: ¢ necessario uma melhor
preparagdo dos profissionais de educacdo sobre a educagdo dos zero aos trés anos na
formacgdo inicial, bem como desconstruir a visdo assistencialista da creche através da
afirmacdo de uma intencionalidade educativa e assim romper com o desprestigio

profissional associada a este grupo de docentes.

Palavras chave: creche; desenvolvimento profissional; identidade profissional;

formacado inicial e formagédo continua.



ABSTRACT

This study aims to expose the different opinions of nursery carers towards their
job’s social status, understanding how they view and live their job depending on the
different social contexts that they are exposed and understand how they build their
identity and how they develop professionally.

For this purpose the following questions were raised to clarify this study’s goals:
1) what kind of contributions from their first educational degree and their continuous
personal development they found useful for their role as nursery carers?; 2) How do you
built a professional identity?; 3) Which factors can contribute for a better professional
development?; 4) What is the best profile a nursery carer can offer? 5) Which are the most
positive and the most difficult aspects to put in practice in the development of a nursery?
6) What feelings do these nursery carers experience during their personal path in this job?

The theoretical framework of this research developed around the context of what
a nursery stands for, the identity and professional development of a nursery carer, as
well as the first educational degree and continuous personal development of this group
of nursery carers. The methods used aim to understand better the paradigm between the
qualitative and interpretative nature of this study. For this it was used case studies in a
educational institution, as data collection technique to semi-structure interviews, to
eight nursery carers, and subsequently work on the analysis and interpretation of the
results.

The results highlight how important it is to reflect on early childhood education
face the current educational, legislative and social systems, meaning that it is necessary
to better prepare nursery carers for their professional work as primary carers of 0-3 year
old children, as well as to deconstruct the negative view that day care centers and their
carers have in order to brake the discrimination that this group of teachers face as a

professional career.

Key words: nursery, professional development; professional identity, first educational

degree and continuous personal development



“De tudo ficaram trés coisas:

a certeza de que estamos sempre comecando; a certeza de que € preciso continuar; a
certeza de que seremos interrompidos antes de terminarmos.

Portanto devemos fazer:

da interrup¢@o um caminho novo; da queda um passo de danca; do medo uma escada;
do sonho, uma ponte; da procura um encontro”

Fernando Pessoa
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INTRODUCAO

Em Portugal, a Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE) (Lei n.° 46/86), apenas
contempla a educagao pré-escolar, que se destina a criangas a partir dos trés anos, sendo
a educacdo das criancas dos zero aos trés anos tutelada pelo Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS). A educacéo da primeira infancia continua
assim, a ser negligenciada ao ndo ser “uma questao clara do direito a educacdo consagrado
na Convencao dos Direitos da Crianca” (Vasconcelos, Recomendacao n°3/2011).

Atendendo ao facto de, em Portugal a creche na perspetiva social e legal, ainda
ndo ser entendida como um espago rico em aprendizagens, nomeadamente pela ndo-
contabilizacdo do exercicio profissional nesta resposta social, como efeito colateral, como
se sentirdo os educadores de infancia a desempenhar fungdes nestes contextos?

Considerando o periodo de vida até aos trinta e seis meses como o mais importante
para a aprendizagem e desenvolvimento da estrutura cerebral da crianca (Portugal, 2009),
emerge mudar perspetivas encarando a creche como um verdadeiro contexto educativo.

Tais inquietagdes fizeram tornar pertinente, ouvir e conhecer as conce¢des de um
grupo de educadoras de infancia nesta resposta social, qual a importancia que atribuem a
este contexto, conhecer as suas trajetorias pessoais e profissionais ¢ de que forma isso
contribui para a constru¢do da sua identidade e desenvolvimento profissional.

Nesta linha de pensamento, surge entdo a questdo fundamental do estudo: quais
as concecdes dos educadores de infancia face ao seu desenvolvimento profissional em
contexto de creche?

Tendo como base esta questdo principal, emergiram também outras questdes, que
proporcionam uma maior compreensao sobre esta problematica:

1- Quais os contributos da formacdo inicial e da formacdo continua para o

desempenho profissional dos educadores em creche?

2- Como se constroi a identidade profissional?

3- Quais os fatores que contribuem para o desenvolvimento profissional

docente?

4- Qual o perfil desejavel de um educador de infancia em creche?

5- Quais o0s aspetos mais positivos e de maior dificuldade na pratica educativa

em creche?

6- Quais 0s sentimentos experienciados pelas participantes ao longo do percurso

profissional em creche?



Espera-se com este estudo, trazendo as vozes deste grupo de educadoras, conhecer
as suas reais percegdes sobre o contexto educativo da creche e com isso contribuir para
um diferente olhar sobre esta resposta social em direcdo a uma futura melhoria da
qualidade do atendimento as criancas dos zero aos trés anos.

Relativamente a estrutura organizativa, a dissertacdo segue a seguinte
organizagdo: na primeira parte, encontra-se o enquadramento teérico que alicerca e
suporta a investiga¢do, tendo sido dividido por dois capitulos. No primeiro foi
considerado pertinente apresentar o enquadramento da creche no panorama social e legal
em Portugal, assim como o papel da creche e o perfil do educador nesta resposta social.
O segundo capitulo ¢ dedicado a abordagem da formagao inicial, formagdo continua, a
identidade profissional e ao desenvolvimento profissional.

Na segunda parte apresenta-se o estudo empirico, apresentando-se a metodologia
utilizada na investigacdo através da apresentagdo da problematica e natureza do estudo,
caracterizacdo dos participantes e do contexto, bem como as técnicas usadas para a
recolha dos dados estando ainda presente as preocupacoes €ticas e deontologicas ao longo
da investigagao.

Na terceira parte, apresentam-se e discutem-se os resultados da investigagdo,
relacionando com o suporte tedrico e permitindo responder as questdes iniciais do
presente estudo ao aferir conclusdes.

Por fim, na quarta e Ultima parte sdo apresentadas as conclusdes, limitagdes e

implicagdes do estudo, assim como, algumas sugestdes para estudos futuros.



PARTE 1 - ENQUADRAMENTO TEORICO

CAPITULO 1

1. A creche em Portugal: enquadramento no panorama social e legal

A palavra creche, é originaria de Franca no século XVIII, e significava
“manjedoura”, denominagao atribuida aos espacos para acolher as criangas desprotegidas:
doentes, orfas, pobres, abandonadas (Gomes,1986) podendo ser traduzida também por
“presépio”, associada ao simbolismo cristdo de abrigar e proteger o bebé.

A perspetiva de protecdo e assistencialismo pode ser identificada em véarios
autores como por exemplo Fortuna (2014, cit. por Pinto & Serrano, 2015) ao apontar que
a creche foi considerada durante muito tempo como “um mero local de guarda”. E certo
que essa perspetiva tem vindo a mudar ao longo dos tempos mas para isso importa recuar
no tempo, para de uma melhor forma se poder contextualizar a visdo portuguesa sobre a
educacéo dos zero aos trés anos.

O primeiro normativo legal encontrado em Portugal sobre a primeira infancia foi
o0 Decreto Regulamentar n°® 69/83, de 16 de julho, que veio regulamentar o Decreto-Lei
n® 350/81, de 23 de dezembro e que no artigo 2° caracteriza os equipamentos de infancia
da seguinte forma:

1 - Designam-se por infantarios os estabelecimentos destinados a acolher, durante

o dia, criancas de idade compreendida entre os trés meses e 0s trés anos, com 0

objetivo de Ihes proporcionar condi¢des adequadas ao seu desenvolvimento.

2 - Designam-se por jardins-de-infancia os estabelecimentos destinados a acolher,

durante o dia, criancas de idade compreendida entre os trés anos e a idade legal de

ingresso no ensino primario, com o objetivo de lhes proporcionar condigdes
adequadas ao seu desenvolvimento e a sua adaptacéo a proxima fase educativa.

Numa perspetiva redutora e assistencialista por parte do Governo, é assim que
lemos o Unico objetivo tracado para as criangas dos zero aos trés anos, ha apenas 36 anos
atrés.

Ainda no ano de 1983, a publicagéo do Decreto-lei 119/83 de 25 de fevereiro,
que aprovou os Estatutos das Instituicbes Particulares de Solidariedade Social (IPSS)
refere que “a partir deste momento, as IPSS assumiram um papel relevante na

implementacdo da rede de creches e de jardins de infancia, respondendo a forte procura



social daqueles servigos.” (Folque, Tomas, Vilarinho, Santos, Fernandes-Homem, &
Sarmento, 2015, p.11)

No ano seguinte o Despacho Normativo n® 131/84, de 22 de junho, veio
redefinir o objetivo anteriormente tracado, podendo-se ler na Norma I, quais os objetivos
especificos dos infantarios e jardins-de-infancia:

a) Proporcionar as criangas oportunidades que facilitem o seu desenvolvimento

fisico-emocional, intelectual e social, através de apoios adequados, individuais ou

em grupo, adaptados a expressdo das suas necessidades;

b) Colaborar com a familia numa participacéo efetiva e permanente no processo

educativo da crianca;

c) Compensar deficiéncias fisicas, sociais ou culturais, bem como despistar

inadaptacdes ou deficiéncias.

Foi ainda no ano de 1984, através da publicacdo do Decreto-Lei n° 158/84, de 17
de maio, que o Ministério do Trabalho e Segurancga Social (MTSS)! cria uma nova forma
de apoio as criangas entre os trés meses e 0s trés anos, as amas, e define as condi¢des do
seu enquadramento em creches familiares. As creches familiares consistiam num grupo
de doze a vinte amas, enquadradas pelos centros regionais de seguranca social, Santa Casa
da Misericordia de Lisboa ou instituicdes particulares de solidariedade social com
atividades no ambito da primeira e segunda infancia. As amas podiam acolher no maximo
quatro criancas e de acordo com o artigo 4.° os requisitos exigidos para o desempenho
desta atividade eram :

a) Idade superior a 21 anos;

b) Estabilidade emocional e interesse pela atividade;

c) Boas condicdes de saude fisica e mental do candidato e das pessoas que com

ele coabitem;

d) Capacidade comprovada para ler e escrever corretamente.

2 - Ndo serd autorizado a atividade a pessoas com idade superior a 55 anos.

3 - A habitacdo dos candidatos devera dispor de condi¢bes de espaco, higiene e

seguranga, indispensaveis ao adequado exercicio da atividade.

Ao abrigo do artigo 8° os seus deveres prendiam-se essencialmente com a
satisfacdo dos cuidados fisicos de saude, alimentacdo e bem estar prestando cuidados de

tipo maternal.

1 Designacdo atribuida a data da publicagdo do Decreto-Lei n.° 158/84



Em 1986, através da Lei n°® 46/86, de 14 de outubro, € aprovada a Lei de Bases
do Sistema Educativo (LBSE), que estabelece o quadro geral do sistema educativo,
sendo por isso considerada uma lei estruturante para a educacdo em Portugal.

Segundo o artigo 4,° o sistema educativo compreende a educacgdo pré-escolar, a
educacdo escolar e a educacéo extra-escolar, ndo tendo sido contemplada a faixa etaria
dos zero aos trés anos e reconhecendo somente a educacdo pré-escolar no contexto da
infancia.

Para Vasconcelos (2014) “infelizmente ndo se alterou a Lei de Bases de modo a
consagrar que a educagdo comega aos zero anos e ndo aos trés, com efeitos graves que
ainda hoje se fazem sentir relativamente a qualidade educativa das creches e outros apoios
a primeira inféncia, e & ndo consideracdo do trabalho profissional das educadoras em
creche como servico docente” (p.53).

Posteriormente, o Decreto-Lei n.° 30/89 de 24 de janeiro, que veio disciplinar o
licenciamento, funcionamento e fiscalizacdo dos estabelecimentos de apoio social com
fins lucrativos, no artigo 5°, no &mbito dos estabelecimentos de apoio a criangas, designa
por creches “os estabelecimentos destinados a acolher criancas de idade compreendida
entre os trés meses e 0s trés anos, com o objetivo de lhes proporcionar condicdes
adequadas ao seu desenvolvimento”. Fazendo igual referéncia aos objetivos
anteriormente referenciados no Decreto Regulamentar n® 69/83, diferenciando apenas a
designagdo de “infantario” para “creche”.

Ainda no ano de 1989, o Ministério do Emprego e da Seguranca Social (MESS),
através do Despacho Normativo n°® 99/89 de 27 de outubro, aprovou as normas
reguladoras das condicGes de instalacdo e funcionamento das creches com fins lucrativos,
cuja Norma Il determina como objetivos especificos das creches:

a) Proporcionar o atendimento individualizado da crianca num clima de seguranca

afetiva e fisica que contribua para o seu desenvolvimento global;

b) Colaborar estreitamente com a familia numa partilha de cuidados e

responsabilidades em todo o processo evolutivo de cada crianca;

c) Colaborar no despiste precoce de qualquer inadaptacdo ou deficiéncia,

encaminhando adequadamente as situagdes detetadas.

Repare-se que 0s objetivos definidos para as creches, ainda que por outras
palavras, passados cinco anos, continuaram a ser 0S mesmos ja anteriormente decretados
e e reforgada a funcdo de apoio social a familia desvalorizando intencionalidade

educativa.



No que diz respeito ao nimero de criangas afeto a cada sala é determinado que o
bercario ndo deve exceder a capacidade maxima de oito criangas (Norma V); que o grupo
de criancas entre a aquisicdo da marcha e 0s 24 meses ndo devera exceder a capacidade
méaxima de dez criancas; e que o grupo de criancas de idades entre 0s 24 e 0s 36 meses
devera dispor de uma sala com capacidade maxima de 15 criancas (Norma V).

No ano seguinte, em 1990, ¢é aprovado o Estatuto da Carreira dos Educadores
de Inféancia e dos Professores dos Ensinos Bésico e Secundario, através da publicacéo do
Decreto-lei 139-A/90, de 28 de abril, cujos educadores de infancia (leia-se na definicao
de conceitos), sdo “docentes certificados para a docéncia na educacédo pré-escolar” (artigo
2°, alinea d.) Ainda que tenha sido considerado um momento marcante para a histdria
profissional dos educadores, aqueles a exercerem fungdes no contexto de creche,
continuam a ndo estar incluidos.

Em 1994, o Parecer n.°1/94 elaborado por iniciativa do Conselho Nacional de
Educacao (CNE) e com base num estudo do conselheiro-relator Jodo Formosinho, resulta
dum estudo sobre a educacdo pré escolar em Portugal. Apesar de se centralizar na
educacao pré-escolar, o Parecer 1/94 acaba por recomendar ao CNE “a elaboracéo de um
parecer sobre o atendimento as criancas dos zero aos trés anos coordenado com a politica
familiar” (p.5800-27).

Em dezembro de 1996, a Direcdo-Geral da Acédo Social (DGAS), editou um
guido técnico cujas normas “visam regulamentar as condigdes necessarias a implantacao,
localizacdo, instalacdo e funcionamento das creches com vista a uma maior eficacia dos
servigos prestados” (Rocha, Couceiro & Madeira, 1996, p.7)

Neste documento considera-se a creche como ““a resposta social, desenvolvida em
equipamento, que se destina a acolher criancas de idades compreendidas entre os trés
meses e 0s trés anos, durante o periodo diario correspondente ao trabalho dos pais” (p.7)
e mantém-se 0s objetivos especificos para as creches definidos anteriormente, no
Despacho Normativo n° 99/89 de 27 de outubro.

Pela primeira vez num documento legal surgiram, orientacdes de cariz
pedagdgico, nomeadamente referéncias ao projeto pedagogico, assim como referéncia de
que a creche deve prestar um servi¢o educativo, articulado com as familias e com a
comunidade e ndo apenas dar resposta as necessidades basicas e de cuidados das criancas.

Contudo, designando a creche como “uma resposta social destinada a acolher

criangas . . . durante o periodo diario correspondente ao trabalho dos pais” (p.7) ainda é



destacada a perspetiva assistencialista da creche, ao ter que satisfazer os cuidados basicos
das criangas enquanto os pais ndo o podem fazer.

Em 1997, a publicacdo da Lei n.° 5/97, de 10 de fevereiro: Lei Quadro da
Educacédo Pré-Escolar, assim como as Orientaces Curriculares para a Educacéo
Pré Escolar (OCEPE), aprovadas pelo Despacho n° 5220/97 (22 série), vém definir um
conjunto de principios para apoiar os educadores na pratica, constituindo-se estes como
documentos de referéncia na educacéo de infancia, mas apenas a partir do pré escolar.

A Lei Quadro da Educacdo Pré-Escolar estabelece como principio geral que:

a educacdo pré-escolar é a primeira etapa da educacdo basica no processo de

educacdo ao longo da vida, sendo complementar da acdo educativa da familia,

com a qual deve estabelecer estreita cooperacdo, favorecendo a formacdo e o

desenvolvimento equilibrado da crianca, tendo em vista a sua plena insercdo na

sociedade como ser autonomo, livre e solidario (p.670)

Segundo o artigo 3°, “a educagdo pré escolar destina-se as criancas com idades
compreendidas entre os trés anos e a idade de ingresso no ensino basico” (p. 670), ndo
havendo qualquer referéncia ou sendo considerada a educacdo dos zero aos trés anos de
idade, nesta Lei tao significativa para a educacdo de infancia. Assim, de igual forma, o
trabalho e empenho dos educadores a exercer fungdo em creche continuou a ndo ser
reconhecido ao néo ser contabilizado como tempo de servigo.

Entre 1998 e 2000 foi realizado em Portugal, assim como em mais 11 paises, um
estudo tematico da Educacéo Pré-Escolar e Cuidados para a Infancia, lancado pela
Comissdo de Educacdo da Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento
Econdmico (OCDE). No seu relatério, lancado no ano 2000, pelo Ministério da
Educacao, podem ler-se algumas conclusdes interessantes no que diz respeito a educacao
dos zero aos trés anos em Portugal:

A oferta de servicos para criancas com idades inferiores aos trés anos, é

praticamente inexistente (p.192).

Nota-se a falta de formacéo especifica para os que trabalham com as criangas dos
zero aos trés anos de idade, embora os educadores de infancia, apos a licenciatura,

também se ocupem delas nas creches onde trabalham (p.196).

O Estado nédo assume qualquer papel educativo ou tutelar em relagdo a este grupo
de criangas, contudo, os resultados de investigacOes recentes confirmam a

importancia primordial desta primeira fase da infancia (p.206)



O acesso aos servicos existentes ndo € promovido numa base de igualdade e, na
generalidade, falta qualidade aos servicos. As Creches e outros estabelecimentos

nédo sdo adequadamente monitorizadas. . . (p.210).

Ao definir legalmente o inicio da educacéo pré-escolar aos trés anos de idade e na
auséncia de qualquer papel a desempenhar pelo Ministério da Educagdo no grupo
etario dos zero aos trés anos de idade, estd-se a desperdicar uma valiosa
oportunidade de reforcar os alicerces da aprendizagem para toda a vida dos
cidaddos portugueses mais novos. Por outro lado, o estatuto e a formacdo de
docentes tem-se revelado bastante mais fraco no sector dos servigos de cuidados
dos zero aos trés anos do que nos jardins de infancia, o que podera ter
consequéncias negativas na qualidade daqueles servicos. Para além da
necessidade de reconsiderar o papel do Ministério da Educacédo no sector do grupo
etario dos zero aos trés anos de idade e por razdes que se prendem com a melhoria
e manutencdo da qualidade, o estatuto e os salarios dos trabalhadores do sector
precisam ser examinados. Enquanto politicas opcionais, poderdo ser considerados
incentivos a conceder ao pessoal que trabalha com criancas dos zero aos trés anos
de idade, tais como a elevacdo do seu nivel de formacdo ao de educadores de
infancia e também, a melhoria de acesso a programas de formacdo continua.
(p.212)

Perante estas conclusdes, tornou-se notdrio o caminho que Portugal ainda teria de
percorrer para a melhoria no servico educativo da primeira infancia.

Em 2001 o Decreto-Lei n.° 241/2001, de 30 de agosto, vem aprovar os perfis
especificos de desempenho profissional do educador de infancia e do professor do 1.°
ciclo do ensino basico. Apesar do documento estar direcionado para a educacdo pré-
escolar, é feita a referéncia de que “a formagdo do educador de infincia pode, igualmente,
capacitar para o desenvolvimento de outras fun¢des educativas, nomeadamente no quadro
da educacdo das criancas com idade inferior a trés anos”. (p.5572)

A questdo da qualidade nas respostas sociais em Portugal conduziu, mais tarde, a
criacdo do Programa de Cooperacdo para o Desenvolvimento da Qualidade e
Seguranca das Respostas Sociais. Trata-se de um programa assinado em marco de 2003
entre 0 Ministério da Seguranca Social e do Trabalho, a Confederacdo Nacional das
Instituicdes de Solidariedade, a Unido das Misericordias e a Unido das Mutualidades

Portuguesas.



O Instituto da Seguranca Social (ISS), no ambito da sua missdo, assumiu a
responsabilidade de gestor do programa que se destina a institui¢cdes publicas, privadas e
particulares de solidariedade social que desenvolvam Vvérias respostas sociais, entre as
quais a creche. O objetivo deste programa ¢ o de “garantir aos cidadaos o acess0 a Servicos
de qualidade adequados a satisfa¢do das suas necessidades ¢ expetativas” (ISS, 2014, p.4).

Nesta linha foram criados os Manuais de Gestdo da Qualidade que se constituem
como referenciais que visam o desenvolvimento e implementagédo de um Sistema de
Gestao da Qualidade nas Respostas Sociais, “permitindo uma melhoria significativa da
sua organizacdo e funcionamento . . . através da avaliacéo do trabalho realizado, medindo
a satisfacdo e percecdo dos clientes, colaboradores e parceiros de uma determinada
resposta social” (ISS, 2014, p.4). Os Manuais de Gestao da Qualidade s&o compostos por:
Modelo de Avaliacdo da Qualidade; Manual de Processos-Chave e Questionarios de
Avaliacdo da Satisfacdo (Clientes, Colaboradores e Parceiros).

O programa inclui ainda um Sistema de Qualificacdo das Respostas Sociais
(SQRS) cujo objetivo prende-se com a qualificacdo das respostas sociais através da
avaliacdo dos servicos com os requisitos estabelecidos nos critérios do modelo. Segundo
Correia (2018) apesar de serem documentos inovadores e de estabelecerem varias
diretrizes nas diferentes dimens6es, ndo referem informacéao sobre o récio adulto-crianga,
sobre o nimero de criangas por grupo, ou sobre o perfil do educador a atuar em creche,
tal como acontece em documentos de referéncia da educacao pré escolar.

Em 2006 apds um segundo relatéorio da OCDE, foram enumeradas
recomendacdes, onde, mais uma vez foi indicada a importancia de “colocar o bem-estar
e o desenvolvimento e aprendizagem no cerne do trabalho com os primeiros anos, ao
mesmo tempo que se respeita a agéncia da crianca e as estratégias naturais de
aprendizagem.” (OCDE, 2006, p.208). Outra recomendacéo prende-se com a qualificacdo
dos profissionais, cuja indicacdo € a de melhorar as condi¢des de trabalho e de
desenvolvimento profissional dos educadores e outro pessoal de apoio, garantindo
especial atencdo a forma como os educadores sdo recrutados, a sua formacéo inicial e
continua, aproximando-os das condic¢des laborais praticadas nos outros ciclos ou niveis
educativos.

O presente relatorio insistiu ainda na importancia de o Ministério da Educacéo
assumir a tutela dos zero aos trés anos, no sentido de “garantir politicas concertadas e de
retirar a marca assistencial a este tipo de servicos, deslocando o paradigma de cuidados

as criangas para educacdo das criangas e considerando a necessidade de os governos
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aumentarem significativamente o apoio financeiro que garanta a total cobertura e evite 0
peso no orcamento das familias de fracos recursos. (CNE, 2011, p. 20)

Ainda em 2006, no decurso do Debate Nacional sobre a Educacéo, o Conselho
Nacional de Educacéo (CNE) recebeu varias sugestdes no sentido do aprofundamento das
questdes relacionadas com "A Educacdo das criancas dos zero aos 12 anos”. Nesse
seguimento foi solicitado a Isabel Alarcdo que coordenasse a realizacdo de um estudo
“que permitisse caracterizar a situacdo portuguesa sobre a tematica em andlise e a
comparasse com a situagdo noutros paises, perspetivando novos rumos para a
intervencgdo.” (CNE, 2008, p.17)

Posteriormente, o estudo foi apresentado e discutido em 2008, no contexto de um
Seminario intitulado “A Educagao das criangas dos zero aos 12 anos”, tendo o CNE, nessa
sequéncia, decidido dever emitir um Parecer sobre a “A educac¢ido das crian¢as dos
zero aos 12 anos”, o Parecer n.° 8/2008.

No que respeita a educacdo dos zero aos trés anos de idade, houve consenso entre
0s autores do estudo, sobre a necessidade de aumentar a oferta, de promover a
intencionalidade educativa nos contextos de guarda, bem como avaliar e melhorar a
qualidade dos meios existentes. Notorio, por exemplo nas palavras de Teresa VVasconcelos
(um dos membros da equipa de investigacdo do estudo) ao referir a emergéncia de uma
educagdo de infancia concebida como “abrangendo as criangas dos zero aos seis anos e
ndo apenas dos 3 aos 6 . . . aqui expressando-se claramente num continuum dos zero aos
doze anos.” (2008, p.156)

Assim, no Parecer n.8/2008, pode ler-se que, o CNE recomenda uma
reconfiguracdo da educacdo dos zero aos doze anos, o que implica uma atencdo
privilegiada em diferentes dimensdes, nomeadamente no alargamento da oferta e
investimento na qualidade da educacao dos zero aos trés anos. Explicita ainda que:

Tendo em consideracdo as caracteristicas da sociedade portuguesa,

nomeadamente a situacdo laboral das familias, a oferta educativa para a faixa

etaria dos zero aos trés anos assume-se como decisiva para o desenvolvimento das
criancgas e para a promocao da equidade, pelo que deve ser eleita como prioridade,
atuando a dois niveis. Recomenda-se que a oferta seja alargada e dotada de
intencionalidade educativa mais explicita, que haja uma maior articulagéo entre

as familias e as outras entidades educativas, bem como entre servi¢os sociais e

servigos educativos, com vista a evitar que os primeiros sejam associados as

populagBes mais carenciadas e 0s segundos as mais favorecidas. (p.47769)
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A preocupacdo com a educacdo na primeira infancia foi-se tornando crescente e
em novembro de 2010, na sequéncia do Seminério “Educac¢do das criancas dos zero aos
trés anos”, da iniciativa do CNE, (e dos interessantes artigos de opinido dos varios
investigadores na area da primeira infancia), em abril de 2011, foi aprovada a
Recomendacao sobre “a educacio das criancas dos 0 aos 3 anos”, a Recomendacao
n°3/2011, tendo sido relatora a Conselheira Teresa VVasconcelos.

Segundo Vasconcelos (2013) este foi um momento historico, “pela primeira vez
a questdo da educacdo das criancas deste grupo etario (tradicionalmente da
responsabilidade do Ministério da Solidariedade e Seguranca Social) foi considerada
como sendo da responsabilidade tanto do Ministério da Educagcdo como do Ministério da
Solidariedade e Seguranga Social” (p.8).

Os parceiros educativos consultados para a elaboracdo da Recomendacao
apresentaram as suas questdes e preocupacdes quanto ao atendimento as criangas dos zero
aos trés anos resultando num conjunto de propostas, nomeadamente o reconhecimento de
que esta faixa etaria constitui uma etapa decisiva na educa¢do das criangas, assim como
a importancia de criar creches de qualidade e o reconhecimento que deve ser dado aos
profissionais que desempenham fungdes no contexto de creche.

Ainda de acordo com Vasconcelos, na presente Recomendacao, “no contexto da
revisdo da Lei de Bases realizada em 1998 . . . perdeu-se uma oportunidade histérica de
considerar que a educacao comecava aos 0 anos e que, portanto, o Ministério da Educacéo
devia considerar a importancia de investir na faixa etaria dos zero aos trés anos.” (p.4)

O documento contem assim 11 recomendacdes especificas, a saber:

12 Recomendacéo - Conceber a educacéo dos zero aos trés anos como um direito

e ndo apenas como uma necessidade social,

2% Recomendacdo - Assumir que a responsabilizacdo primeira pertence as

familias;

32 Recomendacéo - Reconfigurar o papel do Estado;

42 Recomendacao - Atribuir um novo papel as autarquias e a sociedade civil;

52 Recomendagc&o - Diversificar os servigos de apoio as crian¢as com menos de 3

anos;

6% Recomendacdo - Investir na qualidade dos servicos e elaborar linhas

pedagdgicas;

72 Recomendagc&o - Elevar o nivel de qualificagdo das profissionais e melhorar as

condicdes de trabalho;
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8% Recomendacéo - Apostar na formacdo inicial e continua dos profissionais;
92 Recomendagéo - Intervir para prevenir;
102 Recomendag&o - Fomentar o desenvolvimento da investigagéo;

112 Recomendacao - Alargar o "direito a palavra” aos mais pequenos.

Detemo-nos na 3% Recomendacdo, pela sua abrangéncia de propostas:
“Reconfigurar o papel do Estado”, que passa por: integracdo da faixa etaria dos zero aos
trés anos na Lei de Bases do Sistema Educativo; articulacdo das tutelas Ministério da
Educacao (ME) e Ministério da Solidariedade e Seguranca Social; revisdo da Lei-Quadro
da Educagdo Pré-Escolar (passando a chamar-se Lei-Quadro para a Educagdo dos zero
aos seis anos) de modo a abranger a educacéo dos zero aos trés anos.

Mais adiante, importa também clarificar a 6® Recomendacdo: “Investir na
qualidade dos servigos e elaborar linhas pedagogica”, na medida em que:

Considera-se urgente que o Ministério da Educacdo (em concertacdo com 0

MTSS) se responsabilize pela elaboracdo de um documento sobre Linhas

Pedagogicas Orientadoras para o Trabalho dos zero aos trés anos. Estas linhas

pedagdgicas devem: assegurar uma transicdo suave entre a casa e a creche,

incorporar experiéncias familiares, uma atitude sensivel e calorosa por parte dos
adultos; garantir o direito a “brincar” e as varias oportunidades de exploragdo,

experimentacdo, experiéncias de aprendizagem diversificadas que desafiam e

amplificam o mundo da crianca; proporcionar estabilidade e seguranca emocional,

relagdo social e autonomia s&o prioridades no curriculo em creche. (p.28)

A qualidade dos contextos dos zero aos trés anos esta diretamente relacionada com
a qualidade das relagbes que se estabelecem entre o adulto e a criangca pequena, nesta
medida, é de referir que na creche ainda ndo se exige a presenca de um educador na sala
de bercario, aspeto lamentavel nos dias que correm pelas inimeras oportunidades de
aprendizagens que este grupo de cidadaos-bebés perde, sendo fundamental a
obrigatoriedade da presenca dum educador no bercario, facto igualmente e
veementemente recomendado pelo Conselho Nacional de Educagéo (CNE, 2011).

E considerado também fundamental rever-se e simplificar o atual Manual de
Processos-Chave em Creche da responsabilidade do MTSS, revisdo que devera ser feita
num processo conjunto entre o MTSS e 0 ME.

Ainda na 6.2 Recomendacéo, é feita uma sensibilizagdo para a importancia da

organizacdo de um ambiente educativo repousante e estimulante, esteticamente relevante,
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que recorra a materiais naturais que proporcionem seguranca e gratifiguem efetivamente
as criangas. A organizacdo dos espacos exteriores sdo também referidos como
estimulantes e potenciadores de experiéncias que deverdo ser diarias e sistematicas de
contacto com a natureza.

Por fim, e pela pertinéncia do estudo em questdo, importa reforcar também as
ideias subjacentes a 72 Recomendacéo (elevar o nivel de qualificacdo das profissionais e
melhorar as condic¢des de trabalho) e a 8% Recomendacao (apostar na formagéo inicial e
continua dos profissionais), uma vez que é referido que uma das medidas fundamentais
para a profissionalizacdo do pessoal educativo passa pelo reconhecimento do trabalho
docente em creche, logo “o tempo de servigo destes profissionais deve ser contado como
“servigo docente”, com os respetivos direitos, deveres e regalias” (p.29). Esta medida
pretende por fim ao “éxodo” dos educadores para os jardins-de-infancia, sob efeito
colateral deste ndo-reconhecimento existente.

A colocacgdo de educadores em bercario é também mais uma vez referida como
uma medida essencial.

A questdo dos profissionais foi considerada uma questao crucial pelos parceiros
do estudo. Considerou-se que a atual formacdo inicial de educadores de infancia nédo
prepara de modo adequado para a intervencdo em creche, facto que se considerou uma
lacuna muito grave, passivel de superar com mais tempo dedicado a especializacdo em
creche. “Exatamente porque se trata de educar os mais vulneraveis, a qualidade da
formacdo deve ser melhorada” (p.30) assim refere a 8 recomendacdo, que sublinha a
importancia da formacdo continua e especializada ou mesmo pos-graduada dos
profissionais que exercem em creches.

Pelo seu teor de exceléncia, o processo de elaboracdo da Recomendacdo foi
apresentado em Congressos Internacionais.

Contudo, num artigo recente de 2018, intitulado “Re-visitando a Recomendagéo
n°3/2011 sobre a educacdo das criangas dos 0 aos 3 anos”, a autora Teresa Vasconcelos,
volta a sublinhar a necessidade de uma atencéo esclarecida sobre esta matéria reforcando
a necessidade do que ainda esta por ser feito e propondo “uma transformacdo de
estruturas, de modos de governo, qualidade e eficacia na cooperagdo e na interagdo, de
envolvimento das familias na sua natural diversidade.” (p.25).

Vasconcelos ainda indaga em como € “interessante verificar que, apesar da pouca

atencdo dada pelos responsaveis nacionais, Portugal tornou-se, a nivel internacional, um

13



pais de referéncia no processo de elaboracdo de propostas de politicas para as criancas
dos 0 aos 3 anos” 2 (p.17).
Conclui afirmando que “os pequeninos merecem, [uma verdadeira mudanga] pois

"’

so assim a Recomendacgao n° 3/2011 do Conselho Nacional de Educacao se tornara ato
(p.25)

Retomando a ordem cronoldgica de acontecimentos, foi ainda no ano de 2011 que
surgiram novas diretrizes legais tendo sido revogado o ultimo Despacho Normativo n.°
99/89, de 27 de outubro, ficando a vigorar a Portaria n.° 262/2011, de 31 de agosto que
estabelece as normas reguladoras das condicGes de instalacdo e funcionamento das
creches.

No Artigo 3.° deste diploma, a creche é definida como “um equipamento de
natureza socioeducativa, vocacionado para o apoio a familia e a crianga, destinado a
acolher criancas até aos trés anos de idade, durante o periodo correspondente ao
impedimento dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais” (p.4338) e no
Artigo 4.° sdo regulamentados os seguintes objetivos para a creche:

a) Facilitar a conciliacdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

b) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo

0 processo evolutivo da crianga;

c) Assegurar um atendimento individual e personalizado em fungdo das

necessidades especificas de cada crianca;

d) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou

situacdo de risco, assegurando o encaminhamento mais adequado;

e) Proporcionar condicdes para o desenvolvimento integral da crianca, num
ambiente de seguranca fisica e afetiva;

f) Promover a articulagcdo com outros servicos existentes na comunidade

Nestes dois artigos podemos ver que ainda continua a transparecer a vertente de
apoio a familia sobreposta ao papel educativo da creche.

Ainda assim, sdo notdrias algumas alteragdes e cuidados com a componente
pedagdgica, nomeadamente através da referéncia ao projeto pedagdgico (Artigo 6.°) como

um “instrumento de planeamento e acompanhamento das atividades desenvolvidas pela

2 VVasconcelos ainda é convidada para apresentar este processo em foruns tdo longinquos como na
China, como em setembro de 2018.
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creche, de acordo com as caracteristicas das criangas” (p.4339) ¢ a direcao técnica (Artigo
9.°) devendo ser “assegurada, preferencialmente, por um educador de infancia” (p.4339).

As alteracdes também se verificam ao nivel de instrumentos de organizagdo como
o regulamento interno (Artigo 12.9), o contrato de prestacdo de servicos (Artigo 14.°) e 0
processo individual de cada crianca a frequentar a creche (Artigo 15.°), entre outros
relativos as instalagdes, materiais e regras técnicas do equipamento.

A nivel de organizacdo (Artigo 7.°) e de pessoal (Artigo 10.°) a presente Portaria
vem ainda determinar que o nimero de criangas por grupo € de 10 até a aquisi¢do da
marcha com dois ajudantes de acdo educativa; 14 criancas entre a aquisicdo da marcha e
0S 24 meses; e de 18 criangas entre 0s 24 e os 36 meses, com um educador de infancia e
de um elemento auxiliar de pessoal técnico em cada um dos dois grupos.

Aumentou-se assim o numero de criangas por sala face a legislacdo anterior
(Despacho Normativo n.° 99/89), contudo o numero de adultos manteve-se e mais uma
vez ndo priorizando a presencga de um educador em bercario.

Vasconcelos (2014) referindo-se as orientagdes desta Portaria afirma que “pdem
em risco a qualidade educativa do trabalho em creche, acentuando uma visdo restritiva
que se limita ao cuidado e salde na faixa etaria dos zero aos trés anos. A Portaria do
Ministério da Solidariedade é um retrocesso em termos de numero de criangas por sala,
organizacdo do bercério, niumero de educadores profissionalizados, acolhimento de
criancas com necessidades educativas especiais, etc.” (p.52)

Folque et al. (2015) referem igualmente que “tendo em conta a relagdo entre o
ratio adulto-crianca e a qualidade das interacfes entre ambos, consideramos que 0
aumento de criangas por grupo pode comprometer essas interac@es, sendo elas, como é
sabido, um fator determinante da qualidade das experiéncias das criangas” (p.18)

No ano seguinte a Portaria 262/2011 foi atualizada, passando a Portaria n.°
411/2012 de 14 de dezembro de 2012, a complementar o documento anterior apenas
com pequenas alteracdes que dizem respeito aos elementos que constam no processo
individual de cada crianca e as instalaces sanitarias para adultos e criancas.

Estas duas Portarias sdo os ultimos documentos legais reguladores da organizacdo
e funcionamento das creches em Portugal, vigorando atualmente.

No ano de 2016 assistiu-se a uma restruturacdo das OCEPE, no qual se pode ler:

“apesar de a legislacdo do sistema educativo (Lei de Bases do Sistema Educativo,

Lei- -Quadro da Educacdo Pré-Escolar) incluir apenas a educacdo pré-escolar a

partir dos trés anos, ndo abrangendo a educacdo em creche, considera-se, de
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acordo com a Recomendacdo do Conselho Nacional de Educacéo, que esta € um

direito da crianga. Assim, importa que haja uma unidade em toda a pedagogia para

a infancia e que o trabalho profissional com criangas antes da entrada na

escolaridade obrigatdria tenha fundamentos comuns e seja orientado pelos

mesmos principios. (p.5)

No predmbulo do documento, o (atual) Secretario de Estado da Educagdo Jodo
Costa, faz igualmente referéncia a primeira infancia ao afirmar que:

“educar ndo é uma atividade que comece aos seis anos e hoje s6 faz sentido planear
0 Ensino Baésico quando este é construido sobre um trabalho integrado que tem
em conta todo o periodo dos zero aos seis anos de idade, abarcando ndo s6 o
periodo da Educacdo Pré-Escolar, mas todo o tempo desde 0 nascimento até ao
inicio da escolaridade . . . . encaramos a educa¢do como um continuo, do
nascimento a idade adulta e, consequentemente, € crucial alinhar este documento
com os periodos anteriores, no que diz respeito a orientagbes e préaticas
pedagbgicas na Creche”.

Com estas indicagdes neste novo documento orientador da pratica educativa, ficou
a esperanca dum novo olhar sobre a creche em Portugal e consequente reestruturacdo
legal.

No final do ano 2016, num artigo do Jornal de Letras sob titulo “Orientacoes
pedagdgicas para a creche, para quando?” redigido por Gabriela Portugal, é nos dado a
conhecer que a investigadora foi convidada pelo Ministério da Educacao e Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, para levar a cabo um trabalho de concegéo
de um referencial pedagdgico para os zero aos trés anos, documento ha muito esperado
para os profissionais da educacéo a exercer funcdes nesta faixa etaria.

Segundo a mesma “foi um processo amplamente participado (muitos educadores,
outros profissionais e especialistas, ligados a servigos de creche, educacdo pré-escolar,
intervencdo precoce, neurociéncias, bem como investigadores e formadores da area de
educacdo de infancia) e o trabalho esta feito [entdo] se se considerava ser urgente a
existéncia de orientacBes pedagoOgicas para a creche, que deveriam comecar a ser
implementadas no terreno no ano letivo de 2014/2015, de que é que estamos a espera?
Para quando o direito a educacao desde o nascimento? (p.4)

Questiona assim a autora e questionamo-nos nos.

Por fim constata-se que, apesar das mudancas ao longo dos tempos no que diz

respeito ao atendimento de criangas dos zero aos trés anos de idade, Portugal ainda tem
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um longo caminho a percorrer sendo prioritario a alteracdo da LBSE datada de 1986, de
modo a consagrar que a educacdo comeca aos zero anos € ndo aos trés e uma consequente
valorizag&o da componente educativa desenvolvida em creche assim como dos docentes
a desempenhar fungdes nesta valéncia.

Tendo em conta que na ultima década, a taxa de cobertura na rede de creches, teve
um expressivo aumento “de cerca de 15,3% em 2000 para 41,8 % em 2012 (GEP-MSESS,
Carta Social 2012, cit. por Folque et al. 2015, p.19) emerge ao Estado rever o seu papel
de atuacdo nesta valéncia.

Soares (1997) sublinha que “nenhuma sociedade podera advogar que faz o melhor
pela crianga se ndo a aceitar como pessoa, se ndo lhe atribuir um estatuto socialmente
reconhecido” (p.95) desde o0 seu nascimento.

O caminho podera ser moroso mas permanece a esperanca de ver um futuro neste

nivel educativo de mais e melhor qualidade.

2. O papel da creche

Ao longo do tempo as alteragdes do papel da mulher-mée no mundo laboral pelo
seu direito a realizacédo profissional, tem levado a uma procura crescente de respostas de
cuidados e educacdo dos filhos pequenos fora do contexto familiar, nomeadamente em
amas e creches.

Segundo a Comissédo Europeia/Euridyce (2009, cit. por Santos & Cohen, 2013) na
Europa mais de metade das mulheres e 90% dos homens com filhos menores de trés anos
estdo a trabalhar, como tal tem-se assistido a um alargamento das redes de resposta para
criangas pequenas.

Sabemos hoje que a faixa etéria dos zero aos trés anos é marcada por uma grande
velocidade de desenvolvimento e aprendizagem, que deve, necessariamente, ser
acompanhada por adultos conscientes das suas acfes, que compreendam a creche (ou
outros contextos formais de educacdo e cuidados), como um espaco de aprendizagem e
néo apenas de cuidado (Coelho, 2004; Vasconcelos, 2011).

Segundo Portugal (2009b) ““as experiéncias mais precoces da crianga sdo cruciais
ao desenvolvimento cerebral. A neurociéncia tem demonstrado que a interagdo com o
ambiente ndo € apenas um acidente de percurso no desenvolvimento cerebral, mas € um

requisito fundamental. As experiéncias vividas pelas criancas nos primeiros tempos de
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vida tém um impacto decisivo na arquitetura cerebral e, por conseguinte, na natureza e
extensdo das suas capacidades adultas” (p. 38).

Brazelton e Greenspan (2009) afirmam com clareza que:

“A primeira infincia é simultaneamente a fase mais critica e a mais vulneravel

no desenvolvimento de qualquer crianca. A nossa investigacdo, bem como as de

outros, demonstra que é nos primeiros anos de vida que se estabelecem as bases

para o desenvolvimento intelectual, emocional e moral. Se ndo for nessa fase, é

certo que a criangca em desenvolvimento pode ainda vir a adquiri-las, mas a um

preco muito mais elevado e com hipoteses de sucesso que vdo diminuindo a

medida que decorre cada ano. N&do podemos negligenciar as criangas nesses seus

primeiros anos de vida” (p.47).

Assim, a escolha de um local que corresponda positivamente as necessidades e
interesses das criancas e familias, deverd ser um espaco que se caracterize por um
ambiente acolhedor, seguro, dinamizador de aprendizagens onde a crianga se possa
desenvolver de forma global, adequada e harmoniosa.

E neste seguimento que a creche tem sido a modalidade de acolhimento mais
procurada e gradualmente vindo a ser encarada como um espacgo ndo s6 de guarda, mas
com uma funcdo educativa. Um espaco, onde a simbiose entre as dimensdes do cuidar e
educar deverdo ser uma constante interligando-se em todos os momentos do dia a dia com
o dever de prestar um servico de alta qualidade as criancas, familias e equipa educativa.

Para Oliveira Formosinho (2007) na creche, a crianca ndo poderéa ser ignorada, 0s
seus direitos sdo respeitados, € escutada e vista como competente, ativa, participativa e
ndo como um ser em espera de participacdo. A autora evidencia assim a importancia de
se atribuir uma intencionalidade a acdo no contexto de creche, promovendo uma
aprendizagem ativa, presente nas pedagogias participativas em oposi¢cdo a pedagogias
transmissivas.

Tomas (2017) reforca esta ideia afirmando que € necessario combater algumas
visdes pré-determinadas o que implica renunciar a ideia de “creche entendida numa visado
restrita como um lugar de guarda; as crian¢as pequenas entendidas como objetos de
intervencdo e/ou como alunas precoces; a creche como um espago onde se somam
atividades a realizar” (p.16).

Vejamos, de acordo com alguns investigadores portugueses sobre a primeira
infancia, quais alguns dos critérios necessarios para se atribuir qualidade as experiéncias

educacionais em creche.
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Oliveira-Formosinho (2010) estabelece dez critérios com mais impacto na qualidade

educativa em creche, a saber:

1
2.

10-

A interagdo positiva familia-creche e o envolvimento parental significativo;

A interacdo adulto-crianca afetuosa, responsiva, frequente . . . criando-lhe espaco
e desafios;

As visitas familiares que desenvolvem o conhecimento mutuo e a colaboragéo;
Os grupos de criangas socialmente heterogéneos que integram diferencas e
semelhancas entre as criancas;

A seguranca, saude e acessibilidade que promovem o bem-estar da crianca e a
confianca dos pais;

O ratio adulto-crianga adequado que permite interagcbes mais frequentes,
comunicacdo individualizada;

O tamanho do grupo que permite tanto coopera¢do e interacdo como
desenvolvimento das identidades pessoais e relacionais;

Os espacos e tempos bem organizados que se tornam um apoio a acdo da
educadora;

As pedagogias explicitas cuja intencionalidade educativa promove as identidades
e relagdes, as experiéncias e significacbes das criancas e a reflexdo do
profissional;

O recrutamento e formacdo dos varios profissionais (educadores, auxiliares) para
compreender a competéncia da crianca e a promover através da aprendizagem

experiencial. (pp.77,78)

De acordo com Parente (2012), o trabalho desenvolvido em contexto de creche deve

procurar “sustentar-se na perspetiva e interesses das criancgas e focalizar nas respostas as

necessidades, a curiosidade, aos cuidados e, ainda, em experiéncias do dia-a-dia que

levem ao desenvolvimento de relacBes validas e duradouras na vida de cada crianga”

(p.5).

Para a autora da brochura “Observar e escutar na creche para aprender sobre a

crianga” (2012) tal como o titulo indica “observar e escutar a crianca € uma poderosa

competéncia pratica do dia-a-dia e um importante indicador da qualidade profissional em

contexto de creche.” (p.6)
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O Manual de processos-chave para a creche do ISS (2014), documento formal de
apoio as creches (ja atras referenciado), menciona que os responsaveis em creche deverdo
pautar a sua intervencdo pelos seguintes citérios de qualidade, dos quais se destaca:

“Ter em consideracdo o superior interesse da crianca . . . e estabelecer uma

parceria forte com a familia;

Todas as criangas necessitam de se sentir incluidas, de ter um sentimento de

pertenca, de se sentir valorizadas . . . possivel de ser construido através do respeito

mutuo e atraves de relacGes afetivas e calorosas entre a crianga e o adulto;

Compreender as formas como as criangas aprendem . . . [promovendo] um

ambiente que facilite a brincadeira, a interagcdo, a exploracao, a criatividade e a

resolugéo de problemas por parte das criangas. Isto implica:

Pensar a crianga como um aprendiz efetivo e ativo, que gosta de aprender;
Criar um ambiente flexivel que possa ser adaptado imediatamente aos
interesses e necessidades de cada crianga, promovendo o0 acesso a um leque
de oportunidades de escolhas e que lhe permita crescer confiante e com
iniciativa;

Estabelecer relaces que encorajem a crianca a participar de forma ativa;
Dinamizar oportunidades para que a crianga possa comunicar 0S Seus
sentimentos e pensamentos;

Dispor de adultos que estdo interessados e envolvidos . . . (pp.2 e 3)

Tomas (2017) ao considerar a crianga como ator social competente, sujeito de
direitos, também evoca a importancia de incluir as vozes das criancas e repensar praticas
pedagdgicas, educativas, sociais, culturais e éticas condizentes com tais concecdes,
nomeadamente nas criangas que estao na creche.

Para Portugal (2010) a investigacdo indica que é a natureza e a qualidade das
interacdes entre a crianga e 0 educador, entre os profissionais da creche e entre 0s
profissionais e as familias, que distingue os programas de elevada qualidade. Para a
investigadora um programa de creche de qualidade deve incluir:

“Educadores sensiveis e calorosos, estimulantes e promotores de autonomia, com

formacéo especifica sobre o desenvolvimento e caracteristicas da crianga muito

pequena, que compreendam a importancia das relacdes precoces e sejam capazes

de estabelecer verdadeiras parcerias com as familias;
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Grupos pequenos de criangas e uma ratio crianca-adulto baixa, associados a baixa

rotatividade e mobilidade dos técnicos, assegurando-se continuidade nos cuidados

a crianca” (pp.49-50).

Em 2012, Gabriela Portugal vai mais longe e publica numa brochura da
Confederacdo Nacional das Instituicbes de Solidariedade (CNIS), um documento
intitulado “Finalidades e praticas educativas em creche”, com o delineamento de um
possivel curriculo para a creche, de inspiragdo experiencial.

Na sua perspetiva, sdo trés finalidades educativas basicas que permitem configurar
um modelo pedagdgico para a creche:

1- O desenvolvimento de um sentido de seguranga e autoestima positivo

envolvendo um sentimento de dominio sobre o proprio corpo, comportamento e 0

mundo;

2- O desenvolvimento da curiosidade e impeto exploratério, envolvendo um

sentimento de que descobrir coisas é positivo e gera prazer;

3- O desenvolvimento de competéncias sociais e comunicacionais associada ao

desenvolvimento do autocontrolo, estabelecimento de relagcdes positivas e sentido

de cooperacéo. (p.6)

“Assegurar seguranca e estabilidade emocional, alimentar a curiosidade e o
impeto exploratorio, desenvolver o conhecimento social e promover autonomia s&o
prioridades no curriculo da creche. Todas as outras coisas podem ser aprendidas mais
tarde. (Portugal, 2010, p.52)

Nas OrientacGes Pedagdgicas para a Creche3, igualmente sob coordenacéo de
Portugal, a investigadora volta a referenciar e destacar as mesmas trés finalidades para a
creche e da a conhecer outras dimensdes que se afiguram como cruciais no processo
promocdo do bem-estar e desenvolvimento das criancas neste contexto.

Entre as quais:

1- Formacéo e valorizacdo dos profissionais de educacéo de infancia

(envolvendo profissionais de educacdo de infancia reflexivos e criticos);

2- Qualidade das relagdes (entre adultos e criancas e familias);

3documento no prelo, ao qual foi possivel aceder. No documento pode ler-se que “estas
OrientacOes Pedag6gicas assumem-se como uma base orientadora para o desenvolvimento do
curriculo em creches.” (p.5, parte 1)
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3- Qualidade e quantidade de materiais, equipamentos, espacos e atividades
(devendo facilitar aprendizagens, criar desafios, provocar a curiosidade, potenciar
autonomia e relacOes interpessoais positivas);

4- Acompanhamento e monitorizacdo da experiéncia das criangas e suas familias

(na medida em que niveis elevados de bem-estar e de implicacdo/envolvimento

das criangas nas atividades e rotinas sdo o melhor indicador da qualidade da oferta

educativa). (pp.5-7, parte 1)

Assim, a creche cabe atender a todos estes elementos, através do desenvolvimento
pleno das criangas, que passa pela “adog¢do de um programa devidamente estruturado,
sendo desta forma, possivel atender e compreender as dimensdes: cuidar e educar
indissociaveis e presentes de forma assidua na creche educativa.” (Cré & Pinho, 2011,
p.322)

De acordo com Coutinho (2010) a educacao dos bebés em creche € uma conquista
das familias, sobretudo as trabalhadoras, mas também é uma conquista dos préprios
bebés, que podem gozar do direito a ter um espacgo intencionalmente organizado para
recebé-los, em que o0 encontro com os pares é uma prerrogativa constante.

Sabemos hoje que os bebés e as criancas pequenas beneficiam ao participarem
num contexto social alargado, onde criangas e adultos se encontram regularmente e
desenvolvem atividades culturalmente relevantes (Mantovani & Terzi, 1998). Neste
sentido, a creche assume um papel fulcral também de apoio a entrada das criancas no
meio social.

Sublinha-se que “o direito a creche é um direito a ser reconhecido, ndo apenas
porque é necessario apoiar as familias que trabalham mas porque a creche, enquanto
servico educativo, tem em si mesma, um valor intrinseco e pode contribuir para o
desenvolvimento das criangas, sobretudo as mais desfavorecidas e que sdo as que, num
estado que afirme principios de equidade, mais devem beneficiar de estruturas de superior
qualidade” (Vasconcelos, 2011, p. 3).

Na conviccdo plena de que as creches deverdo ser contextos educativos por
exceléncia pelas inimeras oportunidades de aprendizagens e descobertas em seres num
periodo crucial do seu desenvolvimento, emerge exigir-se rigor e qualidade de

intervengao nestes contextos.
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3. O perfil do educador em creche

Jensen (2002) afirma: “se os pais compreendessem a importancia das
oportunidades de desenvolvimento para o cérebro dos bebés nesses meses [zero aos trinta
e seis] talvez mudassem de ideias quanto ao educador do seu filho nesse periodo” (p. 39).

Esta afirmagdo remete-nos para uma questdo igualmente importante a ser
analisada: qual o perfil adequado dum educador de infancia em creche?

Anteriormente foram mencionados alguns critérios e indicadores para a qualidade
do contexto educativo em creche, e, ainda que estejam interligados com o perfil do
educador (pois invariavelmente dependem um do outro), importa sumariamente destacar
0 seu papel.

Segundo Cr6 e Pinho (2011), os critérios para uma pratica de qualidade em creche
variam “consoante a presen¢a ou auséncia de um educador de infincia com criangas até
aos trés anos . . . [a sua presenca] torna-se premente, diremos mesmo indispensavel, por
ser sensivel a satisfacdo das necessidades basicas das criangas, mas sobretudo, por ser
especialista neste nivel de educacdo, com conhecimentos sélidos e formacdo adequada ao
fornecimento de experiéncias de aprendizagem significativas.”

Apesar de estar tracado o perfil especifico de desempenho profissional do
educador de infancia (Decreto-Lei n° 241/2001, de 30 de agosto) nomeadamente através
da competéncia para desenvolver um curriculo integrado; observar; avaliar e planificar,
segundo Pinho et al. (2013) o educador em creche devera ainda “conceber e organizar o
ambiente educativo, trabalhar em equipa, refletir, investigar, articular o cuidar e o educar,
brincar e jogar, ativar e promover a autonomia (p.116). As autoras sistematizam as
competéncias do educador em torno de quatro categorias: competéncia de observacao;
competéncia de planificacdo; competéncia de adaptacao e intervencao; e competéncia de
controlo e de regulagdo pedagdgica.

Em 1999, as italianas Mantovani e Perani publicam um artigo intitulado “uma
profissdo a ser inventada: o educador da primeira infancia”, antevendo desde cedo a
complexidade de atuacdo nesta faixa etaria e a0 mesmo tempo reconhecendo a
importancia necessaria a profissdo. As autoras destacam que o profissional a atuar com
criangas pequenas deve aprender a observéa-las, afirmando que:

“Quando o adulto aprende a ver a crianga, sabendo que ela é um ser ativo,

conseguira facilmente notar como ela se relaciona com o espaco, com 0s objetos,
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com 0s outros, vai se dar conta de como acontece a interagdo com o grupo. A essa
altura, e somente a essa altura, ele podera programar a subdivisdo dos grupos, a
producdo ou a aquisicdo dos materiais apropriados, a avaliagdo, a estimulacéo;
tudo isso baseado em dados empiricos e ndo em hipoteses abstratas que, por sua
vez, muitas vezes sdo emprestadas de outras faixas etdrias ou de situacdes
completamente diferentes daquelas das creches, sendo, por isso, diferente também
0 comportamento das criangas.” (p. 83)

Jacalyn Post e Mary Hohmann em “A Educacao de bebés em infantarios” (2000),
um manual de referéncia para os educadores em creche, as autoras tracam linhas
orientadoras sobre o papel dos educadores num contexto com criangas dos zero aos trés
anos, nos mais variados contextos: desde estratégias de parceria com as familias, a
organizagdo do espaco da sala e do espaco exterior, assim como estratégias no apoio as
criangas nos momentos de rotina, entre outros, querendo-se aqui destacar apenas algumas
das praticas educativas sugeridas para o estabelecimento de um relacdo de cooperacao
com as criancas, a saber:

“[o educador deve] interagir ao nivel fisico da criancga; respeitar as preferéncias e
0s temperamentos destas; observar e ouvir as criangas; comunicar de uma forma
de tipo dar-e-receber; oferecer comentérios e formas de reconhecimento; olhar
para as acOes das criancas a partir dos seus pontos de vista; focalizar-se nos pontos
fortes e interesses das criangas; apoiar as criancas a resolverem conflitos
sociais”(pp.73-89).

Linberg (2013), diretora dos Servigos para a crianga no Instituto Nacional de
Salde e Seguranca Social da Finlandia, resume seis competéncias essenciais aos
educadores que trabalham com a faixa etaria dos zero aos trés anos:

“Saber apoiar 0 bem estar, encorajar 0 desenvolvimento positivo e estimular a

aprendizagem; conhecer os direitos da crianca e saber como os aplicar na pratica;

ser capaz de construir uma ligacdo entre a teoria e a pratica; compreender a

pedagogia da escuta; ser capaz de trabalhar em ambientes complexos em parceria

com pais de diferentes meios sociais, culturais e com outros profissionais da
educacéo, saude e servigos sociais; e por fim, ter uma atitude positiva e refletida.”

(pp.33-34)

Vejamos também o conjunto de principios que Gonzales-Mena e Eyer (2001),

propdem e acreditam nortear a intervencédo educativa realizada em contexto de creche. As
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autoras propdem dez principios que deverdo moldar a pratica destes profissionais,
assentes no respeito e na qualidade das relagdes com as criangas, onde sumariamente, é

descrito como fundamental:

1. Envolver as criangas nas coisas que Ihes dizem respeito;

2. Investir em tempos de qualidade, procurando estar totalmente disponivel para
as criancas;

3. Compreender as formas de comunicacao carateristicas de cada crianca;

4. Investir tempo e energia para construir uma pessoa ‘total’ (concentrar -se na
crianga como um todo);

5. Respeitar as criangas enquanto pessoas de valor e ajuda-las a reconhecer e a
lidar com os seus sentimentos;

6. Ser verdadeiro e auténtico nos sentimentos relativamente as criancas;

7. Modelar os comportamentos que se pretendem ensinar;

8. Reconhecer os problemas como oportunidades de aprendizagem e deixar as
criancas resolver as proprias dificuldades;

9. Ajudar a construir seguranca, promovendo atividades que desenvolvam a
confianga em si;

10. Procurar promover a qualidade do desenvolvimento em cada fase etaria, mas,
ndo apressar a crianca . . . pois cada crianca tem o seu préprio ritmo de

desenvolvimento. (pp.118-119)

Segundo Coelho (2004) um dos documentos orientadores das praticas
desenvolvidas em creche é o documento publicado pela National Association for the
Education of Young Children (NAEYC) (através de Bredekamp & Copple, 1997) que
apresenta um conjunto de principios acerca do desenvolvimento e da aprendizagem, que
formam uma base solida para garantir um atendimento de qualidade as criangas em idades
precoces. Esses principios, mais tarde revistos pela NAEYC em 2009, despertam para o
profundo respeito que o educador devera ter perante as potencialidades das criancas desta
faixa etaria, tais como: “o ritmo de desenvolvimento varia de crianga para crianga” (n°3);
“as criancas sdo aprendizes ativos” (n°7); ou “as criangas desenvolvem-se e aprendem
melhor no contexto de uma comunidade onde se sente segura e valorizada” (pp.94-95)

Tais linhas orientadoras, assim como 0s principios assinalados pelas autoras
referenciadas, e outros mais, deverdo constituir para o educador em creche, uma base de

qualidade para a estruturacdo das suas préaticas educativas.
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As criancas peguenas tém caracteristicas especificas devido a sua vulnerabilidade,
0 que requer dos educadores em creche um papel de enorme responsabilidade por estes
seres de tenra idade. Os educadores, deverdo assim assumir-se como profissionais
multifacetados a fim de dar resposta a enorme diversidade de tarefas que vdo desde os
cuidados diarios, a escuta ativa da crianca, a atencdo privilegiada sobre os aspetos
emocionais, sociais, a interacdo com VAarios parceiros (criancas, familias, equipa
educativa, comunidade), tornando-se em agentes promotores de respeito e cooperagdo
num continuo trabalho reflexivo e de desenvolvimento profissional. Consideragcdo que
vai ao encontro de Oliveira-Formosinho (2008) ao afirmar que “o educador da crianca
pequena necessita de um saber fazer que incorpore ao mesmo tempo a globalidade e
vulnerabilidade social das criancas e a sua competéncia. (p.139)

Atualmente, sendo a creche o espaco social onde uma crescente parte de criangas
pequenas passa 0 seu tempo, obriga a que haja uma reflexdo cuidada sobre a qualidade
dos seus contextos e das atuacdes dos seus educadores, que desempenham um papel
fulcral como mediadores e potenciadores das descobertas diarias das criancas.
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CAPITULO 11

1. A Formacao profissional docente

Formar, enquanto processo, significa “formar alguém em alguma coisa, através de
alguma coisa e para alguma coisa” (Fabre, 1994, p.25). No presente caso, falamos em
formar educadores de infancia, qualificando para o exercicio da docéncia.

Novoa (1992) entende que a formacdo dos professores € o0 momento-chave da
socializacdo e da configuracdo profissional, na medida em que estabelece a ponte entre o
papel de simples estudante e o papel de quem estuda com uma finalidade muito
direcionada, que neste caso seré a de ser professor de um nivel etério especifico.

Sobre o sistema de formagdo em Portugal, a politica do Governo ¢ que a formacao
docente contribua para uma melhoria da qualidade de ensino e das aprendizagens dos
alunos e que esta melhoria resulte da continua capacitagdo profissional dos professores
ao longo da vida, sempre numa atitude reflexiva e investigativa, tornando-os profissionais
da mudanga (Campos, 2002).

A qualidade de educacdo em qualquer contexto, esta intimamente ligada a formagao
de profissionais docentes, logo s as praticas de qualidade terdo impacto, a curto e longo
prazo, no sucesso educativo e na vida das criangas.

Day (2004) enfatiza o papel da formagdo docente afirmando que ‘“hoje, os
professores sdo, potencialmente, o trunfo mais importante na realizacdo da visdo de uma
sociedade de aprendizagem justa e democratica . . . . a sua capacidade de ajudar os alunos
a aprenderem a aprender a obter sucesso sera influenciada pela qualidade e pelos tipos de
oportunidades de educacdo e formacdo e pelo desenvolvimento ao longo das suas
carreiras nas culturas escolares em gue trabalham” (p. 32).

A formacéo de professores e educadores deve ser entendida como um processo de
desenvolvimento permanente, ao longo da vida, que contempla duas grandes fases: a
formacédo inicial, isto é, a formacdo que acontece antes do exercicio profissional, e a
segunda corresponde & formacdo continua e/ou formacdo especializada ao longo da
carreira docente, sendo ambas cruciais no processo de desenvolvimento profissional
docente.

A formacao inicial e continua dos educadores de infancia deve assumir um papel
importante enquanto agente promotor de conhecimento, competindo-lhe assumir a

responsabilidade de formar e conceder aos seus profissionais de educacdo um leque
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variado de competéncias. Estas competéncias nao devem limitar-se a dimensdes técnicas;
mas sim sustentando-se numa formag&o humanista em que o respeito pela crianga e pelos
seus direitos esteja a par de uma clara e intensa preocupacao no sentido de contribuir para
a construcdo de uma sociedade mais justa, digna e pacifica.

Reforcando por fim, a importancia dum contexto formativo de qualidade, numa
aprendizagem permanente ao longo da vida docente, Formosinho e Oliveira Formosinho
(2018), destacam que “formar profissionais de desenvolvimento humano implica cuidar
do contexto relacional em que séo formados, entendendo esse contexto formativo como
portador de um curriculo de processos tdo impactante na construcdo da identidade

profissional como o curriculo de conteudos”. (p.20)

1.1 Formacao inicial

Segundo Estrela (2002) a formacdo inicial poderd ser encarada como uma
primeira etapa de preparacdo formal dos docentes, constituindo-se como o inicio
institucionalmente enquadrado e formal de um processo de preparacdo e desenvolvimento
da pessoa, em ordem ao desempenho e realizagdo profissional numa escola ao servico de
uma sociedade historicamente situada (p.18).

De acordo com Cardona (2006) a formacao inicial de educadores como primeira
etapa da sua preparacdo formal, “é sempre um espaco em que se vivem situacfes de auto
e hetero avaliacdo e salienta a importancia que esta assume como primeira etapa do
processo de socializacdo e desenvolvimento profissional.” (p.39). Para a autora € de
considerar também a relevancia das anteriores experiéncias pessoais dos formandos,
nomeadamente as vivéncias escolares que condicionam valores, motivacoes e a forma de
encarar a educacao e a infancia.

Nesta primeira etapa formal, da competéncia de institui¢des especificas e dada por
pessoas especializadas, espera-se que o futuro profissional adquira e desenvolva saberes
profissionais especificos e qualidades humanas, necessarios ao exercicio da profissao.

Eis algumas das perspetivas sobre finalidades e funcdes da formacéo inicial de
professores e educadores, de acordo com alguns investigadores.

De acordo com Garcia (1999).

A formacéo inicial de professores como instituicdo cumpre basicamente trés

fungdes: em primeiro lugar a de formacdo e treino de futuros professores de modo
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a assegurar uma preparacdo consonante com as funcbes profissionais que o

professor devera desempenhar. Em segundo lugar a instituicdo formativa tem a

funcéo de controlo da certificagdo ou permissao para poder exercer a profisséo

docente. Em terceiro lugar a instituicdo de formacdo de professores tem a dupla
funcéo de ser, por um lado agente de mudanca do sistema educativo, mas por outro

contribuir para a socializagao e reproducéo da cultura dominante. , p.77)

No que diz respeito aos objetivos da formacéo inicial o autor afirma que “o
objetivo de qualquer programa de formacdo € o de ensinar a competéncia de classe ou
conhecimento do oficio e que a formacdo de professores deve contribuir para que estes
se formem como pessoas, consigam compreender a sua responsabilidade no
desenvolvimento da escola e adquiram uma atitude reflexiva acerca do seu ensino”.
(p.80). O autor salienta ainda que a capacidade para aprender e 0 desejo de exercer este
conhecimento é o produto mais importante da formacéo de professores.

No que diz respeito a formacdo inicial de educadores de inféncia, Pinho et al.
(2013) alertaram para a necessidade da formagé&o se basear na aquisi¢cdo de competéncias,
de modo a cumprir trés objetivos: promover uma formacdo humana, uma formacéo
cientifica pluridimensional e uma formacdo realista e pratica. As autoras fazem também
referéncia & importancia da formacao inicial incluir:

uma significativa dimensdo de trabalho de campo que permita a observacao e

participacdo em programas para a infancia nos mais diversos contextos . . . bem

como incluir experiéncias de préatica pedagdgica, de responsabilizacdo gradual por
um grupo de criancas e de investigagcdo/acdo em torno de areas importantes da

atividade profissional do educador de infancia (p.116).

No ambito da formacdo inicial, Sarmento (2012) também faz referéncia ao
momento de estdgio, como constituindo um momento critico, entendido como muito
significativo na adesdo a profissdo e estruturante na preparacdo para O exercicio
profissional da mesma. A este respeito também Formosinho e Oliveira Formosinho
(2018) referem que “a pratica pedagogica final (practicum) é uma componente
estruturante de qualquer modelo de formagdo profissional inicial e constitui-se numa
instdncia importante da relacdo entre a comunidade académica e a comunidade
profissional.” (p.20)

Portugal (2009), no artigo “para o educador que queremos, que formacgéo
assegurar?” afirma que uma das principais competéncias que a formac&o inicial deve

desenvolver no educador diz respeito & competéncia de se centrar na crianga, isto é:
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capacidade para reconhecer e compreender a diversidade; capacidade para aceder
a perspetiva da crianga; capacidade para articular e integrar num espaco coletivo,
habitado por criancas e adultos, a diversidade de interesses e necessidades;
procura de harmonia entre teoria e pratica e/ou capacidade para (re)construir

sistematicamente o conhecimento sobre as criangas e sobre como aprendem
(p.16).

Contudo a autora refere, reconhecer ser dificil “um programa de formacéo inicial,
mesmo que seja 0 melhor programa, garantir que todos os alunos adquiram e interiorizem
todas as competéncias que seriam desejaveis” (p.17).

Loughran (2009 cit. por Flores, 2010) aborda a importancia dos alunos, futuros
professores, desenvolverem compreensdes profundas acerca do ensino e da aprendizagem
investigando a sua propria pratica, o que constitui um desafio para os formadores de
professores, “uma vez que a fonte de conhecimento e o impeto de mudanga residem,
claramente, no aluno, futuro professor e ndo no préprio formador de professores” (p.184).

Segundo Oliveira Formosinho, (2005) a formacdo inicial e a formacao continua
sdo dois momentos de um processo formativo integrado e holistico, numa légica de
desenvolvimento profissional e de aprendizagem ao longo da vida.

Para Oliveira Formosinho e Formosinho (2018) a concetualizacdo da formagéo de
professores encarada como “duas etapas completamente separadas — 0 antes e o depois
do parto”, ndo vai ao encontro das suas concegdes.

Segundo estes investigadores de referéncia na formagao docente:

a nossa concecao de formacéo situou-se sempre no paradigma da complexidade
que estuda a realidade de forma conectada para respeitar a sua natureza holistica

e contextual. A formacdo integra tempos e conteudos formativos; integra

contextos, processos e realizacOes; integra os diversos atores. A pedagogia da

formacdo assim concebida situa-se na linha da teoria do desenvolvimento

humano. (p.22)

O tempo formativo ¢ assim encarado como um “continuo educativo que flui,
interage, se desconstroi e reconstroi e, assim, se recria” (Oliveira Formosinho &
Formosinho, 2018, p.23) importando assim fazer a ligacao entre a formacéo inicial e a
formacéo continua dos educadores.

Atraves do suporte da literatura conclui-se que a formac&o inicial configura-se

como uma etapa inicial dum periodo de aquisi¢cdo de saberes basicos, de competéncias e
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de socializacdo na profissdo e tem por objetivo dotar os futuros educadores de
conhecimentos fundamentais necessarios ao inicio do exercicio da sua carreira
profissional. Assim, espera-se que a formacdo inicial promova nos alunos, futuros
educadores uma cultura de reflexdo, de autoavaliacdo e questionamento permanentes,
constituindo as criangas o ponto de referéncia.

Dada a especificidade do papel do educador de infancia importa aludir a
indispensabilidade de formacgdo de agentes educativos devidamente qualificados, num
processo permanente, que principia com a formacéo inicial e se perpetua ao longo da vida

profissional.

1.1.1 A abordagem da educacio dos zero aos trés na formacao inicial de educadores

de infancia

Reconhecendo a importancia dum ambiente educativo de qualidade em creche,
invariavelmente dependente do perfil desejavel do educador (ambos ja atras referidos),
facilmente detetamos a enormissima responsabilidade que as escolas de formac&o inicial
de educadores de infancia tém, perante os seus alunos, futuros educadores.

Importa, como tal, conhecer de que modo a formacéo inicial dos educadores de
infancia prepara o trabalho a ser desenvolvido com criangas dos zero aos trés anos.

Foi ainda na época de 90, que documentos como o National Child Care Staffing
Study (Whitebook et al., 1990, cit. por Cardoso, 2012) ja apelavam, para a necessidade
de maiores qualificacGes dos educadores a atuar em creche, de forma global. A concluséo
deste estudo destacava a formacdo como um indicador positivo nos cuidados adequados
ao desenvolvimento das criancas e pretendia apelar as entidades politicas, que fosse
assumido o compromisso de garantir uma maior qualidade de ambientes educativos,
através precisamente de uma maior qualificacdo académica dos educadores de infancia a
exercer a profissdo em creche.

Em Portugal em 1995, Gabriela Portugal, numa investigacéo que levou a cabo, ja
tinha feito igualmente referéncia a existéncia desta fragilidade nos planos curriculares de
formacéo inicial de educadores de infancia dado que se orientavam sobretudo para a
pratica educativa destinada a criancas em idade pré escolar e cinco anos depois a autora

voltou a referir -se a esta situagao. (Portugal, 2000).
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No ano letivo de 2006/2007, na sequéncia da reorganizacdo da formacao inicial
de educadores, decorrente do processo de Bolonha, um educador de infancia passou a
precisar de fazer uma formacdo base de trés anos através de uma Licenciatura em
Educacdo Basica, seguida de uma especializacao através de um Mestrado em Educacao
Pré-Escolar com duracdo de um ano e meio que Ihe dava a habilitacdo para a docéncia
(Decreto-Lei n.° 43/2007, de 22 de fevereiro). Contudo, a creche continuou a ter muito
pouca visibilidade nas Escolas Superiores de Educacao.

Neste seguimento surgem as conclusdes duma investigacao de Pinho, em 2008, a
educadores de infancia a desempenhar funcGes em creche, na qual a investigadora,
juntamente com Crd e Dias (2013) concluiram que a maioria desses profissionais optou
por ndo desempenhar fungOes nesse contexto. De acordo com as autoras 58% dessas
educadoras assumiram que “o facto de a formacao inicial dos educadores de infancia
incidir essencialmente na valéncia de jardim -de -infancia os leva a sentirem-se pouco
preparados para o desenvolvimento do processo educativo em creche.” (p.110)

Também de acordo com os parceiros consultados para a elaboracdo da
Recomendacdo n° 3/2011, do CNE, no seminario sobre a educacdo das criancas do zero
aos trés anos, a questdo da formacdo dos profissionais neste contexto educativo foi
considerada uma questéo crucial.

Uma das investigadoras a fazer referéncia a este tema foi Oliveira-Formosinho
gue menciona:

a formacédo inicial de educadoras para creche pode considerar-se deficitaria em

quase todas as realidades que a literatura revela, excecionando muito poucos

programas alternativos no ambito de pedagogias explicitas. Em Portugal, a

formacdo inicial de educadoras para trabalhar em creche é muito limitada: a um

modulo, a uma ou duas visitas a creches para fazer observacao e revela muito

pouca especificidade, isto é, ndo é contextualizada na realidade social e

educacional da creche. (2010, p.78)

Igualmente Craveiro (2010), nas suas consideracdes finais do mesmo documento,
também alerta para a necessidade de “sensibilizacdo das Escolas Superiores de Educagao
e das Universidades para prestarem uma maior atencdo e profundidade, na formagéo
inicial de educadores de infancia, as questdes relacionadas com a creche.” (p.102)

Posteriormente, na Recomendagdo n° 3/2011, do CNE, da qual Teresa
Vasconcelos foi relatora, é expresso na 82 Recomendacdo a importancia de apostar na

formacao inicial e continua dos profissionais explicitando que:
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exactamente porque se trata de educar os mais vulneraveis, a qualidade da

formacéo deve ser melhorada. Neste sentido considera-se crucial uma reviséo do

Decreto-Lei n°® 43/2007 de 22 de Fevereiro (regime juridico da habilitacdo

profissional para a docéncia), de modo a garantir a possibilidade de formacéo com

120 créditos que prepare educadores de infancia para desenvolverem trabalho

pedagogico quer em creche quer em jardim-de-infancia. (p.30)

Em 2013, outro aspeto sugerido por Pinho et al. diz respeito a “uma formacéo
pratica (pratica pedagdgica) mais prolongada, que parta do pressuposto que os educadores
aprendem a sua profissdo em contexto profissional” (p.115).

Mesmo a luz do novo enquadramento legal para a formac&o inicial de professores,
através do Decreto-lei n.° 79/2014, de 14 de maio, pode considerar-se positiva algumas
alteracdes, tais como a passagem do Mestrado em Educacdo Pré-Escolar para trés
semestres ou do Mestrado conjunto em Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 1.° Ciclo do
Ensino Bésico de trés para quatro semestres. Contudo, para Horta (2015), tendo em conta
que o0 nimero de créditos no ciclo de estudos conducente ao grau de Mestre na
especialidade de Educacdo Pré-Escolar é um total de 90, “o facto de serem concedidos
apenas um minimo de 39 créeditos a Pratica de Ensino Supervisionada (PES), em que se
incluem as mesmas orientagdes do anterior [Decreto-lei n°43/2007], continua a parecer-
me insuficiente.” (p.276)

Maria Helena Horta, no seminario de formacdo inicial de professores por
iniciativa do CNE, em 2015, vem ainda neste sentido, propor o alargamento da formacao
inicial de educadores de infancia para dois anos letivos (quatro semestres), de forma a
proporcionar aos formandos duas realidades de pratica profissional: uma em contexto
educativo de creche e outra em contexto de jardim de infancia.

Também para Folque et al. (2015) a reestruturacdo decorrente do processo de
Bolonha em Portugal “tem surtido algumas reflexdes criticas da parte da comunidade
académica e profissional” (p.27). Algumas das fragilidades referem-se precisamente a
formacdo de docentes para trabalhar com as criancas nos primeiros seis anos, descrita
segundo Folque et al. 2015, como:

a) uma formagdo marcadamente disciplinar, contrariando o carater holistico da

aprendizagem na educacédo de infancia; b) um relativo afastamento da formagéo

académica dos contextos da pratica docente, deslocando os estagios para o final
da formacéo; c) uma manifesta insuficiéncia da formacdo educacional geral que

engloba os contributos da psicologia, da sociologia, da antropologia, da historia
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da educacéo, da filosofia, da ética deontoldgica, do curriculo, da organizacéo e

administracdo escolar, etc.

Craveiro (2016), refere ainda outras fragilidades, entre as quais, o reduzido tempo
de contacto com a pratica profissional resultando numa “experiéncia incipiente e
diminuta” (p.35) para os estudantes.

Craveiro (2016), apela também para o facto do curriculo da formac&o inicial dos
educadores de infancia incidir sobretudo na valéncia de jardim de infancia. Para a autora
poucos sdo os docentes dos cursos que sabem falar sobre creche e incluem nas Fichas das
Unidades Curriculares que lecionam conteudos sobre creche. Ainda para Craveiro (2016),
outra situacdo que se agrava resultante deste facto é que a habilitagdo conjunta (em
educacdo pré-escolar e ensino do 1° ciclo do ensino basico) “faz com que a Pratica de
Ensino Supervisionada, acabe por reservar todo o0 seu tempo aos contextos de pré escolar
e de 1° CEB, ignorando ou secundarizando a préatica pedagogica supervisionada em
creche” (p.37)

Possivelmente pelo facto da propria Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.°
46/86) contemplar apenas a educagdo pré-escolar, destinada a criancas a partir dos trés
anos de idade, as organizac6es educativas de formacao inicial de educadores de infancia
tém, em consonancia com a lei, igualmente vindo a ndo valorizar tanto o contexto de
creche nos seus curriculos.

Esta escassa abordagem a educacdo da primeira infancia na formacdo inicial de
educadores de infancia em Portugal, acarreta, pois consigo varias consequéncias,
nomeadamente na intencionalidade educativa que o futuro profissional podera colocar na
sua agdo diaria com criangas pequenas.

Perante estas fragilidades e incertezas dos profissionais, como assinala Oliveira-
Formosinho (2007) “temos enveredado, com irreflexdo surpreendente, por propostas e
receitudrios provenientes dos mais diversos quadrantes” caindo no protagonismo do
adulto em detrimento da escuta ativa da crianca.

Deste modo salienta-se a emergente aposta numa formacéo inicial a educadores
que contemple a merecida atencdo sobre a primeira infancia, pois disso depende a
credibilidade profissional do educador em creche e uma resposta educacional adequada
as criancas.

Assegurar educadores reflexivos, dialogantes, abertos a mudanca e a aprendizagem ao
longo da vida € o principal desafio que se levanta as instituicGes de formacdo. (Portugal,
2009, p.18)
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1.2 Formacao continua

Se a formagcdo inicial é considerada a primeira etapa da preparacdo formal dos
futuros educadores (Cardona, 2006; Estrela, 2002), a formagdo continua apresenta-se
como a etapa seguinte, estritamente necessaria para o aperfeicoamento pessoal e
profissional dos docentes.

Acontece apo6s a formacao inicial, sendo por isso uma modalidade de formagao
distinta, que se destina aos educadores e professores profissionalizados inseridos numa
carreira docente.

Num mundo em constante mudanca é necessaria uma continua atualizacdo de
novos saberes nomeadamente para os profissionais de educagdo, pois 0s conhecimentos
e as competéncias adquiridas na formacao inicial ndo sdo suficientes para acompanhar a
permanente evolucéo.

Segundo Day (2001) ter a formacao inicial apropriada para exercer a docéncia é
necessario, no entanto, ndo é suficiente. Os conhecimentos e competéncias devem ser
desenvolvidos e atualizados continuamente, de modo, a conseguir dar resposta as
dificuldades, cada vez maiores, e que sao inerentes ao exercicio da profissdo, e para que
Ihes seja possivel acompanhar a sua evolugdo, de um mundo dominado pela mudanca.

Berbaum (1982, citado em Garcia, 1999) clarifica o conceito de agédo de formacéo
continua, referindo que: sera denominada acao de formacdo aquela em que a mudanca se
consegue através de uma intervencdo a qual se consagra um tempo determinado, na qual
existe participacdo consciente do formando, onde existe vontade explicita quer do
formando quer do formador de atingir um objetivo explicito (p. 19) .

A formacdo continua tem como principal objetivo melhorar e desenvolver as
competéncias técnicas dos profissionais de educacdo. Um processo de aprendizagem que
permite aprofundar e alargar os seus quadros tedricos e praticos no ambito do
conhecimento curricular, do conhecimento de conteidos e do conhecimento pedagdgico
(Spodek & Saracho, 2003, cit. por Lino, 2005).

De acordo com Lino (2005) ¢ desejavel que, no ambito da formagao, sejam criadas
oportunidades de observacao e analise de praticas educacionais de qualidade quer através
do visionamento de videos quer através de visitas a contextos onde se desenvolvem os

programas objeto da formacgao.
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Acerca do conceito de formagdo continua, sdo varios os autores que se referem “a
uma area necessaria e potencialmente rica do desenvolvimento profissional continuo dos
professores” (Day, 2001, p. 233)

Como formacdo continua Cardona (2006) considera 0 processo posterior a
formacéo inicial, que se integra num percurso de formacao permanente que engloba todas
as fases da carreira, condicionando o desenvolvimento profissional e pessoal dos docentes
(p.40).

Formosinho, Machado & Mesquita (2014) acrescentam ainda que a formacéo
continua visa o aperfeicoamento de saberes e habilidades necessarias ao exercicio da
profissdo docente e tem como finalidade ultima ndo apenas o desenvolvimento pessoal,
profissional e social de cada individuo, mas também do contexto escolar onde esta
inserido. O autores citados vém assim destacar a importancia da formacao docente para
0 contexto escolar, pois “a formacéo é capaz de transformar as escolas em organizacdes
auténomas, capazes também elas de aprender, veiculando uma intencdo estratégica de
transformar a propria escola” (p.32).

Oliveira-Formosinho (2009) ainda refere que a formacdo mais significativa ocorre
nos contextos de trabalho, na escola, em boa parte através da aprendizagem com os pares
(p.10), enfatizando as vivéncias, o trabalho colaborativo e a reflex&o entre colegas para
este fim.

Também Noévoa (1991) vem enfatizar o processo de auto reflexdo na trajetdria da
formacdo, afirmando que a formacdo ndo se constroi por acumulacdo (de cursos, de
conhecimentos ou de técnicas), mas sim através de um trabalho de reflexibilidade critica
sobre as préaticas e de (re) construcdo permanente de uma identidade pessoal. Assim,
segundo o autor formar-se adquire maior evidéncia relativamente a formar, pois a
formacdo pertence a quem se forma através de um processo reflexivo sobre si proprio,
sobre as situacOes, 0s acontecimentos e 0S pensamentos.

Igualmente Canério (1991) menciona que a formacdao se trata fundamentalmente
de um percurso individual, auto-gerido, que se desenvolve segundo uma ldgica de
apropriagéo e ndo de acumulagdo de conhecimentos . . . em que os adultos séo sujeitos e
agentes de formacdo e ndo meros objectos (p.83), destacando que cabe & pessoa
determinar a forma como as experiéncias e 0s saberes sdo integrados no seu processo de
formacéo.

Esta concecdo de formacdo continua e reflexiva, para Novoa (1992), traduz-se

num processo de mudanca pessoal e social, pois qualquer formagdo tem como ponto de
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partida a necessidade de mudanca; a formacdo ndo se faz antes da mudanca, faz-se
durante, produz-se nesse esforco de inovacéo e de procura dos melhores percursos para a
transformacéo da escola, e por isso deve ser encarada cComo um processo permanente,
integrado no dia a dia dos professores e das escolas. (p.28)

De acordo com a legislacdo em Portugal sobre formacéo continua, regulamentada
na Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n® 46/86, de 14 de Outubro) verifica-se que a
formacéo continua deve complementar e atualizar a formac&o inicial numa perspetiva de
educacdo permanente (artigo 33°), constituindo-se como um direito para todos e
possibilitando a atualizacdo de conhecimentos, assim como a progressao na carreira
(artigo 38°). Também o decreto-lei 22/2014, de 11 de fevereiro, que estabelece o regime
juridico da formacgdo continua refere que alguns dos objetivos sdo a promog¢do do
desenvolvimento profissional dos docentes, na perspetiva do continuo aperfeicoamento e
do seu contributo para a melhoria dos resultados escolares (artigo 4°).

Sendo a formac&o continua, um direito de todos nos, profissionais de educacéo,
cabe-nos torna-la também num dever, pois a educagdo devera ser permanente ao longo
da vida e aos educadores em creche cabe a enorme e nobre tarefa de contribuir para o
desenvolvimento das criangas na sua fase inicial de vida.

O caminho ainda é longo e é nesse sentido que Julia Formosinho, no Seminéario
realizado pelo Conselho Nacional de Educacdo, em 2010, sob o titulo “Educagdo das
criangas dos zero aos trés anos” vem destacar a necessidade de se tornar urgente formacéo
continua em contexto de trabalho que se caracterize por:

» ser referida ao contexto e focada nos problemas do quotidiano praxioldgico;

* permitir a melhoria continua da aprendizagem profissional;

* permitir a continuidade da experiéncia educativa da crianca;

» facilitar o envolvimento parental;

 promover a estabilidade dos profissionais que se motivam com a observagao e

escuta dos ganhos das criangas;

* monitorizar e avaliar internamente os processos e as realizagoes ;

» dispor de uma amigo critico, de um formador em contexto que faz mediagéo

pedagdgica (p.78).

A autora ainda reforga que é urgente:

* promover uma comunidade de aprendizagem inter-institucional dos formadores

de educadoras de infancia que partilhem pedagogias explicitas, as utilizem na

formacéo e as tornem objecto da investigacao;
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* incentivar a formac¢ao de formadores em contexto para a rede nacional de creches

(p.79)

Recorde-se posteriormente, a 82 Recomendacdo do CNE (Vasconcelos, 2011):
“apostar na formagdo inicial e continua dos profissionais” (p.30) pela importancia da
formacgdo continua e especializada ou mesmo poés-graduada dos profissionais que
exercem nas creches.

Apraz dizer que a profissdo docente devera ser altamente qualificada, construida
num processo formativo ao longo da vida e em parceria com todos os implicados no
processo educativo, pois 0 mundo onde a profissionalidade é tdo complexa exige, com
certeza, uma jornada de crescimento e de desenvolvimento ao longo do ciclo de vida
(Oliveira Formosinho, 2002, p. 134).

Com a consciéncia da enorme responsabilidade e especificidade do que ¢ ser
educador em creche, a formagdo continua surge assim como um instrumento fundamental

para a constante melhoria da qualidade das praticas educativas.

2. Identidade profissional

O professor ¢ a pessoa ¢ uma parte importante da pessoa ¢ o professor. (Nias,
1991, cit. por Novoa, 1992).

E no exercicio das suas funcdes, que os educadores de infancia, assim como outros
docentes, inevitavelmente transparecem pensamentos, formas de ser e de estar que advém
da sua condi¢do de pessoa.

A historia de vida de cada educadora, a familia, as vivéncias significativas, as
relacGes e amizades, os valores e ideologias, 0s contextos onde viveu e que experienciou,
o0 percurso formativo, as pessoas que a influenciaram e que constituiram uma referéncia
na sua vida, toda esta trajetoria biografica é preponderante no processo de crescimento
que a torna pessoa. (Correia, 2018).

“O professor [leia-se educador] ndo ensina apenas o que sabe, ensina aquilo que
¢.” (Canario, 2007, p. 140).

No6voa (1995) considera que € impossivel separar o eu profissional do eu pessoal,
uma vez que, quem nos Somos enquanto pessoas é transmitido inevitavelmente aos outros

durante o processo de se ser professor.
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Neste sentido a identidade possui uma natureza ao mesmo tempo pessoal e social
(Fernandes, 1992 cit. por Craveiro, 2016) no sentido de que o Eu se desenvolve na relagdo
com o Tu, com o Nés e com o Eles. Pretende-se com isto dizer que o individuo ndo
constrdi a identidade sozinho, mas num processo de socializacdo (Craveiro, 2016).

Os outros assumem assim, um papel fundamental na construcdo da nossa
identidade e igualmente na identidade profissional do educador, pois como refere
Sarmento (2009) a identidade profissional é algo que se concretiza pela e na atividade
com outros, ndo € um processo solitario, desenvolve-se em contextos, em interagdes, com
trocas, aprendizagens e relacfes diversas da pessoa com e nos seus varios espacos de vida
profissional, comunitario e familiar. (p.48)

Neste sentido, também Dubar (1997) refere que a identidade profissional é um
produto de sucessivas socializacbes que acontecem em diferentes tempos e lugares pela
vida fora e nesse processo participam pessoas, grupos e locais que fazem parte da vida e
da experiéncia de cada um.

Entendendo que a identidade profissional se constréi nas interacbes e nos
diferentes contextos onde se experienciam diferentes relagdes importa assim, com este
estudo, conhecer os percursos de vida e profissionais dos educadores de infancia
compreendendo de que forma tém contribuido para a sua construgdo de identidade
profissional, assim como se pretende clarificar de que forma o percurso em creche

contribui para essa mesma construcéao.

2.1 Como se constréi?

No6voa (2000) ao referir-se ao processo de construcdo das identidades docentes,
define-o como um processo “ambivalente, como um lugar de lutas e de conflitos entre as
vertentes pessoal e profissional. Cada sujeito tem de desenvolver formas singulares de
profissionalidade, a fim de construir a sua identidade, pois esta ndao ¢ um dado adquirido,
ndo € uma propriedade, ndo é um produto.” (p.15)

E devido a esta simultaneidade que também Dubar (1997), referindo-se ao
processo de construcdo da identidade profissional, considera que é impossivel fazer a
distingdo entre identidade individual e coletiva, designando-a por identidade social, na
medida em que esta se constroi atraves da articulacdo entre as orientacdes individuais e

as interagOes do sujeito com a comunidade.
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Assim, a construcdo da identidade social, traduzida neste caso na construcdo da
identidade profissional, desenvolve-se a partir da interagcdo entre a identidade individual
e a identidade coletiva, numa perspetiva abrangente que engloba passado, presente e
futuro.

Segundo No6voa (1992) na construcao da identidade profissional docente ha trés
processos que sdo fundamentais: o desenvolvimento pessoal, que se refere aos processos
de producdo da vida do professor; o desenvolvimento profissional, que se refere aos
aspetos da profissionalizacdo docente; e o desenvolvimento institucional, que se refere
aos investimentos da instituicdo para o alcance de seus objetivos. Estes trés processos
configuram-se como basilares na medida em que todas as vivéncias ao longo do processo
de crescimento do Educador, associadas ao seu percurso formativo véo influenciar a

construcdo da sua identidade enquanto profissional.

2.2 Quando se constroi?

De acordo com Craveiro (2016) a construcdo da identidade profissional constroi-
se desde a formacdo inicial, através das varias experiéncias de iniciacdo a pratica
profissional, vividas pelo estudante futuro educador. Nestas situagdes de imersdo na
realidade, o estudante conhece e descobre a profissdo e encontra significado para as suas
experiéncias, identificando-se ou ndo com elas e fazendo opcdes pelo caminho de
habilitacdo profissional, que mais Ihe confere sentimentos de pertenca e de integracao.
(p.38). A autora reforca que este processo continuard com a entrada e permanéncia na
profisséo, prolongando-se ao longo de toda a vida.

Numa perspetiva semelhante também Filho e Ghedin (2018) afirmam que a
construcdo da identidade do professor acontece desde a fase inicial de sua formacéo, pelo
convivio com seus professores quando de seu processo formativo béasico. .por meio
também de observacgdo e analise das praticas formativas destes, expandindo-se com as
oportunidades que surgem no decorrer do exercicio e desenvolvimento profissional da
profissdo, bem como pela continuidade da sua formacao profissional” (p.3).

Neste sentido, € razoavel esperar que os cursos de formacéo, exercam influéncia
na construcdo da identidade profissional dos educadores.

Contudo Dubar (1997) corrompe com esta visdo, ao afirmar que:

€ ao nascer que cada individuo inicia a sua construcdo identitaria, processo este

que se (re) constrdi ao longo da vida, em fungdo de tdo variadas circunstancias
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como 0s espacos que habita, as interacdes que estabelece, 0s tempos de presenca

em diferentes situacdes, 0s papeis sociais que desempenha, entre muitos outros.

(p-49)

Assim, a construcdo da identidade profissional docente, neste caso do educador
de infancia, esta em constante processo de transformacdo pois ao longo do seu trajeto
profissional a sua propria perspetiva profissional vai mudando, em fung&o dos diferentes
contextos educativos vivenciados e diversificados. Cada um é um agente ativo da sua
construcdo identitaria.

Esta construcdo nao se esgota ou atinge o apice ao término do percurso formativo
seja ele inicial ou continuo, esta se estende no dia a dia do trabalho do professor, em
momentos de trocas de experiéncias, em cursos formativos, na continuidade da estada na
profissdo e durante todo o processo em que este profissional caminha pela profissdo
enguanto professor (Filho & Ghedin, 2018).

Craveiro (2016) reforca afirmando que este processo é lento e resulta das
aprendizagens sociais, das experiéncias e, ainda, das aspiragdes pessoais, que o individuo

constroi a cada momento.

2.3 Ser educador de infancia em creche e a crise de identidade profissional: mito ou

realidade?

Ao longo da sua histdria, a educacdo de infancia tem vindo a registar medidas
significativas para o seu desenvolvimento (p.e. atraves da existéncia de uma Lei de
Quadro ou a re-definicdo das OCEPE) e com isso uma valorizacdo da imagem social da
profissdo dos educadores de infancia, contudo, dentro do grupo profissional dos
educadores de infancia ainda existem desigualdades evidentes, nomeadamente no grupo
de educadores que desempenham a sua atividade profissional em creche.

O facto da educacdo da primeira infancia e a educacdo pré escolar serem
claramente consideradas duas etapas diferentes da infancia, perspetiva referenciada na
propria Lei de Bases do Sistema Educativo e pela Lei-Quadro 5/97; o facto do
atendimento as creches e a rede pré escolar terem o0 seu enquadramento legal e tutelas
diferenciadas; acrescendo ainda ao facto de o ME lamentavelmente ndo contabilizar o
tempo de servigo prestado pelos profissionais em contexto de creche, denota a pouca

relevancia dada a primeira infancia no contexto educativo portugués.
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Toda esta diversidade tem fomentado uma grande inquietude, um certo mal-estar
no seio do grupo profissional, nomeadamente dificuldades de entendimento e falta de
coesdo, falta de capacidade de afirmacéo face a outros grupos profissionais, problemas
de indefinicdo da identidade profissional, falta de reconhecimento com origem na
indefinicdo das politicas educativas, contribuindo para o reforco da existéncia de um
estatuto diferenciado relativamente a docentes de outros niveis de ensino (Cardona,
2006).

A proposito de crise de identidade Dubar (2006), analisa a crise da modernidade
e a crise das identidades e considera que existe uma relacdo de dependéncia entre elas.
Refere que a crise das identidades esta relacionada com os acontecimentos histéricos e
sociais que interagem entre si. Faz referéncia a uma identidade de bloqueio, quando néo
ha reconhecimento da profissionalidade, ou seja, quando as expetativas do individuo nao
sdo coincidentes com as da instituicdo. Quando a identidade atribuida pela organizacédo
educativa e a identidade visada pelo individuo ndo coincide, entram em conflito e regista-
se uma rutura.

O autor considera que a crise das identidades sO deixard de existir quando as
identidades forem confrontadas entre si, dentro da identidade para si e identidade para o
outro. Apraz recordar a afirmagdo de Novoa (2007, p.16) de que “a identidade ¢ um lugar
de lutas e de conflitos, é um espaco de construcdo de maneiras de estar na profissao”.

Para Vasconcelos (1997) “historicamente, as educadoras a intervir em creche séo
aquelas a quem a sociedade reconhece menos poder e, consequentemente aquelas cujas
vozes tém sido menos escutadas” (p.33).

Importa por isso conhecer as reais concec¢des dos educadores a exercer funcgdes
em creche: estara o grupo profissional efetivamente a sentir a sua imagem social
desvalorizada e a sua identidade profissional diminuida face a outros contextos

educativos?

3. Desenvolvimento profissional

Day (2001), autor que tem marcado o seu trabalho pelas investigagdes acerca do
desenvolvimento profissional dos professores, vem propor uma defini¢do que perspetiva
o0 desenvolvimento profissional num quadro complexo que “envolve todas as experiéncias

de aprendizagem quer espontaneas, quer conscientemente planificadas, para beneficio,
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direto ou indireto, do professor ou da escola e que, consequentemente, contribuem para a
qualidade da educagdo na sala de aula.” (p. 21)

O autor citado complementa a definicdo apresentada relacionando-a com o0s
momentos e contextos, considerados fundamentais, para a presenca de desenvolvimento
profissional, incluindo quer

a aprendizagem eminentemente pessoal, sem qualquer tipo de orientagéo, a partir

da experiéncia através da qual a maioria dos professores aprende a sobreviver, a

desenvolver competéncias e a crescer profissionalmente nas salas e nas escolas,

quer as oportunidades informais de desenvolvimento profissional vividas na
escola ou fora dela, quer ainda as mais formais oportunidades de aprendizagem
acelerada, disponiveis através de atividades de treino e de formacdo continua,

interna e externamente organizadas. (2001, p.18)

Day (2001) acrescenta que o desenvolvimento profissional consiste “no processo
em que os professores, enquanto agentes de mudanca, reveem, renovam e ampliam,
individual ou coletivamente, o seu compromisso com os propdsitos morais do ensino,
adquirem e desenvolvem, de forma critica, juntamente com as criangas, jovens e colegas,
o conhecimento, as destrezas e a inteligéncia emocional, essenciais para uma reflexdo,
planificagdo e praticas profissionais eficazes, em cada uma das fases das suas vidas
profissionais”. (p. 21)

O autor ainda defende que estas fases estdo relacionadas com a experiéncia,
evolugdo e responsabilidade profissional que se vai adquirindo ao longo da carreira.

Day compartilna com Hargreaves (1998) a concegéo que relaciona o ensino com
aprendizagem, pois segundo este, a melhoria da aprendizagem é um dos objetivos da
atividade educativa. Hargreaves (1998) acrescenta que “por detrds do dominio da
aprendizagem existe o mistério do ensino . . . compreendé-lo, desmascarar 0s mistérios
da sua pratica, tem constituido um desafio persistente e formidavel para aqueles que
procuram melhorar a sua qualidade, bem como a da aprendizagem” (p.159).

Entende-se assim que o desenvolvimento profissional pressupde uma
aprendizagem ao longo de toda a carreira docente num processo continuo, através de
trocas de experiéncias formais e informais realizadas pelos educadores. E um processo
que implica o educador como um todo, incluindo os seus aspetos cognitivos, afetivos e
relacionais e cuja grande finalidade ¢ ir ao encontro das necessidades e interesses das

criangas, através da melhoria das praticas destes profissionais.

43



3.1 Desenvolvimento Profissional e a formacdo continua

O desenvolvimento profissional e a formagao de professores/educadores sao dois
conceitos existentes na literatura, tornando-se necessario especificar algumas das suas
diferencas.

De acordo com Ponte (1998) é possivel indicar diversos contrastes entre as l6gicas
da formacdo e do desenvolvimento profissional, sendo necessaria uma rutura com a
perspetiva de que formagdo continua ¢ sinonimo de desenvolvimento profissional. O
autor apresenta-nos assim cinco distin¢des entre ambos 0s conceitos:

1 — A formacao esta muito associada a ideia de “frequentar” cursos, enquanto que
o desenvolvimento profissional ocorre através de multiplas formas, que incluem
cursos mas também atividades como projetos, trocas de experiéncias, leituras,
reflexdes.
2 - Na formacdo o movimento € essencialmente de fora para dentro, cabendo ao
professor assimilar os conhecimentos e a informacéo que lhe séo transmitidos,
enquanto que no desenvolvimento profissional temos um movimento de dentro
para fora, cabendo ao professor as decisbes fundamentais relativamente as
questdes que quer considerar, aos projetos que quer empreender € a0 modo como
0S quer executar.

3 - Na formacdo atende-se principalmente aquilo em que o professor é carente e

no desenvolvimento profissional da-se especial atencdo as suas potencialidades.

4 - A formacdo tende a ser vista de modo compartimentado, por assuntos ou por

disciplinas enquanto o desenvolvimento profissional implica o professor como

um todo nos seus aspetos cognitivos, afetivos e relacionais.

5 - Finalmente, a formacao parte invariavelmente da teoria e frequentemente nédo

chega a sair da teoria, a0 passo que o desenvolvimento profissional tende a

considerar a teoria e a pratica de uma forma interligada.

(Ponte, 1998, p.2)

Também Loucks-Horsley, Stiles, & Hewson, (1996) tém uma posig¢ao semelhante
a de Ponte (1998), pois para estes autores, o desenvolvimento profissional ¢ visto como
uma aprendizagem continua do professor que envolve o desenvolvimento de novos
conhecimentos, capacidades e estratégias, que lhe permitem melhorar as suas praticas,

ndo implicando a participagdo em cursos de formacao.

44



Day (2001) considera que “a formacao continua pode contribuir para o
desenvolvimento profissional dos professores, se esta representar oportunidades
significativas e relevantes para as necessidades de aprendizagem dos proprios
professores” (p. 203). Contudo, nem sempre isto acontece.

Estes autores enfatizam assim a ideia de que a formacao continua pode contribuir
para o desenvolvimento profissional, contudo a formagao continua nem sempre alcanga

desenvolvimento profissional.

3.2 Desenvolvimento Profissional: a reflexdo, o trabalho colaborativo € o contexto

organizacional

Para que as experiéncias, vividas em contexto da pratica docente, contribuam para
a progressdo do educador, é necessario que cada um faca uso de momentos de reflexdo
sobre o que vai experienciando ao longo do seu percurso profissional. A reflexdo ¢é assim
um processo que pode dar um contributo fundamental ao desenvolvimento profissional e
a mudanca do educador.

O conceito de professor reflexivo deve-se sobretudo a Donald Schon (1992) que
sublinha a importancia da reflex&o na acéo, sobre a acdo e sobre a reflexao na agdo, COMo
um dos tragos distintivos mais importantes dos profissionais competentes.

Através da reflexdo espera-se que o docente responda a novas problematicas e
desafios, produza novos saberes e novas técnicas tendo em conta o contexto em que se
encontra. A pratica reflexiva ¢ entendida como uma forma especializada de pensamento
a ser usado na pratica.

Numa entrevista concedida por Ndévoa (2001), a revista, Nova Escola, o autor
também enfatizou a reflexdo e o trabalho colaborativo, como essenciais para o
desenvolvimento profissional docente ao afirmar que a producdo de praticas educativas
eficazes s6 surge de uma reflexdo da experiéncia pessoal partilhada entre os colegas, pois
todo professor deve ver a escola ndo somente como o lugar onde ele ensina, mas onde
aprende. Na mesma entrevista salientou a importancia da reflexdo como momentos que
devem ser partilhados entre pares.

Fullan e Hargreaves (1992) assumem que a reflexdo sobre a pratica é da maior
importancia no processo de crescimento dos professores, assim como atender as suas
necessidades e percegdes. Os autores atribuem igualmente importancia & implementagéo

de trabalho colaborativo afirmando que “o desenvolvimento profissional significa
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permitir que os professores desenvolvam, em palavras e em atos . . . 0s seus objetivos em
conjunto, durante todo o tempo”. (p. 5)

Outro aspeto que importa salientar na construcdo do desenvolvimento profissional
do educador é o contexto organizacional onde este se insere. Novoa (1991) sublinha a
importancia do desenvolvimento organizacional na medida em que afirma que ndo basta
mudar o professor, é preciso mudar também os contextos em que ele intervém. Isto
significa, nomeadamente, que a formagdo deve ser concebida como um processo
permanente, integrada no dia-a-dia dos professores e das escolas também.

Também Day (2001) considera que o éxito do desenvolvimento de uma escola
depende do sucesso do desenvolvimento profissional dos docentes que ai lecionam e que
apoiar o seu desenvolvimento ao longo de toda a carreira deve ser uma responsabilidade
conjunta de docentes, escolas e governo.

A complexidade da pratica educativa exige que os educadores se empenhem num
processo de desenvolvimento profissional continuo. Para que tal aconteca o empenho do
educador é fundamental, no entanto € necessario conjugar esse esfor¢co com fatores como,
a formacdo continua, o trabalho a pares, a reflexdo sobre as préaticas educativas, 0
desenvolvimento organizacional e que todos estes fatores andem lado a lado ao longo de
toda a carreira dos educadores.

Com este estudo pretende-se compreender de que forma estes fatores tém
contribuido para a construcdo do desenvolvimento profissional das educadoras em
creche, assim como conhecer qual o contributo que a instituicdo educativa tem dado para

esse mesmo desenvolvimento profissional.

3.3 Estadios de Desenvolvimento Profissional docente

Os estudos de Huberman (2000, cit. por N6évoa, 2000), referem que ao longo da
carreira os professores passam por etapas diferentes e revelam atitudes distintas em
relacdo a profissdo, facto esse anteriormente também citado por Day (2001). Deste modo,
constata-se a existéncia de varias fases no processo de desenvolvimento profissional dos
professores.

Ainda que a presente investigacdo nao foque o seu interesse nos diferentes
estadios de desenvolvimento profissional, considerou-se que para uma melhor

compreensdo do desenvolvimento profissional importa considerar os resultados dos
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principais estudos realizados sobre as tendéncias que se observam relativamente as
diferentes fases por que passam os docentes ao longo do seu ciclo de vida profissional.
Sao varios os autores se tém dedicado ao estudo das transformagdes que emergem
ao longo da vida profissional docente.
Cardona (2006) destaca o estudo realizado nos anos 80 por Huberman (uma das
principais referéncias nesta linha de investigacdo), que recai sobre o modo como evolui e
como se desenvolve o percurso profissional dos docentes. Segundo o autor ao longo da

carreira docente podem ser destacadas as diferentes fases ou estadios:

Tabela 1

Estadios de desenvolvimento docente

experimentar.

ESTADIOS DE DESCRICAO FASE DA
DESENVOLVIMENTO CARREIRA
Primeiro contacto com a realidade | Corresponde aos
Entrada na carreira | profissional. E vivida com sentimentos | dois, trés
diversos, desde o choque inicial & | primeiros anos
descoberta, ao entusiasmo e a vontade de | de ensino

A estabilizagao

Esta fase corresponde a uma consolidagao
pedagogica. E o momento em que de facto

se passa a ser professor, perante si e perante

Corresponde aos
quatro, seis anos

de experiéncia

A diversifica¢ao

0s outros.
Conseguida a  estabilidade  surgem
condigdes para  desenvolver novas

dindmicas, procura de novos estimulos.

Corresponde a
uma maior
diversificacao
dos percursos

O por-se em questao

Questionamento do  processo  de
diversificacdo vivenciado anteriormente.
Pode surgir sentimento de crise existencial
perante a profissdao ou o desenvolvimento de
sensacao de rotina. A forma como esta fase

¢é vivida esta relacionada com caracteristicas

de vida pessoal e do contexto institucional

Fase de
multiplas

facetas
geralmente  a

meio da carreira
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A serenidade e

distanciamento afetivo

Geralmente tem subjacente uma melhor
aceitagdo de si proprio e uma menor
preocupacao sobre a forma como considera
que os outros os veem, o que implica menor

ambicgdo e exigéncia.

Corresponde
mais a um
estado de
espirito do que
uma fase da
carreira

O conservadorismo e

lamentacoes

Fase em que os docentes se queixam duma
evolucdo negativa nos alunos e nos colegas
mais novos. Fase vivida de formas diversas.
Alguns professores conservadores
demonstram maior rigidez a inovagdo e um

certo saudosismo do passado.

Corresponde a

uma idade mais

avancada, no
entanto nem
todos  passam

por esta fase

O desinvestimento

No geral ha um processo gradual de
distanciamento onde passa a ser dada uma
maior aten¢do aos interesses exteriores a
escola. Para os docentes que passarem pelo
periodo de seremidade este processo de
distanciamento acontece mais cedo. Para os
conservadores a atitude de discordancia
face a evolugdo geralmente acaba por
conduzir a uma certa marginalidade na vida

escolar.

Fase de recuo e
interioriza¢ao
de final de

carreira.

(Adaptacao de Huberman, 1992)

Outra referéncia importante aconteceu em 1977, quando Lilian Katz apresentou

para a compreensao das diferentes etapas da carreira destas profissionais.

um estudo sobre o estadio de desenvolvimento de educadoras de infancia que contribuiu

De acordo com a autora podem ser diferenciados quatro estddios de

desenvolvimento que correspondem a necessidades de formacao especificas.
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Tabela 2

Estadios de desenvolvimento de educadoras de infancia

ESTADIOS DE NECESSIDADES DE FORMACAO FASE DA
DESENVOLVIMENTO CARREIRA
Apoio no terreno e assisténcia técnica. Pode durar até
Estadio 1 - Coincide com a preocupagdo do | ao final do
Sobrevivéncia Educador em sobreviver face as | primeiro ano de
insegurancas sentidas relativamente as | experiéncia
suas competéncias e formagao pedagdgica | profissional
Apoio no terreno, acesso a especialistas, | Situa-se no final
Estadio 11 o
c 1~ conselhos de pares consultores. do primeiro ano
Consolidacao
- O educador esta pronto a consolidar os | de trabalho
conhecimentos e experiéncia adquiridos
Conferéncias, associagoes profissionais, | Situa-se
Estadio I11 . . . .
- jornais, revistas, filmes, novos projetos frequentemente
Renovacao
- O educador comega a cansar-se de fazer | entre o terceiro
sempre as mesmas coisas e tenta procurar | ou quarto ano
novos interesses de trabalho
Seminarios, publicagoes especializadas, | Variada a altura
Estadio IV cursos de estudos, programas de | em que esta fase
Maturidade graduacgao, livros, jornais, conferéncias | da carreira &
- Estddio em que os profissionais se | atingida. Para
assumem como verdadeiros educadores. | alguns pode ser
As suas perspetivas sobre a profissao | vivida ao fim de
consolidam-se e ampliam-se trés anos.

(Adaptacdo de Katz, 1993)

Estes estudos apontam-nos para a conceptualizacdo do desenvolvimento

profissional como uma caminhada que atravessa varias fases, uma jornada de crescimento

que decorre ao longo de todo o ciclo de vida.
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PARTE 2 - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Na segunda parte do presente estudo serd apresentada a problemadtica da
investigacdo, os objetivos e questdes da mesma, ¢ também descrita a metodologia
utilizada caracterizando de seguida os participantes € o contexto do estudo, e analisadas
as técnicas de recolha de dados utilizadas. Por fim apresentam-se algumas questoes éticas

e deontologicas que devem ser tidas em conta ao longo de toda a investigacao.

1. Problematica, objetivos e questdes do estudo

Nos ultimos anos temo-nos deparado com um aumento do nimero de estruturas
de apoio a primeira infancia, nomeadamente a expansdo da creche. A generalidade dos
estudos tem-se centrado nas questdes de melhoria de praticas adequadas ao
desenvolvimento de criangas dos zero aos trés anos, contudo, a representacdo dos
educadores face a este contexto educativo especifico, tem sido pouco alvo de estudo.

O facto da formagao inicial dos educadores de infincia incidir maioritariamente
na valéncia de jardim-de-infancia, levando os profissionais a sentirem-se pouco
preparados para o desenvolvimento do processo educativo em creche; aliado ao facto da
educagdo dos zero aos trés anos ndo estar contemplada na Lei de Bases do Sistema
Educativo Portugués e como tal o Ministério da Educagdo nao contabilizar o tempo de
servigo prestado pelos profissionais neste contexto, constituem algumas das dificuldades
e dos entraves a priori sentidos pelos profissionais, que desejam maior reconhecimento
social.

Importa assim ouvir os educadores a desempenhar funcgdes nesta resposta social,
conhecer as suas conceg¢des sobre a pratica educativa em creche, relacionando com a
formacgao recebida, com as suas vivéncias e saber de que forma isso contribui para a
construcao da identidade e desenvolvimento profissional.

Neste sentido, sumariamente, constitui-se assim como a grande questao
fundamental desta investigacao: quais as concecoes dos educadores de infancia face ao
seu desenvolvimento profissional em contexto de creche?

Apesar da pertinéncia do estudo, pela problematica social em causa, se dever

estender a uma grande escala (idealmente através duma investigacao a nivel nacional para
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uma fidedigna opinido de todos os educadores a exercer fungdes em creche), tal ndo ¢

viavel no ambito deste estudo. Assim, optou-se por aprofundar esta problematica na IPSS

onde a investigadora exerce funcdes na resposta social em creche, constituindo-se esta

investigacdo como um estudo de caso, do qual se pretende também saber de que forma

poderda a organizagdo educativa apoiar o desenvolvimento profissional destes

profissionais.

Tendo como base a questdo principal do estudo, emergiram também outras

questodes, que possibilitam uma maior compreensao do tema:

1-

Quais os contributos da formacdo inicial e da formacdo continua para o
desempenho profissional dos educadores em creche?

Como se constroi a identidade profissional?

Quais os fatores que contribuem para o desenvolvimento profissional docente?
Qual o perfil desejavel de um educador de infancia em creche?

Quais os aspetos mais positivos e de maior dificuldade na préatica educativa
em creche?

Quais os sentimentos experienciados pelas participantes ao longo do percurso

profissional em creche?

No seguimento das questdes levantadas tracaram-se os seguintes objetivos:

a)

b)

f)

Identificar os contributos da formacao inicial e da formagao continua para o
desempenho profissional dos educadores em creche;

Conhecer os varios contributos para a construg¢do da identidade profissional
do educador;

Conhecer os fatores para 0 desenvolvimento profissional docente;

Identificar o perfil desejavel de um educador de infancia em creche;
Identificar 0s aspetos mais positivos e de maior dificuldade na pratica
educativa em creche;

Compreender os sentimentos experienciados pelas participantes ao longo do

percurso profissional em creche.
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2. Natureza do estudo

Em termos metodolégicos, considera-se que a abordagem qualitativa inserida no
paradigma interpretativo é o que melhor se adequa a investigacdo em causa por se tratar
de uma interpretacdo de aspetos que ndo s&o mensuraveis de forma objetiva e sumativa.
Assim, os dados recolhidos neste estudo sao denominados de qualitativos, dado que
contemplam pormenores descritivos relativamente aos participantes do estudo com o
objetivo de compreender as suas perspetivas sobre a pratica profissional em contexto de
creche.

Dentro da investigagdo qualitativa existem varios caminhos para a realiza¢do da
mesma, no entanto, N0 presente estudo, optou-se pelo estudo de caso.

Segundo Coutinho e Chaves (2002) “quase tudo pode ser um ‘“caso”: um
individuo, um personagem, um pequeno grupo, uma organizacdo, uma comunidade, ou
mesmo uma nagao” (p. 293).

Sobre o tema, Ponte (2006), expde que o estudo de caso é:

“uma investigacdo que se assume como particularistica, isto é, que se debruca

deliberadamente sobre uma situagdo especifica que se supde ser Unica ou especial,

pelo menos em certos aspetos, procurando descobrir o que h& nela de mais
essencial e caracteristico e, desse modo, contribuir para a compreensédo global de

um certo fendmeno de interesse.” (p.2)

O estudo de caso, segundo Yin (2005) “¢ uma investigacdo empirica que investiga
um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando
os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. (p.32)

A vantagem do estudo de caso é a sua aplicabilidade a situa¢fes humanas, a
contextos contemporaneos de vida real (Dooley, 2002). Dooley acrescenta ainda que:

“investigadores de varias disciplinas usam o método de investigacéo do estudo de

caso para desenvolver teoria, para produzir nova teoria, para contestar ou desafiar

teoria, para explicar uma situacdo, para estabelecer uma base de aplicacdo de
solugdes para situagdes, para explorar, ou para descrever um objeto ou fendmeno”.

(p. 343-344).

Atendendo as diferentes tipologias de estudo de caso, segundo Stake (1999),
considera-se que este estudo se insere num estudo de caso instrumental. Contrariamente
aos estudos de caso intrinsecos, cujo interesse da investigagao recai sobre a compreensao

52



exclusiva do caso particular, nos estudos de casos instrumentais, 0 caso em si ndo € o
verdadeiro foco.

O estudo de caso instrumental distingue-se em funcédo do interesse por conhecer e
compreender uma problematica mais ampla, atraves da compreensdo do caso particular.
Aqui, 0 caso ou o contexto do estudo € um veiculo para compreender e aprofundar uma
temética que ndo afeta apenas esta organizagdo educativa. Ainda que um dos objetivos
do estudo se prenda com a melhoria do desenvolvimento profissional dos educadores em
creche da organizacdo educativa em estudo, esta investigacdo pretende ser mais que isso,
funcionando este estudo de caso como um instrumento ou suporte para facilitar a
compreensdo de algo que vai para além do contexto em estudo.

Gomez, Flores e Jimenez (1996, p. 99), referem que o objetivo geral de um estudo
de caso ¢é: “explorar, descrever, explicar, avaliar e ou transformar”, sendo igualmente esse

0 desejo para este estudo de investigacao.

3. Caracterizacao dos participantes

Para a realizacdo deste estudo participaram oito educadoras de infancia, com
diferentes anos de servico na profissdo e entre trés a nove anos de experiéncia em creche.
Os critérios de escolha das educadoras foram, obviamente, o facto de estarem a exercer
funcBes em creche, assim como terem pelo menos trés anos de experiéncia nesta resposta
social. Procurou-se ainda, propositadamente, recolher opiniGes de educadoras com
formacéo académica pré Bolonha (quatro educadoras) e p6s Bolonha (quatro educadoras)
dentro da Instituicdo em estudo.

Na tabela que se segue, sdo apresentadas algumas caracteristicas sobre o perfil das
participantes. Para se manter o anonimato das oito educadoras participantes, atribuiu-se
um codigo a cada uma delas: ES, EL, EAP, EAF, ER, ERG, ERJ, EF.
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Tabela 3

Caracterizacdo dos participantes

Codigoda | Idade Escola de Qualificagdes | Tempode | Tempode | Tempona | Salaa
entrevistada Formagéo académicas Servico servigo | Instituicdo | exercer
inicial em creche funcoes
ES 31 Escola Mestrado em 6 anos 6 anos 4 anos Sala de
Superior de | Educacdo Pré 1ano
Educacdo de escolar
Lisboa
31 Instituto Mestrado em 7 anos 5 anos 5 anos Sala de
Superior de | Educacéo Pré 1ano
Ciéncias escolar
Educativas
EAP 27 Escola Mestrado em 4 anos 4 anos 3 anos Sala de
Superior de | Educacao Pré 2 anos
Educacao de escolar
Lisboa
EAF 27 Escola Mestrado em 4 anos 3 anos 3 anos Sala de
Superior de | Educacéo Pré 2 anos
Educacao de escolar
Lisboa
ER 32 Instituto Licenciatura 10 anos 4 anos 9 anos Sala de
Superior de 2 anos
Educacéo e
Ciéncias
41 Escola Licenciatura 13 anos 9 anos 10 anos | Salade
Superior de 2 anos
Educadores de
Infancia Maria
Ulrich
ERJ 34 Escola Licenciatura 10 anos 6 anos 3anos | Bercario
Superior de
Educacao de
Santarém
EF 52 Escola Licenciatura 27 anos 9 anos 27 anos | Salade
Superior de 1ano
Educacao de
Santarém
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4. Caracterizaciao do contexto do estudo

A organizagéo educativa onde as participantes do estudo exercem fun¢des como
educadoras de infancia, ¢ uma IPSS (Institui¢do Particular de Solidariedade Social)
fundada em 1527 e sediada num concelho do distrito de Lisboa. Oferece respostas sociais
na area da infancia e seniores, acolhendo atualmente cerca de 250 idosos e cerca de 700
criangas distribuidas pelas seguintes respostas sociais: creche, pré escolar, CATL, centro
de dia, apoio domiciliario e lar de idosos.

Apesar de ter a sua sede num concelho a cerca de 50 km da capital portuguesa, ha
cerca de seis anos, a organizagéo educativa gere também duas creches situadas em Lisboa.
Das oito entrevistadas, quatro estdo atualmente a trabalhar nas creches de Lisboa e as
restantes quatro estdo a acompanhar grupos dos 4 meses aos trés anos, na sede da
organizac¢ao educativa.

Sob lema de compromisso com os valores da vida, a organizacdo educativa rege-
se sobre os principios da solidariedade, afeto, tolerancia, partilha e confianga.

A organizacdo educativa em questdo foi escolhida pelo facto deste estudo
pretender ser um estudo de caso na IPSS onde a investigadora exerce fungdes de
coordenacao em creche, querendo como tal, conhecer mais profundamente a forma como
as docentes (que exercem fungdes na resposta social de creche), percecionam os seus
papéis com esta faixa etaria, e nessa medida, saber de que forma a organizagao educativa

podera contribuir para a melhoria de eventuais dificuldades ou obstaculos sentidos.

5. Técnicas de recolha de dados: a entrevista

A entrevista é considerada como uma das fontes de informacdo mais importantes
e essenciais, nos estudos de caso (Yin, 2005). Conforme Fontana e Frey (1994),
entrevistar € uma das formas mais comuns e poderosas de tentar compreender outros seres
humanos (p. 361), tendo sido, como tal, a opcdo para a recolha de dados desta
investigacao.

De acordo com Bogdan e Biklen (1994) em investigacdo qualitativa, as entrevistas
podem ser utilizadas de duas formas, “podem constituir a estratégia dominante para a
recolha de dados ou podem ser utilizadas em conjunto com a observagdo participante,

analise de documentos e outras técnicas” (p.134).
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Segundo os mesmos autores, 0 objetivo do investigador durante a realizacdo das
entrevistas € encorajar os participantes a falar sobre as suas vivéncias, desenvolvendo
para isso um nivel de confianca de forma a que os entrevistados se sintam confortaveis
para partilhar os seus pensamentos, ideias, vivéncias e pontos de vista.

Coutinho (2011), acrescenta ainda, que a entrevista “adquire bastante importancia
no estudo de caso, pois através dela o investigador percebe a forma como os sujeitos
interpretam as suas vivéncias” (p. 299).

Caraterizadas por Ghiglione e Matalon (1997), as entrevistas podem ser
classificadas quanto ao grau de estruturagdo, apresentando-as como nado estruturadas,
estruturadas e semiestruturadas. Nesta ultima designacdo, o entrevistador orienta-se por
um guido de temas, em que pode alterar a ordem das questdes ou introduzir novas, no
decorrer da entrevista. Os autores referem que:

“na entrevista semiestruturada o entrevistador conhece todos os temas sobre os

quais pode obter reagdes por parte do inquirido, mas a ordem e a forma como os

ira introduzir sdo deixadas ao seu critério, sendo apenas fixada uma orientagao

para o inicio da entrevista” (p.64).

Neste tipo de entrevista o investigador, através do suporte de um guido, organiza
uma série de questdes tendo em conta a amplitude de temas que pretende desenvolver, de
forma a obter assim, informagdes que refletem as visdes de cada um, neste caso de cada
educadora em creche.

As entrevistas semi-estruturadas tém suscitado, segundo Flick (2004), bastante
interesse e tém sido de utilizacdo frequente. Este interesse estd associado com a
expectativa de que “é mais provavel que 0s sujeitos entrevistados expressem 0s seus
pontos de vista numa situacdo de entrevista desenhada de forma relativamente aberta do
gue numa entrevista estandardizada ou hum questionario” (p. 89).

Ao elaborar o guido da entrevista, para Guerra (2006), ha uma necessidade de
clarificar os objetivos bem como as dimensdes de anélise da entrevista, sugerindo a autora
gue o guido seja construido tendo em conta 0s objetivos da investigacdo, tal como foi
feito neste estudo.

Segundo Quivy e Campenhoudt (2005), na entrevista semiestruturada, o
investigador “esforcar-se-a simplesmente por encaminhar a entrevista para os objetivos
cada vez que o entrevistado deles se afastar e por colocar as perguntas as quais 0
entrevistado ndo chega por si proprio no momento mais apropriado e de forma téo natural

guanto possivel”. (p.96)
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Tendo em conta os diversos generos de entrevista existentes, para este estudo,
utilizou-se unicamente a técnica da entrevista semi estruturada (com suporte de guido),
utilizada para recolher dados descritivos na linguagem e Gtica do proprio participante pois
permite ao “investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s
sujeitos interpretam aspetos do mundo” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 134).

Para a realizagdo das entrevistas foi assim, elaborado um guido de modo a obter-
se a informagao necessaria de acordo com o tema em estudo. Para a validagdo do mesmo
e treino, aplicou-se a duas educadoras de infancia, igualmente a trabalharem em creche e
colaboradoras da Instituicdo, que ndo fazem parte da amostra do estudo.

Deste processo resultou a versao final do guido da entrevista, que se encontra em
anexo (Anexo A), que foi posteriormente aplicado as participantes do estudo e contou
com o0s seguintes blocos tematicos:

Bloco A — Legitimacdo da entrevista e garantir a motivacdo da entrevistada

Bloco B - Escolha da profissdo docente

Bloco C - Formacao inicial: abordagem a educacdo dos zero aos trés anos

Bloco D - Formacéo continua: abordagem a educacao dos zero aos trés anos

Bloco E — Identidade profissional

Bloco F - Desenvolvimento profissional

Bloco G - Prética educativa em creche

Bloco H — Sentimentos experienciados em creche

Bloco | — Agradecimento da entrevista

As entrevistas decorreram nos locais de trabalho das educadoras, numa hora
conveniente para cada uma delas e € de salientar que, ainda que a investigadora conheca
as entrevistadas, foi-lhes informado que esse fator ndo iria comprometer a
confidencialidade e o anonimato dos seus relatos, assim como Ihes foi pedido que fossem
0 mais honestas possiveis, independentemente da relacdo profissional. O facto de haver
uma relacdo de alguma forma proxima com as educadoras em questdo, fez com que as
mesmas se sentissem muito a vontade ao longo da entrevista e sempre numa atitude de
disponibilidade e simpatia, tendo as oito entrevistas assemelhando-se a conversas
informais, fluidas e transparentes.

As entrevistas foram realizadas entre a ultima semana de marco e a primeira
semana de abril de 2019, em funcédo da disponibilidade das entrevistadas, com durac¢des

variaveis entre 52 a 72 minutos.
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A gravacdo das entrevistas foi realizada com recurso a um gravador audio,
previamente autorizado pelas educadoras, e apds transcri¢do das entrevistas estas foram
enviadas por email para verificagdo e validagdo das mesmas (ver protocolo da
entrevistada EAP, no anexo D).

Apols a recolha de dados procedeu-se a analise dos mesmos explicitada no

proximo ponto.

6. Técnicas de recolha de dados: a analise de conteido

De modo a apurar os dados recolhidos durante o estudo, recorreu-se a técnica de
analise de conteudo das entrevistas, como instrumento metodoldgico, que segundo Bardin
(2015), se designa por:

“Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter por

procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do contetdo das mensagens

indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicdes de producdo/rececdo (variaveis inferidas) destas

mensagens” (p.44).

Para a autora citada existe sempre um fator comum em qualquer uma destas
técnicas, que se baseia na deducdo, através de inferéncias sobre o discurso produzido
pelos participantes, havendo uma necessaria precisdo na interpretacdo dos dados, pois a
analise de conteudo “move-Se entre 0 rigor da objetividade e da fecundidade da
subjetividade™ (p.33).

A categorizacdo, através de inferéncia €, assim, uma forma de classificar os dados
recolhidos, que na linguagem de Bogdan e Biklen (1994) é referido que:

“O desenvolvimento de um sistema de codificacéo envolve varios passos, percorre

os seus dados na procura de regularidades e padrBes, bem como tdpicos presentes

nos dados e, em seguida, escreve palavras e frases que representam estes mesmos
topicos e padrdes. Estas palavras ou frases sdo as «categorias de codificagdo»”

(p. 221).

Foi assim necessario proceder-se ao tratamento da informacéo obtida, através de
regras precisas de recorte, agregacao e enumeracgéo, de forma a obtermos as unidades de

registo e as categorias, consideradas por Bardin (2015) como “gavetas ou rubricas
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significativas que permitem a classificacdo dos elementos de significacdo constitutivos
da mensagem” (p.39).

As categorias, baseadas em regras de codificacdo, tém o propdésito de diminuir
muitas palavras de um texto, em poucas categorias de conteudo, procurando estruturas e
padrdes nos dados, de modo a alcancar resultados contaveis.

Esta interpretacdo depende daquilo que se procura e que é esperado encontrar,
sendo possivel gragas a simplificagdo da informagao recolhida através da técnica de
analise de conteudo, crucial para as conclusées da investigacgéo.

Foi igualmente essencial, para a obtencdo de resultados nesta técnica, relacionar
o0s elementos recolhidos com as questdes e objetivos do estudo.

Seguem-se as etapas do tratamento e analise do conteudo das entrevistas, do
presente estudo:

1.2 Transcricado integral de todas as entrevistas;

2.2 Leitura de cada entrevista de modo a obter informacdo generalizada e
especifica do que tinha sido questionado;

3.2 Recorte de uma frase ou frases ou partes de uma frase, o que corresponde a
selecdo das unidades de registo;

4.2 Converséo das unidades de registo em indicadores, mantendo a ideia principal
do que foi partilhado;

5.2 Agrupamento dos indicadores em subcategorias e posteriormente categorias;

6.2 Escolha dos temas sustentada nos blocos tematicos das entrevistas;

7.2 Elaboracdo de grelha final com os temas, categorias, subcategorias, indicadores
e unidades de registo contendo o essencial do tema em estudo, de todas as entrevistas;

8.2 Por fim, interpretacdo e tratamento dos resultados.

Ver com detalhe em anexo (anexo E), a andlise de conteldo da presente

investigacao.

7. Preocupacoes éticas e deontologicas
Para que os dados recolhidos sejam fidveis e validos, ¢ imprescindivel que o

investigador seja rigoroso, competente € com uma atitude de profundo respeito perante

os participantes do estudo, sem fazer quaisquer juizos de valor. Deve garantir a
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confidencialidade dos dados destes, assim como a participagdo voluntaria na
investigacao.

Segundo Bogdan & Biklen (1994), apesar de ndo existir um cédigo deontoldgico
relativo a investigagdo com sujeitos humanos, devem ser honrados quatro principios
éticos, que, ao longo deste estudo procurou-se sempre respeitar, sendo eles:

(1) protecdo das identidades dos sujeitos tanto no material escrito como nos relatos
verbais através da identificacdo por siglas dos respetivos participantes;

(2) apresentacdo do ‘“consentimento informado” aos participantes, contendo os
objetivos do estudo e permissdo de autorizacao para a gravacao da entrevista, validando
a cooperacao e consentimento na participacao do estudo;

(3) ser claro e explicito com os participantes ao negociar a autorizacdo com estes,
respeitando sempre o que ficou acordado;

(4) autenticidade aquando a escrita dos resultados, sendo fiel aos dados obtidos.

No entanto, e apesar da existéncia destas linhas orientadoras, 0s mesmos autores,
referem ainda que "as decisdes éticas complexas sdo da responsabilidade do investigador,
baseiam-se nos valores deste e na sua opinido relativa ao que pensa serem
comportamentos adequados” (Bogdan e Biklen, 1994, p. 78).

Tratando-se duma investiga¢ao no paradigma interpretativo, centrada num estudo
de caso no qual a investigadora conhece o contexto e as participantes do estudo, a
preocupacao ética esteve sempre presente ao longo de todo o processo, havendo o cuidado
constante de procurar exclusivamente interpretar e compreender os relatos e as préaticas
das participantes. Em anexo encontra-se um exemplar da declaragdo do consentimento

informado apresentada aos participantes antes da realizacdao da entrevista (anexo B).
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PARTE 3 - APRESENTACAO E INTERPRETACAO DOS
RESULTADOS

1. Apresentacio dos resultados

Ao longo desta terceira parte serdo apresentados os resultados da andlise de
conteudo das entrevistas (ver Anexo E para mais detalhe). Os resultados serdo
apresentados de acordo com os blocos tematicos/temas do guido das entrevistas (ver
Anexo A), a saber: escolha da profissao docente; formacgdo inicial: abordagem da
educacgdo dos zero aos trés anos; formagdo continua: abordagem da educagdo dos zero
aos trés anos; identidade profissional; desenvolvimento profissional; pratica educativa

em creche e sentimentos experienciados em creche.

1.1 — Escolha da profissiao docente

A escolha da profissdo docente ¢ o primeiro bloco tematico em analise e esta sub
dividido nas seguintes categorias: razoes de ser educadora de infancia e concegoes sobre

a pratica educativa futura.

1.1.1 — Razoes de ser educadora de infancia
Considerou-se interessante conhecer as razdes que levaram as entrevistadas a
escolherem ser educadoras de infancia, conhecendo assim, o inicio dos seus percursos

profissionais.

Tabela 4

Razoes de ser educadora de infancia

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia

Desejo de melhorar

0 Mundo

Escolha da RazGes de ser Intrinsecas Contacto com as
profisséo docente educadora de criangas
infancia Vocagéo
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Educadora de

referéncia

Extrinsecas Segunda opc¢éo

Experiéncia como

auxiliar

As motivagdes para a escolha da profissdo de educadora de infancia foram
divididas entre razodes intrinsecas e extrinsecas as mesmas. Nas razdes intrinsecas os
fatores indicados foram: o desejo de melhorar o mundo através das criangas, o contacto
prévio com criangas e a vocacao sentida:

“porque acredito que podemos mudar um pouco o mundo através das criancas

que contactamos” (ES)

“quando nasceram os meus irmaos...somos logo mais cuidadoras e eu fiquei

desperta para isso” (EL)

“Sempre esteve nos meus desejos. Lidar com criangas sempre foi uma das minhas

paixdes. E daquelas coisas que se sabe que queremos fazer e ndo ha volta a dar”

(EAP)

Quanto as motivacdes extrinsecas, duas educadoras revelaram que ser educadora
foi a segunda opcao, e foi referido também que a experiéncia prévia como auxiliar (ERG),
assim como o contacto desde cedo com uma educadora que se tornou uma referéncia,
foram outros dos fatores determinantes para esta escolha:

“nao comecei nesta area, estive a estudar engenharia antes, mas fiz voluntariado

num colégio e adorei a experiéncia... depois candidatei-me ao curso” (ERJ)

“na altura do pré escolar do meu irmdo, a educadora pedia-me para a ajudar e
envolvia-me imenso ... acabou por me cativar e fazer pensar um bocado sobre

1sso” (ES)

1.1.2 — Concegdes sobre a pratica educativa futura
Aquando da escolha profissional, procurou-se conhecer a visdo que cada

educadora teve sobre a possibilidade de poder vir a exercer fungdes em creche.
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Tabela 5

Concegoes sobre a pratica educativa futura aquando da escolha profissional

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Realista 1
Escolha da Concegoes sobre a | Possibilidade de Nio desejada 5
profissdo docente | pratica educativa trabalhar com a Nio considerada
futura primeira infincia por 2
desconhecimento
da creche

Quando questionadas sobre a possibilidade de poderem vir a trabalhar em creche,

aquando das suas escolhas como educadoras de infancia, apenas uma educadora indicou

considerar essa op¢ao como uma possibilidade real (EL), sendo expresso que a maioria

nao considerou, nem desejou essa possibilidade:

“nao considerei essa hipodtese ... sempre quis o pré escolar” (ER)

“na altura ndo me imaginava [trabalhar em creche]” (EAP)

“ndo considerei essa hipodtese, isso ndo” (ERG)

Salienta-se ainda o facto de duas das educadoras terem referido que por

desconhecimento da pratica em creche nem tdo pouco consideraram essa Op¢do como

uma possibilidade no seu percurso profissional.

“temos sempre ideia de ir para jardim de infancia (JI) e nunca para creche, alias

o mundo da creche ¢ um mundo desconhecido até na Faculdade ... ndo temos

no¢do que por imposi¢cdo vamos acabar por ir” (ES)

“a imagem que eu tinha, até porque nao tinha formagao em creche, ¢ que ia

trabalhar s6 com criangas de JI” (EF)

1.2 — Formacéo inicial: abordagem da educaciio dos zero aos trés anos

A abordagem da educagdao dos zero aos trés anos na formagdo inicial das

educadoras entrevistadas ¢ o segundo bloco tematico investigado, categorizado da
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seguinte forma: avalia¢do do plano de estudos,; sugestoes de alteragoes e contributos da

formacgdo inicial para a pratica atual das docentes.

1.2.1 - Avaliacio do plano de estudos

A educacdo dos zero aos trés anos na formacao inicial das Escolas Superiores de

Educacdo, era um assunto de extrema importancia ser explorado junto das entrevistadas,

nesse sentido foi pertinente saber o balanco que fazem a abordagem dessa tematica ao

longo do plano de estudos.

Tabela 6

Avaliagdo do plano de estudos

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Estrutura do curso/Pés
Bolonha 4
Ma experiéncia no
estagio de creche 3
Formacao Avaliacao do Insuficiente Pouca _valc?rlz_agaAo spbre
inicial: plano de estudos a primeira infancia 2
abordagem da Pouca experiéncia dos
- Professores/supervisores
educacao dos P 2
em creche
ZEro aos tres Pouca prética e contacto 7
anos com creche
Inexisténcia total de 1
contacto com creche
Necessidade de procurar 4
informacdo
Recordam-se/Descricéo 6
Unidades das UC’s
Curriculares da | Como uma adaptacao ao 1
primeira infancia pré escolar
Né&o se recordam 2
Sem efeito/Inexistente 1
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O balanco geral feito ao plano de estudos sobre a educacéo dos zero aos trés anos
na formacéo inicial é evidente, mostrando que todas as entrevistadas referem ser muito
insuficiente e apontando diversos fatores para tal, sendo igualmente unénime que para
todas elas a pouca pratica e estdgio em creche sdo uma das maiores razdes sentidas. S&o
sete e ndo oito as educadoras a evidenciarem este fator, pois uma delas nem sequer teve
qualquer tipo de abordagem sobre esta faixa etaria na sua formacéo inicial:

“acho o plano de estudos fraco, acho que deviam haver mais disciplinas praticas

...ha muita teoria e pouca pratica. S6 tive estagio e creche no primeiro ano, 15

dias” (ERJ)

“pela falta de informagao e contacto com creche que nos ¢ passada na formagao
inicial eu ndo tinha a minima nog¢do nem consciéncia do trabalho que se podia

desenvolver em creche” (EAF)

“ndo fiz estagio em creche, fui uma ou duas vezes a uma Institui¢do, mas nao foi

uma coisa que me ficasse na memoria” (ERG)

“na altura ndo tive formacdo absolutamente nenhuma, nem mais tarde na
Licenciatura, portanto estdvamos muito mal nessa 4rea... nem sequer tive estagio

em creche, nada de nada” (EF)

Outros fatores referidos foram também as méas experiéncias no estagio em creche
(ERJ, ER, EAP) e a alteracdo ao curso ap6s o processo de Bolonha com a sua atual
estrutura, para quatro das entrevistadas:

“fraco, fraquissimo, ¢ muito pobre o plano de estudos em creche. A formagao

inicial era zero, porque a educacdo basica é completamente generalizada, engloba

pré escolar e primeiro ciclo, logo ai... ¢ mesmo muito pouco abordada, s6 no

ultimo ano, no mestrado é que tive um bocadinho de consciéncia do que era ser

educadora em creche” (EAF)

“com Bolonha tentou uniformizar-se 0s conhecimentos de toda a gente como o
curso é em Educacdo Basica... na licenciatura [a educacdo da primeira infancia]
é basicamente inexistente e o mestrado até é em pré escolar, logo o préprio nome

do mestrado nem fala em creche” (ES)

A pouca experiéncia dos professores nesta valéncia é notéria para duas das

entrevistadas (EAP, ER), assim como a pouca valorizacdo desta faixa etaria na propria

65



formacédo inicial sdo ainda outras das razdes sentidas pelas ex alunas, para o balanco
negativo ao plano de estudos.:
“na formagdo inicial eu achei que aquilo que se fazia [em creche] era
importante, mas nao assim tdo importantes...ndo era dado enfase a
importancia que as coisas tém em creche para o desenvolvimento das
criancas” (EAP)

“plano de estudos foi fraco, muito insuficiente eu acho que [a educagdo da
primeira infancia] é daquelas areas que esta muito pouco explorada e
deviamos explorar mais.” (ER)

Por todas estas razdes foi apontada, por metade das entrevistadas a necessidade de
procurar informacao especializada fora do contexto da formacao inicial:

“o plano de estudos foi insuficiente, se quiseres acrescentar algo mais tem que ser

por tua op¢ao de formagdo, tens que ser tu propria a procurar formagao na area”

(ERG)

Ainda quando questionadas sobre se haveriam unidades curriculares cujos
conteddos abordassem a educacdo dos zero aos trés anos, deteta-se que, seis das
educadoras referem confirmar ter abordado contetdos sobre a educagdo nessa faixa etéaria
No seu percurso académico:

“nao me recordo dos nomes...desenvolvimento...relacionado com as fases dos
bebés, depois orientacdes curriculares para a primeira infancia creio eu, mas sim

houve algumas que abordaram o tema” (EAP)

“pedagogia da primeira infincia, talvez a mais especifica. AS UC’s eram muito

abrangentes” (ERJ)

Contudo nos seus discursos é notério que os contetdos lecionados foram aquém
do desejavel e expectavel. Trés das educadoras referem ainda ndo se recordarem de
contetdos abordados por terem sido tdo poucos (EL, ER) ou ndo terem tido absolutamente
nenhum contacto com a educac¢do na primeira infancia nas suas formacdes iniciais. Para
a educadora EAF a abordagem feita a primeira infancia assemelhou-se a uma adaptagéo
ao pré escolar (“O que senti na altura foi que ... a nivel de praticas de atividades e de
organizagao parecia-me muito uma adaptag@o do pré escolar para criangas mais novas. ..

e que ndo ¢, ndo tem nada a ver, de todo”.
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1.2.2 - Sugestoes de alteracoes ao plano de estudos

Na sequéncia da andlise anterior, foi pertinente saber quais as alteracdes que as

entrevistadas fariam, por fim, ao plano de estudos.

Tabela 7

Sugestoes de alteragoes ao plano de estudos

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Formagao Curriculo 5
inicial: Sugestdes de qumagao Conteudos sobre creche 3
. tedrica em
abordagem da alteragdes contexto de | Exigéncia de pré requisitos 1
educacdo dos creche na candidatura ao curso
7610 208 trés Pratica em Mais tempo de estagio; 6
10 contexto de mais pratica em creche
creche Aproximacgao a realidade 3

De acordo com o grupo de educadoras em estudo, evidencia-se a sugestdo de haver
conteddos mais praticos nomeadamente através de estagio em creche, referido por seis
educadoras:

“mais pratica, aumentar o tempo de estagio, de horas praticas, porque ao fazer ¢

que aprendemos e isso seria uma mais valia” (EAF)

“hd muita teoria e pouca pratica...mudava as disciplinas algo mais técnico,

pratico” (ERJ)

Outra das componentes praticas referenciadas como sugestdo de mudanca € haver
contetdos com uma maior aproximacdo a realidade, sendo para trés dessas educadoras
algo fundamental para o inicio da docéncia, tal como descrito pela educadora ES:

“acho mesmo que a formagdo inicial devia preparar-nos mais para a pratica,

porque é mesmo essencial. Por exemplo no inicio tive que fazer uma reunido de

pais e eu sabia I 0 que era isso, s6 pensei que é isso, como se faz? Ter simulagoes

e preparar para a realidade € mesmo importante, assim vais estar mais seguro, que

¢ fundamental.”
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No que diz respeito aos contetudos da formacéo tedrica, as sugestdes apresentadas

na sua maioria prenderam-se com a alteracdo do curriculo e das unidades curriculares,

tendo mesmo sido indicado por cinco educadoras quais as UC’s que consideram

pertinentes existir, tais como:

“mudaria varias coisas [como] as tematicas adequadas aos dias de hoje. Na area

da psicologia em relagdo ao bebé e a construgcdo do bebé...as tecnologias, a

sustentabilidade, a salde, as ligagBes parentais que sdo cada vez mais

importantes.” (ERG)

“rever algumas disciplinas teodricas porque alguns centetidos acabam por ser

desnecessarios, ndo vejo que va utilizar na pratica. A UC de modelos curriculares

ficou tdo aquém e podia ser uma UC muito mais completa do que foi e que é um

tema extremamente interessante para creche” (EAF)

A educadora (EAP) fez ainda referéncia ao facto de considerar ter que haver mais

exigéncia logo na entrada dos formandos para o curso, pois “é uma profissdo

desvalorizada ainda antes de entrarmos na faculdade, com médias absurdas”.

1.2.3 - Contributos da formacio inicial para a pratica atual

Quis saber-se, entdo, tendo em conta as vivéncias atuais das educadoras em

analise, quais consideram ter sido os maiores contributos da formagao inicial.

Tabela 8

Contributos da formagdo inicial para a pratica atual

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Relevantes 2
Formacgao Contributos da Conhgumentos Pouco ou nada
. . to imicial adquiridos sobre
nicial: ormagao inicia primeira infancia relevantes 6
abordagem da para a pratica
educacdo dos atual Concluséo da Educadores sem
n formacéo inicial: reparagéo
Zero aos trés ¢ preparég 8

anos

expetativas face a
intervencdo em
creche
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Ao se tentar compreender quais os contributos da formacéo inicial para a pratica
atual das docentes entrevistadas, no que se refere aos conhecimentos adquiridos sobre a
primeira infancia, apenas duas (EAF, ERJ) indicaram ter sido relevantes, ao contrario das
restantes seis:

“relevantes no sentido pedagdgico, mas nao relevantes no sentido de saber o que

¢ uma crianga dos zero aos trés anos...ndo tens uma formagao especifica para esta

idade” (ES)

“nada relevantes no meu caso porque eu nao tive mesmo nada, foi mesmo uma

aprendizagem autonoma” (EF)

Ja a opinido sobre a preparacédo para a intervencdo em creche, apos a conclusao
da formacdo inicial, € unanime e como tal alvo de reflexdo, pois todas indicam que os
educadores saem mal preparados:

“o que temos ¢ muito insuficiente, quando no final da formacao nos perguntaram

0 que faltou toda a turma respondeu que ndo estdvamos preparados para ir para

creche. Acredito que muito do que aprendi foi de seminarios, mas principalmente

da minha pratica” (EAP)

1.3 — Formacio continua: abordagem da educacio dos zero aos trés anos

Dando continuidade a questdo formativa o terceiro tema em analise ¢ a formagao
continua, nomeadamente no que diz respeito a abordagem da educagdo dos zero aos trés

anos. A categoria em analise € a relevdancia da procura de novas fontes de conhecimento.

1.3.1 — Relevancia da procura de novas fontes de conhecimento

Tendo em conta o balanco anterior sobre a perspetiva da formagao inicial, tornou-
se relevante saber, junto do grupo de docentes em causa, de que forma a formagao

continua contribui para as suas praticas diarias.
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Tabela 9

Relevancia da procura de novas fontes de conhecimento

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Formagao Reflexao 5
continua: Relevancia da Pilar 3

Contributo para a —
abordagem da procura de ‘ P Saber atuar na pratica 3
educacio dos | novas fontes de | Pratica atual
Zero aos trés conhecimento Atualizagio 3

anos

Para este grupo de educadoras, a formagao continua foi referenciada como algo

fundamental nos seus caminhos profissionais, nesta medida tentou procurar saber-se qual

seria o contributo para as suas praticas diarias. Um dos indicadores referidos pela maioria

foi a questdo da reflexao subjacente a formagdo continua:

“A formagdo continua ¢é essencial na nossa constru¢do diaria, faz-me refletir

cada vez mais sobre a minha pratica e rever muitas vezes o meu papel de

educadora.” (ERJ)

“a formagao tem contribuido para a minha reflexdo e muitas alteragdes no

processo de ensino na creche. (ERG)

Outros dos contributos mencionados foram o saber atuar de melhor forma na

pratica (EAP, ERG, EF), assim como poderem sentir-se mais atualizadas perante 0s
desafios diarios (EAF, EAP, EL). As educadoras EL, ERG e EF ainda salientaram que a

formacéo continua é tdo fundamental que constitui um pilar para as suas préaticas diarias.

1.4 — Identidade profissional

A identidade profissional é o proximo bloco teméatico sob andlise, tendo sido

dividido por duas categorias: construcdo da identidade profissional e crise de identidade

profissional.
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1.4.1 — Construcao da identidade profissional

Procurou saber-se de que forma é que a identidade profissional de cada educadora

foi sendo contruida e qual a influéncia de fatores como: a vida pessoal, a pratica em creche

e 0 contexto profissional, para essa construcéo.

Tabela 10

Construcéo da identidade profissional

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Ser mae 4
In_guenma d? Quem eu 7
vida pessoa sou/personalidade
: Maturidade/ 5
identidade Da desvalorizago a 3
profissional A . valorizagdo
Influéncia da ——
[ Ser melhor profissional 4
pratica em creche
Ser melhor pessoa 1
Organizagdes 2
educativas marcantes
Influéncia do Identificacio com o
COI:]te.XIO modelo educativo 3
profissional
praticado
As pessoas/ A equipa 4
Liberdade para crescer 2

Através da tabela, observa-se que, no que diz respeito a influéncia da vida pessoal,

a quase totalidade das educadoras (sete), indica que a propria forma de ser e personalidade

das mesmas, contribui para o desenvolvimento da sua identidade profissional :

“a identidade acaba por estar sempre relacionada com aquilo que nés somos...e

trazemos sempre um bocadinho do que somos para a nossa pratica” (EAF)

“dependendo da forma como tu és, tu ages com as criangas. Podes ter todas as

formages possiveis, a teoria toda, mas se fores uma pessoa rigida, se te falta a
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parte emocional, que ¢ o fundamental, esquece...esse ¢ mesmo aquele ponto que

se toca l4 na ferida, daquelas coisas mesmo fulcrais” (EF)

A maturidade, o tempo e a experiéncia foram outros indicadores relevantes para

uma grande parte das educadoras, tal como afirma ER:

“quando sai da faculdade parece que queremos mudar o mundo, vimos cheias de
tudo e a0 mesmo tempo cheias de nada...a pouco e pouco fui mudando porque
vais ganhando um pouco mais de seguranga, confianga e vamos refletindo em

tudo...noto na minha forma de estar com as criancas muita diferenca para melhor”

Para além disso as educadoras ja mées (EL, ERG, ERJ, ER) mencionam também

esse aspeto como uma influéncia positiva e transformadora nas suas formas de ser e atuar.

Quanto a influéncia da préatica diaria em creche para a construcdo da identidade
profissional, é curioso observar que para a totalidade das educadoras s6 foram relatados
aspetos positivos, entre os quais ser melhor profissional (ER, ERG, ERJ, EL) e até ser
melhor pessoa (EF):

“tem-me ajudado a ser mais atenta, mais compreensiva, delicada e mais desperta
para certas situacOes ou formas de chegar aos pais...diferente do que seria em pré

escolar. A creche ajuda-nos muito, toca-nos ali muito no coragido” (ER)

“em creche, eu acho que o trabalho com estas criangas torna-me uma melhor
pessoa, ¢ isso que eu sinto...¢ uma parte tdo afetiva, contacto tdo proximo que SO

me torna melhor pessoa. Eu sou muito feliz aqui.” (EF)

Outro aspeto salientado para trés das entrevistadas (EAF, EL, ER) sobre a pratica
em creche, foi a propria desconstrucdo sobre a ideia que tinham de creche. Por
desconhecimento, também estas trés educadoras referem ter desvalorizado de alguma
forma esta faixa etéria, situacdo que atualmente se transformou por completo, havendo

um profundo respeito, valorizacao e reconhecimento do papel do educador e das criancas.

Relativamente & influéncia do contexto profissional para a construcdo identitaria,
as entrevistadas referiram quatro fatores que contribuem para esse aspeto: as pessoas e a
equipa com quem trabalham (EAP, EAF, ERJ, EF) no sentido em que ‘““as pessoas com
quem trabalhas influenciam a tua maneira de ser como educadora” (EAP); os contextos
profissionais passados que, pela experiéncia negativa se tornaram marcantes e com isso

influenciaram mudangas na forma de ser de duas entrevistadas:
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“se eu ndo tivesse tido aquela ma experiéncia naquele sitio eu hunca teria a certeza
daquilo que eu ndo quero ser, ai tu sabes para onde é que ndo queres ir e iSso

molda-te enquanto profissional.” (ES)

Os outros dois aspetos referenciados sdo a liberdade para crescer enguanto
profissionais, que o contexto onde trabalham atualmente Ihes oferece, na visdo de ERG e
ES, e ainda a identificacdo que sentem com o modelo educativo praticado na creche onde
trabalham, como um fator igualmente positivo e importante na construcdo da identidade
profissional de trés das educadoras (EL, EAF, EAP):

“ao chegar aqui ¢ ao ter que seguir o Modelo do Movimento da Escola Moderna
(MEM) obrigou-me a ter que estudar mais e ter mais formacéo na area e nao o fiz
sO porque teve que ser, mas porque quis e acho que foi ai que se deu a mudanca e

comecei a criar a minha identidade profissional.”

1.4.2 — Crise de identidade profissional sentida pelos educadores em creche

De acordo com as desigualdades existentes na legislacéo sobre creche, ja revistos
na fundamentacdo teorica, pretendeu-se saber qual a opinido das educadoras a exercer

funcbes em creche perante uma eventual crise de identidade profissional.

Tabela 11

Crise de identidade profissional sentida pelos educadores em creche

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
_ ) Desvalorizacdo do

Identidade Crise de Razoes educador pelo ME: 8

Profissional identidade Desigualdades entre
profissional docentes da mesma 6

Consequéncias profissao

Afastamento da creche 1
Duvidas profissionais 1
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Os resultados foram muito claros: no seio do grupo de educadoras a exercer
funcdes em creche, todas afirmaram que essa crise é real atribuindo a responsabilidade,
(igualmente todas elas) ao Ministério da Educacdo pela desvalorizacdo sentida, através
da desatualizacdo da lei e consequente ndo contabilizacdo do tempo de servico prestado
em creche:

“acaba por ser frustrante percebermos a importancia do trabalho que fazemos e

vermos que a nivel do ME isso ndo estd a ser valorizado, ndo esti a ser

contabilizado. Se é um trabalho essencial e se é o futuro do pais porque é que as

coisas nao mudam?” (EAF)

“um educador ao ver que a creche ndo ¢ reconhecida em termos de politica social
como sendo um fator importante a nivel profissional, gera uma crise no seio dos
educadores. (ERG)

Perante este facto as consequéncias manifestam-se através do sentimento de
desigualdade entre docentes com a mesma profissdo, para seis das entrevistadas, pois tal
como afirma EF “nada na profissdo nos distingue do pré escolar, por isso sim, acaba por
haver uma crise e desigualdades evidentes”. Duas outras consequéncias mencionadas por
duas educadoras foram: o afastamento da creche e ainda as davidas profissionais que este

facto acarreta, pois a educadora EAP faz-nos refletir quando questiona:

“se eu nao sou reconhecida pela lei por ter trabalhado em creche, daqui a uns anos
até que ponto eu me encontro acerca da minha identidade profissional? Serei

mesmo educadora se nao trabalhei em jardim e infancia?”

1.5 — Desenvolvimento profissional

Analisa-se de seguida o tema do desenvolvimento profissional, categorizado da
seguinte forma: fatores significativos para o desenvolvimento profissional e contributos
da organizacdo educativa para a melhoria do desenvolvimento profissional das

educadoras.

1.5.1 — Fatores significativos para o desenvolvimento profissional

Inquiriu-se as educadoras sobre quais os fatores que consideravam ser

significativos para o desenvolvimento profissional das mesmas. Eis os resultados.
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Tabela 12

Fatores significativos para o desenvolvimento profissional

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Ciclo
Formacdo/ contexto | Contributos fulcrais para
Desenvolvimento Fatores profissional/ auto 0 desenvolvimento 8
profissional significativos | reflexdo/relacdo entre profissional
parao colegas e trabalho
desenvolvimento colaborativo

profissional Ser educadora no 2

bercario
Momentos Mudangas institucionais 1
enriquecedores Sentido de comunidade 2
Experiéncia profissional 1

menos positiva
Momentos tensos Incompatibilidades/ 3
Receios com familias

Incompatibilidades com 1

colegas
Dificuldades com as 1

criancas
A partida dum grupo de 1

creche

Mediante as respostas obtidas observou-se que para a totalidade das entrevistadas

a formacao, o contexto profissional, a auto reflexdo, a relacdo entre colegas e o trabalho

colaborativo constituiram-se como aspetos fundamentais para todas e que de alguma

forma se interligavam, vejamos:

“ o facto de ter uma equipa em que conversamos e refletimos em conjunto ¢ algo

que nos faz melhorar, portanto tenho um contexto que me permite refletir e

partilhar, depois a formagdo que tive encaminhou-me para este Modelo que

assenta na reflexdo e cooperagdo...portanto isso efetivamente contribui para o
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meu desenvolvimento profissional, € como se fosse um circulo que liga e ndo da

para desassociar uma coisa da outra.” (ES)

“todos estes aspetos sdo essenciais ¢ tém-me ajudado muito no meu
desenvolvimento profissional: a formacdo é essencial mas sobretudo a auto
reflex&o, porque posso ler 500 manuais ou ir a mil formagdes mas se fizer aquilo
sem perceber ndo me vai valer de nada. O contexto onde trabalho e a relagéo entre
colegas sdo fundamentais, se tivermos uma boa equipa e em harmonia o trabalho

é muito melhor e todas tém contribuido para o meu desenvolvimento.” (ER)

Para além deste ciclo outros fatores foram também mencionados para a
contribuicdo do desenvolvimento profissional, tendo sido divididos por momentos
enriquecedores e momentos menos bons, dentro das suas experiéncias profissionais.
Como momentos positivos foram indicados: ser educadora no bergario (ES, ER), ampliar
a visdo sobre esta faixa etdria, um “patamar significativo” (ES); as mudangas
institucionais para EF e a envolvéncia com a comunidade (ERG, ER) foram considerados
para estas educadoras momentos chave de mudanca profissional.

Mas ndo foram sO as experiencias positivas que tém contribuido para o
desenvolvimento profissional, de acordo com o grupo de educadoras entrevistadas,
aspetos menos bons como: experiencia profissional menos positiva (ES),
incompatibilidades e receios na relacdo com as familias (EL, EAP, EAF), dificuldades
que surgem no quotidiano com o grupo de criangas (EAP), assim como a transi¢édo para
a valéncia seguinte, deixando um ferida emocional (EAF), foram igualmente fatores

marcantes e que contribuiram para o desenvolvimento profissional das docentes.

1.5.2 — Contributos da organizacédo educativa para a melhoria do desenvolvimento

profissional docente

No que diz respeito ao desenvolvimento profissional das docentes em causa,
tornou-se relevante saber de que forma a organizagdo educativa onde estas exercem

fungdes, contribui para esse fim.
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Tabela 13

Contributos da organizacéo educativa para a melhoria do desenvolvimento profissional

docente
Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Abordagem da Limita 3
. i organizacgéo Promove 6
Desenvolvimento | Contributos da J ¢
. . educativa
profissional organizagao
. Promover mais
educativa 6
Sugestdes a formacdes/encontros
serem Partilhas entre 1
implementadas valéncias
Atualizacdo 1
Ouvir 1
Ter valéncia de JI 1

No que diz respeito aos contributos da organiza¢do educativa em causa, para o

desenvolvimento profissional docente, a opinido diverge um pouco, a maioria (ES, EAP,

EAF, ER, EF, ERG) refere que a abordagem pedagogica ¢ positiva nesse sentido, logo

contribui para tal:

“sinto que contribui para o meu desenvolvimento profissional e ¢ uma das

motivagdes para também querer continuar ca... essa abertura para tudo, davidas,

mudangas que muitas vezes as instituicdes sdo muito reticentes...ndo sinto

qualquer tipo de limitacdo aqui e isso € uma mais valia.” (EAF)

Contudo, duas educadoras (ERJ e ER) referem que a organizagédo educativa limita

no sentido em que “podia contribuir mais ao dar aos seus funcionarios um leque maior de

oportunidades de formacdo” (ERJ). A educadora ES, que ja tinha referido que a

organizacao educativa promove o seu desenvolvimento profissional, também referiu que

limita, por uma razdo distinta, “porque gostaramos de continuar com os grupos para pré

escolar e aqui ndo temos essa oportunidade”, constituindo-se por isso um fator limitativo.

Perante estas indicagdes questionou-se quais seriam as sugestdes para a

implementagdo de melhorias, dos quais se concluiu que passaria, sobretudo para a maioria
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das inquiridas, por promover formagdes e encontros (EAP, EAF, ER, ERG, ERJ, EF);
mas também haver partilhas entre as varias valéncias da organizacdo educativa (EAF);
estar em constante atualizagdo para se conseguir ter uma escola moderna (ERG); saber
ouvir o funcionarios (EL); e ainda para a educadora ES ter valéncia de jardim de infancia

“ ¢ mesmo o contributo que falta aqui”.

1.6 — Pratica educativa em creche

A pratica educativa em creche constitui o bloco tematico seguinte em analise e
esta dividido em quatro categorias: razoes para exercer fungoes em creche, concegoes
sobre o papel do educador em creche, identificagdo de aspetos positivos da prdtica e

identificag¢do de aspetos de maior dificuldade da pratica em creche.

1.6.1 — Razdes para exercer funcdes em creche

As oito entrevistadas desempenham fungdes em creche, como tal procurou saber-
se quais as razdes que as levaram até ao exercicio de fungdes nessa valéncia. Imposicao

ou livre vontade?

Tabela 14

Razoes para exercer fungoes em creche

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Pratica educativa Razdes para Externas/Institucionais Imposicao
em creche exercer fungoes
em creche

O resultado comprova que todas elas foram para esta valéncia por motivagdes
externas as mesmas, por imposi¢ao da organizacdo educativa ou por falta de trabalho em
jardim de infancia:

“tive que ir para o bergdrio apesar de ter sempre dito que ndo queria ir para a

creche, ndo me identificava, porque nunca tinha experimentado, é verdade.

Quando recebi a proposta ou aceitas ou aceitas e foi um choque” (ER)
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“neste caso ¢ imposi¢cdo porque a oportunidade de emprego que me ofereceram

foi em creche” (ERJ)

Apesar de tudo, tal como veremos mais a frente no ponto de vista pessoal das

educadoras sobre a concecdo atual sobre a creche, veremos que ainda que as docentes néo

tenham ido para esta valéncia por opcéo, as concecdes atuais e a valorizagcdo do papel da

creche é muito diferente daquele que tinham no passado.

1.6.2 — Concecdes sobre o papel do educador em creche

Foi relevante saber qual ¢, na perspetiva das educadoras, o perfil que consideram

desejavel para um educador a exercer fungdes em creche.

Tabela 15

Concecoes sobre o papel do educador em creche

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Afetuoso 7
Pratica educativa | Conceg0es sobre Desafiador e
em creche 0 papel do Perfil desejavel | IMPpulsionador de S
aprendizagens
educador em Atento e )
creche respeitador
Inovador e 3
atualizado
Parceiro das 4
familias
Gostar muito da 1
profissdao

Constatou-se, de acordo com as respostas obtidas, que os afetos constituem a base

para o perfil desejavel de um educador em creche, para praticamente todas as educadoras:

“na base do perfil do educador estdo os afetos, depois dessa relacdo proxima

acontece tudo o resto” (EAP)

“para mim o mais importante € ser afetuoso e sensivel para lidar com criangas tao

pequenas” (EL)
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Igualmente importante para cinco das docentes consiste no educador dever ser um
profissional desafiador, provocador e impulsionador das aprendizagens das criangas,

como afirma a educadora ES:

“devemos desafia-las a irem mais longe, a superarem limites e barreiras, ndo

devemos dar a solucdo, mas fazé-las pensar e procurar respostas”

Outros aspetos igualmente importantes e mencionados, resumidos em pequenas
palavras, prendem-se com um perfil de alguém atento, paciente e respeitador das criangas
(EAP, EL, ER, ERJ), inovador e atualizado (ERG, ERJ, EAF), parceiro das familias numa
relacdo permanente de respeito e colaboragédo (ES, EF, ER, ERJ) e ainda, como afirma a

educadora ES “deve sobretudo gostar muito do que faz”.

1.6.3 — Identificagdo de aspetos positivos da pratica

Relativamente a pratica didria em contexto de creche, pretendeu-se identificar
quais seriam os aspetos considerados mais positivos nesta faixa etaria, no que diz respeito
a relagdo com as criangas, com as familias, com a equipa e ainda no que diz respeito ao

trabalho pedagdgico desenvolvido.

Tabela 16

Identificacd@o de aspetos positivos da pratica

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Relacdo com as Vinculo afetivo 6
criancas - —
Conquistas diarias 3
Relagdo com as Proximidade 5
Pratica educativa | |40 cacio de familias
em creche aspetos positivos A importancia da 5
da pratica Relagéo com a comunicacéo
equipa de sala A importéncia do 3
trabalho em
equipa
Modelo 3
Trabalho pedagdgico
pedagdgico praticado
desenvolvido Descoberta do 3
potencial da
creche
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Vejamos os aspetos que as entrevistadas destacaram como mais positivos na
pratica diaria em creche. Na relacdo com as criangas, foi mencionado pela maioria (EL,
ERG, EAP, EAF, EJ, ER) o vinculo afetivo que se estabelece com criancas dos zero aos
trés anos:

“é o facto de haver um maior vinculo, eles precisam muito mais de nos, de uma

relacdo mais proxima, comparativamente com os do pré escolar” (ERJ)
“na creche criamos vinculos afetivos muito importantes” (ER)

As conquistas didrias feitas pelas criancas em idade de creche foi 0 segundo aspeto
referido por trés educadoras como algo muito positivo e gratificante para as educadoras
ES, EAF, EF.

Na relagdo com a familias nem todas as entrevistadas responderam diretamente a
questdo, mas mais de metade enunciou a proximidade com estas como um fator muito

mais presente comparativamente com o jardim de infancia:

“a parte afetiva com as familias é mais aprofundada do que em jardim de infancia

pois ha uma preocupagao maior na relagdo que estabelecem com o educador.”

(ERG)

A importancia da comunicacgéo (para ES, ERJ, ER, EAP, ERG) e a importancia
do trabalho em equipa (EAF, ES, EF) foram os dois aspetos destacados como essenciais
para uma boa relacdo em equipa de creche.

Sobre o aspeto mais positivo do trabalho pedagogico desenvolvido em creche,
mais uma vez nem todas as entrevistadas responderam a esta questdo, mas trés destacaram
a descoberta do potencial da creche:

“eu ndo tinha a minima consciéncia do trabalho que se podia desenvolver em

creche por isso sO vejo aspetos positivos deste crescimento e descoberta do

trabalho a ser desenvolvido porque desconstrui a ideia de: vamos adaptar ideias

do pré escolar para creche.” (EAF)

O modelo pedagogico praticado na Institui¢do foi ainda referido como outro fator
enriquecedor para ES, EAP e ER.
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1.6.4 — Identificacdo de aspetos de maior dificuldade da pratica

Por conseguinte, pretendeu-se identificar quais seriam os aspetos considerados de

maior dificuldade nesta faixa etaria, igualmente no que diz respeito a relagdo com as

criancas, com as familias, com a equipa e¢ ainda no que diz respeito ao trabalho

pedagdgico desenvolvido.

Tabela 17

Identificacé@o de aspetos de maior dificuldade da pratica

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia

Inexistente/é tudo 3

positivo
REIaC’?O com as Duro fisicamente 2

criangas

Adaptacao aos 2

desafios
Comunicagao 1
Proximidade 1

excessiva
o Relagdo com as | Possivel quebra de 2
N aspetos de maior Ansiedade dos pais 3

em creche dificuldade da .
i Falta de preparacéo 1
pratica de entrada para uma
creche

Trabalho invisivel 1
Relacdo com a Inexistente/é tudo 1

equipa de sala positivo
Poucas/nenhumas 4

Trabalho dificuldades
pedagagico Adaptagao do 2
desenvolvido | modelo pedagégico

a creche
Metas a atingir 1
Numero de adultos 1

insuficiente

Tempo das rotinas 1
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Se até aqui as educadoras foram tendo opinides na sua maioria muito semelhantes,
nesta tabela ¢ notdrio como, neste caso, as suas opinides ja divergem, apresentando as
mesmas, fatores diferentes para a dificuldade na pratica educativa em creche.

No que diz respeito a relagdo com as criangas as opinides oscilam entre o
inexistente, ou seja para trés docentes nao ha nada menos bom a apontar (EAF, EF, ER);
o facto de ser desgastante fisicamente para os adultos (EL, ERJ); a adaptagdo aos desafios
diarios oferecidos pelas criangas ¢ também uma das razdes apontadas para as educadoras
ES e ERJ, assim como a comunicacao, que segundo EL “o facto de ainda nao falarem e
se expressarem pouco, quem nao tiver atento perde muito”.

Quanto a relagdo com as familias cinco aspetos foram mencionados como
potenciais fatores de dificuldade. Se por um lado € positivo a proximidade com as familias
para a educadora ES, isso também podera ser um risco quando a proximidade se torna
excessiva pois “ha uma linha muito ténue entre proximidade e intransigéncia, que é
facilmente transponivel.” Igualmente neste prisma estéd a quebra de confianga, que quando
existente e por alguma razdo se quebra, poderéd ser um grande desafio (EAF, EAP). A
ansiedade dos pais, mais comum em creche do que em pré escolar por se tratarem de
bebés, € para trés educadoras (EL, ERJ, ER) mais um dos motivos que pode constituir
dificuldade na abordagem com as familias:

“nesta fase da primeira infancia geralmente ha uma maior quantidade de pais que

te procura mais, procura mais respostas...o nivel de preocupagao dos pais ¢ maior

em creche.” (ERJ)

Para a educadora ERG a falta de preparacdo dos préprios pais para a entrada dos
seus filhos para o contexto de creche é outro dos fatores apontados e por fim o trabalho
invisivel que é realizado dia ap6s dia em creche mas que para a educadora EL, alguns
pais “podem achar que nada ¢ feito quando se estd a trabalhar outras coisas que nao sao
notodrias...acharem que nio se passa nada quando se esta a passar tudo.”

Sobre a eventual dificuldade na relacdo com a equipa em sala de creche, as
entrevistadas ndo apontaram nada em concreto, tendo praticamente todas apenas
mencionado que os fatores: trabalho em equipa e comunicacao (apresentados na tabela
anterior) deveriam existir para que tudo corresse da melhor forma e que quando estes néo
existiam ai sim, poderiam constituir uma dificuldade. Nao havendo essa dificuldade para
a educadora ES (que abordou diretamente a questdo) esse fator ndo constitui assim, uma

dificuldade no seu dia a dia.
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Relativamente as potenciais dificuldades sobre o trabalho pedagdgico
desenvolvido em creche, para quatro das educadoras (EAF, ER, EF, ERJ) hoje em dia
iSO ja ndo constitui uma dificuldade (como inicialmente):

“quando vim para creche tive que pedir ajuda mas depois acabou por ser tudo

muito natural, ja ndo tenho dificuldades.” (ER)

Assim, os aspetos referidos como obstaculos ao trabalho pedagogico em creche
foram: a ainda adaptacdo do modelo pedagdgico para a creche (ES, EL); o cuidado com
as metas a atingir e objetivos a desenvolver com as criancas (EAP); o nimero de adultos
em sala ser reduzido constitui também uma séria dificuldade para a educadora EAF pois
“o nimero de pessoas por sala, apesar de ser o que a lei indica, ndo me parece suficiente
e prejudica bastante 0 nosso trabalho pedagogico e isso acaba por ser uma limitacdo que
temos enquanto profissionais de educacgao”.

Por fim, o tempo que os educadores em creche dedicam diariamente as rotinas
necessarias as criancas nesta faixa etéria, foi ainda outro fator de dificuldade ao trabalho
pedagdgico para uma das docentes:

“a grande dificuldade que tens no trabalho em creche ¢ o tempo que ocupas com

as rotinas, embora sejam importantes em termos pedagdgicos e a base para 0

desenvolvimento da crianga, passas muito tempo na casa de banho, nas refei¢des

ou o teu tempo limitado pelo sono. Podias estar a fazer coisas diferentes com as

criangas mas nao podes porque tens as rotinas estabelecidas.” (ERQG)

1.7 — Sentimentos experienciados em creche

O ultimo tema analisado denominou-se de sentimentos experienciados em creche,
com intuito de compreender precisamente os sentimentos vividos pelo grupo de
educadoras a exercer fun¢des em creche. Este tema foi dividido por percecoes sobre o

percurso profissional e valorizagdo do educador em creche.

1.7.1 — Percegbes sobre o percurso profissional

Com o objetivo de conhecer os reais sentimentos das educadoras, nos seus
percursos profissionais desde a chegada a creche, procurou saber-se aquilo que sentiram

ao ficarem pela primeira vez com um grupo de criangas dos zero aos trés anos, mas
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também saber se atualmente se sentem realizadas com o exercicio das suas fungoes.

Perante este balanco procurou igualmente conhecer-se qual das valéncias educativas

(entre creche e jardim de infancia) as educadoras optariam para desempenharem fungdes.

Tabela 18

Percegoes sobre o percurso profissional

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
o Assustador 6
A primeira vez :
com um grupo de Desconhecido 2
Sentimentos creche
. Percegdes sobre 0 —
experienciados ¢ AquIrl_da mas um
percurso caminho em 5
em creche profissional Realizacio construgao
I - < —
Poe;?;?oneal Ainda nédo adquirida
P pelo fraco 3
reconhecimento
social
Ambas: poder
acompanhar um 6
Escolha pessoal | grupo desde creche
de valéncia até ao final do pre
educativa escolar
creche 2

Para todas as educadoras o sentimento de chegada a creche ndo foi positivo tendo

sido descrito como “assustador” para seis das educadoras ou “ida ao desconhecido” para

as outras duas entrevistadas (ERG, EF):

“quando assumes um grupo ¢ assustador porque eles tém mil especificidades

diferentes e como falta proximidade com a pratica ...acaba por ser aterrador” (ES)

“senti-me um bocado desesperada, do género e agora o que é que eu faco? (EL)

“fui completamente ao desconhecido, o sentimento foi de uma descoberta imensa”

(ERG)
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Quando questionadas sobre como descreveriam a sua realizacdo profissional
atualmente, a maioria das docentes referiu sentir-se feliz, ainda que isso constitua um
caminho em permanente evolugédo. Foi curioso observar que para trés das educadoras esse
sentimento ainda néo foi adquirido pelo pouco reconhecimento social face a sua profissao,

tal como descreve a educadora EL:

“sinto-me bem, sim...mas nao ha nada como nos sentirmos mais valorizadas por

toda a sociedade, acho que € isso que falta para total realizagdo”

Relativamente a escolha que fariam, se lhes fosse dada a possibilidade de op¢édo
de valéncia educativa onde trabalharem, constatou-se que duas educadoras (EL, ERJ)
referiu preferir atualmente continuar em creche e as restantes, sendo a maioria, optariam
por poder acompanhar um grupo desde creche até ao final do percurso no jardim de
infancia, contrariamente ao que no passado, tal como retratado anteriormente (ver tabela

11), aconteceria:

“No final do curso com toda a certeza escolheria jardim de infancia, apés esta
experiéncia em creche ja ndo daria essa resposta tdo pronta. Se pudesse comecaria

com um grupo em creche e teria o privilégio de o acompanhar até aos cinco anos”

(EAP)

1.7.2 — Valorizacéo do educador em creche

A ultima categoria em analise prende-se com o parecer das entrevistadas sobre a
valorizacdo dos educadores em creche, querendo-se conhecer o que sentem de acordo
com as perspetivas da sociedade, das familias, das colegas, e as suas proprias, com um
balango entre o que pensavam antes da experiéncia de trabalhar em creche e atualmente
e ainda o que sentem sobre esse reconhecimento comparativamente com os educadores

em jardim de infancia.
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Tabela 19

Valorizagéo do educador a exercer fungdes em creche

Tema Categoria Subcategoria Indicador Frequéncia
Totalmente 7
Sociedade desvalorizado
Crescente 1
valorizacéo
Valorizado apds 5
L Familias das conhecerem
Sentimentos | valorizagdo do criangas Pouco 3
experienciados educador a~ valorizado/cuidar
em creche exercer funcoes acima de educar
em creche Valorizado 1
Valorizado por
Colegas de educadoras recentes, 3
trabalho desvalorizado por
educadoras com
mais anos de servico
Variavel 1
Desvalorizado 3
Ponto de vista
pessoal Importancia da 8
creche
Reconhecimento Diferente 6
comparativamente
Igual 1
com educador em
pré escolar Variavel: sociedade 1

dividida

Para praticamente todas as educadoras em estudo, a sociedade desvaloriza em

absoluto o trabalho desenvolvido pelos educadores em contexto de creche:

“acho que o nosso trabalho ¢ completamente desvalorizado pela sociedade...ainda

olham como um depo6sito” (ES)

“ha muito, mas mesmo muito desconhecimento relativamente a creche...so

ouvimos coisas negativas ou é porque é um infectario, ou é um depdsito de

criangas ou porque sdo muitas criangas e ndo ha atengdo devida a cada uma delas,

enfim. A creche ndo ¢ contabilizada como tempo de servigo...até que ponto isto

ajuda a sociedade a pensar que o jardim de infancia tem mais valor? Nivel maximo
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ndo €? Enquanto ndo houver esse reconhecimento a nivel nacional nés vamos

continuar a nao ser valorizados”

Apenas a educadora ERJ afirmou querer acreditar que atualmente ja se vai
reconhecendo o papel dos educadores em creche.

Para as entrevistadas o ponto de vista das familias sobre esta questdo, diverge entre
ser pouco valorizado (dado que o papel de cuidador € mais valorizado do que o papel de
educador, ERG, ES, EAF), e ser valorizado, mas apenas depois das familias assistirem ao

trabalho que ¢ desenvolvido em creche com os seus filhos (EL, EAP, ER, EF, ERJ):

“ao abrirmos as nossas portas acho que eles vao tendo perce¢do do nosso trabalho,

gostando e com isso surge o reconhecimento” (ERJ)

No que diz respeito ao ponto de vista das colegas de profisséo as opinides diferem
entre ndo ser desvalorizado (EF), ser valorizado mas apenas por educadoras recém
formadas (EAP, EAF, ERG), ser variavel de acordo com a perspetiva de cada educador

perante a profissdo (ER) e ainda ser desvalorizado (ES, EL, ER):

“acho que ainda ha colegas que desvalorizam o trabalho em creche, as que estdo

em jardim de infincia valorizam mais o delas” (EL)

O proéprio ponto de vista das entrevistadas € consensual no que diz respeito a
valorizacdo dos seus papéis, todas valorizam a importancia da creche para o
desenvolvimento das criancas dos zero aos trés anos, assim como reconhecem que as

concecdes que tinham sobre creche sdo totalmente diferentes das atuais:

“As concegdes que tinha no inicio ndo tém absolutamente nada a ver com as que
tenho atualmente... eu acho que esta fase é fundamental depois para a formacao

da personalidade no futuro, acho néo, é que ¢ mesmo!” (EF)

“a conce¢do que tinha na altura é muito diferente de agora, antes eu ndo queria
mesmo creche, depois fui por imposicdo porque era a Unica coisa que estava em
oferta e agora adoro... ¢ mesmo muito relevante o trabalho em creche e hoje em

dia ndo imagino sequer que um futuro filho ndo frequente a creche, ¢ impensavel”.

(EAP)

Colocadas todas as percecdes em analise, procurou saber-se, por fim, o que

sentiam sobre a valorizacao do papel dos educadores em creche comparativamente com
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0 papel dos educadores em jardim de infancia,, a grande maioria considera que

lamentavelmente o reconhecimento dos profissionais é diferente:

“o reconhecimento ¢ diferente entre pré escolar e creche, sim. A sociedade da mais
valor porque estas a preparar para escola primaria e és importante principalmente

no ultimo ano” (ER)

“comparando com o pré escolar acho que a creche ¢ muitissimo mais
desvalorizada, ainda que em pré ndo seja a ideal porque a nossa profissdo nao é
valorizada” (ES)

S6 uma das educadoras referiu considerar que essa valorizagao € igual para ambas
as valéncias (EF), pois para a educadora ERG esta questio ¢ variavel tendo em conta o

diferente tipo de pessoas e a forma como olham para a educagdo das criangas.

2. Discussao dos resultados

Apods a apresentacdo dos dados, segue-se a sua discussdo, como forma de dar
resposta as questdes iniciais da investigacdo sustentada no referencial teodrico

selecionado.

1- Quais os contributos da formacédo inicial e da formacdo continua para o

desempenho profissional dos educadores em creche?

No que diz respeito a formacao inicial, de acordo com a auscultacdo feita as
educadoras sobre o plano de estudos no que se refere a abordagem da educagdo dos zero
aos trés anos, os resultados evidenciam que as educadoras o consideram bastante
insuficiente, tendo esse facto sido expresso por todas.

A pouca ou nenhuma pratica e contacto com a creche foi uma das razdes apontadas
por todas as entrevistadas, aspeto referido também por Craveiro (2016), ao afirmar que
atualmente “0 contacto com a pratica profissional . . . € muito reduzido para um educador
de infancia que se deseja qualificado de forma competente e minimamente experiente na
pratica profissional”. A este respeito, também as autoras Pinho, Cro6 e Dias propdem “uma
formagéo pratica (pratica pedagogica) mais prolongada, que parte do pressuposto que 0s

educadores aprendem a sua profissdo em contexto profissional” (2013, p.115).
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Outra das razdes mencionadas é a alteragao a estrutura do curso, dado que, para
as quatro entrevistadas que se formaram pds o processo de Bolonha, essa alteracdo fez
com 0 curso se tornasse mais abrangente e com isso temas como a primeira infancia,
deixassem de ser abordados no primeiro ciclo de estudos. Segundo as quatro docentes, s6
no segundo ciclo de estudos ¢ que a educacdo dos zero aos trés anos foi vagamente
abordada.

Este facto leva a um questionamento sobre a preparagdo destes profissionais face
aos que antecederam o processo de Bolonha, ideia que vai ao encontro da critica referida
por Craveiro (2016) sobre o processo de Bolonha, ao identificar “debilidades e uma
secundarizacdo no que se refere a formacéo cientifica e préatica em contexto de creche”
(p.40). Também Folque et al. (2015), vao ao encontro desta ideia ao referirem que uma
das fragilidades da formacdo decorrente do processo de Bolonha é “verifica[r]-se que
ainda cerca de metade dessas instituicdes [de ensino superior] ndo incluem a formacéo
especifica para o trabalho em creche nos seus curriculos.”

Ainda que algumas das educadoras tenham tido contacto com a educacdo dos 0
aos 3 anos na formagdo inicial, através de algumas unidades curriculares, as mesmas
revelam que esses conhecimentos ndo foram suficientes para a pratica no contexto de
creche. Por esta razéo é evidenciado por todas as entrevistadas a necessidade de alteracao
ao plano de estudos, através da sugestdo da existéncia de conteddos mais praticos
nomeadamente através de estagio em creche e de contetdos teéricos e praticos com uma
maior aproximacao a realidade.

E igualmente evidenciado por todas as educadoras que, apés a conclusdo da
formagé&o inicial, os educadores ndo estdo preparados para intervirem em creche.

Querendo por fim, conhecer os contributos da formacao inicial no que se refere
aos conhecimentos adquiridos sobre a primeira infancia, para o desempenho profissional
das docentes entrevistadas, os resultados revelam que a maioria considera terem sido
pouco relevantes, pois a fonte de conhecimento é sempre importante, contudo a
abordagem a esta faixa etaria é tdo reduzida que pouco ou nada contribuiu para uma
intervencdo de qualidade necessaria em creche, sendo revelado que grande parte do que
sabem, foi construido no dia a dia e adquirido por conta propria, aspeto considerado
preocupante.

Assim, os resultados permitem concluir que, (tal como anteriormente abordado na
fundamentagao teorica), capacitar os educadores para o desafio e responsabilidade que a

educacdo em contexto de creche exige, implica mudangas na forma como a formagéo
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inicial atualmente ainda se desenvolve, pois s6 assim teremos educadores capacitados em
dar uma resposta adequada quando chegam a esta resposta social. Tal como afirma
Vasconcelos (2011) “exatamente porque se trata de educar os mais vulneraveis, a

qualidade da formagdo deve ser melhorada” (p.30).

Uma das consequéncias referidas pelas educadoras ao balango geral insuficiente
sobre a primeira infancia na formagao inicial, foi a necessidade de procurar informacao
especializada fora da formacéo inicial, 0 que nos remete para a analise dos contributos da
formagdo continua para o desempenho da pratica docente em creche.

Foi de alguma forma expectavel, apos os resultados anteriores, comprovar junto
das educadoras em estudo, que a formagao continua seja referida como algo fundamental
nos seus trajetos profissionais. Para todo este grupo de docentes a semelhanca da
definicdo de Alvarez (1987), a formacdo continua realiza-se com uma finalidade
formativa, tanto de desenvolvimento profissional como pessoal, individualmente ou em
grupo tendo como objectivo melhorar o desempenho profissional, atual e futuro, dos
professores e educadores (p.23).

Delors (2001) no Relatorio da UNESCO sobre a educacdo para o século XXI
também refere que hoje em dia, ninguém pode pensar em adquirir, na juventude, uma
bagagem inicial de conhecimentos que Ihe baste para toda a vida porque a evolugéo rapida
do mundo exige uma actualizacdo continua de saberes (p.89)

Nesta medida os resultados destacaram que a reflexao, a atualizacdo e a melhoria
das préticas constituem contributos resultantes da formacéo continua, constituindo-se esta
procura na renovacgdo da acao profissional, para alguma destas educadoras, como um

verdadeiro pilar das suas préaticas educativas.

2- Como se constroi a identidade profissional?

Ao se procurar saber de que forma é que a identidade profissional de cada
educadora é contruida evidenciou-se que essa construcdo depende da influéncia de
diversos fatores, aqui agrupados em trés dimensdes distintas: a vida pessoal, a pratica em
creche e o contexto profissional onde o educador atua.

Constata-se que, no que diz respeito a influéncia da vida pessoal, praticamente
todas as educadoras indicam que a personalidade das mesmas, tem uma influéncia

importante na forma de atuar na pratica, equivalendo ao aspeto base da identidade
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profissional. Contudo, as entrevistadas indicaram que este ndo é um aspeto estanque, pois
a maturidade associada ao tempo e a experiéncia, ou fatores como ser mae, foram
evidenciados como aspetos transformativos nas formas de ser e atuar profissionalmente.

Estes dados véo ao encontro da ideia que a identidade ndo é portanto, um dado
adquirido, sendo um espaco de construcdo de maneiras de ser e de estar na profissdo
(N6voa, 1995).

Quanto a influéncia da préatica didria em creche para a construgdo da identidade
profissional, constatou-se que esta, so trouxe melhorias na vida profissional deste grupo
de educadoras tendo sido referido que a pratica em creche lhes permitiu desconstruir a
ideia errada que tinham sobre o trabalho desenvolvido nesta faixa etaria, para um atual
reconhecimento, assim como as tornou melhores profissionais e até melhor pessoa (para
uma das entrevistadas).

Relativamente a influéncia do contexto profissional para a construcdo identitaria,
as entrevistadas referiram que a equipa com quem trabalham, assim como experiéncias
positivas do atual contexto ou negativas passadas noutros contextos, tém um forte
impacto na forma de ser profissional. Ao interagir com novas pessoas € novos contextos
as educadoras tiveram oportunidade de estabelecer multiplas relacdes que, contribuiram
para modificar ou reforcar os seus tragos de identidade, pois como defende Dubar (1997),
“a identidade é um produto de sucessivas socializacdes que acontecem em diferentes
tempos e lugares” (p.13).

A identidade depende do saber que vai sendo adquirido ao longo do tempo (Tardif,
2002), tempo este fundamental para se refazer identidades.

Assim, cabe destacar que a identidade profissional vai-se construindo e
reconstruindo num processo continuo ao longo da vida, com o contributo de diferentes

aspetos que se relacionam e promovem um crescimento profissional

Com o objetivo de desmistificar a existéncia de uma crise de identidade
profissional entre o grupo de educadores em creche, procurou-se conhecer as concegoes
das entrevistadas em estudo sobre esta temética.

Os dados recolhidos foram claros: evidenciou-se a real existéncia de desconforto
dos docentes em creche, pela desvalorizagdo existente nesta resposta social, que conduz

segundo as mesmas, a uma crise de identidade profissional.
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O facto de persistir na legislagdo o ndo reconhecimento da primeira infancia,
desigualdades evidentes entre docentes com a mesma profissdo e a consequente nédo
contabilizacdo do tempo de servico prestado em creche, leva a um sentimento de
frustracdo, desprestigio profissional e desvalorizacéo da identidade profissional, sentido
por todas as docentes a exercer fungdes nesta resposta social.

Vilarinho (2000), corroborando esta visdo, afirma que:

ao longo dos anos, temos vindo a assistir a uma desvalorizagcdo progressiva deste

nivel de ensino, por parte das entidades governamentais, a uma desvalorizacao da

profissdo, a uma precariedade de emprego dos educadores de infancia, e emergem
simultaneamente maiores clivagens entre os profissionais da rede pablica, privada

e das instituicdes de solidariedade social (p. 151).

Este olhar diferenciado entre a creche e a educacéo pré escolar também nao passou
despercebido a equipa que realizou o Estudo Tematico sobre Educacdo e Cuidados para
a Infancia em Portugal da OCDE (ME, 2000) cujo relatorio refere que:

“Ao definir legalmente o inicio da educagio pré-escolar aos trés anos de idade e

na auséncia de qualquer papel a desempenhar pelo Ministério da Educacdo no

grupo etario dos zero aos trés anos de idade, estd-se a desperdicar uma valiosa
oportunidade de reforcar os alicerces da aprendizagem para toda a vida dos

cidaddos portugueses mais novos.” (p.211)

A exigéncia de garantir a universalidade do atendimento das criancgas dos zero aos
trés anos de idade com uma componente educativa esta bem evidente na Recomendacéo
n°® 3/2011, publicada pelo CNE, cuja relatora foi Teresa Vasconcelos, que afirma
perentoriamente que a educacdo desde o nascimento € um direito das criancas e nao
apenas uma resposta social as necessidades das familias trabalhadoras, sendo como tal,
uma necessdria e urgente “reconfigura¢ao do papel do Estado.” 4

Cabe assim ao Estado, uma emergente mudanca, ansiosamente esperada no seio
do grupo de educadores a intervir em creche, pois sé assim se tornara possivel reconhecer
que as creches sdo contextos educativos por exceléncia, levando a consequente

valorizacdo e reconhecimento dos profissionais nesta valéncia.

4 Recomendacdo n°3/2011 (Vasconcelos, 2011): 3* Recomendacdo “Reconfigurar o papel do
Estado” através da: (1)Integracdo da faixa etaria dos 0 aos 3 anos na Lei de Bases do Sistema

Educativo; (2)Articulacdo das tutelas; (3)Revisdo da Lei-Quadro da Educacao Pré-Escolar, etc.
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3- Quais os fatores que contribuem para o desenvolvimento profissional docente?

Para que haja um efetivo desenvolvimento profissional docente 0 empenho do
educador é fundamental, no entanto é necessario conjugar esse esforco com diversos
fatores como, a formacdo continua, o trabalho a pares, a reflexdo sobre as préticas
educativas, o desenvolvimento organizacional, sendo igualmente necessario que estes
fatores andem lado a lado ao longo do caminho profissional.

Os resultados efetivamente expressaram que, para todas as educadoras a
formacéo, o contexto profissional, a auto reflexdo e a relacéo entre colegas e o trabalho
colaborativo constituiram-se como fatores fundamentais para a contribuicdo do
desenvolvimento profissional das mesmas.

Fatores, de alguma forma mencionados outrora por Day (2001), ao referir que o
desenvolvimento profissional consiste no processo em que:

os professores, enquanto agentes de mudanga, reveem, renovam ¢ ampliam,

individual ou coletivamente, o seu compromisso com 0s propdsitos morais do

ensino, adquirem e desenvolvem, de forma critica, juntamente com as criangas,
jovens e colegas, o conhecimento, as destrezas e a inteligéncia emocional,

essenciais para uma reflexao, planificacao e praticas profissionais eficazes (p. 21).

O grupo docente em estudo fez referéncia ao processo de auto reflexdo como
ferramenta fundamental para consciencializacdo das melhorias na préatica diaria,
interligada a permanente formacéo continua. Estas, aliadas a reflexdo partilhada e ao
trabalho colaborativo entre colegas tornam-se contributos para a ampliacdo de
conhecimentos, atraveés das experiéncias e partilhas em equipa, conduzindo a uma
aprendizagem coletiva e consequente acréscimo de qualidade no contexto educativo.

Os contextos educativos sdo, assim, entendidos por estas educadoras como
espacos onde tém vindo a aprender a sua profissdo (N6voa, 2000).

Para além destes quatro fatores foram ainda referidos por algumas das educadoras
alguns aspetos mais especificos que remontam as suas experiéncias profissionais, tanto
positivas como menos positivas. Estes acontecimentos, marcantes nas vidas destas
profissionais contribuiram, assim, igualmente para um crescimento profissional.

Como refere Day (2001), o desenvolvimento profissional docente tem o seu
sentido determinado pelas vivéncias, quer pessoais quer profissionais, dos professores.

Constata-se, portanto assim, que para estas educadoras, as suas historias de vida

aliadas a uma necessaria construcdo formativa, colaborativa, reflexiva e contextual, onde
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todos sdo agentes participativos, constituem os fatores chave para uma profissionalidade

com qualidade e consequente desenvolvimento profissional.

O desenvolvimento profissional ocorre, como visto, através de trocas de
experiéncias formais e informais e englobando toda a comunidade escolar, uma vez que
o docente cresce enquanto profissional se trabalhar num contexto de trabalho colaborativo
com a comunidade escolar.

Como tal, e sendo este um estudo de caso, procurou-se saber de que forma a
organizacdo educativa em causa, poderia contribuir para o desenvolvimento profissional
dos seus educadores de infancia.

Os resultados comprovam que para a maioria das educadoras inquiridas, a
organizacdo educativa contribui para o desenvolvimento profissional das mesmas,
nomeadamente pela autonomia e liberdade nas préaticas pedagogicas, tal como pela
abertura e flexibilidade da coordenacéo e diregéo.

Ainda assim, a maioria das participantes referiu alguns contributos necessarios a
melhoria do contexto, sendo a promogao de encontros e formacdes o fator destacado por
quase todas.

Outras sugestdes foram também indicadas mas com pouca expressao coletiva, tais
como reflexdes e partilhas entre valéncias; moderniza¢ao da Institui¢do; ouvir mais os
colaboradores e existéncia de jardim de infancia num dos locais onde s6 existe creche.

Para que as experiéncias das docentes, vividas em contexto educacional, possam
contribuir para a sua progressao individual e coletiva, € assim necessario que os contextos
organizacionais promovam dinamicas de qualidade educativa.

A este respeito também Canario (1997), refere que ““as instituicGes educativas sao
os locais privilegiados para a socializacdo e desenvolvimento profissional dos docentes,
séo os lugares onde os professores aprendem” (p. 11).

Ainda que os resultados do estudo demonstrem aspetos positivos sobre a
contribuicdo da organizacdo educativa em causa, para o desenvolvimento profissional
das suas docentes, as melhorias sdo ainda assim necessarias e bem vindas para as mesmas,
pois é através da melhoria das préaticas das profissionais que se contribui para a qualidade

educativa junto das criancas e com isso a qualidade dos préprios contextos educativos.
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4- Qual o perfil desejavel de um educador de infancia em creche?

Com o objetivo de identificar o perfil desejavel dum educador de infancia nesta
resposta social os resultados revelam que as entrevistadas destacam a carga emocional
necessaria em creche (pela natureza das relagdes que se estabelecem), evidenciando-se
assim, que a afetividade é imprescindivel num educador responsavel por criangas dos zero
aos trés anos. A estabilidade emocional é considerada por Zabalza (1998), como um
aspeto essencial para o desenvolvimento da crianca, “tudo na Educacdo Infantil ¢
influenciado pelos aspetos emocionais, desde o desenvolvimento psicomotor, até o
intelectual, o social, o cultural” (p. 51).

Note-se que também Goldschmied e Jackson (1994) evidenciam este aspeto ao
mencionarem que:

As criangas mais novas com quem trabalhamos e que ainda ndo possuem uma

linguagem que lhes permita expressar o que sentem, precisam de relagOes

especiais. Nunca devemos esquecer-nos que uma crianga muito pequena e quase
completamente dependente é a Unica pessoa na creche que ndo consegue
compreender a razdo porque esta la . . . a ndo ser que seja ajudada de uma forma

positiva e afetuosa. (p.37)

Igualmente desejavel num educador em creche e demonstrado pela maioria das
educadoras, resulta no facto deste profissional dever ser desafiador e impulsionador de
aprendizagens das criangas. Aspeto este, que vai ao encontro de algumas pedagogias
participativas onde se procura escutar a crianga € cujo educador constitui assim “um
gestor de oportunidades, um organizador e provocador de possibilidades de
aprendizagem, estimulando o dialogo e a co constru¢do de conhecimento.” (Oliveira-
Formosinho & Araujo, 2013, p.46)

Outros aspetos mencionados prendem-se com um perfil de alguém atento,
paciente e respeitador das criancas, assim como um bom parceiro das familias numa
relacdo permanente de dialogo e colaboracao.

As familias sdo assim assumidas e enunciadas como parceiros educativos, ideia
reforgada por Folque, Bettencourt & Ricardo (2015) ao mencionarem que a “creche é
assim um local, onde em cooperacdo (profissionais e familias), apoiamos a entrada das
criangas no mundo social em que vivem, neste sentido a creche assume uma centralidade

dupla como um direito da crianga e das familias. (p.20)
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A inovacdo e atualizacdo ao longo do caminho profissional, assim como gostar
muito da profissdo, foram aspetos com menor expressédo, ainda assim mencionados para
um perfil desejavel num educador em creche.

A diversidade de contextos de atuacdo do educador de infancia mostra que o perfil
de desempenho exigido a este profissional € variado e complexo, e num contexto com
criangas pequenas o seu perfil deve atender as necessidades especificas desta faixa etéaria.
Dado ser nos primeiros anos de vida que se estabelecem bases para o desenvolvimento
global das criancas é imprescindivel que o acompanhamento destas tenha uma
intencionalidade. A qualidade dessa atuacdo depende do educador, constituindo-se um

enorme desafio o alcance dum perfil ideal.

5- Quais os aspetos mais positivos e de maior dificuldade na préatica educativa em

creche?

Relativamente a pratica didria em contexto de creche procurou-se identificar quais
seriam os aspetos positivos ¢ de maior dificuldade nesta faixa etaria, tendo sido em conta
a relacdo com as criancas, com as familias, equipa e ainda sobre o trabalho pedagdgico
desenvolvido. Vejamos os aspetos indicados como mais positivos.

A semelhanga da referéncia & afetividade, enquanto caracteristica desejavel num
educador de creche, este aspeto foi igualmente destacado pela maioria das educadoras
como um dos aspetos mais positivos na pratica didria com criangas entre 0s zero € os trés
anos. O vinculo afetivo, tdo necessario as criangas nesta faixa etaria, acarreta consigo uma
ligagcdo emocional muito grande junto dos educadores, que segundo estes se distingue da
relagdo que se estabelece com criangas em idade pré escolar.

Outro aspeto mencionado como diferenciador pela positiva ¢ a observagao das
conquistas diarias das criangas, tendo sido considerado como um aspeto muito
gratificante no dia a dia desta resposta social.

Os dados revelam que a maioria das docentes vé a proximidade da relagdo com as
familias, um aspeto igualmente vantajoso na pratica em creche, considerando a relagao
de confianca com os pais essencial e tal como afirmam Post e Hohman (2000) “estas
parcerias [educadores-pais] caracterizam-se pela confianca e respeito mutuos e incluem
um constante dar e receber em conversas sobre o crescimento e desenvolvimento das

criancas em que todos os envolvidos t€ém um interesse comum” (p.327).
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O facto da maioria das criancas em idade de creche, ainda ndo se expressar com
clareza requer a que a equipa educativa seja de alguma forma forgada a comunicar e a
estabelecer uma parceria de trabalho em equipa. Este foi outro dos aspetos referidos como
positivos e essenciais a uma pratica de qualidade em creche. .

Por fim, outro aspeto mencionado por trés educadoras prende-se, com a
desconstru¢do da ideia de creche assente num cuidado assistencialista, para a atual
descoberta do potencial deste espago enquanto prestador de servigos de qualidade na
componente educativa, nomeadamente através da referéncia ao modelo pedagdgico do
Movimento da Escola Moderna fomentado, desenvolvido e praticado e na organizagao

educativa em causa.

Relativamente aos constrangimentos da pratica didria em creche, os resultados
ndo sdo claros na medida em que as opinides sdo divergentes, sendo certo que se destaca
a inexisténcia de dificuldades na relagdo com as criangas com esta faixa etaria, assim
como na relagdo com a equipa e ainda no trabalho pedagoégico desenvolvido em creche,
para algumas destas educadoras.

Contudo, ainda que isoladamente, cada uma das educadoras referiram como
fatores de dificuldade em creche: o desgaste fisico que esta resposta social traz; a
adaptacdo aos desafios diarios com as criangas; a dificuldade na interpretacdo da
linguagem uma vez que muitas criangas ainda ndo comunicam de forma verbal; o tempo
longo das rotinas e do cuidar; o numero reduzido de adultos em sala foi outro aspeto
referido por uma das educadoras e também o trabalho desenvolvido que parece ser
invisivel aos olhos de algumas familias.

Se anteriormente a proximidade com as familias teve um destaque positivo, aqui
uma das educadoras refere que essa proximidade por vezes pode ser excessiva,
ultrapassando o razoavel, assim como uma situagdo que leve a quebra de confianca, neste
contexto torna-se mais dificil de ultrapassar.

De igual forma, ao ser referido anteriormente como positivo a implementacao de
um modelo pedagdgico em creche, foi também mencionado por duas educadoras a
dificuldade que ainda sentem na adaptacdo do modelo a creche.

Por fim, resta evidenciar que para trés educadoras, a ansiedade dos pais de criangas
pequenas € outro aspeto menos positivo da pratica em creche, comparativamente com os

pais de criangas dos trés aos seis anos.
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Zabalza (1998), refere que “o educador de infancia esta sujeito a uma maior
pressao psicoldgica que os outros docentes que desempenham fungdes com criangas mais
velhas, atribuindo a causa a intensidade do trabalho, a saturacdo das componentes
emocionais e 0s imperativos de envolvimento pessoal” (p. 27).

O facto de terem sido referenciados alguns aspetos menos faceis na pratica diaria
em creche, ainda que sejam de interesse conhecer e levar a sua reflexdo, estes, tal como
espelhados pela frequéncia de respostas, ndo permitem comprovar a generalidade de
opinides das educadoras em creche.

O desempenho profissional e a pratica educativa deste grupo de educadoras nos
dois contextos educativos da area da infincia, foram descritos e comparados, tendo sido
mencionados aspetos mais positivos ou de maior dificuldade em ambas as respostas
sociais. Apesar de ndo se terem analisado e interpretado as respostas das educadoras no
que diz respeito ao jardim de infancia (até porque algumas nunca exerceram funcdes nessa
valéncia), no decorrer das entrevistas foi evidente haver um respeito profundo pelas
especificidades de cada resposta social, encarando estas educadoras a profissdo como
sendo sempre educadoras de infancia, independentemente de ser em creche ou em jardim

de infancia.

6- Quais os sentimentos experienciados pelas participantes ao longo do percurso

profissional em creche?

Apesar de ndo ser um objetivo deste estudo a identificacdo das motivacOes que
levaram a escolha da profissdo docente, assim como conhecer as conceg¢bes das
educadoras sobre a creche antes da entrada na profissdo, estes foram aspetos analisados,
pelo interesse na biografia destas educadoras e na relacdo que as mesmas foram
estabelecendo com a creche. Assim, antes de se conhecer o que este grupo de docentes
verdadeiramente pensa e sente sobre o seu percurso profissional, recuemos no tempo para
concluir que a escolha desta profissao foi maioritariamente a primeira opgéo ilustrando
razGes como a vocacgao, 0 contacto com criancgas, entre outros, para esta escolha. Contudo,
ao conhecer as concegdes anteriores sobre a possibilidade de poderem vir a trabalhar com
a primeira infancia, os resultados expressaram que, a exce¢do de uma educadora, todas

as outras ndo consideraram essa opcao desejavel. Resultado que nos remete para uma
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reflex@o sobre a forma global de encarar a creche, nomeadamente futuros educadores de
infancia.

Passemos entdo a identificacdo e compreensdo dos sentimentos deste grupo de
docentes desde a sua chegada a resposta social de creche.

Da mesma forma que a grande maioria das educadoras ndo encarou positivamente
a possibilidade de vir a trabalhar em creche, também aquilo que sentiram quando ficaram
pela primeira vez com o grupo de criangas nesta faixa etaria, ndo foi positivo, tendo os
dados mostrado que a maioria das entrevistadas se sentiu assustada ou ainda estranha pela
chegada ao desconhecido.

Como vimos anteriormente o facto deste grupo de docentes ter mostrado que ndo
se sentiu preparado para atuar em creche apos a sua formacao inicial vem influenciar este
sentimento.

Apesar deste sentimento no passado, as educadoras atualmente referem sentir-se
bem, a maioria afirma sentir-se realizada profissionalmente, contudo importa destacar
que esse sentimento ainda ndo foi totalmente alcangado, para trés das educadoras, pelo
facto de ndo haver reconhecimento social sobre os seus papéis em creche.

Os resultados foram muito claros ao se constatar que, no que diz respeito a
valorizagdo do educador em creche, todas as educadoras expressaram sentir que a
sociedade desvaloriza as suas fungdes, evidenciando sinais de descontentamento e
frustracdo sobre esta situacdo. Apenas uma das educadoras demostrou haver sinais de
esperanca sobre esta perspetiva, indicado que sente uma crescente mudanca.

Este aspeto € evidenciado por Craveiro, no Seminario do CNE em 2010, referindo
que “h& um sentimento generalizado de desvalorizagdo profissional, provocado por falta
de reconhecimento da importancia da creche e das func¢fes do educador” (p.99).

Na perspetiva deste grupo também as familias ainda ndo reconhecem
verdadeiramente os papéis dos educadores nesta resposta social. Entendem que tal facto
deriva de a intervengcdo em contexto de creche ainda continuar a ter uma concegao
assistencialista atribuindo a docéncia na educacao de infincia um status de desprestigio
profissional. Para a maioria destas educadoras esta perspetiva so se transforma ao fim de
algum tempo de demonstragdo de préaticas educativas de qualidade , o que reforca a
necessidade da existéncia de educadores conscientes de praticas pedagdgicas dotadas de
intencionalidade educativa.

Os dados demonstram também que este sentimento de desprestigio profissional se

estende também as préprias colegas de profissdo em jardim de infancia sobretudo
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naquelas com mais tempo de servico e que se destaca, quando comparado pela sociedade
com educadores em exercicio de fungdes num jardim de infancia. Para este grupo de
educadoras isso acontece pelo facto das criangas pequenas ¢ os bebés ndo produzirem
“trabalhinhos”, ficando, assim, a dimensao educativa invisivel e implicita nas agdes do
cuidado.

Constata-se assim e reforca-se a ideia anterior de que € comum a estas
profissionais o sentimento de desvalorizacdo da identidade profissional, que se prende
com o facto de persistir a concecao de que a acdo dos educadores em creche se foca na
dimensdo dos cuidados, acarretando um status de desprestigio profissional.

Para Cardona (2008) sdo ainda muitas “as desigualdades que existem no seio do
grupo profissional, nomeadamente a grande diferenciagdo relativamente as educadoras e
educadores que trabalham com criancas com menos de trés anos” (p.27)

Ainda assim, € interessante constatar que este sentimento generalizado de fraco
reconhecimento social e profissional, ndo leva a que as educadoras optem pelo jardim de
infancia em detrimento da creche, pois os resultados mostram que, a grande maioria se
pudesse optar por uma das valéncias educativas para desempenharem fungdes,
escolheriam acompanhar um grupo de criancas desde creche até ao final do ciclo de
jardim de infancia. Além disso, duas educadoras referiram, que apesar de tudo, optariam
mesmo pela creche.

Importa, portanto, sublinhar a valorizacdo que todas estas educadoras atribuem a

educacdo das criangas dos zero aos trés anos.
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PARTE 4 - CONSIDERACOES FINAIS

Nesta ultima parte apresentam-se as conclusdes dos resultados obtidos neste estudo
de caso, justificam-se as limitagdes do estudo e as implicacdes deste e sugerem-se ainda

propostas para futuros estudos

1. Conclusoes do estudo

Este estudo tornou possivel a reflexdo sobre a representacdo das educadoras de
infancia face ao contexto educativo de creche, permitindo consciencializar para uma
problematica vivida quase invisivelmente e onde é necessario romper com varias
concecgdes normativas e sociais.

Consolida-se primeiramente a necessidade de mudanca da estrutura dos cursos de
formagdo inicial, na medida em que a abordagem tedrica e pratica sobre a primeira
infancia ¢ quase nula, no sentido de melhor preparar os futuros docentes para a pratica
educativa em creche. Tais lacunas levam a que os docentes se sintam perdidos num
primeiro contacto com criancgas desta faixa etaria, constituindo-se a formagao continua,
bem como o trabalho colaborativo, a reflexdo e o contexto onde atuam, como contributos
essenciais para o desempenho da pratica docente e consequente desenvolvimento
profissional.

Verifica-se também que a identidade profissional € um processo de permanente
renovacdo, na medida em que fatores externos bem como as vivéncias pessoais €
profissionais influenciam a forma de ser e atuar na pratica. Nesta medida, evidencia-se a
existéncia atual duma crise de identidade junto destas profissionais conduzida pela
marcada desvalorizagdo legal e social.

Apesar destas profissionais hoje em dia sentirem-se felizes nos seus papéis,
destacando diversos aspetos positivos da pratica (sobrepondo-se aos de maior
dificuldade) e reconhecendo a importancia das suas atuagdes junto de criangas com a
faixa etdria dos zero aos trés anos, tal deve-se ao facto de terem tido a oportunidade,
(ainda que na maioria por imposicao) de virem para este contexto educativo,
desconstruindo ideias anteriores. Este aspeto demonstra que, para além de haver
socialmente um forte sentimento de desprestigio profissional junto das docentes a atuar

com 0s mais pequenos, tal também subsiste no proprio seio de educadores de infancia que
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nunca conheceram esta realidade educativa ou junto dos recém formados, pelo facto da
propria escola de formagao ndo ter destacado a importancia da primeira infancia.

Assim, cabe a organizacdo educativa em causa no estudo, mas sobretudo junto das
comunidades académicas, sociais e politicas a mobilizagdo para a mudanga,
nomeadamente através de:

e formacdo que conduza a otimizagdo da qualidade dos servigos prestados as
criangas dos zero aos trés anos;

e clucidagdo do papel fulcral do educador neste contexto educativo;

o visibilidade das competéncias das criancas até aos trés anos;

e desconstrugdo da perspetiva assistencialista da creche;

e investimento na primeira infancia;

e obrigatoriedade de um educador de infancia na sala de bergario;

e tutela da creche pelo Ministério de Educagdo e inclusdo da educacdo das
criancas dos zero aos trés anos na Lei de Bases do Sistema Educativo

portugués e consequente contabilizacdo de tempo de servico prestado.

S6 assim podera haver a esperanca dum maior reconhecimento da importancia da
primeira infancia assim como dos educadores a atuar nesses contextos, condi¢do base um
crescente desenvolvimento profissional e pessoal. As criangas ¢ os educadores assim o
merecem.

Apraz terminar com as palavras de Portugal (2010):

Quando a ciéncia evidencia o impacto das experiéncias precoces e 0 quanto a

presenca de condi¢bes adversas pode afetar negativamente o bem estar e

desenvolvimento das criancas, ndo parece ser compreensivel esperar que as

criangas tenham seis ou mais anos para que nos preocupemos com a qualidade dos
cuidados e educacédo oferecida. Assegurar servigos de creche as criangas e suas

familias de elevada qualidade, deve ser considerado uma prioridade. (p.49)
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2. Limitacoes do estudo

Ao longo da realizagéo deste estudo e da elaboracdo do documento final da
dissertacéo foram encontradas algumas dificuldades e limitagdes.

Destaca-se como limitacdo o facto desta investigacdo surgir ap0s um re ingresso
ao Mestrado de Supervisdao em Educacdo, trés anos apds a conclusdo do ano curricular,
uma vez que, por motivos familiares ndo foi anteriormente possivel terminar a
dissertacdo. O facto de ser necesséario voltar a rever, estudar e pesquisar contetdos
anteriormente abordados, assim como outros relativamente ao estudo em causa, com 0
maximo de empenho necessario a um trabalho de investigacdo, foi considerado um aspeto
de dificuldade e esforgo.

Outra das limitacOes encontradas prende-se com o sentimento de este constituir
um trabalho solitario que requereu autonomia da parte da investigadora ao longo do
percurso, assim como muita disponibilidade e tempo conciliados com a atividade
profissional, gestdo familiar e limite de prazo de seis meses para a elaboragdo do
documento final da dissertagdo (imposto pela propria).

A inexperiéncia da investigadora constituiu também de alguma forma uma
limitacdo, visto ser o primeiro trabalho de investigacao realizado.

Por fim, frisar que, ainda que os dados recolhidos evidenciem resultados e nos
permitam tirar conclusdes sobre o tema, o nimero reduzido de participantes do estudo
ndo permite teorizar ou globalizar a problematica em estudo, dizendo respeito apenas a

este contexto, constituindo-se esta como uma fragilidade também sentida.

3. Implicacées do estudo

A realizagdo deste estudo proporcionou um aprofundamento e dedicagéo a este

tema conduzindo a um desenvolvimento pessoal e profissional por parte da investigadora.

Salientam-se as oportunidades de aprendizagem e uma maior consciéncia acerca desta
problematica educativa, vivida de perto diariamente.

Para tal, muito contribuiu a partilha honesta de vivéncias e capacidade de abertura
que cada educadora proporcionou, permitindo aceder a um cruzamento de diferentes
olhares e enriquecer a investigacdo. Esta abertura permitiu ainda, no contexto
profissional, estreitar relacdes e refletir sobre a tematica, que de outra forma néo seria tdo

possivel.
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4. Sugestoes para estudos futuros

Tendo em conta todo o referencial tedrico bem como o decorrer da investigagdo e a
interpretagdo realizada, propde-se como linhas de investigagao para novas investigagoes
de Mestrado ou Doutoramento:

e Investigar outros contextos educativos no sentido de perceber se os resultados
variam de acordo com o contexto;

e Investigar, se as percecdes dos educadores, variam de acordo com as escolas
de formacao frequentadas e com o formato dos cursos: pré ou pos Bolonha;

e Realizar mais estudos sobre praticas pedagdgicas de qualidade em contexto
de creche, de forma a ser reconhecida a sua dimensao educativa e social;

e Realizar 0 mesmo estudo, com uma amostra maior abrangendo todos os
educadores de infancia a trabalhar na resposta social de creche obtendo-se a
real perspetiva sobre a forma de encarar a pratica educativa na creche em

Portugal e com isso (idealmente) implementar mudangas legislativas.

Considera-se essencial a continuagdo de investigagdes sobre a representacao
dos educadores de infancia face ao contexto educativo de creche, uma vez que esta

constitui uma problematica de interesse nacional.
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ANEXO A

Guido da entrevista
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GUIAO DA ENTREVISTA

Blocos tematicos

Objetivos especificos

Perguntas

A.
Legitimagdo da
entrevista e

- Legitimar a
entrevista, motivar e
valorizar o contributo

1. Apresentar o trabalho de investigacao
2. Explicar a importancia da sua participagdo como
membro da investigagao

garantir a da entrevistada 3. Informar a entrevistada da confidencialidade dos
motivacao da - Assegurar dados
entrevistada confidencialidade 4.Solicitar autorizagdo para a gravacgao da entrevista
B. - Questionar
Escolha da motivagdes sobre 5. Quais as razdes que a levaram a escolher ser
profissdo docente | escolha da Profissao educadora de infancia?
€ percurso 6. Quando ¢ que concluiu a sua formagao inicial e qual a
profissional - Recolher dados duragao?
sobre a sua formacdo | 7.Que qualificagdes académicas possui € que Escolas de
e experiéncia formagao frequentou?
profissional 8. Quanto tempo de servico tem? E especificamente
quanto tempo em Creche?
- Saber percec¢do da 9. Ha quanto tempo esta nesta Institui¢do? Estd em
Educadora sobre Creche por op¢do ou imposi¢ao?
pratica educativa 10. Quando fez a opg¢ao de ser educadora considerou a
futura aquando da sua | hipdtese de poder vir (s6) a trabalhar com criangas dos
escolha profissional zero aos trés anos? As concegoes anteriores sobre creche
mantém-se?
C. 11. Como avalia o plano de estudos da formagao inicial
Formacao inicial: | - Conhecer os relativamente a Educacao dos zero aos trés anos?
Abordagem a contributos da 12. Quais foram as Unidades Curriculares teoricas e/ou

Educagao dos
Z€ero aos trés anos

Formagao inicial para
a pratica atual em
Creche

praticas onde foram abordados contetidos sobre a
Educacgao dos zero aos trés anos?

13. Fez estagio em creche? Se sim, quanto tempo?

14. Os conhecimentos adquiridos na formagao inicial
foram relevantes para a sua pratica atual? Clarifique.

15. Pensa que no final da formacao inicial, os futuros
Educadores estdo preparados para intervir em creche?
16. Mudaria alguma coisa no seu curso? O qué e porqué?

D.

Formacgao
continua:
Abordagem a
Educacao dos
zero aos trés anos

- Conhecer os
contributos da
Formagao continua
para a pratica atual em
creche

17. No que diz respeito a formag¢ao continua, tem
procurado novas fontes de conhecimento sobre Educacao
na Primeira Infancia? Especifique. (O qué e porqué?)
18.De que forma tem contribuido para a melhoria das
suas praticas educativas?
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E. - Caracterizar a
Identidade influencia da vida 19.De que forma a sua vida pessoal influéncia a vida
profissional pessoal na profissional | profissional?
20.Ao0 longo da carreira sentiu mudangas na sua “forma
- Conhecer a de ser” profissional? Exemplifique.
influencia da pratica 21. Qual o contributo:
em Creche e do - da sua experiéncia em creche para a construcao da
contexto profissional sua identidade profissional?
para o - E do seu contexto profissional para a construcao da
desenvolvimento da sua identidade profissional?
identidade 22. De acordo com a legislagdo atual, acha que podemos
profissional falar na existéncia duma “crise de identidade
profissional” no seio do grupo de educadores,
nomeadamente nos educadores a exercerem fungdes em
creche? Justifique.
F. - Conhecer a perce¢do | 23. Referir momentos que tenham sido significativos
Desenvolvimento | dos educadores sobre | para o DP, permitindo o enriquecimento pessoal e
profissional o DP docente profissional.
24 De que forma os seguintes aspetos tém contribuido
- Saber de que forma a | para o seu Desenvolvimento Profissional?
Instituicdo pode - a formacgao
contribuir para a - 0 contexto onde trabalha
melhoria do - a sua auto reflexdo
desenvolvimento - arelagdo entre colegas e o trabalho colaborativo
profissional dos 25. Em que medida o influencia o DP das educadoras?
educadores em creche | 26. E de que forma a Instituicao onde trabalha encara,
limita ou contribui para o desenvolvimento profissional
docente?
27. Qual o contributo que a coordenacdo e a diregdo
poderao ter perante o desenvolvimento profissional dos
educadores em creche? Idealize e dé sugestoes de
implementagao.
G. 28. Ha quantos anos exerce/exerceu a profissdao em

Pratica educativa
em creche VS
pratica educativa
em pr¢é escolar

- Identificar as
experiéncias vividas
em contexto de pré
escolar

valéncia de creche e de pré escolar?
29. Quais os principais aspetos positivos da pratica em
jardim de infdncia nomeadamente na relagdo com:

as criancas;

as familias;

a equipa de sala;

e no trabalho pedagogico desenvolvido/modelo
educativo
30. E quais as maiores dificuldades (tendo em conta os
aspetos acima referidos)?
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- Identificar as
experiéncias vividas
em contexto de creche

31. Quais os principais aspetos positivos da pratica em
creche nomeadamente na relacao com:

as criangas;

as familias;

a equipa de sala;

e no trabalho pedagégico desenvolvido/modelo
educativo
32. E quais as maiores dificuldades (tendo em conta os
aspetos acima referidos)?
33. Se lhe for dada a escolher a valéncia educativa a
trabalhar por qual, entre as duas, opta e porqué?

H.
Sentimentos - Compreender os 34. Como foi a experiéncia quando pela primeira vez
experienciados sentimentos vividos ficou responsavel por um grupo de criangas entre 0s zero
em creche pelos educadores em | e os trés anos?
creche (inquietagdes; | 35. Com o avancar do tempo de pratica em creche, como
limitagdes; descreve a sua realizagdo pessoal e profissional?
motivagoes) 36. Sente que o seu trabalho enquanto profissional em
creche ¢ devidamente valorizado? Especifique tendo em
-Caracterizar a conta:
valorizagao pessoal o0 seu ponto de vista;
dos educadores em o das colegas de profissao;
contexto de creche e o das familias;
suas implicagdes para o da sociedade
o desenvolvimento 37. E enquanto educadora de grupo em pré escolar,
profissional docente considera que esse reconhecimento profissional é
diferente?
L. - Agradecer a 38. Questionar se gostaria de acrescentar alguma coisa
Agradecimento da | participacdo e relevante sobre este tema.
entrevista disponibilidade Agradecer a participacao.
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ANEXO B

Declaracao de consentimento informado dos participantes no estudo
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DECLARACAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO DOS PARTICIPANTES
NO ESTUDO

Investigacdo a desenvolver na Escola Superior de Educacdo de Lisboa para
obtencéo do Grau de Mestre em Supervisdo em Educacao

Autora: Ana Margarida Alberto de Almeida

O presente trabalho de investigacdo intitulado “Desenvolvimento Profissional do

educador de infancia em creche” insere-se num estudo que decorre no ambito do

Mestrado em Supervisdo em Educacdo, realizado na Escola Superior de Educacdo de
Lisboa e tem como principal objetivo conhecer as conce¢des dos Educadores de Infancia
face ao seu Desenvolvimento Profissional em contexto de Creche, nomeadamente na
IPSS onde a investigadora também exerce fungdes.

Sendo este um estudo de caso, para o efeito sera necessario considerar como participantes,
educadores de infancia, com pelo menos trés anos de servico, com formacao pré e pds
Bolonha e que se encontrem a exercer fungdes em creche na Instituicdo em causa.

Os resultados da investigacdo, orientada pela Professora Doutora Dalila Lino, seréo
apresentados na Escola Superior de Educacéo de Lisboa em 2019.

O estudo néo lhe trard, enquanto participante, nenhuma despesa ou risco. As informacoes
serdo recolhidas através da realizacdo de uma entrevista presencial, com gravacéao audio,
para melhor captar e compreender os factos narrados.

Todas as informaces serdo confidenciais e é garantido o anonimato

A sua participacdo é voluntaria e pode retirar-se em qualquer altura sem qualquer
consequéncia para Si.

Ouvidas as explicagOes acima referidas, declaro aceitar participar nesta investigacao.

Assinatura; Data:. [/ [/
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ANEXO C

Ficha de caracterizacdo dos educadores em estudo
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FICHA DE CARACTERIZACAO DOS EDUCADORES EM ESTUDO

Ficha de caracterizagdo das participantes no estudo destinada a informacdo recolhida
através de entrevista, enquadrando-se no estudo que se esta a realizar.

Os dados recolhidos destinam-se Unica e exclusivamente a serem utilizados no ambito
deste trabalho.

Preencha, por favor, com a informagé&o solicitada.

1- Dados de identificacéo:
Género: Feminino Masculino

Idade

2- Escola de Formacao Inicial:

3 - Qualificacbes Académicas:

Formacdo Pré Bolonha

Formacdo P6s Bolonha

4- Situacao profissional:
Tempo de servico Tempo de servico em creche

Tempo na Instituigdo Sala a exercer funcdes atualmente
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ANEXO D

Protocolo da entrevistada EAP
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ENTREVISTA A EDUCADORA EAP

Quais as razdes que te levaram a escolher ser educadora de infancia?

Foi uma coisa que sempre esteve nos meus desejos, lembro-me de estar no
primeiro ano e ter de fazer aquelas composigdes de “o que é que queres ser quando fores
grande” e eu dizer sempre “quero ser educadora de infancia ou veterinéria”, porque lidar
com criangas ou com animais sempre foi uma das minhas grandes paixdes. Decidi ir para
educacdo de infancia um pouco por exclusdo de partes pois trabalhar com animais
envolvia mortes e coisas que eu sabia que ndo ia conseguir lidar. Também sempre me
foram dizendo que tinha jeito com criangas, porque sempre tomei conta das minhas
primas, houve essa confianga da minha familia comigo.

E daquelas coisas que se sabe que queremos fazer e ndo hé volta a dar. Podia
enveredar por outra coisa, mas sabia que nao era mesmo aquilo que eu gostava de fazer,
independentemente de ouvir dizer que era dificil arranjar emprego e que ndo ia receber

muito bem.

Quando é que concluiste a tua formacao inicial e qual a duracéo?
Fiz licenciatura em educacao de infancia durante trés anos. Comecei em 2010 até
2013 e em 2014/2015 fiz 0 mestrado em educacdo pré-escolar.

Quais as tuas qualificacdes e qual a escola de formacao que frequentaste?

A licenciatura e mestrado na Escola Superior de Educacéo de Lisboa

Quanto tempo de servico tens? E especificamente quanto tempo em creche?
Tenho quatro anos em creche: uma creche da rede privada e trés anos agora numa

IPSS, que é esta onde estou agora.

Nao fizeste jardim de infancia?

S6 um més de substituicdo de uma educadora por baixa de gravidez. la sendo
chamada mas nunca perfazia um tempo concreto até que desisti porque estar a ser
chamada uma semana e depois voltar ndo era muito coerente para mim e acho que nem

para as criangas.
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Héa quanto tempo estas nesta Instituicdo? E estas em creche por opgdo ou imposicao?

O inicio quando ainda estava a fazer formacao na ESE, o desejo sempre foi jardim
de infancia, porque os estagios que tive em creche ndo foram positivos e ndo me revia a
fazer aquele tipo de trabalho que as colegas faziam na altura. E aquilo que via em jardim
de infancia acontecer era tudo aquilo que eu sempre tinha imaginado que gostava de ver
acontecer, apesar de ter tido sorte porque sei que nem em todos os sitios acontece aquilo
que eu vi. Era muito pelas pedagogias de participacdo e ndo de imposic¢do e na creche
faziam aquilo que fazia sentido para o adulto.

No inicio comecgou por ser por imposi¢éo, porque ha mais ofertas de emprego em
creche, por haver maior expanséao de oferta em creche e ndo tanto em jardim de infancia.
No publico ja esta tudo colocado, por isso nem me coloquei na rede. Mas, como dizia, no
inicio comecgou por ser por imposi¢do, agora ja ndo me imagino no jardim-de-infancia

porgue conheci uma realidade diferente em creche, que adoro.

Quando fizeste a opgao de ser educadora consideraste a hipotese de poderes vir (s0)
trabalhar com criancas dos zero aos trés anos? As conce¢des anteriores sobre creche
mantém-se?

Na altura ndo me imaginava, mas agora sim, mas por outro lado gostava que
houvesse continuidade. A concecdo que tinha na altura é muito diferente de agora, antes
ndo queria mesmo creche, depois fui por imposi¢do, porque era a Unica coisa que estava
em oferta. Agora adoro e ndo me importo de trabalhar sempre em creche, apesar de que,
l4 esta, gostava de fazer o acompanhamento do grupo mas depois voltar outra vez a

creche. N&o estar sempre em creche nem em j.i.

Como avalias o plano de estudos da formacdao inicial relativamente a educacéo dos
zero aos trés anos?

Insuficiente, é muito insuficiente! Muito do que aprendi foram coisas que fui
procurando para além daquilo que era oferta da ESE em unidades curriculares, porque se
focam muito na licenciatura em jardim de infancia e 1°ciclo e depois no mestrado quando
achamos que vai haver uma luz de creche, existe somente essa luz, mas ndo existe em
profundidade. Mesmo quando se diz que se vai abordar a creche pareceu-me ser sempre
muito ao de leve. Os professores tinham muita experiéncia em jardim de infancia e
acabam por nos dar essa experiéncia, 0s poucos que tinham experiéncia de creche (ndo

tanto eles, mas pessoas a lecionar em creche), s esses é que iam dando uma luz mas nada
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mais do que isso. Se ndo fossem seminarios e outras coisas que fosse procurando,

documentos e mesmo documentos é uma coisa muito rara.

Quais foram as unidades curriculares teoricas e/ou praticas onde foram abordados
contetidos sobre a educacéo dos zero aos trés anos?

N&o sei se me consigo lembrar dos nomes... sei que era o professor T.
...Desenvolvimento...ndo me recordo do nome mas tem a ver com as fases dos bebés.
Depois, orientacBes curriculares para a primeira infancia, creio eu, e outra com a
professora Dalila que também ndo me recordo do nome, ja em mestrado. Mas sim, houve

unidades curriculares que abordaram o tema.

Fizeste estagio em creche? Se sim, quanto tempo?

Sim, um més em creche, so e trés em jardim de infancia.

Os conhecimentos adquiridos na formagéo inicial foram relevantes para a tua
pratica atual?

Né&o, de todo, porque era tudo imposto. Eu pedi uma semana para conhecer o grupo
quando l& cheguei, porque ia trabalhar com criangas que ainda ndo se sentiam
confortaveis na minha presenca e responderam-me que ndo, que tinha que comecar logo
a trabalhar os sentidos. Isto no estadgio, numa semana fazia os sentidos, outra fazia o
inverno. Se quisesse ter uma semana para perceber o que gostavam, que tipo de coisas

Ihes causavam mais interesse, ndo tive tempo, porque nao podia, la esta.

Pensas que no final da formacao inicial, os futuros educadores estdo preparados
para intervir em creche?

N&o, porque o que temos é muito insuficiente. Quando no final da formagdo nos
perguntaram o que faltou, toda a turma respondeu que ndo estavamos preparados para ir
para creche. Acredito que muito do que aprendi ndo foi s6 em seminarios, mas
principalmente na minha pratica, fui aprendendo, fui percebendo o que funcionava e o

gue néo funcionava.

Mudaria alguma coisa no seu curso? O qué e porqué?
Uii (risos).... Acho que ha muita mistura e precisava de comecar a haver coisas

mais concretas para creche. Sinto que havia coisas concretas para jardim de infancia e
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ndo havia tanto para creche, porque o jardim de Infancia abafava a creche. Quando digo
coisas concretas ndo era s passar de uma forma geral pela creche, do género “Na creche
as rotinas sdo estas, estas e estas” mas coisas como saber lidar quando h& mordidas, o que
fazer, como evitar esse tipo de coisas. Nunca ninguém me explicou que eu ia ter que ter
uma sobrecarga de paciéncia, ou ter que saber lidar com conflitos, nunca ninguém me
explicou que iam ser complicadas as horas de refeicdo porque ha criangas que precisam
muito do apoio do adulto e outras ndo. Aqui, um més faz toda a diferenga e em j.i € mais
linear e passa-se muito por la coisas que as criangas acabam por responder e aqui nao.
Por exemplo, quando uma crianca esta doente saber como agir, foram coisas que eu fui
aprendendo, ndo sendo mée ndo sabia os sinais ao olhar para uma crianca, se tivesse febre
ou nao, apesar da experiéncia das minhas primas e acho que nisso ndo ha preparacao.
Acho que tem que haver mesmo mais coisas especificas para creche, mais
abordagem. Sinto que por exemplo na unidade curricular do professor T. (que ndo me
recordo do nome da UC) passou-se muito pela fase dos zero aos trés anos. O professor
explicou que as criangas comegam a gatinhar em x tempo, a andar em X tempo, porque é
que fazia sentido a historia do esconde-esconde. (...) Ai sinto que ndo havia muito a
mudar, mas em outras mesmo a nivel de metodologia ndo havia exemplos em creche.
Pedagogias como por exemplo o MEM que pode acontecer em creche, diziam, e pensava
“ok, mostrem-me” mas nunca ninguém mostrou! Parecia muito interessante mas se nao
formos aos congressos, seminarios e contactarmos com pessoas que ja trabalham com o

MEM em creche, ndo sabemos como é gue acontece, sé sabemos que existe.

No que diz respeito a formagdo continua, tens procurado novas fontes de
conhecimento sobre educacdo na primeira infancia? O qué e porqué?

Sim, tenho é daquelas profissdes que ndo sdo estagnaveis. Temos que estar sempre
a aprender. As criancas sao todas diferentes e todos os dias surgem desafios novos. Se
ndo estivermos sempre a aprender, ndo vamos saber como lidar de maneiras diferentes
com o0s problemas. Sinto muito essa necessidade. Ainda ha pouco tempo comentava com
amigas que os documentos que iamos lendo na licenciatura nos faziam tanto sentido para
responder a testes e fazer trabalhos, e agora fazem tanto sentido para a nossa pratica e as
informacdes vdo voando mas ndo ha aquele habito de ir reler isso, mas sinto que devia
haver, que devia parar um tempo e ir reler este documento porque estd a fazer sentido
agora na minha pratica. Por isso vou tentando procurar seminarios porque tenho que estar

sentada a ouvir e doutra forma ndo digo “vou ler aquele texto”.
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E de que forma € que achas que a formacédo continua tem contribuido para a
melhoria das tuas préticas educativas?

Vou dar um exemplo: no estagio que fiz era tudo tdo imposto pelo adulto...isso €
facil eu planeio o que vou fazer durante a semana e independentemente do que possa
acontecer eu ja tenho tudo delineado, isso € facil. Agora, “o que fazer com uma pedagogia
de participacao e intervencdo?” A crianca chega-me com uma laranja e agora “o que fago
com isso, ignoro, ndo ignoro?” Estou a falar do MEM porque foi uma luz que conheci em
creche e que quero sempre seguir. Ir a estes seminarios mostra-me um pouco o que é que
posso fazer com essa laranja, ndo vou ignora-la vou fazer uma atividade com isso, vou
desenvolver, vou ajudar a que as criangas explorem isso e por exemplo a questdo da
gestdo de tempo, se 0 tempo proposto ndo esta a funcionar ndo temos que embirrar com
iSSO.

Estes seminarios e congressos tém-me mostrado que é tudo adaptavel.
Escrevemos sempre “o tempo e as atividades sdo flexiveis”, mas depois acabamos por
estar stressadas com a gestdo do tempo e ndo fazemos nada para mudar. Estes seminarios
ajudam a perceber que € suposto mudar aquilo que é flexivel. Acho que ajuda nisso

porque la esta, mostram exemplos praticos.

Agora vamos falar m pouco sobre identidade profissional...de que forma achas que
a tua vida pessoal influencia a vida profissional?

Tento que nado influencie muito, mas influencia sempre um pouco. Claro gque se
me acontece uma coisa muito boa ou muito mé isso acaba por influenciar a maneira como
eu me sinto, mas acho que a partir do momento em que estds com o teu grupo tudo se
fecha ali. As coisas méas deixam de existir e as boas vais partilhar, € assim que eu penso.
A maneira como lidas com as coisas na tua vida acaba por ser a maneira como se lida
com o grupo de criancgas. Eu tento ser paciente com as situacgdes, e pensar...por exemplo
“porque esta revoltado s6 porque o mandei arrumar os brinquedos?” tento sempre pensar
em mim, na minha vida, o que eu faria e claro que se “eu estou a gostar de brincar fico
revoltada se alguém me mandar parar de brincar” e acho que a maneira como tento levar

a vida acaba por ser também a maneira como tento levar a minha profissao.

Ao longo da carreira ja sentiste mudancas na tua” forma de ser” profissional?
Sim, ja senti. No primeiro ano senti logo, porque tive um péssimo primeiro ano e

senti que tudo aquilo em que acreditava ndo fazia sentido e mudei muito a minha maneira
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de agir. Comecei a ser uma pessoa mais revoltada e tudo. Mas isso mudou porque nem
todos os sitios sdo tdo maus como a minha primeira experiéncia. Voltei a mudar, voltei a
ser mais paciente, voltei a ser a Ana que sempre acreditei que devia ser. Acho que os
sitios vdo fazendo as pessoas e as pessoas com quem se trabalha também véo

influenciando na tua maneira de ser como educadora.

Qual o contributo da tua experiéncia em creche para a construcio da tua identidade
profissional?

Eu sempre me identifiquei com as pedagogias que se focavam nos interesses das
criancas e nas pedagogias em que a aprendizagem parte das criangas e do grupo, sempre
me revi nisso, mas nunca me centrei numa pedagogia num modo de pensar concreto,
como o0 MEM. Agora, por exemplo que estou em creche e acho que faz tanto sentido o
MEM porque fui descobrindo, ao fim ao cabo acabei por me cingir s6 nisso e creio que
se antes ndo era uma educadora de MEM agora quero ser uma educadora de MEM, porque
acho que as creches funcionam muito bem assim. Talvez também porque foi a Unica
creche em que eu percebi como funcionavam as coisas e se aqui se fazia 0 MEM entéo
aqui esta bem e comecei a ir por esse caminho. Se calhar se tivesse ido para oura creche
com outra pedagogia, se calhar seria diferente ndo sei mas sinto que agora posso dizer
que é o Unico Movimento mesmo com que eu me identifico e quando falo com as minhas
amigas de faculdade que ndo tém nada a ver com o Movimento elas questionam “agora
és tao MEM e ndo outras coisas, se até sempre foste outras coisas!”, porque agora faz
sentido assim e 0 MEM ndo é tdo quadrado como as vezes o fazem parecer. Acho que é
0 oposto e a minha identidade profissional foi sendo construida exatamente por ter esta

experiéncia boa em que se praticava MEM em creche.

E qual o contributo do teu contexto de trabalho para a construcio da tua identidade
profissional?

Na altura em que entrei e tive aquela ma experiéncia, eu ainda ndo tinha muito
bem definido a minha identidade profissional, apesar de ter escrito esses documentos em
varias unidades curriculares na faculdade, pois pediam-nos para escrever o que queriamos
ser enquanto educadores de infancia. Quando fui para creche senti que ainda néo tinha
definido apesar de ter escrito muito aquilo que gostava de ser, mas eu deparei-me com
uma realidade em que eu ndo gostava de nada daquilo, portanto ai descobri “isto ndo

quero ser de certeza”. Depois fui para uma realidade em que tudo me parecia bem. As
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coisas funcionavam bem e as criancas eram felizes nesta instituicdo, portanto tendo em
conta que aqui na instituicdo se exerce 0 MEM, e se acredita no Movimento a minha
identidade profissional foi sendo construida um bocadinho a partir disso. Aqui ndo se
grita com as criangas e por isso ndo me vai passar pela cabeca gritar com criangas se
calhar na ma experiéncia isso passava-me pela cabeca, porque também me era um
bocadinho imposto, “eles ndo te obedecem porque néo gritas com eles”. Eu sabia que ndo
devia gritar mas ao mesmo tempo era me imposto que eu gritasse. Havia ali uma discérdia
entre aquilo que eu acreditava e sempre quis ser com aquilo que me estava a ser imposto.
Quando me deparei com este contexto voltei a acreditar naquilo que sempre quis acreditar
e fui moldando finalmente a educadora de infancia que eu queria ser e que até entdo ndo
tinha sido construida, sé tinha sido desconstruida. Por isso é que acho que os contextos

s80 mesmo muito importantes.

De acordo com algumas desigualdades existentes na legislacio achas que podemos
falar na existéncia duma “crise de identidade profissional” no seio do grupo de
educadores, nomeadamente nos educadores a exercerem funcoes em creche? O que
pensas sobre isto?

Sim provavelmente... penso nisso mas nao numa forma t3o especifica porque
todas somos educadoras, todas temos o curso de educacao de infancia mas ao fim ao cabo
guem acaba por trabalhar em jardim de infancia tem mais credibilidade do que quem
trabalha em creche e isso é uma desigualdade dbvia num curso que é igual pra todos. Eu
quando me formei, tanto me formei para creche como para jardim de infancia e depois
quando chego ao mercado de trabalho as coisas ndo sao tdo iguais como séo na faculdade.
Na faculdade se calhar também nos preparam mais para pré-escolar do que para creche,
também por isso porque a lei € isso que exige, de dar mais crédito ao jardim de infancia
do que a creche.

Por isso sim, acredito mesmo que sim, porque daqui a uns anos se eu tiver sempre
trabalhado em creche até que ponto eu me encontro acerca da minha identidade
profissional como uma educadora, se eu ndo sou reconhecida pela lei como educadora
por ter trabalhado em creche? Se eu pensar nisso é essa a conclusdo a que chego, serei

mesmo educadora se ndo trabalhei em jardim de infancia?!
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Agora gostava que referisses momentos que tenham sido significativos para o teu
desenvolvimento profissional, permitindo o enriquecimento pessoal e profissional.

As reunides de pais... acho que € algo que nunca estamos preparados. Apesar de
falarmos de familias na faculdade, vamos percebendo aquilo que somos capazes quando
falamos com pessoas que nos confiam os filhos e estarmos ali a explicar quem somos e o
que queremos fazer € um “pau de dois bicos” que tanto pode ser bem interpretado e correr
bem como pode ser oposto, quando ndo nos conseguimos explicar bem. Ai, eu acho que
cresci, porque se no inicio era 0 meu maior pesadelo, agora faco-o com uma “perna as
costas” (mas também tenho tido sorte com o grupo de pais).

A gestdo de conflitos de criangas, também € algo que me fez crescer muito porque
tenho tido um grupo dificil e acho que me redescobri a nivel de paciéncia nessas ocasides.
Sou muito adepta do discurso, da explicacdo e muitas pessoas ndo concordam, porque
“tem que ser assim!” Mas ha coisas que tém gue ser explicadas e cada vez vou sendo mais
adepta disso porque acho que vai funcionando apesar de ter os seus contras, porque depois
as criancas vao comegando a saber dar- nos a volta e quanto mais Ihes explicamos mais
elas ddo a volta a querer que lhe expliquemos as coisas. Isso foi onde talvez, eu cresci
mais.

E dificil identificar momentos porque todos os dias tém momentos em que
crescemos. Da mesma maneira que a vinda de uma mde a creche é positiva num certo
momento e nos faz saber lidar com essa situacdo, também ja tive o outro lado da moeda
em gue fica e depois o grupo fica virado do avesso e saber que afinal isso ndo foi assim
tdo positivo. HA momentos tdo bons e outros maus, que ndo consigo especificar, mas acho
que a pessoa com quem se esta na sala também influencia muito os momentos que vais
tendo e se temos uma colega em quem confiamos e gostamos, todos 0s momentos maus,

acabam por ficar menos maus.

De que forma é que achas que os seguintes aspetos, como: a tua formagao; o contexto
onde trabalhas, a tua auto reflexdo e a relacio entre colegas e o trabalho
colaborativo, tém contribuido para o teu desenvolvimento profissional?

Creio que todos contribuem de forma igual, estdo no mesmo patamar, acho que
posso responder da mesma forma para todos. Acho que todos séo essenciais e nenhum €
indispensavel, porque tendo em conta que é uma profissdo que todos os dias tens coisas
novas, tanto a formacao, como o contexto onde trabalhas, como a auto reflex&o que vamos

fazendo e a relagdo com as colegas, vao tendo influencia na maneira como encaras todas
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essas coisas novas. Por exemplo, penso muitas vezes que se ndo existisse a relacéo entre
colegas e o trabalho colaborativo a minha auto reflexdo ndo era igual, porque me sentiria
muito mais frustrada com a minha maneira de agir com o grupo, se ndo tivesse alguém
com quem partilhar essa frustracdo do que propriamente aquilo que tenho hoje que é
quando partilho, quando tenho ajuda. Se nédo existisse esta colaboracdo, a maneira como
lidas com as criancas inclusive parece que acaba por ser diferente porque ha uma pressao
de personalidades. As pessoas séo diferentes entdo acabam por influenciar o teu trabalho
e quando as pessoas se encaixam melhor acho que as coisas funcionam melhor, na
educacdo de infancia e em tudo na vida.

A auto reflexéo contribui diariamente para o0 meu desenvolvimento profissional
porque quando faco algo em que nédo acredito, por exemplo se elevo a voz com uma
crianca saio do trabalho a pensar se devia ter agido dagquela forma porque € isso que eu
Ihes peco para ndo fazerem. Noutro dia a minha auto reflexao fez- me ligar inclusive para
uma mae a desabafar que se calhar tinha sido um bocadinho exagerada. Chamei a atengéo
de uma crianca e a crianga fez xixi e pensei se teria exagerado na maneira como abordei
a situacdo entdo liguei a mae (...) O telefonema s6 aconteceu porque fiz auto reflexdo
assim que se deu essa situacdo. A auto reflexdo € uma coisa que eu fagco mesmo
diariamente e ndo conseguia trabalhar se o nédo fizesse, tanto nas coisas boas como nas
mas. Por vezes digo hoje o dia correu muito bem, tento sempre fazer uma retrospectiva
daquilo que aconteceu e pensar “porque ¢ que aconteceu, porque correu bem e se podia
correr melhor”.

A formac&o tem contribuido muito e sinto-me vazia quando ndo vou assistindo a
seminarios ou congressos, porque a partilha de outras experiéncias e de outras realidades
também nos vao fazendo crescer e o facto de eu também poder partilhar a minha realidade
com essas pessoas. E também saber que ha coisas novas, que a educa¢do vai evoluindo,
ja evoluiu tanto dos tempos passados que temos que estar sempre a par, por isso é
impossivel a formacéo ndo contribuir para o desenvolvimento profissional.

E o contexto faz a educadora que tu és, independentemente daquilo em que

acreditas.

E de que forma a organizacédo educativa onde trabalhas encara o desenvolvimento
profissional docente? Limita ou contribui para isso?
Sinto que contribui para 0 meu desenvolvimento profissional. Dou-te um exemplo

simples, aqui acreditamos todas no MEM, tentamos todas ser educadoras que o praticam,
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mas nunca senti que isso me era imposto. Quando fui contratada disseram-me que era isto
que acontecia nesta institui¢cdo, mas nunca senti que iSso era uma imposi¢éo ou seja senti-
me sempre livre para gerir as coisas da sala da maneira que acredito e acho que se
enveredei por esse caminho do MEM, foi porque a instituicdo me mostrou que isso era
mesmo o melhor, o mais benéfico. Mostraram-me e fizeram acreditar ao invés de me
terem imposto e limitado. Por exemplo as prendas para um dia especial como o dia do
pai, partilhamos entre nds o que vai ser a prenda, mas ndo ha uma imposicdo do género
“isto é uma asneirada, ndo serve, tens ¢ que fazer isto!” Aqui ha essa flexibilidade tanto
que se entrarmos nas salas, ndo somos todas exactamente iguais € ndo sdo impostas as

mesmas coisas em todas as salas, apesar de partilharmos os mesmos ideais.

Qual o contributo que a coordenacdo e a direcdo poderdo ter perante o
desenvolvimento profissional dos educadores em creche? ldealiza e da sugestdes de
implementac&o.

Quando ha por vezes sugestdes para a equipa ir a seminarios, acho que sdo coisas
que devem acontecer, porque eu ir a um seminario ndo é a mesma coisa que eu ir com a
minha equipa, porque depois acabam por haver trocas que ndo acontecem da mesma
maneira se eu for sozinha e o facto de as fazermos em conjunto é uma forma de
contribuicdo para o desenvolvimento profissional. Quando isso parte da dire¢cdo ou da
coordenacao, ndo por imposicdo mas por sugestdo, acontecem coisas boas. Quando é
imposto ou quando se vai contrariada ndo se aprende, acredito nisso e quando ha sugestao
e ha disponibilidade para acontecer como por exemplo no congresso (do MEM) que nos
foi permitido ir um grupo de educadoras a0 mesmo tempo, isso cria beneficios.

Era benéfico que acontecessem mais encontros e as reuniées de equipa fazem
muita diferenca no trabalho que se exerce na creche e nas salas individualmente. Sinto
falta pela necessidade de partilha, as auto reflexdes que levo para casa chegam as
conclus@es que eu tiro mas se for partilnada em equipa podera chegar a outras conclusdes
e podera ajudar-me de outra maneira. Se eu ndo consigo resolver um conflito porque
nunca ninguém me mostrou como o posso resolver, se calhar um colega que ja passou
por isso sabera dizer-me como proceder, ou dar uma ideia, uma sugestao e acho que isso
é uma mais-valia.

Se houvessem encontros de equipa ndo sé para falar de coisas burocraticas e que
tenham a ver com regulamento, mas sim reunides para falar de coisas mais concretas de

pedagogia, maneiras de lidar com as criangas, mas com toda a gente da creche...ndo sei
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no que isso resultaria mas se calhar seria interessante e tendo em conta que as auxiliares
ndo se dirigem muito a essas coisas de fora, se calhar se fosse aqui da equipa talvez

chegassemos a mais pessoas. Fica a sugestéo.

Agora farei questdes relacionadas com a tua pratica. Queria saber alguns aspetos
comparativos entre creche e pré escolar, mas no teu caso como tiveste muito pouco
em pré-escolar faz sentido s6 responderes ao que diz respeito a creche. Gostava que
referisses aspetos positivos na relacdo com: as criancas; com as familias; com a
equipa de sala, e no trabalho pedagogico desenvolvido.

Com as criangas acaba por ser a relacdo que estabelecemos com elas, é uma
relagdo que acaba por ser mais intima porque séo bebés e precisam muito mais do afeto e
da relacdo fisica do que propriamente uma atividade duma area curricular qualquer.
Quando Ihes ganhamos confianca a esse nivel acabamos por ter tudo delas e por isso é
que sinto a necessidade de numa fase inicial estar s6 ali para elas, sem a necessidade de
fazer atividades, para estabelecer uma relagdo de proximidade e confianga com elas.

Com as familias, aspetos positivos...hum... também acaba por ser a relagdo
porque quando é positiva o facto de chegarem a creche e verem uma pessoa de quem 0s
filhos gostam tanto, sinto que quando a relagéo corre bem a profisséo € valorizada e aquilo
que fazemos tem muito mais impacto para os pais do que propriamente se ndo houver

essa relacdo de proximidade com as criancas la esta.

E achas que darias a mesma resposta se fosse num contexto de jardim de infancia?

Acho que seria diferente porque no j.i. acaba por haver pressdo para entrada no
primeiro ciclo, pelo menos no estagio que fiz senti isso, que as familias estdo muito
preocupadas com essa nova etapa a nivel de desenvolvimento para perceber se eles estdo
preparados para entrarem no primeiro ciclo e por isso acho que a relagdo é mais distante.
Acho que é diferente confiar uma crianga dos trés aos seis a uma pessoa do que confiar
um bebé e por isso acho que a relacdo acaba por ser mais intima a relacdo que existe em
creche do que a que existe no jardim de infancia. Apesar de que tem que ser positiva de
igual modo, acho é que em creche é mais vincada, veem-nos até um bocado como uma

familia por vezes.
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E relativamente a equipa de sala, achas que seria diferente a relacdo?

Acho que pode ser diferente também. Na experiéncia que tive em j.i quase que

nem havia colega em sala, era um método de rotatividade e nem sempre a colega estava
em sala porque apoiava varias, portanto acabava por nem existir muito bem relacéo.
Em creche se nédo existe comunicacdo e relagdo proxima com a colega as coisas ndo vao
correr bem porque muitas vezes as criangas nem sequer falam e se nds ndo falarmos do
género “olha esta crianga esta assim e assim...” a colega pode simplesmente lidar com
aquela crianca de maneira diferente porque ndo sabe os verdadeiros motivos para ela estar
naquele estado de espirito, portanto os aspetos positivos tém que ser a comunicacdo. Até
posso nem me dar bem com a colega de sala mas tem que haver comunicagéo até para
depois nédo falharem coisas com as criangas, familias, com o resto da equipa.

Relativamente ao trabalho pedagodgico desenvolvido e modelo educativo, os
aspetos positivos € o facto de ir vendo as coisas acontecerem. Sinto que as criangas vao
aprendendo como e quando se sentem confortaveis e ndo porque eu quero que elas fagam
algo, ou seja ter uma crianca a chorar enquanto faz uma pintura e ela ndo querer fazer
essa pintura, sinto que se ela estiver a observar outros a pintar e se eu lhe der tempo para
ela querer fazer essa pintura ela eventualmente tera curiosidade, ou ndo, para o fazer e
acho que tem que haver essa liberdade que acontece neste contexto, portanto acho que
esse é um dos aspetos positivos: essa liberdade, esse tempo, essa paciéncia de estarmos

disponiveis para perceber até onde as criangas conseguem, podem e querem ir.

Ok entdo agora queria que referisses os aspetos de maior dificuldade em creche
tendo em conta 0s mesmos aspetos.

E o facto de serem bebés e por isso sdo extremamente sensiveis e a minima coisa
pode ser muito grave. Por exemplo se uma crian¢a for mordida num braco e esse recado
ndo for passado a familia vai haver problemas porque depois a crianca chega a casa, a
familia percebe o que se passou e que essa informacédo néo Ihes chegou e como é um bebe
h& sempre um cuidado maior nestas questdes. Uma crianca de j.i se aparece com um
joelho esfolado “oh € porque caiu, tudo bem” e em creche tem que haver sempre essa
atencdo de contar sempre tudo porque sendo as coisas ndo correm bem.

De alguma forma estou ja a falar nas familias...eu até percebo, eles séo
bebés...eles estdo a formar-se por isso se alguma coisa falha, até por exemplo, se uma
crianga tiver um problema na fala e isso for passando e os pais também ndo forem

notando, ela ndo vai ter acompanhamento e se calhar um dia ja pode ser tarde e acho que
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temos esse trabalho importantissimo de termos que estar atentas a tudo para que eles
tenham as bases essenciais para que um dia possam ser aquilo que quiserem ser. Ao fim
ao cabo eles em j.i. ja ttm a motricidade fina e global desenvolvida, percebes...ja esta um
bocadinho o “trabalho feito” e por isso ¢ que se nota tanto a diferenga das criangas que
saem de casa para jardim de infancia e as que vém de creche, sdo criancas completamente
diferentes.

As familias é daqueles temas que corre muito bem até estar tudo bem, porque
qguando ocorre alguma quebra de confianca, ou falha da equipa para com a crianca ou
familia, fica sempre um ambiente mais sensivel e ndo conseguimos chegar até eles no
sentido em que acho que isso é benéfico. Se uma familia fica meio tremida comigo ja ndo
me vais dar tanta credibilidade e da mesma maneira que se a crianga ndo gostar de mim,
aquilo que eu faco ou deixo de fazer para eles vai ser indiferente o que eu vou fazer.

Acho que em creche os bebés sdo mais dificeis de cativar do que as criangas em
jardim de infancia, nessas idades o adulto ja ndo é assim tdo importante, eles ja conseguem
ir para a escola e ficarem bem porque vao estar com 0s pares, ja existe o conceito dos
melhores amigos e em creche é tudo a base do adulto e se falha com ele, depois véo falhar
imensas coisas essenciais.

Na equipa de sala as coisas tém que correr bem e haver comunicagdo sendo em
creche ou j.i. é daquelas coisas que ndo pode falhar, mas o facto das criancas ja se
expressarem através da linguagem de uma melhor forma em jardim de infancia do que
em creche, ao fim e ao cabo permite-me trabalhar com elas duma maneira muito mais a
vontade se eu ndo tiver uma colega em sala presente ou mesmo se nédo tiver uma boa
relacdo do que se eu estiver em creche...em creche (suspiro)... ¢ fundamental nas duas
mas em creche é diferente, porque la esta, muitas criancas ainda ndo falam e tem que
haver este trabalho de equipa para trabalhar com eles. Isto € dificil responder sabes?

Bom e no trabalho pedagdgico em creche as maiores dificuldades penso serem o
cuidado que temos que ter para trabalhar de uma maneira ou de outra as pequenas coisas
que ajudam as criancas a desenvolverem-se € em j.i € a pressdo para ir para 0 primeiro
ciclo em que tens que fazer coisas quase de uma forma obrigatdria. Aqui em creche nédo
ha essa obrigatoriedade a nivel de curriculo por exemplo, mas, se ndo trabalharmos certas
coisas como a motricidade fina por exemplo, depois uma crianga que ndo vai conseguir
agarrar num lapis ou caneta isso seria complicado! Por exemplo, na minha formacao eu
via as metas de aprendizagem para o pré escolar e pensava “epd tenho que trabalhar estas

coisas todas porque depois vao entrar na escola e ja tém que saber estas coisas...em creche
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ndo senti que havia essa obrigatoriedade, achei que era mais aquela ideia do “deposito de
criangas” e aquilo que se fazia era importante mas, ndo era assim tdo importante. Era a
ideia de que os adultos vao ajudando as criangas pegando-lhes na méo e néo era dado
énfase a importancia que as coisas tém em creche para o desenvolvimento das criancas.
Quando me deparei a trabalhar em creche e a fazer as avaliagdes das criangas havia coisas
que pensava “Oh eu ainda ndo fiz nada que pudesse trabalhar este parametro e tenho que
o fazer, tenho que j& lhes ter mostrado que isto existe e perceber se eles conseguem ou
ndo e por vezes ha essa dificuldade a esse nivel, de irmos fazendo as coisas consoante o
interesse deles mas ndo nos podemos esquecer que temos que lhes mostrar muitas outras
coisas, ou seja que o papel do adulto em sala também é importante, de também nds lhes
mostrarmos coisas que sdo também importantes, percebes...

Acho que em jardim de infancia isso estd muito delineado e que em creche isso
esta esquecido e até as familias se esquecem do quédo importante isso é. Quando digo que
estou a fazer avaliacdes em creche as pessoas perguntam “o qué, avaliagdo em creche,
mas o que € que avalias, se pintam para fora da linha?!” ha esse gozo sabes ¢ a dificuldade
é explicar o qudo importante isso € em creche como em jardim de infancia, porque ha esta
desvalorizacdo do nosso trabalho e daquilo que acontece em creche, que ndo ha em jardim

de infancia.

Se te fosse dado a escolher uma das valéncias educativas para trabalhares por qual
optarias, creche ou pré escolar, e porqué?

No final do curso, com toda a certeza, posso dizer que escolheria jardim de
infancia. Apos a experiéncia que estou a ter em creche, ja ndo daria essa resposta tao
pronta. Se pudesse escolher, comecgaria com um grupo em creche e teria o privilégio de o
acompanhar até aos 5/6 anos. Depois, voltaria novamente para creche para comecar tudo

de novo com outro grupo.

Recordas-te como foi a tua experiéncia, quando ficaste pela primeira vez
responsavel por um grupo de criancas dos zero aos trés anos? Como te sentiste?

E assustador, porque a primeira vez eles ndo falavam assim tdo bem, mas pronto,
até ndo foi assim muito mau porque ja estavam no final do ano letivo na sala de 1 ano.
Na altura cativava-me muito mais rapidamente uma crianga de J.l. porque ouvimo-los

dizerem aquilo que gostam e entramos por ai, 0 que € muito diferente de uma crianca
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pequena, em que quando eu entro na sala fica encostada a um canto a observar tudo aquilo
que eu faco, assim a jeito de receio. A experiéncia foi assustadora nesse sentido, de querer
chegar até eles e ndo saber muito bem como, € preciso um tempo para os descobrir. No
meu caso, depois até acabou por ser rapido, a criacdo de relacdo. Em creche como séo
bebés ha aquele carinho maternal de nos para as criancas e acaba por ser facil nesse
sentido e ai é diferente, apesar de gostarmos muito também das criancas do J.I. com 0s
bebés ha aquele lado maternal, de protecdo que acaba por facilitar algumas coisas e

complicar outras.

Com o avancar do teu tempo em creche, como descreves a tua realizacéo pessoal e
profissional?

Sinto que tenho atingido muitos objetivos a que me propus mas ainda ha muito
caminho a percorrer porque ha coisas que ainda ndo consigo controlar muito bem como
a gestdo do tempo por exemplo, é uma coisa dificil, porque ha tanta coisa para fazer e
acabamos por nos perder , porque em creche tens que dar mil atencdes aos conflitos, mil
atencoes as partilhas que eles estao a fazer e eles estao sempre a “interromper” coisas que
vao acontecendo, portanto uma coisa que podia demorar meia hora acaba por demorar
hora e meia, porque vao sempre acontecendo coisas pelo meio, fraldas e etc. Sinto-me
realizada ao ponto de saber que tenho feito um bom trabalho e que sou reconhecida por
ele e isso chega-me através das familias que gostam muito de mim, eu tenho nocéo disso
por exemplo, quando entram na instituicdo ndo estdo nem ai...”a creche € o sitio onde
vou deixar o meu filho ou a minha filha e ndo ha muito que eu saiba sobre isso” e de
repente eles comecam a falar em MEM, na importancia de comer com os talheres, na
relacdo que se vai estabelecendo com as outras criancas. Quando comecgam a reconhecer
aquilo que nés vamos fazendo acabas por te sentir realizada, porque estas a fazer alguma
coisa bem, mas o que sinto que ainda devo melhorar acabam por ser descobertas com as
minhas auto reflex6es e ndo propriamente com o feedback que vou tendo, porgque o
feedback que vou tendo é o que me faz sentir realizada, o que me faz sentir menos

realizada sdo as minhas auto reflexdes.
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Enquanto profissional sentes que o teu trabalho em creche é devidamente valorizado
queria que respondesses tendo em conta: o teu ponto de vista; o das colegas de
profissdo; o das familias e o ponto de vista da sociedade.

No meu ponto de vista, eu trabalho em creche, gosto muito de trabalhar em creche,
o trabalho em creche é muito relevante. E aquilo que eu estava a dizer ha pouco, que se
da tanta importancia as competéncias adquiridas no J.l. e ndo se da importancia nenhuma
as competéncias adquiridas em creche, quando uma coisa leva a outra. Uma crianca que
vai sem preparacao de creche tem muito mais dificuldade quando entra em J.I. do que
uma crianca que vai de casa para o0 J.1. e esse trabalho € realizado em creche, quando €
bem realizado, claro que sim, da mesma maneira que tem influencias positivas também
pode ter influéncias negativas se for uma ma experiencia que a crianga possa ter em
creche. E o primeiro contacto com um contexto e se ndo for positivo também pode correr
mal, portanto acho que sim é mesmo muito relevante o trabalho em creche e hoje em dia
ndo me imagino sequer que um futuro filho ndo frequente a creche, é impensavel.

As colegas de profisséo, as que conheco e fizeram formagdo comigo acham téo
relevante da mesma maneira que eu acho porque partilhamos os mesmos ideais e
acreditamos nas mesmas coisas, mas por exemplo se eu me recordar de coisas que ouvia
de colegas que ja tém muitos anos de profissdo e que por exemplo trabalham no publico,
o trabalho em creche néo era assim t&o relevante como aquele em que eu acredito e as
minhas colegas acreditam e sdo também pessoas que ndo acreditam na formacao continua,
ao longo da vida, sdo mentalidades completamente diferentes.

H& pouco tempo partilhava isso com uma méde, que muitas pessoas querem uma
profissional com experiéncia ou seja j& com muitos anos disto porque acreditam que sdo
pessoas que sabem mais porque tém mais anos de profisséo e ha outras que acreditam que
essas profissionais podem ter estagnado na altura em que se formaram e elas podem ter
perdido 20 anos de evolugéo e ndo acreditarem em coisas que sdo importantes.

Quando cheguei aqui houve pais que me disseram “confesso que quando a vi fiquei um
bocadinho receosa, porque é tdo jovem, para ser sincera achei que nao seria capaz”, mas
depois surpreendeu-me, porque |4 esta, ha esta nocéo.

As familias, 14 estd, acredito que talvez a maioria das familias quando entram néo
dao tanta relevancia do que quando as criangas terminam o periodo de creche. Isso vai
também um bocadinho do trabalho da equipa e da creche mudar a maneira como as
familias pensam, mas ha familias que ja vém com um background porque ja tiveram

familiares ou amigos que tiveram um filho em creche e formaram uma opiniéo.
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Eu acho que s6 déo relevancia quando conhecem, antes € um bocadinho diferente porque
“sdo bebés e o importante ¢ terem carinho e talvez o carinho dos avds seja mais importante
do que a experiéncia numa creche.” Acho que as familias se ndo conhecerem e se nao
correr bem ndo € assim tao relevante a creche, principalmente no primeiro ano de vida,
no primeiro ano é avds e nunca bercgario; o bercario € mesmo tabu ainda na sociedade.
Em relagdo a sociedade h& muito, mas mesmo muito desconhecimento
relativamente a creche porque sempre que ouvimos falar de creche com pessoas que ndo
a conhecem s6 ouvimos coisas negativas ou ¢ porque “¢ um infectario, ou ¢ um deposito
de criancas ou porque sdo muito criancas € ndo ha a atencao devida a cada uma delas”
enfim...e a questdo que eu dizia a pouco, de estar a fazer avaliacdes e “estds a fazer
avaliagdes em creche, que parvoice ¢ essa?” porque ndo ha esse conhecimento, as pessoas
ndo sabem a quantidade de parametros que temos que avaliar para cada crianca, porque
ndo sabem aquilo que se pratica aqui, acham que € sé fazer pinturinhas e mudar fraldas,
¢ um bocadinho isso. Essa ideia de mudar fraldas entdo...¢ sempre: “o que € que tu fazes?

Mudas fraldas e mais o qué?!”

Enquanto educadora de um grupo em pré escolar achas que este reconhecimento
seria diferente tendo em conta os aspetos referidos?

Acredito que sim, por um lado h& a obrigatoriedade a nivel do Estado em
frequentar J.1, portanto s6 por ai a sociedade da mais possibilidade ao J.I. do que da ha
creche. Eu tenho quatro anos de servigo mas para o Estado conta zero, porque creche ndo
é contabilizada como anos de servico. Se eu quisesse ir para 0 publico agora tinha zero
anos de servico porque nunca trabalhei em J.I. Até que ponto isto ajuda a sociedade a
pensar que 0 J.l. faz mais sentido e tem mais valor?! Nivel maximo ndo €...enquanto nao
houver essa valorizacdo para a creche a nivel nacional, nunca ninguém vai saber, nunca
ninguém vai conhecer e nunca ninguém vai dar esse valor, portanto parte muito dos
Orgdos maximos, por mais que eu me esforce e va para a rua com cartazes “A creche é
fixe, a creche ¢ importante” enquanto ndo houver esse reconhecimento a nivel nacional
nos vamos continuar a ndo ser valorizados e essa obrigatoriedade de frequentar o J.1. para
a entrada no 1° ciclo, ajuda a esta discrepancia. Mas 14 esta, o J.I. também é visto como
importante sO porque vai entrar no 1° ciclo, porque o 1° ciclo, ai é que é mesmo a

importancia total.
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Por exemplo, a minha familia pensava de uma maneira diferente antes de ter as
partilhas que eu levo para casa, quando eu digo que uma crianca fez isto ou disse aquilo
com 2 anos, ndo acreditam que conseguem fazer isso e muito mais. E que sabem os nomes
dos dinossauros com 2 anos, coisas que adultos ndo sabem e se calhar no J.I. também néo,
mas la estd quando ha esta envolvéncia por exemplo num projeto, as criangas acabam por
aprender estas coisas e quase ninguém acredita se ndo vir que em creche isso acontece. A
minha familia foi mudando esta mentalidade porque tem a minha experiéncia.

As familias quando conhecem e quando corre bem acredito que exista essa
valorizacgéo, tanto que eles ficam surpreendidos com aquilo que os proprios filhos fazem
em creche quando partilhamos o que acontece e por isso é que vai havendo essa
valorizagdo: “Que atividade tdo gira, ndo sabia que isto era possivel”, dizem e vai
existindo essa valorizacdo tendo em conta também o trabalho do educador. Claro que
depende muito do profissional, porque quando as coisas correm bem... estou a falar
quando correm bem; quando correm mal acho que se uma pessoa que entra aqui, ndo sabe

0 que é a creche e a experiéncia € negativa vai sair daqui a desacreditar na creche.

Estamos mesmo no fim, gostarias de acrescentar mais alguma coisa relevante sobre
este assunto?

Gostaria de acrescentar unidades curriculares na ESSE! Acredito que tem que
haver também mais exigéncia na entrada dos formandos, entrada, repara porque acho que
é uma profissdo desvalorizada ainda antes de entrarmos na faculdade, a média é absurda,
guando nds vamos criar, vamos ajudar pessoas a desenvolverem-se que € uma coisa
fundamental, se néo tiverem bases depois podem ter muitos problemas no futuro, quando
ja “tiverem importancia no J.I e no 1°ciclo” e aqui estou a ser irdnica. Penso que devia
haver essa exigéncia mas isso sO vai acontecer quando existir exigéncia também a nivel
nacional com a profissdo, quando a profissdo for reconhecida como uma coisa
fundamental e importante, porque os professores sdo fundamentais e ainda assim
ultimamente tem sido assustador a forma como falam deles, mas os educadores nunca
ninguém fala, nunca ninguém se lembra que existem educadores. Com os educadores é
sempre: “que giro, que giro 0os meninos, as meninas” ¢ sempre tudo tdo “fofinho” e ha

muito mais coisas importantes para além da fofura.

Muito obrigada.
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ANEXO E

Analise de contetdo
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Tema

Categoria

Subcategoria

Indicador

Unidade de registo

Escolha da
profissdo docente

Razoes de ser
educadora de
infancia

Intrinsecas

Melhorar o Mundo

ES “porque acredito que podemos mudar um pouco o
mundo através das criangas que contactamos”

ERG “a questdo de saber participar na constru¢do humana”

Contacto com criangas

“o0 bichinho nasceu quando nasceram os meus
irmaos...somos logo mais cuidadoras e eu fiquei desperta
para isso”

ERG “estive sempre ligada a criangas, em termos
familiares, tomei sempre conta dos meus sobrinhos”

EF “quando fui pela primeira vez a uma colonia de férias
aos 16 anos, gostei e comecou logo ali o bichinho a formar-
Se”

Vocagéo

EAP “Sempre esteve nos meus desejos. Lidar com criancas
ou animais sempre foi uma das minhas paixdes. E daquelas
coisas que se sabe que queremos fazer e ndo ha volta a dar”

ER “gosto mesmo de criangas e acho mesmo que eles
podem-nos ensinar muito”

Extrinsecas

Educadora de referéncia

ES “na altura do pré escolar do meu irmao, a educadora
pedia-me para a ajudar e envolvia-me imenso ... acabou por
me cativar e fazer pensar um bocado sobre isso”

Segunda opcao

EAF “era uma das duas opoes, a outra era desporto mas
depois por questdes fisicas e dado 0 momento optei por
educadora. A paixao em si s6 chegou depois”

ERJ “ndo comecei nesta area, estive a estudar engenharia
antes, mas fiz voluntariado num colégio e adorei a
experiéncia... depois candidatei-me ao curso”
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Escolha da
profissdo docente

Experiéncia como
auxiliar

ERG “acabei por ir trabalhar para uma institui¢do como
auxiliar e depois tentei desenvolver esta questao
profissional”

Concec0es sobre a
pratica educativa
futura

Possibilidade de
trabalhar (apenas) com
primeira infancia
infancia

Positiva

“sim passou-me essa hipotese”

N&o desejada

ERJ “ndo desejei”

EAP “na altura ndo me imaginava [trabalhar em creche]”

EAF “nao considerei essa hipdtese, embora tenha percebido
a importéncia de ser educadora em creche”

ER “ndo considerei essa hipotese ... sempre quis o pré
escolar”

ERG “nao considerei a hipotese de vir trabalhar s6 com
creche, isso ndo”

Indefinida
por desconhecimento da
creche

ES “quando estamos a tirar 0 curso, temos sempre ideia de
ir para JI e nunca para creche, alids 0 mundo da creche é um
mundo desconhecido nessa altura ... ndo temos nog¢do que
por imposicdo vamos acabar por ir”

EF “a imagem que eu tinha, até porque nio tinha formagao
em creche, é que ia trabalhar s6 com criangas de JI”
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Formacdo inicial:
abordagem a
educacdo dos zero
aos trés anos

Avaliacéo do plano
de estudos
relativamente a
educacéo dos zero
aos trés anos

Balanco geral
Insuficiente:
Razoes

Pés Bolonha

ES “basicamente inexistente. na licenciatura, como € em
Educacéo Baésica. .. tentou uniformizar-se 0s conhecimento
de toda a gente...

O mestrado até é em pré escolar, logo 0 nome do mestrado
nem fala em creche!”

”Foi fraquinho, ndo houve muita informacéo sobre
creche até porque a Licenciatura, nos trés primeiros anos é
em Educacéo Bésica, logo a creche ficou esquecida e
focaram-se s6 no pré escolar e primeiro ciclo”

EAP “¢ insuficiente, muito insuficiente ...porque focam-se
muito na licenciatura em JI e primeiro ciclo e depois no
Mestrado quando achamos que vai haver uma luz de creche,
existe somente essa luz, mas nao é em profundidade,
mesmo quando se diz que se vai abordar a creche foi
sempre muito ao de leve”

EAF “fraco, fraquissimo, ¢ muito pobre o plano de estudos
em creche. A formacéo inicial era zero, porque a educacao
basica é completamente generalizada: engloba pré escolar e
primeiro ciclo, logo ai... ¢ mesmo muito pouco abordada,
s0 no ultimo ano, no mestrado é que tive um bocadinho de
consciéncia do que era ser educadora em creche”

Pouca experiéncia dos
docentes/ educadores
cooperantes em crech

EAP “Os professores tinham muita experiéncia em Jl e
acabam por nos dar essa experiéncia, 0s poucos gue tinham
experiéncia de creche, s esses é que iam dando uma luz
mas nada mais do que isso.”

ER “Mesmo a minha escola de formagao, que era muito
liberal, mesmo assim as educadoras de supervisdo que eu
apanhei eram muito dadas ao bonito, vamos fazer porque é
bonito e isso sempre me chocou e acho que ainda continua a
existir a creche como o bonito com padrdes antigos.”
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Formacdo inicial:
abordagem a
educacdo dos zero
aos trés anos

Avaliacéo do plano
de estudos
relativamente a
educacéo dos zero
aos trés anos

Balango geral
Insuficiente:
Razoes

Pouca valorizagao sobre
a primeira infancia

ER “plano de estudos foi fraco, muito insuficiente eu acho
que é daquelas areas que estd muito pouco explorada e
deviamos explorar mais.”

EAP “na formagao eu achei que aquilo que se fazia [em
creche] era importante mas ndo assim tao importantes...nao
era dado enfase a importancia que as coisas tém em creche
para o desenvolvimento das criangas”

Pouca pratica e contacto
com creche

“Nem tivemos estagio em creche, so tive estagio em pré
escolar”

ERJ “acho o plano de estudos fraco, acho que deviam haver
mais disciplinas praticas ...ha muita teoria e pouca pratica.
S6 tive estagio e creche no 1° ano, 15 dias”

ES “estive um més de estagio em creche, foi a Gnica altura
que contactei com a creche ... € com criangas pequenas”

EAP “Fiz um més de estagio em creche, s6”

EAF “pela falta de informacdo que nos é passada na
formacdo inicial eu ndo tinha a minima nog¢do nem
consciéncia do trabalho que se podia desenvolver em
creche”

ER “fiz estagio uma vez por semana durante 3 meses, no 2°
ano de faculdade, nao foi mais do que isto”

ERG “nao fiz estagio em creche, fui uma ou duas vezes a
uma Instituicdo mas ndo foi uma coisa que me ficasse na
memoria”

Inexisténcia total de
contacto com creche

EF “na altura ndo tive formacédo absolutamente nenhuma,
nem mais tarde na Licenciatura portanto estadvamos muito
mal nessa area... nem sequer tive estagio em creche, nada
de nada”
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Formacao inicial:
abordagem a
educacdo dos zero
aos trés anos

Avaliacéo do plano
de estudos
relativamente a
educacéo dos zero
aos trés anos

Ma experiéncia no
estagio de creche

ERJ “ o estagio em creche foram s6 15 dias mas foi
péssimo, ndo me senti minimamente apoiada pela
Educadora que estava I3, ela sentava-se a olhar para mim
com um olhar muito depreciativo por isso ndo foi uma boa
experiéncia”

ER “o estagio em creche foi muito pouco explorado e nos
ali estavamos simplesmente, adultos com criangas, ndo sei
se foi por isso mas sempre quis o pré escolar”

EAP “os estagios que tive em creche ndo foram positivos”

Balanco geral
Insuficiente:
Consequéncias

Necessidade de procurar
informacao

EAP “Muito do que aprendi foram coisas que fui
procurando para além daquilo que era oferta da ESE em
unidades curriculares. Se ndo formos a seminarios,
congressos e contactarmos com pessoas que trabalham por
exemplo com o MEM em creche, ndo sabemos como é que
acontece, s6 sabemos que existe”

ERG “plano de estudos foi insuficiente, se quiseres
acrescentar algo mais tem que ser por tua opcéo de
formacé&o, tens que ser tu prépria a procurar formacao na
area”

EAF “acho que se ndo houver um complemento depois com
formacdes que possamos ir fazendo é dificil, s6 com a
pratica e mesmo assim demora um bocadinho”

EF “As formagdes que eu tenho [de creche] foi tudo fora da
faculdade”

EAF “Desenvolvimento e Aprendizagem... qualquer coisa
de contextos educativos em creche”

EAP “ndo me recordo dos
nomes...desenvolvimento...relacionado com as fases dos
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Formacdo inicial:
abordagem a
educacdo dos zero
aos trés anos

Avaliacéo do plano
de estudos
relativamente a
educacéo dos zero
aos trés anos

Balanco das
Unidades Curriculares
da primeira infancia

Recordam-se/Descricao
das UC’s que
contribuiram para a
formacdo em creche

bebés, depois orientacBes curriculares para a primeira
infancia creio eu, mas sim houve algumas que abordaram o
tema”

ES “Psicologia, sociologia, falou-se um bocado, educacéo
fisica e uma disciplina relacionada com a aquisi¢do da
linguagem e pouco mais do que isto”

ER “préticas tivemos Movimento, Musica ¢ Drama onde
trabalhavamos tanto creche como pré escolar”

ERG “pedo psicologia falava-se um bocadinho da crianca
dos 0 as 3 e na construcdo da crianga”

ERJ “pedagogia da primeira infancia, talvez a mais
especifica. As UC’s eram muito abrangentes”

Como uma adaptacdo ao
pré escolar

“O que senti na altura foi que ... a nivel de praticas de
atividades e de organizacdo parecia-me muito uma
adaptacao do pré escolar para criangas mais novas... e que
ndo ¢, ndo tem nada a ver, de todo”

N&o se recordam

“Nem me recordo... se houve foi tdo pouco que nem me
lembro”

ER “muito pouco quase nada de disciplinas tedricas, nem
lembro quais”

Inexistente EF “ndo tive formagdo absolutamente nenhuma”
“certas disciplinas que acho que ndo... aquilo foi tdo
Sugestdes de pouco que mais valia ndo ocupar calendario com isso e
~ , . . fazermos formag&o mais especifica fora. Devia haver
alteracdes Conteldos teoricos Curriculo

disciplinas mais amplas, que conseguissemos aprofundar
mais do que sé ter umas luzes disto ou daquilo”
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Formacao inicial:
abordagem a
educacdo dos zero
aos trés anos

Sugestoes de
alteracoes

Contelidos tedricos em
contexto de creche

Curriculo

EAF “rever algumas disciplinas tedricas porque alguns
centeudos acabam por ser...ndo vejo que va utilizar na
pratica. A UC de modelos curriculares ficou tdo aquém e
podia ser uma UC muito mais completa do que foi e que é
um tema extremamente interessante para creche”

ER “abordava pedagogias e metodologias diferentes, dar
um leque mais abrangente que ndo ha e que se nao
pesquisarmos fora... até mesmo aa relagdo com os pais”

ERG “mudaria varias coisas [como] as tematicas adequadas
aos dias de hoje. Na area da psicologia em relacéo ao bebé e
a construcdo do bebé...as tecnologias, a sustentabilidade, a
salde, as ligacGes parentais que sdo cada vez mais
importantes.”

ERJ “mudava as disciplinas...um curso mais focado na
construcao de um educador no seu total, como
profissional...nos seus proprios cuidados a ter como a
postura, colocagdo de voz, ara nos protegermos mais de
alguma forma.”

Contelidos sobre creche

EAP “precisava de comecar a haver coisas mais concretas
para creche, porque o JI abafava a creche ...ndo era s6
passar de uma forma geral pela creche ...tem que haver
mesmo mais coisas especificas para creche, mais
abordagem. Houve UC'S que a nivel de metodologia ndo
havia exemplos de creche. Pedagogias como o MEM que
pode acontecer em creche eu pensava mostrem-me, mas
nunca ninguém me mostrou!”

EAF “contetidos mais pertinentes para a pratica em creche”

EF “era importantissimo naquela altura ter havido
disciplinas, praticas e estagio [em creche]”
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Formacao inicial:
abordagem a
educacdo dos zero
aos trés anos

Sugestoes de
alteracdes

Exigéncia de pré
requisitos na candidatura
ao curso

EAP “tem que haver também mais exigéncia na entrada dos
formandos, entrada porque é uma profissdo desvalorizada
ainda antes de entrarmos na faculdade, a média é absurda
quando n6s vamos ajudar pessoas a desenvolverem-se que é
uma coisa fundamental”

Pratica em contexto de
creche

Mais tempo de estégio;
mais pratica

ES “o tempo de estagio ser um tempo, alias no tempo de pré
Bolonha existiam mais estagios e muita pratica e com
Bolonha isso perdeu-se muito, é muito tedrico e pouco
pratico, mas é na pratica que aprendemos as coisas, por isso
mais pratica!”

EAF “mais pratica, aumentar o tempo de estagio, de horas
praticas, porque ao fazer é que aprendemos e isso seria uma
mais valia”

ER “o plano de formagdo todo, acho que ha muita teoria e
pouca pratica, até ha dez anos atras haviam aulas mais
praticas do que hé agora...mais pratica! “

ERJ “ha muita teoria e pouca pratica...mudava as
disciplinas algo mais técnico, pratico”

“precisdvamos de muito mais préatica porque
aprendemos muito mais fazendo do que ouvindo”

EF “era importantissimo naquela altura ...ter havido
praticas e estagio [em creche]”

Aproximacéo a realidade

ES “acho mesmo que a formag&o inicial devia preparar-nos
mais para a pratica, porque é mesmo essencial. Por exemplo
no inicio tive que fazer uma reunido de pais e eu sabia l4 o
que era isso, SO pensei que é isso, como se faz? Ter
simulages e preparar para a realidade é mesmo importante,
assim vais estar mais seguro que € fundamental.”

EAP “coisas como saber lidar quando ha mordidelas, que
fazer, como evitar. Nunca ninguém me explicou que iria ter
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Formacao inicial:
abordagem a
educacdo dos zero
aos trés anos

Sugestdes de
alteracdes

Conteldos praticos

Aproximacdo a realidade

que saber lidar com conflitos, ter uma sobrecarga de
paciéncia, que as horas de refei¢do iriam ser
complicadas...quando uma crianca estd doente saber como
agir”

ER “ quando comecei a trabalhar disseram-me que no més
seguinte tinha que fazer uma reunido de pais e eu disse:
reunido de pais? como? Porque no plano ndo ha ndo existe.
Ou entdo, tens que fazer um relatério para a terapeuta da
intervencdo precoce. Um relatdério? O que é isso?! estas
coisas que sao praticas, do dia a dia, ndo temos formacao,
ndo ha quem nos explique ... nos no inicio acabamos por
nédo estarmos seguras daquilo que vamos a fazer e acho que
isso ¢ muito importante”

Contributos da
formacao inicial para
a préatica atual

Conhecimentos
adquiridos sobre
primeira infancia

Relevantes

EAF “sim, importantes especialmente pelas orientadoras
que tive”

ERJ “alguns [conhecimentos foram] importantes mas
obviamente que ganhei muito mais com experiéncia a
trabalhar”

Pouco ou nada relevantes

EF “nada relevantes no meu caso porgue eu nao tive mesmo
nada, foi mesmo uma aprendizagem auténoma”

“posso dizer que o que me ficou bastante foi a pratica,
mas ndo para o contexto de creche, porque tentamos
implementar e adaptar certas atividades mas é sempre mais
dificil...eu lidei com algumas frustra¢des por causa disso”

ES “relevantes no sentido pedag6gico, mas ndo relevantes
no sentido de saber o que € uma crianga dos 0 aos 3
anos...ndo tens uma formagao especifica para esta
idade...adaptas o que sabes de pré escolar para creche e por
ser o conhecimento da tua préatica que faz com que depois
aprendas”
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Formacao inicial:
abordagem a
educacdo dos zero
aos trés anos

Contributos da
formacéo inicial para
a pratica atual

Pouco ou nada relevantes

ER “[os conhecimentos] ndo foram, de todo [relevantes]. Se
nao estivesse posto a ler, pesquisar aquilo que eu tinha
aprendido nao tinha feito nada”

ERG “os conhecimentos sdo sempre relevantes, mas no que
diz respeito creche, ndo foram”

EAP “[os conhecimentos] ndo foram, de todo [relevantes]
porque era tudo imposto [no estagio], eu pedi para ir
conhecer 0 grupo e responderam-me que ndo, que tinha que
comegcar a trabalhar os sentidos! Se quisesse ter uma
semana para perceber o que gostavam, o que lhes causava
mais interesse, ndo podia!”

Conclusdo da
formacdo inicial:
expetativas face a

intervencdo em creche

Educadores sem
preparacao

ES “ndo [estamos preparados], temos pouca experiéncia,
pouca formacéo e porque o tempo de estagio é efetivamente
curto”

“ ndo [estamos prontos] pode depender de cada
faculdade mas na minha... o que nés todas dizemos € que
tivemos poucas bases sobre esta faixa etaria”

EAP “o que temos ¢ muito insuficiente, quando no final da
formac&o nos perguntaram o que faltou toda a turma
respondeu que ndo estavamos preparados para ir para
creche. Acredito que muito do que aprendi foi de
semindrios mas principalmente da minha pratica”

ER “nao estdo de todo preparados para intervir em creche,
com o curso que eu tirei ndo”

EAF “nem por isso [estdo prontos para intervir m creche],
acho que se ndo houver um complemento depois com
formagdes ¢ dificil”
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ERG “quando saimos ndo estamos preparados nem em
creche nem em pré, o trabalho vai sendo construido”

ERJ “ ndo estamos preparados nem em creche nem em pré,
eles oferecem-nos as bases mas é muita teoria ultrapassada”

EF “ndo tendo nada, foi tudo muito experimental, fui
aprendendo, quase como uma mae que ndo tem
experiéncia”

Formacéo
continua:
abordagem a
educacdo dos zero
aos trés anos

Relevancia da
procura de novas
fontes de
conhecimento

Contributos para a
pratica atual

Reflexdo

ES “h& pouco tempo fizemos uma formagao que é a oficina
do MEM em creche que foi muito importante...porque
levou-nos a refletir sobre varias tematicas...parei para
pensar e refletir a chave é a reflexdo, a partir dai consegues
melhorar a tua pratica”

ER “o conhecimento e a pesquisa constante sdo uma ajuda
no sentido de evoluirmos, de refletirmos...¢ importante ir
refletindo...na nossa profissdo para ¢ morrer.”

ERJ “faz-me refletir cada vez mais sobre a minha prética e
rever muitas vezes o meu papel de educadora. A procura
constante de melhorar faz isso mesmo, trilnar um caminho
de experiéncias que te vao moldando. A formagdo continua
é essencial na nossa construcdo diaria”

ERG “a formagdo tem contribuido para a minha reflexdo e
muitas alterag@es no processo de ensino na creche.

EF “é importantissimo estarmos sempre a refletir sobre a
nossa pratica, aprender ir a formagdes...¢ daquelas
profissfes que somos sempre estudantes”

“para mim tem sido o maior pilar para me orientar
porque sem isso [formagdo continua] iria sentir-me
totalmente perdida”
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Formacéo
continua:
abordagem a
educacéo dos zero
aos trés anos

Procura de novas
fontes de
conhecimento sobre
a primeira infancia

Contributos para a
prética atual

Pilar

ERG “ se queres ser um bom profissional tens que te
adaptar as circunstancias de hoje, ndo podes estar a pensar
como ¢ que ha 20 anos as coisas eram... isto da educacdo ¢
de uma responsabilidade muito grande e néo te podes
limitar apenas ao teu dia a dia ou ndo fazeres sequer
nenhuma formacao, é uma grande irresponsabilidade, é
sinal que ndo estas a querer crescer” ”

EF “tem contribuido de forma mesmo crucial”

Saber atuar na pratica

EAP “por exemplo estes seminarios e congressos [MEM]
tém-me mostrado o que é que eu posso fazer com...a
perceber que tudo é adaptéavel, que é suposto mudar aquilo
que ¢ flexivel...ajuda porque mostram exemplos praticos”

ERG “tenho procurado formagdo no MEM em creche e as
oficias e grupos cooperativos ajudaram-me a desconstruir
esta temética e acima de tudo tém servido para adaptar da
melhor forma & minha agdo educativa e as préaticas no
contexto”

EF “é importante receber conhecimentos para depois
poderes aplicar e aprende-se imenso nas formacoes,
recordo-me duma ...que parece que a partir dai comecei a
ter uma intencionalidade educativa diferente”

Atualizacéo

“as coisas estdo sempre a mudar e n6s temos que nos ir
atualizando

EAP “todos os dias surge desafios novos, se ndo estivermos
sempre a aprender, ndo vamos saber como lidar de maneiras
diferentes com os problemas. Temos que estar sempre a
aprender...é daquelas profissdes que ndo sdo estagnaveis.”

EAF “tem sido essencial, independentemente de creche ou
JI, € uma &rea que esta sempre a sofrer alteracGes, hd sempre
estudos, ha sempre melhorias a fazer portanto ndo podemos
parar”
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Identidade
profissional

Construcéo da
identidade
profissional

Influéncia da vida
pessoal

Ser mae

“noto diferenca sobretudo depois de ter sido
mae...acabamos por ser mais pacientes e entender
melhor... ter sido mae fez-me mudar”

ER “o facto de ter sido mae e estar na creche foi mesmo
uma influencia positiva, as minhas vivéncias ajudaram-me
muito... a minha postura melhorou ainda mais”

ERG “ter sido mae faz nos repensar na educagdo para o
futuro e assumes ainda mais aquele dever
responsabilidade”

ERJ “quando fui mae...senti que mudei a minha
sensibilidade perante o trabalho que fazia, o ler as criancas,
o tipo de abordagem e este ano que estou no bergério e
voltei a ser mae tem sido um crescimento enriquecedor”

Quem eu
sou/personalidade

EAP “a maneira como lidas com as coisas na vida acaba por
ser a maneira como se lida com o grupo de criangas...a
maneira como tento levar a vida acaba por ser também a
maneira como tento levar a minha profissao”

ES “avida pessoal acaba sempre por influenciar, quer seja
na forma como somos educados, se estamos a ter um dia
bom ou mau ...na forma como ages perante alguma
situacdo...tudo isso vai influenciar a tua pratica
educacional”

EAF “a identidade acaba por estar sempre relacionada com
aquilo que nds somos...e trazemos sempre um bocadinho
do que somos para a nossa pratica”

ER “a vida pessoal influencia muito a vida profissional...se
ndo estamos bem n&do conseguimos fazer um bom trabalho e
se o trabalho n&o nos agrada também ndo conseguimos estar
bem fora dele”
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Identidade
profissional

Construcéo da
identidade
profissional

Influéncia da vida
pessoal

Quemeu
sou/personalidade

ERG “se ndo tiver bem na vida pessoal a nivel profissional
ndo vou estar bem, ndo consigo separar as duas aguas

ERJ “o papel que desempenhas como educadora € sempre
influenciado por aquilo que és, a tua prépria personalidade,
a educacao gue tiveste, muito do teu ser. Ser educadora esta
na esséncia da pessoa que és.”

EF “dependendo da forma como tu és, tu ages com as
criangas. Podes ter todas as formagdes possiveis, ser a
pessoa mais inteligente, a teoria toda mas se fores uma
pessoa rigida, se te falta a parte emocional, que é o
fundamental, esquece...esse ¢ mesmo aquele ponto que se
toca l& na ferida, daquelas coisas mesmo fulcrais”

Maturidade/
Experiéncia

“de ano para ano vamos aprendendo e crescendo...com
a geracdo de pais e criancas”

EF “sinto-me completamente diferente e isso tem a ver com
a idade de facto porque costumo dizer que agora ja penso
mais como av0 (risos) agora consigo estar com eles de uma
forma completamente diferente.. fago tudo com mais calma,
consigo distanciar-me, estar a observar e estar ali s6 com
eles para estar e aprender...¢é respeita-los e ter consciéncia
do que estamos a fazer”

ERJ “ndo tem nada a ver com quem eu era ha 10 anos atras
e ainda bem...hoje sinto-me mais confiante, observadora,
mais perspicaz a atuar em sala e até mais exigente comigo
mesma”

EAF “no inicio eu ndo tinha bem consciéncia do meu eu
enquanto educadora...a partir de determinada altura ha
outras questdes que vao surgindo e fazendo refletir, como a
questdo das familias por exemplo. N&o tinha a minima
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Identidade
profissional

Construcéo da
identidade
profissional

Maturidade/
Experiéncia

nogdo disso [preocupagdo com familias] e depois ndo foi
nada assim, mas ¢ assim, a experiéncia”

ER “quando sai da faculdade era muito exigente...parece
gue gueremos mudar o mundo, vimos cheias de tudo e ao
mesmo tempo cheias de nada...a pouco e pouco fui
mudando porque vais ganhando um pouco mais de
firmeza...seguranga, confianga e vamos refletindo em
tudo...noto na minha forma de estar com as criangas muita
diferenca para melhor”

Influéncia da prética
em creche

Da desconstrucéo a
valorizagéo

EAF “sé depois de algum tempo de pratica € que é possivel
ter consciéncia da valorizacao do trabalho com esta faixa
etaria...é desconstruir a ideia de creche ser s6 uma
necessidade para os pais... acima de tudo considero neste
momento a crian¢a um ser muito mais capaz desde o
nascimento e n&o tinha essa ideia.”

ER “acho que a creche é o ponto fundamental do
desenvolvimento da crianga, desde o bercario, porque é I&
que criamos vinculos afetivos muito importantes...foi
necessario ter passado por 14 para reconhecer isso”

“no fundo a minha prépria desconstrugdo daquilo que eu
achava que eles nao podiam fazer, mas fazem”

ER “tem-me ajudado a ser mais atenta, mais compreensiva,
delicada e mais desperta para certas situacdes ou formas de
chegar aos pais...diferente do que seria em pré
escolar...quando for para l1a até consigo ir buscar um
bocadinho esta forma de estar. A creche ajuda-nos muito,
toca-nos ali muito no cora¢do”
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Identidade
profissional

Construcéo da
identidade
profissional

Influéncia da prética
em creche

Ser melhor profissional

ERG “o meu crescimento em creche tem uma coisa muito
especifica que é perceber a linguagem ndo verbal do bebé, a
dindmica individual e de grupo dos bebés... ao estar atenta
a estes pormenores vais perceber como é que a crianga
funciona ...agora consigo atuar de forma diferente”

ERJ “na creche eles sdo mais dificeis de entender e isso
desenvolve em n6s um sentido de atencdo maior, uma visdo
mais atenta no teu grupo”

“tudo o que aprendi e cresci profissionalmente foi com a
minha experiéncia em creche por isso...

Ser melhor pessoa

EF “em creche, eu acho que o trabalho com estas criangas
torna-me uma melhor pessoa, € isso que eu sinto...¢ uma
parte tdo afetiva, contacto tdo proximo que sé me torna
melhor pessoa. Eu sou muito feliz aqui.”

Influéncia do contexto
profissional

Sitios marcantes

ES “felizmente ja senti mudancas na minha forma de ser
profissional, isto remonta a uma experiéncia que tive em
que nos adaptamos aos contextos que temos e isso torna-nos
pessoas diferentes... se eu nao tivesse tido aquela ma
experiéncia naquele sitio eu nunca teria a certeza daquilo
que eu ndo quero ser, ai tu sabes para onde é que ndo queres
ir e isso molda-te enquanto profissional.”

EAP “tive um péssimo primeiro ano e senti que tudo aquilo
em que acreditava ndo fazia sentido e mudei muito a minha
maneira de agir, cComecei a ser uma pessoa mais revoltada e
tudo. Descobri que isto ndo quero ser de certeza e quando
vim para aqui e vi que as criancgas eram felizes voltei a
acreditar naquilo que sempre quis e fui moldando
finalmente a educadora que eu queria ser e que até entdo
tinha sido desconstruida. Por isso acho que o0s contextos s&o
mesmo importantes”
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Identidade
Profissional

Construcéo da
identidade
profissional

Influéncia do contexto
profissional

Identificacdo com
modelo educativo
praticado

“ao chegar aqui e ao ter que seguir o Modelo do MEM
obrigou-me a ter que estudar mais e ter mais formacao na
area e ndo o fiz s6 porgue teve que ser, mas porque quis e
acho que foi ai que se deu a mudanca e comecei a criar a
minha identidade profissional”

EAP “esta foi a tinica creche em que eu percebi como
funcionavam as coisas e se aqui se exerce 0 MEM e se
acredita no Movimento comecei a ir por esse caminho e a
minha identidade profissional foi sendo construida um
bocadinho a partir disso...por ter esta experi€ncia boa em
que se praticava 0 MEM em creche”

EAF “acho que o modelo pedagdgico que seguimos
contribui bastante para a constru¢do da minha identidade”

As pessoas/ A equipa

EAP “os sitios vao fazendo as pessoas e as pessoas com
quem se trabalha também véo influenciando na tua maneira
de ser como educadora”

EAF “a equipa pedag6gica que é uma equipa jovem e numa
faixa etaria proxima da minha e com a mesma sede e
entusiasmo, isso ajuda muito”

ERJ “ onde estas inserida também te molda, neste caso eu
sinto- me muito apoiada pela equipa que tenho, aprendo
imenso e ajuda-me na constru¢do da minha identidade”

EF “as equipas sdo muito importantes para 0 N0sso
trabalho...acaba por ampliar a maneira de ver as coisas e
tem sido uma grande aprendizagem...se ndo tiveres uma
equipa que te ajude isso pode-se refletir na minha forma de
estar e atuar”
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Identidade
Profissional

Construcéo da

ERG “neste contexto profissional eu posso crescer da forma
gue eu quiser, posso fazer o caminho que queira, neste caso
como me identifico com 0 MEM posso progredir nesse
caminho e fazer as formacdes que quiser”

identidade Influéncia do contexto | Liberdade para crescer

profissional profissional ES “o contexto onde estou agora da-me liberdade e faz-me
acreditar que o caminho ¢ este...ter essa liberdade faz com

gue eu me consiga construir a cada dia e modificar o meu

eu profissional”
“a lei tem que mudar porque estd mesmo
. desatualizada... nds ndo estamos a ter o valor devido”
Desvalorizagédo do
Crise de identidade educador pelo ME: ERG “um educador ao ver que a creche nio é reconhecida
profissional sentida em termos de politica social como sendo um fator

pelos educadores em Razdes N3o contabilizagio do importante a nivel profissional, gera uma crise no seio dos

creche

tempo de
servigo/desatualizacdo da
lei

educadores. E uma questo de luta, dar énfase a esta
tematica e igualar a categoria profissional com o pré
escolar”

EAP “a lei da mais crédito ao JI do que a creche, se eu ndo
sou reconhecida pela lei por ter trabalhado em creche, daqui
a uns anos até que ponto eu me encontro acerca da minha
identidade profissional? Serei mesmo educadora se ndo
trabalhei em JI?

EAF “acaba por ser frustrante percebermos a importancia
do trabalho que fazemos e vermos que a nivel do ME isso
ndo estd a ser valorizado, ndo esta a ser contabilizado. Se é
um trabalho essencial e se é o futuro do pais porque € que
as coisas ndo mudam?”
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Identidade
Profissional

Crise de identidade

profissional sentida

pelas educadoras em
creche

Razobes

Desvalorizagéo do
educador pelo ME:

Né&o contabilizacdo do
tempo de
servigo/desatualizacdo da
lei

ER “eu ndo percebo porque € que o tempo de creche ndo é
contado como o tempo de pré escolar, porque o trabalho em
creche é um trabalho de muita investigacdo, envolve muito
trabalho”

ES “o0 nosso trabalho é completamente desvalorizado pela
sociedade e ainda que eu valorize 0 meu préprio caminho
isto tem que comecar de cima, pelas leis que sdo as
primeiras a ndo reconhecer o nosso valor”

ERJ “ o tempo de servigo ndo ser reconhecido sempre foi
uma coisa que nos preocupa a nés que estamos em creche.
Esta valorizacdo profissional que ndo nos € dada é terrivel.
Trabalhamos numa das fases cruciais do desenvolvimento
da crianca e a creche ndo é valorizada como devia”

EF “obviamente que estd mal e que as leis deviam mudar”

Consequéncias

Desigualdades entre
docentes da mesma
profissdo

EAP “todas somos educadoras mas ao fim ao cabo quem
trabalha em JI tem mais credibilidade do que quem trabalha
em creche e isso é uma desigualdade ébvia num curso que é
igual para todos”

ER “o trabalho da creche € tdo ou mais importante do que o
de pré escolar”

EF “nada na profissdo nos distingue do pré escolar, por isso
sim acaba por haver uma crise e desigualdades evidentes”

ES “se comparares educadoras de creche com as de pré
escolar, ha desigualdade e as pessoas ficam insatisfeitas”

“nos fazemos igual ao que é feito em JI, ndo somos
menos educadoras S0 porque estamos com criangas mais
pequenas, acho inclusive que o desafio ¢ maior”
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Afastamento da creche

EAF “os educadores que estdo em pré acredito que fiqguem
reticentes pois em vez e haver entusiasmo...hd é
desvantagens, acredito que isso os afaste desta valéncia”

Duvidas profissionais

EAP “se eu nao sou reconhecida pela lei por ter trabalhado
em creche, daqui a uns anos até que ponto eu me encontro
acerca da minha identidade profissional? Serei mesmo
educadora se ndo trabalhei em JI?7”

Desenvolvimento
profissional

Fatores
significativos para o
desenvolvimento
profissional

Ciclo
formacéo — contexto
profissional — auto
reflexdo — relacédo
entre colegas e
trabalho colaborativo

Contributos fulcrais para
o0 desenvolvimento
profissional

ES ““ o facto de ter uma equipa em gue conversamos e
refletimos em conjunto € algo que nos faz melhorar,
portanto tenho um contexto que me permite refletir e
partilhar, depois a formagéo que tive encaminhou-me para
este Modelo que assenta n reflexdo e cooperagéo...portanto
isso efetivamente contribui para 0 meu desenvolvimento
profissional, é como se fosse um circulo que liga e ndo da
para desassociar uma coisa da outra.”

EAP “todos sdo essenciais € nenhum ¢ indispensavel: se
ndo existisse relacdo entre colegas e trabalho colaborativo a
minha auto reflexdo ndo era igual porque me sentiria muito
mais frustrada... a auto reflexdo contribui diariamente para
o meu desenvolvimento profissional...e o contexto faz a
educadora que tu és. A formag&o contribui muito e sinto-me
vazia quando ndo assisto a congressos ou seminarios porque
a partilha faz-nos crescer...por isso é impossivel a
formac&o ndo contribuir para 0 meu desenvolvimento
profissional.”

“0 contexto tem muita influéncia no nosso
desenvolvimento profissional; a reflex&o importa haver
quase diariamente, parar para pensar no que foi feito e a boa
relagdo com colegas ¢ fundamental para trabalharmos bem”
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Desenvolvimento
profissional

Fatores
significativos para o
desenvolvimento
profissional

Ciclo
formac&o — contexto
profissional — auto
reflexdo — relacéo
entre colegas e
trabalho colaborativo

Contributos fulcrais para
0 desenvolvimento
profissional

ERJ “eu continuo a refletir constantemente sobre a minha
prética e isso faz-me crescer como educadora, é nessa
reflexao que me baseio para evoluir...a formacgao € aquilo
gue me enriguece, a experiéncia que recolho destes 10 anos
dai a importancia da formacéo continua. A dindmica de
grupo entre colegas influencia a tua forma de trabalhar,
claro, é um desafio grande manteres uma equipa unida e
isso faz-nos crescer”

EF “todos tém contribuido da forma mais positiva possivel:
as formacg0es obrigatoriamente com os conhecimentos que
vamos adquirindo e ajudando na prética, a fase do MEM,
por exemplo, veio ajudar-me como profissional, foi uma
nova etapa do meu trabalho muito importante; o contexto
que se relaciona com a equipa também sao

fundamentais. ..assim como a auto reflexdo é fundamental,
guando estou em casa ainda estou a pensar o que fiz durante
o dia e naquilo que ndo devia ter feito e que amanha farei
melhor”

EAF “a formagdo é essencial e nunca é demais, por
exemplo os Congressos do MEM e as partilhas que vamos
tendo sdo extremamente importantes e que acabam também
por me fazer refletir, coisa que é feita quase todos os dias e
acabo por ter a necessidade de falar com as colegas, visto
que SOMOSs uma equipa pequena, acabamos por conseguir
ter essa boa relacdo e cooperacdo. La esta, neste contexto
por haver boa abertura da coordenacdo e equipa o que me
surge como inquietacdo acabo por conseguir encontrar
resposta aqui e isso é uma mais valia”

ER “todos estes aspetos sdo essenciais e tém-me ajudado
muito no meu desenvolvimento profissional: a formacéao é
essencial mas sobretudo a auto reflexdo, porque posso ler
500 manuais ou ir a mil formagdes mas se fizer aquilo sem
perceber ndo me vai valer de nada, tem que fazer sentido
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Desenvolvimento
profissional

Fatores
significativos para o
desenvolvimento
profissional

Ciclo
formacéo — contexto
profissional — auto
reflexdo — relacéo
entre colegas e
trabalho colaborativo

Contributos fulcrais para
o0 desenvolvimento
profissional

para mim. O contexto onde trabalho e a relagéo entre
colegas sdo fundamentais, se tivermos uma boa equipa e em
harmonia o trabalho é muito melhor e todas tém contribuido
para 0 meu desenvolvimento.

ERG “um dos momentos marcantes foi a minha formagéo
inicial, tive bons professores que me tiraram o
deslumbramento da profissdo e deram a conhecer a
responsabilidade que temos... As formagoes sao
necessarias para te alimentar a profisséo e focares na tua
miss&o, quando tens uma formacao que te abre os olhos
para imensas coisas ha sempre alteragdes em ti...ai é que te
da um crescimento. O contexto onde trabalhas se ndo te
limitar permite que fagas muito mais crescimento, assim
como o trabalho colaborativo, encontrar profissionais que
estejam nesta visao e luta contigo é muito importante, faz-te
enriquecer e crescer em conjunto.

A auto reflexdo é a base de tudo, se néo tiveres sempre a
refletir e tentares melhorar ndo vais crescer”

Outros fatores:
momentos
enriquecedores

Ser educadora no
bercario

ES “ter acompanhado um grupo desde o bercario até aos
trés anos, poder vé-los crescer e ter tido a oportunidade de
ter ido ao bergario, € um dos patamares mais significativos”

ER “ter estado aquele ano no bergario marcou-me muito
pela positiva”

Mudangas institucionais

EF “o facto de irem mudando as pessoas que estavam na
coordenacéo e dire¢do fez com que o trabalho fosse
desenvolvido de uma forma mais vivida, o que acabou por
fazer com que eu evoluisse”

Sentido de comunidade

ERG “quando trabalhei no CS trabalhei em situagdes
sociais precérias que me fizeram perceber que hd muito a
fazer em termos sociais, em termos de educacao”
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Desenvolvimento
profissional

Fatores
significativos para o
desenvolvimento
profissional

ER “a interagdo que tive com os idosos do centro de dia,
esse contacto e ligacdo que eu nunca tinha desenvolvido
com criangas tdo pequenas foi um marco tdo importante”

Outros fatores:
momentos menos bons

Ma experiéncia
profissional

ES “a experiéncia menos boa que tive fez-me perceber que
ndo queria ser aquela pessoa, tornar-me naquilo que ali
estava a acontecer e isso foi significativo para a minha
carreira”

Incompatibilidades/
Receios com familias

“houve certos acontecimentos que envolveram os pais
que me deitaram abaixo e fizeram me questionar se eu era
capaz ou ndo. Apds esses stresses... vamos aprendendo e
iss0 vai-nos dando confianga”

EAP “as reunides de pais, tanto pode ser bem interpretado e
correr bem como pode ser o oposto, ai eu acho que cresci”

EAF “a questéo das familias, a consciéncia da diferenca dos
grupos de pais...foi uma questao que me fez refletir muito”

Incompatibilidades com
colegas

“também algumas situagdes com colegas quando 0s
feitios ndo encaixam...as vezes € mais dificil gerir a forma
de lidar com quem trabalhamos do que propriamente com
as criangas. Mas estas situagdes menos positivas foram
definindo quem eu sou profissionalmente e quem quero

2

SCT.

Dificuldades com as
criancgas

EAP “a gestdo de conflitos com as criancas também ¢é algo
gue me tem feito crescer muito e acho que me redescobri a
nivel de paciéncia”

A partida dum grupo de
creche

EAF “0 momento em que deixei 0 meu primeiro grupo de
creche foi horrivel, a consciéncia de ndo podermos seguir o
grupo...de dar continuidade a este processo, foi um dos
momentos da minha carreira que mais me custou”
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Desenvolvimento
profissional

Contributos da
Instituicdo para a
melhoria do DP

Abordagem da
Instituicdo

Limita

ES “aqui limita porque gostaramos de continuar com 0s
grupos para pré escolar e aqui ndo temos essa
oportunidade”

ER “limita porque nao te oferece muito, se queres procurar
[formagdes] vais procurar mas fora do teu horario”

ERJ “a Institui¢cdo podia contribuir mais ao dar aos seus
funcionarios um leque maior de oportunidades de formacéo,
como até estd na lei...¢€ sempre por iniciativa nossa”

Contribui

ES “temos a sorte de termos uma coordenacao e instituicao
que de forma geral nos apoia a nivel pedagdgico e nesse
sentido temos toda a liberdade de fazer aquilo em que
acreditamos”

EAP “sinto que contribui para 0 meu desenvolvimento
profissional, dou-te um exemplo simples aqui acreditamos
todas no MEM mas nunca senti que isso me era imposto ou
seja senti-me sempre livre...mostraram-me e fizeram
acreditar ao invés de terem imposto e limitado”

EAF “sinto que contribui para 0 meu desenvolvimento
profissional e € uma das motivagGes para também querer
continuar ca... essa abertura para tudo, dividas, mudangas
que muitas vezes as instituigdes sdo muito reticentes...ndo
sinto qualquer tipo de limitac&o aqui e isso € uma mais
valia”

ER “por outro lado vé com bons olhos quem faz formagao e
quando partilhamos isso entre equipa”

EF “a nivel do nosso trabalho em sala ndo limita nada, pelo
contrario, no fundo na parte pedagdgica nao tenho sentido
limites nenhuns
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Desenvolvimento
profissional

Contributos da
Instituicdo para a
melhoria do DP

ERG “a contribui¢dao que faz é ndo limitar e isso ja € uma
boa contribuicdo. O facto de ter um modelo pedagdgico que
te identificas também ndo te limita de todo, portanto temos
que valorizar”

Sugestdes a serem
implementadas pela
Instituicao

Ter valéncia de JI

ES “podermos seguir com 0s grupos para pré escolar é
mesmo aquele contributo que falta aqui”

Ouvir

“ouvindo mais os funcionérios, de forma geral para que
todos se sintam valorizados™

Promover mais
formacdes/encontros

EAP “acho que a equipa devia ir junta a seminarios porque
eu ir ndo ¢ a mesma coisa que ir com a minha equipa...e o
facto de as fazermos em conjunto é uma forma de
contribuicdo para o desenvolvimento profissional. Também
era benéfico acontecerem mais reunides e encontros com
toda a equipa, faz diferenca no trabalho que se exerce em
creche e nas salas”

EAF “pode por exemplo promover mais formagoes”

ERG “uma das coisas que deve fazer ¢ a formagao, sempre
e acima de tudo, ndo s6 aos docentes mas a todos”

ER “acho que a institui¢ao devia promover reunides com
proveito de partilhas e reflexdes...perguntar as duvidas que
os educadores tém, olhar para os colaboradores e ver se
estdo todos unidos”

ERJ “a¢des de team building para fortificar relagdes...
haver momentos mais informais”

EF “acho que deviam haver mais formacdes dentro da
Instituicdo, isso falha e é muito importante, até podia ser
uma motivagdo para quem nao faz formagdes”
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Partilhas entre valéncias

EAF “promover maior interacdo entre colegas de pré
escolar visto ser uma Instituicdo que até tem pré escolar,
apesar de ser distante”

Atualizacéo

ERG “nas questoes da alimentagdo, relagdes familiares, uso
de novas tecnologias para se construir uma relagdo mais
préxima com familias...na questdo da reciclagem...sdo
fatores que ndo podem fugir a responsabilidade da
Instituicdo...se ndo construires isto passas por ter uma
escola antiga”

Pratica educativa
em creche

Razdes para exercer
funcdes em creche

Externas/Institucionais

Imposicéo

ES “estou em creche por imposi¢do.”

“ndo posso dizer que foi por opg¢éo, foi porque surgiu
uma oportunidade de trabalho na altura, mas agora posso
dizer que até estou a gostar”

EAP “comegou por ser por imposi¢do porque ha mais oferta
de emprego em creche, por haver maior expansao de oferta”

EAF “estou em creche por falta de opcao, por ndo haver JI
aqui”

ER “tive que ir para o bergario apesar de ter sempre dito que
ndo queria ir para a creche, ndo me identificava, porque
nunca tinha experimentado, é verdade. Quando recebi a
proposta ou aceitas ou aceitas e foi um choque”

ERG “estou em creche por imposi¢gdo”

ERJ “neste caso é imposic¢do porque a oportunidade de
emprego que me ofereceram foi em creche” (ERJ)

EF “quando acabei o grupo em JI passei para a creche,
funciona assim por ciclos, na Instituicdo”
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Pratica educativa
em creche

Concec0es sobre 0
papel do educador
em creche

Perfil desejavel

Afetuoso

“para mim o mais importante é ser afetuoso e sensivel
para lidar com criangas tdo pequenas”

ES “devemos ser porto de abrigo, o conforto e o carinho”

ERG “as ligacdes afetivas sdo o motor para o
desenvolvimento emocional”

EAF “deve ser afetuoso”

ER “deve ser meiga, atenciosa e que as suas emogoes
consigam tranquilizar as criangas”

EAP “na base do perfil do educador estdo os afetos, depois
dessa relacdo proxima acontece tudo o resto”

EF “deve saber construir relagdes de confianca, afetividade
e empatia com as criangas”

Desafiador e
impulsionador de
aprendizagens

ES “devemos desafia-las a irem mais longe, a superarem
limites e barreiras...ndo devemos dar a solugdo, mas fazé-
las pensar e procurar respostas, ensinar a pescar”

EF “deve promover novas experiéncias, sensacoes €
conhecimentos”

EAF “deve ser um promotor de autonomia das criangas ¢
aprendizagens em grupo...consciente das aprendizagens a
desenvolver”

ERG “deve potenciar as capacidades da crianca e desafia-la
a conquistar outras”

EAP “ser impulsionador de aprendizagens”
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Pratica educativa
em creche

Concec0es sobre 0
papel do educador
em creche

Perfil desejavel

Atento e respeitador

EAP “ter tempo e paciéncia para ouvir e conversar com as
criancas, dar-lhes tempo e saber respeita-las”

“deve dar oportunidade as criancgas de se expressarem,
respeitando os seus tempos”

ER “deve estar atenta as necessidades das criangas, dar-lhes
autonomia”

ERJ “tem que ter um olhar redobrado sobre esta faixa etaria
e estar atento as necessidades individuais respeitando-as‘

Inovador e atualizado

ERJ “deve cada vez mais ser versatil e inovador”

EF “tem que se manter informado e atualizado”

ERG “a formagdo € indispensavel para um educador em
creche”

Parceiro das familias

ES “somos o elo de ligacéo entre cada crianga e as familias
e devemos trabalhar em conjunto”

ER “deve conseguir mostrar tranquilidade aos pais”

EF “deve incentivar a colaboracdo dos pais no processo
educativo através da cooperagdo permanente e construir
relacdo de confianga com familias”

ERJ “com familias cada vez mais expectantes ha que saber
ir a0 seu encontro € aos seus receios”

Gostar muito da
profissao

EF “deve sobretudo gostar muito do que faz”
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Pratica educativa
em creche

Identificacdo de
aspetos positivos da
pratica

Relagdo com criangas

Conquistas diarias

ES “a grande benesse da creche é os resultados serem mais
imediatos porque todos os dias vés uma conquista nova... €
estas a formar a base do que vem para a frente”

EAF “um dos aspetos mais positivos é poder acompanhar as
maiores conquistas numa fase de desenvolvimento brutal
gue sdo 0s primeiros anos de vida da crianga”

EF “os progressos observados no dia a dia ...¢ muito
gratificante”

Vinculo afetivo

“na relagdo com as criancas acaba-se por criar uma
relacdo forte entre o adulto e crianca, é uma idade em que
eles nos preenchem muito e eles retribuem, em JI j& ndo
acontece tanto.”

ERG “é um ambiente muito mais afetuoso”

EAP “com as criangas ¢ uma relacdo que acaba por ser mais
intima porque séo bebés e precisam muito mais do afeto do
que uma atividade duma area curricular”

ERJ “ ¢ o facto de haver um maior vinculo, eles precisam
muito mais de nds, de uma relagdo mais proxima,
comparativamente com os do pré escolar”

EAF “aquilo que recebemos porque é uma profissdao em que
se recebe muito [afeto], acho que se evidencia mais em
creche do que em JI”

ER “na creche criamos vinculos afetivos muito
importantes”

ES “nds aqui e acho que nas creches em geral, temos uma
coisa muito boa que ¢ o facto das familias estarem muito
proximas de nés e isso € muito bom”
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Pratica educativa
em creche

Identificacdo de
aspetos positivos da
pratica

Relacdo com familias

Proximidade

“em creche os pais sdo muito mais presentes...ha uma
ligacdo maior”

ERG “a parte afetiva com as familias ¢ mais aprofundada
do que em jardim de infancia pois hd uma preocupagéo
maior na relagdo que estabelecem com o educador”

EAF “a relacdo de confianga que acaba por crescer e 0
reconhecimento que as familias nos ddo ...também é um
grande risco deixarem criangas tdo pequenas a pessoas que
ndo conhecem”

EAP “a relagdo proxima com as familias...no JI acho que a
relagio é mais distante. E diferente confiar uma crianga dos
3 aos 6 anos do que confiar um bebé, a relacdo acaba por
ser mais intima...veem-nos um bocado até como familia
por vezes”

Relacdo com equipa
de sala

A importancia da
comunicacgdo

ES “Em JI se calhar ndo ias ter uma conversa tdo profunda
sobre valores com a colega porque aqui estas a forma-los e
¢ muito importante que as coisas sejam uniformes”

EAP “em creche se ndo existe comunicacédo e relacdo
préxima com a colega as coisas ndo vao correr bem porque
muitas vezes as criangas nem sequer falam...os aspetos
positivos t€ém que ser a comunicagio”

ER “em creche ainda importa mais [do que em JI] haver
boa relagao de equipa de sala”

ERJ “ em creche € essencial termos uma equipa bastante
unida porque dadas as necessidades das criancas e da maior
presenca do adulto a equipa tem que ser muto coesa...se
existir corre bem se cai a equipa ndo hé funcionamento.”

ERG “tem que ser tudo muito verbalizado, mais falado do
que em JI... como as criangas em JI ja falam acaba por ser
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Pratica educativa
em creche

Identificacdo de
aspetos positivos da
pratica

mais facil o trabalho 14, pois ha uma dindmica que eles
proprios ja conhecem.”

A importancia do
trabalho em equipa

EAF “como é uma faixa etaria em que as criancas
necessitam tanto do adulto acabamos por ser ambas
essenciais e eu tento que haja mesmo trabalho de
equipa...isso ¢ o ponto de partida para que o trabalho seja
mais rico e um ambiente mais agradavel”

ES “nds trabalhamos em conjunto para as criancas, ndo ha
eu sou educadora e tu és auxiliar e isso é um aspeto
facilitador.”

EF é fundamental o trabalho em equipa até porque se
reflete depois nas criangas

Trabalho pedagbgico
desenvolvido

Modelo pedagogico
praticado

ES “o facto de termos um modelo pedagdgico que trabalha
com principios com que me identifico é positivo”

EAP “ [aqui tenho] esta experiéncia boa em que se pratica o
MEM em creche”

ER “toda a pesquisa e descoberta que fui fazendo do MEM
em creche quando fui para o bergario foi muito positiva”

Descoberta do potencial
da creche

“tem sido muito bom aprender e ir implementando
novas coisas, ver que eles sdo capazes nos é que nao
valorizavamos isso”

EAP “um dos aspetos positivos ¢ a liberdade, o tempo e a
paciéncia de estarmos disponiveis para perceber até onde as
criangas conseguem, podem e querem ir”
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Pratica educativa
em creche

EAF “eu ndo tinha a minima consciéncia do trabalho que se
podia desenvolver em creche por isso s vejo aspetos
positivos deste crescimento e descoberta do trabalho a ser
desenvolvido porque desconstrui a ideia de vamos adaptar
ideias do pré escolar para creche”

Identificacdo de
aspetos de maior
dificuldade da
pratica

Relacdo com criancas

Duro fisicamente

“as salas de um ano exigem muito de no6s”

ERJ “a resposta social em creche ¢ muito desgastante”

Inexistente/é tudo
positivo

EAF “n&o consigo ver dificuldades com as criangas em
creche, ndo faz sentido”

EF “ no geral ndo vejo dificuldades, as Unicas que poderao
existir sdo com aquelas criangas especificas que precisem
de apoios diferentes ou tenham dificuldades”

ER “nao vejo dificuldades “

Adaptacédo aos desafios

ES “tal como ha novas conquistas também ha novos
desafios e tens que ter uma capacidade de adaptacdo muito
maior”

ERJ “o bercario ¢ muito desafiante e temos que ir sempre
encontrando estratégias e estimulos novos”

Comunicacéo

“o facto de ainda ndo falarem e se expressarem pouco,
quem ndo tiver atento perde muito”

Relacdo com familias

Proximidade excessiva

ES “o facto de estarmos tdo proximos por vezes as familias
sdo intransigentes...ha uma linha muito ténue entre
proximidade e intransigéncia, que é facilmente
transponivel”
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Pratica educativa
em creche

Identificacdo de
aspetos de maior
dificuldade da
pratica

Relacdo com familias

Possivel quebra de
confianca

EAF “pode ser uma dificuldade quando a confianca néo é
logo conquistada ou ha algum episodio que cause essa
quebra”

EAP “quando ocorre alguma quebra de confianca ou falha
da equipa para crianga ou familia fica sempre um ambiente
sensivel e se a familia fica meio tremida comigo ja ndo me
vai dar tanta credibilidade. Em creche é tudo a base do
adulto e se falha com ele depois véo falhar imensas coisas
essenciais”

Ansiedade dos pais

“o facto de questionarem muita coisa devido aos seus
receios por serem bebés”

ERJ “nesta fase da primeira infancia geralmente ha uma
maior quantidade de pais que te procura mais, procura mais
respostas...o nivel de preocupacdo dos pais € maior em
creche”

ER “no inicio os pais estdo mais ansiosos € questionam e
estranham se virem o bebé chorar, fica ali alguma
inseguranca coisa que ja ndo acontece em JI”

Falta de preparacédo de
entrada para uma creche

ERG “o maior transtorno com as familias de creche é o
facto deles ndo estarem preparados para um contexto
institucional, ndo conseguindo muitas vezes perceber as
pequenas dificuldades do dia a dia .”

Trabalho invisivel

“poderem achar que nada é feito quando se esta a
trabalhar outras coisas que ndo sdo notodrias...acharem que
ndo se passa nada quando se esta a passar tudo”
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Pratica educativa
em creche

Identificacdo de
aspetos de maior
dificuldade da
pratica

Relacdo com equipa
de sala

Inexistente/é tudo
positivo

ES “aqui isso ndo se coloca”

Trabalho pedagbgico
desenvolvido

Adaptacdo do modelo
pedagdgico a creche

ES “ainda que seja um modelo que me identifique a
adaptacdo do modelo a creche nem sempre é facil ou
percetivel”

“o facto de ainda assim se poder fazer muito mais em JI
do que em creche no que diz respeito ao MEM”

Metas a atingir

EAP “penso ser o cuidado que temos que ter para trabalhar
as pequenas coisas que ajudam as criangas a
desenvolverem-se...como a motricidade fina por exemplo”

NUmero de adultos
insuficiente

EAF “o nimero de pessoas por sala, apesar de ser o que a
lei indica, ndo me parece suficiente e prejudica bastante o
nosso trabalho pedagdgico e isso acaba por ser uma

limitacdo que temos enquanto profissionais de educagio”

Poucas/nenhumas
dificuldades

EAF “apesar de ter nogdo de que ainda tenho aspetos a
melhorar sinto que ja houve um crescimento e as
dificuldades no que toca ao trabalho pedagégico, foram
diminuindo.”

ER “quando vim para creche tive que pedir ajuda mas
depois acabou por ser tudo muito natural, ja ndo tenho
dificuldades.”

EF “ndo distingo o trabalho de creche ou JI porque a parte
afetiva esta sempre presente. Trabalha-se de acordo com as
0S grupos e as suas necessidades, as dificuldades especificas
poderdo advir s6 dai...no geral ndo vejo dificuldades.”

ERJ “tinha um grande receio que era a comunicagdo em
creche, mas isso foi uma conquista recente e hoje ja ndo
sinto dificuldade”
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Tempo das rotinas

ERG “a grande dificuldade que tens no trabalho em creche
é 0 tempo que ocupas com as rotinas, embora sejam
importantes em termos pedagdgicos e a base para o
desenvolvimento da crianga, passas muito tempo na casa de
banho, nas refei¢fes ou o teu tempo limitado pelo sono.
Podias estar a fazer coisas diferentes com as criancas mas
ndo podes porque tens as rotinas estabelecidas.”

Sentimentos
experienciados em
creche

Sensacdes sobre 0
percurso profissional

A primeira vez com
um grupo de creche

Assustador

ES “quando assumes um grupo é assustador porque eles
tém mil especificidades diferentes e como falta proximidade
com a pratica ... acaba por ser aterrador”

“senti-me um bocado desesperada, do género e agora o
que é que eu faco?”

EAP “E assustador...no sentido de querer chegar até eles e
nao saber muito bem como...na altura cativava-me muito
mais uma crianga de JI”

EAF “foi um bocadinho um choque, fui atirada aos ledes”

ERJ “foi muito complicado...era tudo novo, foi um impacto
muito grande do género, isto agora € a sério”

ER “foi uma confusdo até porque estava habituada a estar
com criangas que se sabiam expressar e estas ndo sabiam,
lembro-me do panico que foi”

Desconhecido

ERG “fui completamente ao desconhecido, o sentimento foi
de uma descoberta imensa”

EF “como ndo tinha formagdo nenhuma a auxiliar que
estava na sala é que me ensinou tudo...tive muito que
aprender”
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Sentimentos
experienciados em
creche

Sensacdes sobre 0
percurso profissional

Realizacdo pessoal e
profissional

Adquirida mas um
caminho em construgéo

ES “sinto-me realizada porque efetivamente gosto daquilo
que faco, mas quero fazer mais e fazer melhor”

EAP “sinto-me realizada ao ponto de saber que tenho feito
um bom trabalho...mas ainda ha muito caminho a
percorrer...sinto que ainda devo melhorar”

ERG “sinto-me bem e realizada...de certa forma tem-me
encantado esta descoberta...percebes o quanto ¢ importante
a valorizagdo e formagdo nesta area da profissdo”

EF “sinto-me mais realizada porque tenho evoluido, tenho
aprendido imenso e isso reflete-se ha minha maneira de ser
e estar”

ERJ “sinto-me muito bem mas ainda vou a meio da minha
caminhada e todos os dias aprendo algo novo quer com as
criangas ou equipa e tudo isso faz-me crescer como pessoa
e profissional”

Ainda ndo adquirida pelo
fraco reconhecimento
social

EAF “profissionalmente sinto que gosto daquilo que fago,
mas sinto-me frustrada de ndo haver reconhecimento por
aquilo que fazemos ... e o facto do tempo [de servi¢o] ndo
ser contabilizado”

“ sinto-me bem, sim...mas nio hd nada como nos
sentirmos mais valorizadas por toda a sociedade, acho que é
isso que falta para total realizagdo”

ER “estou triste com a forma como as coisas estdo, como a
nossa profissao é vista, mas ndo tem a ver com
creche...também se deve a forma como os pais veem a
educacdo e o teu papel”

182




Sentimentos
experienciados em
creche

Sensacdes sobre 0
percurso profissional

Escolha pessoal de
valéncia educativa

Creche

“eu gostava de continuar em creche, tenho investido a
minha formac&o nisso e acho que ainda tenho muito mais a
aprender. Também me sinto mais segura em creche agora”

ERJ “creche porque como tenho trabalhado mais nesta
resposta sinto-me mais a vontade e mais experiente e
também tenho procurado mais informacgdes sobre creche”

Ambas: poder
acompanhar um grupo
desde creche até ao final
do preé escolar

EAP “No final do curso com toda a certeza escolheria
jardim de infancia, ap6s esta experiéncia em creche ja ndo
daria essa resposta tdo pronta. Se pudesse comegaria com
um grupo em creche e teria o privilégio de o acompanhar
até aos cinco anos”

EAF “escolheria acompanhar um grupo desde creche até ao
final de pré escolar, acho que é o ideal”

ERG “o ideal é seguir um grupo, perceber desde bebé o
crescimento da crianga”

ES “a primeira resposta seria creche porque é a minha zona
de conforto por outro lado também gostava de ver o
crescimento deles...por isso a resposta também seria pré
escolar, la estd € um bocado 50/50.

EF “se me dessem para optar eu prefiro continuar a passar
pela creche, seguindo o grupo para pré escolar, adoro
trabalhar em creche mas gosto mesmo muito do pré
escolar.”

ER “nunca pensei dizer isto mas ndo me importava de
voltar ao bercario, para depois dar continuidade, porque é
muito bom vermos a evolucédo. O ideal é seguir um grupo
desde o bergario.”
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Sentimentos
experienciados em
creche

Valorizacéo do
educador em creche

Ponto de vista da
sociedade

Totalmente
desvalorizado

EF “h& muita gente que ainda encara a creche como um
sitio para tomar conta...ainda veem dessa forma sim”

“da sociedade acho que néo esta nada valorizado, acho
que se passassem uns tempos aqui a verem o que é
realmente feito talvez vissem as coisas de outra forma.
Tenho pena de ainda ndo sermos reconhecidas a nivel de
tempo de servigo e de direitos.”

EAP “ha muito, mas mesmo muito desconhecimento
relativamente a creche...s6 ouvimos coisas negativas ou ¢
porque é um infectério, ou &€ um deposito de criangas ou
porque s&o muitas criangas e ndo ha atencdo devida a cada
uma delas, enfim. A creche néo é contabilizada como tempo
de servico...até que ponto isto ajuda a sociedade a pensar
que o JI tem mais valor, nivel médximo ndo é. Enquanto ndo
houver esse reconhecimento a nivel nacional nés vamos
continuar a nao ser valorizados”

EAF “muito aguém daquilo que deve estar, infelizmente e
comparando com outros paises entdo é frustrante. N&o é de
todo reconhecido...as pessoas questionam sobre o trabalho
gue é feito em creche e também o facto do tempo ndo ser
contabilizado, faz-me pensar porqué”

ER “a sociedade ndo te valoriza como educadora em
creche...ainda olha como 0 coitadinho, ndo tinha
capacidade para mais, é educador, enquanto o professor
nao, esse é que tem trabalho...ainda estamos a anos luz de
gue a sociedade sinta necessidade de um educador em
creche”.

ERG “a sociedade valoriza sempre o professor, mas se
olhar para o educador em creche vai olhar para ti como um
cuidador da parte fisioldgica da crianca: da alimentacéo,
salde, higiene é redutor, desconhece que fazes um trabalho
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Sentimentos
experienciados em
creche

Valorizagéo do
educador em creche

educativo com a crianga. Vé-nos como um cuidador
especifico, que sabe melhor mudar fraldas (risos)”

ES “acho que o nosso trabalho é completamente
desvalorizado pela sociedade...ainda olham como um
deposito”

Crescente valorizacéao

ERJ “acho que atualmente as pessoas ja ndo nos veem so
como aquelas que cuidam dos bebés, acho que estad melhor
que antigamente, pelo menos eu quero acreditar nisso”

Ponto de vista das
familias

Valorizado apds
conhecerem

EF “sinto que elas [familias] me valorizam e 0 nosso
trabalho em equipa. Havera um ou outro pai que podera
achar que a creche é sd cuidar, mas acho que isso esta a
mudar”

EAP “acho que s6 dao relevancia quando conhecem, antes é
bocadinho diferente porque o carinho dos avds talvez seja
mais importante do que a experiéncia em creche”

“acho que pelas familias até somos valorizados sim, ndo
logo inicialmente mas com o passar do tempo ao verem
determinados resultados”

ER “acho que ja vao dando valor...as coisas que sdo feitas,
mas se nada for feito acredito que a opinido ja seja outra”

ERJ “ao abrirmos as nossas portas acho que eles vao tendo
percecdo do nosso trabalho, gostando e com isso surge o
reconhecimento™

EAF “ainda ha muitas que consideram a creche apenas
como uma necessidade e ndo como uma mais
valia...porque tém empregos e tém que trabalhar.’

’
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Sentimentos
experienciados em
creche

Valorizagéo do
educador em creche

Pouco valorizado/cuidar
acima de educar

ERG “as familias também pensam que somos cuidadores
especificos, ndo had uma valorizacdo educativa, ha uma
valorizacdo de cuidador. Mas isso depende da tua atitude
como profissional trabalhar isso.”

ES “enquanto as familias valorizam o cuidar, a parte
pedagogica fica descurada...ndo sdo todos mas a maior
parte aina olha para nés dessa forma, tem a ver com a
sociedade”

Ponto de vista das
colegas

Valorizado

EF “eu acho que as colegas nao desvalorizam, ndo me
parece, mas também n&o sei 0 que lhes vai na alma

Valorizado por
educadoras recentes,
desvalorizado por
educadoras com mais
anos de servico

EAP “as que fizeram formag@o comigo acham tdo relevante
da mesma maneira que eu, mas se me recordar de coisas
gue ouvia de colegas que ja tém muitos anos de profissdo, o
trabalho em creche néo era assim tdo relevante como aquele
em que eu acredito”

ERG “ha uma disparidade entre as educadoras com mais
anos de servigo e as que tém menos, porque as que tém
menos como ja tém alguns anos em creche ja conseguem
olhar para a profissdo de outra forma, do que as que tém
mais, que nunca exploraram esta parte educativa”

EAF “ Ja tive partilhas de colegas... educadoras mais
antigas, com mais anos de experiéncia ttm medo e
abominam a creche, se calhar por falta de experiéncia,
formac@o ou questdo do tempo de servico.”

Variavel

ERJ “ depende muito, ha quem seja interessado nesta area
mas também ha quem ndo o seja , depende muito de como
veem a profissdo, deviamos todas ter o objetivo do
desenvolvimento das criancas independentemente de
estarmos em pré ou em creche”
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Sentimentos
experienciados em
creche

Valorizagéo do
educador em creche

Desvalorizado

“acho que ainda ha colegas que desvalorizam o trabalho
em creche, as que estdo em JI, valorizam mais o delas”

ES “acho que uma educadora de pré escolar tem a ideia da
creche ser um mundo cadtico e que ndo da para fazer aquilo
que gostaria, o que € assustador”

ER “ainda ha muitas [educadoras] que olham com a ideia
de: estamos em creche ndo é preciso trabalhar... que
valorizam bem mais o trabalho em pré”

Ponto de vista pessoal
(antes e depois)

Importancia da creche

EF “As concegdes que tinha no inicio ndo tém
absolutamente nada com atualmente... eu acho que esta
fase é fundamental depois para a formagdo da personalidade
no futuro, acho ndo, é que é mesmo! NGs somos um
exemplo, eles fazem tudo o que fazemos e isso tem um
impacto enorme na vida deles, com as criangas em JI acaba
por ser diferente”

ES “o0 que fazemos em creche é a base do futuro de cada
crianga, logo como ndo valorizar o nosso papel aqui?”’

EAF “embora j& no final da formac&o inicial tenha
percebido a importancia de ser educadora em creche...s6
depois de algum tempo de préatica é que consigo fazer uma
valorizagdo enorme do trabalho com esta faixa etaria e ter
essa consciéncia”

“hoje vejo que afinal eles sdo capazes, nds € que ndo
valorizdvamos isso ...por isso as concegdes anteriores
mudaram muito e hoje dou todo o valor & creche claro
(risos)”

ERG “as minhas conce¢des anteriores sdo muito
diferentes...é tdo importante a formac&o e valorizacao nesta
area...¢ tudo relevante em creche”
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Sentimentos
experienciados em
creche

Valorizagéo do
educador em creche

Ponto de vista pessoal
(antes e depois)

Importancia da creche

ER “as concegdes anteriores nao t€ém nada a ver com as que
eu tenho agora, nada, até a forma de olhar para as criancas e
isso foi quando assumi o desafio do bergario...mudou
completamente o0 meu ponto de vista, ao ter tido esta
experiéncia é que vejo como é fundamental, do mais
importante que pode haver, existir uma educadora no
ber¢ario”

EAP “a concec¢do que tinha na altura é muito diferente de
agora, antes eu nao queria mesmo creche, depois fui por
imposi¢do porque era a Unica coisa que estava em oferta e
agora adoro... ¢ mesmo muito relevante o trabalho em
creche e hoje em dia ndo imagino sequer que um futuro
filho ndo frequente a creche, ¢ impensavel”.

ERJ “Antes tinha medo do que poderia ser feito em creche,
que me limitasse ao desenvolver projetos...agora valorizo
muito o nosso papel e o nosso desempenho...dai a
importancia das relagdes com equipa, pais e criangas,
acredito que com isso se constrdi a valorizagdo do nosso
papel. Esta é uma profissdo de afetos independentemente de
estarmos em pré ou creche”

Reconhecimento
comparativamente
com educador em pré
escolar

Igual

EF “acho que ndo é diferente, os pais ja comegam a ter
nog¢&o de que isto j& ndo é um deposito”

Diferente

ES “comparando com o pré escolar acho que a creche é
muitissimo mais desvalorizada, ainda que em pré ndo seja a
ideal porque a nossa profissdo nao ¢ valorizada”

“se fosse educadora de JI acho que seria diferente sim,
tanto as familias como sociedade valorizam muito mais”
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Sentimentos
experienciados em
creche

Valorizacéo do
educador em creche

Reconhecimento
comparativamente
com educador em pré
escolar

Diferente

ERJ “¢ diferente sim, a nivel de pré escolar como parece
gue desenvolvemos mais trabalho visto, acaba por ter maior
visibilidade logo é mais valorizado. Eu tive uma pessoa na
familia que disse que devia ter ido era para professora
porque seria mais reconhecida”

EAP “acredito que sim [¢ diferente], por um lado ha a
obrigatoriedade a nivel do Estado em frequentar o JI
portanto sé por ai a sociedade da mais possibilidade ao JI
do que a creche. As familias quando conhecem e corre bem
acredito que exista essa valorizacdo...quando corre
mal...vai sair daqui a desacreditar na creche”

EAF “é diferente, especialmente nas criangas com cinco
anos quando o trabalho ja € direcionado para o ano letivo
seguinte, ¢ muito por esse motivo.”

ER “o reconhecimento ¢ diferente entre pré escolar e
creche, sim. A sociedade da mais valor porgue estas a
preparar para escola primaria e és importante
principalmente no ultimo ano...isto vale para a sociedade,
familias e algumas colegas de profissdo também.”

Variavel: sociedade
dividida

ERG “acho que neste momento ha uma sociedade dividida,
0s que acham que a educacao pré escolar é para preparar
para a escola, logo valorizam mais o educador nessa funcéo,
€ 0S que Se preocupam mais com a questdo emocional e
percebem que uma crianga mais pequena ja consegue
adquirir conhecimentos que o vao acompanhar a vida
toda... por isso olham igualmente para o educador em
creche”
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