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Resumo

Este relatorio é o resultado de trés meses de estagio curricular na sec¢do online da
RTP e tem como objetivo analisar o uso das imagens de contetido violento na informacéo
desta estagédo, mais concretamente no meio digital e no Telejornal.

Estuddmos, portanto, o estatuto das imagens como suporte de informacéo, tendo
em conta a forma como s&o requisitadas pela televisdo e pelo online e em que medida
revelam uma estratégia de convergéncia ou complementaridade. Isto €, uma vez que as
imagens de cariz violento levantam diversas questdes — como a da convivéncia entre o
capital de atencdo imediata que colhem e as obrigacGes éticas impostas ao jornalismo —
estas constituiram-se como objeto de anélise privilegiado para discutir o seu estatuto
como suporte de informacdo naqueles meios.

Para tal, foram sujeitos a andlise todos os artigos publicados no site da RTP
Noticias e as pecas do Telejornal entre 18 de marco e 2 de abril 2017.

A televiséo e o online, por serem meios diferentes, exigem abordagens editoriais
adaptadas ao meio em questdo. No entanto, aquilo que se verificou € que na RTP estes
tipos de imagens de violéncia sdo transpostos sem qualquer tipo de tratamento do meio

televisivo para o digital.

Palavras-chave: Imagem, Violéncia, RTP, Televisdo, Online



Abstract

This report is the result of my three months internship at RTP’s online section and
aims to analyze the use of images with violence traits in the news, more specifically in

the digital medium and in the daily news show Telejornal.

Thus, we have studied the status of images as news support, considering how they
are requested by television and the online medium and to what extent they can reveal a
strategy of convergence or complementarity. Since violent images raise a number of
questions - such as the coexistence between the immediate attention capital they collect
and the ethical obligations imposed on journalism - they have been the object of a

privileged analysis by debating their status as an information medium.

For that, all articles published on the RTP Noticias website and the Telejornal
pieces between March 18th and April 2nd 2017 were analyzed.

Since they are different media, television and online require different editorial
approaches adapted to each medium. Yet, in RTP this kind of images of violence is

transposed without any kind of treatment from television to the online platform.

Keywords: Image, Violence, RTP, Television, Online
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Introducéo

O recurso a imagem pelos meios de comunicacdo social € um fendmeno que tende
a crescer. Todavia, quando se trata de assuntos de alguma forma violentos, as imagens
parecem ganhar especial enfoque, ainda que exijam, a partida, um tratamento
particularmente acrescido e consciente daquilo que ¢ mostrado ao publico. Ora, é com
base nestas premissas que se desenvolve o presente trabalho.

E de conhecimento comum a influéncia dos media na sociedade. Comummente 0s
meios de comunicacdo sdo apontados como 0s responsaveis por parte da violéncia que
fustiga 0 mundo, dada a sua responsabilidade social. Uma vez que a realidade mediatica
é a assumida por parte do publico, é essencial que a informacdo difundida permita uma

aprendizagem (Cebrian Herreros, 1998, p.181).

Neste relatorio, partindo de uma experiéncia de estagio na seccdo online da RTP,
vai ser investigado o estatuto das imagens de violéncia na informacdo desta estacdo
concessionaria do Servigo Publico. Aquilo que pretendemos aferir € o uso deste tipo de
imagens na informacdo da RTP, mais precisamente no meio online e na televisdo, e de
que forma estas merecem um cuidado especial na sua representacdo mediatica. Até que
ponto as imagens de cariz violento foram emitidas nesta estacdo de servi¢o publico? E

como?

Como tal, o presente relatorio de estagio encontra-se dividido em trés capitulos
essenciais e distintos. O primeiro capitulo diz respeito a apresentacdo da empresa de
acolhimento e respetivo diario de estagio com as atividades desenvolvidas ao longo dos

trés meses de experiéncia na seccao online da RTP, em Lisboa.

Posto isto, segue-se o capitulo Il com o enquadramento tedrico sobre o tema em
analise. Como tal, vamos investigar tudo o que as imagens jornalisticas de contetdo

violento implicam.

Finalmente, no terceiro e ultimo capitulo, analisaremos o estatuto das imagens de
violéncia na informacdo da RTP, com recurso a uma analise qualitativa e quantitativa de
duas semanas de amostra (dados recolhidos durante o periodo de estagio). Foram, assim,
analisadas as noticias publicadas no meio online e as pegas, sobre 0 mesmo tema, emitidas

no Telejornal do canal durante 0 mesmo periodo — 18 marco a 2 abril de 2017. Além desta
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analise de conteudo, recorremos ainda & observacdo participante e a aplicacdo de
entrevistas a alguns jornalistas da secgéo online da RTP.



Capitulo |

O estagio na seccao online da RTP



1. RTP “de todos para todos”

A Rédio e Televisdo de Portugal foi o local escolhido para o estagio curricular,
por opgdo pessoal. Uma vez que ja tinha tido a oportunidade de estagiar anteriormente na
RTP, dessa vez na RTP Madeira, soube desde logo que esta empresa seria a escola que
queria para um novo estagio. A sec¢do online foi a escolhida, ao principio por ser a Unica
editoria com disponibilidade, ainda que depois se tenha revelado o local mais acertado.
Primeiro porque despertou em mim o especial interesse no ciberjornalismo que tanto tem
que se lhe diga e, depois, também porque permitia desenvolver o estudo pretendido. Uma

empresa que foi a minha escola a nivel profissional e que conta uma longa historia.

Decorria 0 ano de 1957 aguando o nascimento da RTP e das suas primeiras
emissdes regulares de televisdo. Um marco histérico, que apontou para uma nova era da
comunicagdo em Portugal. Agora, com 60 anos de existéncia, completos a 7 de marco de
2017, esta estacdo de servico publico continua a fazer parte da historia e tradicdo dos
media portugueses. As emissdes regulares da radio foram pioneiras em relagdo as
televisivas e iniciaram-se mais cedo, em 1935, na altura enquanto Emissora Nacional
(EN), da qual a RDP é sucessora. O facto é que o0 aparecimento da televisdo publica esta
intrinsecamente relacionado com a radio e pensar os primordios do servigo publico de

televisdo € associa-lo diretamente ao seu antecessor, a radio (Teves, 2007).

Mas a histéria da RTP ndo comeca na data das suas emissdes regulares. Por
iniciativa do Governo foi constituida a RTP, na altura Radiotelevisdo Portuguesa
S.A.R.L., a 15 de dezembro de 1955. Foi criada uma sociedade anénima com o capital
social de 60 milhdes de escudos, tripartido entre o Estado, emissoras de radiodifuséo
privadas e particulares. As emissdes experimentais da RTP iniciaram-se ainda em 1956,
numa sessdo com transmissdo na Feira Popular de Lisboa, mas s6 um ano mais tarde

surgiram de facto as emissdes regulares (Teves, 2007).

Alguns anos apds o nascimento da RTP sdo lancados, posteriormente, trés novos
canais: a RTP 2, a 25 de dezembro de 1968 e, nas respetivas regides autbnomas, a RTP
Madeira, a6 de agosto de 1972e aRTP Acores, a 10 de agosto de 1975. A RTP
Internacional chega mais tarde, em fevereiro de 1992, e passa a ter uma emissao regular
a 10 de junho (Teves, 2007).



A caminhada até a RTP que hoje conhecemos comeca com a Radiodifusdo
Portuguesa (RDP) e a Radiotelevisdo Portuguesa (RTP) enquanto empresas publicas

individuais e com entidades juridicas independentes e distintas (Teves, 2007).

Em 2004, estas duas estacOes, que até entdo funcionavam de forma individual,
foram reestruturadas e fundidas numa Unica empresa publica, prestadora do servico
publico. Nasce assim a RTP - Radio e Televisdo de Portugal, SA como um s6 grupo que

integra a radio e a televisao publicas do pais.

Atualmente, a Radio e Televisdo de Portugal é composta por trés meios, sendo
eles a radio, a televisdo e o online. Feitas as contas, a RTP soma assim 82 anos de radio,

60 de televisdo e 20 de presenga online.

“A RTP integra um universo rico e diversificado de marcas de
televisdo, radio e online, sendo uma referéncia cultural para
todos os portugueses” (RTP, 2017)".

Esta empresa de servico publico tem vérias delegacdes nacionais (nas quais estéo
incluidas as delegacgdes regionais da Madeira e dos Acores) e alguns correspondentes

internacionais localizados em varios pontos do globo.

A RTP conta ja com oito canais de televisdo (RTP 1, RTP 2, RTP 3, RTP
Internacional, RTP Memdria, RTP Madeira, RTP Acores e RTP Africa), sete estacdes de
radio (Antena 1, Antena 2, Antena 3, RDP Africa, RDP Internacional, RDP Madeira e
RDP Acores) e esta crescentemente ativa no digital, através da RTP Noticias (app para
smartphones) ou até mesmo do RTP Play (disponivel no site da empresa: www.rtp.pt). E,
na verdade, o grupo com uma das maiores ofertas de canais disponiveis em todas as

plataformas.

Existem varios momentos historicos que marcam a jornada da RTP para “chegar
as maiorias e as minorias, ao publico com necessidades especiais e de estar proximo de

todos os portugueses, onde quer que estejam” (RTP, 2017)2.

1 A empresa/A RTP/Missdo. Disponivel em: http://media.rtp.pt/empresa/rtp/missao/ (Consultado em 14
setembro 2017).
2 A empresa/A RTP/Missdo. Disponivel em: http://media.rtp.pt/empresa/rtp/missao/ (Consultado em 14
setembro 2017).
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Tabela 1: Cronograma de alguns marcos historicos da RTP (Fonte: RTP)

Atualmente, o conselho de administracdo da RTP € constituido por trés membros:
0 presidente Gongalo Reis e os vogais Nuno Artur Silva e Cristina Vaz Tomé.

2. O rosto do Servico Publico em Portugal

Quando falamos em servi¢co publico de televisdo é fulcral recuar ao nascimento
da BBC, em 1926, ja que este canal britdnico ¢ apontado como o “padrdo e modelo
orientador”, que serviu de esbogo para os varios paises europeus adotarem este tipo de
servico (Fidalgo, 2003, p.1). Em algumas regifes da Europa o Servi¢co Publico de
Televisdo ja era uma realidade adquirida, mas em Portugal a situacdo é marcada por

diversos imprevistos.

Ao contrario do que acontecia nos restantes paises, em Portugal a RTP foi
constituida sobre uma estrutura de capital misto, ou seja, apresentava como acionistas
entidades do setor publico e do setor privado. Mas a participacdo minoritaria do Estado
nas acdes da RTP ndo impediu a sua influéncia, tanto a nivel politico como econémico,
sobre o funcionamento da televisdo publica (Carvalho, 2009). Primeiro com Salazar e
depois com Marcelo Caetano, a RTP foi até ao 25 de abril uma espécie de “porta-voz do
poder politico”, muitas vezes usado como um “modelo protocolar e instrumento de

propaganda do sistema policial e censorio” (Cadima, 1996b, p.19).

Na verdade, a televisdo portuguesa, nos primordios, tinha regras muito préprias e
peculiares, uma vez que nessa altura o pais estava ainda “mergulhado”

na ditadura imposta pelo Estado Novo, que a utilizou profusamente para fins

% Uma aplicagéo para smartphones e tablets que permite aos utilizadores interagirem com programas em
direto utilizando dois ecrds em simultaneo.



propagandisticos. A “caixinha magica”, tal como todos 0s outros meios de comunicagao

social nessa altura em Portugal, estava entdo sob o controlo da censura.

A RTP anterior ao 25 de abril era “a voz da nacdo, ou melhor, a voz do partido
que governa a nagdo (...) as preferéncias dos telespetadores eram relegadas para segundo
plano. N&o se via aquilo que se gostava de ver, mas aquilo que o regime do Estado Novo

julgava adequado” (Lopes, 1999, 31).

A queda da ditadura portuguesa, a 25 de abril de 1974, gerou uma forte recesséo
da censura e consequentemente uma maior liberdade. A partir daqui, a RTP é
nacionalizada passando, finalmente, a ser a empresa publica Radiotelevisdo Portuguesa,
EP. Ainda assim, “no essencial, a RTP manteve e perpetuou uma légica de funcionamento
de relevante prestacdo de servico, mas ao poder politico” (Sousa & Santos, 2003, p.2).
Apesar da mudanca de regime, depois do 25 de Abril de 1974, e da abolicdo formal da
censura, a RTP ndo apresentou alteracdes estruturais significativas “sobretudo no que diz
respeito a eventual criacdo de mecanismos especificamente concebidos para representar
e defender os interesses dos telespectadores e também nédo desenvolveu estruturas para a
efetiva participacdo dos cidaddos quer na construcdo de um modelo de Servico Publico

de Televisdo quer na sua implementac¢do” (Sousa & Santos, 2003, p.18).

A RTP foi pensada e criada enquanto empresa concessionaria do servico publico
de televisdo em Portugal. No entanto, a concessao de Servico Publico de Televisdo, com
alteracdes estruturais significativas e proximas do modelo contemporéneo, s6 foi
aprovada em 2003, aquando da transformacdo da empresa numa sociedade de

participacOes sociais — Radio e Televisao de Portugal, SGPS, S.A. (Teves, 2007).

“E o operador de servigo ptblico de radio e televisio de Portugal,
tendo a capacidade e obrigacdo de chegar a um vasto e
heterogéneo publico. Dos mais novos aos mais velhos,
independentemente da sua classe social ou preferéncia religiosa,
sem qualquer discriminacdo racial, todos tém o direito ao servigo
publico prestado” (Ribeiro, 2016, p.15).

O facto é que a Radio e Televisdo de Portugal continua a ser o operador de servigo
publico de radio e televisdo no pais e tem ultrapassado os desafios trazidos pelas

mudancas no panorama audiovisual, bem como os exigidos pela sociedade.

“Na sua missdo de servigo publico assume relevancia pela
qualidade e diversidade da oferta, tanto na radio como na



televisdo, bem como nos contetidos que disponibiliza online”
(RTP, 2017)*.

Enquanto espaco destinado ao servigo publico, a televisdo prestadora deste servigo
deve sempre preservar a independéncia no que toca a programacdo, nao deve estar
“atrelada” a critérios comerciais, uma vez que “na pratica, o servigo publico de televisao
deve produzir programas que sirvam a todos os telespectadores, incluindo publicos e
interesses regionais” (Lima, 2005, p.11). De acordo com primeira alinea da clausula 42
do Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e Televisdo, em vigor desde 2015,

fica claro que:

“A prestacdo do servico publico ocorre na estrita observancia dos
principios da universalidade e da coesdo nacional, da
diversificacdo, da qualidade, da diferenciagdo e da
indivisibilidade da programacdo, do pluralismo e do rigor, da
isencdo e da independéncia da informagdo, bem como do
principio da inovagdo”.

No inicio da década de 90, com o aparecimento das televisdes privadas, surgiu
uma alternativa ao que era oferecido exclusivamente, até entdo, pela Radio e Televisdo
de Portugal. Era o fim do monopdlio televisivo da RTP. Com esta mudanca, 0s
espetadores passaram a ter assim mais opcoes e autonomia para escolher o que queriam

assistir.

A RTP teve também ela de se adaptar aos novos desafios impostos pelo mercado
concorrencial e, consequentemente afastou-se por vezes dos seus principais propositos,

enquanto prestadora de um servico publico de televisao.

“O servigo publico reclamava-se de um servigo destinado ao
cidadao e ndo ao consumidor” (Carvalho, 2009, p.158).

Para além da concorréncia dos canais generalistas privados, também a evolucgéo
tecnologica e a “era digital” vieram trazer novos desafios ao exercicio do servigo publico.
Como refere Arons de Carvalho “(...) na era digital, a legitimidade da manutengao de
um servico publico de televisao envolve uma apreciacdo sobre a capacidade do mercado
televisivo e oferecer os beneficios que lhe sdo tradicionalmente imputados” (Carvalho,

2009, p. 158).

4 A empresa/A RTP/Missdo. Disponivel em: http://media.rtp.pt/empresa/rtp/missao/ (Consultado em 14
setembro 2017).
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O servico publico de televisdo exige sO por si requisitos particulares, entre eles
estd a autenticidade, a formacgdo, o pluralismo ou até mesmo a diversidade. A RTP, a
Unica estacdo de servigo publico portuguesa, deve portanto apostar em contetdos de
interesse publico (por mais subjetivo que este conceito possa ser) e garantir a formagdo
da cidadania, ao invés de alimentar contetdos de interesse do publico, espetaculares e

dramaticos, que nao sdo nada mais do que registos de sensacionalismo.

“Uma televisdo de servico publico deve apresentar uma
informacdo de qualidade, diversificada, identificada com os
valores culturais da sociedade, distanciada das pressGes do
mercado, estruturando a sua programacao em funcédo do interesse
publico” (Lopes, 1999, p.98).

O servigo prestado pela RTP mantém, apesar de algumas contradi¢Ges, uma
concordancia com alguns principios associados ao ideal do servigo publico: conteudos
diversificados e de qualidade e telespetadores com livre acesso a estes programas (Lopes,
1999, p.5).

Por ser Servico Publico, a RTP tende a revelar uma preocupacéo especialmente
acrescida no que toca ao tratamento de imagens de conteudo violento. N&o obstante, para
o subdiretor de informagao da RTP, Alexandre Brito, “o trabalho de jornalista deveria ser
igual para todos e ndo consoante 0 meio”, ainda que por ser Servigo Publico o jornalista
da RTP “tem um cuidado adicional, eventualmente também porque ndo tem a pressdo

comercial’”®.

3. A seccao online

Em Portugal, a RTP foi um dos meios de comunicacéo vanguardistas no ambiente
digital e conta ja com 20 anos de presenca no online. O grupo que compde a redagédo
multimédia, em particular, é constituido por 18 jornalistas, um subdiretor de informacéo,
dois coordenadores e 15 jornalistas. Esta empresa conta com trés redacbes distintas
(online, televisdo e radio), cada qual composta com jornalistas préprios e que trabalham

exclusivamente para esse mesmo meio, ainda que haja interacdo entre meios.

“A RTP ¢ pioneira na area das novas tecnologias. A sua oferta
integra, desde 2011, a RTP Play, servico pioneiro para

5 Anexo 8 — Entrevista 1, pag.107



visualizacdo e escuta de emissdes online bem como de
programas em on-demand” (RTP, 2017)°.

Atualmente, a RTP tem um site geral que engloba todas as variantes do canal de
televisdo e da rédio. A estrutura do site da RTP assenta num modelo que tem como

caracteristicas a informacéo, a programacao, bem como as emissdes em direto (Figura 1).

|
CREN - |

Marcelo langa repto a pais para que
vacinem filhos

Figura 1: Homepage do site da RTP (www.rtp.pt) / 19 abril 2017

No mesmo sitio do canal generalista é possivel encontrar a sec¢do “Noticias”. Este
sector de noticias € um separador dentro do site principal com conteddo produzido pela
equipa multimédia da RTP (Figura 2). Este segmento RTP Noticias, gerido pela equipa
do online, esta categorizado em seis sec¢des: desporto, pais, mundo, politica, economia e
cultura. Em todos eles existem conteddos préprios e outros assuntos produzidos pela

televisdo e pela radio, agregados ao site pela redacdo do online.

- NOTICIAS DESPORTO TELEVISAO RADIO RTPPLAY DGIAG ARQUIVOS

RTP NOTICIAS

9 Abe 2017 | 1503 DE

SPORTC pais | U 00

Autoridades afastam epidemia de
sarampo em “grande escala”

Marcelo lanca repto a pais para
que vacinem filhos

Morreu adolescente internada com
sarampo em Lisboa

Figura 2: Homepage RTP Noticias (www.rtp.pt/noticias) / 19 abril 2017

& A empresa/A RTP/Historia. Disponivel em: http:/media.rtp.pt/empresa/rtp/historia/ (Consultado em 14
setembro 2017).
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A presenca da Rédio e Televisdo de Portugal no online é caraterizada pelo vasto
leque de informac6es Uteis disponibilizados para os seus diversos publicos. Na pagina da
RTP Noticias é ainda possivel aceder a imagem do dia, escolhida por qualquer um dos
jornalistas que compde a equipa multimédia, ver galerias ou até mesmo ler artigos de

opini&o da autoria de alguns jornalistas da RTP.

Para uma concretizagdo eficaz da ligacdo entre o grupo multimédia e as restantes
equipas que compde a RTP, neste caso a radio e a televisdo, existem reunides diarias e
outras semanais nas quais participam os responsaveis por cada uma destas seccoes que

compde esta estacdo. Aqui, discute-se toda a informacao que esté a ser produzida na RTP.

Nesta estacdo concessionaria do Servi¢o Puablico, tal como acontece em outros
canais de televisdo e em muitos outros 6rgaos de comunicacédo, as suas plataformas de
producdo de conteddos ndo estdo integradas. A RTP trata o site, 0s videos (televisdo) e

0s audios (radio) em trés plataformas completamente distintas entre si.

Desta forma, a equipa multimédia da RTP funciona de forma autonoma e
enquanto redagdo especializada em jornalismo online. Os jornalistas fazem artigos,

trabalham videos e audios e sédo, ainda, responsaveis pelos tickers da informacao.

John Pavlik (2001), citado por Canavilhas (2005), sistematizou a evolucdo do
jornalismo na web em trés fases. A primeira fase, a de experimentacéo, consistiu na mera
transposicdo dos contetidos dos media tradicionais para a web, designada por shovelware.
Numa segunda fase, os conteudos sdo produzidos unicamente para as versdes online,
contendo ja hipertexto e multimédia. Finalmente, na terceira fase, onde surge
efetivamente o ciberjornalismo, comecam a desenvolver-se contetidos exclusivamente
para a internet. Aqui, o jornalismo tira 0 maximo proveito das potencialidades do meio
digital (Canavilhas, 2005, p.2).

Autores como Canavilhas (2005) acreditam que o jornalismo que se faz na web
ainda ndo alcancou efetivamente esta terceira fase, uma vez que as potencialidades da
internet ainda ndo sdo aproveitadas ao maximo. Ainda assim, num estudo publicado por
Fernando Zamith (2008), o autor verifica que os ciberjornais com origem em meios

audiovisuais sdo os que tém tirado mais partido das potencialidades da Internet.

Todavia, tendo por base uma série de entrevistas a responsaveis e jornalistas dos
principais 6rgdos de comunicagdo nacionais e ainda alguns dos relatérios de estagio que

foram defendidos no ano de 2015 em diversas institui¢cdes de ensino superior, Antonio
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Granado conclui mesmo que, na televisdo em particular, “fazem ainda muito trabalho de
copy/paste e vivem numa fase mais recuada da evolucdo do ciberjornalismo, onde o

trabalho de shovelware era dominante” (Granado, 2015, p.69).

Ao longo dos anos temos vindo a assistir, em particular em Portugal, a uma
“diluicdo” progressiva de pilares essenciais do jornalismo no ciberjornalismo, que tem
como principal consequéncia a perda generalizada da qualidade do jornalismo produzido
nas redacoes digitais (Bastos, 2013, p.1).

3.1. Convergéncia de meios

A RTP e um universo que engloba diferentes editorias, nomeadamente a televiséo,
o online e a radio, e em que a convergéncia € uma realidade possivel entre estes meios
que compde a estacdo. Neste caso, vamos debrucar-nos especificamente sobre a
convergéncia entre 0 medium audiovisual e o digital, uma vez que sdo estes 0s meios

sujeitos a analise no presente relatorio.

E fundamental perceber, antes de mais, em que consiste esta relagdo TV-Web e
descodificar tanto a dinamica do online como a convergéncia do meio tradicional
(televisdo) com o novo meio (internet), para perceber de que forma a televiséo e a Web

estdo cada vez mais proximas e as suas dindmicas se entrecruzam.

As inovacOes tecnologicas vieram alterar algumas rotinas de trabalho e o
jornalismo ndo foi excecéo. Fala-se mesmo de um novo tipo de jornalismo, modificado e

condicionado pelo online, que acolheu a chamada experiéncia da convergéncia.

O conceito de convergéncia, quando associado aos meios de comunicacgéo social,
refere-se a um processo multidimensional que abrange os varios departamentos dos
media: tecnoldgico, empresarial, profissional e editorial (Salaverria, Garcia Avilés e
Masip, p.59, 2010).

Mas, inicialmente, no inicio dos anos 80, a convergéncia era exclusivamente
associada a um processo tecnolégico, marcado pela digitalizacdo. Mais tarde, com a
consequente expansdo da internet, o conceito foi ganhando maior relevancia e a
convergéncia comegou a ser pensada e definida para além da tecnologia e dos
instrumentos (Bolter e Grusin,1999; Jenkins, 2003, 2006a, 2006b, 2008).
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Marcos Palécios, no inicio dos anos 2000, afirmava que a convergéncia so seria
possivel “em fun¢do do processo de digitalizacdo da informacao e sua posterior circulagéo
e/ou disponibilizacdo em multiplas plataformas e suportes, numa situacéo de agregacéo e

complementaridade” (Palacios, 2003, p.77).

Atualmente, e seguindo a l6gica de Jenkins (2006a), “a convergéncia representa
uma mudanga cultural, na medida em que os consumidores sdo encorajados a procurar
novas informacdes e a fazer ligagdes no seio de conteudo medidtico disperso” ’ (Jenkins,
20064, p.3) (T.N.). Ora, isto significa que a convergéncia devera ser encarada como mais
do que um simples processo técnico: representa igualmente uma mudanca cultural e um
novo paradigma onde o utilizador/consumidor é central. Neste contexto, a colaboracéo

do publico é esperada e, muitas vezes, incentivada.

Dadas as circunstancias, o0s espetadores deixaram de ser unicamente
consumidores e também passaram a ser produtores. Segundo Bastos (2011), a
convergéncia, quando associada ao ciberjornalismo, “muda o enfoque das noticias do
produtor, ou jornalista, para o consumidor, o publico. Fazer jornalismo na internet requer,

portanto, pensar mais colaborativamente” (Bastos, 2011, p.45-46).

Na era da cultura convergente, 0os consumidores procuram aumentar a sua
experiéncia personalizada de entretenimento, tanto que para Lawson-Borders (2006), a
convergéncia dos media € a combinacdo entre 0s meios de comunicacgéo tradicionais com
0S Novos meios, com o propdsito de disseminar noticias, informacdo e entretenimento,
como forma de contetdo ou produto. Paralelamente, os media estdo a aprender como
acelerar o processo de distribuicdo de contetdos através de diferentes plataformas. Por
essa razao, “a convergéncia deve ser entendida tanto como um processo corporativo de
cima para baixo, como um processo orientado para o consumidor de baixo para cima”®
(Jenkins e Deuze, 2008, p.6) (T.N.).

A convergéncia altera, assim, a l6gica pela qual as industrias de media operam e
transformam a forma como os consumidores processam noticias e entretenimento
(Jenkins, 2006a, p.15-16), tendo em conta a multimodalidade consequente deste

fendbmeno que € a convergéncia. Para além disso, a cultura convergente € muito mais do

7 No original: “Convergence represents a cultural shift as consumers are encouraged to seek out new
information and make connections among dispersed media content”.

8 No original: “Convergence therefore must be understood as both a top-down corporate driven process and
a bottom-up consumer-driven process”.
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que a difusdo de conteudo por diferentes meios. Para uma convergéncia plena, as
carateristicas de cada meio deveriam de enriquecer a historia, ndo se tratando, pois, de

uma mera utilizacdo de diversas linguagens.

Se antes 0s jornais publicavam somente texto e imagem, as televisdes transmitiam
imagens em movimento e as radios ofereciam conteudos &udio, na web todas estas
caracteristicas conseguem reunir-se numa sé plataforma. O facto é que os meios
noticiosos, independentemente da origem, procuram usar as respetivas plataformas

digitais para distribuirem contetdos informativos com um formato multimodal.

A convergéncia entre a televisdo e a web deixou de ser novidade e é cada vez mais
comum. A expectativa € que os contetidos hoje veiculados na “caixinha magica” possam,

ndo sO ser viaveis nas ditas novas tecnologias, como também reinventados neste meio.

Este fendmeno ndo é mais do que o resultado da necessidade da televisdo em
manter o seu protagonismo. Jenkins (2006a) faz, ainda, referéncia a controversia que se
tem gerado em torno dos novos media, no sentido em que estes poderiam ser uma ameacga
aos meios tradicionais. No entanto, 0 que tem acontecido é que 0s antigos e 0S novos
meios de comunicagao estdo a interagir de forma cada vez mais complexa, pelo que “a
convergéncia é, nesse sentido, um velho conceito que adquire novos sentidos” ® (Jenkins,
20064, p.6) (T.N.).

Em consonancia com Jenkins, também para Bolter e Grusin (1999) defendem que
nenhuma tecnologia tera a forca para eliminar as outras, mas sim, absorver caracteristicas
dos diferentes meios e evoluir progressiva e paralelamente. Para estes autores, a

convergéncia é impulsionadora de uma maior diversidade (Bolter e Grusin, 1999, p.225).

Segundo Sartori (2000, p. 45-46), “da mesma forma que o televisor ndo matou a
radio, nao ha razdes para supor que a Internet va matar a televisao”, uma vez que sao
meios de comunicacao distintos e, como tal, oferecem produtos igualmente diferentes. A
televisdo e a web podem mesmo juntar-se, ja que “o ponto ndo é, pois, de ultrapassagem,

mas de centralidade”.

Ora, independentemente do tipo de meio, as plataformas digitais sdo um recurso

fulcral para a producdo e difusdo de contetidos noticiosos neste tipo de narrativas.

® No original: “Convergence is, in that sense, an old concept taking on new meanings”.
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Apesar de tudo, existem duas formas possiveis de construcdo de conteldos

convergentes que vao para além do simples shovelware: crossmedia e transmedia.

O conceito de crossmedia tem por base a publicacdo de uma mesma historia, em
diversos meios e ¢, portanto, “a mesma mensagem, COm 0 mesmo conceito, mas com um

formato especifico para o meio” (Ren6 & Rend, 2013, p.56).

Seguindo a mesma linha de pensamento, para Boumans (2004), “essencial para o
conceito de crossmedia é que envolva mais de um media/dispositivo de distribuicdo, que
suportam o tema central do projeto a partir das suas proprias forgas”? (Boumans, 2004,

p.4) (T.N). Assim sendo, com o crossmedia, 0s contelidos tornam-se mais acessiveis.

J& a narrativa transmedia - ou transmedia storytelling, segundo Jenkins (2003) -,
por sua vez, surge como uma espécie de desenvolvimento do conceito de crossmedia.
Henry Jenkins (2003) foi um dos pioneiros a trabalhar a narrativa transmedia, sobre o
qual introduziu o conceito de Transmedia Storytelling

“Uma histéria transmedia desdobra-se em varias plataformas,
sendo que cada novo texto tem uma contribuicdo distinta e
valiosa para o todo. Na forma ideal de narrativa transmedia, cada
meio faz o que sabe de melhor - de forma que uma historia pode
ser introduzida num filme, expandida através da televisdo, de
novelas e historias de banda desenhada; o seu mundo pode ser
explorado através do jogo ou experimentado como um parque de
diversbes. Cada franquia deve ser autossuficiente para que ndo
seja preciso ter visto o filme para apreciar o jogo, e vice-versa”*!
(Jenkins, 2003, p. 95-96) (T.N.).

Na verdade, Jenkins (2006a) ¢ um dos muitos autores que explora as narrativas
transmedia na linha da indUstria do entretenimento, apesar de reconhecer a possibilidade
de uma adaptacdo ao conteudo jornalistico. No entanto, e apesar de admitir essa

aplicabilidade ao campo da informacao, ainda ndo a debate.

19 No original: “essential to the concept of cross-media is that there are more than one media/distribution
devices involved, which support the central theme of the project from their own strengths”.

1'No original: “A transmedia story unfolds across multiple media platforms, with each new text making a
distinctive and valuable contribution to the whole. In the ideal form of transmedia storytelling, each medium
does what it does best — so that a story might be introduced in a film, expanded through television, novels,
and comics; its world might be explored through game play or experienced as an amusement park attraction.
Each franchise entry needs to be self-contained so you don’t need to have seen the film to enjoy the game,
and vice versa”.
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Para Scolariet al (2012), “as narrativas transmedia caracterizam-se pelo
“desenvolvimento de mundos narrativos multimodais que se expressam em multiplos

meios, linguagens e ambientes comunicacionais”*? (Scolari et al, 2012, p.76) (T.N).

Em suma, o conceito de transmedia consiste na distribuicdo de conteldos
diferentes, mas interligados entre si, por meios distintos, de forma a produzir a construcéo
de uma nova e Unica mensagem. Portanto, quer isto dizer que uma narrativa transmedia
tem por objetivo relatar uma historia através das mais variadas plataformas existentes,
sendo que o contetido, em cada uma delas, é Unico, diferente e pode funcionar de forma

autonoma.

E, assim, percetivel a importancia da web no processo de transmedializacdo dos
conteddos jornalisticos. A possibilidade de relacdo e encaminhamento entre as varias
partes da historia através de links e o contributo do publico na partilha da informacéo e
na participacdo nas suas mais variadas vertentes sdo apenas algumas das diferencas e

vantagens associadas ao meio digital.

Atualmente, a web € o suporte que mais facilmente torna possivel a integracéo de
todos os outros meios numa Unica plataforma e, portanto, o espaco ideal para a
convergéncia dos varios media e de desenvolvimento de uma experiéncia, de facto,
transmedia. Um aspeto que foi dificil confirmar durante o estagio na sec¢do online da
RTP.

3.2. Tarefas desempenhadas durante o estagio na seccdo online da RTP

Com o estagio curricular na seccdo online da RTP foi possivel operar os
contributos teoricos recolhidos ao longo do ciclo de estudos no cotexto da pratica
profissional. Essencialmente por esta razdo, optei por realizar o presente Relatério de
Estagio enquanto trabalho final para a obtencéo do grau de Mestre. Esta oportunidade de
vivenciar as rotinas diarias da profissdo que me fascina - o jornalismo - foi, certamente,

uma ponte para o0 mercado de trabalho.

O estégio teve a duracdo de trés meses, com inicio a 9 de janeiro de 2017 e fim a

7 de abril do mesmo ano. Durante este periodo aprendi, cresci, aperfeicoei as minhas

12 No original: “el transmedia storytelling es caracteritza per desenvolupar mons narratius multimodals que
s’expressen en mitjans, llenguatges i entorns de comunicacion multiples”.
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competéncias e colaborei com a equipa do online da RTP. Na empresa, o orientador do
estagio foi o jornalista Alexandre Brito, subdiretor de informagdo da RTP.

Os primeiros dias do estagio foram calmos, apenas observei os trabalhos da
redacdo atarefada com a morte de Mario Soares, antigo Presidente da RepuUblica
Portuguesa (1986 - 1996). Foram dois dias de agitacdo na redagéo online da RTP. Pude
perceber como funciona uma redacdo, neste caso o online da RTP, em momentos de
acontecimentos de maior impacto informativo, como foi o caso da morte de Mério Soares.
Uma redacdo organizada, apesar de tudo, e com artigos preparados a priori sobre esta
personalidade icénica, prontos para serem publicados quando assim se justificasse. Mas
nem todos os jornalistas estavam destacados nesta tarefa, havendo sempre alguém

responsavel pela producéo de contetidos gerais que iam marcando a atualidade.

Depois de a situacdo normalizar, ainda na primeira semana, era entdo altura de
colocar “mdos a obra”. A partir dai, comecei a escrever artigos, sugeridos pelos
profissionais que compdem a equipa e, posteriormente, corrigidos, na maioria das vezes,

pelos coordenadores da equipa que compde a multimédia (Anexo 2).

Desde logo fui integrada na equipa. Os jornalistas do online ndo trabalham por
editorias, exceto o caso do desporto, que conta com trés jornalistas a trabalhar
exclusivamente para esta seccao, salvo raras excegdes. De resto, as outras editorias (Pais,
Mundo, Politica, Economia e Cultura) sdo transversais a qualquer jornalista e, portanto,
sdo atualizadas mediante a distribuicdo do editor/coordenador ou por sugestdo do proprio
profissional que mostra interesse em trabalhar determinado assunto. No meu caso, tive a
oportunidade de colaborar com artigos para todas as seccdes, ainda que com menor

frequéncia para o desporto.

Ainda assim, as atividades realizadas ao longo do estagio foram muito diversas e,
como tal, consegui explorar varias componentes que integram o ambiente do jornalismo
online. Desde reportagens, edicdo de audio e video, entrevistas, artigos especiais até a

escolha da imagem do dia.

A escolha da imagem do dia é feita diariamente pela manhd, por qualquer
jornalista que o coordenador entenda. No caso, estas imagens sdo maioritariamente
fotografias do dia do site da Reuters, escolhidas a gosto pelo jornalista encarregue desta

tarefa. Esta imagem do dia é acompanhada por um breve texto que explica de forma
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bastante sucinta em que consiste a fotografia e tornou-se uma tarefa regular que me foi

incumbida no final do estagio (Anexo 1).

A redacdo multimédia produz contetdos originais e exclusivos para o site, mas
também disponibiliza material que é emitido na televisdo e na radio. Diariamente, sdo
colocadas no site da RTP as pecas informativas que sé@o emitidas pela televisdo. As
reportagens televisivas sdo emitidas e logo ficam disponiveis para ser editadas (no
Quantel*®) pela redacdo multimédia. Posteriormente, sdo publicadas por intermédio do
Video to Web. Neste programa, o jornalista tem de fazer acompanhar o video com um
titulo, lead e, se se justificar, algum texto.

Uma outra tarefa da responsabilidade da redacdo multimédia ¢ o “ticker” que
passa em antena e tem normalmente uma pessoa dedicada a essa tarefa constantemente.
Ser capaz de colocar em antena uma noticia que acaba de acontecer é fundamental para
que o meio tradicional ndo perca nada do que o online ja sabe. Neste caso, a equipa
multimédia funciona como uma primeira linha de alerta para 0 que esta a acontecer na
Internet e para eventuais breaking news. Ainda assim, esta foi uma das poucas tarefas que

ndo tive a oportunidade de experimentar, ainda que tenha observado algumas vezes.

Como tal, além de escrever artigos para o meio digital, tive ainda a possibilidade
de aprender a editar videos e audios. Todos estes suportes sdo editados através do
backoffice, ICM,Video to Web e Dalet. Programas que desconhecia e com o0s quais
aprendi a funcionar. Regra geral, programas acessiveis e meramente intuitivos,

especialmente para quem tem gosto na edi¢do, como é 0 meu caso.

O ICM ¢ uma plataforma que permite publicar artigos com recurso a diversas
ferramentas, tais como texto, imagem, links, som. Por outro lado, o Video to Web é um
programa que serve para publicar videos também em forma de artigo no site. O Dalet, por
sua vez, é o programa de edicdo de audio. O Photoshop é utilizado diariamente,
fundamentalmente, para redimensionar imagens, para que estas fiquem com as dimensdes

exigidas pela base de dados do site da RTP.

Um aspeto diferenciador de trabalhar para o meio online € o facto de a Internet ter
a capacidade de conseguir convergir estas diferentes linguagens num Gnico meio e assim

abrir espaco a multimedialidade. Na minha opinido, este fendmeno torna o trabalho

13 Programa de edigéo de video
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jornalistico mais interessante, pela possibilidade de ser interativo, dindmico e até mesmo

desafiador da criatividade e imaginacéo.

Escrevia pelo menos um artigo por dia, sendo que as tematicas iam sempre
variando, tendo mesmo escrito para todas as tematicas que compdem o site. Apesar de
tudo, o desporto e a economia foram, efetivamente, os temas que menos desenvolvi, por
existirem jornalistas mais destacados para esses assuntos e que costumam ser
responsaveis por esses artigos. Uma outra tarefa regular foi a de colocar as pec¢as do Jornal
da Tarde no site da RTP. As informacdes sobre a peca séo todas facultadas pelo jornalista
que executou o contetido noticioso e a redacdo multimédia sé as transforma para uma
linguagem digital, quando coloca o video na web. O facto é que ndo tive grandes
dificuldades nesta adaptacdo de linguagens, por ja ter conhecimento das suas

especificadas, através de uma aprendizagem académica em ateliés.

Durante o estagio mostrei interesse em aprender um pouco sobre tudo o que
envolve o ambiente multimédia. Por essa razdo, foi sugerido pelo jornalista Nuno Patricio
a oportunidade de realizar uma entrevista via telefénica, ao bidlogo Carlos Fonseca, que
acabou por ser um artigo especial sobre os veados na serra da Lousd (Anexo 2). Para
preparar esta entrevista estudei o assunto, li 0 press que dava conta da situacdo e com a

ajuda do jornalista Nuno Patricio formulei algumas perguntas.

Considero que o jornalista deve ser multitasking e, como tal, mostrei interesse em
aprender sempre mais. A (Unica) infografista da equipa, Sara Piteira, sempre que tinha
disponibilidade, ensinava-me um pouco sobre esta vertente mais de designer. Realizei,
assim, uma infografia relativa aos dados do INE sobre a taxa de desemprego (Anexo 3).

Foi, efetivamente, um estagio curricular bastante completo.

No dia 8 de fevereiro tive a oportunidade de sair em reportagem com dois
jornalistas do online. Uma reportagem sobre os atrasos dos comboios da CP que permitiu
uma experiéncia unica e diferente daquilo que estava habituada a fazer, ainda que apenas
tenha observado. Ainda assim, aprendi algumas técnicas de entrevista e reportagem e tudo

0 que elas implicam, nomeadamente a sua preparacao.

A oportunidade de colaborar com a redacdo multimédia da RTP permitiu que
observasse a rotina diaria de um jornalista. Nos momentos em que surge uma noticia de
altima hora, a agitacdo faz-se sentir. Todos os acontecimentos foram de alguma forma

marcantes, ainda assim existem dois que despertaram especialmente a minha atengéo: a
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tomada de posse de Donald Trump, a 20 de janeiro de 2017, e o atentado terrorista em
Londres a 22 margo 2017.

No primeiro caso, a redacao estava preparada e orientada para atualizar minuto a
minuto o acontecimento. A tomada de posse foi acompanhada pelos jornalistas através da
RTP 3 e, em simultaneo, a pagina online era atualizada. Os jornalistas do online iam
acompanhando a emisséo no canal e atualizam a informacao no site a partir daquilo que
era adiantado pela informacdo da RTP 3. Eu mesma tinha a minha propria tarefa, neste
caso, recolher as imagens mais significativas que iam surgindo no banco de imagens da
Reuters e realizar uma galeria sobre o0 acontecimento. Foi a tarde toda neste frenesim e

houve um momento em que me senti, efetivamente, parte da equipa.

O atentado em Londres, a 22 de margo, foi 0 momento de maior tensdo que
presenciei na redacdo. Uma noticia de Gltima hora: nos primeiros minutos o choque,
seguindo-se o deliberar imediato de tarefas, por parte do subdiretor de informacdo da
RTP. Uma vez mais, a sec¢do online fazia a atualizacdo constante da informacao
conjugada com texto a dar conta do que ja se sabia, imagens que chegavam pelas agéncias
de noticias internacionais e alguns videos amadores. O banco de imagens era vasto, no
entanto foi de imediato relembrado que ndo era para mostrar o desnecessario, o que choca
sem informar, o que apenas sensibiliza. A triagem das imagens deste momento de horror
parecia consensual no seio da redacdo: mostrar ao publico o que tinha acontecido, sem
nunca se demitir da sua funcdo e sem esquecer a responsabilidade social, evitando

sensacionalismos.

Foram horas dedicadas a este acontecimento, com mais de metade da redacao a

trabalhar para o tema. Os restantes, mantinham a normalidade do site.

Em suma, aprendi essencialmente a escrever para 0 meio online, a manusear
varios programas de edicdo, o layout da pagina. No total, publiquei 77 artigos, seis
imagens do dia, oito galerias, um artigo especial e editei 318 videos. O facto € que a
oportunidade de publicar artigos, nunca sem antes serem revistos e corrigidos, motivou o

trabalho e a vontade de querer ser jornalista (Anexo 2).

O estégio superou, de facto, as expetativas. Ainda assim, muitas vezes devido ao
ritmo frenético que se vive na redagdo aliado & minha falta de experiéncia, ndo trabalhei
e produzi tanto quanto queria e me sentia capaz. Em alguns momentos senti que 0 meu

trabalho era acessorio, sem relevancia, por me ser incumbida algumas vezes a tarefa de
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desenvolver artigos com temas mais light ou breves. Os jornalistas respeitavam o meu
“estatuto” de estagiaria e, como tal, sentiam algum constrangimento em deliberar certas
tarefas. Contudo, pude observar tudo o que era realizado pela redagdo online, sem
qualquer tipo de limite, podia questionar e duvidar.

O Unico apontamento negativo que faco é o facto de as atividades desenvolvidas
serem muitas vezes repetitivas, ja que a rotina diaria era praticamente a mesma: imagem

do dia, artigo, colocar videos na web.
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Capitulo 11

Jornalismo e imagens de violéncia
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1. Violéncia na informacao jornalistica

A construcgéo da realidade social ndo depende exclusivamente da nossa vivéncia
direta em comunidade. Os meios de comunicacdo tém a sua quota-parte de
responsabilidade, j& que em alguns casos € com base naquilo que vemos e lemos nos
media que formamos opinibes, crencas e construimos imagens sobre a realidade que nos

é apresentada.

Diariamente somos testemunhas, direta e indiretamente, de episddios de violéncia
que ocorrem pelo mundo ou mesmo em nosso redor. S&o atentados, guerras, assassinatos,
suicidios, violagdes, ou, mais simplesmente, brigas e injdrias, que constituem as duas
formas quotidianas mais vulgarizadas. A violéncia, s6 por si um assunto delicado, € um
fendbmeno que ocupa uma posicao de destaque nos media, por ser uma matéria apelativa

no que toca a atencédo dedicada pelo publico.

1.1. O que é a violéncia?

Mas, afinal, o que é a violéncia? O conceito de violéncia ndo é um fenomeno da
atualidade, na verdade, desde sempre que ela existe na sociedade. Uma vez que ndo é um
aspeto isolado e manifesta-se sob diversas formas, a sua no¢do abrange mesmo diversos

enquadramentos (socioldgicos, juridicos, antropoldgicos).

Para Yves Michaud “ha violéncia quando, numa situa¢ao de interacdo um ou
varios atores agem de maneira direta ou indireta, macica ou esparsa causando danos a
uma ou mais pessoas em graus variaveis, seja em sua integridade fisica, seja em sua

integridade moral, em suas posses, ou em suas participagdes simbolicas e culturais”

(Michaud, 1989, p.11).

Diariamente somos confrontados com situa¢fes de violéncia. Assim, Roger
Dadoun propde o conceito de homo violens, porque considera a violéncia uma
caracteristica primordial, essencial e constitutiva do ser humano. Como tal, o autor define
0 homo violens como um “ser humano definido intrinsecamente, estruturado
fundamentalmente pela violéncia” e acrescenta que “a violéncia tende a figurar apenas
como um conceito quase anedético, um fait divers, tdo sinistro e assassino que seja, ou,
de forma mais consequente, como um acontecimento subito, imprevisivel, resultante de

qualquer fatalidade historica” (Dadoun, 1998, p.9).
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Num coléquio sobre a Violéncia na Sociedade, organizado em Lisboa em 1990,
ficou claro para Pinto (1991, p.71) que “a nogdo mesmo de violéncia, e de violéncia
humana é complexa, pois sob a aparente simplicidade ‘esconde’ um monte de problemas

e questoes”.

Etimologicamente, a palavra «violéncia» deriva do latim violentia que remete a
vis, que significa «carater violento» mas também «forga», «vigor», «poténcia». Na
verdade, vis designa mais precisamente o «emprego da forca» e também a «forca das
armas» (Bonamigo, 2008).

Desta feita, embora a violéncia seja considerada um fendmeno socio-historico que
esta aliado a experiéncia da humanidade, esta ndo deve ser aceite como algo inevitavel na

condi¢do humana.

1.2. A violéncia como valor mediatico

As noticias de cariz violento invadem, cada vez mais, as nossas casas através dos
media e aquilo que varios especialistas tentam perceber é a razdo pela qual a violéncia
assume este peso mediatico. Alguns autores acreditam que se trata de uma forma de
satisfazer a curiosidade do publico e saciar o seu apetite pela tragédia, ja que “as historias
do crime sdo excertos do pulsar diario do mundo em que vivemos, a que 0s media estdo
particularmente atentos por exprimirem a rutura, a descontinuidade, o desvio, emergentes

da cadéncia previsivel e rotineira do quotidiano” (Penedo, 2003, p.30).

A autora norte-americana Susan Sontag (2015) reflete sobre o papel das imagens
de atrocidades e o0 modo como estas sdo apreendidas pelos espectadores. A autora
questiona até que ponto mostrar a brutalidade pode ser uma forma de a findar e de que
forma essa exibicao da crueldade altera a forma de ver a violéncia do publico. O facto é
gue quando estas imagens brutais se tornam comuns, por estarem sempre a ser exibidas,

a empatia que primeiramente se faz sentir é substituida por uma curiosidade mérbida.

A violéncia, por ser um problema real e que afeta a sociedade, é vista aos olhos
de varios profissionais como um assunto que deve ser divulgado pelos meios de
comunicacdo, sem deixar de reconhecer a sua parte de responsabilidade na propagacao
desta violéncia (Burnet, 1974, p.26). Uma vez que a violéncia é reconhecida como um

facto integrante da realidade social alcanca, inadvertidamente, os meios de comunicagéo,
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com especial énfase nos ecras da televisdo. A eficacia da televiséo parece ser mais clara,
até mesmo, na capacidade de fazer chocar (Rego, 1993, p.281-282).

Num coldquio organizado pela Unesco em 1970, onde se discutiu o impacto da
violéncia nos meios de informacdo, ficou clara a existéncia de uma relacdo entre a
violéncia representada pelos meios de informacdo e a violéncia na sociedade (Burnet,
1974, p.25).

De acordo com Mary Burnet (1974) os meios de comunicacdo ndao podem ser
responsabilizados pela violéncia que fustiga 0 mundo. Néo obstante, também néo deve
ser esquecido o seu papel na difusdo destes acontecimentos. Esta questdo aporta um
sentido duplo que da origem a vérias questdes controversas, tendo os participantes do
coloquio concluido que as censuras que sdo frequentemente feitas aos meios de
comunicacdo social passam pela forma como transmitem a violéncia nas noticias e ndo o

facto de abordarem o assunto em si (Burnet, 1974, p.27).

Os meios de comunicagédo ndo devem ser reflexo de uma banalizac¢éo da violéncia,
mas sim um meio que consciencialize o publico para o problema real que esta é. Edward
Herman, tendo por base a teoria da “banalizacdo do mal” de Hannah Arendt'*, explica
que emitir o horror de maneira organizada e sistematica conduz a uma “normalizacao”,
ao ponto que assassinatos e atos impensaveis se tornam aos olhos do publico “o modo

Como as coisas devem ser”.

Apesar de toda esta discussdo em torno dos media e a violéncia, é relevante
salientar que “os ataques contra os meios de informagao nem sempre emanam de pessoas
de boa-fé. A sua real finalidade pode ser a de fazer publicidade a favor desta ou daquela
causa”. Estas acusagdes, muitas vezes pouco fundamentadas, podem partir de grupos de
pressdo organizados cujo objetivo é o de afastar a atencdo dos problemas sociais reais e

usar os meios de comunicag¢do como “bode expiatério” (Burnet, 1974, p. 29-30).

Karen Boyle, também acredita que nem sempre acusar 0s meios de comunicacao

de propagacdo da violéncia se justifica. Na verdade, a autora considera que muitas vezes

14 Um conceito desenvolvido pela autora no livro “Eichmann em Jerusalém: Um relato sobre a banalidade
do mal”. Hannah Arendt explica que o mal torna-se banal quando o membro de uma organizacéo separa
o0s seus valores éticos individuais do comportamento duvidoso da organizacdo, com a qual é camplice.
Arendt, H. (1999) Eichmann em Jerusalém: Um relato sobre a banalidade do mal. S&do Paulo, Companhia
das Letras.
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culpar os media da violéncia que nos rodeia pode ser uma forma de amenizar as

responsabilidades e consequéncias daqueles que efetivamente a exercem.

O tratamento das questdes sociais e da violéncia, em particular, ganham projecéo
nos media em diferentes sentidos. Por um lado, a violéncia é um tema de carater noticioso
e que deve ser do conhecimento publico, uma vez que retrata a realidade social. Para
Nelson Traquina (2012) a morte, o inesperado e o conflito sdo alguns dos valores de
noticia que predominam no momento de escolher o que é ou ndo noticiado. Por outro
lado, é um assunto com grande peso dramatico e emotivo, que capta a atencéo do publico,
e, como tal, que deve ser tratado com especial atencdo (Oliveira, 2012, p.45).

A violéncia tende a ser sentida pelos cidaddos como uma realidade dos nossos dias
e esses mesmos cidad@os tendem a atribuir aos meios de comunicacao social, pela sua
propria natureza, um papel fundamental de informacdo e de formacdo sobre
acontecimentos de natureza violenta (Carvalho, 1993, p.52). Como tal, “enquanto
vivermos num mundo violento, ndo podemos eliminar a violéncia da atualidade” (Burnet,

1974, p.52).

Ora, a violéncia deve, efetivamente, ser um assunto abordado pelos meios de
comunicacdo social. Contudo, este ndo € um tema banal (ou pelo menos ndo o deveria

ser), pelo que a sua difuséo requer um cuidado acrescido dos profissionais.

1.3. Responsabilidade social do jornalismo face as imagens de violéncia

Os media tém um peso fulcral na construcédo da realidade social e, por essa razéo,
devem manter presente a responsabilidade social que lhes € atribuida enguanto
mediadores de acontecimentos da vida real, “mediante a difusdo de diferentes modelos

de comportamento, habitos de vida, opinides diversas e estilos de vida” (Brandao, 2002,
p.7).

Como argumenta Otero (1980, p.96), “o telespetador vé para se informar. E a sua
informacao é algo que ele mesmo viu. N&o € algo que Ihe tenham contado, mas sim algo

que realmente existe, porque o viu com os seus proprios olhos”® (T.N).

15 No original: “El televidente ve para informarse. Y su informacion es algo que él mismo ha visto. No es
algo que le han contado, sino algo que existe realmente, porque lo ha visto com sus proprios 0jos”.
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O jornalista tem o dever de informar e, sé por aqui, seria erréneo omitir a violéncia
que assombra a humanidade da informagéo televisiva e dos restantes media. Sebastido
Lima Rego ¢ da opinido que “a violéncia, sendo um mal da sociedade — e ndo um mal dos
mass media — deve ser sobretudo atacada nas suas origens sociais e outras, € ndo no sei
reflexo comunicacional” (Rego, 1993, p.282). Os meios de comunicacdo social sdo o

reflexo da violéncia e ndo a sua origem.

N&o obstante, os limites legais e éticos relativos a este tema devem ser respeitados.
Deve haver da parte do jornalista um cuidado critico e ativo de repudio ao apoio
deliberado da violéncia, ao apelo gratuito a violéncia (Rego, 1993, p.283). Além de que,
afirma Michaud, “nao ha duvida de que as imagens da violéncia contribuem de modo ndo
desprezivel para mostra-la como mais normal, menos terrivel do que ela &, em suma:
banal, criando, assim, um hiato entre a experiéncia anestesiada e as provas da realidade,

raras, mas muito fortes” (Michaud, 1989, p.51).

Suprimir a violéncia na televisdo ndo é uma opcéo para os profissionais, que
consideram que “escondé-la, omiti-la, ndo ajudaria a resolver o problema-base, antes pelo
contrario” (Rego, 1993, p.283).

Para Mary Burnet (1974), uma vez que a violéncia se trata de uma “componente
da sociedade moderna” ¢, consequentemente, uma “componente indispensavel”’ nos

meios de comunicacéo social que se limitam a retratar a realidade social.

O choque e a sua imediata relacdo nas redes sociais, neste mundo cada vez mais
conectado, suscitam a pergunta que fomenta o debate: Publicar ou ndo? Devemos,
podemos, temos que mostra-la? (Chinalia, 2015). A violéncia ndo deve ser exibida sem
qualquer pudor. A questdo que se impde aos profissionais passa pelo questionamento

daquilo que deve ou ndo ser mostrado.

Os jornalistas tém “o dever de confirmar fontes, informagdes e, se for caso disso,
censurar parte do material. Em causa poderd estar puro sensacionalismo; falta de
informacao adicional; imagens suscetiveis de ferir a sensibilidade dos telespectadores (se
€ que isso ainda pode acontecer, permitam-me o desabafo) e que ndo acrescentam nada

de novo a informagdo” (Santiago, 2013).

Muitas vezes, os profissionais da area deparam-se com a simples divida: exibir
ou ndo as imagens que ja circulam na internet. Pois, se a decisdo for “transmitir o material

poderemos ser alvo de criticas por sensacionalismo, ‘violéncia’ gratuita (no caso da RTP,
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regressard, decerto, a ‘velha’ discussao do servigo publico); se ndo o fizermos, € os outros

optarem pelo contrario, muitos, decerto, vdo questionar a opgao” (Santiago, 2013).

Fica evidente que a propria decisdo de optar por emitir ou ndo uma imagem de
natureza violenta é s por si polémica. Em algumas circunstancias ha, realmente, uma
deturpacdo da realidade, de forma mais ou menos consciente. Em contrapartida, ndo pode
ser ignorado o facto de que existe um fascinio por imagens de violéncia, um aspeto

expresso no resultado das audiéncias.

A violéncia parece ser um dos temas mais delicados de trabalhar na informacéo,
especialmente na televisdo, que é sustentada pela imagem. Ao mesmo tempo que
requerem um cuidado especial no seu tratamento, as imagens de cariz violento exigem
igualmente uma maior reflexdo face a outros acontecimentos. A clareza quanto a sua
exibicdo mantem-se: deve ser mostrada, ja que o cidaddo tem o direito de ser informado,

mas “nao deve converter-se num supremo argumento informativo” (Arias, 2006, p.84).

Os casos de violéncia exigem muito do bom senso de cada jornalista, ainda que a
sua regulacdo seja essencial. No caso da RTP, o Livro de Estilo, escrito em 2001, faz

referéncia ao tratamento da violéncia nas noticias.

“Orecurso a imagens com violéncia suscetivel de chocar muitos

telespectadores deve ser ponderado. E indubitavel que ha
imagens que, apesar de chocantes, sdo essenciais para a
compreensdo global de um assunto, pelo que devem ser
difundidas. Porém, se a sua difusdo nada acrescentar, essas
imagens devem ser cuidadosamente editadas, evitando-se partes
gratuitamente chocantes (...) O critério de razoabilidade implica,
por outro lado, cuidado para ndo se eliminar em excesso as
imagens violentas, sob pena de se estar a tornar assética a
violéncia e a fazer crer, mesmo inadvertidamente, que ela é
inconsequente e inofensiva” (RTP, 2001, p.29-30).

Existem diversos cddigos de ética especificos para aas imagens, como é o caso da
National Press Photographers Association (NPPA). Com este codigo de ética, a NPPA
pretende preservar a qualidade do jornalismo visual e fortalecer a confianca do publico
em relacdo a profissdo do fotojornalista. Como tal, a NPPA sugere que os fotojornalistas
e todos aqueles que trabalhem com imagens em contexto de informacao obedecam alguns
principios:

“2. Resistir ser manipulado por oportunidades de fotografias
encenadas (...) 4. Tratar todos 0s assuntos com respeito e
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dignidade. Dar especial atencdo a temas vulneraveis e ter
compaixdo das vitimas de um crime ou tragédia. Intrometer-se
em momentos privados de sofrimento apenas quando o publico
tiver uma necessidade imperiosa e justificavel de ver (...) 6. A
edicdo deve manter a integridade do conteudo e do contexto da
imagem fotografica. Ndo manipular imagens nem adicionar ou
alterar sons que possam de alguma forma induzir em erro os
espetadores ou deturpar os assuntos™® (T.N).

Tendo em conta a sua natureza e impacto, as imagens, especialmente as que
retratam a violéncia, exigem especial atencdo por parte dos meios de comunicagéo social
que as difundem. Por isso, a sua regulacéo estd definida em alguns codigos de éticas e
livros de estilo das empresas jornalisticas, 0os quais chamam a atencdo para 0s aspetos

mais importantes a ter em conta na divulgacao das imagens.

Os profissionais que trabalham nesta area da comunicagdo séo responsaveis pelo
impacto do seu trabalho, mesmo que ajam sem intencdo de “causar danos” no publico
(Ross&Lester, 2011, p.10). Por essa razéo, ndo devem descuidar a responsabilidade social

inerente ao jornalismo face as imagens de violéncia.

2. O valor da imagem na informacéo

O poder das imagens € muito mais antigo do que a realidade contemporanea
(Huyghe, 1986, p.12). Da mesma forma, o valor que se atribui a imagem nédo € um debate
atual e é questionado ja desde os tempos mais classicos. Exemplo disso € a posi¢do dos
filosofos gregos Platdo e Aristoteles. “Imitadora, para um ela engana, para outro ela
educa”, sendo que para Platdo, professor de Aristoteles, a imagem seduz as partes mais
fracas da nossa alma, enquanto que para o seu aprendiz, ela é eficaz pelo préprio prazer

que nos proporciona (Joly, 1999, p.18).

O facto é que, desde os tempos primordios até aos dias de hoje, ainda ndo se
chegou a uma definicdo da imagem, por ser tdo ambigua. As imagens sdo plurais — na sua

concegdo, Nos Sseus UsSoS, na sua natureza — e dai a sua dificuldade de “arrumagdo”

16«2, Resist being manipulated by staged photo opportunities (...) 4. Treat all subjects with respect and
dignity. Give special consideration to vulnerable subjects and compassion to victims of crime or tragedy.
Intrude on private moments of grief only when the public has an overriding and justifiable need to see. (...)
6. Editing should maintain the integrity of the photographic images' content and context. Do not manipulate
images or add or alter sound in any way that can mislead viewers or misrepresent subjects”.
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(Calado, 2012, p.43). Para Isabel Calado (2012), antes de expor o que realmente faz a

imagem e que efeitos produz, ¢ prioritario esclarecer o proprio conceito de imagem.

“Sao0 muitas as imagens da imagem: nalgumas um retrato, numa
definicdo particularmente acarinhada em culturas (como € ainda
a nossa) que destacam a imagem analdgica. Noutras, as imagens
sdo saberes e, nesse caso, produtos da inteligéncia e de um olho
pensante. Versfes existem em que as imagens sdo sobretudo
magias, transportando-nos para o mundo dos duplos, das
sombras, dos reflexos e dos simulacros. Nela se buscam, ainda,
lugares privilegiados de vivéncia do tempo, para se encontrarem,
com frequéncia, dilivios e excessos que obrigam a repensar as
relagfes com as tradicionais coordenadas da existéncia” (Calado,
2012, p.44).

Fica clara assim a “imprecisdo” e a “amplitude” do visual, cuja definicdo varia
dependendo da categoria em que se insere a imagem em questéo (Calado, 2012, p.44). Os
meios de comunicagdo tém, contudo, acompanhado o “fascinio historico” associado as

imagens, “integrando-as na sua logica de funcionamento estrutural” (Mata, 2012, p.7).

Cada vez mais as imagens multiplicam-se e adquirem uma funcdo junto dos
consumidores, demonstrando assim a sua importancia no mundo contemporaneo. A
imagem transmite uma mensagem, tal como acontece com o texto. Certo é que “assim
como existem diversos tipos de imagens, existem inevitavelmente diversos tipos de
interpretagdes” (Joly, 2003, p.12). No entanto, esta interpretacdo pode ser tanto da
mensagem encriptada pelo autor, como do significado da imagem, independentemente

das intencGes do criador. N&o existe, portanto, uma interpretacdo univoca da imagem.

Por esta razdo, o individuo que vislumbra a imagem — o telespetador ou leitor,
dependendo do meio - deve ser visto como um parceiro ativo da imagem, tanto emocional
como cognitivamente. Trata-se de uma relacdo de simbiose em que o individuo constrdi
a imagem e esta constroi o telespetador, ou seja, “o telespetador faz existir a imagem” e

vice-versa (Aumont, 2008, p.86).

A seducdo inerente a imagem veiculada pelos media é imperativa, uma vez que
ela “oferece-se totalmente, no instante, a um publico tornado blasé, apressado, que ndo
tem tempo nem vontade, nem por vezes a capacidade de se deter, de examinar e ainda
menos de analisar a mensagem recebida. A imagem é a facilidade: ela encoraja a preguica,
a passividade” (Woodrow, 1991, p.43).
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O objetivo final da imagem é o de tocar, apelando mais para a emogao do que para
a razdo. Na verdade, a imagem esta em vias de substituir a escrita, ainda que sem risco de
a extinguir, a escrita tornou-se “acessoria” (Woodrow, 1991, p.44). Apesar de tudo, o
autor acredita que “apontar uma camara de televisdo para um acontecimento ndo o
transforma automaticamente em informacdo”, apenas ‘“na melhor das hipOteses
transforma o telespetador em voyeur e desencadeia nele emocdes. E a emocao parasita

perigosamente a reflexao” (Woodrow, 1991, p.48).

J& para Dauber “ndo importa o qudo semelhante ou de que forma o poder de um
texto ao evocar outro, cada imagem ¢ tinica”!’ (T.N). Uma carateristica que reforca o
poder que uma imagem representa, nomeadamente quando se trata de uma imagem de

carater informativo (Dauber, 2001, p.223).

A imagem é feita para ser vista, para satisfazer e, como tal, deve proporcionar um
prazer particular. Roland Barthes (1980), na obra A camara clara, teoriza a relacdo do
espetador com a fotografia. O autor opde duas maneiras de apreender a mesma fotografia:
a foto do fotografo e a foto do espetador. A primeira — studium - diz respeito a informacao
contida na imagem, “porque ela fala” e a segunda — punctum - emprega 0 acaso, as
associagdes subjetivas (Barthes, 1980, p.67-68). Note-se que para Barthes a fotografia
ndo mente. Para o autor, ela comprova a existéncia de um facto num momento e num
lugar. Esta ideia de “espelho” sempre foi questionada desde o inicio da fotografia, pelo
que ndo foram as novas imagens que 0 puseram em causa. Contudo, essa discussdo
ganhou félego com as novas ferramentas de captacédo e edicdo digital de imagens, uma
vez que permitem a um publico mais alargado e ndo profissional aceder a elas e manipula-

las, muitas vezes de forma quase impercetivel.

As imagens técnicas (nomeadamente, a fotografia) vieram colocar questdes
distintas das imagens tradicionais (como a pintura e o desenho). Estas imagens técnicas,
segundo Flusser, sdo produzidas por aparelhos que, por sua vez, sdo a manifestacdo
técnica de textos cientificos e nascem da tentativa de recuperar a capacidade imaginativa,

negada pelo texto.

No entanto, a aparente liberdade expressa nas imagens técnicas, por mais

astuciosas e inovadoras que elas possam ser, vai ser sempre apenas uma liberdade de

17 No original: “No matter how similar, no matter how powerfully one text evokes another, every image is
unique”.
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escolha, nunca uma verdadeira liberdade, ja que estas imagens querem ser obedecidas,
“ndo se trata de apanhar o significado do mundo para torna-lo visivel por reflexdo: trata-
se de conferir significado ao insignificante” (Flusser, 2012, p.71). O poder das imagens

técnicas € a capacidade de afirmar e a0 mesmo tempo deturpar.

O poder da imagem esté de tal forma assumido que esta ndo € um mero acessorio
da noticia, mas sim um elemento chave que comprova o acontecimento, consequéncia da
emergéncia das imagens técnicas. De acordo com Flusser estas imagens vieram modificar
o contrato de producado e rececdo, instituindo o “aparelho” como elemento que elimina a
mediacdo humana. No caso das imagens tradicionais, o significado € construido por

intermédio do Homem, que procura representar iconograficamente a realidade.

Ora, se 0 mundo for encarado como um conjunto de cenas, como refere Flusser
(1998), no qual o publico constroi a sua propria realidade com base nas imagens que vé
nos meios de comunicacdo, cresce ainda mais a responsabilidade de quem produz e

reproduz essas imagens.

Para Zelizer (2007, p.183) “numa era de globalizacdo, as imagens tornaram-se 0
meio principal de conhecer o outro e, no entanto, ndo sabemos nada sobre a construcao
das imagens. Em tempos de crise temos mais imagens e menos palavras, e acho que

devemos pensar sobre isso seriamente”.

Atualmente, a sociedade esta incessantemente rodeada por “imagens continuas”,
mais ou menos crediveis, sob diversas formas e suportes (Sontag, 2015, p.28). A imagem,
no contexto informativo, ndo é excecdo. Numa era sobrecarregada de informacéo,
Huyghe (1986) arrisca-se mesmo a dizer que a partir do século XX passamos a ter uma
“Civilizacdo da Imagem”, na qual “esta proliferacio da imagem, encarada como
instrumento de informacao, precipita a tendéncia do homem moderno para a passividade”
(Huyghe, 1986, p.10).

A apropriacdo das imagens por parte dos media é uma realidade que tem vindo a
ganhar forca ao longo dos tempos. Com a internet, o fenGmeno tornou-se mais evidente,
devido a facilidade de disseminacdo das imagens. Atualmente, o cidaddo comum tem ao
seu dispor varios dispositivos que Ihe permitem “registar visualmente um acontecimento
potencialmente notdvel e ter essa imagem difundida num dos meios de comunicacéo

tradicionais, simultaneamente ou apos ser posta a circular nas redes sociais” (Mata, 2012,
p.8).
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Por esta e outras razdes, esta antiga relagéo entre os media e a imagem tem gerado
um debate aceso a nivel filoséfico, epistemoldgico e, essencialmente, ético. “A influéncia
dos dispositivos técnicos sobre as maneiras de representacdo escolhidas (Mcluhan, 1964),
0 papel da rececdo na construcdo do sentido das imagens (Hall, 1973), a relagdo das
imagens com a escrita (Postman, 1986) séo algumas das questdes levantadas em volta da
imagem” (apud Oliveira, 2012, p.39).

Da mesma forma que a crenca de verdade é uma das expetativas mais repetidas
da imagem, o poder manipulador de outras coloca em causa a sua credibilidade e
veracidade. Nos dias de hoje, o que ainda se receia das imagens ¢ que “sejam «falsas»,
que ndo sejam «verdadeiras», logo, que nos enganem e, NO que respeita as imagens

virtuais, que provoquem uma real confusdo mental” (Joly, 2003, p.122).

Numa era em que o mundo que nos rodeia esta “gravido de imagens”, esta pode
ser, mais vezes do que seria de esperar, enganadora sob varias formas (Ferronha, 2001,
p.13). S&o imagens adulteradas que ndo representam a realidade social tal como ela é. No
entanto, a componente visual assume uma importancia fundamental para a construcgéo da
vida social, no sentido em que 0s media podem ser vistos como “uma espécie de sentinela
da vida social capaz de detetar, sinalizar e divulgar movimentos transgressivos” (Penedo,

2003, p.76).

Apesar de tudo, a informacao promovida pelos media € uma das responsaveis pela
formagdo de opinido da sociedade, ao ponto em que “uma coisa torna-se real - para
aqueles que estdo algures, a segui-la como «noticia» — ao ser fotografada”, ou registada

por qualquer outro dispositivo (Sontag, 2003, p.28).

Para Joly (2003), quando se acusa uma imagem de “mentir”’, pode igualmente
tratar-se de uma rutura do “contrato” de comunicagdo, “como no caso do jornalista que
ndo verifica as suas fontes ou que «brinca» com a sua informacao” (Joly, 2003, p.126).

No caso do jornalismo, o contrato é com a verdade e as imagens devem servi-lo.

Esta manipulagdo da imagem ndo passa despercebida pelo publico, que “¢
vigilante e, mais cedo ou mais tarde, deteta a arrogancia, quicd mesmo a desonestidade
dos seus informadores” (Woodrow, 1991, p.56). Posto isto, algumas imagens deixaram
de ser tidas como totalmente verdadeiras, de tal forma que muitas vezes cai em
esquecimento que “o jornalista deve relatar os factos com rigor e exatiddo e interpreta-

los com honestidade”, da mesma forma que “deve combater a censura € O
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sensacionalismo”, conforme estad explicito no Cdédigo Deontolégico do Jornalistal®,

aprovado a 4 de maio de 1993.

A noticia é, muitas vezes, “escravizada” pelas imagens, consequéncia desta
obsessdo da “Civilizagdo da Imagem” (Huyghe, 1986, p.10). Em certos casos, a propria
imagem ¢é limitadora e serve exclusivamente como um meio para atingir um determinado
fim e despromove-se da sua funcdo enquanto instrumento de informagao impulsionador

de pensamento e reflexéo.

Para Barbie Zelizer (2010), as imagens tém sido marginalizadas tanto por
jornalistas como pelos académicos, tendo em conta que estas funcionam ndo sé como
mediadoras de noticias, mas também como de memoria, pelo poder que tém em atrair a

atencdo do telespetador.

“Embora os jornalistas tendam a reduzir as imagens como meros
instrumentos das palavras, as fotografias reforcaram a
credibilidade jornalistica através da representacdo real do
acontecimento (...) Mas as imagens das noticias ndo sdo
necessariamente aquelas com maior valor de verdade™® (Zelizer,
2010, p.15-16) (T.N).

O valor de verdade das imagens veiculadas pelos media depende sim do ponto de
vista de quem capta o0 momento, de quem as edita e mostra aquilo que Ihe parece mais
pertinentes, sendo que “o envolvimento do publico em forgar o ‘como se’ sobre o ‘como

¢’ é facilitado pelo ambiente mediatico poroso atual”?® (Zelizer, 2010, p.22) (T.N).

Contudo, e apesar de todos estes apelos do “visual”, os elementos escritos
continuam a ser determinantes em Portugal (Figura 3). Embora 0s novos meios tendam a
impulsionar a importancia dos contetdos visuais, um estudo realizado pela ERC em 2015

demonstrou gque as imagens publicadas online acolhem menos atencao que o texto.

18 Artigo 2 do Cddigo Deontoldgico do Jornalista, disponivel em: http://www.bocc.ubi.pt/pag/Codigo-
Deontologico.pdf (Consultado em 10 junho 2017).

19 No original: “Though journalists tend to reduce images to supports to words, photographs held journalists
credential their coverage by drawing on photographic verisimilitude and realism to show that one was
present to witness an event (...) But the resulting images of news are not necessarily the ones with the
greatest truth value”.

20 No original: “Viewer involvement in pushing the "as if" over the "as is" is facilitated by today's porous
mediated environment”.
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FORMATOS %

LISTA DE MANCHETES DE NOTICIAS 8o%
LEU HISTORIAS MAIS LONGAS OU ARTIGOS 65%
SEGUIU UMA LIVE NEWS PAGE NO RESPETIVO WEBSITE 19%
LEU NOTICIAS NUM BLOGUE 18%
VIU UMA SEQUENCIA OU GALERIA DE FOTOGRAFIAS ACERCA DAS NOTICIAS 1%
ViU UMA INFOGRAFA 15%
ASSISTIU A VIDEOS DE NOTICIAS 61%
OUVIU NOTICIAS EM SUPORTES AUDIO 8%
UsSOU UMA APP 3%

Figura 3. Modalidades de consumo de naticias em Portugal (Fonte: ERC)

O uso da imagem na informagcé&o &, no entanto, um aspeto evidente e em constante
crescimento, ao ponto de ser, muitas vezes, classificada como o elemento que torna os
conteddos noticiosos mais fortes. A imagem capta a atengédo do publico, e o seu poder é

reconhecido independentemente do meio.

2.1. O poder da imagem na informacao televisiva

A influéncia dos media na sociedade € evidente e, por sua vez, o poder da imagem
televisiva ¢ vulgarmente reconhecido, ndo fosse a televisao “fundamentalmente visual”
(Penedo, 2003, p.63). Assim, como refere Jespers (1998, p.68), a imagem televisiva pode
“explicar, fazer partilhar, fazer sonhar, sensibilizar, chocar, suscitar reflexao, a adesdao ou

rejeicdo, anestesiar ou excitar”.

As carateristicas deste meio audiovisual, passivel de captar som, imagem e
movimento garantem “como nenhum outro medium, a autenticidade e o realismo da
transmissdo e a nocdo de facticidade. A ideia de que espaco e tempo sdo fatores
manipulaveis na apresentacdo da noticia esta de algum modo camuflado no produto final
facultado pela emissdo televisiva e pela sua capacidade de nos trazer a realidade em

direto” (Penedo, 2003, p.64).

Tendo em conta a sua capacidade “ilusoria”, a televisdo proporciona uma
linguagem, aparentemente, mais “concreta e emotiva” face as noticias escritas. Muitas

vezes, a mensagem transmitida através da imagem torna-se, também ela, imersiva e capta
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mais facilmente a atengéo do telespetador. A compreensdo da mensagem escrita, por sua
vez, implica uma atencdo mais dirigida (Penedo, 2003, p.64).

Paralelamente, e por mais paradoxal que possa parecer, para Jespers (1998) o
elemento essencial da mensagem real da informacéo televisiva ndo é a imagem, mas sim
o texto, ja que “para compreender a informagao, a parte oral da mensagem real televisiva
¢ mais importante que a parte visual” (Jespers, 1998, p.93). O autor desvaloriza que a
popularidade deste meio de comunicacdo advenha essencialmente da valorizacdo e apelo

ao visual.

Para Cristina Penedo (2003), um dos aspetos distintivos da linguagem televisiva
prende-se com o seu registo de alguma forma ambiguo: chega “massivamente ao grande
publico”, no entanto atinge cada pessoa de forma individual “na privacidade da sua casa”,

criando um efeito de personalizag&o.

A informacéo é absorvida mais eficazmente através da mensagem escrita, sendo
que o que torna 0 meio televisivo tdo atrativo ¢ o uso que faz da imagem, “dando a
conhecer a realidade de uma forma mais direta, pois aquilo que se vé é sempre preferivel

ao que se lé ou ouve” (Rodrigues, 2009, p.1).

“A televisdao como usa a imagem, trabalha sobretudo o campo
emocional e sendo este mais seduzivel que o racional, adormece,
por assim dizer a capacidade de raciocinio” (Rodrigues, 2009,
p.10).

Ora, quando se tratam de acontecimentos violentos e, muitas vezes, dramaticos, o
poder da imagem televisiva ganha valor. Na verdade, ndo podemos ignorar o papel
determinante do registo televisivo na abordagem de um tema de enorme potencial

dramatico, como é o caso de imagens de contetdo violento.

Ja Barata Feyo acredita que se a violéncia é uma questdo de costumes, a televisao
deve ser o espelho, de preferéncia critico, dessa violéncia. Mas se devolve a imagem
ampliada e enaltecida, a televisdo torna-se, por sua vez, num agente violento” (Feyo,
1993, p.161).

Os avangos tecnoldgicos permitiram a televisdo novas conquistas a nivel técnico,
ao ponto de possibilitar captar uma imagem em qualquer lugar do globo e de,
posteriormente, a divulgar, incansavelmente e a uma velocidade imaginavel, para

qualquer parte do mundo. Deixou de haver limitagGes espaciais e temporais.
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As imagens na televisdo tém especial relevancia, mas podem igualmente expor o
lado mais obscuro do jornalismo. Lilie Chouliaraki (2006) analisa o poder e impacto que
uma imagem pode ter num meio de comunicagdo social, mais concretamente no caso da
televisdo. Tendo como ponto de partida a guerra do Iraque, entre marco e abril de 2003,
emitida pela BBC, a autora mostra que o jornalismo ndo é, efetivamente, isento de
opinido. Este é, efetivamente, um outro aspeto importante neste enredo do poder da

imagem, nesta caso de carater violento.

“A estetizagdo do sofrimento na televisdo é assim produzida por
uma complexidade visual e linguistica que elimina o aspeto da
dor humana em relagéo ao sofrimento, enquanto vai mantendo os
efeitos fantasmagoricos de um quadro-vivo”® (Chouliaraki,
2006, p.261) (T.N.).

Para Chouliaraki (2006), a televisdo tem a capacidade de regular o que ¢ possivel
de se ver e ouvir e molda, ainda, a forma como a informacdo, inclusive a imagem, é

emitida e chega aos telespetadores.

“Q espetaculo catastrofico do bombardeamento em Bagdade foi
filmado de forma a que seja contemplado a distdncia, sem a
presenca humana. Esta combinacdo € fundamental na estetizacdo
do horror da guerra, colocando em causa a legitimidade e o0s
efeitos reais da guerra”?? (Chouliaraki, 2006, p.278) (T.N.).

Fica claro pois que o infortinio humano pode ser encenado de diferentes maneiras,
de forma a moldar os sentimentos e atitudes do telespetador em relacdo ao distante
sofredor que aparece nas imagens captadas e que sdo, posteriormente, divulgadas pelo
meio de comunicacdo. A linha que divide o jornalismo e o sensacionalismo € ténue,

especialmente quando se trata de assuntos que envolvem tragédias ou violéncia.

O facto é que atelevisao € um meio visual e que, por isso, leva a que na informacéo
a falta de imagens interfira no valor de noticiabilidade dos acontecimentos. Nao ter
imagens é ndo ter noticias. Ainda assim, atualmente vivemos uma realidade imagética nas
televisbes renovada. A “caixinha magica” ¢ agora povoada de novas imagens,

nomeadamente videoamadores, que convivem com fotos, esquemas infogréaficos,

21 No original: “The aestheticization of suffering on television is thus produced by a visual and linguistic
complex that eliminates the human pain aspect of suffering, whilst retaining the phantasmagoric effects of
a tableau vivant”.

22 No original: “The catastrophic spectacle of the Baghdad bombardment is filmed so that it can be
contemplated at a distance and without a human presence. This combination is instrumental in
aestheticizing the horror of war at the expense of raising issues around the legitimacy and effects of the
war”.
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imagens de arquivo, imagens dos diretos (estas sem edicdo, o que aumenta o potencial de
emocdo). Os limites na producdo de imagens sdo cada vez menores, até mesmo neste
meio audiovisual, de tal forma que a televisdo nos dias de hoje tem a possibilidade de ir

buscar uma imagem a qualquer lugar do globo, sem constrangimentos temporais.

2.2. O poder da imagem no meio online

Os avangos tecnoldgicos, nomeadamente a nivel digital, vieram alterar a rotina do
individuo, inclusive os seus habitos de vida e linha de pensamento. O jornalismo
acompanhou estes progressos e também ele registou mudancas. Consequentemente, 0s
proprios jornalistas estdo “gradualmente a perceber e a adaptar-se ao ambiente

comunicacional e informacional proporcionado pelo novo medium” (Bastos, 2000, p.73).

A histdria do ciberjornalismo em Portugal comecou a escrever-se em 1995, com
a atualizacdo diaria da pagina online do Jornal de Noticias e do Publico (Bastos, 2000,
p.149). Déa-se inicio a uma nova era, a do imediatismo, na qual as noticias estdo em
constante atualizacdo. A partir daqui, a necessidade de alimentar os sites fomentou a
urgéncia de mais exclusivos ou de uma imagem-choque, e em primeira méo, que chegasse

facilmente ao publico.

Tal como explica Manuel Castells (1999), a tecnologia molda a sociedade, mas é

também ela moldada e modificada pelos sujeitos que as utilizam.

Este novo meio, que combina todos os outros (radio, imprensa e televisao) tem
vindo a ganhar cada vez mais relevancia. As suas carateristicas ameacam os velhos media,
dado o seu imediatismo melhorado, a possibilidade de convergéncia de contetdos e a
liberdade de criacdo que proporciona. Na verdade, atualmente, através da Internet
podemos facilmente aceder a uma quantidade “quase ilimitada de informagao em formato

textual, dudio e audiovisual” (Cardoso e Cairrdao, 2007, p.10).

Ora, dadas as carateristicas do ambiente online, a imagem neste meio é também
merecedora de algum destaque. Uma das bases de sustentabilidade da internet é
exatamente a possibilidade de conter texto, galerias, som, video, noticias relacionadas ao
tema e ainda a facilidade de pesquisa de contetudos publicados anteriormente, tudo isto
no mesmo ecra e de forma comoda. De tal forma que Martins (2013, p.7) destaca que “o

jornalismo online torna-se muito mais apelativo pelo simples facto de conjugar imagem,
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som e video como complementos do proprio texto (...) Os conteudos multimédia sdo
especialmente mais atrativos e interessantes aos olhos dos utilizadores. As imagens
fotograficas e ilustrativas, por exemplo, sdo fundamentais relativamente a transmisséo de

informagao”.

O meio digital traz novas possibilidades a imagem, como é o caso dos
videoamadores que chegam diariamente as redaces. Apesar de serem algumas vezes
utilizados na televisao, este tipo de imagens captadas de forma amadora sdo efetivamente
mais adequadas ao meio online, tendo em conta a sua qualidade técnica e respetivo
tratamento informativo. Estas imagens supostamente ndo editadas profissionalmente séo,
por essa razdo, aparentemente mais verosimeis. Um aspeto que, apesar de tudo, ndo isenta

o jornalista de maior cuidado, pois tem de verificar a sua autenticidade.

Os jornalistas tiveram de avaliar as consequéncias da utilizagdo de imagens que
mostram violéncia ja ha vérias décadas em situagcdes como a Guerra do Vietname ou o
rescaldo do Holocausto. No entanto, o advento das redes sociais e smartphones tem vindo
a reforcar o sentimento de que a violéncia esta sempre ao nosso alcance e, por isso, “neste
momento, encontramo-nos na fase das imagens virtuais que representam visualmente o
que até agora nado era possivel de representar (0 big-bang) e antecipam a realidade do

futuro em maquetas de realidade virtual (...) ” (Fidalgo, s.d, p.4).

Mas as imagens emitidas na televisdo e no online ndo pedem as mesmas
carateristicas e exigéncias. Ainda assim, muitas das imagens utilizadas no site de um canal
de televisdo, nomeadamente na RTP, sdo uma transposicdo daquilo que foi emitido no
canal. Outras sdo exclusivas da internet, ou porque foram divulgadas a partir de outras
redes sociais ou, simplesmente, porque ndo se enquadram, a nivel técnico, no tipo de
imagens que sdo emitidas pela televisdo (Bastos, 2000, p.73-74), por serem, por exemplo,

imagens amadoras captadas pelos cidadaos.

Jodo Canavilhas (2001a) argumenta que existem grandes diferencas entre o papel
desempenhado pelo “video no jornal televisivo” e no “webjornal”, justificando que na
televisdo, “o texto da noticia (voz-off) deve ser totalmente pleonastico com a imagem.
Quer isto dizer que ndo se deve verificar nenhuma concorréncia semantica entre estes
dois elementos da informacdo. Texto e imagem sdo um sé produto e ndo tém significado

quando separados”. Por sua vez, “o video assume no webjornal um caracter legitimador

da informagao veiculada no texto” (Canavilhas, 2001a, p.5).
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Uma outra diferenca apontada por Canavilhas (2001a) pode ser encontrada no
papel da imagem vista a partir das condigdes técnicas, ja que “a imagem televisiva ¢ um
excelente vetor da emocdo (a afetividade, a violéncia, os sentimentos, as sensacgdes). Ja
no webjornal este “vetor de emogao” perde-se em fun¢do da dimensdo da imagem. “O
facto de a janela de video ter dimens6es reduzidas, devido a pouca largura de banda, faz
com que a emog&o se dilua, ndo perdendo, no entanto, o papel legitimador antes referido”
(Canavilhas, 2001a, p.5).

Nos dias de hoje, devido ao meio online, “ja ndo é preciso esperar pelo dia seguinte
para ler o jornal, nem pela préxima hora para ouvir o noticiario na radio ou televisdo;
hoje, como sabemos, basta ligar o computador ou tirar o telemdvel do bolso para ler, ou

partilhar informagdo” (Carvalho, 2003, p.23).

Este imediatismo aliado a circulacdo de noticias gera, inevitavelmente, opinides
divergentes e coloca em cheque o papel e a responsabilidade dos media quando se trata,

principalmente, da disseminacdo de uma imagem que retrata de forma crua a violéncia.

As imagens geradas no meio online sdo, portanto, resultados de um dialogo entre
a arte, a ciéncia e a tecnologia que faz uso das linguagens tecnolégicas para propor uma

nova experimentacéo estetica.

Um dos grandes problemas que a internet pode apresentar é a falta de confianca
que os leitores, por vezes, depositam nos contetdos encontrados, uma vez que com a
massificacdo da criacdo livre de conteudos e de programas informaticos que permitem a
adulteracdo de imagens (ou mesmo producdo de imagens falsas), o meio digital ndo
consegue depositar a mesma confianca que a televisdo alcangou no seio do publico
(Bastos, 2000, p.23).

Para Joly, a evolucdo da tecnologia é responsavel pelo facto de que “toda a
imagem ¢ a partir de agora manipulavel e pode alterar a distingdo entre o real e virtual”
(Joly, 1999, p.28). Na verdade, a manipulacdo da imagem sempre foi possivel, contudo
devido a evolucdo tecnoldgica e respetivos programas de edicdo, esta € uma realidade

cada vez mais atual.

No que respeita aos media noticiosos online, a crescente utilizacdo de conteudos
visuais (fotos, galerias, graficos, animacdes, videos) tem sido fortemente incentivada
pelas crescentes capacidades multimédia criadas, quer do ponto de vista da producéo

(mensagem), quer do ponto de vista da rececdo (dispositivos), pelas necessidades de
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construcdo de uma mensagem noticiosa facilmente inteligivel, rapida e apelativa, bem
como pelo apelo visual inerente a comunicagdo nas redes sociais. A estas razdes acresce
ainda a motivacdo comercial associada a criacdo de conteudos publicitarios mais

apelativos e rentaveis.

3. O impacto das imagens de violéncia

A “multiplicacdo das imagens” e o simultdneo “aumento da competicao pelas
audiéncias” conduziram a sobrevalorizacdo do “registo emocional”. Os temas mais
sangrentos € o lado mais tragico da sociedade “deixaram de ser tabu” (Jespers, 1998,
p.73).

“Ifit bleeds, it leads” € a atual logica comercial. Na verdade, o impacto emocional
da imagem pode mesmo ser utilizado deliberadamente com um fim mercantil. Nao é mais
do que seguir os gostos por vezes mérbidos do publico e “satisfazer o voyeurismo latente
em cada um de nos” (Jespers, 1998, p.73). E o caminho mais facil a seguir, j& que ndo

exige reflexdo nem trabalho jornalistico da imagem, que fala por si mesma.

“A violéncia, com a carga de rutura que ela veicula, é por
principio um alimento privilegiado para os media, com vantagem
para as violéncias espetaculares, sangrentas ou atrozes sobre as
violéncias comuns, banais e instaladas” (Michaud, 1989, p.49).

Para isto, s3o quebradas as “barreiras mitologicas da objetividade informativa” e
é posto fim a ideia dos meios de comunicacdo como um reflexo da realidade, dado que
“o0 papel que na verdade os meios de comunicacdo desempenham é determinado nédo s
pelo que desejam ou tentam realizar 0s seus responsaveis, mas também pelas condi¢oes

em que trabalham e pelas pressdes as quais sdo submetidos” (Burnet, 1974, p.41).

As imagens de natureza violenta foram um dos caminhos faceis que 0s meios de
comunicacdo social tomaram para chegar rapida e eficazmente as audiéncias, pois
“quaisquer que sejam as condi¢des em que funcione um 6rgdo de informagdo, o seu
primeiro objetivo pratico €, por definicdo, encontrar e manter o publico” (Burnet, 1974,
p.43).

“A morte ¢ um acontecimento extremamente perturbador e, portanto, satisfaz um

dos principais valores de noticia: a negatividade (...) os acontecimentos que contém
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noticias negativas revelam-se preferenciais face as noticias positivas”? (Hanusch, 2010,
p. 5). Ainda assim, o autor relembra que situacdes de violéncia de alguma forma previstas

nao “satisfazem” da mesma forma o telespetador.

A espetacularizacdo desenfreada deste tipo de informacgédo conduz ao debate destes
casos de forma pouco ponderada. Fica claro que, para Richard Ayre (1993), a funcdo dos
meios de comunicagdo em geral “é¢ divulgar e ndo censurar” ainda que seja necessario “o
exercicio responsavel da liberdade por parte dos produtores, no exercicio responsavel de

julgar em consciéncia que estes terdo de fazer” (Ayre, 1993, p.153).

N&o obstante, a promo¢do de imagens de violéncia, que parecem satisfazer o
publico, sdo cada vez mais uma ferramenta para atingir os fins (como mais audiéncias)

de alguns meios de comunicagéo.

3.1. A luta incansavel pelas audiéncias

As redacOes esforcam-se, cada vez mais, para responder a um pedido implicito do
publico. Os media procuram, acima de tudo, o lucro. Para Balle (2003), no panorama
atual os cidaddo sdo meros ‘“clientes” a quem os meios de comunicacdo procuram

“agradar e seduzir”.

Isto leva a que os conteidos propostos pelos meios de comunicacdo se alinhem
“pela facilidade ou pelo conformismo, pelos desejos mais mediocres ou as expectativas

menos exigentes” do publico (Balle, 2003, p.112).

“Os media obedecem a uma dupla légica, a0 mesmo tempo
industrial e comercial: 0 seu modo de produgdo é similar ao das
indistrias, como o automdvel ou os eletrodomésticos, e a sua

estratégia € a que ¢ imposta por qualquer mercado de massas”
(Balle, 2003, p.110).

Tendo em conta esta realidade regida pelo audimetro, a televisdo, em particular,
passou de uma “televisdo de mensagem” para uma era de “televisdo de relagdo”, cujo
foco principal passa por manter um lago afetivo com o telespetador de forma a que o torne

fiel ao meio (Jespers, 1998, p.73).

23 “Death is an extremely disruptive event and therefore satisfies one of the prime news values, which
relates to negativity (...) events that contain negative news are much preferred over positive news”.
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len Ang (1991) distingue dois tipos de audiéncias, tendo em conta o cenério
concorrencial: “audiéncia como mercado” e a “audiéncia como publico”. A autora separa
assim os modelos privados e publicos, respetivamente. A televisdo privada sujeita-se as
leis do mercado e procura, essencialmente, produzir programas para obter lucro, enquanto
que a televisdo publica centra-se na responsabilidade social que é esperada no seu trabalho
(Ang, 1991, p.29).

Esta seria, teoricamente, a l6gica comercial que distinguiria o publico do privado.
No entanto, tendo em conta a competitividade do mercado na busca de maiores
audiéncias, cada vez mais a “audiéncia como publico” se tem aproximado da “audiéncia

como mercado” (Brandao, 2002, p.63).

Subordinada as leis do mercado e que tenta a todo o custo garantir competitividade
face a concorréncia, os meios de comunicagdo encontram no publico um potencial
consumidor e veem na informacdo um produto apto de comercializagdo (Brandao, 2002,
p.63).

Assim, a luta pelas audiéncias condiciona também ela a qualidade da informagcéo,

ao valorizar o espetaculo da noticia, por vezes, em desfavor do rigor da mensagem.

3.2. Informacao-espetéaculo

A informacdo em forma de espetaculo é uma consequéncia direta da crescente
comercializacdo. Na verdade, o infotainment produz hoje um macro género informativo:
é a atual logica de informar em muitos meios de comunicacéo, especialmente em televisao
(Brandéo, 2002, p.103).

O jornalista belga, Jean-Jacques Jespers (1998), considera mesmo que a
programacdo dos media aparece cada vez mais “homogénea” e “monosénica”, isto €,
sempre com 0 mesmo tipo de programas, sendo que “até os telejornais se tornam Shows,
com os seus cenarios futuristas, efeitos especiais, linguagem enfatica e

apresentadores/apresentadoras-vedetas” (Jespers, 1998, p.74).

Este infotainment tende a predominar face as tradicionais fungbes atribuidas,
especialmente a televisdo, de informar, formar e divertir. Uma estratégia compreensivel
para as televisdes comerciais, mas que tende a afetar o servico publico, também ele cada

vez mais subordinado ao mercado (Jespers, 1998, p.74-75).
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O que se procura fomentar com a informacéo-espetaculo sdo, acima de tudo, as
emocgdes. Ora, ao poder da imagem esta inerente o conceito de informagdo-espetaculo,
crente em valores de noticia negativos cujo objetivo passa por captar a atencéo do publico,
independentemente das consequéncias que daqui podem advir.

Para Branddo (2002, p.68) as imagens de natureza violenta “n&o significam nada

mais do que elas proprias, ja que ndo permitem compreensdo para além do ato violento™.

O facto é que as imagens que mostram violéncia podem despertar tanto um
“interesse lascivo” ou até mesmo “seduzir” o publico que as vislumbra de forma quase

“pornografica” (Sontag, 2003, p.93).

Todos sabem que o que faz engarrafar o trafico nas autoestradas
a0 passar por um acidente horroroso ndo é apenas curiosidade. E
também, para muitos, o desejo de ver algo macabro. Considerar
‘morbidos’ esses desejos sugere que se trata de uma aberragdo
rara, mas a atracdo por tais espetaculos ndo é rara, e € uma
permanente fonte de tormento interior” (Sontag, 2003, p.93).

Como acima ja foi referido, os meios de comunicacdo ndo devem, efetivamente,
de deixar de mostrar imagens de natureza violenta, ainda que seja crucial “saber se ¢é
legitimo reduzir o mundo e a vida a violéncia, ou seja, se em vez de estarmos a informar
aguém — como nos tempos da ditadura — ndo estamos a informar além da parte da
violéncia que o mundo real comporta” (Feyo, 1993, p.160). Esta é a questdo que se coloca
e que a informacdo espetaculo consente: mostrar a violéncia para além da componente

informativa.

Menos cético, Canavilhas (2001b) acredita que o conceito de espetaculo é dificil
de definir, mas arrisca-se a resumi-lo enquanto “uma determinada atividade que se
oferece e um determinado sujeito que a contempla” (Canavilhas, 2001b, p.4). Existem,
no entanto, elementos que podem ajudar a espetacularizacdo da imagem, algumas vezes
de forma implicita. A dramatizacdo €, por exemplo, escondida no pivdé como ator. A

reportagem/direto ndo é nada mais que a realidade posta em cena.

O facto é que os telespetadores querem acontecimentos em forma de espetéculo e
se lhes ddo isso tém audiéncias. Assim, a informacdo tornou-se num espetaculo que
procura no sensacionalismo e na rapidez o necessario para ter audiéncias, “os ingredientes
que fazem subir as audiéncias, nem que isso seja conseguido a custa de imprecisdes”
(Canavilhas, 2001b, p.8).
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A informacdo-espetaculo dramatiza os acontecimentos e procura, sobretudo
através de imagens espetaculares e discursos emotivos, captar a atencdo dos
telespetadores audiéncias a todo o custo. Na verdade, conforme adianta Arias (2006), a
espetacularizagdo esta presente diariamente nos meios de comunicagdo, e exemplo disso
¢ 0 “abuso” dos constantes diretos. Na opinido do autor, o persistente recurso ao direto

em situacOes desnecessarias pode mesmo ser “perverso” (Arias, 2006, p.101).

De forma mais ou menos exposta, a informacdo-espetaculo vai ganhando
relevancia nos meios de comunicagdo e “por vezes o espetador ouvird nos telejornais:
«Estas imagens foram obtidas em exclusivo pela nossa cadeia.» Ou ainda, estas «poderao
chocar certas sensibilidades». Deste modo, 0 «impacte da imagem» deriva do
«sentimento de evidéncia» indiscutivel que se cria junto do telespetador, ou seja, «a
imagem torna-nos presentes» e toma 0 «espetador como testemunha»” (Babin, 1993,
p.87-92).

A televisdo, mais concretamente, tem o poder de transportar para imagens “um
acontecimento e exagera a sua importancia, a sua gravidade e o seu carater dramatico”
(Bourdieu, 1997, p.12). Por conseguinte, como argumenta Branddo, a espetacularidade
produzida pelos acontecimentos cujas imagens se dividem entre a violéncia e as
catastrofes se sobrepdem nas questdes da ordem do dia na televisdo (Brand&do, 2002,
p.87).

Os meios de comunicacéo sdo frequentemente apontados como responsaveis pela
construcdo de uma determinada realidade que é apresentada e chega aos telespetadores.
Por conseguinte, esta construcao social da realidade pode estar comprometida devido a
informacdo-espetaculo, ja que “sdo selecionadas, em primeiro lugar, as noticias geradoras
de choque ou de entretenimento, 0 que acaba por distorcer a percecao que os cidadaos
tém da propria realidade e dos mais importantes acontecimentos que acontecem na
sociedade” (Brandao, 2010, p.157).

Na sociedade contemporanea, a realidade é ainda mais filtrada pelos meios de
comunicacdo, e 0 homem acaba por deixar de ter a perce¢do entre o real e a fic¢do, uma
vez gque os media trabalham com a representacdo do real, ou seja, limitam-se a reconstruir
a realidade (Arias, 2006, p.21).
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Capitulo 111
As imagens de violéncia na

Informacao da RTP
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1. Objeto de estudo e metodologia

Nesta parte, apresenta-se o resultado de um estudo de caso, nomeadamente, o
estatuto das imagens de conteudo violento na RTP.

Propomo-nos verificar as circunstancias de producdo e uso dessas imagens na
informacdo, mais concretamente no meio online em comparacdo com a televisdo. Uma
vez que sdao meios diferentes exigem, a partida, adaptaces na emissdo da informacao.
Como tal, serd avaliada a forma como sdo requisitadas aquelas imagens no site e no
principal jornal televisivo (Telejornal da RTP1) e em que medida ai se revela uma
estratégia de convergéncia (Cf: Capitulo | — 3.1.) ou complementaridade de meios.

Algumas das perguntas que motivam 0 nosso estudo passam por perceber se, por
ser a estacdo a quem compete prestar um servico publico de televisao, havera um cuidado
especial, na RTP, na selecdo de imagens que sdo colocadas no online e emitidas na
televisdo quando se trata de casos de violéncia. Que op¢des editoriais sdo assumidas? Ha

uma estratégia de selecdo de imagens comum ao meio online e ao canal televisivo?

Foram, portanto, analisadas todas as noticias cujos contetdos se referissem a
acontecimentos de carater violento entre 18 marco a 2 abril de 2017, emitidos no online
e no Telejornal da RTP. No caso do online o universo de estudo é mais abrangente que o
meio televisivo, uma vez que neste Ultimo apenas foi analisado um programa. Esta
escolha deve-se ao fato de o0 meio online ter uma producéo noticiosa diaria razoavel e por
ser o local do estagio. Por outro lado, sendo o Telejornal o noticiario de maior audiéncia
do canal generalista, congrega os principais acontecimentos do dia. Desta feita, a analise
do total do universo online permite verificar ndo apenas quais 0s temas coincidentes com
aquele e respetivas estratégias de convergéncia, mas também averiguar se ha

acontecimentos que o jornal televisivo deixa de fora.

O objeto de estudo sdo, efetivamente, as imagens que tém conteudo violento.
Acontece gue no periodo em analise elas assumem caracteristicas particulares, uma vez
que coincidiu coma ocorréncia de um atentado terrorista em Londres. Este acontecimento
foi 0 caso de violéncia com maior impacto durante o periodo de amostra e no estagio em

geral e, por essa razdo, mereceu especial destaque nesta investigacao.

De forma a colocar em prética o estudo, efetuou-se uma analise dos contetdos das

pecas do corpus empirico definido, recorrendo a instrumentos qualitativos e quantitativos.
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A quantificacdo, no caso, da indicadores da prevaléncia de determinados tipos de
violéncia retratados, complementados com uma interpretacdo detalhada das pecas. A
analise de contetdo é uma técnica que visa a sistematizacdo de informacdo, de acordo
com a aplicacdo de processos de codificacdo, categorizacao e inferéncia permitindo um
alcance analitico de natureza quantitativa e/ ou inferencial (Santo, 2010, p. 67). No caso,
as variaveis analisadas foram o tipo de violéncia (categorias: terrorismo, crime/homicidio
e agressdes), o meio (categorias: TV/online), o género jornalistico (categorias:
reportagem, noticia, off, direto, breve), a presenca e o tipo de imagem (video, foto,
infografia) e o foco das imagens face ao conteido da peca.

Paralelamente, um outro método utilizado nesta investigacdo foi a observacao
participante, consequéncia do estagio na RTP. Este método qualitativo “compreende a

integracdo do investigador no grupo de observacao” (Santo, 2010, p. 29).

Finalmente, e de forma a complementar informagdes fulcrais a investigacéo,
realizamos entrevistas individuais. A técnica de entrevista escolhida foi a
semiestruturada, com o intuito de perceber as caracteristicas do trabalho do jornalista
perante situacdes que obriguem a emissdo de imagens mais violentas. O guido obedeceu
a uma formulacdo das perguntas sobre medias e violéncia, sendo que 0 mesmo foi
adaptado as circunstancias de cada entrevistado, tendo em conta 0 cargo que aquele
desempenha na redagéo.

Ora, 0s temas abordados na entrevista passaram pela compreensédo do estatuto de
imagens de carater violento no site da RTP, a possibilidade de convergéncia ou
complementaridade de conteudos nesta estacdo e a possivel solucdo para contornar os
problemas éticos associados a esta problematica (mais regulamentacdo ou
profissionalismo).

Desta feita, foram entrevistados o subdiretor de informacdo da RTP Alexandre
Brito e o editor e jornalista da seccdo online Carlos Santos Neves (Anexo 8), por serem
0s principais responsaveis do meio digital. Os restantes jornalistas ndo foram
entrevistados, porque obedecem a linha editorial estipulada pelos responsaveis desta
seccdo. Infelizmente, ndo foi possivel entrevistar ninguém da editoria de televisdo, por

falta de disponibilidade dos mesmos.

Assim, a comparagdo com o0 meio televisivo tem como referéncia apenas o0s
contetdos exibidos no Telejornal. As conclusdes terdo em conta — por razdes que tem a

ver quer com o facto de o estagio ser apenas no online, com a impossibilidade de contatar
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com a redagdo da televisdo — quer os resultados dessa andlise, quer a observagdo
participante que foi permitida durante o estagio e as entrevistas as pessoas com as quais

trabalhei diretamente.

2. Analise de resultados

2.1. Analise de conteldo

Esta analise de contetido tem como corpus as publicacfes de cariz violento no
meio digital da RTP e, ainda, as pecas do Telejornal que abordavam o mesmo assunto,
entre 18 de marco e 2 de abril.

Ora, a analise aporta trés dimensdes: numa primeira fase averiguamos a violéncia
na selecé@o noticiosa do meio online e do Telejornal; seguidamente, procedemos a analise
particular da violéncia através das imagens; e, finalmente, num ultimo ponto discutimos

a convergéncia que se assiste na RTP quando se trata de assuntos sobre violéncia.

As pecas analisadas foram transmitidas pelo Telejornal, emitido diariamente as
20h na RTP1, e todos os artigos do online publicados nessas mesmas duas semanas. A
razdo da escolha do Telejornal baseia-se no simples facto de ser o principal jornal do
canal generalista e por isso, 0 de maior audiéncia e impacto, logo, o que serve melhor os
propdsitos da investigacao que € averiguar o uso editorial das imagens que suportam 0s
acontecimentos real ou potencialmente violentos (e estes até podem ndo usar imagens de
violéncia). Por isso, para vermos que estatuto de privilégio ou ndo as imagens sobre
violéncia podem assumir, temos de verificar se elas explicitam essa violéncia ou a tentam

ocultar, usando outras estratégias que nao o “mostrar” do ato.

No total, foram analisados 56 contetdos informativos, nomeadamente 27 artigos

publicados na pagina da RTP noticias e 29 pecas emitidas no Telejornal da RTP1.
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DATA N° Artigos N° Pecas TOTAL

(ONLINE) (TELEJORNAL)

18/03/2017 4 2 6
19/03/2017 2 1 3
20/03/2017 1 1 2
22/03/2017 6 11 17
23/03/2017 6 8 14
24/03/2017 7 5 12
25/03/2017 1 1 2

TOTAL 27 29 56

Tabela 2: Namero de pegas e artigos em analise

Uma vez que so analisamos pecas e artigos com temas de cariz violento (todo o
tipo de conflitos), é possivel verificar que nem em todos os dias foram apresentados
contetdos sobre violéncia na informacdo da RTP (Anexo 10). Foi a partir do dia 22 de
mar¢o, dia do atentado em Londres, que mais pecas e artigos foram produzidos, em ambos

0S meios.

a) Violéncia na ordem noticiosa do online e do Telejornal da RTP
O ponto de partida desta investigacdo passou por perceber quais os tipos de
violéncia mais abordados ao longo das duas semanas de anélise.

Como podemos verificar a partir da Tabela 3, o Terrorismo foi o tema que ocupou

lugar de destaque na ordem noticiosa em ambos 0s meios entre 18 de marco e 2 de abril.

VT('DP,_OESN%$A ONLINE TELEJORNAL  TOTAL
TERRORISMO 18 2% 42
CRIME/HOMICIDIO 8 4 12
AGRESSOES 1 1 2
TOTAL 27 29 56

Tabela 3: Tipos de violéncia dos acontecimentos noticiados nos meios online e televisivo
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A categorizagdo dos tipos de violéncia baseou-se nos temas expostos nos

conteddos informativos em analise.

Os tipos de violéncia ndo variam muito e, paralelamente, os acontecimentos que
marcaram o periodo de amostra foram apenas cinco, ainda que alguns destes temas

tenham sido abordados em mais do que um dia.

O primeiro caso de violéncia (Terrorismo) ocorreu a 18 de margo de 2017 com o
atentado no aeroporto de Orly?*. Dos quatro artigos publicados no site da RTP sobre o
assunto, apenas um foi escrito pela redacdo multimédia, sendo que o0s restantes sdo
publicacdes da LUSA. E importante referir que o artigo redigido pela equipa da RTP foi
a primeira publicagdo sobre o assunto, sendo que a fonte de informagdo foi
essencialmente a agéncia France Presse. Ja& no Telejornal, este alerta de atentado no
aeroporto de Orly abriu a emissdo com uma reportagem de quase trés minutos e um direto
ligeiramente mais curto. Este acontecimento ndo voltou a ser mencionado na ordem

noticiosa do Telejornal e do online nos restantes dias.

No dia seguinte o tema era outro (Crime/Homicidio): uma rixa na discoteca
Luanda, em Lisboa, que resultou em uma vitima mortal. O espaco digital da RTP dedicou
duas breves ao tema, ainda que nenhuma delas da autoria desta estacdo. Tratam-se sim de
artigos da autoria da LUSA, com uma imagem de destaque que ndo ilustra o
acontecimento em si. Ja no Telejornal, o assunto foi a noticia de abertura com uma
reportagem com mais de trés minutos. Desta feita, o dia 19 de marco ficou marcado por
este acontecimento, ainda que esta tragédia ndo tenha sido mencionada novamente nos

dias seguintes.

Ja no dia 20 de marco o assunto sobre violéncia que marcava a ordem noticiosa
da seccdo online e do Telejornal eram os maus tratos num lar de idosos em Evora
(Agressdo). Uma vez mais, o online apenas apresentou um artigo da autoria da LUSA
sobre o assunto. No meio televisivo, neste caso no Telejornal, este contetdo de violéncia
foi mencionado quase no final da primeira parte do noticiario em off, ou seja, o pivé da a

noticia. A narrativa fazia-se acompanhar por imagens do lar em questdo e da autora dos

24 Um homem foi abatido a tiro no aeroporto de Orly, a sul de Paris, depois de tentar apropriar-se da arma

de uma militar em patrulha. O atentado ocorreu por volta das 7h30 da manh& de Portugal e ndo foram
registadas vitimas.
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maus tratos a saida do tribunal, sem grande relacdo entre algumas partes do texto e a

imagem exibida.

Dois dias depois, a 22 de marco, ocorre o0 atentado de Londres?® (Terrorismo), por
volta das 14h em Portugal. A informacdo chega a redacdo online através de sites de
noticias estrangeiros. De imediato, a equipa multimédia da RTP comecou um artigo live,
no qual o jornalista responsavel por esta tarefa atualizava minuto a minuto o que se sabia
sobre o ataque. A maioria da informacdo era divulgada com base naquilo que a BBC

adiantava.

Este assunto ocupou um lugar de destaque no meio digital da RTP, contabilizando
seis noticias sobre o tema. Na verdade, foi 0 acontecimento de violéncia com mais artigos
publicados durante o periodo de analise (14 num universo de 27 artigos analisados), ainda
que apenas metade destes tenham sido da autoria da equipa multimédia da RTP - os
restantes foram da LUSA. O que distingue, essencialmente, os artigos da LUSA daqueles
produzidos pela equipa da RTP é a dimensdo do artigo, ou seja, 0s contetdos produzidos
pelos jornalistas da casa sdo mais exaustivos a nivel informativo enquanto que os da
LUSA séo, regra geral, breves a dar conta de pormenores sobre o tema, quase sempre sem

qualquer recurso a imagem.

O facto é que esta tragedia marcou o alinhamento noticioso nos dias seguintes (23
e 24 de margo), com destaque tanto no meio digital como no noticiario da noite da RTP1.
Ainda assim, o dia 24 de marc¢o ndo foi dedicado exclusivamente ao atentado que abalou
a cidade de Londres. Em Portugal, um homicidio em Barcelos?® (Crime/Homicidio)
mereceu especial realce no meio online. Por outro lado, no Telejornal, o atentado em
Londres contabilizou mais minutos no ar, ainda que tenha sido o crime em Barcelos a
noticia de abertura. O subdiretor de informacdo da RTP justifica: “o acontecimento em
Londres, até pelos tempos em que vivemos, tem uma dimensdo e importancia muito
superior face ao que aconteceu aqui em Portugal”?’, dai o Telejornal ter dedicado mais

tempo a este ataque terrorista. Uma vez que presenciei ao momento de ambos 0s

%5 O ataque comegou na ponte de Westminster e s terminou junto ao Parlamento britanico. Este atentado,
que ocorreu por volta das 14h40 em Portugal, tirou a vida a seis pessoas e feriu mais de 40. Entre as vitimas
mortais estdo um policia e o autor do ataque. Na ponte, o atacante acelerou para cima dos transeuntes —
matando duas pessoas de imediato — e seguiu até ao Pal&cio do Parlamento. Aqui, esfaqueou um policia,
que acabou por morrer no local.

%6 Um homem com cerca de 60 anos matou a facada quatro vizinhos, trés mulheres e um homem, em
Barcelos.

27 Anexo 8 — Entrevista 1, pag.106
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acontecimentos, foi possivel notar que o atentado em Londres teve, efetivamente, um
impacto superior a nivel noticioso relativamente as restantes ocorréncias sobre violéncia.

Este crime no norte do pais continuou a ser noticia a 25 de mar¢co e voltou
novamente a ser o tema de abertura do noticiario da noite da RTP1. No online, houve
apenas um artigo da autoria da RTP dedicado ao tema, ja em fase de rescaldo.

Nos restantes dias do periodo de amostra deste estudo ndo foram registados
quaisquer acontecimentos de conteddo violento na informacdo da RTP, nomeadamente

no meio digital e no Telejornal.

b) Violéncia através das imagens

Entre 18 marco a 2 abril, apenas nos dias 18, 19, 20, 22, 23, 24 e 25 de margo
foram exibidos temas relativos a violéncia na informacéo televisiva e online da RTP, tal
como foi referido anteriormente. Posto isto, analisamos o uso de imagens em cada um
destes dias, individualmente, nos diferentes meios. Para facilitar, posteriormente, a sua

abordagem, identificamos os artigos (online) e pecas (Telejornal) numericamente (ID).

As tabelas de analise que se seguem classificam a origem institucional das
noticias, o tipo de violéncia, o género jornalistico, a presenca e o tipo de imagem e ainda,

o foco das mesmas.

Conforme verificamos na Tabela 4, os artigos publicados online submetidos a
analise no dia 18 de marco referem-se ao atentado terrorista no aeroporto de Orly. No
artigo 1 houve a preocupacéo de colocar uma imagem, a de destaque, da brigada policial
junto ao aeroporto, sem mostrar qualquer acdo?®. Foi ainda embutido um video
previamente emitido no programa Bom Dia Portugal (RTP1), sendo que o mesmo
continha um off com imagens gravadas do aparato policial e do aeroporto de Orly colado
com um direto via telefone com a correspondente da RTP em Paris, pintado com as

mesmas imagens gravadas do aparato policial e do aeroporto de Orly.

28 Anexo 10 — Figura 4, pag.116
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ONLINE

. i Tipo de . Tipo de Foco da
ID Data Origem Titulo o Género . .
violéncia imagem imagem
Homem abatido ) Brigada
Fotografia, .
no aeroporto de . policial,
1 18/03/2017 RTP ) Terrorismo Reportagem Imagens
Orly ap06s ataque a Aeroporto
- gravadas
militares. de Orly
Dois terminais de
Paris-Orly . Sem
2 18/03/2017 LUSA Terrorismo Reportagem . -
reabertos ao imagem
trafego aéreo.
Uma centena de
voos adiada em
Orly-Paris, . Sem
3 18/03/2017 LUSA ] i Terrorismo Reportagem . -
normalidade s6 no imagem
domingo —
autoridade.
Francés abatido
em aeroporto de :
em
4 18/03/2017 LUSA Paris afirmou-se Terrorismo Reportagem ) -
imagem
pronto a matar e
morrer por Ala.

Tabela 4: Artigos publicados no meio online dia 18 margo 2017

No caso do meio televisivo, a peca 1 (Tabela 5) abriu o Telejornal e trata-se de
uma reportagem com imagens gravadas e ainda algumas fotografias que marcaram o
atentado, na qual predominavam imagens do aparato policial, da situacdo do aeroporto
poOs-atentado e ainda um plano afastado de um homem abatido no chédo, sendo que a fraca
qualidade da imagem ndo permitia a identificacdo do cadaver nem era percetivel o tipo
de violéncia a que tinha sido alvo. Uma peca em que o foco principal sdo as testemunhas

e alguns depoimentos da corporacéo policial de Paris.

Ja a peca 2, trata-se de um direto com a correspondente da RTP em Paris, Rosario
Salgueiro, no qual a jornalista comeca por ser o plano principal. No entanto, logo deixa
de o ser, aquando a transmissao em simultaneo das imagens gravadas do aparato policial

no aeroporto de Orly.

Nenhuma destas pecas foi utilizada no meio digital em artigos sobre 0 mesmo

assunto.
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TELEJORNAL

Tipo de

ID Data *2° L Género Duragdo  Tipo de imagem Foco da imagem
violéncia
1 18/03/2017 Terrorismo  Reportagem 02:58 Imagens gravadas Testemunhas, Policias
. . Imagens em . .
2 18/03/2017  Terrorismo Direto 02:24 . Jornalista, aparato policial
direto, gravadas

Tabela 5: Pecas emitidas no Telejornal dia 18 margo 2017

As duas breves que marcaram a tragédia do dia seguinte (crime na discoteca
Luanda) tém em comum a imagem de destaque (a Unica no artigo) da autoria de um
colaborador da RTP (Tabela 6). Uma imagem simbolica de um carro da policia que nada
tinha a ver com o acontecimento em causa e que ndo ilustrava, sequer, a ocorréncia que

estava a ser noticiada®°.

ONLINE
. i Tipo de ) Tipo de Foco da
1D Data Origem Titulo . Género . .
violéncia imagem imagem
Trés jovens abatidos
. ] ) ) Carro da
5 | 19/03/2017 LUSA a porta da discoteca Crime Breve Fotografia Polici
olicia
em Lisboa
Morreu um dos
jovens baleados a ) ) Carro da
6 | 19/03/2017 LUSA ) Crime Breve Fotografia -
porta da discoteca Policia
em Lisboa

Tabela 6: Artigos publicados no meio online dia 19 margo 2017

No Telejornal este crime a porta da discoteca Luanda também mereceu destaque
e foi noticia de abertura (Tabela 7). A identidade das testemunhas foi salvaguardada e o
rosto das mesmas nao € mostrado em nenhuma circunstancia. Nesta peca, o foco das
imagens foi o exterior da discoteca Luanda no dia seguinte a rixa, que ndo mostravam

quaisquer evidéncias que poderiam ser relacionadas ao crime.

29 *Consultar titulo das pecas no Anexo 9.
30 Anexo 10 — Figura 5, pag.116
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TELEJORNAL

Tipo de ) - . . :
1D Data o Genero Duracdo Tipo de imagem Foco da imagem
violéncia

. Testemunhas, exterior da
3 19/03/2017 Crime Reportagem 03:15 Imagens gravadas

discoteca

Tabela 7: Pecas emitidas no Telejornal dia 19 marco 2017

A 20 de margo o0 assunto que marca o dia sdo as agressdes num lar, que contou
apenas com um artigo da Lusa, sem qualquer tipo de recurso a imagem, video ou
infografia (Tabela 8). Alexandre Brito, subdiretor de informagdo da RTP, explica em
entrevista que muitas vezes o texto € o primeiro conteddo a ser publicado, porque no
momento ndo tém efetivamente uma imagem do que aconteceu, garantindo, no entanto,
que “no meio online ndo € possivel colocar uma imagem sem acompanhar com um
bocadinho de texto”®!. Nota-se, assim, a dependéncia da imagem ao texto na informagéo
digital da RTP.

ONLINE
. i Tipo de ) Tipo de Foco da
1D Data Origem Titulo . Género . .
violéncia imagem imagem

Tribunal de Evora

condena ex-diretora ) Sem

7 | 20/03/2017 LUSA . ] Agressdo Noticia ) -
de lar juvenil a nove imagem

anos de prisdo

Tabela 8: Artigos publicados no meio online dia 20 margo 2017

No meio audiovisual, em off, o pivd é quem da esta noticia e, em simultaneo, séo
exibidas imagens da acusada a saida do tribunal e alguns planos gerais do lar em questao
(Tabela 9). Estas imagens gravadas pela equipa de reportagem da RTP sdo o plano central
da informacdo, com a auséncia da imagem do piv0, que acompanham a leitura da
descricdo das agressbes cometidas pela arguida. Uma vez mais, a peca emitida no

Telejornal ndo foi publicada nos artigos online sobre 0 mesmo tema.

31 Anexo 8 - Entrevista 1, pag.106
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TELEJORNAL

ID Data Tipo de Género Duracdo  Tipo de imagem Foco da imagem
violéncia
4 | 20/03/2017  Agressdo Off 00:50 Imagens gravadas Imagens gravadas

Tabela 9: Pecas emitidas no Telejornal dia 20 margo 2017

O atentado em Londres, a 22 de marco, foi o tema sobre violéncia com maior
impacto informativo durante o tempo de estagio e, por essa razdo, a sua relevancia no

presente estudo.

O artigo 8 (Tabela 10) foi a primeira informacao avancgada no site da RTP sobre o
assunto e ndo foi mais do que uma breve a dar conta do ataque, com apenas uma imagem
de destaque (foto Reuters) do local do atentado, onde se via um policia e o Palacio de
Westminster ao longe®2. A partir dai, foi criado um artigo live (artigo 9), fundamentado
com vérias ferramentas multimédia: tweets, imagens e videos, provenientes de outros
meios de comunicacdo internacionais ou até mesmo de paginas do Twitter pessoais que

mostravam a dimensdo do acontecimento.

No artigo 9, dos seis videos embutidos, apenas um ndo é uma emisséo da RTP,
mas sim um video da ITV News com imagens de algumas testemunhas, do cenario do
local da tragédia em direto e ainda imagens gravadas, por aquela estacdo, do aparato

policial e de emergéncia em acdo. Este video ndo foi, no entanto, utilizado no Telejornal.

Estes videos de que a redagdo online se socorreu para fundamentar o artigo em
direto tém como foco principal, essencialmente, imagens do local momentos depois do
ataque, de vitimas feridas no chao, o relato de algumas testemunhas e do aparato policial
e de emergéncia. Nenhuma destas imagens foi captada pela RTP, tratam-se sim de videos
amadores que se encontram disponiveis na Internet ou imagens de outros meios de
comunicacdo internacionais. Importa referir que todos estes videos foram previamente
emitidos em algum dos canais da RTP (RTP1 e RTP3), com excecdo do video da ITV

News.

32 Anexo10 — Figura 6, pag.116
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Regra geral os videos utilizados nestas pegas embutidas no artigo 9 ndo
apresentam planos exatamente iguais, uma vez que se tratavam essencialmente de

imagens em direto. No entanto, o foco era 0 mesmo: o local do atentado.

Neste artigo live € também possivel encontrar uma galeria de imagens que dao
conta do estado em que se encontra o local momentos depois do atentado, sendo que todas
essas imagens foram retiradas de agéncias de noticias internacionais. De acordo com
Carlos Santos Neves, para a selecdo das imagens que compdem a galeria, os jornalistas
da RTP tém por base o seguinte principio: “ndo se mostra violéncia que possa chocar
parte ou todo o publico. N3o se expde o sofrimento alheio de forma gratuita™3. O facto é
que sempre que foram exibidas imagens de vitimas, estas ndo eram totalmente chocantes
uma vez que ndo se via o rosto das pessoas, nem eram mostradas mazelas. A galeria é
composta por algumas fotografias capturadas apos o incidente, com vitimas no chéao e
algum aparato policial.

Da mesma forma, o artigo 12, da autoria de um jornalista da RTP, contou com
uma imagem de destaque (foto EPA) da cidade de Londres e que ndo remetia de forma
alguma para o atentado®®. Continha, ainda assim, quatro videos embutidos ao longo do
artigo, todos eles emitidos a priori pelos canais da RTP. Contudo, apenas dois desses
videos foram transmitidos no Telejornal desse dia e que mais a frente também vamos

abordar.

Estes videos, presentes no artigo 12, mostram sobretudo imagens amadoras do
momento em que o autor do atentado é abatido pela policia, onde se Vvé pessoas a correr
e se ouvem tiros. Neste video € ainda possivel encontrar a fotografia do atacante, ja morto,
a ser transportado de maca (imagens de fraca qualidade e, por isso, pouco explicitas),
imagens panoramicas do local do atentado e outras onde se vé as vitimas sentadas no chao
a ser socorridas. Apesar de tudo, o texto que acompanha estas imagens ndo faz alusdo aos

pormenores que nelas sdo apresentados.

Ja os artigos 10, 11 e 13, da autoria da LUSA nédo contém qualquer contetdo

multimédia, apenas texto.

33 Anexo 8 - Entrevista 2, pag.111
34 Anexo 10 — Figura 7, pag.117
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ONLINE

10

11

12

13

. i Tipo de . Tipo de Foco da
Data Origem Titulo o Geénero . .
violéncia imagem iamgem
L Policia e
Tiroteio proximo do . ) .
22/03/2017 RTP L Terrorismo Breve Fotografia Palécio de
parlamento britanico .
Westminster
Local da
Imagens .
. tragédia,
Ataque junto ao gravadas, n
o . . . . vitimas,
22/03/2017 RTP Parlamento britanico: ~ Terrorismo  Artigo Live  videoamadores,
) . testemunhas,
acompanhe ao minuto galeria de
. aparato
fotografias o
policial
Ataque sinaliza bem
prioridades em que . . .
22/03/2017  LUSA Terrorismo Noticia Sem imagem -
Europa se tem de
concentrar - Costa
Chefe da diplomacia
22/03/2017  LUSA dos EUA condena Terrorismo Noticia Sem imagem -
ataque
) Autor do
3 Fotografias,
Coracdo de Londres sob ) atentado,
) ) imagens »
22/03/2017 RTP ataque um ano depois  Terrorismo  Reportagem vitimas,
gravadas,
de Bruxelas ) local da
videoamadores o
tragédia
Marine Le Pen fala de
22/03/2017 LUSA  "ameaga quotidiana” do  Terrorismo Noticia Sem imagem -
terrorismo

Tabela 10: Artigos publicados no meio online dia 22 mar¢o 2017

O meio é outro, mas 0 assunto continua a ser 0 mesmo. Na televisdo, o dia 22 de
mar¢o foi a data que contabilizou mais pecas sobre 0 mesmo assunto, onze no total
(Tabela 11).

Algumas das pecas emitidas neste Telejornal foram usadas no meio online para
reforcar a informacéo, horas depois de o artigo ter sido publicado. Exemplo disso é o fato
de que as pecas 5, 8 e 9 (Tabela 11) foram embutidas no artigo 12 (Tabela 10). Trata-se
de imagens da declaracdo de Antdnio Costa sobre o atentado, sendo o Primeiro-Ministro
o foco principal do video. Um outro facto curioso é que algumas imagens foram varias
vezes usadas para pintar diversas pec¢as no Telejornal do dia 22 de margo, como € o caso
das pecas 7, 12, 13 e 14 que repetem as mesmas imagens. Falamos de imagens do autor

do ataque terrorista, das vitimas e do local do incidente.

59



De destacar o recurso a infografia presente na peca 6 para ilustrar o percurso do

atacante perante os varios pontos de ataque (Anexo 7). Durante a narrativa que

acompanha a infografia, foram ilustradas algumas fotografias de momentos da tragédia

para dar énfase ao que era dito (descricdo do plano de ataque e balango das vitimas),

nomeadamente imagens das vitimas no chdo, uma outra a cair da ponte de Westminster,

do autor do ataque e do aparato de emergéncia.

O atentado que fustigou Londres foi 0 acontecimento de violéncia que registou

mais diversidade e quantidade de imagens em ambos 0s meios, com recurso a diretos,

gravacgOes, videoamadores e até mesmo infografia.

TELEJORNAL
Tipo de ) . Tipo de .
1D Data . Geénero Duracéo Foco da imagem
violéncia Imagem
. Imagens .
5 22/03/2017 Terrorismo Boca 00:50 Antonio Costa
gravadas
6 22/03/2017 Terrorismo Off 01:37 Infografia Ponte de Westminster
. Imagens
7 22/03/2017 Terrorismo Off 01:08 Autor do atentado
gravadas
. Imagens
8 22/03/2017 Terrorismo Reportagem 02:31 Local do atentado
gravadas
. Imagens
9 22/03/2017 Terrorismo Reportagem 01:15 Local do atentado
gravadas
Imagens
10 | 22/03/2017 Terrorismo Falso direto 01:27 gravadas e Ponte de Westminster
fotografias
. Imagens Marcelo Rebelo de Sousa
11 | 22/03/2017 Terrorismo Boca 00:27
gravadas
. Comentério Direto, imagens  Paulo Dentinho (diretor de
12 | 22/03/2017 Terrorismo . 04:00 )
em estadio gravadas informacéo da RTP)
. ) Direto, imagens
13 | 22/03/2017 Terrorismo Direto 03:30 Local do atentado
gravadas
. Imagens
14 | 22/03/2017 Terrorismo Off 00:50 Local do atentado
gravadas
. . Imagens .
15 | 22/03/2017 Terrorismo Falso direto 01:37 Ponte de Westminster
gravadas

atencdes tanto na televisdo como no meio digital.

Tabela 11: Pegas emitidas no Telejornal dia 22 margo 2017

No dia seguinte ao atentado de Londres, o tema continuou a ser o centro das
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No online, como se verifica na Tabela 12, foram novamente publicados seis

artigos sobre este tema de natureza violenta. Os artigos da LUSA sé&o publicados sem

imagem, video ou infografia. Apenas os artigos 17 e 19, com assinatura da RTP, tém

imagem.
ONLINE
. ) Tipo de Género Tipo de Foco da
ID Data Origem Titulo . . . . .
violéncia  Jornalistico imagem imagem
Brasil condena ataque
de Londres e . . .
14 | 23/03/2017 LUSA . Terrorismo Noticia Sem imagem -
manifesta
solidariedade
Primeiro-ministro do
Japdo condena ato . . .
15 | 23/03/2017 LUSA . ) Terrorismo Noticia Sem imagem -
"imperdoével" em
Londres
Austrélia vai reforcar
seguranga junto ao . o .
16 | 23/03/2017 LUSA Terrorismo Noticia Sem imagem -
parlamento em
Camberra
. Fotografia,
Sete detidos em . .
. . imagens Policia, local
operacdes policiais . o
17 | 23/03/2017 RTP ) Terrorismo  Reportagem gravadas, da tragédia,
apos atentado de ) .
galeria de vitimas
Londres )
fotografias
Presidente da Turquia
18 | 23/03/2017 LUSA  condena atentadoem  Terrorismo Noticia Sem imagem -
Londres
Atacante de )
. Fotografia, Autor do
Westminster .
. . imagens atentado,
19 | 23/03/2017 RTP chamava-se Khalid ~ Terrorismo  Reportagem )
. gravadas, personalidades
Masood e tinha 52 ) ) o
videoamadores internacionais
anos

Tabela 12: Artigos publicados no meio online dia 23 margo 2017

Ora, 0 artigo 17 tem duas imagens: uma de destaque, de um policia a segurar uma

arma®, e uma galeria de imagens do atentado, também ja usada no dia anterior (artigo 9).

Tem ainda um video embutido com as declaracdes do chefe da unidade antiterrorista.

3% Anexo 10 — Figura 8, pag.118
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O artigo 19 tem uma imagem de destaque (foto Reuters) com carros da policia® e
trés videos, sendo dois do Telejornal e um do Jornal da Tarde, ambos da RTP1. Tanto o
video emitido pelo Telejornal o do Bom Dia Portugal contém imagens iguais,
nomeadamente no que diz respeito as declaragcdes do Presidente da Camara de Londres.
Uma vez mais, em todos os videos foram utilizadas imagens amadores gravadas
momentos depois do atentado e do autor do ataque a ser transportado de maca, ja em
cadaver. Estas imagens foram repetidamente exibidas. Outras imagens, de agéncias

internacionais, mostram o testemunho de algumas personalidades internacionais.

Na televisdo, nomeadamente no Telejornal, o nimero de pecas diminuiu
relativamente ao dia anterior. Tanto a peca 16 como a 18 (Tabela 13) foram embutidas
no artigo 19, novamente um exemplo de transposicdo de contetdo por parte do online,
ainda que sem qualquer tratamento especifico. O foco de ambas as pec¢as sdo o autor do
atentado e as vitimas, algumas feridas e outras j& mortas, que pela qualidade nota-se ser
imagens amadoras (Anexo 6). Importa referir que estas imagens amadoras ndo exibem
identificacdo, ou seja, houve uma apropriacao dessas imagens pela logica editorial. E em
nenhum dos casos em que foram utilizados este tipo de imagens houve indicacdo para o

espetador que se tratavam de videos amadores ou tdo pouco a identificacdo dos mesmos.

Uma vez mais, o Telejornal recorreu a infografia para informar sobre os atentados
que fustigaram Londres, tanto na peca 17 como na 21. Estas infografias davam conta do

balanco de vitimas até a data registadas e exibia a fotografia das vitimas mortais.

As restantes pecas, ndo foram mais do que imagens gravadas, ja usadas para pintar
outras pecas no dia anterior, que mostram essencialmente o local do atentado, sem vitimas

nos planos.

A maioria das imagens gravadas e videos amadores usados em algumas pecas
deste dia sdo os mesmos (Anexo 4). O que muda é o angulo de abordagem tratado, ou
seja, usa-se frequentemente as mesmas imagens para cobrir diversos enquadramentos
sobre 0 mesmo tema, neste caso sobre as vitimas, Khalid Masood (autor do atentado) e

ainda das homenagens prestadas as vitimas.

3 Anexo 10 — Figura 9, pag.118
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TELEJORNAL

Tipo de ) . . :
ID Data . Género Duracéo Tipo de imagem Foco da imagem
violéncia
16 | 23/03/2017 Terrorismo Reportagem 02:15 Imagens gravadas Autor do atentado
17 | 23/03/2017  Terrorismo Off 00:50 Infografia Local do atentado
18 | 23/03/2017 Terrorismo Reportagem 02:25 Imagens gravadas Ponte Westminster
19 | 23/03/2017 Terrorismo Direto 02:00 Imagens gravadas Homenagem as vitimas
20 | 23/03/2017 Terrorismo Reportagem 02:03 Imagens gravadas Deputado Tobias Ellwood
21 | 23/03/2017 Terrorismo Off 00:54 Infografia Vitimas
22 | 23/03/2017 Terrorismo Reportagem 02:26 Imagens gravadas Local do atentado
23 | 23/03/2017 Terrorismo Off 00:38 Imagens gravadas Vigilia

Tabela 13: Pecas emitidas no Telejornal dia 23 margo 2017

No dia 24 de marco (Tabela 14) o atentado de Londres ainda é presenca assidua
no alinhamento da informacédo da RTP. No entanto, ao contrario do que se verificou até
a data, neste dia foram dois os temas sobre violéncia: o rescaldo do atentado de Londres
e um homicidio em Barcelos, sendo que este Gltimo mereceu um destaque acrescido no

meio online.

Tanto o artigo 20 como o 21 debrucaram-se sobre as Gltimas noticias dos atentados
em Londres. Nestes Gltimos artigos sobre a tragédia, ndo ha o recurso ao video, ainda que
0 artigo 20 apresente uma imagem de destaque com trés agentes da policia, sem qualquer

referéncia ao atentado®’.

Relativamente ao crime em Barcelos, dos cinco artigos dedicados ao tema, apenas
dois ndo apresentaram qualquer tipo de imagem. O artigo 22 continha uma imagem de

destaque de um carro da GNR, originaria do banco de imagens da RTP%®,

37 Anexo 10 — Figura 10, pag.119
3% Anexo 10 — Figura 11, pag.119
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O artigo 25 tem uma imagem de destaque de um policia e dois veiculos de

emergéncia®. Contém ainda um video embutido que ndo é mais que a peca 24 (Tabela

15) do Telejornal do mesmo dia. O artigo 26, por sua vez, além da imagem de destaque

da vizinhanca e policia no local do crime*°, apresenta dois videos embutidos, ambos do

Telejornal — uma vez mais a pega 24 e ainda a peca 25. Portanto, no dia 24 de marco a

equipa online da RTP utilizou o mesmo video (Peca 24) embutido em dois artigos

distintos.
ONLINE
) ) Tipo de Género Tipo de Foco da
ID Data Origem Titulo o . . .
violéncia  Jornalistico imagem imagem
Policia faz mais duas
20 | 24/03/2017 RTP detengdes apds Terrorismo Noticia Fotografia Policia
atentados em Londres
Parlamento portugués
condena atentado de . . .
21 | 24/03/2017 LUSA . Terrorismo Noticia Sem imagem -
Londres e faz minuto de
siléncio
Quatro mortos no
22 | 24/03/2017 LUSA concelho de Barcelos, Crime Noticia Fotografia Carro da GNR
suspeito detido
Vitimas mortais
encontradas em ) - )
23 | 24/03/2017 LUSA Crime Noticia Sem imagem -
Barcelos foram
esfaqueadas
Suspeito de quatro
mortes em Barcelos i - i
24 | 24/03/2017 LUSA Crime Noticia Sem imagem -
transportado para PJ de
Braga
Autor confesso dos Fotografia, Local do crime,
25 | 24/03/2017 RTP homicidios de Barcelos Crime Reportagem imagens autor do
interrogado no sébado gravadas homicidio
Autor de massacre em
Barcelos indiciado de 4 . Fotografia, Vizinhanca,
26 | 24/03/2017 RTP . L Crime Reportagem . )
crimes de homicidio e imagens autor do crime
de 1 aborto
Tabela 14: Artigos publicados no meio online dia 24 margo 2017
39 Anexo 10 — Figura 12, pag.120
40 Anexo 10 — Figura 12, pag.120
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Ja no meio audiovisual, o crime em Barcelos foi a noticia de abertura do

Telejornal, mas o atentado de Londres roubou mais minutos de antena.

As duas pecas que tratam o homicidio em Barcelos comegam e acabam com as
mesmas imagens: a chegada do autor confesso do crime ao tribunal (Anexo 5). Ora, 0s
restantes planos focam essencialmente o culpado (sem restricdes de identidade), o aparato

policial no local do crime e o testemunho dos vizinhos.

As restantes pecas dedicam-se ao rescaldo do atentado em Londres.
Essencialmente foram utilizadas as mesmas imagens que nos outros dias para pintar as
pecas: o local do atentado, a fotografia do autor do ataque, o aparato policial e de socorro

e imagens das vitimas. Recorreu ainda a imagens do local de homenagem as vitimas.

Ainda assim, a peca 28 relata o testemunho de uma vitima portuguesa. Aqui,
foram usados varios planos apertados que mostram as mazelas provocadas no corpo da

vitima (Anexo 4).

TELEJORNAL

Tipo de ) . . . .
ID Data o Género Duracgéo Tipo de imagem Foco da imagem

violéncia
24 | 24/03/2017 Crime Reportagem 03:40 Imagens gravadas Populares no local do crime
25 | 24/03/2017 Crime Reportagem 02:25 Imagens gravadas Comentador
26 | 24/03/2017 Terrorismo Reportagem 02:10 Imagens gravadas Autor do atentado
27 | 24/03/2017 Terrorismo Reportagem 02:23 Imagens gravadas Homenagem as vitimas
28 | 24/03/2017 Terrorismo Reportagem 02:16 Imagens gravadas Portugués sobrevivente

Tabela 15: Pegas emitidas no Telejornal dia 24 margo 2017

No dia 25 de margo o atentado de Londres ja ndo é contetdo informativo na RTP,

mas o homicidio em Barcelos continua a ser falado (Tabela 16).

No online o artigo 28, da autoria da RTP, a imagem de destaque utilizada é a
mesma que no artigo do dia anterior (artigo 26). Este artigo apresenta ainda um video
embutido, que ndo é mais que uma peca emitida no Jornal da Tarde da RTP1, com

imagens gravadas do local do crime e da casa onde ocorreu 0 homicidio.
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ONLINE

) ) Tipo de Género Tipo de Foco da
ID Data Origem Titulo o . . .
violéncia Jornalistico  imagem imagem
Suspeito de ) Vizinhanca,
o Fotografia,
homicidio em . . autor do
28 | 25/03/2017 RTP ) Crime Reportagem imagens .
Barcelos fica em crime, local
L ] gravadas o
priséo preventiva do homicidio

Tabela 16: Artigo publicado no meio online dia 25 margo 2017

Na televisdo, o caso também ndo foi muito falado (Tabela 17). Ainda assim, foi a
peca de abertura do Telejornal desse dia. Esta focou-se essencialmente em mostrar o autor
do homicidio. Uma vez mais, com recurso as mesmas imagens do culpado na chegada ao
tribunal (Anexo 5). Além disso, surgem alguns planos gerais de populares no local do
crime. Desta feita, o foco desta reportagem foi, essencialmente, o culpado do crime e o

testemunho de alguns populares.

TELEJORNAL
ID Data Tipo de Género Duragéo Tipo de imagem Foco da imagem
violéncia
29 | 25/03/2017 Crime Reportagem 01:51 Imagens gravadas Autor do crime

Tabela 17: Peca emitida no Telejornal dia 25 margo 2017

Posto isto, podemos verificar que ndo existe um cuidado especifico no tratamento
de imagens para cada meio, dado que as imagens que foram emitidas no Telejornal sdo
posteriormente transpostas para o meio online sem qualquer tipo de cuidado adicional.
Em alguns casos, especialmente quando se tratou do atentado em Londres, as imagens

sdo as mesmas e, consequentemente, o foco das pecas ndo varia consoante 0 meio.

Na verdade, ndo foi registada nenhuma imagem captada exclusivamente para o
meio digital. Trata-se sim de um reaproveitamento daquilo que é emitido nos canais desta
estacdo ou de outras agéncias internacionais. Houve apenas uma excecdo, em que foi
utilizado um video da ITV News, sendo que 0 mesmo ndo foi no entanto transmitido pelo

Telejornal.

O facto de os conteudos sobre violéncia serem cateterizados pelo fator imprevisto
pode justificar a auséncia de producédo propria no online na RTP. Na verdade, os artigos
eram, muitas vezes, publicados numa primeira fase sem qualquer recurso a videos. No

entanto, as reportagens entdo emitidas pelos canais da RTP acabavam por vir a ser
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acrescentadas a estes artigos. Ora, nota-se uma vez mais que 0 recurso a imagem na RTP

ocupa um lugar secundario.

As pecas do Telejornal, posteriormente acrescentadas nos artigos online, eram
compostas quase sempre pelas mesmas imagens, sendo que estas eram sobretudo videos
amadores, no caso do atentado em Londres. Nos restantes contetdos sore violéncia,

tratavam-se essencialmente de imagens gravadas.

Foram censuradas todas as imagens que exibissem de forma gratuita a violéncia.
As imagens utilizadas foram sobretudo de agéncias ou amadoras difundidas na Internet,
sendo que estas ndo eram em nenhum caso passiveis de ferir suscetibilidades, uma vez
que ndo mostravam atos de agressdo, mas apenas as consequéncias, com cuidado em

proteger a identidade das vitimas.

Relativamente ao foco das imagens, verificou-se que no meio online as imagens
ndo estavam, muitas vezes, em conformidade com a narrativa. Aquilo que era mostrado
através da imagem n&o sustentava o texto, e vice-versa, nem acrescentava de alguma
forma informac&o util, como foi o caso da imagem do carro da policia com efeitos de
desfocagem para ilustrar a rixa na discoteca Luanda*!, ou até mesmo a fotografia de um
plano apertado de um carro da GNR para dar conta do crime em Barcelos*?. As imagens
de destaque, ou seja, a primeira imagem que aparece quando consultamos o artigo, nao
se mostram relevantes (Anexo 10). Emrelacdo aos videos embutidos ao longo dos artigos,
as imagens eram algumas vezes informativas e notava-se complementaridade com o
texto. Apesar de tudo, Carlos Santos Neves esclarece que “um discurso violento deve
merecer a mesma edicdo criteriosa que aplicamos a uma imagem de violéncia. Sendo que
um discurso, por si s6, nunca tera 0 mesmo impacto visual de uma imagem de
violéncia™*.

No caso do foco das imagens das pecas analisadas do Telejornal a situacdo ganha
outro sentido. Uma vez que a televisdo é um meio visual, as imagens neste ambiente
mostraram-se mais reveladoras e pertinentes. Aquilo que era mostrado, em muitos casos,

casava com aquilo que ia sendo narrado. Em certos casos, a imagem acrescentava

41 Anexo 10 — Figura 5, pag.116
42 Anexo 10 — Figura 11, pag.119
43 Anexo 8 — Entrevista 2, pag.110
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informacdo e mostrava aquilo que ndo era dito, nomeadamente em situagdes em que se

viam as vitimas no chao ou até mesmo dos autores do ato violento.

Pude observar que o recurso a videos do Telejornal ou de outras agéncias ndo
desencadeava discussé@o por parte dos jornalistas da sec¢do online da RTP. A tendéncia,
verificada ao longo do estagio e até mesmo nesta analise, era a de colocar nos artigos as
pecas utilizadas pelo canal, numa tentativa de reutilizar o que é da casa. Alexandre Brito
explica que:

“so por si a RTP tem mais cuidado no tratamento de situacdes
dita de violéncia (...) A nivel de imagens temos sempre muito
cuidado com o tipo de imagens que colocamos no ar. Se ha um
atentado em que surgem fotos com corpos totalmente
destrocados, n6s temos o cuidado de ndo colocar grande parte ou

nenhuma dessas imagens, porgque qualquer pessoa pode aceder
ao site ou ver televisdo”*.

A politica da RTP & de que tudo aquilo que passa no meio online é passivel de ser
emitido na televisdo, e vice-versa. Por essa razdo, as imagens do Telejornal foram muitas

vezes utilizadas no meio digital.

c) Convergéncia de conteudos

Conforme foi possivel constatar atraves da andlise de conteldo destas duas
semanas de amostra, as imagens utilizadas na informacdo da RTP, neste caso no meio
online e no Telejornal, foram muitas vezes as mesmas. Na verdade, grande parte dos
videos utilizados nos artigos analisados eram as pecas previamente emitidas pelos canais

que constituem a estacdo.

As imagens de violéncia, durante as semanas de analise, nesta empresa
concessionaria do Servigo Publico funcionam como complemento, como é possivel
verificar a partir desta analise e conforme admitiu o subdiretor de informacdo da RTP em
entrevista. Alexandre Brito afirma que ¢é possivel “ter um texto a contar a historia e uma
peca embutida sobre 0 mesmo assunto, porque ha pessoas que querem ver em video. A

imagem é importante sé por complemento™*,

4 Anexo 8 — Entrevista 1, pag.106
45 Anexo 8 — Entrevista 1, pag.108
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O online apropriou-se diversas vezes das imagens emitidas pelo Telejornal, no
entanto, ndo se verificou nenhuma situacdo em que os artigos do online fossem de alguma

forma utilizados pela televisdo.

N&o obstante, nota-se que o online estd em certa medida a conquistar 0 meio
televisivo, dado que os videoamadores serdo imagens tipicas do meio digital e foram
usadas varias vezes no noticiario da RTP. Este tipo de imagens, caraterizados pela fraca
qualidade, chega muitas vezes a redacdo. Ainda assim, nos casos analisados, foram 0s
préprios jornalistas da RTP a ir ao seu encontro (especialmente a partir do Twitter), uma
vez que ndo foram produzidas imagens exclusivas da estagcdo. A primeira preocupacéo da
equipa online, segundo Alexandre Brito, € a de dar a noticia e a partir dai “hd um 360
graus que as pessoas nem tém noc¢éo e pensam ser uma repeticdo. Mas nédo, é um trabalho
que esta em execucdo e quando o artigo esta fechado temos Ia todo o tipo de contetdos,
recorremos a diversas potencialidades”*®.

Mas sempre que o online recorre a imagens previamente emitidas no Telejornal,
as mesmas ndo sofrem qualquer tipo de tratamento ou adaptacdo antes de serem

difundidas no novo meio.

A cultura convergente € muito mais do que a difusdo de conteudo por diferentes
meios. Ora, para uma experiéncia transmedia plena — atualmente nao faz sentido falar sé
numa convergéncia de meios -, as carateristicas de cada meio deveriam enriquecer a
historia, ndo se tratando pois de uma mera utilizacdo de diversas linguagens. No entanto,
aquilo que se verificou na RTP € que todo o material utilizado acrescentava pouco a

informacao ja avancado pelo texto.

Henry Jenkins (2001) explica que a convergéncia pode acontecer sob diversas
formas, nomeadamente a nivel tecnoldgico. A RTP apresenta, efetivamente, uma
convergéncia a este nivel e até mesmo de contetdos, uma vez que mostra determinados
contetdos informativos nas diversas plataformas que apresenta, entre elas o online e a
televis@o. Para o autor “nunca vai haver uma caixa negra que controla todos os media.

Em vez disso, devido a proliferacdo de canais e a natureza cada vez mais ubiqua da

46 Anexo 8 — Entrevista 1, pag.107
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computacédo e das comunicacdes, estamos a entrar numa era em que 0s media estdo em

todo o lado, e nés usamo-los a todos em relago um ao outro™*’ (Jenkins, 2001) (T.N).

Ora, 0 que esta em causa € que na contemporaneidade o que temos de interessante
em todos estes meios € a capacidade que cada um tem para enriquecer uma narrativa,
através da transmedialidade, e é nisso que a RTP falha.

O principio geral das narrativas transmedia é de que o todo da historia seja
enriquecido pelos diferentes meios, sendo que cada um relata uma parte, uma perspetiva,
um universo diferente do outro, de forma que cada meio apresente uma parte da histdria
independente e que complete o todo. Essa situacdo ndo se verifica na RTP, no que a
imagem de violéncia diz respeito: o online e o0 Telejornal divulgam as mesmas imagens a
leitores e telespectadores. A historia que se conta no online ndo acrescenta elementos a
narrativa contada na TV e, por essa razdo, ndo podemos sequer falar de experiéncia

transmedia.

Concluimos, assim, que ha uma imperfeicdo no processo de transmedia, ja que
observamos apenas uma transposicao daquilo que foi emitido na televisdo no meio online,
sem qualquer tratamento e ajustes a este meio multimédia. Praticou-se aquilo que se
chama shovelware, ou seja, houve uma transposicdo das reportagens na integra para a

web sem que estas tivessem conhecido um tratamento adequado ao meio.

47 No original: “There will never be one black box controlling all media. Rather, thanks to the proliferation
of channels and the increasingly ubiquitous nature of computing and communications, we are entering an
era where media will be everywhere, and we will use all kinds of media in relation to one another”.
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Consideracdes Finais

A experiéncia de estdgio na RTP foi um complemento crucial ao percurso
académico. Durante as unidades curriculares lecionadas nos dois anos de mestrado
aprendemos essencialmente teoria, que foi agora posta em préatica nestes trés meses de

estagio naquela que é a empresa concessionaria do Servico Publico em Portugal.

Parti para esta aventura cheia de expetativas e vontade de aprender. Integrei a
equipa online da RTP com a qual colaborei durante o estagio curricular e deparei-me com
uma redacdo preparada para receber um estagiario, predisposta a ensinar e a dar a atencao

necessaria, sempre que possivel.

Posto isto, tal como j& foi referido anteriormente, a experiéncia de estagio na RTP
foi extremamente gratificante a nivel profissional. Fui acompanhada por toda a equipa,

sempre disposta a corrigir o meu trabalho e a esclarecer todas a davidas que iam surgindo.

Observei as técnicas de jornalismo e o ambiente digital que caraterizam esta
editoria da Radio e Televisdo de Portugal. Depois de ter definido aquilo que queria
realmente estudar, a atencdo redobrou. Notei, desde inicio, que o papel da imagem nédo
era tdo predominante como seria de esperar. Ndo obstante, quando se tratam de imagens
de violéncia o cuidado dos profissionais é evidente e esta bem definido: ndo mostrar o
que é desnecessario e passivel de ferir suscetibilidades. O foco central é o de informar.
Um aspeto, alids, que se confirmou com a andlise de resultados desenvolvida neste

relatorio.

Relativamente ao estudo empirico em si, sdo varias as conclusdes retiradas da
andlise desenvolvida ao longo deste relatério de estagio, resultado de uma conjugacao da

observacdo participante, da analise de conteudo e de entrevistas.

E um facto que a Internet aporta potencialidades que o meio tradicional,
nomeadamente a televisdo, ndo permite. Na verdade, segundo Fernando Zamith (2008) a
maioria dos meios de comunicacdo nao esta a dar uso a essas especificidades. Apesar de
tudo, nédo é facil perceber qual dos dois meios, neste caso online e televisdo, pode causar
mais impacto na emissao das imagens de cariz violento. No caso especifico da RTP —e
tendo como referéncia o estudo aqui apresentado - 0s videos usados no meio digital séo

0S mesmos que os emitidos na televiséo e a maioria das imagens, como podemos observar
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na analise de resultados, sdo fotografias compradas as agéncias de noticias nacionais e
internacionais. Quer com isto dizer que, a nivel de imagem, o online ndo teve, neste caso,

producdo nem cuidados proprios quando se tratam de temas de contetdo violento.

De acordo com o subdiretor de informagéo da RTP, Alexandre Brito, “o site da
RTP é uma coisa que faz parte da empresa e como tal segue exatamente a mesma linha
que a RTP segue™®. Por essa razdo, quando se trata de assuntos de natureza violenta a
RTP, como um todo, tem “mais cuidado no tratamento destas situacdes € tem em conta
que acima do interesse publico esta pois o interesse de informar”. A politica da RTP é a

de que “s6 sdo exibidas imagens que acrescentam valor a noticia”.

A violéncia implica uma avaliacdo s6bria das imagens que realmente devem ou
ndo ser partilhadas com o publico. Verificou-se, efetivamente, que a RTP ndo partilha
imagens que possam chocar ou perturbar deliberadamente o telespetador, sendo que o
editor Carlos Santos Neves afirma mesmo que “o grau de violéncia nunca pode ser, por
si s6, um critério editorial. O efeito ‘choque’ é abertamente rejeitado nas opgdes que
fazemos™*°. Foram, efetivamente, mostradas imagens dos corpos, alguns ferimentos e até
videos dos momentos dos ataques, mas dentro dos limites impostos pelo processo de
producdo noticiosa — necessidade de recurso a imagens de outras televisdes,
videoamadores, agéncias internacionais e necessidade de atualizacdo permanente das
noticias no online — a cobertura efetuada a estes acontecimentos tendeu a mostrar que a
RTP procurou alcancar um equilibrio entre o dever de informar, ndo ocultando os
elementos necessarios a compreensao dos factos (dando elementos ao espetador para se
colocar no espaco dos acontecimentos, familiarizar-se com os protagonistas, entender a
historia e perceber a sua relevancia social), e a responsabilidade de contencdo na exibicao
dos danos que este tipo de atos provocam em pessoas e bens.

Por ser a estacdo de Servigco Publico coloca-se a grande questdo se deve ou nédo
haver uma preocupacdo acrescida no tratamento deste tipo de informacdo. Ora, para
Alexandre Brito, “o trabalho de jornalista deveria ser igual para todos e ndo consoante o
meio”. Ainda assim, admite que o Servico Pablico tem um acrescento adicional nesse

cuidado, tal como foi verificado durante o tempo de estagio.

Na RTP, o estatuto da imagem é somente de complementaridade. Importa

salientar que é da natureza do proprio meio que haja uma complementaridade de som e

48 Anexo 8 — Entrevista 1, pag.106
49 Anexo 8 — Entrevista 2, pag.109

72



imagem, ainda que esta Ultima ndo seja, a partida, reduzida a uma dimenséo instrumental.
Apesar de tudo, aquilo que se verificou em muitos casos € que ndo havia conexdo entre
imagem e texto, colocando a imagem numa posi¢do mais ilustrativa do que informativa.
Carlos Santos Neves, coordenador da redacdo multimédia, acredita que a RTP tenha uma
utilizagdo eficiente do video, ainda que “haja algum caminho a percorrer na agilizacéo
dos processos de publicagcdo. No capitulo das fotografias, o site da RTP esta nesta altura
algo manietado por um “crop” fixo de proporg¢des. O que o torna ineficiente para certo

tipo de enquadramentos: fotografias verticais, por exemplo”C.

Um outro aspeto relevante que observamos na analise de resultados é o facto de
que, na maioria das vezes, — dois artigos com imagem num total de 18 publicacGes da
autoria da LUSA - os artigos de agéncia publicados no online ndo sdo acompanhados de
qualquer tipo de imagem, sendo que apenas um desses artigos continha video. Ora, de
acordo com o coordenador de informacao da equipa online da RTP, Carlos Santos Neves,
esta situacdo deve-se ao facto de o editor dar primazia a contetdos da propria equipa,
seguidos de videos e dos audios. “A Lusa é sobretudo um complemento. E ndo ha meios
humanos suficientes — nem justificacdo editorial — para se ilustrar todas as noticias que a

Lusa nos envia com uma fotografia”?, justifica Carlos Santos Neves.

Na televisdo, a imagem apresenta um papel fundamental e uma relevancia
evidente. Neste meio, as imagens sdo imediatas e de facil memorizagdo. Ainda assim,
aquilo que observamos € que grande parte dos planos usados para pintar as pecas
referentes ao atentado em Londres, em especifico, foram repetidas. Isto €, a mesma
imagem foi utilizada como background de diferentes pecas sobre 0 mesmo tema (Anexo
4). Apesar de tudo, nem sempre o texto reforcava aquilo que era ilustrado na imagem nem

dava énfase a pormenores representados pelo video, salvo raras exceces.

E foram as imagens mais poderosas e com maior impacto as mais repetidas.
Aguelas que mostravam a frio a realidade: ora o autor do atentado, ora as vitimas, 0s
ferimentos ou o local do ataque (Anexo 4). No fundo, o foco das imagens no Telejornal
foi em aspetos que evidenciam as consequéncias dos atos, identificando vitimas e
ferimentos. Ainda assim, estas imagens mostraram efetivamente o ato de violéncia, mas
ndo promoveram de forma alguma o choque, tendo em conta que muitas vezes se tratavam

de imagens amadoras, pouco percetiveis e sem planos apertados que pudessem de alguma

%0 Anexo 8 — Entrevista 2, pag.111
51 Anexo 8 — Entrevista 2, pag.111-112
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forma invadir a privacidade das vitimas ou promover o sofrimento das mesmas. Um

cuidado, alias, que a RTP mostrou ter.

O recurso as imagens em direto também mostrou ser escasso durante a cobertura
do ataque terrorista em Londres. As pecas sdo maioritariamente compostas por imagens

gravadas de agéncias internacionais e videoamadores disponiveis online.

Com base na amostra, é evidente que houve especial interesse da RTP na
divulgacdo de informacdo do ataque em Londres. Foi o acontecimento de natureza
violenta que contou com mais imagens em direto, videoamadores e até mesmo de imagens

mais chocantes, ainda que sem ferir a sensibilidade do telespetador.

Apesar de tudo, e com base naquilo que foi observado durante o estagio na
semana do atentado em Londres, a RTP teve sempre o cuidado de filtrar as imagens que
realmente fariam sentido ser partilhadas tendo em conta a politica da casa. As imagens
sdo escolhidas com rigor e a empresa demite-se de promover gratuitamente a violéncia

macabra e suscetiveis de ferir a sensibilidade do telespetador em vao.

A verdade é que, feitas as contas, 0 ataque terrorista que fustigou Londres foi o

assunto sobre violéncia mais abordado durante o periodo de amostra.

Uma outra observacéo pertinente relativamente ao uso da imagem na cobertura de
temas de violéncia é que apenas no Telejornal se recorreu a infografia, ao contrario do
que se poderia esperar, uma vez que a prépria equipa multimédia da RTP contém uma
infografista. No entanto, em nenhum dos artigos estudados foi identificado o recurso a
este tipo de imagem. Pode-se notar que ndo foi uma ferramenta predominante no

tratamento de informacao violenta na redagé@o online da RTP.

Foi ainda possivel constatar que o recurso a imagens amadoras é frequente,
especialmente quando se trata de situagdes pontuais como sdo 0s assuntos sobre a
violéncia. Por essa razdo, especialmente no atentado em Londres, a utilizacdo deste tipo
de videos amadores foi constante. Tratam-se, pois, de videos gravados por quem estava
no local no momento da tragédia e, posteriormente, difundidos na internet. A televisdo
recorreu a este tipo de imagens que, muitas vezes, foram depois (re)utilizadas pelo meio

digital.

Aquilo que podemos aferir de forma geral € que o estatuto da imagem na
informacdo da RTP parece ser mais relevante e evidente no meio televisivo, néo fosse

esse 0 meio de eleicdo da imagem. Ainda assim, o online ndo descuida totalmente a
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imagem e, quando se justifica, recorre a este tipo de contettdo multimédia. N&o obstante,
todos os videos embutidos nos artigos online sdo pecas outrora emitidas pelo canal da
empresa. N&o sdo, assim, produzidas imagens exclusivamente para o meio digital, quando

se trata de temas de cariz violento.

Finalmente, arriscamo-nos mesmo a dizer que a RTP se encontra ainda naquela
fase a que Pavlik chama de segunda fase de evolugéo do jornalismo na web, uma vez que
é evidente a falta de adaptacdo ao meio quando se trata de imagens sobre violéncia. Esta
ideia vem reforgar o argumento de Jodo Canavilhas ao afirmar que em Portugal alguns
meios de comunicagdo ndo atingiram a terceira fase, na qual sdo desenvolvidos contetdos
exclusivamente para a internet, em que o jornalismo tira 0 maximo proveito das
potencialidades do meio digital. Ainda assim, Jenkins (2001) acredita que o renascimento
digital esta para breve e serd simultaneamente o melhor e o pior dos piores momentos,
ainda que esteja por surgir uma nova ordem cultural. Apesar de ser uma previsdo com

quase duas decadas, esta questdo ainda surge e mantém-se atual. “Stay tuned”.
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Anexo 1. Exemplos de imagens do dia da minha autoria publicadas no online

RTP NOTICIAS
WNRERII ¢ Sowens wmonr.  Gn o o osim 1 @ s e i

£ s w0 o
Estou a ver-te

Publicado a 31 marco 2017 em:

znczAe

https://www.rtp.pt/noticias/imagem-do-dia/mundo/estou-a-ver-te 992342

—3 NOTICAS ~ DESPORTO  THLEWISAO  RADIO  RIPPLAY
ULTIMA HORA Portugal vence a Hungria por 1-0, com golo de André Silva
RTP NOTICIAS

DEsPoRTO | Pais | Munbo  poimca | Economa | cutua | vibeos | Aupios

F PARTLHENOFACEROOK 17 | OPARTIMEMOTWTTER 0 | S+ PARTLNEMOGOOGIE. ) PARTILHENOLWKEDM 1 @ PARTILHE NO PINTEREST 0

Um passeio diferente

Publicado a 5 abril 2017 em:

https://www.rtp.pt/noticias/imagem-do-dia/mundo/um-passeio-diferente 993311
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Anexo 2. Exemplos de artigos da minha autoria publicados no online

3 Set. 2017]21:09

RTP NOTICIAS

DESPORTO | PAilS | MUNDO | POLITICA | ECONOMIA CULTURA

Oymyakon, a cidade mais fria do

mundo

RTP
14 Mar, 2017, 15:40 / atualizado em 14 Mar, 2017, 20:32 | Mundo

Bem-vindo & localidade mais fria do mundo. Oymyakon fica na Russia e no
inverno os termémetros podem mesmo chegar aos 60 graus negativos.

<SEEAAN

TOPICOS:

Invemo, Localidade, Mundo,
Negativos, Oymyakon, Russia,
Sibéria, Termometros,

0Os 920 habitantes russos de Oymyakon, a leste da Sibéria, ndo estranham
as temperaturas negativas. Esta é a localidade habitada mais fria do planeta
e a temperatura média no inverno ronda os 50 graus negativos

Em Oymyakon, o frio congela as lagrimas, a barba, as pestanas e tudo o
que ndo esta coberto para fazer frente &s temperaturas abaixo de zero.

Q frio gélido a leste da Sibéria tem vérios inconvenientes e alguns até
podem parecer irénicos. O papel higiénico e os canos congelados séo
alguns dos cendrios que ja ndo surpreendem o quotidiano dos habitantes de
Oymyakon

Oymyakon 7 *
lacitia, Russia, 678750 Rotas Salvar

Visualizar mapa ampliado
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E como mais vale prevenir do que remediar, os habitantes desta localidade
na Russia constroem casotas de madeira no exterior, mesmo no meio do
piso gelado, com buracos escavados na neve, que servem de casas de
banho quando os canos congelam.

Na verdade, o solo esta de tal forma congelado que quando alguém morre
s80 necessdrias vérias fogueiras para derreter o gelo, para conseguir cavar
uma sepultura

Quando os termémetros marcam Em 1924 foi registada a
os 60 graus abaixo de zero, o ar temperatura recorde de

exterior ndo é respirdvel, a menos -
resp i 71,2 graus negativos.
que a cara seja coberta com

alguma peca de roupa.

“Com menos de 50 graus negativos, correr & quase impossivel O meu céo
uma vez lambeu um barril de agua e ficou com a lingua presa. E preciso
precaucéo, porque o mesmo pode acontecer &s criangas”, relata um
habitante desta localidade num documentario

QO facto é que quando as temperaturas caem abaixo dos 54 graus negativos
as criangas ndo podem ir a escola. E s6 quando os termémetros rondam os
49 graus abaixo de zero & que podem brincar no exterior, mas nunca mais
de 20 minutos

As temperaturas comecam a baixar em outubro com cerca de 20 graus
negativos. A partir daqui, o inverno prolonga-se durante outros cinco meses
com apenas cerca de seis horas de luz por dia.

“O normal é que no inverno estejam 50 graus negativos. Quando a
temperatura sobe para os -45°C ou -40°C € quase comos e estivesse calor”,
explica um membro do departamento de turismo da localidade & Verne.

Estas temperaturas adversas também condicionam os céus de Oymyakon.
Os avides néo tém autorizacéo para sobrevoar esta area durante o inverno
quando se registam temperaturas a rondar os 60 graus negativos. Na
verdade, este ano foram cancelados todos os voos até comecar a
primavera.
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Mas o sol também brilha na localidade mais fria do planeta. O calor chega
em maio e instala-se em julho, 0 més mais quente, com as temperaturas a
poder mesmo chegar aos 34 graus.

O site oficial de turismo da regi&o - oymyakon.ru - d& a conhecer varias
informacdes sobre o local e dicas de sobrevivéncia num lugar onde o frio
congela. Apesar das condicdes climaticas, Oymyakon atrai, em média, cerca
de 400 turistas por ano.

A cidade mais préxima, Yakutsk, fica a 929 quilémetros. Mas ao contrério do
que muitos pensam, Oymyakon tem as mesmas condic6es que outros
lugares com um clima mais agradavel.

“Temos de tudo: ginasios, cafés, lojas, clubes, museus, farmécias,
bibliotecas. Ha muitas coisas interessantes para fazer por aqui”, acrescenta
Max

A populacéo desta regi&o vive, essencialmente, da extracéo de minério,
nomeadamente ouro e metal. A criacdo de gado € outra das atividades
econdmicas dos habitantes desta localidade. E ha ainda quem se dedique a
pesca e a caca de renas e alces.

Defender-se do frio gélido parece tarefa facil para os habitantes de
Oymyakon. Para além de estarem equipados com os agasalhos adequados,
0 aquecimento nas casas € disponibilizado através de uma central térmica a
carvao que funciona 24 horas por dia

Estranhamente, Oymyakon significa “agua néo congelada” uma vez que a
poucos quilémetros existe uma zona de dguas termais

Publicado a 14 margo 2017 em:

https://www.rtp.pt/noticias/mundo/oymyakon-a-cidade-mais-fria-do-mundo n988551
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Resposta da China aos EUA invoca
risco de "guerra em larga escala”

POLITICA ECONOMIA 1 CULTURA

MUNDO

RTP
24 Jan, 2017, 17:05 / atualizado em 25 Jan, 2017, 08:30 | Mundo

A Casa Branca avisou, na segunda-feira, a China de que os Estados Unidos
véo defender os seus interesses e os interesses internacionais no Mar da
China Meridional. Posto isto, Pequim respondeu as ameagas e afirmou a sua
"soberania incontestavel" sobre partes do Mar do Sul da China.

Lo A A G Uma disputa pouco pacifica: depois das ameacas da Casa Branca, o
Ministério das Relacdes Exteriores chinés garantiu que Pequim ira defender
0s seus direitos na regido. Mas o porta-voz da Casa Branca, Sean Spicer, ja
avisou que os Estados Unidos néo véo facilitar a tarefa dos chineses.

Mas n&o séo 56 05 americanos que querem retirar a soberania ao gigante
asidtico sobre o Mar da China Meridional. Na verdade, varias naces
reclamam este territdrio, conhecido pela sua riqueza em recursos e pela
importéncia na rota maritima.

Agora com Trump ao poder, a relacdo sino-americana nao se preveé facil

"Se essas ilhas estéo, de fato, em aguas internacionais e néo fazem parte
da China propriamente dita, sim, vamos certificar-nos de que defendemos os
inferesses internacionais contra a tentativa de toma-los, da parte de algum
outro pais ", afirmou Sean Spicer.

Confrontados com as ameacas da Casa Branca, 0s chineses ndo deixaram
o Governo americano sem resposta. A porta-voz do Ministério das Relacbes
Exteriores, Hua Chunying, garantiu que a China esta "comprometida com
negociacdes pacificas com todos os paises envolvidos” na disputa e
acrescentou ainda que "respeita os principios da liberdade de navegacdo em
aguas internacionais”.

Disputa longe de tréguas

Rex Tillerson, a escolha de Donald Trump para secretério de Estado,
comparou as acoes de Pequim a "tomada russa da Crimeia”.

"\amos ter que enviar & China um sinal clare de que, primeiro, a construcéo
de ilhas péra e, segundo, 0 seu acesso a essas ilhas também né&o sera
permitido”, acrescentou Tillerson.

Em resposta a estas declaractes, a imprensa de Pequim ja avisou que
qualquer tentativa de impedir o gigante asiatico de defender os seus
interesses na regido pode gerar uma "guerra em grande escala”

Ao longo dos anos, Pequim tem construido ilhas artificiais em recifes e
realizado patrulhas navais em aguas internacionais, reivindicadas por outras
nacbes

Durante o mandaio de Obama, o Governo quis manter-se neutro. Ainda
assim, na altura, contestou a construgéo de ilhas e tentou mesmo
estabslecer lacos com as nacoes do Sudeste Asiatico

Mas esta nfdo & uma disputa de interessas apenas por parte dos Estados
Unidos. Em julho, um tribunal internacional contestou as reivindicacoes
chinesas No enanto, Pequim disse que néo iria respeitar o veredicto
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— Linha de reivindicagao da China * Ilhas disputadas
Milha estipulada pela Convencao das Nacoes Unidas Sobre
o Direito do Mar (UNCLOS)

TAIWAN
CHINA 7
. Ilhas Paracel” £
o e ' S¢arborough Shoal
Mar‘dgo Sulda Céhma FILIPINAS
/) llhas Sprétly /
VIETNAME /%
MALASIA | ad
: MALASIA |:|
INDONESIA
RTP Fonte: Reuters; BBC

Publicado a 24 janeiro 2017 em:

http://www.rtp.pt/noticias/mundo/resposta-da-china-aos-eua-invoca-risco-de-guerra-em-

larga-escala n978196

93


http://www.rtp.pt/noticias/mundo/resposta-da-china-aos-eua-invoca-risco-de-guerra-em-larga-escala_n978196
http://www.rtp.pt/noticias/mundo/resposta-da-china-aos-eua-invoca-risco-de-guerra-em-larga-escala_n978196

RTP NOTICIAS

2500, 2017 2114 DESPORTO PAlS MUNDO POLITICA ECONOMIA CULTURA vioEos Aupios

Veados renascem na Serra da Lousa

Extintos desde o século XIX, os veados estao de regresso a
Serra de Lousa. Estes animais passeiam agora pelos
verdejantes campos da regiao serrana entre Coimbra e
Leiria. Outrora cagados até a extingdo pelo Homem, hoje sao
mais de trés mil os Cervus elaphus (veados vermelhos),
gragas a um projeto coordenado pela Unidade de Vida
Selvagem do Departamento de Biologia da Universidade de
Aveiro.

selvagem”, acre

A facil adaptagho ¢

s Oxit

nais 0 ou

ade” conal
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Os animais s&o de grande porte, podendo mesmo atingir os 180 quilos e chegar
aos dois metros de altura. Os machos, conhecidos pelas grandes hastes, sdo
um ponto de atracéo que leva muitos visitantes & Serra da Lousa.

Apesar de tudo, esta reintroducéo
gerou alguns conflitos com a "Os veados vermelhos

populacéo vizinha. Para amenizar a acabam por chegar perto

swluag'ao‘ ja estéo aﬂser discutidas de casas, alimentam-se
esfratégias de gestdo integrada a

nivel social, onde participem as nas hortas e exploragdes
autarquias, entidades gestoras da agricolas”.

zona de caca e ¢ préprio Instituto da

Conservacéo da Natureza.

Até a data, os veados n&o estéo sujeitos a ameacas iminentes de predadores
naturais. No entanto, a sua expans&o para a Serra da Estrela pode vir a ser um
problema, por se estarem a aproximar de alcateias identificadas naquela zona

"Predadores naturais nesta parte da cordilheira [Lous&] néo existem, apesar de
muitas vezes alguns habitantes locais dizerem ja ter visto lobos. O facto é que o
lobo n&o esta confirmado nesta regiéo”, afirma o biélogo.
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Além da caca, o regresso a casa dos veados veio dinamizar o potencial
econdmico e turistico da regido, especialmente na época de acasalamento, que
ocorre entre setembro e outubro

"0 veado é hoje em dia, definitivamente, um ex-libris de toda a Serra da Lous&"
garantem os bidlogos envolvidos

Por agora, a equipa da Universidade de Aveiro responsavel pela reintroducéo
dos veados quer garantir a melhoria da monitorizagéo cientifica continuada da
populacéo, a gestdo de conflitos com os humanos e a articulacédo da caca ao

veado com a caca a outras espécies que coabitam na serra

A reproducdo registada destes veados é de uma cria por fémea. Hoje ha mais
de trés mil animais em estado selvagem espalhados por uma area de 100 mil
hectares, delimitada pelo Rio Mondego a norte e pelo Zézere a sul. O facto &
que os veados estio a expandir-se para nordeste através da cordilheira central
numa zona em que a despovoacio humana permite & espécie crescer sem os
conflitos gue ocorrem em zonas mais povoadas

O projeto em curso, da autoria de Carlos Fonseca, Ana Valente, Jorge Valente e
Rita Torres, do Departamento de Biologia e do Centro de Estudos do Ambiente
e do Mar, foram agora publicados na revista "International Journal of
Biodiversity Science, Ecosystem Services & Management”

O reencontro com a natureza destes animais € visivel numa fotogaleria
fornecida por Maria Augusta Pinto, colaboradora da Universidade de Aveiro

Publicado a 7 fevereiro 2017 em:

http://www.rtp.pt/noticias/pais/veados-renascem-na-serra-da-lousa

£s977859
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Anexo 3. Infografia realizada durante o estagio e publicada no site da RTP

RTP NOTICIAS

DESPORTO

Desemprego no valor mais baixo
desde margo de 2009

RTP
31 Mar, 2017, 1131/ atualizado em 31 Mar, 2017, 16/43 | Economia

POLITICA ECONOMIA CULTURA

A taxa de desemprego de janeiro de 2017 situou-se em 10,1%, menos 0,1
pontos percentuais do que no més anterior. Um valor que representa uma
reviséo em baixa, de 0,1 pontos percentuais, da estimativa provisdria

divulgada ha um més (10,2%). E o valor mais baixo desde margo de 2009.

Ja a estimativa proviséria da taxa de desemprego de fevereiro de 2017
prevé uma nova descida para os dez por cento, revelam os nameros do INE
(Instituto Nacional de Estatistica) publicados esta sexta-feira.

SEEAAC

TOP“:OS Neste més de fevereiro, a estimativa proviséria da populacdo desempregada

INE, Portugal, estatisticas, foi de 510,6 mil pessoas e a da populacdo empregada foi de 4 610,5 mil
Desemprego, Emprego,
pessoas.

Estimativas mensais de Emprego e Desemprego
Principais Indicadores
Valores ajustados de sazonalidade

Fev  Out Nov Dez Jan Fev

Unidade | 5515 a016 2016 2016 2017 2017(p)
Populagdo empregada
(152 74 anosl Milhares | 4-485,2 45832 45850 4.6024 4.6052 4.610,5
Populacdo desempregada de pessaas
152 74 anos] 622,2 BA4T 5377 5203 5183 G510,6
Taxa de emprego
1520 74 anos] 574 588 588 591 590 59,1
Taxa de desemprego
(15a0 74 anos] 122 10,6 105 10,2 101 10,0
Taxa de desemprego de jovens %
(15 24 anosl 30,1 | 275 27,1 283 2546 254
Taxa de desemprego de adultos
(25 a 74 anos] 10.8 9.3 9.2 89 89 88
Nota: [pl - Estimativac provicériac.
RTP Fonte: INE; Inquérito a0 Emprego

Taxa desemprego das mulheres excede
a dos homens

Ainda de acordo com os dados do INE, a taxa de desemprego das mulheres
(10,4%) excedeu a dos homens (9,5%) em 0,9 pontos percentuais face ac
més anterior, com a primeira a manter-se inalterada e a segunda a diminuir
0,3 pontos percentuais

Ja o desemprego dos jovens situou-se em 25,4 por cento e diminuiu 0,2
pontos percentuais em relac@o ao més precedente, enquanto a taxa de
desemprego dos adultos foi de 8,8 por cento e diminuiu 0,1 pontos
percentuais em relacéo aquele més.

Quanto 4 taxa de desemprego dos jovens situou-se em 25,4 por cento e
diminuiu 0,2 pontos percentuais em relacédc ao més precedente. A taxa de
desemprego dos adultos foi de 8,8 por cento e diminuiu 0,1 pontos
percentuais em relacao aguele més.

Publicado a 31 marco 2017 em:

https://www.rtp.pt/noticias/economia/desemprego-no-valor-mais-baixo-desde-maro-de-

2009_n992351
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Anexo 4. Imagens mais utilizadas em pecas sobre o atentado em Londres, emitidas

no Telejornal
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PORTUGUES SOBREVIVENTE

RTP.PT Francisco Lopes foi um dos feridos do ataque
20:40 em Londres, na quarta-feira

PORTUGUES SOBREVIVENTE -

RTP.PT Francisco Lopes foi um dos feridos do ataque -
20:41 em Londres, na quarta-feira o
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Anexo 5. Imagem mais utilizadas em pecas sobre crime em Barcelos, emitida no

Telejornal
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Anexo 6. Imagens amadoras mais utilizadas no Telejornal

23 margo 2017 — Telejornal RTP1

Khalid Masood tinha sido condenado por pequenos
crimes mas nenhum relacionado com terrorismo
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Imagens do ataque com multiplos atropelamentos
na ponte de Westminster
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Anexo 7. Infografia utilizada no Telejornal

Atentado em Londres — 22 margo 2017
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Anexo 8. Entrevistas

Entrevista 1: Alexandre Brito, Subdiretor de informacéo da RTP

1- Qual é a tua percecdo sobre o tratamento de casos de violéncia na informacao
online da RTP?

O site da RTP é uma coisa que faz parte da empresa e como tal segue exatamente a mesma
linha que a RTP segue. SO por si a RTP tem mais cuidado no tratamento de situagdes dita
de violéncia. Crimes existem todos os dias, € preciso que esse crime tenha impacto
nacional ou internacional. A nivel de imagens temos sempre muito cuidado com o tipo de
imagens que colocamos no ar. Se ha um atentado em que surgem fotos com corpos
totalmente destrocados, nos temos o cuidado de ndo colocar grande parte ou nenhuma

dessas imagens, porque qualquer pessoa pode aceder ao site ou ver televisao.

2 — Mas quem seleciona as imagens que podem ou nao ser colocadas no ar?

Existe um livro de estilo da RTP que define essas situacdes. Mas depende muito do senso
comum, varia consoante cada situacdo. Mais importante do que o interesse publico esta
pois o interesse de informar, a importancia de informar e a importancia que a noticia tem.

S0 se justifica se acrescentar algum valor a noticia.

3- Porque é que se deu mais importancia ao atentado em Londres e ndo ao crime em
Barcelos, que decorreram na mesma altura?
O acontecimento em Londres, até pelos tempos em que vivemos, tem uma dimenséo e

importancia muito superior face ao que aconteceu aqui em Portugal.

4- Qual ¢é a posicao da equipa do online relativamente uso da imagem no site da
RTP?

A primeira coisa que fazemos é dar a informacdo. Muitas vezes o texto € o primeiro
conteddo a ser publicado, porque no momento ndo temos efetivamente uma imagem do
que aconteceu. Mas uma coisa é certa, no meio online ndo é possivel colocar uma imagem

sem acompanhar com um bocadinho de texto.
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5- A responsabilidade social do jornalista pode ficar comprometida se o tratamento
da informacao violenta néo for eficiente?
Sim. Uma das fung¢des do jornalista € informar a sociedade e é um risco a banalizacéo da

violéncia.

6- Considera que o jornalista do servi¢o publico tem uma missao diferente de um
canal privado, também no caso da imagem?

A partida, o trabalho de jornalista deveria ser igual para todos e nfo consoante o meio. O
jornalismo deveria ser igual para todos. Mas admito que o Servi¢o Publico tem um

cuidado adicional, eventualmente também porque ndo tem a pressdo comercial.

7- Faz sentido culpabilizar a televisdo por parte da violéncia da sociedade?

N&o, ndo faz sentido particularizar a televisdo nesse campo. Se queremos avaliar isso
temos de avaliar obrigatoriamente outras coisas, como a educacéo. Tudo isso tem impacto
no crescimento e na forma como as pessoas reagem. A informacao é o que é e o que tens

de dar. A violéncia sempre existiu.

8- Qual é a importancia que a imagem tem no meio online? E a mesma que a da TV?
Vivemos num tempo em que nos meios de comunicacéo e na faculdade se continua a falar
das coisas como se fossem caixas: caixa da TV, caixa do online, caixa do jornal. Hoje em
dia a populacdo tem acesso a informacéo das mais variadas formas. Atualmente, em todo

o lado a imagem tem poder. Ainda assim, penso que onde tem menos poder € no jornal.

9- Em que circunstancias é que sdo colocadas pecas da televisdo no online, mesmo
guando se trata de um assunto ja publicado em artigo no site?

A noticia acontece e ela tem que ser dada. A noticia quando acontece todos 0s meios a
conhecem e tém de a partilhar com o publico. A partir dai é acrescentado valor a noticia.
Quer seja com video, tweets ou fotografias. Ha um 360 graus que as pessoas hem tém
nocao e pensam ser uma repeticdo. Mas ndo, é um trabalho que esta em execucao e quando
o artigo esta fechado temos la todo o tipo de conteudos, recorremos a diversas

potencialidades.
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Podem repetir em algumas situacdes. Posso ter um texto a contar a historia e uma peca
embutida sobre 0 mesmo assunto, porque ha pessoas que querem ver em video. A imagem

é importante s6 por complemento.

10- Todas as imagens que passam na televisdo sdo passiveis de integrar o site da RTP
noticias?

Sim. Tudo o que vai para o ar na televiséo, pode ir para o ar no site.

11- Na sua opinido, ha uma utilizacéo eficiente da imagem no online da RTP?
Sim, claro. Ndo ha empresa nenhuma no pais que tenha mais histéria de imagem que a

RTP. No online o que é hoje, amanhd ja ndo é. Mas hoje acho que é eficiente.
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Entrevista 2: Carlos Santos Neves, coordenador redacdo multimédia RTP

1- Qual é a sua percecdo sobre o tratamento de casos de violéncia na informacao
online da RTP?

H&, no seio desta equipa, uma grande preocupacdo com a difusdo de imagens
potencialmente chocantes. Da mesma forma, 0s responsaveis editoriais tém sempre o
cuidado de avaliar a relevancia da noticia. Ou seja, 0 grau de violéncia nunca pode ser,
por si sO, um critério editorial. O efeito “choque” ¢ abertamente rejeitado nas opgdes que

fazemos.

2- Qual ¢é a posicao da equipa do online relativamente ao estatuto da imagem no site
da RTP?
N&o ha informacdo online de qualidade sem uma imagem de qualidade, com elevados

padrdes informativos e estéticos.

3- A violéncia é um conceito subjetivo? Isso complica o vosso trabalho?

A violéncia ndo é um conceito subjetivo. Nem a violéncia fisica, nem a violéncia moral
ou psicoldgica. E preciso expd-las, quando sdo atentatdrias dos Direitos Humanos. Mas

sempre tendo o cuidado de evitar ferir sensibilidades entre o pablico.

4- A responsabilidade social do jornalista pode ficar comprometida se o tratamento
da informacao violenta néo for eficiente?

O jornalista corre o risco de se tornar um amplificador da violéncia.

5- Acha que a proximidade pode ser uma condicionante para se mostrar mais ou
menos? Para se ter mais ou menos pudor?

Depende do que queres dizer com “proximidade”. Podemos ter mais ou menos
“proximidade” para com as fontes. Se entendermos que essa “proximidade” colide com
0s nossos deveres deontoldgicos, devemos passar a pasta a outro. Quanto ao que designas

como “pudor”, prefiro falar de responsabilidade, ou até mesmo bom-senso.
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6- Considera que o jornalista do servi¢o publico tem uma missao diferente de um
canal privado, também no caso da imagem?
Um jornalista € um jornalista. Deve comportar-se na profissdo a luz das regras

deontoldgicas que a enquadram. E essas regras sdo muito claras.

7- Faz sentido culpabilizar a televisdo por parte da violéncia da sociedade?
Faz. Pelo menos parcialmente. A televisdo tem a capacidade de banalizar a violéncia.
Tem também um efeito multiplicador. E nem todos os operadores televisivos demonstram

suficiente preocupagdo com esta realidade.

8- Qual é a importancia que a imagem tem no meio online? E a mesma que a da TV?

Tem exatamente a mesma importancia.

9- Em que circunstancias é que sdo colocadas pecas da televisdo no online, mesmo
guando se trata de um assunto ja publicado em artigo no site?

Com algum sentido critico, procuramos publicar todas as pecas que sao trabalhadas para
os grandes programas de informacdo da RTP, nomeadamente o Bom Dia Portugal, o
Jornal da Tarde e 0 Telejornal, integrando-as nos nossos textos ou mesmo atribuindo-lhes

um destaque na homepage.

10- Todas as imagens que passam na televisao sdo passiveis de integrar o site da RTP
noticias?

Todas aquelas que sirvam a missdo jornalistica do site.

11- Se falamos em imagens sobre violéncia, também nos podemaos referir a discursos
textualmente violentos. Ha algum cuidado a ter no discurso?

Um discurso violento deve merecer a mesma edicdo criteriosa que aplicamos a uma
imagem de violéncia. Sendo que um discurso, por si s6, nunca tera 0 mesmo impacto

visual de uma imagem de violéncia.

12- Quais sdo 0s maiores constrangimentos a producdo noticiosa dos casos de

violéncia?
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Prefiro falar de critérios. E os critérios sdo muito, muito simples. Mais simples do que a
atual corrente dominante no meio jornalistico televisivo pode sugerir. Ndo se mostra
violéncia que possa chocar parte ou todo o publico. N&o se expbe o sofrimento alheio de

forma gratuita.

13- Na sua opinido, h4 uma utilizacéo eficiente da imagem no online da RTP?

No capitulo dos contetdos video, creio que a utilizagdo é eficiente, embora haja algum
caminho a percorrer na agilizacdo dos processos de publicacdo. No capitulo das
fotografias, o site da RTP esta nesta altura algo manietado por um “crop” fixo de
proporcoes. O que o torna ineficiente para certo tipo de enquadramentos: fotografias

verticais, por exemplo.

14- Que imagens sobre violéncia é que ndo se enquadram na linha editorial da RTP?
Respondo apenas dentro das fronteiras daquilo que é a edicdo do site, pela qual sou
responsavel. O critério &, uma vez mais, 0 do bom senso. N&o se publica imagens de

violéncia gratuita.

15- Como é feita a escolha editorial sobre aquilo que deve ou néo ser publicado?
Rege-se por algum principio concreto?

O Cddigo Deontologico dos jornalistas.

16- Existe alguma norma ou regulacao da “casa” que guiam os jornalistas na escolha
do que deve ou nao ser emitido?
N&o conheco nenhuma norma escrita na RTP sobre esta matéria. Tem havido orientacdes

esporadicas por parte das sucessivas dire¢oes de informagéo.

17- Por que razdo algumas noticias da Lusa, neste caso de carater violento, sdo ao
inicio colocadas online sem fotografia? No online o texto é o mais importante?

Nao creio que esteja no ADN da Lusa escrever noticias “de carater violento”. Se a
pergunta se refere a noticias de atentados, bombardeamentos ou outras operacoes
militares, balangos de desastres, entdo sim, ha noticias da Lusa “de carater violento” que
surgem online sem fotografia. Alias, a maioria das noticias da agéncia Lusa que aparecem
no site ndo sdo ilustradas com fotografia. Isto porque o editor da primazia a contetudos da

propria equipa, seguidos de videos e dos audios. A Lusa é sobretudo um complemento. E
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ndo ha meios humanos suficientes — nem justificacdo editorial — para se ilustrar todas as
noticias que a Lusa nos envia com uma fotografia. Por Gltimo, quero referir que nenhuma

noticia da Lusa € publicada sem passar pelo crivo da equipa.
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Anexo 9. Conteudos sobre violéncia analisados no online e no Telejornal

18 MARCO 2017

MEIO TITULO TEMA
Peca 1: Alerta aeroporto Orly Terrorismo
Telejornal Peca 2: Direto Paris Terrorismo
Artigo 1: Homem abatido no
aeroporto de Orly apds ataque a Terrorismo
militares.
Artigo 2: Dois terminais de
Paris-Orly reabertos ao trafego Terrorismo
aéreo.
Online Artigo 3: Uma centena de voos
adiada em Orly-Paris, .
normalidade s6 no domingo — Terrorismo
autoridade.
Artigo 4: Francés abatido em
aeroporto de Paris afirmou-se Terrorismo
pronto a matar e morrer por Ala.
19 MARCO 2017
MEIO TITULO TEMA
Telejornal Peca 1: Rixa discoteca Crime
Artigol: Trés jovens abatidos a .
porta da discoteca em Lisboa. crime
Online
Artigo2: Morreu um dos jovens .
baleados & porta da discoteca Crime
em Lisboa.
20 MARCO 2017
MEIO TITULO TEMA
Telejornal Peca 1: Off lar reguengos Agressao
Artigol: Tribunal de Evora
Online condena ex-diretora de lar Agressao
juvenil a nove anos de priséo.
22 MARCO 2017
MEIO TITULO TEMA
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Peca 1: Costa atentado

Terrorismo

Peca 2: Atentado Londres Terrorismo
Peca 3: Off suspeito Terrorismo
Peca 4: Atentado reacdes Terrorismo
Peca 5: Portugués no )
Terrorismo
. parlamento
Telejornal _
Peca 6: Boca Marcelo Terrorismo
Peca 7: JAF + Paulo Dentinho Terrorismo
Peca 8: Direto Londres Terrorismo
Peca 9: Suspeito detido Terrorismo
Peca 10: Off Gltimas Londres Terrorismo
Peca 11: Portugués em Londres Terrorismo
Artigol: Tiroteio _prc’»_<imo do Terrorismo
parlamento britanico.
Artigo2: Ataque junto ao ]
Parlamento britanico: Terrorismo
acompanhe ao minuto.
Artigo3: Ataque sinaliza bem ]
prioridades em que Europa se Terrorismo
Online tem de concentrar — Costa.
Artigo4: Chefe da diplomacia Terrorismo
dos EUA condena ataque.
Artigo5: Coracgdo de Londres ]
sob ataque um ano depois de Terrorismo
Bruxelas.
Artigo6: Marine Le Pen fala de )
"ameaca quotidiana" do Terrorismo
terrorismo.
23 MARCO 2017
MEIO TITULO TEMA
Peca 1: Terrorista Londres Terrorismo
Peca 2: O que se sabe Terrorismo
Peca 3: Ultimas Londres Terrorismo
: Peca 4: Direto Londres Terrorismo
Telejornal :
Peca 5: Parlamento Britanico Terrorismo
Peca 6: Histdria Vitimas Terrorismo
Peca 7: Portugueses Londres Terrorismo
Peca 8: Off vigilias Terrorismo
Artigol: Brasil condena ataque ]
de Londres e manifesta Terrorismo
Online solidariedade.
Artigo2: Primeiro-ministro do ]
Terrorismo

Japdo condena ato
"imperdodvel" em Londres.
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Artigo3: Austrélia vai reforgar .
seguranca junto ao parlamento Terrorismo
em Camberra.
Artigo4: Sete detidos em .
operag@es policiais apds Terrorismo
atentado de Londres.
Artigo5: Presidente da Turquia Terrorismo
condena atentado em Londres.
Artigo6: Atacante de )
Westminster chamava-se Khalid Terrorismo
Massod e tinha 52 anos.
24 MARCO 2017
MEIO TITULO TEMA
Peca 1: Mortes Barcelos Crime
Peca 2: Explicagdo mortes Crime
Telejornal Peca 3: Ultimas Londres Terrorismo
Peca 4: Homenagens vitimas Terrorismo
Peca 5: Portugués sobrevivente Terrorismo
Artigol: Policia faz mais duas .
detencdes apos atentados em Terrorismo
Londres.
Artigo2: Parlamento portugués .
condena atentado de Londres e Terrorismo
faz minuto de siléncio.
Artigo3: Quatro mortos no .
conselho de Barcelos, suspeito Crime
detido.
] Artigo4: Vitimas mortais .
Online encontradas em Barcelos foram Crime
esfagueadas.
Artigo5: Suspeito de quatro .
mortes em Barcelos Crime
transportado para PJ de Braga.

Artigo6: Autor confesso dos .
homicidios de Barcelos Crime
interrogado no sabado.

Artigo 7: Autor de massacre em .
Barcelos indiciado de 4 crimes Crime
de homicidio e de 1 aborto.
25 MARCO 2017
MEIO TITULO TEMA
Telejornal Peca 1: Homicida Barcelos Crime
Artigol: Suspeito de
Online homicidios em Barcelos fica em Crime
prisdo preventiva
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Anexo 10. Foco das imagens de destaque utilizadas nos artigos online

RTP NOTICIAS

12 0ut. 2017 | 14:21 DESPORTO | PAIS | MUNDO | POLITICA | ECONOMIA | CULTURA

Homem abatido no aeroporto de Orly
apoés ataque a militares

Carlos Santos Neves - RTP
18 Mar, 2017, 08:22 / atualizado em 18 Mar, 2017, 11:41 | Mundo

Figura 4: Atentado aeroporto de Orly (18 marco 2017)

RTP NOTICIAS

DESPORTO | PAiS | MUNDO POLITICA ECONOMIA CULTURA

12 Out. 2017 | 14:32

Trés jovens baleados a porta de
discoteca em Lisboa

Lusa
19 Mar, 2017, 11:34 / atualizado em 19 Mar, 2017, 11:55 | Pais

Figura 5: Crime na discoteca Luanda (19 margo 2017)
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RTP NOTICIAS

12 Out. 2017 | 14:43 DESPORTO i

PAIS MUNDO | POLITICA ECONOMIA | CULTURA

Tiroteio préoximo do parlamento
britanico

RTP
22 Mar, 2017, 14:54 / atualizado em 22 Mar, 2017, 17:04 | Mundo

Figura 6: Atentado Londres (22 margo 2017)

RTP NOTICIAS

DESPORTO ‘ PAIS MUNDO POLITICA ECONOMIA CULTURA

12 Out. 2017 | 14:55

Coracao de Londres sob ataque um
ano depois de Bruxelas

Christopher Marques - RTP
22 Mar, 2017, 22:06 / atualizado em 22 Mar, 2017, 22:50 | Mundo

Figura 7: Atentado Londres (22 margo 2017)
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RTP NOTICIAS

DESPORTO PAIS MUNDO | POLITICA ECONOMIA | CULTURA |

12 Out. 2017 | 15:07

Sete detidos em operacgdes policiais
apos atentado de Londres

RTP
23 Mar, 2017, 08:05 / atualizado em 23 Mar, 2017, 09:29 | Mundo

Figura 8: Atentado Londres (23 mar¢o 2017)

RTP NOTICIAS

12 Out. 2017 15:09 DESPORTO |  PAis

POLITICA | ECONOMIA CULTURA |

MUNDO

Atacante de Westminster chamava-se
Khalid Masood e tinha 52 anos

RTP
23 Mar, 2017, 15:37 / atualizado em 24 Mar, 2017, 08:05 | Mundo

Figura 9: Atentado Londres (23 margo 2017)
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RTP NOTICIAS

DESPORTO PAIS MUNDO POLITICA ECONOMIA | CULTURA |

12 Out. 20171 15:20

Policia faz mais duas detencoées apos
atentado em Londres

RTP
24 Mar, 2017, 08:17 / atualizado em 24 Mar, 2017, 13:59 | Mundo

Figura 10: Atentado Londres (24 margo 2017)

RTP NOTICIAS

12 0ut. 2017 15:22 DESPORTO | PAlS | MUNDO

Quatro mortos no concelho de
Barcelos, suspeito detido

Lusa
24 Mar, 2017, 12:06 / atualizado em 24 Mar, 2017, 12:09 | Pais

Figura 11: Crime em Barcelos (24 margo 2017)

| PoLiTICA | ECONOMIA | CULTURA |
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RTP NOTICIAS

12 Out. 2017 | 15:22

DESPORTO PAIS | MUNDO | POLITICA | ECONOMIA | CULTURA

Autor confesso dos homicidios de
Barcelos interrogado no sabado

RTP
24 Mar, 2017, 18:18 / atualizado em 24 Mar, 2017, 21:26 | Pais

Figura 12: Crime em Barcelos (24 margo 2017)

RTP NOTICIAS

12 Out. 20171 15:22 DESPORTO | PAis |

MUNDO | POLITICA | ECONOMIA CULTURA

Autor de massacre em Barcelos
indiciado de 4 crimes de homicidio e 1
de aborto

RTP
24 Mar, 2017, 21:35 / atualizado em 24 Mar, 2017, 23:24 | Pais

Figura 13: Crime Barcelos (24 margo 2017)
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